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Seznam pouzitych zkratek a symbol

°C stupen Celsia

3D trojrozmérny

Al PL6 boxy 400 x 300

A2 klappboxy 600 x 400

A3 boxy 800 x 600

A4 Specifické boxy

A5 box 1200 x 800 mm (1000) rucni myti
A6 box do 800 x 600 ruéni myti

A7 univerzalni boxy

ABS tepelné tvarované plastové desky

ABS TPU  termoplasticky polyuretane

B_uni box bez myti - univerzalni

Bl ostatni boxy 400 x 300

B2 ostatni boxy 600 x 400

B3 ostatni boxy 800 x 600

B4 ostatni specifické boxy

B5 ostatni boxy

B6 ostatni boxy do 800 x 600 mm - ru¢ni myti
BDY 1 zavod Brandys nad Labem 1

Cca pfiblizné



CUP
EPP
FF1
FF2
G/cm3
Gitterbox
HDPE
IC
Kanban
K¢

Kg/ m3
KLT

Km
LCD
LDPE

LKY

M2
Obr.
P_uni
P1

P2
P3
P4
P5

PE

centralni ucCetni pracovisté
expanded polypropylene
focus factory 1 neboli divize 1
focus factory 2 neboli divize 2
gram na centimetr krychlovy
Zelezna klec

polyetylen s vysokou hustotou
identifikacni Cislo

systém odvolavani materialu
Koruna Ceska

kilogram na metr krychlovy
univerzalni pfepravky
kilometr

displej z tekutych krystalu
polyetylen s nizkou hustotou
externi sklad

metr

metr Ctverecny

obrazek

prolozka bez myti - univerzalni
prolozka 400 x 300

prolozka 600 x 400

prolozka 800 x 600

prolozka 1200 x 1000
prolozka / viko - ruéni myti

polyetylen



PP
PS
PSC
RFID
RTV
SAP

Tab.

polypropylen

polystyren

postovni smérovaci Cislo

identifikace na radiové frekvenci

return to vendor — doklad o 100 % vydani obald

interni systém pouzivany ve spolecnosti Continental Automotive s.r.o.

Tabulka



Uvod

Diplomova prace se zabyva fizenim vratnych oball ve spole¢nosti Continental
Automotive Czech Republic s.r.o. se zaméfenim na vyrobni zavod v Brandyse nad
Labem. Problematika prepravnich a manipulacnich jednotek je v dnesni dobé Casto
diskutované téma, protoze spoleCnostem nepfinasi pfidanou hodnotu. Trendy
v obalovém hospodaistvi nicméné poukazuji na skuteCnost, ze tento segment
nabizi rozsahlé moznosti pro zlepSovani podnikovych procesu, napf. v situacich,
kdy je potfeba, aby dodavky materialu byly dodany v presné stanoveném cCase Ci

sekvenci. Tato tendence je velmi vyznamna v automobilovém primyslu.

Zavod Brandys nad Labem vyrabi soucCastky divize Interior jako jsou radia,
navigacni systémy a stfeSni moduly. Jedna se tedy zejména o soucCastky a materialy
s relativné vysokou cenou a jejich mozné ponieni by mohlo mit Spatny vliv na zisky
spolecnosti. Proto spoleCnost ma vysoké pozadavky na kvalitni balici materialy a
obaly. S rozSifujici se legislativou statd je v sou€asné dobé kladen znacny duraz
také na ochranu Zivotniho prostfedi a ekologii, na svém vyznamu tak nabyvaji
vratné obaly. Vratné obaly zamezuji nadbyte€nému plytvani a soucasné spofi
naklady na ekologickou likvidaci. Spole¢nosti se snazi o urcitou rozmérovou a
typovou standardizaci vratnych obalul. Ta pfispiva k zjednoduSeni a synchronizaci
celého materialového toku a zaroven také k lepsi finan¢ni a informacni propojenosti.
Rizeni vratnych obal(l tedy miZe znaéné pfispét k celkovému naplnéni vyznamu
logistiky. Zejmeéna k uspokojeni potfeb zakaznika, k pfepravé materialu ve spravny
¢as a k dopravé a skladovani materialu na predem vymezené misto pfi co

nejmensich nakladech.

Diplomova prace je nasledné rozdélena do Ctyr kapitol. Prvni kapitola se vénuje
reverzni logistice. Jsou uvedeny definice reverzni logistiky, jeji vyvoj a pfi€iny jejiho
rozvoje. Dale se vénuji baleni materialu a funkcim vratnych obald. Jedna se o
funkce ochranna, skladovaci, nakladni a pfepravni, propagacni, zaruéni a
doplikova. Pozornost je vénovana faktorm, které maji znacny vliv na naklady
spojené s vratnymi obaly a je zde zminén i ohled na Zivotni prostfedi. Nasledné se

prace zaméruje i na samotné vratné obaly a na trendy v obalové technice.

Druha kapitola se zabyva logistickymi procesy souvisejicimi s tokem vratnych obald

ve spolecnosti. Jsou uvedeny zakladni informace o spole€nosti, jeji historii,



pFfedmétu podnikani a portfoliu vyrobkd. Déle jsou vymezeny vratné obaly vyuzivané
ve zkoumané spole€nosti a jsou popsany procesy souvisejici s tokem vartnych

obald.

Treti kapitola je zaméfena na analyzu aktualniho stavu toku vratnych oballu ve
spolecnosti Continental Automotive Czech Republic s.r.o. Je zde vymezena oblast
feSené problematiky, kterou je vznik negativnich pfijmovych materialovych dokladu
vznikajicich pfi neuskutec¢néni 100 % vymény obald. Dale je provedena podrobna
analyza soucasného stavu a vznikajicich nakladu souvisejicich se zpétnym tokem
vratnych oball v zavodé Brandys nad Labem 1 a centralniho ucetniho pracovisté.

Zaroven jsou stanoveny urcité vysledky.

Na zakladé téchto vysledku jsou v posledni kapitola navrzena urcita opatfeni, ktera
by mohla vést k zlepSeni aktualni situace v zavodé Brandys nad Labem a
pfipadnému odstranéni nadbyteénych procesu, které souviseji s neuskute¢nénou

100 % vyménou obald.
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1 Logistika vratnych oball

1.1 Reverzni logistika

Reverzni (zpétnd) logistika je oblast logistiky, ktera se zabyva tokem pouzitych
obalu a jinych materialt. Zajem o vyzkum a studium tohoto toku materialu vyznamné

ovlivnily faktory rostouci spotfeby, nehospodarné vyuZziti zdroju a jejich omezeni.

Legislativa ve vyspélych statech ma znacny vliv na producenty odpovédné za
vyrobky v celém Zivotnim cyklu vyrobku. A to vcetné likvidace spotfebovanych
vyrobku, ¢imz dochazi k tomu, Ze v konec¢né fazi zivotniho cyklu se materialové toky
pohybuji opacnym smérem. Obvykle to byva od spotiebitele zpét k vyrobci. Na tuto
zalezitost zareagovala logisticka teorie pfedevsim vznikem reverzni logistiky. Jeji
funkci je podpora alternativniho vyuziti vyrobkud, které byly spotfebovany, nebo

nemohou byt prodany kvdli jejich poSkozeni.

Definice reverzni logistiky

Podle Skapy je hlavni naplni reverzni logistiky (neboli zp&tné logistiky) sbér, tfidéni,
demontaz a zpracovani pouzitych vyrobkl, soucastek, vedlejSich produktd,
nadbytecnych zasob a obalového materialu Hlavnim cilem je zajistit jejich nové
vyuziti, nebo materidlové zhodnoceni zplUsobem, ktery je Setrny k zivotnimu

prostfedi a ekonomicky zajimavy. (Skapa, 2005, str. 20)

Jiny zdroj zase definuje, Ze reverzni logistika je proces planovani, implementace a
kontroly efektivniho, nizkonakladového toku nezpracovaného materialu, v prabéhu
skladovani a dokonc€ovani vyrobkl a s tim spojenych informaci od mista spotieby
do mista vzniku za u€elem znovuziskani hodnoty nebo nalezitého pouziti. (Reverse

Logistics Association, 2016)

Nebo terminu reverzni logistika se rozumi veskera Cinnost spojena s produktem
nebo sluzbou, ktera nasleduje za bodem prodeje, jejiz hlavnim cilem je
optimalizovat nebo zefektivnit poprodejni Cinnost a tak Setfit penize a prirodni
zdroje. (Hawks, 2006)
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Podle Skapy teorie reverzni logistiky zahrnuje odpovédi na tyto otazky: (Skapa,
2007)

e Jaké existuji zpusoby pro zhodnoceni vyrobku, sou¢astek a materiala?
e Kdo by mél tyto riznorodé aktivity vykonavat?

e Jakym zpusobem je vykonavat?

e Je mozné integrovat Cinnosti reverzni a klasické (dopfedné) logistiky?

e Jaké jsou pfinosy a naklady reverzni logistiky z ekonomického a

ekologického hlediska?

Viyvoj reverzni logistiky a vztah se zelenou logistikou

Vyvoj reverzni logistiky, oznaCovan obcas také jako ,reverse distribution“ nebo
Jreverse - flow logistics®, a Ize ho vymezit do obdobi 90. let dvacatého stoleti.
Reverzni logistika byla pojimana pouze omezené a mnozi ji vnimali jen jako
snizovani nakladu na vyfizeni reklamaci. Teorie velmi zfidka hledéla na tok vratnych
obald, pouzitych vyrobkd a jinych materiald, které odchazeli od spotiebitele. (Skapa,
2005, str. 21)

V dnesni dobé se znacné Evropska Unii vénuje fizeni tokd vratnych oball. Ta na
tento vyzkum zvySuje svoje aktivity a zavadi rizné legislativni opatfeni, aby zajistila

¢aste€nou recyklaci vyrobkl a obald.

Zpétna logistika je velmi uzce spojena se zelenou logistikou (green logistics,
ecological logistics). Cilem reverzni logistiky je zejména vénovani se pohybim
zbozi z mista jejich typické spotfeby a jejich zhodnoceni. Zelena logistika zkouma
a minimalizuje dopady logistiky na Zivotni prostfedi.

Na obrazku 1 jsou uvedeny pfiklady vztahi mezi obéma oblastmi. Do feSenych
procesu reverzni logistiky spada napf. reklamace vyrobku a jejich servis, prodej

sezénniho neprodaného zbozi ve specializovanych obchodech nebo vraceni

nevhodné zakoupenych vyrobku.
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/ | Reverzni logistika / o \ W \
Recyklace obald, vyrobkd,

odpadu a dalSich statki Snizovani materialové narocnosti oball

Reklamované vyrobky

Sledovani znecisténi vzduchu

Prodej sezénniho neprodaného zbozi Vratné obaly

a hluku vlivem dopravy
ve specializovanych obchodech

Prepracovani Volba dopravnich prostredkt z

\Vréceni nevhodné zakoupenych vyrobku \ / hlediska znegisténi prostiedi /

Zdroj: Skapa Radoslav (2005) - Reverzni logistika, str. 21

Obr. 1 Pfiklady vztahu reverzni a zelené logistiky

Podle Chomové zelena logistika feSi zase otazky sniZzovani energetické a
materialové naro€nosti obald, sleduje znecisténi vzduchu a hluku zpasobené vlivem
dopravy nebo volbu dopravnich prostfedkl z hlediska znecisténi prostredi. Zelena
logistika ma také vztah s certifikaci podle norem ISO 14000.1 (Chomova, 2011)

Obé oblasti spojuje recyklace oball, vyrobkl, odpadl a dalSich statkd.
Pfepracovani oball nebo jejich standardizace je jejich dili sou€asti. Hlavni vyznam

zde maji vratné obaly, kterym se vénuji podrobnéji v kapitole 1. 3.

Reverzni logistika je tedy zuzitkovana takika ve vSech prodejnich nebo vyrobnich

oblastech, at' uz se jedna o vyrobni podniky nebo velkoobchody ¢i maloobchody.

Pri¢iny rozvoje reverzni logistiky
E - commerce aspekty

Podle Bazaly v posledni dobé mulze pfedstavovat propracovany systém reverzni
logistiky velkou konkurenéni vyhodu nebo dokonce muze i zvySovat trzby z prodeje.
Tento vyznam je uplatnén predevsim v odvétvich, kde na vyrobky postupem Casu
pusobi znacné konkurenéni prostfedi. Tyto vyrobky se stavaji témérF identické.

Jedna se pfedevsim o mobilni telefony, automotive, pocitacCe, atd. (Bazala, 2015)

Znacény rozvoj e - commerce ma vyznamny vliv na zpétnou logistiku. Internetové
obchody, v porovnani s kamennymi obchody, vykazuji pomérné vysoké objemy
vraceného zbozi. Dlvodem je, ze zakaznik nema moznost kupovany predmét pred

koupi fyzicky zkontrolovat. Nasledné pfipadné vady nebo nedostatky zjisti zpravidla

1 Standardy poskytujici praktické nastroje pro firmy a organizace v§eho druhu, ktery chtéji fidit
jejich odpovédnost za zivotni prostredi.
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az zpétné. Proto by internetové obchody mély poskytovat dostateCné mnozstvi
popisu specifikaci, detailnich fotografii zbozi, eventualné poradensky servis, aby

mira vraceného zbozi byla co nejmensi.

Jednou z komplikaci maze byt optimalizace zpétného toku. Pro mnohé podniky
Casto kladenou otazkou byva: ,Jak mame reagovat na rostouci mnozstvi vraceného
zbozi?“ Jednim z prvnich Cinnosti musi byt prevence ve snizovani vzniku zpétnych
tokd. Tlakem na kvalitu vyrobku Ize tuto ¢innost vyznamné omezit. V konkurenénim
prostfedi vyspélych trhi je kvalita vyrobkl samoziejmost, a proto by se podniky méli

orientovat na doplrikové sluzby (kvalitni info - linka, servis).

DalSim duvodem muze byt i nesrozumitelny navod, jenz Casto vede spotfebitele
k zmatenosti a zpUsobuje tak napf. Spatnou manipulaci s vyrobkem a k naslednému
jeho poskozeni. Néktefi vyrobci jiz dnes dodavaji standardné CD s video navodem
nebo poskytuji své pfiru¢ky jako video na internetovych portalech (Youtube, Vimeo,
You.bo).

Podle Skapy se stejné problémy vyskytuji na strané& internetovych prodejcu.
Pripadné stornovani objednavky do konkrétniho limitu omezi neuvazené nakupy,
jenz by se stejné vratily prodejci, a znamenaly pro né&j Cistou ztratu. Inteligentni
navigaci v internetovém katalogu (napf. zda k mobilnimu telefonu je nakupovano
néjaké dalSi doplrikové kompatibilni zbozi) Ize t€émto Spatnym nakupum predejit. Ve
vétsiné pfipadd, kdy je vyrobek upraven &i sestaven na pfani zakaznika, je obvykle
vykazana niz$i mira navratnosti. Vliv na Cetnost vracenych vyrobkd ma i kvalita
klasické logistiky (napf. vanoéni darky, které k zakaznikiim dorazi aZ po Stédrém
dnu). (Skapa, 2010)

Ekologické aspekty

Podle Oravy primarnim vyznamem reverzni logistiky jsou faktory ovliviujici zivotni
prostfedi. Zejména minimalizace vSech reverznich tokl. V hospodaiské oblasti se
vS8ak potyka s rlznymi prekazkami. Jednou z prekazek obvykle byva ekologicka
image. Ta se snazi zaujmout potencialni zakazniky v konkurencnim prostredi. Pro
podniky ekologické chovani nebyva mnohdy motivujici, a proto ho pfehlizeji nebo
se mu vlibec nevénuji. Podstatny pfiznivy vliv na ekologii ma napf. prodlouzeni

zivotnosti vyrobkd, a to nejen z fyzického aspektu, ale i z moralniho.
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Pro podniky tento silny nezajem vyvolava minéni o uslych budoucich trzbach

soucCasné urovné konkurence. (Orava, 2015)

tahu (push a pull):
a) Strategie push
e Protesty obCanskych iniciativ
e PFijimani zakonl na ochranu zZivotniho prostfedi
e Smérnice pro poskytovani avéru
e Smeérnice odvétvovych svazl
e Ekologické chovani konkurence
e Ekologicka uvédomélost zaméstnancu
b) Strategie pull
e PFani odbérateld, obchodu
e Ekologicky uvédoméli spotfebitelé
e Udélovani ,eko - cen“ a ,ecolabeling®
e Programy subvenci pro ekologické aktivity

PredevSim legislativa nuti podniky a vyrobce k ekologickému chovani. Spotfebitelé
doCasné nevyviji dostateCny tlak na vyrobce, aby tak mohlo dojit ke zméné.
Pfesmérovani hodnot systému lidi k vyzadovani vyrobk(, které jsou Setrné
k Zivotnimu prostfedi a nikoli jen k vyrobé, a jenZ umozni naslednou ekologickou
likvidaci, je znacné naroCny ukol. Eventualni zplsob, jak zahrnout negativni
externality do nakladu jejich puvodcu, mize byt vyuziti nastroji statni politiky. AvSak
toto FeSeni Ize uplatnit pouze v pfipadé znalosti pfesné vySe externalit a jejich

pavodcda.

V pfipadé, kdy je naro¢né reverzni toky snizovat, 1ze pomoci reverzni logistiky
pfinejmensim omezovat jejich dopad na zivotni prostfedi. Pfedevsim jejich fizenim,

usmérnovanim a volenim vhodnych aktivnich prvka pro jejich realizaci.
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Logistické aspekty

Logisticka funkce pfispiva k uc€innému zachazeni v dodavatelském fetézci.
Technické vlastnosti (napf. nosnost), vnitfni a vnéjsSi materialové toky kompatibility
(v€etné vratnych oball), snadné baleni, vybalovani a prebalovani jsou také
dalezitymi funkcemi. Ve skuteCnosti je baleni soucasti celkového logistického
systému a procesu. Cilem je minimalizovat naklady na obalové materialy, jakoz i ke
shizeni nakladu na Skody, odpad a naklady na vykonané logistické operace. Balici
pfidanou hodnotou je zejména ta, Ze poskytuje vSechny pozZadované funkce a

naklady).

Prinosy reverzni logistiky

Implementace reverzni logistiky ma nékolik pfinosu. Ze stranky ekologie je
vyznamnym pfinosem pravé snaha o opétovné ziskani maximalniho uzitku
z odpadul. To jsou pfedevSim absolutné nefunkéni a neopravitelné vyrobky, obaly
nebo vyrobky, které jsou zastaralé a nevyhovuji souCasnym pozadavkam.
V soucasnosti se na pouzité vyrobky nenahlizi pouze jako na odpad, ale jako na
pfipadny zdroj druhotnych surovin. Jednim z pfikladu je program tzv. Zero Waste,

jehoz cilem je hospodarné nakladani s odpady bez vyuZiti spaloven nebo skladek.

V podstaté jde o program, ktery vyuziva takovych materialt, které jsou v pfirodé
zcela rozlozitelné. Takové programy mohou pomoci vyrobnim spole¢nostem, jelikoz
se snizenym objemem odpadu se snizuji naklady na jeho likvidaci. Recyklované
materialy mohou byt pouzity jako sekundarni zdroj materiall pro dalSi vyrobu.
Nasledujicim pfinosem propracované reverzni logistiky mize byt i vySSi atraktivita
vyrobku v oCich zakaznika. Nabizi-li podnik jednodussi a rychlejsi zpUsob reklamaci
nebo servisu u svych vyrobkul, mize si tak ziskat u svych zakaznikd vétsi duvéru.
Ti se pak rozhodnou ve vétSiné pfipadld pro jeho produkt nez pro konkurenéni
produkt, u néjz jsou tyto €innosti komplikovanéjsi. Pak Ize tvrdit, Ze tento pfinos je

z hlediska reverzni logistiky oboustranny, a to pro podnik i zakaznika.
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1.2 Baleni materialu

Baleni zboZi je dulezitym aspektem skladovani a manipulace s materidlem a ma
tésnou navaznost na celkovou skladovou efektivnost a vykonnost. Kvalitni a vhodné
zvolené baleni mizZe podstatné zvysit uroven zakaznického servisu, snizit naklady
a snizit zkraceni doby v dodavatelském fetézci. ZlepSuje manipulaci se zbozim, ma
pfiznivy vliv na vytizeni skladu a celkovou skladovou produktivitu. Na miru zvolené

baleni a jeho design muze pfispét také ke snizeni obalovych odpadu.

Funkce baleni

Podle internetového zdroje Transform Information Service jsou rizné funkce baleni
a déli se na primarni, sekundarni a terciarni funkci. Primarni funkce je pfedevSim
zaméfena na technickou povahu obalu. Sekundarni funkce se tykaji zase
komunikaci. Tyto funkce se poté déli do nasledujicich dil€ich funkci: (Transform

Information Service, 2016)

e Ochranna funkce - Zahrnuje ochranu obsahu proti vnitinim a vné&jSim vlivam.
Vnitini ochranna funkce je urCena k zajisténi plného zachovani uzitné
hodnoty baleného zbozi. Obal je tedy uren k ochrané zbozi pfed ztratou,
poSkozenim a odcizenim. Obaly musi byt také spolehlivé schopny odolavat
riznym statickym a dynamickym silam, kterym jsou vystaveny bé&hem
dopravy, manipulaci ¢i skladovani. Zbozi také Casto vyZaduje ochranu pfed
klimatickymi podminkami, jako je teplota, vihkost, srazky a slunec¢ni zafreni.
Tyto vlivy mohou mit specifické poZzadavky na vnitini i vnéjsi strukturu obald.
Vnéjsi ochrana oball musi zabranit i poSkozovani zivotniho prostredi pfi
likvidaci vyrobkld. To je vyznamné predevSim pfi prepravé nebezpelnych
latek, kde ochrana Clovéka a zZivotniho prostfedi je prvoradym aspektem.
Obaly by mély v co nejvétSi mife zabranit mozné kontaminaci, poskozeni
nebo jinému negativhimu dopadu na Zivotni prostfedi. Vnitfni a vnéjsi
ochranna funkce klade tedy nejvétSi daraz na pevnost, odolnost a

nepropustnost prepravnich obald.

e Skladovaci funkce - Obalové materialy a obalové jednotky potfebné pro
vyrobu oball musi byt uloZzeny v mnoha odliSnych oblastech. A to jak pfed
balenim zbozi, tak po pouziti materialu z obalu. Obal tedy plni rovnéz funkci

ulozisté.
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Nakladni a pfepravni funkce - PohodIina manipulace zbozi vyzaduje navrzeni
prepravnich oball takovym zplsobem, Ze se daji jednoduse drzet, stohovat,
sundavat a to efektivné a bezpecné. Obal ma tedy zasadni vliv na efektivitu
dopravy, manipulaci a skladovani zbozi. Mimo to by mél obal splfiovat
vlastnosti pro prostorové usporné skladovani a uskladnéni. Tvar a pevnost
oball by méla byt takova, ze v ramci skladovani je lze stohovat jak vedle
sebe tak i bezpecné nad sebou. Neju€innéjsi zpusob nakladani kusovych
zasilek je vytvofeni nakladovych jednotek. Obal tedy musi vzdy usnadnit
tvorbu nakladové jednotky. Rozméry a hmotnost oball by mély byt
pfizplsobeny na rozméry a nosnost standardnich palet a kontejnera. Pri
manualni manipulaci s obaly je hmotnost velmi dulezita. Tézké zbozi musi
byt umisténo v obalech, které jsou vhodné pro mechanickou manipulaci.
Takové polozky nakladd musi byt vybaveny praktickymi nosnymi op&rami pro

zdvihaci zafizeni.

Propagacni funkce - Propagacni material umistény na obalu ma upoutat
pozornost potencialnich kupcl a ma pozitivni dopad na rozhodnuti nakupu.
Propagacni material o obalech hraje zvlasté dulezitou roli v prodejnim baleni,
nebot je pfimo ureny spotfebiteli. Tato funkce ma podfadny vyznam

v pfepravé oball. Napt. pfiliSna propagace zvySuje riziko kradeze.

Funkce zaruky - Tim, Ze vyrobce dodava neposkozeny a dokonaly obal, tak
zarucuje, Ze udaje na obalu odpovidaji obsahu. Obal je tedy zakladem pro
znaCkové zboZi, ochranu spotfebitele a odpovédnost za vyrobek. Existuji
legislativni pozadavky, které vyzaduiji, aby zbozi bylo jasné oznaceno detaily

identifikujici jejich povahu, slozeni, hmotnost, mnozstvi a dobu trvanlivosti.

Doplrikova funkce - Tyka se zejména miry, do jakych oball nebo obalovych
materiali mohou byt vyrobky znovu pouzity. Nejvyznamné;jSim pfikladem je

recyklace papiru, lepenky a kartonaze jako papirovy odpad.
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1.2.1 PFinosy pfri vyuziti vhodné zvoleného baleni

Zajem o problematiku baleni podporuji i sou¢asné vSeobecné snahy o zlepSovani
zivotniho prostiedi, recyklaci a opétovného pouziti balicich materialQ. Investice do
efektivniho a uc€inného baleni mize podniku usetfit financni prostfedky v nékolika
smérech. Tyto sméry jsou znazornény na obrazku 2. Jsou to naklady na skladovani,
naklady na likvidaci, prakticky zadné naklady na pfipravu, naklady na logistiku a

transport, naklady na zavady pfi pfijezdu a na snizeni pracovnich nakladu.

Naklady na skladovani \‘“}f_:;.\ Logistika / Transport

Naklady na likvidaci Zavada pri prijezdu

Snizeni nakladd

Prakticky Zadné _ , Snizeni pracovnich
naklady na pfipravu nakladd

Zdroj: Green peace solutions, 2016

Obr. 2 SniZeni nakladu pfi zvoleni vhodného baleni

1.2.2 Vazba mezi zpisobem baleni a logistickymi naklady

Rozhodovani v otazkach baleni jsou typicka rozhodnuti, u kterych je potfeba zvolit
systémovy pfistup a spravné chapat pojeti ,celkovych nakladi“. Priklady vazeb
mezi zpUsoby baleni a logistickymi naklady jsou uvedeny v tabulce. Je zfejmé, ze
mezi balenim a dalSimi oblastmi logistiky, napf. pfepravou, fizenim zasob,
skladovanim nebo informacnimi systémy, existuje mnoho dulezitych souvislosti,

které je potfeba brat v uvahu.

V nasledujici tabulce 1 jsou rozepsany vztahy mezi charakterem baleni a
logistickymi Cinnostmi. Logistické cinnosti jsou rozdéleny na dopravu, zasoby,
skladovani a komunikaci. Charakterem dopravy je zvySeny rozsah informaci na
obalech, ktery sniZzuje zejména opozdovani dodavek. Zvysujici se ochrana baleni
sniZzuje zase miru poskozeni a kradezi béhem prepravy, ale zvySuje naklady na
prepravu. Poslednim charakterem dopravy je zvySena standardizace. Ta snizuje

naklady na manipulaci a ¢ekaci dobu vozidel na nakladku. Typickym charakterem
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pro zasoby je také zvySena ochrana vyrobkl. Opét snizuje riziko kradezi a

poSkozeni. Nicméné zvySuje naklady na udrZzovani zasob. Skladovani je dalSi

logistickou €innosti. Ve vztahu s charakterem baleni zvySuje rozsah informaci na

obalu. To snizuje Cas potifebny pro vyplnéni objednavky a také naklady na pracovni

silu. Opét zde zahrnuje charakter zvySené ochrany vyrobk(. Nasledné charakter

zvySené standardizace snizuje naklady na manipulaci s materialem. Posledni

logistickou ¢innosti je komunikace. Jejim charakterem je zvySeny rozsah informaci

na obalu.

Tab. 1 Vazby mezi charakterem baleni a dalsimi logistickymi ¢innostmi

Logisticka ¢innost - charakter

baleni

Dopady na logistickou €innost

Doprava

Zvyseni rozsahu
informaci na obalech

Snizuje zpozdovani dodavek, snizuje
sledovani ztracenych zasilek.

ZvySena ochrana

Snizuje miru poskozeni a kradezi béhem
prepravy, ale zvySuje vahu, a tim i naklady

baleni ’
na pfepravu.
Snizuje naklady na manipulaci a ¢ekaci
ZVSens dobu vozidel na nakladku resp. vykladku;
vysena

standardizace

zvySena standardizace rozSifuje moznosti
volby druhu dopravy a snizuje potfebu
specializovanych dopravnich zafizeni.

Zasoby

ZvySena ochrana
vyrobku

Snizuje riziko kradeze a poSkozeni
pojisténim, zvySuje dostupnost produkt(
(prodej), zvySuje hodnotu vyrobku a
naklady na udrzovani zasob.

Skladovani

ZvySeny rozsah
informaci na obalu

Snizuje Cas potiebny pro vypInéni
objednavky a naklady na pracovni silu.

ZvysSena ochrana

ZvySuje vyuziti skladového prostoru
(stohovani), ale na druhé strané i snizuje

vyrobku vyuziti skladového prostoru, nebot se
zvysuje velikost zabalenych vyrobku.
Zvysena Snizuje naklady na manipulaci s

standardizace

materialem.

Komunikace

Zvyseny rozsah
informaci na obalu

SniZuje rozsah jinych forem komunikace
ohledné vyrobku, napf. telefonni hovory,
jejichz cilem je sledovani ztracenych
zasilek.

Zdroj: Lambert, Stock a Ellram, 2005, str. 334
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Naklady spojené s balenim

Naklady na baleni nejsou spojené jen s jejich kupni cenou. Maji vliv na celkové
naklady a na efektivitu kazdé logistické aktivity. Proto je vliv na produktivitu
logistickych systému velmi vyznamny. Manipulaéni naklady zavisi hlavné na poctu
jejich obratl (poCet pfemisténi obali provedenych operatorem za sménu nebo
pracovni den) a tim i na nakladacich technikach a hustoté baleni. Doprava a
skladovaci naklady jsou pfimo spojeny s velikosti baleni a jejich hustotou (poctem
obsazenych dill). Ve skuteCnosti je polet preprav, které maji byt provedeny
v prubéhu vyrobniho programu zavisly na poctu obalu, které mohou byt nalozeny
na prepravni jednotky. Samoziejmosti je i zavislost v po¢tu pracovnik. Kontrola
zasoby, ktera ovliviiuje naklady, zavisi na presnosti identifikacnich systémua a na
jejich slozitosti. Napfiklad pokud existuje spousta typla kontejnerl, jsou poZadavky

na tento systém mnohem vétsi a tim i nakladnéjsi.

Néklady na manipulaci s obaly

Naklady na manipulaci s obaly je zavisla na poctu pfesunl potfebnych béhem
vyrobniho dne a na mozZnosti manipulace s vice nez jednim obalem ve stejny Cas.
Jinymi slovy, pocet dill, které mohou byt obsazeny v baleni a maiji stohovatelnou
schopnost, jsou kliCovymi faktory silné ovlivhujici manipulacni efektivitu baliciho
feSeni. Kromé toho &innost prebaleni vyznamné pfispiva k celkovym nakladim pfi
manipulaci s obaly. Pfebaleni mize byt provedeno z rlznych duvodl, véetné
ergonomickych aspektl, firemni politiky (napf. zasady, které nedovoluji pouziti
kartonu nebo dfevénych oball na montazni lince). Manipulaéni doba je obvykle
kratSi, kdyz se eliminuji jednorazové obaly. To poté pfinasi provozni pfinosy pro
spolecCnost. Jednorazove obaly také vyzaduji vice prostoru v montaznim zavodé
nez vratné obaly, protoze je zde zapotfebi dalsi prostor pro odkladani lepenky, folii,

kartonu, atd. (Volvo Logistics Corporation Returnable Packaging System, 2008)
Naklady na prepravu

Naklady spojené s dopravou (pfepravou) zavisi na tom, jak dobfe je obal naplnén
(hustota baleni) a jak dobfe vyuziva prostor v dopravnim prostfedku. Mimofadné

dllezitym aspektem je stohovaci schopnost oball a jejich rozmérova kompatibilita

s rozméry dopravnich prostfedku tak, aby byla vyuzita plna kapacita. Obecné plati,
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Ze ucinnost zatizeni pro dopravu je vy$Si v pfipadé jednorazovych obalu, kdyz je
moznost skladat obaly jeden pfes druhy. Nékdy jsou vkladany dievéné prolozky do
kartonovych krabic k zajisténi stohovatelnosti. To se déla kvali tomu, Ze jednorazové
obaly maji Casto vétSi hmotnost nebo objem nez vratné obaly, které jsou postaveny
ze silnéjSich a tézSich konstrukci, a aby vydrzely vétsi zatéz. Na obrazku 3 je
znazornéna objemova vyuzitelnost. Ta se pocita jako vnitfni mira naplnéni se
saturaci dopravniho prostfedku. Vnitfni vyplii je definovana jako vztah mezi
objemem naloZzeného baleni do nakladni jednotky a jejim rozmérem. Tento
parametr zalezi na vnéjSich balicich rozmérech a jejich kompatibilité s rozméry

dopravniho prostfedku.

Obr. 3 Externi rozméry baleni

Efektivni hmotnost je definovana jako pomér mezi hmotnosti obsazenych dilu a
celkovou hmotnosti danou souc¢tem dili a hmotnosti baleni. Obecny poZadavek na
baleni je, Ze by mél byt lehky, jak je to jen mozné. Jak objem, tak hmotnost jsou

efektivnimi faktory ke snizeni logistickych nakladu spojenych s balenim a dopravou.

Naklady na kvalitu

Celkové naklady spojené s balenim také zavisi na jeho schopnosti chranit obsazené
dily a zajistit tak jejich kvalitu pfi kazdém stupni dodavatelského fetézce. Nicméné
naklady na baleni obvykle rostou pfi zvySeni jejich ochranné funkce, a to pfi vyuziti
vice materialu, zdokonaleného materialu nebo lepSiho designu a techniky. Kvalita

oball Uzce souvisi s dopravou, jelikoz kazda doprava nese jiné pozadavky na
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baleni. Napf. na zelezni¢ni a silni¢ni dopravu, kde jsou béhem cesty vétsi otfesy, je

vyuzivano vice obalového materialu.

Pri vysoké zdokonalené balici ochrané jsou vysoké pofizovaci naklady na nakup
baleni, ale poté jsou nizké naklady na horSi kvalitu a na manipulacni material.
NejvySSi naklady na pfepravu nese letecka doprava, se kterou jsou pak spojené
nizké naklady na baleni zbozi. Napf. oproti Zelezni¢ni dopravé je to pfesny opak,
tam jsou vysoké naklady na baleni, ale zase relativné nizké naklady na prepravu.

(Volvo Logistics Corporation Returnable Packaging System, 2008)

Néaklady na likvidaci a recyklaci

Obaly na konci zivotniho cyklu je tfeba likvidovat nebo recyklovat. Tyto naklady s tim
spojené nejsou pro spolecnosti vibec zanedbatelné. Z tohoto divodu by kazdy
podnik mél pocitat s koncem obalového cyklu, jelikoz to mize pfinést znacné
vyhody nejen pro Zivotni prostfedi, ale i pro ekonomickou stranku spole€nosti.
VSechny obaly, které byly koupeny a prosly mnohymi aktivitami a kroky v ramci
dodavatelského fetézce (napf. manipulace, doprava, atd.) se musi zlikvidovat.
(Piecyk, McKinnon a Allan, 2010, str. 69)

Stava se tomu tehdy, kdy konkrétni obal neni uz zpusobily natolik, aby pfidaval dalsi
hodnotu. Neni mozné ho tedy opét pouZzit. Snizeni mnozZstvi odpadu minimalizuje

spotfebu jednorazovych oball. To by mélo usetfit naklady na nakup a likvidaci.

Velikost baleni a jeho ohled na Zivotni prostiedi

Béhem nékolika poslednich let, otazky Zivotniho prostfedi maji ¢im dal vétsi
zvySujici se tendenci. Vladou i organizacemi byly vytvofeny smérnice, aby se
minimalizovaly co nejvice obalové odpady, ale i pozadavky na zpusoby manipulace
obalového materialu. Také se dba na sniZeni emisi vznikajicich pfi logistické

prepravé. (Wichman, Kersten, 2014, str. 218)

Obal mlze jasné pfispét k trvale udrzitelnému rozvoji tim, Ze omezi plytvani
produktt a zbyte€nou nadvyrobu v dusledku poskozeni nebo ztraty. Recyklace a
znovupouziti materiald je jedna z moznosti, jak snizit mnozstvi prostfedku
potfebnych k vyrobé oball. Obrazek 4 ukazuje, ze teoreticky existuje optimalni
mnozstvi pouZiti materidlu na obal, ktery zajiStuje nejvice optimalni udrzitelny

kompromis mezi snizenim plytvani a snizenim obalového materialu. Obrazek 7 také
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ukazuje, Zze i malé baleni ma vétSi negativni dopad na Zivotni prostfedi nez
nadmérné obaly, protoZze ma za nasledek ztratu produktu a moznou tak ztratu

celkové pfidané hodnoty. (Europen, 2011)

A MNegativni dopad na
Fivotni prostredi

4 Optimalni baleni

Malé baleni | Nadmémé baleni Minimalni dopad na zivobtni prostredi

-— | —»

Minimum ]
materialu Rostouci hmotnost a objem balicich materiala

Zdroj: The European Organization for Packaging and the environment, 2011

Obr. 4 Prvky urcujici dopad baleni na Zivotni prostredi

1.3 Vratné obaly, jednorazové obaly a balici materialy

V nasledujici ¢asti se prace zabyva pfehledem rGznych obalovych materialud, které
jsou bézné pouzivany v automobilovém primyslu. Kazdy obalovy material ma své
vlastni rysy a vlastnosti. Nékteré materialy maji nizkou hmotnost, nékteré z nich jsou
tézké, nékteré poskytuji dobrou ochranu, atd. Tyto materialy mohou byt pouzity bud

samostatné, nebo v kombinaci s ostatnimi.

Vratné obaly

Vratny obal by mél byt znovu pouzitelny po dobu €asu, nez bude zlikvidovan. Obal
muUze byt riznych typu, napf. plastové, kovové, kontejnery, plastové prepravky a

palety. (Schoeller Allibert, 2016) Na obrazku 5 jsou znazornény pfiklady vratnych

oball, které se pouzivaji bézné v automobilovém primyslu.
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Zdroj: Returnable Packaging Resource, 2016

Obr. 5 Pfiklad vratnych obald

Plastové obaly

Plast je nejpouzivanéjSim materialem pro vratné obaly. Plast se vztahuje na rozsah
materiall s rdznymi vlastnostmi, které se vyznacuji Sirokym cenovym rozpétim.
Polyethylen (PE) a polypropylen (PP), jsou bézné pouzivané materialy pro vratné
obaly, protoze poskytuji dobry pomér mezi kvalitou a cenou (jsou relativné levné).
Polyethylenové obaly jsou obvykle klasifikovany podle hustoty po nizké hustoty
(LDPE) a vysoké hustoty (HDPE). Polyethylen o nizké hustoté ma hustotu pfiblizné
0,93 — 0,94 g / cm? a je vyroben postupem nizkého tlaku, zatimco PE s vysokou
hustotou ma hustotu pfiblizné 0,94 — 0,96 g / cm? a je vyrabén postupem vysokého
tlaku. Obvykla teplota tani pfi pouziti polyethylenu je pfiblizné 105 ° C, to u obalu
s nizkou hustotou. Pro obal s vysokou hustotou, je teplota tani, kolem 120 ° C.
Kazdy druh polyethylenu je odolny proti vodé. To je zejména velmi uziteCné
v prostfedi s vysokou vlhkosti aniz by dosSlo ke ztraté jejich funkCnosti a

mechanickych vlastnosti. Na obrazku 6 je znazornén standardni plastovy obal.
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Zdroj: Interni dokumenty Continental Automotive Czech Republic s.r.o., 2016

Obr. 6 Priklad plastového obalu

Kovove obaly

DalSim materialem bézné pouzivanym pro vratné obaly je kov. Nejcastéji pouzivany
kov je pfedevSim ocel a hlinik. Ocel je slitina Zeleza, ktera ma obsah uhliku nizsi
nez 2 %. Vzhledem k jeho vysoké sile, ocel miZze byt pouZita pouze pro urcité dily
ve velkych balenich. Ocel je obecné povazovana za silngjSi a levnéjsi nez hlinik,
ale také je mnohem tézSi. NejdulezitéjSi rozdil mezi hlinikem a oceli je vySSi
odolnost vuci korozi. Nicméné hlinik je mnohem drazsi, nebot k jeho vyrobnimu
procesu je zapotifebi zna¢na energie. Na druhou stranu co se tyka recyklace hliniku,
tak je zapotfebi mnohem mensi procento energie. Cisty hlinik nelze pouzit jako
obalovy material, protoze ma sklon byt pfili§ mékky a tvarny. Proto jsou pouzivany

pfedevsim jeho slitiny. Na obrazku 7 je znazornén tzv. gitterbox (zelezna klec).

Zdroj: Sapril s.r.o., 2016

Obr. 7 Gitterbox

Kartonove obaly

Kartonové krabice nebo kontejnery mohou byt pouzity jako primarni nebo

sekundarni obalovy material. Kartonové obaly mohou byt pouzity pouze jednou a

26



jsou definovany jako jednocestny nebo jednorazovy obalovy material. Jednorazové
obaly mohou byt vyrobeny i z jinych materidlu nez je karton, napf. ze dfeva.
Spolecnou charakteristikou pro jednocestné obaly je to, Ze je Ize obvykle zlikvidovat

poté, co uz byly jednou pouzity. Na obrazku 8 jsou znazornény pfiklady kartonovych

obald.

Zdroj: Obaly Vyskov, 2016

Obr. 8 Priklad kartonovych obali

Jednorazové obaly

Vinita lepenka je velmi bézny material pouzivany pro jednorazové baleni a to
vzhledem k jeho velmi nizké pofizovaci cené. Obecné plati, Ze tyto obaly jsou
charakterizovany velmi nizkou hmotnosti, ale jsou také schopny poskytnout dobrou
ochranu pro komponenty obsazené uvnitf. Vinita lepenka je vyrobena z vinité vrstvy
(drazek) a jsou slepeny do plochych vrstev (vlozek). Rovinata vrstva zajistuje
pevnost, zatimco vinita vrstva zajiStuje ochranu proti narazim. OdliSuji se Ctyfi
druhy lepenek podle typu jejich potfeb. A to jednosténné, jednovrstvé, dvouvrstvé a
tfivrstvé, které maji jednu vliozku a jednu drazku. Jednosténné maji pouze jen jednu
vlozku a jednu drazku. Jednovrstvé maji dvé viozky a na obou stranach drazky,
dvouvrstvé maji dvé vlozky a dvé drazky a tfivrstvé maiji tfivrstvé Zebrovani. Cim
vySSi je poCet drazek, tim vétsi ochrana proti naraztim. Testy se obvykle provadéji
za uCelem hodnoceni technickych vlastnosti kartonovych obald. Mezi

nejvyznamnéjsi patfi: odolnost proti prlirazu, odolnost proti rozdrceni a pevnost.
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Drevéné obaly

Spolu s kartonem, dfevo je €asto pouzivany material v automobilovém prumysiu.
Nékdy muze byt pouzit jako vratny obal (potravinovy prumysl). Jako obalovy
material se dfevo vyznacCuje vysokou pevnosti a vysokou tuhosti a zajistuje tak
zaroven relativné nizkou hmotnost s ohledem na jiné pevné kovové materialy.
Mérna hmotnost dfeva je do zna¢né miry dana druhem dfeva a obsahem jeho
vihkosti. Primérna hustota tvrdého dieva je obecné v rozsahu mezi 650 kg / m® a
750 kg / m3. Pro mékké drevo je to kolem 450 — 550 kg / m3. Dievo obecné vyzaduje
malo energie v obalovém vyrobnim procesu, protoze je to pfirodni zdroj a
nezatézuje tolik zivotni prostfedi pfi jeho likvidaci. Nicméné jeden z hlavnich
nedostatkll tohoto materialu je jeho neschopnost odolavat vodé a vlhkosti.
V pripadé, Ze drevo je v relativné suchém prostfedi, ma tendenci uvolfiovat vodni
paru a naopak absorbuje vodni paru v relativné vihkém prostfedi. To ma vliv na jeho
ménici se rozméry a ztratu technickych vlastnosti. Dfevéné obaly jsou vhodné
zejména pro vyrobu v malém méfitku a muzou byt vyrabény v riznych formach,
vCetné oball, krabiCek, prfepravek a palet. Na obrazku 9 je pfiklad nejCastéji
vyuzivané standardni euro palety 1200 x 800 mm. Obecné se pak difevéné obaly
vyuZzivaji zejména pro zamofskou dopravu, se kterou jsou spojené vysoké naklady
na vratné obaly. (Jakob, 2016)

Zdroj: Obal — centrum, 2016

Obr. 9 Dfevéna euro paleta
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1.4 Trendy v obalové technice

Podle Kolafe se oblast baleni v automobilovém priamyslu zasadné odliSuje od
ostatnich odvétvi. Obaly jsou zde pouzivany prevazné mezi vyrobci dili a
montaznimi zavody. Neni zde kladen ddraz na image znacky a marketing, jak tomu
byva bézné u spotfebniho zbozi. NejdulezitéjSimi faktory jsou hlavné kvalita,

efektivita pfepravy a manipulace, zplsob dodani do vyroby a ergonomie obsluhy.

Z principt &tihlé vyroby a snahy minimalizovat naklady vyplyvaji vSechny poZzadavky
na obaly v automobilovém prumyslu. S cilem zvySit efektivitu vyroby a snizit

mnozstvi dopadu na zivotni prostfedi je automobilovy primysl jeho prikopnikem.

V automobilovém pramyslu Ize rozdélit vratné obaly do dvou zakladnich kategorii.
A to na miru vyrobené manipulacni jednotky, které se pouZivaji pro vétsi
komponenty a manipulacni jednotky pro vidlicové voziky (tzv. podstavce). Kdezto
do pfiruénich KLT boxu Ize ukladat malé dily a nasledné je stohovat na paletach pro

efektivni pfepravu. (Kolafr, 2016)

Podstavce jsou vyrabény presné na miru pro jednotlivé velké dily, zpravidla se jedna
o svafované ocelové konstrukce. Standardni skladaci velké kontejnery jsou obvykle
ocelové, nebo plastové (HDPE — High Density Polyethylene). Prakticky vSechny

prirucni vratné obaly jsou pak vyrabény vstfikovanim polypropylenu do formy.

Mezi dodavateli a vyrobci je nejvétSi objem prepravovanych dili balen do
standardnich skladacich velkych kontejnerli. Rozméry téchto oball se shoduji
s prumyslovymi standardy a jejich nasobky tak, aby se co nejoptimalnéji vyuzily

prepravni kapacity nakladnich souprav.

Z obecného hlediska je trendem pfechod na plastové obaly misto ocelovych a to
pfedevSim vzhledem k niz8im nakladim, vyhodné&jSim uzitnym vlastnostem a
ergonomii. Nejnoveéjsi struktura plastovych skladacich kontejnert je vyrabéna stejné

jako pfiruéni vratné obaly z polypropylenu.

Velké, znacné kvalitni dily, se kterymi pfichazi zakaznik do kontaktu, nesou nejvétsi
naroky na obal. V automobilovém priamyslu pak jde zejména o karosarské dily,

panely interiéru nebo navigacni systémy.
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Obaly z kartonovych materialt

| pfes znacny rozvoj vratnych oball, maji kartony v oblasti automotive svoje
uplatnéni. Kartony jsou vyuzivany zejména na pfepravu globalné dodavanych dilt
do vzdalenych destinaci. Zde by totiz zména obaloveé techniky vyZzadovala zna¢nou
investici. Vyrobci vyuzivaji druh tohoto obalu také pro nahradni dily dodavané pfimo

koncovym zakaznikam.

V ramci automobilového primyslu je Ffada specifickych pozadavkd na parametry
oball a z obecného hlediska se neda fici, Ze by néjaka vlastnost byla vyrazné
upfednostiiovana. Av8ak pokud bychom vzali v potaz pfevazujici hledisko, jednalo

by se o funkénost a cenu obalu. A to v€etné jednorazovych nebo vratnych obald.

V automobilovém prdmyslu je obal povazovan za stejné dulezity jako samotny
vyrobek. V praxi to pak vypada tak, Zze kdyz neni konkrétni obal na urcity vyrobeny
dil, neni mozné ho nahradit jinym. Pak tedy pfi zavadéni nového projektu a zplsobu
manipulace, se pocita, zda bude vyhodnéjsi pouzit levnéjsi obal a béhem projektu
ho obnovit nebo zvolit takovy obal, ktery bude robustnéjSi a vydrzi cely projekt

pouze s prubéznou udrzbou.

V oblasti inovaci vratnych oball a spojenych s tim dodavek do zahranici je prozatim
ekonomicky nevyhodné vyuzivani vratnych obald. A to zejména kvili vysokym
nakladim na pFepravu prazdnych oball. A proto se v blizké budoucnosti da

predpokladat v nové technologie. (Kolar, 2016)

RFID technologie

Podle portalu Technologie RFID — EPC, RFID technologie pracuje na principu
identifikace objektu pomoci elektromagnetickych vin na radiové frekvenci. Na rozdil
od identifikace na bazi c&arovych koédd nevyzaduje pfimou viditelnost
identifikovaného objektu, umoznuje identifikaci vice objektd najednou a na vétsi
vzdalenosti. (Technologie RFID — EPC, 2016)

Nasledné internetovy zdroj Logistika Ihned tvrdi, Ze v posledni dobé se spole¢né
s narustem vyuzivani RFID technologie v logistice méni naroky na sledovatelnost
vratnych obald. Vratné obaly v automotive tak dnes uz byvaji opatfeny RFID tagem,

coz umoznuje jejich automatické nacitani a dovoluje zmapovat a nasledné fidit
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obalovy tok. Pomoci toho se daji napf. znacné omezit ztraty obalu a tim tak zamezit

zbyte€nym dalSim nakladim na nakup novych oball. (KolaF, 2016)

Individualni poZadavky na obal

Individualni pozadavky na obal neboli ,obaly na miru“ jsou ¢astym pozadavkem
firem automobilového pramyslu. Dnes na tyto sluzby existuji specializované obalové
firmy nebo i poskytovatelé logistiky. Pro urcity proces a typ dilu je vyvijen specificky
typ obalu. Aby se tento obal mohl navrhnout, tak je jeho zakladnim kritériem zajisté
dil, jeho velikost a znaky tykajici se vahy, Clenitosti, senzitivity a dalSi vlastnosti dilu.
DalSimi parametry pro vytvofeni obalu na zakazku jsou kritéria jako napf. zpusob
manipulace s dilem do obalu a z néj, zplisob manipulace se samotnym obalem,

zpusob stohovani obalu, zpétny odbér prazdnych obalu a jiné. (Servisbal, 2016)

Jakmile se tato kritéria vyhodnoti, mize byt navrzen konkrétni 3D vykres obalu, u
néjz se tvofi i kalkulace vyrobnich nakladu obalu. Nasledné jsou vyrobeny prototypy
skute€nych oball, které jsou testovany s realnym dilem, a na zavér se obal testuje
v celém procesu v pred seérioveé vyrobé. V tomto celém procesu modelovani a
testovani se zachytavaji poznatky, u nichz pak projektovy tym odsouhlasi finalni

formu obalu.

Kombinace riznych materialt

Podle internetového zdroje Packaging Herald jsou jednim z trendl také ruzné
kombinace vyrobnich a fixaCnich prostfedku s prostfedky a obaly pro transport a
skladovani. Zde je kladen dliraz na vysokou funknost feSeni a maximalni
univerzalni vyuziti. Jsou to kombinace obalu produkované vstfikovanim plasti
s fixacemi produkovanymi tepelné vakuovanym tvarovanim plastovych desek z ABS
(Acrylonitrile Butadiene Styrene), PS (PolyStyren), ABS TPU (Termoplasticky
Polyuretane), ale i LDPE, HDPE apod. (Packaging Herald, 2016)

Obaly vyuzivajici materialy z vysuSeného podhoubi

Podle internetového zdroje Ecovative nejnovéjSimi obalovymi materialy misto
polystyrenového obalu jsou obaly z vysuSeného podhoubi. Houbové obaly se rychle
rozkladaji a neobsahuji umélé latky. Oproti polystyrenovym obalim je jejich velkou
vyhodou doba rozkladu. U polystyrenu je doba rozkladu stovky let, ale houba je Cisté

pFirodni material, ktery se v ptidé rozlozi velmi rychle, na kompostu za nékolik tydna.
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Tato inovativni technologie vede k pfeméné odpadu na zdroje. Pro rozvoj reverznich
materialovych tokld a co se tyka plytvani odpadnich materiall, je to velmi kliCové
poznani pro snadnou recyklaci. V primyslu se vyuzivaji tyto obaly napf. pro baleni
pump, kompresort, led svétel. V elektronice pak pro servery, LCD monitory,
tiskarny. Automobilovy primysl za¢ina hledat v tomto obalovém materialu také své
uplatnéni. Na obrazku 10 je znazornén soucasny pfiklad vyuZiti obalu z vysuSeného
podhoubi. (Ecovative, 2016)

Zdroj: Ecovative, 2016

Obr. 10 Priklad sou¢asného vyuziti obalu z vysuseného podhoubi

32



2 Logistické procesy souvisejici s tokem vratnych oball ve

spolec¢nosti Continental Automotive Czech Republic s.r.o.

2.1 Predstaveni spole¢nosti

Spolecnost Continental byla zalozena 8. fijna 1871 v némeckém Hannoveru.
Plavodni vyroba se zamérovala na vyrobu tlumicu pro podkovy a celopryZové obruce
pro povozy. Po konci prvni svétové valky se spoleCnost spojila s dalSimi
gumarenskymi spole¢nostmi za ucCelem rozvoje tohoto primyslu a vznikl
Continental Gummi - Werke AG. Tato spojeni méla vliv na vyrobu novych produkt,
a to zejména zimnich a ekologickych pneumatik. V roce 1882 byla zavedena
obchodni znacka koncernu a to nespoutany kun. Ve druhé poloviné 20. stoleti koupil
Continental dalSi znacky jako: Uniroyal (1979), Semperit (1985), General Tire
(1987), Mabor (1989) a Barum.

Od 90. let se spole¢nost orientuje na vyrobu komponentd pro automobilovy pramysil.
V soucasnosti spole¢nost Continental ma vice nez 300 zavodu ve 49 zemich svéta
a zaméstnava pres 200 000 zaméstnancl. Spole¢nost je rozdélena na dva velké
segmenty, Automotive Group a Rubber Group, a na pét individualnich divizi.
(Continental Automotive, 2016)

Continental
Group
Automotive Rubber
Group Group

Powertrain Interior
Division Division

Obr. 11 Struktura Continental Group

ContiTech
Division

Tire
Division

Chassis
& Safety

Division

Zavod Brandys nad Labem

Tato diplomova prace se vztahuje k vyrobnimu zavodu Continental Automotive
Czech Republic s.r.o. v Brandyse nad Labem, sidlici na adrese Primyslova 1851,
PSC 250 01. Spoleénost tady zahajila svoji vyrobu roku 1998 a to jesté pod nazvem

Siemens Automobilové systémy s.r.o. Od roku 2008 doS$lo k pfevzeti spoleCnosti

33



Continental a vznikla Continental Automotive Czech Republic s.r.o. Sidlo
spoleénosti je v Ji¢ing, Hradecka 1092, PSC 506 01, IC 620 24 922.

Spoleénost zaujima plochu o rozloze 40 900 m?. Nyni zde pusobi témér 1700
zaméstnancu. Zakladni kapital €ini 918 000 000 K¢.

Pfedmétem podnikani je vyroba, obchod a sluzby, kovarstvi, podkovafrstvi,
zamecnictvi, nastrojarstvi, obrabécstvi, klempifstvi a oprava karoserii, opravy
silnicnich vozidel, vyroba, instalace, opravy elektrickych stroju a pfistroju,
elektronickych a telekomunikacCnich zarizeni, zprostfedkovani zameéstnani, vyvoj a
projekce, montaz, vyroba a prodej soucasti pro puvodni vybaveni a nahradni dily
automobilt, brzdové systémy, brzdové regulacni soustavy, brzdova kapalina,
elektro vyroba, stéraCe, ostfikovate a pfislusné soustavy, reflektory, soucasti
karoserie, z kovu a umélych hmot, kapalinova potrubi a tlumice. (Obchodni rejstfik,
2016).

Portfolio vyrobkd divize Interior

Jak bylo nastinéno v kapitole 1.2, zavod v Brandyse nad Labem (BDY 1) disponuje
divizi Interior. Jednotlivé produkty spadaji pod tzv. Focus Factory, které jsou
zameéfené na konkrétni skupinu produktd. Pod FF1 (Focus Factory 1) spada
podskupina Infotainment & Connectivity, kde se vyrabé&ji radia a navigacni systémy.
V FF2, kde podskupinou je Instrumentation & Driver HMI, jsou pro zménu vyrabény
kombi pristroje, jednotky ovladani klimatizace a stfeSni moduly. V roce 2015 bylo
vyrobeno 6 milionu kusu vyrobkl. Vyrobky zavodu v Brandyse nad Labem (BDY1)
jsou zobrazeny na obrazku 12. (Interni prezentace Continental Automotive Czech
Republic s.r.o., 2016)
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Interior

Infotainment & Connectivity Instrumentation & Driver HMI

Radio — navigac¢ni systémy Kombi pristroje
Radia Jednotky ovladani klimatizace
StreSni moduly

Zdroj: Interni prezentace Continental Automotive Czech Republic s.r.o. z 16. 01. 2016

Obr. 12 Vyrobky divize Interior v Brandyse nad Labem

Stfedni modul je v pravém dolnim rohu podskupiny Instrumentation & Driver HMI.
Ovladani klimatizace pak vlevo a uprostfed dolni fady stejné podskupiny. Kombi
pristroje se vyrabéji ve dvou zakladnich vyhotovenich. Takzvany ,tubusovy typ“
(prvni zleva horni fady), kde budiky vystupuji z kombi pfistroje a ,radlicovy typ*
(uprostfed horni fady), ktery je zakryty sklenénou deskou. Kombi pfistroje se vyrabi
ve stovkach riznych variant. Nékdy se liSi pouze nepatrné, a to napfiklad v barveé,
pouzitém materialu nebo ve znaceni mérnych jednotek (mile misto kilometr().

Zakaznici spoleCnosti jsou pak uvedeny v pfiloze 1.

2.2 Vratné obaly vyuzivané ve zkoumané spole¢nosti

V ramci logistického Fetézce ve vztahu s tokem vratnych oball je dodavatel povinen
zajistit opakované vyuziti vratnych oball. Obaly pouzivané ve spoleCnosti Ize
oznacit za vratné prepravni obaly. Tyto obaly jsou ve vlastnictvi spole¢nosti. Patfi
mezi né obecné boxy, proloZky, boxova vika, palety, paletova vika a gitterboxy, folie

a kartony.

V pfiloze 3 jsou pak rozdéleny obaly podle typl. Kazdy obal je jinak naro¢ny na
udrzbu, myti, manipulaci, skladovani. Z hlediska nakladl je pak nutné tyto obaly
rozliSovat, protoze kazdy obal je fakturovan na jinou ¢astku.
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V katalogu dodavatelskych vratnych oball jsou uvedeny veskeré obaly, které Ize od
dodavatelu pfijmout. V pfipadé kdy dodavatel pfiveze obaly neuvedené v katalogu,
administrativni pracovnik pfijmu muze rozhodnout nasledujicim zpusobem o jejich

mozném postupu:
o Pfijaty material je sloZzen na pfijem a obal se vrati dodavateli,
e obaly s materialem nejsou pfijaty,

e obaly s materialem jsou pfijaté, ale vyhodnoti se jako nevratné.

2.3 Procesy souvisejici s tokem vratnych oball

Zavod BDY 1 je specificky v toku obalového materialu, protoze vyuziva externiho
skladu LKY Logistics CZ s.r.o. (dale jen LKY) na uskladnéni a myti oball. Externi
sklad se nachazi 10 km od zavodu v Hornich Pocernicich, kde je k dispozici pro
odbaveni zakaznika nebo pro naloZeni dodavatele obalovym materialem, 24 hodin
denné a 7 dni v tydnu. Skladova plocha v LKY zaobira rozlohu 5 500 m? a skladovani
je mozné do vysky 10 m. Sklad je velmi dobfe kryty a temperovany?, nedochazi zde
ke kondenzaci vodni pary a je tak vhodny pro uskladnéni oball. V LKY se nachazi
také myci linka, ktera je vybavena mycim zafrizenim Poebeck a Hobart, které patfi

ke Spicce ve svém oboru.

Prijem obalt

V prvni fazi, jes$té nez se zacne skladat material, je fidi€ jedouci od dodavatele
zastaven na vratnici. Zde je obslouzen povéfenym pracovnikem, ktery na zakladé
udaju vyplni nakladni list. To podle mnozstvi paletovych mist. Po vyplnéni je
nakladovy list pfedan Fidi€i a ten je poslan na pfijmovou rampu. Zde pfistavi navés

a do kancelarfe pfijmu odevzda vyplnény nakladovy list a dodaci list dodavatele.

Naklad je slozen provéfenym pracovnikem, ktery pfi vykladce provede vizualni
kontrolu obald, jestli nejsou viditelné posSkozené. Pfipadné rozdily v mnozstvi Ci
jinych dodanych oball jsou zaevidovany na dodaci list jako vyhrada. Vyhradu

potvrdi i fidi€ svym podpisem. Nasledné jsou prazdné obaly sloZzené do lokace

2 Temperovany prostor je uzavieny prostor neslouzici pobytu osob, kde je v zimnim obdobi teplota
vzduchu zamérné niZ3i nez v navazujicim prostoru vytapéném a vyssi nez vypoctova teplota
venkovni. Temperovany prostor je bud cilené vytapén, nebo nepfimo pomoci tepelnych ztrat
navazujicich prostor.
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urCené pro pfijem zakaznickych obalu. Po slozeni na stanovené misto je dodaci list
pfedan administratorovi (disponentovi) k zauctovani do systému SAP a poté je
expedovan ke kontrole a archivaci na obalové oddéleni. Z pfijmové zony jsou dale
prazdné obaly navazeny pfed myCku podle aktualniho pozadavku. V krajnim
pfipadé musi externi poskytovatel dodat obaly do zavodu v BDY 1 do 3 hodin od

slozeni zasilky.
Cisténi obalt

Obaly se pfichystaji pro myti (odstrani se hrubé necistoty, etikety, rozdéli se podle
typu, vytfidi se eventualné poni¢ené obaly). Nasledné se obaly vkladaji do myciho
zafizeni dle stanovenych smérnic myti. Za mycim zafizenim jsou obaly odejimany
Z pasu, vytfese se zUstatkova vlihkost, pfipadné se obaly vytiou a vysusi. O myti se
stara myci linka Hobart, ktera dosahuje pramérné provozni teploty 45 °C a suSici
teploty 80 °C, a myci linka Poebeck s prlimérnou provozni teplotou 40 °C a teplotou

suSeni 80 °C. Na obrazku 13 je znazornéna myci linka.

Zdroj: Interni dokumenty Continental Automotive Czech Republic s.r.o., 2016

Obr. 13 Myci linka

Kompletace a finalizace obalt

Obaly jsou za myci linkou kompletovany podle aktualnich balicich predpist (ve
vétSiné pripadu - paleta, box, boxové viko, paletové viko). Obaly se vrstvi tak, aby
vyschly a vychladly a poté jsou na paletach pfemistény do prostoru vyhrazeného na
schnuti. Na vyhrazeném prostoru je manipulacni jednotka oznafena zelenym
Stitkem, kde je vyznacen €as umyti. Zde musi byt jednotka minimalné 1 hodinu na

vysychani.
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Po oznacCeni, administrator v systému SAP vytvofi manipulacni jednotku a
vytiSténou zavésku preda na sklad. Po hodiné je zkontrolovana kvalita palety a
muze byt zkompletovana, nasledné se oznadci identifikaénim Stitkem. V posledni fazi
se paleta zabali do félie a uskladni se do skladu dle identifikacniho Stitku. Na

obrazku 14 je znazornéna ukazka kompletace obalu pfed finalnim zafoliovanim.

Zdroj: Interni dokumenty Continental Automotive Czech Republic s.r.o., 2016

Obr. 14 Kompletace obali

Vyskladnéni a odvoz obalt

Administrator na zakladé potfeb hladinového kanbanu v BDY 1 vytvofi objednavku
na dodavku obalt do BDY 1. Hladina supermarketu v BDY 1 odpovida 8 hodinové
spotrebé vyroby. Po obdrzeni objednavky je zabalena paleta s obaly pfevezena do
oblasti vydeje. Na vydeji se naskenuje pfilozeny identifikacni Stitek s informacemi
manipulacni jednotky, ¢imz se potvrdi jeji vyskladnéni z externiho skladu (LKY).
Nasledné se zabalena paleta s obaly nalozZi na auto a odveze se do zavodu BDY 1.

Obrazek 15 znazorriuje skladnika, ktery pravé skenuje identifikacni Stitek.

Zdroj: Interni dokumenty Continental Automotive Czech Republic s.r.0., 2016
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Obr. 15 Skladnik skenujici manipula¢ni jednotky

Viykladka a uskladnéni obalt

Po pfijezdu auta s prazdnymi obaly z LKY jsou obaly vylozeny v BDY 1. Nasledné
jsou jednotlivé dodaci listy naskenovany s manipulacnimi jednotkami. Tim se obaly
uskladni v systému SAP na supermarket (v SAP jako sklad SMHU) a jsou tak k
dispozici k odbéru do vyroby. Poté se obaly naskladni dle layoutu pod stfechu, kde

jsou skladovany. Na obrazku 16 je znazornén supermarket v BDY 1.

Zdroj: Interni dokumenty Continental Automotive Czech Republic s.r.o0., 2016

Obr. 16 Supermarket v BDY 1

Objednavka a odvoz obalt do vyroby

Na zakladé objednavky z vyroby je paleta pfevezena ze supermarketu. Boxy se
preskladni na pendolino vozik, palety a paletova vika se pfedaji pfimo na expedici.
K objednavce se naskenuje manipulaéni jednotka a obaly se odepiSi ze
supermarketu na sklad hotové vyroby. Nasledné operator interni prepravy odveze
obaly do vyroby dle informaci na pfilozené objednavce. Na objednavce se nachazi
Carovy kéd s Cislem dodavky, datum, hodina, misto spotfeby, mnoZstvi a
identifikacni Cislo SETu se zakladnim popisem. Tento dokument je znazornén na

obrazku 17.
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Zdroj: Interni dokumenty Continental Automotive Czech Republic s.r.o0., 2016

Obr. 17 Dodavka obalu do vyroby - dokument

Obaly jsou ve vétsiné pfipadu dovezeny do vyroby do 60 minut. Na vyrobni lince se
obaly naplni vyrobky a pfevezou se do expedi¢niho skladu. Spolu se zbozim se

odeslou ke konkrétnimu zakaznikovi.

Kompletace oballl z vyroby a odvoz do skladu

Operator interniho transportu pfiveze z vyroby namixované prazdné obaly. Obaly
se pretfidi podle typu a zkompletuji na paletu o vySce 180 cm, ktera je zakryta
vikem. Takto pfipravena paleta je vyvezena ven na misto ur¢ené pro obaly, ¢ekajici
na nakladku. Po pfijezdu auta jsou obaly naloZeny a odvezeny do externiho skladu
oball (LKY).

Vykladka obalu a tridéni

Obaly jsou vyloZeny na pfijmovou plochu, ktera je ur€ena pro obaly dovezené ze
zavodu BDY 1. Nasledné jsou prevezeny na ftfidici plochu, kde se roztfidi podle
balicich pfedpisi na jednotlivé obalové komplety. Po vytfidéni a sestaveni
kompletni palety dle baliciho pfedpisu, je tato informace pfedana administratorovi.
Administrator vytvofi v SAP manipulaéni jednotku, €¢imz dojde v systému
k preskladnéni oball do externiho skladu. Poté je vytisknut identifikacni Stitek.
Kompletni paleta je oznaCena identifikacnim Stitkem a uskladnéna dle informaci,
které jsou na ném uvedeny. Na obrazku 18 je znazornéna tfidici plocha pro

jednotlivé obaly.
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Zdroj: Interni dokumenty Continental Automotive Czech Republic s.r.o., 2016

Obr. 18 TFidici plocha pro jednotlivé obaly

Viychystani obalt a jejich nasledna expedice

Na zakladé skladovych zasob v systému SAP a eventualni dohody s dodavatelem,
vystavi obalové oddéleni objednavku na nakladku oball k dodavateli. SAP tuto
informaci poSle do LKY, kde se vytiskne objednavka. Objednavku si pfevezme
povéfeny pracovnik a vyda pokyn na pfipraveni oball. Po pfijezdu auta se obaly
nalozi. PFi nakladani obald do auta dochazi ke skenovani objednavky
s manipula¢nimi jednotkami, ¢imz dochazi v SAP k odepisovani oball ze skladu.
Dodaci listy se poté posilaji na kontrolu na obalové oddéleni. Na obrazku 19 je

znazornén skladnik vychystavajici obaly pro expedici.

Zdroj: Interni dokumenty Continental Automotive Czech Republic s.r.o., 2016

Obr. 19 Skladnik vychystavajici obaly pro expedici
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3 Analyza aktualniho stavu toku vratnych obalt ve spole¢nosti

Continental Automotive Czech Republic s.r.o.

3.1 Vymezeni oblasti reSené problematiky

V ramci feSené problematiky je feSenou oblasti pracovisté pfijmu a centralniho
ucetniho pracovisté a s nimi souvisejicich procesu, které zpusobuji vytvareni

negativnich prijemek materialu ve spolecnosti.

Spole¢nost Continental usiluje vzdy o 100% vyménu oball dodavatelim. Novi
dodavatelé jsou informovani centralnim nakupCim pfi uzavirani smlouvy o 100%
vymeéné. Tato informace je pfimo uvedena ve smlouvé pod ,Dohodou o vedlejSich

nakupnich podminkach®.

V pfipadé, kdy 100% vymeéna oball neprobéhne, jsou pfivezené obaly zapfijmovany
do systému a dodavateli je vydano potvrzeni o pfijeti vratnych obal(. V této situaci
jsou obaly od dodavatele v podstaté ,nakupovany“. Dodavatel si poté musi tyto
obaly fakturovat spole¢né s materialem. Nicméné pfijaté obaly jsou jen jedna Cast
transakce. Jak bylo zminéno v kapitole 2 pfi popisu logistického fetézce vratnych
oball, dodavatel si sou¢asné vyzvedava prazdné obaly. Obvykle to byva v jiném
mnoZzstvi, nez v jakém obaly pfivezl. Proto je nezbytné na tyto obaly vydat dodaci
list spole¢nosti Continental (avSak s razitkem LKY) a doklad na pocet vSech
vydanych oball. Dodavatel pak musi k témto obalim dolozit ,doklad o opravé

zakladu dané’, jelikoz mu byly v podstaté tyto obaly prodany.

Vytvoreny doklad na pocet vSech vydanych oball se pfenese do systému SAP a
v tomto systému se pak jevi jako negativni pfijmovy materialovy doklad. Informace
o pohybu veskerych vratnych oball ve spole€nosti je mozné Cerpat ze systému
SAP.

V ramci Setfeni byly zavodem BDY 1 poskytnuty podklady o pohybu vratnych obalu
za jednotliva mési¢ni obdobi v roce 2015. V ramci téchto informaci je prace
zaméfena na pohyb vratnych oball od dodavatelt a na konkrétni jejich pfijem. Na
zakladé zpracovani informaci za dvanact mésict v roce 2015 jsou ziskany zaznamy
o poctu negativnich pfijmovych materialovych dokladd, které byly vytvofeny

zavodem BDY 1 za cely rok 2015.
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Pocet stornovanych prijmu za jednotliva obdobi v roce
2015
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Obr. 20 Pocet vytvorenych negativnich prijemek v zdavodé BDY 1

Na obrazku 20 je znazornén pocet vytvofenych negativnich pfijemek za jednotliva
obdobi v roce 2015. Nej¢etnéjSi pohyby vratnych oball byly v €ervnu a listopadu.
Je to predevSim z duvodu nejvétSiho pfijmovaného mnozstvi materialu v celém
roce. Zaroven také dochazi k nejvétS§imu expedovani zbozi. S blizicimi se témito
obdobimi dochazi ve spole€nosti k velkym naboridm novych pracovnich sil, a proto
se pocita i s vétsim vyrobnim planem. Celkovy pocet vytvofenych negativnich
pFijmu za rok 2015 je 3 400. Tento pocet zahrnuje vSechny vratné obaly evidovany
zavodem BDY 1. Protoze pfi 100 % vyméné vratnych oball se netvofi viibec zadné

storno pfijmu, tak v téchto 3 400 pfipadech nedoslo k 100 % vyméné obalu.
Ve spolecnosti jsou tfi moznosti, jak mohou byt obaly vyménény:

e Vratné obaly jsou 100 % vyménény — jde o vyménu stejnych kusu obald,
resp. dodavateli se vrati totozny pocet obald, jaky pfivezl. Ve spole€nosti tuto
variantu preferuji nejvice, protoze z hlediska vyfizeni jde o nejjednodussi

zpUsob vraceni obald.

e Vratné obaly jsou vyménény s urCitym rozdilem — jedna se o takovou
vyménu, kdy neni mozné dodavateli vymeénit stejny pocet obald, jaky pfivezl.
Je nutné tedy pouzit rozdilovy pfFijem vratnych obalud. V tomto pfipadé mize

dojit ke dvéma moznym situacim. Prvni situaci je, Ze dodavatel pfiveze vétsi
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pocCet oball, nez je mu poté vyménéno. V takovém pfipadé se dodavateli
potvrdi takovy pfijem oball, ktery predstavuje rozdil mezi poctem
pfrivezenych oball a potem odvezenych oball. Napfiklad dodavatel pfiveze
zbozi na 50 palet, ale je mu vraceno pouze 25 palet. PoCet vracenych palet
je mu vystaven na pfijmovy materialovy doklad a zaroven je mu potvrzen
pfijem 25 palet. Dodavatel si poté muze tyto pfijaté palety fakturovat
spolecné s materialem. Druhou situaci je, ze si dodavatel odvazi vétsi pocCet
oball, nez pfivezl. Na dodaci list spoleCnosti je dodavateli potvrzen vydej
obalu, ktery byl vydan navic ve srovnani s pfijmem. Napfiklad dodavatel
pfivezl material na 50 paletach, ale zpét obdrzi 75 palet. 25 palet je
dodavateli vydano navic ve srovnani s potvrzenym dodacim listem
spolecCnosti. Na pocCet obdrZzenych palet navic, musi dodavatel vystavit

spolecnosti doklad o opravé zakladu dané.

Uplny pfijem vratnych obaldl — tento zpusob je pouzivan vyhradné pro
konkrétni dodavatele, ktefi maji specificky sjednanou vyjimku. Tento systém
je zaloZen na potvrzeni pfijatych a vydanych obalech ve spolecnosti a jejich
naslednou fakturaci dodavatelem. Tyto informace o pfijmech a vydejich jsou
zaznamenany v informacnim systému. Dovezené obaly jsou dodavateli
potvrzeny na pfijmovy materialovy doklad. Ten je vystaven spole€nosti.
V praxi tato vyména oball vypada tak, ze dodavatel pfiveze napfiklad
material na 50 — ti paletach. Na dodavatelsky pfijmovy doklad se mu potvrdi
prijem 50 — ti palet. Ihned je dodavateli na zakladé dodaciho listu spoleCnosti
vraceno totoZzné mnozstvi palet. Tato vyjimka se vztahuje k problému
s fakturaCnimi systémy dodavatel(l. Protoze dodavatelé nevlastni takovy
systém, ktery by jim umoznil fakturovat material bez vratnych obald, které je

odesilano z jejich skladu.

Ve spolec€nosti je dodaci list slozen z rizného poctu listl. Jejich pocet zalezi na

poCtu druhl vydanych obalG (€im vice vydanych obald, tim vétSi pocet list).

Dopravce obdrzi jednu potvrzenou kopii a zbytek je archivovan v zavodé. Nasledné

po vyplnéni dodaciho listu, a jakmile obaly opusti zavod, jsou zadany udaje do

systému a vytvofi se tak negativni pfijmovy materialovy doklad na vracené obaly.

Dodavatel na zakladé potvrzeného dodaciho listu vystavi spoleCnosti doklad o

oprave zakladu dané na vracené obaly. Doklad o opravé zakladu dané je nasledné
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poslan na centralni G&etni pracovisté (dale jen CUP). Na CUP je tento doklad
zauctovan s pfijmovym materialovym dokladem a zaroven je nahrazen dodavateli

s jeho vystavenymi fakturami za material.

Procesy souvisegjici s prijmem materialu

V prvni fazi toku vratnych oball spojenych s jejich pfijmem je zastaveni kamionu na
vratnici. Pracovnikovi obsluhujici vratnici je sdélen fidiCem pocet paletovych mist,
které fidi€¢ veze. Na zakladé téchto informaci, povéfeny pracovnik vratnice vyplni
nakladovy list a pfeda ho fidi€i. Poté je Fidi€ dle instrukci poslan na konkrétni
pfijmovou rampu. Na pfijmové rampé fidi¢ pfistavi navés kamionu a pokracuje do
kancelare pfijmu materialu. V kancelafi pfijmu odevzda fidi¢ dodaci list dodavatele

a zaroven nakladovy list, ktery mu byl vyplnén na vratnici.

Nejprve probéhne pfijem materialu. Pfi ném je provedena kontrola kvality materialu
a poté skladnik pfijme vratné obaly. Béhem pfijmu je také prepocitano presné
mnozstvi oball pfivezenych dodavatelem. MnozZstvi oball vypiSe skladnik do
obalového listu. Podepsany original obalového listu je odevzdan fidiCi a kopii si
necha skladnik vratnych obald. Ridi¢ s originalem tohoto dokladu pokraduje dale dle
instrukci do externiho skladu LKY. V LKY mu jsou na konkrétni rampé vraceny
obaly, které jsou uvedeny na dokladu. Pfi nakladani oball do kamionu by mél byt
fidi€ pfitomen. Pfebirané mnozstvi oball je nutné, aby fidi¢ potvrdil na original

obalového listu svym podpisem. V praxi mohou nastat nasleduijici situace:

e Pfijem skladu vratnych oball souhlasi s vydejem - se 100 % vyménou obalu:
Pokud souhlasi pfijem a vydej, resp. dojde k 100 % vymeéné obald, fidi¢
dostane kopii pfijmového materialového dokladu. Dale je mu vystaven
doklad potvrzeni o pfijmu vratnych oball na jeden kus fiktivni palety. Aby
mohlo dojit k vytvoreni pfijmového materidlového dokladu, je nutné zatizit
systém urcitym mnozstvim obalu. Proto je tedy vzdy vytvoren pfijem na jeden
kus fiktivni palety. K pfijmovému materialovému dokladu se pfilozi original

obalového listu a zalozi se do archivace.

e PFijem skladu vratnych oball nesouhlasi s vydejem — se 100% vyménou
obal(: Kdyz nesouhlasi pfijem a vydej, fidi€ musi do kancelafe skladu
vratnych obalu, kde se mu vystavi tzv. RTV (Return To Vendor) doklad. RTV

je doklad na uplny pocet veskerych vydanych oball. Kopie dodaciho listu
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spoleCnosti se vyda Fidi€i. Tato kopie poté zlstava dodavateli. V kancelafi
skladu vratnych obalG zlstane poté original dodaciho listu spolecnosti
s dvéma kopiemi a RTV dokladem. RTV doklad a podepsany original
obalovénho listu pfeda fidi€ do kancelare pfijmu materialu. V kancelafi pfijmu
jsou tyto doklady pfiloZzeny k pfijmovému materidlovému dokladu a jsou
zaloZeny do archivace. V kancelafi pfijmu materialu je na zakladé obalového

listu vystaven doklad potvrzeni o pfijmu vratnych obalu.

Jakmile dojde k ukonc&eni pfijmu materialu, pracovnici skladu vratnych oball obdrzi
od pfijmu veSkeré vyplnéné obalové listy. Poté prepiSi veSkera data o mnozstvi
pfivezenych a odvezenych oball dodavateli do systému SAP z obalovych listl. Tato

evidence napomaha spolec¢nosti sledovat tok vratnych oball od dodavatelu.

Tento postup se vztahuje k dodavatelskym vratnym obalim. Postup pro zakaznické
vratné obaly je odliSny a proces, kterym musi projit také. V pfiloze 2 je znazornén

graficky tok obalového materialu ve spole¢nosti.

3.2 Analyza sou¢asného stavu

Zavod BDY 1 uvadi dva zasadni davody, pro€ se nedafi vZdy vyménit obaly:

e Jednim z dlvodu mulze byt, Ze zavod BDY 1 nema skladem potiebné
mnozstvi oball, aby je bylo mozné v dany moment vratit. Nebo potfebné
mnozstvi muze byt zrovna v obéhu v zavodé na vyrobnich linkach & nemusi

byt pfipraveno v poZadovaném stavu.

e Druhym divodem muze byt, Ze zbozi je dodano na jednorazovych paletach,

které se pouze uvadi fyzicky na dodacim listé, ale v SAP se neeviduje.

Nicméné je zde zapotiebi jeSté zahrnout dalSi rizika tykajici se nedostatku obald. A
to napriklad, ze nelze uskutecnit planovanou dodavku materialu. Nicméné v ramci
sledovaného obdobi za rok 2015 tato okolnost nenastala. Je to oSetfeno tim, ze
jsou zavedeny alternativni balici predpisy, jak lze v pfipadé rizika neuskutecnéni

dodavky poslat material.

Dal$im rizikem muze byt nadbytecna jizda s obaly pro dodavatele. To znamena, ze
pokud dodavatel nema v urcitou chvili obaly na to, aby mohl uskuteénit planovanou

dodavku, je tu moznost poslat kamion s obaly a dozasobit tak dodavatele. AvSak
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opét se tento vyskyt za celé sledované obdobi nevyskytl. Jelikoz se vzdy pfistoupilo

na variantu alternativniho baleni.

Poslednim duvodem je riziko poskozeni obald v prubéhu celého projektu.
Spolecnost sice eviduje v systému SAP pocty poskozenych nebo zni€¢enych obald,
ale v systému SAP je toto mnozstvi mnohem mensi nez ve skuteCnosti. V praxi to
vypada tak, Zze jsou pribézné prepocitavany poskozené obaly a nasledné na

zakladé mnozstvi jejich poskozeni eventualné dokoupeny.

3.2.1 Naklady souvisejici se zpétnym tokem vratnych oball v zavodé

Brandys nad Labem 1

Zavod Brandys nad Labem (BDY1) uvadi, Ze se jim dafi vyménovat obaly az s 95
% dodavatell. U zbylych 5 % se jim to nedafi, a proto se tento fakt jevi jako slabé

misto v fizeni zpétnych toku vratnych obald.

V ramci analyzy nakladd BDY 1 v procesu zpétného toku vratnych obalu je zpoCatku
vychazeno z Cetnosti negativnich pfijmovych materialovych dokladu vytvofenych v
BDY 1. Pro vytvoreni téchto dokladl predchazi mnozstvi Ukonu. Ty vytvareji jak

skladnici, tak skladovy administratofi.

Co se tyka pohybu vratnych obald, jsou s nimi spojeny i dal§i naklady. Napfiklad
naklady na dopravu. Jelikoz vratné obaly vyexpedované spolu se zbozZim
k zédkaznikovi je nutné svazet i z jinych destinaci. Obaly jsou obvykle vyzvedavany
na zpateCni cesté kamionu do BDY 1. USetii se tak naklady, které by mohly
vzniknout pfi svazeni samostatnych oball. V ramci diplomové prace, vSak tyto
naklady nejsou zahrnuty, jelikoZz se liSi od oblasti ovéfovani stanoveného

predpokladu.

Podle stanovené hypotézy se tykaji naklady mzdovych a administrativnich nakladd
BDY 1 a centralniho u&etniho oddé&leni (dale jen CUP). Nejdive se prace zaméfuje
na mzdové naklady BDY 1. Prvotni €innosti ve vztahu s vratnymi obaly je vypsani
obalového listu skladnikem. Tato ¢innost mlize obnaset rizné dlouhé zpracovani.
Vétsinou zavisi na dodavateli, jestli pfivezl zbozi na totozném druhu obalu nebo
pFivezl zboZzi na riznych druzich obald, riznych objema. V prvnim pfipadé je €innost
samoziejmé kratSi, v tom druhém je delSi, resp. mize trvat i dvakrat tolik ¢asu.
Bohuzel v ramci Setfeni a sbéru informaci se nepodafilo zjistit primérnou dobu jeho

¢innosti. Nicméné tento udaj neni az tolik podstatny, jelikoZz skladnik je povinen

47



obaly pfepocitat u jakéhokoliv pfijmu materialu. A to i za pfedpokladu 100 % vymény

nebo ne. AvSak ostatni €innosti pfijmového pracovisté se odliSuji.

Jestlize jsou dodavateli vSechny obaly vyménény, dostavi se dodavatel do
kancelare pfijmu materialu, kde se mu vystavi kopie pfijmového materialového
dokladu a potvrzeni o pfijmu vratnych oball. Jedinou €innosti administrativniho
pracovnika je tedy pouze potvrzeni tohoto dokladu o pfijmu vratnych obald. Pro

vytvoreni dokladu o pfijmu a k jeho vytisknuti je zapotrebi pfiblizné 2 minuty.

Pokud nejsou vyméneény vesSkeré obaly dodavateli, pokracuje dodavatel do
kancelafe vratnych oball. Tady mu na zakladé obalového listu skladovy
administrator vystavi doklad na plny pocet vydanych oball a zarovenn mu vyplini
dodaci list. Tato Cinnost trva administratorovi skladu cca 2 minuty. Na zavér dostane
dodavatel v kancelafi pfijmu tzv. pfijemku materialu a pfi prfedloZeni obalového listu
mu je vystaveno potvrzeni o pfijmu vratnych obald. Zpracovani tohoto dokladu opét

provadi skladovy administrator pfijmu. Doba trvani se zde pohybuje kolem 2 minut.

V nasleduijici tabulce 2 je kalkulace mzdovych nakladu skladovych administratoru,
které byly k zapotfebi vytvofeni negativniho pfijmového materialového dokladu

oball. Jsou zde zahrnuty nevyménéné obaly dodavatelim.

Tab. 2 Mzdové naklady BDY 1 spojené s vytvorenim negativniho prfijmového materialového
dokladu v roce 2015

Negativni prijmové materialové doklady obali v BDY 1 v roce 2015
Pocet negativnich pfijmovych materialovych dokladu 3400
Cinnosti spojené s vytvofenim 1 pfijmu v min. 4
Vytvoreni vSech negativnich pfijmovych 13 600
materialovych doklad oball v min.
Vytvofeni vSech negativnich pfijmovych 227
materialovych dokladl oball v hod.
Mzda skladovych administratord v K&/hod. 140
Mzdové naklady v KC 31 780

Je zapotfebi zde zapocitat také naklady souvisejici s administrativni ¢innosti tymu.
V Uvahu se tedy musi vzit pfedevsim spotfeba formulait dodacich listl. Spotfeba
byla spocitana na zakladé celkovych negativnich pfijmovych materialovych
dokladu, kdy s kazdym timto dokladem je vazan pravé 1 set formulail dodaciho

listu. Podle spoleCnosti jsou tyto naklady 3, 23 K¢ na 1 set. Nasledné v tabulce 3 je
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znazornéna celkova vySe nakladu na tiskopisy spojené s vytvofenim negativnich

pFijmovych materidlovych dokladu oball. Tato ¢astka €ini 10 982 K&.

Tab. 3 Naklady na tiskopisy ve vztahu s vytvofenim negativnich pfijmovych materialovych

dokladu obali
Administrativni naklady ve vztahu s vytvorenim
negativnich prijmovych materialovych dokladu
Pocet vytvorenych negativnich pfijmovych
A . . 3 400
materialovych dokladu obalu
Spotfeba dodacich list( 3 400
Cena 1 setu tiskopisu dodaciho listu v K¢ 3, 23
Celkové naklady na tiskopisy v K& 10 982

K administrativnim nakladim se musi dale zapocitat relativni ¢astka na potvrzeni
tisku, telefonni poplatky, a jiné takové naklady. Podle BDY 1 jsou tyto naklady za
meésic cca 20 000 K. Za rok je to poté 240 000 KE. Nicméné konkrétni ¢astku
nakladl na tuto variantu, kdy nejsou obaly 100 % vyménény nelze konkrétné
stanovit. AvSak relativni sumu se da urcit analogicky, jelikoz v 95 % pfijma se dafi
vyménovat obaly. Poté se da jednoduse vychazet z Castky 240 000 K¢, kdy nejsou
100 % vyménény obaly a muZeme tak zapocitat 5 % z této Castky. Nicméné se
jedna pouze o neexaktni odhad, proto jsem pro kalkulaci pouzil pouze 50 % této
hodnoty. V tabulce 4 jsou znazornény vSechny mzdové a administrativni naklady
spojené s vytvofenim negativniho pFijmového materialového dokladu za

pfedpokladu, Ze nebyly 100 % vyménény dodavatelim obaly.

Tab. 4 Mzdové a administrativni naklady ve vztahu s vytvorenim negativniho prijmového

materialového dokladu

Mzdové a administrativni naklady
Mzdové naklady 31 780 K&
Naklady na tiskopisy 10 982 K¢
Ostatni administrativni naklady | 6 000 K&
Celkem 48 762 KC

Mzdové naklady cCini 31 780 K¢, naklady na tiskopisy 10 982 K& a ostatni
administrativni naklady 6 000 K¢&. Celkova vySe téchto nakladu po jejich souctu je
48 762 K¢ za rok.
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3.2.2 Naklady souvisejici se zpétnym tokem vratnych obala

na centralnim uéetnim pracovisti

Centralni ugetni pracovisté (CUP) vymaha od svych dodavatelt doklady o opravé
zakladu dané k negativnimu pfijmovému materialovému dokladu starSi nez dva
mésice. Na zakladé dat ziskanych ze systému SAP vedoucim pracovnikem je poté
vytvofen soupis téchto pFijmu. Ve spole€nosti se stale tyto soubory zasilaji na
provéreni, zdali je skute€né nutné jejich vymahani. AvSak se od tohoto procesu

pomalu ustupuje, jelikoz zde dochazi ke zdrzovani tohoto procesu.

V roce 2015 bylo celkové vymahano 585 negativnich pfijmovych materialovych
dokladll za vracené obaly. Ve srovnani s celkovym podilem vytvofenych negativnich
pFijmovych materialovych dokladu, ktery byl 3 400 v roce 2015, se jedna o 17 %
podil. Tato pomérné nizka hodnota je prfedevSim zplUsobena tim, Ze dodavatelé
samocdinné zasilaji faktury, resp. doklady o opravé zakladu dané, aniz by museli byt

informovani.

Prvni fazi, jak vymahat negativni pfijmové materidlové doklady, je upozornéni
upominkou dodavatele. Tato ¢innost trva povéfenému pracovniku asi 7 minut (¢as
na vytvofeni a zaslani upominky e - mailem). DalSim procesem je vystaveni a
zauctovani faktury, tato Cinnost je o néco kratsi, jelikoz pfi zaslani upominky je
vytvofena zaroven i faktura. Jeji fakturace, zaloZeni a pfichystani k odeslani trva asi
5 minut. Nasledné vytvoreni dokladu pro interni ucely (neposila se dodavateli) je
otazkou asi 4 minut. Pro fakturaci nového dokladu o opravé zakladu dané k
negativnim pfijmovym materialovym dokladim je zapotfebi asi 4 minut. Jestlize byl
v minulosti zaslan jiz doklad o opravé zakladu dané, tak na jeho kontrolu jsou
pozadavky rizné. Nicméné primérné je tato doba kolem 6 minut. Na zavér musime
uz jen zapocitat dobu na Spatné vystavéné pfijmové materialové doklady. Ta je asi
5 minut. V tabulce 5 jsou zobrazeny konkrétni innosti a doba jejich trvani spojena
s vymahanim negativnich pfijmovych materidlovych dokladu. Celkova doba téchto

¢innosti je 31 minut.
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Tab. 5 Cinnosti ve vztahu s vymahanim negativnich prijmovych materidlovych dokladu

obalii a dobou jejich trvani

. Doba trvani

Cinnost - .

cinnosti
Zaslani upominky dodavateli 7 min.
Vystaveni a zauctovani faktury 5 min.
Zauctovani interniho dokladu 4 min.
Zauctovani noveho dokladu o opravé zakladu dané 4 min.
Cinnost spojena s provéfovanim v minulosti 6 min
zaslaného dokladu o opravé zakladu dané '
Chybné vystavené pfijmové materialové doklady 5 min.

Celkem 31 min.

Na zakladé statistiky vymahani negativnich pfijmovych materialovych dokladu
oball dostupné za rok 2015 byla zjisténa Cetnost tohoto vymahani, které jsou
uvedeny v tabulce 6. Neni zde vSak zahrnuto posilani upominek. To pfedevsim kvali

tomu, Ze jde o Cinnost, ktera je spojena s dobou az po vystaveni dokladu.

Tab. 6 Absolutni a relativni ¢etnosti jednotlivych ¢innosti pfi vymahani

Absolutni| Relativni

DI cetnost | Cetnostv %
Vystaveni a zauctovani faktury 395 55
Zauctovani interniho dokladu 25 3
Zauctovani ngveho doklgdu O opraveé 117 16
zakladu dané
Doklad o opravé zakladu dané byl v
i : . 126 18
minulosti dodavatelem zaslan
Ostatni (neopravnéné vystavené 57 3
prijmové materialové doklady, atd.)
Celkem 720 100

V 55 % pfipadech tedy Slo o nahrazeni a vyuctovani vracenych oball podle
dodavatelskych faktur. Jednalo se o ty dodavatele, ktefi nevykazovali Zadnou
odezvu na zaslané upominky. V 18 % pfipadech negativnich pfijmovych
materialovych dokladl byly doklady o opravé zakladu dané poslany dodavatelem
v minulosti. Obvykle se stava, Zze doklady o opravé zakladu dané nejsou dobfe
oznaCeny ve vztahu dokladd k vracenym obalim. Proto zde musime brat také
v Uvahu Casovy faktor. Napfiklad dany doklad o opravé zakladu dané muze byt ve
fazi zpracovani. Ve 3 % pfipadd se vyuctoval interni doklad, ten Ize pouzit pouze

tehdy, kdyz se systémoveé najde naprosto identicky doklad se stejnym mnozstvim,
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stejnymi obaly a ze stejného dne. V poslednim pfipadé, kdy byly neopravnéné
pfijmové materialové doklady vystaveny, Slo o 8 % relativni Cetnost. Jsou to
vetSinou pfipady, kdy pracovnik vyhodnoti doklad jako chybny, ale doklad zadnou

chybu neobsahuje.

Nyni v tabulce 7, kdyz se zkalkuluje pocet €innosti spojenych s vymahanim oball a
dobu na kazdou tuto €innost, dostaneme celkovy pocet hodin potfebny na vymahani
negativnich pfijmovych materialovych dokladd obalt v BDY 1. V kalkulaci je vSak

nyni zahrnuty i ¢as na zaslani upominky.

Tab. 7 Mzdové néaklady CUP ve vztahu s vymah&anim negativnich pFijmovych materidlovych
dokladi v BDY 1

Mzdové naklady
Celkem ¢innosti ve vztahu s vymahanim v min. [ 22 320
Celkem Cinnosti ve vztahu s vymahanim v hod. | 372
Mzda administrativnich pracovniki v K&/hod. 175
Mzdové naklady v KE 65 100

Ke mzdovym nakladdm je nutné dale zapoditat administrativni naklady CPU
vztahujici se k toku zpétnych oball. Tyto administrativni naklady se vztahuji
predevSim k nakladim na sluzby potiebné k jejich vyfizeni. Napfiklad naklady na
internetové pfipojeni, telefonni poplatky, atd. Ostatni naklady, jako je tisk faktur, jsou

v8ak zanedbatelnou sumou. Jedna se asi 0 400 K¢.

Tab. 8 Celkové mzdové a administrativni naklady CUP ve vztahu s vymahanim negativnich

prijmovych materialovych dokladu v BDY 1

Mzdové a administrativni naklady v Ké
Mzdové naklady 65 100
Administrativni naklady 11 320
Celkem 76 420

Z tabulky 8 je tedy patrné, Ze v roce 2015 byly celkové mzdové a administrativni

naklady CUP ve vztahu s tokem vratnych obald 76 420 K&.
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3.2.3 Vysledky analyzy sou¢asného stavu

V ramci fizeni zpétného toku vratnych obalt v BDY 1 se slabym mistem projevuje
skutecnost, Ze se nedafi 100 % pokazdé vyménovat dodavatelim vratné obaly. To
zpusobilo v roce 2015 vytvoreni 3 400 negativnich pfijmovych materialovych
dokladi. Z tohoto poétu muselo CUP vymahat kolem 21 % t&chto dokladi.
V kapitole 2 byly uvedeny celkové naklady BDY 1 a CUP, které se vztahuiji k tomuto
problému. Vysledna Castka pak je 125 182 KC.

V pfipadé 100 % vymény obalu dodavatelim, je zapotiebi mit na skladé vétsi pocet
oball. Z didvodu omezenych kapacitnich moznosti na skladovani vétSich poctl

oball se spole€nost snazi co nejvétsi jejich mnozstvi drzet pravé u dodavatelu.

Celkem 100 000 obalu

30000

25000

20000

15000
10000

Pocty oball

5000

Boxy Prolozky Boxova vika Ostatni

mESpole¢nost mEDodavatelé

Obr. 21 Celkovy pocet oballl u dodavatelii a spoleénosti

Celkové je v obéhu 100 000 oball. Spoleénost ma momentalné v drzeni kolem
12 450 boxu, 12 150 prolozek, 4 850 boxovych vik a 1 665 ostatnich obald,.
Jednotlivé typy oball pro vSechny tyto 4 skupiny jsou v pfiloze 3. V procentualnim
vyjadieni se pak jedna o 31 % vSech oball v drzeni spole€nosti. Zbylych 69 % je
na skladech dodavatell. Obrazek 21 nasledné znazorfiuje presné pocty oball
v drzeni spole€nosti a v drzeni dodavatel(. Spole¢nost uvadi, Ze mnozstvi oball
nakoupenych na projekty je dostatek. A proto je mozné obaly odvést od dodavatell
a pokryt tak nedostate€né mnozstvi, které chybi ve spoleCnosti na skladé.

Na zakladé zpracovani sekundarnich dat bylo zjisténo, Ze na pokryti vSech

vytvofenych negativnich pfijmovych dokladu je zapotfebi zvySit primérné zasoby o
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cca 7 %. Na obrazku 22 je znazornéna celkova aktualni a potfebna zasoba oball

na pokryti 100 % vydeje oball dodavatelim.

Aktualni a potrebna zasoba obalt
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Boxy Prolozky Boxova vika Ostatni
EPotiebna zasoba @ Aktualni zasoba

Obr. 22 Celkova aktudlni a potfebna zdsoba na pokryti 100 % vydeje obali

Na nasledujicim obrazku 23 jsou pak konkrétni pocty obalu, které je nutné dovést
od dodavatelt. VypocCet je stanoven na zakladé aktualniho poctu oball a 7 %
narUstu potfeby. Konkrétné se jedna o 872 boxu, 851 prolozek, 340 boxovych vik a
117 ostatnich obald. V celkovém jejich souctu to je 2 180 oball. Pfesny pocet obalt

je nutny pro stanoveni konkrétnich nakladd na 1 obal.

Celkovy pocet potiebnych obalu
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Obr. 23 Celkovy pocet potfebnych obalt
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Aby tedy mohly byt porovnany konkrétni naklady s naklady vzniklymi pfi vytvareni
negativnich pfijmovych materidlovych dokladd, je nutné znat ceny samotnych
oball. Primérné naklady za obaly jsou znazornény na obrazku 24. Cena je uvedena
za jednotlivy kus obalu a zahrnuje veskeré naklady s nimi spojenych. Cena zahrnuje
naklady na uskladnéni, manipulaci, myti, udrzbu, atd. Primérné naklady za boxy
jsou 8, 67 K¢, za prolozky 8, 20 K&, za boxova vika 8, 94 K¢ a za ostatni obaly je to
19, 03 K¢.

Prumérné naklady na 1 obal

19,05

20,00
18,00
16,00
14,00
12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00

8,20

Naklady K&

Boxy Prolozky Boxova vika Ostatni

Obr. 24 Primérné naklady na jednotlivé skupiny obali

Nyni jsou znamy vSechny potfebné udaje ke kalkulaci kone&nych nakladld na obaly,
aby bylo mozné zamezit vzniku negativnich pfijmovych materialovych dokladu.
Kalkulace je tedy provedena jako potfebny pocet oball vynasobeny jejich cenou.

Na obrazku 25 jsou znazornény denni naklady na potfebné obaly.
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Celkové denni naklady na obaly €ini 19 810 K¢é
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Obr. 25 Celkové denni naklady na potfebné dozasobeni obaly

Konkrétné tyto naklady €ini 7 562 K& na boxy, 6 982 KC na prolozky, 3 040 K¢ na
boxova vika a 2 226 K¢ na ostatni obaly. Celkové denni naklady za obaly poté Cini
19 810 K¢. Zarok je to 7 230 650 K¢.

56



4 Navrh fFeSeni pro fFizeni vratnych oballi ve spole¢nosti

Continental Automotive Czech Republic s.r.o.

V Fizeni zpétného toku vratnych oball v BDY 1 se slabym mistem projevuje, Ze ne
vzdy se dafi 100 % vyménovat dodavatelim vratné obaly. Za sledované obdobi
2015 Slo konkrétné o 3 400 vytvofenych tzv. negativnich pfijmovych materialovych
dokladud, resp. v tolika pfipadech nebyla uskute¢néna 100 % vyména obald.
Z celkového poctu transakci je to cca 5 % veskerych pohybu s obaly. To zpUsobuje
fadu nadbyteCnych administrativnich nakladu a cinnosti skladnikd, skladovych

administratort, ale i pracovnikd centralniho u€etniho pracovisté.

V ramci pfijmoveho pracovisté se jedna o Cinnosti na vypsani obalového listu
skladnikem, dale pak v kancelafi vratnych obalu je to ¢innost na vyplnéni dodaciho
listu a na vystaveni pfijemky materialu. Celkova doba téchto €innosti je 227 hodin
za rok. Co se tyka nakladu tak jsou brany v uvahu naklady na spotfebu tiskopisu,
mzdové naklady na pracovnika, telefonni poplatky. Celkové naklady na pracovisti
pfijmu tedy Cini 48 762 K¢.

Nasledné na centralnim ucetnim pracovisti jsou to €innosti spojené s vytvofenim a
zaslanim upominky dodavateli e — mailem, s vystavenim a zauctovanim faktury, s
vytvofenim interniho dokladu, s fakturaci nového dokladu o opravé zakladu dané a
dobou na Spatné vystavené pfijemky. Celkova doba spojena s vymahanim vSech
negativnich pfijemek je 372 hodin za rok. Do nakladu jsou poté zahrnuty polozky
spojené s internetovym pfipojenim, telefonni poplatky a mzdové naklady. Celkové
mzdové a administrativni naklady centralniho ucetniho pracovisté Cini 76 420 K¢.

Naklady obou pracovist na vdechny €innosti poté jsou 125 182 K¢.

Urcitym feSenim na snizeni ¢asteCnych nakladu pracovisté pfijmu a centralniho
ucCetniho pracovisté by mohlo byt zkraceni doby vSech Ccinnosti spojenych
s vyfizovanim negativnich pfijemek. To by se dalo realizovat napfiklad zavedenim
pribéznych Skoleni pracovnikl nebo vytvofenim presné stanovenych instrukci, jak
ma pracovnik postupovat. Nicméné by nebyl odstranén konkrétni problém se

vznikem negativnich pfijemek.

Aby doslo k odstranéni daného problému se vznikem negativnich pfijmovych

materialovych dokladd, musi dojit k 100 % vymeéné vratnych oball dodavatelim.
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K tomu je zapotfebi mit na skladé potfebné mnozstvi obalu. To, Zze potfebné
byt v dany moment na vyrobni lince nebo nemusi byt pfipraveny v pozadovaném
stavu. V tomto pfipadé lze doporucit, ze by se urCité procesy mohly urychlit,
napfiklad proces na myti ¢i suSeni. Poté by pozadovany pocCet oball mohl byt
k dispozici v dany ¢as na spravném misté. To by CasteCné mohlo snizit pocet
vytvafenych negativnich pfijmovych materidlovych dokladd a zamezit tak

celkovému procesu s nimi spojenych.

DalSim duvodem nedostatku oball na skladé je, Ze obaly jsou u dodavateld. V ramci
pfedevsim u dodavatelu a je zapotfebi obaly dovézt. U dodavatelu je v drzeni 69 %
vSech obalu, zbylych 31 % je v zavodé Brandys nad Labem. Z vysledkl analyzy je
nutné konkrétné dovézt 872 boxu, 851 prolozek, 340 boxovych vik a 117 ostatnich

oball. V celkovém souctu 2 180 obald.

Avsak s timto poCtem jsou spojené vysoké naklady na jejich drzeni. A to 7 230 650
K¢ za rok. Proto v porovnani se mzdovymi a administrativnimi naklady pracovisté
pfijmu a centralniho ucetniho pracovisté, které Cini 125 182 K¢, je pro spole¢nost
z hlediska nakladu toto feseni pfili§ neekonomické.

Nicméné s pribyvajicimi novymi projekty a ¢im dal vétSimi naroky na obalove
materialy narusta potfebné mnozstvi vratnych obald. V soucasné dobé se ve
spolec¢nosti fesi projekt na rozSifeni skladu pro vratné obaly. Tato vystavba skladu
vratnych oball by se méla zacit realizovat koncem roku 2016 a méla by pokracovat

az do roku 2017. Kapacita skladu se tak ma navysit az o 5 000 obald.

Proto by v ramci doporuceni méla spolecnost vzit i v ivahu pocet potfebnych obald
k uskute¢néni 100 % vymény oball a nejen vyuZzit rozSifené skladovaci prostory
pro nové obaly na nové projekty. Vystavéné skladovaci prostory by tak mohly vyresit
celkové naklady spojené s vytvafenim negativnich pfijmovych materialovych
dokladd na pracovisti pfijmu a na pracovisti centralniho ucetniho pracovisté, a
zaroven tento problém uplné odstranit. Také straveny €as na vSechny souvisejici

¢innosti by mohl byt vyuZit na jiné aktivity.
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Zaver

Cilem prace je analyza logistickych procesu souvisejicich s tokem vratnych obalt
ve spolecnosti Continental Automotive Czech Republic s.r.o. se zaméfenim na
zavod v Brandyse nad Labem I. Jsou shrnuty aktualni logistické trendy v logistice
vratnych obald, identifikovany nedostatky aktualniho stavu a nasledné je navrzeno
feSeni pro fizeni vratnych oball s cilem optimalizovat naklady na pracovisti pfijmu

a centralniho uc€etniho pracovisté.

Je zde ovérovan pfedpoklad, zdali 100 % vyména vratnych oball povede k uspofe
mzdovych a administrativnich nakladd zavodu v Brandyse nad Labem 1 a
centralniho uc€etniho pracovisté. Tento pFfedpoklad je stanoven na zakladé
preference 100 % vymény oball spole¢nosti Continental a také na zakladé vlastnich
zkuSenosti ziskanych pfi svém pracovnim plsobeni na obalovém oddéleni jako

disponent.

Analyzou sekundarnich dat spoleCnosti za obdobi roku 2015 a také empirickym
Setfenim je zjiStovano, Ze ne vzdy se dafi 100 % vyménovat vratné obaly
dodavatelum. Totoznym zplUsobem jsou zjiStény naklady spojené s danou
problematikou v zavodé v Brandyse nad Labem a na centralnim ucetnim pracovisti.
Jsou zkalkulovany uspory mzdovych a administrativnich nakladu, které by pfineslo
navrhované feSeni. V nasledném porovnani uspor a nakladi navrhovaného reSeni
vsak je zjisténo, Zze 100 % vymeéna vratnych oball sice vede k usporam mzdovych
a administrativnich nakladl, nicméné naklady navrhovaného fe$eni je znacné
prevysuji. Aktualni stav, kdy nedochazi k 100 % vyméné obald, je pro spolecnost

z hlediska nakladd ekonomictéjSi nez FfeSeni v podobé dozasobeni skladu

potfebnym mnozstvim obalu.

Na zaveér je nutné podotknout, Ze ve spolecnosti predstavuji vratné obaly vyznamny
zpétny tok, protoZze se vSemi dodavkami je spojeno vraceni oballl. Vratné obaly
budou tedy zajimavou oblasti vyzkumu i v pfistich letech, vzhledem k tomu, Ze fada
spoleCnosti oekava vyuziti riznych novych materiall jako je napfiklad vysusené

podhoubi.
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Priloha €. 1 Nejvétsi zakaznici zavodu Brandys nad Labem

z w8 ®® O ™

HYUNDAI

@ @ ) (’\) $

— A SUZUKI
» _

. DN, N

' ¥ deg BENTLEY
. . e UNIPART

Eberspacher

A Saroe Cavgany

<@ &)
PLUGEOT - _ -
6,, = @ xauteEx | IVECO oy~
».‘ROV"

: _______ mcLaren’ v O T1 Automotive
INERGY awza

M MAGNA STEYR
Zdroj: Continental Automotive Czech Republic, 2016

66



=y

Priloha €. 2 Toky obalového materialu ve spole¢nosti
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Priloha €. 3 Jednotlivé typy obalu ve spole¢nosti

Boxy

PL6 boxy 400 x 300 Al
Klappboxy 600 x 400 A2
Boxy 800 x 600 A3
Specifické boxy A4
1200 x 800 mm (1000) ruéni myti A5
Do 800 x 600 rucni myti A6
Univerzalni A7
Ostatni boxy 400 x 300 Bl
Ostatni boxy 600 x 400 B2
Ostatni boxy 800 x 600 B3
Ostatni specifické boxy B4
Ostatni boxy B5
Ostatni boxy do 800 x 600 mm - ru¢ni myti |B6
Box bez myti - univerzalni B_uni
Prolozky

Prolozka 400 x 300 P1
Prolozka 600 x 400 P2
Prolozka 800 x 600 P3
Prolozka 1200 x 1000 P4
Prolozka / viko - ruéni myti P5
Prolozka bez myti - univerzalni P_uni
Boxova vika

KLT — viko malé 0 — 600 mm V1
KLT — viko velké 601 — 1200 mm V2
Ostatni

Paleta / Gitterbox PAGI
Paletové viko PAV
Folie Folie
Pallets cartons

Zdroj: Interni materialy zavodu Brandys nad Labem 1, 2016
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