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Anotace

Cilem bakalarské prace je navrh, realizace a pilotni ovéfeni e-learningového kuzru
matematiky vyuzivaném jako doplnék neformalniho vzdélavani (kurz doucovani
z matematiky). Kurz bude pokryvat ucelenou &ast odpovidajici svym rozsahem
jednomu kurzu v oblasti zakladd matematiky. Navrzeny a realizovany kurz bude
splnovat standardy kladené na moderni pojeti e-learningového vzdélavani, vCetné
zapojeni multimedialnich materialt, autoevaluacnich nastroju, podpory vzajemné
komunikace a spoluprace. Soucasti prace bude také soupis zakladnich doporuceni
pro vytvareni didakticky vhodnych a efektivnich kurz( neformalniho vzdélavani

s ohledem na zvolenou cilovou skupinu (doucovani Zaku).
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Annotation

The aim of the bachelor thesis is the design, implementation and pilot verification of
the e-learning curriculum of mathematics used as an adjunct to non-formal education
(mathematics tutoring courses). The course will cover a full part corresponding to the
1 month of the school year. The proposed and implemented course will meet the
standards of modern eLearning education, including the inclusion of multimedia ma-
terials, self-evaluation tools, mutual communication and collaboration. Part of the
work will also be an inventory of basic recommendations for creating didactically ap-
propriate and effective courses of non-formal education with regard to the target
group (tutoring of pupils).
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Uvod

Vzdélavani za pomoci e-learningu je v poslednich letech stale vice popularni.
Divodem je zejména jeho znacna flexibita, ktera umoznuje ho vyuzit prakticky
v jakékoli situaci. V souCasné dobé je e-learning vyuzivan v distancni i prezencéni
formé studia. Je mozné se s nim setkat ve formalnim vzdélavani probihajicim na
Skolach, v profesnim vzdélavani a také ve vzdélavani zajmovém. Zalezi pouze na
lektorovi, jak dany kurz pojme a co studentim nabidne. Pravé toto bylo divodem,

proC jsem si toto téma vybral pro svou bakalarskou praci.

Ve své bakalarskeé praci se budu vénovat problematice elektronickych studijnich opor
a jejich vyuziti v neformalnim vzdélavani. Na elektronické studijni opory je mozné
nahlizet jako na specifické studijni pomucky, které jsou vhodné jako podpora v
pfipadé samostatného studia. Mezi elektronické studijni opory patfi napfiklad
elektronické texty, interaktivni programy, blogy, audio a video materialy a dalSi
vzdélavaci programy a nastroje. V poslednich letech mizeme byt svédky vzniku
novych druhl elektronickych opor a vyukovych nastrojli, coz souvisi s rozvojem
vysokorychlostniho internetu. Mezi nové pouzivané elektronické vyukové nastroje
patfi napfiklad Learnig Management Systémy. NejspiSe nejpouzivanégjSim je LMS
Moodle. Jedna se o Open Source software, coz znamena, Ze je program komukoliv
zdarma k dispozici. S ohledem na tyto skute€nosti jsem pro svou praci zvolil pravé
tento systém. Vyhodou tohoto systému je fakt, Ze je jeho ovladani je jednoduché a
fada uzivatelU s nim jiz ma zkuSenosti. Sam s LMS Moodle pracuji ve vyuce a mam

S nim jen dobré zkusenosti.

Cilem bakalaiské prace je porovnat efektivitu vyuky v e-learningovém prostiedi
s klasickou vyukou za pfitomnosti lektora. Za timto ucelem bude vytvofen e-
learningovy kurz zaméfeny na vyuku matematiky, ktery bude nabidnut 15 studentim.
Paralelné s timto kurzem bude probihat také klasicka vyuka pro 15 studentd. Ucivo
prezentované studentim bude stejné. Rozdil bude pouze v tom, Ze jedna skupina
bude vzdélavana prostiednictvim e-learningu a druha se bude ucastnit klasické
vyuky vedené lektorem. Na konci kurzl bude provedeno hodnoceni vysledkud
studentll a dotaznikové Setfeni zaméfené na zplsob studia. Na zakladé
nashromazdénych dat bude provedena komparace vySe popsanych forem vyuky.
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Timto zplsobem je dle mého nazoru mozné zjistit, zda a pfipadné do jaké miry je
vyuka realizovana prostfednictvim e-learningu efektivnéjSi nez vyuka klasickym

zpusobem.
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Teoreticka cast

1 Cil a metodika

Cilem bakalafské prace je porovnat efektivitu vyuky v e-learningovém
prostfedi s klasickou vyukou za pfitomnosti lektora. Aby bylo mozné provést
komparaci, budou v obou pfipadech pouzivany totozné vyukové materialy.
Pfedpokladam pfi tom, Ze studenti se v ramci e-learningového kurzu nauci stejné
nebo dokonce vice neZ je tomu v pfipadé klasické vyuky. Efektivita vyuky bude
posuzovana prostfednictvim didaktického testu, ktery ukaze, zda studenti dané
problematice porozuméli a do jaké miry ji ovladaji, a dotaznikové Setfeni

zameéreného na to, jak se studentim v jednotlivych kurzech pracovalo.

Soucasti bakalarské prace bude také stanoveni hypotéz, které budou
v prubéhu pfipravy bakalafské prace potvrzeny nebo vyvraceny. Konkrétné se jedna

0 nasledujici hypotézy:

Hypotéza €. 1: Studenti, ktefi se vzdélavaji v ramci vzdélavaciho prostfedi Moodle,
si poZzadované znalosti osvoji za kratSi ¢asové obdobi nez jejich kolegoveé, ktefi

absolvovali klasickou vyuku.

Hypotéza €. 2: Studenti studujici prostfednictvim e-learningu budou pracovat Castéji
samostatné mimo ucebnu neZ studenti zapojeni do klasické vyuky, protoZze vyuziti
digitalnich technologii ve vzdélavani umoznuji realizovat vyuku odkudkoli, kde je

pfipojeni k internetu.

Hypotéza ¢. 3: Studenti, ktefi absolvuji e-learningovy kurz, budou v zavére¢ném

didaktickém testu vykazovat lepSi vysledky nez studenti zapojeni do klasické vyuky.

Aby bylo mozné dosahnout vySe popsanych cild a potvrdit & vyvratit

stanovené hypotézy bude na pocatku pfipravy prace nutné nastudovat odbornou

12



literaturu. Nashromazdéné poznatky budou shrnuty v teoretické Casti prace, ktera
bude mit formu literarni reSerSe mapujici souCasny stav poznani sledovaného
tématu. Ctenar bude seznamen s kli¢ovymi pojmy souvisejicimi s procesem uéeni,
vyuzitim uéebnich pomucek a studijnich opor, s principy vyuky prostfednictvim e-
learningu a praci s Learnig Management Systém v ramci realizace e-learningovych
kurz(. Vramci pfipravy teoretické Casti prace bude vyuzZita zejména metoda

analyticko-synteticka.

S ohledem na vySe popsané cile bakalarské prace bude soucasti pfipravy
prace také tvorba vlastniho e-learningového kurzu a realizace vyuky. Konkrétné bude

nutné realizovat nasledujici innosti:

e pfiprava navrhu pilotniho e-learningového kurzu;
e tvorba pilotniho e-learningového kurzu;
e realizaci vyuky prostfednictvim pilotniho e-learningového kurzu;

e ovéreni kvality pilotniho e-learningového kurzu.

V bakalarské praci se zaméfim na pfipravu kurzu v oblasti vyuky matematiky,
ktery bude probihat v elektronickém prostfedi Moodle. Pljde o kurz zaméfeny na
doucovani matematiky, ktery bude slouzit jako doplnék neformalniho vzdélavani.
Svym rozsahem bude odpovidat jednomu Skolnimu pololeti (5 mésicli). Kurz bude
spliiovat standardy kladené na moderni pojeti e-learningového vzdélavani, v€etné
zapojeni multimedialnich materialt, autoevaluaCnich nastroju, zajisténi vzajemné
podpory, komunikace a spoluprace mezi ucastniky kurzu. Kurzu se bude ucastnit 15
osob.

Paralelné s vyukou realizovanou formou e-learningu bude probihat také
klasicka vyuka. Jedna se o douCovani v oblasti matematiky, jehoz téma bude totozné
jako v pfipadé e-learningového kurzu. Studenti budou v ramci dou€ovani vyuzivat
stejnych materiall jako je tomu v pfipadé e-learningového kurzu. Tyto materialy jim
budou poskytnuty v tisténé podobé&. DoucCovani bude probihat jednou za tyden

formou 60 minutové lekce a bude trvat po dobu 5 mésicu. Zucastni se ho 15 osob.
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Na konci obou kurzt budou psat studenti zavérecCny test, ktery bude reflekto-
vat obsah vyuky. Cilem testu bude zjistit, do jaké miry si osvojili poZzadované znalosti
a dovednosti. Vysledky obou skupin budou nasledné porovnany s cilem zjistit efekti-
vitu jednotlivych typl vyuky. Dale budou studenti na konci vyuky vyplfiovat dotaznik,
nik je umistén na konci prace jako pfiloha €. 1. Na zakladé nashromazdénych udaja
bude provedena komparace vyuky prostfednictvim e-learningu a klasického douco-

vani za pfitomnosti lektora.
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2 Uceni

UcCeni probiha neustale a béhem celého Zzivota. Pravé na naSi schopnosti ucit
se zavisi to, zda si osvojime nové védomosti, dovednosti, dovednosti, osobni charak-
tristiky. Pojem uCeni byva nejCastéji spojovan se skolou. Holecek, Mifihova a Prunner
(2003) vnimaji proces uceni v uzsim a SirSim smyslu. V uzSim smyslu jde dle jeho
nazoru o cilevédomy a systematicky proces, v ramci kterého dochazi k osvojovani
védomosti a dovednosti. Nejcastéji pfi tom tento proces probiha ve Skole. Z SirSiho
uhlu pohledu se jedna o celoZivotni proces, ktery je charakteristicky nejen pro Clové-
ka ale také pro dalSi druhy organismud. Diky uceni jedinec shromazduje zkuSenosti,
formuje svou osobnost a pfijima obecné modely spoleCenského chovani. Je mozné
fici, ze uceni je pro Clovéka zcela pfirozené, protoze mu umoznuje pfizpusobit
se rliznym Zivotnim podminkam (Cap a Mares, 2001).

S pojmem uceni se mizeme setkat v kazdodennim Zzivoté. Presto je zcela za-
sadni ho jasné definovat. Pokorny (1996, s. 34) definuje proces u€eni nasledujicim
zpusobem: ,Uceni je organizovany psychicky proces, v némz se vytvareji nové formy
¢innosti a viastnosti ¢lovéka, jeho vysledkem jsou obrazy, osvojené védomosti, do-
vednosti, navyky, schopnosti, vlastnosti osobnosti i zptisoby chovani.“ Podle KuliCe
(in: Pracha, 2001, s. 259) se jedna o psychicky proces, ktery ma znacny vliv na adap-
taci jedince a na jeho osobnostni rozvoj. Prostfednictvim u€eni dochazi k formovani
osobnosti jedince. Ten si diky nému osvojuje konkrétni védomosti, dovednosti, navy-
ky a postoje. Plhakova (2004, s. 159) vnima uc€eni nasledujicim zpusobem: ,veskeré
behavioralni a mentalni zmény, které jsou dusledkem Zivotnich zkusenosti“.

Pokorny (1996) rozliSuje rizné zpUsoby uceni. Jedna se o spontanni ziskava-
ni skuteCnosti, neformalni osvojovani urcitych zvyklosti v ramci rodiny, samostudium,
formalni uceni ve specializovanych institucich. Dale je dle jeho nazoru mozné rozdélit
uceni na zamérné a bezdécné. V ramci zamérného uceni jsou jedinci cilené predkla-
dany védomosti a dovednosti, ktera si ma v ramci studia osvojit. K zamérnému uceni
dochazi hlavné ve vzdélavacich institucich a béhem samostudia. K bezdé&nému
udeni dochazi v prab&hu celého Zivota jedince. Clovék si v podstaté ani neuvédomu-
je, Ze si osvojuje podstatné znalosti a schopnosti.

Uc€eni je mozné rozdélit do nékolika druhl také podle jinych kritérii. Napfiklad
Duri¢ (In: Priicha a kol., 2003) rozliduje nasledujici druhy ugeni:
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e Senzomotorické uceni: tento druh u€eni se uplatiiuje zejména u déti, které se
timto zpusobem uci chodit, manipulovat s pfedméty, kreslit, psat atd. Dochazi
tedy k rozvoji senzomotorickych dovednosti jedince. U€eni je nejCastéji zalo-
Zeno na nazorném pozorovani.

e Osvojovani védomosti: timto zplusobem si jedinec osvojuje védomosti tykajici
se okolniho svéta. Jedinec si takto osvojuje jednotlivé pojmy a pouziva pfi tom
abstrakci a konkretizaci.

Je uzivan napfriklad pfi feSeni matematickych uloh, gramatickych cvi€eni atd.
Tento druh u€eni umozniuje rozvoj intelektovych schopnosti a dovednosti a
myslenkovych procesul. Jedinec se v ramci feSeni konkrétniho problému se-
znamuje s novymi postupy a metodami, které je nasledné schopen vyuzit také

v dalSich situacich.

Proces uceni se sklada ze ¢tyf zakladnich fazi. Jedna se o fazi motivace, po-
znavani, vykonu a kontroly. V ramci motivacni faze si student ujasnuje, pro¢ se chce
ucCit. Kazdy hleda motivaci jinde. Pro nékoho se jedna o snahu mit dobré znamky, pro
jiného touha po uznani ¢i vidina dobrého zaméstnani. Pokud nema student motivaci,
je pro ného velmi obtizné pfinutit se k aktivité a uceni je pro ného obtizné. Ve fazi
poznavani se student seznamuje s u€ivem a dopliuje si potfebné informace. Poté se
ve fazi vykonu student vénuje pochopeni problému, jeho feSeni a zapamatovani in-
formaci. V posledni fazi probiha testovani osvojenych znalosti a dovednosti (Hole-

¢ek, Minnhova a Prunner, 2003).

2.1 Uc€ebni pomucky

V pedagogickém slovniku je u¢ebni pomucka definovana nasledujicim zplso-
bem: ,jedna se o pfedméty zprostfedkujici nebo napodobujici realitu, napomahajici
vétsi nazornosti nebo usnadriujici vyuku.” (Pracha a kol., 2003, s. 257). Skalkova
(2007, s. 254) uvadi, ze ucebni pomlcky pIni fadu dilezitych funkci. V podstaté
v ramci vzdélavaciho procesu funguji jako sdélovaci, dorozumivaci a vzdélavaci pro-

stfedek. Diky tomu, Zze v ramci vzdélavaciho procesu plsobi na ucitele i na zaka,
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pfispivaji k optimalizaci vyuky. Aby svou funkci plnily odpovidajicim zpisobem, musi
byt sou€asti komplexniho systému, ktery zahrnuje také pedagogické zasady, vzdéla-
vaci metody a vyukové prostiedky.

Hlavaty (2002, s. 7) upozorfuje na blizky vztah mezi u€ebnimi pomuackami,
vzdélavacimi cili a u€ivem. U&ebni pomucky jsou vyuzivany zejména k tomu, aby
byly studentim sdéleny potfebné informace. S ohledem na tuto skute¢nost hraji
ucebni pomuacky vyznamnou roli v oblasti u€ebnich schopnosti Zaka.

Volba u€ebni pomulcky muze ovlivnit vyu€ovaci proces pozitivné i negativné.
Z tohoto duvodu je nutné sledovat nejen jeji profesni aktualnost ale také kvalitu zpra-
covani. Obecné plati, ze by méla byt u¢ebni pomucka aktualni, poutava, dobfe struk-
turovana a kvalitné graficky zpracovana. Pfi vybéru u€ebni pomuicky by mél ucitel
vychazet z védomosti, dovednosti, schopnosti a mentalni urovné studentut. V uvahu
je nutné brat také atmosféru ve tfidé. Dullezité je také, aby umél ucitel s danou ucebni
pomuckou pracovat (Simonik, 2005, s. 59).

Pouziti u¢ebnich pomlcek muze byt pro vyuku znaénou vyhodou. Neni v§ak
vhodné pouzivat ve vyuce pfili§ mnoho ucebnich pomucek. Jejich nadmérné vyuzi-
vani totiz muze byt prekazkou rozvoje abstraktniho mysleni. U¢ebni pomucky by mé-
ly pfispivat k zefektivnéni vyuky. Je tedy nutné si ujasnit, za jakym cilem chce ucitel
pomUicku pouzit (Simonik, 2005, s. 59-60).

Uc&ebni pomucky je mozné klasifikovat podle rlznych kritérii. Pro ucely této
prace bylo vyuzito klasifikace, kterou uvadi Geschwinder. Ten rozdéluje ucebni po-

mucky nasledujicim zplsobem (Geschwinder, Rizi¢ka a Rizi¢kova, 1995 s. 24-25):

e realni pfedméty: jde o pfirodniny, nastroj, pfistroje, rostliny atd.;
e modely: jedna se o zobrazeni realného predmétu at uz ve skutecné velkosti
nebo zmenseng;

e pomucky literarni: jedna se zejména o ucebnice, cviCebnice, odbornou literatu-
ru atd.;

e pomucky vizualni: jedna se zejména o obrazky, mapy, fotografie atd.;

e pomucky auditivni: jedna se napfiklad o zvukové zaznamy;

e pomucky audiovizualni: jedna se napfiklad o filmy at’ uz dokumentarni, instruk-

tazni nebo fiktivni;
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e pomucky elektronické: jedna se o pocitate, pocitatové programy, aplikace
atd.;

e pomucky specialni: jedna se o trenazery ¢i soupravy uréené pro experimenty.

2.2 Studijni opory

Specifickou formou u€ebnich pomucek jsou studijni opory. Jedna se o matria-
ly, prostfednictvim kterych ziskavaji studenti potfebné informace. Vzdy je vSak nutné
uvédomit si, Ze studijni opora neni synonymum pro knihy &i skriptum. Hlavnim uce-
lem ucCebni podpory je pfedat studentim co nejvice relevantnich informaci. Ucebni
kajicich se sledovaného tématu. Mimo to by méla studijni opora motivovat studenty
k tomu, aby sami aktivné vyhledavali nové informace. Dale by méla umoznovat, aby
byly informace prab&zné doplfiovany a aktualizovany (Stencl, 2018, s. 23).

Studijni opory je mozné rozdélit na klasické a elektronické. Mezi klasické stu-
dijni opory muzeme zaradit skripta, u€ebnice apod. Mezi elektronické studijni opory
Ize zaradit materialy, které se opiraji o informacni a komunikaéni technologie. Za-
kladni formou elektronickych studijnich opor je digitalni u¢ebnice ve formatu pdf nebo
doc. V sou€asné dobé jsou vSak Castéji vyuzivany interaktivni materialy a rozpraco-
vané elektronické materialy. Jedna se naptiklad o e-learning, moodle, apod. (Stencl,
2018, s. 26).

Nocar (2004, s. 233) fadi mezi studijni opory veskeré vzdélavaci texty at’ uz
v tisténé nebo elektronické podobé. Zcela zasadni je dle jeho nazoru, aby studijni
opory v maximalni mozné mife usnadnovali zakim proces samostudia. To se tyka
jak jejich obsahu, tak grafického zpracovani a struktury. Klement a Dostal (2018, s.
29) mezi vyznamné studijni opory fadi hypertextové odkazy prezentované v ramci e-
learningového kurzu. Diky témto odkazim maji zaci moznost prostudovat si také

dalsi zdroje informaci.

Nocar (2004, s. 234-235) rozliSuje nasledujici modely e-learningovych

studijnich opor:
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e Zakladni model: vtomto pfipadé jde v podstaté pouze o text prevedeny do
elektronické podoby. Pfi pfevodu nedochazi ke zméné obsahu a formy textu.
Cilem je pouze zaijistit, aby bylo mozné text distribuovat v elektronické podo-
bé. Davodem je hlavné fakt, Ze je v pfipadé elektronického textu mozné vyuzit
pomérné velké mnozstvi distribuénich kanald.

e RozSifeny model: v tomto pfipadé jde opét o text, ktery je ale upraven do pfi-
jemnéjsi grafické podoby. Neobsahuje vSak obrazky ¢i animace.

e PIné graficky model: jedna se o model, ktery klade diraz na vizualni podobu
textu. Do ného jsou pfidany obrazky a animace.

e PIné interaktivni model: v podstaté jde o nejvice propracovany model, ktery
klade duraz na interaktivitu textu. Text tedy obsahuje nejen obrazky a
animace, ale také interaktivni prvky, které umoznuji vétSi zapojeni studentu.
Tvorba interaktivnich studijnich opor je sice narocna, ale pfinasi v ramci

uebniho procesu nejvétsi efekt.

PFi praci se studijnimi oporami v ramci e-learningu je kladen dliraz na potreby
studentd a jejich individualni tempo uciva. Studenti se seznamuji se zdroji
samostatné a mohou si je v klidu do detailt precist a nastudovat. Vzdy je vSak nutné,
aby studijni opora respektovala zakladni principy prace s e-learningovym kurzem.
Dlraz by mél byt kladen hlavné na multimédia, které umozriuji zapojit do procesu
vzdélavani vice smysli. Mélo by se jednat o vhodnou kombinaci obrazu, zvuku a
animace. Na mysli bychom vSak méli mit také to, Ze se nic nema prehanét. Nutné je
tedy volit vhodnou kombinaci jednotlivych prvka tak, aby bylo mozné dosahnout

maximalniho efektu (Klement a Dostal, 2018, s. 29).

V ramci tvorby studijni opory je nutné mit primarné na mysli, Zze se jedna o
prostfedek urCeny k dosazeni vzdélavacich cilld. Studijni opory jsou pouzivany
v ramci distan¢niho nebo dalkového studia. Duvodem je skutecnost, Ze tyto studijni
materialy zahrnuji fadu prvkd, které napomahaji Fizeni nebo organizaci vyuky.
V soucCasné dobé jsou vSak stale Castéji studijni opory pouzivany také v prezencnim
studiu (Klement a Dostal, 2018, s. 51-54).
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Priprava studijnich opor je pomérné narocny proces. Vhodné je predstavit si,
Co Zaci v ramci svého studia potfebuji. Ve vétsSiné pfipadi ma sice o dany obor za-
jem, ale jeho cilem neni stat se odbornikem. Je tedy nutné zvazit, jaké informace
skute€¢né potiebuje. S touto skute€nosti souvisi rozsah studijni opory. Ten ma totiz
mimo jiné vliv na motivaci studenta. Studijni opora by neméla byt pfilis velka. Opti-
malni rozsah je kolem 30 stran. V ramci pfipravy vlastniho obsahu je nutné brat

v uvahu, nasleduijici cile (Klement a Dostal, 2018, s. 78).:

e studujici by si méli zapamatovat podstatné informace;
e studujici by méli rychle zjistit, jaké informace jsou dulezité;

o studujici by méli Cist text se zajmem a méla by je bavit.

S ohledem na vySe popsané skuteCnosti, bychom méli volit vhodny jazyk. Véty
by mély byt srozumitelné, jednoduché a nemély byt pfiliS dlouhé. Neni napfiklad
vhodné pouzivat slozita souvéti, ve kterych by se mohl student ztratit. VZdy je nutné
drzet se urCité pfedem dané struktury, aby studenti védéli, kde potfebné informace
najdou. Tato struktura Casto zalezi na charakteru programu, ktery je pro pfipravu
studijni opory pouzivan. P¥i tvorbé studijni opory je nutné mit na mysli, Ze studium
probiha v nasledujicich péti zakladnich fazich (Stencl, 2018, s. 28-34):

e ziskani pfehledu: v prvni fazi prace se studijni oporou se student seznamuje
S jejim obsahem. Mél by se seznamit s tim, na jaké téma se text zamérfuje a
pro jakou uroven znalosti je ur€en. V tomto ohledu je nutné drzet s zakladniho
tématu. Vhodné je také text jasné strukturovat.

e formulace vlastnich otazek k danému tématu: na zakladé prvniho precteni
textu si student klade fadu otazek. Autor studijni opory by mél byt schopen
predstavit si, o jaké otazky se jedna a s ohledem na né formulovat obsah
studijni opory. Hlavnim ukolem studijni opory je tedy tyto otazky zodpovédét.
V tomto ohledu s vSak nemusi vzdy jednat o pfimé odpovédi. Vhodngjsi je
motivovat studenty k tomu, aby odpovédi hledali sami. Za timto ucCelem by

mél autor studijni opory volit vhodné pedagogické nastroje. Jedna se
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napfiklad o rizné druhy testd, které vedou k tomu, Ze student zapoji jinou
¢ast mozku, diky Cemuz si Zak uklada znalosti do aktivni paméti.

e (teni: vzhledem k charakteru distanéniho studia Zaci ziskavaji informace
nejCastéji ¢tenim. Proto je nutné volit jazyk, kterému by Zaci porozuméli.
Vhodna volba jazyka usnadruje studujicim pochopeni tématu.

e ujasnéni si preCteného textu: podle teorie vzdélavani existuji Ctyfi stupné
zpracovani informaci — védéni, porozuméni, schopnost aplikace znalosti do
praxe a rozvoj kreativniho mysleni. V pfipadé, Zze se Zak uci prostfednictvim
studijni opory, zustava C€asto pouze na urovni védéni. Z tohoto divodu je
nutné vyuzit vhodné pedagogické nastroje, které by umoznili dosahnout
dalSich stupfi zpracovani informaci. Toho je mozné dosahnout napfiklad
prostfednictvim opakovani latky, ujasfiovanim si obsahu uciva a kontrolou
ziskanych védomosti.

e opakovani: opakovani studia by mélo probihat pisemnou formou. Opakovani
umozniuje, aby se informace v mozku ulozily. Opakovani musi byt smyslupiné
a cilené. Nemélo by s jednat pouze o bezduché cteni textu. Vhodné je volit
originalni zpusoby, jako je napfiklad doplhovani mezer, posuzovani vyrokd,

vybér z fady moznosti atd.

2.2.1 Pedagogické nastroje

V souvislosti s jednotlivymi fazemi studia za pomoci studijnich opor byly
zminény pedagogické nastroje. Jedna se o specialni prvky, které zajidtuji, Ze budou
Zaci béhem studia stfidat urcité €innosti. Diky tomu se mozek tak rychle neunavi a
aktivné si uCivo osvoji. Pravé stfidani jednotlivych Cinnosti a aktivni u€eni je klicem
k efektivnimu osvojeni védomosti. Mimo to vyuziti pedagogickych nastroju umoznuje,
aby zak plynule postupoval ve studiu az ke kone¢nému cili. Pedagogické nastroje by

mély umoznovat nasledujici ginnosti (Stencl, 2018, s. 37):
e opakovani uciva;
e navrat k probranému ucivu za ucel vicenasobného opakovani;

e ovéreni toho, zda student pravé probrané ucivo pochopil;

e rlznou formou vyhodnotit, zda si Zak ucivo osvojil.
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Pedagogické nastroje jsou nedilnou soucasti studijnich opor. Jejich halvnim
ukolem je pomoci zakim pfi studiu. Dulezité je udrzet rovnovahu mezi vlastnim
textem a pedagogickymi nastroji. Tyto dvé zakladni €asti studijni opory jsou sice na
stejné urovni ale maji odliSné funkce. Text je zdrojem informaci o sledovaném tématu
a pedagogické nastroje motivuji studenty k Cinnosti. V podstaté je mozné studijni
oporu definovat jako text, ktery je vhodnym zpusobem proloZzen pedagogickymi
nastroji (Klement a Dostal, 2018, s. 53).

2.3 E-learning

Vigviiv s

learning. PoCatky e-learningu je mozné datovat do prvni poloviny 20. stoleti, kdy do-
Slo k rozvoji informacénich technologii. V souvislosti stim se mizeme setkat také
s prvnimi experimenty s vyuzitim technologii ve vyuce. V Ceskoslovensku byl vyvinut
pristroj Unitutor, ktery byl schopen zajistit vyklad vyucujiciho obsahu a testovat zna-
losti zakd. Prace s nim vSak byla velmi slozita, coz vedlo k tomu, ze nebyl v praxi
vyuzivan. V 70. letech 20. stoleti byla zahajena vyroba prvnich osobnich pocitaca,
které zaCaly byt vyuzivany ve vyuce v 80. letech 20. stoleti. Tato skuteCnost byla im-
pulsem k vétSi snaze zapoijit vypocetni techniku do vyuky. V nasledujicim desetileti
doSlo k rozvoji internetu. Pravé tyto skutecnosti vedly ke vzniku a rozvoji e-learningu
(Nocar, 2004, s. 231).

Na konci 20. stoleti tak doslo k vyvoji vysoce sofistikovanych vyukovych sys-
tému, které umoznovaly prezentaci u€iva a jeho procviCovani a testovani. Nové vyu-
kové systémy zaloZzené na praci s modernimi technologiemi byly velmi dobfe graficky
zpracovany, obsahovaly animace a byly doprovazeny zvukovymi efekty. Vyuka pro-
stfednictvim téchto systéml umoznovala respektovat potfeby zaka a volit individualni
tempo vyuky. Velmi dulezitou roli hrala také skutecnost, Ze na konci vyuky doslo
ke zhodnoceni znalosti zaku a bylo tak mozné ziskat zpétnou vazbu o Uspésnosti
vyu€ovaciho procesu. V podstaté je mozné v souvislosti s timto typem vzdélavacich
systému hovorit o prvnich plnohodnotnych e-learningovych kurzech (Kvéton, 2004, s.
23).
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V souvislosti s vyvojem e-learningu je nutné kratce zminit vyvoj distanéniho
vzdélavani. Jeho pocatek je mozné vysledovat do roku 1837, kdy byla ve Velké Bri-
tanii zahajena distancni vyuka tésnopisu. Jednalo se o korespondencni kurz. V druhé
poloviné 19. stoleti se objevily prvni korespondencni kurzy také ve Francii, Némecku
a Rakousku-Uhersku. Na pocatku 20. stoleti se s nimi mizeme setkat také v USA:
V prvni poloviné 20. stoleti popularita distanéniho vzdélavani rostla a kurzy tohoto
typu zadaly byt nabizeny na univerzitdch v Kanadé a USA. V Ceské republice nema
distancni vzdélavani takovou tradici jako v zahranicCi. VétSinou ho nabizeji organiza-
ce, které se zaméfuji na vzdélavani dospélych. Distancni vzdélavani je realizovano
dvéma zpusoby — formou distanéniho gradualniho vysokoskolského studia a pro-
stfednictvim kurzu celozivotniho vzdélavani (Malach, 2003, s. 56).

V souCasné dobé dochazi ke znacnému rozvoji e-learningu. Ten neni vyuZzi-
van pouze jako zaklad distancniho vzdélavani, ale také jako podpora prezencniho
studia. Vyvoj e-learningu jde rychle dopfedu a v souvislosti s tim se objevuji také no-
vé zpusoby jeho vyuziti. E-learning je stale Castéji vyuzivan soukromymi spolecnost-
mi ke komerénim ucelim. Na internetu jsou nabizeny e-learningové kurzy, po jejichz
absolvovani ziskava ucastnik certifikat. Zajemcim se diky tomu otviraji nové moz-
nosti (Kvéton, 2004, s. 28).

Vlastni definice pojmu e-learning vSak neni jednoducha. Dokonce stale nepa-
nuje ani shoda v tom, jak tento pojem zapisovat. V praxi se setkame s nasledujicimi
variantami — e-learning, elearning, E-learning, Elearning, Learning atd. Pro tuto praci
je vyuzivan zapis ,e-learning®, ktery pouZzivaji napfiklad Kvétori, Rosenberger, Zou-
nek a dalsi. V praxi se mizeme setkat s mnoha rlznymi definicemi tohoto terminu.
LiSi se hlavné v tom, jakym zpusobem jejich autofi na tento pojem nahlizi a na jaké
aspekty kladou dliraz. Do popfedi se muze dostat vzdélavaci hledisko, diraz na in-
formacni a komunikaéni technologie atd. (Zounek, 2009, s. 161). NiZze budou uvede-
ny vybrané definice.

Pomérné komplexni definici e-learningu pfinasi napfiklad Wagner (2004), kte-
ry charakterizuje nasledujicim zplsobem: ,E-learning je vzdélavaci proces, vyuZiva-
jici informacéni a komunikacni technologie k tvorbé kursd, k distribuci studijniho obsa-
hu, komunikaci mezi studenty a pedagogy a k fFizeni studia.” Zakladatel e-
learningového pramyslu v USA Elliot Masie (In: BareSova, 2003, s. 25-26) popisuje e-
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learning takto: ,Jedna se o nastroj vyuzivajici sitové technologie k vytvareni, distr-
buci, vybéru, administraci a neustalé aktualizaci vzdélavacich material(.“ Jeho po-
hled je vSak pomérné vzdaleny tomu, jak bylo na e-learning nahlizeno plavodné.
V minulosti se totiz o e-learningu hovofilo jako o dodavce vzdélavaciho obsahu za
pomoci jakychkoliv elektronickych médii (Nocar, 2004, s. 231). V Ceské republice se
definice e-learningu poprvé objevila ve tfetim vydani Pedagogického slovnikl. E-
learning je zde definovan nasledujicim zpGsobem: ,Termin e-learning se v Ceské
republice uZiva bud v anglické podobé nebo v prekladu jako elektronické uce-
ni/vzdélavani a oznacuje rtzné druhy uceni podporovaného pocitacem, zpravidla s
vyuZzitim modernich technologickych prostredkd, predevdim CD-ROM.” (Pracha, Ma-
re§ a Walterova, 2006, s. 66). S definici e-learningu se vSak muzeme setkat také v IT
slovnikl (2018), podle kterého se jedna o: ,E-learning oznacuje systém vyuky prova-
déné za pomoci modernich pocitacovych technologii. PouZivaji se rtizné online apli-
kace, kde je mozné zakladat kurzy do jednotlivych pfedmétu, a v téchto kurzech se
nasledné fesi rizné ukoly, které zadali vyucujici svym studentim. Krom ukolt nebo
zasilani podkladi ke studiu je mozné, aby vyucujici se svymi studenty mohli komuni-
kovat.“ Obecné je tedy mozné konstatovat, Ze se jednotlivé definice shoduji zejména
v tom, Ze se jedna o vzdélavaci proces, ktery poskytuje data zejména skrze infor-
macni a komunikacni technologie.

Z vySe uvedenych definic je zjevné, ze pomérné rychle zastaravaji. Divodem
je primarné skute€nost, Ze odborna literatura neni schopna dostatecné rychle reago-
vat na technologicky rozvoj. V poslednich letech jsme svédky zna&ného rozvoje
smartphonu a tabletu, které je mozné vyuzivat také za ucelem e-learningu. Stale da-
tomu se otviraji nové a nové moznosti, jak s e-learninge pracovat. V poslednich le-
tech je stale Castéji nabizena mozZnost, jednorazové se pfipojit na potfebné webové
stranky a nasledné s nimi pracovat offline. Velmi popularni jsou také aplikace, které
je mozné prabézné aktualizovat. Zna¢nou vyhodou je to, ze fFada aplikaci je
k dispozici zdarma (Nocar, 2004, s. 231).

Na tuto skuteCnost se snazi se reagovat také néktefi autofi. Napfiklad Nocar
(2004, s. 231) klade dliraz na spojeni e-learningu s multimédii. Vnima ho jako multi-
medialni podporu vzdélavani, ktera je zalozena zejména na vyuZité modernich infor-
macnich a komunikacnich technologii. Cilem tohoto spojeni je zkvalitnéni vzdélava-
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ciho procesu. Podobné je tomu také v pfipadé definice, se kterou pfichazi Naidu.
Ten zduraziuje hlavné aspekt sitového propojeni v ramci e-learningu. Podle ného
pismeno ,E* odkazuje na slovo ,elektronicky®. Pojem e-learning pak zahrnuje veske-
ré vzdélavaci aktivity, které jsou umoznény sesitovanim nékolika pocitacli &i dalSich
elektronickych zafizeni. Aktivity pfi tom mohou probihat jak online tak offline, jak syn-

chronicky tak asynchronnicky (Naidu, 2006, s. 88).

2.3.1 Principy e-learningu

Teorie e-learningu se opira o dva zakladni koncepty — programové uceni a
konstruktivismus. Koncepce programového u€eni vznikla v 50. let 20. stoleti a zamé-
fuje se zejména na problematiku fizeni a regulace vzdélavaciho procesu. Jeho hlav-
nim cilem je provedeni detailni analyzy vzdélavaciho procesu vCetné vztahu mezi
jednotlivymi prvky (Skalkové, 1999, s. 234). Hartl a Hartlova (2004, s. 643) charakte-
rizuji programové uceni jako: ,pfedem planovany a psychologicky zdivodnény sled
uCebnich ¢innosti, navozovany presné vymezenymi prostiedky a podminkami, které
Jej fidi a kontroluji“. Programové uceni klade duraz je kladen na aktivitu zaka v ramci
vyuky. Z tohoto dGvodu poZaduje, aby byla vyuka vice individualizovana. Zak se ugi
vlastnim tempem s ohledem na své schopnosti a dovednosti. Diky tomu je k osvojeni
studia vice motivovan. To v3ak klade vétsi naroky na ucitele, ktefi musi velmi dobfe
promyslet vzdélavaci cile (ValiSova a Kasikova, 2007).

Konstruktivismem nazyvame skupinu socialné védnich teorii vzniklych ve dru-
hé poloviné 20. stoleti. Také v ramci konstruktivismu je zdlrazfovana aktivita jedin-
ce, individualni pfistup a flexibilita. Tyto principy se odrazi zejména v praci tutora ve-
douciho e-learningovy kurz, designu jednotlivych vzdélavacich aktivit a zpusobu
hodnoceni studentd. Tutor v e-learningu funguje jako pruvodce, ktery pomaha stu-
dentim projit celym vzdélavacim kurzem. Poskytuje jim zpétnou vazbu, motivuje je
k ueni a upozoriuje je na zajimavé zdroje informaci. Do kurzu by mély byt podle
konstruktivistd zahrnuty rdzné typy aktivit. Ty by na sebe mély logicky navazovat a
podporovat interakci mezi u€astniky kurzu. Zcela zasadni je také hodnoceni studen-
td, které je hlavnim zdrojem zpétné vazby (Zlamalova, 2008, s. 20).

Z vySe popsanych teorii vychazi zakladni principy tvorby e-learningovych kur-

zU a praci s nimi. Na e-learning je v podstaté mozné nahlizet jako na soubor aktivit,
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které jsou studentlim prezentovany prostfednictvim modernich technologii.
S ohledem na tuto skute¢nost je mozné formulovat zakladni principy e-learningu.

Zlamalova (2008, s. 19-20) uvadi nasleduijici principy:

¢ individualizace studia;

e samostatnost studenta v ramci vzdélavani;
o flexibilita vzdélavaciho procesu;

e vyuZiti multimédii;

e aktivni podpora studentu.

Hartl a Hartlova (2004, s. 262) vymezuji nasledujici principy e-learningu:

e studium probiha individualnim tempem dle potfeb studenta;
e vzdélavani je realizovano prostfednictvi drobnych krackd;
e zpétna vazba je vyuzivana k upevnovani znalosti studenta;

e vykon je hodnocen prabézné.

2.3.2 Vyuziti e-learningu

E-learning v dneSnim svété naSel Sirokou Skalu vyuziti. V pfipadé vzdélavani
je e-learning pouzivan prakticky ve vSech oblastech at uz se jedna o distan¢ni Ci pre-
zencni formu studia. DGvodem je zejména skutecnost, Zze umozriuje studentim vzdé-
lavat se ve svém volném Case, individualnim tempem a s ohledem na potfeby stu-
denta (Pollard a Hillage, 2001).

E-learning je mozné vyuzit v ramci formalniho, profesniho i zajmového vzdé-
lavani. V souCasné dobé se stale Castéji setkdvame s e-learningem ve formalnim
vzdélavani, které probiha na Skolach. Nej¢astéji je tato forma vyuzivana na vysokych
Skolach, kde slouzi jako urcita forma podpory prezen¢niho vzdélavani. Ddvodem se
primarné fakt, ze studenti mohou samostatné prochazet dalSi zdroje informaci, které
jim vyucujici touto formou poskytuje. V ramci profesniho vzdélavani je vyuzivan e-
learning ve vSech typech organizaci bez ohledu na jejich zaméfeni nebo velikost.

Zaméstnanci mohou timto zpusobem zvySovat své profesni znalosti, aniz by bylo
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nutné slozité fesit organizacni zalezitosti. V oblasti zajmového vzdélavani se e-
learning prosazuje jen pomalu. Je vSak hojné vyuzivan napfiklad ke studiu cizich ja-
zykd (Klement a Dostal, 2018, s. 59)

E-learning je mozné vyuzit v ramci vzdélavani prakticky ve vSech podpurnych

¢innostech. Jedna se napfiklad o nasledujici oblasti (Herout, 2016, s. 92-94):

o distanéni vzdélavani: v pfipadé distanéniho vzdélavani hraje v sou¢asné dobé
e-learning nezastupitelnou roli. Vyucujicimi je vyuzivan nejen k prezentaci uci-
va, ale také k odevzdavani seminarnich praci, testovani védomosti zaku a za-
pisovani na jednotlivé zkousky. Pro studenty je zdrojem informaci potfebnych
k samostudiu, ale také zakladnich pokynu tykajicich se organizace vlastniho
kurzu.

e vyuka IT: vyuka zaméfena na komunikacni a informac¢ni technologie je
v souasné dobé nedilnou soucasti vzdélavani na Ceskych Skolach. Rozvoj
pocitacové gramotnosti je ¢asto podporovan riznymi zpusoby, jako je napfi-
klad e-learning.

o testovani, zkousSeni, ovéfovani znalosti: probiha po celou dobu studia nebo
kurzu i na zavérecné urovni,

o podpora studia ¢i ukolovani student(: snazsi skrze e-learning jak pro studenty,
tak i pro vyucuijici,

e online kurzy a online e-learning - “e-learning spojeny s pocitacem, siti a
specialnim vyukovym softwarem, ktery umoZriuje tzv. online learning -
vzdélavaci proces je podporovan ne jenom pocitacem a siti, ale vyznamné je
podporen specialnim softwarem, ktery pro ucitele i studenty nabizi rFadu
nastroju, podporuje rtuzné vzdélavaci formy a metody a hlavné i bohatsi a

zaroven online komunikaci.”

E-learning se da vyuzit vSemi moznymi zpusoby — pfimo k vyuce a podpore vyuky.
Zalezi pouze na dané instituci, nebo Iépe zcela na vyucujicim, jak moc jej bude

vyuzivat a zasazovat do vyuky.
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2.4 Learning Management Systém — LMS

NejspiSe nejdokonalejSim systémem v oblasti e-learningového vzdélavani je
Learning Management Systém (dale jen LMS). LMS je odborny termin pro systémy,
prostfednictvim kterych dochazi k fizeni vyu€ovaciho procesu za pomoci pocitacu.
Vznik LMS byl motivovan problémy, které souvisely s vyuzivanim webovych stranek
ve vzdélavani. Prace s nimi sice byla pfinosem, ale byla také spojena s fadou kom-
plikaci. Vyudujici ve vétSiné pfipadd neméli dostatek ¢asu na to, aby prochazely roz-
sahlé mnozstvi informaci, které se na internetu nachazi (Zounek, 2009, s. 69).

Nejspise nejstar§im LMS vyuzivanym v Ceské republice byl systém Barborka,
ktery vznikl na Fakulté elektrotechniky a informatiky na Technické univerzité
v Ostravé. Dnes se mUzeme setkat s fadou projektld zamérenych na vyvoj a vyuziva-
ni LMS. NejspiSe nejznaméjSim je projekt s nazvem ,Virtualni univerzita“, na jehoz
realizaci se podili Ostravska univerzita, Slezska univerzita v Karviné a Technické
univerzity v Ostravé. V ramci tohoto projektu dochazi ke spojeni prezenéniho a
distan¢niho studia. DalSim LMS, ktery je v praxi hojné pouzivan, je systém WebCT.
Ten vznikl v rdmci éinnosti CVUT, ktera se zamétuje také na pfipravu metodiky popi-
sujici efektivni praci s e-learningem. DalSim vyznamnym projektem je e-learningovy
portal vytvoreny sdruzenim CESNET. Problematice e-learningu se vénuje také fada
soukromych organizaci, jako je napfiklad CSOB, Ceské drahy atd. (Wagner, 2004, s.
29).

LMS je tedy komplexni systém, ktery je pouzivan ke spravé vyukovych kurza.
Jeho prostfednictvim je mozné organizovat vyuku a zajistit zakladni administrativni
agendu. Jedna se o specializovany software, ktery je nutné nainstalovat na server.

Tento software ma mnoho funkci. Pro pfiklad jmenujme nasledujici (Zounek, 2009):

e umoznuje tvorbu, spravu a prezentaci e-learningového kurzu;
e umoznuje komunikaci mezi tutorem a studenty a studenty navzajem;

e umoznuje vyhodnotit studijni vysledky ucastnikd kurzu.

LMS systémy jsou vyuzivany zejména na stfednich a vysokych Skolach. Na
zakladnich Skolach se zacaly objevovat pfiblizné pfed 10 lety, ale stale jeSté nejsou

nijak vyrazné rozSifeny. V pfipadé, Zze chce Skola pouzivat LMS systémy musi splnit

26



fadu podminek. Ty se tykaji zejména technického vybaveni. Nutnosti je pfipojeni k
internetu a pofizeni potfebného softwaru. Zcela zasadni je také to, aby s ucitelé nau-
Cili s LMS pracovat. PocCitaova gramotnost by dnes méla podle mého nazoru patfit
mezi zakladni odborné znalosti pedagoga. V pfipadé prace s LMS je nutné, aby uci-
tel umél v programu pfipravit kurz, spravovat ho a vysvétli Zakim, jak v daném pro-
stfedi pracovat. Je tedy vhodné pro né pfipravit vzdélavaci kurzy, na kterych by zis-
kaly potfebné kompetence (Zounek, 2009).

LMS je postaveno na prezentaci u€iva prostfednictvim webovych technologii.
LMS umozhuje zajistit vyuku na rdznych urovnich, protoze je zaloZzeno na praci

s fadou nastroju. Wagner (2004) hovofi o nasledujicich nastrojich LMS:

e nastroje umoznujici tvorbu a spravu kurzd: jsou uzivany pfi tvorbé kurzd,
Uprave jiz existujicich kurzu, jejich aktualizaci, sledovani pribéhu studia atd.

e nastroje urCené k verifikaci a zajisténi zpétné vazby: poskytovani zpétné vaz-
by je v pfipadé e-learningu zcela zasadni. Je tedy nezbytné, aby LMS obsa-
hoval nastroj umoznujici ovéfeni znalosti Zzakl, soucasti kazdého kurzu by
mely byt testy Ci prostor urCeny k uloZeni seminarnich praci.

e nastroje umoznujici administrativni zajisténi kurzu: tutor potfebuje mit prehled
o realizovaném kurzu. Potfebuje nastroje, které by mu umozrovali sledovat
déni v kurzu — aktivitu jednotlivych student, frekvenci vstupt do jednotlivych
kurzl, vysledky studentl atd.

e nastroje zaméfené na podporu e-learningovych standardd: e-learningové
standardy jsou normy, které musi jednotlivé systémy splnit, aby mohl kurz
fungovat v rliznych systémech. Diky jejich dodrzovani je zajisténa souhra
mezi obsahem kurzu a LMS.

e nastroje pouzivané ke komunikaci: komunikace je dulezitou soucasti e-
learningu. Je tedy nutné, aby existoval nastroj umoznujici synchronni ¢i asyn-
chronni komunikaci mezi u€astniky kurzu.

e nastroje urCené k evaluaci kurzu: pro zajiSténi kvality kurzu je nezbytné vy-
hodnotit jeho UspéSnost (zda bylo dosazeno pozadovanych vysledku().

K tomuto ucelu jsou pouzivany nastroje umoznujici evaluaci kurzu.
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LMS umoznuiji u€iteldm, lektordm a tutoram efektivnéji pracovat s zaky. Jedna
se vSak také o nastroj, ktery jim umoznuje efektivnéji nakladat s jejich vlastnim cCa-
sem. Jedna se také o nastroj, ktery usnadnuje komunikaci s rodi€i zakd. Vyhodou je
také skutecnost, Ze v ramci LMS vznika komplexni archiv, ktery obsahuje vyukové
materialy, testy a dalSi dulezité materialy (Buchtela a Brozek, 2008, s. 29).

LMS jsou vyuzivany k fizeni vyuky a jsou zalozeny na vyuziti informacnich a
komunikacénich technologii. Jedna se o nastroje, které umoznuji fizeni vzdélavaciho
procesu a komunikaci. Mezi nej¢astéji vyuzivané nastroje patfi napfiklad Microsoft
Class Server, iTutor, Eden, eDoceo ¢i Moodle. Nékteré z nich jsou dokonce
k dispozici zdarma — Moodle, iTutor. V souCasné dobé je nejspi$ nejCastéji pouzivan
Moodle (Zounek, 2009).

2.4.1 MOODLE

Cely nazev systému je Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environt-
ment. V pfekladu se jedna o Modularni objektové orientované dynamické prostredi
pro vyuku. Systém Moodle je uréen vyhradné ke vzdélavacim ucelim. Jeho autorem
je Martin Dougiamas. V souc€asné dobé ho vyuziva vice nez 1,2 miliont pedagogu. Ti
se aktivné podili na jeho vyvoiji tak, aby co nejvice vyhovoval potfebam uditelt. Uzi-
vatelé tedy maji moznost sdélovat vyvojafim své pfipominky, napady, pozadavky
atd. (Drlik, 2013).

Moodle je software ureny k tvorbé elektronickych kurzi a vyuce formou e-
learningu. Jeho prostfednictvim je mozné tvofit komplexni vzdélavaci portaly obsahu-
jici Fadu vzdélavacich programu a kurzd. Jeho vyhodou je zejména skutecnost, Ze je
snadno ovladatelny, a to jak pro ucitele, tak pro studenty. DalSi vyhodou Moodlu je
skute€nost, Ze je v ném mozné pracovat také s materialy vytvofenymi v jinych LMS.
Moodle je volné dostupny, coZz mélo vliv na to, Ze se pomérné rychle mezi pedagogy
rozsifil. Jedna se o tzv. Open Source systém, coz znamena, Ze je volné Sifitelny
(Buchner, 2016). Seznam vyhod a nevyhod LMS Moodle je uveden v tabulce €. 1

nize.
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Tabulka 1: Vyhody a nevyhody LMS Moodle

Vyhody Nevyhody

Neomezeny pristup k informacim Zavislost na technologickém zabezpe-
ceni vyuky

Efektivnost vyuky Nedostate¢na standardizace

Snadna aktualizace studijnich matriald | Vysoké naroky na tvorbu obsahu kurzu

Vyuziti multimédii Absence lidského kontaktu

Moznost ziskat zpétnou vazbu pro- Nevhodnost pro urcité skupiny zak

stfednictvim testd

ZvySovani znalosti a dovednosti zaku Vysoké pocatecni naklady
v oblasti ICT

Individualni tempo vyuky

Vyuziti elektronické komunikace

Zdroj: Manéna (2015)

Moodle ma fadu funkci, které souvisi se vzdélavanim pomoci e-learningu. Jde
o autorsky nastroj, ktery umozruje vlastni tvorbu vzdélavacich kurzi. Jeho prostred-
nictvim je mozné publikovat vzdélavaci matrialy, zakladat diskuzni féra, shromazdo-
vat seminarni prace, testovat znalosti studujicich atd. Systém je uréen nejen
k ¢innostem podporujicim vyuku. Jedna se o nastroj umoznujici spravu vzdélavaciho
kurzu a spravu pfistupovych prav ke kurzu. Prostfednictvim moodlu je mozné vytva-
fet katalogy k jednotlivym kurzim, komunikovat s uzivateli, pfidavat uzivatele do jed-
notlivych kurzu, pfifazovat uzivatelim ruzné role (student, uditel, manazer, spravce),
vytvaret ulozisté vyukového materialu, testovat znalosti studentl, ziskavat zpétnou
vazbu na kvalitu u€ebnich materiall. Ma také fadu dalSich funkci, jako je administra-
ce kurzu, jejich evaluace a archivace matrialu (Co je Moodle, 2019).

Moodle je sloZen z tzv. uCeben, které jsou nazyvany kurz. Jedna se v podstaté
o elektronicky prostor, ve kterém dochazi k setkani ucitele a studentu. Jsou zde pre-
zentovany studijni matrialy, které mohou mit riznou formu a podobu. Mize se jednat
o texty, odkazy, adresare, knihy a popisky. Studijni ¢innost probiha v tzv. modulu.
Vzhled, forma a obsah modulu zalzi na uditeli. Mezi moduly patfi napfiklad anketa,
férum, chat, pfednaska, slovnik, ukol, test, workshop, zprava atd. (Markova a Bubela
a, 2009).

Jak jiz bylo fe€eno, prace s Moodlem je jednoducha a intuitivni. Je s nim moz-

né pracovat z nékolika pozic s ohledem na roli uzivatele. Jedna se o nasleduijici role
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— host, student, ucitel bez prava spravovat kurz, ucCitel s pravem spravovat kurz, autor
kurzu a spravce. Jednotlivé role se liSi v tom, jaké pravomoci jim nalezi (Vanék,
2008).
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Prakticka cast

3 Popis vzdélavacich kurzi

Jak jiz bylo vySe uvedeno, soucasti pfipravy bakalarské prace bylo vytvoreni a
realizace e-learningového kurzu a také realizace douCovani klasickou formou vyuky.
Aby bylo mozné provést komparaci, bylo nutné zajistit srovnatelnost kurzt. Kurzy
mély stejny vzdélavaci obsah, ale byly realizovany odliSnou formou. Konkrétné se
jedna o kurzy vénovany problematice zakladd pro pocitani se zlomky. Cilovou
skupinou jsou zaci ve véku od 16 do 19 let. Svym rozsahem odpovidaji oba kurzy
jednomu Skolnimu pololeti (5 mésicu). V obou pfipadech se kurzu zucastnilo 15

osob. V této kapitole bude kratce popsano, jak vyuka probihala.

3.1 E-learningovy kurz

Jak jiz bylo vySe uvedeno, e-learningovy kurz byl vytvofen v LMS Moodle.
Toto prostfedi je velmi intuitivni. Mé zkuSenosti z praxe ukazuji, ze studenti nemaji
problémy s Moodlem pracovat. Velkou vyhodou je také skutecnost, Ze jsou veSkeré
ovladaci prvky v Ceském jazyce. Diky tomu, Ze se jedna o uzivatelsky pratelské
prostfedi, nedojde k odrazeni zakl od studia hned v vodu kurzu. V ramci studia méli
zaci moznost kontaktovat ucitele e-mailen nebo prostfednictvim Moodlu. Ucitel se
snazil dle svych moznosti odpovidat zakiim co nejrychleji a pomoci jim v pfipadé, ze

danému udivu nerozuméli.

Po pfihlaSeni do kurzu vidi studenti informace o kurzu, zakladni instrukce a
nabidku témat, ktera jsou soucasti kurzu. Hned na pocatku kurzu jsou studenti
pozadani o vyplnéni testu, jehoz cilem je zjistit vstupni znalosti u¢astnikd. Dale jsou
uvedeny instrukce tykajici se prace v kurzu. Poté nasleduje vlastni ucivo, které je
zpracovano do jednotlivych lekci.

Kurz jsem rozdélil do 11 tematickych lekci, které na sebe logicky navazuji. PFi

vigwvaiv s

Konkrétné se jedna o nasledujici lekce:
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poloviny, tfetiny, Ctvrtiny a pétiny;
Sestiny, sedminy, osminy;

devitiny a desetiny;

Citatelé a jmenovatelé, plus a minus;
kraceni a rozS8ifovani;

pravé a nepravé zlomky;

desetiny, decimetry a decilitry;

setiny, centimetry, centilitry;

© © N o g s~ w D P

tisiciny, milimetry, mililitry;
10. grafy;
11.uhly, obsah a objem.

V kazdé lekci jsou k dispozici studijni materialy ve formé pdf, které si mohou
studenti stahnout a vytisknout. Dale je soucasti kazdé lekce zavéreéna zkouska. Jeji
zadani je umisténo na konci studijnich materiald. Jedna se o nékolik jednoduchych
ukoll, které maiji ovéfit, zda zaci ucivo pochopili a osvojili si potfebné znalosti.
Vypracované ukoly studenti nahravaji v elektronické formé& do Moodlu. Lektor timto
zpusobem mUlze prubézné monitorovat znalosti zaki a pfipadné reagovat na

nedostatky, které se béhem testovani objevi.

V pfipadé, ze zak zvladne uspésné vSech 11 lekci, miuze se presunout
k sekci, ktera je vénovana pfipravé na zavérecnou zkousku. Tato Cast obsahuje
cvicny test sloZeny ze 7 otazek, které reflektuji obsah celého kurzu. Také v tomto
pfipadé jsou vypracované ukoly ze zavére¢ného testu nahravany do Moodlu, aby je
mohl ucitel zhodnotit a poskytnout zakim zpétnou vazbu.

Na konci celého kurzu je pak umistén zavérecny test, ktery se sklada z 18
otazek. Studenti test vyplnuji pfimo v Moodlu a okamzité po jeho dokonéeni ziskaji
vysledky. V pfipadé nespravné zodpoveézenych otazek se jim obratem objevi spravné
odpovédi s vysvétlenim. Maji tedy moznost si chyby zpétné projit a uvédomit si, kde
udélali chybu.
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3.2 Klasicka vyuka

Klasicka vyuka byla realizovana formou dou€ovani vedeného ucitelem. Jak jiz
bylo vySe uvedeno, vyuka se konala jednou tydné a lekce trvala 60 minut. Cely kurz
trval jedno Skolni pololeti (5 mésich). Vyuka probihala formou hromadného
vyucovani uréeného pro skupinu o velikosti 15 osob. UCitel v ramci vyuky pouzival
rizné vzdeélavaci metody, aby Zaky zaujal. Jednalo se zejména o vyklad, instruktaz
skupinovou préaci a praci s textem. Zaci komunikovali s ugitelem pouze pfimo b&hem

vyuky.

Pfi prvnim setkani byli studenti informovani o zpusobu organizace kurzu.
Ucitel jim také vysvétlil, jak bude vyuka probihat a jaké pomuicky budou potfebovat.
Vyuka byla zahajena vyplnénim vstupniho testu, ktery umoznil ucCiteli zjistit uroven
znalosti Zaku. Na zakladé této informace mohl vyucujici zvolit svuj pFistup k Zakam.

V prvni hodiné byl studentim poskytnut vyu€ovaci material.

V ramci vyuky studenti pracovali se stejnym vyukovym materialem, jako
ucastnici e-learningového kurzu. Kompletni materialy byly poskytnuty studentim na
prvni vyukové hodiné. V té také ucitel vysvétlil, jak s danym matrialem pracovat.
Vyukové matrialy byly studentim poskytnuty v tisténé podobé a studenti tak méli

moznosti psat si do textu vlastni poznamky.

Také v pfipadé klasické vyuky doSlo k rozdéleni u€iva do 11 lekci, jako tomu
bylo u e-learningu (viz kapitola 3.1 E-learningovy kurz). Kazdé lekci byly vénovany 2
vyu€ovaci hodiny. V prvni vyu€ovaci hodiné se Zaci seznamili s danym tématem.
Ucitel jim vysvétlil latku, spole€né se studenty vypocital par pfikladu a dal jim prostor
k dotazim. Na konci hodiny byl zakim zadan zavérecny ukol. Jednalo se o cviceni,
ktera jsou uvedena na konci vyukového materialu. V nasledujici hodiné bylo ucivo
opakovano. Na pocatku lekce byly zkontrolovany domaci ukoly. V pfipadé, ze Zaci
nékterému ze cviCeni neporozuméli, ucitel jim vSe vysvétlil a pomohl jim ukol spinit.
Nasledné studenti v hodiné samostatné pocitali jednotlivé pfiklady, které s ucitelem
probrali. V pfipadé, Zze néCemu nerozuméli, méli moznost pozadat ucitele o

vysvétleni.

Pfedposledni vyu€ovaci hodina byla vénovana komplexnimu opakovani uciva.

Za timto uCelem byla vyuZita cviCeni, ktera jsou soucasti vzdélavaciho materialu.
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UCitel pozadal zaky, aby jednotlivé priklady doma zpracovali pfedem. V hodiné pak
probéhla kontrola spravnosti odpovédi. Na zakladé vysledkl se ucitel zaméfil na
témata, ve kterych neméli zaci zcela jasno. Do této vyuCovaci hodiny ucitel zaradil
také dalSi cviCeni a priklady, které mély pfispét k upevnéni znalosti a dovednosti
24akl. Na konci hodiny byli Zaci informovani o tom, Zze se bude v nasledujici hodiné

konat zavérecny test.

V posledni vyuCovaci hodiné byly testovany znalosti a dovednosti zaku.
K testovani doSlo prostfednictvim stejného testu, ktery vyplhovali studenti e-
learningového kurzu. V tomto pfipadé jim vSak byl test pfedlozen v pisemné podobé.

Primarnim cilem testu bylo ovéfit, zda si studenti u€ivo osvajili.

4 Vysledky student

Bylo vybrano 15 studentu ( vék 14 - 19 let, z toho 10 chlapct a 5 divek ) a to

jak v e-learningovém, tak v klasickém kurzu.

Jak jiz bylo vySe uvedeno, studenti v ramci obou dvou kurzt vypliovali dva
testy — vstupni test a zavéreCny test. Vstupni test byl vyplfiovan v uvodu kurzu.
Obsahoval 18 otazek, jejichz cilem bylo zjistit uroven vstupnich znalosti zakl. Na
vyplnéni testu méli studenti 5 minut. Za kazdou spravnou odpovéd mohli studenti
ziskat 10 bodl. Maximalni pocet dosazenych bodu byl celkem 180 bodd. Nasledné
byla urCena jejich uUspésSnost pomoci poméru mezi spravnymi odpovédmi a
maximalné moznym pocten ziskanych bodl. Zavérecny test byl vyplfiovan na konci
vyuky poté, co byla probrana v8echna témata, a ucivo bylo procviovano. Test
obsahoval 18 otazek a také v tomto pfipadé méli studenti na jeho vypInéni 5 minut.
Hodnoceni vysledku testu bylo stejné jako v pfipadé uvodniho testu. Cilem testu bylo
zZjistit, zda si studenti ucivo osvojili. Za ucelem zjiSténi pokroku, ktery studenti ucinili,
byly porovnany jejich vysledky s hodnotami dosazenymi v ivodnim testu. Za ucelem
komparace efektivnosti e-learningového a klasického kurzu byly porovnany vysledky
finalnich testl studentd, ktefi vyuku absolvovali. V kapitolach niZze budou uvedeny
vysledky finalnich testd a zhodnoceni toho, jakého pokroku studenti v ramci vyuky

dosahli. Nasledné bude provedena komparace vysledkl kurzd.
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4.1 E-learningovy kurz

V ramci e-learningového kurzu byli studenti v uvodnich instrukcich pozadani,
aby pfed vlastnim zahgjenim studia vyplnili vstupni test. Na jeho spInéni méli 5
minut. Cas byl odpog&itavan automaticky v ramci Moodlu. Po dokonéeni testu se jim
automaticky objevily vysledky v€etné zhodnoceni jejich uspésnosti. Vstupni znalosti
studentd byly pramérné. VétSina ucastnikd kurzu dosahla uUspésSnosti 50 %.

Primérna uspésnost byla 63,3 %. Detailni informace jsou uvedeny v grafu €. 1 nize.

Graf 1 Uspésnost studentd e-learningového kurzu v tvodnim testu (%)
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ZavéreCny test méli studenti moznost absolvovat po zvladnuti celého
vzdélavaciho kurzu. Test trval 5 minut a vysledky se studenti dozvédéli okamzité po
jeho dokonceni. Také v tomto pfipadé byla uspésnost studentd hodnocena pomoci
procent. Vysledky zavéreCného testu byly pomérné dobré. VSichni studenti se
pohybovali nad hranici 50 %. VétSina dosahla hodnoty 70 % a 80%. Pramérna

uspésnost byla 76 %. Detailni informace jsou uvedeny v grafu €. 2 nize.

Graf 2 Uspésnost studentl e-learningového kurzu v zavéreéném testu (%)
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Z vySe uvedenych informaci je zjevné, Ze se vysledky studentld e-
learningového kurzu zlepSily. Primérna uspésnost ze zvedla o 12,7 %, z puvodnich
63,3 % na 76 %. ZlepSily se také vysledky jednotlivych studentl. Plvodné vétSina
studentl dosahla hodnoceni 50 %. Po absolvovani kurzu ziskala vétSina 70% nebo
80 %.

4.2 Klasicka vyuka

V ramci klasického kurzu byl studentiim zadan test na po¢atku uvodni hodiny.
Na jeho vypInéni méli 5 minut. Cas jim pfi tom odméfoval ugitel. V tomto pfipadé
doslo k pfetazeni limitu o 2 minuty. UCitel testy posbiral a vyhodnaotil je po skonCeni
vyuky. Studenti tedy méli vysledky az nasledujici hodinu. Vysledky studentd byly

dobré. VétSina ucastnikd kurzu dosahla uspésnosti 50 %, 60 % a
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80 %. Prumérna uspésnost byla 68,7 %. Detailni informace jsou uvedeny

v grafu €. 3 nize.

Graf 3 Uspésnost studentt klasického kurzu v tvodnim testu (%)
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ZaveérecCny test studenti klasického kurzu psali v avodu posledni vyucovaci

hodiny. Také v tomto pfipadé dosSlo k prekroCeni Casového limitu, ktery studenti na
vyplnéni testu méli. Jeden ze studentt dosahl v testu pouze 40 %. Ostatni se dostali
nad hranici 50 %. NejCastéji splnili studenti test na 70 %. Primérna uspésnost byla

70,7 %. Detailni informace jsou uvedeny v grafu €. 4 nize.

Graf 4 Uspésnost studentt klasického kurzu v zavéreéném testu (%)
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Také v pfipadé klasického kurzu dosSlo ke zlepSeni vysledkd studentd.
V uvodnim kurzu dosahla priamérna uspésnost hodnoty 68,7 %. V pfipadé
zavérecného testu se jednalo o 70,7 %. Doslo tedy ke zlepSeni o 2 %. Celkem 11

studentu si polepsila, protoze vétSina z nich dosahla uspésnosti 70 %.

4.3 Komparace vysledku

V ramci komparace vysledku se zaméfim na vysledky finalniho testu a na to,
zda doslo ke zlepSeni vysledkd jednotlivych skupin. V pfipadé vysledkl finalniho
jejich kolegové z klasického kurzu. Prumérna uspésSnost se v pfipadé e-
learningového kurzu pohybovala na 76 %. V pfipadé klasického kurzu byla primérna
uspésnost 70,7 %. Rozdil tedy €inil 5,3 % ve prospéch e-learningového kurzu. Také
prospéch jednotlivych studentl byl v pfipadé e-learningového kurzu lepsi. VétSina
studentl dosahovala hodnoceni 70 % a 80 %. V pfipadé klasického kurzu studenti
dosahovali nejcasteji hodnoceni na arovni

70 %. Detailni informace jsou uvedeny v grafu €. 5 nize.

Graf 5 Komparace vysledka studentt ve finalnim testu (%)
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V ramci komparace toho, do jaké miry se studenti v prubéhu kurzl zlepsili, se
opét ukazalo, Ze vétSiho zlepSeni dosahli studenti e-learningového kurzu. Ti se
zlepSili 0 12,7 %. U klasickych kurzd se objevilo zlepSeni o 2 %. Rozdil tedy Cini
celych 10 %. DoSlo také k vyraznéjSimu zlepSeni individualnich vysledkd studentd,
ktefi se vétSinou posunuli z hodnoceni 50 % na 70% az 80 %. U klasického kurzu

nebylo individualni zlepSeni tak vyrazné.

5 Vysledky dotaznikového setreni

Na konci kurzu byli studenti poZadani, aby vyplnili dotaznik, ktery mél slouzit

k evaluaci kurzu. V ramci dotazniku byla reflektovana nasledujici kritéria:

e dostupnost kurzu: hodnoceno bude, zda bylo pro studenty naroéné
ucastnit se kurzu;

e Casovani naroc¢nost: hodnoceno bude, zda bylo pro studenty narocné
vyClenit si na u€ast v kurzu a samostudium cas;

e dostupnost informaci: hodnoceno bude, zda se studenti dostali
k informacim ve chvili, kdy to potfebovali;

e narocnost kurzu: hodnoceno bude, zda byl kurz pro studenty naroCny
s ohledem na vzdélavaci obsah, podporu ze strany lektora a kvalitu
vzdélavacich material(;

e individualni pfistup k zakim: hodnoceno bude, do jaké miry byly
v ramci vyuky respektovany individualni potfeby zaku;

e komunikace s lektorem: hodnocena bude kvalita a frekvence

komunikace mezi lektorem a studentem.

Jak jiz bylo v pfedchazejicich kapitolach uvedeno, obou kurzl se ucastnilo 15
osob. Do dotaznikového Setieni se zapajili vSichni. Setfeni bylo anonymni a vysledky
byly vyuzity pouze pro uCely bakalarské prace. Dotaznik obsahovat 15 otazek, které
byly ve vétSiné pfipadl uzaviené. Za ucelem zjisténi pozitiv a negativ kurzt vsak byly
do dotazniku umistény také dvé oteviené otazky. Vysledky dotaznikového Setfeni
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byly zpracovany za pomoci statistickych metod a k jejich prezentaci bylo vyuzito

grafl.

5.1 E-learningovy kurz

V ramci dotaznikového Setfeni se ukazalo, Ze byli studenti s pribéhem studia
v e-learningovem kurzu spokojeni. Nadpolovi¢ni vétsiné studentl se v kurzu velmi
dobfe pracovalo (6 osob, 40 %). Celkem 7 osob (46,6 %) uvedlo, Ze se v kurzu
pracovalo dobfe. Zbytek studentd (2 osoby, 13,3 %) nebyl schopen zhodnatit, jak se
jim v kurzu pracovalo. Velmi dobfe byla hodnocena kvalita vzdélavacich materialu.
Neni tedy divu, ze vétSina dotazovanych uvedla, Ze kurz splnil jejich oCekavani.
V plné mife splnil kurz o&ekavani 10 respondentl (66,6 %). Zbytek uvedl, Ze zde byly
urcité rezervy (5 osob, 33,3 %). Podle 9 respondentd (60 %) kurz v plné mife
odpovidal jejich individualnim potfebam. Urcité rezervy v tomto ohledu vnimalo 6
dotazovanych (40 %). V souvislosti s touto otdzkou bylo zjistovano také to, zda byl
lektor schopen reagovat na potieby studentd. Také v tomto pfipadé byla vétSina
dotazovanych spokojena. Podle 8 respondentl (53,3 %) jim lektor vénoval plnou

pozornost. Zbytek (7 osob, 46,6 %) vidél v chovani lektora urcité rezervy.

Velmi pozitivné byla hodnocena hlavné dostupnost kurzu. VétSina ucastnik
(11 osob, 73,3 %) kurzl uvedla, Ze byl kurz velmi dobfe dostupny. S u€asti na kurzu
neméli problémy a v podstaté museli vynaloZit pouze minimalni usili, aby mohli kurz
navstévovat. Pro 2 respondenty (13,3 %) byl kurz sice dobfe dostupny a nebylo pro
meé problém ucastnit se ho, ale pro svou ucCast museli néco udélat. Ve vétsSiné
pfipadd v souvislosti s tim dotazovani uvadéli, Zze si museli zajistit pocitac¢ a pfipojeni
na internet. Zbytek (2 osoby, 13,3 %) nebyl schopen dostupnost kurzu posoudit.
Podobné tomu bylo také v pfipadé ¢asové narocnosti kurzu. Vétsina (10 osob, 66,6
%) respondentu uvedla, Zze byla u€ast v kurzu ¢asové nenaroCna. Nebyl pro né tedy
problém studiu se vénovat. Podle nazoru dvou (13,3 %) osob bylo studium ¢asové

narocné. Zbytek (3 osoby, 20 %) nebyl schopen ¢asovou naro¢nost kurzu zhodnotit.

Pozitivné vnimali studenti dostupnost informaci. Podle vétSiny z nich byly
informace k dispozici vzdy, kdyz je potfebovali. Tento nazor zastavalo celkem 11
osob, coz je 73,3 % ucastnikl. Pouze 4 respondenti (26,6 %) uvedli, Zze informace
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sice k dispozici byly, ale nékdy na né museli ¢ekat. Tato skuteénost se potvrdila také
v dalSi otazce. Ta zjiStovala, zda byly vzdélavaci materialy dle nazoru respondentu
pro studium postacujici. VétSina dotazovanych v ramci studia nepotfebovala pomoc
ze strany ucitele. Takto odpovédélo celkem 9 osob (60 %). Pomoc potifebovalo 5
respondentu, z ¢eho 3 obCas (20 %) a 2 Casto (13,3 %). Pro ilustraci jsou odpovédi

respondentd uvedeny v grafu €. 6 nize.

Graf 6 Odpovédi ucastnikd e-learningového kurzu na otazku €. 8: Potfeboval/a jste pfi praci se vzdélavacimi
materialy pomoc ucitele?

= Ano, Casto
= Ano, obCas
= Nevim

= Ne

Komunikaci s lektorem hodnotili u€astnici kurzu ve vétsiné pfipadd pozitivné.
Ve vétsiné pfipadl vnimali respondenti komunikaci s lektorem jako dobrou. Takto
odpovédélo 8 osob (53,3 %). Jako velmi dobrou popsali komunikaci s lektorem 4
respondenti (26,6 %). Dvé osoby (13,3 %) nedokazaly na tuto otazku odpovédét.

Pouze jeden Clovék hodnotil komunikaci jako Spatnou (6,6 %).

Vzdélavaci materialy byly hodnoceny pozitivné. Podle nazoru vétsiny
dotazovanych byly dostate€né srozumitelné. VétSina dotazovanych (9 osob, 60 %)
hodnotila srozumitelnost matriald velmi dobfe. Celkem 4 studenti (26,6 %) hodnotili
srozumitelnost materialt jako dobrou. Zbytek nebyl schopen srozumitelnost textd

posoudit. Také struktura materiall byla hodnocena pozitivné. Jako velmi dobrou ji
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hodnotilo 6 respondentu (40 %) a jako dobrou 7 respondent (46,6 %). Také po
grafické strance byly vzdélavaci materialy hodnoceny nejcastéji jako dobré (7 osob,
46,6 %). Jako velmi dobré je vnimalo 6 dotazovanych (40 %).

Vétsina dotazovanych se vzdélavacimi materidly pracovala také mimo vyuku.
VétSina z dotazovanych (7 osob, 40 %) uvedla, Ze mimo vyuku vyuZivali matrialy jen
oblas. Celkem 5 dotazovanych (33,3 %) uvedlo, Ze s materialy pracovalo Casto.
Pouze jeden z dotazovanych (6,6 %) nepracoval s podklady mimo vyuku vlabec. Dva
respondenti nebyli na otazku schopni odpovédét. Pro ilustraci jsou odpovédi

respondentt uvedeny v grafu €. 7 nize.

Graf 7 Odpoveédi u€astnikll e-learningového kurzu na otazku €. 11: Pracoval/a jste s materialy také mimo kurz

= Ano, ¢asto
= Ano, ob¢as
= Nevim

= Ne

Soucasti vyuky byla také kontrola znalosti a dovednosti Zaku. Z tohoto divodu
bylo v ramci dotaznikového Setfeni zjiStovano také to, zda byla jednotliva cviceni
umisténa na konci kazdé lekce narocna. VétSina dotazovanych (5 osob, 33,3 %)
uvedla, Zze pro mé byla cvi€eni velmi naro¢na, ale nakonec je byli schopni zvladnout.
Podle nazoru 4 respondentt (26,6 %) byla cviCeni jednoducha a nebyl pro né tedy
problém si s nimi poradit. Celkem 3 osoby uvedly, Ze byla cvieni pfili§ narocna a
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bez pomoci lektora je nebyli schopni zvladnot. Zbytek (3 osoby, 20 %) nebyl schopen
na otazku odpovédét. Pro ilustraci jsou odpovédi respondentt uvedeny v grafu ¢. 8

nize.

Graf 8 Odpovédi u¢astnikll e-learningového kurzu na otazku €. 12: Jak hodnotite naro€nost jednotlivych cvi¢eni
na konci kazdé kapitoly/tématu

= Cviceni pro mé byla velmi ndro¢na a bez pomoci
lektora bych je nezvladal

s Cviceni pro mé byla velmi ndro¢né ale nakonec
jsem je sam zvladl

= Nevim

= Cviceni byla jednoducha

Dale bylo zjistovano, jaka pozitiva a negativa jsou podle respondentd se
vzdélavanim prostfednictvim e-learningu spojena. Dotazovani pfi tom méli moznost
vyjmenovat vSe, co je napadlo. Jako pozitivum dotazovani nejCastéji uvadéli moznost
studovat s ohledem na své vilastni tempo a potfeby. Takto odpovédélo celkem 11
osob. Mezi dalSi pozitiva patfila podle dotazovanych dostupnost kurzu, €asova
nenarocnost studia a moznost samostudia. Hlavnim negativen tohoto typu studia je
podle u€astniki absence pfimého kontaktu s lektorem. Komunikace s nim sice byla
na dobré urovni, ale osobni kontakt nebylo mozné zcela nahradit. Jina negativa
respondenti v souvislosti s vyukou neuvadéli. V zavéru dotaznikového Setfeni bylo
zjiStovano, zda by uc€astnici kurzu doporudili studium také svym znamym. Na tuto
otdzku odpovédéla drtivd vétSina (13 osob, 86,6 %) dotazovanych, Ze by tak

skute€né ucinili. Dvé dotazovani (13,3 %) uvedli, Ze nevédi.
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5.2 Klasicka vyuka

Také v pfipadé klasické vyuky byla zjistovana spokojnost zaku s jejich ucasti
na kurzu. VétSina (8 osob, 53,3 %) z dotazovanych uvedla, Ze byla s kurzem
spokojena a pracovalo se jim dobfe. Velmi dobfe s pracovalo 5 dotazovanym (33,3
%). Jedna osoba (6,6 %) nebyla na otazku schopna odpovédét a jednomu
z uCastnikl (6,6 %) se nepracovalo dobfe. Kurz splnil o€ekavani vétsiny
dotazovanych. Celkem 4 respondenti (26,6 %) uvedli, Ze byla jejich oCekavani zcela
naplnéna. Zbytek (11 osob, 73,3 %) uved|, ze v tomto ohledu byly urCité rezervy.
Kurz odpovidal potfebam vétsSiny respondentd (10 osob, 66,6 %), ktefi zde vSak
vidéli urcité rezervy. Podle 4 dotazovanych (26,6 %) odpovidal kurz jejich potfebam
v plné mife. Jeden ucastnik (6,6 %) uvedl, Ze kurz nenaplnil jeho potfeby. Podobné
tomu bylo také v pfipadé schopnosti reagovat na potfeby studentl. V tomto pfipadé
11 dotazovanych (73,3 %) uvedlo, Ze lektor reagoval na jejich pozadavky v plné mife.
Pouze 4 ucastnici (26,6 %) kurzu odpovédéli, Ze se v této oblasti objevily urcité

rezervy.

Ugastnici kurzu vnimali ve vét§iné pfipadd (10 osob, 66,6 %) dany kurz jako
dobie dostupny. U&ast na kurzu si sice byli schopni zajistit, ale museli pro to néco
udélat. Ve vétsiné pripadu bylo nutné zaijistit, aby je na kurz nékdo odvezl. Podle 4
respondentd (26,6 %) byl kurz dobfe dostupny a kvdli uasti na ném nemuseli
vynalozit vétsi usili. Pro jednu osobu (6,6 %) byla u¢ast na kurzu pomérné naro¢na a
jeden respondent (6,6 %) nebyl schopen odpovédét. Pro ilustraci jsou odpovédi
respondentl uvedeny v grafu €. 9 nize. V hodnoceni ¢asové narocnosti na tom nebyl
kurz moc dobfe. Pouze 4 dotazovani (26,6 %) uvedli, ze kurz nebyl Casové narocny.
Vétsina (6 osob, 40 %) nebyla schopna €asovou naro¢nost kurzu zhodnotit. Celkem

5 o0sob (33,3 %) hodnotilo kurz jako ¢asové narocny.
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Graf 9 Odpovédi u¢astniku klasického kurzu na otazku €. 5: Jak hodnotite dostupnost kurzu

= Kurz byl velmi dobre dostupny
= Kurz byl dobfe dostupny
= Nejsem schopen dostupnost

kurzu vyhodnotit

= Kurz byl obtiiné dostupny

Ugastnici kurzu byli pfesvéd&eni, Ze informace byly k dispozici, ale nékdy bylo
nutné na né Cekat. Takto odpovédélo 9 respondentl (60 %). Celkem 3 ucastnici (20
%) kurzu méli pocit, ze byly informace k dispozici, kdykoliv je potfebovali. Dvé osoby
(13,3 %) nebyly schopny na danou otazku odpovédét. Podle jednoho respondenta
(6,6 %) nebyly informace dostupné. Na druhou stranu byly podle nazoru respondentu
vzdélavaci materialy dostacujici. VétSina (8 osob, 53,3 %) dotazovanych
nepotfebovala ke studiu materialt asistenci lektora. Obasnou pomoc potfebovali 4
studenti (26,6 %). Jeden dotazovany (6,6 %) uvedl, Ze potfeboval pomoc lektora
Casto. Dvé osoby (13,3 %) nebyly schopny na danou otazku odpovédét. Komunikace
s lektorem byla hodnocena velmi pozitivné. Podle vétSiny (9 osob, 60 %) byla

komunikace velmi dobra a podle zbytku (4 osoby, 40 %) dobra.

Stejné jako komunikace s lektorem byla pozitivné hodnocena také kvalita
vzdélavacich material(. Ty byly podle vétSiny dotazovanych srozumitelné. Podle 6
respondentld (40 %) byly srozumitelné velmi dobfe a podle 7 dotazovanych (46,6)
byly dobfe srozumitelné. Dva studenti (13,3 %) nebyli schopni na otazku odpovédét.
Struktura textu byla podle vétSiny uc¢astniku kurzu (8 osob, 53,3 %) dobra. Celkem 4
osoby (26,6 %) uvedly, Ze byla struktura velmi dobra. Zbytek (3 osoby, 20 %) nebyl
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schopen odpovédét. Podobné tomu bylo také u grafické stranky vzdélavacich
material(. Ty hodnotilo jako velmi dobré 7 osob (46,6 %) a 7 osob (46,6 %) jako
dobré. Dva respondenti (13,3 %) nebyli schopni odpovédét. | pfesto dotazovani
s materidly doma tak ¢asto nepracovali. Takto odpovédélo 7 respondentl (56,6 %).
Obc¢as mimo kurz s texty pracovalo 5 osob (33,3). Pouze dva ucastnici (13,3 %) je

pouzivali Casto. Jedna osoba (6,6 %) nebyla schopna na otazku odpovédét.

V ramci ziskavani zpétné vazby plnili studenti na konci kazdé kapitoly urcité
ukoly. V prabéhu Setfeni bylo zjiStovano, zda byly tyto ukoly pro studenty slozité Ci
nikoliv. VétSina dotazovanych (8 osob, 53,3 %) uvedla, Ze byla cvi¢eni naro¢na, ale
nakonec se jim podafilo je vyresit. Pouze jeden z dotazovanych (6,6 %) potfebovali
k jejich feSeni pomoc ucitele. Pro 5 studentd (33,3 %) byla cvi€eni snadna. Jeden
z ucastnikl (6,6 %) nebyl schopen na otazku odpovédét. Pro ilustraci jsou odpovédi

respondentu uvedeny v grafu €. 10 nize.

Graf 10 Odpovédi ucastniku klasického kurzu na otdzku €. 12: Jak hodnotite naro¢nost jednotlivych cvi¢eni na

konci kazdé kapitoly/tématu

= Cviceni pro mé byla velmi ndro¢na a bez pomoci
lektora bych je nezvladal

= Cviceni pro mé byla velmi ndro€na ale nakonec
jsem je sam zviadl

= Nevim

= Cviceni byla jednoducha
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Nasledné byly u€astnici kurzu pozadani, aby uvedli pozitiva a negativa tohoto
typu kurzu. VétSina dotazovanych uvedla jako pozitivum komunikaci s lektorem, ktery
byl ochoten jim v pribéhu kurzu vysvétlit vSe potfebné. V pfipadé negativ se
nejCastéji objevovalo, ze kurz probihal pouze jednou za tyden. Dale néktefi
respondenti zmifovali Spatnou dostupnost kurzu. Pfesto by vétSina respondentu
dany kurz doporucila ostatnim. Takto odpovédélo 11 osob (73,3 %). Zbytek (4 osoby,

26,6 %) nebyl na otazku schopen odpovédét.

5.3 Komparace vysledki

V obou pfipadech byly kurzy, vzdélavaci materialy i jednani lektora hodnoceny
pozitivn&. Ugastnikim e-learningového i klasického kurzu se ve vét$ing pripadi
pracovalo dobfe. Pro bliz§i srovnani je niZze uveden graf €. 15. V obou pfipadech
splnil kurz o€ekavani ucastniku. V pfipadé e-learningového kurzu ¢astéji respondenti
uvadeéli, ze kurz splnil o€ekavani v plné mife. Podobné tomu bylo v pfipadé dalsi
otazky, ktera zjiStovala, zda kurz reflektoval individualni potfeby zakl. Také v tomto
pfipadé ucastnici e-learningového kurzu uvadéli Castéji, ze kurz odpovidal jejich
individualnim potfebam v plné mife. Mezi ucCastniky klasického kurzu pfevazoval
nazor, ze v tomto ohledu byly urcité rezervy a jeden dotazovany dokonce uvedl, ze
kurz jeho potfebam neodpovidal. Na druhou stranu méli ucastnici klasického kurzu
pocit, Ze byl lektor schopen |épe reagovat na jejich individualni potfeby. Podle 11
uCastnikd klasického kurzu reagoval na jejich potfeby v plné mife. V pfipadé e-
learningového kurzu takto odpovédélo 8 respondentl. Zde dle mého nazoru sehral

vyznamnou roli fakt, Ze byli uastnici klasického kurzu s lektorem v pfimém kontaktu.
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Graf 11 Komparace odpovédi respondentll na otdzku ¢. 1 Jak se Vam v kurzu pracovalo
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V pripadé klasického kurzu narazeli u€astnici na horSi dostupnost kurzu nez
tomu bylo v pfipadé e-learningového kurzu. Podle vétSiny ucastnikld e-learningového
kurzu (11 osob, 73,3 %) byl kurz dostupny velmi dobfe a pro ucast na ném museli
vynalozit minimalni usili. V pfipadé studentd klasického kurzu pfevazovala odpovéd,
Ze pro ucast v kurzu bylo nutné urcité usili vynalozit. Ve vétSiné pfipadl v souvislosti

s tim respondenti uvadéli, ze si museli zajistit dopravu na kurz.

Také v pfipadé Casové naroCnosti se nazory dotazovanych rozchazely.
VétSina ucCastnikl e-learningového kurzu (10 osob) uvedla, Ze kurz pro nebyl asové
narocny. Stejny nazor méli pouze 4 ucastnici klasického kurzu. Ti vétSinou uvadéli,
Ze nejsou schopni naro¢nost kurzu v tomto ohledu zhodnotit. Celkem 5 z nich uvedlo,
Ze pro né byl kurz 8asové naroény. Casové naroény byl kurz pouze pro dva G&astniky

e-learningového kurzu. Pro srovnani je niZze uveden graf €. 12.
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Graf 12 Komparace odpovédi respondent(l na otazku ¢. 6 Jak hodnotite ¢asovou naroé¢nost kurzu
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Ugast v kurzu nebyla Nejsem schopen Ucast v kurzu byla
casové narotna dostupnost kurzu tasové narocna
vyhodnotit

Znacné rozdily se objevily v hodnoceni dostupnosti informaci. Podle vétsiny
ucastnikl e-learningového kurzu (11 osob) byly informace k dispozici vzdy, kdyz to
bylo tfeba. Pouze 4 osoby uvedly, ze bylo nutné na informace cekat. VétSina
ucastniku klasického kurzu (9 osob) uvedla, Ze na informace musela ¢ekat. Jen 3
dotazovani méli pocit, Zze jim byly informace kdykoliv k dispozici. Jeden ze student(

mél dokonce dojem, Ze byly informace Spatné dostupné.

Ugastnici obou kurz(i se shodovali na tom, Ze pfi praci s textem ve vétsiné
pfipadd nepotiebovali pomoc ucitele. Komunikaci s lektorem pfi tom hodnotili 1épe
ucastnici klasického kurzu. Podle vétSiny z nich (9 osob) byla komunikace velmi
dobra. V pfipadé ucastniki e-learningového kurzu prevliadal spiSe nazor, Ze byla
komunikace dobra. Jeden z respondentl dokonce hodnotil komunikaci s lektorem

jako Spatnou.

Kvalitu vzdélavacich materiald byla hodnocena obdobné. To styka
srozumitelnosti, struktury a grafické stranky textd. Kvalita vzdélavacich materialG se
dle mého nazoru potvrdila také tim, Ze vétSina dotazovanych byla schopna sama
vyfesit cviCeni umisténa na konci kazdého tématu. To platilo u vétSiny dotazovanych

bez ohledu na to, jaky kurz navstévovali. Mimo kurz pracovali se vzdélavacimi
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materialy vétSinou uc€astnici e-learningového kurzu. Vétsina z nich (7 osob) uvedla,
Ze s texty pracovala mimo vyuku obé&as. Casto s materialy pracovalo 5 G&astnik( e-
learningového kurzu. Ugastnici klasického kurzu ve vétsing pripadi (7 osob)
s materialy mimo vyuku nepracovali. ObcCas texty vyuzilo 5 osob a €asto 2 osoby.
Duvodem je dle mého nazoru skuteCnost, Zze v pfipadé e-learningového kurzu je

studentlim ponechana vétsi odpovédnost za studium.
V ramci prace byly stanoveny tfi hypotézy.

Prvni hypotézou bylo, Ze se studenti se ve vzdélavacim prostfedi Moodle ve
srovnani s klasickou vyukou nauci vice za kratSi ¢as oproti vyuce klasické. Tuto
hypotézu se podafilo potvrdit. U studentl e-learningového kurzu bylo mozné v ramci
studia vysledovat vétSi zlepSeni. Primérné vysledky se zlepSily o 12,7 %. U
klasickych kurz( doSlo ke zlepSeni pouze o 2 %. Mimo to kurz €asto ukondili dfive
nez jejich kolegové z klasického kurzu. Primérna doba dokonc&eni e-learningového
kurzu byla 4 mésice. Studenti klasického kurzu museli s ohledem na organizaci kurzu

skoncit az po 5 mésicich.

Druha hypotéza se zamérovala na moznost samostudia. Podle této hypotézy
studenti studujici prostfednictvim e-learningu budou pracovat Castéji samostatné
mimo ucCebnu neZ studenti zapojeni do klasické vyuky, protoZe vyuZiti digitalnich
technologii ve vzdélavani umoznuje realizovat vyuku odkudkoli, kde je pfipojeni
k internetu. Také tato hypotéza byla potvrzena. V ramci dotaznikového Setfeni se
ukazalo, Ze se samostudiu vénovalo 12 u€astniku e-learningového kurzu (80 %) a 7

ucastnikd klasického kurzu (46,6 %).

Podle posledni hypotézy studenti absolvujici e-learningovy kurz budou
v zavéreCném didaktickém testu vykazovat lepSi vysledky nez studenti zapojeni do
klasické vyuky. Tato hypotéza byla potvrzena. Primérna uspéSnost studentl e-
learningového kurzu se pohybovala na 76 %. V pfipadé klasického kurzu byla
prumérna uspésnost 70,7 %. Zde muzeme vidét hlavni zlepSeni oproti ivodnimu
testu, kde studenti v e-learninovém kurzu se zlepSili z 63,3 % na 76 % a studenti z
klasické vyuky z 68,7 % na 70,7 %.

Podle Hartla a Hartlové (2004, s. 643) je pro e-learning chraktristické, Ze je

diky nému vyuka vice individualizovana. Zak se ué&i vlastnim tempem s ohledem na
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své schopnosti a dovednosti. Diky tomu je k osvojeni studia vice motivovan. Tato
skute€nost se v ramci prliizkumu prokazala. To se projevilo napfiklad v tom, Ze fada
student ukoncila stadium dfive nez bylo predpokladano. Zlamalova (2008, s. 19-20)
uvadi jako jednu z hlavnich vyhod e-learningu samostatnost studenta v ramci
vzdélavani. Tato skuteCnost se ukazala v ramci dotaznikového Setfeni, kdy studenti
uvadeéli, Zze s vyukovymi materialy ¢asto pracovali i mimo kurz. ValiSova a Kasikova
(2007) uvadi, Ze je vyhodou e-larningu jeho schopnost reagovat na individualni
potfeby studnta. To se vSak béhem dotaznikového Setfeni nepotvrdilo. V hodnoceni

schopnosti reagovat na individualni potfeby Zaka na tom byla Iépe klasicka vyuka.
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Zaver

Cilem bakalarské prace bylo porovnat efektivitu vyuky v e-learningovém
prostfedi s klasickou vyukou za pfitomnosti lektora. Za timto ucelem byl vytvoren e-
learningovy kurz, ktery se zaméfoval na vyuku matematiky. Konkrétné se jednalo o
vyuku zakladl zlomkud. V ramci vyzkumu byly sledovany vysledky ucastnikl obou

kurzu, které byly nasledné porovnany. Dale bylo realizovano dotaznikové Setfeni,

které mélo prokazat efektivitu jednotlivych kurzu.

vigwiv s

opory. E-learning je mozné vnimat jako vzdélavaci proces, ktery je zaloZen na praci s
informacnimi a komunikaénimi technologiemi. Jejich prostfednictvim jsou tvorny a
distribuovany vzdélavaci kurzy, vyuzivany ke komunikaci mezi studenty a pedagogy
a k fizeni studia. Hlavni vyhodou e-larningu je jeho dostupnost a casova

nenaroc¢nost.

V ramci komparace vzdélavani prostfednictvim e-learningu a v ramci klasické
vyuky bylo zjisténo, Ze se studenti studujici v prostfedi Moodle vyraznéji ve finalnim
testu zleSili nez jejich kolgové, ktefi absolvovali klasickou vyuku. Jejich primérna
uspésnost se pohybovala na 76 %. V pfipadé klasického kurzu byla primérna
uspésnost 70,7 %. V Ffadé pfipadd se jim také podafilo kurz ukondit dfive. Studenti e-
learningového kurzu vnimali jako jeho nejvétSi pozitivum jeho dostupnost, Casovou
nenaro¢nost. Také informace byly v ramci e-learningového kurzu podle respondentu
dostupnéjsi. Ti k nim méli pfistup prakticky neustale. Hlavni nevyhodou e-learningu
byla absence pfimého kontaktu s lektorem a neschopnost poskytnout studntim
individualni pFistup.

Vzhledem k vysledkim realizovaného vyzkumu je podle mého nazoru vhodné
vyuzivat v pfipadech, kdy si maji studenti osvojit zejména védomosti. Zcela zasadni
roli vdak vzdy hraje kvalita nabizeného e-learningového kurzu. Z tohoto davodu by
méla byt vénovana zvySena pozornost planovani a pfipravé kurzu. Ten by mél byt
dobfe promysiny, jednotlivé aktivity by na sebe mély navazovat a studentiim by méla
byt poskytovana pribézné zpétna vazba. Dilezité je pfistupovat k e-learningovym

kurzim komplexné a myslet na potfeby studentu.
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Seznam pfriloh

Priloha ¢. 1 Dotaznik

Priloha ¢. 1

1. Jak se Vam v kurzu pracovalo?
Velmi dobie Dobre Nevim Spatné

Velmi Spatné

2. Splnil kurz Vase oCekavani?
a) Ano v plné mife
b) Ano, byl jsem spokojen ale jsou tu urcité rezervy
c) Ne nesplinil

3. Odpovidal kurz Vasim individualnim potfebam
a) Ano v plné mife
b) Ano, ale jsou tu urcité rezervy
c) Ne neodpovidal

4. Byl lektor schopen reagovat na Vase individualni potfeby?
a) Ano v plné mife
b) Ano, ale jsou tu urcité rezervy
c) Ne nereaogal

5. Jak hodnotite dostupnost kurzu?

a) Kurz byl velmi dobfe dostupny — s uc€asti na ném jsem nemél/a
problémy, musel/a jsem vynalozit minimalni usili

b) Kurz byl dobfe dostupny — nebylo pro mé problém ucastnit se kurzu, ale
musel/a jsem pro uc€ast néco udélat (dojet na urcité misto, zajistiti si
pfipojeni k internetu atd)

c) Nejsem schopen dostupnost kurzu vyhodnotit

d) Kurz byl obtizné dostupny — bylo pro mé problém zajistit si svou ucast
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6. Jak hodnotite Casovou naroénost kurzu?
a) Ugast v kurzu nebyla éasové naroéna
b) Nejsem schopen dostupnost kurzu vyhodnotit
c) Ugast v kurzu byla &asové naro¢na

7. Jak hodnotite dostupnost informaci (vzdélavacich materialt)?
a) Informace byly k dispozici vzdy, kdyZ jsem je potfeboval
b) Informace byly k dispozici, ale nékdy jsem na né musel ¢ekat
c) Nejsem schopen dostupnost informaci zhodnotit
d) Informace byly Spatné dostupné

8. Potfeboval/a jste pfi praci se vzdélavacim textem pomoc ucitele
a) Ano, Casto
b) Ano, jen obc¢as
c) Nevim
d) Ne

9. Jak hodnotite kvalitu komunikace s lektorem
a) Velmi dobra — lektor byl neustal k dispozici
b) Dobra — lektor odpovidal s ur€itym ¢asovym odstupe
c) Spatna — lektor reagoval na dotazy pomalu
d) Velmi Spatna — s lektor komunikoval pouze pfi osobnim setkani

10.Jak hodnotite kvalitu vzdélavacich materiala?
Grafické zpracovani

Velmi dobré Dobré Nevim Spatné

Velmi Spatné

Srozumitelnost textu

Velmi dobré Dobré Nevim Spatné

Velmi Spatné

Struktura text
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Velmi dobra Dobra Nevim Spatna

Velmi Spatna

11.Pracoval/a jste s materialy také mimo kurz.
a) Ano, Casto — skoro kazdy den
b) Ano, obcas
c) Nevim
d) Ne

12.Jak hodnotite naro€nost jednotlivych cvi¢eni na konci kazdé kapitoly/tématu
a) CviCeni pro mé byla velmi naro¢na a bez pomoci lektora bych je
nezvladal
b) Cvi€eni pro mé byla velmi naro€na ale nakonec jsem je sam zvladl
c) Nevim
d) Cviceni byla jednoducha

13.Uvedte prosim nejvétsi pozitiva kurzu

14.Uvedte prosim nejvéetsSi negativa kurzu

15.Doporucil/a byste kurz svym znamym
a) Ano
b) Nevim
c) Ne
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