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Dalsi hodnoceni:

Metodika se objevuje tésné pfed zavérem a neni vztazena k ciliim prace "Zjistit ovliviiujici faktory pfi nakupu v
internetovém obchodé u tfi vybranych prodejcu elektroniky a doporugit navrhy na zlepSeni". Diplomova prace

by méla urovni zpracovani dat pfekrocit kola€ovy graf. Citace v textu, napfiklad "... sledovat. (Davey, 2014)"
nerespektuji normu, jsou uvedeny na koncich odstavcu, to znamena, ze autorka bez komentare prebira nazor
autora. V seznamu literatury neni uveden jediny ¢lanek z védeckého €asopisu. Komparace tfech e-shopl
odpovida marketingové definici z roku 2007, avSak vyznamné odchylky nejsou vyhodnoceny a pouzity k dolozeni
navrhl na opatfeni k posileni podilu na trhu. Takto vedena reSerSe na popis procesu je obvykla u bakalarskych
praci. U diplomové prace byva reSersi odvozen sledovany faktor a ten Setfenim potvrzen. V této diplomové

praci nebyly sledované faktory ani sefazeny podle vyznamnosti a komentare k nim vedené vétSinou opakovaly
namérené Cetnosti odpovédi bez interpretace vlivu na obrat, podil na trhu nebo jiny standardni marketingovy
ukazatel. Formalni uprava prace vyZzaduje urcité upravy. Napfiklad neni nutné pod sebou tfikrat uvadét nadpis

u kazdého z 26 grafu - cituji "Otazka 4 Prohlitite si nékdy zboti nejdfive v kamenném obchodé a nakupujete

poté on-line? Povinna uzaviena otazka, respondenti vybirali pouze jednu odpovéd. Graf 4 Prohlitite si nékdy
zboti nejdfive v kamenném obchodé a nakupujete poté on-line? ProhliZite si nékdy zboZzi nejdfive v kamenném
obchodé a nakupujete poté on-line?" - konec citace Za formulaci vlastnich zavér( prace nepovazuji obecné
komentare - cituji "Teoreticka ¢ast se zabyvala on-line strategii a jejimi cili, prodejem, potfebnymi funkcionalitami
a sluzbami spojenymi s e-shopem. Pro tuto ¢ast byla vybrana metodika literarni reSerSe teoretickych zdroji a
jejich komparace. Pokud to podminky obchodnikovi dovoluji, je dobré, aby mél oba typy obchodl — kamenny a
internetovy. Pro kazdy tento kanal prodeje je potfeba pfipravit strategii a cile a na zakladé strategie a cill postavit
uzivatelsky pfehledny internetovy obchod. Pro tvorbu uzivatelsky pfijemného a funkéniho e-shopu je vhodné pouzit
napfiklad metodu 5S — Sell (prodavat), Serve (pfedavat hodnotu), Speak (komunikovat), Save (3etfit) a Sizzle (Sifit
povédomi o znacce)." - konec citace. V posledni vété zavéru prace autorka hodnoti sama sebe takto: "Na zakladé
vy8e uvedeného Ize konstatovat, te cil této diplomové prace byl spinén." V tomto pfipad& nepovaZzuji za uZiteéné,
aby ji jesté jednou hodnotila statni zkusebni komise.

Otazka €. 1 vztahujici se k tématu prace:

Byla v praci sledovana ztrata zakaznik( v procesu objednavani (sales funnel)? Pro€ ne, Ci s jakymi vysledky?

Otazka ¢. 2 vztahujici se k tématu prace:
Mlze autorka vysvétlit metodiky syntézy ve vété "Ziskana data od respondentl byla nejprve zpracovana v Excelu a
podrobena analyze a nasledné syntéze"?

Otazka ¢. 3 vztahujici se k tématu prace:
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Muze autorka vysvétlit efektivnost svého navrhu - cituji "Bylo by vhodné, aby tento e-hop byl vidén a sly$en ve
v§ech hlavnich masovych médiich, jako je internet, televize a radio"?

Ostatni otazky vztahujici k tématu prace:

Klasifikace vyborné

velmi dobre

dobre

nevyhovujici
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