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Uvod

Tématem bakalatské prace je pedagogicka intervence problémového chovani u zakt skol
ziizenych podle § 16 odst. 9 zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim,

vys$$im odborném a jiném vzdélavani v aktudlnim znéni (dale jen Skolsky zakon).

Hlavni cil prace vychazi ztématu prace a zni: stanovit nejvhodnéjs$i metody feSeni

problémového chovani u zakt Skol ztizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zékona.

Aby bylo dosazeno hlavniho cile prace, tak je potieba definovat teoretické pojmy, které
se budou objevovat v prvni ¢asti prace, jez je Casti teoretickou. K dosazeni cile prace, ktery byl
pfedstaven vySe, ndm pomuze druhd prakticka ¢ast prace, kterd bude zaméfena na intervenci
problémového chovani u zakt zakladnich skol zfizenych podle § 16 odst. 9 skolského zakona.
K ziskani empirickych dat bude vyuzito interview, které bude vedeno se specialnimi pedagogy

pracujicimi na zakladnich Skoléach ztizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zékona.

Bakalaiska prace bude rozdélena na dvé Casti, a to ¢ast teoretickou a ¢ast praktickou.
V teoretické Casti budeme definovat zakladni specialnépedagogické pojmy tykajici se dané
problematiky. V praktické ¢asti se zamétime na zpracovani empirickych dat z kvalitativniho

vyzkumu a jejich nasledné vyhodnoceni.

Cela prace bude urCena prevazné zacinajicim specialnim pedagoglim, kterym muze
pomoci Se zvladanim problémového chovani u zaku. Ve shrnuti praktické ¢asti bude vytvoiena
metodika sradami pravé pro zacinajici pedagogy, ktera bude vychazet z doporuceni od
pedagogt. Rovnéz tato prace miize poskytnout inspiraci pedagogiim v praxi, ktefi si nevi rady
s projevy problémového chovani, anebo si nebudou jisti, jak se li§i intervence na bézné zakladni

Skole a zakladni Skole ziizené podle § 16 odst. 9 Skolského zékona.
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1 Rizikové a problémové chovani u Zaki zakladnich Skol

V tvodni kapitole si definujeme pojmy ,rizikové chovani® a ,,problémové chovani®.
VSeobecné si piiblizime rizikové chovani. Dale si nastinime projevy problémového chovani
v kontrastu s poruchami chovani. Pfiblizime si problematiku diagnostiky rizikového
a problémového chovéani. Zopakujeme si odpoveédnost pedagogickych pracovnikli pfi
posuzovani zakl s problémovym chovanim a ptipadny dopad Spatného posouzeni na zdkovu

psychiku.
1.1 Definice rizikového a problémového chovani

Termin chovani bézné chapeme jako wvnéj$i projev naseho wvnitiniho ja. Dle
specialnépedagogické terminologie se ,,jednd o soubor veskerych vnéjsich projevii organismu,
které jsou zpracovanim a vyjadrenim dusevniho a emocniho stavu clovéka* (Kroupova, 2016,

S. 225).

Za rizikové povazujeme takové chovani ,,v jehoz dusledku dochazi k prokazatelnému
naristu zdravotnich, socialnich, vychovnych a dalsich rizik pro jedince nebo spolecnost a timto
pojmem nahrazujeme doposud pouzivany termin socialnépatologické jevy (Miovsky,

Skacelova, Zapletalova, 2015, s. 28).

Pojem rizikové chovani Ize chapat jako pojem zastfeSujici neboli nadifazeny k pojmim
problémové chovani, asocialni chovani, delikventni chovéni, antisocialni a disocialni chovani

(Sobotkova, 2014).

Z diivodu znaéné provazanosti pedagogiky s dal§imi obory, neni snadné jasné¢ definovat
pojem problémové chovani. Z pohledu etopedie charakterizujeme problémové chovani jako
,, propojenost jednotlivych projevii rizikového chovani a rizikové chovani jako vzorce chovani,
jejichz diisledkem miuzZe dochazet k prokazatelnému ndrustu zdravotnich, socialnich,
psychickych, edukacnich a dalsich ohrozeni pro jedince nebo spolecnost” (Polinek, 2014,
s. 132).



Ze skolni praxe je ovSem ziejmé, ze problémové chovani muze chépat kazdy z pedagogti
znaén¢ odlisné. Zatimco jeden vnima za projev problémového chovani drobné vyruseni ve
vyuce, jiny pedagog reaguje az na nepichlédnutelny projev, jakym je napiiklad agrese mezi
zaky. Jako hlavni podminku vymezeni problémového chovani vnimame ,, skutecnost, Ze jedinec

normy chape a rozumi jim, ale nerespektuje je “ (Pugnerova, Kvintova, 2016, s. 144).

Obecné se pak ve Skolnim prostiedi povazuje problémové chovani za takové, které
presahuje ramec bézného chovani zéka v negativnim slova smyslu (s pfihlédnutim k vyspé€losti
zaka), ale zaroven neni tak zavazné, abychom ho oznacili za poruchu chovani. Predpoklada se

tedy, Ze s problémovym chovanim si poradi pedagogicti pracovnici skoly.
1.2 Kazenské problémy a nevhodné chovani

Jelikoz v praktické casti nasi prace se budeme dotazovat na kazeiiské problémy
a nevhodné chovani, tak je dalezité tyto pojmy definovat. Kazen dle Valenty chapeme jako

., veédomeé dodrzovani skolniho radu, pokynii pedagoga, danych norem chovani* (Valenta, 2015,
s. 79).

Toto pojeti kazn¢€ ovSem vyhovuje zejména pedagogiim a nebere v potaz potieby zaku.
Spravedlivé je, aby byla pravidla dodrzovana ve vSech smérech, jak viici uciteli, tak i mezi zZaky
navzajem. ,, Zdkladem je pravidlo, Ze moje svoboda konci tam, kde zacina omezovat svobodu

druhého  (Hutyrova, Rizicka, Spévacek, 2013, s. 23).

Nevhodné chovani lze oznacit za takovy druh chovani, ktery narusi proces vzdélavani
ostatnich zakt ve tfid¢. Pedagog pak musi ptistoupit k opatfenim, jez zamezi dal$im projeviim

nevhodného chovani (ZS Knézice. ZS KnéZice [online]).

1.3 Oblasti rizikového chovani

Podle vyzkumt se az polovina dospivajicich nejen setkd, ale i zapoji alespont do jedné
z forem rizikového chovani. Lze tedy konstatovat, Ze rizikové chovani je pfirozenou soucasti
vyvoje dospivajicich. V ptevazné vétsing pripada projevy rizikového chovani pii dospivani
slabnou a v dospélosti zcela vymizi (Sobotkova, 2014).
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Jak jsme jiz uvedli vySe, tak pojem rizikové chovani zahrnuje rozmanité formy, které

Miovsky rozdéluje do nékolika oblasti:

1.4

., Interpersondlni agresivni chovani (napr. ndasilné chovani, Sikanu, tyrani, rasovou
nesndsenlivost a diskriminaci nékterych skupin, extremismus),

Delikventni chovani ve vztahu k hmotnému majetku (napv. krdadeze, vandalismus,
sprejerstvi),

Rizikové zdravotni navyky (napr. piti alkoholu, koureni, uzivani drog, ale i nezdravé
stravovaci navyky, nedostatecnou nebo nadmérnou pohybovou aktivitu),

Sexualni chovani (napv. predcasné zahdjeni pohlavniho Zivota, promiskuitu,
nechranény pohlavni styk, pohlavni styk s rizikovymi partnery, predcasné materstvi
a rodicovstvi),

Rizikové chovani ve vztahu k spolecenskym institucim (napr. problémové chovani ve
Skole jako zaskolactvi, neplnéni Skolnich povinnosti, nedokonceni studia na stredni
skole),

Prepatologické hracstvi,

Rizikové sportovni aktivity (napr. provozovani adrenalinovych a extrémnich sportii)

(Miovsky, Skacelova, Zapletalova, 2015, s. 50).

Zakladni znaky problémového chovani a syndrom problémového

chovani

V této podkapitole si budeme definovat zakladni znaky problémového chovani, které

rozvijeji pfedchozi kapitolu a jsou dilezité pro dalsi ¢asti prace. Zejména pro nasi praktickou

Cast, protoze Se Stémito pojmy budeme hojné setkavat v rozhovorech s pedagogickymi

pracovniky.

1.4.1 Zékladni znaky problémového chovani

K hlubsimu pochopeni problémové chovani je nutné znat jeho nejcastéjsi znaky. Touto

problematikou se detailn¢ zabyva doktorka Hutyrova (2019).
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Chovani nerespektujici socialni normy

Tyka se osob, které nerozumi vSeobecnym pravidlim nastavenym spole¢nosti. Netyka se
to osob s mentalnim postizenim ¢i osob z jiného sociokulturniho prostfedi. O problémovém
chovani hovoiime v pfipad¢, Ze si je osoba pIné¢ védoma pravidel spole¢nosti a postihu za jejich

poruseni, ale pfesto je nedokaze akceptovat.
Neschopnost udrzovat prijatelné socialni vztahy

Tyka se osob egocentrickych, které trpi nedostatkem vciténi se do prav, prani a pocitl
ostatnich clenii spolecnosti. Uzplsobit se a podiidit se pravidlim spolecnosti v zadjmu
zachovani spole€enskych konvenci je pro tyto osoby nemyslitelné. Tyto osoby neziidka pro

uspokojeni vlastnich potieb jednaji bezohledné pouze ve sviij prospech.
Agresivita coby rys osobnosti nebo chovani

Naésilnické chovani je u téchto osob béZznym jevem. Agresivni chovani je t€mito jedinci
konano bez citové odezvy. Zaroven je vysokd pravdépodobnost, Ze tyto osoby se dostanou

svym nasilnickym jednanim mimo zakon.
Syndrom problémového chovani

Dle slovniku specidlni pedagogiky lze syndrom problémového chovani chapat jako
., syndrom vymezujici, Ze clovek, ktery se chova v urcité oblasti rizikove, md tendence chovat se
rizikove i v dalSich oblastech, jednd se o propojenost jednotlivych projevii chovani rizikového,

coz tvori chovani problémové** (Valenta, 2015, s. 206).

Jako klasicky ptiklad syndromu problémového chovani 1ze uvést spojitost mezi uzivanim
navykovych latek mladistvymi, delikventnim jednanim a ptredcasnym zahdjenim pohlavniho
zivota. Z vySe uvedeného je ziejmé, ze preventivni snazeni pedagogi bude zcela neucinné,
pokud se zaméti na feSeni konkrétniho projevu rizikového chovani. Naopak za optimalni
preventivni strategii 1ze povazovat zaméteni se na rizikové chovani jako na celek (Miovsky,

Skécelova, Zapletalova, 2015).
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1.5 Formy projevu problémového chovani

Formy projevli problémového chovani jsou razné: , Mezi jednotlivé formy projevii
problémového chovani a poruch chovani miizeme zaradit: nadmérné upoutavani pozornosti,
negativismus, lhani, kradeze, cachrovani, utéky, toulani, projevy fyzické a verbalni agrese

(Hutyrova, 2019, s. 89).
Nadmérné upoutavani pozornosti

Upoutavani pozornosti je zcela béZznym jevem. Tzv. klaunstvi ¢i SaSkovani se vétSinou
dopousti déti vyzadujici zajem okoli z diivodu nenaplnéného zdjmu ze strany rodiny ¢i pocit
vlastni nedtlezitosti a nejistoty ve Skolnim kolektivu. Pedagog ma v tomto piipadé za tkol
vyty€it jasné meze chovani zaka, ale zdroven se pokusit o posileni zdravé sebedlivéry a sebeticty

u zéka (Matgjcek, 2000).
Negativismus

Za negativismus povazujeme chovani jedince, ktery zcela iracionalné odmita pokyny ¢i
rady od jiné osoby. MuzZe se projevovat naprostou nete¢nosti, ale miize mit projevy slovniho
nesouhlasu ¢i dokonce mize zpusobit i utocné reakce (Negativismus — Sociologicka

encyklopedie. [online]).

Ve Skolnim prostiedi se lze s negativismem setkat na prvnim stupni v disledku
nerovnomérného dusevniho vyvoje. Zejména se s nim vSak setkame na druhém stupni v puberté

zaku.
Lhani

Lzi délime do tii typd. Prvni dva typy konfabulace (smysSlenka) a 1Zi bajivé jsou
charakteristické pro déti predskolniho véku. Tyto 1zi maji spolecné to, ze déti z nich nemaji
Zadny osobni prospéch, ani si neuvédomuji, ze by $lo o 1zi. Proto je nepovazujeme za klasicky
projev problémového chovani. Oproti tomu pravé 1zi jsou charakteristické tim, Ze si je jedinec
jasné védom své neupiimnosti a o¢ekava z ni osobni uZitek. Typickym ptikladem ze Skolniho

prostfedi mize byt zatajeni Spatnych znamek pted rodici (Slomek, 2010).
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Kradeze

Kradeze povazujeme za velmi zavazné poruseni spolecenské normy. Predpokladem pro
klasifikaci kradeze je duSevni vyspélost jedince, respektive jeho védomi o pojmu vlastnictvi.
Tento jev je charakterizovan jako zamérné jednéni za ucelem obohaceni se na ukor druhych.
Kradeze miuizeme rozdélit podle nckolika kritérii, napiiklad podle metody provedeni na:
impulzivni a pfedem planované a podle zaméru provedeni na: kradeze pro druhé, pro sebe, pro

partu (Pugnerova, Kvintova, 2016).

Ve skolnim prostiedi jsou kradeze klasifikovany jako velmi vazny vychovny problém
apodle toho jsou za né odpovidajici postihy jako naptiklad sniZzenda znamka z chovani.
Nesmime zapominat i na psychologickou stranku véci, kdy zak usvédceny z kradeze si nese
nalepku zlodgje prakticky po celou dobu $kolni dochazky (Hutyrova, Ruzicka, Spévacek,
2013).

Cachrovani, vyménovani

Chapeme jako rizné formy ptijcovani a sménovani penéz ¢i predméti. Mohou byt uzce
spjaty s kradezemi, jelikoz vyménovani a pujcovani piedmétii probiha nepiehledné a po

vétSinou vyusti v rtizné podvody (Hutyrova, 2019).
Utéky a toulani

Utek vysvétlujeme jako ryze tGnikovy &in ditéte, které opousti prostiedi, ve kterém se
neciti bezpe¢né ¢i vaznym zpisobem nenapliiuje jeho ostatni potieby (Etopedie, Studentim

pedagogiky [online]).

Utéky byvaji vétsinou projevem emoéni nevyzralosti ditdte, které si s problémovou

situaci neumi poradit jinak, délime je na:

e, Reaktivni, impulzivni; uteky jsou témer vidy zkratkovitou reakci na jinak pro dité
nezvladnutelnou situaci doma ci ve skole. Takto motivovany uték je ojedinély a po

vyreseni problému se neopakuje.
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e Planované a pripravované; uteky obycejné maji zakladnu v dlouhodobé neresenych
problémech. Mivaji — na rozdil od impulsivniho utéku — jasné dany cil (kam utecu, kdy,
ke komu) a nechut K navratu.

o Opakované; uteky je mozné povazovat za projevy maladaptivity, za stereotypni reakci
rodiny, tak osobnosti ditéte.

o Chorobné; uteky jsou vyrazem néjakého onemocnéni, mohou mit rdaz impulzivniho

jednani (Slomek, 2010, s. 22-23).

Toulani je charakterizovano dlouhotrvajicim opusténim rodinného zazemi. Zpravidla se
jedna o projev vazné poruchy vztahti mezi rodi¢em a ditétem. Nejvétsim nebezpecim toulani je
moznost jeho propojeni s dal$imi negativnimi vlivy, jakymi jsou napf. prostituce, kradeze,

uzivani drog (Etopedie, Studentim pedagogiky [online]).
Projevy fyzické a verbalni agrese

Agresi chapeme jako projev chovani, ktery porusuje socialni normu. Projevy verbalni
agrese jsou vedeny za ucelem poSkozeni psychiky obéti (formou posméskill, vyhroZovani,
zesmé&Siovani...) a mohou byt piedzvésti fyzické agrese. Ta je vedena bezprostfedné na obét’
s cilem fyzicky ubliZit jiné osobé, at’ uz vlastnim télem nebo zbrani (Pugnerova, Kvintova,

2016).
1.6 Diagnostika problémového chovani

Pfi diagnostice problémového chovani je kli¢ova pozice ucitele. Ucitel musi byt schopen
rozlisit rozdil mezi problémovym chovanim a poruchou chovani. To je dtlezité zejména z toho
divodu, Ze problémové chovani je schopen feSit sam, ¢i za pomoci pracovniki Skoly, ale
poruchy chovani musi fesit SirSi spektrum instituci (pedagog na né¢ sam nestaci). Ucitel svoji
zakladni diagnostiku stavi zejména na pozorovani chovani zakti. Védom si toho, ze jen velmi
malé procento projevi problémového chovani neni ziejmé na prvni pohled. Zakladnim klicem
k uspésné identifikaci problémového chovani u zaki je oprosténi se ucitele od osobnich pociti
(at uz kladnych, ¢i zapornych) k zakovi a jeho diagnostika z pozice profesionala, ktery je

nestranny. Zejména je kli¢ové, aby ulitel pozoroval hlavné konkrétni projevy rizikového

14



chovani a v ptipad¢ nejistoty pozadal o pomoc své kolegy. At uz formou konzultace c¢i

supervize (Problémové chovani, Zapojmevsechny.cz, [online]).

Jak jsme jiz zminili vySe, tak pro problémové chovani je charakteristické obtéZzujici
vystupovani jedince viic¢i kK okoli. Nesmime ov§em zapominat, Ze oproti porucham chovani maji
diagnozy, poptipadé¢ vyhledani odborné pomoci mimo Skolu (Problémové chovani,

Zapojmevsechny.cz, [online]).

Dopomoci nam muze i tabulka sestavena docentkou Vojtkovou z Masarykovy univerzity.

ZAMER V NEZADOUCIM CHOVANI JEDINCE

Zici s problémem v chovini Zici s poruchou v chovdni
o O svych problémech vi, vadi mu a e Neni s danymi normami v konfliktu
chtél by je odstranit e Neprijimd je, popr. je ignoruje
e Normy nenarusuje umysiné e Zpravidla nepocituje vinu ve vztahu
o Jejich porusovani je vysledkem k diisledkiim viastniho jedndni

konfliktu mezi vnéjsimi pozadavky
a vnitinimi potrebami Zaka
e Nalepkou probléemového zZaka trpi
a vyvolava v ném negativni
emociondlni zaZitek
CASOVA DIMENZE NEZADOUCIHO ZPUSOBU CHOVANI

Zici s problémem v chovdni Zici s poruchou v chovdni
e Problémy byvaji kratkodobé o Porusuje normy dlouhodobé
e Popripadé se projevuji v urcitych o Vyvojova specifika moralniho vyvoje
periodach zpiisoby  meZadoucitho  chovani
o  Mivaji vyvojové souvislosti prohlubuji

e Byvaji dusledkem  nezviddnutych
konfliktii se socidlnim okolim
NAPRAVA, KOMPENZACE, REEDUKACE

Zici s problémem v chovdni Zici s poruchou v chovdni

o K naprave vedou cilena pedagogicka e Naprava vyzaduje specidlni péci
opatreni o Smeruje k prevadeni  (sublimaci)

o Specidlné  pedagogické  metody zpusobu a cilit chovani spolecensky
kompenzuji nezadouci chovani Zdka, neprijatelného k chovani, které je
navozuji nové modely chovani, které prijatelné
by Zdkovi umozZiiovaly primerené
napliovani potieb

Tabulka 1 — Zamér v nezddoucim chovani jedince (Vojtova, 2008, s. 82)
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Uloha ugitele a pedagogického sboru pii posuzovani, zda méa Zak problémy v chovani, &i
zda se jednd o poruchu chovani je nesmirné slozitd. Musi totiz brat v tivahu to, Ze zaci
s nalepkou poruchy chovani jsou ¢asto vy¢lenéni z kolektivu a mnohdy si pak s sebou nesou po

cely zivot psychickou tjmu v podob¢ pocitu ménécennosti (Jankt, 2005).
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2 Zakladni Skoly zrizené podle § 16 odst. 9 Skolského zakona

V nasledujici kapitole budeme vénovat pozornost zdkladnim Skolam zfizenych podle
§ 16 odst. 9 zakona ¢. 561/2004 Sbh. v aktualnim znéni. Zejména si nastinime, jak je v téchto
zafizenich vyuka upravena platnou legislativou. Tato kapitola je diilezita pro nasi praktickou
¢ast, protoze ta se zamétuje na pedagogickou intervenci u zaka Skol ziizenych podle § 16 odst.

9 $kolského zakona.

V téchto Skolach je zdkonem umoznéno, aby bylo primarni vzdélavani realizovano
Vv deseti ro¢nicich. Prvni stupen je tvoien prvnim az Sestym ro¢nikem a druhy stupeii sedmym

az desatym roénikem (561/2004 Sh., [online]).

Ve tridach podle § 16 odst. 9 Skolského zakona byvaji obvykle umisténi zaci s vicero
ro¢nikl, nékdy muze dojit i k promiseni zakt prvniho a druhého stupné. Do téchto tfid 1ze dle
vyhlasky umistit nejméné Sest, maximalné vsak Ctrnact zaki. V piipad¢ piimého doporuceni
Skolského poradenského zatizeni 1ze pocet zaku ve tfide upravit na Ctyfi az Sest zakt (27/2016

Sb., [online]).

Zakladni Skoly zfizené podle § 16 odst. 9 Skolského zdkona vzdélavaji déti, zaky
a studenty se specialnimi vzdélavacimi pottebami. Podle zédkona €. 561/2004 Sb. se tim rozumi
osoba, ,, kterd K naplnéni svych vzdélavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo uzivani svych prdav
na rovnopravnem zaklade s ostatnimi potiebuje poskytnuti podpiirnych opatieni.” Podpiirné
opatfeni je v zdkon€ chapano jako jakakoliv nutna korekce ve vzdélavani a Skolskych sluzbach,
na které ma Zak pravo a je poskytovano bezplatné¢ Skolou a Skolskymi zafizenimi. Mezi
podplrna opatieni patii: ,, poradenské pomoci skoly a Skolského poradenského zarizeni; upravy
organizace, obsahu, hodnoceni, forem a metod vzdélavani a Skolskych sluzeb, vcetné
zabezpeceni vyuky predmétu specialne pedagogické péce a véetné prodlouzeni délky stiedniho
a vysstho odborného vzdélavani az o dva roky; upravé podminek prijimani ke vzdeéldavani
a ukoncovani vzdeélavani; pouZiti kompenzacnich pomiicek, specialnich ucebnic a specialnich
ucebnich pomucek, vyuzivani komunikacnich systémii neslySicich a hluchoslepych osob,
Braillova pisma a podpiirnych nebo nahradnich komunikacnich systémii, upravy ocekdavanych
vystupii vzdeldavani v mezich stanovenych ramcovymi vzdelavacimi programy a akreditovanymi
programy; vzdélavani podle individudlniho vzdeélavaciho planu; vyuZiti asistenta pedagoga;

vuziti  dalsiho pedagogického pracovnika, tlumocnika Cceského znakového jazyka,
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prepisovatele pro neslysici nebo moznosti pusobeni osob poskytujicich diteti, Zakovi nebo
studentovi po dobu jeho pobytu ve Skole nebo Skolském zarizeni podporu podle zvlastnich

pravnich predpisi. ©“ (561/2004 Sb., [online])

Vyse zminéna podpiirné opatieni jsou délena na 5 stupnil podle zdvaznosti. Prvni stupeit
podpiirného opatfeni Skola poskytuje sama bez doporuceni skolského poradenského zatizeni.
Druhy az paty stupenn mtize Skola poskytnout pouze na zakladé doporuceni Skolského

poradenského zatizeni (561/2004 Sb., [online]).
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3 Pedagogicka intervence problémového chovani

Hlavnim cilem nasi bakalafské prace je stanoveni nejvhodnéjSich metod feSeni
problémového chovani u zaka skol ziizenych podle §16 odst. 9 Skolského zadkona. V nasledujici
kapitole si pfiblizime pojmy intervence a piima pedagogicka intervence a zaroven si ukazeme
mozné zpusoby pedagogické intervence problémového chovani na konkrétnich formach

projevi problémového chovani.

Jak je z nazvu kapitoly patrné, tak prace pedagoga nespociva pouze ve zpracovani u¢iva
na vyuku, pfimého vyucCovani zakli a zvladani stale rostouci byrokratické zatéze. Mezi
neodmyslitelné soucasti pedagogické prace patii i feSeni problémového chovani. Pti jeho feSent
musi ovSem kazdy pedagog vzit v potaz to, ze a¢ jsou nekteré problémy na prvni pohled stejné,

tak k nim musi vzdy pfistupovat individualn¢ (Ruzicka, 2013).

Individuélni pfistup je pro pedagoga dilezity zejména proto, aby si ziskal odstup
a nésledné prozkoumal s nadhledem situaci, ktera vedla k problému. Spravné pochopeni vSech
souvislosti vedoucich k projevim nekézné zaka napomize pedagogovi vymyslet nenasilné

ptistupy k intervenci (Emerson, 2008).

Intervenci v pedagogice chapeme jako ,, akutni odborny zasah, v etopedii pak predstavuje
pedagogicka opatreni, ktera zasahuji do prirozenych socidlnich Zivotnich situaci jedince

S poruchami (problémy) emoci a chovani“ (Vojtova in Bélik, Hoferkova, Kraus, s. 38).

Podle § 4a vyhlasky €. 27/2016 Sb. slouzi pedagogicka intervence jako pomoc pfi
vzdélavani zakli se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, ktefi potfebuji podporu ve
vyu€ovacich pfedmétech nebo pomoc pii Spatné domadci ptipravé i v rozvoji vzdelavaciho

stylu zaka (27/2016 Sb., [online]).

Co si tedy predstavit pod pojmem piima pedagogicka intervence? ,, Primou pedagogickou
intervenci rozumime reSeni kazenskych zalezitosti v ramci tridy, tj. mezi ucitelem a détmi bez
ucasti jinych neutralnich osob, jimiz myslime napr. pracovniky Skolskych poradenskych

zarizeni** (Hutyrova, 2013, s. 7).

Jaké jsou tedy moznosti pedagogické intervence? K feSeni problémového chovani lze

pfistupovat dvojim zplisobem: preventivni piistup (vedouci k pfedchazeni projevi
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problémového chovani) a incidentni pfistup (ten nam poskytuje jakysi ndvod, jak kjiz
probihajicimu problémovému chovani pfistupovat). Musime mit na paméti, Ze tyto pristupy se
navzajem nevylucuji. Pravé naopak, K efektivnimu zvladani problémového chovani musi

pedagog vyuzivat obou pfistupti (Jin, Marvanova Vargova, 2015).

u zakt zakladnich Skol. Podle Miovského lze rozlisit intervenci z pohledu zaméfeni na objekt
a subjekt intervence. Z pohledu objektu dé€lime intervenci zaméfenou na: jednotlivce (dite,
zdka), rodinu, specifickou skupinu (vybranou napriklad dle veku, pohlavi, rizikového
osobnostniho rysu, jiz projevenych potizi apod.), tridu (napr. cilena prdce se tridou pri vyskytu
Sikanovani, po prekonaném traumatu apod.), Skolu (intervence zamérena na zmenu Skolniho
klimatu), samotné pedagogické a vychovné pracovniky (metody prace s tymem, rozvoj
kompetenci pedagogii a jiné). Z pohledu subjektu se intervence lisi podle osoby, ktera o ni
rozhoduje a vykonéava ji. V tomto uhlu pohledu jsou diilezité znalosti, dovednosti a kompetence
osoby, ktera intervenci vede (jinak bude probihat intervence vedena $kolnim psychologem
a jinak bude probihat intervence vedena feditelem $koly). Z hlediska v§eobecné prevence je na
urovni Skolniho prostiedi dilezity zejména feditel Skoly, tfidni ucitel. Dal§imi subjekty na
urovni vSeobecné prevence jsou rodi¢e a rodina a mimoskolni subjekty (OSPOD, policie,
lékati). Z hlediska selektivni a indikované prevence jsou dileZiti zejména: Skolni metodik
prevence, Skolni psycholog nebo specialni pedagog (Miovsky, Addmkova, Bartak, 2015, s. 85—
86).

Pro $kolni prostiedi je vhodné vSechny tyto intervence nejen planovat, ale i uvadét do
souladu, ¢imz se vytvaii komplexni strategie $kolni intervence. Cela tato strategie ma byt
kompaktni a navazovat na dil¢i intervence, které jsou v ptipad¢ potieby doplnény intervenci
pouzitelnou v indikovanych ptipadech (napf. u vyskytu Sikanovani mezi zéky) (Miovsky,

Adamkova, Bartak, 2015).
3.1 MozZnosti intervence na bazi symptomu

Na konkrétnich formach projevii problémového chovani zminénych v podkapitole 1.5
Formy projevl problémového chovani (nadmérné upoutdvani pozornosti, negativismus, lhani,
kradeze, cachrovani, utéky, toulani, projevy fyzické a verbalni agrese) si v nasledujici ¢asti
prace ukazeme moznosti pedagogické intervence.
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Nadmérné upoutavani pozornosti

Jak uvadi (Bendl, 2011, s. 81), tak ,,nadmérné upoutavani pozornosti spociva zejména
V chybném presveédceni ditéte, ze nékam patri jen tehdy, pokud si jej nékdo vsima. Vymanit
zaka z tohoto presvédceni miize pedagog tak, ze aktivné posiluje jeho zdravé sebevédomi.

Rovnéz je dulezité ve tiidé vytvotit pro zaky pocit bezpeci a diveéry.

Néapomocni pii feSeni nadmérného upoutavani pozornosti mohou byt i ostatni Zaci ve
tfidé. Pokud pedagog ani tfida na projevy ,,Saskovani“ nereaguji, tak je velmi pravdépodobné

Ze snizime na minimum motivaci zaka se takovymto zptisobem projevovat.
Negativismus

Zéci stavéjici se vici pedagogiim do permanentni opozice, Zaci nespolupracujici pfi
vyucovani a ti, ktefi jiz v pfedstihu odsoudi probiranou latku jako néco pro Zivot naprosto
neuzite¢né a vV neposledni fade¢ téz zaci zpochybnujici kompetentnost samotného pedagoga. Tak
by se dali velmi stru¢né charakterizovat negativisticti zaci. Jak ale s takovymi zaky pracovat?
U negativismu vice nez u jinych forem projevi problémového chovani musi pedagog
ptistupovat ke kazdému zdku individudlné s nadhledem a bez zbyte¢nych emoci, které by
ovlivnily jeho tisudek. Déle je nutné uvédomit si, Ze praktictéj$i nez zaka zlomit a nasledné
s nim protrpét kazdou vyucovaci hodinu, je udé€lat si z n&j spojence. Pokusme se tedy zaka
nevyloucit z vyuky, ale zaujmout ho. Naptiklad pokud ptetrvava negativni piistup k uceni,
zkusme zahajit diskusi na téma: ,,Co by z vas bylo, pokud bychom se ve $kole skute¢né piestali
ucit, jak navrhujete?“ Pokud Z&k pochybuje nad ucivem, predved'me mu praktické vyuziti
probirané latky. Mysleme na to, Ze 1 ptes na prvni pohled nezménitelny negativisticky ptistup
zaka, ktery nam mnohdy nepfijemné narusuje hodinu, lze vnimavym pfistupem dosdhnout
zmirnéni ¢i naprosté eliminace negativismu (Jak vyzrat na negativistické dit¢ ve skole — Klett

nakladatelstvi, [online]).
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Lhani

Jak jsme jiz uvedli v podkapitole 1.5 Formy projevi problémového chovani, tak 1ze lThani
rozdélit do tif typl z nichZ nejzavaznéjsi je pro pedagogy pravé tieti typ tzv. pravé Izi. Ty lze
chapat jako védomé zatajeni ¢i oklamani jiného ¢loveéka za icelem osobniho uzitku (Slomek,

2010).

Podle odborné literatury (Mat&jcek, Dytrych, 1997, s. 120-121) ,, U déti skolniho véku
nam poradenskd zkuSenost vika, Ze asi 90 % vseho lhani Ize hodnotit jako zapirani a vymluvy.
Z toho podstatny dil pripada na skolu, ukoly, znamky, poznamky a podobné véci. Pritom
skutecny strach z trestu byva jen velmi zridka skutecnou pricinou — nejcastéji je to prosta
obrana vilastniho ja neboli identity, obrana proti poniZeni pred sebou samym i pred témi, k nimz
ma respekt.* Zpusob eliminace zapirani a vymluv u zaku, tedy bude pomérné snadny a sice
zbavovat je potfeby lhat. K tomu dopomahd komunikace s rodici, elektronickd Zzakovska
knizka... Pokud ovSem hovotime o lhani na ukor nékoho jiného (poskozujici druhou osobu),
tak feSeni problému bude mnohem slozitéjsi. Pro vhodnou intervenci pedagog musi znat
osobnost zaka, duvod, ktery ho ke 1zi vedl, znat rodinné prostiedi i klima ve tiid¢. Teprve pak
muze pedagog vhodné plsobit na Zaka v podobé podporovani zddoucich forem chovéni, a tim

co nejvice potlacit potebu lhat za ticelem vlastniho obohaceni.
Kradeze

Kradeze ve gSkole chapeme jako umyslné protipravni jednani zaka. Radi se
Kradeze miizeme délit podle riznych kritérii viz podkapitola 1.3 Formy projevi problémového
chovani, je zde 1 letmo popsana sloZitost vV posuzovani kradeZe, 1 pfesto se pokusime definovat

nékterd obecné platna doporuceni.
Preventivni doporudeni:

e Vramci prevence je dulezité pochopit, Ze zaci mohou pochdzet z jiného
sociokulturniho prostfedi v némz muize byt na kraddeze nahlizeno jinak, proto je
nutné obezndmit Zaky s tim, Ze kradez je nejen nezdkonna, ale i spolecensky

nepfijatelnd. Pokud zaky pfesvéd¢ime o hanebnosti kraddeze jako nizkého
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a necestného Cinu, pak mizeme takové jednani eliminovat u téch zakt, ktefi by
kradli za ucCelem zvySovani si spoleCenského statusu ¢i mylnému posileni
sebedivery.

e Bcéhem preventivniho pasobeni je dulezité zaky dovést k pochopeni, ze projevem
normalniho chovani je nekrast, a ne Zzit v permanentni atmosféfe nedivéry

a neustale si své véci stiezit.
Incidentni doporudeni:

e Jestlize uz ke kradezi doslo, pak je nutné vyhotovit zapis a za predpokladu vyssi
materialni §kody i vyrozumét Policii CR, ktera udélost vySeti.

e Za ptedpokladu, ze se jedna o Skody nepatrné a na vinika jsme pfisli sami, tak
nezapominejme dikladné proSetfit divod, pro¢ zak kradl, mizeme totiz zjistit
napfiklad to, Zze byl n€kym donucen ¢i jiné omluvitelné diivody jeho ¢inu.

e Rodice informujme o kradezi teprve po zjisténi vSech divodu, které zaka ke
kradezi vedly.

e Pokud se kradeze u zakd opakuji a nepomadhaji z4dnd nastavena pravidla, ani
postihy, tak pedagogiim nezbyva nez kontaktovat organ socidlné-pravni ochrany
déti.

e Nejpodstatnéjsi je ovSem dislednost v feSeni kradezi, jelikoZ pouze dikladné
prozkoumani a vyfeSeni kazdého incidentu dava jasny piiklad zakim, ze se krast

nejen nema, ale i nevyplaci (Zakladni §kola Kravaie v Cechach, [online]).
Cachrovani, vyménovani

Reseni Cachrovani a vyménovani je velmi sloZzité a do jisté miry vychazi z preventivniho
doporuceni u kradezi. Vhodna je tedy zvysSend pozornost pedagoga na chovani zaka. Zadouci
je preventivni plsobeni, tedy piesvédCovani zakd o nevhodnosti takového jednani jako

neetického a skodlivého pro né samé (Etopedie, Studentim pedagogiky [online]).
Utéky a toulani

Pficiny téchto forem projevl problémového chovani obvykle nesouvisi piimo se Skolnim

prostiedim a nelze tedy stanovit jednoznac¢né zpisoby jejich feSeni. Bohuzel vétSinou neni
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v silach pedagoga, jakkoliv zabranit zakim v Gté€ku ¢i toulani. Pedagog ma vytvofit ze své tiidy
misto, kde se zaci citi bezpeéné¢ a kam se radi vraceji. Mize mit i plnou davéru zaku,
vyslechnout je a davat jim rady a doporuceni. Jelikoz ovSem za tutéky a touldnim stoji
komplexni smésice pfiCin ze strany zdka a jeho zdkonnych zastupcu, tak jednoduse nema

pedagog moc moznosti, jak takovému jednani zabranit (Hutyrova, Ruzicka, Spévacek, 2013).
Projevy fyzické a verbalni agrese

Moznosti feSeni agresivnich projevii chovani je nékolik. VEétSinou souvisi s typem agrese
(verbalni, neverbalni). V piipadé, ze se pedagog setkd s projevy verbalni agrese, tak
nejucinngj§im feSenim byva snaha o uklidnéni situace, a piedevsim zabranéni eskalaci
konfliktu. V ptipad¢ fyzické agrese musi pedagog zejména ochranovat zaky i sebe. Obecné
plati zlaté pravidlo, Ze pedagog by mél jednat v prvni fad¢é preventivné ve smyslu podpory
takového chovani mezi zdky, které v zadném pifipadé neuznavd nasili jako formu
komunikac¢niho prostfedku. Za piedpokladu, ze pozorujeme zvysené napéti mezi zaky, tak se
pokusime o eliminaci vSech nezddoucich stimulti, které¢ by vedly ke konfrontaci. Rovnéz je
vhodné u zaku inklinujicich k agresi navrhnout vhodnou metodu transformace jejich ptebyte¢né
energie, napiiklad formou hrani na hudebni nastroj ¢i sportovanim (Hutyrova, Ruzicka,

Spévacek, 2013).

Je vSak dilezité si uvédomit, Ze ,, v etopedické praxi, ktera zahrnuje i primarni prevenci
rizikového chovani, je velmi diileZité porozumet podstate problému (napr. danému rizikovému
chovani), az poté muze byt aplikovana ucinna intervence. Schematické a represivni pristupy
V této oblasti nejen zZe nevedou k pozitivnim vysledkiim, ale jejich dusledkem je i jakasi

rezistence osobnosti ditéte viici dalSimu pedagogickému ovliviiovani (vychové)“ (Polinek,

2015, s. 67).
3.2 Faktory ovliviiujici problémové chovani

V této podkapitole se zamétime na faktory, které ovliviiuji problémové chovani jedince.
Mezi faktory podilejici se na vzniku problémového chovani fadime: biologicky systém, socialni

systém, percipovany systém, osobnostni systém a systém chovani.
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Pro orientaci v téchto systémech nam poslouzi nasledujici struktura teorie problémového

chovani.
Biologicky Sodélni Perdipované Osobnost Chovini
systém prostiedi prostiedi
= dlkoholsmus = nizky SES = modely rizikového = wnimdni snienyich - probiémowé pitl
v rodinné = socidlni vyloudeni chovani Fivotnich Sand = &kolni ne-
anamnéze = sociilni = mormativnl = nizké sebe- Lspésnost
mevyhodnéni konflikt mezi hodnoceni
rodii a vrstevniky = sklon riskovat
- - - -
- intelekt v pasmu = lovalitni Zkola - modely - hodnotovy - religiozita
nadpriméru = soudrinost rodiny konvenéniho systém zahrnujict = aktivni zapojenni
- diobrd lokalita chovini hodnoty zdravi do Einnosti Skoby
bydlieé = ovyiend kontrola a lhmu nebo zijmovych
- pozitivii vzory rizikového - netolerantni spodki
dospélych chovini postoj
k rizikovému
chovéni
Rizikové chovéni / rizikovy fivetni styl
probiémone chovdm zarevotnf chovdni chowvdni ve Skofe
- ufivani - nezdrave - zigkoldcod
ek St stravovacl navyky - predéasné ukonéeni
- delikvence - koufeni Skolni dochizky
- fizeni wvlivem - sniZend po Wi = wdivanim ych
Hmﬁﬁd aktivita - latek ve mw’

I

Negativni diisledky pro zdravi nebo Zivotni styl

2drond sociaing wvaf alisledky
fungovein asobnast v dospélosti
- NEMOCNost = gelhdvini ve Skole - neadekedtni = omezené pracovii
= nizka zdatnost = wocidlni izolace sebeobraz nd
- predéasné - depresivita a m:nmﬂ
rodicovstv = sehevradedné = nezameésinatelingst
tendence = Nemoiivovanost

Obrazek 1: Struktura teorie problémového chovani (Jessor in Bartik, Miovsky, 2010, s. 35)

Pod pojmem biologického systému si musime pifedstavit komplex vSech vlastnosti
cloveéka, které povazujeme za vrozené, napiiklad rozumové ptedpoklady, pohlavi... Tyto
vlastnosti povazujeme za druhotné k pfi¢inam vzniku problémového chovani a jsou obtizné
ovlivnitelné. Mezi vlastnosti ovlivnitelné vlastnosti patii sociodemograficka charakteristika
a socialni kontext, ve kterém jedinec zije. Na biologicky systém navazuje systém socialniho
prostiedi, ve kterém jedinec vnima svij vztah ke druhym lidem. Tento systém nejsilnéji

ovliviiuje vznik problémového chovani a izce souvisi se systémem percipovaného prostredi.
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V tomto systému na jedince pusobi stresové podnéty zptisobené jeho okolim a socialni skupina
ma vyznamngjsi VIiv nez rodina. Osobnostni systém je zalozen pievazné na motivaci, postojich
a sebehodnot¢ jedince. Pokud se jedinec setkava s neuspéchy, tak se s nimi snazi vyrovnat.
K problémovému chovani obvykle dochéazi za predpokladu, Ze se jedinci opakované nedaii
dosahovat Gspéchti. Z vyse zminéného vyplyva systém chovani, ktery ovliviiuje jedince v jeho

projevech (Bartik, Miovsky, 2010).
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PRAKTICKA CAST
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4 Metodologické vymezeni vyzkumného Setieni

Pro praktickou cast naSi bakaldiské prace jsme vzhledem k povaze vyzkumného
problému zvolili kvalitativni vyzkum. Strauss a Corbinova (in Miovsky, 2006, s. 16) uvadi
,,jako rozlisujici kritérium pro oznaceni kvalitativniho pristupu chdapou to, jakymi metodami
byla data analyzovana. Vylucuji tedy, aby byl takto oznacen vyzkum, v jehoz pritbéhu jsou

kvalitativni data kvantifikovana a dale analyzovana statisticky. *

Za vhodnou kvalitativni metodu ziskavani dat pro naSi praci jsme si zvolili
polostrukturovany rozhovor. Tato metoda byla vybrana proto, ze ucastnici budou moci vyjadfit
svij nazor na danou problematiku, ale zarovenn budou sméfovani K Gsttednimu tématu prace
a sice pedagogické intervenci u problémového chovani zakl na zakladnich skolach ziizenych
podle § 16 odst. 9 skolského zakona.

4.1 Vyzkumny problém, vyzkumny zamér, cile vyzkumného Setieni

V ramci prace jsme si stanovili jako hlavni vyzkumny problém: ,Jak probiha
pedagogicka intervence problémového chovani u ZzZdkii Skol zrizenych podle § 16 odst.

9 skolského zakona? “

Po definovani vyzkumného problému jsme jiZ mohli definovat vyzkumny zdmér prace
ato: ,, vytvoreni doporuceni pro zacinajici pedagogy, které jim pomiize s resenim problémového
chovani u Zakit. *

Hlavnim cilem celé préce je stanovit nejvhodnéjsi metody feSeni problémového chovani

u zakl zakladnich skol ziizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zakona.
Na zakladé tohoto hlavniho cile mtizeme specifikovat cile dil¢i a to:

e analyzovat nejcastéjsi formy projevii problémového chovani zaki na skolach
ztizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zékona;

e prozkoumat mozna feseni kazeniskych problému na Skolach ztizenych podle § 16
odst. 9 skolského zakona;

e popsat doporuceni pedagogu pro budouci praxi za¢inajicich ucitela.
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4.2 Vyzkumné otazky

Z vyse zminénych cilii budeme definovat nasledujici vyzkumné otazky:

1) Co povazujete za nevhodné chovani zaku ve skole?

2) Jak vnimate kazenské problémy obecné? Jaké jsou nejcastéjsi kazenské
problémy, se kterymi se setkavate?

3) Jak tesite kazenské problémy?

4) Vase zkuSenosti, co byste doporucil/a za¢inajicim ucitelim?
4.3 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor pro na§ vyzkum byl vybran metodou pfileZitostného vybéru. Tento
vybér se zakldda na vyuziti ptilezitosti, kdy k pritbéhu realizace vyzkumu ziskame tcastniky
diky dané pftilezitosti. Jak uvadi Charvat (in Miovsky, 2007, s. 134) ,, Dulezitou viastnosti
vyzkumnika je v tomto pripadé jeho pohotovost a schopnost improvizovat a tim vyuzivat riiznych

situaci K ziskani ucastnikil.
4.4 Pouzité metody ziskavani, zpracovani a analyzy dat

V této podkapitole si teoreticky popiSeme metody, které byly zvoleny pro ziskani,

zpracovani a analyzu dat v naSem kvalitativnim vyzkumu.

Interview je metoda, pfi které jsou ziskdvana data o pedagogické realité, ktera je
zaloZena prevazné na verbalni komunikaci mezi vyzkumnikem a respondentem. Nékdy je pro
interview vyuZzivan termin, ktery je obsahové $irsi, a tim je rozhovor. Anglicky vyraz interview
je slozeninou slov inter (mezi) a view (nazor nebo pohled). V této metodé je velkou vyhodou
navozeni osobniho kontaktu, ktery nam miize pomoci k lepSimu pochopeni motivi a postoju,
které zastavaji respondenti. Dobré interview je velmi zavislé na osobé vyzkumnika, ktery ma
za tkol navodit pfijemny a pfatelsky vztah s respondentem za G€elem ziskani vSech potiebnych

dat k vyzkumu (Chraska, 2007).

Pfi interview hraje roli verbalni 1 neverbalni sloZka komunikace. Mezi vyzkumnym
pracovnikem a ucastnikem vyzkumu dochazi k navazani pfimého kontaktu, a tim k lep§imu

pochopeni postojit Gcastnika vyzkumu. Vytvofeni ptijemného a ptatelského vztahu mezi
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ucastniky interview ndm muize v mnohém pomoci k dosazeni optimalnich vysledkt vyzkumu

(Chréaska, 2007).

Podle odborné literatury délime interview na tii zakladni skupiny: nestrukturované
interview, polostrukturované interview a strukturované interview. V nasi praci je vyuzito sbéru

dat formou polostrukturovaného interview, proto si ho v nasledujici ¢asti trochu pfiblizime.

Polostrukturované interview je povazovano za zlatou stfedni cestu mezi interview
strukturovanym a nestrukturovanym, proto byva vyuzivano nejcastéji. Prinasi nejveétsi podil
benefitl plynouci z interview v podobé nejvyssiho mozného zisku dat pottebnych k validnimu
vyzkumu ,, Nékteré pasdze jsou ponechany vice na tazateli, véetné samotného znéni a poradi
otazek, jiné casti naopak mohou mit plné strukturovanou formu a vyzadujeme u nich po tazateli
striktni dodrzeni poradi a znéni otazek... Znamend to, Ze si nechavame napriklad vysvétlit, jak
danou vec mysli. Ovérime si, Ze jsme ji spravné pochopili a interpretovali, klademe riizné
dopliujici otazky a téma rozpracovavame do hloubky, do jaké je to uzitecné‘ (Miovsky, 2006,

s. 160).

Data k nasemu vyzkumu byla shromazdéna pomoci polostrukturovaného interview.
Timto pojmem oznacujeme takovy druh rozhovoru, ktery je veden za ti€elem ziskani validnich

dat k provadéné studii. Pfevazné byva vedeno s jednou osobou, maximalné se mohou tcastnit

3 0soby Vv jednom ¢ase z divodu vyuziti skupinové dynamiky (Miovsky, 2006).

Pro zpracovani dat m¢l byt plivodné vyuZit audiozdznam, ktery se nepovedl realizovat.
Z tohoto diivodu byly pro zpracovani dat z vyzkumu zvoleny zaznamové archy, které byly

analyzovany pomoci metody vytvareni trsii a pomoci metody ¢etnosti.

Metoda cetnosti, ktera je vyuzivana v kvantitativnim vyzkumu vychazi z ¢arkovaci
metody, kdy Kk hlavnim udajim zaznamenavame pomoci Carek Cetnost jejich vyskytu. Pfi
vyhodnocovéni s¢itime cetnosti u jednotlivych udajii, ¢imZz ziskdvame absolutni Cetnost

(Chraska, 2007).

Analyza dat pomoci vytvafeni trsi slouZi k utvofeni skupin, které jsou zaloZeny na
zaklad¢ urcité podobnosti mezi identifikovanymi jednotkami. Tim vznikaji trsy, které shrnuji

klicové informace podle druhu tvrzeni a jejich podobnosti (Miovsky, 2006).
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5 Realizace vyzkumu

Vyzkumny soubor v hasi bakalarské praci se sklada z 12 pedagogickych pracovniki, ktefi
byli ochotni zucastnit se vyzkumného Setfeni tykajiciho se pedagogické intervence
problémového chovani u zaka zékladnich skol ziizenych podle § 16 odst. 9 skolského zékona.
Vsichni pedagogicti pracovnici byli vybrani metodou pfilezitostného vybéru viz podkapitola
4.3.

V ramci vyzkumného Setfeni bylo vyuzivano piilezitosti, které se ndm béhem vytvareni

prace nabizely.

Interview méla byt piivodné nahravana, s ¢imz ovSem zadny z pedagogti nesouhlasil,
takZe od nahravani bylo upusténo. VSechny odpovédi byly zaznamenédvany pisemnou formou
do predem pftipravenych archi. Vzorové otdzky a piepsany zaznam jednoho interview jsou

k nahlédnuti v pfiloze.

Celé interview se sklada z osmi otazek, které budou vyhodnoceny pomoci metod Cetnosti
a vytvareni trsti. Metoda Cetnosti byla vyuzita u analyzy nasledujicich otazek: ,,¢. I Meésto, ve
kterém pracujete?; ¢. 2 Pohlavi?; ¢. 3 Jaka je délka Vasi praxe?; ¢. 6 Jaké jsou nejcastejsi
kazenske problémy, se kterymi se setkavate? “. Metoda vytvéfeni trsti byla vyuzita u otazek: ¢. 4
Co povazujete za nevhodné chovani ve Skole?; ¢. 5 Jak vnimate kazenské problémy obecné?;
¢. 7 Jak s nimi pracujete, resite? Co déldte, aby Vam nerozlozily hodinu? Co délate, aby Vim
nenarusily vztahy ve tride?; ¢. 8 Vase zkuSenosti, co byste doporucil/ doporucila zacinajicim

ucitelum? “

U otazek 1, 3, 6 bude vyuzito 1 grafické znazornéni pomoci kolacovych grafii pro vétsi

prehlednost.
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6 Rozhovor s pedagogickymi pracovniky

V této Casti prace budou predlozeny ziskané vysledky z vyzkumného Setfeni. Kazda

otazka bude vyhodnocena a analyzovana zvI1ast’.
6.1 Vysledky vyzkumného Setieni

Prvni otazka v interview byla: Mésto, ve kterém vyucujete?

Tato otdzka byla spiSe informativni. VéEtSina interview probéhla v Olomouckém kraji na
zakladnich Skolach zfizenych podle §16 odst. 9 Skolského zdkona. Nejvice interview bylo
pofizeno ve mé&sté Unicov, dalsi byla Mohelnice a posledni méstem z Olomouckého kraje byl
Litovel. Povedlo se nam udé€lat interview i s jednou pedagogickou pracovnici z hlavniho mésta

Prahy. Cetnosti mést jsou znazornény v nasledujicim grafu.

Mésto, ve kterém vyucujete?

H Unicov H Mohelnice M Litovel Praha

Graf 1: Mésto, ve kterém vyucujete?

Druha otazka: Pohlavi?

Tato otdzka méla rovnéZ informativni charakter. A potvrdila ndm, Ze v primarnim
vzdélavani piisobi na pozici specidlniho pedagoga stale drtivou vétSinou zeny. Celkové bylo

interview provedeno s deseti zenami a pouze dvéma muzi.
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Tteti otazka: Jaka je délka VasSi praxe?

Tato otazka byla vyznamna pro vyzkum, protoze délka praxe do jist¢ miry odrazi
zkuSenosti pedagogl. U této polozky byly vytvofeny &tyfi skupiny s délkou praxe. Prvni
skupina obsahovala délku praxe v rozmezi 0 az 10 let. Druhou skupinu tvofili pedagogové
s délkou praxe 11 az 20 let. Tteti skupina byla tvofena pedagogy s délkou praxe 21 az 30 let
a posledni skupinu tvorili pedagogové s délkou praxe 31 a vice let. V nésledujicim grafu
muzeme vidét, ze nejcetnéjsi skupinou jsou pedagogové s délkou praxe 0 az 10 let a druhou

nejcetnéjsi skupinou jsou pedagogové s délkou praxe 31 a vice let.

Jaka je délka Vasi praxe?

M0azl1l0let m11az20let m21az30let 31 avice let

Graf 2: Jakd je délka Vasi praxe?

Ctvrta otazka: Co povaZujete za nevhodné chovani ve §kole?

Pti polozeni této otdzky pedagogové ¢asto zminiovali nejen nevhodné chovani, ale Castéji
1 rizikové chovani, které¢ je teoreticky definovano v kapitole 1 naSi prace. NejcastéjSim
projevem nevhodného chovani zZakl na Skoléach jsou dle odpovédi pedagogickych pracovnikti
sprosté vyrazy a zaSkolactvi. Pfi rozhovorech se tyto projevy chovani objevovaly nejcastéji.
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Toto zjisténi nds nepiekvapilo, co se tyce sprostych vyrazi, ovSem to ze bude druhym

nejcastéjSim projevem zaskolactvi je velmi zarazejici.

Casto se v rozhovorech objevovaly nasledujici druhy rizikového chovani: fyzické
a verbalni napadani, neuposlechnuti pokyni vyucujiciho a uzivani navykovych latek.
U fyzického a verbalniho napadéani pedagogové mluvili pfedevs§im o ,,neSkodném* pométovani
sil mezi zaky. Jen zcela vyjimecné se jedna o situace ohrozujici zdravi. Také nam bylo sdéleno,
ze ve vyjimecnych piipadech se verbalni ¢i fyzické agrese dopusti zaci 1 na uciteli. V téchto
ptipadech mluvili zejména o zacich s diagnostikovanymi zavaznymi poruchami chovani.
Neuposlechnuti pokynti vyucujicitho se dopousti dle rozhovort Castéji chlapci nez divky,
zejména na $kolnich vyletech, exkurzich a akcich $koly. Casto se pedagogové pii rozhovorech
zminovali o uzivani navykovych latek. Mezi nejCastéji zaky uzivané navykové latky patii:
cigarety a tabakové vyrobky (elektronické cigarety, zvykaci tabak, vodni dymky), kratom,

marihuana, alkohol a energetické napoje.

Mezi vzacné projevy rizikového chovani lze dle vyzkumného Setieni zafadit: skryté
zaskolactvi, lhani, podvadéni, kradeze, vyruSovani, fotky a videa zvefejnéna na socialnich

sitich.

Ve dvou ptipadech jsme se u pedagogi setkali s nazorem, Ze u zakl zakladnich Skol
zfizenych podle §16 odst. 9 Skolského zdkona nelze hovofit o nevhodném chovani z ditvodu
jejich diagnoz. To lze povaZovat za nepochopeni otazky, ale pedagogové si na svém ndzoru
trvali i pfes poukazani na modelovou situaci, ve které lze do jisté miry tolerovat neuposlechnuti

pokynt vyucujiciho u zaka s ADHD, ale nelze jiz u zéka se stejnou diagnozou tolerovat kradez.
Pata otazka: Jak vnimate kazeniské problémy obecné?

Vétsina pedagogl napfi¢ vSemi rozhovory se shodla na tom, ze negativni vzorce chovani
si zaci pfindseji z domova, coz souvisi se Spatnym nastavenim pravidel chovani zdkonnymi
zastupci. DalSim problémem zpiisobujicim nekézen u zakt je dle Setfeni nedostatek casu, ktery
je zakiim vénovan na piedchozi $kole (vétsinou se jednalo o ziky z béznych ZS). Pozitivni
zkuSenosti je dle pedagogt fesitelnost vétSiny kézeniskych problémii za ptedpokladu spoluprace
vSech zlcastnénych stran (Skola, zak, zakonny zastupce). Nékteii pedagogové tyto problémy

chéapou jako ptirozené ritudly ve vzorcich chovani déti.
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Sesta otazka: Jaké jsou nejéastéjsi kazeiiské problémy, se kterymi se setkavite.

Na tuto otazku ndm pedagogové povétsinou odpovidali stejné€ jako na otazku ¢islo 4, pro

vEtsi nazornost jsme odpovédi zaznamenali do nasledujiciho grafu.

v M4

Nejcastéjsi kazenské problémy

B Vulgarni slovnik B Neuposlechnuti pokyn vyucujiciho

m Verbalni a fyzické napadani spoluzak Vyru$ovani, vykfikovani

W Zaskolactvi M Fotky a videa uvefejnéna na socidlnich sitich
B Uzivani navykovach latek H Lhani

m 74dné

Graf 3: Nejcastejsi kdazenské problémy.

Sedma otazka: Jak s nimi pracujete, i‘eSite? Co délate, aby Vam nerozlozily hodinu?

Co délate, aby Vam nenarusily vztahy ve tridé?

U této otazky se nejvice ukazaly redlné zkuSenosti z praxe. Kazdy z pedagogli pouZiva
k feSeni kazenskych probléma urcité formy metod, které upravuje dle aktualné vzniklé situace
a klimatu ve tfid€. Pfijemnym zjisténim bylo, ze pedagogové pristupuji k situacim individudlné

a snazi se pusobit preventivné tak, aby co mozna nejvice problémovému chovani predchazeli.

Nejvice jsou kazeniské problémy feSeny stni domluvou a rozebrdnim daného problému
s zaky. Na stejné urovni je dilezita pravidelnd prace se tiidou (komunitni kruhy), stanoveni

jasnych pravidel fungovani tfidy a blizky kontakt s zdky. Rovnéz se osvédcila motivace
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a zaujeti zaka, u kterého je pravdépodobné&jsi vyskyt problémového chovani na maximalni
zastupce zaka a dale je k pomoci pfizvan metodik prevence a vychovny poradce. Mezi méné
vyuzivané metody feSeni kazeniskych problémt podle pedagogii patii: udéleni kazenskych

opatieni, besedy s odborniky, feseni konfliktu asistentem pedagoga.
Osma otazka: VaSe zkuSenosti, co byste doporucil/doporucila za¢inajicim ucitelim?

U této otazky pedagogové ze zacatku vahali, a to hlavné z divodu, Ze se néco tézko
doporucuje, kdyz neznaji skladbu ani klima tfidy. Vzdy totiz zélezi na téchto faktorech a téch
nejmensich detailech, které Ize sledovat pouze pii praci se téidou. Hlavnich myslenek jsme se,
ale nakonec dopatrali a shrnuli je do nasledujicich doporuceni pro zacinajici pedagogy, ktera

budou sepsana ve shrnuti vyzkumného Setteni.
6.2 Shrnuti vyzkumného Setieni

Nase bakalarska prace je tematicky podobna se dvéma pracemi na portalu theses.cz a to
prace Pedagogicka intervence pfi feSeni problémového chovani zaka z univerzity J. E. Purkyné
Usti nad Labem a prace Intervenéni strategie pro feseni problémového chovéni u zaka zékladni
Skoly ze stejné univerzity. Bohuzel se jedna o uzamcené prace a nelze je tedy pro komparaci
vyuzit. Proto jsme zvolili ke komparaci préaci Intervence problémového chovani zakt v béznych
zékladnich $kolach v Opavé (JAROSOVA, Barbora, [online]). Tato prace je tematicky podobna
nasi praci, ale v praktické ¢asti se nevénuje interview pedagogiim, ale odborniktim ze Skolského
poradenského zafizeni. Obé& prace jsou origindlnim pojetim problematiky pedagogické
intervence problémového chovani. Prace Barbory Jarosové se zabyva zejména spolupraci vsech
odbornikl zucastnénych ve skolském poradenském zatizeni, kdeZto naSe prace je zamétena na

samostatnou ¢innost pedagogickych pracovnikii ve vyuce.

V teoretickém vymezeni vyzkumného Setfeni jsme si stanovili hlavni cil nasi prace spolu
s vyzkumnymi otdzkami. Hlavniho cile, a sice stanovit nejvhodnéjSi metody feSeni
problémového chovani u zakt Skol ziizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zakona, bylo
dosaZeno v praktické Casti prace zejména v tvorbé metodického doporuceni pro zacinajici
pedagogy. Nejdrive si tedy odpovime na vyzkumné otazky, které byly stanoveny v kapitole 4.
2.
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https://theses.cz/id/5xxjwb/?zpet=%2Fvyhledavani%2F%3Fsearch%3Dpedagogick%C3%A1%20intervence%20probl%C3%A9mov%C3%A9ho%20chov%C3%A1n%C3%AD%20u%20%C5%BE%C3%A1k%C5%AF%20%C5%A1kol%26start%3D1;isshlret=%C5%A1kol%3B
https://portal.ujep.cz/portal/studium/prohlizeni.html?pc_phs=-2121444242&pc_windowid=231171&_csrf=1911e20a-64ac-4ad1-9af4-d1d60d86c216&pc_phase=action&pc_type=portlet&pc_interactionstate=JBPNS_rO0ABXeJAAlwcmFjZUlkbm8AAAABAAYxNzgxNjQAEHByb2hsaXplbmlBY3Rpb24AAAABADpjei56Y3Uuc3RhZy5wb3J0bGV0czE2OC5wcm9obGl6ZW5pLnByYWNlLlByYWNlRGV0YWlsQWN0aW9uAAZkZXRhaWwAAAABAAlwcmFjZUluZm8AB19fRU9GX18*#prohlizeniSearchResult
https://portal.ujep.cz/portal/studium/prohlizeni.html?pc_phs=-2121444242&pc_windowid=231171&_csrf=1911e20a-64ac-4ad1-9af4-d1d60d86c216&pc_phase=action&pc_type=portlet&pc_interactionstate=JBPNS_rO0ABXeJAAlwcmFjZUlkbm8AAAABAAYxNzgxNjQAEHByb2hsaXplbmlBY3Rpb24AAAABADpjei56Y3Uuc3RhZy5wb3J0bGV0czE2OC5wcm9obGl6ZW5pLnByYWNlLlByYWNlRGV0YWlsQWN0aW9uAAZkZXRhaWwAAAABAAlwcmFjZUluZm8AB19fRU9GX18*#prohlizeniSearchResult

Na prvni vyzkumnou otazku, Co povazujete za nevhodné chovani Zakii ve skole? Jsme Si
odpovédéli pomoci interview v otazce Cislo 4. Mezi nejcastéjsi odpoveédi pedagogi pattily
sprost¢ vyrazy a zaskolactvi. Mezi dalSimi odpovéd'mi se nachazelo kromé& nevhodného

chovani i chovani rizikové, jako naptiklad uzivani navykovych latek.

Na druhou vyzkumnou otazku, Jak vnimdte kazenské problémy obecné a jaké jsou
nejcastejsi kazenské problémy, se kterymi se setkdavate? Jsme si odpoveédé€li v interview
s pedagogickymi pracovniky v otdzkach ¢islo 5 a 6. 1 zde jsme se nejCastéji potkavali
s odpoveéd'mi, jako byly sprosté vyrazy a zaskolactvi a také neuposlechnuti pokyni vyucujiciho
a uzivani navykovych latek. Bohuzel i zde se nejednalo pouze o kazenské problémy, ale byly

zastoupeny i projevy rizikového chovani.

Na tieti otazku Jak resite kdzenské problémy? bylo odpovézeno Vv interview v otazce ¢islo
7. U této otazky se ukéazaly zkuSenosti pedagogi z redlné praxe. Pedagogové zminovali, Ze
nejCastéji jsou problémy feSeny individualné podle nastalé situace. Mezi nejéastéjSimi
odpovéd'mi bylo feSeni slovni domluvou a rozebranim daného problému v kolektivu ttidy
a také pravidelné komunitni kruhy se tfidou, které podporuji klima tfidy a rovnéz pomahaji

Vv feSeni vzniklych problému.

Ctvrta vyzkumna otazka se ptala na Vase zkuSenosti, co byste doporucil/a zacinajicim
pedagogum? Na tuto vyzkumnou otazku bylo odpovézeno v interview v otazce Cislo 8, ve které
pedagogové pfimo zminovali riznd doporuceni a rady pro zacinajici ucitele. VSechny tyto

informace jsou shrnuty v nasledujici ¢asti.

Z praktickych zkuSenosti pedagogickych pracovnikli vyhodnocenych v osmé otdzce

naseho interview jsme sestavili metodické doporuceni pro zacinajici pedagogy.
Doporuceni pro za¢inajici pedagogy

1. Individualni pfistup ke kazdému Zikovi — na tomto doporuceni se shodli vSichni
2. Ziskani duvéry zZaku, spravna komunikace s zakem — ziskani duvéry je pro
pedagoga klicové k vytvoteni bezpecného prostredi tfidy, kam se zaci radi vraci.
Spravna komunikace spociva v divéfe mezi zaky a pedagogem a k otevienému
jednani mezi nimi.
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3. Empatie, trpélivost, pevné nervy, humor — tyto osobnostni ptfedpoklady jsou pro
specialniho pedagoga stejné dulezité jako profesni predpoklady. Podle zkusenosti

4. Duslednost, okamzita zpétna vazba, znalost vSech dilezitych informaci
0 Zacich, spravedlivy pristup — u feseni kazenskych problémd je dulezity disledny
pfistup, problémy fesit, pokud mozno bez prodleni a spravedlivé. K tomuto vSemu
je dulezité znat vSechny informace o zacich, aby jim pedagog zbyte¢n¢ neublizil.

5. Hodiny koncipovat interaktivné, stiidani ¢innosti, spole€na vytrvala prace,
spolecné se Zaky sestavit pravidla fungovani tfidy — celé toto doporuceni je
zameéteno na praci se tfidou. Zajimaveé pojaté vyucovani snizuje pravdépodobnost
vyskytu problémového chovéani. Spolecna vytrvala prace je zaloZena na tom, Ze si
zak s ucitelem stanovi, ¢eho chtéji ve Skolnim roce dosahnout a jak k tomu dojdou.
Sestaveni pravidel fungovani ttidy by mélo probéhnout na zac¢atku kazdého Skolniho
roku na zaklad¢ vzajemného dialogu mezi ucitelem a zaky, aby byla pravidla
respektovédna a tim byl sniZen vyskyt problémového chovani.

6. Laskyplny pristup, vice chvalit nezli karat —u 74kl s problémovym chovanim se
zpravidla osvédcuje pristup, kdy pedagog vychazi vstiic a naslouché pocitiim zéka.
Nenaplnény pocit bezpeci a pochopeni ze strany rodiny si mize nést spousta zakd.
Timto piistupem jej eliminujeme a podpotime Zadouci chovani.

7. Obratit se pro radu ke zkuSenéjSim kolegiim, dalSi vzdélavani — nestydét se za
to, Ze ne vzdy si s problémovym chovanim poradime sami. Konzultace problému
S kolegy ndm mnohdy dopomuze zdéanlivé tézce fesitelny problém vytesit rychle
a efektivné. Dalsi vzdélavani je pak nezbytné z ditvodu ziskdvani novych poznatkt

a komparace ziskanych zkuSenosti s dalSimi kolegy.

Z vyse zminénych dat lze usoudit, ze byly naplnény jak cile prace, tak zodpovézeny
vyzkumné otazky prace. Doporuceni pro za¢inajici pedagogy jsou urcité pfinosné a nebylo by
Spatné zkoumat jejich vyuziti v praxi. Tim si myslime, Ze dal$i vyzkum by mohl byt zaméfen
na vyuziti doporuceni pro zacinajici pedagogy V prvnim platovém stupni, tedy s délkou praxe
do dvou let. Konkrétné na to, jak zaéinajici pedagogové vyuzili nase doporuceni, co by chtéli,

popiipad€ zmenit a jak se jim celkove osveédcily rady pedagogt z praxe.
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Z.aveér

Prace byla zaméfena na téma Pedagogicka intervence problémového chovani u zaki skol
ziizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zakona. Celkové byla prace rozdélena do dvou

zakladnich ¢asti, a to teoretické a praktické. Kazda ¢ast méla své opodstatnéni a svoji dulezitost.

V Casti teoretické jsme se veénovali definovani pojmil jako rizikové a problémové

chovani, zakladni Skola, pedagogicka intervence a teoretickému vymezeni vyzkumného Setfeni.

Cast prakticka zaginala kapitolou metodologické vymezeni vyzkumného Setieni, ve které
byl stanoven hlavni cil, a ktery rozvijely cile dil¢i. Také byly stanoveny zakladni vyzkumné
otazky, jez jsou potiebné pro dal§i praktickou cast. Dalsi kapitola byla zaméfena na
vyhodnoceni vyzkumného Setfeni a jeho shrnuti. Tato kapitola byla postavena na splnéni
hlavniho vyzkumného cile. Pro ¢ast praktickou byl sestaven arch na zaznamendvani odpovédi
pedagogickych pracovnikd. VSechny tyto archy byly nasledné vyhodnoceny pomoci metody
cetnosti a vytvateni trst. Zjisténé vysledky jsou prezentovany v praktické ¢asti prace. Poté byla
sestavena podkapitola 6.2 Shrnuti vyzkumného Setfeni, ktera obsahovala odpovédi na
vyzkumné otazky, jez byly stanoveny na zacatku praktické Casti prace a také se v ni nachazi

doporuceni pro zacinajici pedagogy, které mélo celkove z prace vyplynout.

Ve stejné podkapitole jsme nasi praci srovnali s tematicky podobnou praci, ve které bylo
interview vedeno s odborniky ze $kolského poradenského zafizeni. Kdyz nahlédneme do prace
pani JaroSové, tak vidime, jaké jsou rozdily v intervenci problémového chovani zakd na
béznych zakladnich §kolach oproti intervenci na Skolach ztizenych podle § 16 odst. 9 skolského
zakona. Na béznych typech Skol je intervence problémového chovani fizena metodikem
prevence a sestavena takto: na prvnim misté je prace se zakem, poté nasleduje konzultace
s tfidnim ucitelem a Uplné nakonec je zafazena prace s tfidnim kolektivem. Na skolach
ziizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zakona vedou intervenci problémového chovani
specidlni pedagogové, kteii zacCinaji hned od pocatku s praci na klimatu a kolektivu tfidy,
soubézné pracuji s kazdym jedincem zvlast. Rozdilnost je také v odborné kompetenci uciteld,
kdy na skolach zfizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zakona maji témét vSichni ucitelé
specialnépedagogické vzdélani, zatimco na bézné zakladni Skole plisobi obvykle pouze jeden
specidlni pedagog, ktery musi pracovat s vétSim poctem zakl se specialnimi vzdélavacimi

potifebami. Také nachazime rozdilnost ve velikosti tfidniho kolektivu, kdy v bézné zakladni
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Skole je v jedné tiide i tiicet zakt a pedagog bez asistenta logicky nema na kazdého zaka tolik
Casu, jako maji jeho kolegové skolach zfizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zakona

s asistentem pedagoga.

Celkové miizeme fict, Ze tato prace ma sviyj potencidl a dala by se vice rozsifit, jak uz
bylo zminéno v podkapitole 6.2 Shrnuti vyzkumného Setfeni. Intervence problémového
chovani u zaka zakladnich $kol ztizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zakona je beze sporu
velmi naro¢na, ovsem pokud specialni pedagog vytrva ve svém snazeni, tak po urcité dobé

muze oc¢ekavat kladné vysledky v podobé upravy chovani svych zakti zddanym smérem.
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Ptiloha 1 — Rozhovor s pedagogickymi pracovniky

Rozhovor s pedagogickymi pracovniky

Nézev préce: Pedagogicki intervence problémového chovini u Ziki $kol zFizenych
podle §16 odst. 9 Skolského zikona.

Hilavnicil:  Specifikovini nejastéjlich kazeiiskych problémii u Ziki na 2. stupni Z$
zfizenych podle §16 odst. 9 Skolského zikona a jejich nasledné Feleni.

(Lze pouZit jako metodické doporueni pro zadinajici utitele)

Rozhovor s pedagogickymi pracovniky — okruhy otizek (jidro interview)

1. Mésto, ve kterém vyucujete?

2. Pohlavi.

3. Délka praxe?

4. Co povazujete za nevhodné chovani ve $kole?

5. Jak vnimite kazeiiské problémy obecné?

6. Jaké jsou nejéastéjsi kazeiiské problémy, se kterymi se setkavate?

7. Jak s nimi pracujete, fesite? Co délate, aby Vam nerozlozili hodinu? Co délate, aby
Vam nenarusily vztahy ve tfide?

8. Vase zkuSenosti, co byste doporugil/doporutila zaginajicim ucitelim?



Ptiloha 2 — Pfepsany zaznam jednoho rozhovoru

Rozhovor s pedagogickymi pracovniky — okruhy otdzek (jadro interview):

1.

Mésto, ve kterém vyucujete?

Unicov

Pohlavi.

Zena

Délka praxe?

10 let

Co povaZzujete za nevhodné chovani ve skole?

VSe, co prekracuje pravidla slusného chovani.

Jak vnimate kazetiské problémy obecné?

Velkym problém je nastavovadni hranic détem. Dnesni rodice maji asto pocit, Ze
nechat dité délat vSechno co chee, je nejlepsi pro jeho vyvoj. Misto toho viak dité
ziskdvad bezbiehé moznosti, ve kterych se ztrdci, nejsou nastaveny pravidla ani
mantinely. Dité nepocituje bezpeci, které jasné nastavend pravidla vytvdreji. Dité
se s prvnimi pravidly setkdvd az ve Skolce, pokud ji navstévuje, ale casto aZ ve
Skole. Na ucitelich pak je vybudovat od zdkladu bezpecné prostiedi pro vyvoj
ditéte. To vyzaduje nesmirné isili a mnoho Casu, které casto na bézné ZS neni

mozné ditéti vénovat. Proto konci ve Skole podle §16.

Jakeé jsou nejcastéjsi kazeriské problémy, se kterymi se setkavate?

VyruSovdni, vykfikovdni, sprosté naddvky, nerespektovdni autorit, neschopnost

vydrZet na jednom misté (fyzicky neklid), slovni a fyzické ataky viici spoluzékiim.

Jak s nimi pracujete, fesite? Co d&late, aby Vam nerozlozili hodinu? Co dé&late, aby

Vam nenarusily vztahy ve tfid&?

Pravidelna prdce se tiidou — komunitni kruhy, opakované FeSeni kazdého
prestupku proti domluvenym pravidliim, jasné vymezeni trestii a jejich diisledné
dodrzZovani, vysvétlovani chovdni Zdka ostatnim spoluzdkiim, moznost nechat je
vyjadrit k tomu, jak se citi, kdyz nékdo vyrusuje, zlobi

Opakované schiizky se zdkonnymi zdstupci a ditétem, kde dité samo pojmenovava,
s ¢tm md ve tridé problém, hledani FeSeni, co by ditéti pomohlo, aby k situacim
nedochdzelo

Blizky kontakt s ditétem — zvldsté s malymi détmi drzeni za ruku, ruka na rameni,

individudlni rozhovor — co se déje, co té trdpi, co ti déld radost, pomiize ti, kdy? si



na chvili lehnes, nebo kdyz mi budes sedét pri psani na kliné, kdyz mds zlost,

vra

pomiiZe i, Ze se projdes po chodbé, nebo si zak¥icis?

8. Va3e zkuSenosti, co byste doporucil/doporudila zaéinajicim uditelim?

Diislednost — co Feknu, to musi platit za kaZdou cenu

Ldskyplny pristup — jsem tu pro tebe, co té trdpi, rozumis tomu?

Spolecnd vytrvald prdce — jdeme na to, co bys se chtél letos naucit? Mizu ti v tom
pomoct? — zvlddne béZné formulovat prviidcek s LMP, cile si napsat a vyvésit ve
IFidé a pak na né opakované upozorriovat — Pamatujes, %e jsi chtél umét pocitat do
20? K tomu je potieba, abys ted pracoval na tomto tikolu, pomiize ti, abys dosdhl
toho, co chces. Uz od 1.tFidy opakované vysvétlovat diileZitost vzdélani, ptdt se na
to, co chee dité délat jako velké a vysvétlovat mu, Ze vzdéldni mu otvird cestu.
Hodiny koncipovat interaktivné, pracovat s riiznymi pomiickami, st¥idat ¢innosti
po 10 minutdch a hned je vyhodnocovat (okamzitd zpéind vazba) — To jsi zviddl
skvéle, pristé budeme jesté pracovat na tom, aby se ti povedlo...¢innosti chystat na
riiznych mistech ve t¥idé, aby se dité muselo presouvat (dlouhé sezeni vede

k vyrusovani).
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