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Anotace

Diplomové prace se zabyva sestavenim podnikatelského planu pro zalozeni nového podniku
poskytujici sluzby v Mladé Boleslavi. Cilem zavérecné prace je sestavit podnikatelsky plan
pro podnik s nazvem Café bar New Orleans a zodpovédét stanovené vyzkumné otazky. Se-
staveni podnikatelského planu je nejprve popsano v teoretické casti prace a nasledné apliko-
vano do samotné tvorby podnikatelského planu pro konkrétni podnik. Podnikatelsky plan
zahrnuje mimo jiné analyzu trhu prostfednictvim PEST a 5F analyz a marketingového vy-
zkumu, sestaveni SWOT analyzy podniku, sestaveni organiza¢niho planu, zahrnujiciho ko-
mentaf k pravni formé podnikéni a organizacni struktufe spolu s moznostmi personalnich
zdroj, dale stanoveni marketingového a operacniho planu, ale predevsim sestaveni planu
finan¢niho. V rdmeci finan¢niho planu jsou sestaveny tii varianty vyvoje provozu podniku
(optimistickd, neutralni/realisticka a pesimistickd), které jsou okomentovany a vyhodnoceny
na zéklad¢ sestaveni zékladnich ucetnich vykazi. V zavéru prace je zhodnocen podnikatel-

sky plan a shrnuty odpovédi na stanovené vyzkumné otazky.

Klic¢ova slova

Podnikatelsky plan, podnik sluzeb, café bar, SWOT analyza, PEST analyza, marketingovy

plan, finan¢ni plan



Annotation

The diploma thesis deals with the compilation of a business plan for the establishment
of a new company providing services in Mlada Boleslav. The aim of the final work is to
compile a business plan for a company called Café bar New Orleans and answer the set
research questions. The compilation of a business plan is first described in the theoretical
part of the work and then applied to the creation of a business plan for a particular company.
The business plan includes, among other things, market analysis through PEST and 5F anal-
ysis and marketing research, compilation of SWOT analysis of the company, compilation of
organizational plan, including commentary on the legal form of business and organizational
structure together with human resources options, marketing and operational plan, financial
plan. Within the financial plan, three variants of the development of the company's operation
are compiled (optimistic, neutral / realistic and pessimistic), which are commented on and
evaluated on the basis of the compilation of basic financial statements. At the end of the
work, the business plan is evaluated and the answers to the set research questions are sum-

marized.
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Business plan, providing services company, cafe bar, SWOT analysis, PEST analysis, mar-

keting plan, financial plan
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Uvod

Zalozeni vlastniho podnikani je dnes zcela béznou praxi. Prostfednictvim podnikani maji
jedinci moznost uvést origindlni myslenky k zivotu, naplnit touhy po vysnéném zaméstnani,
osamostatnit se ¢i odhalit spolehlivy finan¢ni zdroj. Motivace pro start podnikdni mize mit
nespocet podob, stejné jako jeho samotna realizace, ale pro uspéch jakéhokoli podnikani je
vzdy stézejni stejny zéklad — originalni mysSlenka ¢i pravé zadany trend a stabilni (idedlné
rostouci) zdkaznické zékladna, kterd generuje dostatek finan¢nich prostredkii. Pravé proto,
ze je dnes podnikéni tak bézné a zda se byt snadno realizovatelné, je znacny podil zacinaji-
cich podnikatelli, kteti s podnikdnim neuvazen¢ rychle zacali a bohuzel velmi rychle také
skoncili. Pfed zah4jenim podnikdni je nezbytné danou myslenku objektivné zvazit a piedejit

tim pfipadnému neuspéchu, ktery mtize mit dalekosahlé nasledky.

V tomto kontextu je cilem této zavérecné prace vytvortit podnikatelsky plan pro otevieni no-
vého café baru v Mladé Boleslavi. Prostfednictvim tohoto planu bude zformovana a vyhod-

nocena proveditelnost otevieni a provozu takového podniku v daném prostiedi.

Diplomova prace se sklada celkem z 5 kapitol. Prvni ¢tyfti kapitoly obsahuji teoreticka vy-
chodiska pro feSenou problematiku, jedna se o Podnikani, Podnikatelsky plan, Sektor sluzeb
a Business model. Prvni kapitola obsahuje pfedev§im identifikaci zékladnich pojm, souvi-
sejicich s podnikdnim. Druha kapitola je stéZejni, obsahuje popis sestaveni a obsahu podni-
katelského planu, ktery je dale vypracovan pro zaloZeni nového podniku. Soucasti kapitoly
je mimo jiné popis analytickych nastroji jako PEST analyza, analyza 5F nebo SWOT ana-
lyza, dale popis marketingového a finan¢niho planu. Tteti kapitola je spiSe dopliiujiciho cha-
rakteru a poskytuje kontext k sektoru sluzeb, ve kterém se planovany podnik bude nachézet.

Ctvrta kapitola obsahuje teoretické vychodisko pro sestaveni CANVAS modelu podniku.

Posledni, pata, kapitola diplomové prace vychazi ze vSech predchozich teoretickych kapitol
a obsahuje samotny podnikatelsky plan pro zalozeni nového podniku v Mladé Boleslavi
s ndzvem Café bar New Orleans. Podnikatelsky plan poskytuje zékladni informace o sa-
motné tématice podniku, nabizenych produktech a sluzbach, konkurenénim prostredi,
zakaznicich ¢i dodavatelich, dale obsahuje organizacni, marketingovy a v neposledni fad¢
finan¢ni plan, ktery je stéZejni €asti pro rozhodovani o realizaci projektu. Tento financni plan
je vypracovan ve tfech variantdch — optimistické, neutralni/realistické a pesimistické, diky

¢emuz je zahrnuta do planovani Sirokd Skala cest, kterymi se podnikani muze ubirat.
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Doplnujici materialy, jako napiiklad charakteristika mésta New Orleans, ze kterého vzesla
inspirace pro podnik, umisténi podniku v Mladé Boleslavi ¢i dopliujici informace k financ-

nimu planu jsou dale obsazeny v ptilohach zavérecné prace.

Béhem sestavovani podnikatelského planu budou zodpovidany nize uvedené vyzkumné
otazky, které budou nasledné v zavéru diplomové prace shrnuty. Vyzkumné otazky (VO)

zZni:

VOI1: Je v Mlad¢ Boleslavi zadan novy podnik, ktery nabizi sluzby kavarny a baru?
VO3: Jakou Ize ptedpokladat navstévnost takového podniku?
VO4: Lze predpokladat zajem zakaznikd o tématiku Café baru New Orleans?

VOS: Jakou lze predpokladat finan¢ni naro¢nost zaloZeni café baru a jaké budou zvoleny

finan¢ni zdroje?

VOG6: Lze predpokladat finan¢ni udrzitelnost kavarny/baru v centru Mladé Boleslavi?
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1 Podnikani

Prvni kapitola obsahuje definice termint spojenych s podnikanim a jejich zasazeni do legis-
lativniho ramce Ceské republiky (dale jen CR). Budou zde popsany terminy podnikatel, pod-
nikdni, podnik, malé a stfedni podniky a cile a rizika podnikani pro uceleni teoretickych

vychodisek a stanoveni zakladu pro jejich nasledné prevedeni do reality.
1.1 Podnikatel

Podnikatelem je ten, kdo provozuje podnikdni. Podnikani miize provozovat osoba fyzicka
1 pravnicka, ktera ziskala prislusné opravnéni. Novy obcansky zédkonik (dale NOZ) definuje
podnikatele jako toho ,, kdo samostatne vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydelecnou
cinnost zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zameérem cinit tak soustavné za ucelem
dosazeni zisku “ (obCansky zédkonik, zdkon €. 89/2012 Sb.). Dle stejného zékona je podnika-
telem osoba, kterd podniké na zaklad¢ Zivnostenského nebo jiného opravnéni a je zapsana
v obchodnim rejstiiku pod obchodni firmou (nazev podniku). Upfesnéni uzitych pojmt
v predeslé definici uvadi napiiklad Mulagova, Mulaé a kol. (2013) &i Srpova, Rehof a kol.
(2010).

Autofi Veber, Srpova a kol. (2013), Srpova, Rehot a kol. (2010) a Synek, Kislingerova
a kol. (2015) se shoduji na psychologickém profilu podnikatele, coz je také velmi dualezity
aspekt. Pravni specifikace mize byt jakakoli, ale z clovéka bez vhodnych vlastnosti podni-
katele neudéla. Podnikatelem se muze stat ¢lovek, ktery je vysoce motivovan, je samostatny,
vytrvaly, kreativni, podnikavy a schopen inovace, mé vysoky smysl pro zodpovédnost a za-
roveii je ochoten podstupovat riziko, je schopen nachézet a vhodné vyuZzivat nové ptilezitosti
a je schopen plné€ vyuzivat sviij potencidl a stejné tak pfistupovat i k technickym, podniko-

vym 1 lidskym prvkim.
1.2  Podnikani

Definici podnikani uvadi Zivnostensky zakonik nasledovné: ,,Zivnosti je soustavnd cinnost
provozovana samostatne, viastnim jménem, na vilastni odpovednost, za ucelem dosazeni

zisku a za podminek stanovenych timto zakonem* (zivnostensky zékonik, ¢. 455/1991).
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Ptestoze slovo podnikani je dnes zcela bézné a laicka vetfejnost vi, co si pod nim predstavit
a odbornici se viceméné shoduji na hlavnich rysech jeho interpretace, néktefi autofi se stale
snazi o jeji rozSifeni. Kolektiv autort Veber, Srpova a spol. (2013) rozd¢€luji interpretaci

podnikani do ¢ty hledisek:

- ekonomické pojeti podnikani jako zptisobu zhodnocovéani ekonomickych zdrojt
zapojenych do vyroby,

- psychologické pojeti podnikani zaloZzené na seberealizacni potieb¢ Clovéka (zis-
kani nezévislosti, dosazeni ispéchu, a dalsi),

- sociologické pojeti podnikani jako néstroje pro tvorbu blahobytu (tvorba zisku,
tvorba pracovnich mist, lepsi vyuzivani ekonomickych zdroja a dalsi),

- pravnické pojeti podnikani, které vychazi z vySe zminéné definice.

1.3 Podnik

S platnosti NOZ byl zaveden novy termin obchodni zavod, ktery nahradil pivodni termin
podnik. Obchodni zavod je definovan jako ,,organizovany soubor jméni, ktery podnikatel
vytvoril a ktery z jeho viile slouzi k provozovani jeho c¢innosti. Ma se za to, ze zavod tvori
vSe, co zpravidla slouzi k jeho provozu “ (obcansky zakonik, zékon ¢. 89/2012 Sb.). Z tohoto
pravniho hlediska lze jinymi slovy fici, Ze podnik je ,,prdvné a ekonomicky samostatna jed-

notka, kterd existuje za iicelem podnikani* (Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 35).

Z ekonomického hlediska piedstavuje podnik podle Mulacové, Mulace a kol. (2013)
a Synka, Kislingeroveé a kol. (2015) subjekt ¢i instituci, kterd slouzi k provozovani podnika-
telské Cinnosti, tedy pfeméné vstupil na vystupy za Gcelem uspokojovani potieb zakaznika

a generovani zisku.

1.4 Malé a stredni podniky

Pojem MSP tedy Malé a Stiedni Podniky je velice rozsifeny. Malé a stiedni podniky
se povazuji za hybnou silu ekonomiky, jelikoz jejich pocet a podil na ekonomické aktivité
zeme je znacny a poskytuji dané ekonomice spoustu pozitiv. Hlavnim pozitivem je flexibilita
téchto podnikd a jejich rychlé reakce na zmény v ekonomice, dale poskytovani velkého

mnozstvi pracovnich mist a také reprezentu;ji mistni kapital. Mimo jiné umoziuji svobodnou
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volbu profesniho uplatnéni obcanil a jejich seberealizaci a tim pfispét ke spokojenosti

jedincti, podnikatelt i jejich zaméstnanct (Mulacova, Mulag¢ a kol., 2013).

CzechInvest (2014), organizace zaloZena za ucelem podpory malych a stfednich podnikt
uvadi ze ,,za drobného, malého a stredniho podnikatele se povazuje podnikatel, ktery
zameéstnava meéné nez 250 zaméstnancii a jeho rocni obrat nepresahuje 50 milionit EUR nebo
jeho bilancni suma rocni rozvahy nepresahuje 43 milionit EUR. Malé podniky zaméstnavaji
méne nez 50 osob a jejichz rocni obrat nebo bilancni suma rocni rozvahy nepresahuje
10 milionu EUR a drobni podnikatelé zaméstndvaji méne nez 10 osob a jejichz rocni obrat

nebo bilancni suma rocni rozvahy nepresahuje 2 miliony EUR. “

V CR v roce 2017 podnikalo 1 150 302 subjektt spadajici do MSP, jedna se 0 99,8% podil
na celkovém poctu podnikatelskych subjektd, které poskytuji vice nez 50 %
zaméstnaneckych mist a obnaseji investice v hodnot€ zhruba 100 miliard korun. Pravé proto,
ze MSP jsou nedilnou a vyznamnou soucasti ekonomiky, tak je zna¢n¢ usilovano o jejich
podporu. A to formou jak financnich, tak nefinan¢nich prostredki, at’ ze zdroju statnich
organizaci, Evropské unie ¢i jednotlivych komerc¢nich subjekti (Veber, Srpova a kol., 2012;

Ministerstvo primyslu a obchodu, 2018).
1.5 Cil podniku

Podniky se zakladaji za ur€itym ucelem. Primarnim Ucelem podnikéani, ktery vychazi
1 ze zakonné definice podnikani, je tvorba zisku, ktery 1ze vytvaret skrz uspokojovani potieb
zakaznikl. Stézejnim cilem podnikdni je samoziejmé preZziti. Nicméné tvorba zisku
se pro pieziti podniku nepovazuje za dostacujici. Dal§im cilem je proto maximalizace pe-
nézniho toku do podniku. Tvorba zisku totiz nezarucuje, ze ma podnik dostate¢nou hoto-

vost na své fungovani (Mulacova, Mulac a kol., 2013; Rezndkova, 2012; Priestley, 2015).
1.6 Rizika podnikani

Podnikéni je spojeno s urcitymi riziky. Prvotnim rizikem je samotné rozhodnuti o zalozeni
podniku a vykonavani podnikatelské ¢innosti. Toto rozhodnuti obsahuje otdzky jako jaky
podnik zalozit, kde jej zaloZit a celkové, jak podnikat. Pti netspéchu jsou s témito rozhod-
nutimi spojené nemalé néklady a pfi pouziti ciziho kapitdlu mohou zapficinit vysoké zadlu-

zeni.
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Pti GspéSném zahdjeni podnikatelské Cinnosti a zajiSténi jejiho trvani se vSak podnikatel
bude potykat s dal§imi a dal§imi rizikovymi situacemi a bude si pokladat otazku, zda pod-
stoupené riziko stoji za ziskani zisku (ManagementMania.cz, 2015; Veber, Srpova a kol.,

2012).
Riziko predstavuje naptiklad:

- administrativni naro¢nost (moznost pochybeni v administrativnich nélezitostech),
- ruceni za zavazky spolecnosti,

- ztrata vlozenych financnich i jinych prosttedki pti netspéchu,

- zabezpeceni a zodpovédnost za zaméstnance,

- zavislost podnikani na fyzickém a psychickém stavu podnikatele,

- nestalost pfijmi podnikatele pfi zahajeni podnikani,

- amnoho dalsiho.
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2 Podnikatelsky plan

Prvni ¢innosti zac¢inajiciho podnikatele, jesté pied zalozenim samotného podniku, by mélo
byt sestaveni podnikatelského planu. Nicmén¢ sestavovani podnikatelského planu se nemusi
tykat pouze zalozeni nového podniku, ale také naptiklad rozsahlych inovaci jiz existujiciho
podniku nebo prodeje podniku, kdy podnikatelsky plan predstavuje prostiedek k jeho oce-
néni (Srpova, Rehot a kol. 2010; Veber, Srpova a kol., 2012).

Prochazkova (2017) od sebe odd€luje pojmy podnikatelsky plan a zakladatelsky projekt,
respektive povazuje zakladatelsky projekt za jeden z druhii podnikatelskych plant. Za za-
kladatelsky projekt povazuje dokumentaci vytvatenou pii zaloZeni zcela nového podniku
nebo piipadné pfi inovaci v podniku. Podnikatelské plany povazuje za nezbytnou soucast
kazdé firmy, které je potieba pravideln¢ aktualizovat. Jsou vSak autofi, ktefi dané pojmy

nijak nerozlisuji.
2.1 Podnikatelsky plan a jeho ucel

Podnikatelsky plan pfedstavuje pisemnou sumarizaci podnikatelskych myslenek a ndpadi
a jednd se nastroj pro uvédomeni si veskerych naleZitosti zalozeni nového podniku a také
ovéfeni si jeho redlnosti a Zivotaschopnosti. Umoziuje také zmapovani moznych rizik
pii zakladani nebo vedeni podniku a v neposledni fad¢ se jednd o zdroj informaci pro sub-

jekty vn& podniku (Srpova, Rehof a kol., 2010; Srpova, Svobodova a kol., 2011).

Definic podnikatelského planu je celd spousta, napiiklad Wupperfeld (2003, s. 13) uvadi,
ze podnikatelsky plan piedstavuje ,.koncepci podniku v pisemné podobé, kterda obsahuje cile
a strategie podniku, podnikatelsky zamer a jeho prednosti, vvmezeni trhu, cilovych skupin a kon-
kurentii, dalsi kroky budovani podniku, planovani obratu, hospodarského vysledku
a financovani. Tezistem podnikatelského planu jsou pritom kvalitativni vyjadreni k perspektive
podniku, jeho rozvojovym moznostem, ale také k ocekavanym rizikim ““. ManagementMania.cz
(2016) uvadi nasledujici definici: ,,Podnikatelsky plan (nékdy téz podnikatelsky zamer, an-
glicky Business Plan) je dokument, ktery slouzi k predstaveni celkové koncepce podnikani,
respektive konkrétniho podnikatelského zameéru, sumarizaci fakt, klicovych faktoru uspéchu

a vseho co je treba udélat pro jeho dosazeni. Jde o dlouhodobou strategii podnikani.
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Jednoduse, podnikatelsky plan odpovida naptiklad na otdzky:
1) ,,Kde jsme nyni?
2) Kam chceme jit?
3) Jak se tam chceme dostat? “ (Korab, Peterka, Rezindkova, 2007, s. 10-11).

Nicméng¢ jesté pied tim, nez se za¢ne vypracovavat podnikatelsky plan, by mél mit podnika-
tel vyjasnény dvé otazky, a to ,,Co je skutecnym cilem mého podnikani?* — ve vétsing ptipadi
pujde samoziejmé piedevsim o zisk, ale také to mize byt uspokojeni osobnich motivi, se-
berealizace, plnéni osobnich cilt a dalsi — a ,,Co z mych podnikatelskych aktivit predstavuje
konkurencni vvhodu? ““ — originalita, kvalita, produkt, sluzba, umistnéni, zaméstnanci nebo

jiné (Veber, Srpova a kol., 2012, s. 98).
2.2 Uzivatelé podnikatelského planu

Zpracovani podnikatelského planu se tidi 1 tim pro koho je urcen. Kazda skupina piijemcii

se miiZze vyznacovat jinymi pozadovanymi informacemi. Pfijemci se déli na:
- Interni

Uvniti firmy existuje podnikatelsky plan pfedevsim pro potfeby samotného podnikatele. M¢l
by slouzit jako navod k plnéni jednotlivych povinnosti pifi zahajovani podnikani, pro kon-
kretizaci budoucich zdmérti, pro kontrolni ti€ely nebo pro inovacni rozhodovani. Pro ma-
nagement spolecnosti predstavuje zdroj uziteCnych informaci vychazejicich z analyz
(prostiedi, legislativy), poskytuje tidaje o firm¢ a podnikatelském zdméru, v€etné ocekava-
ného vyvoje stavu spolecnosti i jeho finan¢ni stranky, umoziiuje odhaleni rizik a slabin a také
muze slouZzit jako zékladni informaéni nastroj pro zaméstnance spolecnosti (Veber, Srpova

akol., 2012).
- Externi

Vné firmy je podnikatelsky plan podstatny pro potencialni partnery, investory, spole¢niky
nebo banku. Tyto externi subjekty bude zajimat zdmér podnikatele, vyhodnost projektu,
schopnosti firmy, konkurenceschopnost a solventnost. O¢ bude zpracovani podnikatelského
planu dikladngjsi, o to bude snazsi pro firmu ziskat potiebné financni prostredky ¢i zakazky

(Srpova, Rehot a kol., 2010).
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2.3  Zasady pro vypracovani podnikatelského planu

Aby podnikatelsky plan dosahoval urcité kvality, spliioval co nejvice pozadavkl externich
subjektl, a predevs§im se stal zdrojem adekvatnich informaci pro samotného podnikatele,

uvadi fada autort nasledujici zédsady pro jeho zpracovani:

inovativnost: predstaveni nového zptisobu uspokojovani potieb zakazniki, lepsiho,

nez ma konkurence,

- srozumitelnost: vhodna kompozice jednoduchého textu doplnéna Ciselnymi udaji,

- logicka skladba: navaznost fakticky podlozenych informaci, doplnéné o casovy
harmonogram,

- strucnost: vystizny a strucny text s dostatkem zasadnich informaci,

- pravdivost a realnost: uvedené informace odpovidaji skutecnosti,

- respektovani rizika: uvedeni budoucich predikci s identifikaci potencialnich rizik

a navrhu jejich feseni (Veber, Srpova a kol., 2012; Srpova, Rehof a kol., 2010;

Humlova, 2018).

2.4  Struktura podnikatelského planu

Struktura ani rozsah podnikatelského planu neni striktné stanovena. MiiZe se liSit dle ucelu
pro ktery je sestavovan, velikosti podniku, hlavniho pfijemce, velikosti trhu, konkurence

a dal$ich kritérii. Pro pfedstavu jsou uvedeny tfi rizné struktury podnikatelského planu:

- Korab, Peterka, Reziiakova (2007):

1. Titulni strana; 2. Exekutivni souhrn; 3. Analyza trhu; 4. Popis podniku; 5. Vyrobni plan;
6. Marketingovy plan; 7. Organiza¢ni plan; 8. Hodnoceni rizik; 9. Finan¢ni plan; 10. Ptilohy.

- Veber, Srpova a kol. (2012):

1. Obsah; 2. Shrnuti; 3. VSeobecny popis firmy; 4. Klicové osobnosti; 5. Produkty; 6. Okoli
firmy; 7. Prodej; 8. Vyroba, provozni Cinnosti; 9. Jakost, environment, bezpec¢nost;

10. Personalni otazky; 11. Finan¢ni plan; 12. Pilohy.
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- ManagementMania.cz (2016)

1. Shrnuti, 2. Realiza¢ni tym a manazersky tym, 3. Potieba zdkaznika, 4. Zakaznik a cilové
trhy, 5. Rizikové faktory, 6. Obchodni model, 7. Obchodni a marketingova strategie,
8. Konkurence, silné a slabé stranky konkurence, 9. Konkuren¢ni vyhoda, 10. Finan¢ni plan,

11. Casovy plan.

Pro ucely diplomové prace bude sestavena struktura podnikatelského planu s nasledujicimi

prvky:
1. Titulni strana 9. Organiza¢ni plan
2. Obsah 10. Personalni zdroje
3. Exekutivni souhrn 11. Marketingovy pléan
4. Popis podniku 12. Financ¢ni plan
5. Popis podnikatelské prilezitosti 13. Operacni plan
6. Stanoveni mise, vize a cili 14. Rizika projektu
7. Popis produktu, sluzby 15. Zavér a zhodnoceni projektu
8. Analyza trhu (analyza konkurence, 16. Ptilohy

zakaznikt, dodavatelil)

Titulni strana podnikatelského planu by méla obsahovat nazev podnikatelského planu, jeho
autory a klicové osoby a jejich kontakty, nazev podniku, logo podniku, povaha podniku
¢i kratky popisek a také je vhodné uvadéet prohlaSeni o pravdivosti informaci poskytnutych
v podnikatelském planu a také prohldseni o divéryhodnosti téchto informaci pro ptedejiti

vyzrazeni obchodniho tajemstvi.

Obsah piedstavuje piehled o bodech podnikatelského planu a je dilezitym nastrojem rychlé
orientace ¢tenare a napomaha k vyhledani konkrétnich informaci. Chybéjici obsah v podni-

katelském planu je velkym nedostatkem a mize ctenafe dohnat k nezajmu o cely projekt.

Exekutivni souhrn obsahuje informace z celého podnikatelského planu zhusténé do zhruba
dvou az Sesti stran textu. Tyto strany by méli obsahovat veskeré dulezité informace o planu
(obor podnikani, hlavni myslenka, nabizené produkty a sluzby, druh konkuren¢ni vyhody,
zakaznici, konkurence, cile a zptsoby jejich dosazenti, silné a slabé stranky) vcetné konkrét-
nich ¢isel (finan¢niho planu, navratnosti investice). Tato ¢ast podnikatelského planu a jeji

kvalita a obsah je rozhodujicim prvkem k upoutani ¢tenafova zajmu.
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Popis jiz existujiciho podniku, by mél obsahovat tidaje z jeho historie, diivod jeho zalozeni,
dalezité historické udalosti, ocenéni a Uspéchy, podstatné zmény a dal$i podstatné body.
Dale by m¢l popisovat predpokladany vyvoj do budoucna a ptipadné dalsi cile svého fungo-
vani. Popis podniku, ktery se teprve bude zaklddat by m¢l obsahovat zamyslené fungovani,
napln ¢innosti podniku, jeho existencéni smysl a o¢ekavany budouci vyvoj. Déle predstaveni
lokality umisténi podniku (sidla a provozovny) a ditvoda k vybéru daného mista a zvoleni,

popis vhodné pravni formy podnikani a velikost podniku.

Popis podnikatelské prilezitosti slouzi k vysvétleni, v ¢em podnikatel vidi piilezitost
k podnikatelskému uspéchu a jakym zptsobem jej chce realné naplnit. Stanovuje, pro koho

je zamér urceny a jakym zpisobem bude ziskovy.

Stanoveni mise, vize a cilii slouzi k ujasnéni diivodu existence podniku. Mise vyjadiuje
poslani podniku a jedna se o sdéleni pro jeho okoli. Vize formuluje pozici podniku v bu-
doucnu, stav ¢i pozice, do které se chce podnik dostat. Méla by byt srozumitelnou informaci
pro vSechny ¢leny podniku a spolupraci by méla byt dosazena. Dale by m¢li byt stanoveny
cile podniku a strategie k dosazeni téchto cilti, kdy je vhodné drzet se metodiky
SMART - kdy specifické, méfitelné, ambiciozni, redlné a terminované cile, jsou spravné

cile.

Popis produktu, sluzby ptedstavuje specifikaci nabizenych produktt a sluzeb, v¢etné kon-
krétniho fyzického vzhledu a parametrt produkti ¢i popisu jednotlivych ¢innosti predstavu-
jici poskytovanou sluzbu véetné zplisobu jejich dorucenti ¢i zajiSténi. Popis by mél obsahovat

divod konkurenéni vyhody a zptsob jejiho dosazeni a také uzitek prinasejici zakaznikovi.

Analyza trhu a okoli slouZi ke zmapovani podnikatelského prostredi, obchodnich moZnosti
a prekazek vstupu do odvétvi. Analyza soucasné situace a predpokladaného vyvoje daného
odvétvi, jeho velikost, atraktivnost a trendy umozni rychlou orientaci a pomohou ke zvoleni
vhodnych strategii k uchyceni se na daném trhu. K analyze okoli podniku Ize pouzit napfi-

klad PEST analyzu (viz kapitola 2.5).

Analyza ziakazniki je nezbytnd pro zjisténi, jaké bude mit podnik zakazniky, jejich touhy,
potieby, pozadavky, preference, motivy ke koupi a jeji frekvence. Pomoci statistik a dalSich

prazkumi je mozné odhadovat také navstévnost podniku.

Analyza konkurence je nezbytnym znalostnim prvkem pfi zaloZeni podniku. Je nutné znat

své hlavni konkurenty, tedy podniky nabizejici podobné produkty a sluzby, jejich néapln
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podnikatelské ¢innosti, jeji rozsah, silné a slabé stranky, objemy vyroby ¢i poskytovanych
sluzeb, portfolio produktd, ceny, kvalitu, propagaci, recenze a dal§i. Cim diikladné&jsi je stu-
dium konkurence, tim pravdépodobnéji je nalezen zplisob jejich piekonani. K sestaveni ana-

lyzy konkurence je mozné vyuzit Porteriv model péti konkurencnich sil (5F).

Analyza dodavatelii je potfebnd k vybéru vhodnych a spolehlivych dodavatelq, kteti zajisti
vSe dodani vse potfebného od samotného zalozeni podniku az po jeho provoz. Je nutné zkou-
mat parametry kazdého dodavatele jako sortiment nabidky, kvalita, moznosti dodavaného
mnozstvi, cena, dodaci lhiity a podminky, vstiicnost a dalsi. Nejedna se pouze o jednorazo-
vou zalezitost, ale je nezbytné dodavatelsky seznam neustale provétovat, ménit a zdokona-

lovat postupem Casu a ziskavanim zkuSenosti.

Organizacni plan zahrnuje volbu pravni formy podnikani, zptisob a postup zalozeni pod-
niku a také organizacni strukturu v podniku a jeho kli¢ové osobnosti a jejich vlastnické

vztahy k podniku.

Personalni zdroje obsahuji seznam a kompetence zaméstnancti, potiebnych k provozu pod-
niku a vazby mezi nimi. Dale mtize obsahovat plany na zvySovani kvalifikace zaméstnanci,
na ¢asovy horizont pro rozsifeni zaméstnanecké zakladny a ptipadné zptisoby vybéru za-
méstnancil, nabizené zaméstnanecké podminky a benefity spolu s pfehledem finan¢ni naro¢-
nosti pro podnikatele. Dale je vhodné popsat stav a moZnosti trhu prace v daném oboru

a lokalité a mozZnosti pretazeni zaméstnancti konkurenci.

Marketingovy plan pifedstavuje stéZejni rozhodnuti podniku o tom, jakym zplsobem
se hodla prosadit na trhu vii¢i svym konkurentiim a velice uzce souvisi a vychazi z analyz
trhu, konkurence a zdkaznikd. Pfedstavuje propojeni uspokojeni z4jma zdkaznika a dosaho-
vani cild podniku. Zahrnuje vycet marketingovych cili podniku (obrat, povédomi
zakaznikd, ...), rozvrzeni finan¢nich prosttedkt pro efektivni dosahovani cilti a zvyseni kon-
kurenéni vyhody, rizné strategie prosazovani podniku ve fazich Zivota podniku
(pfi zahgjeni, stabilnim provozu, oziveni, ...). Nastrojem marketingového planovani jsou
marketingové nastroje v ramci marketingového mixu a tzv. 4P nebo 4C (viz kapitola 2.5).
Ne méné dilezitym prvkem marketingového smysleni podniku je marketingova komuni-
kace. Dulezitym poznatkem je, Ze marketingovy plan vytvaii urcitou image podniku a pl-
sobi na zdkaznika, proto neni vhodné ji ménit v kratkych casovych horizontech, nicméné

zaroven musi byt do jisté miry flexibilni, aby dokazal reagovat na zmény na trhu.
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Finanéni plan piedstavuje pfevedeni podnikatelského zaméru do finan¢ni podoby a hodnoti
jeho ekonomickou realizovatelnost — jedna se o rozhodujici ¢ast podnikatelského planu. Ob-
sahuje formy financovani, moznosti finan¢nich zdrojt a jejich potiebné mnozstvi, zaklada-
telsky rozpocet (veskeré naklady od zalozeni podniku do okamziku jeho bézného provozu),
plan nakladd, vynost, penéznich tokt, planovany vykaz zisku a ztraty a rozvahu, dale maze
byt také doplnén finanéni analyzou na zéklad¢ financnich ukazateld (ukazatel likvidity, ren-

tability, doba navratnosti a dalsi) a analyzou bodu zvratu.

Operacni plan predstavuje projektové rozvrzeni podnikatelského planu dle casové naroc-
nosti kli¢ovych aktivit a jejich ¢asové souslednosti a stanoveni podstatnych milniki reali-
zace projektu a predpokladany cas jeho dokonceni. Popis miize byt proveden v souvislém

textu, prehlednych tabulkéch nebo ¢asovych diagramech (naptiklad Ganttiv diagram ¢i si-

tovy graf).

Rizika projektu jsou negativni odchylky skutecnych vysledkli od téch predpokladanych,
vychézejicich z analyz a predikci, ktera ma negativni dopady na podnik. Analyza rizik umoz-
fluje identifikovat hrozici rizika a jejich zdroje a nasledné ptfijmout opatfeni k eliminaci
téchto rizik a ptipadné ke zmirnéni jejich negativnich dopadl na podnik. Rizik existuje celd
fada a stejné tak zptsobii jejich identifikace a naslednych opatfeni pied samotnym vznikem

rizik nebo k minimalizaci nasledku téchto rizik.

Zavér a zhodnoceni projektu piedstavuje zhodnoceni vypracovanych materiald, kompe-
tentnosti osob, uskutecnénych analyz, rizikovosti a ziskovosti projektu a jeho uspesné pro-

veditelnosti.

Piilohy obsahuji dopliujici informace k projektu, je vhodné zaradit zivotopisy klicovych

osob, vykresy a navrhy, vysledky prizkumi, navrhy propagace a dalsi vhodné materialy.

(Korab, Peterka a Reziidkova, 2008; Srpova, Svobodova, Skopal a Orlik, 2011; Prochédzkova
a kol., 2017; Veber, Srpova a kol., 2012; Synek, Kislingerova a kol., 2015; Humlova, 2018)

2.5 Analytické nastroje podnikatelského planu

V ptedchozi kapitole bylo zminéno né€kolik analytickych néstroji uzivanych pii vypracovani
podnikatelského planu, které budou v nésledujicich podkapitolach popsany podrobnéji.

Jedna se o nastroje situacni analyzy, které se vyznacuji pfedev§im svou nenaro€nosti pfi
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sestavovani, ale zaroven poskytuji hodnotné informace. Také jelikoZ jsou to nastroje nejcas-
t&ji vyuzivané pro sestaveni situa¢ni analyzy, jsou vhodné 1 pro piipadné srovnani s konku-

rencnimi podniky. Témito néstroji jsou PEST analyza, analyza SF a SWOT analyza.
2.5.1 PEST analyza

PEST analyza je analyza zkoumajici vné&jsi, Sirsi, okoli podniku z hlediska Ctyt zakladnich
faktort, uvedenych na obr. 1. Ukolem této analyzy je identifikovat a predikovat podstatné
jevy, zmeény a rizika jednotlivych faktorti, které mohou vyznamné ovlivnit ¢innost daného

podniku.

(P) Politické faktory neboli politické vlivy a jejich plisobeni vyznamné ovliviiuji ¢innost
podniku. Politickym faktorem se rozumi rozloZeni moci, jednani vladnich orgdni, mira sta-
bility politické scény souvisejici se stabilitou legislativniho rdmce, jeho obsahu, ptipadnych

zmeén a jejich frekvence (danova politika, regulace podnikani, ...).

(E) Ekonomické faktory predstavuji pisobeni lokalni, narodni a globalni ekonomiky, které
jsou dnes vzajemné velmi uzce propojené. Tyto faktory se tykaji pfedevsim makroekono-
mickych ukazatell jako faze hospodatského cyklu, vyvoj hrubého domaciho produktu, mira
nezameéstnanosti ¢1 inflace, dalSimi faktory jsou naptiklad politika centralni banky, stav ban-
kovniho sektoru a vySe tirokovych sazeb — podnikatelé jsou zpravidla zavisli na financovani
bankami. Dal§im stéZejnim vlivem pro podnik jsou zmény cen vyrobnich a dalSich zdroju

nebo danova zatéz.

(S) Socialni/spolecenské faktory ovliviiuji nejen poptavku po zbozi a sluzbach, ale zaroven
1 nabidku prace na trhu, maji tedy vysoky vliv na celkové trzni prostiedi. Tento vliv se pro-
jevi pfi demografickych zméndch, modnich trendech, zméné pfijmi a jejich nerovnosti mezi
obyvateli, irovni etiky, vzd€lavaci soustavou nebo také napiiklad ve zmén€ vniméni a G¢in-

nosti medii a reklamy.

(T) Technologické faktory mohou vyznamné ovlivnit situaci podniku vzhledem k neustéle
se vyvijejicim technologiim, novym objeviim, patentim ¢i know-how a zméndm, které zpii-
sobuji nejen na trzich. Tyto zmény mohou vyvolat nové trendy a zmény v z4jmu zakaznika
1 v fizeni podnikl a konkuren¢ni situaci (Vachal, Vochozka a kol., 2013; Rastogi a Trivedi,

2016; Dvoracek, 2012).
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Politicko-legislativni faktory

Zakony upravujici hospodarskou soutéz

(antimonopolni zakony)
Ochrana zivotniho prostredi
Ochrana spotfebitele
Darnova politika

Regulace zahraniéniho obchodu,

protekcionismus

Pracovni pravo

Politicka stabilita
Sociokulturni faktory
Demoagraficky vyvoj

Zmény Zivatniho stylu

Mobilita

Urovefi vzdélani

Pfistup k praci a volnému &asu

Ekonomické faktory
Trendy HDP

Hospodarske cykly
Devizoveé kurzy

Kupni sila

Urokové miry

Inflace

Nezaméstnanost

Primérna a minimalni mzda
Vyvoj cen energii
Technologicke vlivy

Vladni podpora védy a vyzkumu
Celkovy stav technologie
MNové objevy

Zmény technologie
Rychlost zastaravani

Obr. 1: Zdkladni model PEST analyzy a jeji faktory (Dvoracek, 2012)

2.5.2 Porteriv model péti konkurenénich sil (SF)

Studie Michaela Portera z roku 1979 ptedstavuje nastroj k analyze vnéjsiho, uzsiho ¢ili obo-
rového, okoli, ve kterém podnik operuje, a rizik s nim spojenych. Porterova analyza péti sil
(Five Forces) udava konkurencni/vyjednavaci pozici podniku na trhu. Zkouma prvky kon-
kurenc¢niho prosttedi daného odvétvi, jejich chovani a ptimy vliv na podnik a predikuje jejich
dalsi vyvoj spolu s riziky, které se k nim vazi a mohou ohroZovat dany podnik. Porterova

analyza a predikce se tyka nasledujicich péti prvku (graficky znazornénych na obrazku €. 2):

- stavajici konkurenti a jejich rivalita spocivajici v cenach zbozi, mnoZstvi nabize-
ného zbozi, kvalité zbozi, §ifi sortimentu a dalSich moznosti, které sebou nesou riziko
schopnosti podniku drzet krok s konkurenci, dostatecného povédomi zédkaznikti, na-
bidky spolehlivé konkuren¢ni vyhody a dal$i existencni otazky,

- potencionalni konkurenti a hrozba jejich vstupu na trh, tykajici se pfedevSim rychle
se rozvijejicich trhli nebo trhii bez prekazek vstupu, riziko spociva v rozsiteni kon-
kurenéniho prostiedi, ovlivnéni cen a mnozstvi nabizené¢ho produktu,

- dodavatelé a jejich vyjednavaci sila o cené a mnozstvi zdroji, ktera spoc¢iva v zavis-
losti podniku na téchto dodavanych produktech ¢i sluzbach,

- zakaznici a jejich vyjednavaci sila o cené, kdy zdkaznici svym zdjmem nebo neza-
jmem o dané produkty ¢i sluzby ovliviiuji jejich prodejni cenu, tim i chovani a zisk

jejich poskytovateli,
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- substituty neboli ndhrazky k produktim ¢i sluzbdm daného podniku, jejich cena
a nabizené mnozstvi sebou nesou riziko snizeni poptavky (Rao, 2016; Fleisher a Ben-

soussan, 2016; ManagementMania.cz, 2016).

Hrozba vstupu
novych konkurenta

2 2 na trh
Potencialni

konkurenti

Vyjedndvaci sila
rakaznikl

Konkurence
v odvétvi
Dodavatelé
Stavajici
konkurenti

Vyjednavaci sila
dodavateld

Hrozha vzniku
substitutd

Obr. 2: Porterova analyza 5SF (ManagementMania.cz, 2016)
2.5.3 SWOT analyza

SWOT analyza, vyvinuta v roce 1960 Albertem Humphreyem, vychézi z ptedchozich ana-
1yz mikro (5F) a makro (PEST) okoli podniku a na jejich zaklad¢ identifikuje silné a slabé
stranky podniku a vyznamné hrozby a piilezitosti vychazejici z jeho okoli. Podle Jakubikové

(2013) se v podstaté¢ jedna o slozeninu dvou samostatnych analyz, a to SW a OT.

Analyza SW piedstavuje analyzu internich faktorti a sousttedi se na silné (strengths) a slabé
(weakness) stranky podniku. Hodnoceni SW analyzy zahrnuje cile podniku, zdroje podniku,
know-how, pozici na trhu, firemni kulturu, vztahy na pracovisti, systém fizeni a dalsi sou-

¢asti vnitiniho prostiedi firmy a v opa¢ném piipad¢ lepsi situaci konkurence.

Analyza OT piedstavuje analyzu externich faktord a soustiedi se na hrozby (threats) a pfi-

lezitosti (opportunities) pro podnik, plynouci z jeho okoli. Hrozby jsou jevy, které dokazi
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ohrozit ¢i ztizit fungovani a existenci podniku nebo mu mohou branit v dal$im rozvoji. Pii-
lezitosti predstavuji moznosti podniku k dal§imu rozvoji v budoucnu. Hodnoceni OT ana-
lyzy zahrnuje politické, ekonomické, socialni a dalsi faktory (makro) a také zékazniky, kon-

kurenci ¢i vetejnost (mikro).

Ve SWOT analyze je mozné kombinovat vysledky riznych dil¢ich analyz a odhalit pod-
statné vlastnosti podniku piedstavujici hlavni konkurenéni vyhody a také je soucasti analyzy
rizik a vytvareni proti-rizikovych opatfeni. Ma pomérn¢ univerzalni vyuziti napii¢ celym
podnikem, jedna se o nastroj pro strategické planovani podniku, piipadné jednotlivych pod-
nikovych oddéleni, k hodnoceni produktl, procest, pracovniki a dalSich podnikovych ob-
lasti (Phadermrod, Crowdera a Wills, 2016; Jakubikova, 2013). V ramci strategického pla-

novani vychazejicitho ze SWOT analyzy je mozné zvolit ¢tyfi rizné strategie.

Strategie SO (Strenghts, Opportunities) je agresivni strategii, pii které je dosahovano vyuZiti
maxima trznich ptilezitosti a maximalizaci silnych stranek podniku (MAX-MAX). Strategie
TS (Threats, Strenghts) je diverzifikacni strategii, pti které se podnik snazi o eliminaci hro-
zeb okoli a maximalizaci svych silnych stranek (MIN-MAX). Strategie OW (Opportunities,
Weaknesses) miZe byt strategii, kdy se podnik snaZi vyuZit co nejvétsi mnozstvi ptileZitosti
vychazejicich z okoli podniku, a také ¢elit a piekonévat své slabé stranky (MAX-MIN). Stra-
tegie WT (Weaknesses, Threats) je strategie obranna a defenzivni (zahrnuje kompromisy,
ptipadné stup), kterou aplikuje podnik, ktery je v situaci, kdy Celi velkym hrozbam v okoli
a zaroven ma mnoho slabych stranek. Proto se podnik snazi minimalizovat své slaba mista
a eliminovat okolni hrozby, které¢ jsou rizikové (MIN-MIN) (Phadermrod, Crowdera a Wills,
2016; Jakubikova, 2013).

2.6 Marketingovy plan v ramci podnikatelského planu

Prochazkova (2017) pise o marketingu jako o discipliné zaméfené na potieby zakaznikd,
identifikaci té€chto potieb, jejich uspokojeni nebo i vyvolani a na maximalizaci GspéSnosti
prodejni metody. Analyza zakazniki a jejich potieb vyusti v obchodni plén, ktery je podstat-

nou soucasti fizeni obchodni ¢innosti.

Marketingovy plan Fidi veskeré marketingové ¢innosti v podniku. Cili takové aktivity, které
povzbuzuji poptavku po produktech a sluzbach poskytovanych podnikem. Se zvaZzenim ak-

tudlni vnitini a vné&jsi situace podniku sestavuje co nejefektivnéjsi kombinaci nastrojii pro
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komunikaci se zdkaznikem. S ménici se situaci podniku se méni i kombinace vhodnych na-

stroji (Prochézkova, 2017; BartoSova a Krajnikova, 2011).

V ramci marketingového planovani se stanovuji konkrétni marketingové cile. Tyto cile vy-
chazi ze strategickych cilti podniku. Konkrétné specifikuji marketingové zaméry a tukoly
pfimo souvisejici s nabizenymi produkty a sluzbami a danym trhem. Stejné jako strategické
cile podniku jsou marketingové cile a jejich plnéni ¢asove ohrani¢ené. Jejich hlavnim rysem,
oproti ciliim strategickym, je flexibilita, tedy pfizptisobovani se konkrétni situaci na trhu.
Ptikladem marketingovych cilt je naptiklad zvySeni objemu prodeje, podilu na trhu, zakaz-
nické zakladny, omezeni distribucni sit€, snizeni cen oproti konkurenci a dalsi (Jakubikova,

2013).

Vytvotfeni marketingového planu je mozné nékolika zptisoby. MliZe se jednat o samostatny
dokument v rozsahu i desitek stran, struény dokument v rozsahu 1-2 strany, mize byt zpra-
covan jako soucast podnikatelského planu a ptipadné mize byt podnikatelsky a marketin-
govy plan vytvaren tak, aby bylo mozné je ztotoznovat. Marketingovy plan, stejné jako
podnikatelsky plan, by mél mit urCitou strukturu ve vSech zminénych zpisobech vytvoteni

a jeho nezbytnou soucasti je marketingovy rozpocet (BartoSova a Krajnikova, 2011).
2.6.1 Marketingovy mix

Marketingovy mix a jeho nastroje slouzi k dosahovani marketingovych cilt. Jedna se o kom-
binaci takovych nastrojl, které umoziuji ovlivitovat chovani zdkaznika a co nejlépe uspo-
kojovat jeho potieby. Zakladni marketingovy mix 4P obsahuje produkt (Product), cenu
(Price), distribuci (Place) a propagaci/marketingovou komunikaci (Promotion). Dale
existuje celd fada modifikaci zakladniho marketingového mixu. Konkrétné¢ marketingovy
mix ve sluzbach byva rozsSifen o dalsi 3P: materialni prostiedi (physical evidence)
pro zhmotnéni sluzby, lidé (people) pro poskytovani sluzby a vzajemnou interakci mezi po-

skytovatelem a zadkaznikem a procesy (processes) pro produkei sluzeb.

Produkt oznacuje vyrobky ¢i sluzby, které jsou vysledkem c¢innosti podniku, a které jsou
nabizeny zakaznikovi k uspokojovani jeho potieb. Za produkt, tedy ,,cokoli, co se da koupit
a prodat‘ (Prochézkova, 2017, s. 224), se povazuji materialni véci (potraviny), sluzby (uby-
tovani), osoby a organizace (umelci, kluby), mySlenky (ochrana zivotniho prostiedi) ¢i mista
(dovolend). Kazdy komplexni produkt, je sloZzen z n€¢kolika urovni: jadro (zékladni pozado-

vany uzitek uspokojujici pottebu), vlastni produkt (zahrnujici kvalitu, design, obal, image
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a dalsi) a rozsifeny produkt (pfedstavujici poprodejni servis a zaruky ¢i dodate¢né sluzby).

Kazda uroven produktu i jeho komplexni forma jsou nastrojem konkurenc¢niho boje.

Cena piedstavuje obnos pen¢z, za ktery zakaznik produkt ¢i sluzbu ziska. Pfi stanovovani
cen podnikatelem je rozhodovano o zptlisobu stanovovani ceny, orientaci na cenovou uroven,
vyuzivani rabatli ¢i skont ¢i zptisobech a podminkach platby. Tvorba ceny se mize odvijet
od nékladti na tvorbu vyrobku a poskytovani sluzeb, poptavce po vyrobku ¢i sluzbé nebo od
cen konkurence a Casto byva ukazatelem kvality. Podnik se mize rozhodnout pro strategii
vysokych cen, kdy stanovi vysoké zavadéci ceny, pro prilakani prestizni klientely a postu-
pem ¢asu cenu prizpusobuje SirSimu okruhu zdkaznikl. Naopak strategie nizkych cen spo-
¢iva ve stanoveni nizkych zavadécich cen a snaze o co nejdelsi udrzeni cenového monopolu
a ziskéani co nejvétsiho trzniho podilu. Tvorba cen je ndrocnou a rozhodujici aktivitou pii

vedeni podnikani.

Distribuce predstavuje aktivity, které cilové produkty a sluzby ucini pro zakazniky fyzicky
dostupné. Tedy tesi presun produktl a sluzeb z mista jejich vzniku do mista jejich prodeje
a zpusob jejich dostupnosti. Rozhodovani o distribuci zahrnuje stanoveni mista prodeje, zpi-
sobu prodeje (pfimy/neptimy prodej), intenzity dodavky, rozsah distribucni sité a volbu dis-
tribuc¢nich cest a jejich Grovni, rozsah prodejniho sortimentu a dalsi. Distribu¢ni strategii je
mozné volit mezi intenzivni (prodej co nejvétsiho mnoZstvi na co nejSirSim tzemi), vy-
hradni (prodej omezeného mnozstvi na omezenych mistech) a selektivni (iroven distribuce

mezi intenzivni a vyhradni strategii).

Propagace/marketingova komunikace predstavuje komunikaci se zdkaznikem a usiluje
o informovanost zékaznikti o produktech a sluzbach a o ovlivnéni jejich nakupniho chovani
ve prospéch podniku. To znamena, Ze na zékladé¢ marketingové komunikace se podnik po-
stupné snazi vzbudit v zdkaznicich z4jem, pozitivni postoj, preference a loajalitu. Poskytuje
informace o existenci produktu, misté ziskani, i€elu, cené, udrzbé&, uziti a zivotnosti. Nastroji
marketingové komunikace jsou: reklama, podpora prodeje, osobni prodej, public relations
¢1 ptimy marketing. Kazdodenni zivot lidi je vSak ptehlcen reklamnimi prvky, dochazi
k odolnosti vetejnosti vici reklamé, kterd se tak stdva neti€innd. Proto se §ifi 1 kreativnéjsi
zpusoby, kterymi zaujmout pozornost potencionalniho zdkaznika. Mezi tyto nové druhy
marketingové komunikace patii naptiklad Guerilla marketing, Viral marketing, Buzz, Word

of mouse (WOM) ¢i product placement. V rdmci tohoto podnikatelského planu budou
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voleny i tyto druhy marketingové komunikace, jelikoz jejich spole¢nym prvkem jsou mini-

malni néklady na jejich realizaci s potencialn¢ velmi Sirokym dosahem (Jakubikova, 2013).

Lidé jsou pfi poskytovani sluzeb nedilnou soucésti prodejniho procesu. Pfi poskytovani
sluzby dochazi k interakci zékaznika s poskytovatelem sluzby (zaméstnancem), ktery piimo
ovliviiyje kvalitu poskytované sluzby. Proto je nezbytné, aby se podnikatel zabyval pecli-

vym vybérem zaméstnanct, jejich dal§im vzdélavanim a vhodnou motivaci.

Materialni prostredi slouzi k urCitému zhmotnéni sluzby. Jedna se naptiklad o prostory, ve
kterych je sluzba poskytovana (jejich piistupnost, vybaveni, atmosféra) ¢i o jednotnost

vzhledu zaméstnanct, kteti sluzbu poskytuji (uniformy, dress code).

Procesy souvisi s interakci mezi zdkaznikem a poskytovatelem sluzby a zptisobu jejiho po-
skytovani. Kvalita procesu poskytovani sluzby mé piimy vliv na spokojenost zakaznika
a budovani jeho loajality, proto je nezbytné proces neustale analyzovat, zdokonalovat a od-
straniovat diitvody pro zdkaznikovu nespokojenost (Vastikova, 2014; Prochazkova, 2017;

BartoSova, Krajnikova, 2011; Khan, 2014).
2.7  Finan¢ni plan v ramci podnikatelského planu

Sestaveni finan¢niho planu predstavuje prevedeni podnikatelského planu do penéZni
podoby, kterda ma stézZejni vypovidaci hodnotu pro jeho realizaci. Finan¢ni plan by mél po-
skytnou informace o finan¢ni naro¢nosti samotného zalozeni podniku a moZznostech jeho
financovani, dale by mé¢l zahrnovat bézné financni toky tykajici se provozu podniku a v ne-
posledni fad¢ predikovany vyvoj v prvnich nékolika letech. Jinymi slovy vystupem finang¢-
niho planu je tedy planovy vykaz zisku a ztraty, planova rozvaha a planové Cash Flow.
Financni plan je vhodné doplnit pomérovymi finanénimi ukazateli pro ucel zhodnocenti fi-
nan¢ni situace podniku a také vypoctem bodu zvratu, ktery uvadi objem produkce s nulovym
ziskem/ztratou. Zpravidla jsou predkladany varianty finan¢niho planu: optimisticka, realis-
ticka a pesimisticka (Veber, Srpova a kol., 2012; Prochdzkova 2017). Rozpocet podniku je,
podle Prochazkové (2017) a Vebera, Srpové a kol. (2012), vhodné rozd¢lit na dvé slozky:

1) zakladatelsky rozpocet/rozpocet potieby startovniho kapitalu
Tato slozka obsahuje vycet financi potiebnych na samotné zaloZeni podniku (napiiklad po-
platky za administrativni tkony, finan¢ni prostfedky na vytvofeni loga, webovych stranek,

informa¢nich materidlti a dalsi), na potfizeni hmotnych a nehmotnych aktiv (prostory,
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budovy, vybaveni, administrativni naklady), na potizeni zasob pro zahajeni podnikatelské
¢innosti a v neposledni fad¢ financovani prvotniho provozu, nez bude podnik schopen hradit

naklady z trzeb.

2) rozpocet béZného financovani
Jedna se o slozku, ktera obsahuje finance potiebné k béznému provozu od okamziku stabi-
lizace podniku. V okamziku, kdy je vyc¢islena finan¢ni narocnost bézného provozu podniku,

1ze vycislit i ocekavany zisk/ztratu z bézné ¢innosti.
2.7.1 Zdroje financovani podnikatelské ¢innosti

Pro ziskani financ¢nich prostfedkll pro podnikatelskou ¢innost je mozné Cerpat z vlastnich
a cizich zdrojt financovani. Vlastnimi zdroji financovani se rozumi vklady vlastniki, zisk
z podnikatelské ¢innosti. Cizimi zdroji financovani jsou predev§im bankovni uvéry, dale
napiiklad leasing, business angels ¢i tiché spolecenstvi. Volbu zdroju financovani je vhodné
hodnotit na zdklad¢ jejich dostupnosti, ndkladii na jejich potizeni a také finanéni naro¢nost

jejich splaceni (Veber, Srpova a kol., 2012; Reznakova, 2012).

Cizi kapital v podob¢ bankovnich avéri je poskytovan za urcitou cenu. Do této ceny patii
predevsim uroky, déale zahrnuje poplatky ¢i provize. Podle Mulace, Vochozky a kol. (2012)
mohou byt diivodem pro vyuZiti ciziho kapitalu nedostatek vlastniho kapitalu, ¢asova nedo-
stupnost vlastniho kapitalu, poskytovateli ivéru nendlezi zadna prava k fizeni podniku nebo

také, protoze je financn¢ dostupnéjsi (levngjsi).

Nicméné je podstatné dodrzovat zdravou miru zadluZeni, kterd je podniku ku prospéchu
a neovliviiyje jeho finan¢ni stabilitu ani rozhodovani, které by bylo pfili§ zavislé na uspoko-
jovani véfiteld. Optimalni miru zadluZeni urcuje ,, ukazatel zadluzenosti, ktery vyjadruje po-
dil celkovych dluhu k celkovém kapitalu ““ (Mulac¢, Vochozka a kol., 2012, s. 60). Cizi kapital
ve vhodné mife také podnikateli poskytuje danovy Stit, kdy uroky z ciziho kapitalu predsta-
vuji danové uznatelny naklad, a tudiz snizuji zédklad dané a danové odvody (Mulag, Vo-

chozka a kol., 2012; Reznakova, 2012).

Leasing je druh financovani, kdy je mozné vyuzivat potiebné vybaveni s mé&si¢nimi splat-
kami a moznosti nasledného odkupu. Business angels pfedstavuji individualni investory,
ktefi s i€elem zhodnoceni svych finan¢nich prostfedkii podporuji mensimi objemy financi

slibné projekty, start-upy ¢i dalsi rozvoje podnikli a projektt. Tiché spolecenstvi zahrnuje
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pravnickou ¢i fyzickou osobu, ktera ptispiva k financovani podnikatelského zdméru. Pfi ti-
chém spolecenstvi zpravidla neni zasahovano do fizeni podniku, ale je s nim spojena vysoka

odména (Veber, Srpova a kol., 2012).

Vlastni kapital v podob¢ vlastnich penéZnich prostiredkiu je spojen s oportunitnimi na-
klady, coz je takova velikost vynost, kterou by pfinesla jind nejlepsi alternativa, do které
by podnikatel vlozil své finan¢ni prostfedky. Tento zpisob financovani je spojen s vysokym
rizikem diky nejisté navratnosti, a jelikoz naklady na n¢j neni mozné ucetné vykazat, nepo-

skytuji ani zminény danovy stit (Mula¢, Vochozka a kol., 2012; Reznakova, 2012).

Zisk predstavuje samofinancovani a neni zatizen dalSimi néklady z jeho vyuziti, ale ptedpo-

kladem pro jeho vyuziti je stabilita jeho vytvareni (Priestley, 2015).
2.7.2  Uketnictvi

Povinnosti podnikatele je vést dokumentaci svého hospodareni. Tato dokumentace slouzi
podnikateli pro hodnoceni podnikani a dal$i rozhodovani, pro uréovéani daiiovych povinnosti
a pro kontrolni ucely finan¢nim Gfadim. Existuji dva zplsoby vedeni této dokumentace,
ucetnictvi a danova evidence. Planovany podnik bude zalozen jako s.r.o. a bude registrovan

k DPH, proto bude vést od svého zaloZeni ti€etnictvi.

Ugetnictvi vede evidenci o ,, stavu a pohybu majetku a jinych aktiv, zavazkii a jinych pasiv,
ddle o ndkladech a vynosech a o vysledku hospodarent. Uctuje se tzv. podvojnym zpiisobem,
znamym jako Ma dati/Dal* (Kandler, 2015). Zakon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, obsahuje
vycet podnikatell, ktefi jsou povinni vést ucetnictvi a dopliiuje jej zdkon ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty. Rozhodujicimi skute¢nostmi pro vedeni ucetnictvi je mimo jiné
zapis podnikatele do obchodniho rejstiiku, podnikatel je platcem DPH nebo dobrovolné roz-
hodnuti podnikatele. Vedeni G€etnictvi je striktné fizeno cetnimi piedpisy a jeho vystupem
jsou ucetni vykazy, které predstavuji ndstroj k dokumentaci hospodarské ¢innosti podniku,
jsou jimi ucetni rozvaha, vykaz zisku a ztraty, vykaz Cash Flow ¢i vykaz o zménach vlast-

niho kapitalu.
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3 Sektor sluzeb

Podnikatelsky plan zalozeni café baru ze své povahy spada z vétsi ¢asti do sektoru sluzeb.
Sektor sluzeb byl ve svych pocatcich pouze doplitkem prodeje vyrobkt. Postupem casu se
tento sektor staval stale vyznamnéj$im pro rostouci mnozstvi vyrobktl vyzadujici doplikové
toucim zivotnim standardem lidi (Cas, penize, Sife dostupného sortimentu) a vznikem zazit-
kové ekonomiky (lidé chtéji vice vidét, vice zazit, vice zkusit). Diikkazem o vyznamném roz-
Sifeni sektoru sluzeb je i fakt, Ze se tohoto sektoru presunula vétSina ekonomickych aktivit,
pokryva znacnou ¢ast zaméstnanosti a vyznamneé se podili na tvorbé hrubého domaciho pro-

duktu (Vachal, Vochozka a kol., 2013; Vastikova, 2014).

V sektoru sluzeb Ize dnes nalézt Sirokou skalu aktivit, kterou lze rozd¢lit naptiklad dle od-

vétvového tridéni:

- terciadlni sluzby ptedstavuji sluzby stravovaci, ubytovaci, kadetnictvi, kosmetické
sluzby, instala¢ni ¢i opravné sluzby a dalsi,

- kvartérni sluzby zahrnuji dopravu, obchod, finan¢ni sluzby a dalsi

- kvintérni sluzby ve formé& vzdélavani, zdravotnictvi ¢i zdkonodarstvi, rekreace

a dalSich (Vastikova, 2014).

Existuje nékolik specifickych vlastnosti pfifazovanych sluzbam, jako naptiklad nehmotnost,
proménlivost, pomijivost, neexistence vlastnictvi a dal$i. Nicméné charakteristickym rysem
dnesni doby je, Ze témét zadna sluzba neni pouze a jen sluzbou a zadny produkt neni pouze
a jen produktem. Produkty jsou dopliiovany sluZzbami a sluzby produkty a jedna se o tak-

zvané hybridni sluzby a produkty (Vastikova, 2014).

U téchto hybridnich sluzeb stale zlistava ta vlastnost sluzby, ze zdkaznik nema moznost
si sluzbu vyzkouset a zhodnotit pied jeji koupi, a proto vzdy Celi jisté nejistot€¢ a ma urcita
ocekavani. Proto je vysoce zaddouci pro uspéch sluzby, aby byla materialné ¢i jinak (dopo-
ruceni, reference, znacka) podpofena a ovlivnila tak chovani potencionalniho zakaznika.
Jesté pred koupi by méla nabizend sluzba vyvolat vysokéd ofekavani, dale je samoziejmé
naplnit a v idealnim ptipad¢ dokonce pifekonat. U poskytovani sluzeb existuje nikdy nekon-
¢ici prostor pro zdokonalovani, coz je tieba vzit na védomi a nikdy nepovazovat dany stav

sluzby za kone¢ny (Vastikova, 2014; Hazdra a kol., 2013).
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Kazda sluzba je specificka, a tudiz je pomérné snadné zacit ve sluzbach podnikat. Poskyto-
vani sluzeb nevyzaduje tak rozsahlé ndklady na podnikani jako vyrobni podniky, jelikoz jsou

z veétsi asti nehmotné, a tak nemusi byt nutné vazany na vysoké ztraty pii neuspéchu.

Vzhledem ke stalému rozsSifovani a vyvoji je sektor sluzeb velice proménlivy. Sluzby maji
oproti prumyslovym podnikim rozsdhlé moznosti pfizptsobeni, a to mén¢ naro¢né i naroc-
néjsi. Ve svém rozvoji jsou omezeny piedevsim kreativitou, schopnosti okamzité a vhodné
interakce a samotnym zakaznikem a neurcitosti jeho potieb a ptfani (Vastikova, 2014;

Priestley, 2015).

V poslednich 10 letech se postupné rozviji novy obor v ramci sektoru sluzeb, a to design
sluzeb. Jedna se o metodiku podpory poskytovanych sluzeb kombinaci riznych ptistupti
z riiznych obort (od obchodniho modelu a manaZerskych metod, pfes webdesign, sociolo-

gické vyzkumy a metody komunikace, az po umélecké styly a vizualizaci).

Tyto kombinace umoziuji poskytovateli sluzeb lepsi orientaci na trhu, vyrazné lepsi poznani
zakazniki a jejich chovani a potfeb. Hazdra a kol. (2013, s. 61) uvadi, ze ,,design sluzeb
Jje zpiisob mysleni, ktery vidi sluzbu jako cestu. Jeho cilem je zajistit, Ze interakce na této
cesté jsou pouzitelné, srozumitelné a zdakaznici si z nich odnaseji pozitivni dojem.” Jinymi
slovy se poskytovani sluzeb zamétuje, nikoli univerzalné na masu zakazniki, ale na kon-
krétni zdkazniky a cilem je doptat zakaznikovi takovy zazitek, ktery naplni jeho pfani a po-

treby, usnadni, obohati a zptijemni Zivot (Hazdra, 2013).
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4 Business model

Kazdy podnik mé v dne$ni dob¢ sviij vlastni business model. Business model v rdmci sesta-
vovani podnikatelského planu poskytuje v podstaté¢ doplnujici a sumarizujici informace,

proto o n¢j bude doplnén i podnikatelsky plan Café baru New Orleans.

Pojem business model, ¢i obchodni model je znam jiz od roku 1960, ale jeho vyznam se usta-
lil az v poslednich letech, kdy se stal vyznamnou soucasti ¢innosti manazerd, obchodniki
a analytikd. Nicméné v podstaté neexistuje ucelend studie o obchodnich modelech a stale
nevznikla jeho obecné uznavana definice ani uhel zameéteni, a proto existuje i cela fada druhi

a struktur obchodnich modelt (Amit, Zott & Massa; 2011).

Funkci obchodniho modelu 1ze definovat mnohymi zplisoby, které vSak vyjadiuji tutéz mys-
lenku, a to, Ze business model popisuje zptsob, jakym podnik vydélava penize a vytvari
hodnotu pro své zakazniky (Osterwalder, Pigneur, 2010). Business model je tedy vzdy zalo-
zen na urcité nabidce (produktl ¢i sluzeb) uréené pro zakaznika podniku. JelikoZ urcuje ¢in-
nosti, za které bude podnik generovat penize, tak jeho sestaveni je ¢innosti fadici se do ob-
dobi pted zahajenim podnikatelské Cinnosti a je tak zadouci soucasti podnikatelského
planu, kde se jednotlivé ¢asti mohou dopliiovat, piekryvat ¢i nahrazovat. Podnikatelsky mo-
del se stejné jako podnikatelsky plan muize tykat zahdjeni nového podnikéani, zavedeni no-

vého produktu €1 sluzby (rozsiteni portfolia) ¢i expanze podniku (ManagementMania, 2018).
4.1 Business model Canvas

Business model Canvas je jednim z mnoha aplikovanych business modeld, ale tési se velké
oblib¢ pro své grafické zpracovani a jednoduchost. Jeho autorem je podnikatel a inovator
v oblasti obchodnich modelti Alexandr Osterwalder. Snahou Osterwaldera bylo vytvofit
standardizovany nastroj pro tvorbu obchodnich modelt a zavedeni nového otevieného smys-
leni o ¢innosti podniku (Amit, Zott a Massa; 2011). V ramci modelu Canvas stanovil
Osterwalder a Pigneur (2010) devét stavebnich blokii podnikéni a ty rozdélil na dvé Casti
propojené vytvarenou hodnotou. Prava strana obsahuje celkovou vytvarenou hodnotu pod-
niku véetné vztahli k zdkaznikim a zptsobiim distribuce. Leva strana obsahuje aktivity,
které je potieba v podniku zajistit, aby byla nabizena hodnota vytvofena. V nésledujicim

textu je strucné popsano vsech devét stavebnich blokti.
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Customer segment — zakaznicky segment: Tento blok pfedstavuje rizné zakazniky (lidi
a organizace), kterym podnik zamysli nabizet svou vytvoienou hodnotu. Jelikoz jsou zakaz-
nici stézejnim prvkem podnikani a maji existencionalni vyznam pro podnik, je nezbytné po-
rozumét jejich potfebam, touhdm a chovani a stanovit vhodny zptsob jejich uspokojovani.
Jelikoz nelze uspokojit potieby celého trhu, je potieba jeho segmentace a zvoleni segmentil

s nevyS$s$im potencionalem pro podnik (Osterwalder a Pigneur, 2010).

Value proposition — vytvarena hodnota: Blok zahrnujici Skalu nabizenych sluzeb a pro-
duktti, kterd uspokojuje potteby vybraného zdkaznického segmentu. Jednd se o takovou
nabidku (kombinaci produktti a sluzeb, ceny, designu, dostupnosti, aj.), kvili které daji za-
kaznici pfednost danému podniku ptfed jinym. Je to klicovy divod pro¢ podnik generuje

penize (Osterwalder a Pigneur, 2010).

Channels — komunikaéni/distribuéni kanaly: Distribu¢ni kanaly pfedstavuji zplisoby, kte-
rymi podnik navazuje kontakt se svymi zdkazniky a jakym zplisobem jim zpfistupniuje
nabizené produkty a sluzby. Komunika¢ni kandly by m¢li zajistit povédomi zdkaznika o na-
bidce podniku a napomoci s jejich hodnocenim, distribu¢ni kanaly by méli umoznit zakaz-
nikovi nakoupit pozadované produkty a sluzby, na pozadovaném misté v pozadovany cas

a jejich kombinace by méla umoznit po-nakupni servis (Osterwalder a Pigneur, 2010).

Customer relationships — vztahy se zdkazniky: Tento blok rozliSuje typy vztahi, které
podnik mize navazat se svymi zakaznickymi segmenty. MiiZe se jednat o vztahy od osobni
asistence, pfes samoobsluzné sluzby a automatizované sluzby azZ po spoluvytvareni hodnoty.
Tyto vztahy se mohou dale liSit podle toho, zda jsou vytvatrené s icelem ziskat nové zakaz-
niky, udrzet si stavajici zdkazniky ¢i zvednout prodeje u stavajicich zakaznikl (Osterwalder

a Pigneur, 2010).

Revenue streams — zdroje prijmi: Jednd se o blok popisujici zpiisoby, kterymi podnik
generuje penize od svych jednotlivych zdkaznickych segmentl. Zakladem je védét, za co
a kolik jsou zdkaznici ochotni platit. Pro generovani ptijma slouzi rtizné cenové mecha-
nismy, naptiklad pevné ceny, ceny zavislé na mnozstvi, auk¢ni prodej, vyjednavani a dalsi

(Osterwalder a Pigneur, 2010).

Key recources — klicové zdroje: Kli¢ové zdroje predstavuji aktiva nezbytna pro vytvoreni
nabizené hodnoty. Tato aktiva se budou liSit na zaklad¢ oboru podnikové ¢innosti a mohou

mit formu fyzickou (budovy, vozidla, stroje), finan¢ni (hotovost, investice, akcie),
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intelektualni (védomosti, patenty, partnerstvi) nebo lidskou (znalosti, védomosti, zkusenosti,
kreativita). Klicové zdroje mohou byt vlastnéné ptimo podnikem ¢i najimané (Osterwalder

a Pigneur, 2010).

Key activities — klicové aktivity: Klicové aktivity predstavuji blok stézejnich Cinnosti, které
musi byt v podniku zajistény pro vytvofeni a poskytovani nabizené hodnoty. Kli¢ové akti-
vity se budou lisit na zaklad¢ oboru podnikové Cinnosti stejné jako klicové zdroje. Tyto ak-
tivity zahrnuji napiiklad vytvotreni nabizené hodnoty, zajisténi interni komunikace, zajiSténi
personalu, vstup na trh, vybudovani vztaht se zdkazniky, zajisténi pfijmi a mnoho dalSich

(Osterwalder a Pigneur, 2010).

Key partnerships — hlavni obchodni partneri: Jedna se o stavebni blok popisujici doda-
vatelskou sit’ a dalsi partnery pfispivajici k fungovani podnikatelské ¢innosti a k jejimu
dalS$imu zdokonalovéni. Tyto vztahy mohou byt strategicky stanoveny na urovni
ne-konkurentti, konkurentli, v ramci joint venture a mezi nakupujicim a dodavatelem (Os-

terwalder a Pigneur, 2010).

tykajicich se business modelu. Mezi tyto naklady se fadi ndklady na vytvoreni nabizené hod-
noty, naklady na vytvareni vztahli se zakazniky a dal$i naklady podminujici generovani
finan¢nich prostredkii od zakaznikd. Ke kalkulaci téchto naklad znaéné ptispivaji predcha-

zejici bloky Canvas modelu (Osterwalder a Pigneur, 2010).

Dilo Alexandra Osterwaldera v roce 2010 zpUsobilo ur¢itou revoluci v pohledu na podnika-
telské modely a Canvas model je ve svété hojné vyuzivanym nastrojem pro sestaveni a ino-
vace podnikatelskych modelt (k roku 2014 mél model Canvas 5 miliond uzivateld
a Osterwalderova kniha byla pfeloZena do 30 svétovych jazyki (Osterwalder, 2014)). Revo-
luéni je pro svou jednoduchost, komplexitu a grafické zobrazeni a je povaZovan za podklad

pro podnétné diskuze a inovativni piistupy (Amit, Zott a Massa, 2011).

Spravné sestaveni podnikatelského modelu miZe zajistit komplexni porozuméni podnikatel-
ské Cinnosti, byt prevenci chyb a znacné pfispét k ispéchu podnikéni. Neni neobvyklé,
ze jsou kopirovany podnikatelské modely uspéSnych podnikil, které se jiz osvédcily.
Nicméné o Zzadném podnikatelském modelu nelze tvrdit, Ze dosp€l do své findlni podoby a je

vhodné neustéle jej zdokonalovat (Osterwalder a Pigneur, 2010).
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5 Podnikatelsky zamér Café bar New Orleans

Podnikatelsky zdmér se tyka zalozeni nového podniku v oblasti pohostinstvi a kulturnich

sluzeb. Vytvoteny podnikatelsky plan bude ndvodem pro realizaci podnikatelského zaméru,

tedy zalozeni podniku a jeho nasledného provozu. Finan¢ni ¢ast podnikatelského planu bude

obsahovat tf1i mozné varianty vyvoje. Soucasti bude také celkové vyhodnoceni podnikatel-

ského planu.

5.1 Titulni strana

Z.aloZeni podniku

Café bar New Orleans

Nazev spolecnosti: Café bar New Orleans, s.r.o.
Pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenym
Sidlo spolec¢nosti: Galetova ulice, Mladé4 Boleslav
Provozovna: Galetova ulice, Mlada Boleslav
Obor podnikani: hostinska ¢innost, prodej lihovin,

provozovani kulturnich akci

Klicové osoby: Bc. Nikola Korpéasova
Pocet zamé&stnanci: 2 zaméstnanci na hlavni pracovni pomér

3 zamé&stnanci na dohodu o provedeni prace

Datum zalozeni: 1. ledna

Datum otevieni provozovny: 1. bfezna

Webové stranky: www.NewOrleansMB.cz
Autor: Bc. Nikola Korpasova
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5.2 Exekutivni souhrn

Café bar New Orleans bude jedine¢ny a charakteristicky svym vzhledem interiéru i exteri-
éru, které budou pfipominat prostiedi a atmosféru perly Louisiany, mésta New Orleans.
Myslenka zalozeni podniku s touto tématikou se zrodila z posloupnosti zazitkli spojenych
s New Orleans, a to z poslechu mistni hudby, sledovani filma a dokumenti z prostiedi mésta
a v neposledni fad¢ z osobniho zazitku. Kdo jednou zazije New Orleans, bude navzdy
ve svych myslenkach citit rytmus mésta. Proto smyslem podniku bude zprostifedkovat uni-
katni atmosféru New Orleans kazdému, poskytnout zédkaznikiim takové prostiedi, ve kterém
naleznou trochu jiné kultury, vyteéné obcerstveni, piijemnou a jedine¢nou atmosféru a nové
zazitky a zkusSenosti. Krome¢ toho bude podnik nabizet, mimo tradi¢néjsiho sortimentu, pie-
devsim pokrmy a napoje typické pravé pro New Orleans. Sluzby café baru budou dale roz-
Sifeny o pofadani tematickych udalosti a také o poskytovani prostor pro soukromé ucely jako

vecirky, workshopy ¢i oslavy.

Podnik s umisténim ve frekventované oblasti Mladé Boleslavi, naproti obchodnimu centru
Bondy, skyta velmi dobrou strategickou pozici. Nabidka prostor k prondjmu byla inzerovana
v mistnim Mladoboleslavském deniku s pozadovanym mési¢nim ndjmem ve vysi 18 000 K¢
bez energii. JelikoZ jsou prostory v dobrém stavu a uzplisobené gastronomickému a zdbav-
nimu provozu, budou vyzadovany jen minimalni povrchové upravy. Prostory predpokladaji
moznost pojmout 26 sedicich navstévnikd a moznost obsazeni venkovni terasy. V ramci in-
tenzivniho hledani vhodnych prostor s rozumnou vysi najmu (se stanovenou hranici
22 000 K¢) a strategicky vyhodnym umisténim byla tato nabidka z dostupnych moznosti vy-

hodnocena jako nejvhodnéjsi.

Podnik bude zalozen jako spole€nost s ru¢enim omezenym. Zakladatelem bude Nikola
Korpasova a jako vyhradni vlastnik bude mit narok na 100% podil na zisku. Podnik bude
provozovan v oblasti hostinské ¢innosti, je tedy zivnosti femeslnou, pro kterou je nezbytné
ziskani zivnostenského opravnéni na zdklad€ vzdelani ¢i praxe v oboru. JelikoZ ma majitelka
vzdélani v jiném oboru a neziskala dostate¢né dlouhou praxi v pohostinstvi, tak pro ucely
ziskéani zivnostenského opréavnéni k podnikéni bude stanoven odpovédny zastupce. Tento
odpovédny zéastupce piebird zodpovédnost za splnéni veskerych pozadavkl pro fadny pro-
voz podniku v daném oboru. Kromé Zivnostenského opravnéni pro hostinskou ¢innost bude
potieba také koncese na prodej lihu. Kromé majitelky bude mit podnik jednoho dal$iho za-

méstnance na plny pracovni tuvazek, brigddnika na denni uklid a dva brigadniky jako
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obsluhu. Oteviraci doba podniku bude rozvrzena od utery do nedéle se zacatkem denné ve

14 hodin a s prodlouzenou zaviraci hodinou ve stfedu, patek a sobotu.

I piesto, Ze se v Mladé Boleslavi nachazi znacné mnozstvi kavaren, barti ¢i obdobnych pod-
nikd, vétSin€ z nich chybi nevSednost a hluboka atmosféra, coz vyplyva také z vlastniho pri-
zkumu trhu prostfednictvim dotaznikového Setieni (uvedeného v pfilohach E a F). Uz sa-
motné prostiedi Café baru New Orleans by mélo v zdkaznicich vzbuzovat zajem a budovat
loajalitu. Doplnéni o kvalitni produkty a sluzby s konkuren¢nimi cenami podpoiené vhod-
nym umisténim by mélo zajistit uchyceni se mezi konkuren¢nimi podniky. Sluzby podniku
budou zacileny pfedevSim na zakazniky ve veku 20-50 let, a to zdkazniky zijici pfimo
v Mladé Boleslavi ¢i zde pracujici, také studenty, predevsim vysoké skoly, ¢i zdkazniky
pouze projizdé€jici Mladou Boleslavi. Tato v€kova skupina byla na zéklad€¢ prizkumu trhu
vyhodnocena jako druh lidi, ktefi jsou nejcastéjSimi navstévniky kavaren a barl a zaroven
jsou naklonéni novym zéazitkim. Vyvolani zajmu této cilové skupiny o podnik bude dosa-
hovano prostfednictvim upoutavek na socialnich sitich, ke kterym ma tato vékova skupina
blizky vztah, dale prostfednictvim letdki a plakath na frekventovanych mistech, které doplni
marketing podniku tam, kde maji socidlni sité¢ sva slepd mista ¢i jsou reklamou piehlceny.
Pozornost bude poutana také naptiklad tzv. flashmobem a dal$imi marketingovymi akcemi.
Mezi hlavni konkurenty podniku z hlediska lokality budou patfit predev§im kavarny v pro-
storach Bondy centra: Caffé Antonio, Tchibo a Coffeeshop company, a také Café Restaurant

Viclav s umisténim naproti Bondy centru.

Podnik bude mit riznorodou $kalu dodavatelli, bude mezi n¢ pattit Coffee Source pro do-
davky kvalitni kavy a ¢ajti, Jordi’s pro dodavky ingredienci pro ptipravu horké ¢okolady,
dale pekaftstvi Verona, se kterym bude smluvena specidlni fada pekatskych vyrobki. Velko-
obchod Makro bude dodavatelem potravinovych suroviny a napoji a spole¢nosti Pernod
Ricard a Bartida budou zvoleny pro dodavky alkoholickych a nealkoholickych népojli a in-

gredienci pro michané napoje.

V ramci financniho plénu v kapitole 5 jsou sestaveny planové ucetni vykazy. Vzhledem
k ptfedpokladanym obratim bude podnik od pocatku registrovan k DPH. Ziizeni spole¢nosti
je vycisleno na 441 762 K¢ v¢. DPH, prvni mésic provozu a nezbytné pritvodni naklady jsou
dale vycisleny na 177 579 K¢ v¢. DPH, celkovy kapital potfebny k zaloZeni a pocatecnimu
provozu podniku je tedy vycislen na 619 341 K¢ v¢. DPH. Tyto pocate¢ni vydaje budou

financovany vlastnim kapitdlem ve vysi 420 000 K¢ a Gvérem pro zacinajici podnikatele
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od Komer¢ni banky (Profi uvér Start), (kb.cz, n.d.) ve vysi 350 000 K¢, ktery bude splacen
po dobu tii let v mésicnich splatkach ve vysi 11 114 K¢. Daéle jsou stanoveny tfi varianty
provozu: optimisticka, neutralni/realistickd a pesimistickd, a v kazdé z nich predikovan vy-
voj podniku v prvnich tfech letech provozu, po nichz je ptfedpokladana stabilizace finan¢ni
situace podniku. Finanéni simulace kalkuluje s béZznym provozem podniku bez potddani spe-
cidlnich akci a prvni dva roky u vSech scénarii jsou mirné podhodnocovany. Proto lze fici,
ze predikce jsou na svém spodnim limitu skutecného potencidlu. V prvnim roce je nutné
zohlednit pouze 10mési¢ni provoz a nizs$i navstévnost nove otevieného podniku. V optimis-
tické varianté je predpokladana navstévnost v prvnim roce 16 325 zakaznikt a trzby ve vysi
3 154 474 K¢ v¢. DPH. Vykaz zisku a ztraty v prvnim roce dosahuje zisku 108 740 K¢ a vy-
kaz Cash Flow dosahuje kladné vyse 700 986 K¢. V dalsich letech jsou oba vykazy rostouct,
coz je velice pozitivni vyvoj udalosti u nové otevieného podniku. S timto vyvojem udalosti
by bylo vhodné brzy uvazovat o dalSich investicich v ramci podnikani. V neutralni/realis-
tické variant€ je predpokladana navstévnost v prvnim roce provozu 13 060 zékaznik a trzby
ve vys$i 2 523 578 K¢ v¢. DPH. Na vykazu zisku a ztraty se v prvnim roce projevuji zvysené
naklady na zfizeni podniku vyraznéji nez v optimistické varianté€ a je vykdzana ztrata ve vysi
136 881 K¢. Vykaz Cash Flow vSak dosahuje kladnych ¢isel, 414 663 K¢, coz znaci schop-
nost podniku hradit své bézné zavazky a nadale fungovat. V dalSich dvou letech se jiz podnik
dostava do zisku a vykaz Cash Flow je v obou letech téZ rostouci, coz ukazuje na prosperujici
podnik a moZnost dalSiho rozvoje. V pesimistické varianté se v prvnim roce uvaZuje na-
v§tévnost 9 795 zakaznikl a vysi trzeb 1 892 684 K¢ v¢. DPH. Tato mira navstévnosti bo-
huZel neni dostatecna k tomu, aby se podnik dostal béhem prvnich tii let do zisku a jiz na
konci prvniho roku se objevuji potiZe se solventnosti podniku. Na zéklad¢ této predikce by
bylo vhodné stanovit takovy okamzik, od kterého by se dal takovy vyvoj zvratit (prostied-

nictvim specialni propagace, akci, ¢i zamétenim S§irsi cilové skupiny).

Ptiprava na zaloZeni podniku bude probihat jiz od 20.11., oficidlni zaloZeni pfipadne na za-
¢atek nadchazejiciho roku k 1.1. Otevieni provozovny je pldnovéno k 1.3. Toto datum je
podstatné dodrZzet, jelikoz bude vyvijena snaha ptilakat zakazniky v jest¢ chladném pocasi.

Jednotlivé procesy zalozeni jsou zndzornény v Ganttovu diagramu v kapitole 6.12.

Rizikovost tohoto podnikdni vychézi z nejriiznéjSich aspektii: zpozdéni ve fazi ziizovani
a zafizovani, problémy se ziskdnim uvéru, nedostatecné zkuSenosti majitelky s podnikanim,

nedostatené trzby k uhradé¢ zavazkl, nevhodné zvoleny marketing ¢i cilova skupina
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zakaznikd, technické problémy, v neposledni fadé¢ také selhani dodavateli ¢i personélu. Ri-
zikem je také zména ekonomickych a legislativnich podminek. V ptipad¢, ze budou veskeré
potencialni rizika vhodn¢ sledovana a vyhodnocovana, je mozné k nim stanovit opatieni ¢i

jim dokonce piedejit.
5.3 Popis podniku

Café bar New Orleans bude podnik umistény v centru Mladé Boleslavi s atmosférou a de-
signem historického, jazzového mésta New Orleans, ktery umozni navstévnikiim uniknout
od kazdodenniho shonu a dopfiat si chvile pohody podle svého ptani. Podnik nabidne svym
zakaznikiim ochutnavku néapoji a pokrmt typickych pro New Orleans, jako naptiklad ce-
kankovou kavu, koktejly Hurriccane a Daiquiri, sladkosti v podobé beignets ¢i pudding
bread ¢i slané pochutiny jako Po Boy sandwich a muffuletta sandwich. Mimo New Orlean-
skych specialit mohou zdkaznici samoziejmée ochutnat i tradi¢ni druhy kvalitni kavy a de-
zertl Ci zapecené toasty a slané zaviny. Zakaznici se mohou nechat obslouzit jak u baru, tak
u stolkll s Utulnymi kiesly. Behem navstévy café baru je mozné vypujcit si knihy z mistni
café barové knihovnicky, pfipojit se na wifi pro soukromé ¢i pracovni tcely €i se jen oddavat

poslechu tradi¢ni New Orleanské hudby, kterd bude doprovazet provoz café baru.

Kromé népojii a zékuskii bude v budoucnu mozné se v New Orleans setkat také s mnoha
kulturnimi akcemi, jako naptiklad degustace, seminafe, workshopy, autogramiady, promi-
taci vecCery, tematické vecirky, tanecni zdbavy a mnoho dalSich. V souvislosti s kondnim
akci je mozné také prostory café baru vyuzit pro soukromé ¢i pracovni ucely (velirky,
oslavy, teambuildingy, pohovory). V dobé konani téchto akci bude bud’ bézny provoz café
baru omezen nebo na zdklad¢ dohody se zékazniky bude vymezen ¢as konani mimo béznou

oteviraci dobu.

Veskeré aktivity a sluzby v podniku bude obstardvat profesionalni, vstiicny a ochotny per-
sondl po patfi¢éném zaskoleni, jehoz prioritou bude splnit ptani zdkaznika k jeho maximalni

spokojenosti.
5.3.1 Popis podnikatelské prilezitosti

Presto, ze kavaren a restauraci se v Mladé Boleslavi nachazi cela fada, tak v témér zadna se
nevyznacuje unikatni atmosférou a neobvyklym sortimentem a ani nevzbuzuji touhu po ni-

kdy nekoncici navstéve ani vyznamnou touhu po navratu.

48



Co se tyka vecerni zabavy tak se v Mladé Boleslavi nachazi diskotéky, kde na piijemné ve-
¢erni hovory neni prostor nebo restaurace, kde neni prostor na tane¢ni ani jinou zabavu.
Ptilezitostné kulturni akce (jiné nez disko-akce) 1ze najit v Domé Kultury a par dalSich pod-
nicich, které vSak nejsou ve velkém povédomi vetejnosti. Do styku s jinymi kulturami se
v Mladé Boleslavi Ize dostat jediné prostiednictvi Indickych, Cinskych ¢i Vietnamskych re-

stauraci.

Podnikatelska ptilezitost je tedy spatfovana piedevsim v nabidce nevSednich produkti spo-
jenych s jinou kulturou a propojeni pfijemného posezeni u kavy a dezertu s prateli v piijem-
ném hovoru, vecerni seslosti u baru a kulturniho oziveni dne ¢i veCera v podobé¢ tane¢nich
zabav ¢i jinych kulturnich a vzdélavacich akci, a to v originalnim prostfedi. Cilem je pro-
sttednictvim nabizenych sluzeb vzbudit v zakaznikovi z4jem o obohaceni svého volného

¢asu a postupné budovat jeho loajalitu k podniku.
5.3.2 Umisténi a prostory podniku

Café bar New Orleans se bude nachazet v centru Mladé Boleslavi, v ulici Galetova, naproti
obchodnimu centru Bondy. Jedna se tedy o velice frekventovanou lokalitu vzhledem k ob-
chodnimu centru, autobusovému a vlakovému néadrazi. V pfiloze A je mozné nalézt znazor-
néni umisténi podniku v mapé Mladé Boleslavi. Nevyhodou je, ze prostory podniku budou
,»za rohem®, coZ je v dneSni dob¢ Casty rozhodujici faktor mezi UspéSnym a netspéSnym

podnikem, bude tedy potfeba reklamni podpora pro upozornéni a navedeni na podnik.

Prostory podniku slouzily donedavna jako pivnice a jsou tudiz ptizptisobeny gastronomic-
kému provozu. Jednd se o znacnou vyhodu, jelikoz nebudou potfeba rozsahlé stavebni
upravy, pouze drobna pfizplsobeni. Jedinou zasadni upravou budou nové prostory toalet.
Interiér budovy je navic upraveny tak, Ze poskytuje dobry zéklad pro dalsi interiérové a de-
signové upravy. Exteriér budovy je téZ v dobrém stavu, ale pro ucely designového sjedno-
ceni budou nezbytné nekteré povrchové upravy. Jedna se o budovu ve tvaru pismene L
s predpokladanou kapacitou 26 mist a s pfidruzenym prostorem terasy. Velkou vyhodou je
také akustické feSeni prostor (zdvojena skla, akustické stény), které fesi otazku nadmérného

hluku.
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5.3.3 Tématika podniku

Café bar je, jak je patrné jiz z jeho ndzvu, inspirovan méstem New Orleans, které lezi na jihu
USA, ve stat¢ Louisiana, kterému dominuje jak svou velikosti, tak historii. Jedna se o pfi-
stavni mésto, které je znamé pro svou unikatni hudebni scénu a mimo jiné je povazovano za
kolébku jazzové hudby. V New Orleans vznikla jedinecna kultura zalozena predevsim na
stoletich existence jako otrocké kolonie. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o mésto pod nad-
vladou evropskych mocnosti (Francie, Spanélsko), tak se jedna o americky stat s rozsahlym
evropskym vlivem na architekturu, kuchyni i zvyky, ke kterymi pfispéla i zna¢na migrace.
O tomto vlivu svédéi i populdrni ¢ast mesta znama jako Francouzska ¢tvrt, kterd je zaroven
ctvrti nejstarsi a Casto je povazovana za srdce New Orleans. Ve Francouzskeé ¢tvrti se nachazi

prosluld Bourbon street, kde je Zivot v ulicich ve dne i v noci doprovazen jazzovou hudbou,

tancem a bourbonem a oplyva unikatni atmosférou (vice o New Orleans v ptiloze B).

Umyslem zalozeni Café baru New Orleans je penést hudebniho, vasnivého a nezkrotného
ducha New Orleans do znamého, blizkého prostiedi. Nabidnout zdkaznikim moznost na-
v§tévy a nasati jedinecné atmosféry mésta, které nikdy nespi, a to v jejich bézny den a bez
vetsi namahy. Cilem je vzbudit v ndvstévnicich zajem o néco nového, novou kulturu, nové

pochutiny, nové napoje ¢i nové akce a zajem o to, obohatit sviij volny cas.
5.3.4 Stanoveni mise, vize a cili

Mise: Nase mise spo¢iva v nabidce utulného mista pro zazitky s nddechem unikatni New

Orleanské atmosféry vedle Vaseho domova.

Vize: Poskytovanim kvalitnich produkti a sluZeb v origindlnim prostiedi ziskat spokojené
a loajalni zakazniky, kteti se budou do naSeho podniku radi vracet a §ifit své pozitivni zku-

Senosti a tim poméahat k vytvareni stabilni pozice podniku na trhu.

Cile: 1. Usp&sné zaloZeni a ,rozjeti‘ podniku.
2. Dostat se brzy do povédomi obyvatel Mladé Boleslavi a vzbudit jejich zajem. M¢-
feno dosazenim stéale rostouci nadvstévnosti v prvnim putl roce fungovani podniku.
3. Nabizet produkty a sluzby vysoké kvality. Vyhodnocovano na zdklad¢ recenzi né-
v§tévnikl na konci kazdého mésice.

4. Zdokonalovat poskytované sluzby a rozsifovat je na zdklad€ pozadavkl zékazniku.
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5. Vytvofit si dobré jméno a reputaci v prvnich dvou letech fungovani podniku. Vy-
hodnocovano na zakladé¢ recenzi zdkaznikli a navstévnosti.

6. ZvySovat navstévnost, obrat a zisk (dosdhnout meziro¢né alespont 10% zvySeni
navstévnosti s navaznosti téz na obrat a zisk).

7. Co nejdiive zavést kulturni programy na zéklad¢ vyhodnocovani uspésnosti pod-
niku (dosahovani trzeb s ptebytkem po uhrazeni mési¢nich vydaji).

7. Do tii let splatit fadné aver.
5.4  Popis produktu, sluzby

Café Bar New Orleans bude svym zdkazniklim nabizet jednoduchou, ale unikétni skladbu
sortimentu a rizné druhy kulturniho vyziti v origindlnim prostfedi. Unikatnost nabizenych
produktti bude spocivat v nabidce typicky New Orleanskych pochutin jako jsou Muffaleta,
Po Boy, Bread pudding ¢i Beignets doplnény napoji jako Daiquiry ¢i Hurricane a tradi¢ni

¢ekankovou kavou.

ment. Z dezert naptiklad ovocné dorty, cheesecaky, zaviny ¢i muffiny, ale vse stale v duchu
New Orleans, tato nabidka bude pravideln¢ obménovana s ohledem na moznosti a sortiment
dodavatelii. Ze slanych pokrmt budou nabizeny zapecené tousty se Sunkou, syrem a zeleni-
novou oblohou, slané zaviny se zeleninovou a masovou smési ¢i topinky s pomazankami,

skvélymi k veCernimu drinku.

Zakaznici si ddle mohou objednat i bézné druhy kédvy jako Espresso, Ristretto, Lungo, Ame-
ricano, Macchiato, Caffé Latte, klasické Caffé Au Lait, Caffé Flat White, Irska ¢i Videnska
kava. Z nevSedné&jSich druhi kavy zde zakaznici naleznou Correto, Galao ¢i Raf. Dale letni

variace kavy ve podobé¢ Frappe ¢i Afogato (anon., n.d., chefshop.cz).

U baru ve vecernich hodinach budou k dispozici alkoholické napoje a michané koktejly.
Blizsi specifikace nékterych produktt a ukazka nabidky sortimentu Café baru New Orleans

je k dispozici v ptiloze C a D.

Vedle nabidky pokrmii a napojii bude poskytovat café bar i moznosti kulturnich a zabavnich
akci €1 nabizet moznost k prondjmu prostor pro soukromé ucely s obsluhou. Tyto sluzby

budou vSak nabizeny na zaklad€ vyvoje finan¢ni situace podniku.
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Vecerni tematické akce a zabavy budou probihat predevsim v patky a soboty, naptiklad:

- Jednou do roka, se v New Orleans, béhem ledna a tnora, potadd nékolikatydenni
popularni hudebni a maskarni festival Mardi Gras. Takova tematika v baru inspiro-
vaném New Orleans, nesmi chybét, a proto bude ve stejném obdobi potadana akce
Mardi Gras Night, kdy budou moci navstévnici ochutnat atmosféru nespoutaného
a vasnivého mésta.

- Jednou ¢i dvakrat do roka bude potadana akce New Orleans cuisine, kdy budou mit
zakaznici moznost ochutnat rozsifenéjsi menu New Orleanskych specialit, jako jsou
naptiklad Gumbo, Jambalaya, Etouffeé &i King cake.

- Tanecni vecer v duchu historického New Orleans roku 1920. Let’t dance in 1920.

- Tanecni zabavy s jazzovou hudbou.

- Cocktail Night se zvyhodnénymi cenami, ochutnavkami a vyzvami.

- Woodoo Night s maskami a tematickym programem.

Mimo vecernich vikendovych akei budou také béhem tydne probihat klidnéjsi akce jako
promitaci vecery, pfedc¢itaci vecery ¢i degustace nebo také rtizné tematické prednasky, se-
minafe ¢i workshopy s ndméty jako naptiklad: Woodoo, historie New Orleans, S kavou
o kave. V tomto duchu je zamyslena i komunikace s riiznymi Skolami a zprostfedkovani za-

bavnich exkurzi.

MozZnosti pronajmuti podniku pro soukromé ucely bude umoznovano pro udalosti jako na-
rozeninové a rodinné oslavy, pracovni vecirky a teambuildingy, svatebni hostiny a dalsi
podle prani zdkazniki a moznosti podniku. Na téchto akcich bude zajistovano obcerstveni

a obsluha zamé&stnanci podniku.
5.5 Marketingovy vyzkum

V ramci podnikatelského planu byl proveden také marketingovy vyzkum, ktery poskytl in-
formace a podklady pro sestaveni marketingového mixu, stanoveni navs§tévnosti a odhad
trzeb. Dalsi informace umozni stanovit vhodnéjsi sortiment a prosttedi podniku, a prede-
v§im odhadnout budouci z4jem zdkaznikl o podnik. Dotaznik byl vypliiovan v ti§téné i elek-
tronické formé. Elektronicka forma byla mezi lidmi §ifena prostfednictvim odkazu na Face-

booku. Tisténd forma byla vyplilovana na zéklad¢ odpovédi poskytnutych kolemjdoucimi u
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budovy podniku a na autobusovém a vlakovém nadrazi v Mladé Boleslavi. Nasledné byly
takto ziskané odpovédi prevedeny do elektronické podoby dotazniku. Z pfimého dotazovani
bylo 22 % dotazl netuspéSnych. Dotazovéano bylo celkem 150 respondenti, jejichz vybér byl
zaloZen pouze na pozadavku stejného podilu odpoveédi muzi a Zen a s vétSim zamérenim na
respondenty ve véku méné€ nez 50 let. Dotaznikové Setfeni probihalo v obdobi od 13. ledna
do 26. ledna 2020. Vzhledem k rozsahu prace je dotaznik a jeho vyhodnoceni uvedeno v pfi-

lohach E a F.

5.6 Analyza trhu: PEST analyza

Pomoci PEST analyzy je moZné ziskat potfebné informace o makrookoli, ve kterém podnik

pusobi. Analyza se tyka politickych, ekonomickych, socialnich a technologickych faktort.

Politicko-legislativni faktory vychazi z legislativniho ramce Ceské republiky. Hlavni le-
gislativni ramec byl jiz zminén v kapitole 1. Pro zvoleny obor podnikdni jsou dale podstatné
zakony a nafizeni tykajici se naptiklad elektronické evidence trzeb (EET), zavazujici podni-
katele k okamzitému vykazovani pfijmt za ucelem omezeni danovych unikt. Pro zfizeni
podniku je nezbytné také vyjadieni Hasi¢ského zachranného sboru pro tcely zhodnoceni
protipozarni ochrany a bezpecnosti a zajiSténi protipozarniho Skoleni zaméstnanci,
vyjadieni Krajské hygienické stanice pro schvaleni a vyhodnoceni dodrzovani hygienickych
a gastronomickych norem (vyhlaSka ¢. 137/2004 Sb., o hygienickych pozadavcich na stra-
vovaci sluzby, natizeni EU ¢. 852/2004, o hygien€ potravin) a také Stavebniho Utadu, ktery
na zaklad¢ vyjadieni zminénych instituci schvali prostory podniku ke kolaudaci. Mimo jiné

je také nezbytné zajisténi svozu komunalniho odpadu.

Ekonomické faktory ovliviiuji podnikani pfimo a ve vysoké mife. Jedna se danovou zatéz,
inflaci, miru nezaméstnanosti, vySe urokovych sazeb ¢i zmény cen zdroji. V tab. 1 jsou zna-
zornény nékteré druhy dani, kterym podnikatel podléha a priklady administrativni zatéze
s nimi spojené. Mira nezaméstnanosti ve stfredoceském kraji ¢ini 1,2 % a ma dlouhodobé
klesajici tendenci (Cesky statisticky ufad, (ddle CSU), 2019). Coz by mohlo ovlivnit §ifi
a kvalitu vybéru zamé&stnanci pro podnik. Primérna ro¢ni mira inflace ¢ini 2,1 % (CSU,
2019). V pripad¢ déle rostouci inflace budou penize ztracet na své hodnoté, coZ by zname-
nalo mén¢ nakoupeného objemu zbozi a sluzeb za stejné mnozstvi penéz, a to nezbytné vede
k vy$§im ndkladim. Kromé toho zaroven povede k niz§im trzbam, jelikoz inflaci pociti i do-

macnosti a pfizpisobi ji své vydaje. Ve vysledku mutze tedy inflace ohrozit likviditu

53



i existenci podniku. Primérna tirokova mira ma dle Ceské narodni banky (ddle CNB),
(2019) tento rok rostouci trend, vzhledem k draz§im uvérim se zvysuji ndklady podnikatelti
na zakladani a provoz podnikii a doméacnostem naklady na pofizeni bydleni a tim 1 mésicni
rozpocty. Ceny zakladnich potiebnych zdroji jako je elektfina a plyn maji vliv na naklady
podniku. Ceny elekttiny byly od roku 2014 do roku 2016 klesajici, ale od roku 2017 maji
opét rostouci tendenci a posledni vyrazna skokova zména nastala na zacatku roku 2019. Na-
opak ceny plynu jsou zhruba od poloviny letosniho roku 2019 klesajici, ale po pfedchozim

rustu neni snadné piedpokladat dalsi vyvoj (kalkulator cen energii, 2019).

Tab. 1: Shranuti daniovych povinnosti PO

Druh dané Sazba dané Administrativni povinnost

dan z piijma pravnickych osob | 19 % ro¢ni dafiové priznani

daii z ptidané hodnoty 21 %, 15 %, 10 % | Priznani k DPH, kontrolni hlaSent,
souhrnné hlaseni

spotiebni dan¢ dle typu produktu | mési¢ni odvod

silni¢ni dan dle typu vozidla | ro¢ni odvod

danl z energetickych produktl | dle typu produktu | mé&si¢ni odvod

Zdroj: Hospodatska komora Ceské republiky (2018)

Socialni faktory jsou podstatné jak z hlediska zédkaznik, tak z hlediska pracovniki. Slozeni
obyvatel bude posuzovano v Mladé Boleslavi 1 v celém okrese Mlad4 Boleslav, jelikoZ je
velké mnozstvi lidi, kteti denné dojiZdi za praci, do 8kol, na schlizky, za doktory a z dalSich
diivodi. Dle Ceského statistického ufadu (2019) je v okrese Mlada Boleslav 129 136 oby-
vatel. Z toho v Mladé Boleslavi 44 489 obyvatel. V obou ptipadech je ptes 60 % obyvatel
ve véku 15-64 let. Nicméné z priizkumu vyplyva, Ze lidé nad 50 let projevuji o podobnou
zabavu minimalni z4jem. Proto je tedy cilovéa skupina omezena piedev§im na vékovou kate-
gorii 20-50 let a odhadem se bude jednat az o 58 000 obyvatel v okrese Mlada Boleslav
z toho 20 000 pfimo v Mladé Boleslavi. Jedna se o Sirokou zakladnu potenciondlnich zakaz-
niktl, coz je pro podnik pozitivni skutecnost. Stejné pozitivni skute€nosti je i1 rostouci ten-
dence primérnych hrubych mési¢nich mezd. Lze tedy piedpokladat, Ze zdkaznické zdkladna
pro café bar bude velmi Siroka a s pfiznivou finanéni situaci, tedy moZnosti vyuzit nabize-

nych sluzeb.
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Pro ucely vybéru zaméstnancti je predpokladano, ze jsou zaméstnanci ochotni za praci i do-
jizdét, proto pro piehled zaméstnanosti v oboru bude zvazovén cely Sttedocesky kraj, kdy
Statisticky utad (2019) udava, ze v oboru ubytovani, stravovani a pohostinstvi je zaméstnano
26 200 osob z celkového poctu ekonomicky aktivnich obyvatel 696 100. V Mladé Boleslavi
a okoli je mnozstvi stiednich $kol poskytujici vzdélani v oboru kuchaft, ¢iSnik a rozséhlé
moznosti jednordzovych kurzl v ptidruzenych oborech a aktivitach (barista, barman a dalsi).
Tudiz je zde moznost si vybirat zaméstnance z Cerstvych absolventli a vhodné si je, pro praci
v podniku, vychovat, a to za predpokladu zkusené¢ho a profesionalniho nadiizené¢ho z fad
zkuSenych osob z oboru. Vzhledem k mnozstvi podobnych zatizeni v Mladé Boleslavi
1 okoli bude vSak pro potencionalni zaméstnance vysoka konkurence pii volbé zaméstnava-
tele, a proto bude kladen diraz na vytvofeni pfiznivych pracovnich podminek. Primérna
hruba mési¢ni mzda v odvétvi pohostinstvi mé historicky rostouci tendenci a v roce 2017
byla 14 999 K&, coZ je mozné povazovat za spodni hranici nabizené mzdy v podniku (CSU,

2019).

Technologické faktory ovlivitujici kvalitu sluzeb jsou samoziejmé zddouci, nicméné pouze
v zékulisi café baru. Tedy technologie pro ptipravu kdvy a pokrmi s vyssi vyslednou kvali-
tou, ¢i alespon stejnou kvalitou, ale s niz§imi naroky na provedeni, diky kterym se zvysi
konkurenceschopnost podniku jsou vitany. Ale zaroven vysoka kvalita neni podminéna nej-

modernéjsi technologii.
5.7 Analyza trhu: Porterova analyza péti konkurencnich sil

Pro uspéch projektu je nezbytné znat mikrookoli podniku, uchytit se na trhu, znat své pod-
nikatelské prosttedi, jeho aktualni stav, ptilezitosti a rizika. Pro tyto ucely bude vyuzita Por-

terova analyza péti konkurencnich sil.
5.7.1 Stavajici konkurence

Jak jiz bylo zminéno, v Mladé¢é Boleslavi se nachéazi fada obdobnych podnikii. Mnoho jich
bylo zalozeno v pomérné nedavné dobé, protoze si podnikatelé uvédomili, Ze kavarenské
sluzby jsou v dnesni dob¢ hojné vyhleddvany. Nicménég, na nékterych takovych podnicich
je az prili§ znatelné, Ze jsou zaloZeny pouze na rostouci poptavce a jen pod Cistou vidinou
zisku. Jsou to podniky bez osobitosti, bez atmosféry a bez nabidky hlubSiho prozitku. Ale

samoziejm¢ to neznamena, Ze nepiredstavuji konkurenci. Vedle takovych podnika
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se v Mladé Boleslavi nachazeji i jiné, povedené a kvalitni. Za nejvyznamnégjsi konkurenty,
z hlediska poskytovanych sluzeb a umisténi blizkého provozovné, jsou povazovany na-

sledn¢ uvedené podniky, jejichz galerie se nachazi v ptiloze G.

Caffé Antonio, Tchibo, Coffeeshop company jsou kavarny umisténé v obchodnim centru
Bondy. Maji tedy vynikajici umisténi v centru vSeho déni v Mladé Boleslavi. Jedn4 se sice
o kavarny s vyhodnym umisténim, ale jejich prostfedi obndsi neustaly hluk. Kavarny jsou
téméef shodné s nabizenym sortimentem, nabizi bézné druhy kav, ¢aje, nealkoholické napoje,
sladké dezerty v podobé dortti. Caffé Antonio navic nabizi i alkoholické napoje a z pokrmu
také paladinky a pohary nebo salaty, toasty a sendvice. Nedostatkem je, zZe zde neni umoz-
néna platba kartou. Tchibo je specifické tim, Ze je rozdéleno na kavarenskou Cast a ¢ast
s prodejem rtizného domdciho sortimentu a textilii. Coffeeshop company nabizi navic hor-
kou ¢okoladdu a domaci limonady, ze sladkych dezertli nabizi i1 paladinky a pohary, a dale
tortilly, panniny, sendvice a tousty. Oteviraci doba vsech kavaren je shodna s provozem ob-

chodniho centra, a to od pondéli do ned¢le od 8:00 do 20:00 hodin.

Café Restaurant VACLAYV je kavérna a restaurace umisténa v prostorach SKODA Muzea.
Prostory jsou zatizené v modernim stylu. Kavarna nabizi rizné druhy nealkoholickych na-
poju, kavy, ¢aje, limonady a Cerstvé dzusy, dale sladké dezerty jako jsou dorty i slané
pochutiny. Podnik se v§ak zamétuje predevsim na celkové gastronomické zaZitky a v sou-
vislosti s nimi potad4 i tematické programy. Oteviraci doba podniku je od pondéli do ned¢le

od 9:00 do 17:00 hodin.

Altan café-gril-bar je podnik umistény uprostied méstského parku Vystavisté. Podnik na-
bizi kompletni jidelni listek a Sirokou Skalu alkoholickych a nealkoholickych napoji a vy-
znacuje se predevsim obménovanim ¢epovanych piv. Pofadaji ptileZitostné akce kulturniho
razu a maji rozsirené své sluzby o rozvoz jidel. Oteviraci doba se rtizni béhem tydne, v pon-
déli od 10:00 do 22:00 hodin, od utery do ¢tvrtka od 10:00 do 23:00 hodin, v patek a sobotu
od 11:00 do 24:00 hodin a v nedéli od 11:00 do 22:00 hodin.

Slunce Music Bar je o no¢ni podnik umistény naproti méstskému parku Vystavisté. Podnik
nabizi Sirokou Skalu alkoholickych a nealkoholickych napojii a jsou zde porddany tematické

tane¢ni akce. Oteviraci doba je v patek a sobotu od 22:00 do 5:00 hodin.

Mezi dalsi konkurencni podniky patii naptiklad Aféra Lounge Music Bar, Fénix Music bar,

Jazz Café, ...Skoda nezajit, La Divinita Coffee, restaurace KruSovicka Salanda, restaurace
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Potrefena husa a dalsi. Na zdkladé téchto informaci je ziejmé, ze konkurence je v Mladé
Boleslavi skute¢n¢ rozsahla. Za nejvétsi konkurenty z kavaren v blizkém okoli jsou povazo-
vany kavarny v obchodnim centru Bondy pravé z diivodu jejich umisténi. Z bart je za nej-
vétsitho konkurenta povazovan Slunce Music bar jako zavedeny podnik. Nicméné jak
vyplyva z marketingového priizkumu, obyvatelé Mladé Boleslavi nejsou s nabidkou kavaren

a barti ve méste zcela spokojeni. Café bar New Orleans bude tedy pfinaset néco neobvyklého

vvvvv

5.7.2 Potencionalni konkurence

Momentalné neni znamo, ze by mél byt v Mladé Boleslavi otevien novy podnik podobného
stylu. Coz samoziejmé nevylucuje jejich vznik v budoucnu. V budoucnu je vSak predpokla-
dana jiz silna pozice podniku na mistnim trhu, diky vyhodnému umisténi, nevSednimu de-

signu, bohatému programu, originalnimu sortimentu a vstficné a profesionalni obsluze.

5.7.3 Dodavatelé

Nedilnou soucasti dobie fungujiciho podniku jsou také dodavatelé, bez kterych by podnik
m¢él jen omezené moznosti v poskytovani svych sluzeb. Z toho diivodu dodavatelé maji sil-
nou vyjednavaci pozici, nicméné je zpravidla v zdjmu obou stran najit vzdjemny kompromis

a byt si vzajemné prospésni.

Ptestoze Café bar New Orleans bude nabizet nevSedni produkty z geograficky vzdalené kul-
tury, tak specialni dodavatelé nejsou nezbytnosti. Diivodem je, Ze New Orleanska kultura
ma své koteny v Evropskych pokrmech, a tudiZ je mozné mistni suroviny vhodné pfizplso-

bit nabizenym produktim.

Jako dodavatel kavy bude zvolena spole¢nost Coffee Source. Jedna se o podnik v Praze,
ktery od roku 2007 funguje jako samostatnd prazirna. Mimo dodavani kavy nabizi podnik
také sortiment a technologii na vyrobu a servirovani kavy a také poskytuje moznost vysko-
leni persondlu a poradenstvi pii zaklddani novych praziren. Kédvu spolenost nakupuje
v piistavech a pfimo na plantaZich a nasledné kavu podrobuje kvalitativnim testim, prazeni
probiha v malych davkach pro vytvoireni a zachovani aroma a chuti, cilem je dodat zékazni-
kiim co nejkvalitnéj$i a nejchutnéjsi kdvu (coffeesource.eu, n.d.). Mimo kavy budou

od spolecnosti Coffee Source odebirany také ¢aje znacky teapigs, vynikajici kvality a chuti.
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Dodavatelem kakaovych napoji a horké cokolady bude ceskd manufakturni spolecnost
Jordi’s, se sidlem v Ttebechovicich. Spole¢nost je vyrobcem ¢okolady a cokolddovych pro-
duktti od roku 2012. Vyrobni proces produktii Jordi’s zacina u kakaovych bobti a kon¢i u sa-
motného findlniho vyrobku, coz je zarukou kvalitniho zpracovani a unikatni chuti (jordis.cz,

n.d).

Cerstvé petivo bude odebirano z mistniho pekaistvi Verona, jehoz produkty se tési
v Mladé Boleslavi velké oblibé. Pekaiské produkty budou vyrdbény na zakladé dohody
v souladu s nabizenym sortimentem café baru. Vzhledem ke specifické nabidce produkt
v café baru bude s pekafstvim sjednana smlouva o vyrobé specialniho peciva bez moznosti
jeho dalsiho volného prodeje. Sladké zakusky a dorty budou odebirany od nékolika mistnich

drobnych vyrobcil a cukrait.

Dodavatelem alkoholickych a nealkoholickych ndpojti a vedlejSich surovin bude velkoob-
chod Makro. K doplnéni sortimentu alkoholickych napoji budou také zvoleny spole¢nosti
Pernod Ricard a Bartida, které disponuje Sirokym a kvalitnim sortimentem. Spole¢nost Bar-
tida disponuje také sortimentem nealkoholickych népoji, ze kterého budou odebirany napti-

klad kvalitni sirupy pro vyrobu limonad a koktejlt znacky Giffard.
5.7.4 Zakaznici

Vzhledem ke sloZeni obyvatelstva, zminéné v PEST analyze, a na zdklad¢ marketingového
o0 osoby ve véku 20-50 let. U zdkaznikil v rozmezi 15-19 let se predpoklada predevs§im zajem
o0 obcerstveni s sebou. U vysokoskolakt a pracujicich do 50 let se predpoklada nejvyssi na-
vStévnost za Gcelem poznani novych chuti a kultur, péstovani socidlnich vazeb, zmény pro-
sttedi pro praci ¢i realizace pohovort (které se v urcité mife v posledni dobé ptesunuli
do spise neformalniho prostfedi) a také z divodu nejvyssi pravdépodobnosti dostate¢nych
piijmil. JelikoZ budou prostory café baru nabizeny také pro firemni akce, predpoklada se, ze
firmy budou ¢asem tvofit také zna¢nou ¢ast klientely, jelikoZ péce o zaméstnance a poradani
firemnich udalosti v neformalnim prostiedi je soucéasti programil stile rostouciho poctu

firem.

U obyvatel dichodového veéku se predpokladd minimalni ndvstévnost z divodu omezenych

ptijmil. Podobna situace je u maminek na mateiské dovolené, proto nespadaji ptimo do
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cilové skupiny, ale budou do ni smérovany. Obc¢asné programy pro déti uvedou podnik do

povédomi i maminek na matetské dovolené, které mohou podniku navstévovat v budoucnu.

Na zaklad¢ poptavky a zpétné vazby zédkazniki bude upravovan sortiment a celkova nabidka
sluzeb podniku, jelikoz zakladem uspésného podniku je predevSim spokojeny zdkaznik,

ktery se do podniku rad vraci a ptispiva k pozitivnim ohlastim.
5.7.5 Substituty

Substituty nabizenych produktii jsou nabizeny konkuren¢nimi podniky, ale mohou jimi byt
i produkty zakoupené v obchodech a spotfebovavané v domacim prostiedi. Tedy kupovana
instantni kava, ¢i kava s domacich kavovart a kupované zakusky. U téchto substitutl je vy-

hodou ve vétsin€ ptipadi jejich cena. Nevyhodou je nulovy servis pfi jejich pozivani.
5.8 Organiza¢ni plan

Organizacni plan zahrnuje volbu pravni formy podnikani, naleZitosti jejiho zaloZeni, orga-

niza¢ni strukturu podniku a zvolené personalni zdroje.
5.8.1 Pravni forma podnikani

Jako pravni forma podnikani byla zvolena spole¢nost s ru¢enim omezenym (dale s.r.o.).
Hlavnim divodem pro volbu této pravni formy je skutecnost, ze spolec¢nik ru¢i za zavazky
spolecnosti jen do vyse svého nesplaceného vkladu, ¢imZ neni ohroZen osobni majetek pod-
nikatele. Dale proto, Ze pro s.r.o. je charakteristické, Ze mize byt zaloZena pouze jednim
zakladatelem s minimalnim zékladnim vkladem ve vysi 1 K¢, coZ odstraniuje tlak na ziskani

dané sumy financnich prostiedkid. Postup zalozeni s.r.0. je k dispozici v piiloze H.
5.8.2 Organizacni struktura spolecnosti

Jak jiZ bylo zminéno, jedna se o podnik s jednim vyhradnim majitelem a jednatelem. Nikola
KorpaSova ma vysokoskolské vzdélani v oboru ekonomiky a financi, praxi v administrativ-
nim vedeni oddéleni a ve vedeni vS§eobecného ucetnictvi. Jelikoz podnikani bude zalozeno
v oboru pohostinstvi, které spadd do femeslnych Zivnostenskych opravnéni, je pro ziskéani
opravnéni k podnikani nezbytné bud’ vzdélani v daném oboru nebo minimalné 6leta praxe
v oboru. Jelikoz majitelka ma vzd€lani v jiném oboru a nedostate¢nou praxi bude pro ucely

zalozeni Café baru New Orleans stanoven odpovédny zéstupce. Odpovédnému zastupci,
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vyucenému kuchafii s dlouholetou praxi v oboru, bude nabidnuta jednordzovd odména ve
vysi 6 000 K¢ a sestaven vycet jednordzovych povinnosti a pozadavki na zakladé smluvniho

vztahu pro splnéni zdkonnych podminek.

Zadouci servis bude poskytovan majitelkou podniku v podobé obsluhy hosti a dalich po-
vinnosti souvisejicich s dennim provozem podniku a také v podobé vedeni administrativy
a ucetnictvi. Kromé majitelky bude zaméstnan jeden zaméstnanec na hlavni pracovni pomeér.

Hierarchie a povinnosti jednotlivych zaméstnanct podniku jsou zndzornény na obrazku €. 3.

Administrativa, ucetnictvi,
obsluha hosti u baru a stolu,
piiprava ndpoji a nékterych Majitelka
pokrmu, pfijimani denniho
zbozi, tklid, inventura

Obsluha hostd u baru a stolu,
priprava napoji a nékterych
pokrmd, pfijiméani denniho 2 brigadnici
zbozi, tklid
Pomocné prace

Uklidovy
Pravidelné tklidové prace pracovr;/ﬁ/(

Obr. 3: Organizacni struktura podniku Café bar New Orleans s uvedenim povinnosti zaméstnancii
(vlastni zpracovani)

Podnik bude otevien Sest dni v tydnu, kromé pond¢li, kdy bude sanitarni den. Vecerni akce
se budou tykat pfedevsim stfedy, patku a soboty, kdy bude oteviraci doba prodlouZena do

pulnoci. Oteviraci doba béhem celého tydne je zndzornéna v tabulce €. 2.
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Tab. 2: Oteviraci doba Café baru New Orleans

Den v tydnu Oteviraci doba
Pondéli zavieno

Utery 14:00 - 21:00
Stfeda 14:00 - 24:00
Ctvrtek 14:00 - 22:00
Patek 14:00 - 24:00
Sobota 14:00 - 24:00
Nedéle 14:00 - 21:00

Zdroj: vlastni zpracovani

Oteviraci dobé budou pfizptisobeny smény zamé&stnanct, které jsou uvedeny v tabulce €. 3.

Tab. 3: Pracovni doba zaméstnancii Café baru New Orleans

Den v tydnu | RozvrZeni smén

Pondéli sanitarni den - 4 h béhem dne
Utery 13:00 - 21:30 (8 h)
y 13:00 - 00:30 (11 h)
Stfeda 19:00 - 00:30 (5 h)
Ctvrtek 13:00 - 21:30 (8 h)
Patek 13:00 - 00:30 (11 h)

19:00 - 00:30 (5 h)

13:00 - 00:30 (11 h)
19:00 - 00:30 (5 h)

Sobota

Nedéle 13:00 - 21:30 (8 h)

Zdroj: vlastni zpracovani

Majitelka 1 dal$i zaméstnanec budou pracovat na plny tivazek. Smény budou pravidelné kaz-
dych 14 dni. Jeden tyden budou odpracovany tii 11hodinové smény a 4hodinovy pondélni
sanitarni den. Druhy tyden budou odpracovany 8hodinové smény v utery, ¢tvrtek a nedéli
a Shodinvé smény ve stiedu, patek a sobotu. Délky smén v tabulce jsou uvadény vcetné ne-
placené pulhodinové prestavky. K dispozici budou dale dva brigadnici, zamé&stnani na DPP,

ktefi budou dopliovat sménu v pfipadé potiteby a dale brigadnik na DPP zajiStujici denni
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uklid. Na zaklad¢ vyvoje podnikani a vytizenosti café baru se budou fesit dalsi pracovni

pozice.
5.8.3 Personalni zdroje

V socidlnich faktorech PEST analyzy bylo zminéno rozlozeni potencionalnich zaméstnanct
podniku. Nastroji pro jejich ziskdvani bude piedevsim inzerce na socialnich sitich jako Face-
book a Instagram (Castecné zalozené na rozsifenosti profilu café baru a vhodné volenych
skupinach, a ¢astecné financovana reklama). Ve spolupraci s vhodnymi obory stiednich skol
v Mladé Boleslavi budou oslovovani schopni u¢ni a absolventi. Dal§im nastrojem budou

také naborové letaky ¢i nabidky v prostiedi café baru.

PoZzadavky na personal budou nésledujici:

- Pro pracovnika na hlavni pracovni pomér je predpokladano vzdélani v gastronomic-
kém oboru nebo praxe v oboru alesponi 5 let. Kombinace obojiho je vitana.

- Pro brigadniky a ptipadné dalsi pfijimané zaméstnance neni oborové vzdélani ani
praxe podminkou, ale jsou vitdny — zauceni novych zaméstnancti bude vzdy véno-
vano velké usili, aby byla zarucena kvalita poskytovanych sluzeb.

-V obou piipadech se musi jednat o sympatické a usmévavé osoby, které budou pfi-
jemn¢ pusobit na zdkaznika, komunikativni, ochotni a vstficni. Nezbytnosti je po-
vaha tymového hrace, aby byly zamé&stnanci schopni vzdjemné si vyjit vstiic a spo-
le¢né dosahovat stanovenych cilli, s ¢imz uzce souvisi i schopnost flexibility. Vitany
budou i napady a kreativita ze strany zaméstnancti. Sestaveni tymu bude tedy také

zaleZitosti vhodného sladéni jednotlivych osobnosti zaméstnanci.

Pro kazdého nové¢ ptijatého zaméstnance bude nejprve smluveno zkusebnich 14 dni (na za-
klad¢ dohody o provedeni prace), béhem kterych bude mit moZznost pii zdkladnim zauc¢ovani
ukdzat svou snahu, zapélenost ¢i talent. Pfi pozitivnim hodnoceni bude nasledné uzaviena

bézna pracovni smlouva a navazano na dalsi zauCovani a vzdelavani.

V ramci dal$iho vzdélavani zaméstnancli budou pofaddna riizna Skoleni a kurzy v oboru s ci-
lem zvysovat kvalitu poskytovanych sluzeb. Pii splnéni urcitych podminek bude zaméstna-
vatel poskytovat zaméstnancim i individudln€, moznost absolvovéani kurzii spojenych

s oborem podnikani (baristicky, barmansky a dalsi).
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Poskytnutim pfiznivych pracovnich podminek, naslouchdnim zaméstnancim a vhodné se-

stavenou podnikovou rodinou bude sméfovano k vytvoreni loajalnich zaméstnancti a pratel.
5.9 Marketingovy plan

V ramci marketingového planu je popsana produktova, cenova, distribu¢ni a propagacni

strategie. V kazdé nasledujici strategii Ize nalézt moznost vyznamné konkuren¢ni vyhody.

Produktem je nabizeny sortiment, servis a dopliujici sluzby, které byly popsany v kapitole
Popis produktu. Vyznamnou ¢asti sortimentu jsou New Orleanské pochutiny a nevsedni te-

matické akce.

Ceny budou orientovany pfedevsim podle konkurence, pokud bude splnéna podminka po-
kryti naklada. V Mlad¢ Boleslavi je totiz historicky silna tendence k cenovym valkam mezi
podobnymi podniky, coz ve svém vysledku ohrozuje existenci podniku. Na zaklad¢ kalku-

laci nakladli a ceny odvozené od konkurence byla marzZe stanovena na 52 %.

Distribuci je v pfipadé café baru piima nabidka sortimentu a poskytovani sluzeb zdkazni-
kovi. Poskytovani produktti a sluzeb bude provozovano v pronajatych prostorach, designove
ptizpisobenych prostredi historického New Orelans, v centru Mladé Boleslavi naproti ob-

chodnimu centru Bondy. Jedna se o prostiedi velmi blizko frekventovanym mistim.

Propagace/Marketingova komunikace bude probihat jiZ pfed otevienim podniku ve formé
letaki na frekventovanych mistech, v prostorach vysoké skoly a stfednich Skol v Mladé Bo-
leslavi. Hlavnim propagacnim nastrojem budou socialni sité jako Facebook a Instagram, kdy
bude reklama umistovana na profil podniku a z po€atku bude i financovana pro vétsi rozptyl
inzerce. V oteviraci den bude pfed obchodnim centrem Bondy zorganizovana jista forma
tzv. flashmobu v tematickém duchu, ve spolupréaci s mistni sttedni Skolou, ktera ma zorga-
nizovani podobné akce jako soucast Skolniho hodnoceni. Flashmob ptedstavuje provedeni
smluveného pfedstaveni na vefejném misté, kterd pro kolemjdouci plisobi spontanné, pro-
toze jeho ucastnici se nahle objevi a stejné€ ndhle mizi. Tato uvodni akce spolu s oteviracim
dnem s degustaci New Orleanskych pochutin a podporou nastrojli socidlnich siti by méla
zajistit dostatecnou Gvodni pozornost. Déle budou v pribéhu provozu zvetejiiovany infor-
mace o unikatnich akcich opét pomoci letakt, plakatd, socidlnich siti a webové stranky pod-
niku. Vzhledem k unikatnimu prostedi podniku by se mohla naskytnout i ptilezitost k re-

klam¢ ve form¢ product placementu naptiklad pro videoklipy ¢i amatérské filmy mistnich
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studenttli. Pro vytvofeni tzv. viralu budou potfaddny neohlaSené spontanni akce (napt. 15 mi-

nut drinky zdarma).

Lidé cili zameéstnanci jakoZzto poskytovatelé a zprostiedkovatelé nabizenych sluzeb jsou ve-
lice dulezitou soucasti vysledné kvality a hodnoceni podniku a spokojenosti zakaznikt. Na-

roky, vybér a vzdeélavani zaméstnancii bylo naznaceno v kapitole Personélni zdroje.

Materialni prostifedi tedy misto, na kterém jsou sluzby poskytovany bude inspirovano
vzhledem a atmosférou historického New Orleans s nenaro¢nym zakladnim dresscodem za-

méstnanct v podobé neformalné vazané kravaty v ¢erné barve.
Procesy cili zptisob poskytovani sluzby vychazi opét z kapitoly Personalni zdroje.

Marketingovymi cili ve stddiu zahajeni podnikani je pfedevsim dosazeni navstévnosti pod-
niku v prvnim tydnu alespont 50 lidi, v prvnim mésici alespoii 500 lidi. Nésledné bude na
misté snaha o dosazeni navstévnosti alespoii do bodu zvratu, ktery je uveden v kapitolach

6.11.4,6.11.5 a 6.11.6. a nasledn¢ udrzeni stalé navstévnosti a zdjmu o podnik.
5.10 Vnitini analyza podniku SWOT

SWOT analyza umoziuje identifikovat silné a slabé stranky podniku a také hrozby a pfile-
Zitosti z okoli. Analyza Café baru New Orleans je zndzornéna na obr. 4. Podrobnéjsi SWOT
analyza spolu s vahami a celkovym vyhodnocenim je k dispozici v ptfiloze CH. Vysledna
bilance Café baru New Orleans je 2,24. CoZ znamena, Ze je pozitivum, Ze se vyhodnoceni
nachazi v kladnych Cislech, ale stale je spoustu prostoru pro zlepSovani ve vSech oblastech.
Vzhledem k nejvysSimu hodnoceni v oblasti Silnych stranek a pfileZitosti bude zvolena SO
strategie, ktera je strategii agresivni a je zamétfena na maximalizaci silnych stranek 1 maxi-

malizaci prileZitosti.
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SWOT analyza
Silné stranky Slabé stranky
Unikatni design a atmosféra podniku
v prostiedi Mladé Boleslavi
Nabidka prvka jiné kultury véetné pokrmi
a napoji — sortiment

Zkracena provozni doba
NezkuSenost managementu

Nabidka sluzeb a tematickych programt Zacinajici podnik bez jména

Stfedecni prodlouzena oteviraci doba s

e, . UZSi nabidka sortimentu - bez hlavnich jidel
tematickymi programi

Kwvalita sluzeb Omezené finan¢ni zdroje
Pé&stovani dobrych vztahil na pracovisti Zavislost na pronajimateli
Uvér
PrileZitos ti Hrozby
Naslouchéni prani zdkaznika Siné postaveni jiz zavedenych konkurentt
Vybudovani loajalni zdkaznické zakladny Tendence spotiebiteld spotit

Soukromé a firemni akce — rostouci zajem
o event marketing

Diky stfedecni oteviraci dobé prilakani
zakaznikli z fad mistnich studentt

Nedostate¢ny zajem o podnik
Ekonomické zmény
Fluktuace zamé&stnancti
Vypuknuti pandemie

Obr. 4: SWOT analyza (vlastni zpracovani)

5.11 Business model

Cely podnikatelsky plan je moZzné shrnout a ptetvoftit do grafické podoby Canvas business
modelu. Toto grafické zndzornéni obsahuje devét stavebnich blokti podnikani, které byly

struéné popsany v kapitole 5.1. a jsou graficky zndzornény v pfiloze I.

Customer segment u Café¢ baru New Orleans je tvofen pfedev§im obyvateli Mladé Bole-
slavi ve véku 20-50 let, které 1ak4 odpocinek v originalnim prostiedi ¢i chuté€ jiné kultury,
muze se jednat o vysokoskolaky, pracujici ¢i pouze projizdé€jici osoby. Customer relation-
ships je zaloZzen predevsim na individudlnim pfistupu a naslouchani zadkaznikiim. Channels
jsou tvofeny v nejvetsi mife socialnimi sitémi, uzivana bude také letdkova inzerce ¢i direct
marketing pro zakazniky z fad firem. Value proposition tedy vytvaiena hodnota je zaloZzena
pfedevSim na unikdtnim prostiedi a sortimentu, dale na tematickych programech, kvalité

sluzeb a také cené. Mezi Key activities bude patfit zajisténi kvalitniho personalu, vyroba
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nékterych produkti, zajisténi kulturnich akci a v neposledni fad€ udrzovani unikatniho pro-
stiedi. Za Key resources jsou povazovany pronajata budova, vybaveni, kvalitni personal
a suroviny. Key partners piedstavuji predevsim spolecnosti Coffee source, Jordi’s,
pekafstvi Verona a Makro. Cost structure bude tvoiena piedevsim mzdovymi, provoznimi
a marketingovymi naklady, v prvnim roce bude zna¢na ¢ast naklada tvorena také naklady
na zfizeni a vybaveni podniku. V Revenue strems bude hlavnim zdrojem piijmy z denniho

provozu podniku.
5.12 Financ¢ni plan

V ramci finan¢niho pldnu bude stanoven rozpocet pottebny k zalozeni podniku (startovni
rozpocet), vycislena velikost potiebného ciziho kapitalu a plan jeho spléceni a také nakladd,
které z n¢j plynou, vycisleny budou také mési¢ni nédklady a vynosy a sestaveny zakladni
ucetni vykazy (vykaz zisku a ztraty, vykaz Cash Flow a rozvaha) pro tfi déjové varianty:

optimistickou, neutralni (realistickou) a pesimistickou.

Do startovniho rozpoctu jsou zahrnuty vydaje, které jsou nezbytné pro vznik a zahéjeni pod-
nikani. Do téchto vynakladanych finan¢nich prostiedkd jsou zahrnuty vydaje na privodni
administrativni nalezitosti, Gpravy prostor, vybaveni prostor, pofizeni pocatecnich zasob
a v neposledni fad¢ také vydaje spojené s prvnimi mésici podnikani, kdy podnik nedisponuje

dostate¢nymi financnimi prostiedky plynoucimi z trzeb.

Vzhledem k ptedpokladu, Ze dosahované ro€ni obraty budou vyssi nez 1 milion K¢, bude
spolecnost registrovana k DPH. Z tohoto diivodu jsou veskeré naklady a vynosy vykazovany
bez DPH (pro ucely sestaveni vykazu zisku a ztraty) a veskeré ptijmy a vydaje véetné¢ DPH

(pro ucely sestaveni vykazu Cash Flow).
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5.12.1 Startovni rozpocet

V nasledujici tabulce €. 4 jsou uvedeny polozky startovnich nakladt. Celkem néklady na zii-

zeni podniku jsou vy¢isleny na 367 036 K¢ a vydaje celkem na 441 762 K¢.

Tab. 4. Zdkladni startovni ndklady

¥ . . . Cena (K¢ ” Cena (K¢
Polozka startovnich nakladi bez D(PH) DPH (K¢) Ve D(PH)
Ztizovaci administrativni naklady 11200 - 11 200
Néklady na upravu exteriéru 34 450 7235 41 685
Néklady na upravu interiéru 27300 5733 33033
Kurzy 7 500 1575 9075
Néklady na vybaveni 286 586 60 183 346 769
Celkem 367 036 74 726 441 762

Zdroj: vlastni zpracovani

Ziizovacimi administrativnimi naklady se rozumi poplatky za zalozeni s.r.o. (poplatek za
zapis do obchodniho rejstiiku, poplatek za ziizeni Zivnosti, vypisy z obchodniho a Zivnos-
tenského rejstiiku, notarské poplatky a dalsi). Uzplisobeni vzhledu a prostiedi podniku bude
vyzadovat drobné stavebni a jiné dekorativni upravy, které budou ¢astecné provadény své-
pomoci. Finan¢ni naroc¢nost téchto uprav je na zakladé konzultace s rodinnym stavebnim
odbornikem vycislena na 74 718 K& (véetné¢ DPH). Pfed zah4jenim podnikani absolvuje ma-
jitelka specialni kurz pro majitele kavaren v odhadované hodnoté 9 075 K¢ (v€etné¢ DPH).

Seznam a specifikace vybaveni spolu s ndkupnimi cenami je uveden v ptiloze J.

Mezi startovni néklady jsou také zatfazeny néklady na provoz podniku pted jeho otevienim
a v prvnim mésici po otevieni, kdy dosud nejsou k dispozici finan¢ni prostiedky z trzeb.
V prvnich dvou mésicich (leden a tnor), kdy bude probihat ptiprava prostor k provozu je
predpokladéana niz8i spotieba energii. Na zdkladé¢ dohody s majitelem budovy je v téchto
dvou pfipravnych mésicich také vycislen snizeny najem a stejné tak pro prvni mésic pro-
vozu. Tyto naklady jsou vyc¢isleny v nésledujici tabulce €. 5 pro piehlednost jsou uvedeny
1 mésice, kterych se dany néklad tyka. Naklady celkem dosahuji vyse 166 935 K¢ (bez DPH)
a vydaje celkem 177 579 K¢ (v€etné DPH). Spolu se zékladnimi startovacimi naklady
se jedna celkem o ¢astku 533 971 K¢ (bez DPH) a vydaje v celkové Castce 619 341 K¢
(v€etné DPH), coZ je minimalni ¢astka potfebnd k zaloZeni podniku a jeho pocatecnimu pro-

vVOZu.
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Tab. 5: Startovni naklady v prvnich mésicich po zaloZeni podniku

Polozka startovnich Naklad za Cena (K¢) DPH Cena (K¢)
naklada mésic bez DPH v¢é. DPH
Nakup pocatecnich zasob Unor 36174 7 345 43 519
2x elekttina a plyn (21 %) | Leden, Unor 4 400 924 5324
2x vodné a stocné (15 %) Leden, Unor 3040 456 3 496
2x snizeny najem Leden, Unor 19 000 - 19 000
Elekttina a plyn (21 %) Bfezen 6 050 1271 7321
Vodné a stocné (15 %) Bfezen 3200 480 3 680
Snizeny najem Bfezen 14 000 - 14 000
2x Internet Cerberos Unor, Bfezen 800 168 968
2x mzda Bfezen 44 759 - 44 759
2x SP+ZP Bfezen 14 398 - 14 398
Meési¢ni fond oprav Bfezen 2 000 - 2 000
Splatka tivéru Bfezen 11114 - 11114
Oteviraci den Btezen 3200 - 3200
Uvodni propagace Lec}igefnézlélrrllor, 3 000 - 3 000
2x cestovni nahrady Unor, Biezen 1 800 - 1 800
Celkem - 166 935 10 643 177 579

Zdroj: vlastni zpracovani
5.12.2 Financovani podnikatelského zaméru

V predchozi kapitole byla vy¢€islena potieba finan¢nich prostfedkl na ziizeni a pocatecni
provoz podniku. Tyto finan¢ni prostfedky budou ¢aste¢né hrazeny z vlastnich zdrojh a ¢as-
te€né z cizich. Vlastni kapital bude k dispozici ve vysi 420 000 K¢. Doplnéni finan¢nich
prostiedkti bude z bankovniho Givéru Profi uvér Start od Komeréni banky ve vysi 350 000 K¢
s urokovou mirou 8,9 % (kb.cz, n.d.). Uvér bude splacen po dobu ti let v &astce 11 114 K&
mésicné. Celkovy preplatek uvéru je vycislen na 50 096 K¢. Rozpis splaceni uvéru je zob-

razen v piiloze L.
5.12.3 Naklady a vydaje podniku

Mezi vybavenim podniku byl pofizen také majetek, ktery byl se svou hodnotou nad
40 000 K¢ zatazen do odpisovaného dlouhodobého hmotného majetku. Jedna se o kavovar
v hodnoté¢ 48 411 K¢ a o nabytek jako soubor v hodnoté 126 130 K&. Obé polozky budou

odpisovany dailovymi rovnomérnymi odpisy. Dle kritérii pro daniové odpisy nélezi majetek
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do 2. odpisové skupiny, a je tedy odpisovéan po dobu 5Slet. V obou piipadech byl vSak maje-
tek zafazen do uzivani az k 1.3. — ke dni otevieni podniku, proto jsou odpisy rozepsany
do 6 obdobi. Také byl pofizen majetek, ktery nesplituje podminky pro zarazeni do dlouho-
dobého hmotného majetku, ale jeho doba pouzitelnosti bude delsi nez jeden rok. Tento ma-
jetek bude evidovan jako drobny majetek a ndklady na n&j vykazovany s ¢asovym rozlisenim
po dobu 3 let, vzhledem k zatazeni do uzivani také k 1.3. je Casové rozliSeni provedeno

ve 4 obdobich. V tabulce €. 6 je uveden rozpis nakladi v jednotlivych letech odepisovani.

Tab. 6. Rozpis nakladii souvisejicich s majetkem v jednotlivych letech

Majetek 1. rok 2. rok 3. rok 4. rok 5. rok 6. rok

Nabytek jako soubor 11562 25699 | 28064 | 28064 | 28064 4677
Kavovar 4438 9 864 10 771 10 771 10 771 1 795
Drobny hmotny majetek 22 124 26 548 26 548 4425 - -
Celkem 38123 | 62111 | 65384 | 43260 | 38835 6473

Zdroj: vlastni zpracovani

V podniku jsou dva zaméstnanci na plny pracovni tivazek (vcetné majitelky). Dale je zajistén
uklid na zékladé dohody o provedeni prace a je vyhrazen prostor pro dva brigadniky téz
na zéklad¢ dohody o provedeni prace. Mzdové naklady pro prvni tii roky provozu podniku
jsou v nasledujici tabulce ¢. 7. V prvnich mésicich po otevieni podniku se predpoklada,
Ze bude provoz dostatecné zabezpecen dvéma pracovniky na hlavni pracovni pomér, tedy
brigadnici nebudou piijati ithned. Vzhledem k pocatecnimu omezeni brigddnikii a pouze
10mési¢nim provozu podniku v prvnim roce jsou mzdové naklady oproti dal§Sim rokim
niz$i. Pro dalsi roky se kromé celoro¢niho provozu predpoklada také rocni navySovani mezd

0 5 %. Toto zvySovani mezd je vycisleno v ptiloze K.

Tab. 7: Mzdové naklady pro prvni rok provozu

Mzdové niklady Celkovy mzdovy naklad (K¢)
1. rok 2. rok 3. rok

Majitelka 30371 31 890 33484
HPP 2 (plny) 26 626 27958 29 355
DPP 1 (tklid) 2160 2 160 2160
DPP 2 (brigadnik) 2 850 2 375 2375
DPP 3 (brigadnik) 2 850 2375 2375
Celkem mési¢né 64 857 66 757 69 750
Celkem roc¢né 648 575 801 088 836 996

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nasledujici tabulka ¢. 8 obsahuje vycet pravidelnych fixnich nikladi podniku v prvnich
ttech letech provozu. Néklady prvniho roku jsou ovlivnény krat§i dobou provozu podniku
(10 mesicit). V nasledujicich letech dochazi k navysSeni polozky mzdovych nakladi a ener-
gii, polozka ostatni ndklady kolisa na zakladé predpokladi dovybaveni provozovny, polozka
Skoleni klesa s predpokladem potradani skoleni mensiho rozsahu a obsahu, polozky uroky,

odpisy a casove rozliseni se vyvijeji dle rozpisu uvedeného vyse v tabulce €. 6.

Tab. 8: Rocni fixni provozni naklady podniku

. . 5 Roc¢ni naklady (K¢)
Polozka nakladu
1. rok 2. rok 3. rok

Elektfina a plyn (21 %) 54 450 72 600 81 600
Vodné a stocné (15 %) 28 800 38 400 42 587
Internet Cerberos 3 600 4 800 4 800
Propagace 13 500 18 000 18 000
Néjem 162 000 216 000 216 000
Mzdy 459 831 619 667 646 505
SP+ZP 129 586 181 421 190 492
Mgésicni fond oprav 18 000 24 000 24 000
Cestovni nahrady 16 200 21 600 21 600
ostatni N 15 000 20 000 8 000
Skoleni 10 000 8 000 6 500
Odpady (15 %) 3336 3336 3336
Poplatky (OSA, bankovni) 4560 4560 4560
Silniéni dan 1 800 1800 1 800
Pojisténi Allianz 4250 4250 4250
Uroky 23059 18 709 8079
Odpisy 16 000 35653 38 835
Casové rozliseni 22 124 26 548 26 548
Manka a skody 2 800 2 800 2 800
Celkem 988 896 1322 144 1350 292

Zdroj: vlastni zpracovani

Vyse variabilnich nakladi podniku je stanovena na zékladé odhadované navstévnosti pod-
niku a marze (kryciho piispévku), kterd je stanovena ve vysi 52 %. Variabilni ndklady jsou
tvofeny ndklady na prodané zboZi a ndklady na spotiebovany material pro vyrobu produktt.
Je predpokladéano, ze tyto zasoby budou nakupovany z 31 % se sniZzenou sazbou dané z pfi-
dané hodnoty (15 %) a zbylych 69 % s béznou sazbou dané¢ (21 %). VySe variabilnich
nakladii bude uvedena v dalSich podkapitolach se zohlednénim v jednotlivych predpoklada-

nych variantach.
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5.12.4 Vynosy a prijmy podniku

Piijmy café baru jsou piimo zavislé na denni navstévnosti podniku, velikosti ttraty a Casu,
ktery zékaznici v podniku stravi. Trzby za prodané zbozi, produkty a sluzby podniku jsou
rozd€leny na trzby kavarny a trzby baru. Podnik bude poskytovat také jiné zpoplatnéné
sluzby — prondjmy, vecirky a dalsi, ale az po zavedeni podniku do povédomi okoli a na
zaklad¢ podrobnéjsiho prizkumu trhu a zmapovani zpétné vazby zdkazniki. Proto nasledu-
jici scénéie trzeb (pesimisticky, neutralni/realny, optimisticky) jsou jakousi spodni hranou

svého skutecného potencidlu, ale pravé proto mohou byt zdroven povazovany za obezietné.

Na zaklad¢ marketingového prizkumu byla stanovena praimérna utrata v baru a v kavarné
na osobu. JelikoZ je podnik registrovan k DPH jsou trzby kalkulovany bez i v¢éetné¢ DPH.

Castky jsou uvedeny v tabulce &. 9.

Tab. 9: Priumérna trzba na zakaznika

Trzba bez DPH DPH vé. DPH
Kavarna 128 27 155
Bar 207 43 250

Zdroj: vlastni zpracovani

Primérna navstévnost podniku byla stanovena na zékladé marketingového prizkumu (for-
mou dotazniku a pozorovani) a odbornych konzultaci. V jednotlivych scénéfich — optimis-
tickém, neutrdlnim/redlném a pesimistickém, se navstévnost, a tedy i trzby, rizni.
Navstévnost je rozdélena na navstévnost kavarny, navstévnost baru v bézné oteviraci dobé
(14:00-21:00) a navstévnost baru v prodlouzené oteviraci dobé (14:00-21:00), (uvedeno
v tabulce €. 10). Pro zohlednéni ptedpokladu niZ8i navstévnosti v prvnim roce provozu pod-
niku (nez se podnik dostane do povédomi vefejnosti) a zachovani obezietnosti jsou trzby
prvniho roku ve vSech variantach poniZeny o 5 %. V dalSich letech se pfedpoklada rlist na-
vStévnosti a trZzeb na zdkladé€ rozsifovani povédomi vefejnosti o podniku. Predpokladana
navstévnost druhého roku je uvedena v tabulce €. 10 a také v tabulkach u jednotlivych vari-
ant. Ve tfetim roce je predpokladano az 10% zvySeni trzeb opét u vSech variant. Po téchto

prvnich tfech letech je predpokladéana stabilizace navstévnosti a trzeb podniku.
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Tab. 10: Prumeérna denni navstévnost podniku v jednotlivych scéndrich

Bar
Varianta Kavarna BéZna oteviraci ProdlouZena
doba oteviraci doba
Optimisticka 39 15 38
Realisticka 31 12 31
Pesimisticka 26 8 18

Zdroj: vlastni zpracovani

5.12.5 Optimisticka varianta

V této kapitole budou vycisleny trzby a sestaveny zdkladni Gcetni vykazy (vykaz zisku

a ztraty, vykaz Cash Flow a rozvaha) v rdmci optimistické varianty. Tabulka ¢. 11 obsahuje

vy¢isleni celkovych dennich, tydennich a ro¢nich trzeb bézného roku. Zohlednéni podminek

prvniho roku (10mésicni provoz, nizsi predpokladané trzby) a vycisleni trzeb obsahuje ta-

bulka ¢. 12. Rozpad trzeb na ,trzby z provozu kavéarny a trzby z provozu baru® je uveden

v ptiloze N. VZdy v pondéli bude podnik uzavien, proto jsou navstévnost a trzby nulové.

Tab. 11: Optimisticka varianta: Denni, tydenni a rocni trzby bézného roku

Triby Celkova Triby (K¢&) DPH Triby (K&)
navstévnost bez DPH (K¢) vé. DPH

Pondéli - - - -
Utery 54 8 097 1 698 9 795
Stieda 68 10 995 2300 13 295
Ctvrtek 57 8 481 1779 10 260
Patek 101 17 036 3559 20 595
Sobota 73 12 030 2515 14 545
Nedéle 43 6 689 1401 8 090
Celkem tydné 396 63 328 13 252 76 580
Celkem ro¢né 20 592 3293 056 689 104 3 982 160

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tab. 12: Optimisticka varianta: Navstévnost a trzby prvniho roku

zaro e | oot | TS [ bR [ T

Kavarna 9776 1251 361 262 786 1514 147
Bar 6 549 1355642 284 685 1 640 326
Celkem 16 325 2 607 003 547 471 3154474

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce €. 13 je uveden Vykaz zisku a ztraty v prvnich tfech letech provozu podniku
v optimistické varianté. V prvnim roce pfi zohlednéni kratSiho ro¢niho provozu a piedpo-
kladu nizsi névstévnosti celkové trzby dosahuji ¢astky 2 607 003 K¢&. Variabilni néklady
v prvnim roce, na zakladé¢ stanovené marze 52 %, dosahuji ¢astky 1 251 361 K¢. Kryci pfi-
spévek z trzeb tedy dosahuje ¢astky 1 355 642 K¢. Trzby jsou rozdéleny na trzby z prodeje
vyrobki a sluzeb a trzby z prodeje zbozi v poméru 65/35, stejné tak variabilni naklady na né.
Ptesto, ze prvni rok je pro podnik narocny z hlediska zvySenych nakladd spojenych se zfi-
zenim podniku, v optimistické varianté¢ dosahuje podnik jiz v prvnim roce zisku. S piedpo-
kladanou stoupajici navstévnosti v dalSich letech je podnik i v dal$ich letech ziskovy, proto
se predpoklada i vyplaceni podild na zisku majitelce. V téchto dvou letech dojde také ke
zmén¢ polozek nakladt. Mimo zmény oproti prvnimu roku, kdy byly zna¢né potizovaci na-
klady, se v kazdém dalS$im roce méni vySe variabilnich nakladii spolu se zménou navstév-
nosti a trzeb, déle se zvySuji mzdy kazdorocné o 5 % (podrobnéji uvedeno v ptiloze K), také
dochazi ke zmén¢ nakladii za energie a zméné ostatnich ndkladu, ve kterych jsou naptiklad

zahrnuty ¢astky za Skoleni. Polozky odpisi a urokt se vyviji dle vy$e zminéného rozpisu.
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Tab. 13: Optimisticka varianta: Vykaz zisku a ztraty v prvnich trech letech

Vykaz zisku a ztraty v optimistické varianté
Zn. | Polozka 31.12.20x1 | 31.12.20x2 | 31.12.20x3
L Trzby za prodej vyrobk a sluzeb 1 694 552 2140486| 2354535
II. | Trzby za prodej zbozi 912 451 1152570 1267 827
A. | Vykonova spotieba 1591 737 1 955 403 2126 657
A.1. Néklady vynalozené na prodané zbozi 437976 553233 608 557
A.2. Spotifeba materialu a energie 913 325 1138434 1254 364
A.3. Sluzby 240 436 263 736 263 736
D. | Osobni naklady 648 575 801 088 836 997
D.1. Mzdové naklady 504 590 619 667 646 505
D.2. Naklady na SZ a ZP 143 985 181 421 190 492
E. | Upravy hodnot v provozni oblasti 16 000 35653 38 835
E.1. Upravy hodnot dlouhodobého NM a HM 16 000 35653 38 835
F. | Ostatni provozni naklady 193 384 91 958 78 458
F.3. Dané a poplatky 6360 6 360 6 360
F.4. Rezervy 20 000 24 000 24 000
F.5. Jiné provozni naklady 167 024 61 598 48 098
® Provozni vysledek hospodareni 157 306 408 954 541 415
J. | Nékladové uroky a podobné naklady 23 059 18 709 8079
® Finanéni vysledek hospodareni -23 059 -18 709 -8 079
** | Vysledek hospodareni pred zdanénim 134 247 390 245 533 336
L. |Dan z pfijmu 19 % 25507 74 147 101 334
*% | Vysledek hospodareni po zdanéni 108 740 316 098 432 002
M. | Pievod podilu na VH spole¢nikiim 0 65 000 130 000
*%% | Vysledek hospodareni za ucetni obdobi 108 740 251 098 302 002

Zdroj: vlastni zpracovani

Nasledujici tabulka €. 14 zobrazuje vykaz Cash Flow, ktery vykazuje solventnost podniku.

Ve vsech tiech letech ma podnik kladny stav penéznich prostfedki a mé tedy dostatecnou

hotovost na uhradu svych zavazkti v pocatku ptistiho roku. Z Cash Flow jsou kazdy rok vy-

louceny mzdy a zdvazky vici zdravotnimu pojiSténi a socidlnimu zabezpeceni za posledni

mésic v roce a také platba DPH za posledni kvartal a dan z ptijmu, které budou téz uhrazeny

v ptistim roce. Pro ukazku kalkulaci vydajt pro u€ely DPH je v ptiloze M uvedeno vy¢isleni

DPH prvniho roku pro optimistickou variantu.
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Tab. 14: Optimisticka varianta: Vykaz Cash Flow v prvnich tFech letech

Vykaz Cash Flow v optimistické varianté
Zn. |Polozka 31.12.20x1 | 31.1.20x2 | 31.1.20x3
P Pocatecni stav penéZnich prostiedki (K¢) 420 000 700 986 1081 793
A Provozni ¢innost
1 | Pfijmy z prodeje zbozi 1 104 066 1393 756 1534 070
2 | Vydaje na nakup zbozi -537 037 -659 122 =725 034
3 | Ptijmy z prodeje sluzeb 2050408 | 2588404 2 848 988
4 | Vydaje na pofizeni materialu -997354| -1224085| -1346493
5| Vydaje na energie -120 553 -132 006 -147 711
6 | Vydaje na poftizeni sluzeb -242 061 -265 445 -273 499
7 | Vydaje na osobni naklady -583 717 -799 188 -834 005
8 | Vydaje na dané a poplatky -6 360 -6 360 -6 360
9 | Ostatni vydaje -168 697 -38 130 -21 796
10 | Dan z ptijmu (zpétng) 0 -25 507 =74 147
11 | DPH (zaplacené za dany rok) -149 004 -318 146 -389 211
* | Penézni tok z provozni ¢innosti 349 691 514171 564 802
B Investi¢ni ¢innost
1 | Vydaje spojené s potizenim stalych aktiv -307 565 0 0
* | PenéZni tok z investi¢ni ¢innosti -307 565 0 0
C Finan¢ni ¢innost
1 | Pfijmy z dlouhodobého tivéru 350 000 0 0
2 | Vydaje na uhradu dlouhodobého uvéru -111 140 -133 364 -133 364
3 | Vydaje na uhradu podilti na zisku spol. 0 0 -65 000
* | PenéZni tok z finan¢ni ¢innosti 238 860 -133 364 -198 364
F Cisté zvySeni/sniZeni penéZnich prosti-edki 280 986 380 807 366 438
R Konecny stav penéZnich prostiredki (K¢) 700 986 1081 793 1 448 231

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka €. 15 zobrazuje zahajovaci rozvahu podniku a také kone¢nou rozvahu v prvnich

ttech letech provozu podniku.

Tab. 15: Optimisticka varianta: Rozvaha v prvnich trech letech

Rozvaha v optimistické varianté
Zn. PoloZka 1.1.20x1 | 31.1.20x1 | 31.1.20x2 | 31.1.20x3
AKTIVA 420 000 950694 | 1269502 | 1575811
B Dlouhodoby majetek 0| 158541 122979 84 143
II Dlouhodoby hmotny majetek 0| 158541 122979 84 143
Hmotné movité veci a soubory MV 0| 158541 122979 84 143
C ObéZny majetek 420000 734632|1115550| 1487 243
I Zasoby 0 33 646 33757 38 741
1 | Material 0 15141 15191 17 433
Vyrobky a zbozi 0 18 505 18 566 21308
v Penézni prostredky 420000 700986| 1081793 | 1448 502
Pokladna 30000 47 000 41200 45 500
Bankovni ucty 390000 653 986| 1040593| 1403002
D| I Casové rozliSeni 0 57 521 30973 4 425
Naklady pristich obdobi 0 57521 30973 4425
PASIVA 420 000 950694 | 1269502 | 1575811
A Vlastni kapital 420000 528740 779 838| 1081 840
I Zakladni kapital 420 000| 420000 420000| 420000
v VH minulych let 0 0| 108740| 359838
Nerozdeleny zisk z minulych let 0 0| 108740 359838
Neuhrazend ztrdata z minulych let 0 0 0 0
v VH bézného obdobi 0| 108740| 251098| 302002
B Cizi zdroje 0 20 000 47 000 71 000
I Rezervy 0 20 000 47 000 71 000
C Zavazky 0| 401954 442664 422971
I Dlouhodobé zavazky 0] 261922 147268 0
Uveéry 0| 261922 147268 0
I Kratkodobé zavazky 0| 140032| 295396| 422971
Uveéry 0 0 0| 21982
Zavazky ostatni 0| 140032 295396 400989
1. Zavazky viici spolecnikiim 0 0 65000 130000
2. Zavazky viici zaméstnanciim 0 50459 51639 53875
3. Zavazky ze SP a ZP 0 14 398 15118 15874
4. Danové zavazky 0 75175 163639 201240

Zdroj: vlastni zpracovani

Situace kdy podnik dosahuje takovych vynosi, které presné pokryvaji jeho néklady, tedy ma

nulovy zisk/ztratu, se nazyvd bod zvratu. Aby se podnik v prvnim roce dostal do této
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vyrovnané situace potiebuje dosahnout navstévnosti 15 485 zakaznikl (9 273 zdkazniki ka-
varny a 6 212 zékaznikti baru), ktefi mu pfinesou trzby v celkové vysi 2 472 755 K¢ a tim

pokryji ndklady prvniho roku ve stejné vysi.

5.12.6 Neutralni/realisticka varianta

Pro neutralni/realistickou variantu budou téz vyc¢isleny trzby a sestaveny zakladni ucetni vy-
kazy (vykaz zisku a ztraty, vykaz Cash Flow a rozvaha. Navstévnost a trzby bézného roku
oproti optimistické varianté jsou snizeny o 20 %. Tabulka €. 16 obsahuje vy¢€isleni celkovych
dennich, tydennich a ro¢nich trzeb bézného roku. V prvnim roce je opét nezbytné zohlednit
pouze 10meésicni provoz a navic 5% snizeni trzeb oproti piredpokladu bézného roku, toto
vycisleni obsahuje tabulka ¢. 17. Rozpad trzeb na trzby z provozu kavarny a trzby z provozu

baru je téZ uveden v piiloze O.

Tab. 16: Neutralni/realisticka varianta: Denni, tydenni a rocni trzby bezného roku

. Trzby (K¢ DPH Trzby (K&
Trzby el v¢. DPH (K& bez DPH
Pondéli - - - -
Utery 43 7836 1358 6 478
Stieda 54 10 636 1 840 8 796
Ctvrtek 46 8 208 1423 6 785
Patek 81 16 476 2 847 13 629
Sobota 58 11 636 2012 9 624
Nedéle 34 6472 1121 5351
Celkem tydné 317 61 264 10 602 50 662
Celkem ro¢né 16 474 3185728 551 283 2 634 445
Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 17: Neutralni/realisticka varianta: Navstévnost a trzby prvniho roku
Y Celkova rocni | Trzby (KC¢) DPH Trzby (K¢)

Zdroj trzeb navitévnost bez DPH (K& v¢. DPH
Kavarna 7 821 1 001 089 210 229 1211318
Bar 5239 1 084 513 227 748 1312261
Celkem 13 060 2 085 602 437976 2523 578

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka €. 18 zobrazuje Vykaz zisku a ztraty v prvnich tfech letech provozu podniku. V ne-

utralni/redlné varianté je podnik, vzhledem ke zvySenym nékladiim prvniho roku, ve ztraté

ve vysi 136 881 K¢&. V dalsich letech se podnik jiz dostava do zisku. Vyvoj variabilnich na-

kladt a vynost v dalSich letech je dan piredpokladanou zménou navstévnosti, druhy rok vy-

chazi z tabulky €. 16 vyse, tfeti rok se predpoklada 10% navyseni. Zmény ostatnich polozek

vychazi ze stejnych predpokladi jako optimistickd varianta (kapitola 6.11.4).

Tab. 18: Neutralni/realisticka varianta: Vykaz zisku a ztraty v prvnich tfech letech

Vykaz zisku a ztraty v neutrilni/realistické varianté
Zn. | Polozka 31.12.20x1 | 31.12.20x2 | 31.12.20x3
L. Trzby za prodej vyrobki a sluzeb 1355641 1712389| 1883628
I. | Trzby za prodej zbozi 729 961 922 056| 1014261
A. | Vykonova spotieba 1341465| 1639270 1778910
A.l. Naéklady vynaloZené na prodané zbozi 350 381 442 587 486 845
A.2. Spotfeba materialu a energie 750 648 932947 1028 329
A.3. Sluzby 240 436 263 736 263 736
D. | Osobni naklady 648 575 801 088 836 997
D.1. Mzdové naklady 504 590 619 667 646 505
D.2. Naklady na SZ a ZP 143 985 181421 190 492
E. |Upravy hodnot v provozni oblasti 16 000 35653 38 835
E.1. Upravy hodnot dlouhodobého NM a HM 16 000 35653 38 835
F. | Ostatni provozni naklady 193 384 91 958 78 458
F.3. Dang¢ a poplatky 6 360 6360 6360
F.4. Rezervy 20 000 24 000 24 000
F.5. Jiné provozni naklady 167 024 61598 48 098
< Provozni vysledek hospodareni -113 822 66 476 164 689
J. Nakladové troky a podobné naklady 23 059 18 709 8079
< Finan¢ni vysledek hospodareni -23 059 -18 709 -8 079
** | Vysledek hospodareni pred zdanénim -136 881 47767 156 610
L. |Danzptijmua 19 % 0 9076 29 756
** | Vysledek hospodareni po zdanén -136 881 47 767 156 610
M. | Ptevod podilu na VH spole¢nikim 0 0 40 000
**% | Vysledek hospodareni za i¢etni obdobi -136 881 47767 116 610

Zdroj: vlastni zpracovani
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Vykaz Cash Flow v tabulce ¢. 19 uvadi kladny stav penéznich prostiedkid ve vSech tfech
letech a ma tedy na konci kazdého roku dostatecnou hotovost na uhradu svych zavazka
v pocatku roku pristiho. Z Cash Flow jsou, stejn¢ jako v optimistické varianté, kazdy rok

vylou¢eny mzdy a zavazky vici zdravotnimu pojisténi a socialnimu zabezpeceni za posledni

mésic v roce a také platba DPH za posledni kvartal, které budou téz uhrazeny v piiStim roce.

Tab. 19: Neutralni/realisticka varianta: Vykaz Cash Flow v prvnich tiech letech

Vykaz Cash Flow v neutralni/realistické varianté
Zn. |Polozka 31.12.20x1 | 31.1.20x2 | 31.1.20x3
P Pocatecni stav penéZnich prostiredki (K¢) 420 000 414 663 474 637
A Provozni ¢innost
1 | Pfijmy z prodeje zbozi 883253 1115005| 1227256
2 | Vydaje na nakup zbozi -432 676 -527 298 -580 028
3 | Ptijmy z prodeje sluzeb 1640326 2070723| 2279190
4 | Vydaje na potizeni materialu -803 540 -979267| -1077 194
5| Vydaje na energie -120 553 -132 006 -147 711
6 | Vydaje na porizeni sluzeb -242 061 -265 445 -273 499
7 | Vydaje na osobni naklady -583 717 -799 188 -834 005
8 | Vydaje na dané a poplatky -6 360 -6 360 -6 360
9 | Ostatni vydaje -168 697 -38 130 -21 796
10 | Dan z piijmut (zpétné) 0 0
11 | DPH (zaplacené za dany rok) -102 607 -244 696 -305 697
* | PenéZni tok z provozni ¢innosti 63 368 193 338 260 156
B Investi¢ni ¢innost
1 | Vydaje spojené s potizenim stalych aktiv -307 565 0 0
* | PenéZni tok z investi¢ni ¢innosti -307 565 0 0
C Finan¢ni ¢innost
1 | Pfijmy z dlouhodobého uvéru 350 000 0 0
2 | Vydaje na uhradu dlouhodobého uvéru -111 140 -133 364 -133 364
3 | Vydaje na uhradu podilti na zisku spol. 0 0 0
* | PenéZni tok z finanéni ¢innosti 238 860 -133 364 -133 364
F ¢isté zvySeni/sniZeni penéZnich prostiredku -5 337 59 974 126 792
R Konecny stav penéZnich prostiredkii (K¢) 414 663 474 637 601 429

Zdroj: vlastni zpracovani

79



Tabulka ¢. 20 zobrazuje stav majetku a zavazkl podniku na pocatku podnikani a na konci

prvnich tech let provozu podniku.

Tab. 20: Neutralni/realisticka varianta: Rozvaha

Rozvaha v neutralni/realistické varianté
Zn. Polozka 1.1.20x1 | 31.1.20x1 | 31.1.20x2 | 31.1.20x3
AKTIVA 420 000| 659374| 662929 730035
B Dlouhodoby majetek 0| 158541 122889 84 143
I Dlouhodoby hmotny majetek 0| 158541 122889 84 143
2 | Hmotné movité véci a soubory MV 0| 158541 122889 84 143
C Obézny majetek 420 000 443312| 509 067 | 641467
I Zasoby 0 28 649 34430 40 038
1 | Material 0 12 892 15494 18017
3 | Vyrobky a zbozi 0 15757 18937 22021
v Penézni prostredky 420000 414663 | 474637 601429
1 | Pokladna 30000 32000 28 500 26 250
2 | Bankovni ucty 390000 339496 446137 575179
D| 1 Casové rozliSeni 0 57 521 30973 4 425
1 | Naklady pristich obdobi 0 57 521 30973 4 425
PASIVA 420000 659374 662929 730035
A Vlastni kapital 420000 283 119| 330886| 447496
I Zakladni kapital 420 000 420000| 420000| 420000
v VH minulych let 0 0 -136881| -89114
1 | Nerozdéleny zisk z minulych let 0 0 0 47 767
2 | Neuhrazena ztrata z minulych let 0 0| -136881| -136 881
v VH bézného obdobi 0] -136 881 47767 116610
B Cizi zdroje 0 20 000 47 000 71 000
I Rezervy 0 20 000 47 000 71 000
C Zavazky 0| 356255 285043| 211539
I Dlouhodobé zavazky 0] 261922| 147268 0
2 | Uvery 0| 261922\ 147268 0
I Kratkodobé zavazky 0 94 333| 137775| 211539
2 | Uvery 0 0 0| 21982
8 | Zavazky ostatni 0 94333 137775 189557
1. Zavazky viici spolecnikiim 0 0 0 40 000
2. Zavazky vici zaméstnanctim 0 46 530 53 194 55764
3. Zavazky ze SP a ZP 0 13 601 14417 15282
4. Daroveé zavazky 0 34202 70 164 78 511

Zdroj: vlastni zpracovani
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Aby podnik dosahl nulového vysledku hospodateni, tedy bodu zvratu, potieboval by v prv-

nim roce dosdhnout navstévnosti 13 917 zdkazniki (8 334 =zakaznikti kavéarny
a 5 583 zakaznikl baru). Tito zakaznici by podniku pienesli trzby ve vysi 2 222 483 K¢

k pokryti ndkladi ve stejné vysi.

5.12.7 Pesimisticka varianta

U pesimistické varianty nasleduje stejny postup jako u piedchozich dvou, budou vycisleny
trzby a sestaveny zakladni Gcetni vykazy (vykaz zisku a ztraty, vykaz Cash Flow a rozvaha).
Tabulka ¢. 21 obsahuje vycisleni celkovych dennich, tydennich a roc¢nich trzeb bézného
roku. Navstévnost a trzby bézného roku oproti neutralni/realné varianté jsou snizeny o 25 %.
V prvnim roce je téZ zohlednén pouze 10mésicni provoz a 5% sniZeni trzeb oproti piedpo-
kladu bézného roku, toto vycisleni obsahuje tabulka ¢. 22. Rozpad trzeb na trzby z provozu

kavarny a trzby z provozu baru je téz uveden v ptiloze P.

Tab. 21: Pesimisticka varianta: Denni, tydenni a rocni trzby bézného roku

* . Trzby (K¢) DPH Trzby (K¢)
Casovy tsek Celkem vé. DPH (K¥) bez DPH
Pondéli - - - -
Utery 32 5877 1019 4 858
Sti‘eda 41 7977 1380 6 597
Ctvrtek 34 6156 1067 5089
Patek 61 12 357 2135 10 222
Sobota 44 8727 1509 7218
Nedéle 26 4 854 841 4013
Celkem tydné 238 45 948 45 948 37997
Celkem ro¢né 12 355 2 389 296 2 389 296 1975 834
Zdroj: vlastni zpracovani
Tab. 22: Pesimisticka varianta: Navstévnost a trzby prvniho roku
. Celkova rocni | Trzby (K¢) DPH Trzby (K¢)
Zdroj trzeb navstévnost bez DPH (K¢) vé. DPH
Kavéarna 5 866 750 817 157 672 908 489
Bar 3929 813 385 170 811 984 196
Celkem 9 795 1564 202 328 482 1 892 684

Zdroj: vlastni zpracovani
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Vykaz zisku a ztraty v prvnich tfech letech provozu podniku pro pesimistickou variantu je
zobrazen v tabulce €. 23. Vzhledem ke zvySenym nakladim prvniho roku je i v pesimistické
variant¢ je podnik ve ztraté, a to ve vysi 408 009 K¢. Oproti minulym variantam se podnik

ani v dal$ich dvou letech nedostava do zisku, jeho ztrata se pouze kazdorocn¢ snizuje.

Vyvoj variabilnich naklada a vynosi v dalSich letech je dan ptedpokladanou zménou na-
vs§tévnosti, druhy rok vychazi z tabulky €. 21 vyse, tfeti rok se predpoklada 10% navyseni.

Zmény ostatnich polozek vychazi ze stejnych predpokladu jako optimisticka a neutralni/re-

alna varianta (kapitola 6.11.4).

Tab. 23: Pesimisticka varianta: Vykaz zisku a ztraty v prvnich trech letech

Vykaz zisku a ztraty v pesimistické varianté
Zn. | Polozka 31.12.20x1 | 31.12.20x2 | 31.12.20x3
I. | Trzby za prodej vyrobku a sluzeb 1016731 1284292| 1412721
II. | Trzby za prodej zbozi 547 471 691 542 760 696
A. | Vykonovi spotieba 1091192 1323136 1431163
A.l. Naklady vynalozené na prodané zbozi 262 786 331940 365 134
A.2. Spotteba materidlu a energie 587971 727 460 802 293
A.3. Sluzby 240 436 263 736 263 736
D. |Osobni naklady 648 575 801 088 836 997
D.1. Mzdové naklady 504 590 619 667 646 505
D.2. Naéklady na SZ a ZP 143 985 181 421 190 492
E. |Upravy hodnot v provozni oblasti 16 000 35653 38 835
E.1. Upravy hodnot dlouhodobého NM a HM 16 000 35653 38 835
F. | Ostatni provozni naklady 193 384 91 958 78 458
F.3. Dan¢ a poplatky 6 360 6 360 6 360
F.4. Rezervy a komplexni naklady PO 20 000 24 000 24 000
F.5. Jiné provozni naklady 167 024 61 598 48 098
® Provozni vysledek hospodareni -384950| -276001| -212 036
J. | Nékladové tiroky a podobné naklady 23 059 18 709 8079
* Finanéni vysledek hospodareni -23 059 -18 709 -8 079
*%* | Vysledek hospodareni pred zdanénim -408 009 | -294710| -220115
L. |Da z piijma 19 % 0 0 0
*% | Vysledek hospodateni po zdanéni -408 009 | -294710| -220115
M. |Ptevod podilu na VH spole¢nikiim 0 0 0
**% | Vysledek hospodai‘eni za ucetni obdobi -408 009 | -294710| -220115

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nasledujici tabulka ¢. 24 zobrazuje Vykaz Cash Flow v prvnich tfech letech provozu pod-

niku. Z Cash Flow jsou, stejn¢ jako v predchozich variantach, kazdy rok vylouceny mzdy

a zavazky vuci zdravotnimu pojiSténi a socidlnimu zabezpecCeni za posledni mésic v roce

a také platba DPH za posledni kvartal, kterd bude téz uhrazeny v piiStim roce. Na konci

prvniho roku ma tedy spolecnost sice kladny stav penéznich prostredkt ve vysi 128 136 K¢,

ale nikoli dostacujici pro uhradu vydaji prvniho mésice ptistiho roku. V nasledujicich letech

je stav penéznich prostfedku podniku jiz zaporny, podnik tedy neni bez dalSiho financovani

Zivotaschopny.

Tab. 24: Pesimisticka varianta: Vykaz Cash Flow v prvnich trech letech

Vykaz Cash Flow v pesimistické varianté
Zn. Polozka 31.12.20x1 | 31.1.20x2 | 31.1.20x3

P Pocatecni stav penéZnich prostiredki (K¢) 420 000 128 136 -158 298
A Provozni ¢innost

1 | Pfijmy z prodeje zbozi 662 439 836 254 920 442

2 | Vydaje na nakup zbozi -328 315 -395 473 -435 021

3 | Pfijmy z prodeje sluzeb 1 230 245 1553 042 1709 393

4 | Vydaje na potizeni materidlu -609 727 -734 451 -807 895

5 | Vydaje na energie -120 553 -132 006 -147 711

6 | Vydaje na porizeni sluzeb -242 061 -265 445 -273 499

7 | Vydaje na osobni naklady -583 717 -799 188 -834 005

8 | Vydaje na dan¢ a poplatky -6 360 -6 360 -6 360

9 | Ostatni vydaje -168 697 -38 130 -21 796

10 | Dan z pfijma (zpétne)
11| DPH (zaplacené za dany rok) -56 413 -171 313 -222 184

* | Penézni tok z provozni ¢innosti -223 159 -153 070 -118 636
B Investi¢ni ¢innost

1 | Vydaje spojené s potizenim stalych aktiv -307 565 0 0

* | Penézni tok z investi¢ni ¢innosti -307 565 0 0
C Finanéni ¢innost

1 | Pfijmy z dlouhodobého uvéru 350 000 0 0

2 | Vydaje na uhradu dlouhodobého uvéru -111 140 -133 364 -133 364

3 | Vydaje na uhradu podilti na zisku spol. 0 0

* | PenéZni tok z finan¢ni ¢innosti 238 860 -133 364 -133 364
F ¢isté zvySeni/sniZeni penéZnich prostiedku -291 864 -286 434 -252 000
R Koneény stav penéZnich prostiedki (K¢) 128 136 -158 298 -410 298

Zdroj: vlastni zpracovani

Vzhledem k zapornym finan¢nim prostfedkiim a ztratovému vykazu zisku a ztraty se i roz-

vaha v tabulce ¢. 25 dostava do zapornych cisel.
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Tab. 25: Pesimisticka varianta: Rozvaha

Rozvaha v pesimistické varianté
Zn. Polozka 1.1.20x1 | 31.1.20x1 | 31.1.20x2 | 31.1.20x3
AKTIVA 420 000 | 372 848 29996 | -281 690
B Dlouhodoby majetek 0| 158541 122889 84 143
I Dlouhodoby hmotny majetek 0| 158541 | 122889| 84143
Hmotné movité véci a soubory ol 158541 122889 84 143
movitych véci
C ObéZny majetek 420000 156 786 | -123 866 | -370 258
I Z4soby 0| 28650 34432 40040
Material 0 12 893 15494 18018
Vyrobky a zbozi 0| 15758 6972 9910
v Penézni prosttedky 420000 | 128 136| -158 298| -410298
Pokladna 30 000 15 000
Bankovni ucty 390000\ 113136
D|I Casové rozliSeni 0| 57521 30973 4425
Naklady pristich obdobi 0 57521 30973 4 425
PASIVA 420 000 | 372848 29996 | -281 690
A Vlastni kapital 420 000 11991 | -282719| -502 834
I Zakladni kapital 420 000 420000( 420000| 420000
v 1V}'/sledek hospodateni minulych 0 ol -408 009! -702 719
et
Nerozdéleny zisk z minulych let 0 0 0 0
Neuhrazena ztrdata z minulych let 0| -408009| -702 719
vV Vysledek hospodateni bézného ol -408 009! -294710| 220115
obdobi
B Cizi zdroje 0 20 000 47 000 71 000
I Rezervy 0 20 000 47 000 71 000
C Zavazky 0| 340857| 265715 150144
I Dlouhodobé zavazky 0| 261922 147268 0
Uvéry 0| 261922| 147268 0
I Kratkodobé zavazky 0 78935| 118447 150144
Uveéry 0 0 0| 21982
Zavazky ostatni 0 78935 118447 128162
1. Zdavazky wici spolecnikiim 0 0 0 0
2. Zavazky vici zaméstnanciim 0| 46530 53194 55764
3. Zavazky ze SP a ZP 0 13 601 14417 15282
4. Danové zdavazky 0 18 804 50836 57116

Zdroj: vlastni zpracovani

Aby podnik dosahl nulového hospodaiského vysledku, tedy bodu zvratu, potieboval by

dosdhnout navstévnosti 12 332 zakaznikil (7 350 zakaznikii kavarny a 4 983 zakazniki
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baru). Z této navstévnosti by plynuly trzby ve vysi 1 972 211 K¢, které by uhradili ndklady

podniku v prvnim roce podnikéni.
5.13 Operacni plan

Operacni plan podnikatelského planu slouzi k ¢asovému rozvrzeni jednotlivych ¢innosti
souvisejicich se zalozenim a provozem podniku. Piedstavuje néstroj vhodny pro piedstavu
celkové Casové narocnosti a také ke kontrole vécné a asové naslednosti ukonti a k dodrzo-
vani ¢asového rozvrhu. K znazornéni ¢asového rozvrhu Café baru New Orleans bude vyuzit
Ganttliv diagram zobrazeny na obrazku ¢. 6. Piiprava zaloZeni podniku bude probihat jiz
od 20.11., k oficidlnimu zaloZeni spolecnosti doje 1.1. nasledujiciho roku. Budou nasledovat
2 mésice na potiebné nalezitosti a ptipravu provozovny. Otevieni provozovny je naplano-
vano na 1.3. DodrZeni tohoto data otevieni je dilezitym pocate¢nim marketingovym tahem,

kdy bude cilem nalékat co nejvice zdkazniki, ¢ekajicich v centru, v dosud chladném pocasi.

Ganttiv diagram zaloZeni Café baru New Orleans

Zacdatek a trvani ¢innosti

1.11 1.12 31.12 30.1 29.2 30.3
Administrativni naleZzitosti 35
Vybér a objednani vybaveni 1.1 718
Exteriérové a interiérové Gpravy prostor 1.1 120
Vybavovani prostor 20.1 "14
Privodni marketingové akce 1.2 40
‘g Nébor zaméstnancti 1.2 725
g Vybavovani podniku zasobami 4.2 15
O Prostor pro vyjadieni uadi (kolaudace) 4.2 25
Tvorba webovych stranek 18.2 14
Sestaveni, design a tisk nabidky 20.2 110
Finalni upravy (dekorace) 252 5
Ptiprava open day 282 2
Otevieni podniku 131

Obr. 5: Ganttiv diagram zalozeni Café baru New Orleans (viastni zpracovani)

5.14 Rizika projektu

Kazdé podnikani obnasi rizika. Uskutecnéné rizikové situace miize ohrozit bézny chod pod-
niku, ale také jeho existenci. Proto je vhodné, a dokonce nezbytné snazit se tato rizika iden-

tifikovat jesté pfed samotnym zalozenim podniku a navrhnout postupy pro jejich zmirnéni
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¢i tplné odstranéni. Rizika tykajici se navrhovaného podnikatelského planu a jejich navrhy

na odstranéni nasleduji.

Zpozdéni faze zrizovani, apravy a vybavy podniku je rizikem v samém zacatku podni-
kani, kdy by vznikaly dalsi néklady bez kryti trzbami a tim by mohla byt ohrozena financni
zpusobilost podniku pro dalsi provoz. Eliminace tohoto rizika bude provedena prostfednic-
tvim stanoveni dostatecné ¢asové rezervy pro administrativni nalezitosti a dale disledné do-

drzovani opera¢niho planu.

NezkusSenost zacinajiciho podnikatele je riziko, se kterym se potyka v zacatcich kazdy
novy podnikatel. Snaha eliminovat toto riziko v co nejkrat$im ¢ase miize spocivat v konzul-
tacich s jiz zkuSenymi podnikateli v oboru, v pfimém a dikladném jednéani se v§emi ¢lanky
pottebnymi k provozu café baru ¢i studiu uspéSnych business modelt a podnikatelskych piti-
rucek. Nicméné v kazdém tomto kroku musi podnikatel zapojit zdravy rozum a vyhodnoco-

vat kazdou informaci v kontextu svého podnikéni.

Finanéni rizika mohou mit mnoho riznych podob, patii mezi n¢€ riziko neziskani bankov-
niho uvéru pro financovani podnikatelského zdmeéru, které je mozné eliminovat kvalitné
zpracovanym podnikatelskym pldnem. Déle riziko nedostatecnych trzeb, které 1ze ovliv-
novat mirou marketingové aktivity v podob¢ upoutavek na socialnich sitich ¢i letacki napii-
klad v MHD a na dalSich frekventovanych mistech, dale naslouchdnim zakaznikim a recen-
zim, obsahem sortimentu, nabidkou kulturnich akeci a aktivit ¢i pfimo zapojeni zakazniki
do tvorby nabidky café baru. Riziko nedostatku trzeb miize vést také k riziku nedostatku
finanénich prostredkii pro bézny provoz café baru, coz je mozné fesit bankovnim Gvérem

(jako posledni moznost), ale v prvni fad¢ snahou o jiz zminéném ovlivnéni trzeb.

Nedostatecny ¢i Spatné zvoleny marketing je rizikem, ktery miZze vést k nizké navstév-
nosti a nizkym trzbadm a déle problémiim s finan¢ni zptsobilosti podniku. Aby byla vhodné
zasazena cilova skupina zakaznikl café baru, budou upoutavky umistény jak na socialnich

siti, tak mimo n¢.

Nespolehlivost personalu je kaZdodennim rizikem provozu podniku. Pro pfipad chybéji-
ciho zaméstnance bude ptedpokladdno zastoupeni bud’ brigadnikem nebo majitelkou.
Nicméné pii vybéru personalu bude samoziejme kladen diraz pfedev§im na miru zodpoved-
nosti a spolehlivosti kandidati, pro eliminaci €astych ¢i neohladSenych neptitomnosti na pra-

covisti. Ze stejného diivodu se bude majitelka snazit o vytvofeni vhodného a piijemného
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pracovniho prostfedi a spravné sestaveni zaméstnaneckého kolektivu. V ptipad¢ jakychkoli
problémt (pracovnich ¢i osobnich), ndmitek ¢i napadi bude mozné kontaktovat majitelku

osobngé, telefonicky ¢i emailem zcela bez omezeni.

Nespolehlivost dodavateli je dal$im rizikem podnikani. K eliminaci tohoto rizika lze pii-
sp¢t stanovenim kritické zasoby pro novou objednéavku, kterd bude vSak docasné dostatecna
pro dalsi provoz café baru i pro piipadné nesplnéni dané objednévky ze strany dodavatele.
To je samoziejme mozné jen pro nékteré druhy zasob. Stanovime-li za stézejni zasobu, kte-
rou je nutné mit vzdy zajisténou, kavu, pak vypadek ostatnich surovin je mozné zcela vyji-
mecné doplnit z mistnich obchodi, za pfedpokladu zachovani kvality surovin uzivanych
v café baru, i za cenu znacné vyssi nez bézné odbératelské ceny. Nejveétsim rizikem v oblasti
dodavatelil je povazovano mistni pekafstvi Verona, které bude zajiStovat dodavku zakaz-
kové vyrabéného peciva pro Café bar New Orleans, které nebude mozné jinak kvalitné na-

hradit.

Technické zavady v provozovné mohou také ohrozit bézny provoz podniku. Zavady spo-
ttebici by bylo mozné fesit okamzité prostfednictvim zajisténi nasmlouvaného opravare pii-
padné koupi novych drobnych spotiebicli. Technické zdvady ve formé vypadku elektiiny
¢i uzavieni vodniho pfivodu by bylo mozné fesit v omezené mifte, ale s piedpokladem znac-
ného snizeni kvality sluzeb, proto by bylo upfednostnéno uzavieni provozovny v téchto pti-

padech.

Ekonomicka a legislativni rizika v podobé¢ zdrazovani energii, zvySovani dani ¢i zavadéni
novych zakonti neni v moci podnikatele nijak ovlivnit. V piipad¢ zdrazovani energii ¢i dal-
Sich slozek nezbytnych k podnikani (tedy pfi rostouci inflaci) mize podnik bud’ nasledovat

toto zdraZovani nebo stanovit niz§i marzi pro zachovani konkurenceschopnosti.
5.15 Zavér a zhodnoceni projektu

Zpracovani podnikatelského planu na otevieni nového café baru v Mladé Boleslavi pfineslo
fadu novych, konkrétnich informaci i podnéti k jeho dal§imu zlepSovani. VEtsi ¢ast podni-
katelského planu poskytovala informaci o stavajici situaci v podnikatelské sféte a v prostiedi
Mladé¢ Boleslavi. V rdmci tohoto rozboru nebyly objeveny zadné zasadni piekazky pro ote-
vieni podniku. Ohledné marketingového nastaveni Café baru New Orleans je velmi Siroky

prostor pro bezprostiedni ptizpiisobovani podniku aktualni situaci, ktera je limitovana pouze
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kreativitou majitelky (pfipadné finan¢nimi prostfedky). StéZejni ¢asti podnikatelského planu
byla kapitola pojednavajici o finanénim planu a ptfedstaveni tfi moznych variant vyvoje pro-
vozu podniku. Pfi sestavovani finan¢niho planu byl kladen diraz piredev§im na obezietnost
pii stanoveni veskerych odhadt, aby nedochézelo k nadhodnocovani ptijma/vynosi ¢i pod-
hodnocovani vydaji/nékladii. Ztizeni podniku bylo celkem vyc¢isleno na 441 762 K¢&, spolu
s pocatecnimi vydaji na provoz podniku v hodnoté 177 579 K¢ bude pottebny pocatecni
kapital tvofen minimaln¢é Castkou 619 341 K¢. Financovani téchto vydaji bude tvofeno
z Castky 420 000 K¢ z vlastnich zdroji a z ¢astky 350 000 K¢ z cizich zdroja (tvér). Vyhod-

noceni jednotlivych finan¢nich variant je nasledujici:

- Optimisticka varianta se svou piedpoklddanou navstévnosti (50% tydenni kapaci-
tou podniku) 16 325 zdkazniki v prvnim roce podnikdni vygeneruje dostatecné
mnozstvi finan¢nich prostfedkl pro pokryti veskerych vydaji podniku a jiz v prvnim
roce vygeneruje také zisk. V kazdém dal$im roce vysi zisku i vysi finan¢nich pro-
sttedkli podnik zvySuje. Proto jsou také jiz v dalSich dvou letech vyplaceny podily
na zisku majitelce. VySe financnich prostfedkt dosahne takové vyse, ve které je je-
jich nevyuzivani zcela neefektivni, a proto by bylo vhodné uvazovat o dalSich
investicich (pravdépodobné zalozeni druhého café baru v nové lokalité, ¢i zvelebeni
soucasné provozovny nebo vyjedndvani o odkupu prostor namisto najmu).

- Neutralni/realisticka varianta predpoklada o 20 % niZsi navstévnost podniku nez
varianta predchozi, celkem 13 060 zakazniki. I tato varianta vygeneruje v prvnim
roce dostate¢né financni prostiedky pro provoz podniku, ale trzby nejsou dostacujici
pro vytvoreni zisku. Do zisku se v8ak podnik dostava jiz druhym rokem provozu
a stejné tak schopnost tvorby finan¢nich prostfedkti podniku je rostouci. Pfi vhodné
nastaveném marketingu a spravnému rozpoznavani potieb zakaznikii by se nemél
vyskytnout Zadny nezvladnutelny problém pfti zaloZeni a provozu podniku.

- Pesimisticka varianta pracuje s 0 25 % niz$i ndvstévnosti neZ varianta neutralni. Pii
této navstévnosti, kterd ¢ita 9 795 zdkaznikd podnik nedosahne ani po prvnim roce
provozu dostatecnych finan¢nich prostredkll a nachdzi se v hluboké ztraté, a to 1 na-
sledujici roky, kdy neni schopen bez dalsi finan¢ni podpory fungovat. Pokud by se
vyvoj podniku ubiral timto smérem a ani po veSkerych marketingovych snahach by
po 5 mésicich provozu nevygeneroval alespoii polovicni trzby bodu zvratu, ktery ¢ini
1 972 211 K& (pfi navstévnosti celkem 12 332 zdkaznikii) bylo by vhodné uvazovat

0 co nejméné ztratovém uzavieni podniku.
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Z.aveér

V ramci této zavérecné prace bylo cilem vypracovat podnikatelsky plan pro otevieni nového
café baru v Mladé Boleslavi. Prvni kapitoly byly vénovéany stanoveni teoretického ramce
obsahujiciho specifikaci zakladnich pojmi v oblasti podnikani, specifikaci a popis podnika-
telského planu a dopliujici informace poskytovaly kapitoly o sektoru sluzeb a business mo-
delu. Posledni kapitola prace piedstavuje samotné zpracovani celkového podnikatelského
planu. Jelikoz se ale jedna o velice rozsdhlou problematiku, néktera témata byla rozvadéna

jen velmi struéng.

Café bar New Orleans bude zaloZen jako spole¢nost s ru¢enim omezenym s jedinym vlast-
nikem a s celkem péti zaméstnanci s umisténim v centru Mladé Boleslavi. Podnik bude
specificky svym designem i nabidkou vychazejicimi z prostiedi hlavniho mésta Lousiany,
zvuéného, vasnivého a nevazaného New Orleans. V uvodu podnikatelského planu byly po-
skytnuty zékladni informace o podniku a pfedstaven jeho planovany sortiment a dale roz-

pracovany jednotlivé oblasti vychézejici z predchdzejicich teoretickych kapitol.

Prostfednictvim marketingového vyzkumu byla mimo jiné stanovena hlavni zadkaznicka za-
kladna na osoby ve véku v rozmezi 20-50 let, byl potvrzen zdjem respondentt o café bar
naproti obchodnimu centru Bondy, kde se nachazi také vlakové a autobusové nadraZzi, byla
stanovena priimérnd Utrata na osobu v kavarn¢ a baru a také uveden preferovany obsah ob-
jednavky. Analyza trhu probéhla prostfednictvi PEST analyzy a Porterovy analyzy 5F. Dale
byl vypracovan marketingovy plan, ktery uvadi strategii ziskani zdkaznik( na zdklad¢ nabi-
zeného sortimentu a také organiza¢ni plan, ktery zahrnuje rozvrzeni povinnosti zameést-
nanci, rozvrzeni oteviraci a pracovni doby ¢i persondlni zdroje. Pomoci SWOT analyzy byly
stanoveny silné a slabé stranky podniku a mozné hrozby a pfileZitosti z okoli, na jejichz
zakladé byla zvolena SO strategie podniku, tedy maximalizace silnych stranek podniku a vy-

uzivani ptilezitosti.

StéZejni Casti podnikatelského planu bylo vytvofeni finan¢niho planu podniku. V ramci této
podkapitoly byly vycisleny ndklady na zfizeni a pocéatecni provoz podniku v Castce
619 341 K¢. Financovani téchto pocate¢nich vydaji bylo rozvrzeno v ¢astce 420 000 K¢
z vlastnich zdrojti a v ¢astce 350 000 K¢ z cizich zdrojt (z tvéru). Déle byly vycisleny fixni
naklady podniku. Variabilni ndklady podniku a trzby byly vyc¢isleny pro prvni tfi roky pro-

vozu podniku vradmeci tii moZnych variant vyvoje provozu podniku, optimisticke,
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neutralni/realistické a pesimistické. V optimistické varianté si podnik vede velice dobfe jiz
od prvniho roku, piestoze je pocitano s 50% vytizenosti podniku (16 325 zadkaznikl v prv-
nim roce). Od druhého roku je pfedpokladano vyplaceni podilti na zisku a ve tfetim roce
bude vhodné uvazovat o dalSich investicich pro vyuziti a zhodnoceni volnych finan¢nich
prosttedktl. V neutralni/realistické varianté je predpokladand o 20 % niz$i navstévnost nez
v optimistické varianté (13 060 zakaznikii v prvnim roce) a podnik je proto v prvnim roce
vice poznamenan vstupnimi ndklady a vykazuje ztratu, ale v dalSich letech jiz vykazuje zisk
a v zadném roce nezaznamenava potize se solventnosti. V pesimistické variant¢ je predpo-
kladana navstévnost nizsi o dalsich 25 % oproti neutrdlni/realistické varianté (9 795 zakaz-
niki v prvnim roce). Tato vySe trzeb nepostacuje na generaci zisku ani dostate¢ného mnoz-
stvi finan¢nich prostredkll pro provoz podniku v Zadném roce. Proto je navrhovano pozorné
sledovat dosahované trzby a ndvstévnost v prvnich 5 mésicich provozu, zda na konci 5. mé-
sice dosahuji alesponl z 50 % bodu zvratu. Pokud ne, bude zahodno hledat co nejméné ztra-

tovou cestu k uzavieni podniku.

zpozdéni piipravné faze podniku, nezkuSenost podnikatele, financni rizika, nevhodné zvo-
leny marketing ¢i personalni rizika nezbytné na zaklad¢ udalosti poslednich mésicii zahrnout
také pandemii. Tyto udalosti nebyly pfi zpracovavani zaveérecné prace nijak zohlednény, je-
likoZ st&Zejni ¢asti prace byly v dobé stanoveni ochrannych opatieni na izemi Ceské repub-

liky jiZ zpracovany.

V tivodu bylo stanoveno nékolik vyzkumnych otazek, na néz bylo v priabéhu zpracovavani

podnikatelského planu odpovézeno a jejich shrnuti bude nasledovat.

VOL1: Je v Mladé Boleslavi Zadan novy podnik, ktery nabizi sluzby kavarny a baru?

Ano, z marketingového vyzkumu vyplynulo, Ze respondenti nejsou s dosavadnimi moz-
nostmi kavaren a bari v Mladé Boleslavi zcela spokojeni a uvitaji podobny podnik, ob-

zvlasté pak v centru mésta.
VO2: Jaka jsou nejdiilezitéjsi kritéria vybéru kavarny ¢i baru pro zakaznika?

19 % prostiedi, pro 18 % nabizeny sortiment, pro 15 % cena, pro 15 % obsluha a u zbylych
7 % nic z uvedeného nerozhoduje. Z tohoto hlediska dokaze podnik splnit vSechna podstatna

kritéria rozhodovani respondentt.
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VO3: Jakou lze predpokliadat navstévnost takového podniku?

Na zéklad¢ dotaznikového Setfeni, vlastniho pozorovani a odbornych konzultaci s majitelem
nejmenovaného café baru byly stanoveny tfi mozné varianty navstévnosti. V optimistické
varianté se jednd o 50% vytiZzenost podniku, v neutralni/realistické varianté o 40% vytize-

nost podniku a v pesimistické varianté o 30% vytizeni podniku.
VO4: Lze predpokladat zajem zékazniki o tématiku Café baru New Orleans?

Na zéklad¢ dotaznikového Setfeni lze stanovit, Ze vétSinu potenciondlnich zakaznik bude
zajimat design a atmosféra café baru. O nevsSedni sortiment podniku bude mit vysoky zajem

az 42 % respondentt.

VOS5: Jakou lze predpokladat finan¢ni naro¢nost zaloZeni café baru a jaké budou zvo-

leny financni zdroje?

Jak bylo zminéno vyse finan¢ni narocnost zaloZeni a uvodniho provozu podniku je odhado-
vana na Castku 619 341 K¢. Financovano bude ve vysi 420 000 K¢ z vlastnich zdroji

a ve vysi 350 000 K¢ z bankovniho uvéru, ktery bude splacen po dobu tfi let v mési¢nich

splatkach ve vysi 11 114 K¢.

VO6: Lze predpokladat finanéni udrzitelnost kavarny/baru v centru Mladé Boleslavi?

Ptredpokladat financni udrzitelnost 1ze, za ptfedpokladu zajisténi dostatecné zakaznické za-
kladny, tedy vhodné nastaveného marketingového planu, ktery nebude spoléhat pouze
na umisténi provozovny v centru mésta. Marketingové akce typu flashmob budou lakadlem
pro mladsi generace, webové stranka a inzerce prostfednictvim Facebooku a dalSich social-
nich siti pomohou k obecné informovanosti o podniku, akce navdzané na prokéazani jizden-
kou pomohou pftildkat dojizdgjici s volnym casem. Sila marketingového dosahu bude
limitovana pouze kreativitou majitelky provozovny a samoziejmé financemi (snaha bude

volbu nizkonakladovych prostredki).

Informace prostupujici celou zavérecnou praci mély pro autorku vysokou hodnotu a poskytly
celou fadu naméti k rozsiteni a zdokonaleni tohoto podnikatelského planu pro jeho budouci
realizaci. Prostor pro dalsi rozpracovani této zavérecné prace se nabizi napiiklad ve zpraco-

vani scénafe pro pesimistickou variantu a jeji nejméné ztratové feseni.
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PRILOHA A: Umisténi podniku na mapé Mladé Boleslavi
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Obr. A2: Umisténi podniku v Mladé Boleslavi (mapy.cz)
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PRILOHA B: New Orleans

New Orleans je mésto lezici na jihu Spojenych statii Americkych ve staté Louisiana, jejimz
hlavnim méstem se stalo vroce 1772. Jednd se o pfistavni mésto, nejvetsi v Louisiané
ajedno znejvétsSich v USA, které oplyva koSatou historii v souvislosti se skutecnosti,
ze od svého vzniku pattilo do vlastnictvi riznych statl, s ¢imz uzce souvisely doby otroctvi,
valek a rebelii. Behem dlouhych let se do New Orleans ptivazelo nebo se st¢hovalo mnozstvi
lidi ze vSech koutl svéta, coz prispélo k riznorodosti obyvatelstva, ktera pretrvala az do
dnesnich dni. New Orleans se v urcité dob¢ zacalo stavat jakymsi méstem odpadlikii, osad-
nikd, uprchlikl, volnomyslenkait, a dokonce i zlo€incti riiznych ras a narodnosti, kteti zacali
mésto formovat. Diky tomuto miSeni kultur se za¢alo z New Orleans vytvaret mésto s vlastni

kulturou a zvyklostmi, vlastnim duchem a vlastnim rytmem.

V New Orleans se 1idé prochazeji v uzkych temnych uli¢kach, které usti na Sirokou hlavni
tiidu, kterou se rozléha jazz a blues, mistni i turisté nepokryté projevuji svou radost a vasen
pro hudbu prociténymi tanecnimi pohyby, bourbon se naléva v kazdém z desitek pouli¢nich
barii a je povoleno popijet na vetejnosti a zpravidla na podnicich neni k nalezeni cedule
oznamujici konec provozni doby, mésto zije 24 hodin denné¢ a 7 dni v tydnu. Nadech New
Orleanské atmosféry za denniho svétla je zfejmy na obr. B1. Dalsi charakteristikou mésta je
okultismus, mistni obyvatelé hojné véti na kletby a duchy a je mozné nalézt po mésté rizné
carod€jné a woodoo obchiidky. Kromé b&zné bujarého zivota jsou také nékolikrat do roka
potadany obrovské tradi¢ni udalosti, jednou z nich je naptiklad boufliva oslava tnorového
svatku Mardi Gras, ktery obnasi riznorodé kostymy, alegorické vozy, hlasitou jazzovou

hudbu a pochodujici hudebniky a samoziejmé tanec a alkohol.
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Obr. Bl: New Orleans (Izzo, 2019, rachaelraymag.com)

V ulicich celého mésta 1ze najit stopy po francouzskych osadnicich, Spanélskych a britskych
vojacich, ptistehovalcich z Karibiku nebo otrocich. Nejvice se do tvafe mésta zapsalo pliso-
beni francouzské a Spanélské kultury. Specifickd atmosféra dyché nejen ze samotnych ulic
mésta, architektury a hudby, ale také z mistni kuchyné, alkoholu, kultury, mentality, jazyka
a zvyklosti mistnich obyvatel. Piiklad typické architektury v New Orleans je uveden na
obr. B2. New Orleans se ptezdiva také The Big Easy, coz se da pteloZit jako absolutné v po-
hodé a vystihuje rozpoloZeni mistnich obyvatel a jejich zivot (Patavova, n.d., neworle-

ans.com, n.d.).

Obr. B2: Ukazka architektury v New Orleans (anon., n.d., amerika.cz)
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PRILOHA C: Nabidka New Orleanskych specialit

Muffaleta sandwich je velky kulaty chléb rozkrojeny na pil a plnény vrstvami olivového
salatu (ktery se sklada z oliv a olivového oleje a riznych druhti zeleniny jako pecené papriky,
celeru ¢i mrkve a je dochuceny petrzeli, oreganem ¢i ¢esnekem), kvalitnich Sunek a syri.
Je velice snadné si origindlni recept ptizpusobit a vytvofit si vlastni recepturu, proto bude

v café baru nabizena muffaleta s olivami, i bez oliv.

Muffaleta je pivodem skutecné z New Orleans, ale vlastné se jedna o sendvi¢ z italskych
ingredienci. Je to totiZ pochutina, ktera byla vytvofena v roce 1906 pro italské imigranty

zijici v Louisianég (Sarah, n.d., freetoursbyfoot.com).

Obr. C1: Muffaleta sandwich (Lopez-alt, Kenji, 2013, seriouseats.com)

Po Boy sandwich se skladé4 z francouzské bagety, obloZené v rajcetem, salatem, kyselou
okurkou, specialni majonézou a riznymi druhy masa. Kufecimi kousky ptirodnimi ¢i oba-
lovanymi, Zebirky, uzenou Sunkou ¢i v New Orleans velmi popularnimi motskymi plody
(které vsak nebudou zahrnuty do nabidky café baru). Jedna se o pochutinu uvedenou v New

Orleans v roce 1800 (Sarah, n.d., freetoursbyfoot.com).

Obr. C2: Po Boy sandwich (www.foodrepublic.com)
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Bread pudding je sladky dezert z nalamaného chleba smichaného s mlékem, vejci, skofici,
vanilkou a ofechy, rozinkami ¢i ovocem, prelity vanilkovym pudinkem se skofici, smetanou
a rumem ¢i whiskey. Jedna se o recept, ktery vznikl v New Orleans v roce 1700 kombinaci
Spanélské a francouzské kuchyné a stala se znéj narodni specialita (Ganeles, 2019,

chowhound.com).

Obr. C3: Pudding bread (www.bakedbyanintrovert.com)

Beignets jsou New Orleanské ¢tvercové koblihy z kynutého tésta s nadychanym stiedem
sypané mouckovym cukrem. Sviij plvod maji v kavarné¢ Cafe Du Monde v roce 1862

a od svého vzniku jsou vyhleddavanou delikatesou (Sarah, n.d., freetoursbyfoot.com).

ull?

Obr. C4: Beignets (www.rasamalaysia.com)

Hurricane cocktail je sladky alkoholicky nédpoj, ktery patii v New Orleans mezi nejpopu-
larnéjsi. Jednas se o drink se zékladem z bilého rumu, grenadiny a dzusu s tropickou piichuti.
Drink vznikl v New Orleans v roce 1940 jako disledek nedostatku burbonu a whiskey, a na-
opak velkého piebytku rumu a nutnosti k jeho originalnimu provedeni (anon., n.d., big-

boytravel.com).
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Obr. C5: Hurricane cocktail (www.steemit.com)

Daiquiry cocktail je alkoholicky napoj, ktery 1ze koupit na kazdé¢ ulici v New Orleans. Za-
kladem drinku je bily rum a ma mnoho moznych variaci. V café baru budou nabizeny dvé
variace tohoto cocktailu — original a jahoda. V New Orleans se tento drink staval velice po-
pularni od roku 1700, kdy mésto bylo €astym mistem piratskych zastavek (anon., n.d.,

bigboytravel.com).

s
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Obr. C6: Daiquiry cocktail (www.my-vb.com)

Chicory coffee neboli ¢ekankova kéava je nejvice charakteristickym népojem pro New Or-
leans. Jedna se o smichani kdvovych zrn a praZzené ¢ekanky jejichZ kombinace vytvaii jedi-
necnou a specifickou chut. S ¢ekankovou kdvou se 1ze setkat také velice casto ve formé kavy
Au Lait, coz je kdvovy napoj v poméru 50:50 cekankové kavy a teplého mléka. Tradice
¢ekankové kavy vznikla v New Orleans béhem obcanské valky, kdy bylo New Orleans od-
sttizeno od lodniho dovozu kavy, a tak se snazilo hledat jeji nahradu a po riznych experi-

mentech ji nalezli pravé v cekance (Tubre, 2018).
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PRILOHA D: Ukazka nabidky Café baru New Orleans

Tab. D1: Ukazka nabidky Café baru New Orleans

Polozka nabidky Café baru New Orleans | Lro9€im | prorve DPH Néklad
cena (K¢)
Sladké dezerty
Beignets (porce) 52 27,04 10,92 14,04
Pudding Bread 56 29,12 11,76 15,12
Dorty a zékusky dle denni nabidky
Slané dezerty
Po Boy 78 40,56 16,38 21,06
Muffaleta 74 38,48 15,54 19,98
Slané dezerty dle denni nabidky
Kava
Cekankova kava 42 21,84 8,82 11,34
Espresso 36 18,72 7,56 9,72
Lungo 38 19,76 7,98 10,26
Americano 39 20,28 8,19 10,53
Cappucino 49 25,48 10,29 13,23
Caffé Latte 49 25,48 10,29 13,23
Caffé Au Lait 42 21,84 8,82 11,34
Caffé Flat White 42 21,84 8,82 11,34
Irska kava 55 28,6 11,55 14,85
Videnska kava 52 27,04 10,92 14,04
Correto 56 29,12 11,76 15,12
Galao 36 18,72 7,56 9,72
Raf 44 22,88 9,24 11,88
Frappe 55 28,6 11,55 14,85
Afogato 52 27,04 10,92 14,04
Caje Teapigs
skofice a jablko, jasminovy, hefmankovy, 42 21,84 8,82 11,34
earl gray, zeleny, ovocny
Domaci ¢aje
zazvorovy, medunkovy 24 12,48 5,04 6,48
Studené nealkoholické napoje
Coca-Cola 38 19,76 7,98 10,26
Mocktails 56 29,12 11,76 15,12
Limonade Ice Tea 42 21,84 8,82 11,34
Voda ve dzbanku 15 7,8 3,15 4,05
Horka ¢okolada
mlécna 45 243 9,45 11,25
hoika 48 25,92 10,08 12
bila 42 22,68 8,82 10,5
Koktejly
Hurricane 92 49,68 19,32 23
Daiquiry 84 45,36 17,64 21
Buck 95 51,3 19,95 23,75
Moon Pie 95 51,3 19,95 23,75
Mardi Gras Flasher 92 49,68 19,32 23
Canal Street Daisy 89 48,06 18,69 22,25
Alkoholické napoje

Zdroj: vlastni zpracovani
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PRILOHA E: Dotaznik

Vazeny respondente,

jsem studentkou posledniho ro¢niku navazujiciho studia na Technické univerzité v Li-
berci. Pro svoji zavérecnou praci jsem si zvolila podnikatelsky zamér pro zalozeni kavarny
a baru v Mlad¢ Boleslavi. Rada bych Vas timto pozadala o vyplnéni nasledujiciho dotazniku,
ktery se stane jednim z podstatnych podkladi mé zavérecné prace.

Casovéa naro¢nost dotazniku je asi 10 minut, je zcela anonymni a bude vyhodnocen

pouze v ramci Diplomové prace.

Ptedem Vam d€kuji za Vase odpovédi.

1. Jak casto navStévujete kavarny/cukrarny?
Kazdy den

Nékolikrat za tyden

Jednou tydné

Dvakrét az tfikrat za mésic

Jednou za mésic

Nekolikrat za rok

Nenavstévuji kavarny

O oo o o o g

Nikola Korpasova

2. Jaky je Vas oblibeny napoj v kavarné/cukrarné? (moznost vice odpovédi)

o Espresso O
o Café Latté ]
o Cappuccino i
o Turecka kava ]
o Jina kava ]

3. Davate si k napoji zakusek/dezert?
o Vzdy o Obcas o

Caj

Horké ¢okolada
Domaci limonéda
Jiny studeny népoj
Jiny teply napoj

Ztidkakdy o Nikdy

4. Pokud ano, jaky je Vas oblibeny dezert v kavarné/cukrarné?

O

Teply sladky dezert (napf. palacinky)
o Chlazeny sladky dezert (napt. dort)

o Teply slany zdkusek (napf. toasty)
m

Chlazeny slany zékusek (napft. bageta, sandwich)

5. Jaka je VaSe obvykla utrata v kavarné/cukrarné na osobu?

mén¢ nez 100 K¢
101K¢ az 150 K¢
151 K¢ az 200 K¢
201 K¢ az 250 K¢
251 K¢ az 300 K¢

o
o
o
o
o
o Vice nez 300 K¢
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6. Mate oblibenou kavarnu/cukrarnu v Mladé Boleslavi?

0o Ano O SpiSe ano 0 Nevim o SpiSene o Ne

7. Jak ¢asto nav§tévujete bary?
Kazdy den

Ne¢kolikrat za tyden
Jednou tydné

Dvakrat az tfikrat za mésic
Jednou za mésic

Jednou za rok
Nenavstévuji bary

O 0Oooooaodg

8. Pokud nenavstévujete bary, proc¢?
o  Nelibi se mi zadny bar ve mésté
0 Nerad/a takto travim sviij Cas
o Jiny davod
9. Jaky je Vas oblibeny napoj v baru?
Pivo

Vino

Likéry

m
m
o Koktejly a michané drinky
m
o  Tvrdy alkohol

10. Date si radi vecer v baru i néco k jidlu?

Ano, néco vétsiho, napt. pizzu, kebab

Ano, néco malého, napf. bramblirky, slané pecivo, syry
Nijak zv1ast

e

O oo d

Z

11. Jaka je VasSe obvykla utrata v baru na osobu?

mén¢ nez 100 K¢
101K¢ az 150 K¢
151 K¢ az 200 K¢
201 K¢ az 250 K¢
251 K¢ az 300 K¢
Vice nez 300 K¢

O 0O ooogo o

12. Mate oblibeny bar v Mladé Boleslavi?

O Ano o SpiSe ano o Nevim o SpiSene o Ne

13. Zkousite rad/a nové véci? Nové kavy, napoje, zakusky atd?
O Ano 0O SpiSe ano, piilezitostné¢ 0O Jemitojedno 0O SpiSene o Ne, mam

své oblibené véci
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

vvvvvv

o Cena
Nabidka
Obsluha
Lokalita
Prostiedi
Nic

O o oo g

Mate rad/a podniky se specifickou atmosférou/prostredim/tématikou?

O Ano o SpiSeano 0O Jemitojedno oO SpiSene O Ne
Uvital/a byste kavarnu a bar u Bondy centra?
0 Rozhodn¢ ano O SpiSeano o Je mito jedno O Spise ne
Jaké je VaSe pohlavi?
o Muz
0 Zena
Do jaké vékové skupiny patrite?

o méng nez 20 let
o 20az35let
o 36az50let
o 5S1letavice

Jste student?

o Ano
o Ne

O

Ne
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PRILOHA F: Vysledky dotazniku

Z dotaznikového Setfeni mimo jiné vyplynulo, Ze ze 150 dotazovanych navstivi kavarnu ale-
spoi jednou do tydne az 37 % respondentl. Nejoblibenéj$im napojem v kavarné je domaci
limonada, druhym je Espresso a tietim Café Latté. K népoji si vZzdy objedndva dezert
az 31 % respondenttl, dalSich 65 % respondentt si dezert k napoji dava nepravidelné a pouze
15 % respondentti si dezert neobjednéava nikdy. 60 % respondentl uptednostiuje sladky de-

zert, a z toho 42 % tihne spiSe k chlazenym zdkuskiim jako jsou dorty.

Ze 150 dotazovanych navstévuje 32 % respondentil (48 respondentil) bary alespon jednou
do tydne. Ale az 42 % respondenti navstévuje bary velmi malo nebo vibec, nejéastéji
uvadénym divodem byl nezdjem o soucasnou nabidku barit v Mladé Boleslavi (u 29 dota-
zovanych z 41, kteti odpoveédéli, Ze bary nenavstévuji viibec), toto tvrzeni podporuje 1 69 %
respondenttl, ktefi sice bary navstévuji, ale Zddny nepovazuji za oblibeny, tato skute¢nost
poskytuje velmi dobrou prilezitost ptildkat tuto skupinu lidi za ptedpokladu vhodné zvole-
ného marketingu (rozsahld informovanost, sbirani kladnych referenci). Nejvice oblibenymi
napoji v baru byly vyhodnoceny vino, pivo a tvrdy alkohol v tomto pofadi. AZ 60 % dota-

zovanych preferuje k vecernimu popijeni i drobné jidlo.

V souvislosti s tématikou podniku bylo polozeno také n¢kolik otazek. Az 42 % respondentii
projevuje zajem o neznamy sortiment, nové napoje a zakusky a 62 % respondenti preferuje
podniky se specifickou atmosférou a tématikou. Respondenti si nej€astéji vybiraji podnik
na zékladé lokality, prostfedi a nabizeného sortimentu (v tomto potadi). Vzhledem k dtlezi-
tosti lokality je az 59 % respondentd naklonéno k umisténi podniku naproti obchodnimu

centru Bondy.

Respondenti byly z 49% muzi a z 51% zeny. Nejvice odpovédi bylo ziskano od dotazova-
nych ve véku 20 az 35 let. Ze 150 dotazovanych bylo celkem 30 % studentdi, coZ je podstatna

informace, kterd smétuje k poraddani studentskych akei.
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Otazka €. 1: Jak Casto navstévujete kavarny/cukrarny?

2. 4 8 2. |E.8 2% | &8 .5 E
) ) . 2] > -

S =5 S £ =E=7 S E S = £5°%

s 5 5 S 2 T3 Z o~ £ T 5 S % S5 &

M T Z XD _ A's 2 E - N Z 4 = Z > X

10 14 31 37 23 8 27

7 % 9 % 21 % 25 % 15 % 5% 18 %

Otazka ¢.2: Jaky je Vas oblibeny napoj v kavarné/cukrarné? (moznost vice odpoveédi)

1 )
(=) (=) =
) = =< )
© b= ‘S . s 2 = = )
2 | 3 I 3 s | ZE 2. B
St QD ¥ = =) =)
= | % | E|EE| 2| = | 55| EE|zE|zZ
3 S S | ES| =8 S |28 | 88| S¢ | 5¢
49 39 34 22 18 38 16 53 14 3
Otazka €. 3: Davate si k napoji zakusek/dezert?
Vidy Obg¢as Z¥idkakdy Nikdy
38 43 24 18
31 % 35% 20 % 15%

Otazka ¢. 4: Pokud ano, jaky je Vas oblibeny dezert v kavarné/cukrarné?

Teply sladky dezert | Chlazeny sladky de- | Teply slany zakusek k?::f&:‘:p??:gﬁ;
w we ~ ~ * 9
(nap¥r. palacinky) zert (napr. dort) (napf. toasty) G
19 44 18 24
18 % 42 % 17 % 23 %
Otazka ¢. 5: Jaké je VaSe obvykla Utrata v kavarné/cukrarné na osobu?
méné nez 101K¢ az 151 K¢ az 201 K¢ az 251 K¢ az Vice nez 300
100 Ké 150 Ké 200 K¢ 250 K¢ 300 K¢ K¢
17 36 39 24 7 0
14 % 29 % 32 % 20 % 6 % 0%

111



Otazka €. 6: Jak Casto navstévujete bary?

N 2] o
2 4 8 2. | E. 8 22 22 | LT
= S o 5 2 R ol < >
35 | %32 | =5 |EZE2| s | §% | 53¢
M S z 2z =z RS X E = 8 = 8 z’¢F 2
7 17 24 18 21 22 41
5% 11 % 16 % 12 % 14 % 15 % 27 %
Otazka €. 7: Pokud nenavstévujete bary, proc?
Nelibi se mi Zadny bar ve Nerad/a takto travim sviij . s ao
T N Jiny diivod
mesté cas
29 10 2
71 % 24 % 5%
Otazka ¢. 8: Jaky je Vas oblibeny napoj v baru?
. , Koktejly a mi- o r ,
Pivo Vino et bt Likéry Tvrdy alkohol
27 32 23 8 29
23 % 27 % 19 % 7% 24 %
Otazka €. 9: Date si rad/a vecer v baru 1 néco k jidlu?
- v ivr Ano, néco malého,
Ano: neeo vetsiho, napf. brambirky, Nijak zvlast’ Ne
napr. pizzu, kebab _ ¢
slané pecivo, syry
24 48 29 18
20 % 40 % 24 % 15 %
Otazka ¢. 10: Jaka je Vase obvykla utrata v baru na osobu?
méné nez 101K¢ az 151 K¢ az 201 K¢ az 251 K¢ az Vice nez
100 K¢ 150 K¢ 200 K¢ 250 K¢ 300 K¢ 300 K¢
0 11 18 24 29 37
0% 9 % 15 % 20 % 24 % 31%
Otazka €. 11: Mate oblibeny bar v Mlad¢ Boleslavi?
Ano SpiSe ano Nevim SpiSe ne Ne
6 8 23 43 39
5% 7 % 19 % 36 % 33 %
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Otazka €. 12: Zkousite rad/a nové véci? Nové kavy, napoje, zakusky atd?

SpiSe ano, e, . ™ Ne, mam své
Ano piilesitostng | O¢ T tojedno Spise ne oblibené véci
21 42 36 19 32
14 % 28 % 24 % 13 % 21 %

vvvvvv

Cena Nabidka Obsluha Lokalita Prostredi Nic
23 27 23 38 28 11
15 % 18 % 15 % 25 % 19 % 7%

Otazka €. 14: Mate rad/a podniky se specifickou atmosférou/prostiedim/tématikou?

Ano SpiSe ano Je mi to jedno SpiSe ne Ne
43 49 35 12 11
29 % 33% 23 % 8 % 7 %
Otazka €. 15: Uvital/a byste kavarnu a bar u Bondy centra?
Rozhodné ano SpiSe ano Je mi to jedno SpiSe ne Ne
43 45 28 22 12
29 % 30 % 19 % 15 % 8 %
Otazka €. 16: Jaké je Vase pohlavi?
Muz Zena
73 77
49 % 51 %
Otazka €. 17: Do jaké veékové skupiny patiite?
mén¢ nez 20 let 20 az 35 let 36 az 50 let 51 let a vice
33 61 38 18
22 % 41 % 25 % 12 %
Otazka €. 18: Jste student?
Ano Ne
45 105
30 % 70 %
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PRILOHA G: Galerie hlavnich konkurenti nové zalozeného Café baru New Orleans

Obr. G2: Kavarna Tchibo, ti. Vaclava Klementa 1459, 293 01 Mlada Boleslav

Obr. G3: Coffeeshop Company, t. Vaclava Klementa 1459, 293 01 Mlada Boleslav
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Obr. G6: Music Bar Slunce, Vaclava Klementa 131, 293 01 Mlada Boleslav
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PRILOHA H: Postup zaloZeni s.r.o.

Zalozeni s.r.0. sebou nese fadu administrativnich povinnosti a nalezitosti:

zajisténi vypisu z rejstiiku trestli (mozné na Czech Pointu nebo opatii notai online),
zajisténi ovéieného potvrzeni majitele prostor, urenych pro podnik, o souhlasu
s umisténim sidla spolec¢nosti,

vypis z katastru nemovitosti s uvedenim sidla firmy,

navstéva notafe za ucelem sepsani zakladatelské listiny (v pfipad¢ jednoho zaklada-
tele),

ziskani zivnostenského opravnéni (na zivnostenském ufadé nebo online) s ustanove-
nim odborného zéstupce,

zaloZeni bankovniho uctu,

zajisténi potvrzeni banky o vkladu zakladatelského kapitalu (listina o splnéni vkla-
dovych povinnosti),

zapis do obchodniho rejstiiku prostfednictvim notate,

aktivace datové schranky,

registrace na piislusny finan¢ni urad skrze datovou schranku (do 15 dnl od zapisu
do obchodniho rejstiiku),

registrace k dani z pfijm,

registrace k pojistnému a socialnimu zabezpeceni,

zajiSténi vedeni Gcetnictvi (Preuss, 2019; Ministerstvo primyslu a obchodu, 2018).
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PRILOHA CH: SWOT Analyza Café baru New Orleans

SWOT analyza
Silné stranky viha  hodnoceni vysledek
Unikatni design a atmosféra podniku v prostiedi Mladé Boleslavi 0,25 5 1,25
Nabidka prvki jiné kultury véetné pokrmil a napoji — sortiment 0,15 4 0,6
Nabidka sluzeb a tematickych programi 0,2 4 0,8
Stredeéni prodlouzena oteviraci doba s tematickymi programy 0,2 5 1
Kvalita sluzeb 0,15 3 045
Pé&stovani dobrych vztahl na pracovisti 0,05 4 0,2
Soucet 1 - 4,3
Slabé stranky vaha  hodnoceni vysledek
Zkracena provozni doba 0,05 -2 -0,1
NezkuSenost managementu 03 -3 -0,9
Zacinajici podnik bez jména 0,2 -3 -0,6
UZsi nabidka sortimentu - bez hlavnich jidel 0,05 2 -0,1
Omezené financni zdroje 0,1 -3 -0,3
Zavislost na pronajimateli 0,2 -4 -0,8
Uvér 0,1 3 03
Soucet 1 - -3,1
PrileZitosti vaha  hodnoceni vysledek
Naslouchani piani zakaznikti 0,35 4 14
Vybudovani loajalni zakaznické zakladny 0,25 3 0,75
Soukromé a firemni akce — rostouci zajem o event marketing 0,2 4 0,8
Diky stfedecni oteviraci dob¢ piilakani zakaznikti z fad mistnich studentti 02 5 1
Soucet 1 - 3,95
Hrozby vaha  hodnoceni vysledek
Siné postaveni jiz zavedenych konkurenti 0,21 -3 -0,63
Tendence spotiebitelt spofit 0,11 2 -0,22
Nedostatecny zajem o podnik 0,2 -3 -0,6
Ekonomické zmény 0,1 -1 -0,1
Fluktuace zaméstnanct 0,08 -2 -0,16
Propuknuti pandemie 0,3 -4 -1,2
Soucet 1 - -2,91
INTERN{ 12
EXTERNI 1,04
Celkem 2,24

Obr. CHI: SWOT analyza Café baru New Orleans
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Obr. I1: CANVAS model Café baru New Orleans (vilastni zpracov



PRILOHA J: Seznam vybaveni

Tab. J1: Seznam vybaveni

f;éfvlgi bezDPH P Potet celkembez - celom vE. obrizek dodavatel
ktesla 2 890 K¢ 607 K¢ 15 43 350 K¢ 52 455 K¢ Kika

zidle 1450 K¢ 305 K¢ 15 21750 K& 26 325 K¢ % Dako
barové zidle 1355 K¢ 285 K¢ 6 8 130 K¢ 9 840 K¢ % Dako
barové stolky 2900 K¢ 609 K¢ 5 14 500 K¢ 17 545 K¢ % gastronabytek24
stoly 3200 K¢ 672 K¢ 12 38 400 K¢ 46 464 K¢ H gastronabytek24
dekorace 7500Ke  1575Ke 1 7 500 K¢ 9075 K¢ ll ) 4 f IKEA
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https://www.kika.cz/shop/cs/kikacz/nabytek/obyvaci-pokoje/kresla-a-taburety/kresla-usaky/scotty-20772358
https://www.dako.cz/zidle/drevene-zidle/drevena-zidle-018
https://www.dako.cz/barove-zidle/barova-zidle-132
http://www.gastronabytek24.cz/cz/Barove-stoly/dreveny-classico-bar-stul-ohybany-masiv/
http://www.gastronabytek24.cz/cz/Drevene-jidelni-stoly/dreveny-classico-stul-ohybany-masiv-bistro/
http://www.ikea.com/

16 200

jidelni servis Ka  3402Ke 16 200 K& 19 602 K& :\fj La) v IKEA
osvétlen 8200Ks 1722Ke 8 200 K& 9922Ke | 71 -. | t‘ ﬁ svet-svitidel
EET pokladna 5775Ke¢  1212K¢e 5775 K¢ 6 987 K¢ ! profipokladny.cz
WiF1 router 500 K¢ 105 K¢ 500 K¢ 605 K& \- / Alza
E‘r‘;ebni AL 8200 Ke  1722Ke 8 200 K& 9922 K&

Vybaveni baru a zizemi

Satni skiiiky 859 K¢ 180 K¢ 1 718 K¢ 2 078 K¢ gigamat
mycka nadobi 6066 KE¢ 1274 K¢ 6 066 K¢ 7 340 K¢ Okay
chladici vitrina 16 712(13 3514 K¢ 16 731 K& 20 245 K¢ onlinegastro
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http://www.ikea.com/
https://www.svet-svitidel.cz/eglo-32917-nastenne-svitidlo-townshend-1xe27-60w-230v/
https://www.profipokladny.cz/profipad-plus/
https://www.alza.cz/tp-link-tl-wr841n-d185181.htm?kampan=adw1_sitove-prvky-a-nas_pla_all_sitove-prvky-a-nas-css_wifi_c_9062780__TP630e&gclid=Cj0KCQjw9tbzBRDVARIsAMBplx8oPrsSGAnKruMkKVey55gbctv8drPhahPfrpNHfqiA18ihICxTINsaAoHMEALw_wcB
https://www.gigamat.cz/linear-low-cabinet-p51438?utm_source=GoogleNakupy&utm_medium=gigamat&utm_campaign=google-nakupy&gclid=Cj0KCQjw9tbzBRDVARIsAMBplx_LeRvPa5wiOp1uUMv_H1cYKkwY1aTzlIhccvL_wzTOEiSKQRn1l-QaAnYREALw_wcB
https://www.okay.cz/volne-stojici-mycka-nadobi-gorenje-gs52115x-a-45cm-9sad/
https://www.onlinegastro.cz/chladici-vitrina-cdh-130l-save-commercial/

lednice 9872Ke 2073 K& 1 9 872 K¢ 11 945 K¢ Okay

kontaktni gril 2 892 K¢ 607 K¢ 1 2 892 K¢ 3499 K¢ tescoma
vyrobnik sody 1 240 K¢ 260 K¢ 1 1 240 K¢ 1 500 K¢ domaci-potreby
. 48 411 y y y :
kavovar K& 10 166 K& 1 48 411 K¢ 58 577 K¢ onlinegastro
mlynek nakyvu 3268 K¢ 686 K¢ 1 3 268 K¢ 3954 K¢ - Okay
chladmickapod = 3208ke 692 Ke 1 3298 K¢ 3990 K¢ “ Mall
S 12 900 . 5 5 —
nerezové zafizeni . 2709 K¢ 1 12 900 K¢ 15 609 K¢ ‘ b2bpartner
K¢ | -._—-—--' .
chladici vindrna ~ 7685 K¢ 1614 K¢ 1 7 685 K¢ 9299 K¢ E chladnickanavino

286 586 K¢ 346 778 K¢&

Zdroj: vlastni zpracovani
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https://www.okay.cz/jednodverova-lednice-bosch-ksv33vl3p/?gclid=Cj0KCQjw9tbzBRDVARIsAMBplx-LI72-Sg1S_RAlGjLgjvRt5IVbhw2dJuNHS_NDM1H24poUIwWlJyIaAmWfEALw_wcB#nopop
https://eshop.tescoma.cz/kontaktni-gril-president?gclid=Cj0KCQjw9tbzBRDVARIsAMBplx9B47CxFl-Um0j40eWoVdAP8X8i3cz6lsfG7Zbiv-J3I4JycbBdg0QaAlshEALw_wcB
https://www.domaci-potreby.eu/vyrobnik-sody-aquadream-black
https://www.onlinegastro.cz/dvoupakovy-kavovar-caravel-ii-cv-tc/
https://www.okay.cz/kavomlynek-graef-cm800/?gclid=Cj0KCQjw9tbzBRDVARIsAMBplx-sZB1d63e19XynWnSgOx4cojo3b8wtPhb4fpiBweOXsFw9a-i82bkaArcAEALw_wcB#nopop
https://www.mall.cz/volne-stojici-lednicky/guzzanti-gz-102?gclid=Cj0KCQjw9tbzBRDVARIsAMBplx_M36lkOW0tyi1Ala5JI408EVxSt4O5OFik4dLccMTPXwy4i_3jEmsaAqQQEALw_wcB
https://www.b2bpartner.cz/nerezovy-pracovni-stul-s-polici-1500-x-800-x-850-mm/?gclid=Cj0KCQjw9tbzBRDVARIsAMBplx_L7eEMt_Hjn8RkJtpNWPL2WpyuYQCMm4S6qbFjdpOcUyUt5rlsdjUaAoblEALw_wcB
https://www.chladnickanavino.cz/Dunavox-DX-20-62KF-d30.htm?gclid=Cj0KCQjw9tbzBRDVARIsAMBplx9f5swymYAOMgdMGs4JJOh2JYahLMMggLIN7InmA0V6pqzhPeWt1mwaAoD0EALw_wcB

PRILOHA K: Mzdové naklady v jednotlivych letech

V prvnim roce byl podnik v provozu pouze 10 mésicii a zpocatku nepiijimal brigadniky.

Tab. K1: Mzdové naklady v prvnim roce provozu podniku

- Hodinova Mesieni — Hruba —— op (g 7p (kg  Celkovy

Mzdové naklady mzda fond ho- mzda (24,8 %) © %) naklad
din (K¢) ’ (K¢)

Majitelka - - 22 699 5629 2043 303716
HPP 2 (plny) - - 19 900 4935 1791 26 626
DPP 1 (uklid) 90 24 2160 - - 2160
DPP 2 (brigadnik) 95 30 2 850 - - 2850
DPP 3 (brigadnik) 95 30 2 850 - - 2 850
Celkem mési¢né - - 50 459 10 565 3 834 64 857
Celkem rocné - - 504 590 105 646 38 339 648 575

Zdroj: vlastni zpracovani

V druhém roce provozu podniku doslo k 5% navySeni hrubé mzdy zamé&stnancti na HPP.

Tab. K2: Mzdové ndklady v druhém roce provozu podniku

" Hodinova Mesicni 7P spky zp(ky Cokewy

Mzdovénaklady 42 fondhedin ™29 (2489 (99  Maklad
(K¢) ’ (K©)

Majitelka i 23834 5911 2145 31890
HPP 2 (plng) i - 20895 5182 1881 27958
DPP 1 (aklid) 90 24 2160 i i 2160
DPP 2 (brigadnik) 95 25 2375 i i 2375
DPP 3 (brigadnik) 95 25 2375 i i 2375
Celkem mésicné i C 51639 11093 4026 66757
Celkem rotné i C 619667 133113 48307 801088

Zdroj: vlastni zpracovani

V tfetim roce provozu podniku doslo opét k 5% zvySeni hrubé mzdy zamé&stnancti na HPP.

Tab. K3: Mzdové ndklady v tFetim roce provozu podniku

NI T Hruba « « Celkovy

Mzdové naklady Hodinova Mes1cn1. mzda 2l (Iic) zP (}( & nékla‘(’iy
mzda fond hodin (K&) (24,8 %) 9 %) (K&

Majitelka - - 25026 6 206 2252 33484
HPP 2 (plny) - - 21940 5441 1975 29 355
DPP 1 (uklid) 90 24 2160 - - 2160
DPP 2 (brigadnik) 95 25 2 375 - - 2375
DPP 3 (brigadnik) 95 25 2 375 - - 2375
Celkem mési¢né - - 53 875 11 647 4227 69 750
Celkem roc¢né - - 646 505 139 769 50 723 836 996

Zdroj: vlastni zpracovani
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PRILOHA L: Splaceni ivéru

Tab. L1: Rozpis splaceni uvéru

Hospodai- » Pocatecni ) : Konecna
sk rok Mésic hodnota Urok Umor hodnota
dluhu dluhu
3 350 000 2 596 8518 341 482
4 341 482 2533 8 581 332901
5 332901 2 469 8 645 324 257
6 324 257 2405 8 709 315548
1 7 315 548 2 340 8 773 306 775
8 306 775 2275 8 838 297 936
9 297 936 2210 8904 289 032
10 289 032 2144 8970 280 062
11 280 062 2077 9036 271 026
12 271 026 2010 9104 261 922
Celkem - - 23 059 88 078 -
1 261922 1943 9171 252 751
2 252 751 1 875 9239 243 512
3 243 512 1 806 9308 234 205
4 234 205 1737 9377 224 828
5 224 828 1 667 9446 215382
5 6 215382 1597 9516 205 866
7 205 866 1527 9 587 196 279
8 196 279 1456 9 658 186 621
9 186 621 1384 9730 176 891
10 176 891 1312 9 802 167 090
11 167 090 1239 9874 157 215
12 157 215 1166 9 948 147 268
Celkem - - 18 709 114 656 -
1 147 268 1092 10 021 137 246
2 137 246 1018 10 096 127 151
3 127 151 943 10171 116 980
4 116 980 868 10 246 106 734
5 106 734 792 10 322 96 412
3 6 96 412 715 10 399 86014
7 86 014 638 10476 75 538
8 75538 560 10 553 64 984
9 64 984 482 10 632 54 353
10 54 353 403 10711 43 642
11 43 642 324 10 790 32 852
12 32 852 244 10 870 21982
Celkem - - 8079 125 287 -
4 1 21982 163 10951 11032
2 11032 82 11032 0
Celkem - - 245 21983 -
Celkem - - 50 096 350 000 -

Zdroj: vlastni zpracovani
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PRILOHA M: Vy¢isleni vydaji a p¥ijmi pro uéely DPH

V této priloze bude uveden piiklad vycisleni ro¢niho DPH pro prvni rok optimistické vari-
anty. V nasledujicich tabulkach bude uveden seznam vydaji pro uc¢ely DPH. Tabulky K1 az

K3 jsou shodné pro vSechny varianty provozu podniku. Tabulka K4 uvadi vycisleni DPH

pro optimistickou variantu variabilnich naklada.

Tab. M1: Vydaje na zrizeni podniku

PoloZka zFizovacich vydaja C‘:)l(l:;;llsgc) l()IE;-)I
Ztizovaci administrativni vydaje 11200 -
Vydaje na Gipravu exteriéru 34450 7 235
Vydaje na ipravu interiéru 27300 5733
Kurzy 7 500 1575
vydaj na vybaveni 286 586 60 183
Celkem 367 036 74 726
Zdroj: vlastni zpracovani
Tab. M2: Vydaje na pocatecni provoz

PoloZka startovnich vydaji Celkel;;égc) bez ]()Ig-)l
Elektfina a plyn (21 %) 1. mésic 6 050 1271
Vodné a stocné (15 %) 1. meésic 3200 480
Elektfina a plyn (21 %) pted otevienim (2x) 4 400 924
Vodné a stocné (15 %) pied otevienim (2x) 3040 456
Internet Cerberos (2x) 800 168
Pocate¢ni zasoby 36174 7 345
Otviraci den 3200 -
Propagace 3000 -
Néajem pied otevienim snizeny (2x) 19 000 -
Néajem 1. snizeny 14 000 -
Mzdy (2xHPP) 44759 -
SP+ZP 14 398 -
Splatka avéru 1x 11114 -
Cestovni nahrady za prvni 2 mésice 1 800 -
Celkem 164 935 10 643

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tab. M3: Pravidelné vydaje celkem za prvni rok

Polozka vydaji C;l:zel;)llfgc) ]()Ig-)l

Elekttina a plyn (21 %) 54 450 11435
Vodné a stocné (15 %) 28 800 6 048
Internet Cerberos 3 600 756
Skoleni 10 000 2100
Odpady (15 %) 3336 701
Ostatni vydaje 15 000 3150
Propagace 13 500 -
Néjem 162 000 -
Mzdy (bez posledniho mésice) 409 372 -
SP+ZP (bez posledniho mésice) 115188 -
Poplatky (OSA, bankovni) 4 560 -
Silni¢ni dan 1 800 -
Cestovni nahrady 16 200 -
Pojisténi Allianz 4250 -
Splatka uvéru 100 026 -
Celkem 942 082 24190

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. M4: Optimistickad varianta: Vydaje na pokryti variabilnich nakladii

Polozka vydaji cel:l;l]r;l(’II?IC) DPH

Zasoby (15 %) 387922 58 188
Zasoby (21 %) 863 439 181322
Celkem 1251 361 239 511

Zdroj: vlastni zpracovani

Vycisleni DPH na vstupu v prvnim roce u optimistické varianty je celkem 349 069 K¢.
DPH na vystupu, vychazejici z trzeb prvniho roku, je 547 741 K¢. Danova povinnost pod-
niku k DPH za prvni rok provozu je 198 672 K¢. Celkem bude béhem prvniho roku zapla-
ceno DPH za tfi kvartaly, a to v hodnoté¢ 149 004 K¢.
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PRILOHA N: Optimisticka varianta — rozpad p¥ijmi

Tab. N1: Optimistickad varianta: navstévnost a trzby bézného roku z provozu kavarny

éasovy usek Navs§tévnost Triby(ll;eg LBl DPH (K<) Trib)(flzg BRH
Pondéli - - - -
Utery 39 4992 1053 6 045
Stieda 39 4992 1053 6 045
Ctvrtek 42 5376 1134 6510
Patek 49 6272 1323 7 595
Sobota 39 4992 1053 6 045
Nedéle 28 3584 756 4 340
Celkem tydné 236 30 208 6372 36 580
Celkem ro¢né 12 272 1570 816 331 344 1902 160

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. N2: Optimisticka varianta.: navstévnost a trzby bézného roku z provozu baru

Casovy usek Navs§tévnost Triby(ll;g LB DPH (K¢) Trib)(rlg.) BRH
Pondéli - - - -
Utery 15 3105 645 3750
Stieda 29 6003 1247 7250
Ctvrtek 15 3105 645 3750
Patek 52 10 764 2236 13 000
Sobota 34 7038 1 462 8500
Nedéle 15 3105 645 3750
Celkem tydné 160 33120 6 880 40 000
Celkem roéné 8320 1722 240 357 760 2 080 000

Zdroj: vlastni zpracovani
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PRILOHA O: Neutralni/realisticka varianta — rozpad p¥ijmi

Tab. Ol: Neutralni/realisticka varianta: navstévnost a trzby bézného roku z provozu kavarny

Casovy tsek Navstévnost Tl‘)rzzblb;l()lg) DPH (K¢) Tl;,iéb)ll)g,lg)
Pondéli

Utery 31 3994 842 4 836
Stireda 31 3994 842 4 836
Ctvrtek 34 4301 907 5208
Patek 39 5018 1058 6076
Sobota 31 3994 842 4 836
Nedéle 22 2 867 605 3472
Celkem tydné 189 24 166 5098 29 264
Celkem ro¢né 9 818 1256 653 265 075 1521728

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. O2: Neutralni/realisticka varianta: navstévnost a trzby bezného roku z provozu baru

Casovy uisek Navstévnost T;ilz))]’)(;(é) DPH (K¢) Tziéb}];/l:(Hé)

Pondéli - - - -
Utery 12 2 484 516 3000
Stireda 23 4802 998 5800
Ctvrtek 12 2 484 516 3000
Patek 42 8611 1789 10 400
Sobota 27 5630 1170 6 800
Nedéle 12 2 484 516 3000
Celkem tydné 128 26 496 5504 32 000
Celkem ro&né 6656 137 7792 286 208 1 664 000

Zdroj: vlastni zpracovani
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PRILOHA P: Pesimisticka varianta — rozpad treb

Tab. Pl: Pesimisticka varianta: navstévnost a trzby bézného roku z provozu kavarny

Casovy uisek Navstévnost Tl;iéb)ll)gilé) DPH (K¢) T]f,:}],)gg)
Pondéli
Utery 23 2995 632 3627
Stieda 23 2 995 632 3627
Ctvrtek 25 3226 680 3906
Patek 29 3763 794 4557
Sobota 23 2 995 632 3627
Nedéle 17 2150 454 2 604
Celkem tydné 142 18 125 3823 21948
Celkem ro¢né 7 363 942 490 198 806 1 141 296
Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. P2: Pesimisticka varianta: navstévnost a trzby bézného roku z provozu baru
Casovy uisek Navstévnost Trib;;l()llié) VI DPH (K¢) Trib};)gg) bez
Pondéli
Utery 9 1863 387 2250
Stieda 17 3602 748 4350
Ctvrtek 9 1 863 387 2250
Patek 31 6458 1342 7 800
Sobota 20 4223 877 5100
Nedéle 9 1 863 387 2250
Celkem tydné 96 19 872 4128 24 000
Celkem roéné 4992 1033 344 214 656 1248 000

Zdroj: vlastni zpracovani
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