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Anotace

Prace se zabyva tématikou ochoty zameéstnanci konkrétné zvolené spolecnosti
pusobici na pracovnim trhu v Ceské republice vénovat vlastni volny ¢as dalsimu
sebevzdélavani. V souvislosti s danym tématem je vénovana pozornost motivaci, ktera
K podobné aktivité¢ vede ¢i prvkim, které naopak zaméstnance demotivuji. Teoreticka
¢ast dokumentu pracuje s pojmy, jakymi jsou vzdélavani dospélych (v jeho formalni ¢i
naopak neformdalni podob¢), motivace a stimulace a také s pojmem sebevzdélavani.
Prakticka cast pak sestava z empirického vlastniho vyzkumu autora, ktery na vzorku
celkem 100 respondentli zaméstnavanych na riiznych pobockéch téze firmy zjistuje
postoje téchto osob k dalSimu (sebe)vzdelavani v dospélém véku, a to zejména v ramci

jejich volného Casu.
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Annotation

The thesis focuses on the topic of willingness of employees of a particular
company operating on the labor market in the Czech Republic to devote their own free
time to further self-education. In connection with the topic, attention is paid to motivation
that leads to mentioned activity or to elements that on the contrary demotivate employees.
The theoretical part of the document works with concepts of adult education (in its formal
or informal form), motivation and stimulation as well as self-education. The practical part
consists of empirical research of the author, which on a sample of 100 respondents
employed at different establishments of the same company ascertains the attitudes of

these persons to further (self)education in adulthood, especially in their leisure time.
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UvVOoD

Vzdélani a procesy, jez k jeho nabyti u jednotlivct ¢i celych populaci osob vedou,
piedstavuji ve vét§iné zemi hodnotu, K niz je vzhlizeno, lidé si ji ceni, at’ jiz ve vyssi,
nebo niz§i mife.

Ackoli stale jeste je kladen zasadni dlraz zejména na vzdélavani nedospélych osob,
tedy starSich ¢i mladsich déti, dospivajicich ¢i mladych dospélych, u nichz je zapojeni do
procesi edukace (vychovy a vzdélavani) zcela neopomenutelnou slozkou jejich
socializace, bez niz by uvadéné populace s velkou pravdépodobnosti nebyly v budoucnu
schopné zapojit se do dospélého zivota, nejedna se v soucasnosti ve vyspelych zemich
o jediny zajem pedagogiky. Nelze jiz hovotit o tom, Ze by vzdélavany byly pouze malé
déti, nebo adolescenti na stienich a dale pak i vysokych Skolach.

Pojem vzdelavani se vedle pedagogiky v jejim obecném pojeti presunul taktéZ jako
zéasadni termin do sféry andragogiky, oboru zabyvajicim se vzdélavanim jiz dospélych

jedinci.

Stejné jako jsou vSak naroky dospélého ¢lovéka odlisné od téch, kterymi se vyznacuji
déti (at” uz se jedna o oblast potieb fyzickych ¢i jinych), existuje taktéZz opravnény
predpoklad odlisného z4jmu na vzdélavani u téchto dvou jmenovanych skupin osob. Neni
mozné se domnivat, ze dospé€ly jedinec se bude zapojovat do edukacnich procest
z diivodu snahy o to, aby se naucil abecedu, nebo malou ndsobilku.

Cilem prace je zaméteni na vzdelavaci procesy u dospélé populace osob, kdy centrum
pozornosti bude tkvét zejména v orientaci na jeden ze zasadnich psychologickych
konceptt, které hraji roli v kazdodennim fungovani ¢lovéka, v jeho osobnim i pracovnim
(¢i ptipadné akademickém) Zivoté. Zasadnim pilitem piedkladaného dokumentu tak bude

zejména pojem motivace.

V teoretické Casti prace bude nakladano s odbornymi zdroji z oblasti personalistiky
a managementu, doplnénymi o texty z pedagogiky, andragogiky, sociologie
a psychologie tak, aby bylo mozné podat komplexné pojimanou informaci o tom, co

motivace je, jakym zplisobem se projevuje, jak ji 1ze povzbuzovat ¢i naopak utlumovat.



Termin motivace kromé specifického vymezeni bude pak dale v teorii propojen
s dalsimi dulezitymi terminy. Z téchto budou pfedstaveny zejména terminy vzdélavani,
sebevzdélavani, formalni a neformalni vzdélavani dospélych, pracovni proces, volny ¢as

a nékteré dalsi.

Prakticka druhé polovina dokumentu pak bude navazovat na prezentované teoretické
poznatky jeho ptedchozi ¢asti.

Obsahem empirické poloviny bude priizkum autora prace zaméfeny na konkrétni
vybranou skupinu zaméstnancii a jejich postoje, jez zastavaji k sebevzdélavani, které
probiha nikoli pfimo v ramci pracovni doby na béZném mistu vykonu profesnich
povinnosti, ale naopak se jedna o sebevzdélavaci ¢innosti absolvované mimo zaméstnani.

Vyse uvadéné postoje budou na zvoleném vzorku osob objasiiovany za pomoci
metody dotazovani a ve svém vysledku budou vyvozovany z konkrétné zjisténych
informaci, které budou prezentovany v grafické podobé¢ s pfipojenym komentarem
autora.

Cilem praktického Setfeni je analyza ochoty zaméstnancii konkrétni spole€nosti

vénovat sviij volny ¢as dals§imu sebevzdélavani a motivace k tomu vedouci.

Cely dokument je zaméfen na tématiku motivace v oblasti dalsiho vzdélavani formou
sebevzdélavacich procestt probihajicich v souvislosti s vykonem profese konkrétnéji
vybrané populace zaméstnanct.

K moznosti vyjadfeni se na dané téma, schopnosti zhodnotit zkoumany problém
Vv jeho blize ur¢enych souvislostech poslouzi jednak reserSe literarnich (monografickych,
casopiseckych ¢i vyzkumnych) zdroji, kterd bude nasledné¢ doplnéna empirickou
pruzkumnou ¢innosti autora.

Vlastni zjiSténi autora budou s poznatky odbornikd diskutovana v posledni, ¢tvrté,

¢asti predkladané prace.
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TEORETICKA CAST

Teoreticka polovina dokumentu bude sestdvat z prezentace poznatkli odbornika
orientovanych na tématiku (sebe)vzdélavani a také tématiku motivace. Vychazeno tak
bude ze zdroji zobori managementu, personalistiky, psychologie a pedagogiky
(andragogiky), které budou v piipad¢ vhodnosti ¢i potieby dale doplnény o dal$i mozné
oblasti z&jmu, budou-li tyto ke zkoumané problematice relevantnimi.

Zdroje, znichz bude na zakladé prvotné provedené reSerSe vychazeno, budou
zejména monografického charakteru. Jejich doplnéni bude v ptipadé potieby provedeno
ze zdroju Casopiseckych, ¢i ptimo z nékterych provedenych vyzkumnych studii — jejich

zamgéteni a zjisténych vysledkd.

1 FORMALNI A NEFORMALNIi VZDELAVANI
DOSPELYCH LIDi

Prvni kapitola bude obsahovat informace tykajici se vymezeni n¢kolika zakladnich
pojmu z oblasti pedagogiky, mezi néz patii zejména vzdelavani, formalni ¢i neformalni

vzdélavani. Vzdélavani dospélych osob a neékteré dalsi.

1.1 DEFINICE POJMU VZDELAVANI

Vzdélavani lze z hlediska jeho definice vymezovat coby: ,,proces osvojovani novych
veédomosti, dovednosti, navykii a postojii. (...) proces formovani osobnosti, ndzorii
a zajmii.” (Zormanova, 2014, s. 21).

Odbornici oznacuji vzdelavani taktéz terminem edukace (srov. Priicha a Veteska,
2014, s. 301). Ve své podstaté¢ lze vzdélavani chépat jako: ,,proces rizeného uceni
a vyucovani.*“ (Pricha a Veteska, 2014, s. 302) Ke vzdélavani typicky dochazi zejména
v ur¢itém edukacnim prostfedi (Pricha a Veteska, 2014, s. 301). Edukaci Jufenikova
(2010, s. 9) priblizuje jako vychovu a vzdélavani jedince. Edukaéni snahy tak zahrnuji
ob¢ ¢asti plisobeni na ¢lovéka pti jeho zrani a dospivani, nikoli pouze vzdélavani, ale také
souvisejici vychovu. Zatimco totiz vychova je chapana jako: ,,proces vytvareni osobnosti

cloveka* (Vodak a Kucharcikova, 2011, s. 76), vzdélavani je ve stejné chvili zpravidla
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vniméno coby forma: ,,dotvdreni a rozvoje osobnosti.* (Vodak a Kuchar¢ikova, 2011,
S. 76).

Edukaci pak lze dle Jufenikové (2010, s. 9) vymezovat jako: ,,proces soustavného
ovliviiovani chovani a jednani jedince s cilem navodit pozitivni zmény v jeho

vedomostech, postojich, navycich a dovednostech.*

Pti pohledu na vzdélavani ze socialniho hlediska je mozné toto oznacovat za jednu
Z podminek nezbytnych pro pteziti a prospivani spole¢nosti (Pricha a Veteska, 2014,
s. 301).

1.2 VZDELAVANI DOSPELYCH

Hned na uvod oddilu je vhodné poznamenat, ze vzdélavani dospélych je soucasti
vzdélavaciho systému, a to vedle vzdélavani populaci déti a mladeze ¢i 1épe feSeno
spole¢né s nimi (Priicha a Veteska, 2014, s. 302).

Vzdélavani dospélych osob je v soucasnosti davano odborniky do kontextu zejména
s pojmem takzvaného celozivotniho uceni (srov. napt. Priicha a Veteska, 2014, s. 202).
Setkavat se lze taktéZz i s pojmem dalSiho vzdélavani, které je specifikovano coby:
nvzdelavani, které nasleduje po absolvovani pocatecniho vzdélavani.” (Zormanova,
2017, s. 30)

Pricha s Veteskou (2014, s. 301) uvadéji ke vzdelavani dospélych, ze toto muze byt
vnimano jako: ,,proces, ktery zahrnuje veskeré vzdélavaci aktivity realizované dospélymi
jedinci v rdmci formalniho a neformalniho vzdélavani.*

Veteska a Tureckiova (2008, s. 17) ve své spolecné monografii upozoriiuji na fakt, ze
existuje celd fada definic vzdelavani dospélych, které se od sebe navzajem mohou
pon¢kud odliSovat; co vSak dle jejich sdéleni neni mozné popfit je, ze vzdélavani

dospélych je neodmyslitelnou soucasti jiz zminéného celozivotniho vzdélavani.

Samotné celoZivotni vzdélavani pak lze definovat jako: ,,.Spolecensky program
reagujici na zakladni potrebu spolecnosti i kazdého jednotlivce vyrovnavat se se
zdkonitymi zménami v prdci i v jinych oblastech cinnosti clovéka.” (Kolaf a kol., 2012,

s. 179).
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K celozivotnimu ugeni coby koncepci je mozné poznamenat, Ze ji Ceska republika
pfijima v roce 2007 a na jejim zaklad¢ proménuje pojeti vzdélavani na nasem Uzemi
(Havli¢kova a Zarska, 2012, s. 6).

Program celozivotniho vzdélavani zahrnuje (krom¢ jin¢ho) snahu o zajiSténi
pracovniki a dal$i oblasti (Kolaf a kol., 2012, s. 179). Jako zajimavost pak lze zminit, Ze
celozivotni vzdélavani je z podstatné casti zavislé na vyuzivani prostiedkti masové

komunikace a také informacnich systému (kolaf a kol., 2012, s. 180).

1.3 FORMALNI VERSUS NEFORMALNI VZDELAVANI

Jak jiz bylo naznaceno na pocatku podkapitoly 1.2., tak v ramci kategorizace
vzdélavani lze hovotit o vzdélavani formalni ¢i neformdlnim (srov. napt. Pricha
a VeteSka, 2014, s. 301).

Celozivotni uceni (nebo celozivotni vzdélavani tak, jak o ném jiz byla uvedena
zminka v oddilu 1.2. prace diive) zahrnuje jak formalni, tak také neformalni vzdélavani
(k nimz je dale odborniky fazeno jest¢ navic 1 vzd€lavani informalni (VeteSka

a Tureckiova, 2008, s. 21).

V ramci formdlniho vzdélavani je sledovan zejména cil zisku urcitého stupné vzdélani

u jedince v ramci Skolského systému zajist'ujiciho pocate¢ni edukaci ¢lovéka (Prucha
a Veteska, 2014, s. 301). Pocatecni edukace/poCatecni vzdélavani je takovy typ
vzdélavani, k némuz u jedince dochazi zejména v prvnich dekadach jeho zivota; coby
typicky piiklad dané edukace funguje v ¢eskych podminkach povinna skolni dochazka
do zékladnich $kol — tato pfedstavuje minimum, jez musi kazdy ob¢an v oblasti edukace
osobné absolvovat (Vzdélavini dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setieni Adult
Education Survey 2016, 2018, s. 8).

Formalniho vzd€lavani se vSak ucastni taktéz jiz plné dospéla jedinci, nikoli pouze
déti a dospivajici. Dany fakt potvrzuje napiiklad dokument Vzdélavani dospélych v Ceské
republice: Vystupy z Setieni Adult Education Survey 2016, (2018, s. 8), v némz je mozné
se docist, ze: ,,Formalni vzdélavani vSak hraje diileZitou roli téz v konceptu celoZivotniho
uceni prostrednictvim tzv. dalStho vzdélavani dospélych.” Uvadéné dalsi vzdélavani je

mozné chéapat v souvislosti se snahou dospélych osob o doplnéni vlastniho vzdélani
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(dosazeni jeho vyssiho stupné apod.); zdsadnim predélem mezi pocateCnim a dalSim
vzdélavanim je pak vstup konkrétni osoby na trh prace (Vzdéldvani dospélych v Ceské
republice: Vystupy z Setieni Adult Education Survey 2016, 2018, s. 8).

O dalsim vzdé€lavani se odborna literatura vyjadiuje jakozto o ucastnéni se téch
vzdélavacich aktivity, které nebyly zahrnuty do (neprobihali v ramci) pocateéniho
vzdélavani (Otahal, 2018, s. 7). V navaznosti na celozivotni vzdélavani tak lze hovofit
o tom, Ze dalsi vzd€lavani navazuje na jeho pocate¢ni podobu, jednd se tedy o druhou
zékladni etapu edukace Cloveéka v ramci formalniho nebo neformalniho vzdélavani
(Pricha a Veteska, 2014, s. 72).

Dle Prichy s Veteskou (2014, s. 72) je dalsi vzdélavani zaméteno na: ,,riiznorodé
spektrum veédomosti, dovednosti a kompetenci duleZitych pro uplatnéni se jedince
V osobnim, obcanském a pracovnim/profesnim zivoté.”“ Dale je mozné jej Clenit na
(Priicha a Veteska, 2014, s. 72):

e Vzdélavani profesni;
e Vzdélavani zajmove;

e Vzdélavani obCanské.

Jak ve své publikaci uvadi Benes (2014, s. 28), tak samotny pojem dalSiho vzdélavani
je terminem, ktery postupné nahradil difive uzivané slovni spojeni ,,vzdélavani
dospélych®, nebo jesté diive praktikovanou takzvanou ,lidovou vychovu*; k ptiklonu
k oznacovani vzdélavani dospélych osob za ,,dalsi vzdélavani® doslo na zakladé zmény
oblasti, jiz oznacuje: ,,z uspokojovani vzdelavacich potieb v nutny predpoklad zvladani
rostoucich pracovnich ndrokiu.“ Zaroven ovSem autor upozoriiuje, ze pojem dalsi
vzdélavani je v nekterych zemich uzivan v obecné roving, v jejimz ramci je vzdélavani
dospélych pouze jednou ze slozek, mezi obéma terminy tak neni mozné spatfovat
rovnitko, jedné se o pojmy ve vztahu nadiazeny — podfazeny (Benes, 2014, s. 28).

Na zaklad€ uvadénych informaci tak lze hovofit o tom, Ze vzdélavani dospélych
(jejich dalsi vzdelavani) neni v soucasnosti ve vétSing ptipadu volitelnou moznosti téch,
kdo maji enormni zajem se rozvijet ¢i maji mnoho volného Casu, jedna se prakticky jiz
o neopomenutelny predpoklad zachovani moznosti pracovniho uplatnéni, v jehoz ramci
se musi dospéli jedinci nadale vzdélavat, maji-li na svém pracovnim postu setrvat, nebo

dokonce v zaméstnani i vynikat.
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V névaznosti na moznou kategorizaci dal$iho vzdé€lavani dle Prichy s Veteskou
(2014, s. 71) zde Ize tedy upozornit na fakt, ze dalsi profesni vzdélavani dospélych osob
(na rozdil od jejich vzdélavani obcanského ¢i zajmového) funguje jako urcitd
(zaméstnavateli méné ¢i vice vyzadovana a také podporovana) podminka vykonu
pracovnich povinnosti zna¢né ¢asti dospé€lé populace osob. Dalsi profesni vzdélavani dle

Vetesky a Tureckiové (2008, s. 42) zahrnuje naptiklad vzdélavani podnikové.

Formalni vzdélavani dosp€lé populace osob (at’ jiz v oblasti profesni, zajmové, nebo
obcanské), jeji uceni, ma byt odvozovano z kompetenci (CBA) (Veteska a Tureckiova,

2008, s. 42).

Dle informaci uvadénych v dokumentu Vzdéldvani dospélych v Ceské republice
v Evropském kontextu: Specifické vystupy z Setreni Adult Education Survey 2011 (2014,
s. 4) Ize jmenovat konkrétni faktory, které¢ ovliviiuji miru zapojovani dospé€lych jedincii
do (dalsiho) formalniho vzdé€lavani, mezi néz spada:
e Kuvalita institucionalniho prostfedi pro formalni vzdélavani,
e Kvalita legislativniho prosttedi pro formalni vzdélavani;
e Politicka podpora;
e Investice do rozvoje sektoru vzdélavani;
e Siroké nabidka vzdé&lavacich piilezitosti (podporujicich osobni i pracovni riist);
e Rozvinutost forem vzdélavani, jeZ umoznuji sladéni studijnich, pracovnich
a rodinnych povinnosti;
e V navaznosti na ptredchdzejici bod tedy zejména existence distancnich ¢i
kombinovanych forem vzdélavani, modularnich vzdé€lavacich programt a taktéz

vyuzivani ICT technologii).

O vySe uvadénych faktorech pulisobicich na dospélé jedince lze hovofit jako
o vzajemné provazanych (spoluptisobicich) (Vzdélavani dospélych v Ceské republice
V Evropském kontextu: Specifické vystupy z Setieni Adult Education Survey 2011, 2014,
S. 4).
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Tabulka 1: Davody ucasti ve formdlnim vzdélavani

Ugastnici formalniho vzdélavani

Duvody uéasti ve formalnim vzdélavani dle véku dle typu vzdélavani

I 18-24 let 25-69 let | pocateéni dalsi
ziskat osvédceni (vyucni list, maturitni vysvédceni, diplom apod.) 76 80 66 79 60
Zlepsit kariérni vyhlidky 50 45 69 46 74
prohloubit znalosti/dovednosti v oblasti, ktera mé zajima LR 43 50 44 47
zlepsit vyhlidky na ziskani nebo zménu prace 42 41 45 42 43
ziskat znalosti/dovednosti uzite¢né v kazdodennim Zivoté 27 28 21 28 20
potkat nové lidi, pro zabavu 21 22 18 22 14
vykonavat Iépe svou praci 17 11 37 13 42
snizit pravdépodobnost ztraty zaméstnani 8 3 23 3 33
musel/a jsem se Ucastnit 6 5 7 5 9
zatit své vlastni podnikani 5 5 7 6 3

Zdroj: AES 2016; in: Vzdélavani dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setient
Adult Education Survey 2016, 2018, s. 22

Z ptedloZzené tabulky vyplyva, Ze nejCastéji se dospélé osoby ucastni dal§iho
formalniho vzdélavani proto, aby dokoncili urcity stupen vzdélani, s kterymzto krokem
byvéa spojeno urCité osvédCeni potvrzujici dany fakt (typicky naptiklad maturitni
vysvédceni, nebo vyucni list a jiné). Z dalSich divoda pak na druhém mist¢ lze jmenovat
snahu o vylepSeni budoucich vyhlidek jedince v jeho zaméstnani. Tteti nejCastéji
uvadénou moznosti pak u zastupci dospélé populace byva tendence prohlubovat znalosti
nebo dovednosti v oblastech svého zajmu.

Podrobnéjsi informace o tom, s jakymi dal$imi body reflektujicimi diivody zapojeni
do systému dal§iho formalniho vzdélavani u dospélych se lze jesté setkdvat, budou
zminény v kapitole ¢islo 3 pfedkladaného prace, které se bude svym obsahem zamétovat

na tématiku motivace ¢lovéka k sebevzdélavani.

Neformélni vzdélavani je pak sférou s mnohem S§ir§im spektrem nabizenych

vzdélavacich piilezitosti (Priicha a Veteska, 2014, s. 301). Prave tento typ vzdélavani je
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uzce spojen sjiz difive prezentovanym konceptem celozivotniho uceni clovéka

(Havli¢kova a Zarské, 2012, s. 6).

Zatimco totiz formalni vzdé€lavani je tim, které je provadéno v ramci tradi¢nich
vzdélavacich instituci (tedy zejména skol), existuji navic dal$i dvé moznosti, na jejich
zakladé Clovék muze rozvijet své dovednosti a znalosti, stejné jako i posilovat vlastni
postoje ¢i hodnoty — jednou ztéchto moznosti piedstavuje formalni neformalni
vzdélavani; druhou z cest je pak jestd také i informalni ueni (Havlickova a Zarska, 2012,

S. 6).

O informélnim uceni se lze naptiklad dozvédet, ze toto probihd ve vSech fazich
lidského Zivota a mé zasadni vliv jednak na celkovou Zivotni vzdélanost, jednak také i na
profesni rozvoj dospélych osob (stejn€ jako i jejich rozvoj v jinych nez pracovnich
sférach jejich fungovani) (Pricha, 2014, s. 70). Informalnimu uceni nebude v dalSich

oddilech dokumentu vénovana bliz§i pozornost.

K charakteristickym rysim neformalniho vzdélavani Ize dle autore Havlickové se

Zarskou (2012, s. 7) fadit zejména nasledujici body:

e Dobrovolnost;

e Partnerstvi navozované mezi osobou vedouci vzdélavaci proces a témi, kdo se
jej ucastni,

e Aktivni ucast vzdélavanych jedinct;

e Motivovanost vzdélavanych subjektl;

e Celostni ptistup k rozvoji osobnosti;

e Posilovani aktivniho obcanstvi v jednotlivcich ¢i skupinach;

e Diraz nejen na individualni, ale zaroven také skupinové uceni;

e Rovné prilezitosti a ptistupnost neodliSovana na zakladé faktorii, jakymi jsou
napftiklad finan¢ni moznosti, nebo dosazeny stupen vzdélani;

e Flexibilita — v provadénych aktivitich by se mély zrcadlit jednak potieby
ucastnikt vzdélavaciho procesu, jednak také i podminky prostiedi, v némz dany

proces probihé;

17



e Pritomnost facilitatora provazejiciho (usnadiujiciho) ucastniky ucenim;
e Pravo na chyby — ztéchto se edukovani jedinci maji poucit do budoucna

(soucasti jsou tak rozbory situact, jejich reflexe apod.).

V souhrnu je mozné neformalni vzdélavani definovat jakozto: ,,organizovany proces
se vzdélavacimi cili.** (Havli¢kova a Zarska, 2012, s. 7) K témto ciliim je pak nutné brat
V potaz také i jiz prezentovany vyéet typickych charakteristik (srov. Havli¢kové a Zarska,

2012, s. 7).

Neformalni vzd€lavani predstavuje nejCastéji  absolvovanou formou dalSiho
vzdélavani dospélych osob, je-li toto nahlizeno v ramci urcité uspotadanosti (Vzdeélavani
dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setieni Adult Education Survey 2016, 2018,
s. 24). Coby charakteristiku neformalniho vzdélavani lze zminit vyjadieni, ktery uvadi,
ze toto: ,,Spociva v organizovaném ziskavani védomosti a dovednosti za ucasti ucitele,
odborného lektora ¢i jiné vzdélavaci autority, které muze ¢i nemusi byt zakonceno
vstupnim certifikatem.” (Vzdélavani dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setieni
Adult Education Survey 2016, 2018, s. 24)

V ptipad¢ neformalniho vzdélavani nedochazi k dovrSenim urcitého stupné vzdélani
(naptiklad sttedoskolského apod.) a probiha nikoli v rdmci, ale vedle hlavnich ustavenych
vzdélavacich systému; také diky tomu byvaji aktivity z oblasti dané¢ho typu vzdélavani
méné centralizované z hlediska své organizace, jejich obsah lze povazovat za
flexibilnéjsi, stejné jako i samotné edukacéni procesy zde probihajici; z hlediska ¢asového
pak byvaji spiSe krat§iho trvani — uvadéné charakteristiky dopomahaji k tomu, aby
podobné aktivity bylo mozné ze strany ucastniki vzdélavani vyrovnavat s dalSimi
pozadavky, které jsou na né¢ beézn€ kladeny (s vlastnimi potfebami, stejné¢ jako
i s pozadavky pracovniho trhu apod.) (Vzdéldvani dospélych v Ceské republice: Vystupy
z Setrreni Adult Education Survey 2016, 2018, s. 24).

Do sféry neformalniho vzdélavani spadaji (Vzdélavani dospélych v Ceské republice:
Vystupy z Setreni Adult Education Survey 2016, 2018, s. 24):
e Zajmové kurzy potadané ve volném/pracovnim cCase (typicky se miZe jednat

napiiklad o jazykové vyukové kurzy);
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e Profesné orientované kurzy pofadané ve volném/pracovnim case;

e Kratkodoba pracovni skoleni;

e Pfednasky/seminafe probihajici ve volném case, nebo v rdmci denniho
pracovniho uplatnéni jedince v jeho zaméstnani;

e Rekvalifikace;

e Vzdélavani zaméstnanci organizované zaméstnavatelem;

e A fada dalSich moznosti.

V zdsad¢ lze o neformélnim vzdélavani uvést, ze se jednd o: ,jakékoli vzdélavani,
které probiha ve strukturovanych vzdelavacich programech.” (Vzdélavani dospélych
v Ceské republice: Vystupy z Setieni Adult Education Survey 2016, 2018, s. 24). Podobné
programy cili na umoznéni vzdélavanym osobam, aby tyto ziskavaly v budoucnu
uplatnitelné dovednosti a rozsitovaly své kompetence (pfipadné nabyvali i kompetence
nové); na zaklad¢ takového uplatnéni u Gcastnika neformalniho vzdélavani zpravidla
dochdazi ke zlepSeni jeho uplatnéni bud’ pfimo v zaméstnani, nebo obecné ve spolecnosti
(Vzdeélavani dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setieni Adult Education Survey 2016,
2018, s. 24).

Z forem neformalniho vzd€lavani lze typicky hovoftit o (srov. Vzdélavani dospélych
v Ceské republice: Vystupy z Setieni Adult Education Survey 2016, 2018, s. 24):
o Kurzech
e Seminafich (workshopech);
e Pracovnich Skolenich;

e Soukromych lekcich.

Jiz na zaklad¢ takto kratkého vyctu tak lze spatfovat, ze i v ramci neformalniho
vzdélavani maji jeho ucastnici moznost zapojovat se do aktivit, které maji vztah k jejich
pracovné — profesnim dovednostem, znalostem a kompetencim (viz naptiklad zminka
o moznych pracovnich Skolenich apod.).

Dle informaci uvadénych v dokumentu Vzdélavdni dospélych v Ceské republice
V Evropském kontextu: Specifické vystupy z Setieni Adult Education Survey 2011 (2014,

s. 4) lze i v pfipad¢ neformalniho vzdélavani dospélych osob detekovat konkrétni faktory,
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které ovliviiuji miru zapojovani dospélych jedincti do tohoto typu vzdélavacich aktivit,
mezi néz spada zejména:

e Institucionalni prostredi;

e Stav ekonomiky;

o Kaultura;

e Postoje osob povazujicich dalsi neformdlni vzdélavani za nezbytnou soucdst
zivota lidského jedince (at’ jiz pracovniho, nebo soukromého), ptipadné
spatiujicich v podobném konani jen nadbytecné naklady (¢asové, financni, ...);

e Rozpoctové moznosti a ekonomické zajmy zaméstnavatele;

e Platna legislativa (danova, pracovni);

e Hospodarska vyspclost konkrétni geografické oblasti (zivotni uroven
obyvatelstva);

e Rozvoj obCanské spolecnosti;

e Tradice ke vzdélavani;

e A dalsi.

1.4 VZTAH VZDELAVANI K VYKONAVANE PRACI

V ptfipadé¢ neformélniho vzdélavani tvofi jeho znacnou cast zejména pracovné
(kariérn€) motivované vzdélavani, které je izce spojeno s postavenim jedince na trhu
prace; nikoli sporadicky se jedna o vzdélavani, které probihd na pracovisti, nebo alespon
vramci Uzké provazanosti daného vzdélavani s jedincem vykonavanou profesi
(Vzdeélavani dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setieni Adult Education Survey 2016,
2018, s. 24).

Neformalni vzdélavani takového typu tedy byva absolvovano mnohdy na popud
zaméstnavatele (Vzdélavani dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setieni Adult
Education Survey 2016, 2018, s. 24).

Zcela nejcastéjSim podnéty, jez vedou dospélé osoby k zapojeni se do systému
vzdélavani, jsou vzdélavani pro praci, nebo vzdélavani v praci obvykle predstavuje
nedastéjsi podnét k zapojeni do vzdélavani, (Vzdélavani dospélych v Ceské republice:

Vystupy z Setreni Adult Education Survey 2016, 2018, s. 24).
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Armstrong s Taylorem (2015, s. 358) pak uvadéji, ze: ,,Vzdélavani na pracovisti
souvisi s ucenim se na zakladé pracovnich zkusenosti.* Zamestnanci (obecné pracovnici)
se u¢i béhem samotného vykonu svéfené prace, podobn¢ nabyté zkusenosti nejen zazivaji
(vstiebavaji), ale také zaroven reflektuji pro lepsi porozumeéni a nasledné dal§i mozné
vyuziti (Armstrong a Taylor, 2015, s. 358). V podobnych piipadech tak vykondvana prace
a vzdélavani pracovnika jsou doslova ruku v ruce.

Vzdélavani je tim, co pfispiva k rozvoji zameéstnanci, jejich schopnosti potiebnych
pro vykon pracovnich ukolti; vzdélani je pak i v téchto pripadech propojeno s vychovou
— lze tedy hovofit o edukaci dospélych jedincti (Vodak a Kucharcikova, 2011, s. 76).
Vzdélavani dospélych piitom neni vystielkem ani volnomyslenkarskym piistupem, ale
jedna se doslova o nezbytnost vychazejici s rychlymi zménami odehravajicimi se na trhu
prace (tyto jsou v soucasnosti vysledkem zejména globaliza¢nich tlaki vedoucich ke
vzniku dalSich novych oblasti podnikéani; bez zisku védomosti a dovednosti vazicich se
K uvadénym nové vznikajicim oblastem, stejné jako i k vyuzitelnym technologiim a bez
znalosti novych pracovnich ¢innosti neni mozné, aby podnik a jeho zaméstnanci ztstali

do budoucna konkurenceschopnymi (Vodéak a Kuchar¢ikova, 2011, s. 77).

Ponékud odlisné vztahy vzdélavani a vykonavana prace pak lze rozliSovat v malych
firméch a velkych koncernech. Na zéklad€ odliSnych financnich, personélnich a dalSich
moznosti, které jsou v podobné komparaci nasnadég, 1ze ocekavat taktéz odlisSné postoje
obou zminénych typta firemnich subjektii ke vzdélavani jejich zaméstnanct.

Dvotakova (2012, s. 477) k dané skute¢nosti poznamenava nasledujici: ,,Maly podnik
se lisi oproti velké organizaci Vv oblasti vzdelavani a rozvoje tim, Ze nemd rozpocet na
vzdeélavani, realizuje Skoleni nahodile, vyuziva spise neformalni metody vzdélavani na
pracovisti a vzdélavaci aktivity maji kratkodobou perspektivu.* Moznosti vzdélavani
a rozvoje v organizaci ptitom patii mezi vnitini podminky ziskavani pracovniki ze strany

firem (spole¢nosti) (Kocidnova, 2010, s. 81).
V nasledujicim grafu si 1ze prohlédnout, jakym typiim aktivit se zaméstnanci v ramci

neformalniho vzdélavani nejcastéji vénuji, a to s rozliSenim, zda se jedna o neformalni

vzdélavani orientované soukromé, nebo piimo pracovne.
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Graf 1: Struktura neformalniho vzdélivani dle aktivity a orientace vzdéldavani

v populaci 18 — 69 let

vzdélavaci aktivity celkem | 22% 14% 56% 8%
pracovné orientované | 17% 13% 68% 2%
soukromé orientované | 48% 18% 33%

O kurzy O workshopy/seminafe @ pracovni Skoleni & soukromé lekce

Zdroj: AES 2016, Eurostat; in: Vzdelavani dospélych v Ceské republice: Vystupy
z Setreni Adult Education Survey 2016, 2018, s. 27

Z grafu prezentovaného vyse vyplyva, ze v oblasti neformalniho vzdélavani lze
hovofit o nejvyssim zastoupeni pracovnich Skoleni u dospélé populace osob, tato tvori
vice nez polovinu vSech absolvovanych aktivit zacastnénych osob. Na druhém misté se
pak z hlediska strukturace neformalniho vzdélavani, tedy moznych konkrétnéjsich forem
jeho podoby, nachazeji nejriznéjsi kurzy, které mohou dospéli navstévovat (tyto
predstavuji ptiblizné pétinu vSech jejich edukacné neformalnich aktivit). Tteti misto
Vv pomyslném zebfiCku drzi workshopy a seminafe a nejmensi pomérné zastoupené
v dospélé populaci zaujimaji absolvované vzdélavaci soukromé lekce.

Zaroven je mozné jesté i doplnit, Zze zatimco v pracovné orientovanych aktivitach
absolvovanych v rdmci neformélniho vzdélavani se dospé€li nejcastéji tiCastni (témet ve
ttech Ctvrtindch vSech pfipadil) zejména pracovnich Skoleni, v soukromé zamétenych
aktivitach jsou nejvice preferovany vzdélavaci kurzy (tyto tvofi témét polovinu vSech
aktivit dospé€lé populace). V rovin€ soukromych aktivit pak maji vyznamné misto
soukromé lekce (tvofici tfetinu vSech piipadi vzdélavani), které v souvislosti
S pracovnimi podminkami a prostfedim absolvuje pouze zanedbatelné procento

zameéstnanci.cz
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V souvislosti se zdjmovym vzdélavanim je pak jest€é vhodné pfiiblizit pojem
volného ¢asu a jeho souvislost se zajmovymi ¢innostmi ¢lovéka.

V jednom z titulti vénovaném tématice volného ¢asu v piipadé déti je mozné se docist,
ze pii zapojeni nadsazky by bylo Ize volny ¢as definovat coby: ,,doba, kdy ,, nemusime,
ale chceme.” (Bocan, 2012, s. 25) Uvadény struény definice pak jasn¢ odkazuje nejen na
teorii motivace, ale zaroven také na urcity aktivni prvek, tedy na situace, kdy se clovek
nému vénuje (ackoli by v danou chvili vlastné viibec nemusel).

Dle Janise se Skopalovou (2016, s. 14 — 16) pak pojem volny ¢as lze definovat na
zaklad¢é hned dvou rtznych piistupli — témito jsou rezidudlni teorie volného casu dle
Dumazediera, nebo pozitivni piistup k vymezeni daného pojmu. V ptipadé rezidualni
teorie volného Casu lze hovofit o tom, Ze tento predstavuje: ,,cas zbytkovy, ktery ziistane
po odecteni povinnych cinnosti.* (Jani§ a Skopalova, 2016, s. 14) Pomérné zasadnim
bodem tykajicim se volného ¢asu dospélych osob je pak informace hovoftici o tom, Ze
Vv dospélosti jsou jedinci odpoveédni za vybér a také i realizaci vlastnich volno¢asovych
aktivit (Jani$ a Skopalova, 2016, s. 20). V komparaci s volnym ¢asem déti a dospivajicich
tak lze spatfovat u dospélé populace vysSi miru nezdvislosti v otazce toho, jakym
zpusobem bude jedinec své volno travit, jakym ¢innostem jej vénuje. Na druhou stranu
dany fakt ssebou piinasi taktéZ znacnou miru odpovédnosti, napiiklad ve vztahu
k moznosti nahlizeni vlastniho volna jako ,,nepromarnéného®, vénovaného kuptikladu
pravé aktivitdim sebevzdélavaciho charakteru tak, jak o nich bylo hovofeno

v predkladaném dokumentu jiz v jeho piedchozich oddilech.

Pro dospélého jedince pak zpravidla plati, Ze tento je schopen sviij volny Cas travit
sdm — dany fakt je jednou ze zakladnich charakteristik, na jejichz zaklad¢ je dospélost
u ¢lovéka ve svém zakladu vymezovana (Farkova, 2009, s. 44). V rdmci vlastniho volna
se dospélé osoby maji tendenci setkdvat méné¢ frekventované s vlastnimi rodici,
Z hlediska pratel pak mohou byt volnocasové aktivity spojovany s pfitomnosti jak druhé
0soby v podob¢ jednotlivce, tak také s piitomnosti vétsiho poctu osob, jez je mozné za

danym oznacenim castovat (srov. Farkova, 2009, s. 44).

S ptihlédnutim k pracovnimu zivotu (pracovnimu vytizeni) dospélé osoby je mozné

volny ¢as povazovat za determinovany pravé profesnimi tikony a odpovédnosti jedince;
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prace u dospélého c¢loveka ovliviiuje samotnou ¢asovou dotaci, jiz je mozné nasledné
vénovat volnoc¢asovym aktivitdm a dale také ovliviiuje napli volného Casu z hlediska jeji
ekonomické naroc¢nosti — Janis§ s e Kopalovou (2016, s. 20) konkrétné¢ uvadéji, Ze prace
o dospélého: ,,generuje financni prostiedky, které muze do volného casu investovat.*

V porovnani s nedospélou populaci jedinci je mozné u dospélého zpravidla
zaznamenavat mensi mnozstvi ¢asu, které tento mize oznacovat za ,,volny*, a to praveé
V navaznosti na mnozstvi (pracovnich) povinnosti, které tento zastdva (srov. Jani$

a Skopalova, 2016, s. 20).

Pozitivni pohled na vymezeni volného Casu pak vyjadiuje, Ze se jednd o dobu, kterou
¢loveék mize vénovat sam sob¢, osobné preferovanym ¢innostem, ristu apod. (srov. napf.
Bakalat, 1978; in: Jani$ a Skopalova, 2016, s. 16). Druhy pohled tak nevymezuje volny
¢as jako fenomén, ktery je odvozovan coby zbytkovy vici povinnostem, ale méa svou
vlastni napli, moZznosti a cile.

K naplni volného Casu pak je mozné vyjadfit, Ze je napliovan svobodné volenymi
aktivitami, které ve svém diisledku vedou k (Bakalaft, 1978; in: Jani$ a Skopalova, 2016,
s. 16):

e PotéSeni jedince;
e Zabave;

e Odpocinku;

e Rozvoji;

e Obnové sil (télesnych 1 duSevnich, stejné jako 1 tviircich).

Na uvadény vycet dopadli volnoCasovych aktivit lze navazat ptistupem autorek
Holczerové a Dvorackové (2013, s. 29), které volny ¢as charakterizuji coby: ,,0pak doby
nutné prdce a povinnosti a doby nutné k reprodukci sil.*“ Jak je vidét, rtizni autofi
vymezuji volny ¢as odliSnym zplsobem. Zatimco Bakalat uvadi, Ze volnocasové aktivity
by mély vést z obnove sil, Holczerovéa a Dvotrackova pak volny €as pojimaji jesté uzeji,
S postavenim reprodukce zdroji jedince Vroviné biologické a psychické mimo
volnoCasovou dotaci, ktera je vyhrazena tedy spiSe Cisté zabavnym ¢i rozvojovym

¢innostem.
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S tématikou volného ¢asu pak velmi uzce souvisi pojem zadjmové ¢innosti — zajmovou
¢innost lze nahlizet coby jednu z moznych podskupin volnocasovych ¢innosti; sama
0 sobé zajmova Cinnost: ,,evokuje urcitou pozitivnost a organizovanost pri vyuzivani
volného casu.”“ (Jani$ a Skopalova, 2016, s. 17 — 18). Zajmové vzdélavani by tak mélo
byt taktéz typické svobodnou volbou cinnosti (napifiklad z hlediska urcité formy
vybraného neformdlniho vzdélavani) konkrétni osoby. V ptipadé€ nafizeného pracovniho
Skoleni nelze hovofit o tom, ze by toto pfedstavovalo piiklad zajmového vzdélavani.

V névaznosti na uvadéné je mozné citovat autorku Geisslerovou (2012, s. 129), ktera
k volnému ¢asu a jeho vymezeni uvadi nasledujici komentai: ,,jde o cas, ktery ma c¢lovek
sam pro sebe a miize se v jeho ramci venovat svym zajmum, zalibam a konickiim, aniz by
musel zaopatrovat své potreby.*

Kromé zdjmovych Cinnosti (kdy se jedinec vénuje vlastnim koni¢klim ¢i hobby) je
vSak mozné¢ se setkdvat sjedinci, kteti svlij volny cas vénuji Cinnostem
charakterizovanym jako ,,dobrovolnické* (srov. naptf. Krejsa, 2012, s. 41).
Dobrovolnictvi je mozné nahlizet jako urcity zajem osob, ktera jej vykonava, ackoli neni
typické o dobrovolnictvi hovofit jakozto o konic¢ku ¢i hobby podobné zainteresovanych

jedincd.

Pro ptedkladany tex bude volny ¢as pojiman zejména v kontradikci ¢asu vénovanému
pracovnim ¢innostem. Jeho obsahem tak budou nejen ,,zdbavné* ¢innosti, ale zejména
pak aktivity rozvojového charakteru. Predmétem zajmu v souvislosti s volnocasovymi
aktivitami nebudou tedy jen hobby, pfipadné konicky jednotlivce, ale budou zahrnuty
také odlisné moznosti traveni volna (viz napiiklad informace o dobrovolnické ¢innosti

apod.).
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2  MOTIVACE A STIMULACE

Ve druhé kapitole teoretické casti dokumentu bude hlavnim pfedmétem zdjmu
pojem motivace. Tento bude jako termin definovan a dale podrobnéji téz
charakterizovan. Motivace bude nahlizena ve vztahu k chovani a jednani ¢lovéka.

Vedle motivace bude dalSim pojmem kapitoly také stimulace, kterd bude od
motivace odliSena.

V oddilu bude pracovéno zejména s psychologickymi kniznimi tituly, jelikoz je to
prave psychologie, kterd se tématikou motivace vyznamnym zplisobem zabyva (srov.
napf. Blatny, 2010, s. 164). Dale téZ bude pracovano s monografiemi z oblasti
managementu a personalistiky. Na poznatky kapitoly pak bude dale navazano (budou
rozvijeny) v ramci tfettho oddilu prace, v ném bude motivace specificky spojena

S konkrétni oblasti zivota ¢lovéka.

2.1 VYMEZENI TERMINU MOTIVACE A STIMULACE

Jak upozoriiuje Tureckiova (2004, s. 55) v ptipadé motivace se jedna o skute¢né
slozity psychologicky problém, jehoz vyklad vydd na fadu samostatnych
psychologickych publikaci S ohledem na omezeny prostor, ktery k pojeti dané¢ho
tématu predkladany dokument skytd, v§ak budou k motivaci uvedeny pouze vybrané
informace.

Pastucha (2011, s. 86) predstavuje motivaci jako psychologicky, ktery vede
Kk energetizaci organismu ¢lovéka a dokaze usmérniovat jeho chovani i jednani, a to ve
sméru snahy o dosazeni konkrétniho cile. Lidské chovani a jednani je tedy s motivaci
tésné spojeno.

Motivace u lidského jedince navozuje takzvan¢ motivovana chovani — chovéni,
které smeétuje k n¢jakému cili; cilem byva nejcastéji to, o Cem se doty¢ny domniva, Ze
naplni jim pocitovanou potiebu (Kutnohorska, Cicha a Goldmann, 2012, s. 53).
Dilezitym poznatkem k dané tématice je fakt, Ze kazdé chovani clovéka je
motivovanym (Kutnohorskd, Cichd a Goldmann, 2012, s. 53) k danému tvrzeni
dopliuji, Ze: ,,Bez motivii neni Zadny clovek.” Tureckiova podotyka (2004, s. 55),

motivaci lze pfimo vztahovat k chovani ¢lovéka, k jeho pozorovatelnym projevim.
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Motivy jsou tedy spjaty se vSemi lidmi na svéte, s jejich neustalym kazdodennim
fungovani.

Motiv je dle Armstronga (2009, s. 109) né¢im, co piimé&je jedince néco udé€lat, konat
(,,dat se®) urCitym smérem. O motivovanych osobach pak lze fici, Ze tyto maji jasné
definované cile a €ini jednotlivé kroky, jimiz je pro n€¢ mozné danych cilti doséhnout;
vV obecném nahledu motivace pak tato funguje nejcastéji na zakladé ocekéavani jedince, Ze
vlastnim jednanim dosahne cile (napiiklad ur¢ité odmeény) (Armstrong, 2009, s.109).

Motivaci pak je mozné dle Ri¢ana (2007, s. 92) vnimat coby: ,,souhrnné oznacent pro
motivy a jejich piisobeni.” Jedné se o: ,,vnitrni proces, ktery spolupiisobi na to, zZe se
V urcité situaci zachovana zpiisobem, ktery povede k dosazeni cile.* (Tureckiova, 2007,
s. 37).

Motivace Clovéka vychazi nejsilnéji z jeho potieb (srov. napf. Armstrong, 2009,
s. 109).

Kromé potieb pak u lidi plisobi coby motivacni faktory taktéz jejich navyky, idedly,
zajmy a hodnoty (Duchoi a Safrankova, 2008, s. 265).

Stejné jako 1 v jinych oblastech zivota ¢loveéka, taktéz v ramcei jeho edukaénich snah
1ze hovotit o tom, ze tyto mohou byt posilovany (mohou vychazet) ze dvou zakladnich
typt individualni motivace — K témto nalezi konkrétné (Herzberg a kol.; in: Armstrong,
2009, s. 110):

e Motivace vnitini — jedinci jsou ji vedeni ve chvili, kdy jim konkrétni ¢innost
(prace, studium) dava smysl sama o sob¢; dilezitymi faktory umoziujicimi
aktivaci na jedince na zdkladé wvnitini motivace jsou zejména podnétnost,
dilezitost ¢i zajimavost konkrétni ¢innosti, odpovédnost v ni obsazen4, nebo také
prvky autonomie, piipadné ptilezitost k osobnimu rozvoji;

e Motivace vnéjsi — tato funguje jako ,lakadlo”, na jehoz zakladé se clovék
rozhodne vykonat urcity krok; jednou z nejefektivnéjSich moznosti, jak tohoto
docilit, je nabidnout doty¢nému odménu v nejriznéjSich podobach (v podobé
finan¢niho ohodnoceni, pochvaly, uznani apod.); stejn¢ tak mohou externé

motivacné plisobit také tresty a jejich vidiny (kritika, odepfeni finanéni odmény

aj.).
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Ve vztahu Kk chovani, které motivy vyvolavaji, 1ze uvést, ze vnitiné motivované
chovani byva postaveno zejména na usili o uspokojovani potireb, nékteti autoti hovoii
0 vyznamném postaveni potieb vrozenych (srov. Tod, Thatcher a Rahman, 2012, s. 43),
ovSem podobnd problematika jiz neni pro ptredklddanou praci zasadni a nebude ji tedy
vénovana dal$i pozornost.

Armstrong (2009, s. 110) pak upozoriiuje, Ze vn&j$i motivatory maji spiSe
kratkodobou ucinnost (ackoli jejich okamzity uc¢inek muze byt skuteCné vyraznym),
naopak u vnitfnich motivatori Ize ocekavat jejich dlouhodobé ptlisobeni na jedince,
jelikoz tyto jsou hlubokymi soucastmi konkrétniho jedince, nejsou mu pouze vnucovany
jeho okolim, aniz by se on sdm s nimi vnitiné ztotozioval; uvadény fakt se tykd (krom
jiného) téz kvality pracovniho zivota zaméstnance.

Pilafova (2016, s. 73) ve svém textu uvadi, Ze: ,,Motivy jsou pohnutky jednani.*
Uvadéna definice ovSem neni zcela pfesnou. Jak uvadi Plaminek (2007, s. 14), tak
U vnitfnich motivl je hovofeno o podnétech, zatimco v souvislosti s vnitinimi motivy je

uzivano oznaceni pohnutka.

Jak pojem motivace, tak i motiv patii k zdkladnim pojmim vykladu fungovani
¢lovéka z jeho dynamického hlediska (Cakirpaloglu, 2012, s. 180). Jedna se o komplexni
psychicky proces: ,.spousténi, zaméreni a regulace aktivity cloveéka na objekty a cile.*
(Cakirpaloglu, 2012, s. 180) Zahrnuje v sobé prozitek uré¢itého konkrétniho nedostatku
(ptipadné ptebytku) a specificky cil, na zakladé jehoz dosazeni je mozné napéti vznikajici
na zakladé zminéného piebytku/nedostatku (kdy jejich pisobenim dochézi k naruseni

rovnovahy organismu jedince) odstranit (Cakirpaloglu, 2012, s. 180).

Z hlediska vyvojové psychologie Ize hovoftit o tom, ze béhem Zivota ¢lovéka dochazi
k rozvoji jeho schopnosti seberegulace v oblasti motivace (dany fakt je dulezity napiiklad
ve vztahu K projeviim moralniho chovani, ale nikoli pouze v souvislosti s nimi) (Ptacek
a Ptackova, 2018, s. 52). U dospélych osob tak jiz Ize predpokladat vysokou miru
schopnosti regulovat vlastni motivaci, zejména pak ve sméru plnéni zasadnich ukola
a ukont, které musi jedinci zvladat, prestoze aktudln€ una né piisobi protichiidné motivy

apod.
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Motivaci dospélych osob Benes (2014, s. 101) oznacuje za klasické téma, které je
V souCasnosti stale aktudlnim. Autor k nému podotyka, ze dospély cloveék se
Z psychologického hlediska projevuje (oproti détem a dospivajicim osobam)
stabilizovanym chovéanim (stejné jako i prozivanim), na jeho zaklad¢ je dospély coby
pojem piimo charakterizovan (Benes, 2014, s. 101). Vzhledem k tomu, Ze motivace je
tim, co pohani ¢lovéka k projeviim jeho chovani a jednani, je tedy mozné z daného
poznatku opétovné potvrdit, ze dospé€li svou motivaci mohou do zna¢né miry védomeé
a zamérne ovliviovat. V opacném piipade by totiz bylo mozné u nich o¢ekavat nestabilni,
neocekavané projevy, s jakymi se lze setkat u malych déti.

Pro pochopeni urcitych projevl ¢lovéka slouzi vhodnym zplisobem pravé analyza

jeho motivl (srov. napt. Kutnohorska, Cicha a Goldmann, 2012, s. 53).

V piipad¢ stimulace se jedna o pojem oznadujici: ,,aktivni vnéjsi zdasahy vedouci ke
zméné psychickych procesii clovéka.” (Duchon a Safrankova, 2008, s. 265). Vztah mezi
stimulaci a motivaci (o niz bylo v podkapitole hovoieno jiz dfive) pak tkvi v tom, ze
motivace je jednim z procesli, do nichZ muze byt na zdklad€ stimulace zasahovéano
(Duchoti a Safrankova, 2008, s. 265). Na zakladé vhodné volené a vedené stimulace lze
znanym zpusobem pfispivat k motivaci ¢loveéka (Gruberova; in: Hutyrova a Razickova,
2018, s. 54).

Nekteti autofi se ve svych publikacich piesto vyjadiuji k obéma pojmium — tedy
k motivaci i stimulaci — najednou. Naptiklad u Pilafové (2016, s. 73) je mozné se
dozvédét, Ze proces motivace/stimulace sestava z celkem tii jednotlivych fazi, kterymi
jsou:

e Vzbuzeni zajmu jedince;
e UdrZeni zajmu dané osoby;

e Nasmérovani zajmu doty¢ného k pozadovanému cili.

Stejné tak je dle Plaminka (2007, s. 14) nakladano s terminy motivace a stimulace
taktéz 1 v manaZerské praxi. NejenZe na dany fakt autor poukazuje, ale zaroven vyjadiuje
nazor, ze proti podobné praxi neni pfili§ nutné se vzpouzet (Plaminek, 2007, s. 14). Také
z uvadéného diivodu nebude stimulaci v praci dale vénovana detailnéj$i pozornost. Na

tomto misté bude pouze doplnéna jesté jedna z informaci autora Plaminka (2007, s. 14)
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vyjadiujiciho se k tématim stimulace a motivace ¢lovéka, v jejimz ramci tento poukazuje
na fakt, ze kladny vztah k ur¢ité¢ cinnosti/ikolu/tloze vznikd zpravidla na zéklad¢
ptsobeni dvou pficin, kterymi jsou bud’ spojeni plnéni se ziskem ¢i urcitou hodnotou
danou zvnéjsku (typicky s finanénim ohodnocenim/odménou), nebo soulad daného

plnéni s vnitini nastavenim osoby, ktera jej provadi.

2.2 VYZNAM MOTIVACE PRO CLOVEKA

Sama o sob& motivace predstavuje: ,,vnitini energetizujici sily, které stoji za kazdym
nasim jednanim.” (Ktizek a Crha, 2012, s. 31) Energetizace (urcité ,,vybuzeni k ¢inu®)
organismu ¢lovéka je tak jednim z bodi, které je vhodné v rdmci tématiky vyznamu
motivace zminit.

Plaminek (2007, s. 14) pak podotyka, Ze smyslem motivace je: ,,nendsilné vytvoreni
pozitivniho pristupu k nécemu.” Uvadéné ,,néco* byva zpravidla zastoupeno néjakym
vykonem, nebo typem chovani apod. (Plaminek, 2007, s. 14). Motivace tak piisobi
u ¢lovéka jako urcity preklenovaci most mezi jeho vlastnim fungovanim (tedy plisobenim
vnitinich pohnutek) a pozadavka jeho okoli projevujicich se podnéty, na jejichz zakladé
je po jedinci néco pozadovano. Autor navic piedstavuje motivaci ve vztahu k pozitivnimu
naladéni ¢loveéka, nikoli v souvislosti s nasilnym plsobenim na jeho osobu. Plsobeni
motivace lze spatfovat v tom, Ze je u konkrétniho ¢loveéka dosazeno stavu, v némz je tento
ochotny z vlastni vile naplniovat urcité stanovené pozadavky dané konkrétnim cilem nebo
ttkolem (Plaminek, 2011, s. 112).

Motivace pulsobi na ¢lovéka ve 3 rovinach (dimenzich, ktera zaroven ptedstavuji
hlavni charakteristiky motivace) (Duchoii a Safrankova, 2008, s. 265):

e V dimenzi sméru — zaméfeni, orientace ¢innosti ¢lovéka;

e V dimenzi intenzity (nizké, stiedni, vysoké, extrémné vysoké);

e V dimenzi stalosti/vytrvalosti — jedna se o schopnost pfekonavani piekazek

(vnéjsich ¢i vnitinich).
Na zaklad¢ vySe uvadénych charakteristik pak lze (v ptipad€ jejich diagnostiky)

naptiklad do jist¢é miry odhadovat budouci projevy clovéka v roviné jeho chovani

a jednani. Stejné€ jako je mozné podobné odhady Cinit (za urcitych podminek) ze strany
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druhych, Ize vlastni motivy a jejich mozné dopady u dospélého taktéz nahlizet z pohledu

jeho samotného.

Kromeé jiz zminénych charakteristik 1ze motivaci téz pfisuzovat nasledujici vlastnosti
(Mitchell; in: Dédina a Cejthamr, 2005, s. 142):

e Individudlnost — specifi¢nost jednotlivcli se projevuje také v oblasti jejich
motivace;

e Zameérnost — je pod kontrolou konkrétniho jedince, jehoz chovani ovliviuje;

e Stavéni na dvou zékladnich faktorech — podnétech, jez lidi povzbuzuji a sile
jedince zapojit se do konkrétniho jednani;

e MozZnost predpovidani chovéani cloveéka (zaloZzena na vnitfnich a vnéjSich

podnétech ovliviiujicich jeho jednani).

Opét zde tedy bylo v prezentovaném vyctu potvrzeno jiz diive vyicené, tedy ze
odhalenim motivil 1ze usuzovat na chovani jedince, k némuz jesté nedoslo.

Zacharova a Simi¢kovéa — Cizkova (2011, s. 193) dale zminuji, Ze motivace napiiklad
prispiva ke komunikaci s druhymi 1 sebou samym a vlastnimi niternymi opérnymi body
— toto vSe v ramci takzvané existencidlni motivace jednotlivct. V ramci motivace, kterou
autorky oznacuji jako ptesilovou, pak poukazuji na fakt, ze tato clovéku dopomaha ke
snaze vyniknout mezi druhymi, prosadit se, zatimco pozitkaiska motivace jedince vede
k rozptyleni a Gniku od starosti (Zacharova a Simi¢kova — Cizkova, 2011, s. 193).

Uvadéné informace tak potvrzuji, Ze motivace ma pro ¢lovéka mnohocetny vyznam

zasahujici do nejrtiznéjSich sfér jeho Zivota.

Taktéz u Plaminka (2007, s. 94) se l1ze dozvédéEt, Ze motivacni ladéni je tim, co mtize
konkrétni osobé dopomoci (nebo naopak ji ztizit) jeji snahu o plisobeni na druhé.

Motivace hraje diilezitou ulohu v oblasti efektivity uceni (srov. napt. Franclova, 2013,
s. 55). V navaznosti na informace prezentované v podkapitole 1.2. piedkladané prace,
V niz byl pfedstaven pojem a koncept celozivotniho vzdélavani zahrnujici také body
zajmu o (re)kvalifikaci a dalsi rozvoj jiz dospélych pracovniki, je mozné na tomto misté
zminit, Ze je velmi dalezité: ,,vytvareni motivace pro vzdelavani u vsech lidi a vybavovani

vSech dovednostmi a schopnostmi vzdelavat se. (Kolar a kol., 2012, s. 179 — 180)
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Motivace ma téZ neopomenutelny vliv a dopady na pracovni uplatnéni ¢lovéka (srov.
napt. Mikulastik, 2015, s. 136). Tento fakt téz potvrzuje Lojda (2011, s. 30), ktery uvadi,

ze motivace hraje vyznamnou ulohu pfi dosahovani stanovenych cili jedince.

Informace uvadéné v podkapitole 2.2. zahrnuji celou fadu moznych bodi, na nichz
byly ilustrovany pfinosy motivace pro ¢lovéka, tedy jeji vyznam. Je vhodné upozornit, Ze
tento vycet zcela jist€ neni vyCerpavajicim, ovSem pro ilustraci postaci. To, Ze motivace
ma vliv na skutecné Sirokou skalu oblasti fungovani lidskych jedinci je logické a vyplyva
Z jeji samotné podstaty (viz informace uvadéni v podkapitole 2.1. vénované vymezeni
pojmi motivace a stimulace). Dand skutecnost vychazi z toho, ze motivaci Ize v jejim

vvvvv

udrzuji ¢innost clovéka. *“ (Franclova, 2013, s. 55)
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3  MOTIVACE K SEBEVZDELAVANI

Informace o motivaci chovani a jednani c¢lovéka tak, jak byly tyto obsazeny
v oddilech 2.1. a 2.2. prace, budou na tomto misté¢ propojeny s tématikou poznatki
o vzdélavani dospélych osob, jez byly pfedmétem prvni kapitoly dokumentu. V daném
ohledu bude hovofeno zejména o pracovné orientovaném neformalnim vzdélavani.

Hlavnimi pojmy, o néz se kapitola opird, jsou neformdlni vzdélavani, motivace,
dospéla populace osob a sebevzdélavani. Pravé sebevzdélavani bude v centru zdjmu,
snaha bude zaméfena na osvétleni postaveni sebevzdélavani ve vzdelavani dospélych
osob a taktéz predlozeni informaci o tom, jaké faktory mohou dospélou osobu vést
K jejimu zajmu o sebevzdélavani, zapojeni se do procesu edukace mimo formalni oblast

vzdéelavani tak, jak byla tato piedstavena jiz v prvni kapitole predkladaného dokumentu.

Motivaci ke vzdélavani dospélych je dle dokumentu Vzdélavini dospélych v Ceské
republice: Vystupy z Setreni Adult Education Survey 2016 (2018, s. 22) zvySovani jejich
dosavadni profesni kvalifikace.

Zvysovani kvalifikace v sob& zahrnuje celou fadu motivaénich faktord, které mohou
dospélého CEloveka vést k dalsimu studiu — konkrétné sem lze fadit naptiklad snahu
o nabyti novych znalosti/dovednosti, zlepSeni kariérnich vyhlidek a fada dalSich (pfehled
téchto diivodi byl predlozen jiz v kapitole 1.3., a to formou tabulky). Pfi pohledu na
vydet, ktery dokument Vzdélavani dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setieni Adult
Education Survey 2016 (2018, s. 22) piedklada, 1ze hovofit o nasledujicich zasadnich
motivacnich faktorech tkvicich v tendenci navySeni profesni kvalifikace jednotlivce:

e Snaze ziskat osvédcCeni;

e ZlepSovani kariérnich vyhlidek;

e Prohlubovani znalosti a dovednosti v relevantnich oblastech zajmu;
e Zlepseni vyhlidek na zisk prace (¢i jeji zménu);

e Lepsim vykonavani svéfenych pracovnich tkolu;

e SniZeni pravdépodobnosti ztraty zaméstnani;

e Povinné ucasti (zadané¢ zaméstnavatelem);

e Snaze zacit vlastni podnikéni.

33



V dokumentu Vzdélavani dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setieni Adult
Education Survey 2016 (2018, s. 30) se¢ lze navic také docist, ze vétSinovy podil
absolvovaného neformdlniho vzdélavani je motivovan zejména praveé pracovnimi

davody.

Graf 2: Struktura aktivit ve sféie pracovné orientovaného neformalniho vzdélavani

dle ISCED-F oborit vzdélavani v populaci 18 — 69 let

dle poétu aktivit dle po¢tu hodin stravenych
vzdélavanim

B Uméni a humanitni védy
(cizi jazyky)
% @ Obchod, administrativa,
pravo
@ Informaéni a komunikaéni
technologie (ICT)

@ Technika, vyroba
a stavebnictvi

B Zdravotni a socialni péce

O Sluzby
O Ostatni
Pozn.: kategorie Ostatni zahrmuje v poradi od nej¢astéji zastoupenych (dle poctu aktivit) nasledujici kategorie: VSeobecné vzdélavani,

Vzdélavani a vychova, SpoleCenské védy, Zurnalistika a informaéni védy, Zemédélstvi, lesnictvi, rybarstvi a veteninarstvi a Prirodni
védy, matematika a sta_tistil’(a.

Zdroj: AES 2016, CSU; in: Vzdélavdni dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setieni
Adult Education Survey 2016, 2018, s. 32

Z grafl prezentovanych vyse lze vycist, Ze nejvyssi zastoupeni z hlediska casového
je v populaci dospélych osob do 70 let vénovano zejména aktivitim z oblasti uméni
a humanitnich véd, jejiz soucasti je také vzdélavani v oblasti cizich jazykl — dané oblast
tvoii celou pétinu Casu investovaného do vSech sedmi uvadénych kategorii z4jmu
(pticemz ovsem co do poctu aktivit, jimiz dospéli travi v dané sféfe svij Cas se jedna
o nejméné Cetnou kategorii zdjmu). Podobné pak dospéli pfistupuji také k oblasti
obchodu, prava a administrativy, jiz vénuji 19 % veskerého Casu straveného neformalnim
vzdélavanim. Na tietim misté pak dospé€li vénuji nejvice ¢asu neformalnimu vzdélavani

V oblasti sluzeb.
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V souvislosti s tématikou treti kapitoly predkladané prace je vhodné na tomto misté
upozornit, Zze pracovné¢ orientované neformalni vzdélavani je mozné provadét taktéz

formou takzvaného sebevzdélavani.

Sebevzdélavani je odbornou literaturou predstavovano jako: ,,Forma vzdélavani, v niz
si jedinec prevazne sam stanovuje cile, vybira ucivo, voli metody a techniky, motivuje se
a ridi, kontroluje priubeh svého uceni a hodnoti jeho kvalitu.”“ (Pricha a Veteska, 2014,
s. 246) Jako takové znac¢né zavisi na osobnosti jedince (jeho veéku, nabytych Zivotnich
zkuSenostech, vytrvalosti, sebepojeti a v neposledni fadé¢ pak také na jiz zminéné
motivaci) (Priicha a Veteska, 2014, s. 246).

Sebevzdélavani tedy nespadd do formalni sféry vzdélavani, ktera je zajiStovana
pfisluSnymi institucemi a programy, a u niz jsou jak cile, tak jejich ovétovani a dalsi body
procesu edukace zakotveny ze strany druhych subjektl a jimi také kontrolovany. Jedna
se o soucast informalniho vzdélavani uCeni (srov. Veteska a Tureckiova, 2008, s. 22), coz
s sebou logicky ptinasi jak fadu vyhod, tak také i nevyhod ¢i minimalné naroku. Jednim
z takovych narokil je zejména fakt, Ze pro sebevzdélavani je zcela zasadni vhodné
(spravné) vytyCeni cilli a zajisténi podminek, které jsou vhodné pro uceni samotné
(Prtcha a Veteska, 2014, s. 246).

Pfesto je mozné sebevzdélavani s organizovanymi procesy edukace samoziejmé
taktéz spojovat. Dvorakova (2015, s. 39) napiiklad zminuje, Ze jak sebevzdélavani, tak

1 na jeho zaklad¢ vzniklé sebevzdélani patii mezi cile organizované edukace.

Sebevzdélavani je formou vzdélavani, kterd se mize odehravat nepietrzité — clovek
si v jeho ramci sam vyhledava informace, je otevieny nové ptichozim poznatkiim, s nimiz
prichazi do kontaktu, doptava se na potifebné, sam na vlastni popud studuje dostupné
materidly apod. (Ciglerova, 2008, s. 118)

Podobné ,,vsttebavani® podnétl, jez ¢lovéka rozvijeji, se pak tyka samoziejmé také
pracovniho prostiedi, jeho je ucasten (Ciglerova, 2008, s. 118).

Dle Zormanové (2017, s. 42) je sebevzdélavani odborniky nahlizeno jakoZzto:
»dovrSeni predchozich etap vzdélavani cloveka. “ Pospisil (in: Zormanova, 2017, s. 42)
pak uvadi, ze sebevzdélavani vede ke zdokonalovani jedince, k rozvoji jeho osobnosti.

Sebevzdélavani tak lze povazovat za jakysi vrchol angazovanosti a snah jedince
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celozivotné se vzdélavat a v ramci podobného vzdélavani se taktéz obohacovat napiiklad

i v oblastech zajmu, které souviseji s vykonem jeho profese.

V navaznosti na informace prezentované v souvislosti s vyzkumnym Setfenim
Vzdélavani dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setieni Adult Education Survey 2016
tak, jak byly tyto zminény v podkapitole 1.4. prace jiz diive, je mozné na tomto misté
upozornit na fakt, ze sebevzdélavani nemusi probihat pouze formou dochézky do
vzdélavacich kurzi, nebo jednotlivych soukromych lekci riiznych tutorti apod.

Plaminek (2014, s. 273) naptiklad v daném ohledu upozorniuje na to, ze v soucasnosti
existuje cely Siroky svét nejriiznéjSich informaénich zdroji, které mohou dospélé osoby
v ramci snahy o sebevzdélavani vyuzivat; autor taktéz upozornuje, ze danad oblast
mozného vyuziti s kazdym okamzikem dosahuje vétsi Sife. V piipade, ze dospély jedinec
tedy nema zajem (nebo piipadné z nejriznéjSich subjektivnich ¢i objektivni divodi
nemuze) dochazet za vzdélavanim do kurzi, nebo k soukromym ucitelim, mize pro né;j
byt zdrojem inspirace a informaci pro dalsi rozvoj jeho kompetenci praveé tento ,,svet™
informaci, ktery logicky zahrnuje naptiklad tituly knih dostupnych ve vetfejnych
knihovnach, ale také i rizné elektronické zdroje v podobé vhodnych webovych stranek
apod.

Pravé posledni uvadény piiklad — tedy moznost sebevzdélavani se za vyuZiti
dostupnych informacnich a komunikac¢nich technologii fungujici zejména diky médiu
internetu — je pak akcentovan nékterymi autory zaméfujicimi se na rozSifovani
kompetenci dospélych osob, a to dokonce i v jejich pomérné pokroc¢ilém veku (srov. napft.

Tomczyk, 2015, s. 135).

Sebevzdélavani se zna¢nou mérou podili na obsahu vzdélavani jednotlivce béhem
celé jeho zivotni drahy (Pricha a Veteska, 2014, s. 297). Piikladem vyznamu daného
procesu je napiiklad schopnost péce o vlastni zdravi v navaznosti na informace, které
k dané oblasti dospély jedinec ziska a dovednosti, jez si osvoji (srov. napi. Bartlova,
2019, s. 43). Jako takové je pfedmétem zajmu andragogiky spolecné s piipadnym
formalnim vzdélavani dospélych osob (Kolaf a kol., 2012, s. 15).

Kromé nahledu sebevzdélavani z hlediska kompletni zivotni drahy lidského jedince

je pak vhodné dany pojem nahlizet taktéz i v souvislosti s profesni drahou ¢lovéka (srov.
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Kolar a kol., 2012, s. 15). Uvadéna posledni informace logicky vyplyva z faktu, ze
dospélé osoby se ve spolecnosti aktivné zapojuji do profesni oblasti fungovani, kdy lze
toto opravnéné ocekavat jako obohacujici z hlediska rozsifovani kompetenci (tedy ,,uceni
se*) ¢i naopak s pozadavky nutného vzdélavani/sebevzdeélavani proto, aby bylo mozné
konkrétni profesi viibec vykonavat.

Sebevzdélavani je tedy pojmem spadajicim do oblasti pedagogiky obecné, v ramci
andragogiky (tedy pedagogiky sméfovana k populaci dospélych osob) pak
sebevzdélavani byva tizce spjato s pracovnim zivotem ¢loveka, kdy tento zivot podporuje
a zaroven je jim podporovano.

Pricha (2014, s. 71) upozoriuje, Ze sebevzdelavani v populaci dospélych osob
pfedstavuje zcela zdsadni koncept v rovin€ vzdélavani dané populace jako takové.

Uvadény poznatek tak dale potvrzuje jiz vySe zminéné zavéry.

Sebevzdélavani je pfedmétem zajmu oboru oznacovaného jako sociologie vzdélavani

(Samalova, 2016, s. 22).

Jako slabou stranku sebevzdélavani je mozné uvést fakt, ze procesy této formy
edukace jsou v ramci prislusnych obort a jejich odborné literatury (tedy obort, jako jsou
pedagogika ¢i andragogika) objasfiovany pouze nedostate¢nym zpiisobem, a to piesto ze
sebevzdélavani ma v praxi edukace dospélych populaci zdsadni postaveni (Pracha, 2014,
s. 71).

V konceptu jiz tolikrat zminovaného celozivotniho uceni je na sebevzdélavani kladen
velky diraz — sebevzdélavani je znakem dospélého jedince a u dospé€lé populace osob je
spojovano s potifebou sebeuplatnéni jednotlivet, ktera vede k jejich motivaci pro uceni

jako takové (Zormanova, 2017, s. 46).

V ramci sebevzdélavani lze hovoftit o podobnych motivacnich faktorech, jez dospélé
vedou k tomu, aby se do jeho procesu dobrovolné zapojovali, jaké jsou vymezovany pro
dalsi edukaci dospélych v jeji obecné rovin€. Konkrétné tak je mozné vyjadrit, ze (DBM,

on-line; in: Zormanova, 2017, s. 49):
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Zajem o dalsi vzdélavani nartsta v obdobi ekonomické recese;

Vzdélavani je podnikéno za tcelem zvySeni vlastni konkurenceschopnosti na
trhu préce;

Vzdélavani pfedstavuje nastroj umoziujici udrzeni si vlastniho pracovniho
mista;

Skrze vzdélavani je dosahovano stanovenych profesnich cild jedinci;
Vzdélavani je vnimano jako cesta k otevieni dal§ich (novych) moZnosti;
Vzdélavani byva téZ nahliZzeno jako efektivni zplsob traveni volného Casu
a zpusob seberozvoje;

Motivace ke vzdélavani muze tkvét ve vidin€ finanéni odmeény.

Naopak z bariér (tedy zakladnich demotivaénich faktord, jez u dospélych osob vedou

V kone¢ném diisledku ke snizenému zajmu ¢i ztraté zajmu o dalsi vzdélavani zcela) Ize

jmenovat nasledujici (Bartlova, Freibergova, Jyskeova, Laykkiova a Wagenhoferova,
2008; in: Zormanova, 2017, s. 49):

Nedostatek finan¢nich prosttedki nebo Casu;

Rodinné povinnosti (péce o déti, nebo zavislé osoby) a problémy;

Nizka mira dostupnosti vzdélavani v dané lokalité bydlisté jednotlivce;

Strach z naro¢nosti studia;

Slaba vule;

Nizké sebevédomi (mala divéra ve vlastni schopnosti);

Odlisné priority (upfednostiiovani traveni volného casu s ptateli/rodinou apod.);
Nedostatecna psychicka podpora okoli jedince;

Negativni zkuSenosti se vzdélavacim systémem/se Skolenimi.

Ma-li byt tedy ocekavana motivace dospélych k jejich (sebe)vzdélavani, je nutné

pracovat na odstranovani (nebo alespoii minimalizaci) pisobeni vySe prezentovanych

faktorti;, samozfejm¢ v bodech, u nichz je to mozné (jelikoz naptiklad odstranéni

povinnosti spojenych s péci o malé déti neni u jejich rodich nikdy zcela mozné apod.).
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PRAKTICKA CAST

V ramci tii prvnich kapitol dokumentu byla problematika sebevzdélavani dospélych
a jejich motivace k dané c¢innosti zakotvena v odbornych zdrojich autort, jez se
Vv minulosti danym tématem zabyvali (Ci piipadné jesté stale aktualné zabyvayji).

Dalsim krokem bude navrzeni, provedeni a ndsledné vyhodnoceni vlastniho
prazkumného Setfeni.

Ctvrta kapitola prace tak bude obsahovat informace o zvoleném metodologickém
postupu piipravy empirické ¢innosti, stejn¢ jako i1 prezentaci konkrétnich udaji, které
byly pfi aplikaci daného postupu do praxe ziskany na zkoumaném vzorku osob. Pata ¢ast
prace pak poslouzi jako prostor pro komparaci vlastnich zjisténi s teoriemi, nazory

a zjiSténimi prezentovanymi v odbornych zdrojich.

4  PRUZKUM POSTOJU VYBRANE SKUPINY
ZAMESTNANCU KE VZDELAVANI MIMO
ZAMESTNANI A SEBEVZDELAVANI

Ctvrty oddil prace bude obsahovat zakladni metodologické tidaje o prizkumu
provedeném autorem dokumentu. Zminéné udaje pak budou dale doplnény o data ziskana

samotnou pruzkumnou ¢innosti.

4.1 Typ vyzkumu

Prizkumna cinnosti pro predkladanou praci probihala na zékladé schématu
kvantitativniho vyzkumného Setfeni. Kvantitativni vyzkum byl zvolen s ohledem na
planovanou praci s informacemi ziskanymi od zkoumaného vzorku osob na zakladé jejich
statistického zpracovani (srov. Reichel, 2009, s. 41). Toto bude probihat v roviné
vyjadieni absolutnich hodnot a pomérnych zastoupeni jednotlivych znaki ve studovaném

vzorku.
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4.2 Metoda sbéru dat

S ohledem na informaci o kvantitativnim schématu provadéné¢ho vyzkumu byla pro
sbér dat od vzorku respondenti zvolena moznost vyuziti dotaznikového Setfeni mna
zéklad€ osobné vytvoteného dotazniki sestaveného specificky za ti€elem naplnéni cile
predkladaného dokumentu. Dotaznik je vyzkumnou metodou vhodnou pro praci
s dospélou populaci a byva uplatiiovan ve vyzkumech s andragogickou tématikou (srov.
napt. Prlcha, 2014, s. 84). Dotaznik pro piedkladany vyzkum bude obsahovat uzaviené
otazky s nucenou moznosti volby jedné z ptedkladanych odpovédi (srov. Pricha, 2014,

5. 115).

Dotaznik bude obsahovat celkem patnact polozek, z nichZ nékteré budou zahrnovat
Vv ramci moznych odpovédi taktéz i1 variantu ,,Jiné*. Dotaznik je soucasti predkladan¢ho
dokumentu jako Ptiloha I.

Informace o zkoumaném vzorku osoby byly ziskany na zakladé dodrzeni pravidla
anonymity respondentd. Tito do dokumentu neuvadély zadné konkrétni identifikacni
udaje (jméno, adresu apod.). Vyplnéné dotazniky byly predavany kazdy zvlast’ ve stejné

papirové obdlce, které respondentii vhazovali do pfedem piipravené papirové krabice.

4.3 ZKOUMANY VZOREK OSOB

Ve vyzkumném Setfeni bude procovano se vzorkem celkem 100 respondentti. Bude
se jednat o zaméstnance vybrané spolecnosti orientované na prodej drogistickych
produkt, konkrétnéji o osoby angazované na postech prodejct zbozi a jejich vedoucich
pracovnik.

Vzorek byl ziskan na ziklad€ ptfedchozi domluvy s vedenim spole€nosti, které
poskytlo souhlas a také podminky pro to, aby jejich zaméstnanci méli moznost se do
pruzkumu zapojit. Samotni jednotlivi zaméstnanci pak byli do vysledného zkoumaného
vzorku zarazeni taktéz na zakladé¢ svého informovaného a dobrovolného souhlasu

S participaci na Setfeni.
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4.4 CIL PRUZKUMU

Cilem prizkumu bude zjistit, zda maji zaméstnanci dané firmy zdjem se vzdélavat,

Vv jaké sféfe a konkrétnich oblastech je tento zajem manifestovan. Druhym cilem bude

zjistit, jaky postoj maji ke zvoleni pracovnici ke vzdélavani z hlediska jeho finan¢ni

nakladnosti.

45 VYZKUMNE OTAZKY

Pro prizkum byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:

1.

Jakym zpusobem zaméstnanci zvolené firmy pfistupuji K tématice dalsiho
vzdélavani?

V které z rovin vzdélavani jsou zaméstnanci zvolené firmy nejcasteji ochotni se
angazovat?

Jakym zplisobem nahlizeni zaméstnanci zvolené firmy problematiku finan¢ni
stranky vzdélavacich procesti v dospélosti?

Kterym volnoCasovym aktivitdim veénuji zaméstnanci zvolené firmy nejveétsi
pozornost a ¢as?

Jaké motivy zaméstnance zvolené firmy vedou k tomu, Ze se aktivné angazuji
V oblasti sebevzdélavani?

Které bariéry nejCastéji zaméstnanci zvolené firmy uvadeji jako divody své

neochoty k dalsimu vzdélavani?

4.6 ZJISTENE UDAJE

Podkapitola 4.6. bude obsahovat prezentaci dat ziskanych dotazovanim v rdmci

empirické ¢innosti autora v grafické podobé s pfipojenym slovnim komentafem. Nejprve

budou v dané casti prace uvedeny informace tykajici se demografickych udaju

zkoumaného vzorku osob, nasledné pak budou tyto doplnény o data zjisténa u stejného

vzorku v souvislosti s reakcemi jeho ¢lenti na polozky 1 — 15 dotazniku sestaveného za

ucelem provedené prazkumu.

41



4.6.1 DEMOGRAFICKE POPISNE UDAJE O ZKOUMANEM VZORKU
RESPONDENTU

Demografické udaje o zkoumaném vzorku budou zahrnovat informace o véku
a pohlavi osob jej utvarejicich, stejné jako o pracovnim zatrazeni téchto jedinci a délky

vykonu jejich pracovnich povinnosti u stavajiciho zaméstnavatele.

VéEk respondentu

Graf 3: SloZeni zkoumaného vzorku osob dle véku respondenti

#18-24let =25-34let =35-44let = vice nez 45 let

Zdroj: Viastni Setient

Z hlediska veékového byli respondenti na zdkladé osobné uvadénych informaci
Vv identifikacni Casti dotazniku rozdé€leni do celkem Ctyf riiznych intervald, k nimz dle
uvedeného udaje o veku spadayji.

Nejcetnéji zastoupenym veékovym intervalem ze strany dotazovanych osob bylo
rozmezi od 25 — 43 let, do né&jz spada celkem 43 osob (43 % zkoumaného vzorku, tedy

necela jeho polovina).
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Druhou nejcastéji zastoupenou vékovou skupinou pracovniki zvolené firmy pak byli
jedinci spadajici do intervalového rozmezi od 35 do 44 let, kterych bylo pfitomno 28
(tedy 28 %, lze hovofit o necelé tfetin¢ respondentil).

Na tfetim misté z hlediska Cetnosti zastoupeni se pak nachdzeji zaméstnanci ve véku
18 — 24 let, kterych ve firmé v rdmci vzorku pasobi 15 (tito tak maji 15 % zastoupeni na
vzorku jako celku, jedna se o necelou sedminu dotazovanych zaméstnancit).

Na poslednim misté pak lze hovofit o zaméstnancich firmy ve véku ptesahujicim
hranici 45 let, kterych bylo ve vzorku ptitomno 14 (tedy 14 %, i zde Ize hovofit o pfiblizné
jedné sedminé vzorku tak, jak v ptfedchdzejicim ptipadé u osob ve véku 24 let ¢i
mladsich).

Primérny vék zaméstnance ucastného na zkoumaném vzorku respondentil pak ¢inil
33, 5 roku.

Pohlavi respondentu

Graf 4: Slozeni zkoumaného vzorku osob dle pohlavi respondenti

= Muzi = Zeny

Zdroj: Viastni Setreni
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Graf ¢islo 3 vyse obsahuje informaci o tom, ze zkoumany vzorek osob ze zvolené
firmy tvofilo celkem 100 jedinct, z nichz 17 osob byli muzi (17 % vzorku bylo tvoieno
pravé jimi) a zbyvajicich 83 byly Zeny (v 83 % vzorku se jednalo o Zeny).

Zeny tak ve vzorku vii¢i muzim byly zastoupen piiblizné v poméru 5:1, muzi jsou

tak ve zvolené firm¢ zastoupeni pouze v malém poctu.

Pracovni zafazeni respondenti

Graf 5: SloZeni zkoumaného vzorku osob dle jejich pracovniho zarazeni

= Prodejce = Niz§i management

Zdroj: Viastni Setient

Ve vzorku respondentll, ktefi se zapojili do prizkumu autora, bylo pfitomno celkem
72 jedinci, ktefi plisobi v zaméstnani u zvolené firmy na pozici prodejce. Tito tedy byly
zastoupeni ve tfech Ctvrtinach vSech ptipadd, konkrétné v 72 % procentech celého
zkoumaného vzorku.

Zbyvajicich 28 osob (28 % vzorku respondentli) pak tvofili zaméstnanci ptisobici na
pozicich odpovidajicich niz§imu managementu, tedy zejména vedouci jednotlivych

poboéek (prodejen) firmy na tizemi Ceské republiky.
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Délka vvkonu price u stavajiciho zamé&stnavatele

Graf 6: SloZeni zkoumaného vzorku osob dle délky vykonu prace pro stavajiciho

zaméstnavatele

.y .
.

= Mén¢ nez 3 mésice = Manialné 1 rok = Maximaln¢ 2 roky = Maximalné 5 let = Vice nez 5 let

Zdroj: Viastni Setireni

Nejvétsi ¢ast vzorku — konkrétné€ 43 dotazovanych osob, tedy 43 % (neceld polovina)
celého zvoleného vzorku pro dotazovani — uvedla, Ze pro stavajiciho zaméstnavatele
pracuje v rozmezi do maximalni délky trvani 5 let, pficemz spodni hranici daného
intervalu bylo ptfekroceni hranice dvouleté pracovni spoluprace.

Druhou nejcetnéjsi skupinu respondenti pak tvoftili ti, kdo pro svého aktudlniho
zaméstnavatele pracuji maximalné dva roku, pficemz za dolni hranici dané varianty
vypovéedi bylo stanoveno jednoleté plisobeni ve firme. Danou reakci uvedlo celkem 20
osob, tedy 20 % (cela jedna pétina) zkoumaného vzorku.

Ve vzorku bylo déle ptitomno 16 jedinct, ktefi pro zaméstnavatele, pro n&jz aktualné
vykonavaji urcité pracovni povinnosti, pracuji ne déle nez jeden rok, ale minimalné jiz tii
mésice. Uvadeéna skupina zaméstnanct tak tvoii 16 % podil (necelou jednu pétinu) na

zkoumaném vzorku.



Dalsich 12 dotazovanych (12 % vzorku, tedy jeho pfiblizna osmina) pak pro svého
stavajiciho zaméstnavatele pracuje jiz vice nez 5 let. Do dané kategorie osob byli zafazeni
respondenti, jeZ do dotazniku uvedly celou fadu rtiznych odpovédi, jejichz sjednocujicim
faktorem byl fakt, ze jsou zaméstnavani v dané firm¢ déle, nez 60 mésict.

Nejméné cCetnou skupinou dotazovanych jsou pak osoby, které v reakci na
demografickou polozku dotazniku uvedly, ze pro zaméstnavatele, u n&jz aktualné aktivné
ptisobi, pracuji po dobu kratsi nez 3 mésice (jedna se tedy o jedince nachézejici se ve
vykonu takzvané zkuSebni lhiity). Danych osob bylo celkem 9, zastupuji tedy necelou

desetinu celého vzorku, konkrétné se na ném podileji 9 %.

Primérna doba, po niz zaméstnanec ze zkoumaného vzorku respondentii, piisobi pro

danou firmu coby zaméstnavatele, pak ¢ini 3,5 roku.

4.6.2 INFORMACE ZJISTENE V SOUVISLOSTI SJEDNOTLIVYMI
POLOZKAMI VYZKUMNEHO DOTAZNIKU

Informace, jez byly zjistény v souvislosti s jednotlivymi hlavnimi polozkami
dotazniku, ktery respondenti vyplnili, budou zahrnovat udaje o zkoumaném vzorku ve
vztahu Kk celkem patnacti riznym polozkam dotykajicim se tématiky motivace

zaméstnanct k sebevzdélavani v jejich volném cCasu.
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Reakce na prvni polozku dotazniku

1. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: Ulastnite se aktudlné néjakého

vzdélavaciho kurzu, nebo dochazite napiiklad k soukromému lektorovi?

Graf 7: Aktivni uéast na vzdélavacich aktivitach ve volném ¢ase

= Ano, dochazim do kurzu = Ano, beru lekce u soukromého lektora = Ne

Zdroj: Viastni setreni

Na prvni z hlavnich polozek vyzkumného dotazniku zajimajici se o to, zda se
dotazovani jedinci aktudlné¢ angazuji ve vzdélavacich procesech z pozice studentii
odpovédélo nejvice respondent moznosti ,,ano, dochdzim do vzdéldvaciho kurzu®.
Konkrétn¢ danou reakci uvedlo 42 dotazovanych, tedy 42 % celého vzorku.

Dalsi odpovédi na polozku dotazniku byla varianta ,,ano, vzdélavam se u soukromého
lektora®. Tuto moznost odpovédi zvolilo 24 respondentii (24 % vzorku, tedy jeho necela
Ctvrtina).

Informaci o tom, Ze se maji tendenci aktualné vzdélavat, tak potvrdilo celkem 66 ze
100 dotazovanych. Lze tedy hovofit o 2/3 zaméstnanct ucastnicich se vzdélavacich
procesii v dospélém veku.

Zbyvajicich 34 respondentti (34 % vzorku, tedy piiblizné jeho jedna tfetina) pak

popielo informaci o tom, Ze by se aktuadlné€ ti€astnilo vzdélavacich procest, at’ jiz v jedné
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¢i druhé mozné podobé tak, jak byly tyto dotazovanym jedincim v dotazniku v polozce

¢islo 1 pfedestieny.

Reakce na druhou polozku dotazniku

2. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: Bylo VaSe zapojeni do vzdéldavani

Vv dospélém véku Vasim viastnim a dobrovolny rozhodnutim?

Graf 8: Duvod pro vzdélavani se v dospélém véku

—

-

= Ne, jednalo se o rozhodnuti na zékladé popudu rodiny/pratel

= Ano

= Ne, jednalo se o rozhodnuti na zaklad¢ popudu mého zaméstnavatele

= Aktualn€ se nevzdélavam

Zdroj: Viastni Setreni

Ve druhé polozce dotazniku byl opétovné potvrzen fakt vyplyvajici jiz z grafu
prezentovaného k prvni otdzce jeho hlavni ¢asti, a to informace o tom, ze celkem 34
z respondentil tcastnych na vzorku zkoumani (34 % celého zkoumaného vzorku osob)
nebylo v dob¢ provadéni prizkumu aktivné zapojeno do procest vzdélavani.

Ze zbyvajiciho poctu 66 dotazovanych jedinct pak 38 uvedlo, ze jejich angazovanost
v procesech edukace byla vyvoldna na popud zaméstnavatele, ktery podobné zapojeni
vyzadoval. Celych 38 % vzorku tak k zapojeni do vzdélavani v dospélém véku bylo

pfivedeno pravé zameéstnavatelem.



Dalsich 7 dotazovanych (7 % zkoumanych osob, tedy neceld desetina vzorku)
zminilo, Ze je k Ui€astni na vzdélavani vedl popud vychazejici ze stran jim blizkych osob
— ¢lent rodiny Ci pratel.

Pouze 21 dotazovanych (21 % vzorku, tedy vice nez pétina vSech respondentil) pak
Vv reakci na polozku dotazniku uvedla, ze je k ucasti na vzdélavani v dobé, kdy jiz nebyli
ucastniky pravidelné celoro¢ni dochazky do nékteré ze Skol, vedlo jejich vlastni,

dobrovolné rozhodnuti, nikoli natlak jejich okoli, at’ jiz soukromého ¢i pracovniho.

Reakce na tieti polozku dotazniku

3. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: Co pro Vis znamend mySlenka

vzdélavani se v dospélém véku?

Graf 9: Vyznam vzdélavani v dospélosti

&

= Lakava moznost = Pouze nutnost ve vztahu k praci
= Nad tématem nepfemyslim = Jedna se o hloupost/zbytecnost

= Za vhodnych podminek zajimava moznost

Zdroj: Viastni Setreni

Vice nez polovina dotazovanych respondentil v reakci na tieti polozku hlavni ¢asti
dotazniku uvedla, ze mySlenka vzdélavani v dospélém véku je u nich asociovana

zejména s povinnostmi spojenymi s moznosti vykonu pracovnich povinnosti a udrzeni



si pracovni pozice. Danou reakci zvolilo celkem 52 respondentt (52 % celého vzorku
0sob).

Druhou nejcastéjsi reakci na polozku bylo odpovéd’, ze mySlenka vzdélavani
v dospélém véku predstavuje pro respondenta zajimavou moznost, ov§em pouze za
predpokladu, jsou-li osobé k edukacnim procesim poskytnuty vhodné podminky.
Uvadénou moznost volilo 28 respondentli (tedy 28 % zkoumaného vzorku osob,
priblizné€ jedna jeho tfetina).

V 11 ptipadech (u 11 % ze vzorku, tedy vice nez u jeho jedné desetiny) bylo zjisténo,
ze vzdélavani v dospélém veéku je povazovano dotazovanymi jedinci jednoduse za
lakavou moznost.

Dalsich 7 dotazovanych osob (7 % vzorku, tedy neceld jeho desetina) v reakcich na
polozku dotazniku uvedlo, ze pro n¢ je vzdelavani v dospélosti asociovano zejména
s myslenkou na hloupy népad a zbyte¢nost celého procesu pro danou populaci.

Zbyvajici 2 jedinci (2 % vzorku) pak pfiznali, Ze se nad danym tématem (uvadénou

myslenkou) nezamysleli, prozatim se ji osobn¢ nezabyvali.
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Reakce na ¢tvrtou polozku dotazniku

4. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: PoZaduje po Vis vds stivajici

zaméstnavatel, abyste se naddle vzdélaval/a (at’ jii v jakékoli oblasti)?

Graf 10: PoZzadavek zaméstnavatele na dalSi vzdélavani

= Ano = Ne, pouze obCasna Skoleni = Prozatim nikoli

Zdroj: Vlastni Setreni

Z odpovédi respondentii na Ctvrtou polozku dotazniku je mozné uvést, ze
nadpolovicni vétSina vSech dotazovanych potvrzuje pozadavek zaméstnavatele na to, aby
se jim zaméstnavani pracovnici nadale — tedy i v dospélém véku — vzdé€lavali. Dana
skuteCnost vyplyva z reakci celkem 60 jedincti (60 % celého zkoumaného vzorku).
Pfiblizné dvé tietiny vSech respondent tak potvrdily, Ze je pro n¢ otdzka vzdelavani i po
nastoupeni do zaméstnani a v ramci plnéni pracovnich povinnosti aktudlni.

Dalsich 28 dotazovanych (28 % ze vzorku, tedy neceld jeho tietina) pak uvedlo, Ze
nejsou vedeni ptimo k tcasti na mimopracovnich vzdélavacich aktivitach, ale minimalné
se musi jednou za Cas Ucastnit pracovnich skoleni.

Zbyvajicich 12 respondentt (12 % vzorku, tedy néco malo ptes jednu jeho desetinu)

uvedlo, Ze prozatim nejsou ke vzdélavani se ze strany zameéstnavatele ¢i jeho zastupci
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vedeni, ale zaroven predpokladaji, Ze v budoucnu na né¢ podobny pozadavek
pravdépodobné kladen bude.

Celych 72 % dotazovanych (72 osob ze vzorku tvoficich témét % jeho celku) tak
pfiznalo aktudlni ¢i anticipovany pozadavek zaméstnavatele v oblasti nutné¢ho dalSiho

vzdélavani se.

Reakce na patou polozku dotazniku

5. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: Jaky zpiisob vzdélavani je ze strany
VaSeho zaméstnavatele podporovin a upiednostiiovin u jim zaméstndavanych

pracovnikii (véetné Vis samotné/ho)?

Graf 11: UpFednostiiovany zpusob vzdélavani ze strany zaméstnavatele

a

= Vzdélavani na pracovisti v ramci pracovni doby
= Vzdélavani na pracovisti mimo pracovni dobu
= Vzdélavani mimo pracovi$té a pracovni dobu

= Z4dny

Zdroj: Viastni Setient

Z témet celé poloviny vypoveédi dotazovaného vzorku osob na polozku ¢islo pét
(celkem ze 49 reakci, tedy zreakci 49 % celého vzorku) dotazniku vyplyva, ze
zaméstnavatel pracovnikli zvolené firmy podporuje (uptednostiiuje) vzdélavani svych
zaméstnancl piimo na pracovisti béhem oficidlni pracovni doby, po niz tito jedinci bézné

vykonavaji své povinnosti a ukoly.
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Dalsich 30 respondentti (30 % osob, tedy téméf tietina vSech dotazovanych) uvedlo,
7e preferovanou formou vzdélavani pracovnikll je u jejich zaméstnavatele zejména
edukace absolvovana mimo pracovisté a mimo oficialni pracovni dobu zaméstnance.

Celkem 12 dotazovanych (12 % vzorku, tedy vice nez jeho desetina) uvedlo nazor, ze
jejich zaméstnavatel nepreferuje Zadnou podobu vzdélavani pracovniki své firmy.

Zbyvajicich 9 osob ze vzorku (jeho 9 % cast predstavujici pfiblizné jednu desetinu
vSech ziskanych reakci) pak zminilo, ze jejich zaméstnavatel upfednostiuje takovy
zpusob vzdélavani pracovniki, ktery se odehrava piimo na pracovisti samotném, ovsem

mimo dobu pracovnich vykont zaméstnanci.
Odpovédi na polozku ¢islo pét dotazniku se tak rizni, coz je vhodné prikladat nikoli
skute¢né realné situaci na pracovisti, ale spiSe osobnimu nahledu na to, jakym zpisobem

vzdélavani a otazky s nim souvisejici jsou feSeny u toho konkrétniho zaméstnance.

Reakce na $estou polozku dotazniku

6. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: Jaka forma vzdélavani je ze strany

VasSeho zaméstnavatele podporovina?

Graf 12: Podporovana forma vzdélavani ze strany zaméstnavatele

= Hromadné kurzy, Skoleni apod.

= Jednotlivé lekce (individualni pfistup)

= Zaméstnavatel nepodporuje zddnou formu vzdélavani

Zdroj: Viastni Setreni



V Sesté poloZce byl opakované potvrzen nazor ¢asti respondentti obsahujici informaci
o tom, ze jejich zaméstnavatel nepodporuje zddnou podobu ani formu vzdélavani svych
pracovniku (tato informace jiz byla pfedstavena taktéz v souvislosti s polozkou ¢islo 5
vyzkumného dotazniku — viz graf ¢islo 11). Dotazovanych jedinct, kteti uvadény postoj
zastavaji, bylo v piipadé Sesté polozky dotazniku zjisténo 9 (zde tak predstavovali 9 %
podil na celkovém vzorku, tedy necelou jednu jeho desetinu).

Ze zbylych odpovédi na polozku pak vyplynulo, Ze piiblizné shodny pocet
respondenti se domniva, Zze jejich zaméstnavatel podporuje vzdélavani svych
zaméstnancll ve formé hromadné, stejn€ jako i formu individuélni v podobé¢ jednotlivé
absolvovanych lekci konkrétnich jednotlivcl. Pro prvni uvadénou moznost se vyslovilo
49 respondentti (49 % vzorku, tedy témét celd jeho polovina), zatimco pro druhou se

vyjadtilo 42 dotazovanych jedincii (42 % vzorku).
Taktéz zde je vhodné brat ohled na fakt, ze uvadéné vypovédi zaméstnancl nemuseji

nutn¢ odrazet objektivni stav reality panujici ve firmé, ale jedna se spiSe o vlastni ndzor

na dané téma. Diky tomu je moZné ziskat data, kterd jsou do znacné miry protichidnymi.
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Reakce na sedmou polozku dotazniku

7. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: Jakym zpiisobem je ze strany VaSeho
zaméstnavatele podporovano Vase dalsi vzdélavani 7 hlediska jeho financni ¢i obecné

materidalni podpory?

Graf 13: Finan¢ni/materialni podpora sebevzdélavani ze strany zaméstnavatele

= Financovani vzdélavacich kurzt

= Darky/odmény v podob¢ knih, nahravek, ¢i vstupenek na kulturni akce
= Poukazkami na sportovni ¢i kulturni vyziti

= Porddanim volnocasovych aktivit se vzdélavacim piesahem

= Zadny zptisob

Zdroj: Viastni setreni

Respondenti byli vedeni nucenou volbou k vybéru pouze jedné odpovédi, ackoli
v dané poloZce je mozné oCekavat, ze by zaméstnavatel poskytoval pracovnikiim vice nez
jednu moznost financovani jejich moznosti sebevzdélavani ve volném case. Dany pfistup
byl volen s ohledem na snahu o detekci postoje zaméstnance k tématice vzdélavani se za
podpory zaméstnavatele coby mozné motivace. Na zakladé vypovédi je tak mozné si
ucinit obrazek o tom, kterou z uvadénych moznosti si zaméstnanec nejvice spojuje

S podporou sebevzdélavani ze strany svého zaméstnavatele.

Z jednotlivych uvadénych odpovédi na polozku €islo sedm dotazniku dotazovanych

bylo zjisténo, Ze nejastéji zaznamenanou finanéné — materidlni podporou ze strany
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zameéstnavatele pro sebevzdélavani jeho zamé&stnanct je ze strany téchto osob zejména
poskytovani poukazek, které je mozné uzit za ucelem financovani kulturnich ¢i
sportovnich akci, jichz se doty¢na osoba tcastni. Danou moznost v dotazovani zvolilo
celkem 42 jedinct (42 % ze vzorku, tedy neceld jeho polovina).

Celkem 28 dotazovanych (28 % vzorku, tedy necela jeho tfetina) pak uvedlo, ze jejich
zaméstnavatel podporuje vzdelavani pracovnikll angaZovanych ve firm¢é zejména
financovanim jimi absolvovanych vzdélavacich kurzt, na néz ptispiva.

Dalsich 16 respondentti (16 % vzorku, coz piedstavuje néco malo pies jednu jeho
Sestinu) v reakci na polozku uvedlo, Ze zaméstnavatel jejich sebevzdélavani podporuje
tim, Ze jim vénuje (formou darku ¢i odmény) naptiklad kniZzni ¢i hudebni nosice, ptipadné
vstupenky na kulturni akce typu divadelniho piedstaveni apod.

Od 8 dotazovanych zaméstnanci firmy (od 8 % celého vzorku osob, tedy necelé jeho
jedné desetiny) byla na polozku ziskana reakce, ze zaméstnavatel z hlediska finan¢né —
materidlni podpory vzdélavani se zaméstnancl pfispiva a motivuje své pracovniky skrze
potradani vlastnich volnocasovych aktivit, které maji vzd€lavaci ptresah (naptiklad se
mize jednat o vylety po Gizemi Ceské republiky, ale také i cesty do zahranici, nejrizné;jsi
prednésky netykajici se pfimo vykonu profesnich povinnosti zaméstnanct apod.).

Zbyvajicich 6 respondentli vyzkumu pak uvedlo, Ze zaméstnavatel nepodporuje jejich
dalsi vzdélavani se Zadnym zpiisobem. Odpovéd’ zde byla formovana tak, aby bylo ze
strany dotazovanych mozné danou reakci vyjadfit jak skutecné realné presvédceni o tom,
ze jejich zaméstnavatel nema nejmensi podil na podobu, obsah ¢i samotnou skute¢né
existence sebevzdélavacich procesti u svych pracovniki, stejn¢ jako i vysloveni se
vyjadiujici fakt, ze zaméstnavatel financné ¢i materialn€ nepodporuje své zaméstnance
k sebevzdélavani na zakladé zadné z konkrétné¢ uvadénych moznosti prezentovanych

Vv dotazniku.
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Reakce na osmou polozku dotazniku

8. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: Jakym zpitsobem mdte ve zvyku
nejcastéji travit sviyj volny cas (tedy dobu, kdy se nemusite vénovat svym pracovnim

povinnostem, péci o domdcnost i ¢leny rodiny apod.)?

Graf 14: Preferované volnocasové aktivity

8

——»'g

-

1

= Pasivni odpocinek = Cetba/poslech hudby

= Zabavné porady = Dokumentarni a zpravodajské porady
= Vychazky do pfirody = Cestovani

= Pohybové aktivity Navstéva kulturnich akei

= Navstéva knihovny/ptrednaskovych akci = Studium cizich jazyku
= Jiné studium = Dobrovolnictvi

= Jiny zptisob

Zdroj: Viastni Setreni

Také v ramci osmé polozky dotazniku bylo po respondentech pozadovéno, aby zvolili
pouze jednu reakci na zadany dotaz. Ackoli je mozné, ze se u vétSiny dotazovanych napli
jejich volného Casu proméiuje v zavislosti na celé fad¢ faktort, polozka obsahovala
dalezité vymezeni ,,nejcastéji“ provozované aktivity ve chvilich, kdy zaméstnanec
nemusi plnit Zadnou ze svych béznych dennich povinnosti, at’ jiz pracovnich, ¢i

rodinnych.
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U polozky byla vyjimecné respondentim nabidnuta moznost reakce ,,jiné*, jelikoz
existuje cela Siroka skala moznosti traveni volného Casu, jimz se ¢lovék mize vénovat,
ackoli ne vSechny maji stejné zdsadni dopad na sebevzdélavani jedince.

Nejzasadnéjsi volnocasové aktivity vedouci ve svém disledku k obohacovani jedince
ve smyslu jeho sebevzdélavani byly ve vyctu specificky zminény (jednad se zejména
0 moznosti, jako jsou Cetba, cestovani, navstéva knihovny, sledovani zpravodajskych
potradii, navstéva kulturnich akci, studium, nebo dobrovolnickd c¢innost) spolecné
s predpokladanymi nej€astéji provozovanymi ,,Cinnostmi‘, jimiz mohou dospélé osoby
napliiovat své volno (naptiklad odpocinkem, sportem, vychdzkami do pfirody, nebo
sledovanim zabavnych potadil). Vynechany ovSem byly dalsi nabizejici se moZnosti
odpovédi, jako napftiklad ,,zahradnieni®, ,,péce o doméci mazlicky*, ,,vafeni, ,,hra na
hudebni nastroj“, ,,ruéni prace®, ,kutilstvi®, ,setkavani s prateli apod. Pravé tyto
moznosti se lze s velkou pravdépodobnosti predstavit (spolecné s dal§imi) jako napli

odpovédi ,,jiné* ze strany respondentl vyzkumu.

Z reakci respondentli na osmou polozku vyzkumného dotazniku vyplynulo, Ze tito se
ve svém volnu nejcetnéji vénuji sledovani zabavnych poradi v televizi (pfipadné na
internetu apod.). Danou reakci bylo mozné ziskat od celkem 16 dotazovanych (danou
volnocasovou aktivitu tak preferuje 16 % celého zkoumaného vzorku a jedna se tedy
o vice nez Sestinu vSech do priizkumu zapojenych osob).

Na druhém misté€ co do Cetnosti vyskytu konkrétnich responsi se pak umistila moznost
traveni volného ¢asu pohybovymi aktivitami, jako jsou nejriizngjsi sporty, nebo tanec.
Kdané varianté¢ naplné volného casu se pfiklani nejcastéji 14 z dotazovanych
respondentl (14 % celého vzorku, tedy néco mélo pfes sedminu zucastnénych).

Tieti nejcastéjsi reakei na polozku byla moznost ,,jiny zplisobem* traveni volné ho
Casu, jiz zvolilo 11 respondentl (11 % vzorku, coz znamena néco malo pies desetinu
zucastnénych jedincit).

Studium cizich jazyki jako svou nejcastéji provozovanou volnocasovou aktivitu pak
uvedlo 9 dotazovanych osob (9 % ze vzorku, tedy neceld jeho jedna desetina).

U 8 dotazovanych (u 8 % vzorku, tedy op¢t jeho necelé jedné desetiny) bylo zjiSténo,

Ze ve se ve svém volnu nejcastéji vénuji navstévam riznych kulturnich akei. DalSich 7
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respondentd (7 % ze vzorku, pfi zaokrouhleni se jedna opét o priblizn¢ jeho desetinu) se
pak volnocasove nejcastéji vénuje vychazkam do ptirody.

Cetbé ¢&i poslechu hudby se pak vénuje stejny pocet osob ze vzorku, jako je tomu
Vv piipad¢ studia netykajiciho se cizich jazykl. V obou ptipadech byla ziskdna odpoveéd’
od celkem 6 osob (6 % vzorku, tedy néco malo ptes jedné jeho dvacetiny).

Nejméné casto pak v reakcich na polozku byly ziskany odpovédi, Ze se respondenti
ve svém volnu vénuji nejcastéji cestovani (toto bylo uvedeno u 4 osob — jednalo se
o vyjadieni 4 % zkoumaného vzorku, tedy necelé jeho dvacetiny), dale pak sledovani
dokumentarnich a zpravodajskych potadii (k dané moznosti se ptiklonili 3 dotazovani —
zastoupeni reakce tvofilo 3 % na zkoumaném vzorku), dobrovolnické ¢innosti (ta byla
zminéna 2 dotazovanymi, jeji zastoupeni na vzorku tak ¢ini 2 %) a na nejméné Castou
odpovédi na polozku pak bylo sdéleni, Ze se 1 respondent (1 % vzorku) ve svém volném

Casu nejcastéji vénuje navstévam knihovny, nebo riznych pozddanych prednasek.
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Reakce na devatou polozku dotazniku

9. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: Kterou z uvddénych moZnosti
povaZujete osobné za nejveétsi piekaZku pro své vzdélavani (at’ jiz realné v soucasnosti

probihajici, nebo ptipadné budouci?

Graf 15: Osobné nahliZené vnéjsi bariéry vzdélavani

= Nedostatek financi

= Nedostatek Casu

= Rodinné povinnosti (péce o déti apod.)

= Rodinné problémy

= Spatné dostupnost vzdélavacich moznosti/ptileZitosti

= Nedostate¢na podpora okoli

Zdroj: Viastni Setreni

V devaté otazce, na niz méli respondenti odpovédét, nebyla témto nabidnuta moznost
,jiné“, ackoli také zde lze oCekavat, Ze osobn¢ nahlizené vnéjsi diivody (motivy) branici
dospélym osobdm — a konkrétné tedy respondentiim samotnym —V jejich snaze o zapojeni
se do vzdélavani v dané fazi zivota mohou nabyvat také i jinych podob. MoZnost ,,jiné*
zde nebyla uvedena z dtivodu toho, aby respondent byl nucen zvolit konkrétni podobu
odpovédi, nikoli se (naptiklad ze stresu, nedostatku zdjmu apod.) zatadit do kategorie
vypovedi bez obsahu.

Z reakci dotazovanych osob na devatou polozku vyzkumného dotazniku bylo

zjisténo, Ze nejvyssi zastoupeni respondentii jako nejvétsi prekdzku v (potencialnich)
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procesech svého vzdélavani spatiuje zejména nedostatek casu, ktery by mohli podobnym
procesiim vénovat. Danou odpovéd’ bylo mozné ziskat od 37 dotazovanych (37 % vzorku,
tedy vice nez od jedné jeho tietiny).

Druhou nejcastéji uvadénou odpovédi na polozku byla reakce, Ze nejvétsi prekazkou
ve vzdélavani je dle respondentli nedostatek financi, které by mohli do seberozvoje
investovat. Tuto moZnost zminilo 26 dotazovanych osob (26 % ze vzorku, tedy néco malo
pies jeho ¢tvrtinu).

Tieti nejcastéji uvadénou reakei byla vypovéd uvadéjici, ze nejveétsi prekazkou
(sebe)vzdélavani jsou pro respondenty rodinné povinnosti tkvici v nutnosti péce o déti,
nebo i jiné rodinné ptislusniky. (Zde 1ze do jisté miry spatfovat souvislost také s informaci
zvolilo 22 respondenti (22 % vzorku, tedy vice nez jeho pétina).

Z méng¢ Castych odpovedi pak dotazované osoby v 8 ptipadech (v 8 % celého vzorku,
tedy necelé jedné jeho desetiny) zvolily reakci odkazujici na rodinné problémy jakozto
na nejvetsi prekdzku jejich moznosti vzdélavat se; v 5 ptipadech (u 5 % vzorku, tedy
u jedné jeho dvacetiny) odkazovali jako na nejvétsi piekazku na nedostateCnou podporu
svého blizkého okoli a nejméné Cetnou reakci pak byla ve zkoumaném vzorku odpovéd’,
ze nejvetsi prekazkou ve vlastnim (potencidlnim) vzdélavani je pro respondenty Spatna
dostupnost vzdélavacich moznosti a pfilezitosti v oblasti jejich bydlisté — uvadénou

reakci zvolili 2 respondenti (2 % ze vzorku).
Vsechny uvadéné reakce na polozku se tykaly nahlizeni vnéjsich bariér, které mohou

vyvstavat z okoli respondenta a pusobit tak negativnim zplsobem na jeho snahu

0 (sebe)vzdélavani. Lze tak hovofit o vnéjSich demotivacnich faktorech.
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Reakce na desatou polozku dotazniku

10. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: Kterou z uvddénych moZnosti
povaZujete osobné za nejveétsi piekaZku pro své vzdélavani (at’ jiz realné v soucasnosti

probihajici, nebo ptipadné budouci?

Graf 16: Osobné nahliZené vniti'ni bariéry vzdélavani

.
>

= Strach ze studia (jeho naro¢nosti apod.)

= Nedostatek vlastni viile
= Nizké sebevédomi (nedivéru ve své schopnosti)
= Upfednostiiovani jiné naplné volného casu

= Vlastni negativni zkuSenost se vzdélavanim

Zdroj: Viastni Setreni

Také desata polozka dotazniku byla svym obsahem zaméfena na hodnoceni
(nahlizeni) moznych bariér ovliviiujicich motivace respondenti  k jejich
(sebe)vzdélavani. Stejné jako v piipadé polozky ¢islo devét vyzkumného dotazniku, ani
zde nebyla dotazovanym osobam umoznéna volba reakce ,,jiné*, a to ze shodnych
davodi, jako tomu bylo i1 v pfipadé ptfedchozi polozky, tedy ve snaze o zabranéni
»skryvani“ se respondenti pod odpovédi, kterd vypovida pouze velmi malo
o pfedkladaném tématu.

Konkrétné bylo u polozky zjiSt€no, Ze nejveétsi Cast respondentll povazuje za

nejzasadnéjsi piekazku ve svém vzdelavani zeyjména strach ze studia a jeho narok, které
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by jedinci nemuseli byt schopni dle vlastniho hodnoceni zvladnout. Danou reakci uvedlo
24 respondentti (24 % celého vzorku, tedy neceld jeho Ctvrtina).

Druhou nejcetnéji uvadénou reakci na otdzku ¢islo 10 dotazniku pak bylo odpovéd,
ze nejvetsi prekdzkou ve vzdélavani respondenta samotného je jeho vlastni
uptednostiiovani jiné naplné¢ volného Casu, a to konkrétné ve 22 ptipadech (u 22 %
zkoumaného vzorku, tedy néco malo nez jedné jeho pétiny). Uvadénd reakce se
nevylucuje s odpovéd’'mi uvadénymi respondenty vyzkumu na polozku ¢islo 8 dotazniku,
V niz tito vypovidali o bézné naplni svého volného ¢asu.

Celkem 19 dotazovanych jedinct (19 % vzorku, tedy téméft jedna jeho celd pétina)
uvedlo coby nejvétsi prekazku ve vlastnim vzdélavani predchéazejici negativni zkuSenosti
se Skolnim prostiedim ¢i vzdélavacimi procesy obecng.

Dalsich 18 respondentti (18 % ze vzorku, tedy jedna jeho necelé pétina) uvedlo, Ze za
nejveétsi prekdzku ve svém (potencialnim) vzdélavani povazuji zejména vlastni nizké
sebevédomi, tedy nedostate¢nou divéru ve své osobni schopnosti a dovednosti, ktera na
n¢ ma demotivacni ucinky.

Nejméne cetnou odpoveédi na polozku pak byla reakce uvadéjici, ze nejveétsi bariérou
ve vzdélavani jedince je dle jeho vlastniho presvédceni nedostate¢nd mira vlastni vile.
Tuto informaci potvrdilo 17 respondentti (17 % vzorku, tedy néco malo pies jednu jeho

Sestinu).

Uvadéné reakce se — na rozdil od téch, jez byly ziskany v souvislosti s polozkou ¢islo
9 dotazniku jiz difive — tykaji tentokrat vnitinich bariér, tedy faktorti, které vychazeji
Z jedinct samotnych (nejsou vysledkem pfimého plsobeni jejich okoli) a mohou na snahu

o (sebe)vzdeélavani plsobit demotivacné.
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Reakce na jedendctou polozku dotazniku

11. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: Ktery z niZe prezentovanych faktoru
pro Vis osobné piedstavuje nejvétsi motivaci pro vzdélavani se (at’ jiz v soucasnosti,

nebo v ptipadné budoucnosti):

Graf 17: Motivace ke vzdélavani
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= Zvyseni vlastni konkurenceschopnostii

= Vylepseni profesnich vyhlidek

= Moznost dalsiho seberozvoje

= NapInéni volného ¢asu

= ZlepSovani znalosti/doevdnosti v konkrétni oblasti zajmu

= Snaha o udrZeni pracovniho mista

= Moznost dosazeni stanovenych pracovnich cilt
Otevieni novych moznosti v zivoté

= Finan¢ni odména

= Zisk osvédceni

= Moznost zisku/zmény pracovniho mista

= Moznost lepsiho vykonu v praci

= Pfedchazeni ztrat¢ zaméstnani
Povinnost stanovena zaméstnavatelem

Snaha zacit vlastni podnikéni

Zdroj: Viastni Setreni



Na zaklad¢ vypovédi respondentil k otazce Cislo 11 vyzkumného dotazniku bylo
zjisténo, ze nejvetsi Cast z nich je ke vzdélavani nejvice motivovana predevsim finan¢ni
odmeénou, kterou v souvislosti s jeho absolvovanim ocekavaji ze strany zaméstnavatele.
O této skutecnosti referuje celkem 14 dotazovanych, (14 % celého zkoumaného vzorku
osob, tedy néco malo pies jeho jednu sedminu).

Druhou nejcastéjsi reakci na otdzku byla vypovéd’ respondentli uvadéjici, Ze tito jsou
nejvice k zapojeni do vzdélavacich procestt ve svém dospélém véku motivovani
pfedevsim snahou pfedchazet ztrat€¢ svého zaméstnani. Tuto odpoveéd zvolilo 12
dotazovanych osob (12 % vzorku, opét tedy néco ptes jeho jednu desetinu v souhrnu).

Na tfetim mist€ se co do vyskytu Cetnosti reakci na polozku mezi respondenty umistila
odpovéd’, ze respondenti jsou nejvice ke svému vzdélavani motivovani zejména na
zéklad¢ jejich snahy o udrzeni si stavajici pracovni pozice, kterou zastavaji, udrzeni
vlastniho pracovniho mista. K dané varianté odpovédi se pfiklonilo 11 dotazovanych (11
% celého vzorku, tedy néco malo ptes jeho desetinu).

Posledni dvé zminéné vypovédi respondentti spolu do zna¢né miry souviseji, ovSem
prvni — piedchézeni ztraty zaméstnani — je motivovana spiSe pozitivnim ndhledem na
vzdélavani, kdezto pouhd snaha o udrzeni své pracovni pozice v sob¢ nese urcity nadech
negativniho postoje ke vzdelavani, které by nebylo ziejmé absolvovani, kdyby jedinci
nehrozila jeho ztrata (ve vétsi ¢i mensi mife).

Pro 9 respondentii (9 % vzorku, tedy jeho necelou desetinu) je nejveétSim motivaénim
¢initelem pro vzdélavani moznost dosazeni stanovenych cilti, které si v praci stanovili ¢i
Jim byly stanoveny. Dalsich 8 dotazovanych (8 % celého zkoumaného vzorku a necela
jedna jeho desetina) vnima coby nejvétsi motivaci pro vzdélavani moznost podavani
lepsich vykonit v aktualné¢ vykonavané praci.

Celkem 7 respondentl (7 % vzorku, tedy taktéz pii zaokrouhleni jedna necelé jeho
desetina) se priklonilo v poloZce k tvrzeni, Ze je pro n€ nejvEtsSim motivaénim Cinitelem
pro dal$i vzdélavani zejména moznost zisku urcitého osvédcenti, ktery je s timto procesem
spojen.

Po 6 respondentech se v reakci na polozku ptiklonilo k odpovédim, Ze jejich motivace
je nejvice umocniovana jednak moznosti zvySeni vlastni konkurenceschopnosti na trhu
prace a jednak naplnénim volného Casu, k némuz skrze zapojeni se do vzdélavacich

procesit dochazi. V obou pfipadech tak odpovédi tvoti 6 % podil na celkovém vzorku
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ziskanych reakci ze vzorku, coz v piepo¢tu znamena né€co malo pies jedno dvacetinu
vSech vypovédi dotazovanych osob.

Dalsich 5 jedinct (5 % vzorku, tedy jeho pfesnd dvacetina) je ke vzdélavani
motivovano predevsim tim, ze si s nim spojuji vidinu vylepsSeni vlastnich pracovnich
podminek, v nichz vykonavaji profesni povinnosti a tkoly. Stejny pocet respondentt pak
uvedl, Ze jsou ke vzdélavani motivovani nejvice na zakladé stanovené povinnosti toto
absolvovat ze strany zaméstnavatele — také zde 1ze hovofit o 5 vypovédich (5 % podilu
na zkoumaném vzorku a dvacetiné vSech vypovédi).

Po 4 respondentech se vreakci na polozku ptiklonilo k odpovédim, Ze jsou
Kk vlastnimu vzdélavani nejvice motivovani zejména vidinou vlastniho seberozvoje, stejné
jako ale 1 moZnosti zlepSovani vlastnich dovednosti ¢i znalosti v ur¢ité oblasti zajmu,
a taktéz 1 moZnosti zisku ¢i zmény pracovniho mista. Ve vSech tfech ptipadech tak danou
odpovéd’ volily 4 % celého zkoumaného vzorku osob, kazda ze tfi zminénych reakci tak
pfedstavuje necelou jednu dvacetinu ziskanych vypovédi u jedendcté polozky
vyzkumného dotazniku.

Nejméné Cetnymi reakcemi ze strany respondentti pak byly odpovédi uvadégjici, ze
jsou tito motivovani ke vzdélavani se otevienim novych moznosti v zivot¢, které jim
podobny proces ptfindsi (uvedli 3 dotazované osoby, tedy 3 % vzorku), nebo snahou

nastartovat (zapocit) vlastni podnikani (uvadéji 2 dotazovani, tedy 2 % celého vzorku).
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Reakce na dvanictou poloZzku dotazniku

12. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: Jak byste dle vlastniho ndzoru

zhodnotil/a finanéni stranku vzdélavani se v dospélém véku?

Graf 18: Finan¢ni nakladnost vzdélavani

-l

= Prili§ drahé

= Néakladné, ale nahlizené jako investice
= Vzdélavani svépomoci (bez finan¢nich nakladt)
= Vzdélavani pouze pii financovani zaméstnavatelem ¢i jinou osobou

= Nevim, financovani vzdélavani mé nezajima

Zdroj: Vlastni Setreni

U dvanacté polozky dotazniku vyzkumného zvolené skupiné respondentti bylo
zjisténo, Ze nejvetsi jejich Cast povazuje moznosti vzdélavani tykajici se jich samotnych
za prili§ drahé a pro né osobné pouze malo dostupné. Uvadénou reakci zminilo celkem
42 respondentt (42 % celého vzorku, tedy necela jeho polovina).

Druhou nejcastéjsi reakci na otazku, jak by respondenti hodnotili moznosti vzdélavani
dospélych osob z hlediska finan¢niho zatizeni, byla vypovéd uvadéjici, ze takové
vzdélavani je sice ndkladnym, ovSem zaroven je mozné vydané osobni ndklady nahlizet
nikoli jako pouhy vydaj, ale spiSe optikou investice ze strany toho, kdo jej plati. K této
moznosti se ptiklonilo 29 respondentl (29 % zkoumaného vzorku osob, tedy neceld jeho

tfetina).
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Celkem 11 dotazovanych (11 % vzorku, tedy néco malo ptes jeho desetinu) uvedlo,
ze pro né je vzdelavani témei beznakladovym, jelikoz maji ve zvyku se dale vzdélavat
svépomoci. Vzdélavani tak pro tyto osoby neznamena velkou finan¢ni zatéz.

Zbyvajicich 18 respondenti se pak ve dvanacté polozce shodnou ucasti ptiklonilo ke
dvéma riznym odpoveédim. Z uvadéného poctu tak celkem 9 osob (9 % vzorku, tedy jedna
jeho neceld desetina) vyjadfilo postoj uvadéjici, ze se financovanim vzdélavani
nezabyvali ani nezabyvaji, financovani (potazmo ani dalSi témata souvisejici se
vzdélavanim) je nezajimaji; dalSich 9 jedinct (opét 9 % vzorku, témét jedna jeho
desetina) pak uvedlo, Ze vzdélavani je pro né¢ aktudlnim tématem pouze v ptipadech, kdy
je toto financovéano ,,zvenc¢i®, tedy nikoli jimi samotnymi (muiZe se jednat o platce
Vv podobé& zaméstnavatele, nékterych blizkych osob apod.) — tyto osoby pak uvedly, ze
nedokazi polozenou otazku dostate¢né dobie posoudit praveé z diivodu své nezkusenosti

s praktickou strankou vzdélavani v podobé¢ jeho financ¢niho kompenzovani.

Reakce na tfinactou polozku dotazniku

13. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: Prosim dopliite ndsledujici vétu —

Sebevzdélavani je pro mé...

Graf 19: Nahled pojmu sebevzdélavani

= Neznamy pojem Slovo bez velkého vyznamu
= Neustéle piitomny fenomén = Zivotni styl

= Nutnost

Zdroj: Vlastni Setreni



Respondenti v reakci na pozadavek doplnéni jim predkladané véty tykajici se pojmu
sebevzdélavani ve tfinacté polozce dotazniku nejcastéji uvadeli, ze toto je pro né€ nutnosti,
a to konkrétné v celkem 36 ptipadech vSech ziskanych vypovédi (danou formou se
vyjadiilo 36 % celého zkoumaného vzorku, tedy vice nez jeho tietina).

Druhou nejcastéjsi reakei ve vzorku pak bylo vyjadieni, Zze sebevzdélavani je pro
respondenta slovem, které sice znd, ale nema pro n¢j osobné¢ zadny zasadni vyznam.
Takto se vyjadrilo 25 dotazovanych osob (25 % vzorku, coZ je jeho pfesna Ctvrtina).

Celkem 16 respondentti (16 % vzorku, tedy néco malo ptes jeho Sestinu) zhodnotilo
sebevzdelavani jako pro né nezndmy pojem.

Dalsich 13 dotazovanych osob (13 % vzorku, tedy pii zaokrouhleni t¢éméf jedna jeho
osmina) uvedlo moznost odpovédi vyjadiujici, Ze sebevzdelavani pro né znamena Zivotni
styl.

Nejméné Cetnou reakei na polozku ¢islo 13 vyzkumného dotazniku pak byla moznost
uvadgjici, ze sebevzdélavani sice neni pro respondenta piimo jeho zivotnim stylem, ale
jedna se o fenomén, ktery jej v jeho zivoté prakticky neustale provazi. Posledni zminénou

reakci uvedlo 10 respondentti (10 % vzorku, jedna jeho cela desetina).
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Reakce na ¢trnactou polozku dotazniku

14. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: V pFipadé zdajmu i nutnosti, v jakych

oblastech byste byl/a ochoten/na se ve svém véku a soucasné Zivotni etapé dile

vzdélavat?
Graf 20: Ochota vzdélavat se v riiznych oblastech
= Z4ajmova oblast = Soft skills
= Profesni dovednosti = Jazykové dovednosti

= Vypocetni a komunikaéni technologie = Jakéakoli z uvaddénych oblasti

= VSechny uvadéné oblasti

Zdroj: Vlastni Setreni

Na piedposledni, ¢trnactou, polozku vyzkumného dotazniku, zajimajici se o to,
Vv jakych oblastech by byli respondenti ochotni se vzdé¢lavat, kdyby k tomu dostali
prilezitost (pfipadné byli k podobnému kroku tlaceni, tedy nuceni), nejveétsi zastoupeni
osob uvedlo, ze by byli ochotni se vzdélavat pouze a jen v oblasti tykajici se jejich
pracovnich dovednosti. V rovin¢€ pracovnich znalosti, navyki, schopnosti a dovednosti
obecné by tak bylo dle reakci na polozku ochotno se — vice ¢i méné dobrovolné —
vzdélavat celkem 34 respondentti (34 % celého vzorku, tedy vice nez jedna jeho tietina).

Druhou nejcetnéji zastoupenou reakci na polozku ze strany respondentti pak tvofi
odpovéd, ze by tito byli ptipadné ochotni se vzdélavat v oblasti takzvanych ,,mékkych
dovednosti* (soft skills), mezi néz lze fadit napfiklad schopnost vedeni rozhovoru,
prezentace, tymové spoluprace apod. K dané moznosti se priklonilo 16 dotazovanych (16

% vzorku, tedy néco malo ptes jeho Sestinu).
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Dalsich 14 respondentt (14 % ze vzorku, tedy néco malo pies jednu jeho sedminu) se
vyjadfilo, ze by bylo ochotno se vzdé¢lavat prakticky v jakékoli z oblasti, které byly
Vv dotazniku piedestieny v rdmci moznosti volby odpovédi na polozku.

Celkem 12 jedincti (12 % vzorku, tedy vice nez jedna jeho osmina) vyjadrilo, ze by
byli ochotni se dale vzdélavat v oblastech vlastniho zajmu, tedy v souvislosti
s preferovanymi konicky ¢i jinymi volno¢asovymi aktivitami, v nichZ by bylo mozné se
timto zptisobem zlepSovat ¢i jinak obohacovat.

U 10 respondentti (u 10 % vzorku, tedy jedné jeho desetiny) bylo zjisténo, ze jeji
zastupci by byli ochotni se dale angazovat ve vlastnim vzdélavani v ptipade, ze by toto
zahrnovalo edukaci v oblasti cizich jazyku.

Celkem 8 jedinct (8 % vzorku, coz je pii zaokrouhleni necela jeho jedna desetina) by
bylo ochotno se vzd¢lavat v situaci, kdy by jejich edukace byla vedena v oblasti
informacnich a komunika¢nich technologii (ve sféte ICT).

Zbyvajicich 6 osob (6 % vzorku, tedy néco o néco malo vice, nez je jedna jeho
dvacetina) se pak ke ¢trnacté polozce dotazniku vyjadtilo zptisobem, kdy uvadéji, Ze by
byli ochotni se osobn¢ vzdélavat ve vSech uvadénych oblastech naraz, bylo-li by jim toto

umoznéno okolnostmi.
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Reakce na patnactou polozku dotazniku

15. polozka vyzkumného dotazniku ve znéni: V jaké z uvdadénych oblasti Vas dle

VaSeho nazoru Vas zaméstnavatel nejvice podporuje, co se dal§iho vzdélavani tyka?

Graf 21: Podpora zaméstnavatele ve vzdélavani v riznych oblastech

= Profesni dovednosti = Soft skills = Zajmové vzdélavani

= Jazykové vzdélavani = ICT = Z4dna z uvadénych

Zdroj: Viastni Setient

V navaznosti na predchazejici (étrnactou) polozku dotazniku pak méli respondenti
Vv jeho posledni polozce — polozce Cislo 15 — vyjadfit, v jakych oblastech dle svého
vlastniho nazoru jsou ze strany stavajiciho zaméstnavatele nejvice podporovani k dalSimu
vzdélavani. Pfitom moznosti reakci na polozku se témét shodovaly s témi, které bylo
mozné volit prave jiz u ¢trnacté kladené otazky.

Nejvice zastoupenou reakci ze strany respondentl vyzkumu bylo vyjadieni celkem
82 jedinct (82 % celého vzorku, tedy vice nez jeho Ctyf pétin), Ze jejich stavajici
zamgéstnavatel je podporuje zejména v roviné profesniho vzdélavani. Klade tedy diiraz na
rozvoj dovednosti a znalosti, které jsou nutné k vykonu pracovnich profesi a ukont s nimi
spojenych.

Na druhém misté co do Cetnosti vyskytu konkrétni odpovédi dotazovanych osob se

pak umistilo jejich pfesvédceni, Ze jejich stavajici zaméstnavatel je nejvice podporuje ve
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vzdélavani se ve sféfe soft skills (jiz diive v praci zminénych takzvanych ,,mé&kkych
dovednosti‘).

Tieti nejcastéjsi reakci na polozku byla vypovéd uvadéjici, ze zaméestnavatel své
pracovniky podporuje zejména v jejich vzde€lavani v oblasti rozvoje jazykovych
dovednosti (ve vyuce cizich jazykl). Dany nazor zastava celkem 6 respondentt (6 %
vzorku, tedy néco malo pied jeho jednu dvacetinu).

Dalsi 2 dotazovani (2 % celého zkoumaného vzorku) uvedli, Ze je zaméstnavatel
podporuje nejvic v oblasti vzdélavani se v informac¢nich a komunikaénich technologiich
(tedy ve edukaci ve sfétre ICT).

Zbyvajici 1 osoba (1 % ze vzorku) zminila, Ze jeji zaméstnavatel ji podporuje nejvetsi
mérou v roving jejiho zajmového vzdélavani, tedy v oblasti, v niz se rozviji ve vztahu ke
svym koni¢klim, zalibdm a jinym preferovanym volnocasovym aktivitam.

Moznost reakce uvadéjici, ze stavajici zaméstnavatel své pracovniky nepodporuje
vV z4dné z nabizenych oblasti jejich mozného dalSiho vzdélavani, nevyuzil ani jeden

z dotazovanych respondentt. Cetnost vyskytu dané variace odpovédi je tak nulova.

Z informaci ziskanych v souvislosti s posledni polozkou vyzkumného dotazniku
zabyvajictho se tématikou (sebe)vzdélavani zaméstnancii konkrétni firmy a jejich
motivace k danym procesim tak lze vyvozovat, Ze zaméstnavatel. U né&jz aktudlné
dotazovani pracovnici plsobi, zcela jasné podporuje pievazng jejich odborné vzdélavani
se, nikoli sebevzd€lavani souvisejici s provozovanim volnocasovych aktivit a hobby
vzdélavani se v zajmovych oblastech jedincli). Toto odborné vzdélavani pak miize

nabyvat jak podoby hard, tak také i soft skills.

4.7 SOUHRN ZJISTENI

Nejcetnéji zastoupenym veékovym intervalem bylo rozmezi od 25 — 43 let s celkem
43 % zastoupenim z fad respondentli vyzkumu, naopak nejméné zastoupenou skupinou
respondentli byly star$i 45 let s 14 % zastoupenim. Primérny vék zaméstnance zvolené
firmy €ini 33, 5 roku. Ze sta jedinct pfitomnych ve vzorku tvoti 83 % Zeny, které pfiblizné
petinasobné prevysuji pocet svych muzskych kolegl. Z hlediska pracovniho zafazeni
maji ve vzorku nejvétsi zastoupeni prodejci, kterych je pritomno 72 %. Respondenti

V nejvetsi Cetnosti pracuji pro stdvajiciho zaméstnavatele vice nez dva, ovSem méné nez
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5 let, a to ve 43 % vSech ptipadu, pficemz primérnd doba zaméstnani ve firmé ve vzorku

¢ini 3,5 roku.

Celych 42 % respondentii uvedlo, ze dochazi aktudlné¢ do néjakého vzdélavaciho
kurzu, dalsich 24 % se pak vzdélava u soukromého lektory. V souhrnu tak je zapojenu do
vzdélavacich procestt 66 % vSech respondentli vyzkumu, ovSem pouze 21 % (21
respondentll) do procest vzdélavani zapojilo dobrovolné, na zaklad€ osobniho rozhodnuti
(38 % bylo k danému kroku ,,dotla¢eno” zaméstnavatelem a 7 % znamymi ¢i Eleny
rodiny).

Myslenka vzdélavani se v dospélém veéku je pro 52 % zkoumaného vzorku osob
spojovana zejména s udrZzenim si pracovniho mista a moznosti plnéni naroku, které se
k nému vazi. Celkem 60 % respondenti pak potvrdilo, ze jejich zaméstnavatel pozaduje
po pracovnicich jejich dalsi vzdélavani, prestoze tito jiz dosahli dosp€lého véku a nejsou
ze zékona ,,Skolou povinnymi“. K uvadéné hodnot¢ je pak v zdsadé mozné pficist navic
jesté dalSich 28 % respondenttl, ktefi nenavstévuji vzdélavaci kurzy ¢i soukromé hodiny
mimo pracovni dobu (tedy ve svém volném case), ale je po nich zaméstnavatelem
vyzadovana minimalné ucast na pracovnich skolenich, ackoli tito v dotazniku vyuzili
moznost odpovédi, Ze nejsou zaméstnavatelem vedeni ke svému dal§imu vzdélavani
(pracovni Skoleni jsou tak postavena na ponékud jinou troven, jsou respondenty vniména
jako povinna soucast vykonu profese, nikoli ptimo jako proces dal$iho vzdélavani).

Téméf cela polovina zaméstnancu firmy — konkrétné jejich 49 % zastoupeni — je dle
vlastniho vyjadifeni vedena k tomu, ze jejich zaméstnavatel upiednostiiuje a podporuje
vzdélavani zaméstnanci piimo na pracovisti béhem oficialni pracovni doby, po niz tito
jedinci béZzné vykondvaji své povinnosti a tkoly; dalSich 9 % pak uvedlo preferenci
zaméstnavatele vzdélavat pracovniky v misté vykonu profese, ovS§em mimo jejich
oficidln¢ stanovenou pracovni dobu. Dle vyjadieni 12 % respondentl jejich
zameéstnavatel nepreferuje zddnou podobu vzdélavani svych zaméstnanctl.

Respondenti se ve 49 % vSech pfipadii domnivaji, Ze jejich zaméstnavatel podporuje
vzdélavani svych zaméstnancii spiSe hromadnou formou, 42 % dotazovanych je naopak
presvédceno, Ze jejich zaméstnavatel podporuje spisSe individudlni podobu procest

dal$iho vzdélavani u zaméstnancu.
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Sebevzdélavani pak respondenti nejcastéji nahlizeji jako nutnost (tykd se 36 %
zkoumaného vzorku); pro 41 % dotazovanych je sebevzdélavani nezndmym nebo
minimalné nepftili§ dileZitym pojmem; zbyvajicich 23 % pak sebevzdélavani spojuje se
svym zivotnim stylem, at’ jiz ve vétsi ¢i mensi mife.

V navaznosti na stanovenou vyzkumnou otdzku s ¢iselnym oznacenim 1 je tedy
mozné uvést, ze zaméstnanci zvolené firmy pfistupuji k tématice dal§iho vzdelavani
zejména v souvislosti se snahou o udrzeni si pracovniho mista a se schopnosti napliovani
narokd, které dand profesni pozice ssebou pro né pfinasi — tato byla vyjadfena
u nadpolovicni vétSiny vSech dotazanych. Sebevzdélavani vice nez tfetina zaméstnanc

firmy povazuje za nutnost.

Dotazovani zaméstnanci dale uvedli, ze jejich stavajici zaméstnavatel je podporuje
zejména v rovin€¢ profesniho vzdelavani, a to v 82 % vSech pfipadli. Ostatni sféry
vzdélavani zminéné jiz v predchozich odstavcich jsou dle vyjadieni respondentt jejich
zaméstnavatelem podporovany jen malo.

Nejcastéji uvadénou financné — materidlni podporou ze strany zaméstnavatele pro
(sebe)vzdélavani jeho zaméstnanct je dle respondentl poskytovani poukazek moznych
k wuziti za Gcelem financovani kulturnich nebo sportovnich akci, jichZz se doty¢ny
zaméstnanec ucastni. Danou reakci uvedlo 42 % zkoumaného vzorku osob

Dotazovani zaméstnanci pak nejcastéji spatiuji nejveétsi vnéjsi bariéru negativné
ovlivitujici jejich motivaci pro zapojeni se do procestt vzdélavani v dospélém veku
v nedostatku ¢asu pro podobné konéni, a to v celych 37 % ptipadt. Druhé a tieti misto
pak ve stejném pomyslném Zebiicku zaujimaji bariéry v podobé nedostatku financi
(zjisténa u 26 % respondentll) a rodinné povinnosti v podob€ nutné péce o déti a dalsi
rodinné pfiislusniky (zjisténa u 22 % zkoumaného vzorku). Z vnitinich bariér
znesnadnujicich ¢i dokonce znemoziujicich zapojeni respondentli do vzdélavacich
procestu pak je uvadén nejcastéji strach ze studia a nim spojenych narokti (konkrétné ve
24 % ptipadl), na druhém misté uvadeji vlastni odliSné naplné traveni volného casu
(u 22 % vzorku) a taktéZ i vlastni nizké sebevédomi, malou divéru ve své vlastni
dovednosti (v 18 % vSech ptipadl).

Nejvétsi zastoupeni respondentii (42 procent) vyhodnocuje moznosti vzdélavani

tykajici se jich samotnych za pfili§ drahé a pro né osobné¢ z tohoto divodu nedostupné.
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Zatimco 29 % dotazovanych rado do svého vzdélavani investuje, jelikoz jej vnimaji coby
investici do budoucna, 9 % zaméstnanct zvolené firmy se do vzdélavani zapojuje pouze
v ptipadech, kdy je toto finanén¢ hrazeno tfeti stranou (napiiklad pravée
zaméstnavatelem); 11 % zaméstnanct této firmy si pak (sebe)vzdélavani zajistuje

svépomoci.

V reakci na stanovenou vyzkumnou otazku s €iselnym oznacenim 3 lze na tomto
misté tedy uvést, ze cela Ctvrtina dotdzanych zaméstnancti zvolené firmy povazuje dalsi
vzdélavani za pftili§ nakladné, a to i pfesto, Ze zaméstnavatel projevuje tendence
k podpoie (sebe)vzdélavani svych zaméstnanct, at’ jiz z hlediska obecné motivacniho,
nebo materidlné — finan¢niho.

Na Sestou vyzkumnou otazku lze pak vyslovit odpovéd’, Ze zaméstnanci vybrané
firmy jako nej¢astéji uvadéné bariéry, jez u nich vedou k neochoté¢ dale se (sebe)vzdélavat
zminuji zejména nedostatek Casu a dale pak nedostatek finan¢nich prostiedkii pro
podobnou Cinnost (jedna-li se o bariéry vnéjsiho puvodu), k nimz je mozné dale priradit
bariéry vyvstavajici ze strachu ze vzdélavani a nutnosti zapojeni se do jeho procest, stejné
jako 1 preferenci traveni volného ¢asu odliSnym zpiisobem, nez jaky ptredstavuji prave

vzdélavaci aktivity (zde se jednd o bariéry ,,vnitini®).

V protikladu ke zmifiovanym bariéram nejvétsi motivaci pro zapojeni se do procest
(sebe)vzdélavani spatiuji respondenti zejména v anticipované finan¢ni odmeén¢ ze strany
zaméstnavatele, a to ve 14 % ptipadd. Dale pak jsou taktéz coby motivacni Cetné
zminovany faktory vlastni snahy zaméstnance o predchazeni ztraté zaméstnani (ve 12 %
pfipadl) a snaha o udrZeni si stavajici pracovni pozice (u 11 % respondenttl).

Jako zavér k vyzkumné otdzce Cislo 5 je mozné uvést, Ze zaméstnance zvolené firmy
nejvice k aktivnimu zapojeni (angazovani se) v oblasti sebevzdélavani vedou zejména
motivy predpokladané finan¢ni odmény ze strany zaméstnavatele a snahy o pfedchdzeni
ztraty konkrétni pracovni pozice.

V piipadé ptilezitosti (¢i minimaln€ v situaci nutnosti) by bylo 34 % respondentt
ochotno se dale vzdélavat v oblasti potfebnych pracovnich dovednosti potfebnych pro
vykon vlastniho povolani; 16 % dotazovanych by bylo ochotno se edukovat ve sféfe soft

skills; 12 % vzorku pak ve sféfe vlastnich zdjmovych ¢innosti; 10 % v oblasti cizich
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jazykil a 8 % pak ve sféte ICT. Celkem 16 % respondentd by bylo ochotno zapojit se do
vzdélavani v jakékoli z uvadénych oblasti a 6 % zaméstnancii dokonce uvedlo, Ze by jim
nevadilo se edukovat ve vSech téchto oblastech.

Pro druhou stanovenou vyzkumnou otazku tak lze vyslovit zavér, ze zaméstnanci
zvolené firmy jsou nejcasteji ochotni se angazovat zejména v oblasti rozvoje vlastnich

pracovnich dovednosti, kteryzto fakt potvrdila vice nez tfetina dotazovanych.

Na ctvrtou stanovenou vyzkumnou otazku empirického Setieni je pak mozné
odpovédét, Ze zaméstnanci vybrané firmy vénuji nejveétsi pozornost a ¢as zejména
volnoc¢asovym aktivitdm v podobé sledovani zabavnych potadi, kterdzto moznost je dale

nasledovana pohybovymi aktivitami a také pasivnim odpoc¢inkem.
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5 DISKUSE VYSLEDKU

Jak ve svém piispévku uvadi Sarsar (20012, s. 42) v pfipadé motivace je nutné brat
na védomi, ze jeji fungovani v oblasti vzdélavani ¢lovéka je zavislé na celé fad¢ faktora,
které jsou do té ¢i oné miry proménlivymi — z takovych faktorti 1ze jmenovat napiiklad
kulturu, v niz se ¢lovéka ocita (v niz Zije), stejné jako i pohlavi jedince, zajisténém
ucebnim prostiedi, ale také i véku osoby. Praveé veék vzdeélavanych subjektl hral svou roli
v empirickém Setfeni, které¢ bylo obsahem kapitoly ¢islo 4 predkladané prace. Dospélé
osoby, u nichz byl zjistovan stav jejich motivace pro dalsi vzd€lavani, totiz museli
splilovat minimalné tu podminku, Ze byly starsi 18 let. Ackoli do intervalu véku od 18 do
24 let spadalo ve zkoumaném vzorku pouze malé procento respondenti (celkoveé 15 % ze
vSech dotazovanych osob), je vhodné taktéZ v provadéném origindlnim vyzkumu
motivace k sebevzdélavani dospélych osob — zaméstnancti konkrétni firmy — poukazat na
fakt, ze u zaméstnancti v 18 letech ¢i kratce po piekroc¢eni uvadéné vékové hranice
a zaméstnancti, ktetfi jiz ptekrocili naptiklad hranici 45. roku Zivota se mohou jejich
reakce na jednotlivé polozky vyzkumného dotazniku zna¢né odliSovat praveé ve vztahu
K jejich dosazenému véku jako jedné ze zasadnich proménnych majicich vliv na motivaci
ke vzdélavani u Cloveéka. Zjistovani téchto konkrétnich rozdilnosti ovSem nebylo

zamérem pruzkumu, proto nebude na dané téma vice hovofeno.

V navaznosti na poznatek prezentovany Freundem a Piotrowskim (2003, s. 1), ktefi
uvadéji, ze cilem uceni ve vztahu k zaméstnanctim je zejména jeho personalizace, ktera
V konecném disledku vede ke zvySeni produktivity pracovnika, stejné¢ jako i zkraceni
potiebné doby k jim poddvanym vykonlim, je pak vhodné taktéz upozornit na dalsi fakt
vazici se ke vzdélavani dospélych osob, a to Ze toto — je-li navic vztahovano k prostiedi
zaméstnani, nebo zaméstnavateli jako takovému — byva témét vyhradné zamétovano na
snahu o ,,vylepSovani“ pracovnich schopnosti a dovednosti, jezZ se nasledné¢ muze
manifestovat pravé v roviné profesniho vykonu jedince. Na osobni rozvoj ¢i jiné oblasti
moznych pozitivnich dopadii vzdélavani neni ze strany zaméstnavateld bran ptiliSny
ohled. Taktéz v provedeném vyzkumu na zaméstnancich vybrané firmy pro predkladany
dokument bylo zjiSténo, ze zameéstnavatel pozaduje po svych zaméstnancich jejich
zapojeni se do procesi vzdélavani, kdy tyto jsou z jeho strany podporovany prave

zejména v rovin¢ profesniho vzdelavani. Zaméstnavatelova podpora se tak nemanifestuje
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V roviné sebevzdélavani zaméstnancli v jejich volném case na urovni rozvoje jejich
dovednosti v souvislosti s provozovanymi zajmovymi ¢innostmi apod. Vysledky
empirického Setfeni tak davaji poznatku Freunda a Piotrowského tak, jak byl uveden, za

pravdu.

V porovnani s vysledky studii tak, jak byly tyto prezentovény jiz v teoretické Casti
piedkladané prace, pak lze uvést nasledujici vyjadieni s ohledem na data, k nimz bylo
mozné dospét na zakladé empirického Setieni popsaného a nasledné vyhodnoceného
Vv empirické ¢asti tohoto dokumentu.

Vsechny moznosti vzdélavani, knimz se respondenti ve svych dotaznicich
vyjadfovali, spadali do oblasti neformalniho vzdélavani (srov. Vzdeélavani dospélych
v Ceské republice: Vystupy z Setient Adult Education Survey 2016, 2018, s. 24).

Nad soukromé orientovanymi formami vzdéldvani u zaméstnanci pievazovaly
vyznamné formy pracovné zaméfené (srov. Vzdéldavini dospélych v Ceské republice:
Vystupy z Setreni Adult Education Survey 2016, 2018, s. 24). Na rozdil od vyslednych
zjisténi Eurostatu z roku 2016 (in: Vzdélavani dospélych v Ceské republice: Vystupy z
Setreni Adult Education Survey 2016, 2018, s. 27), v piipadé dospélych respondentti
(zaméstnanct konkrétni firmy) nebyla zjiSténa pfevaha zejména pracovnich Skoleni,
kterych se tito v roviné neformdlniho vzdélavani ucastni. V ptipad€ zaméstnanct tvofili
vetsinu ti, kdo se ucastnili v ramcei svych vzdélavacich aktivit zejména edukace v podobé¢
dochazky do kurzt.

Na motivaci zaméstnanct vibec se urcit¢ formy ¢i konkrétni podoby vzdélavani
ucastnit pak mély vliv jak urcité vngjsi, tak také i vnitini faktory (srov. napt. Herzberg
a kol.; in: Armstrong, 2009, s. 110). Pfi porovnani uvadénych motivacnich faktorti pak
bylo ov§em zjisténo pouze velmi malé procento piisobeni napiiklad snahy zaméstnanct
o zapoceti vlastntho podnikdni, nebo povinnost stanovené zaméstnavatelem
(srov. Vzdelavani dospélych v Ceské republice: Vystupy z Setieni Adult Education Survey
2016, 2018, s. 22). Ziskané udaje o vzorku respondentt pak fikaji, Ze tito se ve svém
volnu radi vénuji sledovani zabavnych porada Ci sportu (pohybovym ¢innostem), coz
neodpovida vysledkim Setfeni AES zroku 2016 (in: Vzdéldvdni dospélych v Ceské
republice: Vystupy z Setreni Adult Education Survey 2016,2018, s. 30), které uvadéli jako

nejvyssi zastoupeni zejména aktivit uméleckého a humanitniho charakteru, jimz se
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respondenti ve svém volnu vénuji (nemluvé o tom, ze dany udaj se tykal tendenci ve
vzdélavani, které jsou v porovnani s tendencemi travit volny cas malo edukativnimi

¢innostmi u zkoumaného vzorku pfevySujicimi).
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ZAVER

Ke stanovenym vyzkumnym otdzkam tak, jak byly tyto uvedeny v oddilu 4.5. je
mozné na zaklad¢ dat ziskanych dotazovanim mozné uvést nasledujici:

Zaméstnanci k tématice dalSiho vzdélavani v dospélosti vyjadiuji, ze samotna
myslenka na néj je u nich v nadpolovi¢ni vétsiné vSech piipadi spojend zejména se
snahou
o udrzenim si vlastniho pracovniho mista a moznosti plnéni naroki, které se k nému vazi;
sebevzdélavani jako takové pak zameéstnanci zvolené firmy vnimaji ve tietiné vSech
pripadl zejména jako nutnost, pouze pro 23 % z nich propojuje sebevzdélavani se svym
kazdodennim fungovanim, s vlastnim zivotnim stylem. Pouze pétina vSech dotazovanych
zamé&stnancll potvrdila, Ze se v soucasnosti aktivné vzdélavd na zaklad€ osobné
provedeného, dobrovolného, rozhodnuti.

Nejcastéji zmifiovanou rovinou (oblasti) vzdélavani, do niz jsou zaméstnanci firmy
ochotni se zapojit, je sféra osvojovani si pracovnich dovednosti potiebnych pro vykon
vlastniho povolani, kterou jako moznost potvrzuje vice nez tfetina dotazovanych. Tato
oblast edukace byla zvolena s pfihlédnutim k tomu, Ze si respondent pii vypliovani
dotazniku musel vybrat jednu z piedkladanych moznosti, nebylo pro n€j moznosti uvést
variantu ,,zadna*.

Z hlediska finan¢ni stranky vzdélavani zaméstnanci firmy nejcastéji uvadéji, ze toto
je pro n¢ osobné pfilis drahé a neni pro né tak mozné se do néj zapojovat (stava se pro né
nedostupnym). Pfesto vSak v soucasnosti stejné pomérné zastoupeni dotazovanych
dochazi do n&jakého vzdélavaciho kurzu, dalsi témét Ctvrtina dotazovanych osob se pak
alespon obCasné vzdelava v interakci se soukromym lektorem. Jako nejcastéjsi financni
podporu (sebe)vzdelavani pracovnikl ze strany jejich zaméstnavatele respondenti uvedli
poskytovani poukazek, které lze zjejich strany vyuzivat pro (minimaln¢ ¢astecné)
proplaceni kulturnich ¢i sportovnich akei. Zaméstnavatel pak dle vyjadieni zaméstnanci
firmy po téchto osobach vyzaduje jejich dal§i vzdélavani, coz bylo potvrzeno
nadpoloviéni vétSinou vyjadfeni respondentli pruzkumu. Sdm zaméstnavatel pak
zaméstnancim zajistuje bezplatna Skoleni potfebna pro vykon jejich povolani, coz
potvrdila minimalné tfetina dotazovanych osob. Dana vypovéd’ pak byla v Setfeni dale
potvrzena téz vypovédmi téméf poloviny dotazovanych o tom, Ze zaméstnavatel

podporuje u svych zaméstnancti zejména vzdélavani probihajici v pracovnich hodinach
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a pfimo v misté vykonu prace, Ze upfednostiiuje zejména hromadnou formu vzdélavani
u svych pracovnikt a také Ze jsou zaméstnanci podporovani zejména v oblasti profesniho
vzdélavani (posledni uvadénou informaci potvrdila nikoli pouze nadpolovicni vétSina
respondenttl, ale celé Ctyfi petiny téchto osob).

Posledni poznatek pak lze propojit s informaci o tom, Ze v ramci traveni svého volna
zaméstnanci upfednostiuji zejména aktivity typu sledovani zabavnych potadi, nebo
sportovnich aktivit. Tyto byly uvadény s nejvyssi mirou Cetnosti ve zkoumaném vzorku
pracovniku firmy. Jako takovym jim tedy dotazovani vénuji nejvétsi podil své pozornosti
a ¢asu. S ohledem na dv¢ nejcastéji uvadéné volby lze hovotit o tom, ze sami ze své vile
neprojevuje vétsina respondentli vysokou motivaci pro preferenci volno¢asovych aktivit
s vysokou mirou edukativnich charakteristik (tak, jako je tomu naptiklad u sledovani
dokumentarnich potfadli nebo zpravodajstvi, Cetby, navstév knihoven, cestovani, nebo
dobrovolnické ¢innosti, kterézto moznosti byly ve formulari dotazniku zaméstnancim
taktéZ nabidnuty).

Nejcetnéji zminovanym motivem pro vlastni angazovanost zaméstnanci ve sféte
(sebe)vzdélavani je pak dle jejich vlastnich vyjadieni zejména anticipace mozné finan¢ni
odméné ze strany zameéstnavatele, na druhém misté byly jako motivy ke vzdélavani se ze
strany zamé&stnancll uvedeny snahy o pfedchazeni ztrat€¢ zaméstnani, ¢i snahy o jeho
zachovani.

Z bariér, které zaméstnanci zvolené firmy detekuji coby demotivacni faktory v jejich
(potencidlni) snaze o zapojeni se do procest vzdélavani, pak byla na prvnim misté
jmenovana vnéjsi bariéra nedostatek casu, na druhém misté se jednalo o nedostatek
financi a tfeti nejcastéji zminénou nejzavaznéjsi bariérou zvolili zaméstnanci plnéni
rodinnych povinnosti ve vztahu ke druhym osobam zijicim v rodinném kruhu. Z vnéjSich
bariér pak nejcastéji respondenti poukazovali zejména na vlastni proZivany strach ze
studia a jeho naroki, na druhém misté byla prezentovana preference napliiovani vlastniho
volného casu jinymi nez v(sebe)vzdéldvacimi aktivitami a jako tfeti pak nejcastéji

respondenti uvadeli vlastni nizké sebevédomi, nedostatek divéry ve své schopnosti.
Kromé& odpovédi na vyzkumné otazky je mozné v zavéru dokumentu uvést, Ze

Z hlediska finan¢ni nakladnosti zaméstnanci vybrané firmy spatiuji jeji vysi jako znacny

problém, diky kterému se do celé fady vzdélavacich aktivit nemohou osobné zapojovat.
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Téméf jedna celd tfetina zaméstnancl pak danou nakladnost nevnima jako problém, ale
pohlizi na ni jako na investici.

Také tento fakt pak muze stat za zjisténim, ze dvé tietiny zaméstnanct firmy jsou
V soucasnosti aktivné¢ zapojeny do vzd€lavacich procest, at formou hromadného
vzdélavani v kurzech, nebo v podobé dochazeni na soukromé hodiny k lektorovi. Dana
informace pak potvrzuje, Ze zdjem o vzdelavani se u zaméstnancii manifestuje
V podstatné mife.

Vétsina vzdélavajicich se respondentti se ucastni hromadné formy edukace v podobé
navstévy vzdélavacich kurzl. Nejvyssi miru zajmu pak zaméstnanci firmy projevuji
zejména v oblasti rozSifovani vlastnich profesnich dovednosti, na druhém misté lze
hovotit o ur¢ité mife zajmu o vzdélavani se v oblasti soft skills.

Sebevzdélavani ve volném cCase je tedy na zéklad¢ ziskanych empirickych dat
u zaméstnancli vybrané firmy vhodné spojovat zejména s uréitou mirou forméalniho
zapojeni do aktivit pofadanych oficidlnimi institucemi uplatiujicimi se v oboru edukce
dospélych jedinci. Sebevzdelavani v podobé osobné stanovenych cilti a planovanych
aktivit zvolenych za tcelem jejich dosazeni bez jakékoli vnéjsi kontroly, tedy takove,
které se déje zejména v ramci volnocasovych aktivit, nebylo u zaméstnanct ve vétsi mife

zaznamenano, jelikoz tito voli pro své volno aktivity méné edukativniho charakteru.
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Priloha A — Dotaznik

Vék: et

Pohlavi: M Z

Pracovni zatazeni:

D¢élka prace pro aktudlniho zaméstnavatele: ___let/mésicu (zatrhnéte platné)

1. Utastnite se aktualné néjakého vzdélavaciho kurzu, nebo dochazite nap¥iklad

k soukromému lektorovi?

[]
N
N

Ano, dochazim do kurzu
Ano, beru lekce u soukromého lektora

Ne

2. Bylo Vase zapojeni do vzdélavani v dospélém véku Vasim vlastnim a dobrovolny

rozhodnutim?

[

U
U
U

Ano
Ne, jednalo se o rozhodnuti na zéklad¢é popudu rodiny/ptatel
Ne, jednalo se 0 rozhodnuti na zakladé popudu mého zaméstnavatele

Aktualné se nevzdélavam

3. Co pro Vas znamena mySlenka vzdélavani se v dospélém véku?

[

U
U
U

Jedna se o lakavou moZznost

Vnimam ji pouze jako nutnost, abych nepftiSel/la o pracovni misto

P1ili$ jsem se nad danym tématem nezamyslel/a

Vzdélavani se v dospélosti, kdyz jiz ¢loveka pracuje, je dle mého nazoru hloupost
(jedna se o zbytecny proces)

Vzdé¢lavani bych vnimal/a jako zajimavou moznost v piipadé, ze bych k jeho

absolvovani mél/a vhodné podminky



4. Pozaduje po Vas vas stavajici zaméstnavatel, abyste se nadale vzdélaval/a (at’ jiz

v jakékoli oblasti)?

U
U
U

Ano
Ne, k vykonu profese mi docela postacuji obCasna kratka zameéstnanecka Skoleni
Prozatim jsem se o dané otazce nezamyslel/a, ale predpokladam, Ze v budoucnu

podobnou povinnost mit budu

5. Jaky zpisob vzdélavani je ze strany VasSeho zaméstnavatele podporovan

a uprednostiiovan u jim zaméstnavanych pracovniki (véetné Vas samotné/ho)?

[

Zameéstnavatel zajiStuje vzdélavaci pftilezitosti pfimo na pracovisti, a to v rdmci
pracovni doby

Zaméstnavatel zajiStuje vzdélavaci piilezitosti pfimo na pracovisti, mimo oficialni
pracovni dobu zaméstnancti

Jako pracovnik jsem ze strany zaméstnavatele motivovan/a k zapojeni se do
vzdélavani probihajictho mimo pracovni prostory a Cas, ktery tradvim v zaméstnani

Zaméstnavatel m¢ ani mé kolegy nevede k tomu, abychom se nadale vzdélavali

6. Jaka forma vzdélavani je ze strany VaSeho zaméstnavatele podporovana?

U
U
U

Hromadné kurzy, Skoleni apod.
Jednotlivé lekce (individudlni pfistup)

Zameéstnavatel nepodporuje zadnou formu vzdélavani

7. Jakym zpusobem je ze strany VaSeho zaméstnavatele podporovano Vase dalSi

vzdélavani z hlediska jeho financ¢ni ¢i obecné materialni podpory?

[

O

Zameéstnavatel pfispiva urCitou finanéni ¢astkou na mnou zvolené vzdélavaci kurzy
Zaméstnavatel poskytuje darky ¢i odmény v podobé knih, hudebnich nahravek,
nebo napiiklad vstupenek na kulturni akce (divadelni ptedstaveni, hudebni
produkce apod.)

Zaméstnavatel urcitou formou pfispiva na moznost kulturniho ¢i sportovniho vyziti
ve volném case (napiiklad finanénimi poukézkami apod.)

Zaméstnavatel sdm pofadd pro zaméstnance dobrovolné volnocasové aktivity
s edukaénim presahem (napiiklad vylety po Ceské republice &i do zahraniéi,
pirednésky na témata netykajici se vykonavané profese apod.)

Z4adnym



8. Jakym zptisobem mate ve zvyku nejéastéji travit sviij volny ¢as (tedy dobu, kdy se
nemusite vénovat svym pracovnim povinnostem, péci o domacnost ¢i ¢leny rodiny
apod.)?

1 Pasivnim odpocinkem (spankem, polehavanim apod.)

Cetbou &i poslechem hudby

Sledovanim zabavnych potadu (v televizi, skrze internet apod.)

Sledovanim zpravodajskych a dokumentarnich potradi

Vychazkami do piirody

Cestami mimo bydlisté (tuzemskymi, nebo zahrani¢nimi)

Pohybem (sportem, tancem)

Navstévou kulturnich akci (festivall, divadelnich ptedstaveni apod.)

Navstévou knihovny, nebo prednasek na nejriznéjsi témata

Studiem cizich jazyku

Studiem (mimo cizich jazyku)

Dobrovolnickou ¢innosti

e e s Y A A O N O

Jinym zptsobem

9. Kterou z uvadénych moznosti povaZzujete osobné za nejvétsi prekazku pro své
vzdélavani (at jiz realn€ v soucasnosti probihajici, nebo ptipadné budouci?
1 Nedostatek finan¢nich prostiedki
Nedostatek ¢asu
Rodinné povinnosti (péce o déti apod.)
Rodinné problémy

Spatné dostupné moznosti vzdélavani v lokalité bydliste

0o o o o o

Nedostatecnou podporu okoli

10. Kterou z uvadénych moznosti povaZzujete osobné za nejvétsi prekazku pro své
vzdélavani (at jiz redln€ v soucasnosti probihajici, nebo ptipadné budouci?
1 Strach ze studia (jeho naro¢nosti apod.)
Nedostate¢nou vuli
Nizké sebevédomi (nedivéru ve vlastni schopnosti)

Upftednostiiovani jinych forem traveni volné€ho Casu

I B B O

Vlastni negativni zkuSenost se vzdélavanim



11. Ktery z nize prezentovanych faktori pro Vas osobné predstavuje nejvétsi motivaci

pro vzdélavani se (at’ jiz v soucasnosti, nebo v ptipadné budoucnosti):

e e e Y O

Snaha zlepSovat vlastni konkurenceschopnosti na pracovnim trhu
Vylepseni profesnich vyhlidek do budoucna (vidina budovani kariéry)
Moznost dalsiho seberozvoje

Naplnéni volného ¢asu

ZlepSovani znalosti/dovednosti v oblasti mého vlastniho z4jmu
Snaha udrzet si své pracovni misto

Moznost dosazeni stanovenych pracovnich cila

MozZnost otevieni novych moznosti v Zivoté

Finan¢ni odména

Zisk osvédcent

Vyhlidka moZnosti zisku/zmény pracovniho mista

Moznost vykondvat Iépe svou stavajici praci

Snizeni pravdépodobnosti ztraty aktualniho zaméstnani
Povinnost stanovena zaméstnavatelem

Snaha zacit vlastni podnikani

12. Jak byste dle vlastniho nazoru zhodnotli/a finan¢ni stranku vzdélavani se

V dospélém véku?

O

VétsSina moznosti vzdélavani je pro me prili§ drah4, a tedy z hlediska finan¢niho
malo dostupna

Na vzdélavani vynakladam zna¢nou ¢ast osobnich financi, ovSem nepovaZzuji to za
jejich ztratu, spise za investici

Vzdélavam se zejména svépomoci, tudiz pro mé neznamena vzdélavani velkou
finan¢ni zatéz

Nedokéazu ptesnéji posoudit, vzdélavam se pouze v piipadé, kdy je vzdélavani
hrazeno zaméstnavatelem ¢i jinym alternativnimi zdroji (naptiklad ze strany mych
blizkych apod.)

Nevim, vzdélavani (a tedy ani jeho financni stranka) mé nezajima



13. Prosim dopliite nasledujici vétu — Sebevzdélavani je pro mé ...

O

O o o oo

Neznamy pojem

Slovo bez velkého vyznamu
Neustale pfitomnym fenoménem
Zivotnim stylem

Nutnosti

14. V pripadé zajmu ¢i nutnosti, v jakych oblastech byste byl/a ochoten/na se ve svém

véku a soucasné Zivotni etapé dale vzdélavat?

[]

[ 0 e

Pouze v oblasti zajmové (nevadilo by mi se dozvédét néco o svém konicku,
pfipadné se zlepSovat v nékteré z Cinnosti, kterym se vénuju na zéklad¢ vlastniho
rozhodnuti ve volném Case)

V oblasti takzvanych soft skills (napfiklad v komunikaci, prezentaci, nebo
naptiklad praci v tymu apod.)

Jsem ochoten/na se dale vzdé€lavat pouze v souvislosti s vykonem profese (tedy
V tom, bez ¢eho nejsem schopen/na vykonavat svou stavajici praci)

Ve sféte cizich jazyka

Ve sféte technologii a komunikaci

Ve kterékoli z uvadénych oblasti

Ve vSech uvadénych oblastech

15.V jaké z uvadénych oblasti Vas dle VaSeho nazoru Vas§ zaméstnavatel nejvice

podporuje, co se dalSiho vzdélavani tyka? V profesnich dovednostech

[]

[ N I O

V oblasti soft skills

V oblasti zgjmoveého vzdélavani (v rozvijeni mych vlastnich konicka a zajmu)
V oblasti ICT /informaénich a komunikaénich technologiich)

V cizich jazycich

V Zadné z uvadénych
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