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Uvod

Obor logistiky v odvétvi automotive se ve tfetim desetileti 21. stoleti nachazi
ve velmi turbulentnim prostfedi, kde musi dennodenné Celit mnohacetnym vyzvam.
Logistika jiz dlouho neni pouze oborem, ktery se zabyva pouze pfemisténim zboZzi
z bodu A do bodu B. Turbulentni prostredi, ve kterém se logistika nachazi, bylo
akcelerovano nékolika faktory. Jednim z kliCovych faktord byla postupna adaptace
na prumysl 4.0, ktery klade ddraz na automatizaci a digitalizaci podnikovych
procest a aktivit. DalSi faktory jsou charakteru nepfedvidatelnych udalosti,
jako napfiklad eskalace vojenského konfliktu na Ukrajiné, problémy spojené
s pandemii COVID-19, €i uviznuti nakladnich lodi v Suezském praplavu. VSechny
tyto udalosti vedly k naruSeni a poklesu didvéry v pevné a odolné dodavatelské

retézce.

NaruSeni spolehlivosti dodavatelskych fetézcl s sebou nese rozsahla rizika
pro zasazeneé podniky. Z toho vyplyva, Ze konkrétné pro vyrobni podniky je jednou

z kritickych oblasti spolehlivy a odolny proces zajiStovani materialu a jeho pfepravy.

Hlavni motivaci prace je na zakladé analyzy sou€asného stavu v ramci Inbound
logistiky ve spole¢nosti SKODA AUTO a.s. (dale také SA), pokusit se navrhnout
takové fesSeni, které by pomohlo optimalizovat logistické procesy pfichozich
dodavek. Tohoto feSeni bude dosazeno za pomoci elektronické vymény dat
mezi zakaznikem, dodavatelem a poskytovatelem logistickych sluzeb s hlavnim
zameérenim na moznost sledovani informaci o aktualnim stavu pfichozich dodavek
vrealném Case. A to napfiklad z dadvodu zajisténi prioritniho pfijmu kritického
materialu, nebo v€asného obstarani nahradniho feSeni v pfipadé jakéhokoliv

vypadku nebo problému pfi pfepraveé.

Pridanou hodnotu tvofi funkcionalita Track and Trace, kterda umozni sledovani

konkrétni zasilky na cesté v realném Case.



1 Logistika

Logistika dle Gleissnera a Femerlinga (2013) obecné oznacuje proces planovani,
organizace, koordinace a realizace pohybu osob, materialu a informaci. Zahrnuje
ziskavani zdroju, které reflektuji povahu produkce vyrobnich podnikd a nasledné
dodani finalnich produktd koncovému zakaznikovi. V&etné vSech podpurnych
procesu a mechanismu, které s celym procesem souvisi. Gleissner a Femerling
(2013) cituji ve své praci CEN! (Comité Européen de Normalisation, 2005, s. 54),
ktery definuje logistiku jako "planovani, provadéni a fizeni a pohybu a umisténi lidi
a/nebo zbozi a podpurnych aktivit souvisejicich s timto pohybem a umisténim

v ramci systému organizovaného k dosazeni konkrétnich cild".

V kontextu terminu Supply Chain Management (dale také SCM), jenz bude
vysvétlen v podkapitole 1.3, mlize byt logistika definovana jako ,ta ¢ast fizeni
dodavatelského fetézce, ktera planuje, realizuje a efektivné a u€inné fidi dopredné
i zpétné toky vyrobkd, sluzeb a pfislusnych informaci od mista puvodu do mista
spotfeby a skladovani tak, aby byly spinény pozadavky konecného zakaznika“
(Gros, 2016, s. 25).

Logistika se béhem posledniho stoleti diky vojenskému a pozdéji podnikovému
vyuziti rapidné vyvijela z jednoduché podpulrné operacni funkce na slozity,
propojeny systém. Stézejnimi pilifi logistiky, nékdy znacenymi jako 7S logistiky jsou
(Paksoy, Koghan a Ali, 2021):

e zajistit spravny vyrobek,
e ve spravném mnozstvi,
e ve spravné kvalité,

e na spravneé misto,

e Ve spravny cas,

e spravnému zakaznikovi,

e za spravné naklady.

! Evropsky vybor pro Normalizaci



Logistika je kliCovym prvkem uspéSného fizeni dodavatelskych fetézca.
Je to oblast, ktera se stale vyviji a digitalizuje, a ktera je dllezita pro rust a uspéch

firem v dnesSnim globalnim trhu.

1.1 Logistika 4.0

Logistika se musi pfizplsobovat rostouci poptavce po personalizovanych
produktech a sluzbach a neustale se ménici situaci na trhu. Tradicni logistické
metody tedy nemusi byt vzhledem ke komplikované povaze téchto pozadavkd dost
rychlé a flexibilni, a je nutna jeji digitalizace a automatizace na zakladé integrace

modernich systému (Paksoy, Koghan a Ali, 2021).

Logistika 4.0 je termin, ktery odkazuje na aplikaci aspektu pramyslu 4.0 v logistice.
Pramysl 4.0 je moderni koncept pramyslu, ktery vyuziva nejnovéjsi technologie. Dle
Prockl a spol. (2019) tyto technologie zahrnuji vyuziti napf. internetu, umélé
inteligence, robotiky, ¢i automatizace. Tyto technologie jsou vyuZivany s cilem
zajisténi vylepSené a automatizované vyroby zboZi a sluzeb, &i zasobovani

a doruCovani zbozi s minimalnim lidskym zasahem.

Potencialnim vyuzitim aspektd primyslu 4.0 v logistice mUze byt napfiklad
automatizovana manipulace s materidlem, chytré fizeni rizik ¢i monitorovani

materialovych toku v realném Case (Paksoy, Kochan a Ali, 2021).

Mezi nékteré oblasti vyuziti Logistiky 4.0 se fadi (Gleissner a Femerling, 2013,
Paksoy, Kochan a Ali, 2021):

e Systémy pro fizeni a planovani zasob: ERP?, MRP3® a WMS*.

¢ Elektronicka vyména dat.

e Komunikace: WLAN, satelitni komunikace, sit 5G.

e Lokalizace: GPS, 5G.

e Identifikace: vyuziti RFID® ¢ipl, skenovatelnych ¢arovych a 2D kodl a senzor(.

e Skladovani: pick-by systémy a rozSifena realita.

2 Enterprise Resource Planning

3 Material Resource Planning

4 Warehouse Management System
5 Radio Frequency Identification



1.2 Procesni rozdéleni logistiky

V nasledujicich podkapitolach bude primarné vénovana pozornost toku fyzického
materialu. Bude popsana jeho cesta od dodavatele, pfes podnik vyrobniho typu,
az po odbératele. Jednotlivé ukony, viz Zdroj: Upraveno dle (Paksoy, Kochan a Ali,
2021, str.17)

Obr. 1, se dle jejich pozice v fetézci Fadi do tfi kategorii:

e Inbound logistika — zahrnuje procesy mezi dodavatelem a vyrobnim

podnikem.
e Inhouse logistika — obsahuje vnitropodnikové procesy.

e Outbound logistika — zastava aktivity mezi vyrobnim podnikem a jeho

\/[ Dodavatel ]_\
= INBOUND LOGISTIKA

odbératelem.

Pfijem ==
Sklad
Vyroba ~— INHOUSE LOGISTIKA
Sklad
Expedice =

~— OUTBOUND LOGISTIKA

Pfeprava

[ Odbératel ]J

v

Zdroj: Upraveno dle (Paksoy, Koghan a Ali, 2021, str.17)
Obr. 1 Rozdéleni procest logistiky

Avsak je zapotrebi klast diraz na vSechny okolni podplrné procesy, obzvlasté toky
informaci s pohybem materialu spojené.

Déle je nutno vzit v potaz, Ze outbound logistika dodavatele se prolina s inbound
logistikou jeho odbératele. Tento fakt navazuje na problematiku SCM, které bude

vénovana pozornost v podkapitole 1.3.
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1.2.1 Inbound logistika

Inbound logistika se dle Audi a Raage (2020) zaméfuje na tok materialu smérem
do firmy. Zahrnuje vS8echny aktivity spojené s kontrolou urovné zasob,
objednavanim materialu, jeho pfepravou, kontrolou kvality pfichozich dodavek

a samotnym pfijmem materialu.

Planovani je dulezitou soucasti inbound logistiky. PFi vybéru dodavatele se bere
v potaz primarné jeho poloha a cena materialu. Nasleduje planovani objednavek.
Mezi nastroje planovani muzou patfit systémy pro fizeni zasob, jako napfiklad
model EOQ - ekonomického objednaciho mnoZstvi, model stalé velikosti
objednavky €i model stalého cyklu objednavani. Kazda metoda je vhodna pro jinou
povahu spotfeby materialu, avSak funguji na podobném principu: musi byt znama
velikost a Casnost spotfeby materialu, a také prodleva mezi objednavkou materialu
a jeho dodanim. Na zakladé téchto parametri a dalSi analyzy je mozno stanovit

intervaly a/nebo velikost objednavek — odvolavek (Lenort, 2012).

Zakladem modelu EOQ je porovnani nasledujicich parametru (Lenort, 2012):
e Naklady na skladovani a udrzbu zasob.

e Naklady na pfepravu a objednavani materialu.

Na zakladé téchto parametrl je nalezeno optimum, ze kterého bude vychazet

i vyuzity typ pfepravy a v praktické ¢asti zminény transportni koncept.
NejrozsSitenéjsi typy pfepravy budou vysvétleny v nasledujicich podkapitolach.
PFima jizda

Jedna se o nejjednodussi zpUsob prepravy. Jeden dodavatel zaplni celou kapacitu

kamionu, a to bud z hlediska vahového nebo objemového limitu. Material je

nasledné prepraven pfimou jizdou az do mista doruceni (viz Obr. 2).

=
L .

Dodavatel Zakaznik

r@

Obr. 2 Pfeprava pfimou jizdou
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Sbérna sluzba

Zakladnim principem sbérné sluzby je sbér materialu od vice dodavatelu (viz Obr.
3). Jednotlivi dodavatelé zasilaji méné nez kapacitni limit kamionu. Z ddvodu
efektivity je proto do stejného kamionu nalozen material od dalSich dodavatelu tak,

aby byla kapacita kamionu vyuzita co nejlépe.

=)
& o ©

ol =

Dodavatelé

=~
e

Obr. 3 Preprava sbérnou sluzbou

Milkrun

Milkrun by se obecné mohl povazovat za opacCny koncept oproti sbérné jizdé.
Material je vyzvednut u jednoho dodavatele, a je nasledné rozvezen mezi nékolik
odbératelu (viz Obr. 4).

o e

=~

»
i

=S AN A

Zakaznici

.

Obr. 4 Preprava typu milkrun
Cross-docking

Cross-docking slouzi jako mezikrok mezi dodavatelem a odbératelem. Material
od nékolika dodavatell prochazi konsolidacnim centrem, kde je nasledné

zkombinovan do co nejvhodnéjSich dodavek pro odbératele (viz Obr. 5).

12



)

Sl
— —
) )

S,
— ——
— Konsolidaéni —

; centrum o)

— —

Dodavatelé Zakaznici

Obr. 5 Princip cross-dockingu

Poslednim krokem cesty materialu v ramci inbound logistiky je samotny odbér
materialu a prejimka. V ramci pfejimky materialu je zapotfebi zkontrolovat jeho
mnozstvi a druh oproti informacim od dodavatele — dodacimu listu, nasleduje
kontrola stavu dodavky z hlediska kvantitativniho a jakostniho. Existuje nékolik typu
prejimek, nejCastéji avSak nedochazi ke kompletni kontrole celé dodavky, pouze
vzorového souboru, a to z asovych a kapacitnich davodd. Po uspésné prejimce je
material oznacen dle potfeb skladu, zanesen do systému a zaskladnén (Gleissner

a Femerling, 2013).

Na zakladé existujiciho vyzkumu je firmam obecné doporu€ovano detailngji
oblasti pro zlepSeni celého zasobovaciho fetézce. Jakakoliv pozitivni zména
pak muze zpusobit dominovy efekt a zasadné bude mit vétsi vliv na vSechny
nasledujici procesy, jelikoz bude provedena hned na zacatku dodavatelského
procesu (Audi a Raage, 2020).

1.2.2 Inhouse logistika

Samotny proces logistiky v ramci firmy se nazyva vnitropodnikova logistika, nebo
také inhouse logistika. Inhouse logistika se primarné zabyva planovanim a fizenim
internich procesu, které se tykaji vyroby a pohybu materialu ¢i produktu, a vSech
procesu s tim spojenych, v ramci jedné organizace. Cilem inhouse logistiky je zajistit

plynulost vnitropodnikovych procesut (Gleissner a Femerling, 2013).

13



Z hlediska toku materialu zacCina oblast inhouse logistiky skladovanim materialu.
Sprava skladovych zasob a jejich optimalizace jsou kli€ovou oblasti inhouse
logistiky. Kvalitni pfistup ke sledovani a planovani skladovych zasob vede
k minimalizaci nakladu, zefektivnéni interni pfepravy a manipulace s materialem,

a pfedchazi jakymkoliv materialovym nedostatkim ve vyrobé.

Skladovany material je poté v pfipadé vyrobniho podniku pfepraven do vyroby.
Jelikoz volny prostor v oblasti vyroby byva limitovany, zpravidla se v této fazi
vyuzivaji maloobjemové vyrobni mezisklady v blizkosti vyrobni linky. Zde
se material po jednotlivych kusech vychystava na zakladé planovanych potieb
vyroby. Pro potfeby vychystavani bylo v poslednich letech vyvinuto nékolik chytrych
Pick-By systému. Ty riznymi zplsoby pracovnika meziskladu informuji o €isle dilu,
jeho umisténi, potfebném mnozstvi a popf. jeho pozici v ramci sekvence.
Vychystany material je poté prepraven pfimo k mistu spotieby (Systemonline,
2014).

Hotové vyrobky jsou nasledné na zakladé potfeby pfipadné opét zaskladnény na
zakladé jiz zminénych principa.

Inhouse logistika, oproti ostatnim zminovanym oblastem logistiky, neni
charakterizovana velkoobjemovymi toky zboZi na dlouhé vzdalenosti. Naopak
se vénuje detailngj§imu inteligentnimu planovani procest a zajiStovani
specifického materialu v mensim objemu. Diky této charakteristice je dle Gleissnera

a Femerlinga (2013) nékdy chapana jako specialni souc¢ast oblasti vyroby.

1.2.3 Outbound logistika

Dalsi Casti logistického fetézce, nasledujici po inhouse logistice, je outbound
logistika. Ta se primarné zabyva koordinaci vSech skladovacich a pfepravnich
procesu souvisejicich s expedici zbozi smérem z firmy a doru€eni zbozi pfijemci,
nebo na misto prodeje pro spotfebu koncovym uzivatelem (Gleissner a Femerling,
2013).

Outbound logistika zahrnuje nékolik kroku, v€etné skladovani hotovych vyrobkd,
manipulace s vyrobky, zpracovavani objednavek — baleni a pfipravy zbozZi
pro dopravu, vybéru optimalniho dopravce a zplUsobu pfepravy, Casového
planovani, planovani trasy, samotného vyvozu zbozi a nasledného a sledovani
zbozi (Audi a Raage, 2020).

14



Jak jiz bylo zminéno, principy inbound a outbound logistiky se prolinaji. Proto Ize

i v outbound logistice v ramci pfepravy k odbérateli vyuzit transportni koncepty.

Tato faze logistického fetézce je kliCovou pro spokojenost zakaznika, jelikoz se tyka
distribuce vyrobk( zakaznikovi v pfedem dohodnutém Case a urovni kvality. Dle
Audi a Raage (2020) tato dulezitost také vytvafi pfilezitost vytvofeni vyhody
pro kvalitni distributory. Kazda aktivita a prvek outbound logistiky jsou extrémné
a odpadu, spolu s dostateCnou urovni zakaznického servisu (Ayantoyimbo a
Gegeleso, 2018).

1.3 Logistika a Supply Chain Management

SCM je SirS§im konceptem oproti tradiéni logistice. Zatimco logistika se zaméfuje
na planovani a zefektivnhéni toku produktl a informaci v ramci jedné organizace,
SCM zahrnuje celou sit' organizaci, které spolupracuji s cilem poskytnuti produktu
na trh (Christopher, 2016; Hugos, 2018).

SCM dale buduje nad ramec logistiky jako takové a snazi se dosahnout koordinace
a spoluprace mezi dodavateli, vyrobci, poskytovateli sluzeb, velkoobchodnimi
a maloobchodnimi slozkami a samotnou organizaci. Rozpoznava vzajemné
zavislosti mezi jednotlivymi subjekty v fetézci s cilem zlepSovat proces jako celek,
a to od surovych zdroji az po hotovy vyrobek a jeho doruceni kone&nému
zakaznikovi (Christopher, 2016; Hugos, 2018; Heizer, Rener a Munson, 2020).

Provazanost dodavatelskych fetézcl je znazornéna na Zdroj: Upraveno dle (Heizer,
Rener a Munson, 2020)

Obr. 6, kde vzdalenost dodavatele v Fetézci je znazornéna jeho fadem. Napfiklad
tedy dodavatel, ktery dodava dodavateli 2. fadu, bude oznacCen jako dodavatel 3.

radu.
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Dodavatelé Dodavatelé Dodavatelé
3. fadu 2. fadu 1. fadu Spedice

Distributor

Vyrobni
podnik

=
=

Velkoobchod

Maloobchod

Zdroj: Upraveno dle (Heizer, Rener a Munson, 2020)

Obr. 6 Dodavatelské retézce

Nékteré zdroje, jako napriklad Hugos (2018) dale rozSifuji tento pfesah SCM oproti

logistice, a fadi mezi aktivity SCM i napfiklad marketing a finance.

DalSim moznym pohledem na problematiku SCM je detailnéjSi zaméreni na vztahy
mezi zakaznikem, dodavateli 1. fadu a poskytovateli spediCnich sluzeb. Tento
pomysiny trojuhelnik jako soucdast dodavatelskych fetézcl je diky jeho blizkosti
k zakaznikovi samotnému snadnéji ovlivnitelny a ma na zakaznika vétsi dopad
oproti napfiklad dodavatelim druhého a tfetiho fadu. Tento pohled bude vyuzit
pro dalSi potieby této bakalarské prace. Je znazornén na Obr. 7, kde modré Sipky

znazornuji informacni toky.

Dodavatel Vyrobni podnik
1. Fadu

Obr. 7 UZsi pohled na dodavatelsky retézec

16



Efektivni Fizeni dodavatelského Fetézce je tedy kliCové pro ziskani vyhody oproti
konkurenci. Rozvijenim dlouhodobych strategickych vztaht a optimalizaci celého
dodavatelského fetézce mohou firmy dosahnout vy$Si kvality, nizSich nakladu
a rychlejSiho dodani na trh (Heizer, Rener a Munson, 2020; Christopher, 2016).
DalSi dulezity aspekt Fizeni dodavatelskych fetézcl spociva v zajisténi jejich
spolehlivosti a odolnosti vici okolnim vlivim. Kliéem k uspéchu je mySlenka,
Ze dodavatelsky fetézec je skupina organizaci, které musi spolupracovat a budovat

vzajemné vztahy pro dosazeni jejich spolecnych cild.
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2 Electronic Data Interchange

Dle Opentext SA (2017, str. 16) mize byt EDI® dokument definovan jako
.elektronicka verze papiroveho dokumentu, ktera se fidi pravidly
standardizovaného formatu. V pfipadé, zZe dvé organizace pouzivaji dokumenty
ve stejném EDI standardu, jejich poCitace ,mluvi’ stejnym jazykem. To umoziuje

vyménu dokumentl mezi pocitaci bez lidského zasahu®.

Technologie Elektronické Vymeény Dat EDI, ktera jiz byla zminéna jako jedna
z technologii vyuZivanych v ramci konceptu logistiky 4.0, byla vyvinuta za ucelem
prenosu elektronickych B2B” dokumentlli ve standardizovaném formatu,
ktery umozfiuje pfenos informaci mezi rdznymi pocitaCovymi systémy. Vztah
elektronického B2B dokumentu a standardizovaného formatu se nazyva EDI
zprava, ktera bude v ramci této prace vyuzivana jako ustaleny pojem (Opentext,
2017; 1BM, 2017).

Pfed EDI musely byt dokumenty pfedavany fyzicky, nebo skrze rizné systémy,
u kterych nemusel byt garantovan spolehlivy ,pfeklad” informaci. Schéma prenosi
dokumentu bez vyuziti EDI je vyobrazeno na Obr. 8. Pouzivani standardd sniZuje
naklady a eliminuje problémy, které se objevuji, kdyZz obchodni partnefi zasilaji data
ve svém vlastnim formatu. Diky EDI mohou spole¢nosti vymeénovat zpravy v ramci
dodavatelského fetézce tykajici se nejCastéji objednavek, faktur, a dodacich listl
ve standardizovaném elektronickém formatu, coz snizuje naklady, urychluje

komunikaci a sniZuje pocet chyb (Klapita, 2021; Vrbova a kol., 2018).

6 Electronic Data Interchange
7 Business to business
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Odbératel zasle Dodavatel obdrzi
._@. objednavku objednavku <
Odbératel Dodavatel zada
vytvori objednavku
E objednavku a
Interni systém Interni systém
</ </
= ES |
Odbératel zada — +— Dodavatel
fakturu —X ] vystavi fakturu
Odbératel Dodavatel zasle
obdrzi fakturu fakturu

Zdroj: (EDI Basics UK, 2014)
Obr. 8 Vyména dat bez pouZziti EDI

IT systémy, potazmo ERP feSeni, maji za ukol posilat, pfijimat a interpretovat EDI
dokumenty. Data proto musi byt ve formatu, ktery pocitate dokazou interpretovat.
Zjednodusené porovnani komunikace spole¢nosti s pouzitim EDI je mozno vidét
na Obr. 9. Tento proces neni podminén pfitomnosti lidské obsluhy a nevyuZziva

zadnych papirovych dokumentu.

i)

2 —

Dodavatelovy
interni systémy

-y

Odbératelovy
interni systémy

EDI zpravy

Zdroj: (EDI Basics UK, 2014)
Obr. 9 Vyména dat s pouzitim EDI

2.1 EDI resSeni

Vyuziti EDI feSeni muze byt rozdéleno do zakladnich dvou kategorii, a to podle

pozadavku a finanénich moznosti daného podniku.
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Klasické EDI

Reseni ve formé klasického EDI zahrnuje vlastni software, ktery si podnik necha
vyvinout dle svych potfeb, nebo vyuZije sluzeb EDI poskytovatele s jeho vlastnim

softwarem.

Hlavnim ddvodem pro vyuzivani klasického EDI FeSeni je moznost tvorby
a nastaveni softwaru dle specifickych pozadavku organizace, coz je jeho nejvétsi
vyhodou. Oproti tomu je vSak potfeba systém udrzovat a vzhledem k jeho cenové
naro¢nosti je primarné vhodny pro vétsi firmy, které maji pro EDI feSeni specifické

pozadavky.

WebEDI

WebEDI slouzi jako dostupnéjsi alternativa ke klasickému procesu EDI. Jedna se
o webové aplikace, které umozniuji firmam pfistup k EDI nastrojiim pfes internet.
Mezi vyhody WebEDI oproti klasickému EDI feSeni se fadi:

e Firma nemusi vlastnit specialni EDI software.

e Reseni je cenové a Easové Usporn&jsi z pohledu implementace.

e Udrzba systému je v kompetenci poskytovatele webEDI sluzeb.

e WebEDI je pfistupné z jakéhokoli zafizeni s pfistupem k internetu.

WebEDI je idealnim feSenim pro mensi firmy, které zpravidla nemaiji tak specifické

pozadavky a nedisponuiji prostfedky pro vlastni EDI fedeni.

2.2 EDI standardy

V souc€asné dobé je po celém svété vyuzivana fada EDI standardd. ANSI, ktery
se prevazné pouziva v USA, a EDIFACT, ktery je vyuzivan v Evropé a Asii, jsou dva
nejpopularnéjsi primyslové standardy.

V Tab. 1 jsou znazornény jednotlivé typy EDI zprav (dokumentu) a jejich nalezity
format zpravy v zavislosti na pouzitém standardu EDI komunikace. V pfipadé VDA

standardu jsou Sedé vyznaceny starSi formaty zprav.
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Tab. 1 Typy EDI zprav dle standardu

EDIFACT ANSI X12 ODETTE VDA
Odvolavka DELFOR 830 DELINS VDA 4984
JIS odvolavka DELJIT 866 SYNCRO VDA 4986
Avizace spedice DESADV 317 DESADV VDA 4933 T1
Potvrzeni avizace | DESADV 317 DESADV VDA 4933 T3
ASNE DESADV | 856 o2V | VDA 4987
Transportni status | IFTSTA 214 IFTSTA VDA 4945

Zdroj: Upraveno dle (SAP Blogs, 2017)

2.2.1 ANSI X12

Institut Americkych Narodnich Standard( — ANSI®, jehoZ misi je dohlizet tvorbé,
uvefejnéni a vyuzivani standardld a norem tak, aby zajistil konkurenceschopnost
americkych spolec¢nosti, v roce 1979 zalozil ASC° X12 za Gcelem tvorby standardu
elektronické vymény dat. Standard ANSI X12 byl vytvofen jako podklad
pro americké spolecnosti. Od té doby je v USA Siroce vyuzivan (Gleissner a
Femerling, 2013; Opentext, 2017; X12, 2016).

Nékteré standardy maji dalSi podkategorie, vétSinou z davodu lepSi podpory
specifického odvétvi. V pfipadé ANSI X12 se jedna napfiklad o AIAG, specificky

vytvofen pro automobilovy pramysl.

2.2.2 UN/EDIFACT

Pavodné pro Evropu vyvinuty standard EDIFACT byl pozdéji rozSifen pod zastitou
Organizace spojenych narodl na zakladé dodatecnych informaci od ANSI. Diky

tomu vznikl mezinarodné vyuzivany standard UN/EDIFACT (Opentext, 2017).

8 Advanced Shipping Note
9 American National Standards Institute
10 Accredited Standards Committee
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Tak jako u ANSI X12, i u UN/EDIFACT se objevuji specifické podkategorie
standardd pro rdzna odvétvi, mezi nejrozSifenéjSi se fadi ODETTE, VDA
¢i EANCOM.

VDA

VDA!! - sdruzeni némeckého automobilového prumyslu, vydava, mimo jiné,
i soubor EDI standardd pro vyménu dokumentd v ramci automobilovych
dodavatelskych fetézcu. Tyto standardy jsou Siroce vyuzivany némeckymi vyrobci
automobilu a jejich dodavateli. VDA vydava standardy pro vyménu dat mezi vyrobci
automobilt, dodavateli, a poskytovateli logistickych sluzeb jiz od roku 1978. Diky
tomu se automobilovy pramysl stal prikopnikem systematického vyvoje a aplikace
standardu pro elektronickou vyménu dat (SAP Blogs, 2017; Gleissner a Femerling,
2013).

ODETTE

Standard ODETTE byl vyvinut stejnojmennou organizaci ODETTE??, a to specificky
pro vyuziti v automobilovém primyslu v Evropé. Diky tomu by mohl byt povazovan
za evropsky/mezinarodni ekvivalent standardu AIAG. Navazuje na, a rozSifuje VDA
standardy (EDI Basics, 2021; Opentext, 2017; Gleissner a Femerling, 2013).

11 Verband der deutschen Automobilindustrie
12 Organisation for Data Exchange by Tele Transmission in Europe
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3 Logistika v podminkach SKODA AUTO a.s.

Logistiku SA miizeme rozdélit do tfech zakladnich pilifa dle procesni charakteristiky
na inbound, inhouse a outbound. V ramci nasledujiciho textu bude jako prvni,
navzdory jiz zminénému sefazeni, popsana inhouse logistika, jelikoz bude slouzit
jako porovnani pro inbound logistiku z hlediska moZnosti sledovani polohy
materialu. Nasledné budou popsany transportni koncepty vyuzivané v ramci
inbound logistiky ve SA, a jejich vliv na moznosti feSeni tématu transparence

Vv pfepraveé.

3.1 Sledovani materialu v ramci inhouse logistiky

SA vyuziva pro skladové hospodafstvi logisticky informaéni systém LOGIS!3. Do
néj se propisuji informace od pfichodu, pres skladové operace, az po vydani zbozi.
Informace o stavu zasob a jejich pohybu se priibézné méni v zavislosti na realném

stavu.
Mezi konkrétni statusy materialu, které systém vyuziva, se fadi:

e MIH — Material im Hause: Prvotni zaznam o pfijmu zbozi a informace,

Ze material je v zavodé.
e WE — Wareneingang: Pfijem zbozi.
e LAGZ - Lagerzugang: Zaskladnéni.
e LAG - Lagerbestand: Sklad.
e LAGA - Lagerabgang: Vyskladnéni a material u vyrobni linky.
e INT — Interner Transport: Material v interni pfepravé (k internimu zakaznikovi).
e WAK — Warenausgang: Vydej zbozi k externimu zakaznikovi.

Cely prubéh materialu inbound logistikou je tedy podrobné rozdélen do rliznych
statusu a zaroven jsou aktualni informace o stavu materialu pribézné dohledatelné
v realném Case. Informace o stavu materialu jsou detailni, v zavislosti na aktualnim
statusu zahrnuji napfiklad mnozstvi materialu, jeho obaly a strukturu baleni,

referencéni Cisla, ¢i misto uskladnéni.

13 | ogistisches Informationssystem
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Obr. 10 Materialové statusy v inhouse logistice

3.2 Sledovani dodavek materialu v ramci inbound logistiky

Mezi inbound a inhouse logistikou se objevuje vysoky kontrast v dostupnosti
informaci o pohybu a poloze materialu. Oproti inhouse logistice zpravidla nejsou
dostupné aktualni dynamické informace o poloze materialu, které by se ménily

v realném Case. Jsou k dispozici pouze jednotlivé statusové elektronické zpravy.

Mezi odeslanim materialu dodavatelem a jeho dodanim nema firma SA pfistup
k Zzadnému nastroji, ktery by umoznoval identifikaci materialu po dobu pFepravy
v realném case. Informace jsou v tzv. ,black boxu® (viz Obr. 11). Momentalné je
tento problém FeSen operativné, pomoci telefonické nebo emailové komunikace s

danou spedici.

i o .
— o > mom

Dodavatel Spedice

Black box

Obr. 11 Souéasny stav sledovani materidlu v ramci inbound logistiky ve SA

To muze byt pro firmu problémem, jelikoz nedostatek informaci o poloze materialu
muze mit negativni dopad na efektivitu a rychlost vnitropodnikovych procesl. Je
tedy dulezité najit zpUsob, jak zlepSit sledovani a kontrolu pohybu materialu v ramci
inbound logistiky, aby byla zaji§téna maximalni efektivita a bezproblémovy pribéh

procesu v celé firmé.

3.3 Sledovani dodavek materialu v ramci outbound logistiky

V nasledujicim textu prace bude popisovan pohled na outbound logistiku SA
z pohledu prazdnych obalu, jelikoZ proces spojeny s prazdnymi obaly je relevantni

pro dalSi budouci vyuziti feSeni navrhovaného v ramci této bakalarské prace. Stejné
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jako v inbound logistice se zde totiz objevuje nedostatek nastroji umoznujici

sledovani pohybu oball pfi pfeprave.

Obaly se zpravidla kumuluji u skladu, kde byly vyprazdnény. V zavislosti na jejich
podtu je firmou SA objednavana jejich spedice zpét k dodavateldm. Nasleduje
sjednané vyzvednuti prazdnych obalul pfichozimi kamiony. Poté jsou prazdné obaly
prepraveny zpét k dodavatelum. Po odeslani prazdnych obald, stejné jako v inbound

logistice, nejsou dostupné aktualni dynamické informace o poloze obald.

3.4 Transportni koncepty

Transportni koncepty popisuji zpusob vyzvednuti a pfepravy materialu, a to
na zakladé nékolika specifik: z pohledu mista doruceni, slozeni a velikosti obsahu,
Ci z pohledu Casnosti a velikosti Casovych oken, ve kterych musi byt material dodan.
Transportni koncepty zaroven urCuji vztah mezi zakaznikem, dodavatelem

a speditérem.

Transportni koncepty jsou vybirany vzhledem k povaze prepravovaného materialu.
Zpravidla nelze jeden transportni koncept oznacCit za jednoznacné lepSi
oproti ostatnim. Kazdy koncept ma své vyhody a nevyhody, jez se prolinaji

s potfebami raznych typa materialu.
Mezi transportni koncepty vyuzivané v inbound logistice ve SA se fadi:

Full Truck Load

Full truck load neboli FTL, vychazi ztransportniho konceptu pfimé jizdy,
ktery je nejjednodusSim zplsobem prepravy. Kamion je zpravidla jednim
dodavatelem vytizen minimalné z 80 % jeho kapacity. Poté jede na zakladé pfimé
jizdy pfimo do mista doruCeni. Mistem doruCeni jsou v pfipadé FTL materialu
zpravidla pfijmové sklady.

Z hlediska tématu hledani feSeni pro transparenci pfi pfepravé je nejidealngjsi
transportni koncept FTL, vzhledem k jeho Sirokému vyuZiti a jednoduchosti — jedna

se o0 komunikaci pouze s jednim dodavatelem.

Less Than Truck Load

Less Than Truck Load, zkracené LTL, vychazi z konceptu sbérné sluzby. LTL

dodavky tedy obsahuji material od vice dodavatel(, v ptipadé dodavek pro SA
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pouze pro pouze jednoho odbératele. FTL a LTL pfeprava je vyuzivana zpravidla
pro dily, jejichz dostateCna uroven je udrzovana na skladech. Diky tomu napfiklad

v s v

nékolika dodavatell, nehraje velkou roli.

Vzhledem k nutné komunikaci s nékolika dodavateli je nalezeni feSeni transparence

Kanban

Transportni koncept Kanbanu je zaloZzen na pull systému — tedy material
je objednavan na zakladé zjisténé potfeby. Pfeprava jako takova vzhledem
k povaze kanbanu navazuje na koncept pfimé jizdy — material je odeslan
od jednoho dodavatele a je dopraven pfimo k odbérateli (viz Obr. 2). Tento
transportni koncept se v SA nejéast&ji vyuziva pro objemné dily, jez by bylo
nakladné dlouhodobé skladovat. Proto je jejich udrzovana skladova zasoba velmi
mala a jedna se o vysokoobratkovy material. Pro tyto dily je na zakladé planované
spotreby objednavano nékolik dodavek zpravidla na dalSi den. Pro jednotlivé
dodavky jsou pfedem stanovena Casova okna, ve kterych musi material dorazit.
Ackoliv jsou tedy naklady na Castou pfepravu vysSi, jsou kompenzovany snizenim

nakladl na skladovani objemnych dilu.

Téma transparence v ramci kanban prepravy znacné komplikuje skuteCnost,
Ze kanbanové odvolavky nejsou odeslany systémové, nybrz formou Excel souboru.

V této praci proto nebude vyreSeno.

Just In Time a Just In Sequence

Just in Time (dale také JIT) a Just in Sequence (dale také JIS) jsou dva podobné
prepravni koncepty. Oba se vyuzivaji zpravidla pro vysoce komplexni dily, jez se
vzhledem k velkému mnozstvi kombinaci riznych specifik nevyplati skladovat. Tyto
dily jsou proto objednavany na pfesny €as jejich spotifeby ve vyrobé. Dale jsou do
SA prepravovany zpravidla pfimou jizdou. Dily nejsou skladovany, a jsou dopraveny
pfimo k mistu spotfeby. V pfipadé JIS dodavek jsou dily i sefazeny v poradi, ve
kterém budou vyuzity ve vyrobé — v sekvenci. JIT a JIS pfeprava vyZaduje pro
spravné fungovani vysokou uroven spoluprace mezi dodavatelem a firmou, co se

planovani tyCe.
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Vzhledem k povaze JIT a JIS dodavek jsou dodavatelé zpravidla v blizkosti firmy
a preprava je tak velmi rychla. Proto téma transparence v prepravé neni v pfipadé

JIT a JIS dodavek zasadni a nebude mu dale vénovana pozornost.
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4 Popis EDI v ramci logistiky ve SKODA AUTO a.s.

V ramci komunikace mezi dodavateli, spedici a SA se vyuzivaiji elektronické zpravy
standardd ODETTE a VDA (viz Tab. 1), které vychazi z UN/EDIFACT standardu.

V nasledujicich kapitolach bude popsan proces EDI v inbound a outbound logistice.

Nasledné budou pfedstaveny nastroje a alternativy umoznujici tuto komunikaci.

4.1 Popis EDI v inbound logistice

Cely EDI proces v inbound logistice (viz Obr. 12) za¢ina objednanim zbozi od
dodavatele — odvolavkou materialu. Ta je vytvofena v zavislosti na pfedpokladané
spotfebé materialu. Tato zprava obsahuje jiZ vSechny potfebné informace, jako
napf. misto vykladky, typ a mnozstvi dild, ¢&i Cislo skladu, na kterém bude poté
material zaskladnén. Odvolavka je dodavateli zaslana nejCastéji ve formatu VDA
4984, popf. DELJIT v pfipadé JIS a JIT dodavek.

Po obdrzeni odvolavky musi dodavatel, s ohledem na informace v odvolavce
obsazené, objednat pfepravu pro dodavku objednaného materialu. Tento krok je
vyjimkou v EDI procesu, jelikoz dodavatelé pozadavek v nékterych pfipadech
zasilaji emailovou komunikaci. V ramci EDI by ale mél byt vyuzita zprava formatu
VDA 4933 T1, a ta odeslana poskytovateli spedi¢nich sluzeb. Ten nasledné zasila

zpét dodavateli potvrzeni o avizaci spedice ve formatu VDA 4933 T3.

Nasleduje vygenerovani ASN. V této chvili jsou zaroven na zakladé ASN dat
vytistény dokumenty, jeZ jsou odeslany s materialem. Nasleduje samotné nalozeni
materialu a odeslani ASN do SA. ASN musi splfiovat format VDA 4987.

Pfi odjezdu materialu je zaroven poskytovatelem spedi¢nich sluzeb odeslana

zprava o transportnim statusu ve formatu VDA 4945.

Mezi vyzvednutim materialu spedici, a jeho fyzickym dodanim do SA se nevyuziva

zadna dalsi elektronicka komunikace.
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Obr. 12 EDI proces v inbound logistice SA

4.2 Popis EDI v outbound logistice

Proces cesty prazdnych oball zpét k dodavatelim, znazornén na Obr. 13, zagina
odeslanim avizace spedice ze strany SA. Tato avizace je odeslana formou zpravy
VDA 4933 T2.

PoZadavek je nasledné zpracovan poskytovatelem spedicnich sluzeb a potvrzen
skrze zpravu VDA 4933 T4. Pfi vyzvednuti prazdnych oball je spedici opét

odeslana zprava o transportnim statusu ve formatu VDA 4945.

Nasledné, dokud obaly nejsou dorueny zpét k dodavatelim, nedochazi k zadné

dalSi komunikaci a pfenosu informaci.
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Obr. 13 EDI proces v outbound logistice ve SA

4.3 Systémové pozadavky pro dodavatele a speditéry

ZplUsob prenosu EDI ze stran speditéri a dodavatell se liSi v zavislosti na

systémovych moznostech danych subjektd. Daji se fadit do dvou skupin:

Capable: dodavatelé a speditéfi, jez maji vlastni EDI feSeni. Zpravidla se jedna o
vétsi firmy, jez disponuiji prostfedky pro zfizeni vlastnich systéma.

Non-capable: dodavatelé a speditéfi, jeZ nemaiji vlastni EDI feSeni. Namisto toho
vyuzivaji webovych aplikaci (WebEDI) a nastroju poskytnutych VWG, které jsou

zobrazeny jako alternativa k vlastnimu EDI na Obr. 12.
Mezi alternativni nastroje pro non-capable dodavatele se fadi:

DISCOVERY: je komunika¢ni platformou pro inbound proces primarné mezi
dodavateli a speditéry, popf. i zavody v koncernu VW. Slouzi jako podpora procest
objednavek pfepravy a prepravy prazdnych oball. Také umi na zakladé obsahu
odvolavek navrhovat idealni formu pfepravy. Discovery portal se primarné vyuziva

pro tvorbu objednavek pfepravy materialu (viz Zdroj: interni zdroj
Obr. 12) a prazdnych obald (viz Obr. 13). Umoznuje také tvorbu ASN dat.

WebSCM: je aplikace vyuzivana primarné pro komunikaci mezi SA a dodavateli, jez
jsou non-capable. Na zakladé elektronickych odvolavek umoziuje dodavatelim
tvorbu ASN dat ve formatu VDA 4987 (viz Zdroj: interni zdroj

Obr. 12).
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WebTMS: je webova aplikace umozhujici tvorbu elektronickych zprav o potvrzeni
avizace spedici ve formatech VDA 4933 a transportniho statusu ve formatu
VDA 4945 (viz Zdroj: interni zdroj

Obr. 12 a Obr. 13). Je tedy vyuzivana primarné poskytovateli spedicnich sluzeb.

TSB Generator: TSB Generator slouzi dodavatelum jako nastroj konverze ASN dat
ve formatu VDA 4987 na dokumenty souvisejici s dodavkou zbozi — Stitky
umistované na palety s materialem ve formatu VDA 4994 a dodaci listy ve formatu
4939. PIni tedy roli pfekladu elektronickych zprav na papirové dokumenty vyuzivané

pfi pfedani zbozi a na skladech.
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5 Navrh rfesSeni transparence v prepravnim retézci v ramci
inbound logistiky

V této kapitole dojde k uplatnéni teoretickych a praktickych védomosti za ucelem
navrhu takového feSeni, které v realném Case umozni sledovat pohyb dodavky

materialu od dodavatele smérem do zavodu SA.

S pfihlédnutim na aktualni moznosti SA se jevi jako nejlepsi mozna volba vyuziti
EDI komunikace jako nastroje k dosazeni cile. Zakladem feSeni je tedy vyuzivani
EDI komunikace na urovni dodavatele a speditéra. Jak jiZ bylo popsano
v podkapitole 4.3, zainteresované strany (dodavatelé a speditéfi) maji moznost
vyuzivat svUj vlastni systém pro pfijem / generovani EDI zprav, nebo mohou vyuzit

bezplatné webEDI feSeni poskytované koncernem VWG.

Navrhované feSeni pfedpoklada splnéni nékolika podminek, které v souc¢asném
procesu SA nemusi byt spinény. Uprava celého procesu tak, aby splfioval tyto

podminky, se tedy stava soucasti navrhovaného feseni.

V nasledujicim textu budou v podkapitolach 5.1 a 5.2 vysvétleny zmifiované
podminky pro fungovani navrhovaného feSeni. Samotny proces navrhovaného
feSeni bude zakladat na téchto podminkach, a bude detailné popsan v ramci

podkapitoly 5.3.

5.1 Vyuziti EDI komunikace

Vzhledem k tomu, zZe navrhované feSeni vychazi z vyuziti EDI zprav, je prvni
premisou pro jeho funkénost kompletni vyuziti EDI v ramci komunikace mezi
dodavatelem, speditérem a SA. Tato podminka momentalné neni vZdy splnéna,
vzhledem k aktualnimu stavu, kdy v nékterych pfipadech dodavatelé avizuji spedici

skrze emailovou komunikaci, namisto EDI.

Nutnost implementace EDI komunikace by teoreticky mohla byt pro nékteré
dodavatele problémem, aviak vSichni dodavatelé maji moznost pro EDI komunikaci
vyuzit webEDI nastroje poskytnuté koncernem VWG. Odesilani zprav avizace
spedice ve formatu VDA 4933 T1 konkrétné umozriuje DISCOVERY portal.
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5.2 Primarni kli¢é

Druhou podminkou pro funk&nost navrhovaného feSeni je zaclenéni unikatniho
identifikatoru — primarniho kliCe do obsahu jednotlivych EDI zprav v ramci celého
procesu inbound EDI komunikace (viz Obr. 12 EDI proces v inbound logistice SA).
To umozni jejich nasledné propojeni v cely fetézec zprav se stejnym primarnim
klicem. Diky tomu bude skrze dany primarni klic mozné dohledat tento fetézec

zprav, a zjistit historii a aktualni stav dodavky.

5.3 Navrh reseni prenosu GPS lokace

Navrhované feSeni spociva v tom, Ze na zacCatku celého rozsahlého procesu popta
dodavatel speditéra formou vystaveni transportni objednavky pomoci EDI zpravy
dle VDA4933 T1. Tento zacatek je nesmirné dulezity pravé z davodu tvorby
zminovaného primarniho klice uvnitf EDI zpravy, ktery se poté bude vyuZivat

v ramci celého zamysleného procesu.

Jakmile bude transportni objednavka odeslana, speditérovi se propiSe do systému
a mlze na ni reagovat na zakladé volné pfepravni kapacitu. Speditér ma celkem tfi
moznosti, jak na transportni objednavku reagovat: akceptovat ji 1:1, akceptovat
s odchylkou, nebo ji zamitnout. V ramci této prace bude prepokladana varianta,

Ze speditér transportni objednavku akceptuje.

Jakmile tedy speditér akceptuje avizaci, odesila potvrzeni transportni objednavky
pomoci EDI zpravy dle VDA4933 T3, ktera kromé jiného nese pravé informaci
o primarnim kli¢i. Na zakladé téchto informaci dodavatel mize spoléhat, ze dany
speditér vyzvedne konkrétni mnozstvi materialu v konkrétni den a €as. Uz tyto
samotné procesni kroky vedou ke zvySeni transparence mezi dodavatelem
a speditérem, jelikoz se tim odbourava nesystémovy proces avizace pomoci
emailové komunikace. Jakmile nastane okamzik, kdy dodavatel expeduje dodavku
materialu pomoci daného speditéra, ma dodavatel za povinnost vystavit tzv. avizo
o odeslaném materialu pomoci EDI zpravy dle VDA4987 (DESADV). Z pohledu cile
prace je tento okamzik velmi dilezZity, a to zejména proto, Ze SA dostava statickou

informaci o tom, Ze byla odeslana dodavka materialu pomoci uréeného speditéra.

V tomto okamziku nastava problém, ktery byl popisovan v podkapitole 3.2. Na rozdil
od inhouse procesu se v inbound procesu ztraci informace o tom, kde konkrétné se

dana dodavka materialu nachazi, je k dispozici pouze staticka zprava o tom, ze
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dodavka materialu byla odeslana. Chybi zde dynamicka informace, ktera by se
ménila v redlném &ase. V momenté, kdy by firma SA méla k dispozici i informaci o
poloze dané dodavky materialu v realném Case, jednalo by se o jistou konkurencni

vyhodu ve vztahu k efektivnimu SCM a jeho odolnosti vici nahlym vypadkdam.

Ze samotného procesu vyplyva, Ze jediny, kdo miUze generovat aktualni informaci o
své poloze, je speditér. Problémem je vSak to, Ze SA nema pfistup k telematickym
zarizenim, resp. ke geopozicim, které tato zafizeni generuji. Proto navrh feSeni
spociva ve vyuziti transportniho statusu, ktery se maze prenaset k zakaznikovi
pomoci EDI zpravy dle VDA 4945 (IFTSTA). Tato zprava umozrniuje prenaset
informace o konkrétni poloze speditéra pomoci GPS souradnic. DalSi vyhodou této
zpravy je fakt, ze umi propojit informace z EDI zprav pomoci jiz zminéného
primarniho kli¢e, ktery vznika na zaCatku procesu. To znamena, Zze kromé polohy
kamionu zname diky ASN i detailni informace ohledné pfevazeného materialu, jeho

poctu, &i struktury obald.

Samotné navrhované feSeni by tedy obsahovalo pravidelnou aktualizaci informace
0 GPS poloze kamionu s pfichozim materialem, a to formou zpravy o transportnim
statusu VDA 4945 (viz Obr. 14). Diky tomu by byla zaplnéna mezera v pfenosu
informaci v rdmci aktualniho stavu sledovani ptichoziho materialu do SA (viz Obr.
11).

e 0 VYO

Dodavatel Spedice SA

Obr. 14 Navrh rFeseni sledovani pfichozich dodavek

V ramci navrhovaného feSeni by se GPS souradnice aktualizovaly kazdych 15
minut. KratSi interval aktualizace informaci by mohl byt problémovym, a to zejména
z davodu, Ze pro EDI feSeni speditéra i SA by bylo extrémné naroéné zpracovavat
vétSi mnozstvi zprav zpusobeno <&astéjSi aktualizaci informaci. Zaroven je
kompromis délky intervalu aktualizace GPS polohy v podobé 15 minut dostacujici

pro potieby procesul inbound logistiky.
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Diky propojeni jednotlivych elektronickych zprav o procesu odeslani materialu diky
primarnimu kli¢i a vyuziti pravidelné aktualizace GPS pozice, je umoznéno
propojeni vSech téchto informaci do jednoho systému v roli funkcionality Track and
Trace, diky které je mozné na zakladé zadaného primarniho kli¢e detailné sledovat

aktualni pozici, historii pohybu a pocet, druh a strukturu pfevazeného materialu.
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Zaveér

Hlavnim cilem prace bylo nalezeni feSeni, které by umoznovalo sledovat pfichozi
dodavky v ramci inbound logistiky. Tohoto feSeni bylo dosazeno za pomoci vyuziti

EDI zprav, jejich propojeni a pravidelné aktualizace.

Toto feSeni zlepSuje odolnost dodavatelskych Fetézcl z pohledu informovanosti o
stavu pfepravy — na zakladé téchto informaci je mozno zajistit nouzova feseni.
Zaroven také umoznuje optimalizaci logistickych procest spojenych s pfichozimi

dodavkami.

Dalsi mozné vyuziti tohoto konkrétniho feSeni by mohlo spocivat v jeho
implementaci do procesu EDI komunikace v ramci outbound logistiky z pohledu
toku prazdnych obalu, jelikoz i zde jsou vyuzivany zpravy VDA 4945 a objevuje se

zde stejny nedostatek informaci o stavu pfepravy.

Co se tyCe vylepSovani daného feSeni, to by mohlo spocivat v jeho rozSifeni pro
dalsi transportni koncept — Kanban. Toto rozSifeni je ale podminéno Upravou

systémoveého procesu odvolavek, coz jej znacné komplikuje.
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