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Socialni prace kuratora pro déti a mladez se zamérenim na rizikové
chovani déti a mladeze

Abstrakt

Bakalafska prace se zabyva socidlni praci kurdtora pro déti a mladez se zaméfenim na
rizikové chovani déti a mladeze. Cilem bakaldiské prace je zjistit, jaké metody a
techniky socidlni prace kuréatofi pro déti a mladez v souvislosti s jejich rizikovym
chovanim pouzivaji. Kurator pro déti a mladez je odborny pracovnik na tuseku socialné-
pravni ochrany déti, ktery se snazi Cinit opatfeni proti vzniku a S$ifeni socialné
patologickych jevl u déti a mladeze. Zamétuje se zejména na déti a mladez, jez vedou

zahdl¢ivy nebo nemravny Zivot.

Pro praci byla zvolena kvalitativni vyzkumna strategie, kdy vybérovy vzorek byl vybran
ucelovym vybérem z fad pracovniku OSPOD v Jiho¢eském kraji, ktefi pracuji na pozici
kuratora pro déti a mladez minimalné tfi roky. Potfebna data byla ziskdvana metodou
dotazovani, technikou polostrukturovaného rozhovoru. Nasledné byla vSechna potiebna

data vyhodnocena pomoci ovéfené¢ho kédovani a provedena kategorizace dat.

Na zéklad¢ vysledkti z vyzkum vyplynulo, Ze kuratofi pro déti a mladez vyuzivaji
klasickych, jiz vyzkouSenych zplisobl prace v oblasti kurdtorstvi, déale vyuzivaji
nastroje a pomicky zjinych obort, a jako novy pfistup v socidlni prace kuratora byl
zaznamenan dobrodruzny zivot nezletilého. Pro efektivni plsobeni metod a technik
socialni prace kuratora pro déti a mladez je predevSim podstatnd motivace ke zméné.
Jako efektivni metody a techniky prace vnimaji kuratoti pro déti a mladez socialni praci

s rodinou, rozhovor a ptipadovou konferenci.
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organ socidlné-pravni ochrany déti; kurdtor pro déti a mladez; socialni prace; rizikové

chovani; rodiny



Social Work of a Curator for Children and Youth with a Focus on
Risky Behavior of Children and Youth

Abstract

The bachelor’s thesis deals with the social work of the Curator for Children and Youth
with the focus on risky behavior of children and youth. The aim of the bachelor’s thesis
is to find out what methods and techniques of social work the Curators for Children and
Youth use in connection with the risky behavior. The Curator for Children and Youth is
a specialist in the field of Social and Legal Protection of Children, who seeks to take
measures against the occurrence and spread of socially pathological phenomena in
children and youth. It focuses mainly on children and young people who lead idle or

immoral life.

A qualitative research strategy was chosen for the thesis, where the sample was selected
by purposeful selection by the Authority for Social and Legal Protection of Children
employees in the South Bohemian Region, who have been working as a Curator for
Children and Youth for at least three years. The necessary data were obtained by the
method of questioning with the technique of semi-structured interview. Subsequently,
all necessary data were evaluated using verified coding and data categorization was

performed.

Based on the results of the research, it turned out that the Curators for Children and
Youth use already tried and tested ways of working in the field of curation, they also
use tools and aids from other fields and the adventurous life of a minor was recorded as
a new approach. The motivation for change is essential for the effective impact of the
methods and techniques of the Curator's social work for Children and Youth. Curators
for Children and Youth perceive social work with the family, an interview and a case

conference as effective methods and techniques of work

Key words

Authority for Social and Legal Protection of Children; Curator for Children and Youth;

social work; risky behavior; family
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Uvod

V bakalatské praci se budu zabyvat socialni praci kuratora pro déti a mladez se

zameéfenim na rizikové chovani déti a mladeze.

Danou problematiku jsem si vybrala zejména proto, ze mé& zaujala prace kuratora pro
déti a mladez v rdmci praxe, kterou jsem absolvovala pii studiu na odd¢leni socialné-
pravni ochrany déti. DalSim divodem bylo, Ze rizikové chovéni je neustdle aktualni a
velmi Siroké téma, kazdd forma mé své specifika a ziskava si svou pozornost. Prace
kuratora pro déti a mladez je tak velmi pestrd a nikdy se nestane monotonni, nebot’
kazdé rizikové chovani a prace s nim podléhd individudlnimu pfistupu jak ze strany
kuratora, tak nezletilého a jeho rodiny. Organ socidlné-pravni ochrany déti zaujima roli
ochrance a podporovatele déti a mladistvych. Dité ¢i mladistvy spadd pod urcitého
kuratora, ktery poskytuje poradenstvi, analyzuje situaci, provadi opatfeni sméfujici
k odstranéni, zmirnéni nebo zamezeni nezddouciho chovani. Také se podili na
preventivnich opatienich, navrhuje dalSi postupy fesSeni, které vedou ke zlepSeni a
ustaleni situace. Kuratorova role je dulezitd zejména v pozitivnim plisobenim na zmény
u nezletilého, pti kterém je cilem zmirnéni, zlepSeni nebo Uplné omezeni nezadouciho
chovani nezletilého. Problematika rizikového chovani nezletilého se dotykd i celé
rodiny. Z tohoto divodu je podstatny kurdtor, ktery pracuje nejen s nezletilym, ale
s celou rodinou a napomaha ke zlepSeni pomérii rodiny a vyfeSeni ohroZeni nezletilého.
Rodin¢ mize byt kurdtor napomocny jak v poskytovani zdkladniho socidlniho
poradenstvi, tak v poskytovani nebo zprostiedkovavani poradenstvi ohledné¢ vychovy a

vzdélavani ditéte rodi¢um.



1 Teoretické vymezeni problematiky

1.1 Socidlné-pravni ochrana déti

Socidlné-pravni ochrana déti (dale SPOD) je legislativné upravena v zdkoné C.
359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjSich predpist, a je
poskytovand osobdm mladSim 18 let v pfipadech zajiSténi ochrany prav ditéte na
pfiznivy vyvoj a fadnou vychovu, ochranu opravnénych zajmi ditéte a pilisobeni
sméfujici k obnoveni narusenych funkci rodiny. Dle § 4 zdkona ¢. 359/1999 Sb., o
socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdgjsich predpisti, socidlné-pravni ochranu
zajiStuji organy socialné-pravni ochrany, jimiz jsou:

a) krajske urady,

b) obecni urady obci s rozsirenou piisobnosti,

¢) obecni urady a ujezdni urady,; ustanoveni tohoto zakona o obecnich uradech se

vztahuji i na ujezdni urady,

d) ministerstvo,

e) Urad,

f) Urad prdace Ceské republiky — krajské pobocky a pobocka hlavniho mésta

Prahy.

Dale dle vySe zminéného zakona socidlné-pravni ochranu také zajist'uji:

a) obce v samostatné piisobnosti,

b) kraje v samostatné piisobnosti,

¢) komise pro socialné-pravni ochranu deti,

d) dalsi pravnické nebo fyzické osob, jsou-li vykonem socidalné-pravni ochrany

poveéreny.

Pazlarova (2013) upfesiiuje, Ze povéfené osoby jsou takové, které si zazadaly na
krajském ufadé o povéteni a krajskym Ufadem byl stanoveny rozsah tohoto povéfeni.
Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisi, v
§ 6 také jasn¢€ vymezuje, na které déti je socidlné-pravni ochrana zamétena, jsou to déti,
jejichz rodice zemfeli, neplni povinnosti vyplyvajici zrodicovské odpovédnosti,
nevykonévaji rodiCovskou odpoveédnost ¢i zneuzivaji prav plynoucich zrodicovské
odpovédnosti. Déle zakon zmifluje déti svéfené jiné osobé odpovédné za jejich
vychovu, které vedou nemravny a zahal¢ivy Zivot, nebo déti, které opakované utikaji od

rodici, déti-obéti trestnych €ind, déti umisténé v zatfizenich pro nepfetrzitou péci, déti



ohrozené nésilim mezi rodi¢i ¢i osobami odpovédnymi za vychovu, déti zadajici
mezinarodni ochranu, azylanty a déti pozivajici doplitkové ochrany. V neposledni fadé

se dle zdkona jednd o déti a mladistvé, ke kterym se vztahuje rizikové chovani.

MPSV (2019) pohlizi na socialné-pravni ochranu déti jako na zajisténi prava ditéte na
zivot, jeho pfiznivy vyvoj, na rodi¢ovskou péci a zivot v roding, na identitu ditcte,
svobodu mysleni, svédomi a ndbozenstvi, na vzdélani a nasledné zaméstnani ¢i ochranu
dité¢te pred telesnym nebo duSevnim ndsilim, zanedbavanim, zneuzivanim i
vykofistovanim. Déle konstatuje, Ze ochrana ditéte pronika do riznych pravnich
odvétvi a do pfedmétu fady organti v oblastech pravnich ptedpist rodinné-pravnich,

socialnich, skolskych, zdravotnich, ob¢ansko-pravnich, trestnich, danovych a dalsich.

Socidlné-pravni ochrana déti vychdzi na bazalni tirovni i z mezinarodnich dokumentd,
jako je Deklarace prav ditéte, pfijatd VS OSN 20. listopadu 1959, a Umluva o pravech
ditéte pfijata vroce 1989. Oba dokumenty apeluji na narok ditéte mit potiebnou
ochranu a pomoc, rodinu definuji jako pfirozené prostfedi pro rist a blaho déti, které

potiebuji odpovidajici péci i ochranu téchto prav pted narozenim i po ném.
1.1.1 Obec jako orgadn socialné-pravni ochrany déti

Obecny okruh ¢innosti stanovuje zdkon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti,
ve znéni pozdéjsich predpist, v § 14, § 15, § 16, § 17. Borskéd (2019) konstatuje, ze
socialné-pravni ochranu déti nejCastéji vykondvaji predev§im obecni Ufady obci
s rozSifenou plsobnosti a obecni Urady, které maji moZnost bezprostiedné sledovat
ochranu prav ditéte a vcas Cinit potfebnad opatfeni se znalosti problému a mistnich
podminek a soucasné je jim ze zakona ukladdno nejvice povinnosti v ochrané déti.
Zkratkou OSPOD je casto oznacovano piislusné oddéleni obecniho tufadu obce
s roz§ifenou pusobnosti, které se zabyva socialné-pravni ochranou déti (Matousek a
Pazlarova, 2016). Pracovnici OSPOD jsou povinni chrédnit veSkeré z4jmy, Zivot a zdravi
nezletilych déti a jako jedini pracovnici pomdhajicich profesi mohou bez souhlasu
rodici ¢i ditéte provadet socidlni Setfeni v misté bydlisté rodiny, informovat se o péci
dité¢te v matetskych, zakladnich a stfednich Skolach, taktéz u détského Iékare, u

zameéstnavatelll rodicl a u dalSich institucich (Bechynova, 2008).

Dale Borska (2019) zminuje pasobnost OSPOD ve vztahu k nezletilému ditéti, a to

v povinnosti sledovat nepfiznivé vlivy pusobici na déti a zajiStovat priéiny jejich
y y
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vzniku, €init opatfeni k omezovani plsobeni téchto vlivii a pravidelné vyhodnocovat
situaci ditéte a jeho rodiny, zda se nejednd o dit¢ ohrozené uvedené v § 6 zakona ¢.
359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti ve znéni pozdéjsich predpisti. Na zakladé
vyhodnoceni situace ditéte je OSPOD povinny zpracovat individudlni plan ochrany
ditéte, potadat ptipadové konference pro feseni konkrétnich situaci ohrozenych déti a
jejich rodiny a pomoct osobé, které¢ bylo dité predano do péce, s feSenim problémil
spojenych o jeho péci, uvadi autorka. Dale zminuje funkci opatrovnika a porucnika,
vykonavani poradenské cinnosti s moznosti uloZeni povinnosti vyuzit odbornou
poradenskou Cinnost a stejn¢ jako Bechynova (2008) podani navrhu soudu na vydéani
pfedbézného opatfeni i jménem ditéte v piipadé ochrany pfed domacim nésilim.
Bechyiiova (2008) apeluje na postup pracovnikit OSPOD, zdali vyhodnoti situaci ditéte
jako ohrozujici, maji pravo, dokonce povinnost podat soudu navrh na konkrétni
opatfeni, jako je nafizeni soudniho dohledu nad ditétem, na jeho umisténi do zafizeni
pro vykon Ustavni vychovy, na omezeni nebo zbaveni rodi¢ii rodi¢ovské zodpovédnosti.
Borskd (2019) zminuje dal$i vyznamnou ¢innost OSPOD, ke které patii zajiSténi
povinnosti souvisejicich s funkci opatrovnika nezletilého ditéte, a to pouze u subjektu
obecniho ufadu obce s roziifenou pisobnosti a Utadu pro mezindrodnépravni ochranu

déti.

Nad ramec vySe uvedenych cinnosti pfedchazejicim jmenovanim opatrovnikem ma
OSPOD moznost vyuzit dal§iho nastroje, a to opatfeni na ochranu déti, upraveném § 14
zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti ve znéni pozdéjsSich predpist,
obecnim uUfadem obce s rozsifenou pusobnosti. A to podévat navrh soudu ve vécech
rozhodnuti, zda je tfeba souhlasu k osvojeni ditéte, omezeni, pozastaveni nebo zbaveni
rodicovské odpoveédnosti ve vécech tykajicich se ustavni vychovy, svéfeni do
péstounské péce na piechodnou dobu, zélezitosti vychovného opatieni, pozastaveni
vykonu péce nezletilého rodiCe, prava na péci rodice zbaveného svépravnosti a zbaveni

prav rodice dat souhlas k osvojeni, zbavil-li je soud rodicovské odpovédnosti.

Matousek a Pzlarova (2016) uvadi vycet spoluprace pracovnikit OSPOD s jinymi
odbory vlastniho ufadu, poptipadé¢ s pracovniky jinych obecnich Gradd, tzv. povérenymi
osobami vykonavajici mi SPOD a dal$imi institucemi, kterymi mohou byt Skolska
zafizeni, zdravotnickd zafizeni (détsky a dorostovy Iékar), ordinace psychologil,
meéstskd a statni policie, statni zastupitelstvi a soud v ptipadech rozhodnuti soudu u

nezletilych d&ti. Autofi dale uvadi spolupraci s Probaéni a mediaéni sluzbou CR,
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ustavnimi zafizenimi poskytujici mi Ustavni a ochrannou vychovu déti a stfedisky
vychovné péce. V neposledni fadé odkazuji na nestatni neziskové organizace, které maji

na starost ohrozené déti a podporu (sanaci) ohrozenych rodin
1.1.2  Pracovnici na oddéleni socialné-pravni ochrany déti

Zaméstnanec kraje zatazeny do krajského Gfadu nebo zaméstnanec obce zatazeny do
obecniho Ufadu k vykonu socialné-pravni ochrany splituje kvalifika¢ni pfedpoklady pro
vykon socidlniho pracovnika podle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve
znéni pozdéjsich predpist a disponuje zvlastni odbornou zpusobilosti na tiseku socialné-
pravni ochrany (MatousSek a Pazlarova, 2016). Autofi uvadéji pocet zaméstnanci obce
s rozSifenou piisobnosti zatazenych do OSPOD dle doporuc¢eni MPSV, které vychazi ze
zakladniho kritéria nejméné 1 pracovnika na 800 déti, jez jsou hlaSeny k trvalému
pobytu ve spravnim obvodu OSPOD. Naroky na vzdélani pracovniki OSPOD pii
pfijimani a pti prodluzovani pracovnich smluv neni dle jednotného modelu, a tak se na
pracovisti setkdvame s pracovniky se stfednim, vy$§im odbornym a vysokoSkolskym
vzdélanim, konstatuji autofi. MPSV (2014) zmifnuje pisemné zpracovani individualnich
plani dalSiho vzdélavani jednotlivych zaméstnancti OSPOD k vykonu socidlné-pravni
ochrany a jejich pribézné vzdelavani v rozsahu minimdln€é 6 pracovnich dnl na
vzdélavacich kurzech akreditovanych MPSV. Pracovni profil zaméstnancti OSPOD je
v souladu s naplni a ohledem na specializaci zaméstnancti pii vykonu socidlné-pravni
ochrany, jako je naptiklad kurator pro déti a mladez, terénni socidlni pracovnik,

pracovnik ndhradni rodinné péce (MPSV, 2014).
1.1.3  Kurdator pro déti a mlade?

Kuratora pro déti a mladez (déle také , kurator*) Matousek (2010) charakterizuje jako
statnitho Ufednika, jehoz tkolem je zabyvat se détmi z nefunkénich rodin, détmi
vedoucimi zahdlCivy a nemravny zivot, détmi zanedbavajicimi Skolni dochazku,
pozivajicimi alkohol nebo jiné navykové latky, détmi provozujicimi prostituci, détmi
které spachaly pfed dovrSenim 15 let ¢in jinak trestny, détmi utikajicimi z domova i
détmi, na kterych byl spachén trestny ¢in. V § 31 zdkona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-
pravni ochrané déti ve znéni pozd¢jSich predpist, kuratelu vymezuje jako péci o déti
uvedené zejména v § 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti ve znéni
pozd¢jsich predpisii, pism. c¢) a d). Metodické ptirucka pro kuratory pro déti a mladez

vydand MPSV vroce 2016 popisuje kuratory jako zaméstnance obce s rozSifenou
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pusobnosti, povéfené k vykonu socidlné-pravni ochrany déti se zamétenim jejich prace
na déti vyzadujici zvySenou pozornost a prace zalozené na bezprostfednim kontaktu i

spolupréci s ditétem, jeho rodinou a spolupracujicimi subjekty.

Kurator je primarné jako ostatni pracovnici OSPOD socidlnim pracovnikem, jehoZz
zakladem je usilovat o feSeni nepfiznivé socialni situace ditéte a jeho rodiny predevsim
prostiednictvim metod a technik socidlni prace (Metodickéd piirucka pro kuratory pro
déti a mladez, 2016), které vymezuji ndsledujicim zpisobem: pfistup zalozeny na
potfebach ditéte; participace a zplnomocnovani ditéte; odpovédnost kurdtora za

koordinaci piipadu; odpovédnost kuratora za proces, nikoliv za vysledek.

Matousek a MatouSkova (2011) kuratora ve své publikaci charakterizovali jako
ufednika, ktery vzhledem kpoctu klienti srodinami musi volit nejsnadnéji
realizovatelny postup a je nize angazovany na osudech klientli. Pfesto podotykaji, Ze
néktefi kuratofi vzhledem k ndroénym podminkdm se obétavé a intenzivné vénuji

alesponi nékterym jednotlivetim.
1.1.4 Pracovni naplii kurdtora pro déti a mlade?

Informaéni portal pro OSPOD (2022) shrnuje funkci kuratora pro déti a mladez pfi
vykonu jeho profese jako pracovnika vedouciho administrativu o svych klientech,
zpracovavajiciho kvalifikované zpravy o nezletilych a mladistvych, kteti se dopustili
trestného ¢inu, k nimz se poji podle zédkona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané
déti ve znéni pozd¢jSich predpist, vyuzivani individudlnich pohovori, Setfeni pomért
v rodin€, informovani se u obecnich ufadl, statnich organi, Skol, sSkolskych a
zdravotnich zafizeni, zaméstnavatele apod. Dale vymezuji povinnost provadét socidlni
Setfeni, kontrolni Cinnosti, zGcastnovat se tkonil v piipravném fizeni a zucastnéni se
hlavniho li¢eni s vyuzivanim svych prav dle zdkona vcetné opravnych prostiedki.
Zprostiedkovavaji a doporucuji klientim sluzby jinych fyzickych a pravnickych osob
podle jejich potieb, a to v souladu s cili podpory stanovenymi v individualni planu
ochrany ditéte navazujici na socialné pravni, vychovnou, poptipadé psychologickou

poradu s kuratorem (MatousSek a Pazlarova, 2016).

Dle zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti ve znéni pozdéjSich
ptedpisii, kurator poddva podnéty na vychovna opatieni u obtizn¢ vychovatelnych déti a

mladistvych a sleduje jejich C€innost. Informaéni portdl OSPOD (2022) zmifuje
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zalezitosti tykajici se realizace ustavni nebo ochranné vychovy ve spolupraci se soudem
a nasledné navstévovani nezletilych a mladistvych v Gstavnich zatizenich i1 véznicich,
pfi¢emz nadale plisobi na zlepSeni podminek v rodinach s cilem umoznit jejich navrat
do rodiny ¢i jejich zaélenéni do spolecnosti. Dle Matouska a Pazlarové (2016)
pracovnici jako kuratofi aktivné vyhledavaji a monitoruji ohrozené déti, vytvari
podminky pro preventivni aktivity ve svém spravnim obvodu a soucasné spolupracuji

s dal$imi subjekty.

1.1.5 Metody a techniky socidlni prdace a dalSi nastroje prdce kurdtora pro déti a

mlade?
Socidlni prace s jednotlivcem

Metodu socidlni prace s jednotlivcem mulzeme v literatuie najit také pod ndzvem
individudlni socidlni prace, piipadovd prace nebo casework. Socidlni prace
s jednotlivcem je metoda naro¢na z hlediska profesiondlni vybavenosti i osobnostnich
dispozic socidlniho pracovnika, pfitom nevyzaduje zadné zvlastni aranzmé a umoziuje
operativni rozhodovani, pruznost i tvofivost, jez mohou vyznamné piispét k rozpoznani
a uskute¢néni pravé toho postupu, kterym klient vystoupi ze své nepfiznivé situace
(Havrankova, 2013). Vyvoj socidlni prace s jednotlivcem ovlivnila fada teoretickych
pfistupt, sméri a modeld, které vznikaly béhem dvacatého stoleti, jako je naptiklad
funkcionalismus, Freudova psychoanalyza, psychosocidlni pfistup, rodinnd terapie,

systémova teorie a ekologicky model (Spilackova a Nedomovd, 2013).
Socidlni prace s rodinou

Rodinu Matousek (2016) definuje, jako souziti jedné nebo vice generaci, v niz je
podstatnd emociondlni a ekonomickd podpora jednotlivcl, kdy jadrem rodiny je
partnerstvi dvou dospélych lidi a nejsilnéjsi biologicka vazba se vytvaii vazbou mezi
ditétem a rodicem. Matousek (2013) zminuje kompetence, které ma rodina napliiovat,
mezi n¢ patii zajisténi urcité Grovné pfijmu a hospodateni s nim, zajisténi bydleni,
udrzovani domacnosti, sladovani fungovani v rodin€ u dospélych clenil, kooperace se
socialnim okolim, pfijiméani déti a napliovani jejich potfeba, ur€ovani pravidel chovani.
Socialni prace s rodinou je dalsi uplatiiovanou metodou kuratorti, kdy obecnym cilem je
posilovani kompetenci rodiny feSit vlastni potize nejen v ieSeni praktickych a

existencnich obtizi, ale i v oblasti emocionalniho klima rodiny, zvladani emoci
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v rodinné interakci, struktufe a povaze vztahl v rodiné€, vazbé rodiny na socialni okoli a

organizace, minulosti rodiny a budoucnosti rodiny (Matousek, 2013).
Rozhovor

Rozhovor je zadkladni a nejpodstatnéjsi technikou socidlni prace kuratora pro déti a
mladez. Vedeni rozhovoru nalezi ke kli¢ovym kompetencim socidlniho pracovnika a
kazdy socidlni pracovnik by touto dovednosti mél strukturovat rozhovor tak, aby
dokazal posoudit klientovu situaci, dosdhnout sjednanych cilii intervence a navodit
divérny vztah s klientem, ktery je zédkladem uspésné spoluprace (Kappl a Kucirek,
2013). V praxi socidlni prace se uplatiiuje vice modeld vedeni rozhovoru, podle ptistupti
definujicich cile a metody prace s klientem, konstatuji autofi. Dle Metodické ptirucky
pro kuratory pro déti a mladez (2016) je rozhovor zaméfeny na motivaci ke zméné
klicovy v povzbuzovani ditéte ve zp&tné vazbé, navazovani na pfedchozi uspésné kroky,
podpora silnych stranek, povzbuzovani k novému vidéni situace a formulovani ci
hledani opatieni ke zmén¢ na samotné strané ditéte. Déale uvadi, ze je na strané kuratora
vhodné kladeni otazek k povzbuzeni a usmérniovani rozhovoru k Zaddoucimu sméru,

dostatecny prostor ticha pro premysleni a davani nadhledu nad aktudlni situaci.
Priipadova konference

Piipadova konference je technikou socidlni prace kuratora, v ptipad€ feSeni situaci
ohrozenych déti a jejich rodin, v nichz je OSPOD ze zdkona povinen potadat podle § 10
zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochran¢ déti ve znéni pozdé¢jsich predpist
odst. 3 pism. e) piipadové konference. V Metodické pfirucce pro kurdtory pro déti a
mladez (2016) nalezneme situace, ve kterych je kurator ze zdkona povinen ptipadovou
konferenci uspotadat a to:

e pfed nadvrhem soudu na rozhodnuti o omezeni nebo zbaveni rodicovské
odpovédnosti nebo pozastaveni jejiho vykonu,

e pted navrhem soudu na nafizeni Gstavni vychovy;

e pred navrhem soudu na prodlouzeni nebo zruseni Gstavni vychovy;

e pred navrhem soudu na svéfeni ditéte do péce zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc a na prodlouzeni doby trvani tohoto svéfeni ¢i na zruSeni
rozhodnuti o svéfeni ditéte do tohoto zafizeni;

e pred navrhem soudu na svéfeni ditéte do pestounské péce na prechodnou dobu a
jeho zruseni;
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e pied ndvrhem soudu na nafizeni vychovného opatieni a na prodlouZeni trvani

tohoto vychovného opatfeni nebo na jeho zruseni.

Ptipadové konference se déli na uvodni a nasledné, kdy uvodni ptipadova konference
zhodnoti situaci ohrozeného ditéte a rodiny, pficemz stanovi feSeni formou
individudlniho plénu (Pazlarova, 2013). Néslednou ptipadovou konferenci popisuje
autorka jako konferenci hodnotici napliiovani individualniho planu a eventuelné

revidujici obsah podle aktudlni situace ditéte a rodiny.

Cleny piipadové konference charakterizujeme jako multidisciplinarni tym, ktery
znamena pro ohrozené dité a rodinu podptlrnou sit’ a védomeé rodinu nebo dit€ podporuji
(Bechyiiova, 2008). Multidisciplinarni tym se dle Bechynové (2008) a Metodické
ptirucky pro kuratory pro déti a mladez (2016) sklada nejcastéji z pracovnika SPOD,
tiidniho ucitele, lékatre, psychologa ¢i détského psychiatra, pracovnika stiediska
vychovné péce, pracovnika spolupracujici socialni sluzby, specidlniho pedagoga,
pracovnika zafizeni pro vykon ustavni vychovy aj. Pazlarova (2013) soucasné
s Bechynovou (2008) dopliiuji i moznou tcast rodict ¢i ditéte, jez mohou byt piitomni
pouze na Casti konference a soucasné¢ maji pravo ptizvat dalSi blizkou osobu jako
socialni oporu. Kli¢ovym pracovnikem se optimaln¢ stava pracovnik SPOD, v ptipadé
obtizné situace ditéte je to kurator, ktery svolava a koordinuje proces jednani a sméiuje

ke splnéni stanoveného cile (Bechytnova, 2008).

Ugastnici ptipadové konference pii spoleéné diskuzi formuluji potieby ohrozeného
ditéte a rodiny, pfi¢emz hledaji moznosti jejich naplnéni (Pazlarova, 2013). Dle
Bechynové (2008) je cilem ptipadové konference objektivni posouzeni situace
z riznych thli pohledu multidisciplinarniho tymu, stanoveni cile vedeni sanace rodiny,
stanoveni dil¢ich realnych krokt splnéni v uréitém casovém useku, rozde€leni
zodpovédnosti Gcastnikl, koordinace spole¢né spoluprace s rodinou, prevence situaci

v roding dle jednotlivych zucastnénych subjektli a uréeni pravidel pro vyhodnocovéani.
Rodinna konference

Metodicka ptirucka pro kurdtory pro déti a mladez (2016) zminuje jako dalsi
vyuzivanou techniku socialni prace kuratorti rodinnou konferenci. Rodinna konference
vznikla jako metoda preventivni prace pfed vice nez dvéma desetiletimi na Novém

Z¢élandu, kdy vychdzi z kulturnich tradic Maort (pivodnich obyvatel Nového Z¢landu),
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kteti do feSeni krizovych situaci jednotlivel a nukledrni rodiny zapojuji Siroké
ptibuzenstvo (Barn a Das, 2016). Matousek (2013) ve své publikaci zminuje ptipady, ve
kterych se rodinnd konference vyuziva, a to je v pfipad¢ feSeni situace ohrozenych déti
a mladeze, pti feSeni delikt mladistvych, pfi feSeni sousedskych sport, nebot’ rodinna
konference umoziuje nalézt rovnovahu mezi intervenci statu a kompetencemi rodiny.
Dle Matouska a Pazlarové (2014) postup rodinné konference uptednostituje potencial
rodiny pted potencidlem experta-profesiondla a respektuje tak pravo rodiny na feSeni
vlastnich zalezitosti, kdy pravo jako statni prvek mé do situace rodiny vstupovat az

v ohroZeni rodiny a rodina tomu sama nedokdze zabranit.

Rodinnd konference je shromazdénim c¢lentt rodin i s moznou ucasti dalSich
zainteresovanych osob, které mohou pfispét k feSeni problému a podporuji tak feSeni

problému za pomoci vlastnich sil rodiny (Matousek, 2013).

Metodicka piirucka pro kuratory pro déti a mladez (2016) rodinnou konferenci
charakterizuje jako rozhodovaci model s cilem najit feSeni pro dit¢ v nevhodné situaci,
kdy zacina otevienou a jasn¢ zformulovanou otazkou kladenou socidlnim pracovnikem
OSPOD roding, ktera postrada feSeni ze strany rodinné sité, celou konferenci pomaha
domlouvat, pfipravovat a organizovat nezavisly koordinator (v metodé a postupech

proskoleny).
Terénni socidalni prace

Terénni socidlni prace jako forma socialni prace kuratora, zahrnuje provadéni socialniho
Setfeni, které je velmi dilezitou soucéasti komplexniho vyhodnoceni situace ditéte a
rodiny v pojeti socidlné-pravni ochrany déti a je realizované pfed vypracovanim
individualniho planu ochrany ditéte (Pemova a Ptacek, 2012). Autoti uvadi jako smysl
socialniho Setfeni zjisténi, v jakém prostredi je dit€¢ vychovavano, jak jsou v domdacnosti
napliiované potieby ditéte a jaka rizika mohou v domacnosti dité¢ ohrozovat. Metodicka
ptirucka pro kuratory pro déti a mladez (2016) nezminuje pouze socialni Setfeni jako
realizovanou metodu v pfirozeném prostiedi klienta, ale také pti doprovéazeni klienta na
jednani na uradech, tim kurator zprosttedkovava klientovi kontakt se spolecenskym
prostiedim, podporuje ho a pomaha mu pii uplatiiovani prav ¢i opravnénych zajmu pii

obstaravani osobnich zaleZitosti.
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Vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny a individualni planovani

Kurator v pfipad€ zjisténi, ze dit¢ mize byt ohrozenym ditétem dle § 6 zakona ¢.
359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochran¢ déti ve znéni pozdéjsich predpisi, a v pripadé
zvySené pozornosti § 31 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti ve
znéni pozdéjSich predpist, provadi uvodni vyhodnoceni situace ditéte. Metodicka
ptfirucka pro kuratory pro déti a mladez (2016) poukazuje, v ¢em spociva uvodni
vyhodnoceni — zjiSténi aktudlni situace ditéte, miru jeho ohroZeni, posuzuje rodinné a
osobni poméry ditéte, jeho Skolni dochazku a piehled dosavadnich protipravnich ¢int.
Dale popisuje obsah tvodniho vyhodnoceni na zéklad€ socialniho Setfeni i spoluprace
s navaznymi subjekty (Skola, lékar), ktery je strucny a obsahuje veskeré zjisténé

informace s diirazem na informace ohrozujici dité, nechybi ani zavér s odiivodnénim.

V ptipadé, kdy kurator vyhodnoti situaci ditéte ve smyslu § 31 zékona ¢. 359/1999 Sb.,
o socidlné-pravni ochrané déti ve znéni pozdéjsich piedpist, postupuje k podrobnému —
komplexnimu vyhodnoceni situace ditéte, kde hodnoti potfeby, rizika, silné stranky
ditéte, rodiny i komunity za G¢elem vytvoteni individualniho planu ochrany ditéte, dale
také ,,IPOD*“ (Pemova a Ptacek, 2012). Racek et al. (2014) toto vyhodnoceni dale
rozvadi, Ze by nemélo obsahovat pouze vSechny oblasti potieb ditéte v dané situaci, ale
zamétovat se daleko vice na historii situace ditéte vcetné rodiny, rodicovskych
kompetenci a dalSich zdroji v okoli ditéte a rodiny. Vyhodnocovani potieb ditéte je
zakotveno v § 10 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti ve znéni
pozd¢jsich predpisi, a dale v § 1 vyhlasky ¢. 473/2012 Sb., o provedeni nékterych

ustanoveni zdkona o socialné-pravni ochrané déti.

Individudlni plan ochrany ditéte Pemova a Ptacek (2012) charakterizuji jako komplexni
plan ochrany déti, jenz zahrnuje cile na stran¢ déti a osob, které o dité pecuji, 1 rodiny
jako celku, vcetné zplisobu jejich naplnéni, casového ramce i meéfitelnych kritérii.
Metodicka piirucka pro kuratory pro déti a mladez (2016) uvadi IPOD jako vystup
prace kuratori, ditéte, pecujicich osob 1 dalsich spolupracujicich odbornikd, ktefi voli
vhodné a ucinné postupy prace s rodinou a prosttedky ptisobeni na dité. Dale stanovuje
ucel IPOD, kdy spole¢né s ditétem a jeho rodinou domluvi postup a konkrétni kroky ke
zlepseni situace ditéte i rodiny, stanovi jasny navod k provedeni zmén a poskytnou
meéfitko pro ovéfeni pozitivniho vyvoje. Metodickd piirucka zmifluje vyznamnou

soucast [IPODU, kterou je uréeni odpoveédnych osob za realizaci jednotlivych krokl a

18



rovnéz ¢asovy plan pro jejich provedeni, pficemz je doporucena lhiita 6 mésicii a dale
by mél byt IPOD pravideln¢ aktualizovan. Obsah individualniho planu nalezneme v § 2
vyhlasky €. 473/2012 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o socidlné-pravni

ochrané déti.
1.2 Rizikové chovani déti a mladeZe

Rizikové chovani je Siroce zkoumany pojem, pii kterém dochazi k prokazatelnému
nartstu zdravotnich, socialnich, vychovnych a jinych rizik, které ohrozuji jedince ¢i
spole¢nost (Sirtickova, 2015). Sobotkova (2014) konstatuje, Ze se jednd o pojem
zkoumany vyvojovou a socidlni psychologii, své koncepce ma i kriminologie, socidlni
pedagogika a dalsi védy o Clovéku a spolecnosti. Terminologie rizikového chovani je
roz$ifena napfi¢ obory i v jednotlivych oborech a setkdvame se s pojmy: problémové,
asocialni, delikventni, antisocialni a disocialni chovani (Sobotkova, 2014). Na druhou
stranu autofi Dolejs a Orel (2017) popisuji existenci nékolika teoretickych konceptt,
které pracuji s jednim z jiz definovanych typi chovani, kdy teorie dévaji do popiedi
urcité proménné, jez jsou zdkladem rizikového chovani. Autofi dale uvadi, Ze teorie, se
kterymi se muze setkat odbornik, ctenat ¢i laik, jsou biologicky, psychologicky,
subkulturné, konfliktoveé, strukturalné, kontrolné, interakéné ¢i situaéné orientované
teorie. Taktéz apeluji pohlizet na rizikové chovéani jako na komplexni jev, ktery
zkoumame do hloubky pfi prevenci a praci s rizikovymi jedinci, je vhodné k nému

pfistupovat celostné a eklekticky.

Pojem rizikové chovani nahrazuje termin socialné patologické jevy, ktery je
stigmatizujici, normativné ladény a klade diraz na normu skupinovou ¢i spole¢enskou
(Svestkova, 2019). Matousek (2010) hovoii o fenoménu rizikovd mladez, ktery se
objevil az vnovovéku, a pokladdme ho za vazny kvili spoleCenskym zménam
probihajicim v zépadnich spolecnostech v poslednich dvou stoletich. Z pohledu
Ambrozové et. al. (2015) jde o kterékoliv cilené jednani ¢i aktivitu jednotlivce, jejichz
nasledkem muze byt zranéni, smrt, trvalé poSkozeni nebo jiné snizeni kvality Zivota
riskujiciho a ohroZeni dalSich osob. Jedinec sdm nebo se skupinou dalSich dle autorti

aktivitami narusuje vztahy psychické i ekonomické ¢i se dopousti hmotné Skody.

Ve skupinach mladeze, které se oznacuji jako rizikové, jsou v obdobi dospivani
soube¢hem biologickych, psychickych, socidlnich a kulturnich ptedpokladi a vlivi

vytvoteny podminky pro chovéani, jez tyto osoby z dlouhodobéjsi perspektivy ohrozuji
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ve zdravém psychickém i socialnim vyvoji (Svestkova, 2019). V obdobi dospivani dle
Sobotkové (2014) je experimentovani s rizikovymi zplsoby chovani do jisté miry
soucast vyvoje jedince a takové chovani by mélo samo s vékem odeznit a nepiekrocit
tak hranici trestného ¢inu. V soucasné dob¢, pokud se dospivajici ubiraji k rizikovému

chovani, neuvédomuji si mozné dopady pro jejich budouci zivot, konstatuje autorka.

Sobotkova (2014) na zaklad€¢ poznatki Svétové zdravotnické organizace popisuje
syndrom rizikového chovani v dospivani, ktery zahrnuje tfi slozky:

o zneuzivani navykovych latek — kdy klesa vék konzumentt, roste podil divéich
uzivatelil a jedna se o obecné dlouhodobé nepiiznivy trend;

e negativni jevy v oblasti psychosocidlniho vyvoje — mizeme zahrnout poruchy
chovani, agresi, kriminalitu, delikvenci, sebepoSkozovani a suicidialitu,
maladaptaci a socialni fobie;

e rizikové chovani v oblasti reprodukcni — pted¢asny pohlavni styk, neplanované

rodicovstvi, promiskuita a riziko pfenosu pohlavnich nemoci.
1.2.1 Formy rizikového chovani déti a mladeZe

V odborné literatufe se mizeme setkat s riznymi druhy rizikového chovéni a jednotlivi
autofi popisuji rizné skupiny a rizné dé€leni rizikového chovani déti a mladistvych. Pro
ucely bakalafské prace jsou kratce popsany vybrané nejcastéjsi formy rizikového

chovani déti a mladistvych.
Zaskolactvi

Dle MSMT (2010) je za zaskolactvi povazovana neomluvena absence zaka zakladni &
sttedni Skoly pfi vyuce, kdy absenci Zdka omlouva pedagogicky pracovnik, a to na
zaklad¢ pisemné Zzadosti zakonného zdstupce ¢i plnoletého zdka vzdy v souladu
s pravidly, jeZ obsahuje $kolni fad. Dale MSMT (2010) bere zagkolactvi jako poruseni
Skolniho tadu i Skolského zakona, ktery vymezuje povinnost zakti do $koly chodit vcas
a fadné. Zaskolactvi mize byt spojeno s rozmanitymi divody, nejcastéji jako disledek
touhy po dobrodruzstvi, experimentu, souvisi také s poruchami chovéni a uceni i jako
mozné obrana pied problémy ve Skole (Sobotkova, 2014). Mertin a Krej¢ova (2016) se
shoduji se Sobotkovou (2014) a v ptipadé zaskolactvi hovoii o formach neadekvatné
omluveného vynechéavani Skolni dochazky spojeného s negativnim postojem ke Skole,

odrazem narusené¢ho socializa¢niho vyvoje nebo rozvijejicich se poruch chovéani, ¢asto
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zaSkolactvi mize byt obrannym mechanismem. V podobé¢ trvalej§iho charakteru Mertin
a Krejcovd (2016) zminuji, ze zaskolactvi mize byt reakci na prospéch, Sikanu,

zneuzivani navykovych latek, ale také projev chovani psychicky tyranych déti.

Kyriacou (2005), d€li zaskolactvi na:

e pravé zaskolactvi — rodi¢e se domnivaji, Ze zadk do Skoly chodi, ale zdk se ve
Skole neukazuje;

o zaskoldactvi s véedomim rodicu, tzv. skryté zaskolactvi — je charakteristické bud’
odmitavym postojem ke Skole, nebo ptilisna slabost ve vztahu k ditéti ¢i potieba
pomoci ditéte v domacnosti;

o zaskolactvi s klamanim rodicu — existuji ptipady, kdy déti dokdzou presvédcit
své rodice o svych zdravotnich obtizich, pro které nemohou jit do Skoly, a rodice
absenci omlouvaji;

o uteky ze Skoly — lze nazyvat také interni zaskolactvi, kdy zaci do Skoly pfijdou,
nechaji si zapsat pfitomnost a béhem vyuky na né€kolik hodin odejdou a zlistavaji
v budové skoly nebo ji opusti;

e odmitani Skoly — nastdva u zakl, kdy Skolni dochézka zplsobuje psychické
obtize, napt. v disledku problémil s ucivem, pii strachu ze Sikany nebo vyskytu

Skolni fobie ¢i deprese.
Sikana a kyberSikana

Sikana je zadmérné a opakované psychické a fyzické ublizovani, jako poniZovani a
tyrani, zamétené na jedince ¢i skupinu, jez se témto utokim nemtlize nebo nedokaze
¢inng branit (Cap, 2016). Uto¢nika autor charakterizuje jako motivovaného ponizenim,
které plyne ze zdmérnosti Utoku, a tim se tak odliSuje Sikana od rvacek, kde je naopak
cilem vitézstvi Casto i prosazeni vlastniho ndzoru. Dle JanoSové (2016) vyzkum
v &eskych §kolach z poslednich let naznaduje, Ze ikana na druhém stupni ZS ma &asto
velmi nendpadnou povahu, kdy dochazi opétovné k humornym komentdiim s naznaky
ponizeni, které nemusi byt pedagogem cCasto postichnutelné. V jiném ptipad¢ jde o
znamky despektu vici ur€itému jedinci, kontrastujici s projevovanym respektem vici

ostatnim spoluzdktim, dopliiuje autorka.

Kybersikana je pomérné novy a dynamicky se rozvijejici fenomén, ktery je spjaty

s tradi¢ni ikanou, a jeho definice je s obecnou platnosti velmi naro¢na (Cernd, 2013).
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Zakladni prvky kyberSikany autorka definuje jako opakovanost a zamérnost agresivniho
aktu ze strany uto¢nika, mocensky nerovnovazného, kdy obét vnima jednani Gto¢nika
jako nepfijemné a ublizujici v prostfedi elektronickych medii. KyberSikana ma oproti
tradi¢ni Sikané mnohem vétsi dosah, nebot” v prostiedi internetu muze byt Gto¢nikem

nebo svédkem klidn& nékolik desitek tisic lidi (MSMT, 2010).
Agresivita a agresivni chovani

Fischer a Skoda (2014) popisuji, Zze dle koncepce K. Lorenze je agresivita spontanni
pudovou tendenci a na druhé stran¢ dle koncepce J. Dollarda je agresivita reakci na
frustraci. V SirSim slova smyslu mizeme o agresivit¢ hovofit jako o schopnosti
organizmu mobilizovat sily k zdpasu o dosazeni n&jakého cile a schopnost vzdorovat
tézkostem (Martinek, 2015). Na druhé strané Fischer a Skoda (2014) vidi agresivitu a
agresivni chovani zaroveinl jako poruseni socialnich norem, chovani omezujici prava a
narusujici integritu socialniho okoli. Dale popisuji agresivni chovani jakoZzto epizodické
s riznou latenci, kdy Cetnost téchto epizod mtize byt libovolna. Martinek (2015) uvadi,
ze dalsi pficinou agresivity miize byt dit€¢ vychovavané tzv. skryté agresivni matkou,
kdy agresivita slouZzi k dosazeni vyty¢eného cile nebo je disledkem pfili§ permisivniho
vychovného stylu. Hergenhan (2017) tikd, Ze agresivni chovani miize byt symptomem

hlubsiho problému, k némuz se 1ze za pomoci promysleného dotazovani dostat.

Fischer a Skoda (2014) uvadgji jednotlivé duhy agresivity, které rozlisuji dle

spolecenské nebezpecnosti:

e Zlostnd agresivita — reaktivni forma agresivniho chovéni, kdy jde spiSe o
impulzivni vyraz afektu s minimalni nebezpecnosti;

o instrumentalni agresivita — je vzdy prostfedkem k dosazeni néjakého cile,
kterym miize byt odvraceni Skod a nebezpeci, ale také chladné uspokojovani
potteb;

e spontanni agresivita — zpusobeni bolesti vede k emociondlnimu uspokojeni,
uspokojeni potieb a také miize jit o abnormalni az patologické potieby;

e agresivita predatorni — vyskytuje se u vrahll a lupicii, kdy agresivita slouzi
k obzivé nebo uspokojovani delikventnich potieb, miize se také objevovat u
psychiatrickych pacientii za ucelem uspokojovani materidlnich potteb;

e agresivita ideologickd — motivace pro tento druh agresivity je ovlivilovan
spoleCensky negativnim uspokojovanim potieb bezpe¢i a jistoty nebo potieb
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alternativni (nezadouci) seberealizace, napfiklad etnické Cistky a vrazdéni ¢i

fadéni sportovnich fanousku.
Vandalismus

Vandalismus oznacujeme jako specificky druh agresivniho chovani, ktery je trestny, a
tim jej mizeme hodnotit jako delikventni jednani (Fischer a Skoda, 2014). Delikventni
chovani se vztahuje k hmotnému majetku, konstatuje Sirtickova (2015). Dale Fischer a
Skoda (2014) tento socialné patologicky jev charakterizuji jako logicky
nezdivodnitelné poSkozovani a niceni vefejného i soukromého majetku a vécnych
hodnot. Vandalismus se Casto stava soucasti zivotniho stylu adolescentni mladeze,
raznych skupin ¢i part a dochazi k nému v souvislosti s dal§imi socidlné patologickymi
jevy, jako je uzivani alkoholu nebo drog (Fischer a Skoda, 2014). MSMT (2010) dle
Zimbarda uvadi druhy vandalismu jako takticky, ideologicky, mstivy, hrabivy, hravy a
zlostny vandalismus. Fischer a Skoda (2014) konstatuji, Ze u dospélych jedinci se
s timto jednanim setkdme pouze ojedinéle a samotné jednani neptinasi Zadny materialni
zisk, nebot’ jde pouze o vlastni potéSeni ¢i odreagovani se. Projevy vandalismu mtizeme
pozorovat naptiklad ve Skolnim prosttedi, v parcich, na telefonnich budkéch, zastavkach
vefejné hromadné dopravy, hibitovech, na zdech a vetejnych plochach, vysvétluji

autofi.
Zavislostni chovani

Zavislostni chovani Kabicek (2014) rozdéluje na dvé skupiny, jimiz jsou latkové
zavislosti a nelatkové zavislosti. Z psychologické stranky je mozné stadia cesty
k zavislosti popsat fazemi experimentu, uzivani, problémového uzivani a zavislosti,
uvadi autofi. Zavislosti v adiktologii rozumime vyhradné zavislost na psychoaktivnich
latkach nebo na procesech (Jetabek, 2015). Autor popisuje navykové latky jako
biochemicky ovliviiyjici systém mozkové odmény, pficemz opakované uzivani vede
k rozvoji zavislosti. Déle Jetdbek (2015) uvadi, Ze rychlost rozvoje zavislosti zalezi na
navykovém potencialu latky a dosazeny stupeni zavislosti rozliSujeme na lehkou, stiedni
a tézkou zavislost. V piipadé déti a dospivajicich, ktefi jsou zavisli na navykovych
latkdch nebo je zneuzivaji, pozorujeme jejich zfetelnou zaostalost v psychosocidlnim
vyvoji, zahrnujici oblast vzd€lavani, citového vyzrdvani, sebekontroly, socialnich
dovednosti a mnoha dalSich (NeSpor, 2011). Dle MKN-10 (2022) jsou jako

psychoaktivni latky vyvolavajici zavislost popsané ty, jejichz zneuzivanim miZze dojit
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k rozvoji duSevnich a behaviordlnich poruch. Tato klasifikace zafazuje nasledujici
zneuzivané psychoaktivni latky: alkohol, opioidy, kanabinoidy, sedativa a hypnotika,
kokain, jiné stimulanty (vCetné¢ kofeinu), halucinogeny, tabak, tékava a organicka
rozpoustédla a jiné psychoaktivni latky. Specifikum pisobeni navykovych latek u déti a
dospivajicich se od dospélého odlisuji rychlosti utvoteni zavislosti na ndvykové latce,
nebot’ zavislost, ke které dospéli potiebuje roky az desitky let, dospivajici stihne i1 v fadu

mésict (NeSpor, 2011).

Nelatkové zavislosti z pohledu autorti Fischera a Skody (2014), k nimZ patii ndvykové a
impulzivni poruchy, vyzaduji zvySenou pozornost, nebot’ charakter této ¢innosti mlize
nabrat patologické podoby, ilegélniho nebo kriminalniho jedndni. MKN-10 (2022) tfadi
k navykovym a impulzivnim porucham: patologické hracstvi (gambling), patologické
zakladani pozart (pyromanii), patologické kradeni (kleptomanii), trichotillomanii
(vytrhavani vlasi) a jiné navykové a impulzivni poruchy. VSechny poruchy maji tfi
spolecné vlastnosti, kvili kterym je l1ze oddélit od jinych poruch, a to je neschopnost
odolat impulzu ¢i pokuSeni, nartstajicimu napéti pred uskute¢nénim c¢inu a pocit
vzruseni nebo uspokojeni po dokonceni ¢inu, po kterém mohou pozdé&ji piijit pocity
viny a vy¢itek (Fischer a Skoda, 2014). Autofi jako daldi oznaGuji tzv. novodobé
nelatkové zavislosti, kdy se jedna o patologické pouzivani ¢i provozovani danych
aktivit, jako je netolismus (zavislost na internetu), oniomanie (zavislost na nakupovani),
nomofobie (zavislost na mobilnich telefonech), workoholismus (zavislost na praci),
dysmorfofobie (zabyvani se vlastnim domnélym vzhledovym nedostatkem) a bigorexie
(porucha vnimani téla s potiebou nartstu svalové hmoty). S novodobymi nelatkovymi
zavislostmi se poji vyhradné vznik psychické zavislosti a ta se dle autorti vyznacuje

prvoradé tzv. baZzenim neboli velmi silnou touhou.
Rizikové chovani na internetu

Internet je plny moZznosti a ma Gzasné funkce, ovSem muze se stat i mistem velmi
nebezpecnym. Osloveni cizi osobou neboli online predatorem, ktery chece ditéti nebo
mladistvému ublizit, vyuZziva online prostor pro sexualni obtézovani, ziskani informaci,
napadeni webové kamery ¢i vydirdni, se stava jednim zrizik na internetu (Stowell,
2016). Casto se takova osoba miize vydavat za nékoho jiného, jde o tzv. grooming nebo
kybergrooming (Stowell, 2016). Pfi Case straveném na internetu muize dit¢ objevit

nevhodny ¢i nelegalni obsah, jako je pornograficky material, nasilné, rasistické ¢i jiné
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extrémistické postoje a propagace, které mohou dité vydésit az ohrozit Vanéckova
(2021). Nelegalni stahovani je dal$im rizikem, jehoZz nasledkem muze byt napadeni
pocitace virem nebo dojde ke konfliktu se zakonem a online piratstvi neni omluvou

(Stowell, 2016).
Rizikové sexudlni chovani

Obdobi pocatku adolescence, kdy dochdzi k vyvoji primarnich i1 sekundarnich
pohlavnich znakli, poznavani vlastni sexuality, utvafeni sexudlnich vztahl a chovani,
byvd oznaCované za rizikové (Némec, 2019). Rizikové sexualni chovani ma
prokazatelny nartst vlivu zdravotnich, socialnich a dalSich typi rizik (Jindrova, 2015).
Mezi rizikové sexualni chovani dle MSMT (2010) patii: pied¢asny zadatek sexualniho
zivota i se zvySenou konzumaci pornografie pied 15. rokem mladistvého, vysokd mira
pohlavnich stykli a ndhodné zndmosti, promiskuita a s tim spojené pohlavné ptenosné
choroby, prostitu¢ni chovéni, prezentovani vlastnich explicitné¢ erotickych materiali na
internetu, sexualni praktiky bez pouziti ochrany mimo dlouhodobé partnerstvi a mozny

disledek neplanovaného rodi¢ovstvi.

Rizikové chovani v dopravé, hazardni aktivity, rizikové sporty a uZivani podpitrnych

latek

Z obecné¢ho hlediska tyto rizikové aktivity Miovsky (2015) definuje jako umysIné
vystavovani sebe nebo druhych nepfiméfenému riziku Gjmy na zdravi az ptimého
ohrozeni zivota v okruhu extrémnich sportovnich aktivit nebo rizikovym chovanim
v dopravé. Autor dale uvadi ptiklady jako tajné poradani zdvodi aut piimo za plného
provozu, umyslné fizeni pod vlivem psychoaktivnich latek, pfi sportu aktivity védomé
presahujici fyzické sily aktéra, kterymi mohou byt raftové sjezdy divokych fek ¢i

snowboarding v lavinovych polich a dalsi.

Autofi Slepicka et al. (2018) polemizuji o rizikovém chovani ve sportu spojeném
s uzivanim podplrnych latek jako o velmi zdvazném rizikovém chovani sportujicich
nejen na vrcholové urovni, ale i na rekreacni. Doping je kontrolovany na narodni i
nadndrodni urovni. Jednim z diivodti uzivani podpurnych latek je privatni charakter
sportu, ktery by mohl zarucit individudlni uspéch spolu s vysokym ekonomickym
statusem, a to muze vést az k podnétu aplikace dopingovych latek (Slepicka et al.,

2018).
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Suicidialni chovani

Sebevrazedné chovani mezi dospivajicimi je celosvétové hlavnim zdravotnim
problémem a globadln¢ Ctvrtou hlavni pfi¢inou tmrti dle WHO (2019). Riziko
sebevrazdy je interakci mezi stresory, které jedinec zaziva, a vrozenou zranitelnosti
jedince, napfiklad pesimismus, piehnana reakce na negativni socialni znaky nebo
nadmérnd emocni bolest, kterda umoznuje opakovani tzkosti rozvinout v sebevrazdu
(Junus a Yip, 2021). Ve vyzkumu deprese Okada et al. (2021) ptedpovidd vznik
sebevrazednych myslenek nikoliv progresi k pokusim o sebevrazdu. Ty eskaluji kvili
ztraté zabran, uzivanim navykovych latek, sebepoSkozovanim a nésilnému chovani,
konstatuji autofi. Odbornici se vSak shoduji, kdyZ nejvétsi riziko sebevrazdy spatiuji
v psychickych poruchach. Kucerova (2020) shrnuje spektrum osob, které se uchyli
k suicidalnimu jednani, a to jedince méné odolné vii¢i stresovym ¢i zat€Zovym situacim
a jedince vazné dusevné nemocné, také dodava, ze rizika pro sebevrazedné jednani jsou

velmi individudlni udaj.
Nezdravé stravovaci navyky

Vyziva déti a mladistvych zabezpecuje jejich télesny rust, zajiStuje organismu
pravidelny a dostatecny energeticky pfisun Zivin, minerald, vitamint a také vody
(Machova a Kubatova, 2015). V soucasné dobé nejsou problémem pouze poruchy
pfijmu potravy, setkdvame se i1 s problémy tykajicimi se obezity, riznych diet ¢i
alternativnich smérd stravovani, které mohou negativné plsobit na vyvoj déti a
mladistvych, konstatuji autorky. Poruchy pfijmu potravy se vyskytuji ve valné vétSiné
ve form¢ mentalni anorexie a mentalni bulimie. Mentdlni anorexie je porucha
charakteristickd umyslem snizit t€lesnou hmotnost, a to formou odmitani jidla, kdy
pozd¢ji dochazi k oslabeni chuti k jidlu nebo nechutenstvi (Pugnerova, 2016). Mentalni
bulimii na druhé stran¢ autorka popisuje jako posedlost jidlem a sledovanim télesné
hmotnosti, charakterizovanou opakovanymi zachvaty ptejidani, po nichz nasleduje

kompenzacni chovani, jako vyvolavani zvraceni ¢i pfehnané zvySeny télesny pohyb.
Negativni pitsobeni sekt

V nasi spoleCnosti se zejména po roce 1989 vlivem ze zahrani¢i zacala vyskytovat
hnuti, ktera si zaslouzi oznaceni sekta kvili zdiraznéni skuteéného poskozovani jedincti

a porusovani zakonti (Tima a Holoni¢, 2019). Svoboda (2015) uvadi za problematicka,
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ve smyslu socidlni patologie, ta hnuti, kterd jsou vedena pfisn¢ autoritarsky, kdy pfi
¢innosti sekty dochazi k psychické manipulaci €lend a taktéz mtze dochazet k jejich
ohroZeni zdravého vyvoje déti, v oblastech sexudlniho zneuzivani déti, jejich zneuzivani
k neadekvatni praci a odmitani vysilani déti do ,,svétskych $kol“, kdy porusuji Umluvu
o pravech ditéte. Ohrozeni na zdravi, popfipad¢ Zivota déti a mladistvych mlze nastat
v piipadé odmitnuti transfuze u svédkt Jehovovych. Svoboda (2015) dale uvadi riziko
hromadnych vrazd ¢i sebevrazd v rdmci plsobeni sekt, kdy takové jednani si miize

vyzadat i détské zivoty.
Syndrom CAN

Nekteii autoii mezi rizikové chovani déti a mladdeze zarazuji syndrom CAN, coz
znamena syndrom tyrané¢ho, zneuzivaného, zanedbavaného ditéte. Syndrom CAN je dle
MKN - 10 (2022) pod diagnozou T 74. X, zatazen takto: .0 zanedbani nebo opusténi; .1
télesné tyrani (syndrom bitého nemluvnéte nebo ditéte); .2 pohlavni zneuzivani; .3
psychické zneuzivani; .8 jiny syndrom tyrani; .9 nespecifikovany syndrom tyrani.
Mydlikova et al. (2021) charakterizuji syndrom CAN jako nendhodny d¢j, kdy si je
dospély obvykle dobfe védom, co €ini a lze tomuto chovéani pfedejit. Autofi tyto akce
oznacuji jako opakované v pifipad¢ télesného tyrani, dusevniho tyrani, sexualniho
zneuzivani, naopak jako ne-akci pii zanedbavani a nepeCovani o dité. Syndrom
tyrané¢ho, zneuzivané¢ho a zanedbavaného ditéte spociva ve spolecensky neptijatelném
rodinném prostfedi a interakcim v ném probihajicim, kterym je dit¢ nebo mladistvy
vystavovan, pfi¢emz dochdzi k 4jmé fyzické, psychické i socialni, konstatuji Fischer a
zpliisobeni smrti ditéte vlivem negativniho prostfedi. Mezi ostatni disledky fadi
negativni psychosocialni vyvoj a souvisejici patologické jevy. MSMT (2019) oznacuje
jako nejcastéji poskozujici rodice a dalsi ¢leny rodiny, jsou-li k ditéti nebo mladistvému

necitlivi, bezohledni a prosazuji pfednostné své vlastni potieby.
1.2.2 Rizikové chovani jako predstuperi delikventniho a krimindlniho jedndni

Rizikové chovani déti a mladeze byva uzce spojeno s delikvenci a nékdy byva chéapano
jako jeji urcity pfedstupenn nebo jako jeden ze signdlli pozdéjSich rizik (ImriSkova,
2015). Autorka popisuje Sirsi métitko rizikového chovani ve vSech projevech jako

naznacujici moznou piedzvést delikvence, nebot’ se jedna o nekomfortni jednani, které
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se vyznacCuje negativnim vybocovanim znorem a porusovanim zavedenych

spolecenskych, Skolnich a jinych pravidel.

Delikventni a krimindlni jednani patfi k nejvice zdvaznym a spolecensky nebezpecnym
jevim, které nuti ke zvySené pozornosti celou spolecnost a na cely tento socidlné
patologicky jev se zaméfuje fada védnich disciplin (Fischer a Skoda, 2014). Cirtkova
(2014) uvadi termin delikvence pro kriminalni chovani déti a mladistvych, jenz je Casto
pouzivan odborniky. Delikvence obecné oznacuje takové deviantni (odchylné) chovani,
které porusuje jak socidlni, tak zdkonné normy, konstatuje autorka. Blazek et al. (2019)
definuji delikvenci jako formu spolecensky zvlasté¢ zdvazného, nepiijatelného chovani
s protispole¢enskym dopadem, kterého se dopousti delikvent, a toto jednani je nasledné
sankciovano. Autofi dale definuji kriminalitu jako zplisoby chovéni, které jsou v dané
spole€nosti trestné a sankciované podle trestniho zdkoniku. Osoba ve véku od 15 do 18
let oznacena jako ,,mladistva® je ze zdkona jiz trestn¢ odpovédna s jistym omezenim a
osoba mladsi 15 let neni trestné odpovédnd, mtize ji vSak byt uloZzena ochranna vychova

pfislusnym soudem (BlaZzek et al., 2019).
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2 Cil prace a vyzkumné otazky

Cilem bakalaiské prace je zjistit jaké metody a techniky socidlni prace kuratoti pro déti

a mladez v souvislosti s jejich rizikovym chovanim pouzivaji.
2.1 Vyzkumné otazky

VOI: Jaké jsou nejnovéjsi vyuzivané metody a techniky socidlni prace kuratora pro déti

a mladez v souvislosti s rizikovym chovanim?

VO2: Jaké metody a techniky socidlni prace kuratora pro déti a mladez v souvislosti

s rizikovym chovanim vnimaji kuratofi jako efektivni?
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3 Metodika vyzkumu

K uskute¢néni vyzkumné ¢asti bakalaiské prace byl pouzit kvalitativni typ vyzkumu, a
to z toho diivodu, Ze kvalitativni vyzkum informuje o nazorech Uc€astnikii vyzkumu a
provadi zkoumani v pfirozenych podminkach, jak také popisuje Creswell (2017).
Dal$im divodem byla jeho pruznost, kdy je mozno i v priitbéhu vyzkumu otazky

modifikovat, coz tvrdi napi. Hendl (2008).

Vramci kvalitativniho vyzkumu byla vyuzita metoda dotazovéani, technika
polostrukturovaného rozhovoru. Pro tento rozhovor byl pfipraven soubor otazek
(vychazejicich z vyzkumnych otazek), které byly béhem rozhovoru pokladany, poradi
bylo ménéno dle individualnich potfeb vyzkumnika, ale otdzky byly probrany vSechny,
nebot’ na to upozorniuje Reichel (2009). V pribéhu rozhovoru byly pokladany také
dopliujici dotazy, tak jak vyplynulo ze situace. Scénati rozhovoru je ptilozen v Ptiloze

¢. L.
3.1 Vybérovy soubor

Vybérovy vzorek pro vyzkum bakalaiské prace byl vybran Gcelovym vybérem z tad
pracovniki OSPOD v JihoCeském kraji, ktefi pracuji na pozici kuratora pro déti a
mladez minimalné tfi roky. Pracovnici OSPOD pro ucely bakalaiské prace jsou
definovéni jako pracovnici na oddé€leni socidln€ pravni ochrany déti obci s rozsifenou
pusobnosti. V ramci uskute¢néni vyzkumné ¢asti bakalaiské prace byli osloveni vSichni
pracovnici oddéleni SPOD pracujici na pozici kuratora pro déti a mladez v Jihoceském
kraji, a to prostfednictvim e-mailové korespondence, kde byli sezndmeni s tématem
bakalarské prace, cilem prace, vyzkumnymi otdzkami a etikou vyzkumu. Z divodu
absence odpovédi na ucast ve vyzkumu prostfednictvim e-mailové korespondence,
doslo k vyuziti telefonického kontaktu s zadosti o uc€asti ve vyzkumu. Do vyzkumu
bakalarské prace se celkem zapojilo osm informantli vyhovujicich kritériim pro
vyzkum, se kterymi doSlo k realizaci rozhovorid. Po osmém rozhovoru bylo jasné, Ze
odpovédi se neustale opakuji, a proto bylo vyhodnoceno, ze vzorek je saturovan. Z
diivodu zachovani anonymity informantl pro ucely bakalaiské prace jim byla pfifazena
zkratka IN a jejich pofadové Cislo. Informanti jsou tak oznaceni pod zkratkou IN1 —

IN8. Vyzkum probihal v mésicich bfezen az duben 2022.
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3.2 Zpracovani dat

Rozhovory s informanty probihaly osobné v mist¢ vykonu prace kurdtorii nebo za
pomoci elektronickych medii po pfedem domluveném terminu schiizky. Vyse zminéné
rozhovory byly po udé€leni souhlasu nahrany na diktafon a nésledné pisemné
zaznamenavany. Casovy ramec délky rozhovori se pohyboval v intervalu 30-60 minut,
kdy byli informanti znovu seznameni s tématem bakalaiské prace, Gcelem vyzkumu a

jeho podminkami a moznosti kdykoliv vyzkum ukoncit.

Pro tfidéni dat byla vyuzita technika oteviené¢ho kodovani, jez je prvnim krokem pfi
analyze dat, kdy otevienym kodovanim ziskdme vyznamové jednotky. Vyznamové
jednotky jsou oznacovany kody, které nam vysvétluji podstatu oznacovaného jevu a
nasledné nam slouzit pro tvorbu kategorii. Pii kodovani je potieba kddovat vétu po véte,

slovo od slova. Data byla nasledné pro ucely prezentace vysledkl kategorizovana.
3.3 Etika vyzkumu
Etické otazky byly respektovany dle Hendla (2008), a to:

e od informanti byl ziskdn informovany souhlas (pfiloha ¢. 2) — kdy kazdy
informant projevil souhlas s G€asti ve vyzkumu a byl pfedem plné€ informovan o
pribéhu a okolnostech vyzkumu;

e kazdy informant byl seznamen se skutecnosti, ze mize kdykoliv svou ucast ve
vyzkumu ukoncit;

e informantim byla zachovana ziruka anonymity — kdy v idedlnim ptipadé
identita Ucastnikli neni vyzkumniku zndma, a pokud neni mozné anonymitu

zajistit, identita nesmi byt odhalena nikomu dalSimu.

Vyzkum bakalaiské prace byl proveden v souladu se zakonem 101/2002 Sb., o ochrané
osobnich daji, ve znéni pozdéjsich ptredpist, kdy ucastnici vyzkumu byli pravdivé
informovani o zadméru vyzkumu a sbéru dat. Jednotlivé informované souhlasy byly
ziskany pti osobnim setkani ¢i prostiednictvim e-mailové komunikace. Pro zachovani
anonymity ucastnikii vyzkumu nejsou v bakalatské praci uvedena jména a zadné dalsi

informace, které by mohly narusit jejich anonymitu.
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4 Vysledky

V této kapitole jsou popsany vysledky vyzkumného Setfeni, které¢ byly ziskdny beéhem
polostrukturovaného rozhovoru s pracovniky OSPOD v Jihoc¢eském kraji na pozici

kuratora pro déti a mladez a projevili zajem o ucast ve vyzkumném Setieni.

V kapitole vysledky jsou prezentovany jednotlivé kategorie a jejich podkategorie.

(Schéma ¢. 1)

Schéma €. 1 — Prehled kategorii a podkategorii

ZPUSOBY PRACE DALSI VYUZIVANE
KU NASTROJE V SP KU
(METODY A .. .
TECHNIKY) Z DALSICH OBORU
ZNALOST zPUSOBU
PRACE KU NOVE METODY A
TECHNIKY
VYUZIVANE POMUCKY
POZITIVNI USKALI PUSOBENI
PUSOBENI SP KU SP KU
EFEKTIVNIi METODY A NEOSVEDCENE METODY
TECHNIKY A TECHNIKY
EFEKTIVNi PUSOBENI SP PREKAZKY
EFEKTIVNIHO PUSOBENI
SP KU
DOPORUCENI

EFEKTIVNIHO PUSOBENI

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2022
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4.1 Kategorie ¢. 1 — Zpiisoby prdce kurdtora pro déti a mlade?

Schéma ¢. 2 popisuje kategorii Zptusoby prace (metody a techniky) kuratora pro déti a

mladez a odkud prameni znalost téchto zplisobt prace.

Schéma ¢. 2 - Zpusoby prace KU (metody a techniky)

pfipadova
konference

SP s rodinou . ’
ZPUSOBY PRACE KU
(METODY A TECHNIKY)
SPs
jednotlivcem

)
praxe spoluprace s
ZNALOST ZPUSOBU odborniky
PRACE KU
studium odborna
literatura
Y
; metodiky N )

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2022

ineraktivni
pfipadova
konference

rodinna
konference

vyhodnoceni
situace ditéte

individualni
plan

socialni Setfent

pozorovani

spoluprace s
organizacemi

zékladni
socialnf
poradenstvi

Prvni kategorie je nazvana Zpusoby prace kuritora (metody a techniky), nebot’ bylo

velmi obtizné se shodnout s informanty na vymezeni metod a technik socialni préce.
Kuratofi béhem vykonu své prace nepouzivaji pouze metody a techniky socialni prace,
které jsou definované v odborné literatute, autofi taktéz vysvétluji metody a techniky
socialni prace razné. Kuratofi se ftidi metodikou poskytovanou MPSV nebo
metodickymi doporucenimi Krajského ufadu jako kontrolniho a metodického orgénu.

Pro informanty bylo b&hem rozhovorii naro¢né popsat, co jsou metody a techniky,
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uvadeéli odpoveédi od metod prace s rodinou az po techniku rozhovoru, ale také az po

zakladni socidlni poradenstvi, viz Schéma €. 2.

Zakladni zplsoby prace kuratora pro déti a mladez a jejich znalost vychazi vSak ze
samotného zédkona a metodik MPSV a Krajského utadu, jejichz znalost je pro kuratory
nezbytna. Informanti se shoduji ve vyuzivani metod socidlni prace s jednotlivcem a
taktéz, ze velmi podstatnou metodou v praci kurdtort pro déti a mladez je socidlni prace
s rodinou, nebot’ je potieba fesit rizikové chovani ditéte nebo mladistvého v kontextu
celé rodiny. Jako souvisejici se socidlni praci sjednotlivcem a rodinou uvadéji
informanti spolupréci s organizacemi, kdy deleguji dité, mladistvého nebo rodinu na
navazujici sluzby ¢i odborniky, ktefi dale s klienty pracuji nejen v ramci socialni prace.
Naptiklad IN4 hovoii o dobré spolupraci se stfediskem vychovné péce, s tim souhlasi i

IN3 a dale uvadi jako ptiklad spolupraci s policii nebo skolou.

Nejvyznamngj$i uvadénd technika pro informanty v oblasti kuratorstvi je technika
podstatné ovladat tuto techniku, aby doslo k zmapovani potieb ditéte nebo mladistvého,
k zjisténi, zda se jedna o ohrozené dit¢ dle § 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socidlné-
pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist. Dale aby doslo k navédzani vztahu
s klienty a ziskani jejich divéry nezbytné pro naslednou préci kuratora pro déti a

mladez nebo také z divodu motivace ke zméné ditéte, mladistvého ¢i rodiny.

Informanti se dale pfi rozhovoru zameétovali na zplsoby prace kurétora, které jsou
uvadéné v metodické piirucce MPSV jako zakladni postupy a néstroje prace kuratora
pro déti a mladez. Mezi né patii dle jejich slov pfipadova konference, rodinna
konference, vyhodnoceni situace ditéte a s nim souvisejici individudlni plan ochrany
ditéte, terénni socidlni prace ve form¢ socidlniho Setfeni a s nim spojeného pozorovani.
IN4 doplnuje ptipadovou a rodinou konferenci o interaktivni pfipadovou konferenci:
., (-..) nebo interaktivni pripadova konference, kdy se zucastiuji i ty déti a stanovi se tam
urcite cile, jakym zpiisobem udélat to, aby se to chovani ditéte zlepsilo, spolecnym
zpiisobem se tam hovori, co chce dité zmenit a na zdkladé toho se stanovi cile

individualniho planu (...)

Znalost zpusobu prace kuratora pro déti a mladez (podkategorie) v teoretické roviné

vychazi z predchoziho studia pracovnikl v oblasti socialni prace nebo socidlné-pravni

oblasti na urovni vysokosSkolského a vyssiho odborného vzdélani ¢i dalSiho
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individudlniho studia pracovniki, jako je studium odborné literatury. Informanti na
druhé stran¢ hovoii o individudlnim nadramcovém vzd€lavani socidlniho pracovnika
napiiklad v psychoterapeutickém vycviku, ktery muze byt uziteCny ve zvySovani
profesnich dovednosti a znalosti v oblasti praci s klienty. Zakon také stanovuje
pracovnikim OSPOD, tedy i kuratorim pro déti a mladez, povinné vzdélavani na
akreditovanych Skolenich MPSV, kde dochazi k prohlubovanim znalosti dle vybéru a
potfeby kuratord, coz informanti potvrdili. Informanti se déale shoduji ve znalosti

zpusobu prace kuratora hlavné ze své praxe, pfipadné spoluprace s odborniky.

4.2 Kategorie ¢. 2 — Dalsi vyuZivané ndstroje v socidlni prdaci kurdtora pro déti a

mlade?

Schéma €. 3 popisuje kategorii Dal§i vyuzivané néstroje v socialni préci kuratora pro
déti a mladez z dalSich oborti, vyuzivanych pomticek a znalosti novych metod a technik,

coz jsou také tfi podkategorie.

Schéma €. 3 — Dalsi vyuZivané nastroje v SP KU

sychoterap\e (arteterapm) ‘ r|m|na||st|k§ pravo

™
psycholog|e [ nevédomé
\ —_/

System|ka le— ZDALSICH OBORU _,W
w odborniky

| bedna
i J

i list
///"

/ MBSV \ NOVE METODY A DALS| VYUZIVANE VYUZIVANE -
‘ / ‘ TECHNIKY ‘ NASTROJE V SP KU ’ POMUCKY 1

dobrodruzny TN
| Zivot hry
mladistvého \ )

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2022
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V oblasti prace kuratora pro déti a mladez se nesetkdme pouze s oblasti socialni préce.
Kurator pro déti a mladez se béhem svého vykonu praxe setkava s dal§imi obory, které
jsou uzce spojené se socialni praci nebo znalostmi z jinych obord, které jsou pro praci
s détmi a mladeZ v souvislosti s rizikovym chovanim nezbytné. Informanti se shoduji ve
vyuzivani psychologie a psychoterapie pfevazné pii vedeni rozhovort s ditétem a
mladistvym. IN3 uvadi: ,, (...) myslim, Ze pri téch vychovnych pohovorech to ma velky
smysl, néjakym zpiisobem rozumeét tém terapeutickym otdazkam (...)* Taktéz se kurator
pro déti a mladez miize béhem své prace setkat s ditétem, mladistvym, rodinou, ktefi
trpi dusevnimi chorobami, a kurétor jako socialni pracovnik si musi poradit s klienty i v
téchto pripadech. Miize vSak pii vykonu své profese uzivat jen nékteré prvky v ptipad¢,
Ze ma potirebné vzdélani, zkuSenosti a osobni piedpoklady pro vyuziti néstrojii z tohoto
oboru. Nestavd se tak psychoterapeutem ani psychologem klientli, upozoriiuji
informanti. Déle informanti také zmifuji arteterapii jako nastroj vyuzivany pii své praci
pfedev§im u déti. Arteterapie jim pomaha pii komunikaci s ditétem a je 1 nékdy
vhodnym fesenim pro dit¢ vyjadiit se prostiednictvim kresby namisto slov. Své vyuziti
v socialni praci kuratora pro déti a mladez ma i systemicky pfistup, ktery se pouziva
v socialni praci zejména v oblasti prace s jednotlivcem a rodinou, kdy zékladnim

nastrojem pracovnika je rozhovor, ktery ma urcité faze.

Kuratofi pro déti a mladez se také béhem své bézné praxe setkavaji s problematikou
kriminality pravé v souvislosti s rizikovym chovanim déti a mladeze. Uvadgji Castou
spolupréci s Policii CR a Méstskou policii a také jsou ucastniky soudniho jednani
v piipadé¢ prestupkového nebo trestniho fizeni vedeného proti mladistvému. Celé prace
kuratort pro déti a mladez vychazi i z pravni oblasti, kdy zdkon jasné stanovuje prava a
povinnosti pracovnikii SPOD, zékon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, ve
znéni pozdéjsich predpist, a jeho znalost a dodrzovéani jsou nutné pii vykonu prace
kuratort. Kuratofi propojuji své znalosti napfi¢ obory prava, jako je naptiklad spravni

pravo, trestni pravo, ob¢anské pravo, ale i rodinné pravo.

Rada kuratorti na otazku, zda vyuZivaji pii své praci i nastroje z jinych oborti odpovida,
ze o tom piimo nevi, jestli vyuZzivaji i jinych metod a technik nespadajicich do oboru
socialni prace. Také uvadéji odpoveéd’, pokud detekuji béhem prace s jednotliveem nebo
rodinou oblasti vyZzadujici intervenci odbornika, deleguji je na né€j a apeluji, at’ danou
situaci klienti nasledné fesi pravé u specialisty na danou problematiku. IN5 naptiklad

zminuje etopedy, psychoterapeuty, psychology i psychiatry, pedagogy a dalsi.
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Dalsi podkategorii v kategorii dal$i vyuzivané nastroje v socialni praci kuratora jsou

pomucky. Vyuzivané pomiicky pfi praci kuratora pro déti a mladez kuratofi zminuji

hlavné ve spojitosti se spolupraci s détmi. Jednd se o rizné vyuziti her a hracek,
napiiklad pexeso ¢i pouziti mandskl, dale rizné pracovni listy, které poskytuje
napiiklad organizace Lumos. Lumos jako organizace pracuje na narodni Grovni a cilem
je zvysit povédomi o negativnim vlivu institucionalizace na déti a Skolit odborniky
zapojené do systému péce o ohrozené déti. Informanti hovoii i o vyuZziti komunikaéni
bedny pii préci jak s détmi, tak mladistvymi. Komunikac¢ni bedna je charakterizovana
jako soubor jednoduchych a kreativnich technik pro efektivni zapojeni ditéte do
rozhodovacich procest a nabizi nekomplikované a originédlni zptisoby, jak komunikovat
o n€kdy naro¢nych tématech. Proto miZze byt v problematice rizikového chovani

skvélym pomocnikem pfi praci kuratora, fikaji informanti.

V oblasti novych metod a technik byl zminén pouze pojem Dobrodruzny Zzivot

mladistvych uvedeny v metodikach MPSV, ktery dle informantt spociva v tom, ze by
se m¢lo mladistvému dopfat vyzkouset si, co chce, aby si sam zjistil nasledky a rizika
svého chovéni. IN1 tikd , (...) zmého pohledu nelze apelovat na veskeré rizikové
chovani, kdyz se zameérime na drogy a prostituci, tak cekat, nez se dité predavkuje nebo
nez se necim nakazi (...) to si myslim, Ze je Spatné.”  Informanti tak nardzi na
problematiku, Ze ne vSechny teoretické véci v praxi funguji. Jiné nové techniky a

metody v pribéhu uskuteciiovani vyzkumu nebyly zaznamenany.
4.3 Kategorie ¢ 3 — Pozitivni piisobeni socidalni prdace kurdtora pro déti a mlade?

Schéma ¢. 4 popisuje kategorii Pozitivni plsobeni socidlni prace kuratora pro déti a
mladez, kterd ma tii podkategorie — konkrétné efektivni metody a techniky socidlni
prace, efektivni ptsobeni socialni prace na dité, mladistvého a rodinu a také poukazuje

na doporuceni efektivniho ptisobeni z pohledu kurétorii pro déti a mladez.
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Schéma ¢&. 4 — Pozitivni pisobeni SP KU
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Zdroj: Vlastni vyzkum, 2022
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Kategorie pozitivni pisobeni socidlni prace kuratora pro déti a mladez se zamétuje na
efektivni plisobeni prace kuratort pii vykonu jejich praxe v souvislosti s rizikovym
chovanim déti a mladeze, efektivni metody a techniky a doporuceni pro efektivni
pusobeni, které¢ uvadi informanti béhem vyzkumu. Zprvu bylo nutné si s informanty
ujasnit pojem efektivni plisobeni. Informanti uvedli, Ze pro né¢ je efektivni takova

intervence, ktera zpusobi pozitivni zménu v chovani ditéte nebo rodict.
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V ramci podkategorie se informanti shoduji, Ze pro né je pfi préci s jednotlivcem

efektivni piisobeni uz to, kdyz dojde ke zlepSeni ¢i omezeni rizikového chovéani.

Nemusi dojit k iplnému vymizeni rizikového chovani, ale jakykoliv posun v feSeni
problematiky rizikového chovani klienta je bran pozitivné. Kuratoti pak svou intervenci

smérem ke klientovi vnimaji jako smysluplnou.

Déti a mladez, jez se chovaji rizikové, €asto pochazi z multiproblémovych rodin a
jakykoliv posun klepS§imu je hodnocen velmi kladné, uvadi informanti.
Multiproblémové rodiny jsou takové rodiny, které nejsou schopné své problémové
situace fteSit samostatné a potfebuji podporu socidlnich pracovniki nebo jinych
odbornikti k feSeni neptiznivych situaci vrodiné. Z tohoto divodu je podstatnym
nastrojem kuratorG socidlni prace scelou rodinou, kterou informanti dirazné
vyzdvihuji. Rodic¢e a fungovani celé rodiny je pro dit¢ ¢i mladistvého zdsadni, proto je
vyznamné pracovat jak s jednotlivcem, tak v kontextu celé rodiny, aby mohlo dojit ke

zlepseni situace, kterd zasahuje nejen jednotlivce, ale celou rodinu a jeji socialni okoli.

S klienty je potieba jednat pfimo a jednoduse, aby védeéli, jak kurator pro déti a mladez
pracuje, co muze nastat béhem spoluprace s kuratorem a béhem feSeni situace ditéte
nebo mladistvého, tvrdi informanti. Dale vysvétluji, Ze je nezbytné informovat rodinu o
pfi¢inach jejich nepfiznivé zivotni situace, o0 moznostech, jak nepfiznivy stav fesit, aby
doslo ke zlepSeni fungovani jedince i rodiny. Mnoho klienti fadu informaci nevi, a
z tohoto diivodu na to informanti upozorniuji. Potfeba informovat klienty jasné plyne uz
z prvni kategorie, kdy informanti uvadi poskytovani zdkladniho socialniho poradenstvi

mezi zpusoby prace kuratora pro déti a mladez.

Pti rozhovorech s nezletilym nebo rodi¢i by mél kurator jednat oteviené, aby tak doslo
k navdzani vztahu s klienty. Navéazani vztahu je naprosto nejzdsadnéj$im krokem, na
kterém se informanti shoduji a o ktery se béhem své intervence snazi. Je podstatou pro
jakoukoliv préci s jednotliveem nebo rodinou, bez navazani vztahu je prace kuratora
velmi obtiznad a lze jen téZce na klienty efektivné pulsobit. Setkdni s kuratorem fada
klientd bere jako ,,nutnou povinnost a pouze si to odsedi, odkyvou, hlavne aby to méli za
sebou “, zminuje IN2. Velky diraz je kladen pifi komunikaci s klienty na ziskani jejich
divéry. Déti a mladistvi jsou ubezpecovani, ze véci, které zazni, jsou divérné a kurator

je nebude predavat dal. Informanti tvrdi, Ze nepiedavaji dal nic ani rodi¢tm, pokud dité
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neni v ohroZeni. Ziskani divéry zaznamenavaji informanti 1 v ptipadé, kdy klienti sami

pfijdou a zacnou mluvit o problémech nebo situacich, které fesi.

Pokud se povede kurdtorovi motivovat nezletilého a rodinu ke zméné¢, je to pfinosem
v pribéhu celé prace s danou rodinou. Aby byla podpotfena vnéjsi motivace, kterou
kuratofi pouzivaji jako ndstroj své prace, je dobré klienty podporovat, ocenit a
pochvalit. Citi se pak velmi pfijemné a motivuje je to v pokraCovani v celém procesu,
tvrdi informanti. Pokud klienti nejsou motivovani ke zméné, nechtéji zménit sebe nebo
cokoliv ve svém chovani, je pak nasledné prace z pohledu informanti velmi naroc¢na a
komplikovana. Kazdy informant soufasné¢ vyuzivd individudlniho pfistupu
k jednotlivym klientim dle véku, urovné rozumovych schopnosti a potfeb. Informanti
konstatuji, ze je hlavné diilezité vystopovat, co je v ten dany okamzik pro nezletilého
nejlepsi. Jaké pfi tom zvolit metody a techniky je na individudlnim posouzeni

pracovnika, ale podstatné je zacit u oblasti, které hoti, a pracovat na nich neodkladné.

Informanti uvadéji casty kontakt jako pozitivni plisobeni na klienta a dodavaji i
pfipadné navazani na kuratora pro dospé€lé, aby nedoslo k néaslednému propadu po

ukonceni spoluprace z divodu dovrSeni osmnactého roku véku mladistvého.

Dalsi podkategorie je zamétena na efektivni metody a techniky, které informanti osobné

hodnoti jako efektivni. Z metod prace je pro informanty efektivni socidlni prace
s rodinou, nebot’ se rizikové chovani ditéte nebo mladistvého dotyka celé rodiny. INS
konstatuje ,,(...) efektivni pusobeni na rodinu jako celek. Nemiizeme se zabyvat pouze
ditetem, ale musime zacit u tech rodicu, to dité se z niceho nic nechova rizikove, néjaky
duvod to vétsinou ma. Zabyvame se rodinou jako celkem (...)* Informanti uvadi jako
efektivni néstroj socialni prace kuratora pro nékteré rodiny individualni plan ochrany
ditéte. Rodice a nezletily maji k dispozici dokument, na kterém maji napsané cile a
postup, jak cilit dosdhnout, takovy papir od ufadu pro né¢ ma urcitou ,,vahu*. Informanty
jsou dale oblibené piipadové konference nebo interaktivni piipadové konference pfi
dlouhodobé spolupraci s klienty, ve kterych spatfuji i smysl zdivodu spoluprace

s odborniky, nebo Ze celd situace neni feSena pies soudem.

Nejpodstatnéj$im nastrojem vSak dle informantt ziistdva rozhovor, ktery kuratoti vedou
s nezletilym opakovanég, zamétuji ho na pozitivni motivaci ke zméné nebo na potieby
nezletilého. Rozhovor zaméfeny na potieby je hojné uzivany na zacatku kontaktu

nezletilého s kuratorem, aby zmapoval prostiedi a zjistil, co nezletilému chybi, jaké
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oblasti v rodin¢ pokulhévaji, jak vypada jeho bézny den od probuzeni az po dobu, kdy
jde spat, a oblast Skoly. Informanti dodéavaji, Ze pifi rozhovoru s nezletilym bez
zakonnych zastupcl se vice dozvédi a nezletily je vice otevieny, povi véci, které by

pted rodici netekl.

Pii praci kuratora pro déti a mladez by se mély nabizené metody a techniky vyuzivat
komplexné, tvrdi informanti, at’ uz ma nezletily poruchy chovani nebo nejedna tak, jak
by se m¢lo jednat, dopusti se protipravniho jednani nebo se dostavi rodic, ktery nevi, jak
s nezletilym dale postupovat a potfebuje pomoct. Celad prace kuratora je doprovazena
empatii a individualnim posouzenim, jaké metody a techniky prace vyuZije na konkrétni

klienty.

Podkategorie doporuceni efektivniho plisobeni se zaméiuje na osobni doporuceni

jednotlivych informantt, jez se G€astnili vyzkumu. Informanti doporucuji byt otevieni,
pozitivné motivovat nezletilého i rodice, zajimat se o klienty a podporovat je. Pochvala
a ocenéni rodi¢l a nezletilého siln€ motivuji, ,,upiné rozkvetou*, uvadi INS. Informanti
také hovoti o hledani pozitivnich véci na klientech a snazeni se je posilovat. Dulezitou
roli hraje ziskani diivéry. V ptipadech, které se nejevi jako Gspésné, mize dojit k obratu
a pozitivni motivace s diivérou pfinese pozitivni vysledky. Béhem rozhovort s rodici a
nezletilym by se mél kurdtor podle informanti vyjadiovat jasné a jednoduSe,
nezneuzivat své moci a pfistupovat ke klientim jako k rovnocennym partnerim po
celou dobu spoluprace. Zaroven je podstatné, aby kurator ptijimal klienty, nehodnotil je
nebo nendlepkoval v pribchu své intervence. IN1 fika: ,, Nehodnotit toho konkrétniho
jedince za to co dela, neSkatulkovat, nendlepkovat. To hodne nemaji radi a vést

rozhovor jako s rovnocennym partnerem.

Kontakt s nezletilymi a rodici si vyzaduje urcitd pravidla a nastavené hranice, které¢ se
maji dodrzovat. S tim se poji i zaujeti pozice dislednosti a kontroly, kdy je potieba si
ovétit splnéni jednotlivych cilt rodi¢i nebo nezletilym. Dulezité je snaZit se pochopit
situaci ve které se dité, mladistvy a rodina nachézi, ale zaroven si dle doporuceni
informantt zachovat tzv. selsky rozum a nenechat se do problému uplné vtahnout, mit
urc¢ity odstup a nadhled nad situaci, ktera je feSena. Selského rozumu je tieba vyuzivat i
v kontextu vychazeni zpiimé praxe, ne slepych rad teoretiki. Soucasné¢ uvadi
informanti nebat se improvizovat v konkrétni situaci pro efektivni vyieSeni problému

v z4jmu vSech zicCastnénych. Informanti ale upozoriiuji, Ze je potfebné znat zakon a
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predpisy, které jsou pro praci kuratora nezbytné a volit si povinnd Skoleni, ktera

pomohou rozvinout schopnosti kuratora pozitivnim smérem.
4.4 Kategorie ¢. 4 — Uskali pusobeni socidlni prace kurdtora pro déti a mladez

Schéma ¢&. 5 popisuje kategorii Uskali ptisobeni socialni prace kuratora pro déti a
mladez, konkrétné neosvédcené metody a techniky z pohledu informanti vyzkumu a
také poukazuje na ptekazky efektivniho plsobeni socidlni prace kuratora v souvislosti

s rizikovym chovanim déti a mladeze.

Schéma ¢&. 5 — Uskali pisobeni SP KU
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V podkategorii neosvédéené metody a techniky informanti uvadi konkrétni metody a

techniky, které se jim z vétSiny ptipadi béhem vykonu vlastni praxe neosvédcily. Jde
vSak o individudlni a subjektivni posouzeni informantii za dobu vykonu profese
kuratora pro déti a mladez. Je nutné brat v potaz, ze kazdy ptipad je potfeba hodnotit
individudlné, v konkrétnich ptipadech mohou byt nékteré techniky méné ¢i vice
efektivni. Taktéz nékteré prekazky efektivniho plisobeni mohou byt €isté individualni, a
proto se nedaji objektivné ptipsat kazdému piipadu. V podkategoriich jsou uvadény
vysledky, ve kterych se informanti vyzkumu shoduji a zaroven se s nimi Casto setkavaji

pfi vykonu své prace.

K neosvéd¢enym metoddm a technikdm pfifazuji informanti rozhovor, ktery je spojeny
s administrativou. Rozhovor, ktery se zaznamendva bud’ na papir, nebo do pocitace
muze branit navazani vztahu s klientem a plisobi také dost ufednicky. Vhodngjsi je
vénovat plnou pozornost klientovi a poté vyfeSit administrativu. Jako dalsi
neosvédcenou formu rozhovoru popisuji rozhovor, ktery probihd formou vyslechu a
jsou kladeny pievazné uzaviené otazky. Dale se informanti shoduji v neosvédceném
vyuziti ptipadové konference, pokud je vedena formou u kulatého stolu a neni zamétena
tak, aby se dit¢ do procesu vyznamné zapojilo. Déle je piipadova konference
neefektivni, pokud nedochazi k ochoté spolupracovat. Kdyz rodice spolu nekomunikuji,
nespolupracuji, neshoduji se v ndzorech, nelze fesit situaci ditéte. Je to dle informanth

slozité a citlivé, potom je feSenim rodinna konference, ktera by méla urovnat vztahy,

aby bylo mozné dosahnout né¢jakého feseni situace nezletilého.

Informanty nejméné kladné¢ hodnocenym nastrojem socidlni prace kuratora pro déti a
mladeZ je vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny. Vyhodnoceni situace ditéte a jeho
rodiny je povinny dokument, ktery je vyzadovan ze strany metodickych pfiruc¢ek a
krajského vedeni. Rozsdhly dokument hodnoti informanti jako néstroj, ktery
nenapomahd ve zlepseni situace nezletilého a rodiny. Vyhodnoceni situace ditéte a jeho
rodiny je pro kurdtory ¢asové a administrativné velmi naroc¢né, cely dokument na
informanty ptsobi kostrbaté, nebot’ z n¢j neni jasné socialni prace jako takova. Kuratofi
musi ve vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny veSkeré zmény piepracovavat a

nasledovné je to Casove opét zatézuje.

V druh¢ podkategorii jsou feseny prekazky efektivniho ptisobeni socidlni prace kuratora

z osobniho pohledu informantd. Kuratofi béhem svého vykonu prace bojuji
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s nedostatkem Casu a nedostateCnym prostorem na piimou socidlni praci, protoze
zna¢na Cast jejich prace ndalezi administrativé, kterou jsou pfetizeni. Informanti se
shoduji v tom, ze by ocenili vice metodického zaméfeni na pfimou praci s klienty a
snizeni poméru administrativy v socialni praci kuratord pro déti a mladez v souvislosti
s rizikovym chovanim. K tomu fada informantl nardzi na poznatek, Ze ne vSechny
teoretické metody odbornikl funguji v praxi, mnohem vétsim piinosem pro zefektivnéni
prace kuratori by bylo jedndni a spoluprace s odborniky z praxe a piizplisobovani

metodiky hlavné na praktické vyuziti a snizeni administrativy.

Informanti spatiuji jako ptekézku efektivniho piisobeni i malé pravomoci, které kurator
pfi své praci s klienty ma. K tomu informanti uvadi piekazku efektivniho ptsobeni, kdy
chybi motivace ke zméné u nezletilych a klientd. To popisuje IN4 ,, Brzda je klient,
ktery nechce néco zmenit. Pokud je klient laxni a mdvne rukou, tak tézko néjaké
efektivity dosdhnete.” S tim Uzce souvisi nespoluprace ze stran nezletilych a casté

vymluvy, které klienti pouzivaji, pokud nesplni domluvené zaleZitosti.

Pro informanty je nejzasadnéj$i pifekazkou v efektivnim plisobeni socidlni prace
kuratora rodina. Tu zminuji jak v kontextu nespoluprace, tak v oblasti nastaveni rodiny
a v normach, které jsou v rodiné zastoupené. V pfiistupu rodict se informanti setkavaji
s tim, ze si dlouhou dobu nechtéji ptipustit, Ze se v jejich rodiné néco déje a chyba je
napiiklad na stran¢ jejich vychovného piistupu. ProtoZze nezletily reaguje na prostredi
kolem sebe, je nutné zatazovat z tohoto diivodu pravé préci s rodinou. Rodina nékdy
své chyby nevidi a informanti zmifiuji, Ze se béhem své praxe setkavaji i s tim, Ze se
rodi¢e nechtéji starat o své dité. Z vyzkumu plyne, ze jsou rodiny, které zistavaji
v cyklickém chovani rodiny, jeZ vychazi z rodinnych principt a historie, kdy je rodinna
norma ukotvena jinde. Informanti dodédvaji Ze jsou rodie na kurdtory Casto vulgarni,
nechtéji je poustét do domacnosti pii realizaci socidlniho Setfeni a nedostavuji se na
sjednané terminy. Dale zminuji rodiny, které pfijdou na schiizky pouze proto, Ze to je
jejich povinnost nebo musi reagovat na pfedvolani socidlniho pracovnika OSPOD,
jejich pritomnost ma potom nulové vysledky. Rodice sehravaji velkou roli, pokud se
jedna o dité, v piipad¢ mladistvého je prace slozitéjsi, protoze u mladistvého se objevuji
vlastni ndzory a sam se rozhoduje o odmitnuti spolupracovat na zménach v souvislosti
s rizikovym chovanim. Na druh¢ stran¢ informanti hovoti o hyperprotektivité rodict, se

kterou se setkavaji opakované. Rodice tvrdi, Ze jejich dité nic nespachalo, je to pro né
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normalni chovani nebo nespatiuji, Ze by bylo Spatné, a pro kuratora je narocné rodicim

vysvétlit, ze dané chovani je mimo spolecensky uznavanou normu.

K dalsim pifekazkam efektivniho plsobeni informanti pfifazuji negativni pusobeni
socialniho okoli nezletilého, mezi né€ fadi partu nebo spoluzéky, se kterymi se nezletili
dopoustéji rizikového chovani nebo jsou jimi k takovému chovani navadéni. Nastaveni
Skoly muze byt v procesu zmény nezletilého také piekdzkou efektivniho plisobeni
socialni prace, nebot’ je jedinec vniman urcitym zpisobem a vystoupeni z této Skatulky
je t€zké. V neposledni fad¢ je informanty zminéna problematika umist'ovani nezletilého
do nahradni rodinné péce, kdy je obecny nedostatek péstounské péce a realizace
umisténi ditéte nebo mladistvého se zavaznymi problémy nebo poruchami chovéni je

témeEr miziva.
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5 Diskuze

Kapitola diskuze se zabyva informacemi, které byly ziskany z teoretické a praktické
Casti bakalafské prace. Diskuze se také zabyva novou metodou a technikou v praci
kuratora a nejméné efektivné hodnocenym nastrojem kuratora. V neposledni fadé
diskuze zahrnuje odpovéd’ na vyzkumné otazky vztahujici se k cili bakalatrské prace,
kterym je zjistit, jaké metody a techniky socidlni prace kuratofi pro déti a mladez

v souvislosti s rizikovym chovanim pouzivaji.
Dobrodruziny Zivot

Pii realizaci vyzkumné ¢asti byl ze strany informantti zmifilovan Dobrodruzny Zivot
nezletilého jako nové metoda a technika, jez prameni z metodik MPSV. Metodicka
ptirucka pro kuratory pro déti a mladdez (2016) zminuje problematiku miry nélezitého
dohledu, kterd se vztahuje k dobrodruznym ¢innostem nezletilého. Intenzivni dohled
pfirucka charakterizuje tak, Zze by vedl ke znaéné ztrat¢ svobody nezletilého a
v disledku toho i1 jeho radosti ze Zivota, dale moznosti podstupovat dobrodruzné
¢innosti a stat se tak samostatnym by byla znacné omezena. Povinnosti a pravem rodict
je vychovavat dité tak, aby po dosaZeni svépravnosti bylo jiz samo schopno rozhodovat
o svém zivoté a nést nasledky svého jednani, nebot’ vychova k samostatnosti nejlépe
chrani nezletilého pfed nebezpecim, konstatuje metodicka piirucka. Informanti projevili
jasny nesouhlas s timto postupem, ktery by se mél vztahovat na rizné formy rizikového
chovani nezletilého. IN2 uvadi nazor: ,,Nekteré véci dle mého ndazoru nejsou v praxi
pouzitelné. Kazdy si v patnacti letech neumi rict, kde chce bydlet, experimentovat
s drogami, to mi prijde mimo realitu*. IN1 uvadi také nesouhlasny nazor: ,, Kdyby se
melo ditéti doprat, at’ si vyzkousi, co chce, at' si samo vyzjisti nasledky a rizika, tak
z mého pohledu na to nelze apelovat u veskerého rizikového chovani, napriklad pokud
se zamérime na drogy nebo prostituci. Nelze Cekat, nez se dité predavkuje nebo nécim
nakazi“. V oblasti déti uzivajicich navykové latky se Metodicka ptirucka pro kuratory
pro déti a mladez (2016) vyjadiuje k feSeni ptipadl v praxi tak, ze jakékoli poziti anebo
1 opakované uzivani ndvykovych latek je samo o sobé skutecnosti, kterd neni vedouci
k neptetrzitému, tj. zavaznému a pravdépodobnému ohrozeni ditéte ve smyslu § 6
zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané deti, ve znéni pozdé€jsich predpisi.
Dité¢ ve v€ku, k némuz se vztahuje prace kurdtora, metodicka ptirucka charakterizuje

jako jedince, jenz disponuje pomérné zna¢nou autonomii a v tomto ohledu miize €init
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samostatna a svobodna rozhodnuti véetné poskozovani svého vlastniho zdravi, pokud se
tim nevystavuje bezprostiednimu ohrozeni Zivota ¢i vzniku zavazné Gjmy. Dle § 6
zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané deti, ve znéni pozdé€jsich predpisi,
kurator by nemél vyhodnotit kazd¢ dité, u n¢hoz je zjiSténo zneuzivani navykovych
latek jako ,,ohrozené* ve smyslu vySe zminéného paragrafu, ale v ptipadé, kdy
zneuzivani navykové latky musi byt takové intenzity, Ze nepiiznivé ohrozuje vyvoj
ditéte nebo muze byt pfi¢inou nepiiznivého vyvoje. Tato situace nastava, kdyz jedinec
zacne jevit znamky zavislosti. Rodice ditéte tak velmi ¢asto mohou vyhledavat kuratora
ve stadiu pouhého experimentovani ditéte snavykovou latkou, nikoliv ve stadiu
zavislosti ditéte. V takovém piipadé se cinnost kurdtora omezi pifedevSim na
poradenskou ¢innost podle § 11 odst. 1 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni
ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisi, Metodicka piirucka pro kuratory pro déti a
mladez (2016). S timto nesouhlasi IN4, ktery uvadi: ,,Je lepsi, kdyz rodic¢ prijde driv,
nez kdyz uz se tam néco déje a prijde nam napriklad, Ze se dité dopustilo néjakeho
prijde ten rodic, ze uz se tam neco déje. Kdyz uz prijde, ze to diteé dela dlouhodobe,

soustavné, tak potom je ta prace delsi, a ne vzdy to dojde do zdarného konce*.

Dle mého presveédCeni pristup Dobrodruzného zivota nezletilého je velmi zavadéjici a
opravdu ho nelze aplikovat na veSkeré rizikové chovani, jak jiz zmifuji informanti.
V ptipad¢ pravé ndvykovych latek je na misté velkéd obezietnost a z mého pohledu neni
rozumné Gekat, aZ se utvoii zavislost. Dle Fishera a Skody (2014) zavislost miize mit
somaticky ¢i psychicky charakter v souvislosti s riznym ucinkem jednotlivych latek na
organismus a soucasny rozvoj zavislosti probiha ve specifickych fazich s riznou latenci.
Experimentovani nezletilého mlze byt velmi rizikové pro jeho budouci vyvoj a
neztotoznuji se snazorem, ze kazdy jedinec dokdze vyhodnotit svou situaci a

rozhodovat o svém zivot¢, aby se dokazal ochranit pred nebezpecim.
Vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny

Obecni ufad obce s rozsifenou plisobnosti je povinen dle zédkona ¢. 359/1999 Sb., o
socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozd¢jSich predpist, pravidelné vyhodnocovat
situaci ditéte a jeho rodiny, a to zejména z hlediska posouzeni, zda se jedna o dité
uvedené v § 6. Pokud kuritor vyhodnoti, Ze se jedna o dit¢ vyzadujici zvySenou

pozornost, pfistupuje k strukturovanému vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny.
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Kurator usiluje o zjisténi pficin rizikového chovani ditéte, zjiSténi nedostate¢né
uspokojenych potieb ditéte a ptipadné i jeho rodiny, popsani vyvoje tohoto chovani,
Metodicka prirucka pro kurdtory pro déti a mladez (2016). Prirucka klade diraz na
uvadéni jednotlivych potfeb a snimi souvisejicich rizik co nejkonkrétnéji a
nejpopisnéji. Tvorba vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny zasadné ovliviiuje
naslednou tvorbu individualniho plédnu. Podle ziskanych dat béhem vyzkumu bakalatské
prace informanti negativné hodnoti vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny z ditvodu
velké administrativni narocnosti, kterou dokument vyzaduje. IN2 uvadi: ,, Nekdy mi
prijde zbytecné podrobné vyhodnocovat situaci ditete, vyplnovat 15 stran uplné vseho a
brzdi to v té praci. Kdyz nam to kontroluji, tak se tam hodné slovickari a ¢lovek se nad
tim hodné zasekne, jestli to napise dobre nebo ne.* IN1 dodéava, Ze socialni prace jako
takova utikd a zdokumentli neni jasné, co spolecné¢ feSime. Dale IN3 fika:
»Vyhodnocovani nevidim jako efektivni ndstroj, i kdyz se na tom Ipi. Pro dité to neni
uzitecne.* Dle slov informantt je jasné, ze se jednd o velkou administrativni zatéz, ktera
je Casoveé narocna, vsechny zmény musi kuratoti v dokumentu piepracovat. Na zékladné
ziskanych dat od informantti vychazi doporuceni ptepracovat dokumenty vyhodnoceni
situace ditéte a nasledného individualniho planu na urovni kontrolnich a metodickych
organt, zaméfit tyto dokumenty na praktické vyuziti v praci kuratora pro déti a mladez,
aby bylo vice prostoru pro pfimou socidlni préci s klienty, cely dokument nema pisobit

kostrbaté a ma z néj byt jasné, co se v intervenci povedlo a nepovedlo.

Béhem zpracovavani teoretické Casti a predchozi praxe na oddéleni socidlné-pravni
ochrany déti jsem se setkala s vySe uvedenym dokumentem vyhodnocenim situace
ditéte a jeho rodiny a mij osobni postoj se pfiklani na stranu informanti. Dokument je
dost obsahly a sbér dat pro jeho vytvofeni a néasledné vyplnéni zabere znaény cas.
Souhlasim i s tvrzenim, kdy vyhodnoceni neni vnimano jako nastroj, ktery by mél
pomoci nezletilému a jeho roding. Své vyuziti mize mit ur¢ité pro samotného kuratora,
kde je zanalyzovana celd situace rodiny, ale z mého pohledu by mohl byt dokument
znacné zjednodusSen a plnil by stejnou funkci. Kurator neni jen Gfednikem, situaci by
mél popsat struéné a vystizné a nejvice energie by m¢l vénovat pifimé praci s klienty,
aby dochdzelo k pozitivnimu pilisobeni a zméné ohrozeni ditéte v souvislosti

s rizikovym chovanim.
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Rodina a jeji nastaveni

Béhem realizace vyzkumu byla ze strany informantii ¢asto zminovana socidlni prace
s rodinou, piedevsim probihajici spoluprace s rodinou. V kontextu socidlni kurately je
pravé socidlni prace srodinou velmi vyznamna a neodmyslitelna v pfipad¢é feSeni
ohrozeni ditéte v souvislosti s rizikovym chovanim. Informanti pfi realizaci vyzkumu
zminuji pfedev§im multiproblémové rodiny, ale na druhé strané¢ 1 rodice
hyperprotektivniho razu, coz mi osobné piijde zajimavé a méné ocekavané. IN3 uvadi:
., Déti jsou casto z multiproblémovych rodin, neni to jenom jako vychovny probléem, ta
porucha toho chovani nebo ten cin jinak trestny a prestupek. Je to vrchol ledovce, na
kteréem se ty deti klouzou. (...) Hyperprotektivita rodicui, to tu mam také opakované. To
Jjejich dité nic nespachalo, pro né je to normadlni a taky chapani té normy je v kazdé
rodiné jinak nastavené, a to je pak velmi obtizné vysvetlit, Ze to je mimo normu.“
Vychova nadmérné ochranujici neboli hyperprotektivni ¢i nadmérné starostliva je dle
Langmeiera a Krej¢itové (2006) popsdna jako vychova ve snaze chrénit dité pred
kazdym rizikem, a tak brani ditéti v postupném ziskavani dovednosti, které jsou
nezbytné pravé pro ucelné zvladani nevyhnutelnych rizikovych  situaci.
Hyperprotektivita rodi¢ti se v ramci kuratorské prace na zakladé realizace vyzkumu
objevuje ve formé, kterou popisuje psycholozka a psychoterapeutka Mgr. Katefina
Rodné (2020), kdy se jedna o déti omlouvané a zaroven Casto vice ¢i méné skryté
opomijené¢ az zanedbavané. Jejich hyperprotektivita se ukazuje tak, ze tiikrat tydné
pfijdou vynadat pani ucitelce do skoly, ze si dovolila dit¢ napomenout, aby uklizelo
hracky s ostatnimi, nebo rozhodn€ neni mozné, aby zrovna jejich dité bylo tim, kdo si
vybiji vztek na ostatnich a za¢ne bitku, pouze v ptipade, ze by bylo vyprovokované, pak
je to pln€ na misté a v poradku. Z kontextu vysledkti bakalaiské prace je znatelné, Ze
socialni prace s rodinou je problematickd a stava se uskalim pro ptsobeni socidlni prace
kuratora z mnoha diivodl. V pfistupu rodict se informanti setkavaji s tim, ze si dlouhou
dobu nechtéji pripustit, ze se v jejich rodiné néco déje a chyba je naptiklad na strané
jejich vychovného piistupu. Z vyzkumu také plyne, ze jsou rodiny, které ziistavaji
v cyklickém chovani rodiny, jez vychazi z rodinnych principt a historie, kdy je rodinna
norma ukotvena jinde. V piipadé kuratorské prace se tedy nesetkdme jen s rodinami
multiproblémového  charakteru, ale 1 hyperprotektivniho. Prav€ zminéna
hyperprotektivita rodi¢t pro mé byla pfi realizaci vyzkumu novou informaci, kdy jsem

neocekavala, ze by se kurdtofi mohli Casto pfi své praxi s timto druhem vychovného
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stylu setkavat. Celkové téma hyperprotktivniho vychovného stylu je zajimavé a soudim,
ze v budoucnosti se s nim budeme setkdvat mnohem vic, nebot’ mame pocit, Ze svét je
nebezpecnéjsi, nez byl v minulosti, a u déti se Castéji setkavame s tim, ze nemaji
hranice. Rodic¢e v dobré viie détem dovoli vse a jejich rodicovska laska mlize vést prave

k omlouvani ditéte nebo naopak k posunu hranic normy nezadoucim smérem.
Odpovédi na vyzkumné otazky:

Jaké jsou nejnovejsi vyuzivané metody a techniky socialni prace kurdtora pro déti a

mladez v souvislosti s rizikovym chovanim?

Z vysledki vyzkumu vyplyva, Ze kuratofi pro déti a mladez v souvislosti s rizikovym
chovanim déti a mladdeze vyuZzivaji predevsim klasickych, jiz vyzkouSenych zptisobt
(nastroji) prace pro kurdtory pochdzejicich z MPSV a Krajského ufadu. Soucasné se
snazi pii vykonu svého povolani zafadit i nastroje a znalosti z dal§ich oborti nebo
vyuzivaji pii své praci rizné pomucky, a to predevSim ve spolupréaci s détmi. Jako novy

pfistup byl definovan Dobrodruzny zivot nezletilé¢ho.

Jaké metody a techniky socidlni prdce kurdtora pro deéti a mladez v souvislosti

s rizikovym chovanim vnimaji kuratori jako efektivni?

Z vysledkti vyzkumu vyplyvéa, Ze vnimani efektivnosti metod a technik je velmi
naro¢né, individudlni a zavisi na tad¢ faktort, které do efektivniho plsobeni prace
kuratora pro déti a mladez vstupuji. Je zietelné, ze efektivni plisobeni miize nastat
v piipad€, kdy dochézi ke spolupraci vSech zainteresovanych osob, dojde k navazani
vztahu, ziskédni divéry a je po dobu spoluprace obsazena motivace ke zméné. Jako
efektivni mohou byt tedy vnimany veskeré zplisoby prace kuratora, nicméné kuratofi
vyznamné vyzdvihli praci s celou rodinou, dale techniku motivacniho rozhovoru a

ptipadovou konferenci pti dlouhé spolupraci s klienty.
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Zavér

Cilem bakalarské prace bylo zjistit, jaké metody a techniky socidlni prace kuratofi pro

déti a mladez v souvislosti s jejich rizikovym chovanim pouzivaji.

Z vysledki vyzkumu v navaznosti na cil prace je patrné, ze pro pracovniky na pozici
kuratora pro déti a mladdez bylo obtizné¢ vymezit metody a techniky socidlni préce.
Jejich napln prace je pestra a pii vykonu své praxe nepouzivaji pouze metody a techniky
socialni prace. Pii své praci vyuzivaji zplsobl prace stanovenych dle metodickych
doporuceni MPSV a Krajského tradu a dale vyuzivaji ndstroje prace z jinych obord, ¢i
riznych pomicek piedevSim pii praci s détmi. Dale i vnimani efektivnosti metod a
technik socidlni prace kuratora pro déti a mladez bylo naro¢né definovat. PfedevS§im
z diivodu individualniho posouzeni a osobniho pohledu kazdého kuratora a taktéz
individuality kazdého pfipadu, se kterym pfijde kurator béhem své praxe do styku. Na
efektivnost metod a technik socidlni prace ma vliv také fada faktorti, které do prace
kuratora vstupuji. Z vysledkti také vyplynuly nékteré metody a techniky, které

predevsim kuratofi pro déti a mladez vnimaji jako neosvédcené.

Pfinos bakalarské prace je tak spatfen v tom, Ze poukazuje na vyuzivané zplisoby prace
kuratorti pro déti a mladdez v souvislosti s rizikovym chovanim déti a mladeze, dale
vyjadfuje nazor kuratorti na to, co je podstatou efektivniho plsobeni socidlni prace a co

je uskalim v piisobeni socialni prace kuratora u této skupiny klienti.
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Priloha ¢. 1
Scénar rozhovor s informanty

1) Jaké metody a techniky socialni prace pfi své praci s détmi a mladezi v souvislosti
s rizikovym chovanim pouzivate?

2) Odkud tyto metody a techniky znate?

3) Vyuzivate osobné pfi své praci n€¢jaké metody a techniky z jinych obort pfi praci
s touto skupinou?
- Pokud ano, jaké? Pokud ne proc?

4) Mate néjakou metodu nebo techniku socidlni prace upravenou pro své potieby prace
s touto skupinou?
- Pokud ano, jakou a jak?

5) Rozlisujete metody a techniky socidlni prace, které vyuzivané pfi praci s détmi a
naopak mladezi?

- Pokud ano, jaké s urcitou skupinou a divod.

6) Mate navrhy ¢i doporuceni (popi. co vdm chybi) na zlepSeni metod a technik socialni
prace s touto skupinou?

- Pokud ano, jaké?

7) Pouzivate interni metodiky socidlni prace pfi praci s touto skupinou?

- Pokud ano, jaké?

8) Znate néjaké nové metody a techniky pfi praci s touto skupinou
- pokud ano, jaké?

9) Jak se dale vzdélavate v této oblasti? A kde?

10) Co ve vasem ptipad¢ pti praci s touto skupinou znamena efektivni pisobeni metod a
technik socialni prace?

11) Jaké vnimate piekazky efektivniho plisobeni metod a technik socialni prace s touto
skupinou?

12) Jaké metody a techniky socialni prace radi vyuzivate a osvédcily se vam jako
efektivni?
- vysvétlit divod.

13) Jaké metody a techniky socialni prace se vam naopak neosveéd¢ily?
- vysvétlit diivod.

14) Co je pro vas podstatné, aby doslo k efektivnimu piisobeni metod a technik socialni
prace s touto skupinou?

15) Jak hodnotite celkové vyuziti metod a technik socidlni prace pfi praci s touto
skupinou?

16) Jaké mate osobni doporuceni pro efektivni piisobeni metod a technik socialni prace
s touto skupinou?
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Priloha ¢. 2
Informovany souhlas

Vazena pani, vaZeny pane,

obracim se na Vas s prosbou o spolupraci. V souc¢asné dob¢ vypracovavam bakalarskou
praci na téma ,, Socidlni prdce kurdtora pro deti a mladez se zameérenim na rizikové
chovani déti a mladeze “, v ramci které provadim vyzkum, jehoz cilem je zjistit jaké
metody a techniky socidlni prace kuratofi pro déti a mladzi v souvislosti s jejich
rizikovym chovanim pouzivaji. Ke zjisténi informaci bude pouzita metoda
polostrukturovaného rozhovoru. Pokud souhlasite s ucasti na vyzkumu, pfipojte prosim
podpis, kterym stvrzujete souhlas s nize uvedenym prohlasenim.

ProhlasSeni

Prohlasuji, Ze souhlasim s ucasti na vyse uvedeném vyzkumu. Studentka mne
informovala o podstaté vyzkumu a seznamila mne s cili, metodami a postupy, které
budou pfi vyzkumu pouZzivany, stejné jako s vyhodami a riziky, které pro mne z Gcasti
na vyzkumu vyplyvaji. Souhlasim s tim, Ze vSechny ziskané idaje budou anonymné
zpracovany a pouZzity pro ucely vypracovani bakalatské prace studentky.

M¢la jsem moznost si vSe fadné, v klidu a v dostate¢né poskytnutém Case zvazit. Méla
jsem moznost se studentky zeptat na vSe pro mne podstatné a potiebné. Na tyto dotazy
jsem dostala jasnou a srozumitelnou odpovéd.

Prohlasuji, Ze beru na védomi informace obsazené v tomto informovaném souhlasu a

souhlasim se zpracovanim osobnich a citlivych udajt ucastnika vyzkumu v rozsahu,
zpusobem a za ucelem specifikovanym v tomto informovaném souhlasu.

Jméno, pFijmeni a podpis ucastnika vyzkumu:

\% dne:
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Seznam zKkratek

CAN

IPOD

SP

SPOD

VS OSN

WHO

Syndrom tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditcte
Individualni plan ochrany ditéte

Kurator pro déti a mladez

10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci
Ministerstvo prace a socialnich véci

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy
Organ socialné-pravni ochrany déti

Socialni prace

Socialné-pravni ochrana déti

Valné shroméazdéni Organizace spojenych naroda
Svétova zdravotnicka organizace

Zakladni Skola
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