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UvVOD

vvvvv

prostiednictvim slov, vyrazem ve tvafi, pohledem, pohyby rukou nebo télem, komunikace nas
provazi po cely zivot. Diky ni jsme schopni vyjadiovat svoje myslenky, pocity a prani.
Umoziluje nam se dorozumivat s ostatnimi, napomaha se zaclenovat do spoleCnosti
a Vv neposledni fad¢ se podili na vytvaieni mezilidskych vztahd. Pro mnohé z nas je byt schopen
komunikovat samoziejmosti, avSak neméli bychom opomijet jedince, ktefi z divodu
zdravotniho postizeni nemohou ¢astecné nebo dokonce viibec komunikovat. Pravé takovym
lidem umoziuje zapojit se do komunikaéniho procesu nahradni nebo podpurna komunikace,

tedy alternativni a augmentativni komunikace.

Problematiku alternativni a augmentativni komunikace se autorka rozhodla zkoumat na zakladé
uskutecnéné praxe v matetské Skole pro déti se specialnimi vzdélavacimi potiebami. M¢la
moznost vidét, jak probihd prace s détmi s mentalnim postizenim a s poruchami autistického
spektra, které ke komunikaci vyuZivaji prave alternativni ¢i augmentativni komunikaci. Zaujaly
ji samotné postupy pii uceni se systému alternativni a augmentativni komunikace a nasledné
vyvstavaly dal$i otazky tykajici se tohoto tématu. Dlivodem zaméteni se ptimo na piedskolni
zatizeni je také obor, ktery autorka momentalné studuje, zabyvajici se pfimo specialni

pedagogikou piedskolniho véku.

Bakalatska prace je rozd€lena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka ¢ast obsahuje tfi
kapitoly. Prvni kapitola je zaméfena na obecné vymezeni komunikace, narusenou komunikacni
schopnost a na komunikaci déti v predskolnim véku. Druha kapitola se zabyva tim, kdo by mohl
byt potencialnim uzivatelem alternativni a augmentativni komunikace. Definuje télesné
postizeni, mentalni postizeni a poruchy autistického spektra. Tieti kapitola pfiblizuje
problematiku systému alternativni a augmentativni komunikace. Cast praktickéa je zaloZena
na kvalitativnim vyzkumném Setfeni. Konkrétni metodou pro ziskani informaci je rozhovor
se dvéma logopedkami z vybraného ptedskolniho zafizeni. Dané predskolni zafizeni se nachazi

v Olomouckém kraji.

Cilem bakalaiské prace je pfiblizit, jak probiha proces pfi praci s alternativni a augmentativni
komunikaci a reflektovat, jakym zpisobem jsou ve vybraném predskolnim zafizeni vyuzivany

prostiedky alternativni a augmentativni komunikace.



TEORETICKA CAST

Teoreticka cast bakalarské prace je rozdeélena do tri kapitol. Prvni kapitola se zabyva obecnym
popisem komunikace a komunikaci u ditéte predskolniho véku. Ddle definuje termin narusend
komunikacni schopnost. V druhé kapitole se dozvidame, kdo patii mezi potencialni uzivatele
alternativni a augmentativni  komunikace (AAK). Posledni kapitola je zamérena
na samotnou alternativni a augmentativni komunikaci, jeji cile, Klasifikaci systémii AAK

a na vyber vhodného systému.



1 KOMUNIKACE

Prvni kapitola obsahuje vymezeni pojmu komunikace, jeji slozky, faze, funkce a deleni.
Zduraziuje dilezZitost komunikace v zivoté cloveka. Dale je zameérena na to, jak vypada
komunikace a jeji vyvoj u ditéte predskolniho véku. Zabyva se narusenou komunikacni
schopnosti a vyrazné narusenou komunikacni schopnosti. Zdvérecnd cast kapitoly popisuje,
Jjaké pozadavky jsou kladeny na vzdélavani v ramci komunikace podle Ramcoveho vzdelavaciho
programu pro predskolni vzdelavani a moznosti rozvoje komunikacnich dovednosti

v predskolnim vzdelavani.

1.1 Zakladni vymezeni komunikace

,, Komunikace (z lat. communicatio, které Ize chapat ve vyznamu spojovani, sdélovani, ale také
prenos, spolecenstvi, participace) znamena obecné lidskou schopnost uzivat vyrazove
Ize komunikaci chapat jako symbolicky vyraz interakce, tj. vzdjemné a oboustranné ovliviiovani
mezi dvéma nebo vice systémy. Znamend soucasné i prenos informaci, které jsou prostredkem
ovliviiovani subjektii na komunikaci se podilejicich* (Klenkova, 2006, str. 25). Zjednodusené
muzeme fict, ze komunikace je sdileni zpravy mezi dvéma lidmi (Battye, 2018).
Slowik (2010) chape komunikaci nejen jako proces dorozumivani a vyménu informaci, ale také
jako vzdjemny kontakt a setkavani se. Komunikaéni schopnost popisuje Lechta (in Klenkova,
2006) jako jednu z nejdulezitéjsich lidskych schopnosti. Vymétal (2008) dodava,

ze komunikace jako vyména informaci probihd nejen mezi lidmi, ale také Zivocichy

a Vv informatice mezi nezivymi mechanismy.

VétSina z nas o komunikaci nepfemysli, ve skute¢nosti komunikujeme cely den, anizZ bychom
vénovali pozornost tomu, jak to délame nebo pro¢ (Dodd, 2017). Lechta (in Skodov4, Jedlicka
a kol., 2007) tvrdi, Ze nekomunikovat neni mozné, ¢lovék komunikuje neustale
od narozeni az do konce svého Zivota. Klenkova (2006) jako cil komunikace mezi lidmi uvadi
mimo pfedavani informaci zejména navazovani a udrzovani vztahd a povazuje ji za zasadni
pro existenci, fungovani a vyvoj spole¢nosti. Vymétal (2008) nazyva dnesSni spole¢nost
informacni spoleCnosti. To znamend, Ze informace hraji kliCovou roli pro kvalitu Zivota
I socialni a ekonomicky rozvoj. S rostouci mirou touhy po informacich narista také vyznam

komunikace.



Zékladem pro proces vymény informaci jsou nasledujici ¢tyfi slozky: komunikdtor (0soba
sd¢lujici novou informaci), komunikant (osoba, ktera informaci ptijima), komuniké (informace,
sd€leni) a komunikacni kanal (jakym zptsobem je informace ptfedana). Proces komunikacni
vymeény probihd v nékolika fazich. Prvni fazi oznaCujeme terminem ideovd geneze, coz
znamena vznik mySlenky, po ni ptichdzi fdze zakodovani. V této Casti dochézi k vyjadreni
myslenky ve slovech, pohybech, znacich aj. Nasleduji faze prenosu a prijmu, kdy informace
dochazeji k pfijemci. Piijjemce mySlenku zpracuje (dekddovani) a nasledné na ni reaguje (faze
akce) (Klenkova, 2006). Pfi komunika¢nim procesu Se muze objevit komunika¢ni Sum, ktery
obvykle proces narusuje. Komunikaéni Sumy vznikaji bud’ mimo komunikatory a komunikanty
(napt. zvuky z okoli) nebo s nimi pifimo souviseji (napt. smyslové postizeni, nelibé pocity,
pfedsudky vici druhému, silné emoce nebo pouzivani odlisného jazyku ¢i slozitych termind,

kterym piijemce nerozumi) (Vymeétal, 2008).

Vymeétal (2008) déli komunikaci dle n¢kolika hledisek. Jedna-li se o komunikaci socialni, tedy
mezi lidmi, rozliSuje tii zakladni druhy komunikace:

e Gstni — napf. rozhovor, diskuse, vyucovani;

e pisemna — napfi. zprava, dopis, email,

e vizudlni — napf. fotografie, videozdznamy, tabulka, powerpointova prezentace.

Z hlediska toho, jaké komunikacni prostiedky vyuzijeme, Vymétal (2008) uvadi komunikaci

verbalni (slovni); neverbalni; realizovanou ¢iny a skutky.

Verbalni komunikaci se rozumi vSechny komunikaéni procesy, které se uskuteciuji
za pouziti mluvené nebo psané fe¢i (Braun in Klenkova, 2006). Komunikovat slovy je ¢innost
specificka pouze pro Clovéka (ByteSnikova, 2012). Opakem je komunikace neverbalni, do které
fadime gesta, pohyby a postoje téla, mimiku, ton hlasu nebo to, jak velkou vzdalenost vuci
druhému zaujimame. Ackoli se komunikace verbalni stala hlavnim prostfedkem pro pfedavani
informaci, neverbalni komunikace nese vy$s$i vypovédni hodnotu a miize narozdil od Ustni

komunikace probihat samostatné (Klenkova, 2006).

Motivace komunikovat je rdzna, rtizné€ intenzivni a u kazdého clovéka se lisi. Mize
se jednat o potiebu vyjadfit svoje myslenky a néazory, touhu zjistit odpovéd na otazku
nebo upoutat na sebe pozornost. Mezi motivacni faktory patii také chut’ navazat vztah, udrzet
kontakt s druhym ¢lovékem nebo se jednoduse zabavit a uniknout od starosti (Vybiral, 2009).
Aby byla komunikace efektivni, musi byt pfedavand informace ztetelna, stru¢na, spravnd, uplna

a zdvorila (Vymétal, 2008).



1.2 Komunikace u déti predskolniho véku

Ve vyhovujicich podminkach se nau¢i mluvit kazdé dité. Piesto, ze se proces uceni feci zdanlive
jevi jako spontanni a snadny, odbornici do dnes neznaji odpovédi na to, jak je mozné, ze je dité
schopno se béhem prvnich let naucit jakykoliv jazyk ¢i dokonce vice jazykl najednou, nebo co
zpusobuje to, ze osvojovani nového jazyka pro déti neni namahavé a necini jim potize jako
dospélym? Obor, ktery se témito problémy zabyva a zkouma détskou fec¢, nazyvame vyvojova
psycholingvistika (Pricha, 2011). Komunikace je zakladni dovednost podstatna pro spravny
vyvoj ditéte. Zatimco u mnoha déti se rozviji schopnost komunikace, jazyka a feci plynule,
vyzkumy naznacuji, ze se zvySuje pocet déti, kterym ¢ini komunikace obtize (Beukelman,

Mirenda, 2013).

V predskolnim véku je u déti dulezité spravné podporovat a rozvijet jejich komunikacni
kompetence. Pro spravné vnimani mluvené feci je zasadni sluchova percepce, proto se u déti
zaméfujeme na rozvoj fonematického sluchu, sluchovou diferenciaci a celkovy trénink
sluchového vnimani i sluchové paméti. Dale bychom méli vénovat pozornost vnimani
a reprodukci rytmu. Mimo rozvoj sluchového vnimani je u déti predskolniho véku vhodné
procvi¢ovat také zrakové vnimani, jemnou i hrubou motoriku, grafomotoriku, motoriku

mluvnich organti a v neposledni fad¢ provozovat dechovéa cviceni (ByteSnikova, 2012).

1.2.1 Vyvoj komunikace u deti predskolniho veku

Abychom byli schopni podporovat déti s vyrazné naruSenymi komunikaénimi schopnostmi, je
nutné nejprve znat, jak vypada bézny vyvoj komunikace (Da Fonte, Boesch, 2019). Za stézejni
ve vyvoji komunikace povazuje ByteSnikova (2012) pravé obdobi pfed nastupem do Skoly.
V ptedSkolnim véku u ditéte dochazi k vyraznému a rozhodujicimu rozvoji komunikaénich
kompetenci, proto je nutné zajistit, aby nedochazelo ke vzniku deficitl v komunika¢nim

procesu.

Vlastni vyvoj feci za€ina u intaktniho ditéte kolem prvniho roku Zivota, stddium pifedtim
nazyvame tzv. preverbalni obdobi (ByteSnikova, 2012). Dit¢ se v tomto obdobi projevuje
ktikem, brouka si, Zvatla nebo komunikuje skrz zrakovy a télesny kontakt. Poté nasleduje

obdobi vlastniho vyvoje feci. (Klenkova, 2006).
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Bakalaiska prace je zaméfena na déti predskolniho véku, proto je vyvoj komunikace déle
konkrétné&ji popsan pravé v ramci tohoto obdobi. Ve dvou letech dité poklada otdzky s vyraznou
intonaci, umi fict okolo 200 slov, asi 65 % z nich by m¢lo byt vysloveno zieteln¢. Dvouleté dité
rozumi kolem 500 sloviim. O pul roku pozdéji zvlada navazat a vést kratkou konverzaci.
Dokaze mluvit o novém tématu nebo téma konverzace zménit. Ve trech letech dité uz 80 %
vSech slov vyslovuje zfetelné. Umi fict kolem 500 slov a rozumi asi 900 slovim. Pt
se na vysvétleni, kdyZz néco nechape. Postupem casu se konverzace s dité¢tem prodluzuji,
zvétSuje se jeho aktivni i pasivni slovni zasoba, dokaze samo sebe opravit, kdyz v konverzaci
udéla chybu. Béhem c¢tvrtého roku se dité nauci pismena ve vlastnim jméné, fikat 1500-2000
slov a rozumét okolo 2500-2800 sloviim. V rozmezi od patého do Sestého roku je schopné
pouzivat spravné mnozné Cislo, dokaze si odvodit vyznam nového slova, pouziva viceslovné

definice a uci se ¢ist pomoci dekodovani (Turnbull and Justice in Da Fonte, Boesch, 2019).

1.3 NarusSena a vyrazné naruSena komunikac¢ni schopnost

,, O narusené komunikacni schopnosti hovorime tehdy, kdyz néktera rovina (nebo nékolik rovin
soucasné) jazykovych projevii pusobi vzhledem ke komunikacnimu zdaméru jednotlivce
interferencné... NaruSend komunikacni schopnost se miize tykat verbalni i neverbalni, mluvené
i grafické formy interindividualni komunikace, jeji expresivni i receptivni slozky.* (Lechta,
2008, str. 51) Lechta (2008) dale uvadi, Ze naruSena komunika¢ni schopnost (NKS) mutize byt
vrozena nebo ziskand, pti¢iny mohou byt orgdnové i funk¢ni. Jedinec si vlastni naruSeni
komunika¢ni schopnosti miiZe, ale i nemusi uvédomovat. Klenkové (2006) upozoriiuje na to,
ze NKS je nutné vnimat celostné a ve vSech jazykovych rovinach. Dodéava, ze za NKS nelze
povazovat fyziologické jevy vieli, jako je fyziologicka dysfluence, dysgramatismus
a dyslalie. Je ale vhodné si feci ditéte v§imat a v pfipadé nesrovnalosti dal$i posouzeni nechat

na odbornikovi.

Crichton (in Da Fonte, Boesch, 2019) popisuje, jaké obtiznosti v komunikaci mohou mit déti
s vyrazn¢€ naruSenou komunikacni schopnosti. Objevuji se problémy s udrzenim zrakového
kontaktu, v interagovani s ostatnimi nebo s tcasti a podilenim se na konverzaci. Tyto projevy
znesnadiuji konverzaci jak ditéti s vyrazné NKS, tak i jeho komunika¢nimu partnerovi. Dle
Potmésila (2013) je dulezitym faktorem pii rozvoji komunikac¢nich kompetenci podnétnost

prostiedi, aby u ditéte nedochazelo k deprivaci a naslednému psychosocialnimu zakriiovani.
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Rozvoj komunikace provadime nejen v cilenych aktivitach, komunikace by méla provazet

vSechny ¢innosti a tim piispivat k rozvoji mysleni a dalSich funkci.

1.4 PredSkolni vzdélavani a podpora komunikacnich kompetenci

., Predskolni vzdelavani se organizuje pro deéti ve veku od 2 do zpravidla 6 let” (§34 odst. 1
zakona ¢. 561/2004 Sb., o ptredskolnim, zakladnim, stifednim, vyS$im odborném a jiném
vzdélavani). Obsahovy ramec predSkolniho vzdélavani je uveden v tzv. Ramcovém
vzdélavacim programu pro predskolni vzdélavani (dle RVP PV). Bytesnikova (2012, str. 88)
definuje RVP PV jako: ,, ...zdkladni pedagogicky dokument stdtni urovné, ktery vymezuje
konkrétni cile, obsah a oblasti vzdéelavani, podminky vzdélavani, vzdélavani deti se specidlnimi

vzdeélavacimi potrebami a déti mimoradné nadanych. “

Soucasné piedskolni vzdélavani si klade za cil rozvijet osobnost ditéte, ke kterému pfistupuje
individudln¢ a bere v potaz jeho schopnosti, dovednosti a odliSnosti (Bytesnikova, 2012).
Vzdélavaci cile RVP PV (2018) jsou rozdéleny do dvou urovni. Pod obecnou uroven spadaji
ramcové cile a klicové kompetence. V Urovni oblastni nalezneme dil¢i cile v oblastech a dil¢i

vystupy (dil¢i poznatky, dovednosti, hodnoty a postoje) v oblastech.

Jednou zkli¢ovych kompetenci je piimo kompetence komunikativni, ktera urcuje,
co vSechno by mélo dité€ ukoncujici predskolni vzdélavani zvladnout. Predpoklada se napiiklad
to, ze dité zvladne hovofit a vhodné formulovat svoje myslenky, vyjadiovat své prozitky, pocity
a nalady, rozumi slySenému, dokaze vést dialog, gestikuluje nebo dovede pracovat s béznymi

komunikacnimi prostedky jako je knizka, pocitac, telefon apod. (RVP PV, 2018).

Rozvoj komunika¢nich schopnosti probihéd ve vSech oblastech vzdélavaciho obsahu RVP PV.
V oblasti biologické se z hlediska rozvoje feci zaméfujeme na podporu motorickych dovednosti
(hrubé i jemné motoriky, grafomotoriky a motoriky mluvnich organti). Oblast psychologicka je
rozdélena na tii podoblasti. Jsou jimi jazyk a fe¢; poznavaci schopnosti a funkce, predstavivost
a fantazie, myslenkové operace; sebepojeti, city a vile. V kazdé z téchto oblasti 1ze Gspésné
rozvijet jazyk ve vSech jeho rovinach. Komunikativni dovednosti se v interpersonalni oblasti
rozvijeji diky utvafeni vztahii mezi détmi, ale 1 mezi ditétem a dospélym. Posledni dvé oblasti,
socialné-kulturni a environmentalni, se zamétuji na utvareni hodnot a postojii ditéte viici svému
okoli. K nejvétsimu rozvoji v téchto oblastech dochéazi na roviné lexikalné-sémantické diky

rozsifovani pasivni i aktivni slovni zasoby (ByteSnikova, 2012).
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2 POTENCIALNI UZIVATELE ALTERNATIVNI
A AUGMENTATIVNI KOMUNIKACE

Druhd kapitola uvadi, kdo by mohl byt moznym adeptem pro uzivani alternativni
a augmentativni komunikace (ddle AAK). Je zamérena na 0Soby s télesnym postizenim,
Mentalnim postizenim a poruchami autistického spektra. Tyto pojmy vymezuje a ddle
se zaméruje na jejich klasifikaci a charakteristické znaky jednotlivych postizeni. Cilem kapitoly
je také popsat, S jakymi tézkostmi se miize dité predskolniho véku V ramci komunikace setkat

na zakladeé projevii jeho postizeni.

Potencidlnimi uzivateli AAK jsou ptfevazné jedinci s vyrazné naruSenou komunikaéni
schopnosti. Tuto skupinu lidi mizeme déle délit na ty s vrozenou tézce NKS a se ziskanou tézce
NKS. Mezi osoby svrozenou tézce narusenou komunikac¢ni schopnosti fadime osoby
s télesnym postizenim (piedevsim s diagnézou détska mozkova obrna - DMO), s mentalnim
postizenim (se stfedné tézkym az hlubokym stupném mentélniho postizeni, také jedince
s poruchami autistického spektra — PAS), dale osoby se zrakovym, sluchovym a také
kombinovanym postiZzenim. U lidi se ziskanou téZce naruSenou komunikacni schopnosti doslo

k poskozeni nebo ztraté komunika¢nich dovednosti, které jiz byly vytvoiené (Bendova, 2013).

2.1 Télesné postiZeni

Milichovsky (2010, str. 21) definuje télesné postiZzeni nasledovné: ,, Osoby télesné postizené
a zdravotné postizené jsou deéti, mladistvi a dospéli, jejichz télesné postizeni spociva ve vadé
nosného a hybného ustroji takového rozsahu, zZe dochazi k poruse hybnosti zpiisobené télesnou
vadou. Telesné postizeni jsou téz i jedinci, kteri trpi riznymi degenerativnimi, metabolickymi,
endokrinnimi a jinymi poruchami, nebo napr. srdecnimi vadami, chorobami dychaciho

systému, revmatickymi potizemi.

V souvislosti s t€lesnym i jinymi postizenimi pouzivame terminy jako porucha, disabilita nebo
handicap. ,, Termin porucha (impairment) popisuje skutecnou patologii nebo lézi, kterou ma
postizend osoba. Termin disabilita oznacuje funkcni defekt této poruchy. Termin handicap
znamena praktické ndsledky poruchy nebo disability v projekci do socidlni situace,

resp. do Zivotniho prostiedi* Kraus (2005, str 33.).
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Milichovsky (2010) déli télesné postizeni z hlediska vzniku na vrozené a ziskané. Nejéastejsimi
vrozenymi télesnymi postizenimi jsou amélie (chybéni koncetiny), dysmélie (netuplné vyvinuti
koncetiny) a luxace kycelnich kloubli. Mezi ziskana télesna postiZzeni fadime napft. irazy hlavy
a patefe nebo amputace. Dale tentyz autor uvadi d€leni na primarni télesné postizeni, coz
znamena, ze je postizeno ptimo hybné ustroji, a sekundarni, kde je hybnost jedince sniZzena

kvili poskozeni jiného organu (napt. srdce).

2.1.1 Deétska mozkova obrna

., Détska mozkova obrna (DMO) se obvykle definuje jako neprogresivni neurologicky syndrom
vyvolany lézi nezralého mozku. “ (Kraus, 2005, str. 35) Nésledkem poskozeni mozku je naruseni
kontroly volnich pohybt, které miize dosahovat rizného stupné (Reynolds, Fletcher-Jansen
in Bendova, Ruzickova, 2013). Détskd mozkova obrna je jednou z nejcastéjSich
neurovyvojovych onemocnéni. K rizikovym faktoriim souvisejicim se vznikem DMO patii
hypertenze v t€hotenstvi, mnohocetna téhotenstvi, infekce ohrozujici plod, pfed¢asny porod,
nizkd porodni hmotnost, vyskyt neurologickych onemocnéni u matky a sourozencii nebo

porodni asfyxie (Kraus, 2005).

Formy DMO Ize délit na spastické a nespastické. Do skupiny spastickych forem fadime
hemiparetickou, diparetickou a kvadruparetickou formu. Mezi nespastické formy patii
hypotonicka a dyskineticka forma (Vitkova in Bendova, Ruzi¢kova, 2013). Hemipareticka
forma DMO je jednostranné porucha hybnosti, to znamena, Ze postihuje horni a dolni koncetinu
jedné poloviny téla. Pfi diparetické formé jsou zasazeny obé& dolni koncetiny, na kterych
charakteristickd postizenim svalstva obou hornich i dolnich koncetin. K dal§im projeviim
kvadruparézy témét vzdy patii tézké mentalni postizeni a mikrocefalie. Dyskineticka forma
DMO, kterou fadime mezi nespastické formy, je charakteristickd mimovolnimi
nekontrolovatelnymi a nepotlacitelnymi pohyby (Kraus, 2005). Milichovsky (2012) popisuje
hypotonii jako druh pohybového postizeni, které se projevuje snizenim svalového napéti
a ochablosti svali. Renotierova (in Bendova, Ruzickova, 2003) hovoti také o kombinacich
jednotlivych forem, které nazyva smiSenymi formami DMO. Kraus dale (2005) uvadi,

ze nejcastéjsimi formami DMO je spasticka diparéza a hemiparéza.

K 1é€bé DMO je potieba spoluprace rodiny, tymu odbornych 1€kait i specidlnich pedagog.

Dutlezité je vCasné zahdjeni 1écby, ktera zahrnuje piedev§im rizné terapie, rozvoj motoriky
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a fe¢i. Nejznaméjsimi a nejpouzivangjSimi 1é¢ebnymi terapiemi pro osoby s DMO jsou Vojtova

reflexni terapie a Bobath terapie (Milichovsky, 2010).

V predskolnim véku se u ditéte s DMO mohou kvili poruse hybnosti nebo pfidruzené snizené
rozumové schopnosti projevovat nedostatky v oblasti pozndvacich procest, citového prozivani,

dale poruchy pozornosti a paméti, snadna unavitelnost nebo poruchy feci (Milichovsky, 2010).

2.1.2 Specifika komunikace osob s DMO

Komunikace ¢ini mnoho jedincim s DMO potiZe. Je potieba v¢as rozhodnout, zda ma dité
dostate¢nou uroven schopnosti oralni komunikace nebo zvolime komunikaci prostfednictvim

alternativnich a augmentativnich metod (Kraus, 2005).

Na diagnostice a nasledné volbé systému AAK by se mél podilet tym odborniki. Systém AAK
u jedince s DMO vybirame na zékladé jeho motorickych schopnosti a dovednosti. Casto
vyuzivanymi jsou statické komunikacni systémy, ¢asteéné Ize vyuzit i systémy dynamické,
obvykle Makaton (Bendova, Ruzi¢kova, 2013). Kraus (2005) dodava, ze vyuziti znakové feci
muze byt u osob s DMO problematické z divodu postizeni hybnosti. Protoze v prvnich par
letech Zivota ditéte neni jasné, jak zavazné bude komunikaéni schopnost postizena, je vhodné
sucenim AAK zacit co nejdiive (Battye, 2018). Vhodné jsou také technické pomicky,
u kterych je ale obvykle nutné upravit jejich ovladani. Lidem s tézkym télesnym postiZenim
umoziiuje mimo jiné ovladat pocita¢ nebo tablet technika zrakové navigace. Spociva ve snimani
o¢nich pohybil uZivatele kamerou umisténou na zatizeni. Pfi ndcviku AAK je potfeba dbat
na to, aby jedinec s télesnym postizenim zaujimal spravnou a pohodlnou pozici, mél zajisténou

oporu hlavy apod. (Sarounova a kol., 2014).

Castou poruchou feéi je u jedincti s DMO porucha artikulace (dysartrie), kviili které mize byt
fe¢ nesrozumitelnd a nekoordinovana. NaruSené byva 1 tempo feci, frazovani
a piizvuk. Pii komunikaci s 0sobou s télesnym postizenim je dualezité se nenechat ovlivnit
prvnim dojmem zjeho vzhledu a automaticky si nespojovat obtize v fe€i se sniZzenou
inteligenci. Je vhodné se fyzicky posunout do stejné Grovné, ve které se nachazi clovek,

se kterym komunikujeme (Slowik, 2010).
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2.2 Mentalni postiZeni

Svarcova (2006, str. 28) povazuje za jedince smentalnim postizenim ty jedince:
,» ...t nichz dochazi k zaostavani vyvoje rozumovych schopnosti, k odlisnému vyvoji nékterych
psychickych viastnosti a k porucham v adaptacnim chovani. Hloubka a mira postizeni

3

Jjednotlivych funkci je u nich individualné odlisna. ‘

O osoby s mentalnim postizenim se zajima specialné-pedagogickd disciplina s nazvem
psychopedie. Nazev pochazi z fectiny a je odvozen od slova psyché (duse) a paidea (vychova).
V uzsim pojeti ji vhimame jako obor zabyvajici se vychovou a vzdélavanim osob s mentalnim
¢i jinym duSevnim postizenim. V $ir§im pojeti na psychopedii Ize nahlizet jako
na interdisciplinarni obor, ktery se mimo edukaci zabyva navic prevenci, prognostikou,
reedukaci, diagnostikou, intervenci, kompenzaci, inkluzi a socializaci klienta S mentalnim

postizenim (Valenta a kol., 2009).

2.2.1 Klasifikace mentalniho postizeni

Zatimco v Diagnostickém a statistickém manualu dusevnich poruch 4 (DSM-4)
se pouzival termin mentdlni retardace, v DSM-5 se jiz objevuje termin porucha intelektu.
Stupen zavaznosti neurc¢uje hodnota IQ, ale tiroven funkcnich schopnosti (adaptivni funkce).
Hodnoti se v oblastech konceptudlni, socidlni a praktické. Podle urovné adaptivnich funkci

se pak uréuje mira podpory (DSM-5, 2015).

Poruchy intelektu 1ze délit podle stupné zavaznosti na mirné, sttedné tézké, t€zké a hluboké.
U déti s mirnou poruchou intelektu se mohou rozdily Vv konceptualni oblasti projevit
az s nastupem do zakladni Skoly. Objevuji se problémy v uceni se Cist, psat a pocitat, je
naruSena schopnost abstraktniho mysleni. V socidlni oblasti mohou mit obtize v chapani
socialniho chovani nebo pii regulaci svych emoci. Pti slozitéjSich kazdodennich tikonech
nebo v zaméstnani obvykle potiebuji dopomoc a podporu. Na rozdil od mirné poruchy
intelektu, u déti se stfedné t€Zkou poruchou intelektu mohou byt rozdily patrné uz na zacatku
vyvoje. Osvojovani dovednosti probiha oproti vrstevnikim pomaleji. V dospélosti vyzaduji
pomoc 1 pii béZznych ¢innostech. Omezena je zpravidla také komunikace, schopnost navazovat
vztahy a schopnost porozumét socidlnim situacim. V praktické oblasti dokéazi jedinci se stfedné
tézkou poruchou intelektu sami uspokojit svoje zakladni potteby (strava, obleceni, hygiena).

V bydleni a pii zaméstnani je potieba, aby na tyto osoby nékdo dohlizel. T¢zka porucha
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intelektu v konceptualni oblasti celkové omezuje porozuméni pismu, ¢islim a cCasu.
Komunikace u osob s tézkou poruchou intelektu probiha na tGrovni jednotlivych slov nebo
kratkych frazi, jsou schopni porozumét jednoduché fe¢i a gestim. Potifebuji pomoc a trvaly
Tyto osoby vyzaduji péci od ostatnich ve v§ech oblastech bézného zivota. S pomoci a podporou

okoli se mohou podilet na jednoduchych ¢innostech (DSM-5, 2015).

2.2.2 Specifika komunikace osob s MP

Vyvoj fe€i u déti s mentdlnim postizenim je omezeny, zacind v pozd&jSim veku, rozviji
se pomalu a nedosahne urovné obvyklé u intaktni populace (Lechta, 2008). Schopnost
komunikace je v ptipadé mentalniho postiZzeni vzdy ovlivnéna. V jaké mife a jakym zptisobem
poté zalezi na stupni mentdlniho postizeni a individualnich zvlastnostech jedince.
Mtuze se objevovat omezend slovni zasoba, problémy s porozuménim nebo agramatismy

(Slowik, 2010).

Jedinci  slehkym mentalnim postizenim si  schopnost mluvit osvojuji pozdéji,
ale zpravidla dokdzou ucelné¢ pouzivat fe¢ v kazdodennim Zivoté. V komunikaci byvaji
spontanni, vyjadiuji se jednoduse, Casto opakuji naucené véty a fraze. U mnohych z nich
se objevuji problémy se ¢tenim a psanim, nékdy dyslalie (nespravna vyslovnost hlasek). Lidem
se stfedné t&zkym mentalnim postizenim ¢&ini potize chapani i uzivani feéi. Urovei
komunikacnich schopnosti se u jednotlivych osob se stiedné téZkym mentalnim postizenim
vyrazné lisi. Nékteti jsou schopni vést konverzaci, jini se mluvit nikdy nenauci a rozumi jen
jednoduchym pokyntim. Pfi komunikaci s témito osobami je vhodné volit jednoducha slova
a vety. Pokud se jedna o tézké mentédlni postizeni, schopnost dorozumét se je omezena
na jednotliva slova, Castéji ale na neartikulované zvuky a neverbdlni komunikaci. U osob
S hlubokym mentalnim postiZzenim je chépani feci téZce omezeno, zpétné€ reaguji jen na velmi

jednoduché pozadavky (Slowik, 2010).

Co se tyce zavadéni AAK do praxe, u jedinct s mentalnim postiZenim je tfeba brat v potaz vék,
stupefi postiZeni i psychologické zvlastnosti. Cim t&Z3i je stupeit mentalniho postiZeni, tim vice
jsou zasazeny oblasti mysleni, vnimani, paméti, feci atd. Mezi nejcastéji vyuzivané systémy
AAK u osob s mentalnim postizenim patfi fotografie, piktogramy, Makaton a Znak do feci

(Bendova, Ruzickova, 2013).
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2.3 Poruchy autistického spektra

Poruchy autistického spektra definuje Slowik (2010, str. 117) jako: ,,...pervazivni
(vSepronikajici) vyvojove postizeni. Znamend to, Ze zasahuji celou osobnost ¢loveka a odrazeji
se Vv mnoha jeho projevech.“ U ditéte dochazi k naruseni mozkovych funkei, které zajistuji
komunikaci, socidlni interakci a piedstavivost. V dusledku tohoto naruseni dité¢ neni schopno

vyhodnocovat informace stejnym zptisobem jako jeho vrstevnici (Thorova, 2006).

Pervazivni vyvojové postizeni se u ditéte projevuje uz v prvnich letech Zivota. Diagnoza
se urcuje podle vyskytu symptomi v tzv. Tridde problémovych oblasti, ktera obsahuje oblasti
socialni interakce, komunikace a piedstavivosti. Co se ty¢e socialniho chovani, rozdily jsou
patrné uz od prvnich tydnti Zivota, ale u jednotlivych déti s PAS jsou vyrazné odlisné. Nékterym
détem déla problém i zékladni socialni chovani, jini lidé ho pak chapou na urovni Sestiletého
ditéte. BE€zné socialni chovani v raném véku, jako je zrakovy kontakt, socialni ismév, broukant,

separa¢ni uzkost nebo napodobovani, se u déti s PAS projevuje opozdéné nebo se neobjevi

vibec (Thorova, 2006).

U jedinct s PAS je Castym priznakem porucha intelektu. Vysetieni intelektu mtze byt ale
ztizené¢ z divodu odliSnosti v socialni komunikaci a chovani. Intelektové vySetfeni je
u téchto osob potieba provadet opakovang, protoze hodnoty 1Q mohou byt zvlasté u mladSich

déti s PAS nestabilni (DSM-5, 2015).

2.3.1 Klasifikace osob s PAS

Jednotlivé poruchy autistického spektra popisuje Thorova (2006). Radi mezi né détsky
autismus, atypicky autismus, Aspergeriv syndrom, Rettiiv syndrom, détskou dezintegracni

poruchu a kategorii jinych pervazivnich vyvojovych poruch.

Détsky autismus miize nabyvat riznych stupni zavaznosti, ale problémy se musi vyskytnout
ve vSech oblastech diagnostické triddy. Ke specifickym projevim détského autismu patii
napiiklad naruSeni emoc¢niho chovéni, nedostatecné uzivani feci, narusend hra z hlediska
fantazie a nadpodoby, opakujici se a stereotypni chovani, Ipéni na dodrzovani fadu a rutiny
nebo odpor ke zméndm. K nespecifickym projeviim fadime fobie, poruchy spanky, poruchy
pfijmu potravy, agresivni chovani, sebezrafiovani, zdchvaty vzteku nebo chybéni spontdnnosti
a tvorivosti. Pokud se jedna o atypicky autismus, dit¢ po diagnostice spliiuje jen ncktera

z kritérii détského autismu. Dalo by se fict, ze dité mé pouze autistické rysy nebo sklony.
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Co se ale tyka péce a intervence, atypicky autismus je stejné naro¢ny jako autismus détsky

(Thorova, 2006).

2.3.2 Specifika komunikace osob s PAS

U nékterych déti s PAS se mluvend fe¢ vitbec nevyvine, U jinych déti je urovein mluvené feci
na vysoké urovni, ale stradaji po socialni strance komunikace. Détem s PAS vyhovuje vizualni
podpora, ktera jim zajist'uje strukturu (Battye, 2018). Mezi typické projevy v komunikaci déti
SPAS ftadi Thorova (2007) napiiklad to, Ze dit€ nereaguje na pokyny ani

na své jméno, netikd, co chce, neukazuje na ptedméty a nemava na rozloucenou.

Slowik (2010) radi, jak bychom méli s osobou s PAS komunikovat. Doporucuje pfizpusobit
vlastni zpisob mluvy intelektovym a dorozumivacim schopnostem dané osoby, nechapat
zvlastni projevy v komunikaci jako ,nenormalni“, pfi komunikaci se vyjadfovat stru¢né
a zfetelné a v neposledni fadé dodava, ze komunikaci usnadnime doplnénim vizualizovanych

grafickych systému.

Ke komunikaci s détmi s PAS dopomahaji zejména realné predméty, zmenSeniny realnych
predméti nebo fotografie. Casto vyuzivanym systémem AAK u déti s PAS je Vyménny
komunikac¢ni systém (VOKS), ale ne kazdy jedinec s PAS je schopny rozumét symbolim
a piktogramim, protoZe obtizn¢ chdpe souvislost mezi symbolem a realitou (Bendova,
Rizickova, 2013). Dal§i mozZnosti je vyuzit néjakou z technickych pomicek, naptiklad
primarn¢ ucelové komunikaéni zatizeni €ili komunikator, nebo tablet. Pomticka GoTalk nam
umoziuje nahrat rizna slova nebo sdéleni a rozd¢lit je do trovni podle oblasti. Nevyhodou je,
ze GoTalk ma staticky displej, takZe karty se symboly je nutné vyménovat ru¢né, coz mize
komunikaci zdrzovat. Komunika¢ni pomtckou mize byt také tablet, do kterého je ale potieba
nahrat pfislusny program. Piikladem vhodného programu je Grid, ktery lze pouzivat jak
na tabletu, tak na pocitaci. Pro vyrobu a také tisk komunikacénich tabulek slouZi programy jako

Boardmaker, Symwriter nebo ¢esky program Altik (Sarounova a kol., 2014).
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3 ALTERNATIVNI A AUGMENTATIVNI KOMUNIKACE

Treti kapitola nejprve definuje pojem alternativni a augmentativni komunikace, dale uvadi,
co je cilem pouzivani a pro koho mize byt AAK urcena. Pojedndvd o vyhodach, a naopak
limitech spojenych s uzivinim AAK. Obsahuje klasifikaci a popis jednotlivych systémii AAK.
V neposledni radé se zabyva diagnostikou, volbou vhodného systému a spolupraci tymu

privyberu a nasledné podpore AAK.

3.1 Vymezeni pojmu alternativni a augmentativni komunikace

Americka asociace pro fec€, jazyk a sluch (American Speech-Language-Hearing Association —
ASHA) mluvi o alternativni a augmentativni komunikaci (AAK) jako o oblasti, ktera se zabyva
vyzkumem, klinickou praxi i vzdélavanim. Zjistuje, jak by se dala kompenzovat omezeni
ujedincu s t€Zkymi komunika¢nimi poruchami pii ucasti na komunikaci, a to v oblasti mluvené

i psané (ASHA in Beukelman, Mirenda, 2013).

AAK mizeme vnimat jako pomérn¢ mladou védeckou disciplinu, kterd vznikla
na Uzemi Spojenych stat. V Evropé se zacala nasledné rozvijet ve Velké Britanii,
pravdépodobné diky angliéting jako spoleénému jazyku téchto dvou zemi (Stihova a kol.,
2014). Celkovy vyvoj historie AAK nelze piesné urit, jelikoz zahrnuje vicero disciplin,
o kterych nezavisle na sobé vznikaly studie po celém svéte (Vanderheiden a Yoder in Stihova,
2014). Za po¢atky vzniku AAK, jak ji zname dnes, povazuje Glennen (in Stihova a kol., 2014)
50. 1éta 20. stoleti. Bendova (2013) uvadi, Zze k vyraznému rozvoji v oblasti AAK dochazi
o dvacet let pozdé&ji, tedy v 70. letech 20. stoleti. Mezi sdruzeni, kterd vznikla v rAmci pomoci
osobam se zavaznym omezenim porozumeéni ¢i neschopnosti feci, patii napiiklad mezinarodni
sdruZeni International Society for Augmentative and Alternative Communication (ISAAC)
vzniklé v 80. letech nebo SdruZeni pro augmentativni a alternativni komunikaci (SAAK)

zalozené v 90. letech v Cesku (Skodova, Jedlicka a kol., 2007).

AAK znamena urcity ptistup k osobdm, u kterych selhdva komunikace mluvenou feci.
Pouzivanim AAK u jedince nadale dochazi ke stimulaci mluvniho potencialu (Skodova,
Jedlicka a kol., 2007). ,, Systémy AAK Ize tedy v podstaté povazovat 7a reedukacni, rehabilitacni
i kompenzacni prostredek v oblasti rozvoje komunikace 0sob s vyrazné narusenou expresivni

strankou reci, nebot jejich uzivanim dochazi ke stimulaci 7eci (verbalniho projevu ditete),
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ke korekci narusené komunikacni schopnosti, k podpore rozvoje mysleni, jakoz i k parcialni

kompenzaci opozdeni mentalniho vyvoje ditete. “ (Kubova in Bendova, 2013, str. 11)

Rozdil mezi alternativnimi a augmentativnimi systémy popisuje Janovcova (2003,
str. 16) takto: ,,Systemy augmentativni komunikace (z latinského augmentare, tj. zvétsovat,
rozsirovat) jsou zamereny na podporu jiz existujicich komunikacnich moznosti a schopnosti.
Jejich cilem je porozumeéni reci a usnadnéni vyjadrovani. Systémy alternativni komunikace jSou

ty, které se pouzivaji jako nahrada mluvené reci.*

3.2 Cile uzivani a cilova skupina

Cilem AAK je umoznit jedinclim, kteti znéjakého divodu nemohou bud z¢asti
nebo vubec slovné komunikovat, odpovidat na podnéty z okoli nebo vyjadtit svoje myslenky,
pocity a ptani (Klenkova, 2006). Osoba se zavaznymi komunikaénimi poruchami se pomoci
pouzivani alternativni a augmentativni komunikace dokdze aktivné zapojit do procesu
dorozumivani mezi lidmi, s ¢imz souvisi i snazsi zaclenéni do spole¢nosti (Janovcova, 2003).
Cilem neni najit technologické feSeni pro komunikacéni obtiZe, ale dat jedinci moZnost efektivné

se zapojit do interakci a aktivit bézného zivota (Beukelman, Mirenda, 2013).

Typicky uzivatel AAK neexistuje. Patfi k nim lidé rizného veku, pochézejici z riznych
socioekonomickych a etnickych pozadi. Jedinym spoleénym znakem je potieba pomoci
pfi mluveni a psani, protoZe komunikacni schopnosti téchto lidi jsou docasné nebo trvale
nepfiméiené k jejich potfebé komunikovat (Beukelman, Mirenda, 2013). Metody AAK
se obvykle uzivaji u osob s tézkymi komunika¢nimi poruchami, nejéastéji mentalniho
postizeni, télesného postizeni a kombinovaného postiZeni, ale i po onemocnénich a Urazech
mozku (Sarounova a kol., 2014). Mezi konkrétni vyvojové poruchy, u kterych by se dalo
uvazovat o vyuziti systémid AAK, fadi Battye (2018) détskou mozkovou obrnu, Downlv
syndrom, poruchy autistického spektra, opozdény vyvoj ditéte, smyslové postizeni, verbalni
dyspraxii nebo specificky naruSeny vyvoj fe€i. Do skupiny ziskanych a degenerativnich
onemocnéni fadi Grazy hlavy a mozku, rakovinu hlavy a mozku, Rettliv syndrom, svalovou

dystrofii, roztrousenou sklerdzu, Alzheimerovu ¢i Parkinsonovu chorobu.
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3.3 Vyhody, limity a myty spojené s uzivanim AAK

Bendova (2013) spatiuje ve vyuziti systémi AAK zejména vyhody. Uvadi, ze uzivatelé
pouzivanim AAK vyrazné¢ snizuji svlij komunikacni deficit a tim napomahaji se zac¢lenovanim
do edukac¢niho procesu, do zaméstnani a celkové do spole¢nosti. Kubova (in Bendova, 2013)
zmifuje, ze uzivatelé AAK jsou V komunika¢nim procesu méné pasivni diky rozSifenym
komunika¢nim moznostem, vice se zapojuji do spolecenskych aktivit a pouzivani AAK jim

umoziuje se samostatné vyjadrovat a rozhodovat.

K nevyhodam spojenym s uzivanim AAK patii skutecnost, Ze mohou ve spole¢nosti vzbuzovat
zbyte¢nou pozornost, kterd muze vést ke stigmatizaci. Na okoli klade naroky pro osvojeni
si systému, aby se s jedincem s tézce NKS mohlo dorozumét, tudiz jedinec miize komunikovat
jen s n¢kym, kdo systém ovlada. Dalsi nevyhodou mize byt to, ze komunikace prostiednictvim
AAK je né¢kolikandsobné pomalejsi nez komunikace slovni. V neposledni fad¢ se jedna
o finan¢ni naroCnost nékterych pomicek (zejména specialnich technickych pomiucek,

komunikatort, software...) (Laudova in Bendova, 2013).

I presto, ze existuji nesporné diikkazy o tom, ze vyuziti ndhradni nebo podptrné komunikace je
uzite¢né a ma vyznam, s jeho pouZivanim se poji fada mytd. Napiiklad to, ze AAK piedstavuje
az posledni vychodisko v logopedické intervenci, omezuje vyvoj feci nebo Ze pro osvojeni
systému musi byt dité€ star$i a jiZ mit néjakou uroven komunikacnich a rozumovych schopnosti
(Romski, Sevcik in Stihova, 2014). Dalsi myty zmifnuje Dodd (2017). Mezi &asté domnénky
uvadi, ze uzivani AAK zpomaluje a brani ve vyvoji feci, dale ze pokud je jedinec schopny
mluvit, nepotfebuje pouzivat zadny ze systémi AAK nebo naopak to, ze AAK prospiva jen

lidem kompletné nemluvicim.

3.4 Klasifikace systémii a metod AAK

Tato podkapitola se zabyva délenim systemut AAK. Nazvy jednotlivych metod nebo systémii jsou

zZvyraznény tucne.

Metody a systémy AAK zle délit podle nékolika hledisek. Dle zptisobu pienosu informace
rozliSujeme komunikacni systémy dynamické (znaky, gesta, znakovy jazyk, prstova abeceda,
Makaton) a statické (Bliss, fotky, piktogramy, komunika¢ni tabulky) (Klenkova, 2006). Dalsi

moznosti déleni uvadi Bendova (2013). Mezi né patii déleni podle druhu senzorického kanélu,
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ktery zprostfedkovava informaci, nebo podle toho, kolik ma systém AAK v konecné verzi
znaki. Autorky Janovcova (2003), Sarounova (2014), Laudova (in Skodova, Jedlicka a kol.,
2007) a Battye (2018) d¢li systémy AAK podle nutnosti pouziti pomticky ¢i nikoliv.

3.4.1 Systéemy AAK bez pomiicek

Nejéast&ji vyuzivanymi systémy bez nutnosti pouziti pomicek jsou podle Sarounové (2014)
Makaton a Znak do fteCi. DalSimi systémy, které patii do této kategorie jsou
napt. znakovy jazyk, znakovana CeStina, prstova abeceda nebo Lormova abeceda (Laudova

in Skodova, Jedlicka a kol., 2007).

Makaton je nonverbalni jazykovy program zalozeny na pouzivani manualnich znaki
a symboll. Je vhodny jak pro osoby s mentalnim, té€lesnym, sluchovym nebo kombinovanym
postizenim a PAS, tak 1 pro déti s naruSenim artikulace a koktavosti. Slovnik Makatonu
obsahuje 350 slov sestavenych do osmi urovni podle obtiznosti, kterd jsou zaroven
mezinarodni. U men$ich déti je vhodné pifi uceni se systému Makaton vyuzit obrazky
a fotografie (Janovcova, 2003). Jedinec zpravidla znakuje jen klicova slova ve véte, ktera

dopliiuje mluvenou fe¢i a mimikou (Sarounova a kol., 2014).

Podle Janovcové (2003) je Znak do Feci kompenzacnim prostfedkem a doplitkem pro jedince
s narusenou komunikacni schopnosti. Znakovani do feci je zaloZeno na vyuZiti mimiky a gest.
Re¢ a ukazovani znaku probihaji sou¢asné. Jakmile si dité verbaln& osvoji nové slovo, uz neni
nutné gesto pouzivat (Potmé&Sil, 2013). Cilem neni naucdit se co nejvice znaki
V co nejpreciznéj$im provedeni, nybrz doplnit a usnadnit verbalni vyjadfovani. Znak do feci je
Casto vyuzivany u jedincli s mentalnim postizenim, ale i u osob s centralnim naruSenim
motoriky. Pti osvojovani systému se doporucuje dité podporovat, chvalit a povzbuzovat. Je také
nutné se pii uceni presveédcCit o pochopeni znaku. Vhodnou strategii je volit slova a okruhy,

o které se dit€ zajima (Janovcova, 2003).

Sarounova (2014) dopliiuje, 7 do metod, které nevyuzivaji pomiicky, mizeme zafadit
I mimiku, gestiku, ale i to, kdyz dité pfinese nebo se cilené podiva na n¢jaky predmét (pohled).
Battye (2018) zminuje, ze do metod AAK patfi i jednoducha odpovéd’ ANO/NE. Klasickymi
pohyby jsou kyvnuti nebo zakrouceni hlavou, ale jakou formou dité odpovi, zavisi na jeho
pohybovych schopnostech. Pro vyjadieni ANO/NE odpovédi se daji pouzit i netechnické

pomtucky, které¢ budou popsané v dalsi podkapitole.
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3.4.2 Systemy AAK s pomiickami

Kategorii systémt a metod AAK s pomtickami mizeme dale rozdélit na netechnické pomucky
a technické pomitcky. Netechnické pomticky (tzv. low tech) k pouzivani nevyzaduji elektricky
proud ani nacvik ovladani, na rozdil od pomticek technickych (tzv. high tech) (Sarounova

a kol., 2014).

Do skupiny netechnickych pomiicek fadime predméty trojrozmérné (realné piredméty,
miniatury) a pfedméty dvojrozmérné (fotografie, Bliss symboly, piktogramy) (Laudova
in Skodové, Jedlitka a kol., 2007). P¥i praci s trojrozmémymi netechnickymi pomiickami
vyuzivame konkrétni realné predméty, které dit€¢ zné a jsou lehce rozpoznatelné i po hmatu.
Symbolem pro cely pfedmét se mize stat pouze ¢ast predmétu. Misto zndzornéni konkrétni
véci mohou predméty odkazovat napt. na ¢innosti souvisejici s nimi (kachnicka jako symbol
pro koupel, 1Zice jako symbol pro jidlo apod.). Tuto kategorii nazyvame referen¢ni predméty.
Na podobném principu funguji zmenseniny realnych piedmétdi (Sarounova a kol., 2014).
Sarounovéa (2014, str. 18) zdtraziiuje, Ze: , predméty se casto doporucuji jako alternativa
pro klienty s tezsimi formami mentdlniho postizeni, kteri nerozuméji fotografiim ¢i obrdazkovym
symboliim, nespoji si je s konkrétni véci ¢i cinnosti...Uzivatel s tezsi formou mentalniho
postizeni tézko bude i po delsim ndacviku rozumét napriklad tomu, Ze boticka je symbolem pro
prochazku nebo zmensenina televize symbolem pro divani se na film.“ Referentni pfedméty
pouzivame také u osob se zrakovym postiZenim nebo kombinovanym smyslovym postiZzenim

(Battye, 2018).

V zacatcich u€eni AAK je u malych déti, ale i dospélych osob, vhodné zvolit komunikaci
pomoci fotografii. Pro pouzivani fotografii plati n€kolik pravidel. Fotografie by méla byt jasna,
kontrastni a kvalitni. Zobrazovany pfedmét by mél byt umistén nejlépe na bilém pozadi. Dbame
na to, aby na fotografii nebylo pfili§ mnoho nedilezitych detaild a nezadoucich stint.
Jednoznaéné pochopitelné musi byt fotografie predstavujici ¢innosti (Sarounova a kol., 2014).
Fotografie pro budouciho uzivatele AAK mohou pusobit pfitazlivéji nez pouhé symboly.
Problém muze nastat tehdy, vypada-li vyfoceny predmét vyrazné jinak nez predmét, na ktery
je dit¢ zvyklé. Pokud dité zvlada chéapat abstraktni symboly, pravé ty pro néj budou lepsim

feSenim nez pouzivani fotografii (Battye, 2018).

Do skupiny metod vyuzivajicich grafické symboly mtzeme zatadit Symboly PCS (Picture
Communication Symbols), které jsou, diky piclozeni databaze slov do mnoha jazyka,

roz§itené po celém svété. Tento systém funguje za pomoci pocitacového programu
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Boardmaker, také proto se klientim stava pristupnéjSim. Podobné jako u ostatnich systémd, je
i tento rozdélen do oblasti tykajicich se bézného zivota. Zakladni verze programu obsahuje asi
5000 slov, podet se oviem kazdoroéné zvysuje s kazdou aktualizaci (Sarounova a kol., 2014).
Symboly PCS, puvodné uréené détem, byly ze vSech systémi vyuZivajicich symboly prvni
dostupné v barevném provedeni (Battye, 2018). Na podobném principu a také mezinarodné
funguji Symboly Widgit. Nevyhodou pro nékteré uzivatele mizou byt méné zajimavé
a obecnéji zobrazované symboly. Dal$im svétové rozsifenym systémem je PICS (Pictogram
Communication System). Piktogramy vytvofené puvodem v Kanadé¢ se od symbolid
z predchozich dvou systém 1iSi svou jednoduchosti, cernobilym zobrazenim
a snadnou rozpoznatelnosti. Tyto aspekty jsou vyhodou zejména pro osoby s obtizemi
ve zrakovém rozliseni (Sarounova a kol., 2014). Krahulcova (in Bendova, 2013) charakterizuje
piktogramy jako: ,, ...maximalné zjednodusenad zobrazeni predmeétu, cinnosti a vlastnosti, kterd

I3

Jsou srozumitelna vsem kategoriim osob z hlediska kultury, postizeni, narodnosti nebo véku. *

Bliss systém je Systém grafickych symbold. Zakladem je asi 50 prvkda, jejichz kombinaci Ize
vytvotit mnoho dalsich slov. Vyuka a pouzivani Bliss systému je pom&rné naro¢né. Vhodny je
zejména pro osoby s DMO, protoze nabizi moznost tvofit véty, které se vice pfiblizuji béZznému
zptisobu komunikace (Sarounova a kol., 2014). V Ceské republice patii k nejméné pouzivanym

systémim AAK (Bendova, 2013).

Vsechny grafické symboly uvedenych systémi je mozno sestavit do komunikaéni tabulky.
Ta lze upravit na miru potieb uzivatele. Upravuje se podle jeho moznosti v oblasti pohybu,
zraku 1 jazykovych potieb. Existuje vice moZnosti, jak komunikacni tabulku uspotadat.
Symboly v komunikac¢ni tabulce lze sefadit naptiklad podle abecedy, podle kategorii nebo

podle miry pouzivani (Laudova in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007).

Vyménny obrazkovy komunikaéni systém — VOKS je metoda prace zalozena na principu
motivace pomoci odmény. Na rozdil od ostatnich systémil, pfi pouzivani VOKS zavisi
na aktivité uzivatele, protoZe na obrazky jen neukazuje, ale pfimo je komunika¢nimu partnerovi
nosi (Potmésil, 2013). Autorkou konceptu VOKS je PhDr. Margita Knapcova, kterd systém
zadala postupné zavadét do praxe v Ceské republice, vytvofila metodicky material, pofada
kurzy a vzdélavaci programy. Krom¢ déti s autismem VOKS vyuziva i pii praci s détmi s DMO
nebo Downovym syndromem. Pfi procesu tréninku tohoto systému, mimo samotné dité
a hlavniho ucitele, plisobi také druhy ucitel, ktery funguje jako fyzicky asistent ditéte (Bendova,

2013). V zacatcich osvojovani déti vymeénuji obrazek za svou oblibenou hrac¢ku nebo sladkost.
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Diky tomu se uci a postupné chépou, jak funguje princip VOKS. Dalsim krokem je, ze dité
samostatné dojde ke komunikacni knize, kde obrazek vyhleda a ptinese. Nasledovné se uci

skladat jednoduché véty do vétného prouzku (Knapcova in Bendova, 2013).

Na rozdil od pomticek netechnickych, technické pomiicky pro pouzivani vyzaduji nacvik,
alespont zakladni technické znalosti a také pfipojeni k elektrickému proudu nebo dobijeni
(Laudova in Skodova, Jedlicka a kol., 2007). Pfednosti technickych pomiicek je moznost
hlasového vystupu. Pii tvofeni sdéleni je mozné jednotlivé Casti zobrazit a prehrat, stejné tak
jako zobrazit a ptehrat celé sdéleni. Mezi technické pomuicky miizeme zatradit pomucky
s hlasovym vystupem — jednoucelova zafizeni pro komunikaci, pocitace a tablety. Za nevyhodu
Ize povazovat to, Ze technické pomiicky se velmi rychle stavaji zastaralymi a jsou nahrazovany

jinymi (Sarounova a kol., 2014).

Funkci pomiticek s hlasovym vystupem, laickou vefejnosti oznaCovanych také jako
,komunikatory“, je piehravani sdéleni, které¢ zaroven uslysi uzivatel i komunikacéni partner.
Pomicky s hlasovym vystupem lze rozd¢€lit na pomuicky se statickym nebo dynamickym
displejem, podle typu nahrané fe¢i nebo podle ovladani (Sarounova a kol., 2014). Nahrana fe¢
V pomtcce s hlasovym vystupem muize byt digitalizovand nebo syntetickd. Digitalni fe¢ tvori
nahrany lidsky hlas, diky kterému je zvuk pro posluchace ptirozenéjsi. Nevyhodou je, Ze
uZzivatel si sam nemuze tvofit nova slova a véty. Tuto moZnost ma u pomicky vyuZivajici
syntetickou fe¢, tedy fe¢ vygenerovanou pocitatem (Laudova in Skodova, Jedlicka a kol.,
2007).

Komunikatory mtizeme délit podle poctu tlacitek, které jsou potieba k ovladani. Nejjednodussi
je jedno tlacitko, které po stisknuti piehraje pfedem nahrané sdéleni. Jednotlacitkové pomucky
jsou vhodné pro déti zacinajici s AAK nebo pro osoby s t¢z§im stupném mentalniho postizeni
(Sarounova a kol., 2014). Pomoci dvoutla¢itkové pomiicky se miize dit& rozhodovat a vybirat
mezi dvéma sdélenimi (Battye, 2018). Pomucky s vice tlac¢itky umoznuji nahrat vice sdéleni.
Nejrozsifengjsi je tabulka GoTalk, ktera se prodava ve variantach se ¢tyifmi, deviti, dvaceti nebo
tficeti dvéma okénky. Symboly Ize ménit podle potieby a délit je do trovni (Sarounova a kol.,

2014).

Sarounova (2014) uvadi, ze poéitaé neni tak praktickou pomuickou, jak se na prvni pohled
zdalo. Software je sice dostupny v ¢esting, ale problém nastava pii premistovani osoby z mista

na misto a nemoznosti rychle zacit komunikovat skrz pocitac. Autorka doplituje, ze pocita¢ ma
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vetsi vyuziti U 0S0b s télesnym postizenim, pro né je vyhodou zejména moznost usnadnéni
ovladani. Alternativnich zptisobti ovladéni je mnoho. Pies nyni uz bézné dotykové obrazovky,
velkoplos$né klavesnice a specialni po¢itacové mysi az po moznosti ovladat pocita¢ hlavou nebo
oCima. Na principu sniméani pohybti o¢i funguji zatizeni jako TobiiPCEye nebo I14Control, které
umoziiuji osobam s tézkym télesnym postizenim pln€ vyuzivat vSechny funkce pocitace,
notebooku nebo tabletu. Kamera, ktera snima o¢ni pohyby, je zabudovana bud’ v malém
zafizeni, které lze umistit pod &i nad monitor, nebo ve specialnich brylich (Sarounova a kol.,

2014).

Specidlni pocitacové softwary vyuzivané v oblasti AAK délime na software komunikacni,
software pro usnadnéni fyzického piistupu k poéitadi a software vyukovy (Sarounova a kol.,
2014). K usnadnéni ovladani pocitace slouzi softwarové programy, které uzivateli kladou nizsi
naroky na pohybovou silu, rozsah a koordinaci pohybii nebo rovnou umozni pocita¢ ovladat
jinym zpusobem (napf. jinou c¢asti téla, hlasem, o¢ima). K softwarovym programiim, které
umoznuji ovladani jednou klavesou, spinac¢em, kurzorem mysi apod., patii naptiklad Program
1 klavesou, Usnadnéni, Click N-Type Keyboard, DwellClick nebo MysMas. JetVoice
a MyVoice jsou programy umoznujici ovladani hlasem. V programech Altik a Boardmaker Ize

0 w*v

utvaret komunikacni tabulky (Bendovéa, Razi¢kova, 2013).

Kategorii pfenosnych a praktickych pomucek tvofi tablety. Vyhodou je dynamicky dotykovy
displej, vydrZ baterie a snadnd mozZnost individudlnich uprav. Také jsou cenové dostupné;jsi
a nabizeji 1 jind vyuziti v kazdodennim Zivoté¢ (internet, psani e-maildi, pofizovani fotek a videi,
pousténi hudby a filma atd.) Na souc¢asném trhu se od sebe tablety 1iSi opera¢nim systémem:

0.s. i0S (iPad), 0.s. Android nebo 0.s. Windows (Sarounova a kol., 2014).

3.5 Vybér vhodného komunikacniho systému

Abychom mohli zahgjit intervenci, nejprve je nutné provést kvalitni diagnostiku
pro volbu AAK. Zasadni je pro uzivatele posouzeni stavajicich komunikacnich kompetenci,
porozumeni feci, jeho mentalni urovné, ale 1 motorickych dovednosti (Bendova, 2013). Jestlize
se ndm podaii dané osob¢ spravné vybrat néktery ze systéml AAK a nésledné realizovat jeho
pouzivani, jsme schopni tak dosahnout nejvyssi mozné urovné efektivity prenosu informaci
(Potmé&sil, 2013). Ludikova (in Potmé&sil, 2013) a Laudova (in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007)
uvadi, co vS§echno musime pii vybéru systému AAK zohlednit:

e stupenl porozuméni signaliim neverbalni komunikace;
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e stupenl porozuméni feci;

e soucasné¢ zpusoby komunikace (verbalni i neverbalni) a jejich UspéSnost, vcetné
piipadného spontanniho uzivani nahradnich forem komunikovani;

e schopnost vyjadfovat souhlas a nesouhlas — ano/ne;

e porozuméni symbollim a ptipadné ¢tenaiské dovednosti;

e uroven hrubé a jemné motoriky (rozsah, pfesnost a rychlost pohybu ruky)

e zrakové a sluchové vnimani;

e motivaci ke komunikaci, potiebu a schopnost dorozumét se;

e socialni dovednosti véetn€ vztahu k vrstevnikiim;

e emocni projevy, chovani;

e kognitivni a senzorické schopnosti;

e perspektivy Skolského zatizeni;

e socialni prostfedi klienta, zplisob traveni ¢asu;

e zakladni znalosti a perspektivy Skolského zatizeni,

e ocekavani klienta a osob v jeho okoli, moznosti a uroven podpory.

3.6 Zavadéni AAK do praxe a spoluprace tymu

Intervenci pro vyuziti AAK je nutné zahgjit u jedinci S tézce naruSenou komunikacéni
schopnosti uz v Gtlém véku. Vyhodou je, Ze malé déti vétSinou nemaji problém s tim piijmout
jakykoli ze systémi AAK. Vyuziti AAK u déti plni zejména cile kompenzacni (kompenzace
verbalniho projevu), stimulac¢ni (rozvoj komunikacnich kompetenci a motoriky), edukacni
(ziskavani novych poznatkd) a rehabilitaéni (osobnostni rozvoj souvisejici se zaclenénim
do spole¢nosti) (Bendova, 2013). Zavadéni AAK do praxe by mél fidit jeden hlavni odbornik
a snim by mé¢l spolupracovat tym. Do tymu patii rodina ditéte, logoped, ucitelé a asistenti,
fyzioterapeuti, rehabilita¢ni 1ékafi a sam uzivatel AAK (Stihova a kol., 2014). Spolupréce je pfi
implementaci systému AAK do zivota jedince zasadni. VSichni ¢lenové tymu by méli mit
znalosti a schopnosti potfebné pro aktivni ucast na procesu pocatecniho posuzovani, urceni cilt
a nasledném zavadéni do praxe. Proto je nutné zajistit rodin¢, dal$im ¢lenim tymu a vSem
ostatnim komunikacnim partnerim pfislusné informace a trénink (Da Fonte, Boesch, 2019).
Aby si ¢lovek komunikaci pomoci systému AAK osvojil a naucil se ji efektivné vyuzivat, musi
se stat soucasti jeho kazdodenniho Zivota, ne jenom npfilezitostnou ¢&innosti (Stihova

a kol., 2014).
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PRAKTICKA CAST

Prakticka cast prace je vypracovana na zakladeé kvalitativniho vyzkumného Setieni. Zvolenou
vyzkumnou metodou pro sbér dat je polostrukturovany rozhovor, ktery byl proveden
s logopedkami piisobicimi v materské sSkole pro deti se specidlnimi vzdeélavacimi potrebami.
Vybrana materska Skola se nachazi v Olomouckém kraji. Prakticka cast je rozdelena do ctyr
kapitol. Prvni z nich vymezuje cil prace, vyzkumny problém a na néj navazujici vyzkumné
otazky. Dalsi kapitola popisuje metodicky ramec prdce, etické aspekty, vyber ucastnikii
vyzkumného Setreni, pouZité vyzkumné metody a zpracovani dat spolecné s jejich analyzou.
Predposledni kapitola se zabyva vysledky vyzkumného Setreni a jejich interpretaci. V| posledni
kapitole autorka diskutuje nad vysledky vyzkumného Setieni, uvadi limity studie a danou

problematiku dopliuje o doporuceni pro praxi.
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4 ZKOUMANY PROBLEM, CiL PRACE A VYZKUMNE
OTAZKY

Prvni 7 kapitol praktické casti nejprve vymezuje zkoumany problém, formuluje cil prace a poté
vymezuje vyzkumné otdazky. Ke kazdé vyzkumné otdzce byla na zdkladé teoretickych vychodisek

a konzultace s vedoucim prace prirazena jedna tematicka oblast.

4.1 Vymezeni zkoumaného problému, cile prace a vyzkumnych otazek

Na pocatku vyzkumného Setieni je nutné se zamétit na urcitou tematickou oblast a stanovit
vyzkumny problém (Hendl, 2016). Miovsky (2006) dodava, ze z vyzkumného problému
nasledné vychazeji vyzkumné cile. Také podotyka, ze cile by mély byt strucné, jasné

a srozumitelné formulované.

Vyzkumny problém byl autorkou definovan nasledovné: ,,Jakych podob nabyva vyuziti

alternativni a augmentativni komunikace ve vybraném predskolnim zarizeni? *

Cil prace: ,, Cilem bakalarské prdce je reflektovat, jak jsou ve vybraném predskolnim zarizeni
vyuzivany prostredky alternativni a augmentativni komunikace a jakym zpusobem probihd

¢

proces vybéru vhodného systéemu AAK vietné zavadeni do praxe.

Vyzkumné otdzky musi byt v souladu se stanovenymi cili a také vyzkumnym problémem, ktery
dale rozvijeji a konkretizuji (Svaficek, Sedova a kol., 2014). Podle Miovského (2006)
se vyzkumna otazka 1i§i od hypotézy, charakteristické pro vyzkum kvantitativni, tim, ze ji

muzeme v prubéhu vyzkumu zptesiiovat, upravovat nebo dokonce zménit.

V korelaci s vyzkumnym problémem, autorka nasledné vymezila vyzkumné otazky ve znéni:

VOL1: , Jaké systéemy alternativni a augmentativni komunikace jsou ve vybraném predskolnim

zarizeni vyuzivany? “

VO?2: ,,Na zdkladé jakych kritérii je zohlednovana volba konkrétniho systému AAK

u vybraného ditéte?

VO3: ,,Jak probiha planovani a nasledna realizace zaclenovani prvkiit AAK do denniho

rezimu ditéte?
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VOA4: ,, Jak probiha spoluprace logopeda s uciteli a rodici ditete vyuzivajici AAK?
VOS5: ,,Jak reflektuji vyuzivani prostiedkit AAK v daném zarizeni samotné logopedky? “

Ke kazdé vyzkumné otazce bylo na zaklad¢ teoretickych vychodisek a konzultace s vedoucim

préce piifazeno celkem pét tematickych oblasti:

Vyuzivané systétmy AAK.
Volba vhodného systému AAK.
Planovani a realizace intervence AAK.

Spoluprace s pecujicimi osobami v zavadéni AAK do praxe.

o B~ w D

Postoje a nazory vybranych Gc¢astniktu v oblasti AAK.
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5 METODICKY RAMEC VYZKUMNEHO SETRENI

Nasledujici kapitola se zaméruje na metodicky ramec vyzkumného Setreni, jeho etické aspekty
a vyber ucastnikit daneho vyzkumného SetFeni. Dale blize popisuje zvolenou vyzkumnou
metodu, kterou je polostrukturovany rozhovor. Dilci otdzky polostrukturovaného rozhovoru
jsou rozdéleny podle stanovenych tematickych oblasti. Posledni podkapitola se zabyva

zvolenym zpiisobem zpracovani dat a analyzou ziskanych informaci.

Pro zhotoveni praktické casti bylo zvoleno vyzkumné Setfeni kvalitativniho charakteru.
Svaticek (2014, str. 17) definuje kvalitativni ptistup jako: ,, ...proces zkoumani jevii a problémi
V autentickém prostredi s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevii zalozeny na hlubokych
datech a specifickéem vztahu mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu.* Typickymi rysy
kvalitativniho piistupu jsou podle Miovského (2006) jedine¢nost a neopakovatelnost, jelikoz
ruzni lidé mohou na stejnou véc pohliZet velmi odlisné€ nebo z riznych rovin. Vyhodami, které
spatfuje Hendl (2016) u kvalitativniho vyzkumu, je ziskdni podrobného popisu a hlubokého
vhledu do problematiky, zohlednéni konkrétnich okolnosti a hledani souvislosti. Naopak
za nevyhody kvalitativniho vyzkumu povazuje naptiklad vétSi Casovou naroCnost sbéru
1 analyzy dat, snadnéjsi ovlivnitelnost vysledki vyzkumnikem nebo skutecnost, Ze ziskané

poznatky nemusi byt zobecnitelné na ostatni a do jiného prostiedi.

5.1 Etické aspekty vyzkumného Setieni

U kazdého vyzkumu musime dbat na to, aby nebyly poruseny urcité etické zasady. Jednim
z etickych principi je ziskani informovaného souhlasu. Znamena to, Ze osoby souhlasi se svou
ucasti na vyzkumu a zarovenl je nutné, aby byly sezndmeny se zamérem vyzkumu, jeho cili
a zpusobem provedeni vyzkumného Setfeni. Dal§im etickym principem je zachovani anonymity

ucastnikd vyzkumu (Skutil, 2011).

Pred uskute¢nénim polostrukturovanych rozhovorti oba ucastnici podali Ustni souhlas
se spolupraci na vyzkumném Setfeni a s provedenim hlasového zdznamu rozhovoru. Hlasovy
zaznam slouzi k doslovné transkripci rozhovort a dale zdstava bezpecné uschovan u autorky.
Zaroven byli u€astnici informovani o naprosté anonymité. Z dtivodu zachovani anonymity jsou
ucastnici dale oznaceni jako Ul a U2. V praci nejsou uvedeny zadné osobni udaje, ani tidaje

o vybraném predskolnim zatizeni. Ugastnikiim byly polozky z rozhovoru poskytnuty predem,
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aby méli moznost si je projit a zamyslet se nad odpovéd’'mi. Diky tomu je prubéh rozhovoru
plynulejsi a pro ucastnika méné stresujici. Samotné rozhovory probihaly online z diivodu
soucasné situace tykajici se vyskytu onemocnéni COVID-19. Hlasovy zaznam byl soucasné
nahravan na mobilni telefon a na notebook, aby autorka piedeSla pifipadnym technickym

komplikacim.

5.2 Vybér ucastnikii vyzkumného Setieni

Utastnici vyzkumného Setfeni byli zvoleni na zékladé metody zamérného vybéru. Jedna
se o prosty zamérny (ucelovy) vybér, ktery Miovsky (2006) popisuje jako nejjednodussi formu
vybéru. Spociva v tom, ze potencialni Gcastnici vyzkumu musi spliovat urc¢ité kritérium nebo
kritéria a zaroven s Ucasti ve vyzkumu musi souhlasit. D4 se vyuzit v pfipadé, kdyz pro vyzkum

neni pottebny velky pocet osob.

Autorka bakalarské prace vybrala t¢astniky vyzkumného Setfeni na zaklad¢ kritérii, pro které
se rozhodla na pocatku formovani cile prace a metodického ramce. Podminkou pro ucast
na vyzkumném Setfeni je profese logopeda pracujiciho v matetské Skole ziizené podle
§ 16 odst. 9 Skolského zakona, ktery se zaroven vénuje alternativni a augmentativni
komunikaci. Na zakladé téchto kritérii byli do vyzkumného Setifeni zvoleni dva tcastnici (Ul

au2).

5.3 Pouzita vyzkumna metoda ziskani dat

Pro ziskavani dat byla zvolena kvalitativni metoda rozhovoru. Rozhovor (také interview)
se vyznaCuje piimou interakci mezi tazatelem a dotazovanym. Mimo ziskani detailnich
verbalnich informaci umoznuje vyzkumnikovi také sledovat neverbalni projevy respondenta.
Nevyhody rozhovoru spocivaji ve vetsi ¢asové narocnosti, mensim poctu dotazovanych,
obtiznéjSim zaznamenavani a vyhodnocovani odpovédi nebo riziko ovlivnéni rozhovoru
ze strany tazatele. RozliSujeme tfi zakladni typy rozhovoru, a to strukturovany, kdy
dotazovanému pokldddme pouze piedem pfipravené otazky, dale polostrukturovany
a nestrukturovany neboli volny, ktery se nejvice piiblizuje béznému rozhovoru na urcité téma

(Skutil, 2011).
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Autorka zvolila formu polostrukturovaného rozhovoru, ktery je podle autora Skutila (2011)
nejuzivangjsi formou rozhovoru, kdy ma tazatel predem piipravené otazky, které poklada, ale
zaroven muze vstoupit do rozhovoru tim, ze otazky doplni nebo upravi. Polostrukturovany
rozhovor si klade za cil ziskat podrobné a ucelené informace o dané problematice (Svaticek,

Sed’ova a kol. 2014).

Jak jiz bylo uvedeno vyse, polostrukturovany rozhovor byl rozdélen do péti oblasti, které
obsahové — polozkami dotazovani — reflektovaly pfedem zvolené tematické oblasti. Kazda
oblast je pak pfimo vazana k saturaci vymezené vyzkumné otazky. Ty autorka ilustruje nize

v Tabulce 1.

Tab. 1 Vymezené tematické oblasti a polozky pro dotazovani

Tematicka oblast Polozky dotazovani
S jakymi konkrétnimi systémy AAK jste se setkala v materské

Vyuzivané systémy AAK Skole?
S jakymi systéemy AAK pracujete v soucasnosti?

Volba vhodného systému AAK | U déti s jakym typem postizeni nejcasteji vyuzivate AAK?
Jaka specifika podpory AAK se vazou na urcitou skupinu deti?
Co vse je zohlednéno pri vyberu systéemu AAK?

Jaké diagnostické nastroje vyuzivate?

Kdo se podili na procesu vybéru AAK?

Plédnovéni a realizace intervence | Jak probihd proces uceni nového systéemu AAK?

AAK Jak vypada zavadeni nového systéemu AAK do denniho reZimu
ditete?

Co znesnadnuje proces zavadeni AAK?

Popiste, kdy zpravidla dité zacne reagovat na system AAK?

Spoluprace s pecujicimi osobami | Jaky je obvykle pFistup rodicu k AAK?

v zavadéni AAK do praxe Jakym zpiisobem se rodice stavi k tomu realizovat s ditétem AAK
V jeho bézném prostiedi?

Jakym zpiisobem s AAK pracuji ucitelky?

Postoje a nazory vybranych | S jakymi systémy mdte nejvétsi/nejmensi zkusenost?

ucastnika v oblasti AAK Se kterymi systémy AAK se Vam pracuje nejlépe a proc?
Kdybyste mohla v rdamci AAK v materské skole cokoli zménit, co
by to bylo?

Jaké vyhody ve vyuzivani AAK spatiujete v rdmci Vasi materské
Skoly?

Jaké spatrujete naopak nevyhody spojené s uzivanim AAK?
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5.4 Zpracovani a analyza ziskanych informaci

Informace ziskané prostfednictvim polostrukturovanych rozhovorti byly dale zpracovany
metodou obsahové analyzy. Skutil (2011) o obsahové analyze hovoii jako o zakladni ¢innosti
pedagogického 1 psychologického vyzkumu. Miovsky (2006) se v charakteristice obsahové
analyzy shoduje s Plichtovou (in Miovsky, 2006). Uvadi, ze se jedna o Siroky soubor obsahujici
dil¢i metody a postupy, které slouzi k analyze jakéhokoli textu za t¢elem objasnit jeho vyznam.
Samotnou obsahovou analyzu Ize kombinovat s jinymi metodami ziskavani dat, asto se jedna

naptiklad o pozorovéani nebo rozhovor (Miovsky, 2006).

Zakladni postup pfi uplatiiovani obsahové analyzy mizeme rozdé€lit do nékolika fazi. Prvnim
krokem je zjiStovani vhodnych dokumenti, ze kterych chceme obsahovou analyzu provést.
V ptipadé€ rozhovoru se jedna o ziskani informaci od Uc€astnikli. Dalsi fazi je shromazd’ovani
udajii, pfipadné piepis ziskanych udaji do pisemné podoby, a jejich tfidéni. Nasleduje
vymezeni systému kategorii, které oznacujeme vlastnimi kody. Tento proces nazyvame
koédovani. Systémy kategorii a jejich kody mohou vznikat bud’ v pribéhu analyzy nebo jsou
kategorie pfedem piipravené. Pak pfifazujeme ¢asti textu pravé K vymezenym kodum. Timto

zpusobem zakodujeme cely text (Plichtova in Miovsky, 2006).

Poté, co autorka ziskala potfebné informace prostiednictvim dvou polostrukturovanych
rozhovori, nasledovalo prepisovani hlasového zdznamu rozhovori do textové podoby.
Doslovné transkripce rozhovoru 1 a rozhovoru 2 jsou soucasti ptiloh bakalaiské prace (Pfiloha
1 a Piiloha 2). Metodou kodovani autorka oznadila kategorie, které si pfedem vymezila
Vv podobé tematickych oblasti. Déle postupovala tak, ze opakované procitala piepsany text

a k vyrokim, které korespondovaly s ur¢itou oblasti, pfifazovala vymezené kody.
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6 VYSLEDKY A INTERPRETACE VYZKUMNEHO SETRENI

V nasledujici kapitole autorka uvadi vysledky vyzkumného Setreni. Zjistené informace jsou
rozdeleny do peti casti podle tematickych oblasti, které autorka vymezila na zakladé
teoretickych vychodisek a konzultace s vedoucim prace. Tematicke oblasti, jimiZz jsou:
Vyuzivané systemy AAK; Volba vhodneho systemu AAK; Planovani a realizace intervence
AAK; Spoluprace s pecujicimi osobami v zavadeni AAK do praxe; Postoje a ndzory vybranych

ucastnikii v oblasti AAK, odpovidaji nazviim péti nasledujicich podkapitol.

V uvodu podkapitoly je uvedena tematickd oblast, na kterou je zamérena, a souvisejici
vyzkumnd otazka. Pro lepsi prehlednost autorka usporddala jednotlivé otdzky a odpovédi
do tabulek. Poté v kazdé podkapitole nasleduje interpretace ziskanych dat, kde autorka
predklada zjistené informace a doplnuje je informacemi z ostatnich tematickych oblasti.
Otazky, které byly v ramci polostrukturovaného rozhovoru predem pripravené, jsou zvyraznéné
tucne. Dopliujici otdzky pokladané autorkou nejsou nijak zvyraznéné. Vsechny vypovedi

ucastnikui jsou psané kurzivou.

6.1 Vyuzivané systémy AAK

Tematicka oblast: Vyuzivané systétmy AAK. Vyzkumna otazka: ,, Jaké systémy alternativni

a augmentativni komunikace jsou ve vybraném predskolnim zarizeni vyuzivany? “

Tab. 2 VyuZivané systémy AAK

»S jakymi konkrétnimi systémy AAK jste se setkala v materské Skole?“

Ul: ,,Ja jsem se setkala se znakem do 7eci, metodou VOKS, celostni komunikact a piktogramy. “

U2: ,,Setkala jsem se s VOKSem, potom se znakovou reci nebo znakovanou cestinou, protoze jsem
viastné prosla studiem, jakoby délala jsem si kurz a mam vlastné zkousky na tlumocnictvi. Takze to
pouzivam u déti, ale jenom v zdkladu. Tam kde, aby byla moznost néjakého porozuméni. Prstovou
abecedu ted’ vyuzivam u jednoho chlapecka. A potom rizné ty piktogramy, obrazky, fotky, to, co

vlastné deti potrebuji.

»Muzete mi, prosim, osvétlit, co je ta celostni komunikace?

I3

Ul:,, No, ja bych rekla, Ze to je viastné pouzivani vseho. *
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,» Lakze tfeba kombinovani néjakych metod?*

U1: ,, Ano, kombinovani vSech metod. Protoze jsem zjistila, Ze samotny VOKS mi nevyhovuje, Ze je to
pro deti prilis abstraktni, nebavi je to a nemam s tim dobré vysledky. Tak jsem jakoby spojila vice
metod dohromady a nazvala jsem to, moznd i pro sebe, celostni komunikace. Tak jak treba v logopedii

pouzivame tento termin, tak jsem to vyuzila i zde v AAK. “

»Jaké metody se tieba daji kombinovat?*
Ul: , Hlavné treba VOKS s barevnymi obrazky i treba se znakem do reci. Ale hlavné VOKS sam
0 sobé je cernobily, takové tezké obrazky, a pro naSe déti v materské Skole jsem zjistila, Ze je to

nevyhovujici.

»S jakymi systémy AAK pracujete v souc¢asnosti?

Ul: , Vsoucasnosti je to tedy ta celostni komunikace, VOKS, pouzivam fotografie, pouzivam
komunikacni tabulky a znak do reci. **

U2: ,, Ted VOKS, znakovand Cestina, protoze nemiizeme mluvit o znakové reci, prstovou abecedu,
vyuzivame teda fotky a ted’ jsem zacala vyuzivat globalni cteni nebo zaciname s tim. Jestli se to da

vyuzivat jako alternativni komunikace, protoze holcicka je viastné autista, moc nemluvi, ale bavi ji

pismenka. A pres pismenka se viastné snazime dostat ke slovim. Takze jestli se to da vyuzit jako forma

¢

alternativni komunikace, globalni cteni... "

Interpretace ziskanych dat

Utastnik 1 i tgastnik 2 se v matetské $kole setkali s metodou VOKS, se znakem do feéi nebo
znakovanou ¢estinou, s pouzivanim piktogramu, obrazki a fotografii. Oba Gi€astnici kombinuji
vice metod AAK dohromady, coz jim vyhovuje. Toto spojovani ale nazyvaji rozdilné. Ul
uvadi: ,,...protoze jsem zjistila, ze samotny VOKS mi nevyhovuje, Ze je to pro deti prilis
abstraktni, nebavi je to a nemdam s tim dobré vysledky. Tak jsem jakoby spojila vice metod
dohromady a nazvala jsem to, moznd i pro sebe, celostni komunikace. “\ oblasti otdzek o volbe
vhodného systému U2 také zmiinuje kombinovani riznych metod AAK: ,, ...vétSinou se snazime
o takovou tu totalni komunikaci, kdy vlastné vyuzivame téch systemu nékolik. Nékdy to dité
pouzije obrazek, néekdy pouzije znak, nékdy prinese hracku...“ V soucasnosti Ul a U2 pracuji
v matetské Skole nejvice s metodou VOKS, fotografiemi a znakem do fe¢i nebo znakovanou
¢estinou a pravé s kombinovanim systému AAK dohromady. U2 s détmi vyuziva také prstovou
abecedu, metodu globalniho Cteni a déle se v otdzce, ktera zjist'uje, s jakymi systémy AAK maji
logopedky nejvétsi zkusenost, zminuje i o vyuzivani 3D predméti: ,, ...asi teda s tim VOKSem,
se znakovanou cestinou, s fotkami, obrazky, 3D predmeéty.* Obrazky, fotky a znaky se détem

sestavuji do komunikaénich tabulek nebo komunika¢nich knih. O komunikaéni knize Ul
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hovoii v otazce o komunikaci nastavené z domova: ,,...zZe si trfeba miizou vzit cokoliv z lednicky,
nemaji vytvorené mantinely a potom se treba i VOKS jakkoli Spatné nastavuje s rodinou doma,
protoze ty deti nemaji potiebu pouzit komunikacni knihu...” U2 komunika¢ni knihu uvadi
V otazce zaméfené na zavadeéni nového systému AAK: ,,..a potom déti, které postupné
pridavaji, ze chteji nejakou tu hracku nebo chtéji néco deélat a maji treba tu komunikacni

knihu... “

6.2 Volba vhodného systému AAK

Tematickd oblast: Volba vhodného systému AAK. Vyzkumnd otadzka: , Na zakladé jakych

kritérii je zohlediiovana volba konkrétniho systéemu AAK u vybraného ditéte? *

Tab. 3 Volba vhodného systému AAK

»U déti s jakym typem postiZeni nejcastéji vyuzivate AAK?

Ul: |, Tak nejcasteji je to detsky autismus, potom tézka vyvojova dysfazie, mentalni retardace
a kombinované postizeni. Jo, a jesté sluchové postizeni.

U2: ,, Tak u deti s autismem, u déti s mentalni retardaci a ted uplné nejvic, bych rekla, u deti
S vyvojovou dysfazii, kde je vlastné porucha porozuméni nebo porucha vyjadrovani, tak viastné tam

to vyuzivame velice casto. *

,»A tieba i u télesného postizeni? Setkala jste se s tim ve Skolce?*

Ul: ,,T¢élesné postizeni, da se rict také, ano, samozrejme. *

»Jaka specifika podpory AAK se vaZou na urcitou skupinu déti?

Ul: , Tak zacala jsem i u vyvojové dysfazie pouzivat VOKS, aspon zpocatku. Potom, ano, poruchy
autistického spektra jsem zapomnéla zminit, ja jsem zminila jenom ten détsky autismus, ale
samoziejmé poruchy autistického spektra tam také patri k té predchozi otazce. No, ja bych asi rekla,
Ze dle dané situace vyuzivam ty metody. Ze kdyz prijde dité s détskym autismem, tak nepouziji striktné
VOKS nebo praveé tu celostni komunikaci. *

U2: ,,Jad bych to tak nevidéla. Ja vzdycky teda volim osobné metodu, ktera odpovida tomu ditéti a az
tak se nedivam na diagnozu, ale prosté na to, co tomu ditéti bude vyhovovat, to, co pro to dité je

vhodné v ten dany okamZzik, v jakém se nachdazime. A je mi celkem jedno, jaka je tam diagnoza.

»Co vSe je zohlednéno pfi vybéru systému AAK?*

Ul: , Takze je to samoziejmé intelekt, dale je to zrak, sluch, porozuméni reci, ale také spoluprdce
ditete.

U2: ,, No tak samoziejmé konkrétni tiroven toho ditéte, v jaké se nachazi. Potom viastné...U toho

chlapecka, u kterého vyuzivame ted znakovanou cestinu a prstovou abecedu, tak tam je i porucha
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hrubé i jemné motoriky, takze to je takové tézsi. On ty znaky neudéla uplné presné, ale zase viastné
vithec nemluvi, takze. Dokaze teda pouzivat i VOKS, ale on ty znaky rad pouziva...Takze je to viastné
i uroven té jemné a hrubé motoriky. Potom uroven porozuméni toho ditéte, intelekt samoziejme,
rodinné prostredi. I kdyz na to se ve skolce, na to rodinné prostredi, az tak moc nedivame, protoze
i kdyz rodice nechtéji treba spolupracovat nebo nevyuzZivaji ten systém doma, tak my stejné
se potrebujeme nejak ve skolce domluvit. Potom chovani toho ditéte. Ja bych to shrnula do aktualniho
stavu, prosté pozorujeme ho ve Skolce, divame se, jak se chova, na jaké je urovni, a na zdkladé toho
potom vyuzivame néktery ten systém. Nebo nekdy i vyzkousime vic téch systémii nebo kombinujeme ty
systemy. Veétsinou se snazime o takovou tu totalni komunikaci, kdy viastné vyuzivame téch systémii
nekolik. Nekdy to dité pouzije obrazek, nékdy pouzZije znak, nékdy prinese hracku...Zalezi na konkrétni

situaci.

»Jaké diagnostické nastroje vyuzZivate?“

Ul: ,,Tak vprvé radé jsou to zpravy z SPC, protoZe oni vlastné uz kdyz knam prijde dite
se zpravou, tak tam jsou doporucené metody. Takze to hodné vyuzivam. Dale jsou to zpravy pripadné
Z PPP. A potom je to samoziejmé viastni vhled. *

U2: ,, No, tak precteme si zpravu z SPC a PPP. To je viastné prvni, nez to dité vidime. Tam, kde jsou
rodice ochotni s nami komunikovat, tak nékdy je rozhovor s temi rodici, kdy nam prosté reknou, jak
se to dité projevuje doma nebo jaké maji problemy, ¢im si prosli, neprosli. Ale to zalezi na rodicich,
ne vsichni rodice se chtéji o nécem takovém bavit. No a potom samoziejmé dité pozorujeme ve skolce,
ze. Pozorujeme ho pri cinnostech a zkousime, co zvladne, nezviadne. My ani nejsme opravnéni
vyuzivat nejaké testy. Pri takové té bezné cinnosti ve Skolce viastné pozorujeme, jak se to dité chova

a potom volime moznost pristupu k nému. *

»Kdo se podili na procesu vybéru AAK?¢

Ul: , Tak jak jsem Fikala, je to SPC, pak je to logoped a ucitel ve tridé. Pripadné asistent pedagoga.
U2: ,, Tak samoziejmé logoped ve spojeni s ucitelkou ve tride, i s asistenty. Protoze se viastne o tom
diteti komplexné bavite. Kazdy ho treba vidi V jinych situacich, takzZe se snazime to vybrat co nejlépe.
A tam kde jsou pristupni rodice, tak samoziejmé rodice. Nekdy se stane, ze rodice odmitnou tu danou
komunikaci a chtéji preferovat treba jenom, aby dité mluvilo a dite proste nemluvi. Takze my
i ve Skolce vyuzivame ty obrdzky, vyuzivame fotky a veétsinou dojdeme k tomu, Ze ti rodice ktomu
stejné dospéji, protoze zjisti, Ze dité se nerozmluvilo, dité treba nerozumi, takze je potieba pouzit

néjakou podpiirnou komunikaci. *

»A zasahuje do vybéru tfeba i rodic?*

U1: ,, Do vybéru urcite ne. "
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Interpretace ziskanych dat

Détmi, které nejcastéji vyuzivaji AAK ve vybrané matetské skole, jsou podle ucastnikti déti
s poruchami autistického spektra, s mentalnim postizenim nebo s tézkou vyvojovou dysfazii.
Podrobnosti k détem s vyvojovou dysfazii dodava U2: ,, ...ted" uplné nejvic, bych rekla, u deti
S vyvojovou dysfazii, kde je viastné porucha porozumeni nebo porucha vyjadrovani, tak viastne
tam to vyuzivame velice casto. “ Ul mezi typy postizeni, u kterych se da vyuzit AAK, tadi také
sluchové postizeni, t€lesné postizeni a soub&zné postizeni vice vadami. Oba ucastnici souhlasi
s tim, ze AAK nevybiraji pouze na zéklad¢ stanovené diagnozy ditéte. Pii vybéru se Ul i U2
zameétuji na konkrétni vyvojovou uroven ditéte, troven intelektu, porozuméni feci, ale také
na spolupréci ditéte. Ul uvadi dale posouzeni zraku a sluchu ditéte pfi vybéru AAK. U2
zohlediuje také urovenn hrubé a jemné motoriky, aktualni stav ditéte a jeho chovani. Mezi
diagnostické nastroje, které¢ Ul a U2 zminuji, patii zprava ze specialn¢ pedagogického centra
(SPC) nebo pedagogicko-psychologické poradny (PPP) a poté vlastni vhled, kdy logopedky
dit¢ pozoruji ve tfid¢ pii rliznych ¢innostech. U2 dodava, ze uZitecnym nastrojem je také
rozhovor s rodi¢i ditéte, pokud jsou ovSem ochotni spolupracovat. O diagnostickych testech
hovoti U2 takto: ,, ..My ani nejsme opravneéni vyuzivat néjaké testy. Pri takové té bezné cinnosti
ve Skolce viastné pozorujeme, jak se to dité chova a potom volime moznost pristupu k nému.
Podle obou ucastnikii se na procesu vybéru AAK podili zejména logoped, ucitel, SPC
a pfipadné asistent pedagoga. Ul uvadi, Ze do vybéru AAK rodi¢ nezasahuje, U2 naopak

na otazku odpovida: ,,...a tam kde jsou pristupni rodice, tak samoziejmé rodice. “

6.3 Planovani a realizace intervence AAK

Tematicka oblast: Planovani a realizace intervence AAK. Vyzkumna otazka: ,,Jak probihd

pldnovani a naslednd realizace zaclenovani prvkit AAK do denniho rezimu ditéte? *

Tab. 4 Planovani a realizace intervence AAK

»Jak probiha proces u¢eni nového systému AAK?*

Ul: ,,Je to pokazdé od jednoduchého k tézsimu, kdy je dilezité, aby déti pochopily zdkladni pokyny,
zdakladni pojmy. Kdyz je to VOKS, tak aby pochopily tu zdkladni vyménu obrazkil, kdy ja jim dam
treba néjakou pochutinu, oni mi daji obrdzek. Nebo hracku, oni mi daji obrazek. Zjistuji, Ze musi

davat ten obrazek, tak tam dochazi k automatické vymené neboli ke zautomatizovani pohybu. *
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U2:,, Tak zacneme viastné s tim, co to dité nejvic jakoby zajima nebo to, co je pro ného nejefektivnéjsi.
Vetsinou to byva u jidla. Tam vyuzivame ten VOKS nebo ty znaky nebo fotky, obrazky, protoze tam
se to da nejlépe kontrolovat. Déti sedi u stolecku a pred ného predloZime ty obrazky nebo fotky nebo
vyuzije ten znak, treba chce pridat. No a potom samoziejmé pri hie a postupné to zavadime do vic
tech cinnosti. No a ndcvik toho VOKSu probiha viastné v logopedii jako klasicky ndacvik, jako viastné

¢

S tim duchem nebo i bez ducha, prosté tak, jak je to v dany okamzik potieba.

»Jak vypada zavadéni nového systému AAK do denniho reZimu ditéte?*

U1: ,, Tak to probiha predevsim pri stravovani. V materské skole jsou to svacinky a obédy, kdy treba
nejdrive déti dostanou jednu, dve karticky. Na jedné karticce, pokud je to VOKS, mame treba chleba
nebo rohlik nebo naopak piti. A vilastne oni si musi, kdyz neco chtéji dostat, tak musi dat karticku
a za to teprve dostanou piti nebo ten chleba.

U2: ,,Ja bych rekla, ze tak spontanné postupnée pridavame. Jsou déti, které ziistanou u téch obrazkii
nebo znaki pouze u toho jidla, odmitaji to kdykoli, kdekoliv jinde pouzit nebo to nechtéji pouzit.
A potom déti, které postupné pridavaji, Ze chtéji néjakou tu hracku nebo chtéji néco delat a maji treba
tu komunikacni knihu. Zavisi to i na intelektu toho ditéte, jak moc to pochopi, jak moc to treba chce
pouzivat. Méli jsme chlapecka, ktery viastne vitbec nemluvil, ale byl se slusnym intelektem, a on
viastné tu knihu vyuzival uplné perfektné pri vsech cinnostech. Kdykoliv, cokoliv ve Skolce chtél, tak

si prosté Sel do knihy, prinesl si obrazek. *

,» Takze vlastn€ postupné se pridavaji tfeba znaky nebo obrazky?*

U2: ,, Ano, postupné se pridavaji. A treba zjistime, Ze ted’ to dité bavi kulickova draha a prosté chce
Ji, no tak vyrobime obrazek kulickové drahy, jo, nebo fotku. Zavisi to na situaci, jak se dite vyviji.
Necpeme mu tam toho moc, téch obrazkii, ale zase nejdeme podle néjakého presného postupu.
Vzdycky opravdu vychdzime z té konkrémni situace. Podle toho, co to dité bavi. Treba v logopedii
Si muizu dovolit ndcviky treba s vécmi, které ho az tak jakoby nebavi. Ma za to tieba odmeénu, tak mi
poda obrazek, ktery ho az tak jakoby nezajima. Ale Vv té tridé se snazime, aby tam byly obrazky, které

to dité maximalné vyuziva. *

»Co znesnadiuje proces zavadéni AAK?*

Ul:,V prvé Fadeé v soucasné situaci je to COVID 19, kdy bohuzel s détmi nepokracujeme, prdace nam
stagnuje, navic mozna tam dochazi K néjakému socialnimu distanci trosku. Ale to je dobou, ze. Potom
je to spoluprace s rodici, ktera neni vidy takova, jak by si ji clovék predstavoval. Ale také treba
spoluprdce s kolegynémi. Také to obcas je sniZeny zdajem ditéte, a nebo také dlouhy nacvik, kdy viastné
to dité prestane bavit. **

U2: ,,Miuize to byt osobnost toho ditéte samoziejmé, potom pristup téch rodicii. Tam, kde rodice
spolupracuji, je to jednodussi, protoze to procvicuji i doma. Je to i pocet déti ve tiideé nékdy. Podle
konkrétni situace. Nedokdzu to presné takhle Fict nebo nevim, co tou otazkou presné myslite,

‘

na co se presné ptate. *
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»A tfeba kdyZ se vratim k tomu COVIDu, v ramci Skolky nefunguji néjaka online setkani s rodici
a tim ditétem?*

Ul:,, Urcite ne.

,» VY jste zatim zavfeni jen chvilku, ze?*

Ul: , My jsme zatim zavieni ted chvilku, ale na jare to nefungovalo. Ja ted’ spis v ramci logopedie
Jjim posilam videa, protoze vzhledem k tomu, Ze jsme ve Skolce, tak rodice jsou stresovani tim, ze by
jesté probihala néjaka online vyuka, kdyz maji sourozence a pocitac potrebuji uplné na jiné véci. Tak
si myslim, Ze nemd cenu jesté pridelavat dalsi stres. Takze jim poslu video, tam détem zamavam,
pozdravim je, zopakujeme néjaké pismenko, tak si myslim, Ze to da vice. Ale to se ted bavim
0 logopedii samotné, ted se viibec nebavim o AAK, to si opravdu formou online ani nedovedu

predstavit.

,,Zasahl tam ted’ treba 1 COVID?*

U2: ,, No samozrejmé, protoze viastné tam, kde jsme ve VOKSu na obrdzcich nebo na znacich s détmi,
tak treba rodice to doma nedélaji, tak tim padem se nedéje s tim ditétem nic. Tam, kde to rodice délaji,
tak pokracuji a snazime se online s nimi komunikovat, ale vétsinou tyhle deti mivaji i poruchu
pozornosti, takze...Ono jinak si ho vezmete treba vickrdt za den nebo vejdu do tiidy, mizu se mu
venovat ve tride nebo jdu tam ke svacince, miizu se mu vénovat u svacinky. Takhle, kdyz to dité mam

¢

online, tak mi vydrzi chvilicku a ta prace je takovd méné kvalitni.

»A co tfeba spoluprace s panimi ucitelkami nebo asistentkami? Taky se stane, Ze to znesnadni ten
proces zavadéni?*

U2: ,, Samozrejme. Zavisi na osobnosti té ucitelky. Tam, kde mate asistenta treba, ktery neni na svém
misté. Prosté je to clovek, ktery nemd pro svoji prdaci az takove predpoklady, tak tam samozrejmée vy
se miizete snazit, ale ten asistent to neda tomu ditéti tak, jak vy to tfeba potiebujete nebo jak

to potiebuje to dite. Jako je to i 0 osobnosti ucitelii.

»Popiste, kdy zpravidla dité zacne reagovat na systém AAK?*

Ul: ,,No tak to je také pokazdé jinak. Mame zkusSenost, Ze to déti pochopily hned. To bylo velké
prekvapeni, ze i kdyz treba intelekt byl sniZeny diky kombinovanému postizeni nebo mentadlni
retardaci, tak to deti rychle pochopily. A pak zase u déti, kde bychom predpokladali, Ze uvidime néjaky
pozitivni trend, tak bohuzel se nezadarilo. Takze je to rozdilné. *

U2: ,, Na to taky nemam jednoznacnou odpovéd, protoze je to u kazdého individualni. Ten chlapecek,
o byl s tim béznym intelektem, tak tam to chvilku trvalo. Protoze on zacinal uplné s jednoduchymi
slovy, které dokazal Fict a potom ta rec jakoby vymizela. Takze jsme se dostali kK VOKSu a zacal
reagovat velice rychle. Ted mam treba autistickou holcicku, kterou to az tak nebere. VOKS jsme
prosté zkouseli dlouho, ona dokdze v logopedii podat jakykoli obrdzek, ale viibec to nepouziva
v bézném zivoté. Je to taky zase o individualité toho ditéte a o té jeho potrebé, bych rekla,

se domluvit.
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,» Lakze se tfeba stane i to, ze dit€ nezareaguje vubec na n¢jaky systém??*

uUil: ,Ano.“

‘

U2: ,, Ano, mam chlapecka, ktery mi nereaguje viibec na zadny systém.

Interpretace ziskanych dat

Tteti oblast otazek se zabyva zaclenovanim prvkit AAK do denniho rezimu ditéte. Proces uceni
nového systému AAK Ul popisuje nasledovné: ,,Je to pokazdé od jednoduchého k tezsimu, kdy
Jje diilezité, aby deéti pochopily zdkladni pokyny, zdkladni pojmy. U2 na otazku, jak probiha
proces uceni, odpovida, Ze nejdiive zacinaji s tim, co dit€ zajima nebo co pro n¢j bude
nejefektivnéjsi. Konkrétné potom hovoii Ul i U2 o uceni ditéte metodu VOKS. U1 popisuje
nacvik metody VOKS nasledovné: ,,...kdyz je to VOKS, tak aby pochopily tu zakladni vymenu
obrazkii, kdy ja jim dam treba néjakou pochutinu, oni mi daji obrazek. Nebo hracku, oni mi daji
obrazek. Zjistuji, ze musi davat ten obrdzek, tak tam dochazi k automatické vymene neboli
ke zautomatizovani pohybu.” U2 se o nacviku tohoto systému AAK také zminuje: ,,...Nno
a ndacvik toho VOKSu probiha viastné v logopedii jako klasicky nacvik, jako viastné s tim
duchem nebo i bez ducha, prosté tak, jak je to v dany okamzik potieba.” Oba ucastnici
se shoduji na tom, Ze proces uceni obvykle zac¢ind v matetské Skole nacvikem u stravovani.
Duvodem je podle U2 moznost Iépe dité u stolecku kontrolovat a t¥ida je nejklidnéjsi, poté
dodava, ze uceni AAK také probiha pii hie a postupné i pii ostatnich Cinnostech. V dalsi
tematické oblasti se k této skutecnosti vraci: ,, ...nejvic, bych rekla, u svacin, obédii, viastné
U téch dennich jidel. Tam ta trida je jakoby nejklidnejsi a nejlépe se to da vyuzit. Potom
samozrejmé i pri organizované ¢innosti, kdy treba budou néco stiihat, malovat ... U2 popisuje,
jak se mize nacvik AAK u riznych déti liSit: ,,Jsou déti, které ziistanou u téch obrazki nebo
znakil pouze u toho jidla, odmitaji to kdykoli, kdekoliv jinde pouzit nebo to nechtéji pouzit.
A potom deti, které postupné pridavaji...zavisi to i na intelektu toho ditéte, jak moc to pochopi,
Jjak moc to treba chce pouzivat...* Zavadeéni systému AAK do denniho rezimu ditéte probiha
podle U2 postupné pridavanim novych znaki nebo obrazk, tieba i podle toho, co dité zrovna
bavi a zajima. Také k této otazce dopliwje: ,, ...zavisi to na situaci, jak se dité vyviji. Necpeme
mu tam toho moc, téch obrazkii, ale zase nejdeme podle néjakého presného postupu. Vidycky
opravdu vychazime z té konkrétni situace... Okolnosti, které znesnadnuji proces zavadéni
AAK, mohou byt podle U1 spoluprace s rodici nebo s kolegynémi ve téidé, ale i snizeny zajem
ditéte. U2 souhlasi s Ul, Ze proces zavadéni AAK znesnadiiuje piistup rodic¢ti nebo ucitelky

Ci asistentky: ,,...zdvisi na osobnosti té ucitelky. Tam, kde mdate asistenta treba, ktery neni
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na svéem misté. Prosté je to clovek, ktery nema pro svoji praci az takové predpoklady, tak tam
samozrejmé vy se miizete snazit, ale ten asistent to nedd tomu ditéti tak, jak vy to treba
potiebujete nebo jak to potrebuje to dité... “ Oba ucastnici zminuji, ze praci s AAK ovliviiuje
také pocet déti ve tiid€. V oblasti, tykajici se spoluprace s pecujicimi osobami, toto popisuje
Ul: ,, ...protoze ve tridach mame bohuzel spoustu diagnoz. Mame az ctrndcticlenné tridy, kde
Jjsou treba lehci vady, ale mezitim je dité nebo vice deti s autismem nebo potom je tam dité
S ADHD, dité s tezkym porozumenim reci, s tézkou vyvojovou dysfazii. Skloubit ten den je velmi
obtizné. Takze v podstaté i kdyz mame ,,jenom* 14 deti, tak je to hodné. U2 ve stejné oblasti
podotyka, ze: ,,...nékdy je to opravdu tezké, kdyz mate deset deti s deseti riznymi vadami
ated...treba pet deti vyuziva ten VOKS, nékdo ktomu vyuziva jesté znakovou rec nebo
znakovanou cestinu, tak nekdy je to pri tom bézném provozu v materské Skolce tézké a ne
vzdycky se to da 100% vyuzit.“ V odpovédi na dalsi otdzku dodava: ,, ...¢im min deti, tim lip
se to vyuziva v te tride.“ Dosavadni praci logopedek s détmi zasihla také situace ohledné
onemocnéni COVID-19. Ul se na toto téma vyjadiuje: ,, My jsme zatim zavreni ted chvilku, ale
na jare to nefungovalo. Ja ted’ spis v ramci logopedie jim posilam videa...ale to se ted’ bavim
0 logopedii samotné, ted’ se viitbec nebavim o AAK, to si opravdu formou online ani nedovedu
predstavit. “ U2 souhlasi s tim, Ze prace online je mén¢ kvalitni. Nekteti rodice doma AAK
s ditétem nevyuzivaji, s rodi€i, ktefi chtéji pokracovat v uceni, se snazi komunikovat online, ale
déti na online setkani udrzi pozornost jen kratce. V posledni otdzce se U1 i U2 shoduji na tom,

zZe to, kdy a jak zpravidla dit¢ zareaguje na systém AAK, je zcela individudlni. Oba ucastnici

také zazili situaci, kdy dit€ nezareagovalo na zadny z nabizenych systémi AAK.

6.4 Spoluprace s peCujicimi osobami v zavadéni AAK do praxe

Tematicka oblast: Spoluprace s peCujicimi osobami v zavadéni AAK do praxe. Vyzkumna

otazka: ,,Jak probihd spoluprace logopeda s uciteli a rodici ditéte vyuzivajici AAK? *

Tab. 5 Spoluprace s pecujicimi osobami v zavadéni AAK do praxe

»Jaky je obvykle pristup rodi¢i k AAK?%

Ul: , No, nerekla bych, Ze az tak pozitivni. Protoze mam kolikrat pocit, Ze to, co maji nastavené
z domova, jim vyhovuje a nepotiebuji, nesnazi se jakkoliv jinak komunikovat s ditétem.

U2: ,, Obvykle je prvni reakce: ,, To ne, to nechceme. My chceme, aby dité mluvilo.* TakzZe my to teda

zkousime bez toho systému, jakoze oficialné nemame Zadny systém, ale stejné treba vyuzijeme obrazek

u té svaciny a zkousime, jestli to dité bude reagovat. Protoze pokud za témi rodici prijdeme s tim, Ze
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Jjsme to prosté zkusili u té svacinky a dité treba perfektné reaguje, prinese si obrazek. Treba to nékdy
i rodici ukazeme, tak oni maji potom lepsi pocit, ze se s tim ditétem domluvi a lépe na ten alternativni

systém pristoupi. *

,»Takze ta prvni reakce je horsi?*

U2: , Vetsinou byva zamitava. ,,Ne, my chceme, aby prosté mluvil. A kdyz budeme pouzivat
alternativni systéemy, nezabrzdi se 7ec? A nebude teda potom jenom znakovat nebo nebude jenom
vyuzivat VOKS? Protoze vy ho k tomu budete vést a on teda nebude vitbec mluvit? ... To bych rekla,

‘

ze je 100% reakce rodicu.

»Jakym zpusobem se rodice stavi k tomu realizovat s ditétem AAK v jeho béZném prostiedi?*
Ul: ,, No, to je praveé to, co jsem fikala. Ano. "

U2: ,, Takhle...Nevim to, protoze treba mam rodice, kteri mi vikaji: ,, Ano, my to doma vyuzivame
perfektne. On prinese kazdy obrazek, vsechno, kdyz chce. * Ve skolce to pak chlapecek pouziva pouze
ve vyjimecnych pripadech. Takze otazkou je, jestli to doma opravdu déla a nebo teda rodice mé
mystifikuji nebo si mysli, Ze to déla. Protoze rodice nekdy maji takovy ten pocit jako, Ze dité perfektné
reaguje, ono jim perfektné rozumi a prosté vi, co po ném chtéji. A vy jim vysvétlujete, zZe ono jim
rozumi, protoze je to situace, ktera se neustdle opakuje, takze ono uz si to spoji tu jejich rec nebo ten
Jjejich prikaz s tou danou situaci. Ale kdyz mu reknete tenhle prikaz uplné v jinéem prostiedi, dité viibec
nerozumi. Takze tézko rict, jestli dité doma opravdu ty obrdzky vyuziva nebo je to jenom zbozné prani
rodicu, kdy ono jim sem tam prinese néjaky obrdazek a nebo opravdu se v té dané situaci trefi. Je
to tezké, no. Potom jsou rodice, kteri vam treba priznaji, Ze to dité doma vyuzivat nechce, nebo Ze to

¢

doma nedélaji. Je to prosté jak kdo. Ale ja nikdy nevim, jestli to, co oni mi Fikaji, je opravdu pravda. *

»Jakym zpisobem s AAK pracuji ucitelky?*

Ul: ,,Da se Fict, Ze v podstaté je to nejvic pri tom stravovani, jak jsem Fikala na zacatku. Ale treba
komunikacni tabulky a treba jim ukdazou, co ted’ bude nasledovat.

U2: ,, Tak vétsinou se domluvime na tom, co budeme vyuzivat u téch déti, s panimi ucitelkami ve tiide.
Snazi se to potom vyuzit maximalné pri té denni cinnosti. Ale nékdy je to opravdu tezke, kdyz mdte
deset deti s deseti riiznymi vadami a ted kazdy vyuziva, nebo kazdy uplné ne, ale dejme tomu, treba
pét deti vyuziva ten VOKS, nékdo k tomu vyuzivad jesté znakovou rec¢ nebo znakovanou cCestinu, tak

nékdy je to pri tom bézném provozu v materské skolce tézké a ne vidycky se to da 100% vyuzit.

,»A tieba v jakych situacich s tim pracuji nejvic pani ucitelky?*

U2: , Nejvic, bych fekla, u svacin, obédii, viastné u téch dennich jidel. Tam ta t¥ida je jakoby
nejklidnéjsi a nejlépe se to da vyuzit. Potom samoziejmé i pri organizované cinnosti, kdy treba budou
néco strithat, malovat...Takze si nachystaji obrazky k VOKSu nebo vyuziji ten znak: ,, Vezmeme

Si nuizky. Budeme stithat.* PFi volné hie jak kdy. Kdyz to dité tFeba néco chce a pani ucitelka nevi,
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tak samoziejmé se to snazi dopatrat tieba pres ty obrazky, fotky nebo pres ten znak. Ale Fikam, ¢im

v o6

min deti, tim lip se to vyuziva v té tride.

,»A podileji se tfeba i na uceni toho systému AAK v ramci individuélni prace s ditétem?*

U1: ,,Rekla bych jak kterd pani ucitelka. Opravdu to zavisi individudlné na konkrétnich osobdch.
Protoze nékteri k tomu maji vztah, jsou naklonény pro VOKS...

U2: , Takové to konkrétni, jako ja procvicuji VOKS v logopedii, tak to pani ucitelky nedélaji, ale

V ramci té individualni prace s ditétem alternativni komunikaci vyuzivaji. *

Interpretace ziskanych dat

Dané oblast reflektuje spolupraci logopedek s pecujicimi osobami, a to v procesu zavadéni
AAK do praxe. Obsahové je zaméfena piedeviim na postoje rodict k AAK. Udastnici Setfeni
hovofti o tom, Ze spoluprace mezi logopedem a rodi¢em neni vzdy podle jejich predstav. Piistup
rodict nevnima Ul jako pftili§ pozitivni, protoze rodice rad¢€ji pouzivaji komunikaci nastavenou
z domova, kterou popisuje jako: ,,Ze si tieba miizou vzit cokoliv z lednicky, nemaji vytvorené
mantinely a potom se treba i VOKS jakkoli Spatné nastavuje s rodinou doma, protoze ty deti
nemaji potrebu pouzit komunikacni knihu... “ Na druhou stranu, oba i¢astnici se shoduji na tom,
ze jsou 1 rodicCe, ktefi maji o AAK zdjem, jsou vdécni a komunikaéni systém se doma podafi
nastavit. O spolupraci s rodi¢i se Ucastnici ¢asto zminuji i v odpovédich z jinych tematickych
oblasti. Naptiklad v ptedchozi oblasti U2 podotyka: ,,...tam, kde rodice spolupracuji, je
to jednodussi, protoze to procvicuji i doma... “ V oblasti, tykajici se vybéru vhodného systému
AAK, U2 sd€luje, Ze: ,, ...i kdyz rodice nechteji treba spolupracovat nebo nevyuzivaji ten systém
doma, tak my stejné se potrebujeme néejak ve Skolce domluvit.“ V dal$i otazce potom tento
problém rozvadi: ,,...nékdy se stane, zZe rodice odmitnou tu danou komunikaci a chteji
preferovat treba jenom, aby dite mluvilo a dité prosté nemluvi. Takze my i ve Skolce vyuzZivame
ty obrazky, vyuzivame fotky a vétsinou dojdeme k tomu, Ze ti rodice k tomu stejné dospéji,
protoze zjisti, Ze dité se nerozmluvilo, dité treba nerozumi, takze je potreba pouZit néjakou
podpiirnou komunikaci. “ Prvni reakci na nabidnuti AAK rodi¢im popisuje U2 jako zamitavou:
., Obvykle je prvni reakce: ,, To ne, to nechceme. My chceme, aby dité mluvilo... A kdyz budeme
pouzivat alternativni systemy, nezabrzdi se rec? A nebude teda potom jenom znakovat nebo
nebude jenom vyuzivat VOKS? Protoze vy ho k tomu budete vést a on teda nebude viibec
mluvit? “...To bych rekla, zZe je 100% reakce rodicii.“ To, jakym zplsobem rodice realizuji
s ditétem AAK v jeho bézném prostiedi, U2 nedokaze posoudit. Uvadi, ze vypovédi rodich

se Casto neshoduji s tim, jak dit¢ AAK vyuziva v matetské Skole. Pristup rodicti se podle U2
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li8i: ,, ...takze otdzkou je, jestli to doma opravdu déla a nebo teda rodice mé mystifikuji nebo
si mysli, ze to dela...Takze tézko Fict, jestli dite doma opravdu ty obrdazky vyuziva nebo je
to jenom zbozné prani rodicu...Potom jsou rodice, kteri vam tieba priznaji, Ze to dité doma
vyuzivat nechce, nebo ze to doma nedélaji. Je to proste jak kdo. Ale ja nikdy nevim, jestli to,
CO oni mi Fikaji, je opravdu pravda.* Dale se tato oblast zabyva otazkou, jak s AAK pracuji
ucitelky. U2 sdéluje, Ze se predem s ucitelkou domlouvd, jaky systém AAK konkrétni ditcte
bude ve tfid¢€ pouzivat. Situaci, ve které ucitelky s détmi nejvice vyuzivaji AAK, je stravovani,
souhlasi ucastnici. Potom je to pii osobni hygien¢ nebo organizovanych c¢innostech, jako
napiiklad pii vyrabéni. U1 v nasledujici oblasti, tykajici se nevyhod vyuzivani AAK, podotyka,
ze spoluprace s uciteli v nékterych ptipadech také neni idealni: ,,...a pak prijdou do tridy
a at’ se snazim, opravdu kolegyné upozornuji, prosim, maji ve tridé komunikacni knihu, tak
i tam, kde by mohly vice pouzivat komunikacni knihu, tak se moc nevyuzivda popravde...*
Na otdzku, jestli se uclitelky podileji i na uceni systétmu AAK v ramci individualni prace
s ditétem, odpovidd Ul, ze zalezi na konkrétni pani ucitelce, U2 dopliuje, ze: ,, Takové
to konkrétni, jako ja procvicuji VOKS v logopedii, tak to pani ucitelky nedélaji, ale v ramci

té individudlni prdce s ditétem alternativni komunikaci vyuzivaji.

6.5 Postoje a nazory vybranych uéastniku v oblasti AAK

Tematicka oblast: Postoje a ndzory vybranych ucastnikli v oblasti AAK. Vyzkumna otdzka:

,,Jak reflektuji vyuzivani prostredkit AAK v daném zarizeni samotné logopedky? *

Tab. 6 Postoje a nazory vybranych ucastniki v oblasti AAK

»S jakymi systémy mate nejvétsi zkusenost?“
U1: ,, To je urcite VOKS. "
U2: , Asi teda s tim VOKSem, se znakovanou cestinou, s fotkami, obrazky, 3D predmeéty. To, co viastné

‘

nejvic vyuzivame.

»S jakymi systémy mate nejmensi zkuSenost?“
U1: ,, To je znak do reci. *

‘

U2: ,, Asi s Makatonem a tady s témi, co se nepouzivaji tak casto. *

»Se kterymi systémy AAK se Vam pracuje nejlépe a pro¢?“
Ul: , Tak nejlépe, to je ten pojem celostni komunikace, kdy vyuZivam od kazdého systéemu néco

¢

a pokazde se snazim dbat na potreby ditete. *
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U2: ,,Ja mam asi nejradéji znakovanou cestinu, protoZe mi pripadne, Ze to je pro dité nejlépe
vyuzitelné. Nemusi s sebou tahat Zadnou knihu, nemusi nikde listovat, ten znak pouZije okamczite. Rekla
bych, Ze s tim pracuji nejlépe a Ze je to pro dité i nejprirozenéjsi, protoze i malé dité néco ukazuje,
Ze néco chce, vytvari si svoje viastni gesta nebo znaky. A ted’ mame toho chlapecka, ktery si sam vytvari
ty znaky. Chce se treba drzet za ruku s jednim chlapeckem, tak si pro to vytvoril sviij viastni znak.
Neumi to Fict, nedokaze to ani ve znakovce, tak si prosté vytvoril sviij viastni znak, Ze se chce drzet
na vychazce za ruku tady s timhle chlapeckem. Takze mé to prijde takove nejprirozenéjsi pro vyvoj
toho ditéte. Nejvic se asi vyuziva ten VOKS v soucasné dobé. Potom rada delam s témi fotkami. Ted
tam mame holcicku, kterou zaujimaji takové drobné hracky, takze my ji to nafotime. Ona taky nedokadze
Fict, co chce, my ji nafotime ty hracky, se kterymi si nejcastéji hraje, a ona si jde pro tu fotku hracky,
kterou chce. Takze to bych rekla, Ze jsou takové systémy, které vychazeji z bezného denniho Zivota,

«

CO jsou jakoby nejvic vyuZitelné pro to dité.

,»KdyZ se tieba vratim k t€ém znaktim, ke znakované cesting, tak to mtizou byt teda néjaké upravené
varianty téch znakt?*

U2: ,,Jako snazime se samozrejmé vyuzivat standardni znaky, ale tam, kde si dité vytvori sviij viastni
znak, tak vyuzivame i ten jeho vlastni znak, abychom mu dali najevo, ze jsme ho teda pochopili. Protoze
on nam to nejdriv ukazoval a my jsme nevédeli, co chce. Potom jsme to pochopili a on je strasné
Stastny, kdyz ten sviij znak prosté ukdaze a my mu rekneme: ,,Jo, ty chces jit na vychdzces _ za ruku? “
Tak on je Stastny, Ze jsme se pochopili a samoziejmé se sniZila mira té deprivace, kdy on nam néco
ukazoval, my jsme nevedeli, co to je, on se vztekal. A ted nam ukdze sviyj znak, ktery si vytvoril prosté

pro prochdzkus __, takZe my chapeme, on je Stastny a doplnime to reci: ,,Jo, ty chces jit na prochazce

¢

zarukus " ajesté mu treba ukdzeme k tomu ty znaky, které jsou standardni.

»Kdybyste mohla v ramci AAK v matei‘ské skole cokoli zménit, co by to bylo?

Ul: ,, Aby kolegyné vice spolupracovaly ve tiidach. Ale zase na druhou stranu, oni nemaji velky casovy
prostor, tak i to stézuje, protoze ve tridach mame bohuzel spoustu diagnoz. Mame az ctrndcticlenné
tridy, kde jsou treba lehci vady, ale mezitim je dité nebo vice déti s autismem nebo potom je tam dité
S ADHD, dité s tezkym porozuménim veci, s tézkou vyvojovou dysfazii. Skloubit ten den je velmi
obtizné. Takze v podstaté i kdyz mame ,,jenom* 14 deti, tak je to hodné.

U2: ,, Asi takhle jako nic. My stejné v té materske Skole vychazime z danych potieb ditéte. Ted to bude
znit jakoby hloupé, i kdyz my tieba dostaneme doporuceni z SPC nebo PPP, Ze mame prosté vyuzit
VOKS, ale ten VOKS pro to dité jakoby jesté viibec neni, tak my stejné vyuzZivame to, co je pro to dité
aktualni, takze bych asi neménila takhle nic. Mozna nekdy rychlejsi pristup k tém pomiickam. ProtoZe
samoziejmé nejsou finance a my nez si vsechno vyrobime sami, tak ono to trva. Takhle kdyby byly

‘

finance, nakoupily by se pomiicky, které ted’ aktualné potiebujeme, bylo by to pro nds asi rychlejsi.
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»Jaké vyhody ve vyuZivani AAK spatiujete v ramci Vasi mateiské skoly?“

Ul: , Tak urcité je to to, Ze kdyz deéti pochopi tuto metodu, tak z ni maji radost. Treba se prestanou
i vztekat a dochazi k naplnéni jejich potreb.

U2: |, Tak samozrejmé se snizZuje mira deprivace toho ditéte, zvySuje se jeho chut ke komunikaci.
Celkove se zlepsuje vyvoj toho ditéte, protoze tim, Ze neni deprivované, ze se nedomluvi, tak ma potom
Veétsi potenci i vic véci délat, ma vétsi touhu po vzdelani, nez kdyz nechape, co po ném chceme, Ze.
Takze se tam nékde v koutku vzteka a nema Zadnou potiebu se dale rozvijet nebo komunikovat s nami

dal.*

»Ze maji radost, Ze se mizou domluvit?

U1l: , Ano, ano. “

»Jaké spatfujete naopak nevyhody spojené s uZivanim AAK?*

Ul: ,, Mezi nevyhody hlavné patri, Ze to je béh na dlouhou trat, to kazdopadné. Také je to prave, jak
Jsem jiz zminiovala, nepropojeni AAK s redlnym Zivotem. Ze AAK casto probihd nejvic v logopedii.
Potom, jak jsem zminovala, tak je to to, ze to doma rodice nevyuzivaji, ale také kolegyné nevyuzivaji.
Neékdy se nam i stane, Ze ten VOKS je uplné oddeleny. Déti védi, Ze kdyz je logopedie, tak je VOKS.
A pak prijdou do tridy a at’ se snazim, opravdu kolegyné upozornuji, prosim, maji ve tridé komunikacni
knihu, tak i tam, kde by mohly vice pouzivat komunikacni knihu, tak se moc nevyuziva popravde. Dalsim
velkym problémem je to, Ze my zacneme néjaky komunikacni systém a kdyz déti prejdou do jiné skoly,
tak si skola vyuZije sviij a nevyuzije ty nase zaklady, co my jsme tém détem vstipily. Viastné nedochazi
k propojenosti mezi Skolami. Ja bych rekla, ze uz je to lepsi, ze jsme si konecné zacali preddvat
informace v ramci naseho velkého komplexu, ale diive ta propojenost nebyla. TakZe my jsme tieba
delali VOKS, deti prisly do Skoly a vice vyuzivaly znak do veci. Bylo to takove... Nic dobrého
to neprineslo, ze viastné tri roky u nas pro svoji komunikaci stravily zbytecne. *

U2: ,,Nevyhody...No treba u VOKSu mi vadi ta kniha, jakoby...V té skolce je to v pohode, kniha tam
nekde lezi, dité si pro ni prijde, vezme si obrazek, i treba v bézném rodinném Zivoté dobry. Ale pro mé
to je strasna nevyhoda, mit to nékde venku a je fakt, Ze my to treba ven na vychazku nenosime, protoze
nedokazu si predstavit, Ze to dité tam néco hleda, vytihnete z batohu knihu, ted nez se nalistuje to, co

to dité chce, mate tam dalsich 11,12 deti. To bych treba povazovala za nevyhodu VOKSu. *

,»V minulém rozhovoru pani _ zminovala jesté, Ze potom, kdyz dité pfejde do zakladni Skoly, tak
se vliibec nenavazuje na ten systém, ktery se ucilo ve skolce.*

U2: ,,4no, to je pravda. To je pravda. A mné se treba libilo, kdyz jsme byli na kurzu VOKSu, kdy tam
viastné vsichni vyuzivaji ty karticky. Prosté vSechny déti, maji to vSichni pedagogové, vSichni asistenti,
maji to v kuchyni a tak dale. Tam je asi otazkou to, Ze tam v§em détem standardné nasadili VOKS, kdyz
to reknu takhle, ze vilastné u nas deti vsechny nekomunikuji VOKSem. Nebylo by to Spatné, kdyby i treba
V kuchynce byly ty karticky. Ale chapu, Ze pri tom bézném dennim rezimu, kdy kazdé dité potrebuje

néco jiného, to neni az uplné realizovatelné. A samozirejmé ten kontakt se zakladni skolou neni uplne

49




dobry. Malokdy se ucitelé ptaji, co my jsme s tim ditétem delali a pokracuji v té nasi praci. Ja jsem
se treba ted setkala s tim, Ze dité je ve specialni logopedické tride a nepouzivame alternativni
komunikacni systém, ale je tam pravé vyvojova dysfazie. S holcickou délame priipravu na R, takze jsem
prosila maminku, aby se domluvila s pani ucitelkou, aby teda pri cteni v 1. tridé holcicka misto R
pouzivala viastné nahradni lehké R. A pani ucitelka mi vzkdzala, Ze to prosté delat nebude. At si tam
ta holcicka cte treba L, Ze je ji to jedno, at to necte tieba vitbec. Coz mi pFipadne prosté hrozné, Ze to
dité je ve specialni logopedické tFide a pani ucitelka teda neni logoped, prijde mi to jako mareni nasi
prace a snahy té holcicky. Ona je nastésti natolik inteligentni, Ze to dokaze zvladnout, ale bylo by to
Mnohem jednodussi, kdyby pri tom cCteni mohla vyuzivat to, co pouzivame v logopedii. A tak je to

viastné i s tou alternativni komunikaci, Ze potom ta Skola nenavaze na to, co to dité délalo ve skolce.

Interpretace ziskanych dat

Posledni oblast otazek zjiStuje postoje a nazory dotazovanych logopedek. Systémem, se kterym
ma Ul nejvetsi zkusenost, je VOKS. U2 fadi mezi systémy, se kterymi ma nejvétsi zkusenost,
VOKS, znakovanou ¢estinu, vyuzivani fotografii, obrazki a 3D pfedmétii. Nejmensi zkusenost
ma Ul se znakem do feci, ktery ale vyuziva, jak zmifnuje v prvni oblasti. U2 pojal otazku
z SirSitho pohledu a odpovidé, Ze nejmensi zkuSenost ma se systémem AAK zvanym Makaton.
Ul se nejlépe pracuje s kombinovanim vice systémi AAK, zduraznuje, ze se vzdy snazi dbat
systtmem AAK znakovana ceStina, protoze: ,,...nemusi s sebou tahat zZadnou knihu, nemusi
nikde listovat, ten znak pouzije okamzité... “ O pouzivani znakované ¢eStiny hovofii také v dalsi
otazce: ,,Jako snazime se samozirejmé vyuzivat standardni znaky, ale tam, kde si dité vytvori
svuj vlastni znak, tak vyuzZivame i ten jeho vlastni znak, abychom mu dali najevo, Ze jsme ho
teda pochopili...“ Dalsim prvkem AAK, ktery U2 rad vyuziva, jsou fotografie. Kdyby U1l
mohl v ramci AAK v matefské skole cokoliv zménit, byla by to lepsi spoluprace s kolegynémi
ve tfidé. U2 si preje rychlejsi pristup k pomickam, coz souvisi s nedostatkem financi
Vv mateiské Skole, takze logopedky si Casto vyrabéji pomicky samy. Vyhody uzivani Ul a U2
spatiuji ve snizeni komunikacni deprivace ditéte diky tomu, Ze se mize domluvit s okolim. U2
zminuje, ze se zvySenou chuti ke komunikaci roste také potencial ditéte a jeho touha po
vzdélani. Co se tyCe naopak nevyhod, Ul uvadi: ,,mezi nevyhody hlavné patri, zZe to je béh
na dlouhou trat, to kazdopdadné. Také je to prave, jak jsem jiz zminovala, nepropojeni AAK
s realnym Zivotem. Ze AAK casto probihd nejvic v logopedii...Nékdy se ndm i stane, Ze ten
VOKS je uplné oddeéleny. Déti vedi, ze kdyz je logopedie, tak je VOKS..." U2 spatiuje jako
nevyhodu konkrétné u metody VOKS komunikacni knihu. U pouZzivani knihy ve tfid¢ nevidi
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zadny problém, ale nedokaze si predstavit knihu s sebou nosit ven na vychazky, navic kdyz je
ve tfidé veétsi pocet déti. Oba ucastnici vidi nevyhodu také v nepropojeni mezi mateiskou
a zakladni Skolou. Dité¢ se nauci néjaky systém AAK, ale jakmile nastoupi do zakladni skoly,
malokdy se ucitelé zajimaji o to, jak dit¢ v matefské Skole komunikovalo a nenavazuji
nanaucené ziklady AAK. Ucastnici ale dodavaji, ¢ v posledni dobé se komunikace

a spoluprace se zakladni skolou zlepsila.
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7 DISKUZE, DOPORUCENI PRO PRAXI A LIMITY STUDIE

Vyzkumné Setieni bakaldiské prace bylo zalozeno na kvalitativnim vyzkumu. Ucastniky
vyzkumného Setreni autorka vybrala na zdakladeé predem zvolenych kritérii. Pozadavkem ucasti
na vyzkumném Setreni byla profese logopeda pracujictho v materské skole zrizené podle
§ 16 odst. 9 skolského zdkona, ktery se zaroven vénuje alternativni a augmentativni komunikaci.
Autorka pro ziskani informaci vyuzila metodu polostrukturovaného rozhovoru, ktery
uskutecnila se dvema ucastniky. DIilci otazky polostrukturovaného rozhovoru vychdzely
ze stanovenych tematickych oblasti a vyzkumnych otazek. Autorka nasledné prevedla zaznamy

rozhovorii do psané podoby, provedla obsahovou analyzu a ziskand data interpretovala.

V nasledujici kapitole autorka diskutuje nad ziskanymi informacemi a konfrontuje je
S teoretickymi vychodisky. Data jsou shrnuta a rozdelena podle tematickych oblasti, jak tomu
bylo i v predchozi kapitole. Dale autorka predklada doporuceni pro praxi. NV neposledni radé

Se zaméruje na to, jaké faktory mohly vyzkumné Setreni ovlivnit.

7.1 Diskuze

Oblast: Vyuzivané systémy AAK

Oba tcastnici vyzkumného Setfeni pracuji s kombinovanim vice systémi AAK dohromady. Ul
toto spojovani, kterym mysli naptiklad spojeni metody VOKS nebo znakem do feci s obrazky,
nazyva celostni komunikaci. U2 pak o vyuzivani vice systémti dohromady hovofi jako o totalni
komunikaci. Janovcova (2003, str. 41) tento princip nazyva také totalni komunikaci, popisuje
ji jako: ,,...souhrn vsech moznych zpusobii komunikace od verbadlniho vyjadrovani, pres
vizualné motorické systémy sdélovani, mimiku apod. az po nejriznéjsi specifické systémy,
pomoci nichz komunikuji nejen smyslove postizeni jedinci, ale také jiné skupiny osob
s narusenim komunikacniho procesu.“ Sarounova (2014, str. 53) vnima sou¢asné pouzivani

vice metod také pozitivne: ,, Nebojme se také jednotlivé metody a zpusoby AAK kombinovat.

U2 si nebyl zcela jisty, jestli 1ze metodu globalniho ¢teni zatadit mezi systémy AAK. Janovcova
(2003) metodu globalniho ¢teni za AAK povazuje. Uvadi, Ze jde o princip, pii kterém se jedinec
uci vnimat slovo jako celek, postupuje tedy opacné nez u metody analyticko-syntetické.
Globalni cteni je vhodné nejen krozvoji Ctenaiskych dovednosti, ale také dovednosti

komunikac¢nich (Janovcova, 2003).
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Podle zjisténych informaci se ucastnici v rdmci AAK nesetkali s vyuzivanim technickych
pomucek. Potmé&sil (2013) zdiraziuje, Ze technologicky pokrok neni mozné ignorovat,

uzivateli totiz technické pomiicky piinaseji vétsi miru svobody a nezavislosti.

Jako prostiedek AAK vyuziva U2 mimo jiné znakovanou ¢estinu a prstovou abecedu. Znakovy
jazyk, znakovanou &estinu i prstovou abecedu fadi Laudova (in Skodova, Jedlicka a kol., 2007)
piimo mezi systémy AAK nevyzadujici pomtcky. Janovcova (2003) tyto zptisoby komunikace
fadi mezi jiné specifické komunikacni prostiedky k osvojovani fe€i. Znakovana ceStina
na rozdil od znakového jazyka vznikla z iniciativy slySicich osob. Jedna se o uméle vytvoreny
systém doprovazeny mluvenou fe¢i. Znakovy jazyk ma vlastni gramaticka pravidla, zatim co
znakovana cestina kopiruje gramaticky systém ceského jazyka (Janovcova, 2003). Prstovou
abecedu pro potieby AAK vyuzivdme zejména tam, kde nemame pro urCity pojem vytvoieny
znak (napf. pro jména, nazvy) nebo abychom zvysili srozumitelnost mluvené feci (Laudova

in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007).

Laudova (in Skodova, Jedlicka a kol., 2007, str. 581) shrnuje népli prace logopeda v oblasti
AAK: ,, Logoped se specializaci na AAK odpovida za diagnostiku a terapii komunikacnich
schopnosti u nemluvici osoby: stanovi nejvhodnéjsi zpiisob prenosu sdéleni ¢i kombinaci
riiznych zpiisobii podle individualnich potieb a moznosti klienta, navrhuje ,,slovni zdsobu “
a vytvari podminky pro rozvoj jazykovych schopnosti a komunikacnich strategii. Spolupracuje
S komunikacnimi partnery nemluvici osoby tak, aby se AAK stala soucasti bézného Zivota.
Orientuje se v nabidce netechnickych i technickych pomiicek pro nemluvici a poskytuje zdcvik

S temito pomiickami. *

Oblast: Volba vhodného systému AAK

Ve vybraném predSkolnim zafizeni jsou prvky AAK vyuZiviny mimo jiné také u déti
s vyvojovou dysfazii, u kterych je vyrazné narusena schopnost recepce a exprese feci. U2
sd€luje, Ze momentalné AAK vyuziva u déti s diagndézou vyvojové dysfazie dokonce nejvic.
| tuto skupinu déti fadi Sarounova (2014, str. 13) do potencialnich uZivateltt AAK, u kterych se
snazime o co nejvétsi rozvoj fei. Rika, Ze: ,, Neni tieba stavét AAK do protikladu k logopedické
péci (,,bud logopedie, nebo AAK, bud budovani mluvené veci, nebo vyuka komunikace
nahradnimi zpiisoby *“) naopak, logopedicka péce by méla byt v pripade potreby konkrétniho

cloveka s uzivanim metod AAK propojena. “
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Utastnici se shoduji na tom, Ze systém AAK nevybiraji striktné podle diagnozy, ale podle
konkrétni situace a individualnich potieb ditéte. V tomto ndzoru na otazku, zda se urcita
specifika podpory AAK vazou na vymezenou skupinu déti, se shoduji s nazorem Laudové
(in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007, str. 580), Ze: ,,Jeden systém by tedy nemél byt vyhradné
pouzit a jiny vyloucen — uZivatel ma mit moznost vyuzivat nejvhodnéjsi zpiisob komunikace
ve vztahu Kk situaci a posluchaci. Znamend to také, ze pro vybeér systému neni rozhodujici pouze

‘

typ postizeni.

Soubor faktort, které pii vybéru komunikacniho systému berou logopedky v potaz, se v mnoha
bodech shoduje s vyétem Ludikové (in Potmé&sil, 2013) a Laudové (in Skodova, Jedli¢ka a kol.,
2007). Kromé uvedenych odpovédi ucastnikd, tito autofi zminuji, Ze bychom pii vybéru méli
zohlednit: uroven porozuméni neverbalni komunikace, porozuméni symboliim, schopnost

vyjadfit souhlas a nesouhlas nebo také socialni dovednosti a vztah k vrstevnikiim.

Co se tyce diagnostickych néstroji pro vybér AAK, oba tcastnici uvadi, Zze prvnim krokem je
procteni si zpravy z SPC nebo PPP a poté nasleduje jejich vlastni pozorovani ditéte. Prvotni
vySetfeni by mélo zjistovat urovenn komunikacnich schopnosti u jedince. Je zaméieno
na aktualni uroven vyvoje fe€i, porozuméni feci, produkei feci, aktivni 1 pasivni slovni zasobu.
Dale nasleduje vySetieni respirace, fonace a artikulace, posouzeni prozodickych faktord feci
a posouzeni urovné neverbalni komunikace (Skodova, Jedli¢ka in Mastali¥, MI¢akova, 2020).
Vysledkem diagnostického procesu by mélo byt shromazdéni informaci nejen 0 soucasné
urovni vykonu daného cClovéka, ale také popis jeho potieb, pfani a uvedeni piipadnych
prekazek, které by mohly ovlivnit dosazeni stanovenych cili v ramci AAK (Da Fonte, Boesch
in Mastalit, Ml¢akova, 2020). Diagnostického procesu by se méli ucastnit odbornici z rtiznych
oblasti, ktefi spolupracuji, spole¢né¢ vytvaii klinicky obraz jedince s NKS a dale navrhuji
postupy a moznd feSeni pro rozvoj komunikacniho potencialu (Beukelman, Mirenda
in Mastali, Ml¢akova, 2020). Pti procesu rozpoznavani komplexnich komunika¢nich potieb
jedince s NKS Rush (in Mastalit, Ml¢akova, 2020) doporucuje, abychom se misto posuzovani
pouze podle spravnosti odpovédi na otazku, zaméfili také na to, jak na zadany ukol osoba
reaguje a vyhodnocuje ho. Dale uvadi, ze pti hledani vhodné metody AAK musime brat v potaz
jeji vyuzitelnost u konkrétni osoby a miru rozvoje komunikaéniho potencialu. Také souhlasi
S ostatnimi autory v nazoru, ze v idedlnim piipad¢ je diagnosticky proces transdisciplindrni

zalezitosti.
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Oblast: Planovani a realizace intervence AAK

Uceni nového systému AAK podle ucastnikli probiha postupné. Zac¢inaji u jednoduchych pojmu
a U toho, co dit¢ zajima. Pti vybéru pojm, které zpocatku ptidame do slovniku ditéte, bychom
méli volit takové pojmy, které dit¢ vyuziva velmi Casto. Nejvice se osveédcila ta slova, ktera dité
uplatni v rdmci své denni rutiny a pfi oblibenych ¢innostech. U¢eni AAK by nemélo byt jen

funkéni, ale také zabavné (Tetzchner a Martinsen in Stihové a kol., 2014).

Ul 1 U2 se zminuji konkrétn€ o tom, jak probihd u¢eni metody VOKS. Vyménny komunikacni
systtm (VOKS) byl plvodné vytvofen v USA pod ndzvem The Picture Exchange
Communication System (PECS) a potom se rozsifil do dalsich zemi svéta. Do Ceské republiky
ho ptivezla PhDr. Margita Knapcova, ktera systém pro nase podminky také upravila (Valenta
a kol., 2009). ,, VOKS je podrobné rozpracovain do jednotlivych lekci, pricemz dité postupuje
od motivacni vymeny jednoho obrdzku za poZadovany predmeét, pres diferenciaci obrdzku,
tvorbu tabulek s odnimatelnymi obrazky, az po tvoreni smysluplnych vet na vétném prouzku.
Zkusenosti z USA potvrzuji, Ze pritom pomeérné vysoké procento edukovanych zacne verbalné
komunikovat“ (Valenta a kol., 2009, str. 182). Knapcova (in Valenta a kol., 2009, str. 182)
vymezuje specifika, kterymi se VOKS 1i§i od ostatnich obrazkovych systémi. Jednou
z odli$nosti, kterou popisuje, je pravé vyuka metody VOKS: ,, ...odlisnost je také v serazeni
Jjednotlivych postupnych kroku pri vyuce VOKSu — nejdrive se zjisti oblibené pochutiny
a predméty a zaznamena se jejich poradi dle oblibenosti, poté se dité postupné uci dovednosti:
spontanné pozdadat o oblibenou véc vyménou za obrazek, samostatné dojit K zasobniku
pro obrazek a k partnerovi, pozadat v riiznych prostiedich a pozadat neznamé lidi, dale vybrat
Z obrazkii spravny symbol, slozZit z obrazkii jednoduchy vétny prouzek a pomoci néj pozZadat,
také odpovédet na otazku ,,Co chces? “ (s timto se vSak operuje pozdéji, aby si dité nezvykalo
cekat na otazku ci vyzvani), rozvijet vétny prouzek o dalsi vétné cleny, obrazky a komentovat
situaci, soucasné se neustdle rozviji slovni zasoba pridavanim novych obrazki.“ Vyhodou
VOKSu je podle Knapcové (in Valenta a kol., 2009) fakt, ze komunikace je pro dit€ motivujici,
smysluplnd a rychle pochopitelnd, autorka také vyzdvihuje precizné a detailn¢ zpracovany
metodicky navod pro ucitele. Slowik (2010) doporuc¢uje VOKS zejména osobam S poruchami

autistického spektra, pro které¢ mé vizudlni podpora velky vyznam.

Jednu z okolnosti, kterd znesnadiiuje proces zavadéni AAK do denniho rezimu, uvadéji
ucastnici spolupraci s osobami z okoli ditéte. Spoluprace s pe€ujicimi osobami je v tomto

procesu zasadni. VSechny osoby, které se podileji na bézné komunikaci s ditétem, by mély mit
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pottebné znalosti a schopnosti pro ucast na procesu planovani a nasledném zavadéni AAK
do zivota ditéte. Roding i dal$im komunika¢nim partnerim je proto vhodné v této oblasti zajistit

potiebné informace a trénink (Da Fonte, Boesch, 2019).

Dal8im faktorem, ktery ovliviiuje vyuzivani AAK, je podle ucastnikl velky pocet déti s riznymi
diagnézami ve tiid¢. ,, Trida, oddéleni a studijni skupina ziizena podle § 16 odst. 9 zakona ma
nejmeéné 6 a nejvice 14 zakii s prihlédnutim k véku a specialnim vzdelavacim potrebam Zdkui.
Pokud z doporuceni skolského poradenského zarizeni vyplyva, Ze by pocet Zaku podle véty prvni
nepostacoval k napliovani jejich vzdeélavacich moznosti a k uplatnéni jejich prava
na vzdelavani, md trida, oddeleni a studijni skupina nejméné 4 a nejvice 6 zaki* (§ 25 odst. 1
vyhlasky ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zaki
nadanych). ,, Ve tridé materské nebo stiedni skoly, oddéleni konzervatore nebo studijni skupiné
vy$si odborné Skoly se mohou zdci s riiznymi znevyhodnénimi uvedenymi v § 16 odst. 9 zakona
vzdélavat bez omezeni podle odstavce 2 (§ 19 odst. 3 vyhlasky ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani

zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zakd nadanych).

Oblast: Spoluprace s pecujicimi osobami v zavadéni AAK do praxe

Utastnici v této oblasti pfiznavaji, Zze spoluprice srodi¢i neni vzdy idealni. Ul hovofi
0 komunikaci nastavené z domova, kterd rodicim vyhovuje a nemaji potiebu néco ménit.
Avsak jsou i rodice, jejichz piistup k AAK je pozitivni a maji zajem s ditétem AAK v jeho
béZném prostiedi nastavit a vyuzivat. U2 sdé€luje, Ze prvni reakce rodi¢ii na nabidnuti AAK
byva vzdy zamitava. Maji obavy z toho, Ze jejich dité¢ nebude viibec mluvit, bude vyuzivat jen
VOKS nebo znakovani, ze se vyvoj feci zastavi. S pouzivanim AAK se poji fada mytt. Stejné
jako U2 i autofi Romski a Sevcik (in Stihova, 2014) a Dodd (2017) uvadi domnénku, ze AAK
omezuje, zpomaluje nebo brani ve vyvoj fe¢i. Sarounova (2014) se k mytim o AAK také
vyjadiuje. Zdlraziiuje, Ze mnoho vyzkumii naopak potvrdilo pozitivni vliv vyuzivani metod
AAK 1 na rozvoj mluvené feci. Rodice se Casto obavaji toho, Ze AAK bude ditéti branit
v mluveni. Vysledky pifezkoumanych studii o produkci feci pied, béhem a po intervenci AAK
ukazuji, ze produkce feci se zvysila u 89 % ucastnik, u 11 % Gcastnikli nenastala Zadna zména
a u nikoho se produkce feci nesnizila. Kazdy z nas bézné pouziva vice forem komunikace
zaroven (mluveni, gesta, mimika apod.), proto i AAK miize koexistovat s jinymi podobami
komunikace (Millar, Light a Schlosser in Tobii Dynavox, 2021). AAK zvySuje a také zlepSuje

ucast jednotlivce v konverzaci. Umoziuje uzivateli AAK vytvaret delSi sdé€leni a sniZuje
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fyzické naroky na mluveni (Blischak, Lombardino a Dyson; Hux a kol. in Tobii Dynavox,
2021). Odpovédi na otazku, zda neni dité pro vyuzivani AAK pfili§ malé, je fakt, Ze nikdy neni
prili§ brzo na to se zacit zlepSovat v oblasti komunikace. AAK pozitivné ovliviiuje vyvoj feci,
poznavacich funkci a gramotnosti, stejné tak jako tcast na spoleCenském Zivoté. Ac¢koliv jsou
néktefi jedinci schopni se dorozumét jen s né€kolika slovy, AAK by poskytla podporu a pomoc
pro dosahnuti jejich plného potencialu. Umoziuje vést samostatny a hlubsi rozhovor
se znamymi 1 nezndmymi komunikacnimi partnery, rozviji jazykové schopnosti a také
nezavislost jedince. Moznost vyuziti AAK nesmime opomenout ani u osob s vyrazn¢ naruSenou
komunikacni schopnosti a viceCetnym postizenim (Tobii Dynavox, 2021). O téchto pripadech
hovoii Laudova (in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007, str. 566): ,, Pro osoby s tézkymi vrozenymi,
ziskanymi i degenerativnimi poruchami je komunikace mluvenou reci vétSinou obtizna
a Vv nékterych pripadech i zcela nemoznd. Je-li naruseni komunikacni schopnosti tak tézke, ze
komunikace mluvenou reci je nedostacujici nebo zcela selhdva, je nutné naucit postizeného
komunikovat jinymi zpiisoby — tedy ndahradnimi komunikacnimi technikami. Neschopnost
komunikovat mluvenou reci postihuje vsechny vékové kategorie.“ Stejné tak jako nehraje roli
vék umalych déti, ani u starSich lidi neni nikdy pozd€ na to zacit pracovat na zlepSeni

v komunikaci, tieba prave prostiednictvim AAK (Tobii Dynavox, 2021).

Jak uzZ bylo zminéno v pfedchozi oblasti, spoluprace je pro Gspésné zavedeni AAK do b&zného
zivota zasadni. Podle Stihové (2014) by mél proces zavadéni AAK fidit jeden hlavni odbornik
a s nim by m¢l spolupracovat tym, do kterého patii jak logoped, rodina ditéte, ucitelé a asistenti,
tak jini odbornici, naptiklad rehabilitaéni 1ékati a fyzioterapeuti. Prevenci ,,nekomunikace*
musi podle Laudové (in Skodova, Jedlicka a kol., 2007) provadét vichni, kteii s ditétem
pfichazeji do styku. Dilezité je rodinu v tomto dostate¢né a brzy informovat a podporovat.
Vyuka AAK je nejefektivnéjsi, jen pokud je provadéna usilovné a v prosttedi, které je pro dité
b&Zné a piirozené. Usp&sny rozvoj komunikace piedpoklada spolupraci tymu, do kterého patii
odbornici z riznych obort. Mohou to byt logopedi, 1ékafi, specidlni pedagogové, klinicti
psychologové, socialni pracovnici, vyrobci specialnich pomticek a dalsi (Laudové in Skodova,

Jedlicka a kol., 2007).

Oblast: Postoje a nazory vybranych ucastnika v oblasti AAK

Systémy AAK, se kterymi maji logopedky nejvétsi zkusSenost, se shoduji s témi, které nejvice

v soucasnosti vyuzivaji v matefské Skole. U2 uvadi, Ze nejmensi zkuSenost ma se Systémem
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AAK s nazvem Makaton. Tento systém je nejuzivanéj$im systémem ve Velké Britanii, odkud
také prevazné pochézeji znaky Makatonu, konkrétné z britského znakového jazyka. Makaton
se vyuziva také v fad¢ jinych zemi, napiiklad v Australii, na Novém Zélandé, v USA, Japonsku,
v n¢kterych statech Evropy a dalSich zemich. Slovnik Makatonu je mezinarodni a znakovani je

soucasn¢ doprovazeno mluvenou fe¢i (Janovcova, 2003).

U2 nejrad€ji pracuje se znakovanou ceStinou, ktera je podle néj pro d€ti nejpfirozené;si
a nejvyuzitelnéj$i v praxi. Znakovanou cCestinu fadime mezi systémy vyuzivajici manualni
oznaduji. Znaky a gesta je mozno kombinovat i s dalsimi prosttedky AAK (Sarounova a kol.,
2014). U2 se v nazoru na znakovani shoduje s Laudovou (in Skodova, Jedli¢ka a kol., 2007,
str. 568): ,, V dobé, kdy se u malych déti vyviji komunikace, maji jejich gesta a télesné pohyby
vetsi signalizacni potencidl nez zvuky, které jsou s nimi spojeny...Znaky lze rovnéz vyuzit
bezprostiedné v situacich, jez jsou pro dité aktudlné zajimavé — to je velmi duleZité zviasté u deti
S mentalnim postizenim a poruchami pozornosti. Vyhodou je i moznost dorozumivani se na veétsi

vzdalenost.

Vyhody uzivani AAK ucastnici spatfuji ve snizeni komunikacéni deprivace ditéte. Rikaji, Ze dité
ma radost z toho, Ze se miize domluvit. I autorka Kubova (in Bendova, 2013) souhlasi s tim, ze
AAK rozsifuje uzivatelovy komunikaéni moznosti, umoZiiuje mu byt méné pasivni, zapojovat

se do spoleCenskych aktivit a také se samostatné vyjadfovat a rozhodovat.

Ul pfiznava fakt, Ze Casto nedochazi k propojeni AAK s redlnym Zivotem. Aby si ¢lovek
komunikaci pomoci syst¢ému AAK osvojil a naucil se ji efektivn€ vyuzivat, musi se stat soucasti
jeho kazdodenniho Zivota, ne jenom pfileZitostnou &innosti (Stihova a kol., 2014). Jako
nevyhodu v pouzivani komunikaéni knihy U2 spatiuje jeji neprakti¢nost, coZ se tyka napiiklad
noseni knihy ven. Sarounova (2014) na tento problém také narazi. Cim vice se ptidava karticek
do knihy, tim je kniha objemné;jsi a nartista jeji hmotnost. Jako alternativy fazeni obrazk, které
by mohly vtomto ohledu pomoct, uvadi Sarounova (2014) mozZnost pfipevnit karticky
na krouzek od kli¢a, vlozit je do krabi¢ky nebo s sebou do ledvinky. Ugastnici vyzkumu také
hovoii o ne pfili§ dobré komunikaci se zakladni Skolou. Kdyz dit¢ nastoupi do prvni tiidy,
ucitelé Casto nemaji zajem o to navazat na naucené zaklady AAK z matefské Skoly. Tento
problém souvisi se spolupraci tymu, na kterou autorka narazela uz v pfedchozich tematickych
oblastech. Tym by m¢l byt sestaven odborniky z riznych oblasti, ktefi poskytuji pomoc ditéti

individualng, ale navzajem se informuji (Bartowicz a Shepherd in Da Fonte a Boesch, 2019).
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7.2 Doporuceni pro praxi

Autorka na zéklad¢ zjisténych informaci o vyuzivani prvki AAK ve vybraném ptedskolnim
zafizeni navrhuje nékolik doporuceni pro praxi. Doporuceni autorka predklada smérem piimo
ke konkrétni matetské Skole, kde provadéla vyzkumné Setieni, ale lze je uplatnit i obecné

v ramci AAK. Autorka navrhuje nasledujici doporuceni:

e moznost seminaiti pro rodiCe, ucitele 1 asistenty pro rozsifeni povédomi a vyvraceni
castych mytii o AAK

e podporovat rodinu ve vyuzivani AAK s ditétem v domacim prostiedi

e cedukovat a podporovat ucitele i asistenty ve vyuzivani AAK s détmi ve tiidée

e venku mimo MS lze misto celé komunika¢ni knihy napiiklad p¥ipevnit potiebné
karticky na krouzek od kli¢u, dat je do malé krabicky nebo ledvinky

e navazat spolupréci se zdkladni Skolou, do které ma dité nastoupit, aby mélo moznost
pokracovat v naucenych zakladech AAK z matetské Skoly

e nejvétsi nabidku pomiicek pro AAK v Ceské republice, servis, poradenstvi i $koleni
Vv této oblasti nabizi PETIT HW-SW na internetové strance: https://www.petit-0s.cz/,
vybrand MS se nachazi v Olomouckém kraji a PETIT HW-SW ma sidlo pfimo

v Olomouci

7.3 Limity vyzkumného Seti‘eni

Béhem realizace vyzkumného Setieni mohlo dojit k ovlivnéni ¢i zkresleni dat vlivem nékolika
okolnosti. VSechny faktory, které mohly ovlivnit jak ziskavani, tak zpracovavani a interpretaci
dat, autorka rozd¢lila do ¢tyt oblasti: limity na strané vyzkumnika; limity na stran¢ vyzkumného

souboru; limity na stran¢ metodiky; limity na strané zkoumané reality.

Limity na strané vyzkumnika
e osobnostni predpoklady (zajem, motivace, studium dané problematiky, empatie,
komunikacni schopnosti, znalost anglického jazyka pro praci se zahrani¢ni literaturou);
e aktualni zdravotni stav a nalada;
e prvni zkuSenost s kvalitativnim vyzkumem;
e prvni zkuSenost s vedenim polostrukturovaného rozhovoru;

e mozna subjektivita (vlastni postoje a zkuSenost s vybranym piedskolnim zatizenim).
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Limity na strané vyzkumného souboru

ochota spolupracovat a poskytnout pravdivé informace (n€které informace mohly byt
zkresleny ¢i zamlCeny);

aktualni zdravotni strav a nalada (nervozita z rozhovoru, pozornost);

osobnostni predpoklady (vyjadfovani, zajem, motivace, komunikacni schopnosti);
nepochopeni nebo nejednotné pochopeni otazek;

problémy s technikou (rozhovor probihal online, G¢astnikovi nefungoval mikrofon).

Limity na strané metodiky

kvalita analyzy a interpretace ziskanych dat;
volba souboru vyzkumného Settent;
polostrukturovany rozhovor umoziuje pokladat doplnujici otdzky, které mohly byt

ovlivnény vypovéd’'mi ucastnika predchoziho rozhovoru.

Limity na strané zkoumané reality

rozhovory probihaly online z divodu nepfiznivé epidemiologické situace (jeden
z ucastnik mél k dispozici webkameru, druhy Gc€astnik jen mikrofon);

funkénost techniky (funkéni internetové ptipojeni, webkamera a mikrofon);

pofizovani zdznamu (telefon a hlasovy zdznam na notebooku, jedno ze zatizeni ptestalo
nahravat);

maly vyzkumny soubor (dva Uc€astnici stejné profese z jednoho predSkolniho zatizeni);

ziskani souhlasu ucasti na vyzkumném Setfeni.
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ZAVER

V bakaléiské praci se autorka zameéfila na vyuziti prostfedkl alternativni a augmentativni
komunikace. Bakalafska prace nabizi nahlédnuti do problematiky AAK jak z teoretického, tak
z praktického hlediska. Cilem prace bylo pfiblizit, jak jsou prvky AAK vyuzivany ve vybraném
predskolnim zafizeni a také reflektovat, jak probihd proces vybéru vhodného systému AAK,
véetné jeho zavadéni do praxe. Tyto skuteCnosti autorka zjistovala pomoci rozhovort, které
uskute¢nila se dvéma logopedkami pisobicimi ve vybrané MS pro déti se specialnimi

vzdélavacimi potiebami.

Kvalitativni vyzkumné Setieni bylo orientovano na oblast vyuzivanych systémi AAK, volby
a realizace intervence AAK. Dilezitym tématem byla spoluprace s 0sobami z okoli ditéte, které
alternativni ¢i augmentativni komunikaci vyuziva. Autorka také zjistovala postoje a nazory
logopedek v této oblasti. Z vysledkt Setfeni vyplyva, ze nejvétsi problém ve vyuzivani AAK
logopedky spatfuji ve spolupraci s osobami pec€ujicimi o dité, které vyuziva nebo by mohlo
vyuzivat AAK, at’ uz se jedna o rodice, ucitele, asistenty nebo budouci ucitele v zakladni Skole.
Autorka konfrontovala zjisténé informace s teoretickymi vychodisky, kterd se v mnoha
ohledech shodovala svypovédmi ucastniki vyzkumného Setfeni. Zejména Vv oblasti
spolupréce, ktera je v procesu zavadéni AAK do praxe skutecné klicova. Soucasné se ucastnici
shoduji na tom, Ze vyuzivani AAK je pro déti pfinosné a vyrazné podporuje jejich komunikaéni

moznosti.

Pro dalsi préci s t¢ématem by se autorka nezaméfila pouze na jedno vybrané zatizeni a profesi
logopeda. Doporucuje vyzkumné Setfeni provést ve vicero predSkolnich zafizenich,
¢i zékladnich Skolach. Také by rozsitila vyzkumny vzorek Gcastnikli o ucitele, asistenty nebo

rodice, ktefi predstavuji dilezitou slozku tymu v zavadéni AAK do béZného Zivota ditéte.

Prace autorku obohatila nejen v rozsifeni znalosti dané problematiky, ale pfinosnou zkusenosti
pro ni byla také moznost vést rozhovory s logopedkami, které autorce poskytly jejich pohled

na véc piimo z praxe.
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Piiloha 1 - Doslovna transkripce polostrukturovaného rozhovoru 1

Datum realizace: 13. 3. 2021
Délka rozhovoru: 25 minut
T: tazatel

Ul: ucastnik 1

T: Chtéla bych se zeptat, jestli je v pofadku, Zze délam hlasovy zadznam, ktery u mé zlstane, ale budu
Z n¢j délat potom piepis.

Ul: Dobre.

T: Jesté bych chtél doplnit, Ze vSechny informace v bakalaiské praci budou anonymni, nebudou tam
zadna jména ani nazev Skolky, kde pracujete.

Ul: Dobre.

T: S jakymi konkrétnimi systémy alternativni a augmentativni komunikace jste se setkala v matetské
Skole?

Ul: Jad jsem se setkala se znakem do veci, metodou VOKS, celostni komunikaci a piktogramy.
T: MiZete mi, prosim, osvétlit, co je ta celostni komunikace?

Ul: No, ja bych rekla, zZe to je viastne pouzivani vseho.

T: Takze tfeba kombinovani néjakych metod?

Ul: Ano, kombinovani vsech metod. Protoze jsem zjistila, ze samotny VOKS mi nevyhovuje, ze je to
pro deti prilis abstraktni, nebavi je to a nemam s tim dobré vysledky. Tak jsem jakoby spojila vice metod
dohromady a nazvala jsem to, moznda i pro sebe, celostni komunikace. Tak jak tieba v logopedii
pouzivame tento termin, tak jsem to vyuzila i zde v AAK.

T: Jaké metody se tfeba daji kombinovat?

Ul: Hlavné treba VOKS s barevnymi obrdzky i tieba se znakem do veci. Ale hlavné VOKS sam o sobé
Jje cernobily, takove tezké obrazky, a pro nase déti v materské skole jsem zjistila, Ze je to nevyhovujici.

T: Aha, dobie. Takze s jakymi systémy pracujete v souc¢asnosti?

Ul:V soucasnosti je to tedy ta celostni komunikace, VOKS, pouzivam fotografie, pouzivam komunikacni
tabulky a znak do reci.

T: Dékuji. Druhd oblast otazek se tyka volby konkrétniho systému. A prvni otazka je: U déti s jakym
typem postiZeni nejcastéji vyuzivate AAK?

Ul: Tak nejcastéji je to détsky autismus, potom tézka vyvojova dysfazie, mentdlni retardace
a kombinované postizeni. Jo, a jesté sluchové postizeni.

T: A tfeba i u télesného postiZzeni? Setkala jste se s tim ve $kolce? Naptiklad détska mozkova obrna?



Ul: Télesné postizeni, da se Fict také, ano, samozrejme.

T: Jaka specifika podpory AAK se vazou na urcitou skupinu déti? Tim jsem myslela to, jestli se s urcitou
skupinou déti poji konkrétni systém AAK? Tieba jsem se pravé setkala s tim, ze u déti s poruchou
autistického spektra se ¢asto vyuziva VOKS.

Ul: Tak zacala jsem i u vyvojové dysfazie pouzivat VOKS, aspon zpocatku. Potom, ano, poruchy
autistického spektra jsem zapomnéla zminit, ja jsem zminila jenom ten détsky autismus, ale samozrejmé
poruchy autistického spektra tam také patri k té predchozi otdzce. No, ja bych asi Fekla, Ze dle dané
situace vyuzivam ty metody. Ze kdyz prijde dité s détskym autismem, tak nepouziji striktné VOKS nebo
prave tu celostni komunikaci.

T: Jasné, dobte. Co je vSechno zohlednéno pfi vybéru systému AAK?
Ul: Takze je to samoziejmé intelekt, dale je to zrak, sluch, porozuméni reci, ale také spoluprace ditéte.
T: Jaké diagnostické nastroje vyuzivate?

Ul: Tak vprvé rfadé jsou to zpravy z SPC, protoze oni viastné uz kdyz knam prijde dité
se zprdvou, tak tam jsou doporucené metody. Takze to hodné vyuzivam. Dadle jsou to zpravy pripadné
Z PPP. A potom je to samoziejmé viastni vhled.

T: Kdo v8echno se podili na procesu vybéru AAK?

Ul: Tak jak jsem Fikala, je to SPC, pak je to logoped a ucitel ve tridé. Pripadné asistent pedagoga.
T: A zasahuje do vybéru tieba i rodi¢?

Ul: Do vybéru urcité ne.

T: AZ potom do t¢é realizace?

U1: Ano, ano.

T: Dobfe, a prave realizace se tyka ta dalsi skupina otazek. Jak probihd proces uceni nového systému
AAK?

Ul: Je to pokazdé od jednoduchého k tezsimu, kdy je dilezité, aby déti pochopily zdakladni pokyny,
zakladni pojmy. Kdyz je to VOKS, tak aby pochopily tu zdkladni vyménu obrazkii, kdy ja jim dam treba
néjakou pochutinu, oni mi daji obrazek. Nebo hracku, oni mi daji obrazek. Zjistuji, Ze musi davat ten
obrazek, tak tam dochazi k automatické vymené neboli ke zautomatizovani pohybu.

T: Jak vypada zavadéni AAK ptimo do denniho rezimu?

Ul: Tak to probiha predevsim pri stravovani. V materské skole jsou to svacinky a obédy, kdy treba
nejdrive déti dostanou jednu, dvé karticky. Na jedné karticce, pokud je to VOKS, mdame tieba chleba
nebo rohlik nebo naopak piti. A viastné oni si musi, kdyz néco chtéji dostat, tak musi dat karticku
a za to teprve dostanou piti nebo ten chleba.

T: A funguje to takto pii stravovani tieba i s piktogramy?
U1: No da se Fict, ze my uz piktogramy moc nevyuzivame, ale funguje to, ano.
T: Dobte. Co znesnadiiuje proces zavadéni AAK?

Ul: V prvé radeé v soucasné situaci je to COVID 19, kdy bohuzel s détmi nepokracujeme, prace nam
stagnuje, navic moznd tam dochdzi k nejakému socialnimu distanci trosku. Ale to je dobou, ze. Potom



je to spoluprdce s rodici, ktera neni vidy takova, jak by si ji clovek predstavoval. Ale také treba
spoluprdce s kolegynémi. Také to obcas je snizeny zajem ditéte, a nebo take dlouhy nacvik, kdy viastné
to dite prestane bavit.

T: A tfeba kdy?Z se vratim k tomu COVIDu, v ramci §kolky nefunguji néjaka online setkani s rodici a tim
ditétem?

Ul: Urcité ne.
T: Vy jste zatim zavfeni jen chvilku, ze?

Ul: My jsme zatim zavieni ted chvilku, ale na jare to nefungovalo. Ja ted spis v ramci logopedie jim
posilam videa, protoze vzhledem k tomu, Ze jsme ve Skolce, tak rodice jsou stresovani tim, Ze by jesté
probihala néjakd online vyuka, kdyz maji  sourozence a pocitac potrebuji  uplné
na jiné véci. Tak si myslim, Ze nema cenu jesté pridélavat dalsi stres. Takze jim poslu video, tam detem
zamavam, pozdravim je, zopakujeme néjaké pismenko, tak si myslim, zZe to da vice. Ale to se ted bavim
o logopedii samotné, ted se vitbec nebavim o AAK, to si opravdu formou online ani nedovedu predstavit.

T: Kdy zpravidla dité zacne reagovat na systém?

Ul: No tak to je také pokazdé jinak. Mame zkusenost, ze to déti pochopily hned. To bylo velké
prekvapeni, Ze i kdyz tieba intelekt byl snizeny diky kombinovanému postizeni nebo mentalni retardaci,
tak to deti rychle pochopily. A pak zase u déti, kde bychom predpokiladali, zZe uvidime néjaky pozitivni
trend, tak bohuzel se nezadarilo. Takze je to rozdilné.

T: Takze se i stalo, ze déti na AAK nezareagovaly viibec?

U1l: Ano.

T: My uz jsme se trosku bavily o téch rodiCich, ale obvykle jaky maji pfistup obecné
k té alternativni nebo augmentativni komunikaci?

Ul: No, neiekla bych, Ze az tak pozitivni. ProtoZe mdm kolikrdt pocit, Ze to, co maji nastavené z domova,
Jjim vyhovuje a nepotiebuji, nesnazi se jakkoliv jinak komunikovat s ditétem.

T: Co to tfeba znamena ta komunikace nastavena z domova? Co to byva?

Ul: Ze si treba miZou vzit cokoliv z lednicky, nemaji vytvorené mantinely a potom se tieba
i VOKS jakkoli Spatné nastavuje s rodinou doma, protoze ty déti nemaji potiebu pouZit komunikacni
knihu, nemaji potrebu vzit obrazek, dat mamince, aby jim dala jogurt, protoze oni to vsechno dostanou.
A to se nam bohuzel stavd hodné casto. Ale také je to tFeba tim, Ze rodice ani nechtéji nosit ze skolky
komunikacni knihu domii, protoze se jim to zda tézké a zbytecné. Protoze maji nastaveno doma, Ze jejich
komunikacni systém, ktery funguje (nebo nefunguje), ale nemaji az tak velky zdjem, aby pouzivali
komunikacni systém, ktery se jim my snazime nastavit.

T: Dobfe, ta druhd otdzka stim souvisi. Jakym zplisobem se rodie stavi k tomu realizovat
s dité¢tem AAK v jeho béZném prostiedi? To znamena, jestli rodi¢e vyuzivaji s ditétem AAK doma.

Ul: No, to je prave to, co jsem fikala. Ano.
T: Ale jsou i rodice, kteti maji zajem o tuhle komunikaci?
Ul: Ano, urcité. A jsou za to vdécni. A opravdu ten komunikacni systém doma nastavi.

T: Jakym zptsobem s AAK pracuji ucitelky?



Ul: Dad se Fict, Ze v podstaté je to nejvic pri tom stravovadni, jak jsem Fikala na zacatku. Ale treba urcity

.o

komunikacni systéem pouZziji i pri osobni hygiené, kdy maji v umyvarndach déti takové komunikacni
tabulky a treba jim ukazou, co ted’ bude nasledovat.

T: A podileji se tfeba i na uceni toho systému AAK v ramci individuélni prace s ditétem?

Ul: Rekla bych jak kterd pani ucitelka. Opravdu to zavisi individudlné na konkrétnich osobdch. Protoze
néekteri k tomu maji vztah, jsou naklonény pro VOKS...

T: S jakymi systémy mate nejvetsi zkusenost?
U1: To je urcitée VOKS.

T: A naopak nejmensi?

Ul: To je znak do reci.

T: Se kterymi systémy se vam pracuje nejlépe?

Ul: Tak nejlépe, to je ten pojem celostni komunikace, kdy vyuzivam od kazdého systému néco a pokazdé
se snazim dbat na potieby ditete.

T: Kdybyste mohla v ramci AAK v mateiské $kole cokoliv zménit, co by to bylo?

Ul: Aby kolegyné vice spolupracovaly ve tridach. Ale zase na druhou stranu, oni nemaji velky casovy
prostor, tak i to stéZuje, protoze ve tridach mame bohuzel spoustu diagnoz. Mame az ctrnacticlenné
tridy, kde jsou treba lehci vady, ale mezitim je dité nebo vice deéti s autismem nebo potom je tam dité
s ADHD, dité s tezkym porozuménim reci, s tézkou vyvojovou dysfazii. Skloubit ten den je velmi obtizné.
Takze v podstaté i kdyz mame ,,jenom * 14 déti, tak je to hodné.

T: TakZe byste zménila tu spolupraci?
U1l: Ano.
T: Dobfe. Jaké vidite vyhody ve vyuzivani AAK v ramci vasi matetské Skoly?

Ul: Tak urcité je to to, zZe kdyz deti pochopi tuto metodu, tak z ni maji radost. Treba se prestanou
i vztekat a dochazi k naplnéni jejich potreb.

T: Ze maji radost, Ze se miizou domluvit?
Ul: Ano, ano.
T: A jaké spatiujete naopak nevyhody?

Ul: Mezi nevyhody hlavné patri, Ze to je beh na dlouhou trat, to kazdopadne. Také je to prave, jak jsem
Jjiz zmifiovala, nepropojeni AAK s redlnym Zivotem. Ze AAK casto probihd nejvic v logopedii. Potom,
jak jsem zminovala, tak je to to, Ze to doma rodice nevyuzivaji, ale také kolegyné nevyuzivaji. Nekdy
se nam i stane, Ze ten VOKS je uplné oddéleny. Déti vedi, ze kdyz je logopedie, tak je VOKS. A pak
prijdou do tridy a at’ se snazim, opravdu kolegyné upozoriuji, prosim, maji ve t¥idé komunikacni knihu,
tak i tam, kde by mohly vice pouzivat komunikacni knihu, tak se moc nevyuzivd popravdeé. Dalsim velkym
problémem je to, Ze my zacneme néjaky komunikacni systém a kdyz déti prejdou do jiné skoly, tak
si Skola vyuzije sviij a nevyuzije ty nase zdklady, co my jsme tém détem vstipily. Viastné nedochazi
Kk propojenosti mezi Skolami. Ja bych rekla, Ze uz je to lepsi, Ze jsme si konecné zacali predavat
informace v rdmci naseho velkého komplexu, ale drive ta propojenost nebyla. Takze my jsme treba délali



VOKS, deéti prisly do skoly a vice vyuzivaly znak do Feci. Bylo to takové
viastné tri roky u nas pro svoji komunikaci stravily zbytecné.

Ul: Ja myslim, Ze je to asi vSechno.

T: Tak jo, moc Vam dekuji, ze jsme se takto mohly sejit.

Ul: Nemate zac. Méjte se hezky.

T: Vy se taky méjte hezky, na shledanou.

U1: Na shledanou.

... Nic dobrého to neprineslo, ze



Piiloha 2 - Doslovna transkripce polostrukturovaného rozhovoru 2

Datum realizace: 16. 3. 2021

Délka rozhovoru: 30 minut
T: tazatel

U2: ucastnik 2

T: Moc dékuju, Ze jsme se tady mohly sejit dneska.

U2: Jo, nemate zac.

4

ze budu d¢lat hlasovy zaznam, jenom abych to mohla potom piepsat, jinak ten zdznam zdstava u mé.
U2: V poradku.

T: Dékuji. A chtéla bych doplnit, Ze vSechny informace budou anonymni. V bakalaiské praci nebudou
uvedena ani jména, ani nazev Skolky, kde pracujete a tak podobné.

U2: Dobre.

T: Mlzeme zacit?

U2: Urcite.

T: Dobfte, tak s jakymi konkrétnimi systémy AAK jste se setkala v mateiské skole?

U2: Setkala jsem se s VOKSem, potom se znakovou reci nebo znakovanou cestinou, protoze jsem vlastné
prosla studiem, jakoby délala jsem si kurz a mam vlastné zkousky na tlumocnictvi. TakZe to pouzivam
u deti, ale jenom v zakladu. Tam kde, aby byla moznost néjakého porozumeéni. Prstovou abecedu ted
vyuzivam u jednoho chlapecka. A potom rizné ty piktogramy, obrazky, fotky, to, co viastne deéti
potiebuji.

T: Dobfe a v soucCasnosti pracujete teda s jakymi systémy?

U2: Ted VOKS, znakovana Cestina, protoze nemuzeme mluvit o znakové reci, prstovou abecedu,
vyuzivame teda fotky a ted jsem zacala vyuzivat globalni cteni nebo zaciname s tim. Jestli se to da
vyuzivat jako alternativni komunikace, protoze holcicka je viastné autista, moc nemluvi, ale bavi ji
pismenka. A pres pismenka se vilastné snazime dostat ke sloviim. Takze jestli se to da vyuzit jako forma
alternativni komunikace, globalni cteni...

T: Asi ano, dékuju. U déti s jakym typem postizeni nejcastéji vyuzivate alternativni nebo augmentativni
komunikaci?

U2: Tak u deéti s autismem, u déti s mentdlini retardaci a ted uplné nejvic, bych rekla, u déti s vyvojovou
dysfazii, kde je viastné porucha porozumeéni nebo porucha vyjadrovani, tak viastné tam to vyuzivame
velice casto.

T: Jaka specifika podpory AAK se vazou na uréitou skupinu déti? To znamena, jestli se s vymezenou
skupinou déti, tfeba s urcitym postizenim, vaze néjaky konkrétni systém?



U2: Ja bych to tak nevideéla. Ja vidycky teda volim osobné metodu, ktera odpovida tomu ditéti a az tak
se nedivam na diagnozu, ale prosté na to, co tomu ditéti bude vyhovovat, to, co pro to dité je vhodné
V ten dany okamzik, v jakém se nachazime. A je mi celkem jedno, jaka je tam diagnoza.

T: Dobfte. Co vSechno je zohlednéno pti vybéru AAK?

U2: No tak samoziejmé konkrétni uroven toho ditéte, v jaké se nachazi. Potom vlastné...U toho
chlapecka, u kterého vyuzivame ted znakovanou cestinu a prstovou abecedu, tak tam je i porucha hrubé
i jemné motoriky, takze to je takové tezsi. On ty znaky neudéld uplné presné, ale zase vlastné viibec
nemluvi, takze. Dokadze teda pouzivat i VOKS, ale on ty znaky rdd pouziva...TakzZe je to vilastné i uroven
té jemné a hrubé motoriky. Potom uroven porozumeni toho ditéte, intelekt samoziejmé, rodinné
prostredi. I kdyz na to se ve skolce, na to rodinné prostredi, az tak moc nedivame, protoze i kdyz rodice
nechtéji treba spolupracovat nebo nevyuzivaji ten systém doma, tak my stejné se potiebujeme néjak
ve Skolce domluvit. Potom chovani toho ditéte. Ja bych to shrnula do aktudlniho stavu, proste
pozorujeme ho ve Skolce, divame se, jak se chova, na jaké je urovni, a na zakladeé toho potom vyuzivame
nektery ten system. Nebo nékdy i vyzkousime vic téch systéemit nebo kombinujeme ty systémy. Vetsinou
se snazime o takovou tu totalni komunikaci, kdy vlastne vyuzivame téch systémii nékolik. Nekdy to dite
pouzije obrazek, nekdy pouzije znak, nekdy prinese hracku...Zalezi na konkrétni situaci.

T: Jaké diagnostické nastroje vyuzivate?

U2: No, tak precteme si zpravu z SPC a PPP. To je viastné prvni, nez to dité vidime. Tam, kde jsou
rodice ochotni s nami komunikovat, tak nékdy je rozhovor s témi rodici, kdy nam prosté reknou, jak
se to dité projevuje doma nebo jaké maji problémy, c¢im si prosli, neprosli. Ale to zalezi na rodicich,
ne vsichni rodice se chteji o nécem takovém bavit. No a potom samozrejmé dité pozorujeme ve skolce,
Ze. Pozorujeme ho pri cinnostech a zkousime, co zvladne, nezvladne. My ani nejsme opravneéni vyuzivat
néjake testy. Pri takové té bézné cinnosti ve skolce viastné pozorujeme, jak se to dité chova a potom
volime moznost pristupu k nému.

T: Jasné. Kdo se vSechno podili na procesu vybéru AAK?

U2: Tak samoziejmé logoped ve spojeni s ucitelkou ve tride, i s asistenty. Protoze se vlastné o tom ditéti
komplexné bavite. Kazdy ho treba vidi v jinych situacich, takze se snazime to vybrat co nejlépe. A tam
kde jsou pristupni rodice, tak samoziejmé rodice. Nékdy se stane, Ze rodice odmitnou tu danou
komunikaci a chtéji preferovat tfeba jenom, aby dite mluvilo a dité prosté nemluvi. Takze my i ve Skolce
vyuzivame ty obrazky, vyuzivame fotky a vétsinou dojdeme k tomu, Ze ti rodice k tomu stejné dospéji,
protoze zjisti, Ze dité se nerozmluvilo, dité treba nerozumi, takze je potreba pouzit néjakou podpiirnou
komunikaci.

T: Dalsi otazky se tykaji planovani a realizace AAK. Jak probiha proces uceni nového systému?

U2: Tak zacneme vlastné s tim, co to dité nejvic jakoby zajima nebo to, co je pro ného nejefektivnejsi.
Vétsinou to byva u jidla. Tam vyuzivame ten VOKS nebo ty znaky nebo fotky, obrdzky, protoZe tam
se to da nejlépe kontrolovat. Déti sedi u stolecku a pred ného predlozime ty obrazky nebo fotky nebo
vyuzije ten znak, tireba chce pridat. No a potom samoziejmé pii hie a postupné to zavadime do vic téch
cinnosti. No a nacvik toho VOKSu probiha viastné v logopedii jako klasicky ndcvik, jako viastné s tim
duchem nebo i bez ducha, prosté tak, jak je to v dany okamzik potreba.

T: Jak vypada zavadéni nového systému AAK do denniho rezimu ditéte?

U2: Ja bych rekla, zZe tak spontanné postupne pridavame. Jsou deti, které zustanou u téch obrdzkii nebo
znakit pouze u toho jidla, odmitaji to kdykoli, kdekoliv jinde pouzit nebo to nechteji pouzit. A potom déti,



které postupné pridavaji, Ze chtéji néjakou tu hracku nebo chtéji néco delat a maji treba tu komunikacni
knihu. Zavisi to i na intelektu toho ditéte, jak moc to pochopi, jak moc to tfeba chce pouzivat. Méli jsme
chlapecka, ktery viastné viibec nemluvil, ale byl se slusnym intelektem, a on viastné tu knihu vyuzival
uplné perfektné pri vsech cinnostech. Kdykoliv, cokoliv ve Skolce chtél, tak si prosté Sel do knihy, prinesl
si obrazek.

T: Takze vlastn¢ postupné se pridavaji tfeba znaky nebo obrazky?

U2: Ano, postupné se pridavaji. A treba zjistime, Ze ted’ to dité bavi kulickova draha a prosté chce ji, no
tak vyrobime obrdzek kulickové drahy, jo, nebo fotku. Zavisi to na situaci, jak se dité vyviji. Necpeme
mu tam toho moc, téch obrazkii, ale zase nejdeme podle néjakého presného postupu. Vzdycky opravdu
vychdzime z té konkrétni situace. Podle toho, co to dité bavi. Treba v logopedii si miizu dovolit nacviky
treba s vécmi, které ho az tak jakoby nebavi. Ma za to treba odménu, tak mi poda obrazek, ktery ho az
tak jakoby nezajima. Ale v té tridé se snazime, aby tam byly obrazky, které to dité maximalné vyuziva.

T: Co znesnadiuje proces zavadéni AAK?

U2: Miize to byt osobnost toho ditéte samoziejmé, potom pristup téch rodicii. Tam, kde rodice
spolupracuji, je to jednodussi, protoze to procvicuji i doma. Je to i pocet déti ve tride nékdy. Podle
konkrétni situace. Nedokdazu to presné takhle Fict nebo nevim, co tou otizkou presne myslite,
na co se presné ptate.

T: Zasahl tam ted’ tfteba 1 COVID?

U2: No samoziejmeé, protoze viastné tam, kde jsme ve VOKSu na obrazcich nebo na znacich s deétmi, tak
treba rodice to doma nedelaji, tak tim padem se nedéje s tim ditétem nic. Tam, kde to rodice délaji, tak
pokracuji a snazime se online s nimi komunikovat, ale vétsinou tyhle déti mivaji i poruchu pozornosti,
takze...Ono jinak si ho vezmete treba vickrat za den nebo vejdu do tridy, mizu se mu vénovat ve tiidé
nebo jdu tam ke svacince, mizu se mu vénovat u svacinky. Takhle, kdyz to dité mam online, tak mi vydrzi
chvilicku a ta prace je takova méné kvalitni.

T: A co tfeba spoluprace s panimi ucitelkami nebo asistentkami? Taky se stane, Ze to znesnadni ten
proces zavadéni?

U2: Samoziejmé. Zavisi na osobnosti té ucitelky. Tam, kde mate asistenta tieba, ktery neni na svém
misté. Prosté je to clovek, ktery nemd pro svoji praci az takové predpoklady, tak tam samoziejmé vy
se muzete snazit, ale ten asistent to neda tomu ditéti tak, jak vy to tfeba potrebujete nebo jak to potrebuje
to dite. Jako je to i o osobnosti ucitelii.

T: Jasn¢, rozumim. Popiste, kdy zpravidla dit¢ zacne reagovat na systém AAK?

U2: Na to taky nemam jednoznacnou odpovéd, protoze je to u kazdého individudlni. Ten chlapecek,
o byl s tim beznym intelektem, tak tam to chvilku trvalo. Protoze on zacinal uplné s jednoduchymi slovy,
ktere dokdzal Fict a potom ta 7ec¢ jakoby vymizela. Takze jsme se dostali k VOKSu a zacal reagovat
velice rychle. Ted mam treba autistickou holCicku, kterou to az tak nebere. VOKS jsme prosté zkouseli
dlouho, ona dokaze v logopedii podat jakykoli obrdzek, ale vitbec to nepouziva v bezném Zivoté. Je to
taky zase o individualité toho ditéte a o té jeho potrebé, bych rekla, se domluvit.

T: Takze se tieba stane i to, ze nezareaguje vilbec na n¢jaky systém?
U2: Ano, mam chlapecka, ktery mi nereaguje viibec na zZadny systém.

T: Dobfte. Jaky je obvykle pristup rodi¢i k AAK?



U2: Obvykle je prvni reakce: , To ne, to nechceme. My chceme, aby dité mluvilo.” Takze my to teda
zkousime bez toho systému, jakoze oficialné nemame zZadny systém, ale stejnée tieba vyuzijeme obrazek
u té svaciny a zkousime, jestli to dité bude reagovat. ProtozZe pokud za téemi rodici prFijdeme s tim, Ze
Jjsme to prosté zkusili u té svacinky a dite treba perfektne reaguje, prinese si obrazek. Treba to nékdy
i rodici ukazeme, tak oni maji potom lepsi pocit, zZe se s tim ditetem domluvi a lépe na ten alternativni
systém pristoupi.

T: TakZze ta prvni reakce je horsi?

U2: Veétsinou byvad zamitava. ,,Ne, my chceme, aby prosté mluvil. A kdyz budeme pouzivat alternativni
systemy, nezabrzdi se rec? A nebude teda potom jenom znakovat nebo nebude jenom vyuzivat VOKS?
Protoze vy ho k tomu budete vést a on teda nebude viitbec mluvit? “...To bych rekla, ze je 100% reakce
rodici.

T: Jakym zptuisobem se rodice stavi k tomu realizovat s ditétem AAK v jeho bézném prostiedi, takze
doma?

U2: Takhle...Nevim to, protoze treba mam rodice, kteri mi vikaji: ,,Ano, my to doma vyuzivame
perfektné. On prinese kazdy obrazek, vsechno, kdyz chce.* Ve Skolce to pak chlapecek pouziva pouze
ve vyjimecnych pripadech. Takze otazkou je, jestli to doma opravdu déla a nebo teda rodice me
mystifikuji nebo si mysli, Ze to déla. ProtozZe rodice nékdy maji takovy ten pocit jako, ze dité perfektné
reaguje, ono jim perfektné rozumi a prosté vi, co po ném chtéji. A vy jim vysvétlujete, ze ono jim rozumi,
protoze je to situace, kterd se neustdale opakuje, takze ono uz si to spoji tu jejich rec¢ nebo ten jejich
prikaz s tou danou situaci. Ale kdyz mu reknete tenhle prikaz uplné v jiném prostredi, dité viibec
nerozumi. Takze tezko Fict, jestli dite doma opravdu ty obrazky vyuziva nebo je to jenom zbozné prani
rodicu, kdy ono jim sem tam prinese néjaky obrazek a nebo opravdu se v té dané situaci trefi. Je to tezké,
no. Potom jsou rodice, kteri vam treba priznaji, Ze to dite doma vyuzivat nechce, nebo ze to doma
nedélaji. Je to prosté jak kdo. Ale ja nikdy nevim, jestli to, co oni mi rikaji, je opravdu pravda.

T: Aha, rozumim. Jakym zplisobem s AAK pracuji ucitelky?

U2: Tak vetsinou se domluvime na tom, co budeme vyuzivat u téch deti, s panimi ucitelkami ve tride.
Snazi se to potom vyuzit maximdliné pri té denni cinnosti. Ale nékdy je to opravdu tezké, kdyz mate deset
deti s deseti riiznymi vadami a ted kazdy vyuzivd, nebo kazdy uplné ne, ale dejme tomu, treba pét deti
vyuzivad ten VOKS, nékdo k tomu vyuziva jesté znakovou rec nebo znakovanou Cestinu, tak nékdy je to
PFi tom bézném provozu v materske skolce tezke a ne vzdycky se to da 100% vyuzit.

T: A tfeba v jakych situacich s tim pracuji nejvic pani ucitelky?

U2: Nejvic, bych rekla, u svacin, obédi, vlastné u téch dennich jidel. Tam ta tiida je jakoby nejklidnéjsi
a nejlépe se to da vyuzit. Potom samoziejmé i pri organizované cinnosti, kdy tfeba budou néco strihat,
Malovat...Takze si nachystaji obrazky k VOKSu nebo vyuziji ten znak: ,, Vezmeme si niizky. Budeme
strihat.* Pri volné hie jak kdy. Kdyz to dité treba néco chce a pani ucitelka nevi, tak samoziejmé
se to snazi dopatrat tieba pres ty obrazky, fotky nebo pres ten znak. Ale Fikam, ¢im min deti, tim
lip se to vyuziva v té tiide.

T: Jasné a podili se ucitelky tieba i na procesu uc¢eni AAK, jako v ramci individualni prace s tim ditétem?

U2: Takové to konkrétni, jako ja procvicuji VOKS v logopedii, tak to pani ucitelky nedélaji, ale v ramci
té individualni prace s ditétem alternativni komunikaci vyuzivaji.

T: Dobfe. S jakymi systémy mate nejveétsi zkuSenost?



U2: Asi teda s tim VOKSem, se znakovanou Cestinou, s fotkami, obrazky, 3D predméty. To, co viastné
nejvic vyuzivame.

T: A naopak nejmensi zkusenost?
U2: Asi s Makatonem a tady s témi, co se nepouzivaji tak casto.
T: Se kterymi systémy se vam pracuje nejlépe a proc?

U2: Ja mam asi nejradéji znakovanou Cestinu, protoze mi pripadne, Ze to je pro dité nejlépe vyuZitelné.
Nemusi s sebou tahat Zadnou knihu, nemusi nikde listovat, ten znak pouzije okamzite. Rekla bych, ze
S tim pracuji nejlépe a ze je to pro dité i nejprirozenéjsi, protoze i malé dité néco ukazuje, zZe neco chce,
vytvari si svoje viastni gesta nebo znaky. A ted’ mdame toho chlapecka, ktery si sam vytvari ty znaky. Chce
se treba drzet za ruku s jednim chlapeckem, tak si pro to vytvoril sviyj viastni znak. Neumi to Fict,
nedokaze to ani ve znakovce, tak si prosté vytvoril sviij viastni znak, Ze se chce drzet na vychazce
za ruku tady s timhle chlapeckem. TakZe mé to prijde takové nejprirozenéjsi pro vyvoj toho ditéte. Nejvic
se asi vyuziva ten VOKS v soucasné dobe. Potom rada delam s témi fotkami. Ted’ tam mame holcicku,
kterou zaujimaji takové drobné hracky, takze my ji to nafotime. Ona taky nedokdze Fict, co chce, my ji
nafotime ty hracky, se kterymi si nejcasteji hraje, a ona si jde pro tu fotku hracky, kterou chce. Takze
to bych rekla, zZe jsou takové systemy, které vychazeji z bézného denniho Zivota, co jsou jakoby nejvic
vyuzitelné pro to dite.

T: Kdyz se tfeba vratim k tém znaktim, ke znakované cesting, tak to miizou byt teda n¢jaké upravené
varianty téch znakd?

U2: Jako snazime se samozirejme vyuzivat standardni znaky, ale tam, kde si dite vytvori sviyj viastni
znak, tak vyuzivame i ten jeho vlastni znak, abychom mu dali najevo, Ze jsme ho teda pochopili. Protoze
on nam to nejdriv ukazoval a my jsme nevédeli, co chce. Potom jsme to pochopili a on je strasné stastny,
kdyz ten sviij znak prosté ukdaze a my mu rekneme: ,,Jo, ty chees jit na vychazce s za ruku? ** Tak on
je Stastny, ze jsme se pochopili a samoziejmé se snizila mira té deprivace, kdy on nam néco ukazoval,
my jsme nevédeli, co to je, on se vztekal. A ted nam ukdze svij znak, ktery si vytvoril prosté
pro prochdzkus , takze my chdapeme, on je Stastny a doplnime to reci: ,,Jo, ty chces jit na prochdzce
zarukus " ajesté mu tieba ukdazeme k tomu ty znaky, které jsou standardni.

T: Jo, dobte. Kdybyste mohla v ramci AAK v mateiské skole cokoliv zménit, co by to bylo?

U2: Asi takhle jako nic. My stejne v té materské skole vychazime z danych potieb ditéte. Ted to bude
znit jakoby hloupé, i kdyz my treba dostaneme doporuceni z SPC nebo PPP, Zze mame prosté vyuzit
VOKS, ale ten VOKS pro to dité jakoby jesté viibec neni, tak my stejné vyuzivame to, co je pro to dité
aktualni, takze bych asi neménila takhle nic. Mozna nekdy rychlejsi pristup k tem pomiickam. Protoze
samoziejmé nejsou finance a my nez si vSechno vyrobime sami, tak ono to trva. Takhle kdyby byly
finance, nakoupily by se pomiicky, které ted aktudalné potiebujeme, bylo by to pro nds asi rychlejsi.

T: Jaké vyhody ve vyuzivani AAK spatfujete v ramci vasi matetské skoly?

U2: Tak samoziejmé se snizuje mira deprivace toho ditéte, zvysuje se jeho chut ke komunikaci. Celkové
se zlepsuje vyvoj toho ditéte, protozZe tim, Ze neni deprivované, Ze se nedomluvi, tak ma potom vétsi
potenci i vic véci délat, mad vétsi touhu po vzdeélani, nez kdyz nechdpe, co po ném chceme, Ze. Takze
se tam nékde v koutku vztekda a nemd Zadnou potrebu se ddle rozvijet nebo komunikovat s nami dal.

T: A jaké spatiujete naopak nevyhody spojené s uzivanim AAK?



U2: Nevyhody...No treba u VOKSu mi vadi ta kniha, jakoby...V té Skolce je to v pohode, kniha tam
nekde lezi, dité si pro ni prijde, vezme si obrazek, i treba v beézném rodinném Zivoté dobry. Ale pro mé
to je strasnd nevyhoda, mit to nékde venku a je fakt, Ze my to tfeba ven na vychdzku nenosime, protoze
nedokazu si predstavit, ze to dité tam néco hleda, vytahnete z batohu knihu, ted nez se nalistuje t0,
co to dité chce, mate tam dalsich 11,12 déti. To bych treba povazovala za nevyhodu VOKSu.

T: V minulém rozhovoru pani zminovala jesté, Ze potom, kdyz dité prejde do zakladni skoly, tak
se vilbec nenavazuje na ten systém, ktery se ucilo ve Skolce.

U2: Ano, to je pravda. To je pravda. A mné se treba libilo, kdyz jsme byli na kurzu VOKSu, kdy tam
viastné vsichni vyuzivaji ty karticky. Prosté vSechny deti, maji to vsichni pedagogové, vsichni asistenti,
maji to v kuchyni a tak dale. Tam je asi otazkou to, Ze tam vSem détem standardné nasadili VOKS, kdyz
to Feknu takhle, ze viastné u nas déti vsechny nekomunikuji VOKSem. Nebylo by to Spatné, kdyby i treba
V kuchyrnice byly ty karticky. Ale chapu, Ze pri tom bézném dennim rezimu, kdy kazdé dité potrebuje néco
jiného, to neni az uplné realizovatelné. A samoziejmé ten kontakt se zakladni skolou neni uplné dobry.
Malokdy se ucitelé ptaji, co my jsme s tim ditétem délali a pokracuji v té nasi praci. Ja jsem se treba ted’
setkala s tim, Ze dité je ve specialni logopedickeé tiide a nepouzivame alternativni komunikacni systém,
ale je tam prave vyvojova dysfazie. S holcickou delame priipravu na R, takze jsem prosila maminku, aby
se domluvila s pani ucitelkou, aby teda pri cteni v 1. tridé holcicka misto R pouzivala viastné nahradni
lehké R. A pani ucitelka mi vzkazala, Ze to prosté délat nebude. At si tam ta holcicka cte tieba L, Ze je ji
to jedno, at’ to necte treba vitbec. Coz mi pripadne prosté hrozné, Ze to dité je ve specialni logopedické
tridé a pani ucitelka teda neni logoped, prijde mi to jako mareni nasi prace a snahy té holcicky. Ona je
nastesti natolik inteligentni, zZe to dokdze zvladnout, ale bylo by to mnohem jednodussi, kdyby pri tom
Cteni mohla vyuzivat to, co pouzivame v logopedii. A tak je to viastné i s tou alternativni komunikaci,
Ze potom ta Skola nenavaze na to, co to dité délalo ve skolce.

T: Tak jo, to byla posledni otdzka. Mate jesté néco, co byste chtéla doplnit?

U2: Asi ne.

T: Moc dékuju teda za spolupraci a za to, Ze jste mi ten rozhovor poskytla.

U2: Nemate zac.

T: M¢jte se hezky, snad se vam brzy oteviou Skolky a budete moct pokra¢ovat v normalnim rezimu.
U2: Snad ano, tak na shledanou.

T: Dékuji, na shledanou.
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