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Anotace

RAMASEUSKA, Lucie. MozZnosti a limity Skolni socidlni prace v Ceské
republice. Hradec Kréalové, 2023. Bakalarska prace. Univerzita Hradec Krélové,
Filozoficka fakulta, Ustav socialni prace

Vedouci prace: Mgr. et. Mgr. Radka Janebova, Ph.D.

Predkladana bakalarskd prace na téma: MoZnosti a limity Skolni socialni
prace v Ceské republice se vénuje tématu implementace Skolni socialni prace
(dale jen SSP) do Ceského vzdélavacitho systému. SSP nazird optikou
ekosystémové perspektivy, vazbami a vztahy mezi jednotlivymi ciniteli
a tirovnémi systému, které se vzajemné ovliviiuji. SSP je zde vniméana jako
vyznamny nastroj pro zkvalitnéni vzdélavani, zejména pak jako nastroj pro
zkvalitnéni vztahti mezi jednotlivymi tcastniky vzdélavani a systému péce o dité,
vztaht, které se nemalou mérou podili na wellbeing ditéte. Vztaht, které tvori
Uspéch ve vzdélavani, jenZ chipe nejen jako: nabyti dovednosti, nezbytnych pro
zaziti Skolni uUspéSnosti, ale také jako prostredek ,zmény“ se SirSimi
spolecenskymi konsekvencemi.

Prace je délena na dvé ¢asti. V teoretické Casti, seznamuje Ctendfe s jejimi
ofekdvanymi piinosy, moZnymi riziky, moZnostmi realizace a kompetencemi,
které SSP ,definuji“. V ¢asti empirické je snahou zjistit konkréméjsi predstavu
o podobé SSP z perspektivy spolupracujicich odbornik@i, participanti
a zaznamenat jejich aktudlni ocekdvani a potieby, které jsou pro proces

implementace a urceni kompetenci SSP nezbytné.
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The presented bachelor thesis on the topic of Possibilities and Limits of
School Social Work in the Czech Republic addresses the implementation of
school social work (hereinafter referred to as SSW) into the Czech educational
system. SSW is viewed through the lens of an ecosystem perspective, with
connections and relationships between individual factors and levels of the system
that mutually influence each other. SSW is considered a significant tool for
improving education, particularly as a means of improving relationships between
individual participants in education and the child care system. Relationships that
play a significant role in the well-being of the child. Relationships that form the
basis of success in education, which is not only understood as acquiring skills
necessary for academic success but also as a means of "change" with broader

social consequences.

The thesis is divided into two parts. In the theoretical part, the reader is
introduced to the expected benefits, possible risks, implementation options, and
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Uvod

Predklddand bakalarskd prace se vénuje tématu implementace Skolni
socialni prace (dale jen SSP) do Ceského vzdélavaciho systému. SSP nazira
optikou ekosystémové perspektivy, vazbami a vztahy mezi jednotlivymi ciniteli
a tirovnémi systému, které se vzajemné ovliviiuji. SSP je zde vniméana jako
vyznamny nastroj pro zkvalitnéni vzdélavani, zejména pak jako nastroj pro
zkvalitnéni vztaht mezi jednotlivymi dcastniky. Vztahd, které se nemalou mérou
podili na wellbeing® ditéte. Vztahi, které tvori tispéch ve vzdélavani, jenZ chipe
nejen jako nabyti dovednosti, nezbytnych pro pocit Skolni tispésSnosti, ale také
jako prostredek ,,zmény“ se SirSimi spolecenskymi konsekvencemi.

Potfeba zavést SSP vstupuje do systému vzdélavani v diisledku hlubsich
strukturalnich a spolecenskych zmén a jimi vyvolanych pozadavki na vzdélavani
v poslednich desetileti. Zasadnim aspektem se stava pristup k inkluzivnimu
vzdélavani, pro které je podstatné, sniZeni Ci odstranéni bariér, jeZ jsou rtznou
mérou hendikepem k rozvoji nadani a maximalniho potencidlu kaZzdého jedince.

V poslednich nékolika letech se jeSté znasobil tlak na nutnost
implementace nékteré formy SSP, na ktery systémy reaguji jen velmi pomalu
a Casto nedostatecné jakoby bez reflexe dynamické akcelerace poptavky

a zvySsujiciho se vyznamu segmentu socialni prace ve Skolstvi...

1, Wellbeing je stav, ve kterém miiZeme v podporujicim a podnétném prostredi plné rozvijet sviij
fyzicky, kognitivni, emociondlni, socidlni a duchovni potencidl a Zit spolu s ostatnimi
plnohodnotny a spokojeny zivot. “(Partnerstvi 2030,nedatovano)
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I. Cil prace a metodiky zpracovani

Cilem prace je zjistit pFinosy a argumenty participanti vychovné
vzdélavaciho procesu k zavedeni SSP a na zakladé téchto zjisténi navrhnout
ramec kompetenci.

Prace je délena na dvé ¢asti, kdy cilem teoretické casti je uvést ¢tenare do
problematiky SSP. Ve &tyfech hlavnich kapitolach, ¢tenafe seznamuje s jejimi
ofekdvanymi prinosy, moZnymi riziky, moZnostmi realizace a kompetencemi,
které SSP ,definuji“. Tyto kapitoly jsou zaroveii nadstavbou k operacionalizaci
dil¢ich cilG: DC 1: Zjistit s jakymi p¥inosy participanti spojuji zavedeni SSP.
DC 2: Zjistit jaka rizika jsou z pohledu participantii spojena se zavedenim
SSP. DC 3: Zjistit, jak by z pohledu participantii méla byt SSP realizovana.
DC 4: Zjistit, jakou pusobnost, kompetence a ¢innost by dle participanta
méla SSP mit a zastavat. DC5: Navrh kompetenci SSP. Na zdkladé téchto
dil¢ich cilt je snahou zjistit konkrétnéjsi predstavu o podobé SSP z perspektivy
spolupracujicich odbornikii, participantii a zaznamenat jejich aktudlni ocekavani
a potieby, které jsou pro implementaci SSP a urceni kompetenci SSP nezbytné.

Vyzkumna ¢ast je realizovana jako pfipadova studie, SSP a jeji
implementace je tu v roli zkoumaného jevu, ke zjisténi jsou pouZity kvalitativni
(polostrukturované) rozhovory.

Konsekvence jevu ,implementace SSP nejsou statické, prostupuji vsemi
urovnémi systému a na kaZdé drovni, tak mohou vznikat aplikacni cile. Jeden
z cilG miZe byt: Vhodnou formou seznamit zainteresované skupiny s pfinosy,
které mohou mit vliv na zménu pfistupii ve vzdélavani.

Vyznam této prace pro praxi socialni prace, spo¢iva ve snaze upozornit na
téma, které je velmi aktudlni, pro socialni pracovniky zajimavé jako akcelerujici
segment SP, ktery je nutné FeSit tfeba i na drovni vzdélavani a metodické podpory.
Prace se miZe stat teoretickym vychodiskem pro dalsi rozvoj a vyzkum, tohoto

odvétvi socidlni prace.
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II. TEORETICKA CAST

1. Prinosy Skolni socialni prace

Tato kapitola se zbyva moZnymi, ocCekavanymi prinosy, které
zavedeni SSP bude mit nejen na proces vzdélavani. Vzhledem k opofe
v ekologické perspektivé je snahou vrstvit pfinosy s ohledem na jednotlivé

urovné vztaha.

1.1 P¥inosy SSP pro dité a Skolu

Je nutné si priznat, Ze SSP je (ze zahrani¢nich zkuSenosti) bé&Znym
standardem a osvédcenym, nastrojem pomoci a podpory détem, rodicim
a skolam. Lze se tak domnivat, Ze zavedeni SSP by vedlo k doplnéni $kolni
infrastruktury, k rozvoji, vychovy a vzdélavani, a k ,, posileni socializacni funkce
Skoly“ (Labath, 1999:2-3).

SSP svymi pristupy héji principy spravedlnosti a jejim tikolem je zastavat
roli advokata opravnénych zajmua ditéte ve Skolnim prostredi i mimo né. Dité je
(z mého pohledu) v disproporénim postaveni v systémech (rodina, §kola), které ho
obklopuji a ,,v nichZ jsou déti vnimdny a je s nimi zachdzeno jako s ,objekty*?
(Hofschneiderova, 2021). Ukolem a pfinosem SSP je podpora jeho zajmi,
ochrana a narovnani jeho prav (Simackova Laurencikova, 2021).

SSP zaroveii miiZe plsobit jako chybéjici ¢lanek pro ¢asnou identifikaci
zranitelného, znevyhodnéného nebo ohroZeného ditéte, nejen ve smyslu
vzdélavani, ale i ve smyslu socidlné pravni ochrany a zdravi, kdy podle
Simackové Laurencikové (2021) je ve Skole spousta déti, které prichazi
s komplexni zatéZi a potfebuji komplexni mezioborovou spoluprici, tymovy
pristup, expertizu nejen Skolskych sluzZeb, ale i sluZeb socidlnich a zdravotnich.
Je nutné, aby vzdélavaci systém zohlediioval socialni prostiedi ditéte. SSP se tak
s ohledem na své kompetence40, miize stat chybé&jicim ¢lankem, koordinatorem

pomoci a spojnici, k této mezioborové spolupraci a byt pfinosem pro plnéni cilt

2 Pristup zaloZeny na pravech ditéte: , Respekt k lidské diistojnosti, Zivotu, preZiti, blahu [téZko
prelozitelny anglicky vyraz well-being], zdravi, rozvoji, participaci a zakazu diskriminace
ditéte jako nositele prav by mél byt ukotven a bran jako predni cil politik smluvnich statii
tykajicich se deéti. Toho Ize nejlépe dosahovat tim, Ze budou respektovana, chranéna
a naplriovdna vsechna prdva podle Umluvy (a opcnich protokolii) (Hofschneiderova, 2021:6).
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a principt inkluzivniho vzdélavani. Vznik a systémové ukotveni SSP je dle Edu in
(2020) jednou ze zakladnich podminek pro zvySeni Sanci na tispéch ve vzdélani

i v Zivoté déti z komplikovaného socialniho prostredi.

1.1.1 P¥inos plnéni cilu a principa inkluzivniho vzdélavani

Principem SSP v inkluzivnim vzdélavani je odstrafiovat bariéry v pristupu
ke vzdélani. Zakd, ktefi maji zvlaStni poZadavky na uceni a hodnoceni, stale
pribyva. Stejné tak i Zaka, ktefi trpi vlivy svého socialniho prostredi 26, které pak
vnasi a demonstruji do prostiedi skol a tiid a mezilidskych vztaht. Zakd, ktefi
diky témto vliviim Skolné selhavaji. Dalsi pfinos je tedy ocekavany s ohledem na

prevenci socialné rizikového chovani.

1.1.2 Prinos efektivni prevence

SSP vyznamné prispivd k rozvoji zdravého, bezpetného a pecujiciho
prostiedi. ,Zita (2008) je presvédcen, Ze skolni socidlni pracovnik miiZe, diky
svym odbornym kompetencim, zmirriovat, ¢i zcela odstranovat rizika, kterd jsou
ve Skolnim prostredi pritomnd, jako napr. rizika adaptacni, vykonovd, mezilidskd,
socidlni, psychologickd, zdravotni (Zita 2008, dle Havlikov4, Kubalcikova,
2018:44-45).

Podle zpravy Svycarského koordina¢niho centra pro pedagogicky vyzkum
bylo zjisténo: Ze ve $kolach bez piitomnosti SSP, byla na zakladé laického
posouzeni a konzultace (mezi pedagogy) situace vyhodnocena ¢astéji jako méné
zavazna a na zakladé toho pomoc vyhleddna aZ v zdvaZnych pripadech. Oproti
tomu na Skolach se socialni praci, byly problémy FeSeny bezprostredné, dfive, nezZ
nabyly zavaznych dopad@ (Vogeli-Mantovani, Grossenbacher 2005:85). SSP tak
miiZe mit vliv i na poCty déti, kterym je nafizena ustavni vychova, a miZe byt
chéapéna jako klicovy aktér procesu deinstitucionalizace.

Je ziejmé, Ze piinos SSP je pravé v Casné detekci, identifikaci a FeSeni
problému. Podle Labatha(1999:2—3) plati vyssi mira pravdépodobnosti zachyceni
prvnich pfiznaki socidlniho (ale i zdravotniho) ohrozZeni Zaka. V této souvislosti
bych chtéla odkéazat na rozhovor s Simackovou Laurencikovou (DVTYV, 2022),
ta upozorfiuje na vzristajici podil déti s rizikem psychickych a emocionalnich

problémt, a zaroveil bezradnost skol je vcas identifikovat. SSP tak mtiZe byt
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pfinosnd pravé s ohledem na kompetence v oblasti krizové intervence.

Pravé v kontextu nartistu riznych, velmi zavaznych reakci déti na situace
v jejich Zivoté, spojenych s prostiedim vrstevnické skupiny, rodiny i Skoly,
(sebevrazdy, napadeni ucitele, ale i nutnost bezpecnostni agentury pusobici
v prostredi Skoly) jasné poukazuji na fakt, Ze musi byt ve Skolnim prostfedi nékdo,
kdo je schopen zohlednit a pracovat v tak clenitém terénu, jakym je Zivotni svét
ditéte.®> Podle Havlikové (2019:126) ,je zFejmé, Ze odbornd verejnost z oblasti
socidlni prdcei Skolstvi vnimd, Ze v soucasné dobé nelze s tspéchem déti
vzdélavat, aniz by Skoly nevénovaly pozornost i socidlnim podminkdm Zdkii
a jejich rodin... (a).., Ze tato problematika jiZ presahuje kompetence
pedagogickych pracovnikii a méla by byt FeSena ve spoluprdci s profesiondlnim
socidlnim pracovnikem. Z tohoto zjisténi, lze tedy tusit p¥inos SSP, ktera mfize
pedagogtim odlehcit, zvlasté tam, kde je nutna spoluprace s rodinou, socidlnim

prostiedi ditéte a ndvaznym systémem sluZeb.

1.2 Prinos pro interakci mezi rodinou a Skolou

SSP ma dle Havlikové (2019:124) ,, napomdhat skoldm napliiovat jejich
posldni, kterym je vytvdreni prostredi pro vyuku, uceni se a pro ziskdvdni
kompetenci a duivery, a to zejména v téch oblastech, kde je pro dosaZeni tispéchu
Zdka klicova spoluprdce mezi rodinou, Skolou a komunitou.”“ ZkuSenosti, které
ucini velké mnoZzstvi déti, ale i rodicti v Ceském Skolstvi jsou méné radostné nez
predstava, kterou si vytvaii (nebo jim je vsazovana) jeSté, neZ vstoupi do prvni
tfidy. Je paradoxem, Ze vétSina déti se do prvni tfidy tési a ma velk4 ocekavani.
Stejné tak i jejich rodice maji ocekavani, ale i obavy, jak to jejich déti zvladnou.
JenZe skola ne vZdy dokaze vyuZzit této pozitivni sily a o toto duleZité partnerstvi
postupné prichazi jesté diive, neZ zacne rodice z dGvodu nartstajicich problémi
opravdu potiebovat. SSP by mohla byt v pozici mediatora, kterj ,narovnava

pravni kulturu®, pti jednani rodicl, zakonnych zastupct a zastupci skoly.

Rodice a osoby (vychovatelé, ucitelé) ktefi jsou ve styku s détmi jsou dle

Walberg a Paik (1997) prvnimi, ktefi tvoii zaklady pro vztah ditéte ke vzdélavani.

3 Lebenswelt- ném. termin prekladany jako Zivotni svét, svét Zivota, pienesené téZ prirozeny
svét — oznacuje skutecné i mozné horizonty zkusenosti lidského Zivota. ( Sociologicka
encyklopedie, 2017)
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Stavaji se ,vzory pro socidlni a emociondlni rozvoj“. Proto spolu tato dvé
prostiedi musi spolupracovat. Zaroven je tfeba, aby Skola brala ohled na prostredi,
kde domdci zdroje chybi. Je nutné, aby si Skola a jeji personal uvédomovali, Ze
mohou byt jedinym bezpecnym a dGvérmnym mistem pro dité ze socidlné
neutéSenych pomérd. Soucasné se tak Skola mutze stat akumulatorem zdroja
komunitni pomoci ¢i vymeény. ,, Tam, kde domdci zdroje chybi, miiZze nabidnout
podporu Skola. Mnoho s$kol napfiklad poskytuje bezplatné obédy, socidlni
podporu nebo pristup ke komunitni pomoci. (...) Rodice mohou skoldm také
poskytovat podporu (napr. sdilet vzdéldvaci a jiné zdroje, poskytovat své odborné

znalosti). (Davis-Kean, Eccles, 2003, dle Paik et al., 2019:46)

SSP se snazi o nastaveni funk¢ni komunikace a propojeni $koly s rodinou,
pozitivné plisobi na vztahy mezi rodinou a Skolou, pfispiva k tvorbé navyki
tykajicich se mnohych oblasti fungovani ditéte (domdci pripravy, prispiva ke
sniZzovani absence a predcasnych odchodii Zakt ze vzdélavani). Zapojeni rodiny
m4 pozitivni vliv na dosahované vysledky. V nékterych rodindch neni vzdélani
povaZovano za vyznamnou Zivotni hodnotu. Pro nékteré Zaky jsou normy, které
fidi chovani ve Skole, v pfimém rozporu s tim co ,,maji“ doma. Nebo miiZe byt
sama rodina v nevyhodné pozici, tfeba usporadanim v rodiné 26. Proto je potieba
mit prehled o situaci rodiny a poskytovat rodic¢tim déti ,,v riziku® jasné informace,
které na né vzdélavaci systém klade. Pokud ovSem nejsou tyto moZnosti ze strany
rodiny s ohledem na socidlni situaci ¢i prostfedi dosaZitelné, pak je tikolem
socialniho pracovnika propojit je se sluzbami a zdroji* (napf. zajistit prostory
k plnéni doméci pripravy, zprostfedkovat doucovéani, komunikovat s rodici
potiebnost identifikace specidlnich vzdélavacich potfeb ditéte, traveni volného
casu a podporu a rozvoj nadani, krouzky, zajmy ditéte a financ¢ni zdroje, propojit
s dobrovolniky, aj.) zkratka odstrafiovat bariery vzniklé mezi systémy, rodinou
a Skolou, at' jiZ ze strany prostfedi ¢i klienta, a hledat vhodné moznosti shody

a spoluprace.

4V praxi se setkavam s tim, Ze déti nekdy nezretelné (na svém chovani) demonstruji hlubsi
potfeby. Skolni socialni pracovnik, tak mtiZe byt prvnim, kdo tyto signaly zachyti, kdo
informuje, ¢i propoji rodice s ti¢innou pomoci.

17



Nutnost spoluprace Skoly s dalSimi institucemi pfirozené vyplyva ze
situace, okolo ditéte, do jehoZ vzdélavani zasahuje Fada bariér vznikajicich v jeho
Zivotnim svété. Tato spoluprace je nezbytna s ohledem na propojeni a ptisobeni sil
ze stran instituci, které se podileji na podpore déti (nejen) v oblasti vzdélavani.
SSP tak miiZe odleh¢it pretiZenym $kolam a spolupracujicim subjektiim, tim, Ze

provadi véasné intervence a koordinuje a cili vzdjemnou spolupraci.

1.3 Prinosy Skolni socialni prace — celospolecenské

Kvalitni vzdélavani je pravdépodobné jedinou redlnou investici, kterou
miZeme jako spolecnost ucinit pro lepsi budoucnost naSich déti, ale i nas
ostatnich. Tato investice je nezcizitelnd, neztrdci na hodnoté a je vratnad nejen
v ekonomické prosperité, ale také v podobé posilené obcanské spolecnosti.
Vzdélané obyvatelstvo je podle Bernake (2007) v priméru St'astnéjsi a zdravéjsi,
¢imZ méné zatéZuje zdravotni systém, déla lepsi osobni i finan¢ni rozhodnuti
a méné trpi nezaméstnanosti. Je tak ku prospéchu spolecnosti jako celku, je
zdrojem hospodarského rozvoje a tolik nezatéZuje verejné finance. Také se Castéji
zapojuje do obcanskych zéleZitosti, coZ posiluje jeji subsidiaritu a schopnost
postarat se o své slabé a zranitelné. Oyserman (Franklin et al., 2013:734) uvadi, Ze
piibliZné polovina nizkopfijmové a menSinové mladdeZe (zjisténi z USA)
nedokonci stfedni skolu. Proto je socialni prace ve skolach dtleZitym partnerem
v pomoci studentim ohroZenym Skolnim nedspéchem a k porozuméni spojitosti
mezi pfitomnosti, chovanim a pfedstavou budouciho ,,ja“. ,Spatné vysledky ve
Skole a skolni netispéchy jsou obrovskym plytvanim lidskym potencidlem a zvysuji
riziko negativnich dusledkii (delikvence, deprese, uZivani ndavykovych ldtek, rand
rizikovd sexudlni aktivita) v adolescenci a dospélosti. Nizké akademické vysledky
(Skolni netspéch) a zejména chybéjici stredoskolské vzdéldani zvysuji riziko
v dospélosti — je tézsi ziskat a udrZet si prdci, je tézsi si vydélat a v dusledku toho
je téZsi zajistit své déti. “(Oyserman, In: Franklin et al, 2013:734)

V Ceské republice je situace odlisna, mira predcasnych odchodii ze
vzdélavani neni tak vysoka, pohybuje jen okolo 6 %, na celostatni urovni dokonce
klesla, ale regiondlni rozdily se dale prohloubily. Kartouz (2019) tvrdi, Ze je

netispéch ve vzdélavani vyrazné podminén socioekonomickym statusem rodiny
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a zarovei i Skoly. Toto tvrzeni vychazi ze studii ,,Nerovnosti ve vzdélavani jako
zdroj neefektivity a ,Kontext Skolniho nedspéchu: Socidlni problémy
a financovani, ktera sleduje vazby exekuci, destabilizujici chudoby a selhdvani ve
vzdélavani 25, které v konecném diisledku ovliviiuji celou spolecnost. (Prokop et
al., 2020, Miinich et al., 2020)(viz pfiloha E) Ze studii vyplyva Ze zasadni je ucast
na predskolnim vzdélavani,® a udrZeni ditéte v systému vzdélavani, do dokonceni
odborné pripravy ¢i stfedni Skoly. PfiCemZ investice do kvalitniho predskolniho
a primarniho vzdélavani predstavuje efektivni opatieni ke sniZovéani nakladt na
budouci socidlni vydaje (MPSV, nedatovdno). Studie se taktéZ zabyva
intervencemi sméfujicimi k podpore Skoly a prace s rodinou, mezi které fadi
mimo jiné i SSP jako Ccinitele, ktery ma potencial preventivné predchazet

socidlnimu vylouc€eni v budoucnu.

5 ,,Predskolni vychova — déti ohroZené socidlnim vyloucenim mimorddné téZi z pFedskolniho
vzdéldvani, a to nejlépe alespon dva roky pred ndstupem do zdkladni skoly— jednd se tak
o jednu z nejlepsich investic pro sniZovadni vzdelavacich nerovnosti.“ (Prokop et al.,2020:20 )
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2. Rizika Skolni socialni prace
Tato kapitola se zabyva riziky, které zasahuji vykon SSP. Z pohledu
ekosystémové perspektivy jde o tfi rizné trovné vztaht, které ovSem od sebe

nejsou striktné oddéleny a mohou se vzajemné prolinat.

V prvni a zdroveii nejvyssi drovni se jedna o systémova rizika, kterd ndm
SSP konstruuji. Tim je mysleno jeji legislativni vymezeni, financovani a ukotveni
ve vzdélavacim systému. Je nutné vzit potaz, Ze Ceska legislativa pozici socialniho
pedagoga/pracovnika prozatim neupravuje, (ndvrh zdkona o pedagogickych
pracovnicich stale jesté nebyl prijat.) Na druhé trovni jsou to pak rizika, ktera se
propisuji do povahy a podoby SSP, lze je chapat jako ,rizika interakéni®, jako
vztah na trovni spoluprace. Na tfeti drovni pak jde o rizika, kterd SSP sleduje
a proti kterym intervenuje, kterymi se zabyva a ktera jsou divodem a argumentem

pro zavedeni této pozice, ¢i profese do vzdélavaciho systému.

2.1 Chapani pojmu riziko

O riziku velmi laskavé pojedndva Matéjcek (1994:22) kde uvadi, Ze:
»Riziko je néco mirnéjsiho a vzddlenéjsiho. Neéco, co miiZze a nemusi byt
uskutecnéno, co miize a nemusi dostat konkrétni podobu, co existuje zatim jen
jako moZnost, eventualita — a to v o néco mensSi mire neZ nebezpeci.“ Riziko zde
chépeme, jako néco na bazi urcité pravdépodobnosti, a tudiZ mu lze na zakladé
spolecnych znaki predchazet, pozorovat je, posuzovat a hodnotit. Vymezeni
pojmu rizika se ve své stati vénuje Janebova (2018:40), kdy hovori nejen o duélni
podobé cinského znaku, ktery je vykladan jako riziko i jako prileZitost. PricemzZ
pro socidlni praci je prace, jak s riziky, tak potfebami (pfileZitostmi) pFirozenou
soucasti.

Pro ucel této prace je pojem riziko moZné vykladat také jako, negativa,
bariery nebo prekazky, které brani, ¢i zasahuji vykon SSP. Z mého pohledu je
moZné na riziko nahliZet i jako na to, co ndm vlastné definuje potfeby, které je
nutné zabezpecit k jeho minimalizaci. Zarovei je nutné neopomijet, Ze rizika maji
tendenci se kombinovat, prolinat, jedno druhé rozvijet, umociiovat a fetézit. Proto

je potieba je velmi podrobné identifikovat.
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2.2 Rizika skolni socialni prace — rizika prvni Girovné

Ve vztahu ke SSP hovofi Matulayova (Hurychova, 2017:11)
o systémovych prekazkach, kterymi je jiZ zavedeny systém péce o dité a Skolské
poradenstvi, nedostatek financi, chybéjici legislativa a obavy z konkurence mezi
pracovnimi pozicemi. Koscurova (2013:24) upozoriiuje na absenci profilace (SSP)
socialniho pracovnika v ramci vysokoskolského vzdélavani. Tedy specializace ve
vzdélavani. Coz miZe byt do budoucna pro absolventy obort socidlni prace

rizikem, protoZe nebudou spliiovat pozadavky pro praci v segmentu SSP.

DalSim problémem, na ktery je nutné upozornit je celkovd neznalost
(pfedstava) odborné vefejnosti o profesni roli SSP. Tedy ,Absence jasné
formulované role a kompetenci, tkolil a cilt skolnich socidlnich pracovniki. “
(Dupper 2003, dle Fray et al., 2012:1), které mohou pfispivat k nepochopeni SSP

jako zasadniho nastroje prevence pred selhdvanim déti ve vzdélavani.
2.2.1 Rizika systémova

Systémova rizika lze spatfovat v roztfiSténosti a sloZitosti systému, kdy
jednotlivé slozky systému ,péce o dité“ spadaji pod rtizna ministerstva (MPSV,
MSMT, MZ, MS a MV), zaroveh dileZité zdroje podpory a rozvoje jsou v gesci
samosprav, obecnich a krajskych dradt. Problém definovany jako: ,,systémovd
roztristénost jednotlivych trovni verejné spravy a dalSich aktéru, rozdilné
legislativni a koncepcni uchopeni sluZeb, chybéjici ndstroje pro identifikaci
systémovych a koncepcnich potieb regionti a lokalit, vysokou administrativni
zatéZ, nizkou miru aplikace modernich metod socidlni prdce ve sluZzbdch a od ni
odvozené niZsi efektivity s ohledem na aspekt socidlniho vylouceni, neprovdzanost
s dalsimi socidlnimi sluZbami a aktivitami“ (MPSV, 2017:34), se objevuje
v mnohych strategickych materidlech poslednich let®, vyplyva tak, Ze chybi
jednotny zaklad pro participujici resorty. A je pravdépodobné, Ze bez

strukturalnich reforem se situace nezmeéni.

6 V kazdé této strategii ¢i analyze je moZné najit odstavec o roztfisténosti systému. Narodni
strategie ochrany prav déti 2021-2029, Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku
2030+, Analyza inovativnich postupti a sluZeb pro rodiny a déti v Ceské republice 2017, aj.
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2.2.2 Chybéjici legislativa

Toto je zéasadni riziko nejen pro SSP, ale obecné pro vykon SP.
Hubikova (2021) uvadi Ze, zakladni regulativ vykonu SP (zadkon 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluZzbach, a vyhlaska €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zdkona o socidlnich sluZbach.) je: ,,spise minimalistickou legislativni
upravou vykonu socidlni prdce, nebot viastni profesni zdkon o socidlni prdci
v Ceské republice stdle chybi.“ (Hubikova et al., 2021:31) Tito autofi dale uvadi,
Ze je zde v podstaté legislativni vakuum, které nedostatecné a nékdy deformujicim
zptsobem vypliuje jina legislativa. V nékterych resortech a oblastech vykonu
socialni prace se socidlni pracovnici nemaji viibec o co pravné oprit. (Hubikova
et al., 2021:71) V diisledku chybéjicich opor, je SSP vystavena riziku absence
jasného vymezeni kompetenci. Nasledkem je zastupitelnost profesemi (tfidni
ucitel, metodik prevence, vychovny poradce), které praci s cilovymi skupinami
SSP, nahliZi z pozice jim legislativné stanovenjch kompetenci. Z toho diivodu
(napf. Spatného posouzeni situace a chybné nastavené intervence) mohou byt uZity
metody, které v konecném diisledku nevedou ke zméné. Takova prace vykryva jen
segment pusobnosti a neumoziiuje komplexni a provazany piistup. Mohou proto
nastat situace, které vedou k nartstani frustrace na jedné i druhé strané,
predsudktim, nepochopenim, odmitnuti, protoZe aplikovana pomoc neni spravné

zacilena, nefesi pric¢inu 28 (Hubikova et al., 2021:55-72).

Ceska legislativa pozici socialniho pracovnika/pedagoga neupravuije.
,, Jakovd situace neni pro socidlniho pracovnika ¢i pedagoga priznivd, protoZe je-
li zarazen jako socidlni pracovnik, md jiné financni ohodnoceni prdce, a také
nemd ndrok na dovolenou v rozsahu pedagogickych pracovnikii“ (Blastikova,
2021:75). Urcitou nadéji je navrh zdkona o pedagogickych pracovnicich, ktery

pocita se zavedenim pozice socidlniho pedagoga. 31

2.2.3 Nedostatek financi

Skolstvi a socialni sluzby jsou v perspektivé statni politiky dlouhodobé
podfinancovany (MPSV 2019; MikluSdkova et al., nedatovano). V souvislosti se
zavedenim SSP, se problematice vénuje studie ,Kontext Skolniho netispéchu:

Socialni problémy a financovani“, kterd pfichazi se zjiSténim: ,Ze zpiisob
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financovdni skolstvi neakcentuje socidlni znevyhodnéni Zdkii (...) financovdni skol
a podpiirnych pozic z obecnich rozpoctii neni nastaveno primdrné tak, Ze by jeho
cilem bylo sniZeni socidlnich a vzdéldavacich problémii v obcich, (...) kdy
neinvesticni transfery, pomoci nichZ by stdt mohl redukovat vzdéldvaci nerovnosti,
nesouviseji s mirou destabilizujici chudoby*“ (Miinich, et al, 2020:73, 81).
Nicméné, strategické materidly naznacuji chystané kroky, skrze které chtéji do
Skol s vyssimi pocty déti ohroZenych Skolnim netspéchem zacilit vyssi finanéni
i metodickou podporu zamérenou na financovani podptirnych profesi (Skolni
psychologové, socidlni pedagogové atd.) a podpirnych programt (doucovani,
neformalni vzdélavani atd.) (Fry¢ et al., 2020:47). Vlada pocita s tim, Ze po
schvaleni novely zdkona o pedagogickych pracovnicich se podptirné pozice ve
skolach stanou mandatornim vydajem statniho rozpoctu. Simackova Laurencikova
(DVTY, 2022) uvadi, Ze by se tak mélo stat do roku 2025, coZ je s ohledem na
situaci pozdé. Zatim je situace takova, Ze financovani podptrnych profesi neni
zakonem stanoveno a $koly shani penize z operacnich programtt MSMT operacni
program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani tzv. Sablony (Zeman, Nedatovano:6).
Zdroji pro financovani jsou taktéZ operacni programy MPSV, Operacni program
Zaméstnanost, coZ s sebou prinasi dalsi rizika, zvlasté pak byrokratickou zatéz,
ktera mtiZe byt prekazkou pro ticast v programech.

Pokud se na problematiku podivame ve vztahu k socidlnim sluZzbam. Tak
je obecné zndmym faktem, Ze roztiisténé a terminované financovani, skrze ¢asové
omezené granty a programy, stabilit€ socidlnich sluZeb nepfispiva.
,PFi soucasném systému financovani, v rdmci, kterého nemaji poskytovatelé
socidlnich sluZeb jistotu financovdni dotace na socidlni sluzby a jejich celkovd
alokace se odviji od kaZdorocné schvalovaného zdkona o stdtnim rozpoctu“
(Revue pro socidlni politiku a vyzkum, 2019). Soucasné kapacity socidlnich
sluzZeb nepokryvaji v plném rozsahu veskeré potreby, které jsou na izemich kraji
sledovany (MPSV, 2019). Nejistota financovani a nepredvidatelné podminky se
déle promitaji do persondlniho zajisténi organizaci. Nejsou vyjimkou ani situace,

kdy sluZzby Cerpaji ivéry na vyplaty a preklenuti existencnich nejistot.
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2.2.4 Personalni rizika

Podhodnocené odmény za vykon socidlni prace, izce souvisi se samotnym
vymezenim a chapanim profese a jeji pomyslné prestiZe, v mnohych pfipadech
vede k Casté fluktuaci, ktera se obraci proti sluzbam samotnym. Rizikem nizkych
mezd je vznik nedostatecné personalni kontinuity, kterd znemoZiiuje rozvoj
a pokracovani prace a spoluprice. (Pruss 2003, dle Vogeli-Mantovani,
Grossenbacher, 2005:54) V dtsledku toho neni dostatek sil ani Casu k rozvoji
kvalitnich a divérnych vztahi, nejen mezi spolupracujicimi organizacemi, kolegy,
ale i cilovou skupinou. Casto se stava, Ze je klient ve své sluzbé vice sbéhly, jak
dalsi novy socialni pracovnik. Ve vztahu k cilové skupiné déti a SSP je toto riziko
vyznamné, jelikoZ jde o vztah, ktery by mél zajistit cilové skupiné (ditéti) urcitou

a zasadni miru stability.”

2.3 Rizika druhé trovné — rizika pramenici ze spoluprace

Tato rizika jsou Siroce rozprostrena do vSech trovni spoluprice mezi
participanty. Celé situaci nepomaha ani samotné vymezeni SSP, ktera je z diivodu
meénicich se spolecenskych potieb silné proménliva a tato variabilita mtzZe byt pro
spolupracujici profese, matouci. Zaroveii jiZz etablovany systém, zvlasté pak SPP
31 vytvari predstavu o zajisSténém funkcénim systému (viz zastupitelnost profese
22). Za riziky spoluprace, které jsou uvadény v zahranicni literatufe pak casto
stoji: ,,...nevyjasnéné, vzdjemné informacni deficity o odborné Ccinnosti
a dovednostech, kontroverzni ocekdvdni, nedostatek bezpecnych struktur
spoluprdce, stejné jako nedostatecnd otevienost vici sobé navzdjem (Speck,
Jensen, 2014:12) Proto jsou pojmenovany jako: Rizika vzadjemné oborové

neznalosti.

2.3.1 Rizika vzajemné oborové neznalosti
Mezi problémy, které zdsadné ovliviiuji spolupraci lze zaradit vzdjemné
predsudky.® Nedostatek vzajemné ochoty vZit se do role toho druhého, kdy kazdy

vychdzi z plnéni svého vlastniho zadani svou vlastni optikou a vylucuje

7 Tuto zkuSenost mam i ve vztahu k psychologické pomoci, zastupované PPP. Kdy pred
prazdninami, bylo dité nakontaktovano na skolni psycholozku a po prazdninach jiz tuto funkci
vykonava jiny skolni psycholog. Ditéti je pak tézké vysvétlit, Ze si ma vybudovat novy
ddvérny vztah, a otvirat se zas a znova, dalsSimu psychologovi. Toto by se mélo dit pouze
vyjimecne.
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premysleni nad tkoly z perspektivy jiné profese a zaroven se snaZi uhdjit si své
pole plisobnosti. Obavy z konkurence mezi pracovnimi pozicemi zminuje
Matulayova (Hurychova et al., 2017), ty mohou byt pri¢inou obav ze ztraty
kontroly a odpovédnosti tedy postaveni , odbornika na problém®. V souvislosti
s ustanovenim profese socidlni prace ve Skolach je nutné zminit vykon profese
socidlnimi pracovniky a socidlnimi pedagogy31, kdy se v odborné diskusi
setkdvam spiSe s priklonem k praxi socidlni pedagogiky (jakoZto pedagogické
profese), kdy za timto mohou byt nejen vyse uvedené divody, ale i prosty fakt,

obavy pedagogii z ,kontroly“ jejich prace, socialni pracovnici.’

2.3.2 Nedostatek casovych zdroju

DilezZité je také zminit riziko nedostatku Casu, které , brdni dohoddm
a koordinaci mezi profesemi. V takové situaci muZe kaZdy z participanti
vyhodnotit situaci za velmi sloZitou a uchylit se k jednodussimu Fesenim.™ (Pruss

2003, dle Vogeli-Mantovani, Grossenbacher, 2005:54)

2.4 Rizika t¥eti urovné — rizika Zitého svéta ditéte

SSP bude ve své praxi mapovat rizika, z riiznych zdroj#i, a proto je vhodné
nastinit kategorie rizik, ktera se s ditétem prenaseji do Skolniho prostfedi, nebo se
v ném generuji. Tato rizika jsou velmi Siroce rozprostfena, a Casto jsou na sebe
Uzce navazana tak, Ze mame problém je jasné identifikovat a najit skutecnou
pii¢inu. Rizikem se muZe stat v podstaté cokoliv, i to, co je za jinych okolnosti

vnimano pozitivné, (vysoké nadani ditéte, ¢i jeho kombinace s néjakou formou

8 V Ceském prostredi panuje nizké povédomi, (nebo jakési spolecenské stigma) o tloze socialni
prace, kdy jsou jeji prinosy zpochybnovany, nezfidka i na politické trovni. Je na ni nahliZeno
skrze stereotypni optiku ,neziskovek” , které odcerpavaji prostfedky ze statniho rozpoctu,
a situace je pritom stale stejna. Nebo druhy pohled pies kontrolni a restriktivni ,, socialku®. To
samé ovSem plati o Skolach, které stale vnimame optikou ,,normalizacniho Skolstvi“. BohuZel
tyto stereotypy se vytvari pravé diky zkuSenosti a jsou vlastné reflexi neprovazanosti
nastaveného systému.

9 Je moZné, Ze mohou nastat situace, kdy socialni pracovnik, ktery by byl zaméstnancem skoly
a clenem pedagogického kolektivu, miize byt vystaven tlaku ze strany vedeni Skoly nebo
kolegti, aby hajil zvlasté jejich zdjem. Stejné tak v pripadé, kdy by byl zaméstnancem
nezavislé sluzby prichazejici ,z venku“, mohla by mu byt prace v prostiedi skoly
znesnadiovana, kdyZ by dostatecné nevychazel vstric predstavdam a ocCekavanim ze strany
vedeni instituce. Podle Lauermanna by tak skolni socialni pracovnik mohl byt vniman jako
nebezpecny cizinec. (Balaz, 2013:20)

10 Pochybnost o pripadovych konferencich, které zabiraji mnoho casu Siroké skupiny lidi, jsou
naro¢né na logistiku a planovani, a pak je aktér, Casto rodic, zrusi ze ,smyslenych divodi“,
kdy dochazi ke ztraté smyslu a motivace se takto nadale angaZovat. (Z rozhovoru s feditelem
Z5)
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hendikepu, nebo zvlastnosti). Kazdé takové riziko je zavazné, (byt se z pohledu

vétSinové spolecnosti miiZe jevit jako banalita), protoZe ovliviiuje sebepojeti

a sebehodnoceni ditéte. Pokud neni riziko rozpoznano a neni poskytnuta v€asna

a citlivd podpora, dochdzi k nenahraditelnym wjmédm na vztahu ditéte ke

vzdélavani i k sobé samému, a tato rizika se dale odrazi do fungovani systémd, ve

kterych je dany jedinec zapojen.

Tabulka 1: Charakteristicka rizika, Zdroj:(Miovsky, 2014, Pavlas Martanova, 2014) (vlastni

zpracovani)

Puvod rizika

Charakteristicka rizika, ktera se prenaseji nebo generuji ve

$kolnim prostfedni a na které SSP cili.

Individualni

osobnostni rysy, télesné odliSnosti, gender, sexualni orientace, etnicita
temperament, psychické predispozice, poruchy chovani, duSevni
problémy, télesny hendikep, poruchy uceni, vysoké nadani, deficity
v emocionalnich potfebach v socialnich dovednostech, negativni

Zivotni udalosti a traumatické zazitky

Rodinné prostredi

slabé rodicovské kompetence a podpora, nezraly rodi¢, rodic
prichazejici z tstavni péce, nahradni rodinna péce, nedostatecny
zdjem, kontrola, nedtislednd vychova, dvoukariérové rodicovstvi,
vychova jednim rodiCem, vice sourozenci, pocetna rodina, rozvod
v r1odiné, neuspofadané porozvodové vztahy, nestabilni rodinné
prostiedi, socioekonomicky status,  zadluZenost, exekuce,
nezameéstnanost, rodi¢ ve vykonu trestu, nizka troven vzdélani rodict,
hendikepovany rodic, hendikepovany sourozenec, zavislosti, patologie

v rodiné, aj.

Vztahy s vrstevniky

novy v tfidnim kolektivu, déti s odliSnou etnicitou, socidlnim,
naboZenskym a kulturnim prostredi, specialné pedagogickymi
potfebami, fyzickd ¢i duSevni jinakost, nezdravé tFidni klima,
vyclenovani ditéte z kolektivu, dysfunkcni vztahy s vrstevniky, vyskyt
rizikového chovani ve tfidé, clenstvi ve skupiné s rizikovym chovanim

€i pozitivnimi postoji k nému

Komunita
prostredi

a

Zivotni

socialni vylouceni, nevyhovujici bydleni, misto bydlisté a s nim

spojené nizké zajisténi sluzbami, dostupnost organizaci pro mladez

a mozZnosti vyuZiti volného casu, nizkd mira ekonomickych

26



a vzdélavacich prileZitosti, vysoka kriminalita,

2.4.1 Rizika pramenici ze Skolniho prostredi

Skola se s ohledem na zpravu Ceské skolni inspekce nezda byt bezpe¢nym
mistem. V jejim prostfedi se s nékterou z forem rizikového chovani setka pocetna
skupina déti, navic vék déti, které maji tuto zkuSenost se stdle sniZuje a neni
vyjimkou ani v MS. Nejcetnéjsimi identifikovanymi formami rizikového chovani
zakil ve skolach jsou pak dlouhodobé zaskolactvi, Sikana, nasili a verbalni agrese
vUci uciteli. Znepokojujici je také vyrazny nartst podilu skol, které tesily agresi,
nésili, ubliZeni na zdravi. (Ceské skolni inspekce, 2020:72) za témito jevy stoji
Casto vySe popsand rizika 25. Tato rizika asi nejvice ovliviiuje predstava o Skolnim
systému, tedy co od Skoly ocekdvame a co pak vlastné dostdvame. Kdy cekdme
respektujici rozvoj dovednosti, ale nardZime v lepSim pfipadé na nadmémné
poZadavky v horSim pripadé na neprofesionalitu, nebo ,vyhofeni“ pedagoga.
PricemZ toho (pedagoga), je ale nutné povaZovat za toho, kdo urcuje a je
odpovédny za kulturu a vztahy ve tridé.

Nas Skolsky systém dostate¢né nechrani pedagogy pred riziky. A déti pred
pedagogy, ktefi vyhoreli. Problematické jsou nadmérné pocty déti ve tridé,
chybéjici odborna supervize a podpora pedagogickych pracovniki (pfedchazi
pretiZeni, syndromu vyhoteni u pedagogii). Vyznamnym rizikem (generované
riziko rizikem) je bagatelizace rizik, (oddalovani FeSeni situace v pripadé
vychovnych a prospéchovych neuspéchii, neposkytnuti podptirnych opatieni aj.)
S ohledem na Skolni dspéch jsou to i nezohlednéné potfeby a podminky ve
kterych déti Ziji."' Nizkd mira komunikace s rodici. Ale i nadmérny tlak na vykon,
aniZ by dité latku néleZité probralo a chépalo, nebo byla zohlednéna jina technika
¢i metoda vyuky a zkousSeni. Nékdy, to ze strany pedagogii mohou byt pocity, Ze
uZ se investovalo maximum usili, Casu a zdroji a nedostavil se Zadny vysledek.28
V zésadé se tak potvrzuje vystup Svycarského koordina¢niho centra. Kdy je feseni

oddalovano. 15

11 Z osobniho rozhovoru s feditelem ZS dne 25.7.2022 ,7e nemaji ty kapacity, na to jesté fesit
socialni pozadi déti.“
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Rizikem se také miiZe stat, kdyZ pedagog intervenuje nevhodné, tieba kdyz
necitlivé, poukazuje na odliSnost i potfeby ditéte, aniZ by oSetfil jeho bezpeci ve
skupiné, coZz miZe opét generovat rizika ve vztazich s vrstevniky, ale i rizika

individudlni — sebevédomi, sebehodnotu, motivaci aj.

2.4.2 Tlustracni priklad

Pro ilustraci je pro tcely této prace uveden vynatek z vyrocni zpravy jedné
zakladni skoly. V jeho znéni jsem zvyraznila to, co piisobi dojmem nezvladnuté
situace, ktera by si rozhodné zaslouZila feseni a podporu, skrze spolupréci se SSP,

a navaznymi sluZbami, pricemz je tato situace oznacena jako ,,velky problém*.

,,Yelkym problémem poslednich nékolik let je pocetnd skupina déti ze socidlné slabého prostiedi
a Romil. Nase celd spolecnost a MSMT vynaklddd nemalé prostiedky na integraci téchto Zdkil
mezi ostatni déti. My vsak pozorujeme opacny efekt — tyto déti se absolutné strani vétsiny Zaki.
O prestavkdch se schdzi vsechny romskeé déti spolu a cas travi zasadné oddélené od ostatnich déti.
Vyclenuji se vedomé i tim, Ze nechodi na skolni akce, nechodi plavat, nejezdi na skoly v prirode.
Je témer pravidelné, Ze rodice téchto zakii neplati ndklady spojené s vyucovanim — kultura,
prispévek na SRPS, problémem jsou i ¢dstky, vybirané na pracovni sesity. Casto se také setkdvame
s narustajici agresivitou téchto déti viici ostatnim spoluzakiim. Vsichni zameéstnanci skoly travi
mnoho casu s resenim problémil. Problematice se venuje skolni psycholozka, spolupracujeme

s OSPODem, Policii CR a dal$imi organizacemi. Ve Skolnim roce 2020/2021 se nesesel ani

v, v

jednou institut Skolni poradenské pracovisté“ (ZS-Spoftilov, 2021:9).

Toto neni ojedinéla situace v Ceskych Skolach, ze které lze identifikovat
mnoha rizika, kterd jsou pouhym dominovym efektem. Absence ¢asné prevence
(jiz od prvniho dne v ZS, sdileni dat s MS a navaznymi sluzbami, zvySena
pozornost k détem v riziku), Casné intervence a absence pozitivni motivace
vztah(.38 Je zde znatelnd frustrace, ale i rezignace z diivodu selhavani
mechanism@. Na druhou stranu lze identifikovat zbavovani se odpovédnosti
a prendSeni viny pouze na jednu stranu konfliktu. Jednd se o moZna
neuvédomované vZité stereotypy (instituciondlni, ¢i osobni predsudky
a diskriminaci). Dany odstavec zaroven poukazuje na absenci odborné supervizni
podpory pro pedagogy v naSem Skolstvi, a stereotypni optiku pFi praci
s minoritou. To, Ze se déti schazeji a ,védomé vyclefuji“ je bohuZel pouhy

disledek, zanedbané prace SPP, nedostatecnd casnd prace se skupinou,
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a hodnotami, s tfidnim klima, Skolnim klima, jednotlivcem i rodinou (a prehliZeni
mnohych vysSe popsanych rizik)25. Je to disledkem pfistupu instituce k détem
z minority, ze socialné znevyhodnéného prostiedi a dalSich vlivi, jako je neochota
porozumét a vZit se do situace ditéte, ale i jeho rodiny. Pro nékteré Zaky jsou
normy, které Fidi chovani ve Skole, v pfimém rozporu s normami, které Fidi
chovani v jejich pfirozeném prostiedi. (Kdy nizky socioekonomicky status,
neumoziuje rodindm vyhovét poZadavkim Skoly a poslat déti na lyZarsky vycvik,
¢i Skolu v prirodé. Kdy déti hluboce proZivaji odliSnost a materialni nouzi. Kdy
naSe predstava o socidlnim standardu, nas Zivotni styl a ndS hodnotovy systém,
nemusi byt v souladu s tim, co Ziji a zastavaji druzi, pro které, mtize byt ,,norma“
nedosaZitelnou metou). Zarovei neni ve zpravé dostatecné rozpracovan vyhled
feSeni. (Zprostiedkovani financnich prostiedkd, pro pobyty déti na skole
v prirodé, nebo plaveckych kurzi, jednani se sponzory). Jsou navrhovany pouze
standardni a pravdépodobné nedostatecné postupy. Jako spoluprace s navaznymi
sluZbami je tu uvadéna konkrétni spoluprace s OSPOD a Policii, kterd ovSem
pisobi spiSe jako nutna paka represe a kontroly. S rodici je jednano dle uvedenych
citaci. ,,V situacich, jeZ to vyZadovaly, jsme do Skoly zvali rodice problémovych
Zdki. Jedndni vychovnych komisi se ucastnili rodice, tridni ucitelky, vychovnd
poradkyné, reditel Skoly a zdstupce oddéleni péce o déti z odboru socidlnich véci

magistratu.“ (ZS-Spotilov, 2021:15)

SSP je diky svym kompetencim a metodam, predurcena k tomu narovnavat
pravni prostiedi, byt prostrednikem pro komunikaci rodict a skoly, tak aby se
i rodic€ citil bezpecné. Tak aby se predchdazelo situaci uvedené v citaci. ,,Nezfidka
se objevovaly téZ vypovédi o jedndnich mezi rodinou a Skolou s velmi vyraznou
presilou reprezentantti skoly, v jejimZ diisledku tato jedndni piisobila na rodinu
zastrasujicim zptisobem.“ (Hofschneiderova et al. 2021:54) Rodi¢ se v jednani
s institucemi musi citit jako partner. Ztrata partnerstvi s rodi¢i je vyznamnym

rizikem, pro dité, pro Skolu i pro spolecnost.
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3. Realizace Skolni socialni prace

Tato kapitola se zaobira realizaci SSP, kdy je zfejmé, Ze na vyssi i stfedni
urovni systému dochdazi k postupnym a logickym zménam, které jsou podminény
piistupy k mezinarodnim smlouvam a zavazktim (Vseobecnd deklarace lidskych
prav, Umluva o prdvech ditéte, Svétovd deklarace vzdéldni pro vsechny, aj.).
Na tom zdakladé jsou vytvareny rizné strategické cile: ,SniZit nerovnosti
v pristupu ke kvalitnimu vzdélavani a umoZnit maximalni rozvoj potencidlu dét,
7akti a studenti.“ (MSMT, 2020:19) Rada autort se snaZi trpélivé propagovat
myslenku zmény stavajicich piistupii a zahrmout SSP, jako nezbytmou soucést
vzdélavaciho systému. Diskuse se pomalu presouva z akademickych kruhti
a odbornych praci, vyzkumnych sond a analyz do medii, které castéji, nezZ
v predeslych letech informuji o zdvaZnych problémech déti, a zvySujici se
poptavce Skol, doplnit vzdélavaci systém o dalsi specializované a podptirné
profese (psycholog, specidlni pedagog, socialni pracovnik, socidlni pedagog).
Vyraznym zlomem, ktery tuto poptavku akceleruje, bylo obdobi ,covidovych®
opatfeni a naslednad migracni vlna v disledku valecného konfliktu na Ukrajiné.
Nyni je moZné tvrdit, Ze to, co platilo pfed dvéma lety, dnes jiZ neplati

a implementace SSP je pouhou otazkou ¢asu.

3.1 Soucasny stav socialni prace ve skolstvi

V Ceské republice se miiZeme setkat s vykonem socialni prace (pracovni
pozice socialni pracovnik) v realizaci resortu MSMT na dvou trovnich. Prvni
touto urovni jsou zafizenich pro vykon ustavni vychovy (dle zé&kona
¢. 109/2002 Sb.) Mezi tato zarizeni patii détské domovy, détské domovy se
Skolou, vychovné ustavy a diagnostické tstavy. Druhou trovni s ohledem na jiZ
etablovany systém (Skolsky poradensky systém), je socialni prace ve $kolskych
poradenskych zafizenich (Pedagogicko-psychologickd poradna, Specidlné-

pedagogické centrum, StFedisko vychovné péce)” Kde jsou taktéZ pritomni

12 Skolské poradenské zarizeni, které vychazi ze skolského zakona a které je upraveno vyhlaskou
€. 72/2005 Sb. Whldska o poskytovdni poradenskych sluzeb ve skoldach a skolskych
poradenskych zarizenich. Tato SPZ dle legislativy poskytuji odbomé specilné pedagogické
a pedagogicko-psychologické sluzby. Skolska poradenska zafizeni spolupracuji s organy
socialné-pravni ochrany déti a organy péce o mladez a rodinu, poskytovateli zdravotnich
sluzeb, popfipadé s dalsimi organy a institucemi40.“(RAMPSIII, nedatovano)
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socialni pracovnici, nicméné z vystupli Analyzy vykonu profese socidlni prace
v systémech socidlni ochrany CR vyplyv4, Ze vykon socidlni prace v resortu
MSMT, neni aZ na vyjimky spojen s vykonem profesiondlni socidlni prace a plni

ulohu spiSe provozné-administrativni. (Musil et al., 2011).

SSP v pojeti vykonu socialni prace pfimo v prostfedi béznych skol
v CR neni (aZ na pilotni programy a snahy socialnich sluZeb) zavedena a pokud se
tak stane je pravdépodobné, Ze bude soucasti poradenského systému, nebo s nim

bude velmi tizce spolupracovat.

3.1.1 Skolni poradenska pracovisté

SPP upravuje vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb
ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich30 v § 7, kdy poradenské sluzby
ve Skole vykonavaji pedagogové ,,vychovny poradce a Skolni metodik prevence,
kteri spolupracuji zejména s tfidnimi uciteli, uciteli vychov, pripadné s dalSimi
pedagogickymi pracovniky skoly. Poskytovdni poradenskych sluzeb ve skole miize
byt zajistovdno i Skolnim psychologem nebo skolnim specidlnim pedagogem.“

(vyhlaska, &. 72/2005 Sb.)

Vychovny  poradce a metodik prevence peCuje o  Zaky
s vychovnymi problémy a Zaky v naro¢nych Zivotnich situacich (MatousSek 2017,
dle Kubickova, Felcmanovd) Metodik prevence zajiStuje tvorbu, koordinaci
a napliiovani minimélnich programii prevence. Dle medidlnich vystupi feditele
odboru zékladniho vzdélavani a mladeze na MSMT Michala Cerného (2022) se
chystd transformace SPP, pro jejich nesystémovost, kterda vznikla postupnou
implementaci jednotlivych pozic. Nabizi se proto myslenka, Ze bude socialni

pedagog/pracovnik soucasti této transformacni zmény.
3.1.2 Socialni pedagog vs. socialni pracovnik

Ve vztahu téchto dvou profesi a zaroven i pristupd, se stale vede diskuse
o to, kdo by SSP mél vykonavat. Zatim se zda, Ze do ocekavani (zvlasté
pedagogli) lépe zapada sociadlni pedagog, a to pravdépodobné s ohledem na
blizkost k pedagogickym obortim. Je ale zaroven nutné uznat i aktivnéjsi praci

Asociace socidlnich pedagogt, ktera, jako expertni skupina komunikuje navrhy na
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ukotveni socidlniho pedagoga (viz priloha D) do legislativy a ve vefejném
a medidlnim prostoru je vidét i slySet. Zasadni tedy bude, jak tato pozice bude

legislativé vymezena.

Dle pfipravovaného navrhu zdkona o pedagogickych pracovnicich, je zatim
pocitano s odborniky obou studijnich programi, ackoliv je otazka, jak
vyjednavani nakonec dopadne i s ohledem na transformaci SPP.

»$8 19b Socidlni pedagog ziskava odbornou kvalifikaci vysokoskolskym nebo vyssim odbornym

vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném studijnim programu socidlni pedagogika nebo

v akreditovaném studijnim programu socidlni prdce.“ (Navrh zakona, 2021)

BliZe se rozboru obou pristupti vénuje Skyba (2015:61-69), ktera je opira
o historicky kontext rozdilu v teoretickych vychodiscich, kde v socidlni praci
prevlada koncept ,,pomoci a péce“, a v socialni pedagogice ,koncept vychovy
a vzdélavani“, tim i chapani jednotlivych kompetenci, které miiZou mit spolecné
oznaceni, ale vyjadfovat néco jiného. Dle Blastikové (et al., 2021:80) je hranice
mezi pracovnimi pozicemi spiSe nevyraznd. Rozdil je uvadén v obsahu
vzdélavani, kdy v piipadé socialni pedagogiky pry , ,neni nutné dbdt tolik na
nékteré oblasti prdva ¢i socidlni politiky“ a socialni pracovnici jsou zase ochuzeni

o nékteré predméty pedagogickych véd. (Blastikova et al. 2021: 79-80).

Pokud je tilohou SSP zastivat prava déti je orientace v systémech prava
i socialni politiky dtlezita (nefkuli nezbytnd), zejména proto, Ze mnohé problémy
cilové skupiny viibec nemusi souviset jen s oblasti vzdélavani a mohou byt
zapri¢inény mnohem SirSimi strukturdlnimi okolnostmi. Proto se domnivam, Ze
v pripadé, Ze by byla pro vykon uzndna pouze profese socidlniho pedagoga,
v zadsadé bychom se tim pfipravily o piinosy, které prameni z variability

a komplementarnosti obou profesi.

3.2 Soucasny stav — alternativy SSP

V priibéhu nékolika poslednich let se uplatiiuji alternativy, které se snazi
o pokryti SSP na riznych trovnich. Zptisob realizace je pak riznorody
a rozmanity. S ohledem na rozsah prace uvadim pouze ilustrativni priklady

projektt, jeZ navazuji na nasledujici kapitolu.34
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Snahou projekti je sniZit bariery a zpfistupnit vzdélavani détem ze
socidlné vylouceného prostredi, jejich podpora ve vzdélavani, predchazeni
Skolnimu netispéchu a snaha o zapojeni rodiny do tohoto procesu, posileni

prevence nabidkou nizkoprahovych sluzeb.

Takovymi priklady dobré praxe jsou tfeba projekty organizace Amalthea
z.s Chrudim, kterd poskytuje predskolni pripravu Centru pro predskolaky
Amalka®. Dalsi sluzbu poskytuje pedagogiim, v ramci vzdélavaciho seminafe
v projektu ,,Rodinnych konferenci do Skol“, kdy jde dle oficidlnich informaci
,0 metodu k podpore Zdk, kteri se v diisledku rodinné situace potykaji s obtiZemi
ve Skole, nebo se nachdzeji v nepriznivé socidlni situaci“ (RK Centrum,

nedatovano)™

Jako dalsi projekt l1ze uvést ,,Odbornik pracovnik na pomezi socidlnich sluZeb
a Skol“ v realizaci SVP Alfa,"jehoZz cilem byla ,, podpora a prdce s détmi
v predSkolnim a mladsim Skolnim véku, jeZ jsou ohroZeny socidlnim vyloucenim
a skolnim netispéchem z diivodil socidlniho znevyhodnéni“ (SVP Alfa nedatovano)

Mezi dalsi lze zaradit aktivity organizaci NZDM, které v ramci terénni

sluzby pomdhaji ¢i spolupracuji jak se zakladnimi, tak stfednimi $kolami.'®

Jednou z alternativ je také asistent pedagoga, ktery dochazi do rodin
v programu ,,Rozvoj komunikace a spoluprace mezi rodi¢i romskych socidlné

znevyhodnénych Zaka a skolou“"’

Objevuji se i pilotni programy, kdy je zaveden socialni pedagog do SPP.
Jednim z nich je v rdmci projektu ,Implementace case managementu do
socidlniho poradenstvi v Praze 7 podporeného z Opera¢niho programu

Zaméstnanost. ,,Socialni pedagog v ZS Tusarova“'® (viz pfiloha D)

13 Predskolni priprava https://www.amalthea.cz/centrum-pro-predskolaky-amalka/

14 Rodinné konference - http://www.rk-centrum.cz/news/51/57/Rodinne-konference-do-skol-
nove-akreditovany-seminar-MsMT

15 SVP Alfa - https://www.svpalfa.cz/skoly/

16 https://streetwork.cz/archiv/clanky/detail/3460/panelova-diskuze-skoly-a-socialni-prace

17 Program asistent pedagoga_http://novaskolaops.cz/acf-o-projektu

18 Pilotni program socialni pedagog https://www.prazskynoviny.cz/2022/11/22/praha-7-socialni-
pedagozka-pomaha-zakum-ucitelum-i-rodicum/
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3.3 Moinosti realizace skolni socialni prace

Matulayova (2017:10) uvadi, 7e je SSP vykonadvdna v zavislosti na
spolecenském a politickém kontextu, rGizné. Ramcové modely SSP vychazi
z historického vyvoje a potieb, jak po strance funkci, tak kompetenci socialnich
pracovnikii. Napiiklad ve Spojenych statech, Svédsku a Finsku jsou sluzby
socidlni péce nedilnou soucasti Skolniho prostfedi a odbornici z praxe jsou
obvykle souCasti multidisciplinarnich 3kolnich tymd 35. (Huxtable, 2019)"

Matulayova zmifuje nejcastéji uvadéné modely dle Alderson (1972).

Model SSP Predmét pisobeni Piepoklidini klienti
}\]”.:.LL-\ !ll'.iLlL'Ii IIH;:E\)I'J. 4 ]ll MITOC .’ALH\:. 'L.J L ]l[i]l.l.j\i\li.l i.JL 4 il.'}li.' IH\;..:H.A
il[J.u.i --:IIL':LJ:E 1 k -.ui:U.:w_'u:.'u:mucu:jL‘h-.\

““\.l..l.]{ll\!.'. Cl CIOg lIIIJJ[Il'.\.h IFILil'lEIHLl, LIL'TL'

mu piekiZeji v uleni

Model piemény .\knl_\ feend socidlnd }'m’:\h:'.u.z Zdkd i-u.»;rlw:l:lu na/ | 2ik a jeho }‘h.‘*f[\'.’lh ve Skole ( .
zménou Skolniho prostiedi spoluZici, pedagogidti pracovnici)

]\fl:ll,ullrln -Lnlzll model] juu'.l-nu -'[h'Lili]:'.]l” .nllcli'.u ki /,,1k,jL}uv :,‘In-'lu"ii ve 3k« le \_Ti,
prostiednictvim 3kolnich programa spoluZici, pedagogilti pracovnici),
a ."w'ul‘(|7||:l|',i ]'Ll"i“l‘[‘l; na Ll Hnunim [‘.ilillhl a L\ ?lll,ll|l1.i. Zmz }"iL}lJ.n)J
s omezenymi socidlnimi a ekonomickymi
2droji

Socidlné-interakéni model | podpora dkolniho dspéchu Ziki skrze #ici, skupiny Ziki, rodiny, $kola
plsobeni na interakce viech relevantnich a komunita

subjekrd a jgich kvalitu

Obrdzek 1: Zdkladni modely skolni socidlni prdce, (Tokdrovd, Matulayovd, 2013,
Havlikovad,

3.3.1 Zpusoby spoluprace se skolni socialni praci

V literatufe jsou popsany riizné zplisoby realizace SSP od plné
integrovanych do systému vzdélavani, jako niZe popsany v modelu 36(MTSS).
Takovy zptisob lze oznacit jako spolupraci zaloZenou na partnerstvi (spolu) pro
kterou je  charakteristickd  integracné-kooperativni  struktura  (napf.
Prostrednictvim intenzivnich, rovnocennych kontaktii a aktivit a spolecné
koordinovaného jedndni zaméreného na reseni). (Haupt, 2013:25).

V nékterych zemich, jako je Némecko, je SSP ve spolupraci mezi organizacemi

pro péfi o mladdeZ a Skolskym systémem. (Huxtable 2019, Skyba 2015).

19 Multidisciplinarni tym pro Skolni socilni praci v nasem prostfedi tvofi odbornici riznych
profesi,(vedle sociadlnich pracovnikii, psychologi, socidlnich pedagogti) které vzajemné
spolupracuji s pedagogy, spec. pedagogy, asistenty pedagoga. a rodici - zadkonnymi zastupci.
A v ramci rozsitené sité sluZzeb s pracovniky (SASRD a OSPOD), poradenskych pracovist
(PPP, SPC) a v mezirezortni piisobnosti by to jesté mohly byt zdravotni sluzby.
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Tuto spolupraci je moZné chapat jako aditivni spolupraci — nezavislou na sobé,
(vedle sebe) vyznacuje se riiznymi povinnostmi bez vétsich stycnych bodil (napr.
v nekterych otevienych celodennich skoldch). (Haupt, 2013:25) U néas jsou
pripady nizkoprahovych zafizeni pro déti, které jsou soucasti nebo v blizkosti
Skolni budovy. Dalsi zpiisob spoluprace je hierarchicka spoluprace (jeden po
druhém), kdy Skola odkazuje problémové Ziky na dalsi organizace. (Haupt,
2013:25). V naSem prostiedi by se takto dala oznacit dosavadni spoluprace se

SPZ, OSPOD a piipadné i socialnimi sluzbami.

3.4 Multidisciplinarni spoluprace skolni socialni prace

Déle se v odborné diskusi setkdvdme se zavedenim pozice Skolniho
sociadlniho pracovnika/pedagoga, jenz je soucasti multidisciplinarnich tymu
ptisobicich v prostfedi skoly. Poptavka Skol a snahy o legislativni ukotveni SSP
tomuto konceptu nahrdva. V rdmci konceptu multidisciplinarni spoluprace je
pravdépodobné, Ze dojde k implementaci vychovné-vzdélavacich pristupti, které
jsou zamérené jako holistické. Zahrnuji vSe (prostfedi ditéte, naplnéni potFeb
ditéte) a vSechny (kaZdého, kdo je v ,kontaktu“ s ditétem, a podili se na jeho
vychové a vzdélavani). Okolo ,pfipadu“ se dle individualnich potreb tvori sit
vztahl a vazeb spoluprace na riznych urovnich, kde jednou z roli socidlniho
pracovnika/pracovnice bude pfiprava tymu, a komplexni ,, posouzeni a rozvinuti
intervencniho pldnu s cilem zajisténi pristupu k pomoci/podpore jedincti, skupin
¢i komunit tak, aby byli napojeni na, pokud moZno, komplexné pojaté dostupné
formy této pomoci.“ (Kodymov4, Jankovsky et al. 2015:5)

Na niZe uvedeném ilustrativnim obrazku 36, kde je vidét, jak konkrétné
spolu dané profese spolupracuji, jaké jsou jim urceny kompetence a kde jsou
sty¢né plochy spolupréace. Takto si lze predstavit spolupraci i v ramci SPP. Na
které by se podileli (socidlni pracovnik, psycholog, specidlni pedagog/pracovnik,
tfidni ucitel, pFipadné vychovny poradce ¢i metodik prevence, zahrnuti by byli
i rodice a samozrejmé dité/Zak). Zaroven nam toto schéma miZe naznacit i dalsi
typy spoluprace v ramci $irSich participaci se SPZ, OSPOD a dal$imi zapojenymi

¢leny tymu. Jak uvadi Kodymova (Jankovsky et al. 2015:5) tyto tymy ,,Mohou byt
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sestaveny na bdzi spolupracujici sité jednoho ¢i vice druhii sluzeb, a to jak na

lokdlni, tak i ndrodni ¢i mezindrodni trovni.“ (Jankovsky et al, 2015:5)

Jak se ve Washingtonu prolind prace skolnich psychologli, poradcti a socidlnich pracovniki?

Viichni 8kolni odbornici

Usnadiiuji sluzby zaloZené na spolupréci pomiicka pro washingtonské sprivee k Skolni poradci
PI:‘]KO za]ofe‘na fm »-_\'ztcurtm Vyivoiieni efektivnifio tymu podpiirnyich \'.Edt’.ﬂ] komplexniho poradenského a kenzultagniho
Tymy pro fedeni probléma (RTT) sluieb programu

Orientaéni a piechodové sluzby

Poradenstvi a doporucovani

Cilené intervence v oblasti akademickych a
socidlnich dovednosti a chovani

Pripravenost na poveldni a obCanstvi

Pléanovéni a poradenstvi po ukonéeni stfedoskolského
studia

Pokrok a odpovisdnost Zaki

Rozvoj v rdmei sluiby/profesni rozvoj
Spoluprdce s komunitnimi agenturami
Krizovd intervence

Konzultace

Vzdélavani rodica

Alternativni a rizikové programy
Afektivni vzdéldvani

Hlaseni o zneuzivani dét

Obhajoba prav studentit
Socidlné-emoéni vyukovy

program ve tFidé a v malé skuping

Skolni poradci a socidlni pracovnici
Spoluprdce v oblasti chovani

Vazdélavani rodica

Prezentace ucebnich osnov

|| Afektivni viuka ve tridé

Orienta¢ni/piechodové sluzby

Zastupovani Zaki

Krizovd intervence

/| Doporutent k poradenstvi a poradenskd podpora

Skolni poradci a psychologové
Hodnoceni u¢eni

Spoluprdce v oblasti vzdélavani
Doporuéen! k umisténf

Pt

Skolni psychologové
Akademické hodnoceni
Screening chovani

il Skolni socialni pracovnici
Kontakt mezi domovem, Skolou a komunitou

Akademické a behavioralni intervence

Konzultace v oblasti specidlniho vzdélavani. Zakon
Piimé sluzby v oblasti specidlniho vzdéldvani,
vzdéldvacich rozdild a duSevniho zdravi.
Stanoveni/revize vysledkil intervenci

Konzultace s rodici a specialni vzdélavani
Sledovdni pokroku a sbér dat

Konzultace v oblasti asistenénich/adaptivnich

Skolni psychologoveé a socialni
pracovnici

Sluzby IEP

Posouzeni chovini

BehaviordIni intervence
BehaviordIni smlouvy,
Socidlné-emocioandlni hodnoceni,
Plin sluZeb pro rodinu

Domici ndvitévy a dochdzka Fdkil

Socidlné emotni hodnoceni

Posouzen! chovini a intervence

Poradenstvi, doporuéovani a podpora pfi poskytovani
pomoci

Hldseni o ochrang ditéte, nadstandardni program/vyuka
Cilené akademické intervence a intervence v oblasti

socidlnich dovednosti

technologii

Obrazek 2: Schéma spoluprdce v tymu zdroj: https://www.wassw.org/school-resources-for-
designing-support-services.html (preloZeno autorkou)

3.4.1 Model Multi-Tiered System of Supports — vicetiroviiovy systém podpory

MTSS je jednim z aplikovanych holistickych modelt ze zahranici, ve
kterém se uplatiiuje Skolni socidlni prace. MTSS je vychovné vzdélavaci ramec,
ktery vznikl z integrace dvou dalSich intervencnich ramci: Response to
Intervention (RTI) (pfistup orientovany na ranou identifikaci specialné-
pedagogickych potieb) PBIS (Positive Behavioral Interventions & Supports). 38
Jde o pristup praxe zaloZené na diikazech (evidence based practice), pro kterou je

klicovy sbér a hodnoceni dat a na zakladé téchto dat, presné cilend podpora.

V ramci sbéru dat jde o casnou identifikaci studenti se vzdélavacimi, vychovnymi
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¢i emocionalnimi nebo kombinacemi problémt. Jde o tymovy proces, zahrnujici

vSechny pracovniky Skoly (PBIS Revards, 2023)

3.4.2 Uloha skolni socialni prace v MTSS

Ze strany socialnich pracovniki, jde o pfimou praci se studenty, rodici,
individudlné i ve skupinach. Klicové je vcasné posouzeni a porozuméni tomu co
se odehrava v interakci kaZdého jednotlivce v ramci systému i Zivotniho svéta
(rodina, Skola, vztahy ve tfidé, vztahy v prostfedi, vztahy k sobé) (KCSOS,
Nedatovano)

Tabulka 2: Cinnosti socidlniho pracovnika v ramci MTSS (upravila autorka)
podle (KCSOS, Woolf, nedatovdno)

Uroven Pokryti |Riziko |Uloha/role SSP

1 |univerzalni |80% nizké | Identifikuje nejvetsi rizikovée faktory a podskupiny, vyviji,
vytvari, pldanuje, realizuje, nové programy/sluzby, (osnovy
pro socidlné-emocni uceni, plany prevence rizikovych jevi,
prevence krizi, plany osobni bezpecnosti). Podporuje
a poskytuje (napr: zdroje, krizové poradenstvi, mediaci
konfliktii), prdace se skolnim, tFidnim klimatem, piisobi mezi
domovem, skolou a komunitou, vzdélavani rodicti
a podplirné kurzy, in-service pro Zdky, rodice a zaméstnance
skoly.

2 |selektivni | 15% sttedni |Provaddi funkéni hodnoceni pro individudlni planovani
pripadu.

Vytvareni ndstrojii pro prdci se studenty. Podpora programu
Check-In/Check-Out ~ (CICO)  (Woolf, nedatovéno)®
studentim je poskytovana zvySena zpétna vazba a motivace,
cilend podpora umoziuje studentim dohnat své vrstevniky
(mtiZeme chapat jako doucovani, nebo jako tvorbu denniho
planu pro podporu chovani) Vyuka v malych skupindch
s vyuzitim intervenci zaloZenych na ditkazech (napr. socialni
kompetence, seberegulace atd.).

Programy pro odklon od kriminality mladistvych/gangt,
Restorativni postupy

Konzultace s ucitelem/tridou

3 |indikovana |5% vysoké |(sluzby Wrap-around”/Case Management) Intenzivni case

20 Check-In/Check-Out (CICO) - skupinové orientovana vychovna intervence, ktera poskytuje
dalsi podporu skupinam studentti s podobnymi vychovnymi potfebami. Je to metoda dileZita
pro tvorbu vztahti. ,,Cilem této strategie je predchdzet budoucimu problémovému chovani tim,
Ze se studenti denne hldsi, aby jim sdelili jasnd ocekdvdni, zpétnou vazbu
a podporu. “(Pravidla jsou nastavena i pro rodice). Indikaci miiZe byt nizké zapojeni do vyuky,
nebo pro studenty, ktefi pozitivné reaguji na pozorost dospélych, s poruchou pozornost
a potrebou regulace emoci. (Woolf, nedatovano)

Koucink - partnerstvi s klienty v procesu, ktery je tviirci, podporuje nové napady a inspiruje je
k maximalnimu vyuziti jejich osobniho a profesniho potencialu. (NPI nedatovano)

21 Wraparound (mozné preloZit jako kruhovou péci) - jednd se o strukturovany pristup
k planovanti sluzeb a koordinaci péce pro jednotlivce s komplexnimi potfebami (nejcastéji jde
o déti, mladistvé a rodiny). Wraparound je procesem, béhem kterého probiha strukturované,
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management zahrnuje mimo jiné: biopsychosocialni
hodnoceni, individualni planovani, koordinované sitovani,
hodnoceni a dohled.

Spoluprdce s mezioborovymi tymy a poskytovateli sluzeb
Poskytovani individudlniho a/nebo rodinného poradenstvi

3.4.3 Positive Behavioral Interventions & Supports - PBIS

Positive Behavioral Intervention and Supports. (PBIS) vicetroviiovy,
trauma respektujici pfistup, ktery se zacina diky COSIV pilomé zavadét i do
prostiedi Ceskych Skol. PBIS je zaméfeny na prevenci a uceni. Vychazi
z predpokladu, Ze chovani lze ucit a tim ménit projevy, které se odrazi do
fungovani nejen ditéte/Zdka a jeho vysledkd, ale i vzdélavani jako souboru vsech
procesii. PBIS se zaméfuje na odméfiovani v daném okamZziku. (PBIS Revards.

2023)

Projevy negativniho chovéani se snaZi chapat jako reakci na ,traumatickou®
zkuSenost ditéte, a tak k ni i pristupovat. V prvni trovni cili na napliovani
socidlné-emocionalnich potfeb, zdkladnich potfeb (potfeby bezpeci a potieby
prijeti).39 (Kubickova, Felcmanova, 2021a, 2021b) Tim , zlepsuje chovdni
i akademickeé vysledky Zdkii a umozniuje budovani kvalitnich vztahii a pozitivniho
klimatu ve skole“ (COSIV, 2018). Felcmanova et al, (2021:30) popisuji PBIS jako
jeden z prostfedkti sméfujicich k redukci instituciondlniho stresu, podpore
duSevniho zdravi a prevenci rozvoje narocného chovani u déti. Chovani je
vnimano jako prostfedek dosaZeni wurcitého «cile, tim byva nejcastéji

naplnéni/nenaplnéni nékteré ze zdkladnich potreb.

V této souvislosti je jeSté potfeba zminit SEL (Social Emotioanal
Learning) coZ je rdmec pro socidlné-emociondlni uceni tj. ,proces rozvoje
sebeuvédomeni, sebeovldddni a interpersondlnich dovednosti, které jsou Zivotné
diilezit¢ pro skolni, pracovni a Zivotni tspéch®“ (Comitee for Children,

nedatovano). A je soucasti holistickych pfistupi.

kreativni a individualizované tymové pldanovani péce, které je v dusledku efektivnéjsi
a odpovida potrebam déti a rodin. Pldany péce, jsou holisticky zameérené, (jsou vice relevantni
ve vztahu k potfebam a ciliim déti a rodin). (MPSV, 2017:134)
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RESPEKTU A SEBEUCTY
SEBEDUVERY, POZITIVNI

TRIDNI KULTURY, (DOBRA
ZPETNA vAZBA, CAS NA REFLEXI)

TVORBA PRATELSTVI, FUNKCNICH

VZTAHU, ZTOTOZNENI, POTREBA
NEKAM PATRIT

EMOCIONALNI A TELESNE
BEZPECI, JASNA PRAVIDLA, JISTOTA,
DUVERA, PRISTUP K PORADENSKE A
ZDRAVOTNI PECI, ZNALOST RIZIK

_NAJEDENY, VYSPANY, ZDRAVY,
USPOKOJIVE PROSTRED] DOMOVA

Obrazek 3: Hierarchie potreb ditéte ve vzdélavani (vlastni tiprava)
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4. Kompetence skolni socialni prace

Pro usnadnéni orientace v této kapitole je nejprve potfeba definovat
zakladni predstavu o kompetencich. Proto je tivodem vymezen pojem kompetence
a nasledné, rozveden dle konkrétnich bodt dané definice. Je potfeba nastinit jaké
kompetence uklada socidlnim pracovnikiim legislativa a jaké predstavy o obsahu
SSP jsou vedeny v odbomné diskusi. Zavérem je uvedeno, s jakymi ¢innostmi

a dovednostmi jsou kompetence SSP spojovany.

4.1 Vymezeni pojmu

Kompetence jsou definovany jako, ,rozsah ptisobnosti nebo cinnosti
oprdavnéni a povinnosti sveérenych prdvni normou urcenou orgdnu nebo
organizaci, prislusnost po odborné nebo vécné strance, funkéni nebo sluZebni

« . . . . o . s . .
pravomoc.“Je mozZné je chépat jako, ,,zpiisobilost provddét urcitou cinnost
spravné a efektivné, soubor i rozsah (poZadovanych) znalosti, kvalifikace,
schopnosti a dovednosti nebo specifickd schopnost ¢i dovednost®. (ABZ.cz,

nedatovano)

4.2 Obecné kompetence urcené pravni normou pro socialni sluzby

V Ceské republice SSP neni (ve smyslu ptisobeni v prostiedi skol) zatim
zavedena a rozhodné neni podrobné rozpracovana v legislativné. Proto vychazim
z obecnych kompetenci socidlniho pracovnika, které jsou uvedeny v zikoné
¢.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach §1 tohoto zakona, ods. 2 ktery upravuje
predpoklady pro vykon povolédni socidlniho pracovnika ve Skolach a Skolskych
zafizenich. Cinnosti socidlniho pracovnika jsou upraveny §109
»Socidlni pracovnik vykondva socidlni setfeni, zabezpeCuje socidlni agendy vcetné reseni socidlné
pravnich problémii v zarizenich poskytujicich sluzby socidlni péce, socidlné pravni poradenstvi,
analytickou, metodickou a koncepcni ¢innost v socidlni oblasti, odborné cinnosti v zarizenich
poskytujicich sluzby socidlni prevence, depistdzni cCinnost, poskytovani krizové pomoci, socidlni
poradenstvi a socidlni rehabilitace, zjistuje potreby obyvatel obce a kraje a koordinuje

poskytovani socidlnich sluzeb“ (zakon ¢. 108/2006 Sb.,)
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Dle Matulayové (Hurychova et al,2017) je ziejmou doménou SSP socialni
poradenstvi (§34). V pripadé, Ze nebude vymezena vlastnim znénim zakona, bude

pravdépodobné zaFazena mezi sluzby socialni prevence (§53).

Dalsi legislativni norma, kterou by se pravdépodobné vykon profese
socialniho pracovnika ve Skolach fidil, je vyhlaSka ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluZeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich, ktera bliZe
specifikuje Cinnosti, které vykonava socialni pracovnik ve Skolskych zafizenich.
Ve své podstaté jsou, tyto Cinnosti definovany obecné, a proto jsou prenositelné
i na pozici SSP, ktera by tedy ve shodé se zdkonem a danou vyhlaskou jednala,

v ramci urcenych kompetenci.

,»@) provddi odborné cinnosti v oblasti socidlné-pravniho poradenstvi a socidlnich intervenci,
b) provadi analytické a metodické cinnosti v socidlni oblasti zamérené na jednotlivce nebo rodiny
v souvislosti se vzdélavanim zaki,

¢) v ramci poradenské sluzby realizuje socidlni Setfeni a zjistuje potreby klienta,

d) zajistuje komunikaci s klienty a jejich zdkonnymi zdstupci,

e) spolupracuje v multidisciplindrnim tymu, v ramci, néhoZ informace poskytuje v rozsahu
potrebném pro podporu pri vzdélavani Zdka,

f) spolupracuje a podili se na ziskdavani podkladii v ramci poradenské sluzby,

g) podili se na stanoveni ndvrhu podptirnych opatreni,

h) spolupracuje s dalsimi osobami, jejichz ¢innost ovliviiuje poskytovdni poradenskych sluzeb,
zejmeéna jinymi skolskymi poradenskymi zarizenimi a orgdny verejné moci,

i) poskytuje socidlni poradenstvi a poradenstvi o socidlnich sluzbdch nebo socidlni rehabilitaci
dostupné v daném regionu,

j) poskytuje informace a zprostredkovava kontakt s institucemi poskytujicimi pomoc a podporu
Zdkiim uvedenym v § 16 odst. 9 skolského zdkona.“ (spoluprdce s PPP, SPC)“ (vyhlaska
72/2005Sb.)

Dale Ize také vychazet z pfedpokladu (a z vySe uvedenych €innosti to vyplyva), Ze
skolni socialni pracovnik p¥i vykonu SSP je zaroveii povéten i k socialné pravni
ochrané déti podle (§ 10 zdkona ¢. 359/1999 Sb.) Z cehoZ vyplyva prima
spoluprace s OSPOD.

4.3 Kvalifikacni predpoklady

V Ceském prostiedi je kvalifikace pro vykon socidlni prace obecné definovana

v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach § 110
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Vzdélani pro vykon socidlni prace je poZadovano vyssi odborné, ci
vysokoSkolské, zamérené na socidlni praci ¢i pribuzné spolecensko-védni obory
(socialni politiku, socidlni pedagogiku, socialni péci, socidlni patologii, pravo
nebo specidlni pedagogiku). Legislativa ukladd dalsi povinné vzdélavani. Pro
vykon profese socidlniho pracovnika predpoklada plnou svépravnost, bezithonnost

a zdravotni zpisobilost. (Zakon.108/2006.Sb.,)

V odborné diskusi zaznivaji hlasy, Ze je pro vykon SSP 7adouci vzdélani
vysokoskolské v magisterském stupni. Odiivodnénim pro to, je ohled na narocnost

profese a spoluprace s vysoce kvalifikovanymi partnery. (Petrenko, Hladik, 2019)

Ze zahrani¢nich zdrojii pak vyplyva, Ze je SSP povaZovéana za vysoce
kvalifikovanou profesi. Objevuje se rtizné spektrum pozadavki na vzdélani. Kdy
je uvadéno vysokoSkolské vzdélani, jak v bakaldfském, tak magisterském
a vysSim stupni vzdélani. Nékdy je uvadéna rocni aZ dvouletd praxe pod vedenim
zkuSenych pracovniki. Jindy jde o specializaci v oboru pedagogiky. Zajimavosti
zvlasté pak americké SSP je systém udélovani licenci, které je nutné pro vykon
SSP pravidelné obnovovat. Dale zahrani¢ni zdroje uvadi, Ze vzdélavani v oborech
SSP zahmuje ,,specializovanou pripravu v oblasti kulturni rozmanitosti, teorie
systémti, socidlni spravedlnosti, hodnoceni rizik, krizové intervence, poradenstvi,
spoluprdce, pldnovdni a klinickych intervenci k FeSeni a naplfiovdni socidlné

emociondlnich potreb déti/studentii (SSWA, 2017).

4.4 Pozadované kompetence, dovednosti, schopnosti a znalosti pro vykon
Skolni socialni prace
Pro urceni zdkladnich dovednosti, jsou pro ticel této prace uvedena, obecna
vymezeni kompetenci socidlni price podle Havrdové (1999:45), kterd jsou
upravena a doplnéna autorkou. Havrdovd kompetenci v socidlni praci definuje
jako, ,,funkciondlni projev dobfe zviddané a uzndvané profesiondini role
socidlniho pracovnika, jejiZ soucdsti jsou odborné znalosti, schopnost reflektovat
adekvdtné kontext a citlivé aplikovat hodnoty profese.“ (Havrdova, 1999:42):
® Schopnost navdzdni ucinné komunikace s cilovou skupinou a rozvijet

ucinnou komunikaci. To ve smyslu SSP znamend, Ze musi umét
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prizpisobit své vyjadrovaci schopnosti, kazdé jednotlivé cilové skupiné, se
kterou pravé jednad (autenticita, empatie, porozuméni, kritické mysleni,
asertivita nejen ve smyslu se prosadit, ale i umét sdélovat a pracovat
s negativni zpétnou vazbu.)

,»Schopnost se zorientovat v potfebdch, moZnostech porozumeéni, které
klient a jeho okoli md, a vymezit s nimi oblast a pldn spoluprdce,
orientovat se a pldnovat postup. Musi umét rozliSit, zohlednit, vstupy —
rizika, nebo bariery, které omezuji pristup ditéte ke vzdélavani, musi byt
schopen je analyzovat a navrhnout zplisob jejich FeSeni. (VSimavost,
schopnost pozorovani, znalost systému, orientace v pravnich normach,
v systémech vzdélavani, komplexnost mysleni aj.)

,»Schopnost rozeznat silné strdnky a moZnosti klienta a jeho okoli
a podporovat jejich sobéstacnost a sebetictu — podporovat a pomdhat
k sobéstacnosti.“ Skolni socidlni pracovnik mimo jiné posuzuje rodinné
prostfedi Zaka, dokadZe odhadnout situaci a nabidnout vhodnou pomoc
a podporu, ¢i intervenci, (schopnost zachovat si néahled na situaci,
nepredpojatost reflektovat motivy a stereotypy, schopnost nastaveni
hranic, zvladani konfliktnich a zatéZovych situaci)

»Znalost metod a systému sluZeb, schopnost je sprdvné vyuZivat ve
prospéch klienta, pomdhat mu je prijmout a ukoncit — zasahovat
a poskytovat sluzby. “Schopnost rozeznat a pracovat s etickymi dilematy,
aplikovat hodnoty profese. (nestrannost, uvédomovani si hranic)
,,Odborneé rist“ — jde o predpoklad se neustale ucit, vnaset nové poznatky
a inovace, zvidavost a zachovani aktivistické povahy socidlni prace, dale

se vzdélavat.

4.5 Rozsah puisobnosti Skolni socialni prace

Skolni socidlni prdce stoji a ptisobi mezi détmi (Zdky) a jejich prostiedim,

mezi individudlnimi a kolektivnimi schopnostmi zvlddat Zivot a poZadavky

prostredi. (Vogeli Mantovani, Grossenbacher,2005:99) Nezaméfuje se pouze na

feSeni problémt, pocitd se vSemi détmi a mladymi lidmi. Usiluje o dosaZeni

zmeény, kterd vede ke zlepSeni klimatu v kolektivech déti a celkovou spokojenost,
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wellbeing ditéte. Cini tak skrze reflektovanou praci a participaci, snazi se o zménu
v pohledu na dité, na jeho socidlni a emocionélni potfeby, na jeho pravni
postaveni, jeZ urcuji a ovliviiuji nejen sebepojeti ditéte, ale potaZmo vytvaii realitu
prostiedi, které je dité soucasti. Pokud mam tedy bliZe uréit rozsah SSP, jednoduse
Ize Fici, Ze kopiruje viechny stupné vzdélavani od MS po VS, kde v riizné mife*
,ochrany“ a riiznym zptisobem participuje a zastava prava ditéte na vzdélani a ve
vzdélavani. SnaZi se o odstranéni €i sniZeni barier, kterymi jsou poZadavky

prostiedi.

4.5.1 Obsah skolni socialni prace

Obsah SSP je v odborné diskusi na trovni vyjednavani, a jesté neni plné
definovan. Petrenko, Matulayova (2021) a dalsi autofi (Petrenko, Hladik, 2021)
vidi, jako osu SSP, ¢innosti, které by mély byt komplementarni ke kontextu,
prijatého modelu, ale i odpovidat povaze individudlnich potieb cilovych skupin.
(Rizné vystupy autord jsou pro tcel této prace propojeny a doplnény.):

e systétmovd detekce a vcasnd identifikace ohroZeni ditéte“ (sledovani,
snaha o predchazeni, hodnoceni rizik/potieb ditéte na vstupu a v pribéhu
procesu. 25

e poskytovdni poradenstvi, intervenci souvisejici se socidlni problematikou
Ci adaptaci déti na Skolni prostiedi a jejich rodin na spolecenské normy“
(ale zarovern prace s rozmanitosti a jedinecnosti).

e ,podpora vzdélavani Zdku z rodin, kde nefunguje domdci podpora“
(posouzeni vstupt rizik odstranovani barier ze vzdélavani a propojeni
s v€asnou a ucinnou pomoci).

e systematicky monitoring pritomnosti déti ve Skole a okamZité feSeni
zdskoldctvi.“ SpiSe by bylo vhodné: predchéazeni zaskolactvi, tvorbou
divérnych vztahii a bezpecného prostiedi ve Skole, navazanim ucelné
komunikace s rodinou s nerepresivnim pfistupem a zjistovanim dévodd,

které brani ditéti v dochazce (dtivody mohou byt rtzné, dostupnost,

22 Tim je mysleno, Ze dité v riznych stupnich vzdélavani vyZaduje rizné pristupy zaloZené na
potfebach a vyvoji. V materské skole, pravdépodobné ptijde o pristupy, které budou piisobit
spiSe jako ochranné a kontrolni a spise budou orientovany na rodice. Na strednich a vysokych
Skolach, kde jde spiSe o podptimé a poradenské spektrum cinnosti, bude spiSe studenta
zplnomocnovat Je ale nutné si to predstavit jako komplexni celek nastroji a opatfeni, jehoz
sloZeni se proménuje na zakladé individualnich potteb — rizik.
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ekonomicka situace, dité, které je rano samo a nezvladne se vypravit, stud
Ci strach z reakce na pozdni pfichod, ale i prekaZzky ze strany Skolniho,
tfidniho klima aj.)

e podpora v prostredi rodiny a kontaktovdni rodin ohroZenych déti“
(podpora a rozvoj spoluprace, motivace rodiny ke vzdélavani) ,,V praxi se
opakované potvrzuje, Ze nejlepsi zptisob, jak pomoci ohroZenému ditéti, je
pomoci celé jeho rodiné“ (Jankovsky et al,2015:21).

e budovdni aktivni spoluprdce zejména se sluzbami socidlni prevence
a socidlni péce a orgdny socidlné-pravni ochrany deéti“ (sitovani,
pripadova setkani, planovani).

e motivace indikovanych déti k vyuZiti pozitivnich zpiisobt trdaveni volného
Casu, popr. doucovacich sluZeb v lokalité“ (vytvareni bezpecného
prostfedi pro déti v lokalité v ramci Skol, sluZeb nebo komunity, zvySena
zpétna vazba u vytypovanych déti s rizikem).

e ,Podpora zdkii a zvysovani jejich socidlnich dovednosti, podpora Zdkil
v oblasti duSevniho zdravi a wellbeingu“- prace s klimatem Skoly a tfidy
a rozmanitosti (analyza, diagnostika a doporuceni, tvorba preventivnich
plant a aktivit).

e vytvdreni siti spoluprdce a fundrasing (vyhledavani zdrojt spoluprace,
nejen financi) mimo systém sluZzeb, spoluprace s dobrovolniky, s donatory
a organizacemi zabyvajicimi se specifickymi okruhy potfeb déti (vysoké
nadani, svépomocné skupiny, nadace, firmy aj.).

¢ podpora pro ucitele — metodickd a konzultacni ¢innost pro pedagogy,

¢ budovdni profese a rozvoj vyznamu profese — vyzkumna a publikacni
¢innost, sebe-propagace. SSP prace musi byt schopna uhdjit, Ze je
nezbythou a nezastupitelnou soucasti systému péce o dité. (evaluace,

hodnoceni, inovace, vyzkum, osvétova c¢innost).

4.5.2 Osobnostni predpoklady pro vykon skolni socialni prace.
SSP, jako prace s détmi a jejich rodinami vyZaduje vysokou miru

dovednosti, které je mozZné z Casti ziskat vzdélanim ¢i praxi. Je zFejmé, Ze by se

45



Skolni socidlni pracovnik mél dobfe orientovat a mit znalost v systémech ve
kterych bude ptsobit ¢i se kterymi bude spolupracovat (socialné pravni ochrana,
pravo, pedagogika, socidlni prace a systémy, vyvojovou psychologii i psychologii,
etika). Nicméné jsou potrebné i takové predpoklady, které jsou vrozenymi ¢i na
zakladé proZitku, zkuSenosti ziskanymi vlastnostmi, Zivotnimi postoji. Jako je
treba vnimavost a schopnost pozorovani a rozpozndvani, rozvaZznost a cit,
schopnost reflexe vlastnich postojii a hodnot, reflexe vlastnich emoci a potieb,
respektu a tolerance k odliSnosti, empatie. Dalsi uvadi Janebova (2014:34-54):
zralost, autenticita, transparentnost, prirozenost, udrZeni hranic profesionalniho

vztahu, schopnost adekvatné pracovat s moci, autoritou a odpovédnosti.

Shrnuti teoretické casti

Tato Cast prace se ve cCtyfech hlavnich kapitolach vénuje prinostim,
rizikéim, realizaci a kompetencim SSP, a to s oporou ekosystémové perspektivy,
jakoZto teoretického ramce, ktery je pro SSP pfiznacny. Snahou autorky je na
zakladeé literarnich reSersi (které casto privadi k vlastnim dvaham), pribliZit vazby

a vztahy k tomuto segmentu socialni prace.

Je zfejmé, Ze je SSP vnimana jako ,néstroj“ s velmi silnym potencialem
,zmény“ u kterého vSak zéaleZi na tom, kym a jak je uchopen a kdo a jak jej
jasné definovat kompetence socidlniho pracovnika, jeho tlohu v prostiedi
a procesu. Vyjasnit si ocekavani, ktera maji zFizovatelé, Feditelé, ucitelé,
spolupracujici organizace, v neposledni fadé pak rodiny a déti. S ohledem na
rozloZeni piisobnosti SSP je vhodné jeji podrobné legislativni a metodické
vymezeni, a ukotveni do systému vzdélavacich programi tak, aby lépe odpovidala
soucCasnému vyvoji, ocekavani a poZadavktim i naroktim vyvijejici se spolecnosti,
cilové skupiné, samotnym sociadlnich pracovnikli a spolupracujicim profesim.

K diskusi se pak nabizi zamysleni nad otazkou, jestli vzdélavatelé
v oborech studia socidlni prace dostate¢né pruzné reaguji na potreby vyvijejiciho
se segmentu SSP. Kdy v ném zasadné chybi moznost mixu odbornjch predmét,

a mezi-fakultnich studii.
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III. EMPIRICKA CAST

5 Metodika vyzkumu

V této casti prace bude v jednotlivych podkapitolach rozpracovéana
metodika vyzkumu. Budou formulovany dil¢i cile, predstavena vyzkumna
strategie, transformovany cile vjyzkumu do zkoumatelné podoby. Déle bude bliZe
predstaven vyzkumny vzorek, popsana organizace, zplisob a sbér dat. A budou

reflektovana etickd rizika vyzkumu.

5.1 Formulace vyzkumnych cila

Hlavnim cilem vyzkumné Casti prace je zjistit pFinosy a argumenty
participantii vychovné vzdélavaciho procesu k zavedeni SSP a na zakladé
téchto zjisténi navrhnout ramec kompetenci skolni socialni prace. Tento cil je
déle rozvijen dil¢imi cili:
DC 1: Zjistit s jakymi pFinosy participanti spojuji zavedeni SSP.
DVC 1.1: Zjistit jaké piinosy jsou participanty od SSP ocekavany ve vztahu
k ditéti.
DVC 1.2: Zjistit jaké piinosy jsou ofekavany od SSP v interakci mezi rodinou
a Skolou.
DVC 1.3: Zjistit jaké pfinosy jsou participanty ocekavany na celospolecenské
urovni.
DC 2: Zjistit jaka rizika jsou spojena se zavedenim SSP
DVC 2.1: Jaké prekazky uvadéji participanti ve vztahu k systémovému uchopeni
Ssp
DVC 2.2: Zjistit jaké participanti uvadéji prekazky ve vztahu k legislativnimu
vymezeni SSP.
DVC 2.3: Zjistit jaké prekazky participanti uvadéji s ohledem na financovani SSP.
DC 3: Zjistit, jak by z pohledu participantii méla byt SSP realizovana
DVC 3.1: Zjistit jaké maji participanti pfedstavy o realizaci a potieby SSP
DVC 3.2: Zjistit kdo by z pohledu participanti mél SSP vykonavat?
DVC 3.3: Zjistit jakou roli z pohledu participantt, hraje pfi realizaci SSP skolni

poradenské pracoviste.
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DC 4: Zjistit, jakou pusobnost, kompetence a cinnost by dle participanta
méla SSP mit a zastavat.

DVC 4.1: Zjistit, jaky rozsah ptisobnosti participanti pfipisuji SSP.

DVC 4.2: Zjistit ¢innosti se kterymi participanti SSP spojuj.

DVC 4.3: Jaké piedpoklady jsou dle participantfi pro vykon SSP ocekavany.

DVC 4.4: Jaké vzdélani by dle participanti mél mit pracovnik SSP

DVC 4.5: Jaké znalosti a dovednosti by dle participantti mél mit pracovnik SSP
DC 5: Navrh kompetenci SSP

5.2 Vyzkumna strategie

Pro tuto praci byla zvolena kvalitativni vyzkumna strategie, pfipadové
studie. ,,Kdy tato metoda zahrnuje zkoumdni osob, témat, jevii, problémii nebo
programii. “ (Yount, de Marrais & Lapan, dle Chrastina,2019 :63). V typologii se
jednd o deskriptivni — tedy popisnou pripadovou studii, ktera se ,, pokousi zachytit
uplny, husty popis pripadu (Chrastina,2019:93). Jako technika pro sbér dat byl
zvolen polostrukturovany rozhovor. Ktery dle Hendla (2005) umoZiiuje vést
rozhovory s riznymi lidmi, a presto diky struktufe ulehcuje jejich srovnani.
Pomé&had udrZet zaméfeni rozhovoru, ale zaroven zohlediiuje i perspektivy
a zkuSenosti. (Hendl, 2005) Kvalitativni vyzkum dle Dismann (2000:287) pouZiva
induktivni logiku, na jehoZ zacatku ,,je pozorovdni, sbér dat, v nichZ je snahou
vypdtrat pravidelnosti ze kterych je moZné formulovat predbéiné zdavery, jez jsou
vystupem jako hypotézy Ci teorie.” mezi mySlenkové postupy, které jsou typické
pro kvalitativni vyzkum, patii dle Gurkové (2019:9) , komparace, analyza,

syntéza, dedukce, indukce, analogie, abstrakce, konkretizace apod. “

Pro zjisténi dilCich cila této vyzkumné prace byly vedeny rozhovory dle
niZe uvedenych tazatelskych otazek, dopliiované o dalsi sondazZni otazky. Z téchto
dil¢ich cila (DC1, DC2, DC3, DC4), byl déale pomoci analogie vytvoren navrh
kompetenci SSP (DC5). Analogie je dle Janebové (2022:6), zaloZena ,,na hleddni
podobnosti u predem definovanych pripadii napric riiznymi obory a na ndsledném
importu poznatkil z jednoho oboru do druhého, pricemZ vystupem je inovativni

teoretizovani.
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5.3 Transformace dilcich cilii do vyzkumnych nastroju

Tabulka 3: Transformacni tabulka A

Cile

‘ Indikatory

Tazatelské otazky

DC 1: Zjistit s jakymi p¥inosy participanti spojuji zavedeni SSP.

DVC 1.1: Zjistit jaké
piinosy jsou participanty
od SSP ocekavany ve
vztahu k ditéti.

Piinosy SSP pro dité ve
skole.
Piinosy SSP pro dité mimo
skolu.

TO1: Jaké mohou byt piinosy SSP pro
dité ptimo ve skole?

TO2: Jaké mohou byt piinosy SSP pro
dité mimo Skolu?“

DVC 1.2: Zjistit jaké
piinosy jsou ocekavany
od SSP v interakci mezi
rodinou a skolou.

Pfinosy v interakci mezi
rodinou a skolou

TO3: Jak miize SSP prispét v interakci
mezi rodinou a skolu?

DVC 1.3: Zjistit jaké
piinosy jsou participanty
ocekavany na
celospolecenské trovni.

Pfinosy pro spolecnost

TO4: Jaké mohou byt piinosy SSP pro
spolecnost?

Tabulka 4: Transformacni tabulka B

Cile

‘ Indikatory

Tazatelské otazky

DC 2 Zjistit jaka rizika jsou spojena se zavedenim SSP

DVC 2.1: Jaké prekazky
uvadéji participanti ve
vztahu k systémovému
uchopeni SSP.

Systémové prekazky
SSp

TO1: Jaké prekazky vas napadaji z hlediska
systémového zastfeSeni SSP? (instituci, které
maji SSP zajistovat?)

DVC 2.2: Zjistit jaké
participanti uvadeé;ji
prekazky ve vztahu k

legislativnimu vymezeni
SSP.

Legislativni prekazky
SSpP

TO2: Jaké prekazky zavedeni vas napadaji
z hlediska legislativy tykajici se SSP?

DVC 2.3: Zjistit jaké
prekazky participanti
uvadéji s ohledem na
financovani SSP.

Prekazky financovani
SSP

TO3: Jaké prekazky zavedeni SSP vas
napadaji z hlediska financovani?

Tabulka 5: Transformacni tabulka C
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Cile

Indikatory

Tazatelské otazky

DC 3: Zjistit, jak by z pohledu participantii méla byt SSP realizovana

DVC 3.1: Zjistit jaké
maji participanti
predstavy o realizaci
a potieby SSP.

Predstavy o realizaci
Potieby SSP

TO1: Jaké jsou Vase predstavy realizace
SSp?

TO2: Jaka forma, SSP by vyhovovala vasim
potfebam?

DVC 3.2: Zjistit kdo by
z pohledu participantti
mél SSP vykonavat?

Kdo vykonava SSP

TO3: Kdo by mél vykonavat pozici
pracovnika SSP? (socialni pracovnik, socialni
pedagog)

DVC 3.3: Zjistit jakou
roli z pohledu
participantd, hraje pfi
realizaci SSP $kolni
poradenské pracoviste.

I}ole SPP v realizaci
SSP

TO4: Jakou roli by pfi realizaci SSP mélo
hrat skolni poradenské pracoviste?

Tabulka 6: Transformacni tabulka D

Cile

‘ Indikatory

Tazatelské otazky

DC 4: Zjistit, jakou piisobnost, kompetence a ¢innost by dle participantii méla SSP mit

a zastavat.

DVC 4.1: Zjistit, jaky
rozsah ptisobnosti
participanti pripisuji SSP.

Rozsah piisobnosti
SSp

TO1: Kde vsude mé podle vas piisobit SSP?

DVC 4.2: Zjistit ¢innosti
se kterymi participanti

Cinnosti SSP

TO2: Jaké ¢innosti by dle vas méla SSP
provadét?

SSP spojuji.

DVC 4.3: Jaké Piedpoklady pro SSP | TO3: Jaké predpoklady, by z vaseho pohledu
predpoklady jsou dle mél mit pracovnik SSP

participantt pro vykon

SSP ocekavany.

DVC 4.4: Jaké vzdelani
by dle participant mél
mit pracovnik SSP.

Vzdélani pro SSP

TO4: Jaké vzdélani by dle vas mél mit
pracovnik SSP

DVC 4.5: Jaké znalosti a
dovednosti by dle
participantd mél mit
pracovnik SSP.

Znalosti pro SSP
Dovednosti pro SSP

TOS5: Jaké znalosti by podle vas mél mit
pracovnik SSP?

TOG6: Jaké dovednosti by podle vas mél mit
pracovnik SSP?

5.4 Zduvodnéni vybraného vyzkumného vzorku

Setfeni je zaméfeno na participanty? vychovné vzdélavaciho procesu. Na

odborniky z organizaci, které se setkdvaji s cilovou skupinou déti, ktefi

23 Pro ucely této empirické Casti jsou terminy participant, odbornik, informant, vhimany jako

vyznamove stejné
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pravdépodobné budou ve vétsi ¢i mensi mife spolupracujicimi subjekty budouci
SSP. Volba vzorku byla zdméméa a zamyslena, tak aby pokryla piisobnost
a participaci SSP, a to mezi resorty MPSV a MSMT. Celkem bylo osloveno 12
zastupct z 12 organizaci: (1) vedouci SASRD, (1) NZDM, (1) vedouci OSPOD
(ORP 17 obci), (1) vedouci Odboru Skolstvi statutarniho mésta (zfizovatel 18
Skol), (1) zastupce vedouciho PPP, (1) etoped SVP, (1) vedouci malé venkovské
MS (1 tfida), (1) vedouci velké méstské MS (6 tiid), (3) ZS, kdy 2x byl osloven
feditel a 1x vychovny poradce z cehoZ (2) velké kapacity 700 déti a (1) stiedné
velké kapacity 300 déti, (1) vychovny poradce gymnézia (kapacita 700 dét).

Z téchto 12 oslovenych zastupcti se vyzkumu dcastnilo 10 informantt.

Tabulka 7: specifikace vyzkumného vzorku

Informant | Orientacni | Vzdélani | Pozice, kapacita, Praxe v organizacich

vek % podil déti se
Pohlavi socialnim ohroZenim

Inl 40 muz Mgr. vedouci odboru 15 let praxe v organizacich OSPOD,

online Dis. socialnich véci, SAS, NZDM, PPP, lektorska cinnost
zdravotnictvi a skolstvi,

ORP 17 obci

In2 45 muz Mgr. feditel ZS (330 déti) 20 let ucitelské praxe, 4 roky

online 24% zastupce teditele, 5 let feditel ZS

stfedné velka

In3 40 Zena | Mgr. feditelka MS (25 déti) | praxe v oblastech specialniho

skolstvi a predskolni vychovy

In4 30 Zena | Mgr. vedouci NZDM 8 let praxe v NZDM

In5 60 Zena | Mgr. vedouci SAS Dlouholeta praxe v mnohych

online odvétvich socialni prace, véznice,

drogoveé zavisli, externi pedagogicka
¢innost na V'S, speciélni $kolstvi a
pedagogicka ¢innost. SAS

In6 40muz Mgr. etoped SVP V souhrnu 20 let praxe v

online pomahajicich profesich, z toho SVP,

vychovatel v DDU a v DD, terénni
pracovnik pro praci s uZivateli drog,
pedagog ve skole s poruchami
chovani, Specialni pedagog v PPP —
lektor primarni prevence.

In7 55Zena | Mgr. Vedouci odboru Dlouholeta praxe v pedagogické
skolstvi, kultury a a socialni oblasti (pedagog ve
sportu (zfizovatel 18 specialni skole, prace s romskou
skol) minoritou, vézni, vedouci odboru

socialnich véci, lektor)
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In8 50 Zena | PhDr. Zastupce Teditele PPP, | Dlouholeta praxe v PPP, psycholog,
psycholog v Poradné pro rodinu, manzelsky
poradce, psycholog nahradni rodinné
péce, Linka divéry. Pfednasejici na
Vyssi odborné skole Socialné-pravni
a Univerzité, lektor seminari v
Centru celoZivotniho vzdélavani.

In9 50 Zena |Mgr Pedagog, vychovny 30 let pedagogické praxe, 10 let na
poradce ZS vychovny poradce pro vyssi
rocniky viceletého gymnazia,
In10 Muz 45 | Mgr. Reditel ZS (700 déti) Vystudovany socialni pedagog,
MBA 15% dlouholeta praxe, uci externé na

univerzité, vychovatel v Domoveé
mladeZe (socialni pedagog)

5.4 Popis organizace a pribéh Setfeni

Setfeni, sbér dat probihalo v obdobi tinora a bfezna 2023, nicméné jiz
v pribéhu pripravy teoretické cCasti, byla s nékterymi, zamyslenymi participanty
navazana diskuse na téma SSP, ti byli pfedbé7né osloveni a pozadani o ticast ve
vyzkumu. Takovych kontakt bylo zhruba 6 a jde spiSe o kontakty z vlastnich
zdrojii, ostatni byli osloveni na zakladé vybéru, prostfednictvim emailové
korespondence, ¢i telefonicky. Jeden rozhovor se wuskutecnil na zakladé
doporuceni/odkazani se na doporuceni (Snowball sampling), tento rozhovor byl

domluven telefonicky.

Pred zahdjenim Setfeni, byli informanti sezndmeni s formou a pribéhem
Setfeni, Casovou dotaci, kterd byla odhadovana zhruba na jednu hodinu ¢asu. Déle
byla dohodnuta formélni stranka provedeni rozhovoru, zdvazek k mlcenlivosti,
anonymizaci dat a Zadost o nahravani. S ohledem na vlivy ze strany informantd:
vzdalenost (infl, Jihocesky kraj), zdravotni indispozice (inf2, inf5), casové
moZnosti (inf6) byla Setfeni provedena formou on-line rozhovoru. Dalsi
rozhovory byly provedeny formou osobnich Setfeni (inf3, inf4, inf7, inf8, inf9,

inf10).

Setfeni bylo provedeno s ohledem na dostupnost a Casové moZnosti,
prevazné ve vychodoCeském regionu. Jeden informant ptlisobi v regionu
jihoCeském. Prostfedi, ve kterém byla Setfeni provedena byla riizné variabilni

v zavislosti na moZnostech a domluvé s informanty. Pfevazné §lo o navstévu na
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pracovisti (Skolni tfida, kanceld¥, prostory sluzby) v jednom pfipadé byl rozhovor

proveden v neformélnim prostfedi restaurace.
5.5 Zpusob zpracovani ziskanych udaju

Pro vyzkumnou ¢cast byla zvolena kvalitativni vyzkumnd strategie,
metodou polostrukturovanych interview. Udaje byly zaznamenavany na diktafon,
v souctu jde zhruba o 12 hodin zvukovych zadznamt. Z nichZ nékteré byly
nasledné transkribovany do textové formy (jak za pomoci aplikace, tak rucni
formou), a déle jiZ bylo pracovano s texty. Kdy pfi interpretaci kvalitativnich dat
,jde o systematické nenumerické organizovdni dat s cilem odhalit témata,
pravidelnosti, datové konfigurace, formy, kvality a vztahy.“ (Hendl, 2002:223).
Pro zpracovani jsou pak data, dle Flicka (2006, dle Svarecik et al., 2007:210)
redukovéana skrze parafrdzovani, sumarizovani a kategorizovani, ale ,zaroven

rozsifeny o interpretaci.

5.6 Reflexe etickych rizik

Na zakladé clanku ,Vyzkumnikovo desatero etického chovani“*

uvedeného v Casopise Socidlni prace/Socidlna praca, jsem nezaznamenala
vyznamna eticka rizika v pribéhu vyzkumu, tykajici se osobni roviny informantt.
Téma nemélo charakter, ktery by se dotykal této osobni roviny. Zaroven byli
informanti v rdmci pripravy, pfedem seznameni s podminkami, za jakych bude
rozhovor proveden. Nicméné je nutné poukédzat na zavazky, které ma kazdy
z informantd, ke své organizaci, nebo kterd citi ve vztahu ke spolupracujicim

subjekttim anebo zkuSenosti, jak na strané informanta, tak na strané vyzkumnice.

Reflektovanym etickym rizikem ze strany vyzkumnice, je ve své podstaté
zachovani objektivity v praci se sebranymi daty. Kdy vybér miiZze byt zatiZen
individudlnimi preferencemi a schopnostmi prace s daty. Aby hodnoceni bylo
objektivni mél by vyhodnoceni provadét nékdo jiny, tfeba uméla inteligence, ktera
by si objektivitu pravdépodobné zachovala. DalSim reflektovanym rizikem

a zarovei nedostatkem je, Ze Setfeni probéhla pouze na malém vyzkumném

24 https://socialniprace.cz/online-clanky/vyzkumnikovo-desatero-etickeho-chovani/
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vzorku, kdy byla sbirdna data vZdy, pouze od jednoho odbornika z dané
organizace a tim padem ovlivnéna individudlnimi postoji, zkuSenostmi

a informacemi, které o daném tématu ma a jaké jsou jeho postoje a moZnosti.

Po technické strance byly s nékterymi oslovenymi odborniky rozhovory
vedeny v neformdlnim prostiedi, a to jak v on-line formé, tak osobné. Vyhodou
téchto setkani se miiZze zdat vétsi otevienost, nevyhodou pak rusivé déni v pozadi
rozhovoru. Rozhovor mé tendenci prechazet ke sdélovani si vzdjemnych
zkuSenosti ¢i béZné konverzaci, coZ ndasledné stéZuje praci se zvukovym

zaznamem a podepisuje se na kvalité sdélenych dat.
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6 Popis a interpretace vysledku vyzkumného Setfeni

V této kapitole budou interpretovana zjisténi. Kdy z rozhovort budou
kategorizovany pravidelnosti, ve kterych se informanti shoduji. Zarovei budou

uvedeny zajimavé, ¢i ojedinélé postiehy.

6.1 DC 1: Zjistit s jakymi pFinosy participanti spojuji zavedeni SSP.

DVC 1.1: Zjistit jaké p¥inosy jsou participanty od SSP ocekavany ve vztahu
k ditéti.

Pfinosem, na kterém se participanti shoduji je zavedeni SSP jako
psychosocialni opory ditéte (In3, In4, In5, In8, In9)”. S ohledem pravé na
zvySujici se pocty déti s duSevnimi problémy, které slovy In7 ,vzrostly do
obludnych rozmérti“. Participanti oCekavaji prinos vedouci k podpofe vztahu
a fungovani. Zavedeni podptirnych pozic do vzdélavani je participanty vitano
a dle In 9 ,,kaZzdy kdo bude détem ukazovat ... sprdvnou cestu lidskyho fungovdni

a vztahovou, je dobre*.

Déle se participanti shoduji v oblasti pfinosu jinych nez pedagogickych
zpusobti prace (Inl, In3, Ind4, In5 In6, In9). Inl vnimad pfinos
v tom, 7e SSP dit& ,nebude nikterak hodnotit...“ In3 uvadi, Ze mu SSP mtZe

<

pomoci ,jinak neZ v ramci pedagogickych pristupil.“ a In 5 konkretizuje, Ze
,»---ten socidlni pracovnik tfeba miiZe, na zdkladé toho Ze vi, ... z jakych rodin tam
chodéj déti, ... iniciovat i néjaky jako opatreni, ktery ta Skola udéld, at to jsou
ruzny... oddechovy koutky... nastavit néjaky jako PBIS, ty programy pozitivniho

chovani, jako posilovdni...

Participanti (In1, In2, In3, In5, In6, In10) ve shodé vnimaji SSP jako
vyznamného Ccinitele prevence kdy uvadéji vliv casné identifikace (In5)
a zaroven Casné pomoci jeZ prispivad vyrovnani a ,odstrariovdni barier“(In2)
v pristupu ke vzdélavani. Podle In5 ,,nemusi dochdzet k tomu, Ze jsou potom jako
vylouceny z kolektivu, Ze se neradi uci, Ze selhdvaji ve vzdéldvani.“ In 3, In5 a In9

uvadéji vliv na vice urovni interpersonalnich vztahii a na welbeing ditéte, tedy

25 V zavorce jsou uvedeni informanti, ktefi se s danou kategorii ve svém vyjadreni shoduji
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i vyuziti jeho , potencidlu® (In3). Podle (In 6) miZe mit zavedeni SSP vliv na
»ZlepSeni dochdzky, zlepseni prospéchu a viibec zlepseni socializace ditéte ve

skole.

Piinosy SSP pro dité mimo $kolu.

VySe uvedené prinosy maji dle In6 ,pozitivni vliv na Zddouci socidlni
kontakty“ promitaji se do chovani a mezilidskych vztahti a tim, nepfimo
napomahaji odolnosti déti vici ,vlivu patologickych vrstevniki, patologicky se
chovajicich vrstevnickych skupin.“ (In6). In10 pfinosy mimo Skolu vnima spiSe
jako tlohu pro socidlniho pedagoga, nebo pedagoga volného casu.

Dale byly participanty uvadény pfinosy v propojeni systému, komunity,
obci, socialni oblasti, vzdélavani, zdravotnictvi a na sluzby a zdreje (Inl, In2,
In3, In5, In7, In8, In10), propojenim s dal§imi systémy jako tfeba (davkové
systémy ¢i fondy). Podle In1, SSP mtiZe diky znalosti ,, psychosocidlni siti v
lokalité... prendset skolsky a socidlni témata a bude propojovacim ¢ldnkem“(Inl).
Mnozi participanti (In2, In8, In10) jeho konkretizovany pfinos vidi v komunikaci
s OSPODem... Inl vidi pfinos v komunikaci s OSPOD zvlasté proto, Ze na né
,delequji véci ktery se jich netykaji.“ coz by SSP umél rozlisit. Nejcastdji
zminovany prinos je ofekdvan v komunikaci s redinou, na ¢emZ se shoduji
vSichni odbornici.

DVC 1.2: Zjistit jaké piinosy jsou ocekavany od SSP v interakci mezi
rodinou a Skolou.

Informanti zFetelné vnimaji nedostatky v komunikaci mezi rodinou
a Skolou a opacné, i nedostatky kdy jsou rodiny odtrZené od sité informaci
a sluzeb. Skolni socialni praci pak pfipisuji roli prostfednika, zprostiedkovatele,
pro zjiStovani situace, obhajobu potieb ditéte a tlumoceni poZadavki, hledani
moznosti, zdrojt, které vzdjemné maji. Témito dvéma citacemi se nejen potvrzuje
poZadavek dtleZitosti jiného stylu (pristupu) komunikace, nez je ten pedagogicky,
ale zaroven role zprostfedkovatele. ,, Tohohle c¢loveka by mohly ty rodiny
s negativnim pristupem vnimat, ne, jako ucitele, ale vic jako toho, kdo je na jejich
strané, tim, kdo je prostfednikem.“(In9) K tomuto téma se vyjadfuje i In2 a In10,

ktefi uvadi jako problém nedostatek Casu a kompetenci pedagogii k jednani
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s rodi€i, ,,kdy pedagogové nemaji kompetence ani ¢as a pak vlastné ty potieby

ziistavaji neosetiené“ (In2)

DVC 1.3: Zjistit jaké prinesy jsou participanty ocekavany na celospolecenské
urovni.

Na celospolecenské trovni participanti uvadéji prinosy v kategorii
ekonomické. (In 1, In2, In3, In5, In 6) ,In5 No, tak je to uplné jednoduchy,
primdrné to Setfi penize.“ Dalsi pFinosy participanti vnimaji a tusi ve sniZeni
obecné miry socidlniho vylouceni, pozitivhim vlivu na zaméstnanost
a uplatnitelnost jedince a celkové vliv na usporadani ve spolecnosti. Dalsi jsou

pak v ,redukci pred¢asnych odchodii ze vzdélavani...“ (In1)

6.2 DC 2: Zjistit jaka rizika jsou spojena se zavedenim SSP
DVC 2.1: Jaké prekaiky uvadéji participanti ve vztahu k systémovému
uchopeni SSP.

V tomto bodé zaznélo mnoZstvi rozdilnych pohledt na situaci nicméné
prevazna vétSina informanti sdilela spolecny nazor ,, Ten systém viibec nemdme,
to je hlavni prekdzka“(In5) Zasadnim pro implementaci SSP se zda byt jakasi
,roztiisténost systému“ tedy explicitné vyjadreno, politické vile, selhavani
(informovanost, komunikace, zajiSténi) napliovani strategii, kombinované
s nedostatkem finan¢nich zdreju. Slovy In7 ,toto téma neni nijak nové“.
A opravdu, dlouhodobé jsou ratifikované zahrani¢ni dohody, sepsané strategie
rozvoje vzdélavani i socidlnich sluZeb, probihaji i snahy o legislativni ukotveni.
Také se vi ,,ze zahranic¢nich zkuSenosti, kde SSP pomdhd“ (In5). Podle In6 nas
systém ,tuto funkci neznd“ Mozné divody, pro¢ to nefunguje jsou dle
participantti v chapani vyznamu SSP, kdy In10 z osobni zkuSenosti popisuje
jednani s naméstkem, ktery dle jeho slov viibec nevi, ,,pro¢ by néjakej socidlni
pedagog nebo socidlni pracovnik, mél ve skole bejt. A co to vlastné je zac?“

Rizikem explicitné vyjadfenym v citaci je dle In6, Ze jsou zastupitelé
,omezeny pri tom rozhodovdni horizontem svého funkcéniho, volebniho obdobi
a koukat nékam ddl to jako dneska tady u nds neni Uplné zvykem.“ Jako

nejzasadnéjsi prekazkou (napfi¢ rozhovory) je participanty uvadén nedostatek

57



financi. Které si participanti spojuji hlavné s kvalitou personalniho obsazeni
a stabilitou zaméstnani, navaznosti na vzdélavani a kompetencemi dané
pozice. Participanti se shoduji na nutnosti systémové promysleného
implementac¢niho procesu, kdy jsou k nému na zdkladé predchozich zkuSenosti
s implementaci inkluze skeptic¢ti. Podle In1 ,,aby to nebylo ted’ jsme rozhodli, tak
tady to mdte...“ Velmi pékné je ,roztFisténost, nezajiSténost a realizace strategii®
vyjadrena v této citaci od In3 ,, prijde mi, Ze je to jako podceriovand véc... slysim,
Ze ty lidi chybi, Ze nejsou..., protoZe na né nejsou penize... asi
i nizkd informovanost nebo i chybi néjakd celkovd zajisténost. Jak je treba
brutdlni nedostatek odbornikii, psychologti, psychiatrii nebo lidi v poradndch...
a bojim se i toho, Ze téch lidi (v té kvalité) zase bude mdlo, jak ty pozice budou
placeny, kolik lidi to vlastné bude délat, néjak soustavné, ne ndrazove..."
Pojmenovanym rizikem, které je v mnohych citacich naznaceno a explicitné ho
vyjadril In6 je ,resortismus®, pii bliZSim zkoumadni je pFitomen ve vétSiné
rozhovort, (In2, In3, In6, In7, In10) kdy na sebe ucinna pomoc, opatieni, zdroje,
nenavazuji, tak jako jednotlivé sektory systému (prevence, Skoly, obci, bydleni,

zaméstnanosti, zdravotnictvi, atd.).

DVC 2.2: Zjistit jaké participanti uvadéji prekaiky ve vztahu
k legislativnimu vymezeni SSP.

Jak uZ bylo uvedeno vySe a v teoretické casti prace, zikon
o pedagogickych pracovnicich zatim pozici SSP neupravuje. Z rozhovoru s In7
vyplyv4, Ze do doby, dokud se nepropise SSP do legislativy nejsou vlastné zadné
zaruky ke stabilité financovani, nejsou jasné urcené kompetence ,a ty profese
nestaci tam mit propsané, ale je potfeba také garantovat financovdni ze stdtu,
néjaké systémové“ (In7). CoZ zase tizce souvisi s tim, (co uZ bylo popsano vyse)
a jak bude SSP financovana, ale i s tim, jak kvalitni lidi to budou (a co budou
moci) vykonavat a ¢im je ohraniCena jejich plisobnost a odpovédnost a kdo to

bude zajistovat.

DVC 2.3: Zjistit jaké prekazky participanti uvadéji s ohledem na financovani

SSP.
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Financovani SSP vnimaji vSichni informanti jako ddleZity faktor a jako
prekazku, jeho nezajisténi ze statniho rozpoctu. V prifezu rozhovori jsem
zaznamenala urcité obavy z nedostatku prostiedkd pro dalsi podptimé profese,
(to ve vztahu ke sniZovani uvazki pro asistenty pedagoga). Moznost financovat
podptirné pozice, socialniho pedagoga je nyni v OP JAK v ramci projektovych
feSeni, kterd s sebou pfinasi, dle participanti komplikace a nevyhody. Kde se
shodovali (In2, In3, In7, In10), Ze ty projekty nejsou udrZitelné, nenabizi
perspektivu, zvysSuji administrativni zatéZ a je s nimi spojena velkd mira
odpovédnosti za projekt. Infl10 ,Musej se pak délat monitorovaci zprdvy,
vykazovat vsechno atd. Ve chvili, kdy se néco neutrati, Tak se to samoziejmé vraci,
kdy se to sSpatné protictuje, tak se to vraci i kdyZ se ty penize utratili, takZe
v tomhle problém jako je. Dal§im z4dsadnim limitem financovani, ktery vnimaji
participanti (In2, In3, In10) jako nedomysleny je p¥epocet uvazku. Kdy jsou
prostiedky uvoliovany na zdkladé velikosti Skoly (poctu déti), nikoli na mife
potieb. (viz piiloha C) ,nastaveni je takové, Ze vSechny skoly ty Sablony maji
stejné, a to, coZ mé neprijde férové viici skolam, ktery maji tfeba vyssi pocet
socidlné znevyhodnénych déti. A presné co se tyce i financovdni, vlastné pokud to
bude néjak systémové nastaveno, tak urcité by tam mélo byt zohlednény potieby

Skol.“(In2)

6.3 DC 3: Zjistit, jak by z pohledu participantii méla byt SSP realizovana
DVC 3.1: Zjistit jaké maji participanti piedstavy o realizaci a potieby SSP.

Dle participantii a jejich vyjadreni (pfikladem vySe uvedené citace) je
zfejmé, Ze se potieby odviji od realné miry faktickych obtiZi, se kterymi se
v procesu vychovy a vzdélavani setkdvaji. Participanty je uvadéna potreba
a predstava zasazeni SSP do $irsiho ramce navazanych procesii spoluprace,
v ramci multioborovych tymd, dale provazany s oblastmi (bydleni, zaméstnanost,
dostupnost sluZzeb aj.) Kde by to dle In2 ,,méla byt néjakd spoluprdce, prosté
v misté téch vsech jako participujicich sloZek

V rozhovorech zaznivaly i konkrétni navrhy spoluprace a schiizek,
opétovné jako jsou zkuSenosti ze spoluprace v ramci SPP, ptipadovych konferenci

a vychovnych komisi. Z vyjadfeni participantii je zfejmé, Ze by uprednostnili
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s ohledem na persondlni kontinuitu a stabilitu, formu stalého zaméstnance,

placeného ze statniho rozpoctu.

DVC 3.2: Zjistit kdo by z pohledu participantii mél SSP vykonavat?

Na otazku: Kdo by mél vykonavat pozici pracovnika SSP? (socialni
pracovnik, socialni pedagog) se participanti domnivaji, (In4, In6, In7) Ze pro tuto
pozici kompetence absolventa jen socidlniho pracovnika nestaci, a vykon profese
socidlni prace ve Skolstvi by mél vykonavat spiSe socialni pedagog, kdy jeho
profil 1épe odpovida ocekavani participanti. Néktefi participanti tyto dvé profese
Uplné neodliSovali. (Inl, In3, In5, In8, In9) Jini méli jasnou predstavu.
In7 ,Dokd7u si predstavit, Ze by socidlni pedagog byl, podle mého, kdyZ by byli
vhodné nastavené kompetence vhodnéjsi neZ socidlni pracovnik, prdvé pro ten
presah pedagogicky.“ Ackoliv se zda byt socidlni pedagog vhodnéjsi, je
z rozhovorl zfejmé, Ze participanti hledaji vyuZitelnou aktivni a schopnou
osobnost se Sirokym zabérem znalosti, dovednosti a zkuSenosti. Ve vztahu ke
kompetenci terénni prace, tedy kontakty s rodinou a praci v prirozeném prostredi
zaznél zajimavy argument, kdy In10 vidi ,,vétsi prinos socidlniho pedagoga neZ
uplné socidlniho pracovnika..., ale ve chvili, kdy se z toho socidlniho pedagoga...
prevezme ¢dst kompetenci prdce s rodinou..., tak pak je ta funkce tiplné bych rekl.
Je to takovy mezi jo, takovej bych vidél hybrid socidlniho pedagoga a socidlniho
pracovnika. Jo, to bych vidél jako prinos pro Skolu.“ je zfejmda potfeba, jasné
vymezit kompetence tedy poZadavky na oborovou profilaci se vzdélavateli. Slovy
In7 ,,musel by se jasné profilovat obor uZ pri akreditaci studia na vysokych

Skoldch a musel by se zase propsat do Skolského zdkona. “

DVC 3.3: Zjistit jakou roli z pohledu participanti, hraje p¥i realizaci SSP
Skolni poradenské pracovisté.

Dle participantti hraje SPP pfi realizaci SSP vyznamnou, roli ve vzajemné
spolupraci. Kdy doslo ke shodé napri¢ rozhovory, Ze socidlni pracovnik/pedagog
by mél byt soucasti SPP, nebo s nim velmi tizce spolupracovat. Zaroveii byla
pozice metodika prevence pripisovana pravé pracovnikovi SSP. (In4, In9, In10,)

Uryvek z rozhovoru, ktery se zabyva casovou dotaci a pfenosem kompetencemi
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metodika prevence s In10,,T: Mdte pocit, Ze je to v porddku, kdyZ je pedagog
vlastné i metodikem prevence a md to rozdéleny, je ta dotace ¢asovd, dostatecnd?

In10 ,,On viibec nemd Zddnou tlevu. On md normdlné plny tivazek, metodik
prevence. To je naprosto zdsadni chyba a ten ¢lovék by mél mit cas. Ten metodik
by mohl byt ten socidlni pracovnik mimochodem tiplné bez problémil. Jo, ale jde

o to, aby mél ¢as, aby mohl pracovat s téma détma.

6.4 DC 4: Zjistit, jakou pusobnost, kompetence a ¢innost by dle participantu
méla SSP mit a zastavat.

DVC 4.1: Zjistit, jaky rozsah ptisobnosti participanti p¥ipisuji SSP

Rozsah piisobnosti participanti vidi v ramci celého systému vzdélavani,
zafadili by ji v rizné mife (jak bylo vysvétleno vyse) do MS, ZS, SS a ucilist
a jejich ubytovacich kapacit (domovy mladeZe), zaroven se shodovali prospéchem
vcasné identifikace a intervence (In2, In4, In5, In6) ,,kdy se ten problém zachytdvad
vcas, tak je to uplné jind prdce, jak s rodicema tak, ucitelama...“ (In6). Z pohledu
informant@i je vhodné zavést SSP pro co nejsirsi skupinu déti co nejdfive, jenze
zaroverni dle In6 ,,mdme socidlnich pracovnikii méné, nez bysme potrebovali, tak
primdrné bych je nasazoval do skol, kam chodi déti ze socidlné vyloucenych
lokalit.“ Zaroveni byl komentovan i zptisob provedeni a potfebnosti ve vztahu k
uvazku. Dle vyjadreni informanti vnimaji intenzitu spoluprace zvlasté v zavislosti
na potfebach, nebo mife obtizi.

Zatimco (In3, In5) by pro malou MS potfebovala spise navazat na
informacni, poradenské zdroje a komunikovat s rodinami obtiZnd témata,
piipadné sit'ovat déti a jejich rodice na shuzby. (In2, In8, In10) ZS, kde ty obtiZe
maji u tfetiny déti a snaZi se spolupraci zajistit koordinované s ostatnimi systémy
v misté, by uvitali mnohem vétsi pocet tivazki i dalSich podptirnych profesi (viz
piiloha A). Stejné tak je pohliZeno i na formu SSP tedy v piipadé nizsi miry
potieby, na spolupraci s externi sluzbou. Zatimco Skoly, které ty obtiZe maji

uvitali formu mistni a stalou.

DVC 4.2: Zjistit ¢innosti se kterymi participanti SSP spojuji.
Participanti (napfi¢ rozhovory) vnimaji SSP jako prostfednika,

komunikéatora, jako spojku. (In1) Ktery ma ,,zjistovat situaci, identifikovat dité“
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(In5), komunikovat s détmi s rodici, fungovat v ramci multidisciplinarnich tymad,
podilet se na vytvareni preventivnich programt (In2, In8, In10), pracovat jak
individudlné, tak se tfidnimi kolektivy, (In4, In9) a ktery propojuje, odkazuje
a situje. (In5) Také byly uvedeny cinnosti poradenské, konzultacni, metodické,
edukacni a ,reedukacni“ (In10) ve sméru k ditéti, rodiné k pedagogiim
a spolupracujicim slozkam. (In1, In3, In5, In6,) In5 jeho plsobnost vnima
ohrani¢enou na identifikaci potfeb, poskytnuti té prvotni vazby a bezpedi,
a odkazani na pripadné nutnou odbornou pomoc. ,Ze se nepousti... do néjakejch
terapeutickych véci, nebo do dlouhodobého poradenstvi, ..Ze by pak mél

odkazovat nekam ddl.* (In5)

DVC 4.3: Jaké piedpoklady jsou dle participantii pro vykon SSP ocekavany.
Mimo predpoklady obecné uvadéné pro pomadhajici profese (In6) jako je znalost
mékkych dovednosti (In10) empatie a komunikovat (nap¥ic rozhovory)

s rozdilnymi skupinami, zejména s détmi (mit rdd déti), by mél mit schopnost
,vést zdkladni diagnostiku a preventivni aktivity a také fungovat trochu jako
medidtor a facilitator (Inl). DileZité jsou praktické znalosti problematiky
a mistniho prostiedi, a schopnost spolupracovat. (Inl, In2, In5, In8, In10)

SSP by mél byt aktivni, kreativni, a tolerovat rozmanitost. DiileZitymi
predpoklady jsou také schopnost jednat dle etickych kodexi, jednat v souladu
s moralkou (In10), hodnotova zralost a ,vysokd frustracni tolerance® (In5).
DileZité je také udrZeni hranic a oddéleni pracovniho a soukromého Zivota pro
zachovani objektivity a psychohygieny. Jak uvedla In4, "nemit vysoké ego, ale

umeét prizvat pomoc".

DVC 4.4: Jaké vzdélani by dle participantti mél mit pracovnik SSP

Z rozhovorti s participanty vyplynulo, Ze pracovnik SSP by mél mit
vysokoskolské vzdélani, prestoZe se informanti liSili v poZadavcich na konkrétni
uroven ve Skéale od odborného stredoskolského (In2, In9) aZ po vysokoskolské.
In 7 uvedla vztahy mezi vzdélanim a kompetencemi vychdazejicimi z legislativy,
a pro danou pozici vyvozovala i moZnost obdoby zkousky zptisobilosti.

SpiSe neZ oborové zaméreni vzdélani, byly participanty zohlednény
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predpoklady, znalosti a dovednosti, pficemZ se informanti shodovali v tvrzeni, Ze
tato pozice neni urcena absolventiim, ktefi nemaji zkusenosti z praxe. (In 2,
In5, In6, In10) Praxi by pak méli dle In10 nacerpat pfi praci v socialnich sluZbach
(NZDM, OSPOD) a skolskych zafizenich, (DD, DDU)

Mezi informanty byla shoda nad ochotou se dale vzdélavat. Doporucenymi
pak bylo dalsi vzdélavani jako (motivacni rozhovory, krizova intervence aj.) (In5)
DVC 4.5: Jaké znalosti a dovednosti by dle participantii mél mit pracovnik
Ssp

Dle participantt (In1, In4, In5, In6, In9, In10) by SSP mél mit znalosti
nejen ze svého oboru tedy socidlni prace a socialni pedagogiky, ale i z obort se
kterymi spolupracuje. (Psychologie, specialni pedagogika, zdravotnictvi aj.) Mél
by mit znalost toho, jak funguje Skolsky (In2, In10) a socialni systém, vyhodou je
znalost mistniho prostiedi (In2, In5, In6, In7, In10) a pomérd v ném.

Napfi¢ rozhovory byla shoda na empatii a komunikacnich dovednostech.
Tedy schopnost vést rozhovor s détskym klientem, ale umét komunikovat
s ostatnimi systémy a umét se i , odprezentovat“ (In4). Mél by byt dobry
pozorovatel a vSimat si dtleZitych detailii, schopnost identifikace potfeb. Dale by
mél mit dobré organizacni schopnosti a byt schopny spoluprace v tymech. Mél by
mit schopnost reflektovat sdm sebe, svoji praci a umét pracovat s chybou (In6).
Dalsi kompetence vychazi ze znalosti legislativy, a to v oblasti vzdélavani

a socialné pravni ochrany déti.

6.5 DC 5: Navrh kompetenci SSP

Po7adavkem participantd vii¢i této pozici je vyrazna variabilita SSP
a schopnost prizptisobovat se potfebam déti a jejich Zitého svéta. A ackoliv kazdy
z participanti pracoval v jiném sektoru, a tak si trochu pfizptsoboval pozici
svému pohledu je cilem DC5 navrhnout kompetence SSP konkrétmé pro praci
s détmi, zaloZené na respektu k jedinecnosti kazdého z nich.

Mezi takové patii orientace v trendech, které v dneSni dobé ovliviiuji
Zivoty a chovani déti.
Kompetence Komunikace a interpersonalni dovednosti

Schopnost empatie a schopnost Uicinné a respektujici komunikace s détmi,
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jejich rodici a dalSimi spolupracovniky, schopnost tuto komunikaci zprostfedkovat
a posouvat véci dal, schopnost motivovat a zplnomociovat, nadhled nad situaci
reflektovani, advokacie ve prospéch déti.
Znalosti a dovednosti v oblasti pedagogiky, vzdélavani, socialni prace
a sluzeb

Znalost funkci a procesti Skolského systému a vzdélavani, znalost
socidlniho systému a navaznych systémut sluZeb, schopnost pracovat s détmi
individudlné i ve skupinach, schopnost prace s rodici a pedagogy, i v ramci Sirsi
spoluprace, schopnost identifikovat a FeSit psychosociadlni potfeby déti a rodin,
poskytnout poradenstvi détem, rodinam, pedagogiim, prenaset témata mezi
drovnémi, zaméfit se na FeSeni
Znalosti a dovednosti v oblasti organizace a koordinace

Schopnost koordinovat a spolupracovat v ramci multidisciplinarnich tymu,
schopnost planovat a organizovat prevenci, intervenci i sviij Cas, schopnost se
,odprezentovat“
Etické a pravni kompetence

Znalost, dodrZovani a aplikace etickych zasad, schopnost Fesit eticka
dilemata a konflikty a schopnost praci reflektovat, znalost prilehlé legislativy,
znalost ohraniceni kompetenci ostatnich participanti
SebezkusSenostni kompetence

Schopnost nadhledu a udrZeni hranic, reflexe svych emoci a prace s nimi
zohlediiovani potfeb, prace s vlastnimi motivy a moci, schopnost sebereflexe

a psychohygieny
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7 Shrnuti vyzkumné casti

DC1: Ocekavané piinosy SSP jsou participanty vnimany zvlasté u déti,
které se nachazi v néjaké neptiznivé Zivotni ¢i socidlni situaci, tedy déti ze
socialné slabého, nepodnétného prostedi, déti z minorit, nebo déti ekonomicky
znevyhodnénych skupin obyvatelstva. Tam je SSP participanty vnimana jako
vyznamny Cinitel prevence, socidlné patologickych jevii a socidlniho vylouceni.
UZ méné ji vnimaji jako podporu ostatnim détem, nebo détem nadanym, proto
bylo velmi zajimavé zaradit zastupce ,,vybérové skoly“ kde se sice méné vyskytuji
jevy socialniho vylouceni, ale je viditeln&jsi potfeba SSP jako soucast
psychosocialni opory.

SSP a jeji piinosy jsou také vnimany z pohledu profese, ktera do
vzdélavani piinasi jiné neZ pedagogické pristupy, jimiZ odkryva, vyrovnava
a odstranuje bariery v pristupu ditéte ke vzdélavani. A to i u déti nadanych,
nadéjnych a ,ambiciéznich“. Tim, Ze se SSP orientuje na podporu zdravych
a funkcnich vztahd, ovliviiuje nejen sebepojeti ditéte, ale méni fungovani dalSich
urovni jejich Zivotniho svéta a prostfedi. Propojuje zajmy Skoly, rodiny se
sluZbami a institucemi. Pfedchazi vylucovani ditéte z kolektivu, upeviiuje jeho
zakotveni ve vzdélavani a prispivd k welbeingu a pocitu Skolniho tspéchu.
Prispiva tak celé spolecnosti, kde jeji vliv miiZe sniZovat obecnou miru socialné
patologickych jevili, predchazet pfedCasnym odchodiim ze vzdélavani a tim
prerusit kauzalitu socidlniho vylouceni a v konecném dtisledku se mtize projevit
do prosperity jedince i spolecnosti.

DC2: Participanti velmi vnimaji rizika, ktera prekazi v implementaci SSP.
Mezi témito jsou pak prekazky spojené s financovanim a nastaveni mechanismi
financovani tak, aby bylo jednoduché, spravedlivé a vychazelo z redlné potieby
jednotlivych Skolek a Skol. Chybéjici jasné vymezené kompetence ukotvené
v legislativé a metodické opore, resortismus, propojeni pozadavki na profesi SSP
do oborti vzdélavani je z pohledu participanti vyznamnym rizikem. Napfic
organizacemi by pak participanti uvitali stabilni financovani podptirné
infrastruktury pfimo ze statniho rozpoctu, a to s ohledem na udrZitelny rozvoj

aktivit, kvalitu poskytované sluzby, personalni stabilitu a kontinuitu. ReSen{ téchto
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prekazek je nahliZeno v paralele obdobnych implementacnich procesti a diky
tomu mezi participanty panuje mirna skepse.

DC3: Predstavy participantii o realizaci SSP jsou postaveny na realnych
potiebach odvislych od miry obtiZi, nikoli pouze jen od poctu Zak@. SSP je
participanty chdpana jako soucast SPP a zasazena do §irSich koncepti
multioborové spoluprace. Dle participanti by bylo mozné prenést kompetence,
které nyni zastava metodik prevence na SSP.

Do konceptu SSP z pohledu participantii 1épe zapada vzdélani v oboru
Socidlni pedagogiky neZ vzdélani v oboru Socidlni prace, pro uvedeny
pedagogicky presah. SpiSe, neZ oborové profilace jsou pro participanty jako
dilleZité, vnimany zkuSenosti, znalosti a dovednosti, kterymi SSP disponuje.
Participanti se shodovali, Ze tato profese neni urcena pro absolventy bez praxe.

DC4: Zavedeni SSP a rozsah jeji ptisobnosti je participanty vniman napfic
vzdélavanim od matefskych aZ po stfedni Skoly a primarné by méla byt zavedena
do $kol dle obtiZi a potieb. Vnimanou vjhodou SSP je prace v prostiedi skoly
s presahem ve sméru k prostiedi ditéte a rodictim, formou ambulantni a terénni
prace. Kdy tato prace spociva zvlasté v casné identifikaci rizik a poteb ditéte
a vCasné intervenci, poradenské praxi a komunikaci, pfi které dochazi k tltumoceni
stycnych témat, vyjasiiovani, hledani moZnosti, které maji ztiCastnéné strany,
zprostfedkovani pomoci, a hledani spolecnych Feseni.

Cilem je podpora a advokacie zajmt ditéte a vyrovnani pristupu ke
vzdélavani. Nadstavbou by dle participanti bylo rozpohybovani a propojeni

spolupracujicich systémt, organizaci a sluZeb okolo dité.
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Zavér

Predklddanad bakalafska prace: MoZnosti a limity Skolni socidlni prace
v Ceské republice se zabyva implementacnim procesem SSP do ceského
vzdélavaciho systému. Hlavnim cilem prace je zjistit pfinosy a argumenty
participantti vjchovné vzdélavaciho procesu k zavedeni SSP a na zakladé téchto
zjisSténi navrhnout rdmec kompetenci. Teoretickd cast prace nas ve Ctyfech
kapitolach seznamuje se stavem, v jakém se nyni SSP, s moZnostmi, které ma,
s vychodisky a poznatky z ceské i zahranicni literatury. Jeji ¢lenéni vychazi z opor
ekologické perspektivy ¢imZ vznika struktura prace délené mezi jednotlivé tirovné
vztahl a vazeb a stava se tak zaroven oporou Casti vyzkumné. Vyzkumna Cast
prace pak zjistuje konkrétnéjsi predstavu o podobé SSP z perspektivy
spolupracujicich odbornikd, participantti, ktefi byli do vyzkumu vybrani zamérné,
tak aby pokryli Sifi organizaci participujicich na vzdélavani a socialnich sluzbach

s cilovou skupinou déti.

Vzhledem k aktualnosti implementacnich snah zavedeni SSP do
vzdélavani v CR, sife a rozdilnosti tirovni participujicich organizaci, napfi¢ obory
a resorty, byla pro naplnéni hlavniho a dil¢ich cild prace pouZita vyzkumna

strategie kvalitativni pripadové studie.

Zvolena vyzkumnd strategie a metoda polostrukturovaného rozhovoru se
osvédcila zvlasté pro praci s heterogenitou participantl, jejich rozdilnymi
urovnémi vztaht a postojt, znalosti a zaclenéni v systému vychovy a vzdélavani

i ve vztahu ke zkoumanému jevu.

Vysledkem je silné propojeni teoretické a vyzkumné casti, které
v nékterych svych vystupech aZ ,podeziele“ kopiruje teoretickd vychodiska, ¢im
z mého tsudku potvrzuje spravnost struktur teoretické i praktické Casti prace.
Nevyhodou metod kvalitativni vyzkumné strategie je nezobecnitelnost vysledki
a z mého pohledu urcitd neobjektivnost vyzkumu, ktery je tak zatiZen percepci
osobnich preferenci. Ve sdélenich participanti nam ovSem dava ochutnat
rozmanitost vztaht systému, ktery z mého pohledu ovliviiuje i konecny obsah

sdéleni a utvari tak zajimavy pohled na realitu.
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Vyznam této prace pro praxi socidlni prace, jak jiZ jsem uvedla v dvodu
prace, spocivd ve snaze, upozornit na téma, které a¢ neni nové, je velmi
dynamicky se rozvijejici a pro socialni pracovniky zajimavé nejen s ohledem na
uplatnitelnost oboru, ale i z pohledu dalSiho védeckého badani, které by se

pravdépodobné ubiralo jiZ smérem evalua¢niho vyzkumu tedy dopadt SSP na...

DalSim vyznamem této prace je snaha upozornit na akcelerujici poptavku
vzdélavatele, protoZe chybi moZnost mixu oborii zaméfenych na socialni praci

s détskym klientem.
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Priloha A
Prepis rozhovoru ze dne 28.2.2023. In2 — online
T.: J& vas zdravim a dékuji, Ze jste mi vysel vstiic.

In.2: Jd vds taky zdravim, nemdte zac. Nakonec jsme se néjak predbéineé domlouvali

a budu rdd, pokud miizu prispét k nécemu, co vdm bude uZitecny.

T.: J& bych se vas nejprve uplné z tvodu zeptala na par takovych jakoby osobnich
charakteristik. Na délku praxe. A jestli je to Feditelovani na zakladni Skole vase prvni

praxe nebo jestli mate jeSté jinou neZ tuto vlastné jakoby anamnézu za sebou.

In.2: No a ted’ zdleZi jakou praxi myslite. Co se tyce ucitelstvi, tak tam uZ to mam skoro
20 let praxe. A ted’ 5 rokem vlastné jako fediteluju na zs, a predtim jsem 4 roky byl

zdstupce na jiné zdkladni Skole. Tak tohle je moje 3 zdkladni skola.

T.: Je to presné tohle. Zkratka pfi identifikaci odborniki budu uvadét orientacni vek
a délku praxe a tieba i pozice, na kterych tfeba byli abych zachytila takovou tu

rozmanitost toho uhlu pohledu.
DC1
TO1: Jaké mohou byt pfinoesy skolni socialni prace pro dité primo ve skole?

In.2: Jo, za mé je to v tom, ten nejvétsi prinos, je v néjaky pomoci vyrovndvat, néjaky
socidlni nerovnosti, které se promitaji do skolni netispésnosti ditéte. Jo, kdy vlastné skola
je nabitd uciteli, ktef'i prosté maji ucit, to, co vlastné se po nich chce. Nerikdm, Ze je nad
rdmec jejich prdce, ale vétSinou na to nejsou pripravovdni ve vzdéldvdni, to znamend
pedagogické fakulty a jakykoliv jiny, prosté je na tohle nepfipravujou. A dost Casto tfeba
ve Skole naseho typu, kde téch socidlné znevyhodnénych déti je hodné, tak prosté to
zabird velkou vétsinu nebo prosté velkou cdst prdce téch ucitelil... komunikace s rodici,
prosté feseni skolni netispésnosti deéti, kterd md jako u téch déti, jako pricinu v tom
rodinném prostredi a v tom socidlnim znevyhodnéni, dost casto. A budto ten ucitel teda
jako dela, jak md a bere mu to strasné casu, energie a prosté néjakych jako psychickych
sil, anebo to prosté nedéld, tak jak md, potom to samoziejmé spravné neni. Ten cas si
usetri, ale prosté to dité tam jako je neoSetfeny a v podstaté ta netispésnost tam jako jest,
nebo jako tam se to naplno projevi, byt teda, i kdyZ ten ucitel déld vSechno, co miiZe, tak
stejné, ten systém tomu moc jako zatim neni naklonén, aby se to pomohlo srovnat, nebo

néjak kompenzovat ty socidlni nerovnosti



T.: To je Uplné super, Uplné vycerpavajici, jo a dékuji. Pak mam 2 podotazku tohohle cile.
TO2: Jaké mohou byt pfinosy skolni socialni prace pro dité mimo skolu?

In.2: A za mé, protoZe se vlastné snaZzime néjak to tedka nastavit, zaveést, takZe to nemdm
jako néjak vyzkouseny ovéreny, ale vidim tam ten pFinos v tom, Ze vlastné pro komunikaci
s téma rodi¢ema jo, Ze vlastné to dit¢ prichdzi ze Skoly s nécim, co prosté tém rodictim
neni kolikrdt jako vlastni, jako blizky, neni to v jejich hodnotdch a vlastné néjakd jako
pomoc s tim, jako zapojit do toho béZnyho, rodinnyho Zivota, ale nevim, jestli je to tiplné
jako moc téch socidlnich pracovniki, ktery ve Skoldch budou, nebo by méli byt a nebo uz
je to pole piisobnosti néjakych socidlnich sluZeb, téch sasek. TakZe tam je to tak jako na
rozhrani, ale pocitdm v tomhletom. Navic potom jesté néjaky volnocasovy aktivity u deti.
A kdyz teda mluvime o mimo skolu, tak tfeba i ja nevim druZina, jestli tam do toho spadd,
prosté za mé... pomoct treba s tplatou za druZinu, aby to dité prosté bylo co nejvic
v prostredi téch vrstevnikil, téch spoluZdkii a té skoly, nebo néjakych jako krouzkii a mélo
néjak strukturovanou c¢innost a mohlo vlastné néjak jako, tak ne uplné formdlné se
vzdéldvat a vlastné nakoukat ty hodnoty, a to, jak vlastné ty, ja nevim, ty vzorce chovani,

ktery prosté md vétsinovd spolecnost. Kdyz to reknu takhle.

T.: Myslite tedy, Ze tim, Ze ta Skolni socialni prace mtiZe byt prospésna spise détem z toho
socialné vylouceného prostredi, nebo i détem, ktery tfeba maji vysoké nadani a mizou

bejt trosku vlastné tim handicapovany, byt se nam to nezda?

In.2: A popravdeé jsem uplné takhle zatim nad tim nepremyslel. Proto, co se tyce toho
naddni a s tim, Ze si myslim, Ze primdrné asi pro socidlné znevyhodnény deti. Co se tyce
deti s naddnim, tak tam si myslim, Ze. to v kompetenci téch ucitelii by bylo a nevim, jestli
jako to, Ze je ve skole treba neumime tiplné jako podchytit a podporit. To je jedna véc, ale
je to spis asi dany tim, Ze vlastné se po nds celou dobu chtélo...vlastné tedka v inkluzi, co
nejvice se vénovat détem se SVP. Ted’ uZ se ndm to malinko obraci, a i my sami si
uvédomujeme, Ze prosté déti s naddnim je potreba se jim néjakym zpiisobem vénovat.
TakZe tam si myslim, Ze jsme to schopni vlastné v téch nasSich kapacitdch zvladnout. Na
druhou stranu, pokud budou jako vic podchyceny déti prave ze socidlné znevyhodnéného
prostredi, tak muzZe vlastné byt v téch triddach jako klidnejsi atmosféra. Treba jo a ten
ucitel md vic prostoru pro to vlastné tém détem jako ddt néco navic. No, takZe nepiimo jo,
primo si nejsem jist.

T.: Dobre. Dalsi otazka
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TO3 Jak muze skolni socialni prace prispét v interakci mezi rodinou a skolou?

T.:Ja vim, Ze uZ jste ji troSku nakousl v té mimoskolni, ale je to zas jesSté troSicku jinaci

thel pohledu.

In.2: No my tedka vlastné se snaZime to néjak nastavit ve spoluprdci s méstem, kde bude
socidlni pracovnik a vlastné uvédomujeme si, nebo chceme pravé v tomhletom postupovat
neéjak v souladu, protoZe pro to dité ta rodina je obrovsky diileZitd a je to to hlavni
a prosté v tomhletom bychom rddi, aby ten prenos do rodiny byl. A stejné tak bychom
radi treba ty rodice dostali obcas vlastné k ndm. Nejenom, pro ... jo ve spoluprdci s tim
socidlnim pedagogem. Nejenom proto, aby si vyslechli, Ze jejich dité zase néco nedavd,
zas md prosté néjakou, jd nevim dvojku, trojku z chovani, protoZe néco nenosinebo, Ze
jsou nedostatecny ja nevim hygienicky, tfeba, ale proto abysme prosté prdvé pochopili
tfeba ty véci, kteryma prosté ta rodina jako Zije, prochdzi, a co je limituje. Byt na tom
tfeba jako na tom nic moc tiplné nezménime, ale aspori prosté pro néjaké pochopeni pro
ty ucitele a pro, vlastné to, Ze pro to dité treba to vzdéldvani je vlastné az jako ne Ze na
konci toho Zebricku, ale prosté Ze fesi ta rodina uplné jiny véci. Jiny zcela zdsadnéjsi,
treba. Takze z tohohle hlediska, Ze bysme raddi? Vlastné jednak ten socidlni pracovnik
bych cekal, zZe bude néjakym zpitisobem by treba vilastné tam tedka budeme mit vlastné jd
tedka konkrétné mluvim o romskych jako détech nebo a mdme tam romskyho
koordindtora, kterej jako docela rozumny dokdzZe vlastné to, co my se snazime rict, kdyz
to tak feknu v uvozovkdch, preloZit do toho srozumitelného jazyka, ktery prosté, kdyz my
néco rekneme, tak vécné si pod tim ty lidi jako nic moc nepredstavi. Je to pro né néco
uplné jako vzddleného a on jim to jako pretlumoci v podstaté, byt samoziejmé cesky

mluvime vsichni, ale vlastné do toho jejich, cemu rozumi.
T.:Dalsi otazka je tedy celospolecenska,
TO4 Jaké mohou byt prinosy skolni socialni prace pro spolecnost?

In.2: No za mé je v tom, Ze vlastné snizime skolni netispéshost déti, snizime, miize jako
napomoci predc¢asnym, jako sniZit predcasné odchody ze vzdéldvani. To znamend, Ze
v néjakém uhrnu prosté budou deti, potom aZ budou vlastné se stdvat dospélymi, tak
budou vlastné jako tieba pracovné uplatnitelné. Budou prosté mit, vétsi moznosti a budou
pro stdt vlastné prinosem, co se tyce néjakého placeni dani, néjakych prosté hodnot
a budou mit déti, které na tom budou vlastné stejné, nebo podobné, jo v tomhletom
néjakym zptisobem tfeba pokracovat. Jako vymanit se z toho z ty dédicnosti v tomhletom,

Ze vlastné jo, z toho ndsobeni ty, toho socidlniho znevyhodnéni neni jednoduchy, ale je to
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prosté dlouhodobd véc, ale pro spolecnost to je jednoznacné prinos. Jsou to jako asi
vzneseny uslechtily cile, ale jinak, neZ prosté tém téma konkrétnima détma na téch

konkrétnich skoldch se jich jako dosdhnout nedd.

T.: Mate asi Uplné pravdu. Hodné jsem nad timhle téma pfemyslela, protoZe, Casto ty
rodice maji vlastné negativni zkusSenost ze vzdélavani, z vlastniho vzdélavani. At uz tedy
tim, Ze mnozi z nich vystudovali nebo prosli pouze specialni nebo zvlastni Skolou.
A ackoli to byly pomémé chytii lidé, tak maji svy vlastné jakoby mechanismy, zvladani,
zvladani toho Zivota, ty svy copingovy mechanismy, zvladani téch krizi a toliko tfeba
neberou ohled na to vzdélani, jako na hodnotu, ktera by je mohla posunout dal. Nebo
aspon tak mi to, tfeba v nékterych piipadech a nemusi to byt jenom Romové, prijde.

VétSinou je to prosté u lidi z ze socialné vylouceného prostiedi.

In.2.: Mné obecné se v tomhletom zdd, Ze to neni jenom jako vzdéldvani, ale obecné jako
néjakej stat, prosté systéem, néjakej apardt, ktery je po téch lidech néco vyZaduje, néco
prosté dost casto s nima jako resi takového negativniho. Na zacdtku je to prosté skola,
kde treba neprospivaji, pak to jsou néjaky ja nevim treba exekuce nebo néco takového
a pro jako vetsinu téch lidi takovou jako obranou je prosteé strcit hlavu do pisku a vlastné
jako utyct pred tema problémama, nebo prosté jo, nechat to byt a prestéehovat se nebo
podobné, cozZ stejné vlastné, Ze jo. Potom se to dotykd téch deti, a pokud se to ty déti

videéj, tak vlastné prebiraji ty vzorce, protoZe vychovdvat se ucej nejvic ndpodobou.

T.:Takhle jsme ve své podstaté probrali bod Cislo 1. MiZzeme pristoupit k druhému.

DC 2

Jeho cil je zjistit, jaka rizika jsou spojena se zavedenim Skolni socidlni prace. Takze

tazatelska otazka je k tomu:

TO1: Jaké prekazky vas napadaji z hlediska systémového zastreseni skolni socialni

prace, tedy instituci, které maji skolni socialni praci zajist'ovat?

In.2: Tak rizika zavedeni za prvé mné tam jednak ty finance, aby na to ty skoly mély
finance, aby to nebylo na tkor zase jinych veéci, které se chtéji. Ddl potom odbornost
a prakticnost vlastné tech lidi, ktefi to budou vykondvat nebo kteri, které na to budeme
shdnét, protoZe i z vlastni zkusenosti vim, Ze prosté odbornik, ktery je vystudovany,
zdaleka nemusi byt v praxi pouZitelny. A na druhou stranu jo, pokud vlastné je clovek

z praxe, kterej prosté dokdZe do téch rodin chodit, dokdZe spolupracovat, dokdze
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v ty skole. Jo, ale zase pokud systém bude vyZadovat néjaké vzdéldni, tak to nebude tiplné
jednoduché. Jo, takze v tomhletom najit néjaky rozumny kompromis pro to, aby to bylo,
aby to bylo prosté realizovatelné. Dalsi riziko spatiuji, feknéme v néjaké ndvaznosti
a potom na ten systém jako socidlni péce viibec jako stdtu, tFeba s ospodem a néjakych
dalsich jako mozZnosti, které nds stdt md a v tom, Ze vlastné ta prdce zase ziistane potom
jenom ve skole. Ty diisledky toho. A kde vlastné to nebude mit dalsi jako néjaky dopad. Jo

a potom vlastné tam vidim riziko toho, kdyZ to takhle bude, Ze pro ty ucitele a pro tu skolu

vlastné to bude jenom prace navic, ale bez néjakého jako hmatatelného vysledku. Takze
prosté to jako ti ucitelé, nebo ti, ktei by to méli délat, coZ jsou hlavné ucitelé, tak tomu

prosté nebudou vidét smysl.

T.: KdyZ se zeptam navaznost sluZeb, tfeba je to problém. Ve vasem pripadé?
In.2: Hmm a jd si myslim Ze jako ano, jo.

T.: Nebo komunikace s ospodem?

In.2: Jo. Komunikace jako néjaky..., nevidime tam Zddny prosté zmeény... u néekterych
prosté rodin. Je to asi individudlni, ale u nékterych to je prosté jako jd... spatruji to, Ze
nds stdt nemd... nemd ndstroje pro to, jakym zpiisobem vlastné s lidmi, ktefi jako neplni ty
pravidla, kterd teda mdme nastavend. Tak, jak je jako néjakym zpiisobem... moznd to zni
tvrde, ale jak to prosté vymdhat. A potom vlastné z toho prameni néjakd jako... néjakd
ted’, ted’ abych to..., deziluze, ale prosté frustrace z toho, Ze prosté my ve skole, Ze vidime,
jak to md na ty deti vliv s rodinou? Stdtnici si jako udélat nemiiZe, protoZe my do té
rodiny jako nejsme schopny néjak zasahovat a vlastné je to pordd stejny. No takZe, i kdyZ
dité md dvakrdt prosté dvojky, trojky z chovadni, tak vlastné co? To je jediny, co my

miiZeme, a pokud ta rodina vlastné je, md rdda, tak tim to prosté pro ospod konci a staci.

T.:Jasné, takZe moZn4, Ze v té komunikaci, tfeba s témi socialnimi pracovniky (ospod) by

ten socialni pracovnik ve skole byl asi pfinosem taky zaroven.
TO2 Jaké prekaiky zavedeni SS vas napadaji z hlediska legislativy tykajici se SSP?

In2: Legislativné urcité néjaky vyjasnéni jako pozice toho socidlniho pedagoga, ktery
zatim neni, Ze jo pedagogickym pracovnikem, ale jinak, jinak asi tplné nevim, jestli
tohleto miiZzu hodnotit moc, jako co se tyce legislativy, tak se snazim vzdycky to néjak jako

resit tak, aby to bylo prinosné. A s legislativou si jako moc hlavu neldmu. TakZe tam



prosté si myslim, Ze kde je dobrd viile, tak se ta cesta najde jo, ale tfeba ne tiplné podle

legislativy.
T.: No a posledni z tohohle ranku, ale to uZ jste také nakousl, je

TO3: Jaké prekazky zavedeni Skolni socialni prace vas napadaji z hlediska

financovani.

N 2

T.: A ted tfeba néco konkrétnéjsiho, protoZe ja vim, Ze se to nyni fesi pres Sablony, nebo
tedy OP JAK. Jestli treba méate tuhle zkuSenost s Cerpanim z téhlech fondi a potom, jaka

ta zkuSenost s icasti na téch grantech, je pro Vas?

In.:2 Tak zatim jako zkuSenost se socidlnim pedagogem pres sablony nemdme. ProtoZe to
nastaventi je takové, vlastné, Ze vSechny skoly ty sablony maji stejné, a to, coz mé neprijde
férové viici skoldm, kde, ktery maji tfeba vyssi pocet socidlné znevyhodnénych déti.
A presné co se tycCe i financovdani, vliastné pokud to bude néjak systémové nastaveno, tak
urcité by tam melo byt zohlednény potieby skol. Tak, aby prosté tifeba my, kdyZ ja nevim
tedka z OP JAK, miiZeme cCerpat prdve pozice specidlniho pedagoga aZ psychologa
skolniho a socidlniho pedagoga. Tak vlastné mdme 0,8 uvazki, ale my bychom
potiebovali vlastné vsechny tyhlety 3 pozice, protoZe prosté z teéch jako déti, které maji
nejaky SVP, specidlni vzdéldvaci potreby, mdme skoro stovku ze 330 déti. Déti ze socidlné

znevyhodnéného prostredi asi 80 a prosteé ty problémy, ktery by potieboval skolni

psycholog s nima tesit je taky spousta. TakZe prosté my bysme jako klidné tenhle obsahli
vSechno a zase jsou Skoly, které si myslim, Ze zas takovyhle potfeby nemaji. TakZe tam
by to mélo byt urcité zohlednéno. A aby to nebylo, Ze teda si ano pofidime socialniho
pedagoga, ale na ukor toho, Ze prosté tfeba uZ nebudeme mit néjakyho, ja nevim
pedagoga tfeba pro jako néjaky pedagogicky vedeni, co se tyce tfeba jako tvorby hodin
jo, vyuky a tak dale, aby to zas na tom nebyli bity tfeba nadané déti, ostatni déti, Zaci
prosté nebo ucitele, ktery by se tfeba chtéli vénovat zase nécemu trosku jinému. Moc

podpory by neméli, protoZe jsme ty penize vycerpali na socidlniho pedagoga.

T. Tak tohle byl bod c¢islo 2. A bod cislo 3 je pravé potom uZz piimo k realizaci. Tedy

zjistit, jak by z pohledu participanti méla byt skolni socidlni prace realizovana.

VI



DC 3

TO1: TakzZe jaké jsou vase predstavy realizace Skolni socialni prace? A potom tedy je

podotazka,

In.2: No, co se tyce ty jako realizace v praxi tak. Tak néjak si to modelujeme,
predstavujeme a zacindme néjak najizdét, jako spolupracovat s obci. Urcite si myslim, Ze
by to méla byt néjakd spoluprdce, prosté v misté téch vsech jako participujicich slozek. To
znamend nejenom Skola, ale i treba skolka a i mésto. Na nasem jako tom méste, ktery md
3000 obyvatel necelych tak tam to jde, protoZe to je docela jako malé mésto a dd se to
vlastné néjak v souladu tesit, aby tam bylo, vlastné aby jako to mélo néjak presah na to
rodinné zdzemi a na tu rodinu. ProtoZe podle mé samotnd skola v tom. jako nemd aZ
takové mozZnosti a aZ takovej jako presah, i kdyZ tam ten socidlni pracovnik bude.
A samozriejmé néjaky presah taky na ten ospod a spoluprdce s nim. Jo, takZe aby tohle
bylo v souladu a bylo to prosté, protoZe dost casto jsou to zdleZitosti nejen déti, ale rodin.
Jo, a kdyZ v téch prosté mdme déti ve Skolce ve skole, potom treba i na stfedni skole,
a taky by bylo fajn, aby nékdo byl schopnej vlastné pohlidat nejenom, Ze ndm to skonci
tim, Ze odejdou ze zdkladky, ale prosté néjakym zpiisobem je trosku podporit v tom, aby
na té skole ziistali, kdyZ uz tam piijdou. Na té stredni. TakZe aby to bylo prosté v néjakym
souladu a mélo to presah treba i na néjaké moznosti, ktery treba to mésto md. Co se tyce
tfeba jako nejaky nabidky prdce nebo bydleni, nebo néceho takovych jakoby benefitii.
Pro, ty rodiny, které proste budou néjakym zpiisobem fungovat a spolupracovat, stejné tak
i ta Skola md, nebo nase skola md v soucasnosti, Ze at’ uz to jsou obédy zdarma potreba
moznost odpustit poplatek za druZinu, nebo treba néjaky pomiicky. A ddl jesté ve mésté
treba funguje rodinné centrum, ktery md, je zapojeno v projektu podpora integrace
romskeé mensiny, kdy nabizi doucovdni volnocasovej krouzek vlastné détem z téch socidlné

slabych podminek, takzZe tohle, aby bylo prosté v souladu.
T.:Aby to bylo propojeny s téma nizkoprahovyma sluzbama.

In2: Tak a do toho samoziejmé ty Sazky, ale ty tam jd trosku malinko vidim, jak to
funguje, Ze to je takovy trosku konkurencni prostredi, coZ mé tiplné jako neprijde vhodny.
Kde vlastné nekdy mé teda prijde, Ze si aZz jako hyckaji ty svoje klienty a prosté vidéj
cokoliv jiného jako zdsah prosté do svejch, jako protoZe to je pro né, tak trosku jako
nemyslim, Ze je tiplné byznys, ale prosté hlidaji si to, aby jo, takZe nevim, asi asi, jako by

mélo bejt v jejich zdjmu, aby se ty lidi jako dostali z té chudoby nékam ven, coZ asi neni
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jednoduchy. Neni, ale prosté nékdy mé to prijde, Ze fakt, jako jsou ta konkurence tam je,

a neni to podle mé spravné.

T.: Ono je to hodné komplikované v tom, Ze tady vlastné neni legislativa, kterd by
oSetfovala tu hlubokou destabilizujici chudobu. A Ze vlastné to je tedy mtj nazor. A Ze
vlastné ty déti maji Casto fakt nevyhovujici podminky k Zivotu vylozZené v téch bytech, to

si kolikrat neumime predstavit.

In2: Ale zdroven jako si nemyslim, Ze to je jenom tim, Ze vlastné ty rodice néjakym
zptisobem se jim stalo néco prosté nektery z nich, opravdu jako na to nemaj jakymkoliv
zplisobem to zménit prosté nemaji. Ty kompetence nemaji prosté. Prostredky, zdroje,
kompetence, schopnosti. Jen tak preZivaj, Zijou ze dne na den jo a ty déti samozrejmé

potom tézko, jako to miiZou mit pak jinak.

Tak a ta 2 podotazka byla?

TO2: Jaka forma skolni socialni prace by vyhovovala vasim potfebam?
T:Jestli tfeba jako externi nebo mistni anebo...

In2: Za mé urdcité mistni mdme externé pres vlastné projekt, jako socidlniho pedagoga.

Err, ktery je asi pro 6 skol sdilenej a tipIné dobrd... nefunguje to dobre.

My jako skola nebo néjakej ten socidlni pedagog tam miiZe fungovat, ale sbirat ty
informace od ucitelil a jo, mapovat to, jak vlastné to maji ty déti v té skole, ale musi se to
sbihat nékde potom ddl a na tirovni tfeba néjakého mésta nebo socidlniho odboru a tam
proste resit uz v té konkrétni pripady rodin, takZe prosté to maji. A co vlastné? Jo, tam by
se to mélo sebéhnout a nemélo by se stdvat to, co se stdvd ndm, Ze my vlastné prijdeme
s tim, Ze dité selhdvd, Ze prosté maji, jo vsi, hygiena problém. Prosté mdme informace
o tom, jak ta rodina funguje a Ospod ndm prijede do Skoly a fekne, no, ale my jsme tam
byli a vsechno bylo v porddku. Jo, takZe vlastné to jsou takové protichiidné informace,
ktere jako pak jako tézko s nimi pak ddl pracovat. TakZe tohle by mélo bejt prosté
jednotny, aby ten i ten potom vlastné néjaky postup. TakZe nad tou skolou by mélo néco
byt, co by vlastné néjakym zptisobem ty informace schrariovalo z tech jednotlivych skol.
Ale zdroveri ten, kdo bude na ty skole ptisobit, by mél bejt jednoznacné prosté pro tu
skolu, aby znal to prostredi znal ty déti znal ty ucitele, to znamend prosté 1 clovék na
skolu, nebo prosté maximdlné prosté sdilenej, treba na 2 skoly. Jedna osoba, kterd prosté

bude mit prehled o tom, co tam bude.

T.: ...dobre, takZe dalsi otazku mam...
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TO3: Kdo by mél vykonavat pozici pracovnika Skolni socialni prace? A ted je to na
ty 2 profese, jestli socialni pracovnik nebo socialni pedagog. A jestli v tom délate rozdil,

nebo nedélate?

In2.: No tak v tomhle si myslim, Ze uZ jsem odpovédél trosku v predchozich. Podle mé by
to mél byt clovek, kterej prosté je praktickej a je schopnej, vlastné s téma lidma
komunikovat, at’ uZ na strane ucitelti, protoZe to taky neni jednoduché. Tam taky vidim
velké rezervy, Ze néktefi ucitelé prosté to jako nepoklddaji za diileZitou véc a potom
komunikovat na strané prosté téch rodin, to znamend bejt schopnej jit do té rodiny, Fesit
ty véci, pak treba ty sasky néjakym zptisobem v tom angaZovat. TakZe mné je to uplné
jedno. Jestli to bude pedagog nebo pracovnik socidlni, jestli bude vystudovanej, nebo ne,
ale aby prosté to byl ¢lovek, kterej je tohle schopnej délat, protoZe mam jako tu zkusenost,
Ze socidlni pedagog nebo socidlni pracovnik prosté je schopnej to délat od stolu, a to

prosté nikam moc nevede. Tak ale chdpu, Ze legislativa to chce néjak jinak, asi. Ale jako

vvvvvv

T.:Super, dékuji a dalsi otazka je,

TO4: Jakou roli by p¥i realizaci skolni socialni prace mélo hrat skolni poradenské
pracovisté?

In2.: No ten socidlni pracovnik asi nebo pedagog by mél byt soucdsti toho pracovisté
a mélo by to viastné néjakym zpiisobem fungovat spolecné. To znamend, ten preventista

by vlastné s nim mél pripravovat néjaké véci, které se tykaji treba jd nevim adaptacnich

kurz, tridnickych hodin a potom néjakych véci... protoZe vlastné ten preventista doted,
vlastné sbira ty podklady od uciteltim, tfeba o neomluvenych hodinach a tak dale, a na
zakladé toho pak vlastné planuje néjaké ty preventivni aktivity. A stejné tak vychovny
poradce zase sbird informace o netispésnych déti, skolné. CoZ dost Casto jsou déti ze
socialné znevyhodnéného prostredi. Ne Ze by néjak intelektové, ale hlavné néjak prosté
nepodnétnym domacim prostredim, ktery, prosté je uZ na zacatku jako, stavi do toho, Ze
prosté budou netdspésny, protoZe do té skoly nechodéj nemaji doma, prosté v predskolnim
véku, néjakou podporu jo, nikdo si s nimi doma nepovidéa, nehraje poradné... Méla by to
vlastné tam byt naprosto v tom jako pevnou soucasti toho Skolniho poradenského
pracoviSté. Super a jak se to nastavi ta komunikace, nebo to to uZ je asi véc. Kazdy skoly
potom jo néjaké schlizky pravidelny, nebo prosté jak to bude fungovat, to uzZ asi kazda

skola by si méla podle svejch jako. Pravidel néjak v tom najit tu cestu.

T.: Zeptam se vase skola ma svého psychologa Skolniho.
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In2: Nemdme, nebo takhle mame v rdmci tymu mobilniho tymu tak prosté sdileného pro
6 skol. TakZe k ndm prijede 1 za 14 dni. Stejné jako ten socidlni pedagog a prosté spis

jsme z toho rozéarovany, no.

T.: Jasné. No. Tak. Err zjistit jakou piisobnost kompetence a cinnost by dle participantt

Skolni socialni pracovnik mél mit, tak to je dil¢i cil 4 a k tomu je otazka,
DC4

TO.1 Kde vSude ma podle vas pusobit skolni socialni pracovnik nebo Skolni socialni

prace?
T.: zaleZi na tihlu pohledu, kam byste ji jako by umistil a vy uz jste to nakousl.

In2.: Jd miizu mluvit jenom za skolu, jo, ale za zdkladni, protoZe mdme zdkladni Skolu,
ale je tam prosté to predskolni vzdéldvdni 2 roky, prosté jsou podle mé zdsadni a tam
prosté jsou ndvyky, které jsou diileZité pro ty déti i pro ty rodice, Ze se proste nékam
chodi, Ze to je nutny, Ze prosté se ptdm jo, Ze ten den md néjakej reZim, Ze se ta prosté
respektuje ten ucitel a tohle se ty déti, kdyZ se to nauci, tak vlastné potom v té 1 tridé
miiZou vlastné vénovat uvolnény kapacity tomu, Ze se ucej jo Cist, psdt, pocitat. No
a pokud to nemaj, pokud prosteé vic casu travi doma nez v ty Skole nebo Skolce, tak prosté
tam to uZ uZ jsme zase u toho uZ to zase zacne hnedka na zacdtku prvni tridy a uz ty
rozdily se jenom zvétsuji, takZe tam urdcité je skolka jednoznacné a ne pod 1 je nebo
posledni jako predskolni rok, ale prosté 2 roky predskolni dochdzky bych dal povinne, ale

to nevim, jestli je otdzka socidlniho pedagoga, to spis té legislativy.

T.: Da se to doporucovat, da se uz pfimo pri praci s témi rodinami nebo détmi je navazat

na organizace.

In2: Ndm se hodné osveédcuje pripravnd tfida, kterou mdme vlastné tam. To je uZasny, Ze
ty deti, ktery z tech socidlné znevyhodnéného prostredi, tam jako je pomérné dost, tak
vlastné presné tam si jako dokdZeme pohlidat tu jejich dochdzku, nebo jako diisledné to
vyzadovat. A vlastné, Ze to prostredi navic jesté znaji. Jo znaji tu Skolu, znaji, tu jidelnu,
znaji ty deti, chodi s nimi do druZiny, ty ucitelé taky obcas, takZe potom vlastné ten

prechod na ten do té 1. tfidy je prosté jednodussi.

T.: A za rodice my se vam komunikuje v tomhle ohledu dobre?



In.2: S rodici, no viceméné jo, néjakym zpiisobem chdpou, prosté, Ze uz je to skola, tak
spiS spis tam vidim jako problém s témi rodici. S rodic¢i treba ktery, které jako jsou

odkladove deti a jako z vétsSinové spolecnosti, tak prosté tam citim takovej ten takovou tu

otazku a nebudou tam chodit jenom prosté romské déti, do té pripravny tfidy. No ja

nevim, no. Rozumim tomu asi trochu, ale moc to tomu nepomaha no.

T.: To mi je hrozné lito, Ze jsme se vlastné jesté z téch jako by predsudkid nedokazali

vymanit, ale ty predsudky jsou na obou stranach, coZ je trosku problém.

In.2.: Ale jako mé tohle prijde, Ze to je vlastné jako ta spolecnost nase, Ze ta takhle
funguje. Vybérovy Skoly, niZsi gymndzia, prosté chceme inkluzi, ale zdroven podporujeme

to, Ze se prosté ti Sikovni nekam miiZou jako selektovat.

T.: Tak on je taky problém v tom, Ze tfeba oproti zahrani¢i mame jakoby pomérné nizky
objem prostredkti do vzdélavani nebo do skol vSeobecné. A nemluvim uZ o tom, Ze jste
pretiZzeny administrativou a détmi. ProtoZe ty zahranic¢ni zkuSenosti z inkluzivnich skol,

jsou prosté o trosku jinaci v poctech déti ve ttideé.

In.2: Hmm no, a to tedka vlastné, Ze jo. Novd zmena od ledna ohledné asistentii

pedagoga, to bude taky jesté zajimavé. Zatim ty posledni informace nejsou moc priznivé.
T.: Jaky jsou? MiZzu-li se zeptat, tohle tohle jsem nezaznamenala.

In.2.: Jd vychdzim z toho, co bylo vlastné nékdy moznd uZ pred vanocema, kdy vlastné my
mdme asi jd nevim 7 a piil tedka pracovni sily, co se tyce asistentii na pocty, to deld 12
lidi a kdyz jsem si to pocital, tak to bylo jenom, co se tyce poctu déti na 1 aZ 3 tfid, tak to

bylo asi 3,8; to znamend na zhruba polovinu.
T.:TakZe Vam chtéji jako ty ivazky osekat na polovinu

In.2: Jako to samoziejmé bylo strasné kritizovany, pak vlastné jako ticho po peésiné
a tedka se o tom md jednat. TakZe nevim... zdroveri mé to i jako prijde dost takovy, co se
tyce zdkonnych veci, ne uplné v porddku, protoZze pokud pedagogicky pracovnik md mit
smlouvu na rok minimdlné, a ja v zdri prosté budu podepisovat asistenty, ktery do
prosince tam miiZu mit, a od prosince ne, tak co s nima. Jak jim to mdm jako podle
zdkona udelat? Je to prosté takové, jako ja se samoziejmé s nima domluvim, protoZe
fungujeme na néjaky bdzi jako, prosté otevieny, tak si to Fekneme. Myslim si, Ze to

pochopi, ale prosté podle zdkona to neni a zdroverni mé to Stve, Ze vlastné jsem k tomu
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tlaceny, jako to néjak prosté takhle pytlikovat, kdyZz to teknu blbé. Kdyz pak prijde

inspektordt prdce, tak jako jd jsem ten Spatnej, kterej to takhle udélal.

T.: Mate za sebou néjakou mozZnost, tfeba tyhle véci dal postupovat prosté k néjakym
expertnim tymutim prosté tak, aby se to feSilo na té politické trovni. ProtoZe vét§inou mam

pocit, Ze jde o rozhodnuti, prosté politicka.

In2: Jako asi moc ne. Moind nejsem tak néjak treba aktivni, Ze bych byl v nécem
zapojeny, ale spis tu jako néjakou, Ze by nékdo néco resil, asi kdybych napsal, ja nevim
na MSMT, nebo nékam. Jsou samoziejmé, Ze jo. Asociace rteditehi zdkladnich skol.
Gymndzii a tak ddle, ktery se asi k tomuhle vyjadruji riizné ucitelské platformy atd.,
Odbory atd. Ale ale vlastné za mé pak nevim, kam bych se mohl obrdtit s tim, ale vétsinou
pak jako samoziejmé to resi tak, Ze ty véci tam, jako jsou feSené jsou a ty ty ndméty

a podnéty tam od téch instituci jsou.

T.:To byla otézka, kde by vSude méla plisobit SSP. Tak, jestli je to k ni vSechno, tak bych

presla k otazce:

TO 2 Jaké cinnosti by dle vas méla skolni socialni prace provadét a nevim, co si

presné pod tim predstavite.

In2: No ja si myslim, Ze bych tam vidél néjakou jako administraci, nebo néjaky jako
vedeni evidence socidlné znevyhodnénych déti. Ted to Feknu naprosto technicky jo... na
neéjaky soupis toho, kdo, kdy, kde, v které tride, co déld, jak co nedéld, prosté, jakym
zptisobem, jaky md problémy a spojovat to na trovni téch rodin... a vlastné komunikovat
to potom v rdmci toho skolniho poradenského pracovisté s vedenim skoly a s presahem
mésto nebo socidlni odbor jo a tam vlastné potom hledat ty cesty, jak tady vlastné tém
lidem néjakym nebo tém détem vlastné pomoct...Potom i vykondvat néjakou osvetu jo.. ve
spoluprdci s tim Skolnim preventistou, vlastné pripravovat néjaky aktivity pro treba tridni
kolektivy. S ohledem praveé treba na socidlné znevyhodnéné déti a zdroven i taky jako
néjakym zptisobem délat osveétu mezi uciteli a tfeba doporucovat vedeni skoly néjaky
vzdéldvaci akce pro ucitele nebo pro vedeni v socidlni oblasti a tak ddle. Takze tak tohle

si myslim, Ze by v ty ndplni byt mohlo.

T.: Skvéle, tiplné dékuji.
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TO 3: Jaké predpoklady by z vaseho pohledu mél mit Skolni socialni pracovnik?
A ted’ i ty osobnostni i asi ty. No ke vzdélani se jeSté dostaneme, takZe ty osobnostni

predpoklady?

In2: No, urcité by to mélo bejt komunikativni clovek, kterej dokdze vlastné hledat néjaky
cesty pro spoluprdci a domluvu. Jo, to znamend, kterej hledd néjaky jako reSeni a prosté
je schopnej lidi privést k tomu, aby se domluvili na néjakym prosté kompromisu. No,
protoZe to vidycky bude o kompromisu asi ... no potom, jd nevim, no, aby prosté byl
schopnej jako v praxi fungovat. To nevim, jestli je tplné osobnostni predpoklad... prosté
tymovej clovek... kterej ty véci zkousi zase a znova proste, i kdyZ to nemd tiplné jako
jednoznacné fesSeni nebo jednoznacnej vysledek, tak prosté hledd cesty, ktery prosté

povedou k tomu, aby to, co déld, aby prosté se to nekde posunulo.

TO4 Dalsi otazka, jaké vzdeélani by podle vas meél mit pracovnik skolni socialni
prace? A ted je to na té skale od vlastné néjakych tfeba kurzl, nebo aZ po po to

vysokoskolské, kde byste ho asi tak vidél, nebo v jakém rozsahu?

Inf.2: No v tomhletom asi nedokdzu tiplné odpovédet, protoZe zase jako jak jsem fikal,
mdm zkuSenost s nékym, kdo byl vzdéldn vysokoskolsky, socidlni pracovnik, ale prosté
deld to od stolu, a to, i kdyZ md hezky vzdeélani, tak prosté to moc k nicemu nevedlo jo,
takZie a naopak zase. TakZe v tomhletom asi spiS jd uprednostfiuju ty osobnostni

a pracovni vlastné predpoklady a vysledky neZ to vzdélani.
T.: Hmm ale jste tlaceny asi i do néceho, aby to bylo oficidlné podle legislativy, Ze jo.

In2: Ze budu muset shdnét nékoho, kdo to bude mit anebo docasné prosté to nahradit
nekym a jako jo deélat, Ze vlastné nékoho hleddm treba. Na 2 stranu, pokud bude mit
nekoho sikovnyho, tak pro¢ by hledal nékoho? Prosté jo, no tohle je sloZity odpovédét.
Asi jako stredoskolsky vzdélani s néjakym kurzem urcité... stfedoskolsky, ktery se aspori
trosku zabyvd jako néjakého humanitniho sméru, minimdlné a s néjakym potom kurzem.
Nevim prosté jaky casové dotaci a vysokoskolské vzdéldani, nebo néjaky jako vyssi

odborné, moznd, ale jestli by to mélo byt podminkou prosté. Nevim.
T.: TakZe to bylo vzdélani a ted’ka:

TO 5 a 6: Jaké znalosti by podle vas mél mit pracovnik SSP a jaké dovednosti? A vy

uZ jste o tom mluvil, takZe to miZete néjak zrekapitulovat.

In2: Dovednosti to uZ jsem tikal, ale ty znalosti...urcité znalosti mistniho prostredi, a to

jak vlastne té lokality téch rodin, treba toho mésta a taky i znalosti, ktery samoziejmeé

XIII



miiZe ziskat postupné, ale znalosti jako skolniho prostredi, to znamend, jak to funguje.
Jak vlastné jd nevim, pedagogickd rada pracuje, jak, kdo je to skolni preventista, kdo je
to vychovny poradce, jak prosté ucitelé spolupracujou. Co je ndpln tridniho ucitele a tak

ddle. Takze mél by mit néjakou znalost skolniho prostiedi.

T.: Tak to je za mé vSe.
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Priloha B

Informovany souhlas s poskytnutim rozhovoru a jeho naslednym vyuZitim pro

Ucely bakalarské prace, zavazek mlcenlivosti.

Podpisem vyjadfuji souhlas s nasledujicimi body:

Byl/a jsem informovana o tucelu rozhovoru, kterym je sbér dat pro potieby
vyzkumu bakalafské prace nazev: Moznosti a limity $kolni socialni prace v Ceské

republice, studentky UHK FF USP obor Socialni prace Lucie Ramaseuské
-Bylo mi sdéleno, jaky bude mit rozhovor pribéh.
-Jsem sezndmen/a s pravem odmitnout odpovéd’ na jakoukoli otazku.

Davam své svoleni k tomu, Ze vyzkumnice pouZije rozhovor pro potieby své

bakalafské prace.

Kdy nékteré Casti transkripce mtiZe citovat, anonymizovana transkripce rozhovoru

miiZe byt predloZena k nahlédnuti komisi pfi obhajobé.

Zvukova nahravka nebude predana tieti strané a bude vymazana.

J4, Lucie RamaSeuska nar. 29.6.1979 se zavazuji k:

* zachovani anonymity (z interpretace ziskanych dat neni mozZné odvodit daného

informanta)

* mlcenlivosti vyzkumnice (s nahrdvkami a pozndmkami bude nakladat

vyzkumnice — Lucie RamaSeuska)
* moZnost autorizace textu (moZnost precist si praci a vyjadrit se k ni)

» moznost odstoupeni od rozhovoru (kdykoliv v priibéhu, ptipadné neodpovidat na

otazku)

Dne: Podpis informanta Podpis vyzkumnice
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Priloha C
Operacni program Jan Amos Komensky

Tlustrace prepoctu poctu Zakt na poskytnutou vysi Gvazku na piikladu

institucionalizace pozice specialni pedagog a psycholog.

MODEL INSTITUCIONALIZACE PODPURNYCH POZIC

= model M3MT k financovéni podptrnych pedagogicky pozic
* 3kolni specidlni pedagog (35P)
+ Zkolni psycholog (3P)

Faze 1

> Pilotni ov&ieni modelu pro Z5 z finanénich prostiedk( ESIF (do 31. 12. 2024)
Faze 2

» Financovani ze statniho rozpoctu od 1. 1. 2025

» Rozsifeni modelu do dalSich subjektt

Spolufinancovano \’( ﬁ, a:
- Evropskou unii unegrensrup sxovau @

PILOTOVANY MODEL

» vy3e max. Uvazku za mésic prace SSP a SP dle poétu zaka v 25
» navy$eni mé&s. Gvazku SSP ve 3koléch od 400 24k za&leRujici Zdky s SVP
Poskytnuta vySe max. tvazku Skolniho

Pocet ik v béZné zakladni Skole specidlniho pedagoga a $kolniho
psychologa celkem za 1 mésic

100-179

180 - 299
300 -399
400 — 749

750 —999 |
1000 a vice
Spolufinancovano z_\
- Evropskou unii vhﬁr @

Obrazek 4: Zdroj: https://opjak.cz/wp-content/uploads/2022/05/Prezentace-Sablony-pro-
poradny.pdf
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Priloha D

Informacni letak

Pro¢ mit ve Skole socialniho pedagoga?

« Bude Fesit problémy Zakd s problematickym rodinnym zazemim

+ Hleda reseni a spolupracuje s riznymi organizacemi ve prospéch zaka
« Pomize uciteldm v komunikaci s rodici Zakd

« Uéitelé nebudou na fedeni obtizi se zaky sami

+ Uciteldm se ulevi, kdyZ budou védét, Ze o viechny zaky je postarano

V Cem vam muze pomoci?

« Hleda a fesi pficiny nevhodného chovani zakd

« |dentifikuje a Fesi zaskolactvi ¢i zvySenou absenci

« Komunikuje s nespolupracujici rodinou

«+ Pracuje se tfidou nebo jednotlivcem v oblasti prevence rizikového chovani

« Spolupracuje se socialnim odborem méstské asti, zejména OSPOD

« Zajistuje intervenci dalich pomahajicich organizaci

+ Vyjednava finanéni nebo materialni podpory na aktivity Zakd ze socialné znevyhodnéného prostredi
ve spolupraci s nadacemi a nadacnimi fondy

«+ Poskytuje zakladni socialné-pravni poradenstvi rodiné

» Poskytuje podporu ufiteldm pfi praci s problematickym tfidnim kolektivem

» Ziskava divéru rodiny pro spolupraci se skolou

« Situje organizace potfebné pro podporu Zaki a rodin

+ Propojuje mistni komunitu pro potfebu zapojovani rodin do Siriiho prostfedi

Kdo mize byt socialnim pedagogem?

Na socialniho pedagoga je pohlizeno jako na nepedagogického pracovnika. Podminkou vykonu jeho Einnosti
je ziskani odborné kvalifikace vysokoskolskym vzdélanim v oborech zaméfenych na socialni pedagogiku, nebo
vysokoskolskym vzdélanim, nebo vyisim odbornym vzdélanim v oborech zaméfenych na socialni praci, obdobné
jako napf. socialni pracovnik (zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v aktualnim znéni).

Jak ziskat financni prostredky na socialniho pedagoga?

Sablony (projekty zjednoduseného financovani OP VVV), v nichZ je mozné dosahnout na diléi (ivazky soc. peda-
goga nejen v zakladnich, ale i matefskych Skolach.

Prispévek MHMP na zaméstnani socialniho pedagoga v ramci vefejnych Z5 ve vysi az 0,7 vazku ve Ekolnim roce
2022/2023.

Jak zaradit socialniho pedagoga do platové tridy?

Dle jiz ziskanych zkusenosti miZe byt jako - nepedagogicky pracovnik - zafazen v platové tridé 10, platovy
stupen pak zavisi na zapocitatelné dosaZené praxi.

Kde najit vice informaci? Napr. zde:

https:/ fzapojmevsechny.cz/clanek/detail /k-cemu-je-ve-skole-dobry-socialni-pedagogikol2
https://map.ostrava.cz/wp-content/uploads/2022/07/FINAL_Pruvodce-reditele-skoly.pdf
https://www.kudyvedecesta. cz/sites/default/files/upload/studie_4_final.pdf

Evrapska unie i Projekt CZ.03.2.%/0.0/0.0/20_139/0017184 Implementace
Evropsky socialni fond 7 case managementu do socialniho poradenstvi na Praze 7
Operadni program Zaméstnanost . "

je spolufinancovan z ESF prostfednictvim OP Zaméstnanost.

Obrazek 5: Zdroj: https://www.vosonspso.cz/wp-content/uploads/2022/11/letak-
socped_final_6_9_2022.pdf?fbclid=IwAR18VYSdNobByWzOL5Ocpktw B-
hilJyr9r71R7sS2jQ7jiMQmWOri5FVcPA
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https://zapojmevsechny.cz/clanek/detaiUk-cemu-je-ve-skole-dobry-socialni-
https://map.ostrava.cz/wp-content/upLoads/2022/07/FIHAL_Pruvodce-reditele-skoly.pdf
https://www.vosonspso.cz/wp-content/uploads/2022/ll/letak-

Priloha E

Srovnani mapovych podkladt, vzdélavacich problémi v regionech s volebnimi
vysledky (voleb 2023 tj. rozhodnutimi, ktera ptisobi celospolecensky). Zaroveii je
mozné vidét korelaci problémii v danych regionech s nachylnosti a zranitelnosti
vic¢i manipulaci.

INDEX VZDELAVACICH PROBLEMD P INDEX DESTABILIZUNCE CHUDOBY P
Vzdélavaci problémy na zikladnich Skolich v ORP Destabilizujici chudoba ohroZujici rodiny v ORP
@ velmivsoki @ wsoki @ stedni O nig ) velmi nigka

@ velmi vysoké @ wysoké @ stfedni O nizke welmi nizki

mapavedelavanic /vrartavaci- poslemy na mapavzelavani.cz /socialni-problemy

Zvyraznéte na mapé obec:
Highlight NAZEVOBCE 2

Obrazek 6: Zdroje obrazkii: https://www.mapavzdelavani.cz/ a https://archiv.hn.cz/c1-
67165040-prebarvena-zeme-koho-volili-sousede-z-vasi-ulice-projdete-si-vysledky-2-kola-
prezidentskych-voleb-v-prehlednych-mapach (upravila autorka)
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