Ceska zemé&délska univerzita v Praze

Provozné ekonomicka fakulta

Katedra statistiky

CESKA ,
ZEMEDELSKA
UNIVERZITA V PRAZE

Diplomova prace

STATISTICKA ANALYZA VYVOJE CESTOVNIHO
RUCHU V OBLASTI MLADOBOLESLAVSKA

Bc. Katerina Cerna

© 2018 CZU v Praze



CESKA ZEMEDELSKA UNIVERZITA V PRAZE

Provozné ekonomicka fakulta

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

Katefina Cerna

Hospodarska a kulturni studia

Nazev prace

Statisticka analyza vyvoje cestovniho ruchu v oblasti Mladoboleslavska

Nazev anglicky

Statistical analysis of tourist business development in the Mladoboleslavsko region

Cile prace

Cilem prace je analyzovat pomoci statistickych metod vyvoj a Uroven cestovniho ruchu v oblasti
Mladoboleslavska. Prace bude zkoumat vyvoj vybranych ukazatell cestovniho ruchu na pozadi
ekonomickych a socidlnich zmén v regionu. Na zakladé vybranych ukazatelll bude zkouman stav a vyvoj
kulturnich a pfirodnich pamatek v oblasti. Z provedenych analyz a zjisténych vysledk(i budou formulovany
navrhy a doporuceni na zlepSeni stavajici situace.

Metodika

Podkladova data budou éerpana z CSU, MMR a MZP. Souéasti fedeni mGze byt dotaznikové $etfeni. Vytvo-
fend databaze bude statisticky vyhodnocena pomoci metod z oblasti ¢asovych fad, indexni analyzy, popf.
z oblasti analyzy zavislosti kvalitativnich znakd.

Harmonogram:

Studium dostupné literatury a odbornych text: 03/2017-09/2017
Predlozeni literarni reSerse: 10/2017

Sbér dat a jejich analyza: 08/2017-01/2018

PredloZeni kone¢né podoby textu diplomové prace: 02/2018

Oficialni dokument * Ceska zemédélska univerzita v Praze * Kamycka 129, 165 00 Praha 6 - Suchdol



Doporuceny rozsah prace
60-80 stran

Klicova slova
cestovni ruch, turista, kulturni pamdtka, pfirodni pamdatka, ubytovani, sluzby, Zivotni prostredi, Casova rfada

Doporucené zdroje informaci

HESKOVA, Marie. Cestovni ruch: pro vy3si odborné koly a vysoké koly. 2., upr. vyd. Praha: Fortuna, 2011.
ISBN 978-80-7373-107-6.

HINDLS, Richard, Ilja NOVAK a Stanislava HRONOVA. Metody statistické analyzy pro ekonomy. 2. pfeprac.
vyd. Praha: Management Press, 2000. ISBN 80-7261-013-9.

HORNER, Susan a John SWARBROOKE. Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuziti volného casu:
aplikovany marketing sluzeb. Praha: Grada, c2003. Expert (Grada). ISBN 80-247-0202-9.

INDROVA, Jarmila. Cestovni ruch: (zéklady). Vyd. 2., pfeprac. V Praze: Oeconomica, 2009. ISBN
978-80-245-1569-4.

PALATKOVA, Monika a Jitka ZICHOVA. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky : vymezeni
a fungovani trhu turismu, pfistupy k hodnoceni vyznamu a vlivu turismu, charakteristika turismu
Ceské republiky. Praha: Grada, 2011. ISBN 9788024737485.

PETRU, Zdenka. Zaklady ekonomiky cestovniho ruchu. 2., upr. vyd. Praha: Idea servis, 2007. ISBN
978-80-85970-55-5.

SVATOSOVA, Libuge a Bohumil KABA. Statistické metody II. V Praze: Ceska zemédélska univerzita,
Provozné ekonomicka fakulta, 2008. ISBN 978-80-213-1736-9.

VYSTOUPIL, Ji¥i a Martin SAUER. Geografie cestovniho ruchu Ceské republiky. Plzefi: Vydavatelstvi
a nakladatelstvi Ale$ Cenék, 2011. ISBN 978-80-7380-340-7.

Predbéiny termin obhajoby
2018/19 ZS — PEF (Unor 2019)

Vedouci prace
doc. Ing. Marie Prasilova, CSc.

Garantujici pracovisté
Katedra statistiky

Elektronicky schvdleno dne 8. 11. 2017 Elektronicky schvaleno dne 8. 11. 2017
prof. Ing. Libuse Svatosova, CSc. Ing. Martin Pelikan, Ph.D.
Vedouci katedry Dékan

V Praze dne 22. 11. 2018

Oficialni dokument * Ceska zemédélska univerzita v Praze * Kamycka 129, 165 00 Praha 6 - Suchdol



Cestné prohlaseni

Prohlasuji, ze svou diplomovou praci "Statisticka analyza cestovniho ruchu
v oblasti Mladoboleslavska" jsem vypracovala samostatné pod vedenim vedouciho
diplomové prace a s pouzitim odborné literatury a dalSich informacnich zdrojt, které jsou
citovany v praci auvedeny v seznamu pouzitych zdroji na konci prace. Jako autorka
uvedené diplomové prace dale prohlasuji, ze jsem v souvislosti sjejim vytvoirenim

neporusila autorska prava tietich osob.

V Praze dne 28.11.2018




Podékovani

Rada bych, touto cestou, pod€kovala doc. Ing. Marii Prasilové, CSc. za odborné
vedeni a cenné pfipominky pii zpracovavani prace. Dale bych rada podé&kovala
pracovnikiim/pracovnicim vybranych turistickych objektli, za ochotu pfi poskytovani

potiebnych dat ke zpracovani diplomové préce.



Statisticka analyza vyvoje cestovniho ruchu v oblasti

Mladoboleslavska

Abstrakt

Diplomova prace se zabyva statistickou analyzou vyvoje cestovniho ruchu v okrese
Mlada Boleslav. Statisticka analyza byla vypracovana na zakladé ziskanych udaja
z vefejné databaze CSU o hromadnych ubytovacich kapacitach a z evidence vybranych
turistickych objektli o jejich navstévnosti. Praktickd Cast prace je zaméfena na analyzu
vybranych ukazatelli, kterymi je vyvoj hromadnych ubytovacich zafizeni a navstévnost
vybranych turistickych cilii v okrese. Kromé poctu hromadnych ubytovacich zafizeni
v okrese Mlada Boleslav je sledovéano také pfenocovani a skladba hostil v téchto zatizenich
v letech 2000 - 2017. Dalsi casti je analyza vyvoje poCtu navstévnikt vybranych
turistickych objektd v okrese, a to Dobrovickych muzei, muzea Benatky nad Jizerou,
muzea Mladoboleslavska, SKODA Muzea a statniho zamku Mnichovo Hradi$té. U muzei
byla stanovena predikce na nejbliz§i budoucnost, tzn. na rok 2018 a 2019. U statniho
zamku Mnichovo HradiSté byla zkouména sezonnost. Pomoci vSech provadénych analyz

byly formulovany navrhy a doporuceni ke zvyseni zajmu turistd o okres Mlada Boleslav.

Kli¢ova slova: cestovni ruch, turista, navstévnik, turisticky objekt, ubytovani, okres Mlada

Boleslav, ¢asova fada, elementérni charakteristiky, sezonnost.



Statistical analysis of tourism business development in

the Mladoboleslavsko region

Abstract

The diploma thesis is dealing with travel trade development statistic analysis in the
region of Mlada Boleslav. Statistic analysis was written down based on data obtained in
Czech Statistical Office public databaze about mass accommodation capacity and register
of selected turistic properties and their visit rate. Practical part of the thesis is focused on
chosen turist destinantions visit rate analysis in the region. Apart from number of mass
accommodation facilities in Mlada Boleslav region, overnight stays and guest type
structure statistic is followed in these facilities in years 2000-2017. The next part is
dedicated to visitors amount development analysis of selected touristic attractions in the
region as follows: Museums in Dobrovice, Benatky nad Jizerou, Mlada Boleslav and
SKODA Museum and castle in Mnichovo Hradité. Also in these cases years 2000-2017
were considered. The prediction regarding the nearest future at muzeums was specified i.e.
for year 2018 and 2019. In addition to that the seasonal index was indetified concerning the
castle in Mnichovo Hradisté. With the help of all processed analyzes the suggestion and
recommendation was provided with the aim to increase a touristic interest in visiting of

Mladé Boleslav region.

Keywords: travel trade, tourist, visitor, touristic attraction, accommodation, Mlada

Boleslav region, timeline, elementary description, seasonal index.
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1 Uvod

Cestovni ruch je vyznamnou soucasti zivota lidi na celém svété. Stal se oblibenym
uz od pocatkt stiredoveéku, kdy se jesté objevoval pouze mezi Slechtou. Ma vliv v mnoha
hospodarskych odvétvich, tudiz ma i velky podil na svétové ekonomice. V regionech
vytvari pracovni mista, rozviji infrastrukturu, i napf. stavebni primysl. Tim, Ze se potieba
lidi cestovat stale zvétSuje, se odvétvi cestovniho ruchu bude nadale inovovat a rozvijet.
Kdyz lidé cestuji, zpravidla doCasné opoustéji misto svého trvalého bydlisté, za Gcelem
odpocinku, ¢i poznani a to je také divodem prolinani riznych kultur.

Na nérodni 1 regiondlni urovni je cestovni ruch vyznamnou ekonomickou ¢innosti.
Zaméstnava uZ vice nez 231 tisic osob, coZ je skoro 5% podil na zaméstnanosti v Ceské
republice. V soucasné dob¢ se toto odvétvi na hrubém domacim produktu podili ptiblizné
3%. Cestovni ruch mé na zaméstnanost a hospodarsky rust velmi dobry dopad. Rozvoj
vykyvil podasi. Dalsim diivodem je bez pochyby i poloha Ceské republiky v srdci Evropy.
Ceska republika ma velmi dobré predpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu i v budoucnu.

K rozvoji cestovniho ruchu v Ceské republice také piispélo, Ze se tato zemé& v roce
2007 stala souc¢ésti Schengenského prostoru, cozZ umoziuje lidem vice cestovat. Diky této
dohod¢ 1ze piekracovat hranice Clenskych statli bez kontrol i mimo hraniéni pfechody.
Rozvoj cestovniho ruchu je mimo jiné také zptisoben zvysujici se zivotni urovni obyvatel
a snizujici se nedosazitelnosti vzdalené;jSich cilli svéta.

Ceska republika ma velké mnozstvi vSech druhti pamatek, jak historickych,
kulturnich, tak i technickych a ptirodnich. Cestovni kancelafe a agentury tak maji dostatek
prilezitosti vytvofit zajimavé produkty cestovniho ruchu, které budou turisty, jak ze
zahranici, tak 1 z tuzemska, stale lakat.

Okres Mlad4 Boleslav se nachédzi v severni casti StfedoCeského kraje a sousedi
s okresem Praha - vychod, Nymburk, Mé&lnik, déle s okresy Ceska Lipa, Liberec, Semily
a Ji¢in. Mladoboleslavsky okres ma dvé obce s rozSifenou plisobnosti a povéfenym
obecnim tfadem, a to Mladou Boleslav a Mnichovo Hradi§té. Hlavni mésto Ceské
republiky Praha, je vzdalené od Mladé Boleslavi pfiblizn¢ 65 kilometrti, coZ je pro Mladou
Boleslav vyhodné umisténi. Turisté cestujici do hlavniho mésta mohou navstivit
i mladoboleslavsky okres, ktery nabizi mnoho zajimavych turistickych cild, jako je napf.
kulturné historicka paméatka, zdmek Mnichovo Hradisté nebo nékolik zajimavych muzei.

Mladoboleslavsky okres 1akd hlavné milovniky automobilového priimyslu. Dominantou je
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zde automobilka SKODA AUTO, a.s., ktera turistiim nabizi v Mladé Boleslavi prohlidku
SKODA Muzea, ¢ exkurze pfimo do samotného zavodu vyroby automobild. OKres
disponuje i faktem, Ze do jeho tizemi patii i Gast turisty velmi navitévované oblasti Cesky
rdj. Lidé, cestujici za pfirodnimi pamatkami, ¢i za cykloturistikou nebo pési turistikou
v Ceském raji, mohou svou vypravu spojit také s poznanim kulturnich a historickych
pamatek na Mladoboleslavsku. Jak uz bylo zminéno, okres Mlada Boleslav sousedi také
S horskymi okresy, jako je Liberec, ¢i Semily, tudiZz ho mohou navstivit také turisté
cestujici za sportovnim vyzitim. Oblast Mladoboleslavska nabizi navstévnikim dobrou
dopravni obsluznost s vybudovanou siti hromadné dopravy mezi jednotlivymi meésty

okresu.
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2 Cil a metodika prace

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je analyza vyvoje cestovniho ruchu v okrese Mlada
Boleslav pomoci vybranych ukazateli cestovniho ruchu. Prvni skupinou ukazateld je pocet
a struktura hromadnych ubytovacich zatizeni, pocet jejich hosti a pocet pfenocovani
v letech 2000 - 2017. Dalsi ukazatel je navstévnost vybranych turistickych objektd,
konkrétn¢ Dobrovickych muzei, muzea Benatky nad Jizerou, muzea Mladoboleslavska,
SKODA Muzea a statniho zamku Mnichovo Hradistg, v letech 2000 - 2017. U ukazateld
bude dynamika dosavadniho vyvoje popsana pomoci elementarnich charakteristik
¢asovych tad, pomoci nichz budou hledany vyznamné faktory a vlivy na cestovni ruch
V této oblasti. Prace bude posuzovat sezoénnost v navstévnosti zamku Mnichovo Hradisté
ana zakladé vyvojovych tendenci bude stanovena predpoveéd navstévnosti turistickych
objekti v nejblizS§ich dvou letech. Vysledkem diplomové prace bude zhodnoceni
perspektivy cestovniho ruchu v okrese Mlada Boleslav pomoci vSech provadénych analyz

a zformulovani navrhl a doporuceni ke zvyseni z4jmu turistil o tento okres.

2.2 Metodika prace

Ke zpracovani teoretické Casti prace byly pouzity poznatky ziskané prostudovanim
odborné literatury a internetovych zdroji uvedenych v seznamu publikaci. Byly vyuzity
internetové stranky Ministerstva pro mistni rozvoj, Ceského statistického ufadu.

Praktickd Cast prace byla vypracovdna na zdklad€ sbéru dat z vefejné databaze
Ceského statistického ufadu a od spravetl vybranych turistickych objektii. K vypracovani
praktické casti byla pouzita pfedevSim analyza Casovych tfad za vybrand obdobi.
K postupnym vypoctim statistickych metod byl pouzit program MS Excel 2010.

Casova fada je mnoZina pozorovani kvantitativni (Ciselné) charakteristiky
uspofadana v Case. Sestavena je sm€rem od minulosti k pfitomnosti. K analyze ¢i prognoze
casové fady se vyuziva souboru metod, které slouzi ke stanoveni vysledkil analyzy ci
piedpovédi do budoucnosti.

Ke sledovani vyvoje ukazateli v casovych ftadach byly vyuzity nasledujici

elementarni charakteristiky ¢asovych fad a priméry téchto charakteristik:
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— absolutni pfirtstek (dy;) - stanovuje se jako rozdil dvou sousednich ¢lend ¢asové

fady. Znazoriuje pfirtstek nebo ubytek zkoumaného ukazatele v urcitém roce
(obdobi) proti roku (obdobi) bezprosttedné predchazejicimu:
dYtzyt_Yt—l t=2,3,...,n,

— Kkoeficient rustu (ki) - je podil jednoho ¢lena ¢asové fady a jeho predchudce.

Charakterizuje, zda hodnoty casové fady rostou, ¢i klesaji. Zobrazuje, kolikrat
hodnota jednoho wukazatele daného obdobi pievySuje hodnotu ukazatele

bezprostfedné piedchazejiciho obdobi. Pokud se vyjadifuje v procentech, mluvi se

0 tempu rastu/poklesu: k, = yyt t=23,..,n.
t—-1

Stanoven byl také primérny koeficient ristu pomoci vzorce:

k=""kyks ..k, ,

- bazicky index (Bl) - vyjadfuje zmény hodnot daného clenu casové fady

k vychozimu ¢lenu ¢asové fady. Vychozi ¢len je zpravidla prvni ¢len ¢asové fady

Blzf t=2,3,...,1.
0

U ukazatelt, kde byla data ziskana ro¢n¢, byl stanoven bodovy odhad na nejblizsi
nasledujici dva roky, rok 2018 a 2019, pomoci kvadratické trendové funkce:

yi" = a+ bt + ct?,
ktera vykazovala nejvyssi hodnotu indexu determinace.

Sezonni slozka byla urovana u dat ziskanych mési¢né. Sezonni slozka popisuje
periodické kolisani v Casové fadé, které se kazdy rok odehrava ve stejném obdobi. Sezénni
kolisani je zplisobeno riznymi vlivy, napf. stfiddnim ro¢nich obdobi, na tom zavislé forme
a druhu cestovniho ruchu.

Pro stanoveni intenzity sezonnich vlivii byly pouZity sezonni odchylky a sezonni
indexy. Sezonni odchylka udavd, o kolik mérnych jednotek (absolutni vyjadieni) se
v daném obdobi li§i hodnota sledovaného ukazatele vzhledem k hodnoté trendu. Soucet
vSech sezonnich odchylek musi byt roven 0.

So = Ymes. — Yoo
Sezonni index je bezrozmérné Cislo (relativni vyjadieni) udévajici, kolikrat je hodnota
Casové fady vétsi (mensi) nez trendova hodnota. Soucet vSech indexli v ramci sledované

fady je vzdy roven poctu sezon.

Ymes.
S; =
Yoo
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Zakladni charakteristika cestovniho ruchu

Cestovni ruch je Cinnost osoby cestujici na piechodnou dobu mimo sviyj trvaly
pobyt a to na dobu krat$i, nez je stanovena Svétovou organizaci cestovniho ruchu (WTO -
World Tourism Organization). Stanovenou dobou se v mezinarodnim cestovnim ruchu
mysli jeden rok a v domacim cestovnim ruchu Sest mésicii. Hlavni ucel cesty do destinace
je jiny, nez vykonavani vydélecné ¢innosti. Definice WTO z cestovniho ruchu vylucuje
pobyt v rdmci mista trvalého bydlisté, docasné prest€éhovani se za praci, dlouhodobou
migraci ¢i pravidelné sluzebni cesty do zahranici. [5, 13]

Cestovni ruch se povazuje za vyznamny spole¢ensko-ekonomicky fenomén
a kazdorocné predstavuje obrovsky pohyb populace za rekreaci a poznavanim. Zpusob
Zivota obyvatel cestovni ruch zahrnuje pfedev§im ve vyspélych zemich. V soucasnosti ho
zkoumé mnoho védnich obor(, napt. ekonomie, geografie, sociologie, psychologie apod.
Ma tak interdisciplinarni charakter a je predmétem zkoumani kazdé této discipliny.
V ekonomii cestovniho ruchu se zkoumaji ekonomické aspekty cestovniho ruchu, v rdmci
realizace sluZeb a produktli cestovniho ruchu. Geografie cestovniho ruchu zkouma teritoria
a interakci mezi cestovnim ruchem a krajinou. Sociologie cestovniho ruchu poukazuje na
socidlni chovani a spolupréaci socidlnich skupin jako navstévnikii destinace. Psychologie
cestovniho ruchu se zabyva motivaci navstévnikt na ucasti cestovniho ruchu. [5]

Cestovni ruch samoziejmé& pfispivd k rozvoji mista, kde vytvaii pracovni
a podnikatelské prileZitosti a zvySuje Zivotni Uroven. OvSem naopak vyZaduje i urcitou

uroven sluzeb, ubytovacich a stravovacich zatizeni, infrastruktury apod. [4]

3.2 Vyvoj cestovniho ruchu

Rozvoj novodobého cestovniho ruchu se datuje do 19. az 20. stoleti, ovSem

prvopocatky cestovniho ruchu jsou spojovany uz s primyslovou revoluci. [5]

Starovék a stredovék
Cestovani a poznavani rozvijelo staroveéké civilizace, jako jsou Sumerové, PerSang,
Asytané, Egyptané. Napf. civilizace Féni¢anl byla zaloZena na obchodu a cestovani. Ve

staroveéku také zacaly vznikat mapy, ty zachycovaly tehdejsi zemé a jejich popis. [5]
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Ve stfedovéku bylo cestovani zivotnim stylem S$lechty, pozdéji se ho mohli
zOcastnit 1 bohati méstané a kupci. Vznikaly zde mapy, vyznamné cestopisy, kde byla
zobrazena predstava o kulatosti Zemé. V 16. stoleti vznikaly také prvni tiSténé pruvodce,
diky vynalezu knihtisku. [5]

Novovék

Pocatek moderniho cestovniho ruchu se datuje do 17. a 18. stoleti, pfedevsim diky
cestam Slechticii a tovaryst za ziskdnim zkuSenosti. Od 17. stoleti se také objevovaly prvni
zminky o privodcich. Ulohou t&chto priivodct bylo chranit poutniky pred piepadenim
a ulehCovat cestu ziskanymi znalostmi a poznatky o ubytovani, zemi i narodnich zvycich.
NejznaméjSim prikopnikem organizovaného cestovniho ruchu a zakladatelem moderniho
cestovniho ruchu byl Anglican Thomas Cook, ktery organizoval prvni zdjezdy v podobé
dnesnich. [5]

Déle vznikaly tisténé priivodce, tzv. baedeckery, kterym dal soucasnou podobu
Némec Karl Baedecker. Tyto knihy obsahovaly mapky, plany tras, tdaje o pamatkach,
ubytovani, dopravni spojeni a praktické rady pro cestovani. [5]

Novodoby cestovni ruch v Evropé

Novodoby cestovni ruch se zacal formovat na prelomu 20. stoleti. Cestovni ruch uz
pomalu zasahuje do vSech socidlnich subjekti a nabyva stdle vyrazné&ji masovosti
a dynamiky. V mnoha regionech se zakladala centra letni i zimni turistiky. Od pielomu

70. a 80. let se lidé zacali vice zaméfovat na standardizaci nékterych sluzeb. [11]

3.3 Predpoklady rozvoje cestovniho ruchu

Predpoklady ¢i faktory, které ovliviiuji rozvoj cestovniho ruchu, se obvykle ¢leni
dle P. Mariota do nasledujicich oblasti (Tabulka 1):

— lokalizacni ptedpoklady,

selektivni pfedpoklady,

— realiza¢ni predpoklady.
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Tabulka 1 - Clenéni piedpokladii cestovniho ruchu

Piedpoklady cestovniho ruchu

lokaliza¢ni selektivni realiza¢ni

w . kulturné- .. ., g materialné-
prirodni S administrativni komunikacéni .
municipalni technické

demografické

urbanizacni

sociologické

ekologické

personalni

politické

Zdroj: Drobnd a Moravkova, 2004

Lokaliza¢ni ptedpoklady rozvoje cestovniho ruchu se déli na pfirodni atraktivity,
kam muze byt zarazen povrch izemi, podnebi, vodstvo, fauna a fléra apod., a na kulturni
(kulturné-municipalni-historické), které jsou vysledkem tvofivé Cinnosti ¢lovéka a jsou
spjaty s historii uzemi. V z4jmu turisti se objevuji architektonické pamatky, muzea
a galerie, archeologické lokality, technické pamatky apod. [3]

Selektivni pfedpoklady rozvoje cestovniho ruchu zalezi na zpisobilosti spolecnosti
daného izemi podilet se na cestovnim ruchu pfijimanim ucastnikd cestovniho ruchu, ale
| Gcastniky se stavat. Selektivni piedpoklady se déli na objektivni a subjektivni. Mezi
objektivni patfi politické a bezpe¢nostni faktory, ekonomicka a zivotni Groven obyvatel
a stav zivotniho prostfedi. Subjektivni ptedpoklady ovliviiuji lidi o ucasti na cestovnim
ruchu. Zahrnuji rodinné poméry tc¢astnika, ptislusnost k socialni a profesni skuping, ale
také zavisi na psychologickych faktorech. Hraje zde roli také modnost uzemi, vliv reklamy
a propagace oblasti. [3]

Realiza¢ni predpoklady umoziuji realizovat cestovni ruch v dané oblasti. Mezi
zakladni podminky patii dopravni piedpoklady, které umoznuji cestovat do téchto mist,
mluvi o moZnosti dopravniho spojeni, ale i hustot¢ dopravni sité. Dalsi slozkou jsou
materidlné-technické predpoklady, které zahrnuji ubytovaci, stravovaci, zabavni, kulturni,

sportovni a dalsi zafizeni, ktera slouzi k uspokojeni potieb ucastniki cestovniho ruchu. [3]
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3.3.1 Motivy a cile cestovani

Psychologické a fyzické potieby cClovéka ovlivituji motiv Gcasti na cestovnim
ruchu. Zjisténi motivace pro cestovani je dulezitym faktorem pro organizaci cestovniho
ruchu. Nej¢astéjsi pii¢inou motivace k cestovani jsou:

a) piirodni a klimatické motivy - lidé nejcastéji cestuji za sluncem, vzduchem, vodou,
rostlinstvem, krajinnym razem apod. Zde se rozvijeji urcité druhy cestovniho
ruchu, jako je ptimoisky, sportovni, horsky atd. Obyvatelstvo zde hleda odpocinek,
zabavu a rekreaci.

b) Kulturni motivy - patii sem kulturni a historické dédictvi zemé¢. Jsou to historicka
mista, archeologické pamatky, muzea, galerie. V Ceské republice je nejéastéji

motivem navstévy uzemi poznani kulturné-historickych atraktivit. [1]

3.4 Typologie cestovniho ruchu

Cestovni ruch se v kazdodennosti objevuje v riznych druzich a forméach. Rozvijeji
se v zavislosti na poptavce ucastnikli cestovniho ruchu. O druzich cestovniho ruchu
(Tabulka 2) se mluvi v souvislosti s motivaci ucastnikd cestovniho ruchu, s ucelem, pro
ktery cestuji. Naopak o formach cestovniho ruchu (viz Pfiloha 1) hovoiime, pokud jako
zaklad jeho posuzovani vezmeme rizné pfiCiny, které ho ovliviiuji a disledky, které
cestovni ruch pfinasi. [5]

Formy cestovniho ruchu se dé€li z geografického hlediska, podle poctu, vé€ku, mista

pobytu tucastnikli, podle zpiisobu organizovéani, podle délky ucasti, rocniho obdobi,

pouzitého dopravniho prostiedku, z hlediska dynamiky a sociologického hlediska.

Tabulka 2 - Druhy cestovniho ruchu

Druhy cestovniho ruchu

Rekreacni cestovni ruch Lazensky cestovni ruch
Sportovni cestovni ruch Zdravotni cestovni ruch
Dobrodruzny cestovni ruch Obchodni cestovni ruch
Myslivecky a rybatsky cestovni ruch Kongresovy cestovni ruch
Nabozensky (poutni) cestovni ruch Stimulacni cestovni ruch

Zdroj: Heskova, 2011
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3.4.1 Druhy cestovniho ruchu

Druhy cestovniho ruchu se vymezuji z hlediska motivace ucasti ¢lovéka na
cestovnim ruchu. Je to zejména rekreacni, sportovni, dobrodruzny, myslivecky a rybarsky,
kulturni a nabozensky, lazeiisky a zdravotni, obchodni, kongresovy a stimulacni cestovni
ruch. V praxi se druhy cestovniho ruchu propojuji do vzajemnych kombinaci. Napiiklad
rekreaéni cestovni ruch se nejcastéji vyskytuje se sportovnim cestovnim ruchem. [5]

Soucasti rekrea¢niho cestovniho ruchu je tematicky cestovni ruch. Zaméiuje se na
uspokojovani odbornych a rekreacnich potieb ucastnika. Existuji individualni
i organizované formy. Ucastnici maji specifické zajmy a potieby, napf. navitévovani
technickych pamatek, zajimavosti, sakralnich staveb apod. [5]

Kulturnim cestovnim ruchem 1idé uspokojuji své duchovni potieby. Chtéji poznavat
kulturni dédictvi, kultury a zptsob Zivota rezidentd cilovych destinaci, apod. Ucastnici
tohoto druhu cestovniho ruchu nav$tévuji muzea, galerie, vystavy, kulturni
pamétihodnosti, archeologickd naleziSté, hudebni, divadelni a filmové festivaly atd.
Existuje zde symbidza mezi vzdélavanim a uéelnym travenim volného &asu. Uastnici jsou
seznameni s historii a kulturou vlastniho naroda nebo 1 ostatnich narodu, a i se socialni
a ekonomickou situaci daného mista. Kulturni cestovni ruch se ¢asto kombinuje s dal$imi

druhy cestovniho ruchu, jako je napt. lazenisky cestovni ruch. [5]

3.4.2 Formy cestovniho ruchu

Formy cestovniho ruchu jsou velmi dulezité pro spravné piipraveni produktu
cestovniho ruchu a jeho nabizeni na trhu a vhodné cilové skupiné. Formy cestovniho ruchu
pomahaji blize urcit potieby a cile jeho Gcéastniku. [5]

Z geografického hlediska, konference v kanadské Ottawé v roce 1991, rozdélila 3
kategorie cestovniho ruchu, a to vnitini, ktery zahrnuje domaci cestovni ruch, coz znamena
cestovani lidi v rdmci své zemé&. Zahrnuje také piijezdovy zahrani¢ni cestovni ruch
anavstévy cizinci. Dalsi kategorii je ndrodni cestovni ruch, ktery se skladd z domaciho
a vyjezdového cestovniho ruchu. A tieti kategorii je mezindrodni cestovni ruch, ktery
rozliSuje prijezdovy zahraniéni a vyjezdovy zahrani¢ni cestovni ruch. [4]

Podle poctu ucastnikii cestovniho ruchu se dé€li na individudlni, skupinovy, masovy
a ekologicky cestovni ruch. Cestovni ruch 1ze také rozdélit na individudlni a organizovany,
podle zpiisobu organizovani cestovani. Ugastnici cestovniho ruchu jsou v rtizném véku,

proto se také déli na cestovni ruch déti, mladeznicky, rodinny a seniorsky. Z hlediska délky
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ucasti jde o cestovni ruch vyletni, kratkodoby, vikendovy a dlouhodoby. Cestovni ruch Ize
provadét na mnoha mistech, proto se rozdéluje na méstsky, ptiméstsky, venkovsky, horsky,
vysokohorsky a pfimoisky. Cestovat lze v kazdém rocnim obdobi, proto existuje déleni
cestovniho ruchu na sezénni, mimosezonni a celoro¢ni. Uastnik cestovniho ruchu se do
cilové destinace dostava dopravnim prostfedkem, tudiz existuje motorizovany, zelezni¢ni,
letecky a lodni cestovni ruch. Z hlediska dynamiky se rozliSuje pobytovy (staticky)
aputovni (dynamicky) cestovni ruch. Poslednim d€lenim je dé€leni ze sociologického
hlediska a zde hovofime o navstévach piibuznych a znamych, socidlnim a etnickém

cestovnim ruchu. [5]

3.5 Typologie ucastnikii cestovniho ruchu

Ucastnik cestovniho ruchu reprezentuje subjekt cestovniho ruchu. Je to nositel
poptavky a spotiebitel produktu cestovniho ruchu. Ve struktutfe cestovniho ruchu maji své
misto tito ucastnici (Tabulka 3):
staly obyvatel (rezident) - dle domaciho cestovniho ruchu je to osoba, ktera alespon Sest
mesicl zije v daném misté. V zahrani¢nim cestovnim ruchu tato osoba musi v daném misté
Zit alespon rok. Ve shrnuti jsou to ob&ané statu a cizinci splitujici tato kritéria,
navstévnik - jde o osobu, ktera cestuje na jiné misto, nez je jeji misto trvalého bydlisté, na
krat§i dobu nezZ Sest mésicli. V zahrani€nim cestovnim ruchu jde o cestujici osobu do jiné
zem¢ na délku nepiesahujici jeden rok a jeji ucel cesty neni vydéle¢na ¢innost,
turista - tato osoba musi spliiovat kritéria navstévnika a navic musi v misté alesponi jednu
noc prenocovat. RozliSuje se z hlediska délky pobytu na: turistu na dovolené - pobyva na
daném misté vice neZ uréeny pocet noci nebo dni (v CR jsou to 2-3 noci), kratkodobé
pobyvajici turista - ten zahrnuje pobyt alespon s jednim pienocovanim a zaroven
nepiekracuje urceny pocet noci nebo dni,
vyletnik - tento iCastnik cestovniho ruchu cestuje na dané misto na maximalné 24 hodin

a nepienocuje zde. [5]
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Tabulka 3- Struktura cestujicich podle zavéri mezinarodni konference o statistice CR

(Ottawa, 1991)

Cestujici

Zahrnuti do statistiky CR

Nezahrnuti do statistiky CR

Staly obyvatel Stali ptisteéhovalci (imigranti)
Navstévnik Turista - Turista na dovolené Docasni imigranti
- Kratkodob¢ pobyvajici
turista
Vyletnik Tranzitni cestujici

Zdroj: Heskova, 2011

3.5.1 Podle aplikace v marketingu

Mistni cestujici

Diplomati a ptredstavitelé konzulatl

Ptislusnici armady v zahrani¢nich
posadkach

Utecenci

Kodovnici

Pracovnici v pohranici

Studenti

Cestujici za praci

Organizace, ktera prodava zjezdy, musi brat v uvahu toto rozdéleni turistli. Kazdé

skupin€ turistll vyhovuje néco jiného a tim organizace musi nabidku sluzeb ptizptsobit.

Podle sociologa Cohena (1979) se turista dé€li na Ctyfi typy:

— organizovany masovy turista - dovolenou si kupuje jako jiz vytvofeny balicek

sluZzeb a voli popularni destinaci. Dovolenou vétSinou travi v hotelu a nepousti se

do neznamych lokalit,

— individualni masovy turista - dovolenou si kupuje taktéz v balicku sluzeb, ovem

v takovém, ktery mu umoznuje vétsi svobodu pohybu. Obvykle se drzi znamych

lokalit, ale je ochotny se pustit i do odvaznégjSich akei,

— turista - pruzkumnik (objevitel) - cesty si planuje sam a pokousi se seznamovat

S mistnimi obyvateli. Pfi pobytu ov§em dba na urc¢ity komfort a bezpecnost,

— turista - tulak - chce byt soucasti mistni komunity. Nema zadny piedem

pfipraveny plan a nechce byt zatazen do jakékoliv formy cestovniho ruchu. [7]

Cohen (1979) dale d¢li turisty dle typu zazitkd, které hledaji:

— rekreacni turista - tento turista se chce fyzicky zregenerovat a nevyhledava

kulturni nebo spolecenskou napln,

— diverzialni turista - hledd rozmanitost a snazi se timto zapomenout na strasti

kazdodenniho Zivota,
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zazitkovy turista - vyhledava autentické zazitky,
experimentalni turista - vyhledadva uzsi kontakty s mistnimi obyvateli,

existencialni turista - chce se pIné ponofit do cizich kultur a zivotnich stylu. [7]

Dalsi déleni je podle Smitha (1995) na sedm typt turisti:

objevitelé - je to celkem mald skupina, kterd objevuje jest¢ nepoznana mista,
kterych je stdle mén¢ a méne,

elitni turisté - toto jsou zkuseni cestovatelé, ktefi si vybiraji drahé, jim vyhovujici
cesty,

nekonvencni turisté - nechtéji byt soucasti velkych skupin turistli a snazi se jim
uniknout,

neobvykli turisté - chtéji se seznamit s mistni kulturou v rdmci individualnich
vyletli mimo organizovany program,

nastavajici masovi turisté - vétSinou cestuji do rekreacnich center a nevyhledavaji
mistni kulturu,

masovi turisté - ocekavaji stejné standardy zafizeni ubytovani jako maji doma
a jsou uz soucasti masového cestovniho ruchu,

charterovi turisté - chtéji si uzit dovolenou podle svych prfedstav a nezajimaji se

0 cil cesty. Chtéji takovou troven komfortu, na kterou jsou zvykli. [7]

3.6 Sluzby cestovniho ruchu

Sluzby cestovniho ruchu se mohou délit podle rtiznych hledisek. Ugastnici

cestovniho ruchu se museji do vybrané destinace néjak dostat, n€kde se ubytovat, najist,

informovat se o destinaci a chtéji vyuZzivat dalSich sluZeb, které cestovni ruch nabizi.

3.6.1 Charakteristika sluzeb cestovniho ruchu

Cestovni ruch klade na sluzby urcité¢ naroky, které je nutno respektovat, je to

zejmeéna:

— pfizpisobit strukturu sluzeb primdrni nabidce destinace (stiediska)
cestovniho ruchu tak, aby byl co nejvhodnéji vyuzit jeji potencial,

— prizpusobit kapacitu, strukturu a kvalitu sluZzeb poZadavkim jednotlivych
druhii cestovniho ruchu a cilovych skupin tc¢astnik,

—  zajistit vzdjemnou navaznost sluzeb v dané lokalité,

—  zajistit pfizpuisobivost nabidky sluzeb v zavislosti na poptavce,

22



- zajistit cenovou dostupnost sluzeb. [12]

Heterogennost sluzeb umoziuje jejich zakladni rozdéleni na (Tabulka 4):

a) sluzby cestovniho ruchu - pfevazné uspokojuji potieby ucastnikii cestovniho

ruchu a produkuji je podniky cestovniho ruchu,

b) ostatni sluzby - produkuji je podniky s polyfunkénim charakterem a jejich

produkci ¢asteéné spotiebovavaji ucastnici cestovniho ruchu. [12]

Tabulka 4 - Sluzby v cestovnim ruchu

SLUZBY V CESTOVNIM RUCHU

Sluzby cestovniho ruchu Ostatni sluzby
o Zprostredkovatelske Svpecializované ] _ Sluzby mistni
Dodavatelské sluzby N sluzby pro cestovni infrastruktury v
sluzby S ;o
ruch cilovém misté
Informacni Informacni Informacni Informacni
Dopravni Cestovnich kancelaii | Pojistné Obchodni
Ubytovaci Cestovnich agentur Sménarenské Komunalni
Stravovaci Pasovych organti Zdravotnické
Sportovné-rekreacni Celnich organti Policejni
Kulturné-spolecenské Zachranné
Lazenské Postovni a
telekomunikacni
Kongresové
Venkovského

cestovniho ruchu

Pravodcovské a
asistenéni

Animacni

Zdroj: Orieska, 2010

a) Informaéni sluzby - umoziuji Gcastnikovi cestovniho ruchu zjistit informace
o0 cilovych mistech, objektech cestovniho ruchu a sluzbach. Poskytovani téchto
sluzeb se mize zménit aZ na poradenskou ¢innost. Poskytuji je zejména turisticka
informacni centra ¢i pocitacové informacni a rezervacni systémy.

b) Dopravni sluzby - umoziuji pfepravu ucastnikii z mista trvalého bydlisté do
destinace ¢i z bodu A do bodu B. Do téchto sluzeb se zahrnuje i1 poskytovani
informaci o dopravnim spojeni, rezervovani mist v dopravnich prosttedcich, prode;j
dopravnich cenin apod.

¢) Ubytovaci sluzby - poskytuji ubytovani Gc¢astnikiim cestovniho ruchu a umoznuji

pfenocovani nebo prechodné ubytovani v destinaci. Jejich soucasti jsou i sluzby,
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d)

f)

9)

h)

)

K)

které se vdzou na pobyt, jako je napi. tschova zavazadel, schova cennosti
Vv trezoru aj. Ubytovaci sluzby jsou riznych kategorii a tfid.

Stravovaci sluzby - poskytuji je zejména pohostinskd zafizeni a napomahaji
klientovi ve vytvafeni vétSiho fondu volného casu, ktery mulze vyuzit
kuspokojovani svych cestovatelskych potieb. Jedna se o sluzby zakladniho
stravovani, doplitkového stravovani, obcerstveni, ale i spolecensko-zabavni sluzby.
Sportovné-rekreacni sluzby - tyto sluzby umoziuji pouzivat piirodni i uméle
vytvofené podminky k rozvoji sportu, rekreace a turistiky. Jejich vyuziti souvisi
s aktivnim odpocinkem tcastnikli cestovniho ruchu. Tyto sluzby poskytuji
sportovné-rekreacni zatfizeni a spojuji se 1 s animaci v cestovnim ruchu.
Kulturné-spolefenské sluzby - jsou spojeny s hlavnim motivem kulturniho
a méstského cestovniho ruchu, poji se s poznavanim, zabavou a spolecenskou
komunikaci. Jsou téz soudasti rekrea¢niho, lazenského, zdravotniho
a kongresového cestovniho ruchu.

Lazeniské sluzby - je to komplex aktivit souvisejicich s lazenskou 1é¢bou
a pobytem v laznich. V lazenskych stiediscich je nutny vyskyt ptirodnich lé¢ivych
zdroju a balneoterapeutickych zatizeni. Tvofi je i sluzby doplitkové, jako je 1éCebna
kosmetika, manikura, pediktra, prodej suvenyra apod.

Kongresové sluzby - tucastnici kongresového cestovniho ruchu maji predem
pfipraveny odborny program. S tim je spojeno poskytovani riznych druht sluZeb,
jako jsou informacni, ubytovaci, stravovaci, spoleensko-zabavni aj. Poskytuji je
profesionalni organizatofi kongresovych akci (cestovni kancelafe, kongresové
hotely).

Sluzby venkovského cestovniho ruchu - poskytuji je vhodnad zatizeni ve
venkovském prostiedi. Jde o ubytovaci, stravovaci a doplitkové sluzby na venkove.
Pruvodcovské a asistencni sluzby - jednd se o osobni sluzby, pii kterych jsou
ucastnici cestovniho ruchu doprovazeni privodci a maji predem dohodnuty
program. Tyto sluzby jsou spojené s poskytovanim informaci a péci o zdkazniky.
Animacni sluzby - jsou spojeny s péci o ucastnika cestovniho ruchu. Jednd se
0 oziveni, rozveseleni a zdbavu v misté pobytu. Tyto sluzby jsou soucasti nabidky
ubytovacich zafizeni, cestovnich kancelafi i1 stfedisek cestovniho ruchu. Jsou

zamé&fené predevsim na déti a mladez pod odbornym vedenim animaétora.

24



Zprostiedkovatelské sluzby - souviseji s organizovanim a zajiStovanim cinnosti
umoznujicich ucast na cestovnim ruchu a jsou vysledkem Ccinnosti cestovnich
kancelari a agentur. Zahrnuji rezervaci mist v dopravnich prostfedcich, prodej

dopravnich cenin, rezervaci ubytovacich a stravovacich sluzeb, pojisténi apod.

m) Pojistné sluzby - ucastnik si muze obstarat cestovni pojiSténi proti nasledkim

P)

q)

3.6.2

nepiedvidanych udalosti béhem cestovani a pobytu. Jedna se o vyplatu penéznich
prostiedkli na tthradu vydajii s nenadalymi udalostmi vzniklymi pfi cestovani.
Sménarenské sluzby - jedna se o obchod s devizovymi jednotkami (prodej nebo
nakup devizovych hodnot a jejich sména). Sménarenské sluzby poskytuji devizové
banky a devizova mista (cestovni kancelafe, hotely, sménarny apod.)

Sluzby pasovych organu - souviseji s vydavanim cestovnich dokladd (past)
dilezitych pro cestovani do zahranici. Zatazuje se do nich i kontrola na hrani¢nich
prechodech spojena se sluzbami celnich organi.

Obchodni sluzby - souviseji s nabidkou zbozi, které vyzaduji ucastnici cestovniho
ruchu (potraviny, napoje, sportovné-rekreacni pomucky, fotografické potieby,
mapy, knizni privodce apod.).

Komunalni sluzby - jsou to sluzby urcené nejen pro mistni obyvatelstvo, ale 1 pro
ucastniky cestovniho ruchu. Jedna se o sluzby kadetnické, holi¢ské, manikura,
pedikara aj. Také sluzby oprav spotiebniho zbozi, plijcovny spotfebniho zboZi,
sluzby dopravni infrastruktury, vefejné prospésné sluzby apod.

Zdravotnické, policejni, zachranné, postovni a telekomunikacni sluzby - jsou
soucasti celkové vybavenosti cilovych mist. V horskych oblastech k nim patii

I ¢innost horské sluzby. U vodnich ploch existuje vodni zachranna sluzba. [12]

Poskytovatelé sluzeb cestovniho ruchu

Poskytovatelé sluzeb cestovniho ruchu (subjekty) se déli i podle odvétvového

¢lenéni. Na poskytovani sluzeb se podili vice ¢i méné celd fada subjektd. Z hlediska

narodni ekonomiky se jedna o:

hotely a podobna ubytovaci zafizent,
restaurace a podobna zatizeni,
osobni Zelezni¢ni dopravu,

osobni silni¢ni dopravu,

osobni lodni dopravu,
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— osobni leteckou dopravu,

- doplnkové sluzby letecké dopravy,

— pronajem dopravniho zafizeni/vybaveni,
— cestovni agentury a podobna zafizeni,

- kulturni sluzby,

— sportovni a ostatni rekreacni sluzby turismu. [13]

3.7 Marketing cestovniho ruchu

Rozvoj obce ¢i regionu by mél vychazet z principtt marketingu obce a marketingu
cestovniho ruchu. Marketing mésta by m¢l byt zalozen na vytvotfené strategii propagace
oblasti (regionu) pro konkrétni aktivity. Praktickou konkretizaci marketingového ptistupu
k urcité obci ¢i regionu piedstavuje marketingovy mix, coz je soubor kontrolovanych
marketingovych proménnych. Sestavuje se z toho, ¢im vefejna sprava muze ovlivnit
poptavku po nabidce obce €i regionu. Jednd se o zndmé 4P - produkt, cena (price), misto
(place) a propagace (promotion). Rozsifeny marketingovy mix pro cestovni ruch je dle
Morrisona rozsiten o dalsi 4P - people (lidé) - zaméstnanci firmy, packaging (tvofeni
balickl) - tvorba produkti a nabidka sluzeb, programming (naprogramovani) -
koncepcnost spole¢nych projekti a partnership (spoluprace) - spoluprace dodavatelli se

zprostiedkovateli a piepravci. Tim se mysli napf. spoluprace ubytovacich a stravovacich

zafizeni s organizatory zajezdd a autobusovymi spolecnostmi. [4]

3.7.1 Propagace uzemi

Obec ¢i region musi U€astnikiim cestovniho ruchu nabidnout co nejvice informaci.
Turista se musi na ur¢itém misté zorientovat a védét, kde ziska potfebné informace (kde se
nachazi Turistické informacéni centrum). Nejlépe se prezentuji regiony, které mohou vyuzit
ptirodnich ¢i geografickych utvart nebo historickych zajimavosti. [4]

Informace nabizené danym tGzemim musi byt srozumitelné. Nejcastéji vyuzivané
jsou tabule, smérovky, znaCky upozornujici na turisticky zajimava mista (budovy ¢i
pfirodni utvary). Umisténi téchto informaci musi vychéazet z promyslené koncepce, mély
by byt umistény na prehlednych a frekventovanych mistech. [4]

Podle Paula Smitha jsou zékladnimi prostiedky propaga¢niho mixu:

- prodej,

- reklama,
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- podpora prodeje,

— public relations (vztahy s vetejnosti a s médii),

— sponzorstvi,

- vystavy a veletrhy,

— baleni, obaly,

— misto prodeje,

— identita (firemni, destinacni),

- internet,

— ustni sdé€leni ("Septanda").
Je nutné vybrat nejvhodnéjsi prostiedky na propagaci uréitého tizemi ¢i objektu. [17]

Jednim z velmi u¢innych propagacnich prostiedkl je pofaddni akci na urcitém

uzemi ¢i v urcitém objektu. VéEtSina turisticky zajimavych objektd pofada pravidelné akce,
na které laka své potencidlni navstévniky, napt. no¢ni prohlidky zamkt, hrada ¢i rizné
jarmarky. Jako propagaci objektu lze samoziejmé také brat vyrazné slevy pro déti,
studenty, seniory a zajimavé nabidky, jako je napf. rodinné vstupné. OvSem nejbéznéjsi
formou je reklama. Reklama je placend, neosobni, masova informace o produktu ¢i
samotném objektu. Velmi Casto je realizovana pomoci médii, tisku, rozhlasu ¢i televize
a internetovych stranek. Cilem reklamy je podat vefejnosti co nejvice informaci a naldkat

je k navstéve objektu ¢i tizemi. [10]
3.8 Trh cestovniho ruchu

Na trhu cestovniho ruchu se stfetdva nabidka s poptavkou po zbozi a sluzbach
cestovniho ruchu. Subjekty, které hraji hlavni roli na tomto trhu, jsou:
— kupujici - uspokojuji své potieby tim, ze nakupuji sluzby cestovniho ruchu,
— prodavajici - zastupuji nabidku sluzeb na trhu cestovniho ruchu, bud’ jako ptimi
dodavatelé nebo zprosttedkovatelé,
— stat - reguluje pomoci pravnich norem fungovani trhu cestovniho ruchu.
Trh cestovniho ruchu také potiebuje objekty, které jsou k fungovani potiebné:
— sluzby cestovniho ruchu - ubytovaci, stravovaci dopravni apod.,
— zboZi - ma spise doplitkkovy charakter (mapy, knihy, pohlednice apod.),

— volné statky - nabizi je ptiroda (mofe, ¢isty vzduch, krajina apod.). [3]
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3.8.1 Nabidka na trhu cestovniho ruchu

Nabidkou v cestovnim ruchu se rozumi:

a) sluzby cestovniho ruchu - sortiment sluzeb je velmi pocetny a zavisi na
jednotlivych formach cestovniho ruchu. Sluzby uspokojuji potieby zadkaznika. Jsou
riznorodé, zahrnuji ¢innosti mnoha odvétvi. Jedna se predevsim o sluzby osobniho
charakteru a jejich poskytovani je vadzano na urCit¢ misto. Projevuje se zde
sezonnost a sluzby jsou poskytovany zpravidla komplexné. Jsou kopirovatelné,
tzn., ze je miiZze vyuzit vice subjektil a jsou vzdjemné zastupitelné.

b) Atraktivity cilového mista - atraktivity zavisi na pfedpokladech rozvoje cestovniho
ruchu (Pfiloha 1) na urCitém uzemi. Existuji napt. kulturni atraktivity, které jsou
vysledkem tvofivé ¢innosti ¢lovéka a souviseji s historii Gizemi, jsou to tedy:
architektonické pamatky, muzea a galerie, technické pamatky, pamatky lidové
architektury apod.

c) Vybavenost cilového mista - vybavenost zahrnuje ubytovaci a stravovaci zafizeni,

dopravni infrastrukturu, sportovné-rekreacni moznosti apod. [3]

3.8.2 Poptavka na trhu cestovniho ruchu

Poptavkou v cestovnim ruchu se rozumi koupéschopna poptavka, ktera je
podloZena kupni silou zdkaznikl (0€astnikli cestovniho ruchu). Predmétem poptavky v této
oblasti jsou sluzby cestovniho ruchu vyvolané potfebami ucastniki cestovniho ruchu.
Poptavka ma komplexni charakter, tzn., aby zédkaznik uspokojil své potieby, je nutné, aby
zakoupil cely "balik" sluzeb. Ma sezonni charakter a je velmi pruzna k rychlym a ¢astym
zménam. Je rozmanitd, tak jako potfeby lidi. Vyvoj poptavky ovliviuji tyto faktory:

— cena nabizenych produktli - poptavka je cenoveé pruzna,

— uroven nabidky - zélezi na pfistupu dodavateld,

— vyvoj penéznich piijmu obyvatelstva - poptavka je piijmove pruzna,
— spotieby a zvyklosti lidi - moda, zivotni styl, volny ¢as apod.,

— politicka, ekonomicka a socialni situace na ur¢itém uzemi. [3]
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3.9 Statistika v cestovnim ruchu
Cestovni ruch je po celém svété dynamicky se rozvijejici odvétvi a se svym
objemem trzeb se fadi na pfedni pficky. Proto je nutné toto odvétvi statisticky sledovat

a analyzovat jeho pozitivni ¢i negativni vliv na ekonomiku celého svéta.

3.9.1 Satelitni ucet cestovniho ruchu

Satelitni ucet cestovniho ruchu, ozna¢ovany jako TSA (Tourism Satellite Accounta)
je ucet ekonomickych ukazatelli cestovniho ruchu. Prokazuje a identifikuje ekonomické
pfinosy cestovniho ruchu pro ndrodni ekonomiku. Definuje fadu globalnich standardi,
podle kterych méii skute¢ny ptinos cestovniho ruchu pro narodni hospodaistvi. Zamétuje
Se na.

— procentualni podil cestovniho ruchu na tvorbé hrubého doméaciho produktu (HDP),
— jak se cestovni ruch podili na vytvafeni pracovnich mist,
— objem kapitalovych investic vyvolanych cestovnim ruchem,
— danové pfijmy z aktivit cestovniho ruchu,
— jak cestovni ruch ovliviiuje platebni bilanci statu.
V Ceské republice se statistikou cestovniho ruchu zabyva Cesky statisticky ufad (CSU),
Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ceska narodni banka a agentura Czech Tourism. [3]

Ceska republika patii k zemim, které akceptovaly turisticky satelitni u¢et. Bez ného
by nebylo moZné vykazovat pfinosy cestovniho ruchu do ekonomiky zemé. Piinosy jsou
zam¢fovalo predevSim na pocty piijezdd turisti a jejich charakteristiky, na trzby
hromadnych ubytovacich zafizeni za ubytovani zahrani¢nich ¢i doméacich hosti nebo na

strukturu podnikatelskych subjekti v cestovnim ruchu. [5]

3.10 Programy pro regionalni rozvoj

Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky nyni pracuje s Narodnim
programem podpory cestovniho ruchu v regionech (2016-2020). Cilem tohoto dota¢niho
programu je zvysit potencial a konkurenceschopnost regionli v zemi, usnadnéni pohybu
navstévnikil v destinacich, rozvoj zékladni a doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu,
rozprostteni navstévnosti, rozvoj kvality sluzeb a napf. podpora socioekonomickych

pfinost cestovniho ruchu apod. Tento dotacni titul je spolufinancovan z prostiedkl
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statniho rozpoctu. Zahrnuje dva programy: Rozvoj zakladni a doprovodné infrastruktury

cestovniho ruchu a Marketingové aktivity v cestovnim ruchu. [24]

Rozvoj zakladni a doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu - rok 2018
Program ma za cil podpofit novou nebo zkvalitnit stivajici infrastrukturu
cestovniho ruchu v regionech. Uéelem programu je podpofit rozvoj investic do cestovniho
ruchu, zvyseni kvality poskytovanych sluzeb apod. Cili také na rozprostieni turistd i do
méné navitévovanych destinaci Ceské republiky a na nabidku aktivit i mimo sezénu.
Budou podporovany aktivity zaméfené na vybavenost turistickych tras (cyklistickych,
pesich, lyzafskych a dalSich) nebo na monitoring névstévnikli apod. Pfiznané dotace

museji byt vyCerpané do konce roku 2018. [25]

Marketingové aktivity v cestovnim ruchu - rok 2018

Druhym programem podpory cestovniho ruchu v regionech je "Marketingové
aktivity v cestovnim ruchu”. Cilem tohoto programu je zvySeni povédomi o nabidce
cestovniho ruchu v destinacich za Ucelem zvySeni navsStévnosti, zkvalitnéni a rozSifeni
produktové nabidky o nové produkty, komunikacni kampané, zkvalitnéni strategického
rozhodovani a zlepSeni koordinace nabidky v destinacich. Budou zde podpotené aktivity
na podporu fizeni destinaci, realizaci marketingovych vyzkumi, zavadéni inovaci
Vv cestovnim ruchu ¢i podporu distribuce produkti cestovniho ruchu. Akce mohou byt

realizovany do konce roku 2019. [26]

3.11 Legislativni ramec

Jako kazdé hospodatské odvétvi, je i cestovni ruch omezen legislativnim ramcem
Ceské republiky. Podnikatelé¢ v cestovnim ruchu musi mit Zivnostenské opravnéni, diky
kterému tuto ¢innost mohou vykonavat. Legislativnim rdmcem je upravena i propagace
(reklama), kterd se cestovniho ruchu také tyka, at’ uz pii nabizeni "bali¢kd" cestovnimi

kancelafemi nebo propagovani akci poradanych objekty cestovniho ruchu.

3.11.1 Zivnostenskopravni aspekty podnikani v cestovnim ruchu

Oprévnéni k vykonu podnikatelské ¢innosti tykajici se cestovniho ruchu upravuje
zakon ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisi. Dalsi specifika cestovniho ruchu jsou déle zohlednéna v zékoné C.

159/1999 Sb., o nékterych podminkach podnikéni v oblasti cestovniho ruchu, ve znéni
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pozdgjsich piedpist. Zivnostensky zakon upravuje vykon nasledujicich &innosti

bezprostfedné souvisejici s cestovnim ruchem:

— provozovani cestovni kancelare,

— provozovani cestovni agentury,

— privodcovska ¢innost,

— ale také provozovani hostinské ¢innosti,

— poskytovani ubytovacich sluzeb.

Dalsi podminky pro podnikéni v oblasti cestovniho ruchu stanovi zdkon uveden vyse, ¢.
159/1999 Sb., o nékterych podminkdch podnikdni v oblasti cestovniho ruchu, ve znéni
pozdéjSich predpist. Tento zakon upravuje predev§im ochranu spotiebitele - zdkaznika
cestovnich kancelafi v souvislosti s prodejem a realizaci zajezdu. Zakon ¢. 40/1964 Sb.,
obcansky zakonik, v ustanoveni § 852a az § 852k upravuje cestovni smlouvu zékaznika
cestovni kanceladfe. V ustanoveni § 760 az § 762 upravuje smlouvu o piepravé osob, od

ustanovni § 754 az § 759 upravuje smlouvu o ubytovani. [27]

3.11.2 Propagace sluZeb v oblasti cestovniho ruchu

Reklama je nedilnou souc¢asti marketingového mixu, jak uz bylo zminéno v kapitole
3.7. V Ceské republice Ize o¢ekavat nartst reklamy, tudiz je jeji regulace nutna. Regulace
reklamy v CR je upravena piedevsim zikonem &. 40/1995 Sh., o regulaci reklamy
a 0 zméné a doplnéni zdkona €. 468/1991 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho
vysilani, ve znéni pozdé&jSich predpisti. Hlavni zmény pfinesl zakon ¢. 138/2002 Sb., ktery

do narodni pravni upravy transportoval fadu smérnic. [27]
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4 Charakteristika okresu Mlada Boleslav

Mladoboleslavsko se nachazi v severni Casti StfedoCeského kraje (Obrazek 1)
ateka Jizera ho rozd€luje na dvé Casti. Svym nejjiznéjSim mistem zasahuje témét az
k samému Labi. Na jihu sousedi s okresy Praha-vychod a Nymburk, na zapad¢ s okresy
Mélnik, na severu s okresy Ceska Lipa, Liberec a Semily, na vychodé sousedi s okresem
Ji¢in. [20]

Okres Mlada Boleslav mé rozlohu 1 023 km?® a je tfetim nejvétSim okresem
Stiedo¢eského kraje. Cleni se na dva spravni obvody obci s rozsifenou paisobnosti, to je
Mladé Boleslav a Mnichovo Hradisté a Ctyfi spravni obvody obci s povéfenym obecnim
ufadem, coz je také Mlada Boleslav, Mnichovo Hradisté, Benatky nad Jizerou a Béla pod

Bezdézem (Obrazek 2). [20]
Obrazek 1 - Administrativni ¢lenéni Stredoceského kraje

Administrativni ¢lenéni Stredo¢eského kraje
Administrative map of the Stiedocesky Region
(1.1.2017 / As at 1 January 2017)
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Obrazek 2 - Administrativni rozdéleni okresu Mlada

Boleslav

Administrativni rozdéleni okresu Mlada Boleslav - stav k 1.1.2007
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Okres Mlada Boleslav ma mnoho historickych a kulturnich pamatek ve vsech

stavebnich slozich. Od roménského ptes gotick

y, renesancni, barokni i slohy moderni

doby. Mladoboleslavsko je bohaté na pocet hradii a zamki. Nejznaméjsi je knizeci hrad

v Mlad¢ Boleslavi, ze zdmeckych staveb renesance a baroka to jsou zdmky v Mnichové

Hradisti a Benatkach nad Jizerou. [20]

Turisticky pfitazlivé jsou Cetné architektonické pamatky, zvlasté hrady, zticeniny

a zamky - Zvifetice, Mnichovo Hradistg, ast turistické oblasti Cesky raj s piskovcovymi

skalnimi mésty - Drabské svétnicky, vrchol Muzsky. Turisté samoziejmé také cestuji do

samotné Mladé Boleslavi, kde se nachazi mnoho

Muzeum, Letecké muzeum a muzeum Mladobole
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pamatek a nékolik muzei, napt. SKODA

slavska na hradé. [8]



4.1 Mlada Boleslav - obec s rozsirenou ptisobnosti

Mlada Boleslav lezi severné, asi 50km od Prahy ve Stredoceském kraji. Je to
primyslové mésto, ve kterém sidli jeden z nejvétsich podniktt Ceské republiky -
automobilka Skoda Auto, a.s. Historie Mladé Boleslavi saha az do 2. poloviny 10. stoleti.
Knize Boleslav II. tehdy zalozil nad soutokem Klenice a Jizery hradisté. Na jizni strané
ostrohu vznikl kamenny hrad, ktery v Mladé Boleslavi nad udolim feky Jizery dominuje
dodnes a sidli v ném Muzeum Mladoboleslavska. Mlada Boleslav ma mnoho pamatek, na
Staroméstském ndmésti mizeme najit arcidékansky kostel Nanebevzeti Panny Marie,
renesanéni starou radnici, jejiz pruceli zdobi sgrafity se scénami ze Starého a Nového
zdkona, najdeme zde také novou radnici a uprostied ndmeésti sloup Panny Marie. Dalsi
pamatkou je pozdné goticky meéstsky palac Templ a v ulici Na Karmeli stoji barokni
budova bratrské skoly a byvaly klasterni kostel sv. Bonaventury. Na Nameésti Miru se
nachazi barokni kostel sv. Jana Nepomuckého. Na Ceskobratrském namésti 1ze najit stavbu
byvalého sboru jednoty bratrské a nedaleko tohoto namésti stoji kostel sv. Havla. V mistni
¢asti Podolec se nachazi zidovské muzeum, kde jsou zajimavé ndhrobky ze 17. az 20.
stoleti. [14] Roku 1895 zde Vaclav Laurin a Vaclav Klement zalozili ptivodné malou dilnu
na vyrobu a opravy jizdnich kol. Po velocipédech se zacaly vyrabét motocykly a roku 1905
brany tohoto podniku opustil prvni automobil. Dnes SKODA AUTO, a.s. patii k nejvétsim
podnikiim svého druhu na svété. Vyroba automobilli v tomto okrese vytlacila textilni

a jinou vyrobu a stala se hlavnim ekonomickym fenoménem ve mésté. [9]

4.2 Mnichovo Hradisté - obec s rozsiirenou ptisobnosti

M¢ésto Mnichovo Hradisté lezi asi 12 km severné od Mladé Boleslavi pii fece
Jizete. Historie mésta je spojena s rodem Valdstejnti, ktefi i vlastnili renesan¢ni zamek,
ktery byl do dneSni podoby upraven za ArnoSta Josefa z Valdstejna. U zamku je
francouzsky park, anglicky park a k aredlu také patii kapucinsky klaster s kostelem sv. Tt
kralii. Na tento klaster navazuje bohaté zdobena kaple sv. Anny, kde je dnes umisténo
lapidarium a ostatky Albrechta z ValdStejna. Ve druhém poschodi zdmku sidli Méstské

muzeum. [14]
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4.3 Projekty ke zvySeni zajmu turistii o okres Mlada Boleslav

4.3.1 Metalové sympozium v Mladé Boleslavi

V Mladé Boleslavi se schazi umélci pracujici s kovem uz od roku 2010. Zacalo to
vystavou uspofadanou v tomto roce ve Sboru Ceskych bratfi. Rekordni navstévnost
pomohla ke schvaleni vybudovani Metalové cesty v Mladé Boleslavi. Celé Metalové
sympozium ma na starosti vedouci mladoboleslavského infocentra Gérard Keijsper, ktery
kazdy rok zve do Mlad¢é Boleslavi umélce z ciziny, ktefi na dvofe a v dilnach Stfedni
pramyslové skoly vytvareji sva dila, kterd jsou poté rozmisténa na ur¢ena mista po Mladé

Boleslavi. [9]

4.3.2 Metalova cesta - nau¢na stezka méstem

V roce 2008 melo Infocentrum Mlad4d Boleslav za ukol zvySit zdjem turistd
0 pamatky mésta. Dfive vétiina turistil mifila pouze do SKODA muzea a pamatky mésta je
nezajimaly. Proto byla vytvofena nau¢na stezka, ktera za¢ina pravé u SKODA muzea
a pokracuje k dal$im zajimavostem a pamatkam Mladé Boleslavi. Po celé cesté jsou
rozmistény informacni panely, které obsahuji texty v n€kolika jazycich. Obsluha panelu je

interaktivni a zabavna. [9]
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4.4 Ubytovaci kapacity v okrese Mlada Boleslav

Pocet hromadnych ubytovacich zafizeni v okrese Mlada Boleslav a jejich pocet

lizek, je zaznamenan v Tabulce 5, ktera je rozdélena podle typu zafizeni. V roce 2017

okres Mlada Boleslav disponoval 75 HUZ s 3 309 lizky. Nejvice rozsifenym typem HUZ

zde jsou penziony, které nabizeji turistim 603 ltzek. Nachézi se zde 1 8 kempd, které jsou

v poslednich letech v letnich mésicich hojné¢ vyuzivané hlavn€ rodinami s détmi. V okrese

vewvr

kongresy a podobné velké akce, tudiz by tento typ ubytovaciho zafizeni nenaSel v této

oblasti své vyuziti. Typ ubytovani jako je hotel, motel, botel ** a hotel garni 4*, 3* ** * se

zde nachéazi po jednom zafizeni, tudiz udaje o poctu pokoju a lizek jsou individudlni

a Ceskym statistickym tfadem nemohou byt zvefejnény (zkratka i.d. v Tabulce 5).

Tabulka 5 - Po¢et HUZ v okrese Mlada Boleslav rozdéleny dle typu zarizeni

Pocet mist pro

Typ zarizeni Pocet zarizeni | Pocet pokojii Pocet lizek stany,
karavany
Hote| ***** 0 0 0 0
Hotel, motel, botel **** 5 125 250 0
Hotel, motel, botel *** 12 244 488 0
Hotel, motel, botel ** 1 i.d. i.d. 0
Hotel, motel, botel * 0 0 0 0
Hotel garni 4******* 1 i.d. i.d. 0
Penzion 21 241 603 0
Kemp 8 84 298 621
Chatova osada 8 110 441 0
Turisticka ubytovna 4 34 136 0
Ostatni HUZ 15 213 975 0
HUZ celkem 75 1117 3309 621

Zdroj: CSU, 2018
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4.5 Vybrané turistické cile v okrese Mlada Boleslav

Ke zpracovani statistickych analyz byly vybrany turistické cile vyznacené na mapé
(Obrazek 3): DobrovickA muzea, muzeum Benatky nad Jizerou, muzeum
Mladoboleslavska, SKODA Muzeum a statni zamek Mnichovo Hradisté. Viechny
turistické objekty se nachazi v okrese Mladd Boleslav. Dvé pamatky mohou turisté
navstivit pifimo v Mladé Boleslavi, jednu v Benatkach nad Jizerou, Mnichové Hradisti

a malém meéstecku Dobrovici nedaleko Mladé Boleslavi.

Obrazek 3 - Mapa - vybrané pamatky v okrese Mlada Boleslav
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4.5.1 Dobrovicka muzea

Dobrovickda muzea obsahuji muzeum cukrovarnictvi, lihovarnictvi, fepafstvi
a mésta Dobrovice. V muzeu se ndvstévnici mohou sezndmit s vyvojem vyroby ceského
cukru, ktery se proslavil po celém svété. Muzea davaji uceleny obraz v kombinaci
S ndvaznymi obory, jako je Slechténi a péstovani cukrové fepy pro vyrobu cukru, ale i lihu.
Expozice mésta veSkeré informace dava do SirSiho kontextu vyvoje regionu. Oblast okolo
malého mésta Dobrovice je kolébkou péstovani cukrové fepy, proto byla tato muzea
vybudovana zde. Cukr se tu nepietrzité vyrabi uz od roku 1831. Muzea dokonce nabizeji

I vzd€lavaci programy pro zakladni a matei'ské Skoly. [22]
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Expozice cukrovarnictvi (Pfiloha 2) ma za ukol ptedstavit historii vyroby cukru
v ¢eskych zemich od svych prvopocatkii. Expozice lihovarnictvi piedstavuje uz jeho
pocatky od 14. stoleti. Jsou zde znadzornény jednotlivé faze vyroby lihu i samotné vyrobni
postupy. Expozice fepafstvi navstévniky provazi vyvojem péstovani cukrové ftepy
v ¢eskych zemich, které se zde rozvinulo uz pied 200 lety. Je zde vysvétleno, co je dobré
pro rust fepy, jaké zpusoby sklizné jsou nejlepsi i jak na Slechténi fepy. Posledni expozice
muzea mésta Dobrovice nabizi artefakty spjaté s Dobrovici a okolim, veskeré dokumenty
spjaté se zivotem na tomto uzemi. Navstévnici zde také mohou ziskat navod na vytvoteni

sladkosti jménem dobrovické fepanky. [22]

4.5.2 Muzeum Benatky nad Jizerou

Muzeum Benatky nad Jizerou (Pfiloha 3) je pobockou muzea Mladoboleslavska.
Vefejnosti se zpiistupnilo v roce 1937, to muzeum jesté sidlilo v Okresnim domé na
namesti. Od roku 1955 bendtecké muzeum sidli v prostorach zamku v Benatkach nad
Jizerou. Vstupni sal muzea je vénovan znamym roddkiim Benatecka a mald expozice
navstévniky seznamuje s déjinami a vyvojem bendteckého muzea. Dalsi expozici je
Ptiroda Benatecka, poté Pravékd a stfedovéka astronomie, dalsi je Bronzovy poklad, tato
expozice zahrnuje soubor bronzovych dyk a kruht, ¢asti nadob, kamenné sekery apod.,
z 19. - 18. stoleti pfed Kristem. Muzeum také vystavuje rodokmen pant z Drazic, ¢i vlastni
expozici o danském astronomovi Tychonovi Brahe. Na zdmku se zachoval tzv. "Benatecky
polednik", ktery vyméfil pravé Tycho Brahe. Dalsi expozice je o Janovi z Werthu, ktery
zdmek zasadné prestavél. V muzeu je také vystava o historii benateckého panstvi. Dalsi
velmi zajimava a pro navstévniky velmi oblibend expozice je vénovdna vyznamnému
benateckému rodékovi Jaroslavu Vanclovi, ktery se proslavil jako konstruktér a vynalezce
svetoveé znamé stavebnice Merkur. K muzeu také patii obrazova galerie, sini bratii Benda
a Bediicha Smetany. Od roku 2003 kazdé tfi roky muzeum otevird novou interaktivni
expozici, coZz je pro navstévniky zabavnéj$i systém poznavani. Turisté si zde mohou

vyzkouset okovat kon¢ a obléci se do rytifského brnéni. [23]

4.5.3 Muzeum Mladoboleslavska

V roce 1885 byl zalozen Krajsky muzejni spolek, ktery se skladal z uciteld,
sttedoSkolskych profesorti z Mladé Boleslavi, méstskych radnich, Zivnostnikl apod. Prvni
sbirky byly slozeny ptfevazné ze zaptjcek cleni muzejniho spolku. Nejprve mélo muzeum

budovu Na Valech, poté v pozdné gotickém paldci Templu v Mladé Boleslavi, zde byla
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vetejnosti zpfistupnéna prvni expozice. V roce 1906 se muzeum piestéhovalo do budovy
byvalého bratrského sboru, kde se mohly umistit veskeré sbirkové predméty muzea. V roce
1972 se muzeum prest¢hovalo do prostor mladoboleslavského hradu (Ptiloha 4), kde sidli
dodnes. [9]

Muzeum vlastni velmi rozsahlé sbirkové fondy obsahujici desitky tisic
archeologickych nalezii z Pojizeti. Dale je vlastnikem velmi cenné sbirky cinovych
predmétii saské provenience, sbirky lidového textilu, kterd obsahuje na 500 cepct, 300
plen a Satkii a desitky lidovych kroji tohoto regionu. Sbirka obsahuje také zemédélské
naradi a stroje. Nejcennéjsi Casti sbirky je miSensky porcelan z prelomu 18. a 19. stoleti
a ukazky ruéné¢ malovaného porcelanu z c¢eskych podnikii. Muzeum obsahuje také
knihovnu, kterd ma piiblizn¢ 4 000 tisk z 16. az 18. stoleti. Mladoboleslavské muzeum
ma také sbirku chladnych a palnych zbrani, minci a pecetidel. Expozice muzea je

rozdélena na dvé€ Casti s nazvy Pamét’ mésta a Venkov v proménach ¢asu. [9]

4.5.4 SKODA Muzeum

SKODA Muzeum, diive pod nazvem Skoda Auto muzeum, funguje uz od roku
1975. Muzeum disponuje moderné¢ uspofddanou expozici na vice nez 1 800 m? vystavni
plochy v historickych vyrobnich haldch (Ptiloha 5). Muzeum potada prohlidky v mnoha
jazycich, ale nabizi i dopliikkové sluzby, napf. pro rodiny s détmi. Idedlni rozSiteni
K propojeni historie automobill, je prohlidka pfilehlych vyrobnich procesi, kterou
muzeum také nabizi. Sbirka muzea nyni ¢ita zhruba 340 polozek ve formé osobnich vozil
sériové vyroby, zavodnich specidlii a prototypti. Vystaveny jsou zde i motory, ¢i
motocykly nebo kola. Automobily jsou udrzovany v optimalnich podminkach ve specialné
vybudovaném depozitaii. Sbirku postupné restauruje oddéleni SKODA Muzea ¢&i najaté
externi firmy. V prostorach SKODA Muzea se také nachazi velky moderni a multifunkéni
sal pojmenovany po zakladatelich automobilky, Laurin & Klement Forum, ve kterém se

poradaji kulturni akce. [31]

4.5.5 Statni zamek Mnichovo Hradisté

Pivodné pozdné goticka véZovita tvrz byla pocatkem 17. stoleti Vaclavem
Budovcem z Budova pfestavéna na dvoukiidly renesan¢ni zamek. Panstvi po Budovcovi
ziskal Albrecht z Valdstejna a v jeho rod¢ ziistal az do roku 1945. Zamek byl na konci 17.
stoleti pfestavén na barokni objekt nynéjsi podoby (Pfiloha 6). Stoji na vyvySeniné¢ nad

okrajem mésta Mnichovo Hradisté. Zamek ma tfi kiidla a je podkovovitého ptidorysu
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S hranolovou vézi. Zamek ma interiér pfistupny vefejnosti, lze tam najit mistnosti
S pivodnim vybavenim z 18. stoleti. Nachdzi se zde i sbirka origindlniho miSefiského
porcelanu. Objekt obklopuje africky park a francouzska zahrada. Lze zde najit 1 barokni

terasu ¢i dlouhé objekty koniren vystavéné pti barokni prestavbé zadmku. [2]
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5 Analyticka cast

V analytické casti se prace zabyva statistickou analyzou vyvoje hromadnych
ubytovacich zafizeni v okrese Mlad4 Boleslav a jejich navstévnosti (po¢tem pfenocovani
hostit) v letech 2000 - 2017. Vychdzi zejména z dat zvefejnénych na internetovych
strankach Ceského statistického Gfadu. Ovsem také ze statistické rodenky Stiedodeského
kraje z roku 2017, kde je zminén projekt Ministerstva pro mistni rozvoj "Zkvalitnéni
informaci o vybranych sektorech cestovniho ruchu" a aktualizace Registru hromadnych
ubytovacich zafizeni CSU, diky které doslo od roku 2012 ke zpiesnéni dat o kapacitich
a navstévnosti.

Dalsi ¢asti je analyza ndvstévnosti vybranych turistickych objektii v okrese Mladé
Boleslav v letech 2000 - 2017. K analyze byla vybrana Dobrovicka muzea, muzeum
Benatky nad Jizerou, muzeum Mladoboleslavska a statni zamek Mnichovo Hradisté. Data

0 navstévnosti jednotlivych turistickych cilti byla ziskana ptedevs§im od spravca objekta.

5.1 Hromadna ubytovaci zarizeni v okrese Mladoboleslavsko

Hromadné ubytovaci zafizeni (HUZ) s minimalné péti pokoji a zaroven deseti
luzky, poskytuje prechodné ubytovani hostim, za ucelem dovolené, zdjezdu, sluzebni
cesty, tdbort pro déti apod. Ubytovaci zatfizeni se ¢leni podle kategorie, kterd urcuje druh
a tfidu ubytovaciho zatizeni. LiZka v ubytovacich zafizenich zahrnuji pouze stala lazka
slouzici pro cestovni ruch. Mista pro stany a karavany urcuji pocet ploch pro umisténi
obytnych ptivési, karavant a stand. [18]

Hostem v ubytovacim zatizeni je kaZzda osoba, kterd vyuZila sluZzeb poskytovanych
ubytovacim zafizenim k pfechodnému ubytovani. Do téchto statistik se nezapocitavaji
osoby, které vyuZzivaji sluzeb pro pfechodné ubytovani za ucelem studia ¢i zaméstnani.
Doba piechodného ubytovani, kdy 1ze hosta povazovat za ucastnika cestovniho ruchu, je
do jednoho roku. Hosté ubytovacich zafizeni se rozd€luji na rezidenty a nerezidenty.
Rezidentem je osoba, ktera mé trvalé bydlisté na tizemi Ceské republiky. Miize to byt
Cech, ale i cizinec. Nerezidentem se rozumi osoba, kterd ma trvalé bydli§té mimo tizemi
Ceské republiky a na tizemi Ceské republiky se zdrzuje méné nez jeden rok. [18]

Prvnim ukazatelem je pocet hromadnych ubytovacich zafizeni v okrese Mlada

Boleslav, dal§im je pocet hosti v HUZ a posledni je pocet pfenocovani v HUZ v tomto
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okrese, v letech 2000 - 2017. Zakladni statistické charakteristiky sledované Casové tady

popisuji vyvoj ubytovacich zatizeni.

5.1.1 Vyvoj poctu HUZ v okrese Mladoboleslavsko

Tabulka 6 - Vyvoj po¢tu HUZ v okrese Mladoboleslavsko v letech 2000 - 2017

Rok Pocet HUZ ‘;gsl_(:ll:ttelll: Koeficient ristu Bazicky index

2000 60 | x X X

2001 64 4 1,067 1,067
2002 67 3 1,047 1,117
2003 66 -1 0,985 1,100
2004 62 -4 0,939 1,033
2005 62 0 1,000 1,033
2006 61 -1 0,984 1,017
2007 65 4 1,066 1,083
2008 61 -4 0,938 1,017
2009 60 -1 0,984 1,000
2010 60 0 1,000 1,000
2011 71 11 1,183 1,183
2012 84 13 1,183 1,400
2013 83 -1 0,988 1,383
2014 74 -9 0,892 1,233
2015 74 0 1,000 1,233
2016 73 -1 0,986 1,217
2017 75 2 1,027 1,250

Primér 67,889 0,882 1,013| x

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Tabulka 6 zobrazuje vyvoj po¢tu hromadnych ubytovacich zatizeni v letech 2000 -
2017 v okrese Mladoboleslavsko. V roce 2012 v tomto okrese bylo nejvice zafizeni a to
84. Od roku 2011 zacaly pocty ubytovacich zafizeni rlst, protoze koncila ekonomicka
krize, tudiz se zacaly budovat nové hotely, penziony, zacalo se rekonstruovat a celkove se
do ubytovacich sluzeb zapojilo vice zivnostnikii. Nasledujici rok 2013, zaznamenava druhy
nejvetsi pocet, 83 zatfizeni. V roce 2012 byl nejveétsi meziro¢ni narast ubytovacich zatizeni,
0 18,31% oproti pfedchozimu roku. Primérmy meziro¢ni nariist hromadnych ubytovacich
zafizeni v okrese Mlada Boleslav je 1,3%. Bazicky index udava zvySovani poctu zatizeni
oproti vychozimu roku 2000. Nejvétsi navySeni poctu ubytovacich zafizeni zaznamenal
rok 2012, kde se zvysil pocet oproti vychozimu roku 2000 o 40%, coz miiZe byt zplisobeno

mimo jiné pfiznivou ekonomickou situaci spojenou s doznivajici ekonomickou krizi.
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Graf 1 - Vyvoj po¢tu HUZ za rok 2000 - 2017
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Graf 1 znazoriuje vyvoj poctu hromadnych ubytovacich zafizeni v okrese Mlada
Boleslav za rok 2000 - 2017. Tento graf navazuje na data uvedena v Tabulce 6. Je zde
patrny vzriist poctu ubytovacich zafizeni od roku 2000. Nejvice ubytovacich zafizeni
v tomto okrese bylo v roce 2012, kde byl od roku 2011 vyrazny skok. Od roku 2013 je
zaznamenan mensSi pokles poctu ubytovacich zafizeni, ovSem od roku 2016 ma opét
vzristajici tendenci. Se vzristajicim poctem HUZ vzrista i pocet lizek nabizenych
turistim k pfenocovani. Tim by v budoucnu mohl byt zvySen také pocet navstévniki

okresu Mlada Boleslav, protoze budou mit vice moznosti, kde se v oblasti ubytovat.
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5.1.2 Vyvoj poctu hostii v HUZ v okrese Mladoboleslavsko

Tabulka 7 - Vyvoj po¢tu hosti v HUZ v okrese Mladoboleslavsko v letech 2000 - 2017

Rok | Pocet hosti v HUZ ‘;fl')li'(:ll:ttelll: Koeficient ristu Bazicky index

2000 94 243| x X X

2001 62 096 -32 147 0,659 0,659
2002 42 443 -19 653 0,684 0,450
2003 65 249 22 806 1,537 0,692
2004 73525 8276 1,127 0,780
2005 66 165 -7 360 0,900 0,702
2006 73 069 6 904 1,104 0,775
2007 62 516 -10 553 0,856 0,663
2008 51 839 -10 677 0,829 0,550
2009 45 393 -6 446 0,876 0,482
2010 45 859 466 1,010 0,487
2011 54 486 8627 1,188 0,578
2012 68 798 14 312 1,263 0,730
2013 64 952 -3 846 0,944 0,689
2014 55 464 -9 488 0,854 0,589
2015 64 362 8 898 1,160 0,683
2016 61 869 -2 493 0,961 0,656
2017 71 889 10 020 1,162 0,763

Primér 62 456,5 -1 314,941 0,984 | x

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Tabulka 7 zobrazuje vyvoj poctu hosti v hromadnych ubytovacich zafizenich
v okrese Mlada Boleslav za roky 2000 - 2017. Pocet hosti ma od roku 2000 kolisavy
charakter. Nejvice ubytovanych hosti bylo pravé v roce 2000, jejich pocet byl 94 243
hosti, poté to byl rok 2004, kdy v hromadnych ubytovacich zatizenich bylo ubytovano 73
525 lidi. Nejméné hostl téchto zatizeni bylo v roce 2002 a to 42 443. NejvétSiho nartistu
Vv absolutnim vyjadfeni bylo dosazeno v roce 2003, kde byl meziro¢ni nartst o 22 806
hostt, coz je 53,73% oproti ptedchazejicimu roku. Velmi vyrazny pokles zaznamenal rok
2001 oproti ptredeslému roku a to o 32 147 hostd, coz je 34,11% pokles. Primérny
koeficient rGstu dokazuje, ze primérny mezi ro¢ni pokles poc¢tu hosti v hromadnych
ubytovacich zatizenich je 1,6%, coz muze byt zpisobeno pribéhem svétové finanéni krize,
kvili které méli lidé malé finan¢ni prostfedky, které mohli vynalozit na cestovani. Bazicky
index znazorfiuje, snizovani poctu hostl hromadnych ubytovacich zafizeni oproti

vychozimu roku 2000.
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Graf 2 - Vyvoj poctu hosti v HUZ v letech 2000 - 2017
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Graf 2 zobrazuje vyvoj poctu hostd v hromadnych ubytovacich zatizenich v okresu
Mladoboleslavsko za roky 2000 - 2017. Poc¢et hosti ma od roku 2002 mirné rostouci
vyvoj. Do roku 2002 pocet hostl rapidné klesal. Pokles hostli v roce 2002 muze byt
disledkem katastrofickych zaplav, které zasahly Ceskou republiku a dotkly se
I Mladoboleslavského okresu. Tento Zivel mél vliv jak na samotny cestovni ruch, tak na
celkovou ekonomiku Ceské republiky. Od roku 2003 je zaznamenan opét vzriist poétu
hostli ubytovacich zatizeni. Roky 2004 a 2006 uz byly pro cestovni ruch piinosné
a v téchto zarizenich se ubytovalo uz kolem 73 000 hostti, coz je nejvice po roce 2000, kde
bylo ubytovano pies 94 000 lidi. Vyznamny pokles zaznamenaly roky 2007, 2008 a 2009,
coz mohlo byt zapficinéno hospodaiskou a ekonomickou krizi, ktera trvala od roku 2007.
Od roku 2010 pocet lidi, majicich zajem o ubytovani, opét zacal rust.

Tabulka 8 - Vyvoj po¢tu hosti (rezidenti, nerezidenti) v HUZ v letech 2012 - 2017

Rok Hosté celkem | Rezidentiv % Nerez(;i LR
2012 68 798 66,94 33,06
2013 64 952 67,79 32,21
2014 55 464 67,45 32,55
2015 64 362 71,71 28,29
2016 61 869 70,07 29,93
2017 71 889 71,04 28,96

Priamér 64 555,67 69,17 30,83

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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Tabulka 8 zobrazuje procentudlni vyvoj poétu hostd hromadnych ubytovacich
zatizeni v okresu Mlada Boleslav za rok 2012 - 2017, rozdélenych na rezidenty (0soby,
které maji trvaly pobyt na uzemi Ceské republiky) a nerezidenty (osoby, které trvale Ziji
V jiné zemi). Pocet hostl rezidentl a nerezidentll je uveden v Ptiloze 7. Nejvice lidi bylo
ubytovano v roce 2017, kdy se zvysil zajem turistd o mladoboleslavsky okres. V okrese
Mladé Boleslav pievazuji hosté rezidenti. Na celkovém poctu hostll primérné zastoupeni
rezidentd ¢ini 69,17%, nerezidenti pouhych 30,83%. Z toho je zjevné, Zze okres

Mladoboleslavsko navstévuje spise skupina domacich turisti, nez zahrani¢nich.

5.1.3 Vyvoj poctu prenocovani v HUZ v okrese Mladoboleslavsko

Tabulka 9 - Vyvoj po¢tu pirenocovani v HUZ za roky 2000 - 2017

Pocet , - oy «
Rok | pFenocovani v A? 'sglutnl Koeof icient Bazicky index Prvu mer p(),ct}1
HUZ prirustek rustu prenocovani

2000 240 834 | x X X 2,6
2001 170 789 -70 045 0,709 0,709 2,8
2002 132 208 -38 581 0,774 0,549 3,1
2003 200 585 68 377 1,517 0,833 3,1
2004 220 399 19814 1,099 0,915 3,0
2005 164 687 55712 0,747 0,684 2,5
2006 202 955 38 268 1,232 0,843 2,8
2007 166 067 -36 888 0,818 0,690 2,7
2008 135018 -31 049 0,813 0,561 2,6
2009 113 947 -21 071 0,844 0,473 2,5
2010 108 975 -4 972 0,956 0,452 2,4
2011 131 595 22 620 1,208 0,546 2,4
2012 180 203 48 608 1,369 0,748 2,6
2013 170 415 -9 788 0,946 0,708 2,6
2014 137 688 -32 727 0,808 0,572 2,5
2015 161 867 24 179 1,176 0,672 2,5
2016 141 805 -20 062 0,876 0,589 2,3
2017 174 271 32 466 1,229 0,724 2,4
Prumér 164 128,22 -3 915,47 0,981| x 2,633

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Tabulka 9 informuje 0 vyvoji poctu pfenocovani v hromadnych ubytovacich
zatizenich v okrese Mladoboleslavsko v letech 2000 - 2017. Stejné tak, jako pocet hostl
Vv zafizenich, tak 1 poCet pfenocovani klesa. Nejvice pfenocovani bylo zaznamenano v roce
2000, coz je i vychozi rok pro elementarni charakteristiky. Nejméné turisti v okrese

Mladoboleslavsko ptenocovalo v roce 2010, bylo to necelych 109 000 pifenocovani, coz je
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disledkem jiz zminované svétové hospodarské a ekonomické krize. Zde byl ubytek
prenocovani o 4,36% oproti piedeslému roku, ovSem oproti vychozimu roku 2000 je to
045,25%, jak udava bazicky index. Bazicky index také poukazuje na to, Ze pocet
pfenocovani se oproti vychozimu roku snizuje u kazdého dalsiho roku. Nejveétsi nartist
poctu prenocovani oproti pfedchozimu roku zaznamenal rok 2003, zde byl nariist oproti
roku 2002 0 51,72%. Praimérny koeficient rdstu ukazuje, ze primérny mezi ro¢ni pokles
poctu pienocovani v okrese Mlada Boleslav je 1,9%.

V okrese Mlada Boleslav turisté prumérné stravili 2,6 noci. NejspiSe se jednalo
0 vikendové pobyty, ¢i o prodlouzené vikendové pobyty, coz Ize z celkového pohledu na
cestovni ruch zaradit ke kratkodobym pobytim. StredoCesky kraj celkové vykazuje nizsi
primérnou dobu ubytovani, tudiz se timto odrazi 1 nizky pocet pfenocovani

v mladoboleslavském okrese.

Graf 3 - Vyvoj pottu pienocovani v HUZ v letech 2000 - 2017
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Graf 3 vychazi z dat Tabulky 9 o vyvoji poctu pienocovani v hromadnych
ubytovacich zafizenich v okrese Mlada Boleslav za roky 2000 - 2017. Pocet pfenocovani
ma od roku 2006 klesajici tendenci, z divodu pomalu zacinajici hospodaiské krize. Zpét
K rustu se vraci az v roce 2011.

V okrese Mladoboleslavsko ptfevlada kratkodoby cestovni ruch, turisté zde stravi
Vv priméru 2,6 dne. Rezidenti nejcastéji jezdi na prodlouzené vikendy a zptijemiiuji si takto

svlj volny cas.
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Tabulka 10 - Vyvoj po¢tu pienocovani rezident a nerezidenti v HUZ v letech 2012 - 2017

Rok Pienocovani V tom Priamérny pocet prenocovani
celkem rezidenti nerezidenti rezidenti nerezidenti

2012 180 203 115739 64 464 2,5 2,8
2013 170 415 117 374 53 041 2,7 2,5
2014 137 688 97160 40 528 2,6 2,2
2015 161 867 121 869 39 998 2,6 2,2
2016 141 805 101 984 39 821 2,4 2,2
2017 174 271 128 921 45 350 2,5 2,2
Priimér 161041,5|  113841,167 47 200,333 2,55 2,36

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Tabulka 10 znazornuje vSechna pfenocovani za rok 2012 - 2017 s rozdélenim na
pfenocovani rezidentli a nerezidentll. Primérny pocet pfenocovani rezidentl a nerezidentil
byl vypocitan s pomoci Tabulky 8. Primérny pocet pfenocovani rezidentli byl zjistén, jako
podil poctu pienocovani rezidentl a poctu hostl rezidentl za urcity rok. Stejny postup byl
pouzit i s daty nerezidentti. V okrese Mlada Boleslav vice vyuzivaji pfenocovani rezidenti,
oproti nerezidentim. Pievazuji zde domaci turisté, ktefi zde stravi v priméru 2,5 dne.
Zahrani¢ni turisté v tomto okrese stravi v pruméru 2,4 dne. Za posledni sledované 4 roky

pocet pfenocovani nerezidentll stagnuje.

5.1.4 Pocet hostili nerezidenti v HUZ ve Stiredoceském Kkraji

Graf 4 - Pocet hostii nerezidentii v HUZ ve Stiredo¢eském Kkraji Fazenych dle zemé
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Graf 4 vychazi z Prilohy 8. Zobrazuje pocet hostii nerezidenti v hromadnych
ubytovacich zafizenich Stfedoceského kraje, fazenych podle statni pfislusnosti, za roky
2009 - 2017. Nejvic zahranicnich turist navstévujicich tento kraj pochazi z Némecka
a Slovenska. Je to dano tim, Ze jsou to sousedni zemé& Ceské republiky, tudiZ turisté nemusi
ptekonavat velkou vzdalenost. Pocet turistii z Némecka vykazuje prumérné 26% podil na
celkovém poctu hostll nerezidentii ve Stftedoceském kraji. Mensi, primérné 12% podil na
celkovém poctu hostli nerezidentii ve StfedoCeském kraji, zaznamenava pocet turistli ze
Slovenska. Polsko a Rakousko jsou dalsi zemi jejichz obyvatelé navstévuji StiedoCesky
kraj nejéastéji. Na dal$im misté se objevuji turisté pivodem z Ruska, které je od Ceské
republiky vzdalené vice nez 5000 km. Zajem ruskych ob&anti o Ceskou republiku je, mimo
jiné, dana historickym aspektem. Navstévy turisti z ostatnich koutl svéta jsou, uz

vzhledem k primérnému podilu na celkovém poctu hostli nerezidentli, zanedbatelné.

5.2 Vybrané turistické atraktivity v okrese Mladoboleslavsko

Tato podkapitole se zabyva statistickou analyzou vyvoje navs§tévnosti Ctyf
vybranych turistickych cil Mladoboleslavska. U €ty atraktivit cestovniho ruchu jsou data
navstévnosti z let 2000 - 2017, u jedné z let 2010 - 2017. Pro vyzkum byly vybrany tyto
turistické cile: Dobrovickd muzea, Muzeum Benatky nad Jizerou, Muzeum
Mladoboleslavska, SKODA Muzeum a statni zamek Mnichovo Hradiité. U vybranych
objektli byly vypocitany elementarni charakteristiky casovych ftad, které popisuji vyvoj
jejich navstévnosti. Nasledné byla sestavena predikce navstévnosti pro dalsi 2 obdobi a to

rok 2018 a 2019. U statniho zamku Mnichovo Hradisté byla posuzovana sezoénnost.

5.2.1 Statisticka analyza vyvoje poctu navstévnikii Dobrovickych muzei v

letech 2010 - 2017

Dobrovicka muzea byla slavnostné oteviena v roce 2010 a od tohoto roku ma tato
turisticka atraktivita evidenci roCni navStévnosti, tudiz nelze ziskat starSi informace.
Dobrovickd muzea zahrnuji muzeum cukrovarnictvi, lihovarnictvi, fepafstvi a mésta
Dobrovice. Cukrovarnickd expozice navstévnikim pfiblizuje historii vyroby cukru
v Ceskych zemich, lihovarnictvi nabizi ukazky vyvojové fize vyroby lihu. Muzeum
fepafstvi zajemce seznamuje s vyvojem péstovani cukrové fepy a i metodami Slechténi
a muzeum Dobrovice ma ve své expozici artefakty tohoto mésta. Po prohlidce muzei

mohou navstévnici zavitat i na exkurzi po samotném cukrovaru.
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Tabulka 11 - Vyvoj po¢tu navstévniki Dobrovickych muzei v letech 2010 - 2017

Rok Pocet navstévniki ‘;fl_);(:ll:tg;: Koeficient ristu Bazicky index
2010 8 700 x X X
2011 11 306 2 606 1,300 1,300
2012 15412 4106 1,363 1,771
2013 17 515 2103 1,136 2,013
2014 17 262 -253 0,986 1,984
2015 12 942 -4 320 0,750 1,488
2016 16 037 3 095 1,239 1,843
2017 16 210 173 1,011 1,863
Primér 14 423 1 072,857 1,093] x

Zdroj: evidence Dobrovickych muzei, vlastni zpracovani

Tabulka 11 zaznamenavd elementarni charakteristiky poctu navstévniki
Dobrovickych muzei od roku 2010 do roku 2017. Od otevieni téchto muzei pocet
navs§tévniki rostl do roku 2013. V tomto roce dosahl pocet navs§tévnikii maxima, a to
17 515 navstévnikl. Nejméné lidi muzea navstivilo v roce otevieni 2010, a to pouze 8 700.
navstévnost pocitala od kvétna do konce roku. Nejveétsi mezirocni narast byl zaznamenan
v roce 2012, kde pocet hosti vzrostl o celkovych 4 106 lidi, coz je o 36,32% vice oproti
pfedchozimu roku. V tomto roce zacali lidé celkové vice cestovat, protoZze se zlepSila
ekonomicka situace. Nejvetsi pokles navstévnikti zaznamenal rok 2015, kdy oproti roku
piedeslému Dobrovicka muzea navstivilo o 4 320 lidi méné, coz je 0 25,03% pokles. Takto
prudky pokles byl zplisoben nenadalou situaci, kterou byla exploze lihovaru, po nizZ musela
byt Dobrovicka muzea uzaviena. Primérny meziro¢ni nartst navstévnikli udava primérny
koeficient rGstu na 9,3%. Bazicky index udava, Ze od vychoziho roku kazdy dalSi rok
pfibyva navstévniki. Oproti vychozimu roku 2010 jich nejvice pfibylo v roce 2013 a to

0 101,32%.

Odhad poctu navstévnikii Dobrovickych muzei v letech 2018 - 2019

Pro predikci navstévnosti Dobrovickych muzei v letech 2018 a 2019 bylo vyuzito
dat z Tabulky 11. Navstévnost Dobrovickych muzei nejlépe vystihuje kvadraticka trendova
funkce, ktera popisuje model z 68,75%. Vysledna trendova funkce ma tvar:

y" =5639,9 + 3882,3t — 340,68t2.
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Graf 5 - Vyvoj poctu navstévnika Dobrovickych muzei v letech 2010 - 2017
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Zdroj: evidence Dobrovickych muzei, vlastni zpracovani

Graf 5 znazoriiuje vyvoj poctu navstévnikti Dobrovickych muzei v letech 2010 -
2017. Od roku 2010 do roku 2013 mé vyvoj rostouci charakter, od roku 2013 do 2014
mirné klesajici a v roce 2015 pocet navstévnikli mezironé prudce klesl, kviili vybuchu

zatizeni v lihovaru. Od roku 2015 uz navs$tévnost nabird opét rostouci tendenci.

Tabulka 12 - Bodovy odhad po¢tu navstévnika Dobrovickych muzei pro roky 2018 - 2019

Rok Pocéet navstévniku
2018 12 986
2019 10 395

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro rok 2018 byla predikce stanovena na 12 986 navstévnikd muzei, jak lze vycist
z Tabulky 12, coz je o 19,89% mén¢, nez v roce 2017. Pro rok 2019 byla predikce
stanovena na 10 395 navstévnikd, coz je o 19,95% mén¢, nez v roce 2018. Predpoveéd’
navstévnosti Dobrovickych muzei v nasledujicich letech neni pfizniva, tudiz by se muzea
mela zaméfit na udrZzeni Grovné poctu navstévnikid zavedenim zlepsSujicich opatieni.
Dobrovickd muzea by mohla zavést tzv. free days, kdy navstévnici neplati vstupné. Tento

krok by mohl do muzei nalékat vice navstévnika.
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5.2.2 Statisticka analyza vyvoje poctu navstévnikii v muzeu Benatky nad
Jizerou v letech 2000 - 2017

Muzeum Benatky nad Jizerou se vefejnosti otevielo v roce 1937. Sidli na zamku

v Benatkach nad Jizerou, kde pobyval Tycho Brahe, bratii Bendové a Bedfich Smetana.

V muzeu se nachazi mimo jiné i zajimavé interaktivni expozice napi. Jana z Werthu. Je

zde mnoho moznosti, jak zaujmout déti 1 dospé€lé. Lidé si zde mohou vyzkouset okovat

kong, ¢i obléci se do rytifského brnéni. Muzeum pofada i specialni programy pro déti na

zakladnich, ¢i stfednich Skolach k doplnéni vyuky.

Tabulka 13 - Vyvoj po¢tu nav§tévniki muzea Benatky nad Jizerou v letech 2000 - 2017

Rok Pocet navstévniki 2;i(3321;: Koeficient ristu Bazicky index

2000 5022]x

2001 4188 -834 0,834 0,834
2002 6 328 2140 1,511 1,260
2003 6 628 300 1,047 1,320
2004 4963 -1 665 0,749 0,988
2005 4944 -19 0,996 0,984
2006 8113 3169 1,641 1,615
2007 9474 1361 1,168 1,886
2008 9513 39 1,004 1,894
2009 9159 -354 0,963 1,824
2010 8 339 -820 0,910 1,660
2011 8 596 257 1,031 1,712
2012 8725 129 1,015 1,737
2013 8 165 -560 0,936 1,626
2014 9 255 1090 1,133 1,843
2015 6 539 -2 716 0,707 1,302
2016 7010 471 1,072 1,396
2017 6 704 -306 0,956 1,335

Primér 7 314,722 98,941 1,017

Zdroj: evidence muzea Benatky nad Jizerou, vlastni zpracovani

Tabulka 13 udava pocty navstévnikd muzea Benatky nad Jizerou v letech 2000 -

2017 a jejich elementarni charakteristiky. Je patrné, ze navstévnost tohoto muzea ma mezi

uréitymi roky vzrustajici, ale 1 kolisavy charakter. Nejvice turisti zaznamenal rok 2008,

kdy muzeum navstivilo 9 513 turistd. Bazicky index udava, ze oproti vychozimu roku

2000 je to o 89,43% vice. Naopak nejmén¢ turisti zde bylo v roce 2001, a to 4 188, coz je
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oproti pfedchozimu roku o 16,61% méné. Primérmy koeficient rGstu napovidd, ze

navstévnost ma mirné rostouci charakter a to mezi ro¢nim vzrastem o 1,7%.

Odhad poctu ndavstévnikit muzea Bendtky nad Jizerou v letech 2018 - 2019

Pro odhad poctu navstévnikti muzea Benatky nad Jizerou v letech 2018 a 2019 byla
vyuzita data z Tabulky 13. Model z 64,48% popisuje kvadraticka trendova funkce, ktera
byla stanovena, jako nejvhodnéjsi pro pfedpoveéd’ poctu navstévnikil v roce 2018 a 2019.
Vysledna trendové funkce ma tvar:

y’ = 2959,7 + 1007,7t — 44,537t2.

Graf 6 - Vyvoj po¢tu nav§tévnikii muzea Benatky nad Jizerou v letech 2000 - 2017
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Zdroj: evidence muzea Benatky nad Jizerou, vlastni zpracovani

Graf 6 zaznamenava, ze nejvetsi mezi ro¢ni rast byl v roce 2006, kdy byla oteviena
nova zajimava expozice muzea, kterd naldkala fadu novych névstévnikl. Nejvetsi pokles
navstévnika byl v roce 2015, ktery mohl byt pfi¢inou rekonstrukce jedné z expozic muzea.

V roce 2008 navstévnost dosahla svého vrcholu.

Tabulka 14 - Bodovy odhad po¢tu navstévnikii muzea Benatky nad Jizerou v roce 2018 a
2019

Rok Pocet navstévniku
2018 6 028
2019 5299

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka 14 zobrazuje bodovy odhad poc¢tu navstévniki muzea Benatky nad Jizerou
v roce 2018 a 2019. Stejné jako u Dobrovickych muzei lze, podle zvoleného modelu,
ocekavat klesajici tendence v navstévnosti. Muzeum Benatky nad Jizerou by proti tomuto
poklesu mélo také bojovat napf. pomoci organizovani raznorodych akci v priabéhu celého
roku. V roce 2018 by navstévnost méla dosahnout 6 028 turistd, coz je o 10,08% méné nez
v roce 2017. Pti pouziti parabolického trendu k popsani ¢asové fady lze oCekavat, ze v roce

2019 muzeum navstivi pouze 5 299 turisti.

5.2.3 Statisticka analyza vyvoje poctu navstévnikii muzea Mladoboleslavska v
letech 2000 - 2017
Muzeum Mladoboleslavska se od roku 1972 nachazi v prostorach

Mladoboleslavského hradu. Pisobeni muzea zasahuje uz do diivéjsich let, ovSem stéale se
st€éhovalo do jinych prostor. Expozice je vénovana d&jindm Mlad¢é Boleslavi 1 d&jindm
celého regionu. Muzeum exponuje i riznymi sbirkami, napft. sbirkou archeologie, cinovych

predmétt, ¢i obsahlou sbirkou lidového textilu a mnoha dal$imi.

Tabulka 15 - Vyvoj po¢tu navstévniki v muzeu Mladoboleslavska v letech 2000 - 2017

Rok Pocet navstévniki ﬁfl')li“(:ll:tteelll(l Koeficient ristu Bazicky index

2000 46 218 | x X X

2001 42 156 -4 062 0,912 0,912
2002 43 343 1187 1,028 0,938
2003 24 097 -19 246 0,556 0,521
2004 20915 -3182 0,868 0,453
2005 22777 1862 1,089 0,493
2006 33511 10734 1,471 0,725
2007 40 967 7 456 1,222 0,886
2008 39 399 -1 568 0,962 0,852
2009 27 185 -12 214 0,690 0,588
2010 26471 -714 0,974 0,573
2011 23545 -2 926 0,889 0,509
2012 26 352 2 807 1,119 0,570
2013 21168 -5184 0,803 0,458
2014 25019 3851 1,182 0,541
2015 49122 24 103 1,963 1,063
2016 47 576 -1 546 0,969 1,029
2017 29071 -18 505 0,611 0,629

Priamér 32 716,222 -1 008,647 0,973| x

Zdroj: evidence Mladoboleslavského muzea, vlastni zpracovani
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Pocty navstévniki muzea Mlada Boleslav za 1éta 2000 - 2017, jsou vidét v Tabulce
15. Je zde zaznamendno, ze nejvEtsi meziroéni nartst navstévnikt byl v roce 2015, a to
o0 celych 24 103 navstévnikd, coz je o 96,34% vice nez v roce predchozim. Nejvétsi
mezirocni ubytek poctu navstévnikl byl v roce 2003, kdy muzeum navstivilo o 44,4%
méné lidi nez v roce 2002. Z pruimérného koeficientu ristu je patrné, Ze navstévnost muzea
Mladoboleslavska vykazuje klesajici tendenci o v priméru 2,7%. Bazicky index
zaznamenava, ze nejvetsi vykyv oproti vychozimu roku 2000 ma v podobé vyssich hodnot
rok 2015. V roce 2015 muzeum navstivilo o 6,28% lidi vice nez v zakladnim roce 2000.
Naopak v roce 2004 muzeum zaznamenalo oproti vychozimu roku pokles navstévniki

0 54,75%.

Odhad poctu navstévnikit muzea Mladoboleslavska v letech 2018 a 2019

Data z Tabulky 15 byla vyuzita pro stanoveni pfedpovédi navstévnosti muzea
Mladoboleslavska na rok 2018 a 2019. Navstévnost muzea Mladoboleslavska nejlépe
vystihuje kvadraticka trendova funkce, ktera popisuje model pouze z 24,19%., tudiz
predikce navstévnosti je nepfesna. Vyslednd trendova funkce ma tvar:

y = 47008 — 3899,8t + 194,22t

Graf 7 - Vyvoj po¢tu navstévniki muzea Mladoboleslavska v letech 2000 - 2017
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Zdroj: evidence muzea Mladoboleslavska, vlastni zpracovani
Graf 7 znazorfiuje, Ze navstévnost muzea Mladoboleslavska ma velmi kolisavy

charakter. Nejvétsi propad poctu navstévnikt byl v roce 2003. Od roku 2005 do roku 2007
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ma navstévnost rostouci charakter, coz signalizuje zajem turistd o tento objekt. Nejvétsiho
vzristu navstévnikl dosahl rok 2015, coz v grafu zndzorfiuje nejvyse umistény bod. V roce
2015 muzeum Mladoboleslavska vystavovalo obrazové i pisemné dokumenty a dalsi
exponaty k 70. vyroc¢i tragického konce 2. svétové valky a nacistické okupace v Mladé
Boleslavi. O tuto vystavu byl mezi turisty velky zdjem, proto se navstévnost muzea
meziro¢n¢ zvysila o vice nez 24 000 navstévnikli. Od zacatku roku 2017 navstévnost

muzea opé€t prudce klesa.

Tabulka 16 - Bodovy odhad po¢tu nav§tévniki muzea Mladoboleslavska v letech 2018 a 2019

Rok Pocet navstévniku
2018 43 025
2019 46 700

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 16 zaznamenava bodovy odhad navstévnosti muzea Mladoboleslavska
vroce 2018 a 2019. Piedpoveéd ndvstévnosti pro muzeum Mladoboleslavska je velmi
ptizniva. Podle zvoleného trendu, 1ze ocekavat riist navstévnosti, kterd by v roce 2018 m¢la
dosdhnout 43 025 lidi, coZ je o 48% vice nez v roce 2017. Predikce pro rok 2019 byla

stanovena na 46 700 navstévniki, coz je podle ocekavani 8,54% rist oproti roku 2018.

5.2.4 Statisticka analyza vyvoje po¢tu navstévniki SKODA Muzea
vletech 2000 - 2017

SKODA Muzeum je nejnavitévovangjsim turistickym cilem na Mladoboleslavsku.
Bylo zaloZeno v roce 1975. Muzeum je situovdno na autentickém misté - v byvalych
vyrobnich haldch v Mladé¢ Boleslavi, ve kterych se aZ do roku 1928 vyrabély automobily.
Muzeum je koncipovano jako "vykladni skiiii" znacky, kterd poutavé, interaktivné
prochazi historii firmy. Sbirka muzea mé nyni 340 exponatii, mezi nimiz pfevazuji osobni

vozy sériové vyroby, zavodni specidly a prototypy, ale také motory a motocykly.
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Tabulka 17 - Vyvoj poétu navitévniki ve SKODA Muzeu v letech 2000 - 2017

Rok Pocet navstévniki l;i’i?:;?;: Koeficient ristu Bazicky index

2000 87 748| x X X

2001 94110 6 362 1,073 1,073
2002 86 371 -7739 0,918 0,984
2003 104 510 18139 1,210 1,191
2004 118 682 14172 1,136 1,353
2005 127 875 9193 1,077 1,457
2006 132 087 4212 1,033 1,505
2007 117 307 -14 780 0,888 1,337
2008 115 856 -1 451 0,988 1,320
2009 112 737 -3119 0,973 1,285
2010 106 177 -6 560 0,942 1,210
2011 88 096 -18 081 0,830 1,004
2012 68 743 -19 353 0,780 0,783
2013 166 136 97 393 2,417 1,893
2014 185 409 19 273 1,116 2,113
2015 208 053 22 644 1,122 2,371
2016 242 062 34 009 1,163 2,759
2017 254 143 12 081 1,050 2,896

Priamér 134 228 9788 1,065 x

Zdroj: evidence SKODA Muzea, vlastni zpracovani

Tabulka 17 popisuje vyvoj navitévnosti SKODA Muzea v letech 2000 - 2017. Byly
stanoveny elementdrni charakteristiky ¢asové fady. Muzeum navstivilo nejvice lidi v roce
2017, a to 254 143 navstévnikl. Naopak nejvétsi mezirocni pokles byl v roce 2012, kdy
navstévnost klesla oproti predchozimu roku o 21,97%. Pokles navstévnosti v roce 2011
a 2012 byl zapfi¢inén rekonstrukci muzea, kvili niZ byla ¢ast expozice uzaviena. Nejveétsi
mezironi rust zaznamenal rok 2013, o 141,68% =z divodu znovuotevieni
zrekonstruovaného muzea a velkého zdjmu navstévnikll o tento typ expozice. Primérny
koeficient riistu znézoriiuje, ze navstévnost SKODA Muzea ma rostouci tendenci, a to
V priméru o 6,5%. Z bazického indexu lze urcit, Ze nejvetsi narlst navstévnosti oproti
vychozimu roku 2000, byl v roce 2017, a to 0 286,9%, tzn., Ze nadvstévnost muzea béhem

17 let vzrostla téméf 3 krat oproti roku 2000.
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Odhad poctu ndvstévnikii SKODA Muzea v letech 2018 a 2019

Pro predikci poétu navitévniki SKODA Muzea byla pouzita Tabulka 17, ktera
zaznamenava data navstévnosti tohoto objektu. Navstévnost muzea nejlépe vystihuje
kvadraticka trendova funkce, ktera popisuje model z 72,71%. Vysledna trendova funkce
ma tvar:

y = 123550 — 10689t + 957,78t>.

Graf 8 - Vyvoj poétu navitévnikia SKODA Muzea v letech 2000 - 2017
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Zdroj: evidence SKODA Muzea, vlastni zpracovani

Graf 8 vizualn& znazoriiuje navitévnost SKODA Muzea. Vychézi z dat Tabulky 17.
Nejvétsi vykyv navstévnosti nastal od roku 2012, kdy zde navstévnost strmé vzristala.
Vroce 2017 navstévnost muzea dosdhla téméf 260 000 navstévnikd. Vzrlst zajmu
0 muzeum podpofila mimo jiné i rozsahla rekonstrukce, ktera zmodernizovala prostory
a zpiehlednila expozice celého muzea. SKODA Muzeum patfi k nejnavitévovangjsim

turistickym objektim ve Sttedoceském kraji.

Tabulka 18 - Bodovy odhad poétu navitévnikia SKODA Muzea v letech 2018 a 2019

Rok Pocet navstévniku
2018 266 218
2019 292 882

Zdroj: vlastni zpracovani
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V Tabulce 18 je zobrazen bodovy odhad navitévnosti SKODA Muzea, ktery je
z hlediska poctu turistt, ktefi navstivi muzeum, velmi ptiznivy. V roce 2018 je ocekavano
266 218 turistl, coz je 4,75% nartst oproti roku 2017. Podle zvoleného parabolického
trendu lze oCekavat rostouci navstévnost i v roce 2019. Tam by pocet navstévnikti mél

dosahnout 292 882 lidi, coz je o 10% vice nez v roce 2018.

5.2.5 Statisticka analyza vyvoje poctu navstévniku statniho zamku Mnichovo
Hradisté v letech 2000 - 2017
Statni zdmek Mnichovo Hradisté byl postaven pivodné jako renesancni stavba,
slavnym $lechticem Vaclavem Budovcem z Budova. Po Bitvé na Bilé hote byl pieveden
do vlastnictvi Albrechta z Valdstejna. V 17. stoleti byl piestaven do nynéj$i podoby
barokniho zamku. ValdStejnské interiéry obohacuji vzacné sbirky, jako napt. miSensky,
japonsky a ¢insky porcelan. Od roku 1946 je zamek v majetku statu a patii pod spravu

Narodniho pamatkového tstavu.

Tabulka 19 - Vyvoj po¢tu nav§tévniki na zamku Mnichovo Hradisté v letech 2000 - 2017

Rok Pocet navstévniki 1;1?151-(:11::;;: Koeficient ristu Bazicky index

2000 19186 x X X

2001 21 659 2473 1,129 1,129
2002 20931 -728 0,966 1,091
2003 23986 3055 1,146 1,250
2004 25633 1647 1,069 1,336
2005 31 394 5761 1,225 1,636
2006 20733 -10 661 0,660 1,081
2007 22 863 2130 1,103 1,192
2008 21 304 -1 559 0,932 1,110
2009 18 412 -2 892 0,864 0,960
2010 21 847 3435 1,187 1,139
2011 20 863 -984 0,955 1,087
2012 17 848 -3 015 0,855 0,930
2013 15950 -1 898 0,894 0,831
2014 18732 2782 1,174 0,976
2015 17 954 -778 0,958 0,936
2016 20501 2 547 1,142 1,069
2017 18 961 -1 540 0,925 0,988

Priamér 21 042,056 -13,235 0,999 x

Zdroj: evidence zamku Mnichovo Hradisté, vlastni zpracovani
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Tabulka 19 popisuje vyvoj navstévnosti statniho zamku Mnichovo Hradisté v letech
2000 - 2017 a elementarni charakteristiky. Ze sledovanych 18 let nejvice turisti zdmek
navstivilo v roce 2005, a to 31 394 lidi. Tento rok zaznamenal i nejvétsi mezirocni rist
0 22,45% oproti ptfedchozimu roku. Naopak nejméné lidi navstivilo zdmek v roce 2013.
Bylo to 15 950 navstévniki. Nejvétsi mezirocni ubytek turistl zaznamenal rok 2006, kdy
oproti roku 2005 na zamek pfiSlo o 10 661 lidi méné, coz je o 33,96% mén¢, nez v roce
predchozim. Primérny koeficient ristu poukazuje na to, ze navstévnost zdmku Mnichovo
Hradi$t¢ ma mirnou klesajici tendenci, a to v praméru 0,1%. Bazicky index udava, ze
nejvetsiho rastu oproti roku 2000, coz je rok vychozi, se dockal rok 2005. Navstévnost zde
vzrostla o 63,63% oproti vychozimu roku. Na druhé stran€, nejvétsi ubytek navstévnikt
zaznamenal rok 2013 oproti roku vychozimu, o 16,87%.

Mé&sicni pocty navstévniki za sledované roky 2000 - 2017 na zdmku Mnichovo
Hradisté 1ze nalézt v Ptiloze 9. Statni zdmek Mnichovo Hradisté ma pro vetejnost otevieno
od dubna do fijna. Nejvice navstév vykazuji letni mésice cervenec a srpen. Je to dano tim,
ze déti maji letni prazdniny, tudiz celé rodiny jezdi na dovolené, ptipadné prodlouzené
vikendy po Ceské republice a navstévuji turistické objekty. Navitévnost tohoto objektu
ovlivituje 1 pocasi, zdmek ma krasnou zahradu, do které lidé v desti neptijdou. Viibec
nejvetsiho poctu navstévnikil za sledované roky a mésice se dockal mésic Cervenec roku
2005. Na zamek pfislo 9 020 turistl. Neyjméné lidi zamek navstivilo v fijnu roku 2009,

pouze 734 turisti, coZ bylo nejspise ovlivnéno Spatnym pocasim.

Sezénnost ndvstévnosti zamku Mnichovo Hradisté

V odvétvi cestovniho ruchu je mozné sledovat sezonni kolisani. Kazda destinace
ma hlavni sezonu v jiném obdobi. Lisi se to podle oblasti a zaméfenim destinace.
U historickych pamatek je stanovena hlavni sezdna vétSinou na letni mésice, kdy jsou letni
prazdniny. M¢sice, ve kterych je jednoznacné nejveEtsi navstévnost, jsou Cervenec a srpen,
poté Cerven a zafi.

Tabulka 20 - Primérna sezonni odchylka a sezonni index zamku Mnichovo Hradisté v letech
2000 - 2017

Zdroj: vlastni zpracovani
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Duben Kvéten Cerven Cervenec |Srpen Zari Rijen
Vmesieni | 1157,722| 2 963,278 | 3240,944| 5205,444| 5026,611 2402,5| 1045556
So -1848,29| -42,7302| 234,9365| 2199,437| 2020,603| -603,508 -1960,45
Si 0,385 0,986 1,078 1,732 1,672 0,799 0,348
Yoo 3 006,008



Zamek celi z hlediska sezonnosti a navstévnosti turistll vyznamnym rozdilim mezi
jednotlivymi mésici roku. V zimnich mésicich ma zamek Mnichovo Hradisté zavieno.
V Tabulce 20 lze vidét, ze nadprumérnou navstévnost vykazovaly tfi mésice, a to Cerven,
Cervenec a srpen. Nejvyssi navitdvnost byla v Gervenci a srpnu. Cervenec dosahoval
hodnoty 73,17% nad primérem a srpen hodnoty 67,22% nad primérem. Divodem jsou
urcité letni prazdniny, které Skoly maji. V tomto obdobi zdmek poiada fadu akci pro
zpestteni navstévy turistd. Ostatnich pét mésici bylo z hlediska navstévnosti
podpramérnych. Nejslabsim mésicem v navstévnosti zamku Mnichovo Hradisté byl fijen,
ktery zaznamenal 65,22% podpramérnou navstévnost. V tomto mésici uz zamek nepotrada
74dné podptrné akce, proto je zde navitévnost nizka. Rijen je poslednim mésicem v roce,

kdy mé zamek otevieno.

5.3 Navrhy a doporuceni

Okres Mlada Boleslav je region s bohatou historii, krasnou pfirodou a nabizi
mnozstvi kulturnich i sportovnich aktivit. Mladoboleslavsky okres disponuje pfirodnimi
parky, jako je Lom u Chréstu ¢i pfirodnimi rezervacemi, jako jsou napt. Pfihrazské skaly.
Nachdzi se zde také narodni pfirodni pamatky Radou¢ nebo Reckov, ale také casti
chranénych krajinnych oblasti Cesky raj nebo Kokofinsko. Kromé piirodnich atraktivit zde
1ze také najit mnoho historickych a kulturnich pamatek. Mezi nejoblibengjsi patii SKODA
Muzeum nebo stitni zadmek Mnichovo Hradisté, ktery je pod zastitou Narodniho
pamatkového tstavu.

Podle statistik CSU v roce 2017 mladoboleslavsky okres navstivilo téméf 72 000
turistd. Pro srovnani, do StfedoCeského kraje zavitalo 1 021 000 turist. Navstévnost
okresu Mlada Boleslav ¢ini ptiblizné 7% podil za rok 2017 z navstévnosti Stfedoceského
kraje. Nejvétsi koncentrace kulturnich a historickych objekti je v Mladé Boleslavi, ¢i ve
vetSich méstech okresu, jako napt. v Mnichoveé Hradisti, Benatkach nad Jizerou nebo Bélé
pod Bezdézem.

Na zéklad¢ provedenych analyz v letech 2010 - 2017, byla pomoci primérného
koeficientu rlstu zjiSt€na rostouci navstévnost u Dobrovickych muzei. U analyz v letech
2000 - 2017 byla podle primérného koeficientu rtstu stanovena rostouci navstévnost
umuzea Benatky nad Jizerou a SKODA Muzea. Klesajici navitévnost v priabéhu let
zaznamenalo muzeum Mladoboleslavska a statni zamek Mnichovo Hradist€. Muzeum
Benatky nad Jizerou je objektem, ktery md primérnou ro¢ni navsStévnost ze vSech
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sledovanych objektt (u kterych se sledovalo rozmezi let 2000 - 2017) nejnizsi. Presto
navstévnost tohoto turistického cile vykazuje rostouci tendence. Nejnavstévovangjsi
pamatkou v tomto okrese je SKODA Muzeum, jehoZ primérna roéni navitévnost dosahuje
134 200 navstévnikda.

Navstévnost historickych pamatkovych objektl je celkoveé vyssi v letnich mésicich
a v zimnich mésicich klesa. Toto zéavisi také na oteviraci dobé hradli a zamka, protoze
v Ceské republice maji v zimnich mésicich tyto objekty vétsinou zavieno. Sledovany
zamek Mnichovo Hradisté ma otevieno od dubna do fijna. Byla u néj provedena analyza
navstévnosti, prostfednictvim které doslo ke stanoveni plsobeni sezonni slozky. V dnes$ni
dob¢ hrady a zamky poradaji ke zvySeni své navstévnosti rizné akce, napft. stiedoveke
jarmarky, rytifské turnaje, noc¢ni prohlidky a podobné. Na nadvofich téchto objektl je
velmi oblibené potadani divadelnich pfedstaveni a koncertli, které jsou smétfovany do
letnich mésicii (hlavni navstévni sezony), kvili pocasi. Pocasi velmi ovliviiuje ¢isla
navstévnosti na téchto akcich. Tim, Ze se na jafe a na podzim tyto akce nepotadaji, je
navstévnost téchto typl turistickych cilii v jarnich a podzimnich mésicich mnohem mensi
nez v letnich. U sledovaného zamku Mnichovo Hradis$té¢ navstévnost v letnich mésicich
saha az k 9 000 navstévnikl a v jarnich ¢i podzimnich mésicich se pohybuje pouze v fadu
stovek ¢i jednoho tisice. Pro pfilakani turistl 1 v téchto mésicich by bylo vhodné uskutecnit
n¢jaké podobné akce i mimo hlavni sezénu. Zdmek by mohl zorganizovat doprovodné
akce zalozené na zazitku navstévnika, ¢i se zaméfit na zlepSeni pohadkovych okruhi pro
déti, napf. zorganizovanim védomostni ¢i jiné soutéZe pro déti a jejich rodice. S poradanim
téchto akci také souvisi propracovana reklama, kterd na akce prilaka vice navstévnikd.
Akce by se méla propagovat pomoci tisténych letakd a plakati vylepenych na pfislusna
mista, nejen v okolnich méstech, ale i na vétSim Gzemi. Akce musi byt zvefejnéna také na
internetovych strankach objektu, v turistickych informacnich centrech, ale i na dnes velmi
oblibenych socialnich sitich. Reklama by samoziejmé méla byt sdélena s dostate¢nym
pfedstihem pied konanim akce. Turisté, ktefi nejsou z blizkého okoli a chtéji v destinaci
pfespat, musi ziskat ¢as na zajiSténi ubytovani.

U vybranych muzei je diilezita hlavng jejich propagace. Muzeum SKODA dava za
piiklad velmi propracovany systém reklamy. Ma ptehledné, propracované internetove
stranky, na kterych se navstévnik dozvi vSe, co potiebuje védét k planovani navstévy
tohoto objektu. O poradanych akcich dava védeét na socidlnich sitich, ale i pomoci plakati,

ovSem dokonce i v regiondlnich rozhlasovych vysilanich. Povédomi o tomto turistickém
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cili zvy3uje spojeni s oblibenou automobilkou, zndmou po celém svété. SKODA Muzeum
pfipravuje pestry program v podobé hudebnich akci ¢i vystav ve svych prostorach. Svou
expozici ma doplnénou nau¢nymi i historickymi filmy, které doplnuji piedstavu o vzniku
celé automobilky a rozvoji jejich produkti.

Muzeum Mladoboleslavska je dalsi hojné navstévovanou pamatkou v okrese Mlada
Boleslav. Pod svou zaStitou ma muzeum Benatky nad Jizerou, muzeum Podbezdézi
a Letecké muzeum Metod¢je Vlacha, které se v Mladé Boleslavi vefejnosti slavnostné
otevielo v roce 2015. Muzeum Mladoboleslavska pofada rizné akce pro veiejnost nebo
Skoly. Pfed Vanoci otevird vano¢ni dilny, ve kterych si déti mohou vlastnimi silami néco
vyrobit. Pro dospélé zprosttedkovava rtiznorodé kurzy, napt. kurz dratovani. Pro zvySeni
zajmu vetejnosti by mélo ptistoupit na néktera opatieni. Do svych expozic by mélo zaradit
interaktivni prvky nebo nauc¢né videa a filmy. Tento systém by zvysil zajimavost celého
muzea, které je jinak zalozeno na klasické muzejni formé. Mélo by organizovat vice akci
pro rodiny s détmi, na které je nyni trendem se zamétovat. Muzeum by také mélo zvazit
vybudovani bezbariérovych piistupil, které jsou nyni pouze do pifizemi, kde se nachazi
vystavni sif.

Muzeum Benatky nad Jizerou je méné navstévovanym objektem v okrese Mlada
Boleslav. Miize to byt dano malym povédomim o tomto muzeu, tudiz by se mélo zaméftit
hlavné na svou propagaci. I pies to, Ze je muzeum v mensim mésté, kam mnoho turistl
nezavita, mé Sanci na zlepSeni své navstévnosti. Disponuje totiZ nové zrekonstruovanymi
vystavnimi prostory, ve kterych pouzivd 1 audiovizudlni techniku pro zajimavéjsi
prezentaci expozice. Nabizi i praktické ukazky riznych ¢innosti, které si navstévnik muize
vyzkouset, a pro Skoly jsou zajimavé dopliikové vyukové programy.

Dobrovicka muzea v sobé zahrnuji muzeum cukrovarnictvi, lihovarnictvi, fepafstvi
a mésta Dobrovice. I kdyz je mésto Dobrovice velmi malé, je znamé po celé Ceské
republice pravé svym cukrovarem a lihovarem. V roce 2015 provoz Dobrovickych muzei
necekan¢ zastavil vybuch lihovaru. Muzea musela byt doCasné uzaviena a béhem let
ztratila své navstévniky. Piestoze maji muzea v poslednich letech vzrlstajici navstévnost,
muzei by mél byt zajistén dostatek odstavnych ploch pro kola cyklistt.

Od kvétna 2018 je v regionu spustén projekt "Regionalni karta hosta
Miladoboleslavsko a Cesky raj". Jedna se o kartu, kterou si miZe turista zakoupit

Vv ptislusném infocentru a Cerpat na ni systém benefitl, slev a dalSich vyhod. Ve vybranych
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ubytovacich zatizenich ji hosté dostanou jako bonus k pobytu. V muzeu Mladoboleslavska,
muzeu Benatky nad Jizerou a Dobrovickych muzei maji majitelé této karty slevu 50% na
vstupném. SKODA Muzeum a statni zamek Mnichovo Hradité zatim do tohoto projektu
zapojeni nejsou. Pokud by se do projektu zapojili a za predloZeni regionalni karty
poskytovali slevu na vstupném, urcité by se jejich oblibenost a navstévnost jesté zvysila.
Dalsimi sledovanymi ukazateli byl vyvoj po¢tu hromadnych ubytovacich zafizeni,
poctu hosti v HUZ a poctu prenocovani v HUZ v okrese Mladoboleslavsko. NejveEtsi
nartist HUZ byl zaznamenan v roce 2012, kdy Cesky statisticky ufad zpiisnil registrovani
HUZ. Primérny koeficient rustu urcil rist poctu ubytovacich zafizeni. Pro dalsi rozvoj
cestovniho ruchu v okrese Mladd Boleslav je nutné zachovédni rastu poctu HUZ
a zlepSovanti jejich kvality vybavenosti a kvality poskytovanych sluzeb tak, aby odpovidala
evropskym standardim. V okrese zcela chybi Hotely ***** ovSem ty vyuzivd pouze
0 ubytovani v HUZ v tomto okrese by jim mélo byt nabizeno dnes uz obvyklych sluzeb,
jako je napt. wellness, sauna, pij¢ovna kol a podobné. HUZ by také méla nabizet vlastni
stravovani, coz je pro klienty pohodInégjsi, neZ se chodit stravovat do jiného objektu. Okres
Mlada Boleslav by se mél vice zaméfit na klientelu nerezidentt, ktefi do okresu mohou
prinést vice finan¢nich prostredkil. S tim souvisi zlepSeni jazykové vybavenosti pracovnikil

objektu.
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6 Zavér

Diplomova prace se zabyvala statistickou analyzou cestovniho ruchu v oblasti
Mladoboleslavska. Vyvoj cestovniho ruchu byl pomoci jednotlivych ukazateli sledovan
v letech 2000 - 2017. Byla provedena analyza poc¢tu hromadnych ubytovacich zafizeni
v okrese Mladd Boleslav, poctu hostll a pfenocovani v nich. Hosté byli zkoumani, jako
rezidenti a nerezidenti. Dale byla provedena analyza vyvoje navstévnosti v kulturnich
a historickych pamatkach: Dobrovicka muzea, muzeum Benatky nad Jizerou, muzeum
Mladoboleslavska, SKODA Muzeum a statni zamek Mnichovo Hradisté. U vsech objekti
byl predikovan vyvoj néavstévnosti v nasledujicich dvou letech a u zamku Mnichovo
Hradisté byla identifikovana sezénnost. Podkladovéd data pro analyzy byla ziskédna
z vefejné databaze Ceského statistického ufadu a od sprave turistickych objekti.
K analyze vyvoje cestovniho ruchu v okrese Mladd Boleslav byly vyuzity zdkladni
charakteristiky ¢asovych tad, které zkoumaly meziro¢ni podily a rozdily v poctech
navstévniki HUZ, i rozdily mezi vychozim a poslednim zkoumanym rokem.

Analyza poctu hromadnych ubytovacich zafizeni byla provedena v letech 2000 -
2017. Ve srovnani s rokem 2000 doslo k celkovému zvysSeni poctu HUZ, konkrétn€ o 15
(rok 2017) za uplynulych 18 let. Nejvétsi nartst nastal v roce 2012, kdy oproti vychozimu
roku 2000 ptibylo 24 HUZ, to uz Cesk4 republika byla mimo hospodéiskou krizi a Cesky
statisticky utad zptisnil podminky registru HUZ. Ke stagnaci po¢tu HUZ oproti roku 2000
doglo v letech 2009 a 2010, coz mohlo byt zptisobeno ekonomickou krizi, ktera v Ceské
republice doznivala. Celkové se pocet HUZ v priméru kazdym rokem zvysoval o 1,3%.
V roce 2017 bylo v okrese Mlada Boleslav celkem 75 hromadnych ubytovacich zafizeni s
penziony, které turistim nabizeji 603 lazek k obsazeni.

Analyza poctu hostll v hromadnych ubytovacich zatizenich v obdobi roku 2000 -
2017 prokazala, ze rezidentt, ktefi navstivili okres Mlada Boleslav, bylo dvakrat vice, nez
nerezidentii cestujicich do této oblasti. Nejveétsi pocet hostl rezidentli zaznamenal rok 2017
ze sledovanych let 2012 - 2017. V tomto roce se v HUZ ubytovalo 51 071 rezidentt.
Nejvetsi pokles poctu hostl rezidentl byl v ramci sledovanych let v roce 2014, kdy jejich
pocet oproti pfedchozimu roku klesl o 6 618 lidi, coz je o 15%. Nejvice navstévnikl
nerezidentdl vykézal rok 2012, kde se v HUZ ubytovalo 22 744 nerezidentl. Navstévnost
hostl nerezidentd ve sledovanych letech 2012 - 2017 je v priméru 31% z celkového poctu

hosti v  HUZ. Primérny pocet pienocovani rezidenti v okrese vykazuje 2.5 dne,
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nerezidentil 2,36 dne. Divodem jsou, mimo jiné, prodlouzené vikendy, které jsou v dnesni
spole¢nosti velmi popularni nebo zastavky v pribéhu cesty do cilové destinace. Celkovy
pocet hostd v HUZ, ktery byl sledovan v letech 2000 - 2017 mé& meziro¢né klesajici
tendenci, v priméru o 1,6%, coz mize byt zapfi¢inéno malym zijmem o ubytovani
Vv tomto okrese z diivodu nizké kvality ubytovacich zafizeni, kterd by méla nabizet vice
sluzeb, jez jsou dnes v jinych oblastech standardem.

Podle analyzy vysledkii navstévnosti vybranych turistickych  objekti
(Dobrovickych muzei, muzea Benatky nad Jizerou, muzea Mladoboleslavska, SKODA
Muzea a zamku Mnichovo Hradi§té) se nejvétsi oblibenosti turistdi maze t&sit SKODA
Muzeum. Za sledovanych 18 let muzeum v priméru navstivilo 134 200 turistd.
Navstévnost muzea meziro¢né stale vzristala o 6,5%. To dokazuje i fakt, Ze je tato
pamatka nejnavstévovanéjsi z celého okresu Mlada Boleslav. Nejvétsi primérné tempo
ristu z pamatek, které byly zkoumané v letech 2000 - 2017, vykazuje pravé SKODA
Muzeum. Naopak nejvétsi meziroéni pokles zaznamenava muzeum Mladoboleslavska.
Problémem u zdmku Mnichovo Hradisté je sezonnost, kterd je ovlivnéna hlavné pocasim
a spoleCenskymi zvyky. Tento objekt je hojné navstévovan v letnich mésicich, hlavné
v obdobi Skolnich prazdnin, kdy objekt pfipravuje bohaty doprovodny program. V hlavni
navstévni sezone, kterou jsou mésice Cervenec a srpen, navstévnost vykazuje nadprimeérné
hodnoty. Dal§im silnym mésicem je mésic cerven, kdy byla navstévnost také nadprimeérna.
Na vysoké navstévnosti téchto mésicti méli nejveétsi podil domaci turisté, kteti do tohoto
okresu cestuji v prevaze nad nerezidenty. Ostatni mésice jsou, oproti témto, méné
popularni pro navstévu hradt a zdmkt, ovSem to muze ovlivnit organizovani riznorodych
Vv pribehu let 2000 - 2017 v mésici fijnu. Zdmek Mnichovo Hradisté je v zimnich mésicich
uzavien.

Provedené predikce navstévnosti turistickych cilit v roce 2018 a 2019 prokazaly, ze
objekty, u nichZz je pifedpokladan rist navstévnosti jsou: muzeum Mladoboleslavska
aSKODA Muzeum. U Dobrovickych muzei a muzea Benatky nad Jizerou lze
predpokladat v nasledujicich letech 2018 a 2019 propad v poctu navstévnikli. Navstévnost
vSech objektii byla nejlépe popsana kvadratickou trendovou funkci. Nejlépe byl model
popsan u SKODA Muzea, a to z 72,71%.

Na zékladé vysledkii provedenych analyz byly stanoveny navrhy a doporuceni pro

rozvoj cestovniho ruchu v oblasti Mladoboleslavska. V okrese Mlada Boleslav je celkova
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navitévnost ovlivnéna hlavng turisty Zijicimi na izemi Ceské republiky, tj. rezidenty. Ti se
soustfedi hlavné na jednodenni az kratkodobé pobyty. Cilem je zvysit popularitu okresu
mezi turisty, k ¢emuz by meélo napomoci rozsifeni a zkvalitnéni sluzeb nabizenych
hromadnymi ubytovacimi zafizenimi nebo zapojeni vice objekti do projektu tzv.
Regionalni karty hosta. Ke zvySeni zajmu o pamatky by mélo napomoci zlepSeni
doprovodnych sluzeb, které objekty nabizeji, tzn. zajiSténi bezbariérového piistupu ci
zavedeni raznych slevovych akci na vstupné objektl. U pamatek byla mnohdy zjiSténa
nedostatecna propagace, kterou by objekty meély urcité zlepsit, protoze je v dnesni dobé
jeden z nejdulezitéjSich nastrojii uspechu. Propagace mize mit rizné formy, ovsem dnes je
nejucinnéjsi pomoci internetovych stranek nebo socialnich siti.

Okres Mlada Boleslav ma pro rozvoj cestovniho ruchu dobré piedpoklady, protoze
disponuje mnozstvim piirodnich, kulturnich, technickych i historickych pamatek, ale
I dobrou, rozsifenou infrastrukturou, ktera je pro rozvoj cestovniho ruchu duilezita. Historie
se zde propojuje s automobilovym pramyslem, ¢imz je tato oblast jedinecna. V zimnich
mesicich se okres nemé kam dale rozvijet, protoze nedisponuje piirodnimi ptedpoklady pro
zimni aktivity. Timto mu konkuruji jiné &asti Ceské republiky, ale i zahrani¢ni oblasti.
K rozvoji cestovniho ruchu mimo hlavni sezénu muize tento okres vyuzit hlavné muzet,

ktera jsou zde oteviena celoroné a mohou naldkat vice turistl svou rozvijejici se

propracovanosti a originalitou.
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Ptiloha 1 - Formy cestovniho ruchu

Formy cestovniho ruchu

1. zgeografického hlediska

2. podle poctu ucastniki

Domaci cestovni ruch

Individualni cestovni ruch

Zahrani¢ni cestovni ruch

Skupinovy cestovni ruch

Mezinarodni cestovni ruch

Masovy cestovni ruch

Vnitini cestovni ruch

Ekologicky cestovni ruch

Narodni cestovni ruch

Regionalni cestovni ruch

3. podle zpusobu organizovani

4. podle véku ucastniki

Individualni cesty

Cestovni ruch déti

Organizovany zajezd/pobyt

Mladeznicky cestovni ruch

Klubovy cestovni ruch

Rodinny cestovni ruch

Seniorsky cestovni ruch

5. podle délky ucasti

6. podle pirevazujiciho mista pobytu

Vyletni cestovni ruch

Megstsky cestovni ruch

Kratkodoby cestovni ruch

Piiméstsky cestovni ruch

Vikendovy cestovni ruch

Venkovsky cestovni ruch

Dlouhodoby cestovni ruch

Agroturistika (ekoagroturistika)

Horsky, velehorsky cestovni ruch

Ptimoftsky cestovni ruch

7. podle ro¢niho obdobi

8. podle pouzitého dopravniho
prostiredku

Sezonni (zimni, letni) cestovni ruch

Motorizovany cestovni ruch

Mimosezonni cestovni ruch

Zelezni¢ni cestovni ruch

Celoro¢ni cestovni ruch

Letecky cestovni ruch

Lodni cestovni ruch

9. 2z hlediska dynamiky

10. ze sociologického hlediska

Pobytovy (staticky) cestovni ruch

Navstévy piibuznych a znamych

Putovni (dynamicky) cestovni ruch

Socialni cestovni ruch

Komer¢ni cestovni ruch

Etnicky cestovni ruch

Zdroj: Heskova, 2011
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Priloha 2 - Dobrovicka muzea - expozice cukrovarnictvi

Zdroj: www.dobrovickamuzea.cz, 2018

Priloha 3 - Muzeum Benatky nad Jizerou

Zdroj: www.muzeummb.cz/muzeum-benatecka/, 2018
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Priloha 4 - Muzeum Mladoboleslavska

Zdroj: \/\an.muzeummb.c22018

P¥iloha 5 - SKODA Muzeum
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Priloha 6 - Statni zamek Mnichovo Hradisté

Zdroj: www.zamek-mnichovohradiste.cz, 2018

e v

Piiloha 7 - Vyvoj po¢tu hostu (rezidenti, nerezidentii) v HUZ v letech 2012 - 2017

Rok Hosté celkem : _V fom - — Rezidenti v % Nereztl)dentl v
rezidenti nerezidenti Yo
2012 68 798 46 054 22 744 66,94 33,06
2013 64 952 44 028 20924 67,79 32,21
2014 55 464 37 410 18 054 67,45 32,55
2015 64 362 46 153 18 209 71,71 28,29
2016 61 869 43 350 18 519 70,07 29,93
2017 71 889 51071 20 818 71,04 28,96
Pramér 64 555,67 44 677,67 19 878 69,17 30,83

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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Piiloha 8 - Pocet hostii nerezidentii v HUZ ve Stiredo¢eském kraji, Fazenych podle statni
prislusnosti, v letech 2009 - 2017

) ) V tom cizinci zemi:
Nerezidenti
Rok
celkem

Némecko Polsko Rakousko | Rusko |Slovensko
2009 148 183 26,07% 10,15% 5,05% 2,22% 11,67%
2010 142 575 29,72% 7,63% 6,55% 3,10% 12,08%
2011 161 254 28,15% 7,67% 6,49% 3,16% 12,05%
2012 203 515 22,68% 6,46% 5,03% 4,55% 9,70%
2013 204 106 23,83% 6,48% 5,44% 5,58% 12,20%
2014 183 809 25,50% 6,45% 6,70% 4,92% 13,23%
2015 208 289 28,06% 6,72% 7,40% 3,18% 13,00%
2016 212 547 28,41% 7,59% 7,88% 2,62% 13,42%
2017 243 368 25,07% 7,01% 6,46% 2,71% 12,29%

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Ptiloha 9 - Mési¢ni pocet navstévniki zamku Mnichovo Hradisté v letech 2000 - 2017

M;;lkc / Duben | Kvéten | Cerven | Cervenec| Srpen Zarxi Rijen | Celkem
2000 987 2821 2813 5484 4093 1951 1037] 19186
2001 1244 3343 3377 5 467 4932 2 235 1061| 21659
2002 1013 3111 3273 4923 5152 2 348 1111 20931
2003 1028 4316 4 396 5959 4561 2 848 878| 23986
2004 1447 4063 3809 6 058 6 001 2978 1277] 25633
2005 1301 3322 5751 9020 7523 2 940 1537] 31394
2006 1338 2 588 3086 4 205 5 898 2 407 1211] 20733
2007 1226 2936 3 046 5627 5742 3109 1177 22863
2008 1037 3046 2 384 5 565 6 142 2 308 822| 21304
2009 941 3394 2 350 4 625 4222 2146 734| 18412
2010 1224 3 566 2538 5630 5210 2635 1044| 21847
2011 1099 2 624 4 259 5276 4 424 2 425 756| 20863
2012 1306 1930 3985 4051 3717 1 956 903| 17848
2013 762 2561 1974 3779 4200 1758 916| 15950
2014 935 2621 2421 4 306 5021 2 386 1042| 18732
2015 1227 2 464 2525 4 054 4 560 1993 1131] 17954
2016 1366 2189 3332 5064 4 827 2573 1150 20501
2017 1358 2 444 3018 4 605 4 254 2 249 1033] 18961

Zdroj: evidence zamku Mnichovo Hradisté, vlastni zpracovani
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