Piiloha 1 Rozhovor s personalistou FU

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Jaké persondlni ¢innosti jsou naplni Vasi prace?

Ptiprava podkladii pro zvefejnovani vybérovych ftizeni a pak posléze jeho
administrativni zpracovavani, kontakty s uchazeci, piiprava personalnich podkladi pro
persondlni oddéleni, po nastupu nového pracovnika posildm vedoucim charakteristiku
sluzebntho mista, Individudlni plan adaptace — zauCovani po dobu
5 mésicu, Skoleni BOZP a PO, uzky kontakt s personalnim odd€lenim.

Jakéd je fluktuace zaméstnancli ve Vasi organizaci za rok? (uvést pocet odchodl
i prichodt)

Fluktuace je pomérné velkd, ale zahrnuje i odchody do dichodlii a na matefskou
dovolenou. V lofiském roce 2023 odeslo 9 lidi do diichodu, 2 pfesli na jiné UP a
1 dal vypoveéd. Behem loniského roku jsme nabrali 14 lidi, ale letos se z jednou pani
chtéji rozloucit.

Kolik bézné ptijmete zadosti od uchazecii na jednu volnou pracovni pozici?

Posledni roky je to velmi slabé, kolikrat vypisujeme vybérové fizeni a piihlasi
se uchaze¢ napt. az po 6 zvefejnéni. Na IT specialistu se nikdo nehlédsi roky.
V soucasné dob¢ je to viceméné vyjimka, kdyz se nékdo prihlasi. Maji to na svédomi
1 media, kterd dehonestuji nasi praci a samoziejmeé platové podminky. Nyni se ndm na
jedno vybérové fizeni piihlasila Slovenka, ale Zadost jsme museli vyfadit, protoze pani
neméla &eské oblanstvi ani  vystudovanou $kolu v Ceské republice,
a ani zkousku z ¢eského jazyka. To jsou podminky pfijeti cizincii do statni spravy.
Kde inzerujete volné pracovni nabidky?

Vybérova fizeni se inzeruji na strankach Finan¢ni spravy a pokud mé Generalni finan¢ni
feditelstvi finan¢ni prostfedky na vefejnou inzerci tak na jobs.cz.

Jaké musi spliovat pozadavky vhodny uchazec?

Musi mit minimalné stfedoskolské vzdélani s maturitou nebo vysokoskolské vzdélani v
ptipadé, ze se uchazi o vyssi platovou tfidu nez 9.

Jakym zpiisobem u Vs probihaji pohovory?

Pfijdou obalky, oteviou se, komise domluvi termin vybérového fizeni a vola
se uchazeCliim. Na naSi zddost nam posSlou k tomu uréeni pracovnici vypis z TR
a pokud je Cisty, teprve posilame pozvanku uchazeci. Nejprve je bézny telefonni hovor
a domluva. Pfed pohovorem uchaze¢ ptedlozi obcansky prikkaz a original nebo

ovétenou kopii bud’ maturitniho vysvédéeni nebo vysokoskolského diplomu. Nasleduje



vétSinou Ustni pohovor (exekutoii davaji pisemny test). Na kazdy pohovor jsou
piipraveny otazky tykajici se pracovni ¢innosti dané pozice. Uchaze¢ dostane prostor i
pro svoje otazky. Vétsinou se uchaze¢ dozvi, jestli je pfijat nebo ne ihned, nebo mu je
nabidnuta jind vhodngj§i pozice na UP. Nasledn& se pisi riizné protokoly a zdznamy
Z vybérového fizeni, které podepisuje komise. Vyrozuméni posildme emailem nebo
osobné, tzn. ze si vybrany uchaze¢ vyzvedne vyrozumeéni zde, protoze musi dolozit
veskerou praxi od studii ve formé starych pracovnich smluv nebo diichodovych listii ¢i
vypisu ze socialky. Musi si nechat udélat fotografii v danych rozmeérech a lékarskou
prohlidku, kterou mu zpétn¢ Finan¢ni sprava proplati. Praxi a osobni dotaznik v¢etné
okopirovanych smluv apod. spolu s ndvrhem na pfijeti a dohodou pfindSime na
personalni oddéleni Generalniho finan¢niho uradu.

7) Mate piedem piipravené otazky k pohovoru na kazdou pozici?
Ano, otazky jsou vzdy pfedem pisemné pfipravené a ma je k dispozici celd komise.

8) Jak dlouho u Vas trva vyhodnoceni vybérového fizeni?
Zakonna lhuta je 90 dni na zpracovani vybérového tizeni. Pokud jde pouze
o vyhodnoceni, témé&f vzapéti po skonceni pohovoru nebo ihned, tedy béhem pohovoru.

9) Kdo rozhodne o piijeti kandidata na pozici?
O pfijeti rozhoduje komise.

10) Jak je ¢asové naro¢né obsadit volnou pracovni pozici? (uved’te strucné kroky, které
délate od pocatku vyhledavani aZ po nastup)
Casové naroéné to je, nebot vybérové fizeni od zvefejnéni po ukonéeni je velmi
administrativné naro¢né. Doplnim, €O jesté chybi u otazky ¢. 6, vyplnime 5 formulait,
témi jsou Ozndmeni o urcité pozici, kterda ma své systemizované cislo, jmenovani
vybérové komise, seznam piijatych zadosti (vypliiuje podatelna, kterd pfijima obalky),
potvrzeni o pfijeti Zadosti na podatelnu FU (lezi v podateln& v p¥ipadé, kdyz nékdo
obalku podd pifimo v podatelné, dostane potvrzeni), Zadost o piijeti na dané

systematizované misto.

Piiloha 2 Rozhovor s personalistou RF
1) Jaké personalni ¢innosti jsou naplni Vasi prace?
Recruiment, onboarding, veskera personalni dokumentace, cizinci-nastupy/vystupy,
komunikace s urady, feSeni trvalych pobytl a zaméstnaneckych karet, kontrola

dodrzovani zékoniku prace z pohledu zaméstnavatele i zaméstnance.



2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Jaké je fluktuace zaméstnanci ve Vasi organizaci za rok? (uvést pocet odchodu i
ptichoda?

Nastupt v roce 2023-249, Vystupl v roce 2023-199. V uréitych odvétvich, jakym je
naptiklad Gastronomie ¢i Automiv, je fluktuace vzdy vysoka, musime s tim pocitat.
Kolik bézné ptijmete zadosti od uchazect na jednu volnou pracovni pozici?

Zalezi na pozici, na pozici prodavace ptrijmu denné€ cca 10 zadosti v priméru, na pozice
do vyssiho managementu tfeba 7 zadosti, ale jen dvé jsou relevantni.

Kde inzerujete volné pracovni nabidky?

Na jobs.cz, prace.cz, pracezarohem.cz, Ufad prace. Vyssi pozice inzerujeme na jobs.cz,
ale naptiklad prodavacky tam neinzeruji. Dale mame samoziejmé inzeraty na naSem
webu a vyuzivame socidlni sité. Pfevazné Facebook a LinkedIn.

Jaké musi splnovat pozadavky vhodny uchazec¢?

Opét zalezi na dané pozici, ale naptiklad u prodavace neklademe diraz na vzdélani, ale
na praxi. Pokud ¢lovék nema dostateCnou praxi, nepozveme jej ani na pohovor.
Samoziejmé u vyssich pozic naptiklad pfimo v TOP Managementu to neni jen o praxi,
ale 1 o mékkych dovednostech, vyuzivame naptiklad ptipadové studie. U nés ve firmeé
se nevyuzivaji pohovory online.

Jakym zplisobem u Vs probihaji pohovory?

Pohovory u nés probihaji v nékolika kolech. Prvni kolo probiha po telefonu. Dalsi kolo
probiha vzdy osobné, bud’to u nas na centrale ¢i na pobockach. Dale naptiklad u
prodavacek probiha zkuSebni den. A pak se rozhoduje, zda je kandidat vhodny ¢i
nikoliv.

Mate predem piipravené otazky k pohovoru na kazdou pozici?

VétSinou ano. Ale samoziejmé ob¢as musite improvizovat. Ale myslim si, Ze spravny
personalista by mél mit pfipravené na co se bude uchazece ptat a co je jeho cil.

Jak dlouho u Vs trva vyhodnoceni vybérového fizeni?

Vétsinou tyden maximalng 14 dnii u vyssich pozic.

Kdo rozhodne o pfijeti kandidata na pozici?

U prodavacek rozhoduje provozni dané prodejny, u vyssich pozic rozhoduje pan

Generalni feditel.

10) Jak je ¢asové naro¢né obsadit volnou pracovni pozici? (uved’te strucné kroky, které

délate od pocatku vyhledavani az po nastup)
Toto je hodné oSemetnd otazka. Velmi zaleZi na pozici, kterou se pravé snazim obsadit.

Prodavacku vétSinou obsadim do 10 pracovnich dnli. Ale napiiklad Asistentku na



centralu jsme obsazovali 2 mésice. Hodné zélezi na specifikach dané pozice. Obecné
plati: ¢im vice pozadavkl = tim delsi vybérové fizeni.

Kroky:

umisténim inzeratu na inzertni weby;

umisténim inzerat na socialni sité;

v nékterych piipadech se dava reklama i na ostatni pobocky;

obvolavani uchazece ¢i odpovidani na telefonaty (v kazdém inzeratu je na personalistu
uveden kontakt);

domluveni osobniho pohovoru, u kterého je personalista pfitomen,;

¢ekani na vyjadieni provozniho ¢i generalniho feditele;

zatizeni 1ékatské vstupni prohlidky;

u cizinct zajistit jeSté doklady;

ptipravit veskeré dilezité nastupni dokumenty-nechat podepsat a ¢lovek je ve firmé.



Priloha 3 Dotaznik

Dotaznik pro zaméstnance FU
Vakena pani, valeny pane,
jsem studentkou na Provamé ehkonomicke Eakulté Ceske zemidilske univerzity v Prame, ke pidi Diplomovou praci na téma: “Vyhledawini a vijbér

zméstnancd ve wybrané organizci’. Rada bych Vas pokadala o nékolik minut sweho £asu k vyplnéni ananymniho dotamiku, Ziskané Gdaje budou
mpracovany pouze hramadné a dskané vydedky budouw sloudit jko podklad pro vypracovani praktickeé £3sti mé diplomove prace.

Predem Vam dékuji z2 vyplnéni dotamiku.

Be. Katefina Mramva

1Jake je Vase pohlavi?
Mapovéda k otizce; Vberte jechy odpovéd

(O Zena () i

2 Do jake vékove kategorie se fadite?
Mapovéda k otizce: Vidente jadn adowid

O menenezzs (O 1538 (O 54 O 554 O 568 O 65avice

3 Jaky je Vas nejvy3si dosazeny stupen vzdélani?
Mapovéda k otizce: Vidente jadn adowid

. . - Stiedni vadSlani £ vyulnim Sthedni vadélani § makuritni Wyt adborne
Zakladni verdél
O e = O listem O Zooutkou O wvadélani - titul DiS.
O Vysokodkolské vaélani - o Vysokadkalské vad&lini - '®) Vysakodkolské vadélani -
bakalafsky stuperi magistersky stupen doktorsky stupefi

S |

4 Je pro Vas dllezité, zda bude Vase vzdélani uplatnéno v zaméstnani?
Mapovéda k otizce; Vberte jechy odpovéd

O me () spiteans () Spigene () Me




Dotaznik pro zaméstnance FU

5 Jak dlouho pracujete na Vasi SOUCASNE pracovni pozici na Finangnim Gfadu pro hl. m. Prahu?
Wapovéda k otézce; Wdene jedhy odpoved”

) mengnesste () 590 () 10481 () 20avice let

6 Jak jste si nadel/nasla Vasi soucasnou pracovni pozici?
Mipavéda & otiace: Vderte jadny adbovéd

Pfes inzerci na inzrtnich Pfima na webowych strankach na yvese dane . Ples ,
. . o , . organiz=de neba afadu doporuteni
portalech (Jabscz, Pracecz a jiné) pafadavané arganizace : ,
prace maméha

O Ma socialnich sitich (instagram,
Fateboak a jing)

O sns | |

O Pfes persanalni agenturu

7 Jak dlouho jste Cekal/a na odpovéd na Vasi Zadost o pracovni pozici?
Wapovéda k otioce: Wdene jedhy adpoved”

O Maximalné § dny O Tyden O 14 dnd O Vice nef 14 dni O Zadnau odpovid jsem nedostal/a

O ins | |

8 Co nasledovalo po obdrZeni odpovédi na Vasi Zzadost o volnou pracovni pozici?
Wapovéda k otéoce: Wydere jedhy adpoved”

O Osobini pohavar O Online pohavar O Test O Aemessment centre

O ins | |

9 Po jaké dobé od absolvovani pohovoru jste nastoupil/a na pracovni pozici?
Wapovéda k otézce; Wdene jedhy odpoved”

O Do tydne O D dvau tydnd O Do mésice O Do dvou mésich O Déle

10 Prijdete si, Ze jste byl/a dostatené zauten/a na pozadovanou pracovni pozici?
Mapavéda & otiace: Vdere jaday adbovéd

O Anp O Spite ano O Spide ne O Ne




Dotaznik pro zaméstnance FU

11 Prijdete si dostatecné ochodnocena na Vasi pracovni pozici?
Mipovida k otizce: Fiferte fedny odpovdd

O Ao O Spie ano O Spide ne O Ne

12 Povazujete tabulkovy plat za atraktivni pro Generaci Z (narozeni od roku 1997)?
Mepovida k otizce: Fyferte fechy odpovdd

D Ang O Spite ano D Spide ne D Ne

13 Jaky zpiisob inzerovani pracovni nabidky je podle Vas v dnesni dobé nejefektivnéjsi?

Mapovéda k otiae: Widene jecnu o

. - , A Ma wyvéice dane P
O Pfes inzerci na inzertnich D Pfima na webowych strankach O y _HE :bﬂ itad O 4 ED teni
portalech (labscz, Pracecs a jiné) paiadavané arganizace E:g:l £ neba alacu zrl':lla!l:m::ﬂ m
O Na socialnich sitich (Linkedin, 0 Ffes persanalni agenturu O Pomoci umélé inteligence

Faceboak a jing)

O hns | |

14 Myslite si, ze vyuziti umélé inteligence pro vyhledavani zaméstnancii mize byt pfinosné?
Wapavéda k otiae; Myderte jedmy oqpovid

O Ao D Spite ano D Spife ne D Me

15 Co je pro Vas nejdilezitéj3i u inzeratu na pracovni pozici?
Wapovéda k otiae: Fiderte jedu oqpove
O Pracovni O Matova D Padet dnd O Benefity O Mapln O Urnisténi

doba nabidka davalens prace pracoviste

(O Jing | |

16 Doporudil/a byste svému znamému praci na Financnim Gfadu pro hl. m. Prahu?
Wapavida k otize: Fiderts jedy ogpoes

O Ano O Spite ano O Spife ne O Me

Timto je dataznik u kance. Jeité jedmau Vam dékuiji za V& Las venovany tomutoe dotamiku,



