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Uvod

Ptedkladand prace se zabyva tématem uziti specifickych element psychoterapeutické
metody Pesso Boyden System Psychomotor (PBSP, Pesso Boyden psychomotoricka terapie)
v ramci nizkoprahové orientovanych socidlnich sluzeb. Pozornost je vénovana predevSim tém
elementiim z metody PBSP, které se zdaji byt vyuzitelné v rdmci nizkoprahové orientovanych
sociadlnich sluzeb. Nejvétsi pozornost je vénovana deficitim v syceni zakladnich vyvojovych
potieb tak, jak je vnimd metoda PBSP. Tyto deficity musi vSak byt nutné popsany nejen
z hlediska metody PBSP, ale v §irSim kontextu, jak jej nabizeji dalsi autofi (napt. Matéjcek,
Langmaier, 2011; Vagnerova, 2012). Také je diskutovano hledisko teorie attachementu, ze
které metoda PBSP Castecné vychazi a ktera také pracuje s nedosycenim vyvojovych potieb.
(napt. Karen, 1998) Velmi okrajové se text dotyka neurovédeckych poznatki, které jsou
oznaCovany (Perquin, 2004) za dilezit¢ pro pochopeni nékterych vychodisek
psychoterapeutické metody PBSP. Psychoterapeuticka metoda PBSP jako takova je popséana
piredev§im v zahrani¢nich zdrojich (Pesso, 1990; Pesso, Crandell, 1991; Pesso, 1997b;
Perquin, 2004; Fischer-Bartelmann, 2005; Bachg, 2006; Winette, Baylin, 2017), avSak i
v Ceském prostifedi lze k tomuto tématu nalézt odborné prace (Pesso, Boyden-Pesso,
Vrtbovskd, 2009; Sifinek, 2014; Sifinek, 2018). Potencial k vyuziti této metody v rdmci
socialnich sluzeb, at’ uz preventivnich, do kterych zafazujeme i nizkoprahové orientované
sluzby, nebo zaméienych na socialni péci, zatim nebyl v ¢eském ani zahrani¢nim prostiedi
uspokojivé popsan. Objevuji se sice odborné zdroje (Midgley, Hates, Cooper, 2017), které
popisuji ucinnost poradenstvi a terapie a jejich rtiznych podob, ptistupti a postupl pii jejich
aplikaci na déti a mladez. Nicméné€ kromé struéného shrnuti, které predkladdaji Slaninova a
Havli¢ek (2017), neexistuje komplexni odborny text, ktery by popisoval vyuziti specifickych
poradenskych metod piedkladanych metodou PBSP v ramci nizkoprahové orientovanych
socialnich sluzeb. Také je nutné uvést, zZe téma vyuzivani specifickych poradenskych technik
obecné v praxi nizkoprahové orientovanych socidlnich sluzeb neni v literatufe ptili§ popsano,
snad krom¢ dil¢ich praci nekterych autort (Herzog, 2009; Vétrovec, 2009; Reznicek, 2009).
V kontextu predkladané prace je také nutné zminit, ze néktefi autofi (Rihacek, 2014) dokonce
ani nenalézaji signifikantni linii, kterd by jasné délila postupy poradenské, které byvaji
zatfazovany jak do sféry socialné pedagogické (Kraus, 2014), tak i do oblasti psychologickych
véd a postupy terapeutické, které byvaji piifazovany vyhradné do oblasti psychologie.

(Prochaska, Norcross, 1999) V textu prace tedy nutné musime vychazet zvymezeni



psychoterapie a poradenstvi, které predklada literatura psychologicky orientovand (napf.
Norcross, Prochaska, 1999; Kratochvil, 2012), ale pokusime toto vymezeni diskutovat i1 se
zdroji socialné-pedagogickymi. Abychom k této diskuzi mohli pfistoupit, je nutné vychéazet 1
z praci zahrani¢nich autorfi. (napf. Bohnisch, Schreir, Thierisch, 2005). V kontextu takto
vymezeného poradenstvi a psychoterapie je pak metoda PBSP a jeji elementy, tedy jeji dilci
postupy a techniky, zasazeny do ramce postupi a technik nizkoprahové orientovanych

socialnich sluzeb.

Nizkoprahova zatizeni jako takova tvofi jedno ze socialnich prostiedi, které na déti a
mladé lidi navs$tévujici tato zafizeni ptisobi. Proto je pro praktickou Cinnost téchto zatizeni
bezesporu vyhodné zkoumat inovativni poradenské postupy, které mohou byt soucasti
portfolia jejich sluzeb a v konecném dusledku tak mohou vést k samotnému napliiovani
smyslu cinnosti téchto zafizeni. Tim je zhlediska socidlni pedagogiky predev§im
resocializace nebo jinak feCeno zabranéni a zména asocidlniho nebo antisocialniho chovani
jedinct a jejich zaclenéni do spole¢nosti. Pokud se na tento smysl podivame z hlediska
jedince, je cilem takto zaméfené prace pomoci klientovi najit, rozvijet a vyuzit paletu jeho
(vrozenych) talentii, schopnosti, dovednosti v riznych oblastech jeho zivota. (srov. Danzer,

2012, s. 10)

MtiZeme strucné€ dodat, Ze témata antisocialniho (resp. také asocialniho) chovéani a jeho
dopadi jsou ve spolecnosti hojné diskutovana. Z jiného uhlu pohledu lze také fici, ze
soucasna spolecnost nabizi mnoho prilezitosti, podnéti a prostoru k seberealizaci, ale také
k realizaci protispolecenského jednani. Tato situace stavi pted nizkoprahové socidlni sluzby
stale nové vyzvy, na které musi reagovat. I predkladana prace se pokousi svoji Casti ptispét
k reakci na tyto vyzvy a nabizi jeden z dalSich pohledii na mozZnosti vyuziti specifickych

technik a postupil v praxi nizkoprahov¢ orientovanych socialnich sluzeb.

Cilem prace je tedy na zéklad¢ odbornych prament popsat a analyzovat Pesso Boyden
psychomotorickou terapii a jeji potencional pro vyuziti v nizkoprahovych zatizenich pro déti
a mladez (NZDM). Ve vyzkumném Setieni je pak cilem zjistit konkrétni deficity v saturaci
zakladnich vyvojovych potieb, s kterymi se pracovnici NZDM setkdvaji u svych klientl a
popsat nastroje, které vyuZzivaji pro praci s témito deficity. Bude vyuzito kvalitativné
orientované vyzkumné strategie. Technikou sbéru dat bude polostrukturované interview, data

budou analyzovéna a interpretovana za vyuziti postupti a technik metody zakotvené teorie.



1  Stav poznani a teoreticky background

Tato kapitola a jeji podkapitoly jsou zaméfeny na vymezeni a definici nékterych pojma,
které se vztahuji k fenoménim z oblasti psychologie, socidlni pedagogiky, socidlni prace a
psychoterapie. Vzhledem k cili a rozsahu prace sice neni vyznamné tyto jevy detailné
popisovat, je ale nutné alespon z Casti jejich vyznam diskutovat a vztahnout jej k tématu a cili
predkladaného textu. Bude také nastinéno, jaky je aktudlni stav poznani vztahujici se k tématu
a cili prace.

Autor povazuje za nutné hned v iivodu této kapitoly zdlraznit nékolik vychodisek, ktera
jsou pro kontext celé¢ predkladané prace klicova. Prvnim z nich je, Ze psychoterapeuticka
metoda PBSP, tedy Pesso Boyden System Psychomotor se nesnazi o faktickou a exaktni
piesnost (vice o tom bude zminéno v dal§im textu, predevSim v kap. 3.1). Z toho tedy
vyplyvaji nékteré faktické nepfesnosti, ¢ehoz si je autor védom. V textu jde pfedevSim o
zachyceni a popis vychodisek metody PBSP tak, jek je v soucasnosti predkladaji jeji
zakladatelé a jejich spolupracovnici. Nejde tedy o komplexni psychologizujici pohled, jak se
o n&j snazi napt. Cepelikova (srov. Cepelikova, 2010) nebo z hlediska vyvojové psychologie a
tedy 1 vyvoje osobnosti napt. Vagnerova (srov. Vagnerova 2012). Je nutné zminit, ze text
bude vychazet predev§im z publikovanych zdrojl, jejichz autory jsou zakladatelé metody
PBSP Albert Pesso a Diane Boyden-Pesso a jejich spolupracovnici (Bachg, Baylin, Ficher-
Bartelmann, Perqiun, Winnete) a z jejich pohledu na vyvoj a zrani osobnosti, resp. v jejich
pojeti spiSe lidské bytosti v jejim celku v roviné psychologické, biologické, socidlni a
duchovni.

Za druhé vychodisko, které autor povazuje za nutné uvést, je omezend moznost vykladu
praci a texti z oblasti neurovédy. Vzhledem k rozsahu a cili prace neni mozné detailné
diskutovat citované texty z této oblasti, a proto budou uvadény ty studie, které se jevi jako
relevantni k tématu a cili prace. Také nebude diskutovdna otdzka samotné validity
neuroveédeckych poznatki a studii, kterd byva samotnymi autory z této oblasti zpochybiiovana

(srov. napt. Damasio, Carvalho, 2013; Perquin, 2004).

Poslednim, tretim vychodiskem, je otdzka teoretického zakotveni psychoterapie jako
takové. Behem druhé poloviny 20. stoleti az do dnes vznikala fada psychoterapeutickych
smért a kazdy z nich vysvétluje pohled na vyvoj jedince a na strukturu osobnosti z vlastniho

uhlu pohledu, 1 kdyZz v pribéhu vyvoje dochazelo a dochazi kriznym piekryvim a
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vzajemnym doplhovanim. (srov. napf. Kratochvil, 2012) Tato rozmanitost byva oznacovéana
za paradoxni (srov. Stiles, Shapiro a Elliott 1986) v tom smyslu, Ze 1 kdyZ maji rizné
psychoterapeutické ptistupy sviy teoreticky zaklad (resp. pohled na vyvoj jedince a jeho

osobnost), a rizné metody prace s pacientem, resp. klientem, dosahuji podobnych vysledka.

1.1 K vymezeni psychoterapie
Zakladni vhled do vymezeni psychoterapie lze nalézt u Kratochvila (2012), ktery ji

definuje jako ,,/écebnou cinnost, lécebné pusobeni, specializovanou metodu léceni nebo
soubor lécebnych metod, zamérné ovliviiovani, proces socialni interakce . (Kratochvil, 20, s.
13) Toto vymezeni pak uvedeny autor déale rozpracovava a zptesiiuje, psychoterapie je podle
n¢j lécebné plsobeni psychologickymi prostiedky na nemoc, poruchu nebo anomalii. Ma
odstranit nebo zmirnit potize a podle moznosti odstranit 1 jejich ptfiiny. V pribchu
psychoterapeutického procesu pak ma dochazet k zméndm v prozivani a chovani pacienta.
Psychoterapii by také méla provadét kvalifikované osoba. (srov. Kratochvil, 2012). Z hlediska
plsobeni na nemoc, poruchu nebo anomalii se PBSP nejvice bliZi v literatue hojné popsanym
fenoménim z oblasti attachementu, resp. k jeho porucham a jejich naslednym projevim
v dospélosti (srov. napt. Bowlby, 2010; Karen, 1998; Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009;
Winnette, Baylin, 2017). Tento pfistup je signifikantni zvlasté¢ pro kapitoly o vyvojovych
deficitech z hlediska PBSP a nésledn¢ k empirické ¢asti prace, kde budeme zkoumat, zda se
prave tyto deficity objevuji u klient nizkoprahovych sluzeb pro déti a mladez.

V Kratochvilové vymezeni mizeme vidét snahu snaze o exaktni piesnost (srov.
Kratochvil, 2012), ktera vSak dle Zeiga mlze vést k ptiliSné teoretizaci psychoterapie a jejimu
odtrzeni od realné psychoterapeutické praxe a v disledku tedy od toho, ¢im psychoterapie

skutecné je. (srov. Zeig, 2005)

Zeig (srov. Zeig, 2005) vymezuje psychoterapii velmi Siroce, resp. nedochazi ve své
praci k jednotné definici a spiSe respektuje a popisuje jednotlivé psychoterapeutickych sméry
a snazi se hledat podobné nebo spole¢né prvky, také nahlizi na psychoterapii z hlediska jejiho
vyvoje. Uvadi, ze ,,v pohledu na psychoterapii nepanuje vseobecna jednota*, coz je dle
autora politovanihodné, protoze pro klienty by byla nejvétSim pifinosem praveé
interdisciplinarni spolupréce. (Zeig 2005, s. 39) Jeho ptistup je tedy integrativni, 1 kdyz jej tak
autor explicitné nenazyva. Jako jednu z vyvojovych oblasti uvadi Zeig (2005, s. 35) vyvoj

v oblasti technik, kdy se podle néj psychoterapie posouva od vysvétlovani k vytvareni
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konstruktivnich zazitka. Pravé do této vyvojové tendence mizeme zaradit i metodu PBSP,

jak bude pojednano predevsim v kapitole 2.

Dalsi tradi¢ni pohled na psychoterapii nabizi Norcross a Prochaska (1999), ktefi
explicitné oznacuji svij pfistup za integrativni. S jejich pohledem bude také nakladano
v nasledujicim textu celé prace a jejich definice psychoterapie bude pro tuto praci vnimana
jako urcujici. Podle nich je psychoterapie ,, odbornou a zameérnou aplikaci klinickych metod a
interpersondlnich postojii vychazejicich z uzndavanych psychologickych principii se zamérem
pomoci lidem zmeénit jejich chovani, mysleni, emoce a/nebo osobni charakteristiky smérem,
ktery obé strany povazuji za zdadouci.* (Norcross , Prochaska, 1999, s. 16). Toto vymezeni
pak dopliuji diskuzi o jeho vyznamu a dopliiuji tak komplexni deskripci psychoterapie
v jejich pojeti. Podle nich se v definici neodrazi, zda ma byt terapie skupinova, parova nebo
individualni, nekonkretizuje vycvik a kvalifikaci psychoterapeuta a pozaduje, aby metody
vychézely z uznavanych psychologickych principl. (srov. Norcross, Prochaska, 1999) Jak jiz
bylo uvedeno, PBSP sice neni a ani se nesnaZi o exaktné pfesnou teorii, vychazi vsak
zuznavané teorie attachementu. Neni tedy prvni teorii, ktera nahlizi na deficity resp.
deprivaci v détstvi jako na prvek vyvoje, ktery zpiisobuje az patologicky vyvoj osobnosti.

Vsechny uvedeni autoifi (Kratochvil, 2000; Zeig, 2005; Norcross, Prochaska, 1999)
uvadi, ze klicova je, pro proces psychoterapie, osoba, resp. osobnost psychoterapeuta. Z
hlediska kapitoly 4.1 je kli€¢ova definice Kratochvila (2000, s. 13-14), ktery uvadi, ze
vyzadovand kvalifikace by méla zaviset na slozitosti potfebného psychoterapeutického
pusobeni. Jednodus$s$i podpirné psychoterapie mohou provadét osoby s ukonfenym
vzdélanim v oblasti 1ékarstvi, psychologie nebo vyskoleni socialni pracovnici ¢i zdravotni

sestry. K provadéni odborné a systematické psychoterapie je pak nutny odborny vycvik.

1.2 K vymezeni socialni pedagogiky
V této kapitole je vymezena socidlni pedagogika ve vztahu k tématu prace, zaméetime se

predevsim na jeji aktudlni podobu, zdmérné piehlizime napt. jeji historické aspekty, které se
piimo nevztahuji k tématu prace, i kdyz né€které budou v textu struéné¢ zminény, zvlasté
v kontextu jejiho vztahu k psychologii, resp. psychoterapii. Pozornost bude vénovana sociadlni
pedagogice po roce 1989. Kraus (2014, s. 18) uvadi Ctyfi vyznamy terminu socialni
pedagogika. Ve smyslu metodologickém hovoii o socidlnépedagogickém pfistupu
k vychovnému procesu jako jevu socidlnimu, ktery odrazi vSechny promény spolecnosti.

Dalsi vyznam vidi v socialni pedagogice jako v pedagogické discipliné zaméiené piredevsim
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na vychovny proces sakcentem na prostiedi mimo vyucovani, tedy ve volném Ccase,
v riznych mimoskolnich, vychovnych a prevychovnych institucich. Do tohoto vyznamového
proudu lze jisté zatadit 1 nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez. Socialni pedagogika je také
studijnim (profesnim) oborem a vyucovacim piredmétem.

Socidlni pedagogika ma také piesah k psychologii (ze které pozdéji vzesla
psychoterapie), coz si uvédomoval jiz ve 30. letech 20. stoleti Aloys Fischer, ktery k vlivu
prostiedi uvadi, Ze individuum nevnima prostfedi objektivné, ale vnima jeho vyfez na zéklade
zazitkl,, vinimani a jeho potieb (srov. Niemayer, 2010, s. 133). Boéhnisch, Schréer a Thiersch
(2005) hovoii Siroce o vztahu individudlni psychologie a socidlni pedagogiky. Ve vztahu
k tématu a cili prace je signifikantni, Ze si v§imaji nékterych ptresahli individualni psychologie
do pole socialni pedagogiky. Jedna se predevsim o to, ze socialni pedagogika musi klast diraz
na tematizaci socialniho prostiedi (rodina, Skola, vrstevnicka skupina) a vlivu tohoto prostiedi
na vyvoj osobnosti. (srov. Bohnisch, Schroer a Thiersch, 2005, s. 79) Kraus (2014, s. 56) také
vnimé psychologii jako dilezitou ve vztahu k socialni pedagogice, dale ale tuto myslenku
nerozviji. Autor také vymezuje poradenskou funkei socidlni pedagogiky (Kraus, 2014, s.
185), kdy uvadi, ze do pole socidlnépedagogické ¢innosti v nizkoprahovych zatizenich patii i
aktivity poradenského charakteru. S tim souvisi, ze vykon profese socidlniho pedagoga je
pomahajici profesi.

Na tomto misté je také nutné strun€ zminit problematiku vztahu socidlni pedagogiky a
socidlni prace. Kraus (2014) uvadi, ze v Ceském prostfedi mlze byt socialni pedagogika
vnimana v oboru socidlni prace za zcela ztracenou. Za tim stoji geneze oboru socialni prace
v 90. letech a prevzeti anglosaského modelu ,,social work® a socidlni sluzby tedy vice pracuji
s terminem socialni prace. V oboru nizkoprahovych socidlnich sluzeb vSak ma i1 v Ceském
prostiedi socialni pedagogika spojend s poradenstvim svoje misto, jak to rozvadi ve svém
textu napt. Klima a Jedlicka (2009). Inspiraci 1ze nalézt také v némeckém pojeti, kde dochazi
v obou uvedenych smérech k integraci (srov. Kraus, 2014; Bohnisch, Schroer a Thiersch,
2005)

Z hlediska cile a tématu prace se tedy nezda byt rozdil mezi vymezenim socialni prace a
socialni pedagogiky v ¢eském prostiedi signifikantni. Dllezité je, Ze socidlni pedagogika ma
svoji poradenskou funkci (s oporou v psychologii) v prostfedi nizkoprahovych zatfizeni pro
déti a mladez a vramci této funkce mohou byt elementy PBSP terapie aplikovany a

vyuzivany.
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1.3 Neurovéda v kontextu psychoterapie a PBSP

Jak jiz bylo zminéno v ivodu kapitoly, nenti jisté cilem prace vycerpavajicim zpisobem
popsat vztah PBSP terapie (nebo dalSich terapeutickych metod pracujicich s télem nebo
s informacemi ztcla) se soucasnymi poznatky neurovédy. V obecné roviné lze uvést, ze
soucasné poznatky neurovédy podporuji to, co bylo zakladateli metody PBSP experimentalné
a induktivné objeveno. (srov. napt. Perquin, 2004; Damasio, Carvalho, 2003) Na soucasné
urovni poznani vSak nejsme schopni s jistotou fici, jak pfesné proces psychoterapie (tedy 1
PBSP terapie) ovliviiuje struktury mozku. (Winnette, Baylin, 2017) Pokusime se tedy pouze o
Zestruénénim se vSak nutné musime dopustit nékterych zjednoduseni, kterd ale pro kontext
celé prace nebudou vyznamna. V této deskripci lze zfeyjmé nejlépe vyjit z prace autorti
Winnette a Baylina (2017), ktefi v kontextu psychoterapie, teorie attachmentu a metody PBSP
hovoii o rozvoji mozku ve tfech rovinach, které¢ je nutné integrovat. Jednd se o roviny
vertikalni, horizontélni a laterdlni. Pro zdravy vyvoj jedince je nutné, aby byly vSechny tyto
roviny tzv. integrovany.

V pteneseném slova smyslu (jak bude uvedeno v dalSim textu) se PBSP snazi o
integraci riznych polarit jedince tak, aby se jedinec spravné rozvijel. Integrace téchto polarit
muze souviset pravé s uvadénymi integracemi z oblasti neurovédy. Pro toto tvrzeni vSak neni
dostatek validnich dikazii. (srov. Damasio, Carvalho, 2003; Perquin, 2004; Winnette, Baylin,
2017)

Vertikélni integraci je mysSlena integrace mezi takzvanym limbickym systémem, ktery
»generuje“ emoce a oblastmi v prefrontdlnim laloku. Do tohoto propojeni se vtiskavaji
zkuSenosti se vztahy s blizkymi osobami v prvnich letech zivota ditéte, které jsou vzorci pro
dalsi interpersonalni vztahy jedince. (srov. Winnette, Baylin, 2017, s. 37; Perquin, 2004, s.
12)

Horizontélni integraci mysli autofi propojeni levé a pravé hemistéry. ,, Pokud dite mohlo
prijimat dobrou péci, dava toto propojeni ditéti nové schopnosti ke zpracovavani informaci,
vytvareni nazoru, mysleni a pouzivani jazyka jako nastroje k hlubsimu sebepoznani a poznani
zpusobu mysleni ostatnich lidi “ (Winnette, Baylin, 2017, s. 37)

Lateralni integraci je pak mysleno propojeni mezi parietdlnimi oblastmi s oblastmi ve
frontalnim a prefrontalnim laloku. Toto propojeni se dotvaii béhem adolescence a autofii jej
oznacuji jako ,,dospélou’ uroven integrace. Lateralni integrace davd moznost rozhodovani a

lepSiho planovani pted tim, nez ¢lovek ,,kona®. Jinymi slovy déva vétsi kapacitu k rozhodnuti,
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zda n¢jakou véc dé€lat nebo nedélat a rozpoznat, zda je dané jednani bezpecné nebo miize byt
riskantni a nebezpecné. To je hlavni rozdil oproti détskému mozku, kde toto propojeni chybi a
déti tedy nemaji takovou kapacitu ke ,,zralému* rozhodovéani. (srov. Winnette, Baylin, 2017,

s. 38)

1.4 K vymezeni teorie attachmentu
Na tomto mist¢ vymezime teorii attachementu v rozsahu nutném pro naplnéni cile

predkladané prace. Jsou predstaveny zakladni a pro uziti ve vyzkumném Setfeni signifikantni
vychodiska attachmentové teorie. Stru¢né také uvedeme vymezeni pojmi vyznamni druzi

(significant others) a primarni peCovatel, se kterymi je v textu prace operovano.

Teorie attachmentu je jednou ze zdkladnich a nejkomplexnéjSich psychologickych
teorii, ktera akcentuje celozivotni vyznam ranych vztahii v obdobi détstvi a dospivani pro
jedince. (srov. Bowlby, 2010; Karen, 1998; Matéjcek, Langmaier, 2011) Brisch (2011, s. 33)
uvadi, ze ,,teorie vztahové vazby spojuje etiologické, vyvojové psychologické, systemické a
psychoanalytické mysleni. Ve svych predpokladech se zabyva zasadnimi ranymi vilivy na
emociondlni vyvoj ditéte a pokousi se vysveétlit vznik a zménu silnych vztahovych vazeb mezi
Jjednotlivci v priitbéhu celého lidského Zivota*“ (Brisch, 2011, s. 33) Vzhledem k teorii PBSP je
zaddouci zminit koncept vazebného systému, ktery Brisch (2011, s. 33-34) definuje jako
primarni, geneticky ukotveny motivacni systém, ktery se aktivuje po narozeni mezi ditétem a
primarnim pecovatelem. Pro terapeutickou metodu PBSP je toto ,,genetické ukotveni* jednou
z kvalit tzv. genetické paméti, o které bude pojednano dale. Na tomto misté pouze stru¢né
zminime pifedpoklad, se kterém PBSP pracuje. V genetickou vybavé kazdého jedince, je
zakddovan program, ktery musi byt spustén vnéjSimi podnéty a interakcemi, aby dobie
fungoval a mohlo dojit ke zdravému ,spravnému® vyvoji. (srov. Pesso, Boyden-Pesso,
Vrtbovska, 2009, s. 37) Protoze je vyzkumné Setfeni zaméefeno na deficity ve vyvoji jedince,
je také vhodné zminit druhy attachmentovych (vazebnych) vzorci. Ty lze rozdé€lit na
bezpetné a ,,vyhybavé“! a ambivalentni, pfi¢emz bezpecéné jsou z hlediska vyvoje jedince
»zdravé®, zbylé dva maji v ur€itych aspektech deficity, které se projevi na vazebném chovani.
(srov. Karen, 1998, s. 177-201, s. 220-237). Vhodny shrnujici pfehled attachementovych
vzorci pro ucely této prace nabizi Karen (1998, s. 444 — 445), z tohoto piehledu vychazi

nasledujici tabulka.

'V anglickém originale ,,avoidantly
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Tab.1: Prehled attachmentovych vzorcii od narozeni do 6 let véku (srov. Karen, 1998, s. 444-

445)

Od narozeni do 6 let véku ditéte

Bezpecna vazba

Vyhybava vazba

Ambivalentni vazba

Primarni peCovatel neni
citové chladny, je citlivé
naladén na city ditéte, je

konzistentni.

Primarni peCovatel neni
¢asto ,,emoc¢né k dispozici‘
(nevyjadiuje emoce,
nereaguje na city ditéte,
odmita jeho city), ma odpor
k potfebam ditéte a pfilis
brzy posiluje nezavislost na

jeho osobg.

Primérni peCovatel je pro
dit¢é neptedvidatelny a/nebo
chaoticky. Sice pozorny, ale

neni na dité ,,naladén®. Je

zaméieny na chyby ditéte

Dité¢ snadno objevuje,
pouziva primarniho
pecovatele jako ,,bezpecnou

zakladnu

Na konci prvniho roku dité
vyhledava kontakt

s primarnim pecovatelem
sporadicky, ndhodné¢ je
vzteklé a vzteku se neumi
zdrzet, je roz€ilené, kdyz je

,porazeno‘.

Dité hodné place, ,,visi na
primarnim pecovateli®, je na
n¢j ptili§ vdzané, vyzaduje
neustdlou péci, je casto
rozzlobené, rozrusené 1 pii
kratkém odlouceni,
chronicky uzkostné ve
vztahu k prim.pecovateli,
zkouma svét kolem sebe jen

velmi omezené

Narocné situace:

Dité aktivné hleda
primarniho pecovatele,
pokud je zoufal€, snadno se
uklidni

Ndarocné situace:

Vyhyba se primarnimu
pecovateli, kdyz je zoufalé
nebo stresované, vypada

netecne.

Narocné situace:
Obtizné utésitelné po
odlouéeni — dit€ se zlobi a

zaroven se dozaduje utéchy.

Predskolni vek:

Dité si snadno hleda pratele,
neni nepopuldrni, je
piizptsobivé a flexibilni ve
stresujicich situacich. Travi
¢as s vrstevniky. Ma dobré

sebeveédomi

Predskolni vek:

Dit¢ je zlostné, agresivni,
vzdorovité. Muze byt
vyloucené z kolektivu. Lpi a
zdrzuje se u ucitelt. Kdyz
nastane naro¢na situace,
stahne se ,,do sebe®,

nekomunikuje s okolim.

Predskolni vek:

Dit¢ je Casto podrazdéne,
mrzuté a snadno podlehne
obavam a pocitu tzkosti.
Zda se nezral¢ a zavislé na
uciteli. Stava se Casto obéti

Sikany.
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Tab.2: Prehled attachmentovych vzorcu od 6 let véku ditéte (srov. Karen, 1998, s. 444-445)

0d 6 let véku ditéte

Bezpecna vazba

Vyhybava vazba

Ambivalentni vazba

Vztah déti na rozhrani
predskolniho a skolniho
veku k rodicum:

Vitely vztah. Dité je schopno
s rodic¢i oteviené mluvit / je
sdilné a zapojit se do

smysluplné ¢innosti (prace,

Vztah deti na rozhrani
predskolniho a skolniho
veku k rodicum:

Dité je v interakei s rodici
nete¢né, neudrzi si
kontinualni spole¢nou

¢innost. Nema s nimi viely

Vztah deti na rozhrani
predskolniho a skolniho
veku k rodicum:
VyZzadovani neadekvatné
duvérného vztahu.
Predstirané roztomilé nebo

podlézavé. Pii odlouceni se

spolupréace). fyzicky kontakt. strachuje o matku.
P11 télesném kontaktu se citi

spokojen¢, prijemng.

6-8 let: 6-8 let: 6-8 let:

Vytvati si blizké pratelské
vztahy a je schopno je
udrzovat v ramci Sirsi

skupiny vrstevniki.

Nema vztahy s vrstevniky, je
k nim neteCné, nezalezi mu
na nich. Casto je vylouceno

ze skupiny separované.

Obtizné funguje ve
skupindch vrstevnikd. Ma
potiZe s udrzenim ptatelstvi
v ramci Sir$i skupiny

vrstevniku.

Bezpecné se citici/jisté
vystupujici dospély jedinec
Snadno se vztahuje k Siroké
Skale pocitl a vzpominek,
pozitivnich 1 negativnich.
Ma vyrovnany pohled na
vlastni rodice. Pokud bylo v
détstvi nejisté, jiz se pres to
ptenesl a vyrovnal se s

nejistotou.

Odmitavy/preziravy dospély
jedinec

PtehliZi vyznam lasky a
vztahu rodice s ditetem.
Casto si idealizuje rodide,
ale skutecné vzpominky to
nepotvrzuji. M4 nizkou

schopnost sebereflexe.

Roztriity dospély jedinec
Proziva pocity hnévu a
ubliZeni ve vztahu k
rodi¢lim. Neni schopen
porozumét vlastni
odpovédnosti ve vztazich.
Obava se opusteni. Boji se,

ze jej/ji druhy opusti.
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1.5 K vymezeni nizkoprahovych zarizeni pro déti a mladez
K vymezeni nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez (NZDM) je nejprve nutné

vyjasnit vychodiska, ze kterych budeme k této socidlné pedagogické instituci pfistupovat.
Vymezeni nizkoprahovych socidlnich sluzeb miizeme pojmout ze dvou thlt pohledu. Prvnim
znich je hledisko legislativné normativni, tedy vychazet z legislativniho zakotveni této
instituce a znorem, které jsou legislativou dany. Druhé vychodisko mizeme oznacit za
hledisko odborné kritické, které vychéazi z dostupnych odbornych zdroji a v nichz je tato
instituce odborné a kriticky popisovana.

K prvnimu hledisku je pro téma a cil prace dilezité uvést, ze nizkoprahové zatizeni pro
déti a mladez je legislativné zakotveno v Zakoné o socidlnich sluzbach. Jeho plisobeni je dale
specifikovdno provadéci vyhlaskou k Zakonu o socialnich sluzbach. Na tomto misté je
vhodné uvést ptimou citaci signifikantnich ¢asti obou norem. Z hlediska provadéci vyhlasky
jsou poradenské cCinnosti v NZDM zatazovany piedevSim do kategorie socidlné
terapeutickych Cinnosti, coz jsou ,,socioterapeutické cinnosti, jejichz poskytovani vede k
rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni
zaclenovani osob . Z hlediska Zékona o socidlnich sluzbach jsou pak nizkoprahové zatizeni
pro déti a mladez oznacovana za sluzby socidlni prevence a definovéna takto: ,, Nizkoprahova
zarizeni pro deéti a mladez poskytuji ambulantni, popripadé terénni sluzby détem ve veku od 6
do 26 let ohroZenym spolecensky nezdadoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich
Zivota predchazenim nebo sniZenim socialnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zpiisobem
Jjejich Zivota, umoznit jim lépe se orientovat v jejich socialnim prostredi a vytvaret podminky k
reseni jejich nepriznivé socialni situace. Sluzba miize byt poskytovana osobam anonymné. “
(Sbirka zakont CR, 2006)

Druhé hledisko odborné-kritické je nutné vysvétlit ponckud komplexnéji. I
v ptedchozich citacich a v samotném néazvu instituce se objevuje pojem ,,nizkoprahové®, resp.
nizkoprahovost, ktery je nutné vymezit na prvnim misté. Nizkoprahovost je definovéna jako
snadnd dostupnost pro cilovou skupinu (v ptipadé nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez
déti a mladez ve v€ku 6 az 26 let). Dostupnost je dosahovéna odstranénim c¢asovych,
prostorovych, psychologickych a finan¢nich bariér, které by branily osobam z cilové skupiny
vyhledat prostory zatizeni ¢i vyuzit nabidky poskytovanych sluzeb. (srov. Pojmoslovi, 2008)
Nizkoprahovost 1ze vnimat také v kontextu cili nizkoprahové orientovanych socialnich sluzeb
tak, jak je uvadéji Klima a Jedlicka (2009). Jedné se o snizovani bezprostiednich zdravotnich

¢1 socialnich rizik vyplyvajicich z n€jakého rizikového chovani nebo jednani, minimalizace
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rizik z rGznych druhi interpersonalnich konflikt, zprostfedkovani kvalifikovaného feSeni
problémtli a zejména jejich identifikace a piijeti klientem, snizovani nebezpeci sekundarni
deviace a patologizace, nebo také nepiimérené pausalniho hodnoceni, stabilizace neptiznivé
situace a rozSifeni Zivotnich moZnosti a piileZitosti. (Klima, Jedlicka, 2009) Jako
nizkoprahové l1ze vnimat 1 dalsi typy socialnich sluzeb, 1 kdyZ to v jejich legislativné daném
nazvu neni uvedeno. Tato prace se vSak zabyva ptedevSim oblasti nizkoprahovych zatizeni

pro déti a mladez, a tak neni nutné tyto druhy sluzeb a jejich specifika dale popisovat.

Spole¢nym procesem, kterym obecné ve vSech druzich socidlnich sluzeb musi klient
projit je tzv. jedndni se zajemcem o sluzbu nebo také hleddni zakazky, kontraktovani.
Vzhledem k tématu prace neni nutné uvadét legislativni vychodiska tohoto procesu, ale je
nutné uvést jeho zakladni definici, nebot se s timto pojmem v dalSim textu pracuje. Stru¢né se
tedy zaméfime na definice uvedené v odborné literatufe. Matousek (2003, s. 236) obecné
v kontextu socidlnich sluzeb poskytovanych rodindm a détem vymezuje kontraktovéani jako
interakci, pii které se pracovnik a klient domlouvaji o tom, na ¢em budou pracovat, jak bude
spoluprace vypadat a co bude cilem spoluprace. (srov. Matousek, 2003, s. 236) V kontextu
nizkoprahov¢ orientovanych sluzeb tento proces popisuje Vétrovec (2009, s. 286), ktery
uvadi, ze jde o pozorovani, analyzy, komunikace a dojednavani sluzeb a Cinnosti, v nichz
muze byt sluzba klientim uZzite¢na, a zarovenl je hodnoceno naplnéni téch Cinnosti a cild,
které jiz byly poskytnuty a naplanovany.

Z uvedeného je pro ucely prekladaného textu dulezité, Ze nizkoprahovéa zatizeni pro déti
a mladez navstévuji déti a dospivajici (bude vymezeno dale) ve véku 6-26 let, ktefi se ve
svém socialnim okoli setkali s néjakym deficitem, ktery mohl mit nepfiznivy dopad na jejich
zdravy vyvoj. Pravé s témito deficity a jejich pochopenim a zpracovanim na osobni roviné
PBSP pracuje. Diky pouziti prvki PBSP pak miiZe byt dil¢imi kroky dosahovano obecnych

cilti nizkoprahové orientovanych socidlnich sluzeb, jak jsou uvedeny vyse.

1.6 K vymezeni nékterych dalSich pojmu
V textu prace jsou nutné pouzivany nekteré pojmy, které se vztahuji k jeviim z oblasti

psychologie (pfedevSim vyvojové psychologie), socidlni pedagogiky a socidlni prace. Jak
bylo uvedeno vyse, budou pojmy vymezeny v takovém rozsahu, ktery odpovida cili a tématu

prace.
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1.6.1 Détstvi, dospivani, adolescence a vyvojoveé deficity
Pro wziti v nasledujicim textu je nutné vymezit pojmy détstvi a dospivani, resp.

adolescence. Socidlnépedagogické zdroje na toto déleni nahlizeji skrze paradigma
socializaéniho procesu. Kraus (2014) tak vymezuje Ctyfi zivotni etapy: détstvi, mladi,
dospélost a stari. Obdobné pak uvazuji Bohnisch, Schroer a Thiersch (2005), ktetfi zivotni
etapy vymezuji podobné a navic hovoii o vyznamu poznatkii z vyvojové psychologie pro
pochopeni jednotlivych zivotnich etap v procesu socializace a vychovy. Z hlediska socidlni
pedagogiky je détstvi obdobim, které je vékoveé vymezeno od narozeni do 15 let, buduji se
v ném zaklady zivota jedince a na prub&h socializacniho procesu v tomto obdobi ma velky
vliv prostfedi. Tento proces vrcholi ukonfenim zakladni Skolni dochdzky a je provazen
mnoha dilezitymi rozhodnutimi napf. o profesni drdze a dalSich Zivotnich perspektivach.
Mladi je v socialnépedagogickém pojeti vymezeno vékem 15 nékdy a jeho hranice se blizi az
k 30 letim veku. Tato etapa je pro socialni pedagogiku obdobim mnoha rozpori, kdy clovék
zavrSuje profesni ptipravu, odpoutava se od rodiny, vstupuje do zaméstnani, zaklada rodinu a
samostatn¢ se prosazuje v zivoté ve spolecnosti. Dospélost je definovana napliovanim a jeji
konec naplnénim ti Zivotnich drah — profesni, rodinné a spolecenské. Toto vymezeni je pro
ucely préace pftili§ jednostranné, resp. akcentuje pouze socializa¢ni hledisko. Je tedy nutné
vymezeni rozsifit o pojeti psychologické, resp. vyvojove psychologické.

Jednim z vychodisek mize byt prace Vagnerové (2012), kterd détstvi rozd€luje na
obdobi prenatalni, novorozenecké, kojenecké, veék batoleci, predSkolni a Skolni. Zvlast pak
autorka stavi obdobi dospivani, resp. adolescence. Prenatdlni obdobi je dle autorky za
normalnich okolnosti dlouhé 9 mésicii a vytvaieji se v ném vSechny potiebné predpoklady pro
budouci samostatny Zivot plodu. Rozviji se také mozek a plod je tedy vnimavy k vnéjSim
vlivim. I teorie PBSP povazuje toto obdobi za zasadni pro dalsi vyvoj jedince, kdyz uvadi, ze
potifebujeme mit rodiCe, ktefi pro nas ve ,,vnéjSim svéte maji dobré misto a toto misto pro
nas piipravuji. (Pesso, 2000). I z hlediska teorie attachementu je toto obdobi klicové. Obdobi
novorozenecké trva priblizné 1 mésic po porodu a je to doba adaptace na nové prostiedi.
V tomto obdobi je dit& zavislé na stimulaci od svého okoli, pfijima prvni podnéty, ale neni jen
jejich pasivnim ptijemcem, ale 1 samo na n¢ reaguje a vytvaii podnéty pro své okoli. V tomto
ohledu se shoduje jak pojeti Vagnerové (2012), tak 1 pojeti teorie attachementu a teorie PBSP.
Z hlediska PBSP pak miize jit z hlediska vyvoje osobnosti o reakci, kterd odpovidd na
podnéty a v pfeneseném slova smyslu na pottebu syceni podnéty u ditéte adekvatné (tzv.

,fitting interaction®), je pfehnana nebo viibec zadna. PBSP tento koncept oznacuje za princip
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tvaru a protitvaru a je vyznamny 1 pro dal$i obdobi. (viz také kap. 3.3) (srov. Vagnerova,
2012, Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009). Obdobi kojenecké trva dle Vagnerové od
ukoncen¢ho 1. mésice do jednoho roku. Dité v tomto obdobi ziskava zakladni divéru k svétu
a potvrzuje si zékladni nadé&ji, tedy pozitivni vztah ke svému okoli a svétu. Jeho potieby jsou
syceny ve zna¢né mife na biologické urovni, ale vyznam ma 1 potieba stimulace a potieba
uceni. (Vagnerova 2012, s. 71-72) Z hlediska PBSP je o zikladni nadé&ji a uvedenych
potfebach pojednano ve zvlastnich kapitolach. Batoleci vek je =z hlediska vyvojové
psychologie trvd od jednoho roku do tfi let. Dit¢ se osamostatiiuje a uvoliiuje z riznych
vazeb, expanduje také do Sir§iho svéta, zacina byt vice autonomni. Piedskolni vék trva od 3
do 6 nebo 7 let. U ditéte se stabilizuje vlastni pozice ve svété a diferencuje se jeho vztah ke
svétu. Dochdzi 1 diferenciaci v socidlni oblasti, kdy se dit¢ za¢ind vztahovat k vrstevnické
skupiné a dal§im vyznamnym druhym. Skolni vék je vymezen obdobim od zagatku $kolni
dochazky do 15 let véku. D¢li se dale na rany Skolni vék (6-9 let), sttedni Skolni vék (11-12
let), star§i Skolni v€k (obdobi 2. stupn€ az 15 let véku). Toto obdobi je v celé své délce
spojeno s budovanim socidlniho postaveni ditéte, probihd postupné osamostatiiovani a
odpoutavani od rodiny a pro formovani socialnich vztahli za¢ina mit vétsi vyznam vrstevnicka
skupina. (Mat¢jcek, 2005; Vagnerova, 2012).

Adolescence je dle Vagnerové (2012) vymezena vékem 10 — 20 let. ,, V' tomto obdobi
dochazi ke komplexni proméné osobnosti ve vSech oblastech: somatické, psychické i socidlni.
Mnohé zmeény jsou primarné podminény biologicky, ale vzdy je vyznamné ovliviiuji psychické
a socialni faktory, s nimiz jsou vzdajemné interakci* (Vagnerova, 2012, s. 367)

Pro tuto praci je dilezité predevsim obdobi Skolniho v€ku a adolescence, protoze do
této kategorie lze zaradit cilovou skupina nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez. V
empirické Casti budou nahlizeny pravé deficity vzniklé pravé v tomto obdobi a budou

porovnavany s pohledem teorie PBSP na vyvoj osobnosti.

Je také nutné zminit, ze PBSP neni prvni teorii, ktera nahliZi na deficity (v Sirokém
slova smyslu) v détstvi a dospivani, které pak mohou mit vliv na nezdravy aZ patologicky
vyvoj osobnosti. Napt. v ¢eském prostredi jsou zasadni jiz klasické prace Matéjckovy, které
lze sice pokladat za jiz piekonané, ale pro uchopeni zékladnich principti deprivace
(vyvojovych deficitl)) v détstvi polozily zaklad pro dalsi zkouméni. (Maté&jcek, 2005). Lze
uvést naptiklad jeho pojeti tzv. deprivacniho syndromu. Ten je charakterizovan neptiznivymi

odchylkami ve vyvoji intelektovém 1 charakterovém u déti, které se vyvijely v prostiedi
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ochuzeném o néckteré vyznamné podnéty. Zarovein hovoii o moZznosti napravy takové
deprivace. Vychazi tedy z podobného pojeti jako PBSP teorie. (srov. Matéjcek, 2005, s. 185)
Pro ulely prace je uzitetné uvést také jeho definice psychické deprivace jakozto stavu, ktery
vznikl nasledkem vyvojovych deficith. Uvadi, ze ,, psychickd deprivace je psychicky stav,
vznikly nasledkem takovych Zivotnich situaci, kdy subjektu neni dana prileZitost uspokojovat
nekteré zakladni psychické potreby v dostacujici mire a po dosti dlouhou dobu . (Matgjcek,
2005, s. 185) V této definici znovu miizeme nalézt souvislost s teorii PBSP, ktera o deficitech
v napliiovani vyvojovych potieb hovofii, jak je podrobné&ji uvedeno v kap. 3.2.1. Na zavér
kapitoly Ize uvést pojeti vyvojovych potieb dle Matéjcka a Langmaiera (Matéjcek, Langmaier
2011, s. 280-284), které maji byt v dostacujici miie a po dosti dlouhou dobu uspokojovany.
Za prvé je nutné odlisit potieby biologické, které musi byt uspokojeny, aby dité viibec mohlo
prezit. Jedna se o napf. o teplo, potravu, ochranu pfed nebezpecim apod. Pak je mozno hovofit
o péti potifebach zakladnich psychickych nebo také vitalnich. K nim fadime potiebu
urc¢itého mnozstvi, kvality a proménlivosti vnéjSich podnéth, potfebu urcité stalosti, fadu a
smyslu v podnétech (smysluplného svéta), potiebu emocionalnich a socialnich vztahli k osob¢
matky a dalSich primarnich vychovatelli, potiebu spoleCenského uplatnéni a spolecenské

hodnoty a potfebu oteviené budoucnosti.

Ve vztahu k tématu prace je vychazeno piedevSim z poznatkli teorie attachementu
(napt. Bowlby, 2015) psychické deprivace (napi. Matéjcek, Langmaier, 2011) a vyvojovych
deficiti, jak na n¢ nahlizi psychoterapeutickd metoda PBSP. (napt. Pesso, 1997c) Pokud
vyvojové potieby nejsou v détstvi a dospivani adekvatné syceny nebo zde neni navdzana
zdrava attachmentovd vazba mezi vyznamnymi druhymi a jedincem, dochazi
k neharmonickému (a nékdy az patologickému) vyvoji osobnosti. Ve vyzkumném Setieni je
zaméfena pozornost praveé na otazky, jak témto deficitiim u svych klientii rozumi a jak s nimi
pracuji pracovnici nizkoprahovych zatizeni.

1.6.2 Self a ego, ja a ,,pravé ja*

Pro uchopeni pojmi self a ego v ptedkladané préci je nutné se stru¢né zameftit na jejich
definici a vymezeni, ze kterého bude nasledujici text vychdzet. Omezime se pouze na
deskripci z hlediska psychologie osobnosti, teorie attachementu ta bude doplnéna o definici

uvedenych pojmi tak, jak ji chape PSPB teorie.

S konceptem ega pracuje Freudova psychoanalyticka teorie. Ve zjednoduseném pojeti je
jeho model osobnosti postaven na tfech subsystémech, které se neustale vzajemné ovliviiuji a

jsou tedy mezi nimi dynamické vztahy. (srov. Vagnerova, 2010, s. 156) PBSP piijima tuto
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klasickou psychoanalytickou ptedstavu, ze se ego vyviji ve formativnich letech, raném
svétem, ale dale ji rozpracovdva a zasazuje do svého teoretického ramce. (srov. Perqiun,

2011)

Tt1 subsystémy freudidnského modelu osobnosti jsou nazvany id, ego a superego. Id
ve Freudové pojeti oznaCuje zdkladni vrozenou slozku osobnosti, kterd je animaélni,
iracionalni, rozumem neovlivnitelna. Je Casti osobnosti, kterd je nevédoma, ale je zdrojem
psychické energie jedince (srov. Ri¢an, 2009, s. 225; Vagnerova, 2010, s. 156) Ego se rozviji
dle psychoanalytické teorie jiz od rané¢ho détstvi. I dité je nuceno feSit situace, kdy neni
mozné bezprostiedné ukojit pudovou touhu, tedy jinak fe¢eno, kdy slastné naplnéni pudovych
potieb neni ptimo dostupné. Ego je vnimano jako jakysi prostiednik mezi vnitinimi touhami a
potiebami a realitou vnéjStho svéta — jeho pozadavky, strukturami, normami. (srov.
Nakonecny, 2011, s. 489-491; Rican, 2009, s. 225; Végnerova, 2010, s. 156) Superego je pak
slozkou osobnosti, ktera se rozviji v priibéhu zivota jedince prfedevSim v ramci socializa¢niho
procesu a je formovano ,,poZadavky, prikazy a zakazy spolecnosti, a to tak, jako by to bylo
v jeho viastnim zdjmu* (Ri¢an, 2009, s. 227). Tento struény vhled do Freudovy teorie je viak
z hlediska tématu prace nedostacujici. Piedev§im z diivodu jistého redukcionistického pojeti
Freudovy teorie, ktera se opira predevsim o energii vychazejici z pudovych pohnutek a méné
Jiz reflektuje formujici faktory socialniho prostfedi jedince (srov. Vagnerova, 2010;

Nakonec¢ny, 2011; Nakone¢ny, 2013)

Pro vysvétleni pojmu ego tedy musime nutn€ vychazet z jeho rozpracovani jinymi
autory, kteti zohlednuji 1 vlivy vychazejici z prostiedi. Nakonecny (2011, s. 493) pracuje
naptiklad s definici trojdimenzionalni topografie ega, které d€li na subjektivni ego (,,takovy
jsem byl*), aktudlni redlné ego (,takovy jsem‘) a idedlni ego (,,takovy bych chtél byt*).
Idealni ego se pak vztahuje k okolnimu prostiedi, Ize je tedy vnimat. Pro tuto praci je
relevantni predevSim pojeti Bowlbyho (srov. Bowlby, 2010, s. 311) vychézi z pojeti autort
Jacka a Jeana Blockovych (Block, 1980 in Bowlby, 2010, s. 311). Pracuje se dvéma
dimenzemi ega — ego-resilience a ego-control. Ego-resilience znaci odolnost ega a ego-control
znaci ovladani ega. Vlastnosti ¢loveéka se silné ovlddanym egem jsou predevSim omezené a
inhibované reakce, slabé vyjadfovani emoci a uzky rozsah zpracovavanych informaci.
K vlastnostem slabé ovladaného ega pak patfi impulzivita, roztrzitost, volné¢ (bezbiehé)
vyjadfovani emoci a pfili§ malé omezovani zpracovavanych informaci. Odolnost ega je pak

vztazena ke schopnosti Cloveéka prizplisobovat turoven sebeovladani podle okolnosti.
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K vlastnostem ¢lovéka s odolnym egem patii vynalézavost pfi adaptaci na rtzné situace a
schopnost zpracovavat soub&zné a protichiidné informace. Clovék s kiehkym egem, tedy
s malou odolnosti ega, je naopak malo pruzny na proménlivé situace a reaguje na né rigidnim
setrvanim u své ptivodni reakce nebo chaotickym jednanim. (srov. Bowlby, 2010, s. 311-312)
V tomto popsaném pojeti ega lze nalézt jistou spojitost s teorii PBSP, predev§im s konceptem
pilota popsanym v kap. 3.2.4. Pro dokresleni této souvislosti 1ze uvést studie Arenda, Goveho
a Sroufeho (1979), kteti v praci prokazali spojitost mezi bezpecnou vazbou a ovladanim ega.
Déti, které byly na zacatku studie hodnoceny jako bezpecné (jist€) pfipoutané, prokazovaly
vys$$i schopnost kontroly ega. Stejné tak 1 novéjsi studie Suorové a kolektivu (2017) dokazuje,
ze déti, které pochézeji z podnétnéjSiho prostiedi, vykazuji lepsi dovednosti pro feSeni
problémtl, nez déti z prostiedi podnétové chudsiho (srov. Suor, Sturge-Apple, Davies,
Cicchetti, 2017). Tento popsany koncept ega souvisi 1 s pojetim ega a konceptu pilota v ramci
PBSP. Podle PBSP je totiz dilezité, jak bude rozpracovano dale, aby rodi¢e umoznovali svym
détem rozvoj pilota. To je pak jeden ze zakladnich vyvojovych ukoli jedince. (Pesso,
Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009). Abychom mohli v PBSP teorii vymezit ego, je nutné se
nejprve zabyvat tim, co PBSP nazyva ,,soul”. Soul je vnimano jako cast lidské psychiky, ve
které je zakodovana (o tom bude pojednédno vice dale) touha, kterd touzi po tom Zzit naplnény
zivot. PBSP pracuje s ideji, Ze v kazdém z nés je potencialita k tomu zit dobry, opravdovy,
Stastny Zivot 1 pfes nedokonalé prostiedi, ve kterém jedinec zije. V soul je tato potencialita
vloZena. (srov. Pesso, 1990; Fischer-Bartelmann, 2005; Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska,
2009) Ego je pak v PBSP teorii vniméno jako ¢ast osobnosti nebo psychiky, ktera se rozviji
prostiednictvim interakci s okolnim svétem. Ego propojuje soul a vné¢jsi svét. Jeho ulohou je
vyvazit polarity jedince, jako napt. vulnerabilita a sila. Ego obsahuje také logické mysSleni,
pouzivani jazyka a symbolti, schopnost moderovat psychomotorické funkce. Umoziiuje nam
védomeé prozivat Cas a prostor. Vykondva kontrolu a ma kapacitu k moderovani energie, ktera
pochézi ze soul. Vytvaii obraz vlastni identity a vymezuje ji vi¢i okolnimu svétu. (srov.
Pesso, 1990; Perquin, 2005) Stejné pojeti mizeme nalézt napt. u Blanckovych (1974), kteti
uvadéji, ze ego ma k dispozici vrozenou potencialitu, o kterou se opira a vyviji se v souladu
se svymi vrozenymi potencialy. (srov. Blanck, Blanckova, 1974, s. 24-25)

Pro definici self nejdiive vyuZijeme pojeti PBSP, které dale zasadime do kontextu
Sir§iho pojeti v literatute. Self je podle PBSP ,, f0, ¢im se kazdy z nas stal, nase identita, jak ji
prezentujeme v dennim Zivoté podle specifickych vzorcii chovani. Self je to, co bylo z duse

uskutecnéno pod vlivem vyvoje ega. (Perquin, 2005) Pesso (1997a) také hovoii o regulaci
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self. Tato regulace probiha dle vrozené tendence soul k tomu zit naplnény, radostny, védomy
a propojeny (ve smyslu propojeni mezi lidmi a s duchovnim, tim, co ¢lovéka piesahuje).
(srov. Pesso, 1997a). Self také souvisi s pojetim identity v PBSP, kter¢ bude zminéno
v dalSim textu.

V $irS§im pojeti uvadi ke konceptu self napt. Cakirpaloglu (2012, s. 18), ze se pojmy
self, ja, identita vyskytuji predev§im v existencidlnich a humanistickych pojetich osobnosti,
do kterych lze jisté¢ zatadit 1 pojeti v ramci teorie PBSP. Osobnost srozvinutym self je
., eticka, sebeurcujici a zaroven je schopna shrnout dilci psychické vlastnosti, procesy, obsahy
a tendence v jedinecny, funkcné usporadany system*. (Cakirpaloglu, 2012, s. 18). Pro Sirsi
vymezeni self lze vychdzet z aktualni prace Northoffovi (2013). Ten se pokousi o
konceptualizaci self a pracuje s jeho Ctyfmi koncepty, znichZz tfi jsou k tématu prace
relevantni. Témi jsou ,,mentalni self*, ,,empirické self™, ,,fenomenalistické self* a ,,minimalni
¢1 minimalistické self*. Mentalni self je tvofeno mySlenkami, mysSlenkovymi procesy a neni
pevnou materialni ,,véci“. Neni tedy realné v tom smyslu, Ze by bylo tvofeno materidlem, ale
je jisté entitou, kterd existuje. Empirické self je potom zaloZzeno na sumarizaci, integraci,
koordinaci vSech informaci, které pochéazeji ztéla a z mozku. Je psychologickou funkei,
ktera mize byt zkoumdna. Neni tedy jiz dale vnimano jako filozofickd entita, ale spise jako
objekt zkoumani v rdmci neurovédy a kognitivni psychologie, ktery mize mit zaklad jak
v mySlenkovych procesech (tedy na nematerialnim zakladu), ale také v neourobiologickych
procesech (tedy na materialnim zékladu). (srov. Northoff, 2013) Kohut (1977) pracuje
s pojetim self z hlediska psychoanalyzy (coz je k t¢ématu prace relevantni, nebot’ PBSP teorie
piejima nékterd ego-psychologicka vychodiska z psychoanalyzy). Uvadi, Zze fungujici Self je
., psychicky sektor, v némz ambice, dovednosti a ideadly vytvareji neprerusené kontinuum, které
umoznuje radostnou, kreativni aktivitu. “ (Kohut, 1977, s. 33)

Pro tucely této prace je pro vymezeni self vhodné vychazet ze syntézy konceptu
empirického self (jedno zda ma nebo nemd ,materidlni zaklad), self zhlediska ego-
psychologie a self vpojeti PBSP terapeutické metody. Se self tedy je v kontextu
predkladaného textu operovéano jako s psychologickou funkci, v némz se do uspotradané¢ho,
funk¢niho a integrovaného celku promitaji idedly, hodnoty, dovednosti, pudy, ambice a dalsi
aspekty osobnosti. Vytvari tak prostor pro radostnou, kreativni aktivitu a adekvétni syceni
potieb. (srov. Cakirpaloglu, 2012, s. 18; Pesso, 1986; Kohut, 1977, s. 33-38) I takto Ize popsat
kategorii tzv. true-self, pravého ja, které zahrnuje vySe zminénou kvalitu. Opakem true self je

tzv. false-self, které se utvari jiz od utlého véku. Pro ulely této prace uved’'me, ze jednou
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z ptiCin tzv. false-self je nezdravy attachmentovy vzorec primarniho peCovatele (viz tab. 1 a
2) nebo z hlediska PBSP teorie tzv. zaplnéni mezery v roli po jednom zrodic¢u. False-self
,odpojuje* jedince od jeho podstaty a jeho redlného self, od svoji genetické paméti (viz kap.
3.3.3). (srov. Pesso, 2011, s. 18)

Koncept self souvisi s identitou jedince, jak je vniména v psychologické literatute.
Identita se z hlediska vyvojové psychologie obecné utvéii, v kazdém vekovém obdobi,
piredev§im vSak béhem détstvi a dospivani. Pro ucely predkladané prace vymezme identitu
tak, jak s nim pracuje Mat¢jcek (2005). Ten uvadi, Ze zdrava identita (resp. zdravé uvédomeni
vlastniho j4) se tvoifi mimo jiné tim, ze ma dit¢ dostatené¢ a vCas nasycenou potiebu

spolecenského uplatnéni a spolecenské hodnoty. (Maté¢jcek, 2005)
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2 Kontext psychoterapie a PBSP terapie v socialnépedagogické praxi

V této kapitole bude vénovana pozornost psychoterapeutickému ptistupu Pesso Boyden
System Psychomotor (PBSP) se zaméfenim na aspekty vyuZitelné v praxi nizkoprahovych
zafizeni pro déti a mladez. Pokusi se o stru¢nou deskripci zasazeni PBSP do systému
ostatnich psychoterapeutickych piistupti a dotkne se kontextu psychoterapie v socialnich

sluzbach a sociélni praci.

2.1 Metoda PBSP v kontextu ostatnich psychoterapeutickych systémi

Jist€¢ neni cilem préace vycCerpavajicim zplisobem vymezit obor psychoterapie jako
takovy. Je ale nutné vymezit alespon zdkladni ramec, ze kterého lze vychazet pti zasazovani
PBSP do kontextu k ostatnim psychoterapeutickym ptistupim tak, aby z tohoto vymezeni
bylo mozno vychazet v dalSim textu. PredevSim pak ve vyzkumném Setfeni, kde se
zminujeme o hranicich mezi poradenstvim poskytovanym v ramci nizkoprahovych zatizeni a

psychoterapii. Také jej zasadit do kontextu poradenské funkce socialni pedagogiky.

K vymezeni psychoterapie nenalezneme v literatuie jednotnou definici, vzhledem
k rozsahu a zaméfeni textu zde uvedeme pouze ty definice, které 1ze vzhledem k tématu prace
vnimat jako signifikantni. Kratochvil (2012, s. 12 — 14) vymezuje psychoterapii ve dvou
zakladnich rovinach. Na jedné strané jako interdisciplinarni a empiricky zaméteny védni
obor, ktery ma svoje teorie a metody. Na strané€ druhé pak vidi psychoterapii jako praktickou
¢innost. Vybiral a Roubal (2010, s. 34 — 38) se pak pokousi o shrnuti ur€itych znakt, pomoci
kterych lze na psychoterapii nahliZet a definovat ji. Podle nich lze na psychoterapii nahlizet
z hlediska u€innosti, protoze psychoterapie plsobi pozitivni zménu u vétSiny lidi, ktefi ji
podstoupi. Na této UcCinnosti se podili proménné, mezi néz patii vztah mezi terapeutem a
klientem, pouzité terapeutické techniky a dalS$i mimoterapeutické faktory. Dal§im znakem je,
7ze hlavnim ndastrojem psychoterapie je vztah mezi terapeutem a klientem. Soucasna
psychoterapie dle uvedenych autorii také zduraziiuje, Zze ke klientovi se piistupuje jako
k plnohodnotné lidské bytosti. Uvad¢eji, Ze lidem s niz8imi pfijmy, niz§im vzdélanim a ve
znevyhodnéném socioekonomickém postaveni se dostiva méné psychoterapie, resp. je
pro né¢ mén¢ dostupna. V dalSim textu se budeme zaméfovat mimo jiné na tento fenomén,
protoze nizkoprahové socialni sluzby jsou urCeny pravé pro osoby suvedenym druhem
znevyhodnéni. Bude zde pojednano, jak jim lze alespon nékteré elementy psychoterapeutické
metody PBSP zpfistupnit. Je také nutné zdlraznit, ze v oboru psychoterapie existuje mnoho

piistupt s rozdilnymi obsahy a zplsoby prace. Piesto Casto dosahuji podobnych vysledki a
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jak jiz bylo uvedeno byva oznafovdno za paradoxni, Ze neekvivalentni obsah vede
k ekvivalentnim vysledkiim. I terapeuticky ptistup PBSP ma své specifické obsahy a zpiisoby
prace. Ty jsou popsany piedevsim v kap. 2.2 a 2.3.

K zatazeni PBSP (a obecné¢ jakéhokoli jiného psychoterapeutického ptistupu) mezi
soucasné psychoterapeutické systémy lze castecné vyuzit dnes jiz klasické déleni dle
Kratochvila (2012, s. 17 — 18). Jista dichotomi¢nost jeho déleni totiz odkazuje na extrémni
polohy, které 1ze v rtiznych psychoterapeutickych piistupech nalézt. Jakékoli striktni zatazeni
k jednomu nebo druhému extrému by vSak mohlo byt v ptipadé PBSP terapie nepiesné a
zavadéjici. V jeho pojeti bychom tedy mohli hovofit o pfistupu kauzalnim, ktery se snazi
zjistit a odstranit pri¢inu, najdeme zde rysy jak direktivnich, tak nedirektivnich postupi a
pracuje jak se skupinou klientt, tak s jednotlivcem.

V kontextu soucasné psychoterapie 1ze PBSP ¢aste¢né zaradit k terapiim zaméfenym na
télo, protoze vyuziva télo jako zdroj cennych informaci o nevédomych procesech. Télesny
kontakt pak povazuje za vyznamny pro integraci terapeutické zkuSenosti. Pracuje vSak také s
predpokladem, Ze télo a psychika tvofi jeden funkcni celek. Je tedy vhodné&j$i mluvit o
pfistupu zaméfeném na mysl 1 té€lo. (srov. Fiirst, 2010, s. 347) Vice k tomuto vychodisku
PBSP terapie bude zminéno v kap. 3.1. Jind autorka uvadi, Ze PBSP v sob¢ nese prvky
hlubin€ orientovanych pfistupli, psychodramatickych pfistupii, Gestalt terapie, rodinné
terapie, terapii zamétfené na télo, hypnoterapie a verbalné orientovanych terapii obecné. (srov.

Cepelikova, 2010, s. 15)

2.2 Psychoterapie a metoda PBSP v kontextu socidlnépedagogické praxe a
nizkoprahovych socialnich sluzeb

Pro potteby této prace, kterd je zaméctena predevSim na uplatnéni vybranych elementi
PBSP terapie v socialné¢ pedagogické praxi preventivnich socidlnich sluzeb, lze ziejmé
nejlépe vyuzit definici psychoterapie Norcrosse a Prochasky (1999, s. 18). Ti ji obecné
vymezuji jako ,,odbornou a zamérnou aplikaci klinickych metod a interpersondlnich postojii
vychazejicich z uznavanych psychologickych principu se zamérem pomoci lidem zménit jejich
chovani, mysleni, emoce a/nebo osobni charakteristiky smérem, ktery obé strany povazuji za
Zadouci.“ Vhodné ji dopliiuje vymezeni dalSiho autora, ktery psychoterapii popisuje jako
,,zvlastni psychologickou péci poskytovanou potiebnym lidem, tedy lidem, kteri jsou vnitiné
destabilizovani ¢i jim tato destabilizace hrozi“. (srov. Vymétal, 2010, s. 9). Ob& uvedena
vymezeni pracuji s pojmy ,,pomoc®, resp. ,,péce”. S podobnymi pojmy se setkame i

v literatuie socidln¢ pedagogické. Napi. Kraus (2014, s. 147 - 148) uvadi jako jednu
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z moznosti preventivniho socialné¢ vychovného ptlisobeni ,,ndpravu, léceni a zmirniovani

o ¢«

nasledkii . Lipner (2009) o vztahu psychoterapie a pomadhajicich profesi (v€etné socialni
pedagogiky a prace) uvadi, ze ,praxe pomdhajici profese je mnohostrannd. Zejména v
socialni praci je treba vyuzivat k uzZitku klientek a klienttt mnoho ‘sousedicich’ oborii;
obzvlasté (vedle zakladnich teoretickych i praktickych dovednosti oboru) jsou frekventované
znalosti z psychologie a sociologie, mediciny, pedagogiky, prdava apod. Od poloviny
dvacatého stoleti nabyvaji na vyznamu psychoterapeutické znalosti teoretické i prakticke .

Signifikantnim rozdilem mezi psychoterapii obecné a socialnimi sluzbami je fakt, Ze
socialni sluzby jsou sluzby vetejné a jsou tedy poskytovany v zajmu veiejnosti. Nejde tedy
jen o snahu zmény v chovani, mysleni, emocich a osobnich charakteristikach, které povazuji
za z4douci klient a socialni pracovnik (resp. terapeut v psychoterapeutické terminologii), ale i
o zménu, kterou povazuje za zadouci spolecnost a ktera v kontextu socialni prevence povede
ke znovuzadlenéni jedince do spolecnosti. To vSak neznamend, Ze by socidlni sluzby, resp.
konkrétni socialni sluzba nereagovala na potfeby a zajmy jednotlivce. Naopak zohlediu;ji i
osobu a individualitu svych klientd a vidi ji v $ir§im kontextu jeho rodiny, skupiny,
subkultury, ptip. Sirsi skupiny, do které patii. Lze také fici, Ze socialni sluzby chréni ob¢ana
tim, ze v jeho prospéch néco konaji. (srov. Matousek, 2003, s. 9 - 11).

Z uvedeného je patrné, ze mezi psychoterapii a socidlnépedagogickou praxi v socidlnich
sluZzbach lze nalézt jistou shodu v pohledu na préaci s klientem s cilem pozitivni zmény pro n¢j
a jeho sociadlni okoli. Dale se tedy pokusime popsat, jak lze nckteré¢ elementy
psychoterapeutické metody PBSP zamétené na ,,t€lo a mysl“ vyuzit v socialnépedagogické
praxi nizkoprahovych socidlnich sluZzeb a jako mohou tyto elementy pfispét k napliovani

ucelu sluzeb socialni prevence.
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3  Vychodiska a teoreticky ramec PBSP terapie

V této kapitole se text zaméii na detailnéjSi deskripci psychoterapeutické metody PBSP.
Pozornost bude vénovana historickému vyvoji, ktery je dulezity pro pochopeni teoretického
ramce a vychodisek PBSP terapie. Zvlastni pozornost pak bude vénovana t€ém vybranym
elementiim, které lze povazovat za vyuzitelné v socidlnépedagogické praxi preventivnich
socidlnich sluzeb. Jednd se predev§im o koncept 5 zakladnich potieb, koncept ,,pilota®,

mikrotreking a praci se znackami.

3.1 Vznik PBSP a historicka vychodiska metody
Pro pochopeni vychodisek PBSP je nutné zdlraznit fakt, Ze cilem zakladateli metody

nebyla formulace teorie o lidské psychice jako takové, na které by byl zalozen
psychoterapeuticky systém. Jejich zamérem bylo spiSe pfenést poznatky ziskané ze své
dosavadni praxe do metody, ktera by byla zalozena ptedevSim na praktickych zkuSenostech
z ptimé prace s klienty. (Fischer-Bartelmann, Einfiihrung in die Pesso-Therapie, 2005) AZ
nasledné byla formulovéana zakladni teoretickd vychodiska metody. Lze tedy konstatovat, ze
metoda vznikla induktivnim zptsobem. (Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s.) Je tedy
Jisté pfinosné se struén¢é seznamit s biografiemi jejich zakladateld. V nich lze najit prvni

zarodky myslenek, které byly pro tuto metodu formujici.

Pesso Boyden System Psychomotor zaloZili manzelé Albert Pesso (1929 — 2016) a
Diane Boyden-Pesso (1929 - 2016). Albert Pesso se narodil v New Yorku a uz jako dité se
zaCal vénovat akrobacii, pozd¢ji se dostal k tanci. Diane Boyden-Pesso se jiz v 5 letech
rozhodla, Ze se stane tanecnici a jiz ve 14 letech zaklada vlastni tane¢ni Skolu, aby si jiz v 16
letech mohla vydélavat vyukou studenti a tancem v no¢nich klubech. V roce 1949 se oba
potkavaji na Bennigton College, oba ji zahy opoustéji. Usazuji se v New Yorku, kde se Zivi
jako profesionalni tanecnici a ucitelé tance. Po narozeni jejich prvni dcery zménili Zivotni styl
a usadili se v Quincy v Massachusetts. Pro oba to byla narocna Zivotni zkuSenost. Albert
vtéto dob&¢ =zacal navStévovat psychoterapeuta. Oba spolu diskutuji o aspektech
psychoterapie, o nékterych Albert pochybuje. V téchto diskuzich nékdy vyjadiuji své emoce
pohyby a zvuky. Zde mlZeme najit prvni zdrodky pozdéjsi metody PBSP. Albert si posléze
doplnil psychologické vzdélani na Goddard College ve Vermontu. (Howe, 1991, s. 6-9;
Fischer-Bartelmann, 2005; Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 22)

Vyznamnym momentem, ktery vznik PBSP ovlivnil byla situace pii praci Diane

Boyden-Pesso v tanecnim studiu. Nabizela moZnost svym studentim vyjadfit emoce
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prostiednictvim pohybu, ¢imz chtéla u studenti dosdhnout oslabeni napéti. Dosla ke zjisténi,
ze po vyjadieni pocitl hnévu dochézi u studentl ke ztraté energie. Diivodem podle ni bylo, ze
hnév nenasel u osoby, na kterou byl sméfovan odpovidajici reakci. Naopak pokud osoby, na
které hnév mifil poskytly adekvatni odpoveéd’, nedosSlo u osob vyjadiujicich hnév ke ztraté
energie, ale popisovaly piijemnou zkuSenost. Tento jev byl pozdéji popsan jako ,,negativni
akomodace®. (srov. Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 23 - 24)

Jako ¢as vzniku metody PBSP (resp. v dané dob¢ byla oznacovana jako Psychomotor
Therapy, PS/P) byva udavan rok 1961. Od této doby byla metoda PBSP terapie Albertem
Pessem a Dianou Boyden-Pesso rozvijena, pouZzivana v praxi a §ifena mezi odborniky (Pesso,

Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 35)

3.2 Teoreticky ramec PBSP
Jak jiz bylo uvedeno, PBSP neusiluje o vyCerpavajici a exaktni deskripci své teorie a

teoreticky radmec vznikl predev§im z mnozZstvi dat, kterd byla sesbirdana induktivné a pozdéji
vsazena do ur¢itého ramce, ktery lze povaZovat za teoreticky rdmec metody PBSP. Az
souCasné moznosti zobrazovani mozku a pokroky v neurovédeckém vyzkumu potvrzuji
nékteré zavery, ke kterym dosli zakladatel¢ metody ptfedevSim pozorovanim a mnohaletou
praci s klienty. (srov. napf. Damasio, Carvalho, 2013; Northoff, 2013) Ve vztahu
k sou¢asnym psychologickym teoriim mé& PBSP ziejm¢ nejblize k obecné uznévané teorii
attachementu Johna Bowlbyho. (srov. Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 35; Perqiun,
2004, s. 2-3)

Zékladnim principem celého teoretického ramce PBSP je optimisticky pohled na lidské
byti, resp. lidsky zivot. (Perquin, 1994, s. 20) Podle PBSP ¢lovék na svét neptrichazi jako
»tabula rasa®“. Nese genetickou informaci, ve které je zakddovano ,,prednastaveni® k tomu,
aby prozil $tastny, dobry a naplnény zivot v nedokonalém, neidealnim svété. (srov. Pesso,
1997b) Kazdy ma od narozeni v genech vtisknutou doslova vaSen k tomu, aby zil a byl
Stastny, dospél a predal Zivot dal. Ta pochazi z genetické informace, kterou nesla prvni buiika
davno ptedtim, nez se stala lidska rasa soucasti zivota na zemi. (Pesso, 2008, s. 1-2) Podle
Pessa ma kazdy Cloveék také implicitné vrozeny geneticky program, ktery vi, co se bude
béhem biologického a psychologického vyvoje jedince odehravat. Dilezité vSak pro vyvoj je,
aby tento program n¢kdo zvnéjSku adekvatné stimuloval a aktivoval. To se d&e
prostiednictvim interakci s dal§imi lidmi. Pesso ptedpoklada, Ze se Clovek rodi na svét

pfipraveny rozpoznat piibuzné, ktefi tento program adekvatné stimuluji (vice o tomto
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piedpokladu bude pojedndno v kapitole 3.3.5 o mezerach v rolich). (Pesso, 1997b; Pesso,
2003, s. 1-2) Na tomto misté je nutné zminit jistou podobnost pohledu PBSP na vyznam
interakci s druhymi s jiz uvedenou teorii attachementu Johna Bowlbyho. Ten v ni pracuje
s vyznamem (pfedevsim ranych) interakci mezi ditétem a prvotnim pecovatelem. Podle néj
maji tyto interakce zédsadni a urcujici vliv na pozdé€jsi schopnost ditéte vytvaret bezpecné
vztahy (srov. Bowlby, 2010, s. 297, s. 310)

Pro dobry vyvoja spravny ,.chod*“ uvedeného implicitniho programu dospivéani
potiebuje Clovek podle PBSP naplnit 5 vyvojovych tkoli. Prvnim vyvojovym ukolem je
adekvatni syceni zékladnich vyvojovych potieb, kterymi jsou potieba mista, syceni, podpory,
ochrany a limitd. Druhym ukol PBSP nazyvé integrace polarit, které je nutné v Zivoté
sjednotit a integrovat. Jsou jimi spermie-vajicko, neurologickd polarita (levd a pravé
hemisféra mozku), senzomotoricka polarita (vnimani a pohyb), polarita chovani (pfijimani a
aktivita) a symbolickd polarita (muzZskost a Zenskost, animus a anima). Tietim ukolem je
rozvoj védomi, ¢tvrtym rozvoj pilota a poslednim pak rozvoj jedine¢nosti. (Pesso, 1997b,
s. 5-6) V nasledujicim textu je pozornost zaméfena na popis téchto vyvojovych ukold.

3.2.1 Pét vyvojovych potieb

Pesso definuje 5 zdkladnich vyvojovych potieb, které musi byt pro spravny vyvoj
jedince adekvatné syceny. Adekvatné znamend v dobré mife, tedy ani malo ani mnoho a ve
spravny Cas, tedy ani brzy, ani pozd€. Syceni potieb probiha ve tfech urovnich podle faze
dospivani. Nejdiive jsou potfeby syceny bezprostiedné, konkrétné a télesné (napf. utiSeni
placiciho kojence, nasyceni mlékem). Tato Groven syceni ma doslova materialni a fyzickou
charakteristiku. Pozd&ji probiha syceni symbolicky prostfednictvim slov a dalSich interakci
s druhymi (napt. vrstevnickd skupina jako platforma pro sycené potieby mista). Posledni
urovni syceni potieb je pak autonomie, kdy se dit¢ postupné nauci sytit své potieby samo.
Dosazeni autonomie je podminéno adekvatnim sycenim potieb na obou ptedeslych urovnich.
Je také patrné, pro¢ klade PBSP diraz na praci s télem. Pokud nejsou vraném véku
dostatecné syceny potieby jedince na télesné urovni, nelze pak s timto deficitem efektivné
pracovat pouze symbolicky a verbalné¢ (Schrenker, 2010, s. 283; Pesso, Boyden-Pesso,
Vrtbovskad, 2009, s. 64 - 65). Konceptu 5 vyvojovych potieb bude vénovana rozsahlejsi ¢ast

textu, nebot’ jej lze vnimat v kontextu socidlnépedagogické praxe v socialnich sluzbach jako

vV

Nejzakladnéjsi (resp. nejfundamentéalnéjsi) je podle Pessa potieba mista. Aby mohl

Cloveék zit Stastny a naplnény zivot, musi mu byt dano misto v zivoté a mysli vSech
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vyznamnych druhych, pfedevS§im otce a matky. (Pesso, 1990, s. 1-3; Pesso, 1997a, s. 7)
Syceni potfeby mista probihd v téle matky uz od poceti. Jednak télesn€, tim, ze dit€¢ ma
v matce bezpecné misto, ale 1 symbolicky, kdy si rodi¢e béhem téhotenstvi vytvaii misto pro
dit¢ ve svych myslich. Po narozeni probihd syceni potieby mista prostiednictvim vzajemného
divani se do o¢i mezi rodic¢i a ditétem. Dit€ vidi smé&jici se rodice a vnima, Ze v jejich myslich
ma pro sebe misto. Podle Pessa jsou déti schopny mit misto pro sebe ve své mysli teprve
tehdy, pokud maji misto v myslich vyznamnych druhych. Tato rand zkuSenost na obou
urovnich syceni vede k tomu, Ze si pozd¢ji mize jedinec najit dobré misto ve svém Zzivot¢ a
sytit tuto potfebu autonomné. A to jak na konkrétni urovni (dokdze si 1 v nedokonalém svété
vytvorit bezpecny domov, fyzické misto), tak na symbolické trovni (je mu dobie ve vlastnim
téle a ve vlastni mysli). (Schrenker, 2010, s. 283 — 284; Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska,
2009, s. 68 - 69) Syceni potieby mista je izce spjato srozvojem sebepojeti a identity.
Adekvatni syceni této potfeby vede u déti a dospivajicich k utvareni zdravého sebepojeti a
identity. Pesso ftika, Zze , pravé diky pecujicim rukam a laskyplnému obrazu v myslich
vyznamnych druhych si miize clovek v mysli vytvorit laskyplny a prijimajici obraz sebe
samého “. (srov. Pesso, 1990, s. 1) Jinak feceno: ,, Pokud mi dité dobré misto v mysli matky,
miize si tento obraz internalizovat, miize se citit doma ve svém téle a mysli a miize si vytvorit

obraz své viastni identity. “ (srov. Pesso, 2008, s. 50)

Jedinec, u kterého nebyla potfeba mista adekvatné sycena, se v dospivani a dospélosti
potykaji s pocity, ze nikam nepatii, slovy Alberta Pessa se stavd ,,vénym poutnikem®.
Takovy jedinec zaZiva pocity, jakoby nepatfil na tuto zem a nemél misto nikde ve svété. U
lidi, ktefi maji silny deficit potieby mista, se také objevuji sebevrazedné myslenky. Pesso
popisuje, ze citi, Ze smrt ma pro n¢ vzdy ,,volny pokoj*, ma u sebe pro n¢ misto. (Pesso, 2008,
s. 50; Schrenker, 2010, s. 283) ,,Smrt je pro né poslednim bezpecnym pristavem, kde si mohou
najit své dobré misto. “ (Pesso, 2008; s. 51)

Poti'eba syceni je dalsi ze zakladnich vyvojovych potieb v teoretickém ramci PBSP,
které se budeme vénovat. Na konkrétni t€lesné trovni je tato potieba napliiovana u kojenctl,
kteti zazivaji pocit plnosti pfi sdni z matcina prsu. (Schrenker, 2010, s. 284) Autoti uvadéji, ze
se jedna o prvni zkuSenost ditéte se sebou samym, kdyz proziva ,, p/ny Zaludek a uspokojivy
pocit sytosti. “ (Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 70) Pozdé&ji jde o syceni jidlem jako
takovym. Na symbolické tirovni se pak jedna o syceni laskou, pozornosti a podnéty, které dité
pfijima skrz mimiku, gestikulaci a pfedevSim fe¢ od svych rodict a vyznamnych druhych,

kteti dité pii jeho vyvoji obklopuji. (Schrenker, 2010, s. 284-285) Deficit této potieby se
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v dospélosti projevuje neschopnosti sytit sebe sama, ¢lovék se neciti byt nikdy pocitové
nasycen a chce stale vic, 1 kdyZ ma z hlediska materidlniho v podstaté dostatek. Potieba
syceni tedy souvisi s prozivanim Stésti, jak jej definuje naptiklad Csikszentmihalyi. (2015)
Ten vidi hlavni divod v ,,nedosazeni* pocitu $tésti v tom, ze svét neni tvofen podle predstav
lidskych jedinct o jejich pohodlném Zivoté. Pfirodni procesy se podle né€j neohliZeji na lidské
potieby a jsou k nim intaktni.

Kazdy clovek potiebuje byt podle PBSP od narozeni podporovan. Novorozenec neni
schopen sam zit a prezit. (srov. Schrenker, 2010, s. 284) Potieba podpory je od narozeni
sycena rodi¢i (pfipadné jinymi primarnimi pecovateli), kteti dit€¢ nosi, pfidrzuji a na této
télesné roviné pak mize zaZit oporu, bezpe&i® a stabilitu. Dokud je dité¢ malé, pfijima tuto
podporu piedevSim prostiednictvim zadeCku a zad. Pozdéji skrze svalstvo zad a dolnich
koncetin, kdyz se uci sed¢t a chodit. Primarni pecovatelé by jej méli podporovat zpisobem,
ktery mu da dostatek prostoru k realizaci svych prvnich krickd a zaroven bude moct
pocitovat adekvatni oporu. Timto zplisobem dochézi k rozvoji tzv. pilota.’ V dobg, kdy dité
dokaze samo stat, chodit a béhat potiebuje podporu piedevsim na symbolické rovin€. (srov.

Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 70; Schrenker, 2010, s. 284)

Schrenker (2010, s. 284) uvadi, ze syceni potfeby podpory na symbolické roviné
probiha naptiklad skrze nésledujici véty rodich nebo jinych blizkych pecovateli: ,, Jsem tady,
kdyz mé potrebujes... “, , Stojime za Tebou... ", ,,Mame duveéru, zZe tenhle tézky krok dokazes
udeélat...” Na tomto misté Ize znovu zdiraznit, jak je koncept vyvojovych potieb v PBSP
vystavén. Aby dité¢ mohlo prozit a véfit, Ze ma podporu 1 v symbolické roving, musi mit
nejdfive rany, télesny zazitek adekvatni podpory.

Dalsi vyvojovou potfebou v PBSP je potieba ochrany. , Deti a mladistvi potrebuji
bezprostredni télesny zazitek ochrany tak dlouho, dokud nejsou v situaci, kdy by mohli tuto
potiebu prevzit sami na sebe. (Schrenker, 2010, s. 284) U malych déti probiha syceni této
potieby tak, Ze je rodi¢e chrani svym télem pred nebezpeCim, které hrozi z vnéjsku a
podporuji je, kdyZ maji strach a citi ohrozeni zvné&jSku. Pozdé€ji je chrani pred vnéjSimi
,utoky*, proti kterym se neumi branit samy. Rodice by také méli podporovat schopnost ditéte
pojmenovat a branit se proti bezpravi, které zaziva. Tento zazitek je také dulezity pro tvorbu

identity a ,ja“. Dité¢ mtze diky adekvatni ochrané¢ rodicl prozit, ze rodi¢e kolem né&j tvofi

2 Slovo ,,bezpeci“ je pielozeno z némeckého vyrazu ,,die Geborgenheit®, ktery ma ve
svém jazyce dalsi konotace.
3 Koncept pilota je zminén v kap. 3.2.4
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,ochrannou vrstvu®, kterda mu dava pocitit télesnou 1 psychickou rovinu jeho ,,ja* bez vnéjSich

atakd. (srov. Schrenker, 2010, s. 284)

Pokud v détstvi a dospivani jedinec proziva deficitni syceni potteby ochrany (naptiklad
prostfednictvim traumatizujiciho zazitku), neni zranén jen po psychické, ptipadné fyzické
(télesné) strance, ale 1 vroviné vnimani spravedlnosti, resp. je zasazen jeho smysl pro
spravedlnost. (Schrenker, 2010, s. 284) Kazdy clovék ma podle PBSP vrozeny smysl pro
spravedlnost. Ten jedinci vnuka potfebu spravedInost konat a snazit se ji v zivoté¢ dosahnout.
(Pesso, Thole-Bachg, 2007, s. 197 - 202) Nedostatecné syceni potieby ochrany a
traumatizujici zazitky v détstvi a dospivani vedou k pocitim nespravedlnosti a takto ovlivnéni
jedinci se snazi tuto ,,nespravedlnost vyrovnat vlastnimi silami. V détstvi a dospivani neni
vSak na uvedené vyrovnavani jedinec pfipraven, coZ mize negativné ovlivnit jeho smysl pro
spravedlnost v dospélosti. (Fischer-Bartelmann, Roth-Blitz, 2004) Pokud mu naptiklad chybi
jeden zrodic¢l, snazi se za né¢j ,,vyplnit“ misto, vyplnit tzv. mezeru v roli. Chova se pak
v podstaté jako nositel role, kterou ,,vypliuje*. Klade na sebe neadekvatni pozadavky, coz ho
muze v procesu dospivani negativné ovlivnit. Koncept mezer v rolich a jeho souvislost se

smyslem pro spravedlnost jsou podrobné&ji zminény v kap. 3.3.5.

Vzhledem k tématu prace je zde signifikantni také rovina ochrany prav ditéte. Jednou
z hlavnich priorit socidlnich sluzeb obecné je ochrana préav klientli a podpora k tomu, aby sva
prava hgjili autonomné. (MatousSek, 2003, s. 33) Autof1 uvadi, Zze nejdiive musi dité zazit
ochranu svych prav uvnitt 1 vné rodiny. Nésledné je v dospé€losti o sva prava schopno peCovat

autonomné. (srov. Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 70; Schrenker, 2010, s. 284)

Posledni, avSak ne nejméné vyznamnou, je podle PBSP potieba limiti, respektive
hranic. Pfedtim nez bude pojednano o samotné vyvojové potiebe, je nutné stru¢né predstavit
nahlizeni PBSP na limity a hranice lidského byti obecné. Pak lze 1épe popsat samotnou
potiebu, kterd z téchto limith vychazi.

Limity lze definovat jako ,,ochranny ramec naseho byti.“ (Schrenker, 2010, s. 285)
Podle Pessa (1994, 1997a) piichazi jedinec na svét pripraven ovlivilovat vnéjsi svét a byt
vnéj$im sveétem ovliviiovan a ma v sobé vrozeny dvé zakladni sily: silu tvofit a silu nicit.
Prostfednictvim interakci s druhymi potiebuje objevit, Ze jeho moznosti a sily k ovliviiovani

vnéjsiho svéta nejsou nekontrolovatelné, nekonené nebo omnipotentni.

Existence ¢loveka je v pojeti PBSP ohrani¢ena nékolika ramci. Jednim z nich je ramec

casovy, ¢lovek zije po omezenou dobu. Dal$im je ramec prostorovy, naSe télo nemtize byt na
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vice mistech zdroven. Lidské télo je také ohraniceno, ma svoji schranku, kterd je jasné
ohraniena. Autor doslova uvadi, Ze je télo ohraniceno kazi, kterad tvoti pfirozenou hranici
mezi vnéjSkem téla a jeho vnittkem. Hranice lze také nahlizet jako mez, kterd vymezuje
jedincovo ,,ja* od ,,ne-ja*“. Skrze limity je tedy udrzovana integrita jedince. Limity tak uzce

souvisi s identitou, kterou definuji a ohranicuji. (srov. Perqiun, 2005, s. 316-318)

Jak jiz bylo uvedeno syceni potieby limiti probiha prostfednictvim interakei s druhymi.
To znamend, Ze pokud se v chovani ditéte projevi jedna z uvedenych zakladnich sil, musi dité
prostiednictvim laskyplné interakce pocitit, ze jeho moc neni bezbieha. (Pesso, 1997a)
Milujici rodice by tedy neméli davat prostor neomezenym chutim a pozadavkim. M¢li by
pfijimat a zvladat vztek a zufivost ditéte s porozuménim, respektem a akceptaci do takové
miry, ze témto silam neni dovoleno dosahnout destrukce, ublizovani a smrti. (srov. Pesso,
Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 71-72) Adekvatni syceni potieby limiti vSak neprobiha
pouze ,,omezovanim®. Perqiun (2005, s. 317) k tomu uvadi, zZe syceni potfeby hranic znamena
také jejich rozSifovani a prekracovani. Pokud totiz rodi¢e svému ditéti prostfednictvim
laskyplnych a adekvatnich interakci dopfteji své limity dobfe poznat, miize je béhem svého
vyvoje a v dospélosti prekracovat s tim, ze vi, Ze jeho moznosti a moc nejsou neomezené.
Mize tak prozkoumdvat a rozvijet svoji ,,sféru moznosti, o které je pojednano vice v kap.

3.3.6. (Pesso, 2011)

3.2.2 Integrace polarit
Dalsim vyvojovym uUkolem v teoretickém rdmci PBSP je integrace polarit. Pesso

(1997a) hovoti o tom, ze je Cloveék geneticky pfedurcen k rozvoji vSech svych télesnych a
mentalnich kapacit, které musi poznavat a objevovat tak, aby se s nimi ztotoznil, ,,pfivlastnil
st je* a pozdé¢ji je dokazal autonomné ovladat. Pro optimélni vyvoj osobnosti Clovéka je
dalezité, aby tyto polarity dokdzal integrovat, nebot popirani jedné, potlaCovani jiné a
jednostranny diiraz vedou k nerovnovaznému rozvoji. (srov. Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska,
2009, s. 73; Pesso, 1997a) PBSP pracuje s péti kategoriemi polarit:

Polarita sperma-vaji¢ko souvisi s vrozenymi rozdily spojenymi s pohlavim. Muz i
zena se rodi ze svych rodi¢ii — muze a zeny. Diky tomu ziskavaji genetickou vybavu, ktera
pochézi od jejich rodich a jejich predkil. Pokud se jedinci dostava optimalni vychovy, dokdze
muzskou i1 Zenskou cast sebe dobie polarizovat. (srov. Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009,
ptipad. Jednim zdivodl, ktery vede klienty socialnich sluzeb pro dospivajici k jejich

vyuzivani je pravé neidealni rodinné prostedi, které s sebou nese i neoptimalni vychovné
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pusobeni. Podle Pessa (1997a) jde ptedevsim o to, ze jeden z rodict opovrhuje svym druhem
a jejich déti se pak identifikuji snaze s jednim nebo s druhym. Na jedné strané jako ,,ochranci‘
opovrhovaného, na stran¢ druhé¢ jako ,,obhajci* rodice, ktery svym druhem opovrhuje. Do této
situace pak Casto pfispivaji prarodiCe, ktefi ponizujicim zplGsobem oznacuji druha svého
potomka za ,,druhou stranu rodiny*“.* Déti, které se s timto jevem potkaji pak v sobé& potlacuji

tu ¢ast sebe sama, ktera inlinuje k odsuzované ,,stran¢ rodiny*.

Integrace neurologické polarity znamena sjednoceni levé a pravé ¢asti mozku a jejich
dobrou vzajemnou komunikaci. (Pesso, 1997c) Pesso (1994) uvadi, ze levd hemisféra
obstarava funkce jako vé€domi, racionalita, abstraktni mysleni, intelektualizace, kognitivni
procesy (poznavani), verbalizace a linedrni mySleni v Case. Pravd hemisféra je pak
zodpovédna za nevédomi, emocionalitu, umélecké citéni, intuici, neverbalni slozku
komunikace a organické mysleni. Vzhledem k tématu prace, mohou byt signifikantni ptipady,
kdy dochazi k nepotimalni intagraci téchto polarit. Pesso (1997a) tika, ze zaddna z funkci
obou hemisfér by neméla byt striktné oznaCovana a kategorizovana jako ,,muzska“ nebo
,zenska“. Pokud se tak dgje, jsou tyto funkce doslova omezeny nebo zakazany.’ Clovék pak
nemilze plné vyuzit svoji duSevni kapacitu a inklinuje k jednomu nebo druhému extrému.
Napftiklad v nékterych rodinach a kulturach se chlapci od narozeni uci, ze byt umélecky
zaméefeny nebo emocionalni neni ,,muzské®. U dévcat pak byva naptiklad nezadouci ,,byt
ptilis inteligentni a vzdélana®, protoZe by to mohlo byt u potencionalnich partnert neZadouci.
Tyto kulturni vzorce jsou Casto pfedavany v rodinach klient, kteti vyuzivaji socialni sluzby.
Jak bylo uvedeno, mlize to vést k jistému ,,omezeni nékterych mozkovych funkci. To mtze
byt jeden z faktort, ktery negativné ovlivituje schopnost jejich zaclenéni do spole¢nosti.

Dalsi kategorii je polarita senzomotoricka. V ni jde o to, aby dité integrovalo vSechny
moznosti pohybu a vnimani, které mu umoziuje jeho télo a nervovy systém. Kdyz dité
dospivd, experimentuje ve hie a dalSich interakcich s ostatnimi a vyuzivd pfitom
piirozené celé spektrum svych moznosti vniméni a pohybu. (Pesso, 1997a; Pesso, Boyden-
Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 76) Pro téma této prace je znovu vyznamné, jakym zpusobem
muze byt integrace senzomotorické polarity béhem vyvoje narusena. Nekteti rodice byvaji k
nékterym elementiim pfirozenych a zdravych détskych her iritabilni. Vysilaji tak détem piimo

nebo neptimo signal, ze jejich chovani je neakceptovatelné. V extrémnim piipad¢ pak, ze ¢ast

4 v anglickém originale ,, other side of the family
3V anglickém originale ,, off limits
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jejich pfirozenosti je nepfijatelna a ze je nutné tuto Cast eliminovat. Takové dité pak, jako
v ptedchozich ptipadech, nedokdze ptijmout a integrovat ¢ast sebe sama. (srov. Pesso, 1997a)

Kategorie chovani znamend, ze by m¢l jedinec béhem svého vyvoje integrovat svoji
receptivitu (schopnost pfijimat) se svoji aktivitou (schopnosti ddvat, sméfovat svoji energii
smérem ven ze sebe) vzhledem k vnéjSimu svétu. Dité by mélo dostat moznost vyrovnat se
s obéma poly této kategorie prostiednictvim piijiméni adekvatni lasky a pfijeti od svych
rodict. Zaroven by méli rodi¢e akceptovat aktivitu svého ditéte, kdyz obrazné feceno vydava
aktivitu smérem k vnéjSimu svétu. Tyto poly by méli byt rodici také adekvatné limitovany.
(viz kap. 3.2.1) (Pesso, 1997a, s. 8-9; Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 76-77) Pro
téma prace je také nutné uvést, Ze integrace polarizované kategorie chovani je mimo jiné
velmi dilezita v obdobi puberty. Clovék se v této vyvojové fazi méni fyzicky a také se u ngj
zaCinaji projevovat télesné pochody spojené s jeho sexualitou (menstruace, ejakulace apod.)
Je dilezité, aby u v okoli byly tyto zmény piijimany bez despektu a ,,ponizovani‘, ale naopak
aby byly normalizovany a respektovany jako piirozena soucast lidského zivota. Takto vedené
dit¢ pak muze v dospé€losti pln¢ a zdravé prozivat svoji sexualitu a pohlavni ptisluSnost a
dokaze se v této oblasti kompetentné rozhodovat. (De Bruin, Parker, Fischhoff, 2007; Pesso,
1997a, s. 9) Na kategorii chovani z pohledu PBSP je hojné odvolavano ve vyzkumném
Setfeni, protoze pracovnici nizkoprahovych zafizeni deficity Casto nahlizeji pravé z hlediska
chovani svych klientil, nékteré kategorie v otevieném kodovani explicitné obsahuji pojem
chovani. Tato kategorie také souvisi s pojetim vyvojovych deficiti a potieb z hlediska
socidlni pedagogiky. Lze tedy uvést, ze mezi psychologizujicim pojetim potieb a disledki
jejich deficitniho syceni a socialné pedagogickym pojetim, které hovoii o asocidlnim chovéni
jako duasledku dysharmonického procesu socializace, nabizi tato kategorie moznost
syntetizujiciho pohledu, ktery nevylucuje ani jedno z uvedenych pojeti.

Posledni polarizovanou kategorii, se kterou PBSP pracuje je symbolicka polarita
muzstvi a Zenstvi (animus a anima). Podle Pessa (1997a) se Cloveék ptirozené rodi jako
biologicky muz nebo Zena, ale ma v sob¢ jak muzské, tak Zenské hormony. Diky tomu nese
cast jak muzstvi, tak zenstvi. Muz a zena, ktefi jsou spojeni citove, sexualné a kooperativné
jsou modelem symbolické interakce pro dité. To vidi, jak miize fungovat spojeni muzského a
zenského polu a dokaze oba tyto poly v sobé integrovat. Diky integarci muzstvi a Zenstvi
muze jedinec v dospélosti pln€ piijmout a prozivat vlastni variantu pohlavi a s nim spojenou
sexualitu. (Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 77-78) ,,Ale co se stane, kdyz se

narodime jako dévce a nasi rodice si prali chlapce — nebo naopak? Nebo co kdyz mad nase
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kultura velmi omezené (limitované) idee o tom, co je prirozené pro divky a co je prirozené pro
chlapce? A co se stane s nasim porozuménim a integraci muzstvi a zenstvi, kdyz jeden
z rodicii neni dostatecné pritomny® v nasem Zivoté do doby, nez dokdzeme plnohodnotné
internalizovat to, co nam ma predat jako nas zZivotni vzor? “ (Pesso, 1997a, s. 9) Tak popisuje
autor situace, které mohou vést k naruSeni spravného vyvoje jedince z pohledu PBSP.
Uvedeny deficit pak vede k fenoménu, ktery je v PBSP oznacovén jako ,,magicka svatba®.
Kazdy ptichazi podle Pessa (2003) na svét vnitini znalosti toho, jak ma vypadat role matky a
otce. Stejn¢ tak maji bez ohledu na své pohlavi vrozenou vnitini schopnost vzit na sebe roli
matky nebo otce. Pokud se stane, Ze jeden z rodi¢li neni ,,dostatecné ptitomny* vznika podle
PBSP tzv. mezera v roli, kterou dit¢ instiktivné vypliiuje’. Dité na sebe bere tikoly, které jsou
pro jeho v€k neadekvatni. Protoze chybi rodi¢, ktery by vrozenou archetypalni piedstavu role
matky nebo otce limitoval, dit¢ na sebe tuto roli pfijima bezhrani¢né, jako vSemocny otec
nebo vSemocna matka. Dité zaziva archetyp muZzstvi a zenstvi magicky, tak, ze ptfesahuje
lidské moznosti. (Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 78; Pesso, 2003; Pesso, 1997a)
. Dité, které na sebe prijme roli magického manzela, ma tendenci byt drsnéjsi, tvrdsi,
asertivnéjsi a protektivnéjsi viici své matce. Dite, které na sebe prijme roli magické manzelky
ma pak tendenci byt ke svému otci vice pecujici a podporujici. “ (srov. Pesso, 1997a, s. 9-10)
Jedinec, ktery v détsvi prozil ,,magickou svatbu®, je v dosp€losti ovlivnén pii vybéru partnera
a Casto miva problémy s tim, aby se mu svéfil a odevzdal. (Pesso, 1997a; Pesso, 2003)
Nasledujici tabulka ilustruje nasledky chybéjiciho rodice pro integraci symbolické identity
muze a zeny.

Tab.3.: Nasledky chybéjiciho rodice (rodicu) pro integraci symbolické identity muze a Zeny
(srov. Pesso, Boyden Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 78)

Absence milujiciho otce, ktery je definujicim a limitujicim modelem pro
muzsky archetyp, miize vést k nevédomé expanzi neintegrované

Zirata otce symbolické muzské identity do magickych rozmért.

v raném veéku | Maze vést k nevédomé eskalaci ,,magického sexualniho svazku* s matkou.

Mize vést k nevédomému ,,magickému partnerstvi — manzelstvi® s matkou

a to bez ohledu na to, jestli se jedna o malého chlapce nebo divku.

® Autor mini nedostate¢nou piitomnosti napf. rozvod rodi¢l s naslednou nemoznosti
kontaktu ditéte s rodi¢em, pracovni vytizeni jednoho z rodi¢t nebo dokonce smrt.
7 Vice o mezerich v rolich je zminéno v kap. 3.3.5.
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Absence milujici matky, kterd je definujicim a limitujicim modelem pro
zensky archetyp, mize vést k nevédomeé expanzi neintegrované symbolické

Zirata matky zenské identity do magickych rozmért.

v raném véku | Muze vést k nevédomé eskalaci ,,magického sexualniho svazku‘ s otcem.

Mize vést k nevédomému ,,magickému partnerstvi — manZzelstvi® s otcem,

a to bez ohledu na to, jestli se jedna o malé¢ho chlapce ¢i divku.

Dité nevédomé nahradi rodice a stane se ,,magickym, v§emocnym vnitinim
rodi¢em®, jenZ je sycen nezralymi a neuspokojenymi elementy osobnosti

ditéte.

Dit¢ neni schopno pfijmout ndhradni rodice a duvéfovat dalSim
Ztrata rodici )
rodi¢ovskym postavam.
v raném véku

Dité¢ povazuje dalsi rodicovské postavy za ,vetfelce” a nedivéryhodné
osoby, které nikdy nejsou schopny byt rodi¢i tak, jak je toho schopno ,,jen
ono samo“ ve svém predCasném nevédomém ,vnitinim, magickém,

vSemocném rodic¢ovstvi®.

3.2.3 Rozvoj védomi
Podle PBSP je kazdy ¢lovek schopen ve svété existovat nejen ,,fyzicky®, ale také védét,

Ze existuje. Obraz nas samych, naseho ,,self* (viz kap. 1.6.2) nam predkladaji lidé v nasem
okoli, predevsim nasi rodice. (Pesso, 1999) PBSP pracuje s pfedpokladem, ze nase mysleni a
védomi je tvofeno vnitfnimi obrazy. Shoduje se tak napiiklad s pracemi nékterych
neurovédcei, ktefi operuji s podobnymi premisami. (srov. Damasio, 1994; Damasio, Carvalho,

2013)

Védomi ma podle PBSP dvé roviny: byt si védom néceho jako takového a byt si védom
vyznamu této véci. To, co Clovek aktualné vnima, je v mozku zpracovano a vytvoii se tak
jedinecny obraz reality, ktery kazdy jedinec interpretuje na Zzaklad€é svych dosavadnich
zkuSenosti, znalosti a zazitkl. (Fischer-Bartelmann, 1999) Jinak teceno ,, Vnéjsi svét vnimame
ve vdou urovnich: Prvni urovni je ta, kterou vnéjsi svet vidime nasima ,,aktualnima“ ocima.
Ty vidi to, co se déje jako takové. Druhou urovni je vnimani svéta, které se konstruuje

v nasich myslich z toho, co vidime a toho, co jsme prozili. “ (srov. Pesso, 1997a, s. 10)
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V idedlnim ptipad¢ podporuji rodi€e rozvoj obrazu sebe sama u svého ditéte tak, ze
rozviji a podporuji jeho kapacitu k vnimani okoli a svéta v jeho komplexnosti. (srov. Pesso,
1997a, s. 10) Pokud rodice svému ditéti dobfe definuji, oznacuji a interpretuji vyznamy a
vztahy mezi vécmi, lidmi a uddlostmi, pojmenovavaji jeho vnitini pocity a stavy a vnimaji je
svoji empatii a v podstat¢ mu prekladaji vnéjsi svét do jeho vnitiniho svéta, rozviji tak jeho

védomi. (srov. Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 79)

3.2.4 Rozvoj pilota
Pro vyvoj osobnosti jedince je diilezity rozvoj mentéalni funkce, kterou PBSP nazyva

pilot. Zjednodusen¢ teceno, ,,pilot je prezidentem ve spojenych stdatech veédomi.* (Pesso,
1997a, s. 3) Jednéd se o Cast nasi psychiky, kterd je centrem kontroly vSech podnétl, které
prichazeji zvnéjSku nebo zevnitf. Podnéty piichazejici ,,zevniti* lze rozde€lit na afektivni,
které jsou soucasti ,,soul* a kognitivni, které jsou soucasti ega (ke konceptu soul a ega v pojeti
PBSP viz kap. 1.6.2). Mezi afektivni podnéty patii télové citéni (signaly pfichazejici z téla —
bolest, chlad, teplo apod.), emoce a abreaktivni stavy. Ke kognitivnim podnétim tadime
hodnoty, vSechny myslenky, domnénky, viru v nejobecnéj$im slova smyslu, vzpominky ze
zazitych udalosti, obranné mechanismy. (srov. Pesso, 1990) Pilot tyto podnéty integruje,
vyhodnocuje a déva informaci télu 1 mysli, jak na né€ reagovat. Pilot clovéku umoziuje, citit
se jako jedna bytost 1 presto, Zze ma mnoho riiznych myslenek a pocitii a je tedy mentalni
funkci, ktera tidi rozhodovaci procesy. (Pesso, 1986; Pesso, 1997a) Soucasné moznosti
zobrazovani mozku a z nich vychazejici poznatky neurovédy dokazuji, Ze konstrukt ,,pilota“
nesou urcité funkcéni oblasti mozku. Na rozdil od ostatnich popsanych teoretickych
vychodisek, se kterymi PBSP pracuje, mozné funkce pilota jednozna¢né€ji umistit. Jsou jimi
piredev§im oblasti ve frontalni, respektive prefrontalni ¢asti mozku. (srov. Perqiun, 2004;

Damasio, Carvalho, 2013; Winette, Baylin, 2017)

K rozvoji pilota u déti dochéazi predevsim prostfednictvim interakci s druhymi, hlavné
pak s rodi¢i. Ti by méli své déti podporovat v jejich rozhodnutich, respektovat jejich z4jmy a
jejich individualitu, a tim pfispivat k rozvoji jejich pilotnich funkci. (srov. Pesso, 1990) Déti,
kterym se nedostavalo zdravého rozvoje pilotnich funkci od svych rodicti, nedokdzou byt
iniciativni, neumi pfebirat zodpoveédnost za rozhodnuti a obecné uplatiiovat svoje schopnosti.
(srov. Pesso, 1990; Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 80) Jednou z diilezitych oblasti,
na které se svymi klienty pracuji nizkoprahové socidlni sluzby, je pravé piebirani

zodpovédnosti za rozhodnuti ve svém Zivoté, uplathovani a posilovani vlastnich schopnosti
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fesit Zivotni situace. (srov. napt. Klima, Jedlicka, 2009, s. 11) O tom je vice pojednano v kap.

1.5 akap. 4.

3.2.5 Rozvoj jedinecnosti
Podle Pessa (1997b) se kazdy clovék narodil sjedinecnymi pifedpoklady. Kazdy je

vnitiné puzen k tomu, aby je rozvijel a v dospélosti realizoval. Nejednd se vSak pouze o
»fyzickou* realizaci. Jde i o duchovni rozmér, ktery jedince ,,nutka“ k tomu, aby realizoval
své poslani ve svété prostfednictvim své jedinecnosti — svych jedine¢nych schopnosti a
dovednosti. (Pesso, 1997b, s. 11-12) Rozvinuti jedinecnosti jako takové nemé charakter
funkce nebo potfeby nutné k samotnému pteziti, je ale vyznamné spojeno se schopnosti
jedince prozivat Stésti a naplnéni smyslu Zzivota. (srov. Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska,
2009) Rodice, kteii svému ditéti poskytuji prostor ke konfrontaci se svou jedinecnosti, davaji
svému ditéti doslova ,,poklad existence.“® Diky tomu muze dit€ plné& objevovat a rozvijet sva
vrozend nadani a schopnosti. Pokud rodi¢e potlacuji pfirozeny entuziasmus a zajem ditéte o
poznavani okolniho svéta a sebe sama, neumoZni mu realizovat svoji vrozenou
potencionalitu. Toto dit¢ pak v dospélosti nebude dostate¢né prozivat potéSeni, satisfakci,
naplnéni nebo pocity S$tésti, nebot’ nebude moci realizovat smysl své jedinecnosti a v
kone¢ném disledku smysl svého zivota. (Pesso, 1997a, s. 11-12). Znovu lze na tomto misté
odkézat na pojeti Csikzentmihalyiho (2015), které bylo zminéno u vymezeni potieby syceni
v kap. 3.2.1.

3.3 Dalsi teoreticka vychodiska PBSP
V této podkapitole jsou predstavena dal§i vychodiska, se kterymi pracuje teoreticky

ramec PBSP. Tato vychodiska nejsou oznacovéana jako vyvojové tkoly, jsou ale pro
pochopeni celkového pohledu PBSP na lidskou psychiku podstatnd. Stru¢né je pozornost
vénovana obecnéjSim konceptim dvou zdkladnich energii, tfi zdkladnich poslani, tii
zékladnich spojeni a tfi psychomotorickych systémii. Se zvlastnim zietelem jsou pak popsany
koncepty mezer vrolich a sféry mozZnosti, nebot’ ty pfimo souvisi stématem prace. Jsou
dalezitymi prvky v praktickém vyuziti technik PBSP terapie pfipraci s klientem

v nizkoprahové€ orientovanych socidlnich sluzbéch.

3.3.1 Dveé zdkladni energie
PBSP ve své teorii vychazi z Freudova pojeti dvou zdkladnich sil, které motivuji

osobnost. Jsou jimi Eros (Zivot, tvofiva sila, sex) a Thanatos (smrt, niCeni, agrese). (srov.

8 V anglickém origindle ,, treasure of existence “
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Drapela, 2008, s. 24-25; Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 38-39) Pesso vychazi
z tohoto psychoanalytického pohledu a hovoii o dvou zdkladnich energiich, které¢ ovliviiuji a
v podstaté motivuji vS§echna rozhodnuti v zivoté ¢loveéka. Pesso hovoii o moci tvorit a moci
nicit. Bazalni podobou tvorivé sily je lidska sexualita, dal$imi pak riizné formy kreativity jako
umeéni, tanec, spoleCenské aktivity, tvofeni véci, ideji, prace apod., které jsou nutnymi
aktivitami pro zachovani zivota jedince, spoleCnosti, rodiny. Nejzdkladnéjsi podobou nicivé
sily je agresivita v riznych formach — ni€eni, odstranovani z cesty, zabijeni. Tyto Cinnosti
jsou pro pieziti jedince, rodiny 1 spoleCnosti taktéz nepostradatelné. (Pesso, Boyden-Pesso,
Vrtbovska, 2009, s. 38-39; Pesso, 2011, s. 10)
3.3.2 Tri zakladni poslani

Pesso (2011, s. 9) rozliSuje tfi zdkladni posléni, které vychazeji zjiz popsaného
konceptu dvou zdkladnich energii. Tato poslani jsou také motivacnimi faktory lidského
chovani. Diky nim lze pochopit, jak PBSP nahliZi na motivaci k chovani jedince. Je dilezité
zminit, ze pro vyuziti elementli PBSP v praxi nizkoprahové orientovanych socidlnich sluzeb
je velmi podstatné pravé pochopeni téchto motivacnich faktord, nebot’ zména rizikového
chovani, respektive zména klientova nahledu na vlastni chovéni je jednim z Castych cili

preventivnich socialnich sluzeb obecné (vice viz kap. 1.5).
Tremi zakladnimi poslanimi PBSP rozumi:

e Posléani pracovat
e Poslani milovat

e Poslani realizovat spravedlnost

Prvni dvé uvedena jsou snadno pochopitelnda a podle Pessa (2011, s. 9) vychazeji
z Freudovy teorie osobnosti. V poslani pracovat a milovat 1ze nalézt motivaci k zachovani
jedince samého a pokracovani jeho rodu. Specifickym poslanim pro PBSP je pak realizace

spravedlnosti.

Realizaci spravedlnosti je urc¢ujicim poslanim. Kazdy jedinec mé, podle PBSP teorie,
touhu po tom, aby byly véci realizovany spravné a ve své celistvosti. Pokud tomu tak neni,
ma jedinec tendenci tuto ,,nespravedlnost” nebo netplnost vyrovnavat nebo nahrazovat. (viz
napt. kap. 3.3.5 o mezerach v rolich) (srov. Horeth, 2017, s. 5)

3.3.3 Tri zakladni spojeni
Jak jiz bylo uvedeno v vodu kapitoly, kazdy ¢lovék ma z pohledu PBSP vrozeny

»geneticky plan®, ktery jej vede k naplnéni a ziti $tastného a spokojeného zivota. Aby mohl
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byt tento plan realizovan, je nutné, aby byl jedinec ve spojeni se tfemi kategoriemi, které mu

umoznuji realizovat interakce. Jedna se o kategorie:

e Spojeni se sebou samym
e Spojeni s ostatnimi lidmi
e Spojeni s tim, co nas presahuje, s transcendentem, se zdrojem vseho byti

(srov. Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 40; Pesso, 2011, s. 6)

Prostfednictvim téchto interakci tedy probiha realizace vrozené¢ho genetického planu.
Spojeni se sebou samym znamena prozivat své mysleni a emoce opravdové, redln¢ a obrazné
feCeno ,,byt u sebe doma*. (srov. Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 40) Pro realizaci
tohoto spojeni je podle Pessa (2011, s. 6-7) dulezité, aby dité vyrastalo v prostfedi, které mu
umoziuje prozivat sebe sama opravdove a celé toto jeho prozivani mohlo zit ,, na dennim
svetle vedomi . To znamena, ze mu dovoluje pojmenovéavat to, co proziva a jeho prozivani je
legitimizovéano, pfijimano a piedevSim zv€domovano. Dokonalé a trvalé spojeni se sebou
samym vSak nemuze mit zddny jedinec. ,, Riizné potlacené a nevyuzité prebytky se, jak je
obecné znamo, napriklad objevuji ve snech a v dalsich dusevnich pochodech.* (Pesso,
Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 40) Zde Pesso vychazi z dobie zndmé teorie ego-
obrannych mechanismt, které ve svém dile zminiuje Freud a dale je rozpracovava Freudova.
(Freudova, 2006) Jde o mechanismus disociace, ktery je pfic¢inou odlouceni opravdového
prozivani jedince od toho, které je disociativni, které jej d€li od jeho pravého ,,ja“. Pesso
(2011, s. 7) k tomu tiké: ,, Napriklad ve chvili, kdy se citime velmi silné emoce, v mysli
kazdého z nas vyvstavaji myslenky jako ,Prestan to délat’,, To je Spatné!’, ,Styd se! apod.*
Karen (1998, s. 48), ktery svoji praci zaklada na Bowlbyho teorii attachementu, pracuje
s podobnou tezi. Uvadi, ze je nutné, aby rodice dokazali pfijmout 1 negativni emoce a
adekvatné na n¢ reagovali a akceptovali je jako pfirozeny projev osobnosti ditéte (ne vSak
bez adekvatniho vnimani potieby limit). Nikoliv tak, Ze je budou oznacovat za ,,Spatné®, ale

naopak je akceptovat v tom, Ze jsou piirozen¢ lidskeé.

Pokud se ditéti dostava vysSe uvedené podpory, miize pak byt podle Pessa v dobrém
spojeni s ostatnimi lidmi, ktefi mu vtiskuji akceptujici obraz sebe sama. Toto spojeni je také
naprosto zasadni k tomu, aby mohl jedinec pfijmou sebe sama v celistvosti a tak mohl Zzit
Stastny a naplnény zivot. (Pesso, 2011, s. 7)

Pokud je ¢lovek v dobrém spojeni se sebou samym a s ostatnimi, mize prozivat spojeni

s tim, co nas presahuje. To dava jedinci moznost prozivat spravedlnost, ,,spravnost™ a fad ve
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smyslu Casu 1 vé€¢nosti béhem konecného lidského zivota. Dadvd mu moznost vnimat, ze jeho

lidsky Zivot a jeho byti je soucasti tohoto fadu a smyslu. (srov. Pesso, 2011, s. 7-8)

3.3.4 Tri psychomotorické systemy
Koncept tifi psychomotorickych systémi byl popsan Albertem Pessem a Dianou

Boyden-Pesso jiz v pocatcich jejich pokust s moznostmi zapojeni téla a télesnych prozitka pti
psychoterapeutické praci. V centru jejich pozornosti byly principy, jak prostor a pohyby
vlastni 1 jinych ovlivituji psychicky stav jedince a jak probihaji interakce s druhymi. Jiz pii
praci v tane¢ni Skole zjistili, Ze 1ze rozlisit tfi typy motorickych systémui:

e Reflexivni motoricky systém

e Volni motoricky systém

e Emocionalné ovlivnény motoricky systém

(Fischer-Bartelmann, 2005; Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 48-49)

Reflexivni motoricky systém zajist'uje pohyby, které drzi t€lo ve vzptimené poloze. Ty
jsou automatizované. Volni motoricky systém zprostredkovava pohyby, které jsou dualezité
pro praktické dosahovani dilCich cili (napiiklad si ¢lovék podavé sklenici s vodou). Na
volnich pohybech se neuplatiluje emocionalita, jsou automatizované, vétSinou se déji bez
piimé ucasti védomi a bez planovani (Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009, s. 49)

Pro praktické vyuziti v PBSP je dulezity posledni zminény systém. Je jim emocionalné
ovlivnény motoricky systém. Perquin (2004) uvadi, ze fyzicka (télesnd) reakce je rychlejsi,
pfimo reaguje na emoci a predchazi samotnému uvédoméni emoce. (srov. Perquin, 2004)
Tento druh pohybu dava klientovi 1 terapeutovi dilezitou informaci o tom, co klient proziva.

vvvvvv

Bartelmann, 2005)

3.3.5 Mezery v rolich
V teorii PBSP jsou mezery v rolich fenoménem, ktery se u ditéte rozviji, pokud v jeho

okoli absentuje jedna nebo obé¢ rodicovské postavy nebo pokud tyto postavy nemaji schopnost
adekvatn¢ saturovat vyvojové potieby ditéte (napiiklad z divodu neschopnosti rodict
saturovat svoje potfeby autonomn¢). (srov. Pesso, 2003; Fischer-Bartelmann, Roth-Blitz,
2004) Jak jiz bylo uvedeno, teorie PBSP ptedpoklada, ze se ¢loveék na svét rodi s urcitou
vnitini predispozici nebo také vnitinim obrazem o tom, jak ma vypadat Stastny a naplnény
Zivot, a s potencidlem, aby jej mohl realizovat. (srov. napi. Pesso, 1997b) Pokud ale v jeho

okoli chybi rodiovské postavy, které mohou adekvatné saturovat vyvojové potieby ditéte,
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dité¢ zaCne chybgjici ¢ast tohoto vnitiniho obrazu nahrazovat svoji aktivitou. Pokousi se tuto
cast nahradit Casti sebe sama. Pesso (2003) hovofi o tom, ze si dit¢ buduje zvlastni podobu
self, kterou ve svych textech oznacuje za ,,steam-self*“. Toto steam-self ale mizeme vnimat
jako specifickou formu false self, o kterém je vice zminéno v kap. 1.6.2. Jeho steam-self nema
spojeni s vlastnimi potfebami, nevnima je. Dité je pak nastaveno vnimat a saturovat potieby té
postavy, za kterou vypliiuje mezeru v roli. Miize se pak stat virtuadlnim partnerem své matky,
virtualni matkou své matky apod. Toto tzv. vmezefeni mtize vést az k pocitim omnipotence,
protoze energie ditéte neni adekvatné limitovana (neni u néj saturovana potfeba limitd

rodicovskou postavou). (Fischer-Bartelmann, Roth-Blitz, 2004)

3.3.6 Sféra moznosti
Sféru moznosti muzeme popsat jako mentdlni kapacitu jedince, ktera umoziluje

nahlédnout na vlastni potfeby a moZnosti. Pesso (1991) ji popisuje jako intenzivni pole
védomi, plného uvédomeéni, inteligence, citlivosti a reaktivity. V kontextu predkladané prace
je dulezité zminit, Ze jedinci, kterym nebyly dostatecné saturovany vyvojové potieby a ktefi
napt. zapliiovali mezeru v rolich, nemaji tuto sféru dostatecné otevienou a je ukolem
terapeuta tuto sféru otevtit, aby mohli nahlédnout na vlastni moznosti. (srov. Pesso, 2011;

Horeth, 2017; Loffler, 2013)
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4  FElementy metody PBSP a jejich vyuzitelnost v praxi NZDM

Z jiz (vkap. 2.2) uvedené Lipnerovy (2009) uvahy o vztahu psychoterapie a
pomahajicich profesi v€etné socidlni pedagogiky, v niZ uvadi, Ze k uzitku klientl a klientek je
nutné se seznamovat také s ptibuznymi obory vcetné psychoterapie (srov. Lipner, 2009, s.
242), dokazuje, Ze prvky psychoterapie do kontextu nizkoprahovych socialnich sluzeb a
pienesené¢ pak do poradenského procesu patii. V nasledujici kapitole budou pospany ty
vybrané prvky PBSP, které se zdaji byt vyuzitelné pro praci v kontextu preventivnich
socialnich sluzeb, pfedevSim v nizkoprahovych zatfizenich pro déti a mladdez. Bude nutné
zminit také limity, které omezuji vyuziti prvki PBSP v socidlnich sluzbach a piedpoklady,
které naopak jejich vyuziti umoziuji. Za elementy vyuzitelné v praxi NZDM oznacuji autofi
praci s potifebami a mezerami v rolich v rdmci tymovych porad, mikrotreking, syceni pilota a

praci se znaCkami. (srov. Slaninova, Havlic¢ek, 2017).

4.1 Limity vyuziti PBSP terapie v socidlnich sluzbach
Uvedené limity lze vidét v n€kolika rovinach. Prvni rovinu mizeme oznacit jako

personalné-odbornou. Jednim z voditek k hledani limitd persondlné odbornych mutze byt
Kratochvilova definice psychoterapie jako ¢innosti, kterou provadi kvalifikovana osoba. Jak
jiz bylo wuvedeno v kapitole 1.1, vyzadovand kvalifikace =zavisi na slozitosti
psychoterapeutického plisobeni. Uvedeny autor konstatuje, Ze k provadéni jednodussi
podplrné psychoterapie Ize mimo dalSich povazovat také socidlni pracovniky a neni u nich
nutny dlouhodobéjsi vycvik. (srov. Kratochvil, 2012) Autor sice dale nerozliSuje mezi
jednodussi podplrnou psychoterapii a psychoterapii komplexnéjsi. Z hlediska aplikace
psychoterapeutickych metod v praxi nizkoprahovych socidlnich sluzeb je vSak ziejmé, Ze se
bude jednat o ramec jednodussi podplirné psychoterapie. Co se tyc¢e uvedeného ,,proskoleni®,
neni v souCasné dob& definovan zadny zavazny ramec, ktery by stanovoval hranice
psychoterapie a moznosti vyuziti jejich prvka v praxi socidlnich sluzeb obecné. (Sbirka
zakont CR, 2006) Lze se tedy drzet stavajici definice, kdy nizkoprahové socialni sluzby
mohou poskytovat socialné-terapeutické ¢innosti, mezi néz jisté patii poradenstvi. Lze se tedy
dale ptat, kde jsou hranice poradenstvi a kde jiz zac¢ina psychoterapie, kterd neni obsahem
socidlnich sluzeb. Odpovéd’ miZze poskytnou napt. jedna z mala aktualnich publikovanych
praci na toto téma, kterou zpracoval Riha¢ek (2014). Jako jednu z moznych délicich linii
uvadi Cetnost poskytovani informaci béhem procesu prace s klientem, tedy, ze poskytovani

informaci (,,ddvani rad*) je doménou spiSe poradenské prace a terapie pracuje spiSe v roviné
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interpersonalni. Autor sdm vSak doddva a namitd, ze ,, poskytovani informaci a rad (advice
giving) ¢i vedeni (guidance) patii i do repertoaru terapeutii a v pripade urcitych problému ci
u nékterych klientii je ucinnou terapeutickou intervenci. Nahlizeno z opacné strany, ani ,,ryzi “
poradenstvi nemiize spoléhat jen na udelovani rad, ale musi brat v potaz interpersonalni
proces a vztah, v némz se udélovani rady odehrava. (Rihacek, 2014, s. 5) Dal3i linii autor
vidi v délce procesu, kdy poradenstvi je spiSe kratkodobé&jsi a terapie dlouhodobé&jsi (i kdyz
sam uznava, ze tato definice je omezujici napt. v ptipad¢ tzv. terapie zaméetené na problém).
Konstatuje také, ze ,, poradenstvi nema sviij viastni, specificky zpiisob prdce a jeho metody a
techniky bezprostiedné vychdzeji z pestré §kaly psychoterapeutickych pristupii.© (Rihagek,
2014, s.5)

V kontextu NZDM definuji poradenstvi (jehoz cast nazyvaji také ptipadovou praci)
napt. Racek a Herzog (2009), kteti uvadéji, ze se jedna o praci formou rozhovoru s klientem,
Obsahuje vyhodnoceni situace, nabidku, rady, informace a feSeni vedouci k odstranéni obtizi.
Jde o feSeni aktualnich problémil a o zvySovani kompetence klienta tyto problémy fesit.
Poradenstvi se zde nejvice zaméfuje na zalezitosti vztahi, rodiny, sexu, navykovych latek,
Skoly, volného cCasu, socialn¢ pravni a jiné. Do oblasti poradenstvi lze zaradit 1 tzv.
piipadovou praci, jak ji nazyvaji Racek a Herzog, jednd se o dlouhodobou individuélni praci,

ktera se déje systematicky a planované piti zachovani postupu:
— spole¢né vydefinovani kontraktu
— vytvoreni podrobného individualniho planu a stanoveni podminek kontraktu
— vedeni podrobné dokumentace, s niz je klient obeznamen
— pravidelné revize kontraktu s klientem (zda se kontrakt napliiuje)
— prace je Casov¢ ohraniCend, je stanoven jeji zacatek a konec

— konzultace vedeni pfipadu klienta na interviznich a superviznich setkanich tymu,

pravidelnd reflexe (srov. Racek, Herzog, 2009)

Z uvedeného vyplyva dalsi limit vyuziti prvkt PBSP v praxi NZDM. Jde o aspekt délky
poradenského vztahu, ktery souvisi sjeho vulnerabilitou, ktera vychazi ze samotného
principu nizkoprahovosti, kdy klient doch4zi do zafizeni dobrovolné, bezplatné a nema
jinou nez vnitini motivaci k navstévé zafizeni a spoluprdci s pracovnikem. (srov. napf.
Herzog, 2009, s. 175). Na tomto misté je vhodné zminit, Ze pro oznaceni jedincl, ktefti
vyuzivaji sluzeb nizkoprahovych zatizeni budeme v dal§im textu shodné€ pouzivat oznaceni

klient.
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4.2  Predpoklady pro vyuZziti prvki PBSP v praxi NZDM z hlediska poskytovani
socialni sluzby
Vyuziti v oblasti pfimé prace s klientem (resp. terminologii zédkona s uzivatelem) tak,

aby mohlo byt podminéno né€kolika faktory. Jedné se predev§im o piedeslou praci s klientem
v ramci béZnych postupli kontraktovani v socialni sluzbé. Tedy klient prosel prvokontaktem,
byla zmapovana jeho situace a ma se zafizenim uzavienou smlouvu nebo Ustni dohodu o
poskytovani socialni sluzby (viz kap. 1.5). (Sbirka zakonti CR, 2006) Dal3im podmifiujicim
faktorem pro oblast pfimé prace jsou komunikacni dovednosti samotného pracovnika,
piedevsim dovednosti k vedeni poradenského rozhovoru. Az pak muize uvazovat o obohaceni
technik pfimé prace s klientem pravé o prvky PBSP. Poslednim faktorem, ktery determinuje
vyuziti technik PBSP v pifimé préaci, je dobrd znalost hranice mezi psychoterapii a
poradenstvim. V NZDM jisté nepracujeme terapeuticky, spiSe prvky terapie podporujeme

poradensky proces. (srov. Slaninova, Havlicek, 2017)

4.3 Elementy PBSP vyuzitelné v praxi NZDM
Nasledujici vybér elementli vyuzitelnych v praxi NZDM vychazi predev§im z reflexe

vySe popsanych limita (kap. 4.1 a 4.2) a dostupnych zdroji, které jsou na téma technik PBSP
dostupné (napi. Bachg, 2004; Pesso 1990; Schrenker, 2010). Jediny existujici vybér elementt
PBSP vyuzitelnych v socialnich sluzbach v kontextu Ceské republiky publikovali Slaninova a
Havlic¢ek (2017), kde jsou divody vybéru popsany jen velmi strué¢né. Nasledujici vybér se
z tohoto publikovaného textu ¢erpa osnovu vyuzitelnych elementd, rozsifuje ji o prvek prace
s vyvojovymi potitebami dle PBSP a dale jednotlivé techniky rozpracovava a diskutuje je se
Sir§i teoretickou zdkladnou. Ta se opird o publikované texty predevSim vysSe uvedenych
zahrani¢nich autori. Budou tedy postupné piedstaveny elementy syceni a rozvoje pilota,
prace s vyvojovymi potiebami dle PBSP v kontextu poradenstvi a tymové spoluprace,
technika mikrotrekingu, a technika prace se znackami. Vyzkumné Setfeni se pak pokusi
popsat, zda se s deficity v syceni potfeb setkavaji také pracovnici nizkoprahovych zafizeni a
tedy, zda jsou tyto techniky pro né vyuzitelné v oblasti pfimé prace s jejich klienty na
tématech, ktera se dotykaji vyvojovych potieb a jejich syceni.
4.3.1 Syceni a rozvoj pilota

Prvni technikou, kterou zde predstavime, je rovina prace s klientem nazyvana v PBSP

syceni, resp. rozvoj pilota. Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 3.1, jednim ze zakladnich
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vyvojovych ukoll jedince je podle PBSP to, aby rodi¢e nebo vyznamni druzi dobie sytili
pilota u téch, o které pecuji. (srov. Pesso, 1990; Pesso, Boyden-Pesso, Vrtbovska, 2009) Tu
mohou do své prace snadno zatadit 1 zaCinajici pracovnici. Jde o to, ze prostfednictvim podani
kvalifikovanych informaci pomizeme klientovy, resp. z hlediska PBSP jeho ,pilotovi®
k informovanéj§imu a rozvaznéjSimu rozhodnuti. Je také mozZné pracovat sv kap. 3.2.1
popsanym konceptem potieb, spolecné pojmenovavat, jaké potieby klient potiebuje sytit a
jakym zptsobem je mize sytit. To ma samo o sobé efekt podporujici pilotni funkce (viz kap.
3.2.4). Pokud klient zac¢ina ptemyslet o sobé, svych potiebach a o tom, jak je autonomné sytit,
jsou podle PBSP podporovany jeho pilotni funkce. I dals$i popsané techniky v podstaté
doporucit jen zkuSenéjSim pracovniklim, ktefi by se o0 metodu PBSP chtéli aktivnéji a hloubé&;ji
zajimat (ucastnit se workshopti, skupinovych setkani apod.)
Technika mikrotrekingu mize byt oznacena jako ,,spojovaci ¢lanek* mezi verbalnimi
a na télo zamérenymi psychoterapeutickymi pristupy. Velmi diilezité jsou pti jejim pouzivani
pifesna verbalni vyjadieni, kterd ale vychazi z disledného a precizniho pozorovani
neverbalniho projevu klienta, pfedevSim jeho obli¢eje. (Bachg, 2004) Tato technika v sobé
obsahuje dva dil¢i nastroje. Jsou jimi ,,postava svédka™ a ,,prace s hlasy*“. Figura svédka
pojmenovava klientovo prozivani jakoby z povzdali, jako kdyby byl v mistnosti n€kdo dalsi.
Napt.: ,,Svédek by rekl: vidim, jak jsi smutnda a mozna trochu nastvana, kdyz mluvis o tom, ze
té tata nechal s mamkou jen tak“ nebo ,, Svédek by videél, jak Té stve, kdyz Ti kamoska ve skole
rekla, Ze jsi blba. “ Hlas je pak nastrojem mikrotrekingu, ktery slouzi k identifikaci toho, jak
o sob¢ klient pfemysli. Hlasy maji rizné vyznamy a roviny napft. nasledujici:
e Hlas kontroly: ,, To zni jako hlas kontroly, ktery Fikd: nesmis mit néco s vice kluky
najednou...!
e Hlas strategie: ,, To zni jako hlas strategie, ktery rika: nez opustis jednoho kluka,
musis si najit jiného, jinak budes sama. “

e Hlas disociace: ,, To zni jako hlas disociace, ktery Fika: zapomen na to, nemysli na
to, nic se nestalo. ““ (srov. Bachg, 2004; Fischer-Bartelmann, 2005)

Mikrotreking umoziiuje klientovi pojmenovat své prozivani, podpofit jej v orientaci
v tomto prozivani a v diisledku sytit jeho pilota. Snaze pak mize ptijmout a pochopit, co se (v
ném a okolo n¢j) déje. To podporuje jeho pilotni funkce a v disledku pak miize 1épe
autonomné sytit svoje potfeby. Pojmenovani ,,z povzdali“, nikoli z pozice pracovnika, také
sniZzuje riziko zévislosti klienta na pracovnikovi a dalSich pfenosovych fenoménii. Pracovnik

nemluvi sam za sebe, ale za fiktivni postavu svédka nebo hlas.
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Prace se znackami je technika, kterou lze v NZDM vyuzit pro praci se vztahovym
systémem klienta. Pro tuto techniku je nutné mit ptipraven ,,zasobnik* s riiznymi pfedméty,
jako kaminky, plySové mice, provazky, musle apod. Pii praci se vztahovou siti klienta jej
vyzveme, aby za kazdého aktéra v systému polozil jednu znacku — predmét, ktery se v PBSP
nazyva placeholder. Dilezité je, Ze klient nikdy nedava znacku sdm za sebe, protoze je to on,
kdo nahlizi své zkuSenosti s vn&jSim svétem (blizkymi ¢i vzdéalenéj$imi osobami, situacemi
atd., jez jsou soucasti jeho vztahového systému). O tom, co pied sebou pracovnik s klientem

vidi 1ze pak rizné diskutovat, vysvétlovat a znovu v podstaté sytit klientova pilota.
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5  Vyzkumné Setieni

Nasledujici kapitola predstavi kvalitativné orientované vyzkumné Setieni realizované
v ramci predkladané prace. Nejprve bude piredlozen vyzkumny cil prace, hlavni vyzkumna
otazka a vedlejsi vyzkumné otazky, budou zminéna metodologickd vychodiska vyzkumného
Setfeni, popsany konkrétni (v této praci uzité) techniky sbéru dat a bude provedena jejich

analyza a diskuze prostednictvim dil¢ich postupli metody zakotvené teorie.

5.1 Zakladni vychodiska vyzkumného Seti‘eni
Cilem vyzkumného Setfeni je zjistit konkrétni deficity v saturaci zakladnich

vyvojovych potieb, s kterymi se pracovnici NZDM setkdvaji u svych klienti a popsat
nastroje, které vyuzivaji pro praci s témito deficity. Vyvojové deficity jsou v teoretické ¢asti
prace popsany jako dusledek neadekvatniho syceni vyvojovych potieb b&hem détstvi a
mohou tedy zisadnim zplsobem ovlivnit socializaéni proces — vristani jedince do
spolecnosti. Tyto potfeby jsou nahlizeny predev§$im z hlediska induktivnim zplsobem (z
praktickych poznatkll) vzniklé psychoterapeutické metody PBSP tak, jak je popsana
v uvodnich kapitolach. Teoreticka ¢ast prace se zminuje také o vychodiscich psychoterapie a
poradenstvi. Prace se nesnazi najit jasnou linii mezi témito obory, ale spiSe diskutuje
vychodiska, kterd opodstatituji moznosti vyuziti prvkli metody PBSP v poradenské praxi
specifické socialné pedagogické instituce, kterou je nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez.
Toto opodstatnéni je postaveno piedev§im na analyze vyvojovych deficiti, které pracovnici
nizkoprahovych zatizeni ve své praxi vnimaji. Lze jisté predpokladat, ze se s popsanymi
deficity ve vyvoji pracovnici NZDM setkavaji a ze s nimi, 1 kdyz ne explicitné a a priori
pracuji. V tomto vyzkumném Setfeni pouzijeme paradigma vyvojovych potieb tak, jak je

ptedkladd metoda PBSP.

5.2 Vyzkumné otiazky a védecko-vyzkumny problém
Kvalitativn€ orientované vyzkumné Setfeni, které je realizovano metodou zakotvené

teorie ma byt zahijeno sadou vyzkumnych otazek, které urcuji jeho smér a rizné aspekty
tohoto sméru. (srov. Sandu, 2018, s. 188-189). Strauss a Corbinova (1999) definuji urcita
kritéria tvorby takovych vyzkumnych otazek. Pocate¢ni otazka mé byt pomérné Sirokd, aby
mohl vyzkum zacinat otevien¢ a Siroce, ne vSak tak Siroce, aby zahrnula naprosto veSkeré

moznosti. Vyzkumné otdzka nema byt ani pfili§ zuzujici, aby nebranila moznosti objevu.
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(srov. Strauss, Corbinova, 1990, s. 24-25) ,, Vyzkumnou otazkou je ve vyzkumu podle

zakotvené teorie vyrok, ktery identifikuje zkoumany jev. “ (Strauss, Corbinova, 1999, s. 24)

Jak bylo uvedeno v predchozi kapitole, v metod¢ zakotvené teorie nejde o ovéfovani
hypotéz. Ani vtomto vyzkumném Setfeni neni ovéfovana hypotéza, kterd by meéla byt
potvrzena nebo vyvracena a tak jsou i1 vyzkumné otazky sestaveny tak, aby pokud mozno
zaddnou hypotézu neptfedpokladali. Ve formulacich vyzkumnych otazek jsou nutné pouzity
odborné pojmy, kterym je v SirSim teoretickém kontextu vénovéna pozornost v predchozim
textu, a proto zde nejsou dale rozpracovany.

Védecko-vyzkumnym problémem piredkladaného vyzkumného Setieni je, Ze
v chovani klienth NZDM jsou patrné nékteré dasledky nedostatecné saturace vyvojovych
potieb. Dotazovani pracovnici pak na tyto deficity reaguji a castetné s ohledem na svoji roli

v prostiedi nizkoprahového zatizeni tyto deficity saturuji.

Hlavni vyzkumna otazka zni: S jakymi deficity v saturaci ziakladnich vyvojovych
poti‘eb se pracovnici NZDM setkavaji u svych klientti a jaké nastroje vyuZivaji pro praci
s témito deficity?

Dil¢i vyzkumna otazka ¢. 1: S jakymi deficity v syceni potieb se pracovnici NZDM u
svych klientu setkavaji?

Dil¢i vyzkumna otazka ¢. 2: Jakymi nastroji pro praci s deficity v napliiovani
zakladnich vyvejovych poti‘eb pracovnici NZDM disponuji a jak je vyuZzivaji v pifimé
praci s klientem?

Dil¢i vyzkumnad otdzka ¢. 3: Jaké deficitné sycené vyvojové potieby klienta

nizkoprahovych zarizeni koresponduji s vyvojovymi potiebami v pojeti teorie PBSP?

5.3 Metodologicka vychodiska
Predklddané vyzkumné Setfeni je kvalitativné orientované. Hendl (2012, s. 50-53)

uvadi, Ze v kvalitativnim vyzkumu se data induktivné analyzuji a interpretuji. Kvalitativni
vyzkumnik nesestavuje ze ziskanych dat skladanku, jejiz konecny tvar znd, spiSe konstruuje
obraz, ktery ziskdva kontury v priabéhu sbéru a pozndvani jeho casti.

Data budou analyzovana metodou zakotvené teorie v pojeti Strausse a Corbinové
(1999). Toto pojeti, jak uvadi Sutcliffe (2016), vychazi z paradigmatu kritického realismu.

Zakotvena teorie neni vSak pouze metodou analyzy dat, ale komplexnim pfistupem, ktery fidi
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vyzkumny proces od hledani vyzkumné otazky az po publikaci vysledné teorie a jeji piipadné
dalii rozvijeni. (Rihacek, Cermach, Hytych, 2013, s. 44) Kvalitativni paradigma vyzkumného
Setfteni je zvoleno piedev§im s ohledem na podstatu zkoumané¢ho problému. Jsou zde
zkoumany jevy, které¢ se snazi odhalit podstatu (néCich) zkuSenosti s uritym jevem a
predkladané Setieni se v podstaté zabyva lidskym chovanim a fungovanim. Navic v zakotvené
teorii se pozornost vénuje zvlast€ jednanim a interakci mezi sledovanymi jedinci a jimi
vytvafenym procesim v jejich prostiedi. (srov. Hendl, 2012, s. 123) Zamérem nebo spise
vychodiskem metody zakotvené teorie neni ovéfeni existujici teorie nebo hypotézy, ale tvorba
teorie nové. (srov. Sandu, 2018, s. 188-189). Zakotvend teorie také vychdzi z paradigmatu
symbolického interakcionismu. (Rihacek, Cermach, Hytych, 2013, s. 44; Hendl, 2012, s. 82)
racionalnejsi a dynamictejsi”. (Hendl, 2012, s. 82) Chovani c¢lovéka je pak v pojeti
symbolického interakcionismu ovlivnéno subjektivnimi vyznamy, které lidé ptikladaji
jedinclim, objektim a interakcim v urCitych situacich. (Hendl, 2012, s. 82) Rustin (2016)
explicitné uvadi zakotvenou teorii jako vhodnou metodu pro zkouméni socidlnich a
psychologickych jevi. Vyuziti kvalitativné orientované metodologie vyzkumu také dokresluje
fakt, ze autor stanovil vyzkumny problém na zakladé profesni a osobni zkuSenosti. (srov.

Strauss, Corbinova, 1999, s. 11-25)

5.4 Vyzkumny vzorek
Pro osobu nebo jedince, ktery poskytuje informace a data prostfednictvim uvedenych

technik sbéru dat je pouzivano oznaceni respondent. Vybér respondentii logicky vychazi
zcile vyzkumného Setfeni. Polostruktorovaného interview se ucastnilo 8 pracovniki
nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez. Jedinym kritériem pro jejich vybér bylo, ze se
ucastni ptfimé prace s klienty (tedy Ze se nejednd napiiklad o administrativni pracovniky
apod.). Mezi respondenty jsou zastoupeni muzi i zeny, za¢inajici pracovnici i pracovnici, kteti
v oboru pracuji del$i dobu a jsou napiiklad vedoucimi sluzeb. Stejny vzorek byl pozadan také
o zpracovani kazuistik (ptipadové dokumentace) u vybranych klienti, jejichz zadani je blize
specifikovano v dal$im textu. Pro vybér klientt, ke kterym byla zpracovéana ptipadova studie,
byla zadana nasledujici kritéria. Jedna se o klienta, se kterym se se dlouhodobé&ji (minimalné 3
meésice) spolupracovalo, byla u néj realizovana spoluprace na socialnim tématu — napft. vztahy
v rodingé, s vrstevniky, s autoritami, problémy s komunikaci, konflikty se zakonem nebo
policii a je znamo néco ze socialniho prostiedi 1 mimo prostfedi nizkoprahového zatizeni.

Aby mohlo byt kvalitativni vyzkumné Setfeni komplexni, mtize byt pro ucely analyzy dat
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(hledani souvislosti mezi pojmy a jevy) uzitené zminit kratké charakteristiky respondenti -
pracovnikl, ktefi v polostrukturovaném interview odpovidaly na otdzky. Vzhledem
k dodrZeni jejich anonymity jsou oznaeni pismenem ,,P* a ¢islem pro jejich odliSeni.

Pl: Zena, v praxi nizkoprahovych sluzeb a v piimé praci s klienty je 10 let, ma
vysokoskolské vzdélani bakalaifského stupné v oblasti socidlni pedagogiky a prace. Vede
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez ve mésté do 35 000 obyvatel. Poskytuji ji ve forme

terénni 1 ambulantni.

P2: Muz, v praxi nizkoprahovych sluzeb je 5 let, po studiu zde pracoval 2 roky, poté
m¢l asi 5 let prestavku a k praci do sluzeb se vratil pfed 3 roky. Ma vysokoskolské vzdélani
v pedagogice — ucitelstvi. Je zastupcem vedouciho sluzby a vede nadstavbové projekty pro
klienty nizkoprahovych sluzeb ve své domovské organizaci, ktera plisobi v krajském méste.

P3: Zena, v praxi nizkoprahovych sluzeb je 2 roky a jeji hlavni pracovni naplni je pfima
prace s klienty v nizkoprahovém zatizeni pusobicim v krajském méste. Pracovat zde zacala jiz
pii studiu vys$si odborné skoly zamétené na socialni praci a pedagogiku.

P4: Zena, v praxi nizkoprahovych sluZeb je 8 let, je vedouci nizkoprahové sluzby
pusobici v krajském mésté. Ma vysokoskolské vzdelani bakalarského stupné v oboru socialni

prace.

P5: Zena, vpraxi je 3 roky, z toho 1 rok vede nizkoprahovou sluzbu ptisobici
v krajském mésté. Ma vysokoSkolské vzdélani magisterského stupné v oblasti socialni
pedagogiky.

P6: Muz, v praxi nizkoprahovych sluzeb je 10 let, je vedoucim sluzby, kterd pusobi
v hlavnim mésté. Ma vyssi odborné vzdélani v oblasti socidlni prace a teologie. Absolvuje

psychoterapeuticky vycvik v metodé¢ PBSP.

P7: Zena, v praxi nizkoprahovych sluzeb je 8 let, dfive pracovala ve Slovenské
republice. Je vedouci sluzby na matefské dovolené. Ma vysokoSkolské vzdélani

magisterského stupné v oboru Socialni prace.
P8: Zena, v praxi nizkoprahovych sluzeb je 7 let, je vedouci sluzby v krajském méstg,
ma vysokoskolské vzdélani magisterského stupné v oboru Socidlni pedagogika.

Co se ty€e dodrzovani etickych pravidel vyzkumného Setieni, respondent byl vzdy na
zacatku sezndmen se skuteCnosti, Ze rozhovor je anonymni, byl dotdzan, zda souhlasi
s poskytnutim rozhovoru pro ucely této prace. Nikde v textu prace, v piepisech rozhovort, ani

v ptipadovych studiich nejsou uvadéna prava jména ucastnikli vyzkumného Setieni.
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5.5 Konstrukce polostrukturovaného interview
Technika polostruktorovaného interview je jednou ze zakladnich metod ziskdvani dat

(srov. Hendl, 2012, s. 174) Ten jej nazyva rozhovor pomoci navodu, ale v rdmci této prace
budeme pouzivat pojem polostrukturované interview, vychdzejici z anglického pojmu ,,semi-
structured interview*. (srov. napf. Sandu, 2018, s. 195) Oba uvedeni autoii (Hendl, 2012;
Sandu, 2018) uvadéji podobné pojeti této techniky sbéru dat. V polostrukturovaném interwiev
ma tazatel moznost volného pokladani otdzek v ramci predem dané struktury. Miize také
pokladat doplnujici dotazy, které dokresluji kontext otdzky a tak mohou sbirand data lépe
nasytit vyzkumné otazky. Je na tazateli, zda, jakym zptisobem, a v jakém potadi bude ziskavat
informace, které souviseji se zkoumanym problémem. Tazatel ma také moznost dovysvétlovat
to, na co se pta, pokud napi. respondent nerozumi néjakému zuvadénych pojmi. (srov.
Hendl, 2012, s. 174-175; Sandu, 2018, s. 195) Pro stanoveni a urceni vhodnosti otazek lze
vychazet ze zakladni premisy metody zakotvené teorie. Zacindme zkoumanou oblasti a
nechavame, at’ se vynoii to, co je v této oblasti vyznamné. (Strauss, Corbinova, 1999, s. 14)
Pro ucely této prace je nevhodné pouzit klasické déleni dle Hendla (2012, s. 168), protoze
jeho typologie jiz smétuje vyzkumnika k tomu, jakou odpovéd’ by meél od respondenta
ocekavat, a to pak muize obsah sbiranych dat ovlivnit. V ramci tohoto Setieni bude spise
vhodné drzet se otevienéjSiho pojeti Gavorovo (2000), ktery jako velmi nebezpecné pro
interview uvadi tzv. sugestivni otdzky, které by mohly nabadat respondenta k podani
odpovédi takové, jakou si ji pieje tazatel (srov. Gavora, 2000, s. 113) Strauss a Corbinova
(1999, s. 55) pak jako zékladni pro tvorbu otazek a syceni kategorii vnimaji jako zakladni ptat

se (jedno u jakého fenoménu) na to ,,Kdo? Kdy? Kde? Co? Jak? Kolik? a Pro¢?*.

Otéazky, které jsou vramci polostrukturovaného interview pokladany, je také nutné
formulovat tak, aby sméfovaly k zodpovézeni vyzkumnych otazek a aby mohly byt tyto
otazky nasyceny, tedy aby dle metody zakotvené teorie mohlo dojit k nasyceni kategorii.
(srov. Strauss, Corbinova, 1999, s. 133) Z hlediska komplexniho zpracovani dat v metod¢
zakotvené teorie, také k teoretickému nasyceni celé nov€ vznikajici teorie (srov. Hendl, 2012
s. 251; Strauss, Corbinova, 1999, s. 104). Jak jiz bylo uvedeno v kap. 5.3, neni v moznostech
rozsahu piedkladané prace provést komplexni teoretické nasyceni na urovni selektivniho
kodovani. Nicméné se pokladanymi otdzkami pokusime nasytit alesponn kategorie v ramci
oteviené¢ho kodovani tak, aby bylo mozno piejit k axidlnimu kdédovani a analyzovat vztahy
mezi vynofenymi kategoriemi.

Pro tcely této prace tedy byla zvolena tato struktura rozhovoru:
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1. S jakymi nedostatky (deficity) v syceni potfeb béhem détstvi a dospivani se u
svych klientl setkavate?

2. PBSP teorie rozliSuje potfeby mista, syceni, podpory, ochrany a limitd,
setkavate se s deficity také v syceni téchto potieb? Jak se to u klientti projevuje?

3. S jakymi pfi¢inami nedostate¢ného syceni potieb se u vasich klientl setkavate?

4. Jak stémito deficity pracujete, jaké k tomu mate nastroje, jaka slova pfii
poradenské praci pouzivate, pokud rozeznate, ze u klienta jsou deficity v syceni
potieb?

5. Vypréavéjte mi o tom, s jakymi zménami - v které oblasti jejich Zivota, v rdmci
které potteby a v jaké mife se setkavate u vasSich klientii, kdyZ s nimi poradensky

pracujete na zmirnéni nasledkli nedostate¢ného syceni vyvojovych potieb?

5.6 Analyza dokumenti
Dalsi technikou sbéru dat pro ucely piedkladan¢ho vyzkumného Setfeni je analyza

dokumentil. Ta bude dopliiovat data ziskana z polostrukturovaného interview, aby mohlo dojit
ke komplexngjSimu nasyceni kategorii. Sandu (2018, s. 187, 196) uvadi, ze data v psanych
dokumentech jsou vhodna ke zkoumdni a analyze dat prostfednictvim metody zakotvené
teorie. Respondenti, ktefi byli vymezeni v kap. 5.4 o vyzkumném vzorku byli také pozadani,
aby zpracovali jednu nebo vice ptipadovych studii ke svym klientim. Vzhledem k povaze
nizkoprahovych socidlnich sluzeb bylo také dualezité, aby respondenti zpracovavajici
pfipadovou studii méli k dispozici ur€ity rdmec zadani. Jak bylo uvedeno v ptfedchozich
kapitolach, nizkoprahova zafizeni jsou specifickd svoji snadnou dostupnosti a zdaleka ne se
vSemi klienty je mozné zriaznych (dfive ve textu popsanych) pfi¢in pracovat poradensky.
Tento pfedpoklad je ale k zodpovézeni a saturaci vyzkumnych otdzek nutné dodrzet, protoze
neni zkouman fenomén nizkoprahovosti jako takové, ale to, jak lze v rdmci nizkoprahové
orientovanych sluzeb poskytovat poradenstvi a v ném vyuzit prvky metody PBSP. Byl tedy

zadan tento ramec pro zpracovani pripadovych studii:
Ptipadova studie se bude tykat:
o Klienta/klientka, se kterym se se dlouhodobé¢ji (minimalné 3 mésice) spolupracovalo

e Bylo snim/ni spolupracovano na ur¢itém socidlnim tématu - vztahy v rodinég,

s vrstevniky, s autoritami, problémy s komunikaci, konflikty se zdkonem, policii

e Je znamo néco ze socialniho prosttedi klienta i mimo prostfedi nizkoprahové sluzby
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5.7 Analyza a interpretace dat prostiednictvim metody zakotvené teorie
Ke kodovani, které je chapano jako proces analyzy udaji a rozkryti dat smérem k jejich

interpretaci, konceptualizaci a nové integraci, se pouzivaji dva zdkladni analytické postupy,
prvnim z nich je porovnavani, druhym pak kladeni otazek. (Hendl, 2005, s. 245, Strauss,
Corbinova, 1999, s. 43) ,,Diky nim je v literature zminovana jako neustale porovnavajici

metoda analyzy “ (Strauss, Corbinova, 1999, s. 43 dle Glaser, Strauss, 1967).

Zékladem analyzy dat metodou zakotvené teorie dle Strausse a Corbinové jsou tii
urovné tzv. kodovani. Jedna se o oteviené kodovani, axialni kodovani a selektivni kodovani
(Strauss, Corbinova, 1999; s. 39-106; Sandu, 2018, s. 197-204; Sutcliffe, 2016, s. 47).
,, Kodovani predstavuje operace, pomoci nichz jsou udaje rozebrany, konceptualizovany a
opét slozeny novymi zpiisoby. Je to ustredni proces tvorby teorie zudaju“ (Strauss,
Corbinova, 1999, s. 39) Pro kazdou troven kdédovani existuje jedna spolecné technika, ktera
pomahd v kvalitativné orientovaném vyzkumu, a tedy i1 ve vyzkumech zaloZzenych na metodé
zakotvené teorie. Je jim jiz zminéné kladeni otazek, které by si mél vyzkumnik klast béhem
vSech fazi vyzkumného Setfeni. Pomoci kladeni otazek miZe vyzkumnik udrzovat rovnovéahu,
mezi tvorivosti, kritiCnosti, vytrvalosti, a hlavné teoretickou citlivosti. (srov. Strauss,
Corbinova, 1999, s. 39-41) Teoreticka citlivost je Ustfednim pojmem pii analyze dat
metodou zakotvené teorie. Tu popisuji autoii jako schopnost vhledu, schopnost dat udajum
vyznam, porozumét a oddeélit souvisejici od nesouvisejiciho, schopnost videt s analytickou
hloubkou to, co realné existuje. V pozdejsich fazich vyzkumu se teoreticka citlivost rozviji
praci s materialy samotnymi“ (Strauss, Corbinova, 1999, s. 27, s. 54)

Strucny prehled jednotlivych druhii kédovéani pfindsi napt. Sutcliffe (2016, s. 47).
Otevirené kodovani chape autor jako rozdéleni dat do kategorii a témat, které Siroce popisuje
jevy, jez jsou predmétem studie. Axidlni kédovani vytvari propojeni mezi tématy
identifikovanymi béhem otevien¢ho kodovani a tadi je do obecnéjsich ¢i ,,vysSich* kategorii.

Selektivni kédovani pak vytvafi ,jadrovou‘®

¢i ustfedni kategorii, kterd systematicky
objevuje, jak je tato kategorie vztazena k ostatnim dil¢im kategoriim. Jak jiz bylo uvedeno
neni vzhledem k rozsahu této prace mozné provést vSechny druhy koédovani vycerpéavajicim
zpusobem. Déle je tedy predstaveno oteviené a axialni kddovani predkladan¢ho vyzkumného

Setteni. Pro plnohodnotnou aplikaci selektivniho kdédovani by bylo nutné ziskat od

?V anglickém originale ,,core category*
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respondentli vice informaci, resp. rozsitit vyzkumné Setfeni o znovudotazovani, piipadné

dotazovani dalSich respondentt.

5.7.1 Oteviené kodovani

Strauss a Corbinova popisuji oteviené¢ kodovani jako ,, cast analyzy, ktera se zabyva
oznacovanim, kategorizaci pojmit pomoci peclivého studia udaju. “ (Strauss, Corbinova, 1999,
s. 43). V otevieném kodovani je piidélovano oznaceni kazdému samostatnému piipadu,
mySlence ¢i udélosti. Jevim vykazujicim stejné charakteristiky jsou pak pridélovana stejna
jména. Tato jména se oznacuji jako pojmy. Ty se potom seskupuji na zaklad¢ svych vlastnosti
a dimenzi do kategorii, které jsou u otevien¢ho kdédovéani povazovany za provizorni, nebot’
v nasledujicich druzich kodovani se mohou vyskytnout jiné vztahy mezi pojmy, které
,odhali* az axialni kédovani. Vlastnosti mizeme chépat jako charakteristiky nalezejici urcité
kategorii, dimenze je potom umisténi vlastnosti na néjaké Skale. (srov. Strauss, Corbinova,

1999. s. 42 - 52, Hendl, 2005, s. 247 - 248).
V ramci oteviceného kédovani byly identifikovany tyto kategorie:

Kategorie 1. — Bezhrani¢ni projevy chovani prostiedi nizkoprahového zarizeni

Vlastnosti: Dimenze:
mira syceni nizka (deficitni) — neadekvatné vysoka
vztah k pravidlim ambivalentni — akceptujici

Tato kategorie vznikla z vypoveédi pracovnikii nizkoprahovych zatizeni, kteti uvadéi,
ze u svych klientl velmi ¢asto vnimaji potiebu limith (néktefi ji uvedli jako ,,potfebu hranic*),
ktera byla sycena neadekvatné¢ (viz kap. 3.2.1) vrodinném prostiedi. Ve vypovédich
respondentli se objevily ptipady, kdy uvadéji, ze potieba limiti byla sycena bud’to deficitné
nebo pfiliS. To méa pak vliv na jejich préaci s klienty a ztoho také vyplyvajici chovani
v prostfedi nizkoprahového =zafizeni, toto chovani pak respondenti uvadéji do vztahu
k pravidlim zafizeni. Vztah k pravidlim se vynofuje v dimenzich ambivalentni a dodrZujici.
Diilezitou informaci, ktera bude zakddovana v ramci dalSich kategorii, je, Ze pracovnici vidi v
oblasti limit u svych klientli zménu nejen v samotném vnimani limitd, ale také v samotnych
zménach v chovani. Ambivalentni vztah k pravidlim je pak takovy, ktery budto vede

ree
1

k nedodrzovani pravidel zatizeni nebo k jejich neustdlému ,,zkouseni. Dimenzi zdravy vztah
je oznacen takovy vztah, ktery vede k dodrzovani pravidel zatizeni. K ambivalentnimu vztahu
k pravidlim zafizeni jsou uvadény piiklady nerespektovani pravidel volnocasovych aktivit,

drobné kradeZze, destruktivni naruSovani skupinové prace s ostatnimi klienty. Respondentka
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P7 také davéa neadekvatni projevy chovani v prostfedi klubu do souvislosti s nedosycenou
potifebou mista, kdyz uvadi, ze ,,v klube je vidiet prejavy sitenia miesta v tom, ze si klient vzdy
sadal na jedno a to isté miesto na gauci. Ked tam niekto bol, isiel do agrese a miesto si

I3

vydobil. Jeho potieba mat’ svoj prostor bola velmi viditelna. ‘

Respondenti k vlastnosti vztah k pravidliim a jejim dimenzim také uvedli tato vyznamna

sd€lenti:

P1:,, Tak prvni, co mé napadne, jako co se tyka primy prdce, jsou deficity v limitech —
jako v hranicich. Klienti casto hranice nerespektujou nebo jsou z nasSeho pohledu
bezhranicni, tim myslim, Ze i v nasem nizkoprahovym prostredi maji treba problém s
dodrzovanim pravidel a nékdy se s tim na zacdtku, kdyz zacnou dochdzet do nizkoprahu,

I3

dost potykaji.

PS: ,, Velmi casto se setkavam s “bezlimitnosti” nasich klientu. PokousSeni narusovat
vytvorena pravidla a casto i premlouvani jednoho z pracovnikii v tom, zda jesté trochu
povoli néjakou cinnost, kterd treba jinak byla zakdzana nebo zda se treba pro daného

klienta trosku obmékci pravidla “

U této kategorie také respondenti uvadéli do vztahu ,,bezlimitnost svych klientd
s rodinnym prosttedim nebo s ndhradnim rodinnym prostfedim (vCetné uUstavni zafizeni
ustavni vychovy), resp. s mirou syceni potieby limith v jejich rodinném prostiedi. Dusledek
neadekvatniho syceni potteby limitii, kde se vynotily dimenze nizka (deficitni) — adekvatni —
neadekvatné vysokd, byl podle nich pfi¢inou bezlimitniho chovéani vii¢i pravidlim zatizeni.
Nizka (deficitni) dimenze syceni je takova, kdy klienti mé&li podle slov respondentii malo
limith a nebyly s nimi ve vychov€ seznamovani. Neadekvatni mira syceni je takova, kdy
limity byly ve vychové pftili§ ,,prisné®. K této vlastnosti se vztahuji nasledujici signifikantni

vyroky respondenti:

P5: .,V nékterych pripadech jsem se setkala s tim, kdy mlady vyrustal v ustavni péci,

pripadné pendloval mezi ustavem a prarodici/rodici nebo zil jenom s jednim rodicem (casto
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I3

matkou), ktery nezvladal nastavovat hranice a dité tzv. prerustalo pres hlavu. *

P6: ,,...pro domdci prostiedi nasich klientii je docela typickym jevem, Ze jsou hranice

I3

nastaveny bud moc vagné, nebo moc striktné az represivnée.

Kategorie 2. — Bezhrani¢ni projevy chovani v rodiné a neadekvatné napliiované potieby

v rodiné
Vlastnosti: Dimenze:

mira napliiovani potieb nizka (deficitni) — adekvatni — neadekvatné vysoka

emoc¢ni podpora deficitni — adekvatni — neadekvatné odpovidajici
projevy chovani ambivalentni — akceptujici
piistup rodict podplrny — devalvujici

Tuto kategorii nejlépe uvede vyrok respondentky P4: , ne vzdycky méli v détstvi klienti
dostatecné ve vychové nastavené hranice, rodice z nejriiznéjsSich duvodu neuméli nastavit,
vysveétlit hranice v riizném chovani, treba neni detem vysvétlovano pro¢ se nemaji chovat
urcitym zpusobem, dité je casto rovnou trestano a zjevné nerozumi tomu proc, coZ casto
pretrvava az do dospivani.

Mnoho deficitl v naplinovani potieb, které se ve svém disledku projevi v celkovém
vyvoji osobnosti zapfiCinuje dle respondentti rodinné, pfip. ndhradni rodinné prostiedi.
Respondenti v odpovédich popisovali u napliovani kazdé jedné potfeby kauzalitu s rodinnym
prostfedim. Nedostatecné syceni potfeby mista na materidlni Grovni se projevuje Spatnym
zdzemim. Respondenti uvadéli, ze jejich klienti ¢asto Ziji na ubytovnach nebo v azylovych
domech, kde Ziji s celou rodinou v malém pokoji. Nizkoprahové zatizeni pak ,,supluji* malym
détem détsky pokojicek, kde si mohou hrat a mit zde ,,svoje dobré misto. U starSich klientt
(cca od 12-13 let) je potieba mista sycena symbolicky, ale ne v rodinném, resp. nahradnim
rodinném prostredi, ale spiSe ve vrstevnické skupin€. Z vypovédi respondentd vyplyva, ze

rodina Casto dobré misto neposkytuje. To, ze si klienti hledaji dobré misto ve vrstevnické
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skupiné muize byt pro jejich vyvoj rizikové. Respondenti uvadi, Ze nékteti z klientd zacnou
uzivat navykové latky, které jim poskytnou status ¢lena néjaké party, z pohledu potieb podle
PBSP si tak sice mohou dosycovat potifebu mista, ale jisté ne ,,zdravého a dobrého mista“, a
adekvatnim zpiisobem jak je o tom pojednano v kap. 3.2.1. Deficity v napliiovani potieby
mista zapticinuje také skutecnost, Ze nékteti klienti ziji ve viceclennych rodinach a rodice pro
n¢ nemaji dostate¢né materialni a ¢asto ani emocni zdzemi. Emoc¢ni zazemi je druha vlastnost
deficitli v napliiovani potieby mista. Jde o symbolickou Groven syceni potieb (viz kap. 3.2.1)
Rodinné prostiedi neposkytuje détem dostateCnou emocni oporu — reakce rodi¢ii na emocné
naro¢né situace v dospivani jsou bud’ chladné nebo naopak pftili§ afektované.

Deficit v napliiovani potieby podpory se podle respondentli projevuje predevSim
v nedostatecném sebevédomi a sebepfijeti a v nedostatecné zakotvené identité. Tyto aspekty
souvisi z hlediska teorie PBSP mj. s nedostate¢né¢ rozvinutym self, jak je popsdno v kap.
1.6.2. Klienti ¢asto nejsou rodi¢i podporovani, ale jejich usili a snaha je Casto devalvovéana.
To se projevuje v jiz uvedeném nedostateném sebevédomi. Tento stav zdsadnim zpiisobem
ovlivituje dulezita zivotni rozhodnuti klientl, zvlast€ v oblasti volby profesni dréhy, coz
ilustruje vypovéd respondentky P5: ,, Casto je (nedostatecnd sebedivéra) vidét hlavné ve

’

Skolnich ne-uspésich (“‘nemam na to udélat stredni”, “zakladka staci, nikam jinam mé stejné
nevezmou”) nebo ve schopnosti najit si a udrZet prdaci na pracovni smlouvu (‘“vidyt nic
neumim, tak pro¢ by méli najmout mne”).“ K nedostateCnému syceni potieby podpory a
ochrany pfifazuji respondenti u svych klientli také vnimani sebe sama, svoji identity, svého ja
za nedostatecné. To pak mulize vést az k patologickému sebepojeti, které mlze vyustit v rtizné
formy sebeposkozovani. Deficitni syceni téchto potieb muize také vést k nedostatecné
schopnosti prosazeni sebe sama — vlastniho nazoru, uplatnéni vlastnich prav, formulace

vlastnich snti, pfani, cilt, vizi.

NiZze jsou uvedeny nékteré signifikantni vyroky respondenti k této kategorii:

P1: ,,Ty, ktery rodice emocné nesyti, nemaji od nich ani potrebnou podporu a
ochranu. To si myslim, Ze se hodné projevuje v sebeprijeti, sebediivére a jako v

T3

samostatnosti.

P2: ,,Jo, téch mé napada mraky: Spatny chovani, Spatna skolni uspésnost, Spatny
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zdravotni stav, Spatnd dlouhodobd uplatnitelnost na trhu prace, Spatny potomci, Spatnej
vkus, Spatna komunikace s majoritou, Spatny a levny sytidla — jidlo, alkohol, drogy, Spatné

je toho dost.

P7: ,,Potrebu podpory a jej sytenie je viditelné asi u vacsiny nasich klioentov. Mnohi
podporu nemaju — vo svojich ndazoroch, postojich, tuzbach ci cieloch. Ich sebavedomie je
velmi krehké a pracovat s nimi na tom, aby boli schopny jasne svoje nazory formulovat

byva narocné. “

Kategorie 3. — Bezhrani¢ni projevy chovani v riznych socialnich prostredich
Vlastnosti: Dimenze:
Projev chovani v riznych

socialnich prostiedich neadekvatni - adekvatni

Bezhrani¢ni projevy chovani jsou respondenty vnimény také v rtznych socidlnich
prostiedich, ve kterych se jejich klienti pohybuji. Toto neadekvatni chovani respondenti
spojuji predev§im s nedostatecné sycenou potiebou limitti. Tato kategorie jisté souvisi
s predchozi, ale je zakddovana zvlast’, protoze pracovnici nizkoprahovych zatizeni, ktefi jsou
respondenty tohoto vyzkumného Setieni, se s klienty setkdvaji predev§im v prostredi
nizkoprahového klubu, a proto zde mohou vnimat rtzné aspekty projevii chovani ptimo.
Projevy chovéani, kterych se tyka tato kategorie, mohou vnimat respondenti ptedevSim
zprostiedkované pfimo od svych klienth nebo od dalSich lidi, ktefi se pohybuji v rtiznych
socialnich prostfedich klientd. (napf. ucitel, policie apod.) V nekterych ptipadech také napf.
prostiednictvim lokalnich médii.

Jedna se tedy o prosttedi pracovni, kdy jde napi. o pozdni nebo neomluvené ptichody
do préace. Dalsim prostfedim, kde k takovym projeviim chovani dochazi je vrstevnické
skupina, kde respondenti uvadéji priklady asocialniho az antisocialniho vyjadfovani vzteku a
agrese, které muze souviset s potiebou limitl, ale také s vyvojovym ukolem integrace
kategorie chovani (viz kap. 3.2.2), také souvisi konceptem true a false self. (kap. 1.6.2) Aby

jedinec ukazal, ze je takovy, jaky chce byt, umi pouzit pouze neadekvatni prostiedky — napf.
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agresi. Vyznamné bylo v odpovédich respondentii zmitlovano také prostiedi Skoly, kde se
setkavaji s uciteli, dosp€lymi autoritami. Je zde zminovano nejen neadekvatni chovani klienta
v roli zdka/studenta k uciteli, ale 1 opaénym smérem neadekvatni (z jistého uhlu pohledu

neprofesionalni) chovani autority — ucitele smérem k Zzéku/studentovi.

K této kategorii jsou signifikantni pfedevs§im nasledujici vypovédi respondentii:

P3: ,Klienti jsou vychovavani bezhranicni vychovou, casto se chovaji v rozporu
s pravidly uzndavané spolecnosti, dostavaji se do konfliktu s uciteli (kvuli ,,drzosti* pak

dostavaji tridni diitky).

P4: ,, Agrese je povolena, vSemocna, a ukazuje, Ze jsem chlap. A jinak to neumim,

protoze jsem z nepodnétny rodiny “

P5: ,,Mimo klub mé napada chovani na ulicich, neakceptovani policie a jejich vyzev,
moznd drobné kradeze a zkouSeni, co vSe si muzZe dovolit. Pozdni nebo neomluvené
prichody do prace (napr. dany klient védeél, Ze musi rano vstat do prace, ale Sel vecer
predtim s kamarady do baru, kde se velmi opil a rano nebyl schopny vstat). Verbalni ci
fyzicka agrese, pokud néco neni po jeho (pomérné casté téema bitek u starsich klientii, kdy si

bitky i treba nataceli, aby se mohli pochlubit, Ze toho druhého “sejmuli”). "
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Kategorie 3. — Nedostate¢né syceni se projevuje v chovani
Vlastnosti: Dimenze:

chovani k pracovnikovi  zvlastni — zdravé

chovani ve skupiné normalni — zamétené vyhradné na vlastni potieby
chovani ve spole¢nosti adaptované - maladaptované

syceni materialni normalni — prekotné (nezdravé)

syceni symbolické normalni — pfekotné

syceni gendrové
specifickymi podnéty nevyrovnané — vyrovhané

Tato kategorie byla zakdédovana na zaklad€ dat z pfimych vypovédi respondentli a
z ptipadovych studii. Ve vSech vypovédich, ve kterych se zminuje potieba syceni, hovofi
respondenti jednak o uzkém vztahu srodinnym prostfedim, kter¢ by mélo tuto potiebu
naplnovat, vzdy ale také uvadé&ji souvislost neadekvatné napliované potieby syceni
s chovanim klienta v riznych situacich a s riznymi lidmi. Potieba syceni je ve vypovédich
respondentli spojovana predev§im s rodinnym prostiedim, které tuto potfebu nenapliuje.
Neadekvatné napliiovana potieba syceni se projevuje, mimo jiné (dal$i aspekty nenaplnéni
této potieby jsou uvedeny v jinych kategoriich!'®), v chovani klienta k pracovnikovi a tento
vztah rozvadi pravé tato 3. kategorie. Nekteti klienti doslova strhavaji pozornost pracovnika
na sebe, respondentka P1 uvedla, ze jsou to zvlastni zptisoby chovéani. Toto oznaceni je tzv.
in-vivo koéd a proto je explicitné pouzito ve vymezeni vlastnosti této kategorie. Zvlastni
chovani se projevuje riznymi strategiemi, kterymi na sebe klienti upoutavaji pozornost. Jedna
se napf. o neopodstatnéné psani stiznosti, kterymi se musi pracovnici zabyvat, chtéji oSetfit
zranéni, 1 kdyz se nezranili. N¢kteti klienti explicitné vyjadiuji, Ze nechtéji, aby si jich
pracovnici v§imali, ale ,,pohledem* je ldkaji k sob¢€. Vlastnost chovani ve skupiné ukazuje na
rozli¢né nezdravé formy, jak naplnovat potfebu syceni mezi vrstevniky, ktera je asto spojena
1 s nezdravym stravovanim. Pokud se v zafizeni objevi novy podnét (rovina symbolicka),
napft. nova stolni hra, novy pracovnik, objevuje se v chovani klientl tendence k maximalnimu
vytéZeni tohoto podnétu pro sebe tak, aby na ostatni nic nezbylo. V rovin€ materialni se pak

tato vlastnost projevuje naptf. tim, Ze kdyz se v zafizeni objevi pi1 urCité pftilezitosti

19 Na tomto misté je nutné zminit, Ze pojeti zakotvené teorie dle Strausse a Corbinové
striktn€ pracuje s kategorizaci v ramci otevieného kodovani a pokud ma byt respektovan
jejich ptistup, je vhodné tuto kvalitu zakodovat do zvlastni kategorie.
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obcerstveni, nekteti klienti svym chovanim sméfuji k tomu, aby z tohoto materialniho méli co
nejvic a nehledi na ostatni. Protoze ma tato vlastnost sva specifika, byly stanoveny dalsi 2
vlastnosti, které vySe zminénou vlastnost upfesiiuji. Vlastnost ,,syceni materialni, nabyva 2
dimenzi — pfekotné a zdravé. Podle respondentti se klienti, ktefi maji deficit v materialnim
napliiovani potieby syceni chovaji prekotné, kdyZz si maji opatfit napf. jidlo nebo jinou
materidlni véc, ktera je urcena pro vSechny klienty. Vlastnost syceni symbolické ma pak
stejné dimenze a projevuje se velmi podobné jen stim rozdilem, ze se nejednd o véc
materidlni hodnoty, ale o véc symbolickou — napt. zazitky zhrani nové stolni hry nebo
podnéty z rozhovoru s novym pracovnikem, které jsou vyzadovany neadekvatnim zptsobem.
Signifikantni informace se objevila ve vypovédi s respondentkou PS5, kterd uvadi, ze ncktefi
klienti vyhledéavali kontakt pfedev§im s muzskym pracovnikem. Jsou to ti klienti, ktefi jsou
nedostatecné syceni podnéty od muzského primarniho pecovatele — otce. To mlze souviset
s nevyvazen¢ rozvinutou polaritou sperma-vajicko, o které se zminujeme v kap. 3.2.2. Zde
bylo nutno doplnit informace dal§imi rozhovory, zda se tato ,,nevyvazenost* tyka i zenské
polarity. V nésledujicich rozhovorech se pracovnici zminiovali i 0 nevyvazenosti, pokud chybi
podnéty od primarni peCovatelky zenského pohlavi. Je tedy urcena dalsi vlastnost kategorie
»syceni gendrové specifickymi podnéty” s dimenzemi vyvazené — nevyvazené. Potieba
syceni, resp. jeji neadekvatni napliiovani se mlize projevovat také v zavislostnim chovani
klientl a to jak v rdmci latkovych, tak nelatkovych zavislosti. Zaroven se respondenti zminuji
o nedostate¢nych projevech lasky v rodin€. Nedostatek takovych projevii davaji do souvislosti
s problémy pii navazovani partnerského vztahu, promiskuitou nebo s velmi kratkodobymi
partnerskymi vztahy.

Co se tyce dat zptipadovych studii, je deficit v potfebé syceni (v materialni 1
symbolické roving) jasné ziejmy a tento zdroj dat dale dopliiuje vlastnosti syceni materialni a
syceni symbolické.

K této kategorii jsou signifikantni predev§im nasledujici vypovedi respondentii:

P1: ,,Hodné vnimam taky deficit v oblasti syceni — at’ uz se bavime o redlny roviné
nebo i symbolicky. To je hodné videt hlavné u nékterejch klientii, ktery se snazi riiznyma i
zvldstnima zpusobama ziskdavat nasi pozornost, nebo jsou, jak tomu vikam, nenazZrany —

chtéji vsechno, co nejvic pro sebe, u nékterych je to nejpatrnéjsi, treba kdyz je na klubu
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vevr

— prosté jsou hladovi, nemaj dost obleceni, hracek, knizek... a taky néktery jsou nedosyceny

emocné a odpovidajicima podnétama.

P3: ,, Klient Zije s otcem a ,,macechou* kterou nema rad, nemd rad ani vlastni matku,
se kterou se zridka vida. Klient miize byt okolim vniman jako ,,problémovy*“, pokud je mu
ale vénovana pozornost a citi zajem a da se s nim normalné povidat. Jednou jsme na klubu
vybarvovali omalovanky, zrovna byla bourka — klient mél strach a chytl mé za ruku. Prosté

mu chybi ta materska strana“

P5: ,,Potreba syceni je dle mého dost uzce spjatd s uzivanim navykovych latek, casto i
treba jedenim nezdravych jidel. Co si tak vybavuju, ve velkém se ji bramburky, které se
zapiji energy ndpoji a kdyz jsem se zeptala, zda méli treba néjaké “normalni” jidlo, tak
nikoliv, dévcata zas obcas resila svou vahu a naopak nejedent (poruchy prijmu potravy jsou
Casto spojeny s nedostatkem (nejen sebe)lasky. Nebo casté stridani partneri z ditvodu
nedostatku lasky. ,,...,,Obcas se také objevuje takové jakési “ulpivani” na nékterém z
muzskych pracovnikii nebo na jiné starsi muzské osobé, ve kterém treba divka vidéla svého

otce nebo starsiho bratra, ktery ji chybél.

P6: ,,U potrieby syceni vidim jako zasadni nedostatek projevii lasky ze strany rodicii,
ale také pravého pratelstvi od vrstevnikii. Klienti se pak casto upinaji ke kratkodobym

partnerskym vztahiim, jsou promiskuitni, pripadné maji problém vztah navazat.

P7: ,, Tiez sa sytenie prejavuje u niektorych klientov tym, Ze ak je nieco zdarma, musia

I3

si vziat uplne vsetko. Neznesu ak ma niekto viac veci jako oni.
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Kategorie 4. — Prostfedi nizkoprahovych zatizeni jako prostor pro nahradni syceni

potieb
Vlastnosti: Dimenze:

) o ) symbolické syceni pilota — bazalné
syceni potieb v riznych urovnich _
interak¢ni syceni

doprovazejici poradensky proces —

bazaln€ interakéni syceni vyplyvajici z prostiedi nizkoprahovych
zatizeni
kompetence k fesSeni zivotnich situaci nizka - odpovidajici

Z vypoveédi respondentl je patrné, ze prostiedi nizkoprahovych zatfizeni mize svym
klientim poskytovat interakce, které vedou k jistému dosycovani vyvojovych potieb. V tomto
dosycovani lze rozlisit dvé zékladni roviny. Je to syceni na Urovni rozvoje pilota (srov. kap.
3.2.4), tedy na zakladé¢ poradensky orientovanych interakci, které¢ klientim pomaha;ji
v rozezndni vlastnich potieb a deficitl v jejich syceni a také v hledani moznosti, jak v jejich
soucasné aktudlni situaci (,,zde a nyni*) mohou pecovat o syceni vlastnich potieb. Diky témto
interakcim mohou klienti rozvijet svoji sféru moznosti a tim mohou byt kompetentng;si
v riznych zivotnich situacich (o této kvalité je pojednano dale). Druhou rovinou je syceni na
urovni, kterou pro ucely tohoto vyzkumného Setfeni 1ze oznacit za bazaln¢ interakcni. V této
rovin¢ jde o ndhradni syceni také na Grovni symbolickych interakci, ale jde spiSe o pfimé
dosycent jisté potieby (viz kap. 3.2.1). Nejde tedy primarné o poradensky proces jako takovy,
ale o fenomény, které poradensky proces v rdmci nizkoprahovych zatizeni dopliuji. Zda se,
7ze tyto z pohledu poradenstvi pouze doplilujici aspekty vnimaji respondenti jako velmi
dilezité. Tato vlastnost ma také dalsi kvalitu. Klientim, kterym se poradenské podpory
nedostane explicitné (z jakychkoli divodi, at’ uz na stran¢ klienta nebo zatizeni — neni cilem
Setfeni tyto dlivody detailné zkoumat), muize prosttedi NZDM poskytnout do jist¢ miry
dosyceni vyvojovych potifeb. Respondenti také hovoii o zvySovani kompetenci k feSeni
zivotnich situaci, se kterymi se jejich klienti potkavaji. Tento proces zvySovani kompetenci
piisuzuji pravé vyse uvedenym vlastnostem. Tomu, Ze skrze vySe uvedené riizné moznosti
dosycovani deficith ve vyvojovych potfebach, mohou jejich klienti adekvatnéji a

kompetentnéji fesit obtizné situace a napliiovani svych potieb.
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Pro dokresleni uvedme nékteré¢ priklady, o kterych respondenti k této vlastnosti
vypovidaji. Z hlediska symbolického syceni pilota popisuji respondenti poradenské interakce,
kdy s klienty explicitné hovofti o jejich potfebach a moznostech jejich syceni v roviné ,,zde a
nyni“, jak bylo uvedeno vySe. Pouzivaji napf. riizné¢ poradenské karty, které usnadnuji
klientovi pojmenovat svoje aktualni prozivani, ale 1 potfeby, nebo napfi. aktivitu kolo Zivota,
kde klienti zakresluji a Skdluji spokojenost v riznych oblastech svého zivota jako je rodina,
Skola, kamaradi. Pro bazaln¢ interak¢ni syceni, v rdmci poradenského procesu jde napt. o to,
ze klient muze pii poradenstvi zazivat naplilovani potieby mista, limitl, podpory a syceni,
vSechny tyto kvality nabizi poradensky proces samotny — probihd v uréitém (dobie
vybaveném a situovaném) misté, je jasné¢ vymezeny (Casem, kontraktem), v ramci n¢j
probihaji podporujici interakce (nejen slovni) a klient je sycen informacemi. I kdyz tedy
v ramci poradenskych interakci explicitné neni hovoteno o klientovych pottebach, jsou tyto
potieby Castecné naplilovany a saturovany. Vyznamnou kvalitou je, Ze tyto interakce nemusi
byt pouze slovni. Respondenti hovofi o vyznamnych interakcich na télesné Grovni (zv1ast
v ptipad¢ saturace potieby podpory), jako naptiklad poloZeni ruky na rameno, polozeni
klientovy hlavy na rameno pracovnika u ptedpubertdlnich klientd (horni hranice mladsiho
Skolniho véku — tedy cca 11 let) nebo ,,véSeni se na pracovnika v ptipadé klientd détskych
v ramci dolni hranice mladsiho Skolniho véku. Z vypovédi respondentt je také patrné, Ze jsou
si sami pracovnici dobfe védomi svych télesnych hranic, aby jejich jednéni bylo v souladu
s profesni etikou. Pro dimenzi ,,vyplyvajici z prostfedi nizkoprahovych zatfizeni* vlastnosti
,bazaln¢ interakéni syceni* respondenti uvadéji, ze samo prostiedi nizkoprahového zatizeni
muZe byt saturujici 1 pro ty klienty, ktefi s pracovniky interaguji jen minimdlné. Témto
klientim muze prosttedi nizkoprahového zafizeni saturovat piedevSim potiebu mista a také
ochrany. Z rozhovorti také vyplyva, Ze se prave klienti, ktefi ve svém okoli zazivaji
nedostateCné saturovanou potiebu ochrany a mista, projevuji ,,mlCenlivé®”, tedy tak, ze
neinteraguji s pracovniky vice ,,nez je to nutné*. K praci, kterou Ize oznacit za ,,poradensky

proces‘ Casto pak ani nedojde.

Vy vypovédi pracovnice P7 se objevila také zminka o tom, ze teorii potieb podle PBSP
pouzivaji pii spole€né piiprav€é na praci s klienty, kdy na jejich potieby nahlizeji

paradigmatem teorie PBSP.
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5.8 Axialni kédovani

Jak bylo zminéno jiz v Givodnich kapitolach k vyzkumnému Setfeni, axialni kodovani

dale hleda vztahy mezi kategoriemi, které vzesly z kddovani oteviené¢ho. To se déje v duchu

kédovaciho paradigmatu. (srov. Strauss, Corbinova, 1999, s. 70). Toto kddovaci paradigma

nebo také tzv. paradigmaticky model je v nasledujicim textu pfimo aplikovan na predkladané

vyzkumné Setfeni.

Tab. 4.: Axialni kodovani

Nedostatecné rodinné, ptipadné¢ ndhradni rodinné zazemi, z Casti také
prostiedi Skoly, které neadekvatné a nekvalitné saturuje vyvojové potieby
klientl nizkoprahovych zatizeni a neumoziiuje integraci vyvojovych ukoli
jedince dle teorie PBSP. Tato neadekvatni saturace vychazi z
nizkého materidlniho zdzemi rodiny nebo z nedostatku ¢asového prostoru
na péc¢i o déti. Nezdravé attachmentové vzorce v pristupu rodici k ditéti.

(viztab. 1 a2)

Jev

Neadekvatné saturované potieby, resp. deficity v saturaci zakladnich
vyvojovych potieb se projevuji v chovani klienti v riznych prostiedich a
v jejich snizenych dovednostech (kompetencich) fesit adekvatnim (nikoli
asocidlnim nebo antisocidlnim) zpiisobem Zivotni situace, se kterymi se

setkavaji.

Kontext

(Nahradni) rodinné prosttedi, které nedostatecné saturuje vyvojové potieby
svych déti. Prostfedi vrstevnické skupiny, které miize byt samo o sob¢ pro
socializaci a dosycovani neadekvatné saturovanych potieb rizikové. Dalsi
spolecenska prostiedi, ve kterych se pohybuji klienti nizkoprahovych
zafizeni a ve kterych se projevuji nedostatecné dovednosti k feSeni
zivotnich situaci a neadekvéatni (asocidlni a antisocialni) zpiisoby chovani.
Prostiedi nizkoprahovych zatfizeni, kde miize castecné dojit k saturaci (at’
uz zjevng, explicitné nebo zpodstaty nizkoprahového pojeti prace)

vyvojovych deficitt.

Intervenujici

podminky

MozZnosti a limity prace nizkoprahovych zafizeni — nemohou poskytovat
psychoterapii, pouze poradenstvi, a to do ur¢it¢é miry. Motivace klientd
k vyuzivani sluzeb zafizeni. Prili§ vysokd mira neadekvatniho syceni

znemoziuje navazat v kontextu nizkoprahového zatizeni poradensky vztah.
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Vyhodou prostfedi nizkoprahovych zatizeni je, ze mohou byt z hlediska
klientl neformalni a tedy je pro n¢ lakav¢jsi se v tomto prosttedi zdrzovat a

pfichézet do interakci s vrstevniky.

V riznych socidlnich prostfedich se klienti, jejichz potfeby nebyly
adekvatné saturovany, dostavaji do konfliktu stimto prostfedim (at' uz

osobami nebo jinymi aspekty tohoto prostfedi) kvali neadekvatnim

Strategie projeviim chovani nebo nedostatecné kapacité¢ nahlédnout na tyto projevy,
jednani a protoze nedoSlo k dostate¢né¢ integraci vyvojovych ukoli jedince.
interakce V prostiedi nizkoprahovych zatfizeni se pak klienti dostavaji do interakce

s pracovniky a s prostfedim téchto zafizeni. Jak spoluprace s pracovniky
nizkoprahovych zatizeni, tak plisobeni prostfedi nizkoprahovych zatizeni

ve své komplexnosti mlize ¢astecné prispét k saturaci vyvojovych potieb.

5.9 Diskuze a shrnuti cile vyzkumného Setieni a vyzkumnych otiazek s analyzovanymi
daty

Na tomto misté se pokusime z pohledu predlozenych vyzkumnych otazek diskutovat a
shrnout zjiSténa (resp. analyzovand) data s cilem vyzkumného Setfeni. Pro pfehlednost tedy
zminme, Ze cilem vyzkumného Setfeni je zjistit konkrétni deficity v saturaci zakladnich
vyvojovych potieb, s kterymi se pracovnici NZDM setkdvaji u svych klienti a popsat
nastroje, které vyuzivaji pro praci s témito deficity. Na zaklad¢ tohoto cile byly stanoveny
hlavni vyzkumna otazka (HVO) a dil¢i vyzkumné otazky (DVO), které¢ je zde vhodné pro
piehlednost taktéz zopakovat. HVO zni: ,,S jakymi deficity v saturaci zakladnich vyvojovych
potieb se pracovnici NZDM setkavaji u svych klienti a jaké ndstroje vyuzivaji pro praci s
temito deficity? “ DVO ¢. 1 pak zni: ,,S jakymi deficity v syceni potreb se pracovnici NZDM u
svych klientii setkavaji? “, DVO €. 2 zni: ,,Jakymi nastroji pro prdci s deficity v napliovani
zakladnich vyvojovych potieb pracovnici NZDM disponuji a jak je vyuzivaji v primé praci s
klientem? “ a koneéné DVO ¢. 3 zni: , Jaké deficitné sycené vyvojové potreby klienti
nizkoprahovych zarizeni koresponduji s vyvojovymi potiebami v pojeti teorie PBSP? *

Lze uvést, ze pracovnici nizkoprahovych zatfizeni se setkavaji s vyvojovymi deficity
v potiebach svych klientd. Hned v Gvodu diskuze uved’'me, ze velmi hodnotnym zjiSténim
vzhledem k DVO ¢. 3 je fakt, ze 1 kdyZ na to v prvnich otazkach interview nebyli respondenti

cilen¢ tazani, objevuji se v jejich vypovedich potieby, korespondujici s pojetim potieb podle
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PBSP teorie (i kdyz nebyly pojmenovéany stejnymi nazvy, lze je obsahové vnimat jako
identické napft. potteba limitii byla zmifiovana jako potfeba hranic, potieba syceni pak jako
nedostatecné podnétné prostfedi a materialni chudoba). Tyto deficity pak spatiuji ve vSech
vyvojovych potiebach tak, jak s nimi pracuje teorie PBSP (viz kap. 3.2.1). U potieby syceni
se jedna o jiz zminéné nedostateCné materialni zazemi, ale také nedostatecné syceni z hlediska
pozornosti a podnétl. V nékterych ptipadech dokonce viibec nejde o materialni nouzi, ale o
neadekvatnost podnétl napt. v ptipadé€, Ze rodice na péci o své dit€¢ nemaji dostatek ¢asu nebo
k ptfirozenému kontaktu srodi¢i nedochézi. (absence jednoho zrodict, dvoukariérni
manzelstvi, ndhradni rodinnd péce, Ustavni vychova — viz napf. tab. 3.) Déti také byvaji
piesaturovany v oblasti potfeby syceni. Respondenti uvadéli, ze si je rodice ,.kupuji* darky a
vécmi, které nekoresponduji s opravdovymi pottebami déti, coz mize byt z hlediska PBSP
teorie pro vyvoj také Skodlivé (viz kap. 3.2.1). U potfeby mista zapti¢iiiuje vznik vyvojovych
deficiti na jedné strané¢ znovu nedostate¢né materidlni a ekonomické zazemi k zajiSténi
adekvatniho mista (napt. viceClenné rodiny bydli na 1 pokojovém byté na ubytovné se
spolecnou koupelnou s ostatnimi byty) nebo rodi¢e nemaji dostacujici emocionalné bezpecné
misto pro své déti, jak fika teorie PBSP: ,,ve svych srdcich a myslich*. Co se tyCe potieby
podpory shoduji se respondenti, Ze podpora je to, co klientl nizkoprahovych zatizeni chybi,
at’ uz v prostfedi rodiny nebo v prostiedi Skoly. Jistou podporou je pro né vrstevnicka
skupina. Jeji vliv na zdravy vyvoj jedince a zdravé vrastani do spolecnosti muze byt
nebezpecny. K potiebé ochrany bylo respondenty casto uvadeéno, Ze jejich klienti ¢eli mnoha
atakim. At uz je to nalepkovéni ze strany spoleCnosti kvili odlisné etnicité nebo kvili
chudobé nebo kvili neadekvatnimu chovani v rliznych socialnich prostfedich. U potieby
limitd se pak objevuje nekompetentnost (nebo mald angazovanost) rodi¢ii ve vychoveé svych
déti. Nekteti rodice chovani ditéte limituji malo nebo skoro vibec, néktefi je limituji
neadekvatné napft. 1 velmi piisnymi fyzickymi tresty. Nékteii respondenti uvedli, Zze adekvatné
limitujicich rodict je jen velmi malo. Klienti, jejichz chovéani pak bylo rodi¢i neadekvatné
limitovano maji problémy s limitovanim vlastniho chovani a napt. regulaci agrese v riznych
zivotnich situacich, se kterymi se setkavaji. Spolecnou kategorii, je tedy to, ze se rizné
deficity projevuji v chovani, kter¢ bylo respondenty oznaCovdno za zvlastni az
protispolecenské.

Co se tyc¢e nastroji, které pracovnici pro praci s vyvojovymi deficity pouzivaji (DVO ¢.
2), mizZeme tyto nastroje rozdélit do nékolika rovin. Prvni rovinou je explicitni poradenska

prace s vyvojovymi potifebami. S klienty hovoii o jejich potfebach a o tom, jak je mohou sytit
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zde a nyni v podminkéch, ve kterych ziji. Dalsi rovinou jsou dil¢i postupy doprovazejici
poradenskou praci jako takovou, které mohou také vést k saturaci vyvojovych potieb (viz
kategorie C. 4 z otevien¢ho kodovani). V ramci poradenské prace také pracovnici vyuzivaji
mimoslovni nastroje, jimiz jednak usnadiiuji poradensky proces, zaroven vSak pracuji (i kdyz
ne psychoterapeuticky a explicitn€) na télesné¢ urovni. Tieti rovinou je samotné prostiedi
nizkoprahového zatizeni, které¢ miize Castecn¢ nabidnout predevS$im saturaci potfeby mista a
to 1 tém klientlim, ktefi se z rtiznych divodii nedostanou k poradenskému procesu. Posledni
rovinou je prace na urovni tymu pracovnikli, kdy o potiebach klienti hovoii na zakladé

paradigmatu potieb dle PBSP teorie.
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Zavér

Téma prace, jak se ukdzalo pii zpracovani predklddaného textu, je v publikovanych
zdrojich jen spote popsané, bez vzajemnych souvislosti. I kdyz se praktické aplikaci postupti,
technik a metod PBSP terapie vénuje mnoho (pfedevsim zahrani¢nich) zdrojli, Zadny z nich
nepopisuje moznosti jejich pfimého vyuziti v poradenské praxi socidlnich sluzeb obecné.
Stejné tak se nekteré zdroje vénuji poradenstvi v socialnich sluzbach, v jejich pojeti je vSak
poradenstvi spiSe jednou z dalSich technik prace s klientem a nevénuji se hloubé&ji jeho
vychodiskim. Prekladand prace popisuje moznosti uplatnéni specifickych elementi
psychoterapeutick¢é metody PBSP v ramci poradenstvi, a rozvadi tak hloubé&ji (vcetné
vychodisek) jeden z moznych poradenskych ptistup v praxi nizkoprahovych zatizeni. Ten
muze obohatit portfolio ¢innosti poskytovanych nizkoprahovymi zafizenimi. Jednak tim, Ze
nabizi hlubsi porozuméni vychodiskim uvedeného piistupu, ale také tim, Ze nabizi praktické
moznosti aplikace téchto dil¢ich elementl psychoterapeutick¢é metody PBSP. Text muze byt
Jisté ptinosny nejen pro nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez, ale 1 pro dalsi nizkoprahové
orientované sluzby, které v ramci svych ¢innosti nabizeji také poradenstvi.

Hlavnim vychodiskem wuvedeného pfistupu je moznost hlub§iho porozuméni
neadekvatnim az antisocidlnim strategiim chovani a jednani klientd v rGznych Zzivotnich
situacich skrze paradigma vyvojovych deficiti v saturaci potieb tak, jak na né nahlizi teorie
PBSP. Aby mohl byt tento pohled na disledky neadekvatni saturace vyvojovych potieb
kompletni, popisuje predkladany text 1 dal§i vychodiska psychoterapeutické metody jako je
koncept pilota, sféry moznosti nebo napft. pojeti self.

Z vyzkumného Setteni jasné vyplyva, ze se pracovnici nizkoprahovych zatizeni ve své
praxi s vyvojovymi deficity setkavaji. Nékteti s nimi pracuji i1 explicitné prostiednictvim
rtiznych technik. Nekteti jsou si védomi, Ze prostfedi nizkoprahového zatizeni mize pomahat
k Caste€né saturaci vyvojovych potieb uz ze své podstaty. Klienti zde mohou z hlediska
vyvojovych potieb dle PBSP najit dobré misto, syceni podnéty, ochranu (jak pted napf.
stigmatizaci, ponizovanim od rodict), podporu, ale 1 limity.

V textu prace jsou uvedeny i konkrétni techniky z psychoterapeutické metody PBSP,
které by mohly obohatit portfolio poskytovanych poradenskych ¢innosti v nizkoprahovych
zafizenich. Bylo by jist¢ vhodné se témto technikdm a jejich praktickému vyuziti déle
vénovat, napf. vramci jiného vyzkumného Setfeni sledovat, jak jejich aplikace v praxi

pomahd a podporuje zménu klientovi situace, respektive zménu jeho chovani v riznych
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zivotnich situacich. Toto rozSifujici vyzkumné Setfeni vSak nebylo mozZzno realizovat
vzhledem k rozsahu ptedklddané prace, navic by nutné muselo navazovat na zde realizované
Setfeni, protoze v dostupnych zdrojich neni jasné popsano, zda se pracovnici s vyvojovymi
deficity u svych klienti viibec potkavaji. Pfedkladany text a vyzkumné Setfeni tedy otevira
moznosti dal§imu zkoumani. Zaprvé v oblasti vyvojovych deficiti u klientd nizkoprahovych
zafizeni, zadruhé pak v oblasti mozného vyuziti a aplikace konkrétnich poradenskych technik

a pristupti.
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