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Uvod

Ctendi se do rukou dostava prace, ktekin@si poznatky interdisciplinarni povahy. Jedna
se fredevsSim o poznatky z oblasti psychologie, soci@ogisychiatrie, kriminalistiky,
kriminologie a pravnich &d. Zdroje ze vSechéthto oboti poslouzily autorovi této prace
k tomu, aby mohl problematiku vyslechové interakimn&i co nejlépe vysétlit. K volbé
tohoto tématu motivoval autora prace zdjem o probté&ku bezpénostnich sbadr, zviase

o préaci PolicieCR v oblasti odhalovani tresténosti. Autor se domniva, Ze psychologie
muze byt v této oblasti, sami@gmé v kombinaci s dalSimiadnimi obory, pinosna, a to
nejen na bazi vyzkumné, ale i praktické, @mse uplatnit v kazdodenni praci poligisie
tieba podotknout, Ze zajem studepsychologie o uplatmi v ramci bezp&ostnich sbar
neni dnes liS velky. Divodi miZze byt mnoho a zabyvat se jimi vtomto textu je
irelevantni. AvSak autor se domniva, Ze by tataceremohla zvysit praiten&e ziad
student humanitnich ¥d atraktivitu prace v oblasti zafidvani bezp&nosti.

Tato diplomova prace se zabyva souvislostmi medicgnim vyslechem a
interpersonalnimi progmnymi vyslychanych osob. Snazi se tedy poskytngeh&i
zakladni informace o interpersonalnich zvlastndstegslychanych a jejich vlivu na
prabéh vyslechové interakce.

V teoretické ¢asti prace se zabyvame p&me podrobr riznymi socialg-
psychologickymi fenomény, které se uplgt v pribéhu socialni interakce a maji vliv
nejen na to, jak vnimame své socialni okoli, aké taa to, jak se k okoli budeme chovat.
Z&kladnim nastrojem vyslechové prace policigg komunikace. Proto se v této praci
vénujeme tématu verbalni i neverbalni komunikacdikaie je vyslech velmi specifickou
socialni interakci, ma také své zvlastnosti, oykterse v pracéten& docte vice. V textu
této prace se napdaiteme o tom, jaké mohou byt verbalni a neverbalmkygnzive
produkce vyslychanych a jaké technické poky Policie vyuZiva k jejich registraci a
odhaleni.

Z velké ¢asti se v praci zabyvame interpersonalnimi zvli&tmo Jedna se o
proménné osobnosti a to v ramci normy i abnormalityy&teohou determinovat samotny
prabéh vyslechové interakce. Krantypologie vyslychanych osob se text pracauje
také konkrétnim dopotenim pro interakci s jednotlivymi typy pachdtel



V empirickécasti prace se snazime prokazat, zda existtjgk@ souvislost mezi
typem osobnosti vyslychaného a tim, jak vnima \glsdyny chovani policigtpii vyslechu
k jeho osob. Dale se v této praci pokouSime zjistit, zda exéstztah mezi typem trestné
¢innosti a typem osobnostniho nastaveni dle systé@lu Empirické Sateni bylo
provad¢no na vzorku 80 muZ umistnych ve vykonu trestu, s vyuzitim dotazniku
interpersonalni diagnézy ICL.

Autor prace ¥, Ze zajimavym zpesnim této prace budeifmhova cast, ktera
seznamujeitende formou fotodokumentace s interiérem specialniegygvé mistnosti.
Cten& ma tak moZnost utvi si predstavu o tom, v jakém prostli vyslech probiha a jak
muze toto prosedi pfibéh vyslechu ovliviovat. Dale seznamuje formou fotdph ¢tende
s prostedim ¥znic, ve kterych S&eni probihalo.

Jak poznatky 2asti teoreticke, tak i zji§ha data zasti empirické mohou byt
piinosem pro vSechny za&stnance bezgeostnich sbdr, ktefi se dostavaji do
komunika&né naranych situaci, jakymi je na&p vyslech, v ramci vykonu své sluzby.
Zdrojem ginosnych informaci iize byt tato prace ro¥#é pro stedni zdravotnicky
personal specializovanych psychiatrickych &eddi, ktery se row¥ dostava do
komunika&né¢ nara@nych situaci s mnohdy agresivnimi a manipulujicipacienty.
V neposlednitack by mohla tato prace inspirovat studenty psyche@pgiedagogiky a
jinych humanitnich¢i zdravotnickych obar k tomu aby se zali o tuto oblast vice
zajimat. Autor by byl rad, kdyby se do budoucnaziepiistup policistt k psychologii
jako aplikované &d¢, ktera, pokud ji daji prostor, ke nejen jejich praci, ale také jejich

Zivot obohatit.



Teoretickd c¢ast

1. Socialni percepce

Percepce je psychicky proces &pajici v organizaci a integraci senzorickych dat
(Plhakova, 2005). Umatije vznik dojmu. Percepce je kognitivni proces, rktse
uplatiuje rovreéz v socialnich situacich v podbbocialni percepce.

Sociélni percepcerpdstavuje vytvieni obrazu druhé osoby, ktery zahrnuje jeji
fyzické a psychologické charakteristiky, a vychaziontextu situace (Nako&my, 2000).
»S0cialni percepce vychazi z kategorizace osolradkjge za hranice pouhého vnimani:
jedinec na zakladtoho, co na svém partnerovi vnima (jeho w¥eag chovani), si — na
z&klad zobecwni dosavadnich zkuSenosti — ddtvg@gho obraz o vlastni, nevnimatelné
charakteristiky (o jeho umyslech, povaze apod.puf@y, 2005, s. 66-67).

.produkt organizace socialni kognice, je to kogmitistruktura, ktera reprezentuje poznani
socialnich objekt’ (Nakone&ny, 2000, s. 81). Socialni schémata majkatik kategorii.
Schémata osoby (prototypy), schémata sebe samadescéchémata socialnich roli,
schémata socialnich skupin (stereotypy). Prototgsghuji informace o typickéndi
specifickém jedinci, tato schémata obsahuji poznatjeho osobnich viastnostech a jejich
vzajemném propojeni. Schémata sebe sama obsakoptgy o charakteristikach, které se
vazi k vlastni osab Scénée jsou sekvence typickych aktivitnnosti, existujici scéria
jsou pro fizné situace. Schémata socialnich roli se vztahsgickalni kategorizaci osob.
Stereotypy, o&hto souborech charakteristik siegpoklada, Ze vystihuji gitou socialni
skupinu (Vyrost, Slagmik 2008). Stereotypy sec¢leni na autostereotypy a
heterostereotypy. Autostereotypy se vztahuji kepsiam, kterych jsme samileny.
Heterostereotypy se vztahuji ke skupinam, jeji€lehy osobg nejsme. ,Schémata jsou
utv&ena procesy vnimani, patn inference (vnaseni zkuSenosti), umajk rozpoznavani
vyznami sociélnich situaci, a tim také instrumentalni émivv €chto situacich”

(Nakazeny, 2000, s. 96). Propojeni schémat ved®wka ke vzniku tzv. implicitni teorie.



»S0cialni pandt’ obsahuje jednak poznatky o specifickych jeveclalwzjicich se
k lidem, jednak také abstrakjgi poznatky o tom, jakylovék je, o jeho fyzickych
znacich, osobnostnich charakteristikach apod.” @$tyr Slannik, 2008, s. 191-192).
Schémata v nasi pa&inmaji vliv na selekci informaci v fb¢hu percepce a na nasledné
uchovani informaci v pa#ti. Lidé si snad@ji pamatuji to, co je konzistentni s jejich
dosavadnimi schématy a sn&ilnzapominaji informace, které jsou s dosavadnimi
schématy inkonzistentni. Sociélni pahovliviiuji také emoce. NaSe vzpominky jstasto
kongruentni s nasi naladou (Vyrost, Staifk 2008). Maji-li lidé Spatnou naladu, snagin
si vybavi smutné vzpominky a apet. Aktualni emoce ovlitwuji kvalitu vybavovanych
informaci. Socialni past vytvai tzv. kognitivni referetni rdmec. ,Opakovana zkusSenost
vede zpravidla k bezdné fixaci ugitych kognitivnich schémat (myslenkovych post)ip
(Cirtkova, 2004, s. 288).

Formovani socialnich dojimma utity prabéh. Na p@atku jsou vnimany informace
0 partnerovi interakce, registrujeme jeho vzhlexpresivni projev, verbalni projev a
socialni status. Dochazi k subjektivnimu hodnoagfiormaci o vnimané osébVnimajici
teorii a stereotypy. Formovani dojmu o komugdikan partnerovi je zaloZzeno na
atribucich, které spateé¢ s aktualnimi emocemi vytvgji vysledny dojem, do &g se
promitaji vlastni intence a sitrd faktory (Spurny, 2005). Vysledny dojem je ovimn
osobnostnimi  fedpoklady jedince, osobnimi zkuSenostmi s obdobnysiiuacemi,
socialnimi jevy, motivovanosti k interakci a akmniahi situanimi faktory.

Pri formovani dojmu o druhych lidech se aktivizujfilaticni procesy. Fritz Heider
vyswtluje atribieni proces jako vyvozovani struktur a praceykajicich se lidi a
prostedi, nap. rysy, schopnosti, zafry (Heider, in Vyrost, Slagmik, 2008). Jde o laické
vyvozovani picin socialnich jeu, tedy zmisob, jak si vys#tlujeme giciny chovani
druhych lidi. Atrib&ni procesy probihaji sirem od povrchniho pozorovaného chovani,
z gjZ usuzuji na dispozice jedince. Heider zaved! liakai piicin jevii (chovani) jako
vnitinich a vejSich. Vrgjsi priciny mohou pedstavovat jini lidé aizné faktory prosedi.
Vnittni peiciny se vztahuji k charakteristikdm akiémterakce. R atribuovani picin
chovani aktéra se upfatie tzv. kovarigni princip. Harold H. Kelly uvadi, Ze jedinec

Vv riznémcase a viiznych situacich zjifije, které faktory jsouiftomny, kdyz se wité
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dusledky (chovéni) vyskytnou a které faktory jsotitgmny, kdyZz se uité disledky
(chovani) nedostavi. Kelly rozliSoval dva faktoryno#iujici atribuci gic¢in socialnich
jevi. Kelly déli atribuce na interni (nachazejici se v aktéravegxterni - ty jsou dvojiho
typu. Externi atribuce ve smyslu&gich podsti, k nimz se chovani orientuje a externi
atribuce ve smyslu sitdaich okolnosti, které doprovézeji chovani aktérallyKstanovil

tii zakladni kritéria vztahujici se k aktualnim atiGm.

Distinktivnost, pedstavuje specitfnost konkrétniho chovani ve vztahu ke
konkrétnimu podétu. Konsenzus, kteryipdstavuje interpersonalni univerzalnost chovani
ve vztahu ke konkrétnimu pogtn. Konzistentnost, fipdstavuje stalost jedincova chovani
v pribéhu ¢asu a nafd¢ riznymi situacemi.

Vysledny dojem je tedy ovliwim ttfemi soubory determinant. Determinantami na
strart  vnimajiciho: osobnostnimit@dpoklady jedince (atrikni styl, emoce apod.),
osobnimi zkuSenostmi s obdobnymi situacemi, soicréljevy, motivovanosti k interakci.
Mezi tyto determinantyadime Hal6 efekt, efekt prvniho dojmu, kognitivefereni
ramec, idiosynkrazie, Pygmalion efekt. Halo efekipsojevuje tim, Ze jedinec vnima jako
dominantni pouze jednu charakteristiku partnereeraMce a ktéto charakteristice
vyhledava dalsi, které s ni koresponduji. Efektnfite dojmu je podobny Halé efektu.
Vnimajici si o partnerovi interakce vytifov prvnich chvilich ufity dojem, na gmz
perseveruje a odviji odéndalSi hodnoceni partnera. Idiosynkraziedgstavuje averzi
mimovolné evokovanou &kterymi projevy komunikéniho partnera. Idiosynkrazie tie
mit vliv na formovani dojmu. Pygmalion efekt se jprwje tim, Ze ,chovame-li se
k jedinci podle witého zamirného nebo i wwdomovaného konceptu, @& se obvykle
témto predstavam fiblizovat" (Cirtkova, 2008, s. 290). Tedy vlastninteiavanim, které
smetujeme k partnerovi interakce,iireme ovlivnit jeho chovani.

Determinanty vychazejici ze sitidho kontextu: aktualni sitdai faktory (misto,
¢as, cil interakce, psychicky a zdravotni stav). eDatnanty vychézejici z osobnosti
vhimaného partnera socialni interakce. U vnimangbysmaji vyrazny vliv efekty
primarnosti, novosti, rozptyleni, napadnosti“ (Vsto Slan¢nik, 2008, s. 184). Efekt
primarnosti se projevuje v tom, Ze prim&prezentované a vnimaneé rysy maji dominantni
vliv na formovani vysledného dojmu. Efekt novosd mér casty, projevuje se
formovanim dojmu pod vlivem pogjl prezentovanych a registrovanych informaci. Efekt
rozptyleni se projevuje tehdy, je-kjaka informace prezentovana v kontextu jinych, kiija

nesouvisejicich informaci. Efekt napadnosti ma wia utvdeni dojmu tehdy, zaujme-li
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naSi pozornost extrémui negativni chovani¢imz je zastitna gitomnost jinych ryg a

negativnici extrémni projevy maji dominantni postaveni v psacformovani dojmu.

2. Socialni komunikace

Komunikace jako druh socialni interakcégegstavuje ,jednostranné &dvani nebo
vzajemnou vyminu informaci® (Nakonény, 2000, s. 157). V pb¢hu interakce ,se
vzajemré vnimame, vyrmsnujeme si informace (komunikujeme), ovlijeme se* (Spurny,
2005, s.7). Sociélni komunikaci Ize také defingao ,sdElovani a sdileni informaci mezi
dvéma a vice lidmi, toto stovani a sdileni informace probiha jednak storerbalré) a
jednak mimoslovia (nonverbalg)* (Cerny, 2007, s. 4). V pbshu komunikace tedy
informace pedavame a sdéasré piijimame. Kazdy pedavany vyznam ma 8y obsah,
ktery je vazan na individualni charakteristiky kamwijiciho, situ@ni a spoléensky
kontext. Socialni komunikacettbe probihat na Urovni interpersonalni, Urovni skapé a
masove.

Aby mohlo ke komunikaci mezi dma a vice lidmi dojit, musi byt zastréné
strany motivovany ke komunikaci, dale jeelta, aby dosSlo ke vzajemnému spojeni
komunikujicich stran (kontakt). Nemohou komunikoyedlinci, mezi nimiz k navazani
kontaktu nedoSlo. Jereba udrzovat vztah (kontakt) viehu celého komunikaiho
procesu. Zdrojem informaci je komunikator i#gmcem informaci je komunikant. Obsah
skleni (informace) je ozravan jako komuniké. Komunikai proces probiha tak, Ze
.komunikator kéduje své steni, nap. ve verbalnich znacich (hatfh vyjadtuje ukity
obsah (komuniké) a pouzivatiiého média (jazyk). Komunikant dekédujgjaté sctleni,
které oba, komunikator i komunikant, interpretugkg vyznam pouZitych znék
(Nakone&ny, 2000, s. 159). Komunikator proZivd bezpiedtt motivaci, intenci a
subjektivni smysl| sfleni, rozhoduje se o poddlkdédovani zpravy, provadi naslednou
promluvu spjatou sé&nym obsahem. Motivace, intence, subjektivni smysthodovani
maji latentni pibéh. Promluva je w&Si a gijemci pistupnd. Komunikant proziva
bezprostedre promluvu s jejim ¥cnym obsahem, rozhoduje se piggti zpravy, které je
spojeno s dekddovanim, ziskava pro sebe smystrdd rekonstruuje motivaci a intenci
komunikatora, odhaduje zamysleny efekiledi na vlastni osobu (Janousek, 2007).

Efekt, ktery na recipienta &é&ni ma, se projevi ve foRmzpitné vazby, ta je

adresovana komunikatorovi. &pa vazba mze mitctyii zakladni formy. Zptna vazba
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chapava pozitivni (pochopil, o to na ®&j pozitivni efekt), zptna vazba chapava
negativni (pochopil, #o to na ®j negativni efekt), zgtn4 vazba chapava neutralni
(pochopil, efekt je indiferentni), Zma vazba nechapava (nepochopil). fippc
nechapavé 2zpné vazby je pdeba aby komunikator své komuniké redekodoval.
Komunikace ma dv zakladni linie: Linii tematickou (obsahovou), tedg, co je
komunikovano. Dale pak linii interpretai, tedy pipisovani smyslu témain, ktera jsou

komunikovana, a to ze strany komunikatora i recifa€Vyrost, 2008).

2.1. Verbalni komunikace

Verbalni komunikace je &loma. Prosednictvim verbalni komunikace dochazi k
~-dorozumivani se jedné, dvou a vice osob pomogkmanebo jinymi znaky jazykového
systému“ (Vybiral, 2005, s. 106). i se odrazi zfisob mysleni jedince, Uroie
inteligence ale i kulturhosvojené navyky. Nastrojem myslenii@, jazyk je prosiedek
ieCi (systém symbai), ktery ndm umaluje formulovat naSe mysSlenky do smysluplnych
sckleni. Ret je nositelem vyznamu. Do verbalni komunikaadime také psané texfyes
umoziuje popisovani, dotazovani a odpovidani na otézkymoci fe¢i muzeme
vyswtlovat jevy konkrétni i abstraktni. Ve verbalniaglenich mohou byt skryté narazky
a jiné obsahyReti se lidé mohou vzajeninvyrazré ovliviiovat. Mohou ji vzajemh
regulovat své kognitivni procesy, emoce a své ahmiovaZakladni formou verbalni
komunikace mezi lidmi je rozhovor. ,Rozhovor je mimva dvouc¢i vice lidi na jedno
nebo vice témat“ (Vybiral, 2005, s. 118). \lpfhu rozhovoru se i odrazi kvalita
kognitivnich proce$ komunikujicich osob. Za norméalnich okolnosti, tedyrpi-li clovek
psychickym onemocmim, nedoSlo-li u &§ ke zmen¢ stavu ¥domi a neni-li exponovan
pusobeni intenzivnich z&ovych vlivi, je verbalni projev zpravidla pod raciondlni
kontrolou. Z ieCi dostavame omezené mnozstvi informaci o postrAndioyslech a
ema:nich hnutich.

Ret méa primarni a sekundarni funkce. Mezi primarnikienjsouiazeny funkce
expresivni, konotativni a reprezentativni. ,Expvasifunkce i emotivni funkce) se tyka
zainteresovanosti mldiho na tom, co orti ona tika“ (Janousek, 2007, s. 50). Tedy
vyjadiuje, nakolik je mlu¥i emané zainteresovan na svémegehi. ,Konotativni funkce
se tyka té ulohy zpravy, kterd& ma podle gammluwiho ovlivnit partnera“ (Janousek,

2007, s. 50). To znamena, Ze zprava ¥aky cil. Reprezentativni funkce ,je z&fena na
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piedntty zpravy“ (Janousek, 2008, s. 50jenttem zpravy je myslendeny obsah. Mezi
sekundarni funkce jsotazeny funkce fatickd a funkce metalingvisticka.idkadt funkce
slouzi k udrzovani konverzace. Metalingvistickakite gredstavuje komunikaci o slovech
(Janousek, 2007).

Ve verbalni komunikaci rozliSujeme tzv. komuniké akty. Ty vychazeji
z motivace komunikaich partnaek. RozliSujeme motivace ve fokmkomunik&niho
egoismu, kdy komunikami akt uspokojuje pétbu pivodce toho aktu. Komunikai
altruismus, kdy komunikaim aktem uspokojuje jedinec peibu druhéhocloveka.
Komunikace kolektivisticka, kdy je komunikaim aktem uspokojovana geba skupiny,
jiz je pavodce aktwlenem (JanouSek, 2007).

Poukazovaci akt identifikujeéei, jevy a procesy. Zahrnuje odpal na otazky
.kdo, co, ktery“. Risuzovaci akt spdva v grisuzovani vlastnosti éem, jewm a
procesm (JanousSek, 2007). Lokni akt je aktem ,pronaseni vypali“ (Janousek, 2007,
s. 95). Lokuéni akt Ize dlit na lokwni akt foneticky (pronaseni zvik lokuéni akt faticky
(pronaseni slov), lokuni akt rhéticky (pojmenovanideho a vypovidani o&em za uziti
slov). Z hlediska lokéniho aktu mame dva zakladni typy vypdiu Konstativni vypo¥d’
predstavuje vysloveni konkrétnich tvrzeni, kterd &pomduji s fakty, zahrnuje deskripci,
oznameni, pravdivai nepravdiva konstatovani. Performativni vypdvkoresponduje
rovrez s fakty, touto vypasdi sokasre jedinec #co kona.

llokuc¢ni akt je aktem, ktery macinnost, kdyz #co fikame, k ilokg¢nimu aktu
pati vypowdi s konvenciondlni platnosti, daléecové aktivity jako informovani,
dotazovani, varovani aj. (Janousek, 2008) kokakty zahrnuji intenci mlwiho, a smysl
pro mluwiho. Perlokdni akt slouzi k dosazeni efektu tim, Zemiikame. Tedy verbalni
akt ma efekt na konkrétnihgipmce. Mezi perlokéni aktyradime pemlouvani, persuasi,
zastraSovani apod. Jde tedy o akty vyuzZivané kzéosacili (instrumentalni akty).

Perlokni akty zahrnuji intenci mlwho a zamysleny i anticipovany efekt nggmce.

2.1.1. Lhani jako akt verbalni komunikace

Lhani je komunikani akt, byva reakci na socialni interakce které@ gwesujici, frustrujici,
konfliktogenni, provokujici a jinak problematickdafousek 2007). Lhani jsou podle
vyzkumu vyvojovych psycholagschopny éti starsSi ti let. Tento komunikéni akt uzivaji

nekteti vice, jini mél. Pohnutky k produkci I1Zivych gteni jsou fizné. Motivy nemusi byt

14



vzdy nekalé. Existuji formy tzv. pozitivnich 1Zih&ni mize byt wdomeé ¢i newdomé.
MuZe slouzit k obrahnebo dosazeni dilinstrumentalni). Prava leZ je vedena s interci, j
védoma, jedinec si jeddom nepravdivosti uva@dych informaci. Mize vystupovat jako
obranny mechanismus. Matgkonkrétni cil.

Lzivé verbdlni produkce majiiznorodé motivy. Lzivymi akty lid&asto chiji
ziskat rjaké prostedky, dosdhnout konkrétnich iittedy ziskat vyhody, na které nemaji
pravo. Lidé Izi uspokojuji na symbolické Urovni imity, které vrealném Zivot
uspokojeny nejsou. Silnym motivem byva igtta vyhnout se hrozicimu trestu. Déle se
jednad o snahy chréanit druhé. Lidé se IZzivymi infaoemi snaZi vyhnout nebezpe
rozpakim, udrZet si své soukromi. LZiva informacejz@ jedinci poskytnou moc nad
autoritou. Velmicastym motivem ke 1Zi je pt#ba obdivu, pozornosti a podpory druhych.
Zvlastnim motivem ke IZi byva snaha neublizkomu jinému (IZi milosrdné). &které
osoby niize ke IZi motivovat pouze samotnd atraktivita vylmygde se jedna o osoby,
které maji potiZze ovladnout se (impulsivni jedinci)

Lzivé produkce jsou ,zastoupeny jak pozitivnimakt negativnimi motivy
(Janousek, 2007, s. 99). Existuje sedm zakladn@ivinlzivych produkci. Motiv egoismu
je motiv s pozitivni valenci zatfeny na sebe, prospiva jedinci a neSkodi druhymiwot
exploat&ni, m& negativni valenci zatienou na sebe (zisk pro sebe, druhé poskodi). Motiv
benevolentni, ma pozitivni valenci orientovanouatfiranu a podporu druhych. Motiv
malevolentni, ktery j@dstavuje negativni valenci z&fenou na poskozeni druhych. U
motivu regresivniho jde o motiv s negativni valemah®teny na interpersonalni vztah
(poSkozeni vztah nebo stagnace). Motiv utilitarni je motivem s piomi valenci,
orientovany na interpersonalni vztahy (zlepSeniakgt Motiv koluzni Fedstavuje
kooperativni klamani, kdy adresat 1Zi i jejivodce jsou smluveni a klamoieti stranu,
ktera si toho neni&oma (Janousek, 2007).

LZivé akty maji svou strukturu. Tu tkioc¢tyii zakladni aspekty IZivych akt
Frekvence, tedycastost vyskytu IZivych alt v komunikaci u daného jedince.
Frekventovaného lhani se zpravidla dopgusbsoby infantilni s nevyzralymi vzorci
copingovych strategii. K instrumentalnim IZimfispupuji ¢asto osoby egoistické
s omezenou empatii a tendenci agresiymosazovat individualni cile. Tyto osoby
neiastji inklinuji k anikovym strategiim. LZivé vypasdi byvaji adresovany konkrétnimu
jedinci nebo SirSimu okruhu osob. LZi ob&czangiené mivaji charakter ego-defenzivni
strategie. LZi zakiené na konkrétni osobu magsgji raz instrumentalni. DalSim znakem

je speciftnost situace, ve které se lez objevujektisi lidé mohou Izivych akt vyuzivat
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pouze ve specifickych situacich, jini mohou kepistupovat ténsi ve vSech interaiich
situacich. Kazdé lez sledujgjaky el, ktery nam vypovidé o jedinc®wnotivaci ke 1Zi
(Vagnerova, 2002).

Lze rozliSovat mezi pojmy klamani, lhani, utajovdiiekrucovani. Klamani je SirSi
kategorie, vymezena jakoédomy pokus vytviit nebo zachovat nepravdivé dojmy u
druhych (O"Hair, Cody, in JanouSek, 2007). Autovackji nekolik podtypir klamani.
Lhani, lez nize byt gima nebo zfisobena z opominuti (zadrZzovani zéaklov, gest
vyjadiujicich nas psychicky stav). Unik, klamani se &&@m vyhnout se citlivym
tématim. Utajovani, klamani pokouSejici se skryt pravdiekta, pravdivé emoce.
Zvelicovani, klaméani se zarem nadsadit a zmnozit fakta. Sgii, pivodce |Zi i ten,
komu je utena, spolupracuji, jsou domluveni. Klamana je tiaktem teti osoba (O Hair,
Cody, in Janousek, 2007). Existuji tzv. det@kmarkery Izivych aki Jde o varovné
signély vyplyvajici ze samotného kontextu situacgu(ci se chova neobvykle), dale
projevuje vzruSeni nebo jiné negativni afekty, koikani kompetence mlwiho je
zhorSena, samotna zpravespbi ne¥rohodré, mluwi jako osoba je neévohodny.

Snaha o klamani nebo zadrzovaniitych informaci ve verbalni komunikaci se
muze projevit chybnymi verbalnimi Ukony iggeknutim). ,S. Freud odliSujgitdruhy
piereknuti* (JanouSek, 2008, s. 79). V kazdém z nichehroli smysl sé&leni a intence
(védomy zandr). Jedinec ma tedy na mysli dva zéaynverbalniho séleni, gicemz jeden
narusSuje druhy. Jedinec se pokusiésgit rusivou tendenci zédomi. Ta vSak {sobi
interferenci na &domg zamysleny obsah a ten tim naruSi. RuSiva a ru&smence spolu
nemusi obsahe@v souviset. U #&kterych gefeknuti ,asociani souvislost neni dana
obsahem, ale je vytvena ungle (Janousek, 2008, s. 80). Vliv ma dodate pisobeni
piedchozich myslenek a stindulU prefeknuti dochazi ker¢m situacim, zamysleny smysl
nahradi jeho opak (inverze), k zamyslenému smyslyxpoji smysl dalSi (asociace),
zkomoleni. Své fgreknuti mohou mit lidé snahu popirat (v ramci egoan). Pokud se
snazime interpretovatigieknuti, pak je uziteé gihlédnout k psychické situaci jedince
(psychicky stav, situmi kontext), k povaze jedince (povahové rysy), ikgslu gereknuti
(co vyjaduje), ke stimuim a myslenkam, které na jedincéspbily ®€sre pired samotnou
produkci pereknuti.

Zakladni formou verbalni komunikace je rozhovor &d,zanérny jazykovy styk,
pii kteréem stidaw mluvi nizné osoby a ktery probiha v konkrétitegmeétné a socialni
situaci“ (JanousSek, 2008, s. 100). \ipthu rozhovoru je tedy veden dialog. Tematicka

linie rozhovoru je odliSna, vychazi z mativicastniki a ze samotného cile rozhovoru.
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Ucastnici rozhovoru maji odlisné motivy a rozdilnahotu k vedeni rozhovoru. Ochota a
motivace niiZze vyplyvat z jejich aktudlni role, kterou v rozleow zaujimaji. ZvIast
akcentovana dre byt tato rolova a motivai diskrepance ve vyslechové situaci. Zde
dochazi k rolové asymetrii.

V nékterych rozhovorech ,by #ha byt role Zetelnd a #etelre hierarchizovand®
(Vybiral, 2007, s. 119). To plati zvl&Spro vyslech. Rozhovor vedeny ve vyslechové
situaci je tematicky standardizovany, je instrurabrit povahy a ma stanoveny cile.
Obecnym cilem vyslechu je zajistit vypok, kterd bude dostate¢ informativni,
konkrétni, pravdiva a relevantni préijpmce informaci, tedy pro orgagjnné v trestnim
fizeni. OvSem ne vZdy je vyslychana osoba ochotidadavkim vyhowt, to miZze byt
motiv pro uziti Izivych aki, zvlaS¢ jde-li 0 osobu v procesnim postaveni , oy’
Trestni fad stimto jevem pdta. ,Obvirtny je sice oprawn vyjadit se ke vSem
skute&énostem, které se mu kladou za vinujize se vSak i rozhodnout, Ze nebude
vypovidat* (Varvdiovsky, 2004, s. 344). Pak jibe tedy pochopitethi [hat, aniz by tim
riskoval rgjaky postih (na rozdil od gdka)“ (Varvaovsky, 2004, s. 344). Je tedy na
organechtinnych v trestnintizeni, aby obvienému dokazaly, Ze |ze. P#v této oblasti

muze psychologie vyuzit svych poznati pribéhu lidské komunikace.

2.1.2. Verbalni symptomy IZivé vypov édi

Forenzni psychologie rozpracovala invéatanaki obsazenych ve vypédi a chovani
osoby, podle nichZ Ize usuzovat n&itmu miru Wrohodnosti poskytované vypédi
(Cirtkova, 2004). Z&ne-li osoba v prbeéhu vyslechu 1Zi¥ vypovidat, mohou se tyto znaky
(symptomy) projevit v jejim chovani. Pokud se tgiomptomy vyskytnou, jef¢ba zjistit,
v jaké ¢asti vyslechu to bylo (¢em vyslychany vypovidal)Cirtkova uvadi nasleduijici
verbalni znaky lzivé produkce vyslychaného: Znalagdrzovani vypogdi, kdy osoba
odmit4 roz&it ¢i doplnit sva sdeni, i kdyZz by ndla takovymi poznatky disponovat.
Osoba si vzpomind na momenty okrajové, které preenmiohly byt subjektivhvyznamné,
a vynechava centralni momenty, které by pro #iynmit subjektivni vyznamCirtkova
uvadi giklad, kdy ,@i udajném vydirani nebyla osoba schopna do defaipsat, jakym
zpisobem pedala obalku s péni vydérali, ale vSimla si pry, Ze kolem projel auta“
(Cirtkova, 2004, s. 367).
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LZe-li vyslychany, vypusti tdast vypo¥di, kterd byla ozngena za rozporuplnou,
¢i odporujici zjisénym fakiim, bez toho aby vynechane@ast jakkoli nahradil. Utik4 od
podstatnych otazek k detaih. MIZi nepodstatnymi detaily a chyta se udajnyastipeceni
vyslychajiciho policisty. Sawasré chybi ve vypowdi vyslychaného spontanni detaily (na
které si impulziv rozpomene). Vyslychany uvadi vagni a iespmé informace (,pak se
teklo*) a klade vyslychajicimu dotazgiftkova, 2008).

Vyslychany nema &domi o tom, jakymi informacemi vyslychajici disp@aa
jakymi nikoli, coz jej znejiuje. Proto se vyhybaifmym odpo¥dim, uziva natenych
frdzi misto pimych odpo¥di. Snazi se drzet pouze zndmych a uvedenych. fakmito
strategiemi se snazi neprozradititér informace, jimiz by si mohl vyslychany uSkodit.
Frekventova#é se budou ve vypadi této osoby vyskytovat odpadi typu ,,nevim*. Dle
Cirtkové se lhouci vyslychany chova k vyslychajicinservilrg, zvyraziuje svou
bezbrannost, nédomost a lichoti vyslychajicimu nebo sed&mu chova pehnai uctive.
Servilita se Mze stidat s bojovnosti az drzosti &avanou wici vyslychajicimu. Tyto dva
poly chovani se mohoui&dat, v extrému se bojovné chovaniaza projevit verbalnim
atokem wic¢i vyslychajicimu policistovi, v tomto Gtoku byw&asto obsazenaigdasna
obhajoba vyslychaného, v niz seize odkazovat na nespravedlivy osud apod., toto
chovani je vysledkem viiiti nejistoty vyslychaného a fgeby zaujmout obrannou pozici.
Je vhodné vyslychanému nevstupovat v tomto okamddkypromluvy a nechat explozi
spontans odeznit. Pokud vyslychany vypall opakuje, je firozené, Ze se vypsd
v menSich detailech #ni. LZivé pasazetstavaji vSak stereotypni, rigiEmengnné. Ve
verbalni produkci se mohou projevit chybné Gkongigknuti).

V okamziku kdy z#&ne vyslychany Ihatg¢asto gechazi do podoby spisovného
hovoru, kontroluje se. Tyto nepravdivé pasaze jgpické absenci enémiho doprovodu
v ieCi, je znat uéita mira stylizace verbalniho projevu. Signalem j&itaké to, kdyz
vyslychany roz&uje primarni vypo¥d’ o zn&né Useky. Lhouci osoby majfivyslechu
sklon klast opozini otazky ve smyslu ,,A vy to snad vite?"

Znaky Izivé verbalni produkce ihe odhalit ,pro¢ieni vnitni shody udaj ve
vypowdi“ (Straus a kol., 2008, s. 117). Tato technika¢sga v porovnani opakovanych
vypowdi téZe osoby vtéZzeéei. Vyskytnou-li se vyrazSi rozpory mezi dmito
vypowd’'mi v ¢ase, pak je zde podeni na IZivou produkci vyslychaného. Dale se provad
.porovnani vypokdi s ostatnimi dkazy“ (Straus a kol., 2008, s. 117). Vygdvnesmi byt
ve vyznamgyjSim rozporu se zaji&ymi fakty (vypowd'mi swdka) a dikazy. Pokud tento

rozpor nastane, jefipomno podeteni na nepravdivou vypéw. Krome téchto postuf
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provadi vySdbvatel ,vyjasgni dalSich okolnosti* (Straus a kol. 2008, s. 117).
VysSetovatel zji§uje, zda vyslychany fite disponovat @itymi informacemi a zda
podminky @i vnimani udalosti takové, Zze mu umoznily dobré araptovani ufitych
informaci (Straus, 2008).

Pro registraci verbalnich projéye vhodné ptizeni audio zdznamu. Dle § 55&RTr
(pouziti zvlaStnich prostdki pri protokolaci). ,K zachyceni fibéhu Ukonu lze podle
potreby vyuZzit i €snopisného zapisu, ktery se pak spoliepisem do obiejného pisma
piipoji k protokolu, pipadre zvukového nebo obrazového zaznam, anebo i jiného
vhodného progedku“ (Nemec, 2004, s. 230). Fleeny zvukovy zaznam je vyuzit ve
form¢ ,magnetofonového zédznamu jako ddpl, resp. sotasti protokolu k zvySeni
informani hodnoty obsahu vyslechu” (Ryh2001, s. 185). Zvukovy zaznam jgepeden
do protokolarni dokumentace. S vyskytem IzZivycipangdi osoba bude pragdodobré
své verbalni projevy #mit, aniz si toho budeddoma. Verbalni signdly 1Zzivé produkce se
odliSuji od celkového verbalniho vystupovani jedin&/e e je kontext situace. Je
vyhodné zpoatku zmapovat standardni verbalni projev vyslychanezjistit, jak se
vyjadiuje v situacich, které nejsou psychicky i@ Je vhodné vSimnout Biovych

navyki jedince, Urova vyjadrovacich schopnosti a obsahové stranky verbalnibje\ar.

2.1.3. Obsahova analyza verbalni produkce

Obsahova analyza je ,vyzkumné technika pro objektisystematicky a kvantitativni
popis zjevného obsahu komunikace” (Janousek, 1968, in JanouSek, 2007, s 116). Jde
0 URity zpisob kategorizace dat. e byt provadna komparace obsahovych pivike
vypowdi téZe osoby ¥ase. Tim se zji%lje, zda osoba udava totéz a stegrodstupem
¢asu (. opakované vyslechy). fiPobsahové analyze anticipujeme efekty zprav ne
piijemce (JanouSek, 2007). Zjigeme informace oifjemci zpravy (jak se chova aktudjn
jaké ma motivy a postoje)igdpokladame, jaky napbude mit zprava efekt. Efekt zpravy
vyplyva z procesu, ktery Ize rodit na ti ¢asové jednotky T Tz, Ts. Cas i pokryva
chovani jedince fi@d ziskanim witého verbalni séleni (ukitych informaci).Cas T je
¢asovym Usekem, wmz jedinec Hjima verbalni sdeni (ukité informace).Cas B
piedstavujecasovy usek, vémz probiha ufité chovani po fijmu verbalniho sgeni

(urcitych informaci) jedincem. #Pkone:né analyze provadime komparaci chovani jedince
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vcase T a T3, ztéto komparace usuzujeme na eféiatpho verbalniho sdeni. Pro
ilustraci tedy Ize uvéstifkladu.

V case T ma vysSetovatel (osoba A) k dispoziciulazy usedcujici obvireného
(osobu B) z trestnéhoinu. Osolks B je tato skuténost neznama. Vase T osoba B
sebejist zapira, odmita spolupraci. ddse B osoba A demonstruje osolB nezvratné
dukazy o jeji vir. V ¢ase B ztratila osoba B jistotu, nezapira. V optimélnitippd
dochéazi u osoby B ke kognitivni reorientaci a osBbae doznava a projevuje zajem o

spolupraci s osobou A, coz je kaéng efekt na osobu B, ktery anticipovala osoba A.

2.2. Nonverbalni komunikace

Neverbalni komunikace je zpréstikovand neverbalnimi prostky. Casto byva
newdoma a neumysina. V neverbalni komunikéasto dochazi k vyj&dni ,vlastniho
emocionalniho stavu“ (Vyrost, 2008, s. 221). Toyadieni miZze mit povahu zaémnou i
nezamdrnou. Tedy neverbatnvyjadiujeme vlastni psychicky stav, naSe aktualni @mno
prozivani a pohnutky. Mimoslovni signaly mohou hgitené, vrozené, nebo kombinaci
obojiho* (Cerny, 2007, s. 18). Vrozené signaly maji povahiexef, nap. odkaslavani a
mrkéni. Vrozené signaly jsou obt&inkontrolovatelné, vybavuji se snafjip bez (Easti
vile. Signdly pedstavujici kombinaci nganych a vrozenych sigriépredstavuji signaly
primérre vrozené, které byly kultutnmodifikovany. Kazdy neverbalni signal jeeba
interpretovat s fthlédnutim na situai kontext.

V prabéhu komunikace je ,rozhodujici navazani kontaktGeiny, 2007, s. 176),
pro navazani kontaktu (raportu) jsou zwagilezité prvni vtéiny komunikace. Kvalita
raportu se odviji od prvniho dojmu, jenz &pa z velkécasti v neverbalnich projevech.
Navazani raportu podporuje i kontakt, pateseni rukou, Uséw (pii pozdravu a podle
situace)* Cerny, 2007, s. 176). Nedostatg oini kontakt partnera interakce, izené
ruce, mraeni a napjatéélo signalizuji, Ze kvalita kontaktu s komundkém partnerem
neni idealni. Kvalita raportu se vipéhu rozhovoru mize reénit (Cerny, 2007).

V prab¢hu interakce se snazime dale adaptovat na komimiik@ partnera¢imz
podpdime jeho otekenost, ochotu komunikovat dijgmat informace. Mizeme se pokusit
adaptovat na rytmus a tempo mluvy komugikiho pro€jSku, gizpusobit se v prostorové
orientaci, v obsahu promluvy a pokusit se synctmorat naSe neverbalni projevy

s protjSkem. Pokud se nam na pfi8ek pod#élo adaptovat, pokusime se miramenit
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suvij neverbalni postoj, Wkame 20 az 40 sekund zda osoba&rins\vij postoj také. Pokud

k tomuto dojde, osoba se na nasdadewns adaptovala a mi fizeme do ufité miry jeji
projevy regulovat, nap tempoieci, apod. Jeieba davat pozor na to, aby naSe verbalni a
neverbalni komunikace byla kongruentni. Kongruejgcgshoda mluveného i teéla®
(Cerny, 2007, s. 177). Tedy to, cosBdeme verbaly, by nenglo vstupovat do konfliktu s
nasimi neverbalnimi projevy. Inkongruence v komawgikmizZe vzbudit v druhych lidech
dojem, Ze jsme neimnni.

Nekteré neverbalni projevy jsou témnepostehnutelné. Mohou trvat jenégpnu
sekundy. V oblasti vyslechové praxe dnes krimit@lisyuZivaji videografii. Ribeh
vyslechu je registrovan kamerou, taiza snimat i detailni zéby. Kriminalisté maji
moznost zaznam pe prehravat a provest analyzu i ob#Zmostehnutelnych
nonverbalnich projav Fritomen je konzultujici psycholog, ten se snazi ymwsany
zadznam interpretovat. Tato metoda je ve vyslechmaXi jis€ piinosem. Sotasré je
mozné péidit v pribéhu vyslechu audio-zdznam. Porovnanim audio-zaznamnu
videozaznamu vyslechu Ize posoudit miru kongruestineerbalnich a neverbalnich

projevi. Sporné okamziky je mozné detajirprozkoumat.

2.2.1. Proxemika

Proxemika ,se zabyva umésti (&astnila v prostoru, pipadre i orientaci v 8m“ (Cerny,
2007, s. 43). Vzdalenost mezi lidmi v prostoru seaduje jako proximita. Toto prostorove
umisténi a vzdalenost mezi lidmi oviwji vzajemné sympatieCim jsou si lidé
sympatétéjsi, tim blize si k sabpreji byt. Vzdalenost registrujeme vSemi smysly. Kazd
znads ma uwity vyhraréeny osobni prostor. Velikost tohoto prostoru je speaj
s osobnostnim zaloZenim jedince. ,NaruSeni osobny xyrazi Spate snaseji uzkostni
lidé* (Cerny, 2007, s. 44). TaktéZ jsou ndesnou blizkost citligjsi introverti. Ri
naruseni jejich osobni zony byvaji 2n& zneklidréni. V komunikaci s cizinglovékem je
vhodné dodrzovat odstup jednoho metru. NaruSeniobrdszony u cizich lidi ri#zeme
vyvolat nervozitu, tenzi nebo agresivni projevy. $adalenosti mizeme v piibéhu
interakce manipulovat tak, Ze se v sedu naklonimigonzaklonime a dpme o Zzidli.
Kromé vzdalenosti k sab lidé zaujimaji witou prostorovou orientaci, ktera sjpea

v Uhlu, jaky k sob v prostoru zaujmou. v osoby, které se posadi k jednomu stolu,
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mohou zaujmoutiizné pozice, tyto pozice jsou typické pré&Zby rozhovor, sog, nebo
kooperaci.

Umiseni u stolu ukuji vzdjemné sympatie a antipatie (Argyle, in Nakmy,
2000). Pozice kooperativni jeipnatna tim, Ze si dv osoby sedaji vedle sebe. Pozice
kompetitivni je typicka tim, Ze osoby sedaji donté&ni pozice, tedy naproti séb
Takovou situaci fedstavuje i vyslechova situace.ulBzita je také vySka, v niz se
komunikujici osoby nachazeji. Dopouje se ,aby vyslychany — pokud jde o rovinti
byl pti vyslechu poskud nize nez vysaivatel* (Cirtkova, 2004, s. 305).

ZkuSenosti kriminalist pfinaSi zjisS¢ni, Ze se agresivni tendence vigeaného
zmensi ,posadime-li osobu vyrazmize* (Cirtkova, 2004, s. 305). Usazeni osoby
doprosted mistnosti, kde neni ch&éra nabytkem vzbuzuje v osblizkost a snizuje pocit
jistoty. Risobeni rozdilnych vySkovych pozic je vhodné vyuzitvyslychanych, kie

nespolupracuji a vyjadji despekt k vySeébvateli.

2.2.2. Postura

Postury (¢lesné postoje)iedstavuji ,drzenida a vzajemné konfigurace vSech jetasti”
(Crtkovéa, 2004, s. 306). &lesné konfigurace vsedi ve stoje se odliduji rozdilnymi
polohami pazi, nohou a sklonem trupugkdéré postury jsou sociana kulturré
podmirgné, jiné vrozené. Postury vyjagi interpersonalni vztahy a souvisi s émion
stavem komunikujicich(erny, 2007). Pokud zaujimaji komunikujici kongrugmtostury,
je zde pedpoklad, Ze spolu souhlasi, zaujme-li jeden z kukainich partneir
inkongruentni pozici, fi¥e to znamenat, Ze nesouhlasi s poskytnutymi irdoemi.
Postury maji dva zakladni roZny. Rozn#r naléhavosti, kdy je osoba mérpredkloréna,
dotyka se sebe sama, vyhledava prostorovou blizkos$tych,casgji pohlizi na partnera
komunikace, fimo se orientuje v postaveni ve&mk partnerovi Cerny, 2007). Projevy
naléhavosti jsou signaly ot@®nosti, ochoty komunikovat ffpravenosti). Druhy rozsr
piedstavuje relaxace. Ta se vyzog asymetrickou polohou pazi, nakéaim se na bok,
asymetrickou polohou nohou, uvéiim rukou a zaklonengla (Cerny, 2007). Pokud ma
¢lovek strach, ktery chce maskovatjipe se to projevit vojenskym viimenym drzenim

téla.
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2.2.3. Kinezika

,Je nauka o pohybechCerny, 2007, s. 63). Jde o nonverbalni projevy sgohrubou
motorikou. Jedna se o ,8dvani prostednictvim pohyb koncetin, trupu, krku a hlavy*
(Cirtkova, 2004, s. 305). R. Birdwhistell, rozliSujey (nejmensi motorické jednotky),

e

kinémy (sloZitjSi

e

motorické projevy), kinemorfy (jeSt slozigjSi nez kinémy) a
kinemorfické konstrukce (nejslo#j§i motorické vzorce){erny, 2007). Hkladem kinému
je najg. za'ata @st, zamraeny oblitej. Pokud se tyto dva kinémy zkombinuji, vyteja
slozi&jSi kinemorfy. Pohyby &a (kinezické projevy) slouzi kregulaci giehu
interpersonalni interakce.

Nonverbalni kinezické projevy poskytuji dalSi inface k verbalni vypadi. Ve
verbalni vypo¥di mohou kinezické projevy zvySovatirhz vypowdi, prinaSet dalSi
informace o vypo#di, ilustrovat vypo¥d’, poskytovat zgtnou vazbu posluckig udrzovat
pozornost komunikmiho pro¢jsSku, kontrolovat synchronizaci projevy komunikého
partneraCerny, 2007). Dle Romana a Friesena mohou pohybyurukazat na objekty, na
lidi v¢etne sebe sama, mohou zobrazit prostorové relace, mmézmwhyby v prostoru,
udavat tempo a rytmus, simulovatlesnou akci (kinetografy), kreslit cely objekt
(piktografy), ukazovat s&m toku my3lenek (ideografy), jde o gesta ikonickarfy, 2007).
Takové projevy mohou sdéit o autenticié scElovanych vzpominek, obsahy pribéhu
vyslechu. Kinezika odrazi emwoi stav jedince a v omezenéimitkteré jeho individualni
zvlastnosti Cirtkova, 2004). Pod vlivem emniho vzruseni se kinezické projevy zpravidla
akcentuji. Nedelné pohyby vyslychaného, nmameodivodniné a opakované nasazovani a

sundavani bryli mohou &t o zvySené tenzi jedince a boji mati(Cirtkova, 2004).

2.2.4. Gestika

Gestika studuje gesta, gesto je ,vitemérs vyrazny pohyb #které ¢asti lidského dla,
predevsim rukou, ale i nohou, hlavy nebo cel@hm tGesta doprovazeji a zastupuji slovni
projevy Cerny, 2007). Akt sva gesta vnimaji odliji neZ pijemci. Rijemce si vyznam

gest dotvéi. Vyznam gest je vZdy spojen s celkovym kontexwtnace. Gesta odrazeji
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temperamentové zaloZeni, vitalitu a ymit energii jedince. Gesta jsou také projevem
emani excitace, nejistoty, nervozity a anxiety. Mohodrazet naladu, n&pdepresivni
osoby mohou byt v gestikulaci ochuzeny, niinjedinci mohou produkovatiphnané
mnoZstvi gest. ,Gesta tedy&hdji kvantitu — kolik emeni energie je veie* (Cerny, 2007,

s. 92). Stav vnihi excitace se projevi nekoordinovanymi a rychlgesty. Na agresi nebo
strach mohou poukazovat rychla gesta ve fom&atych gsti a machani ukazovkem
(Cerny, 2007). Nervozitu prozrazuji gesta jako jermu@ni prsty, hra s tuzkou, krouceni
vlasi, otvirani a zavirani kabelky. Dale nas mohou gedtamovat o gkterych relativis
trvalych rysech osobnosti, jako jsou hapgresivita a impulzivita. Pokud sgovéka
zmocni negativni emoce, ma feliu obrany. To se projevi vrozenym gestem v p&dob
zaloZeni rukou na hrudi,ékdy v kombinaci s fekiizenim nohou. Gestikuai chovani
dophuje a upesiuje verbalni séleni. Gesta mohou byt konwari, podmigna kulturrg,
nebo vrozena. Dale mohou bydoma a zagrna, nebo nasddoma. V ne¥gdomé podob
mohou gesta odporovat verbalnimeledi. Souhrna Izeftici, Ze gesta maji dvoji vyznam;
komunikani, anebo slouzi k uvoini tenze komunikujici osoby. | gesta mohou byt

zanerné modifikovana a kontrolovana.

2.2.5. Haptika

Zahrnuje taktilni komunikaci (dotekem). Zde ippabag. podani ruky, poklepani na
rameno, pohlazeni, pohlavek apod. Doteky mohowgl&uegulaci interakce. Doteky Ize
vyjadrovat elost, agresi, lasku, ujigti apod. Fedstavuji vrozenou formu nonverbalni
komunikace. Taktilni projevy fizeme rozdlit na funkné profesni, socialni, fiatelske,
milostné, sexuélniClerny, 2007). Doteky cizi osoby mohou druhélmréka znervoznit a
znejistit. Za neajastjsi taktilni projevy jsou povazovany prodlouZzen&ehi, tlak proti,

drZzeni, ohmatavéani, hlazeni, bodové dotykani.

2.2.6. Mimika

Mimika predstavuje ,sdlovani vyrazem obdieje” (Cerny, 2008, s. 97). Jedna se o facialni
expresi, ktera slouzi jako préstiek nonverbalni komunikace. Reé¥nmimické projevy
jsou vrozené, ale i kultuénpodmirgné a vazané na sittrd kontext. Mimické projevy Ize
do jisté miry ¥dome kontrolovat. Mimikou niZzeme vyjadovat interpersonalni postoje
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(sympatie a antipatie), poskytovat intemak signaly. Lidsky obliej mize byt pod
vyraznou sebekontrolou. j&dstirani vyrazu olieje vSak nikdy neni zcela autentické.
Emoce se ve vyrazu projevi i tehdy, snaZi-li Sejjeh nositel potlait* (Cirtkova, 2004, s.
302). Lidé se snazi své emoce zédm maskovat, &kdy simulovat nebo akcentovat.
Latentni emoce vSak prozradi mimické vyrazy, ktggéu ovSem v &né interakci
nepostehnutelné, trvaji zlomek sekundy.igRto i zamrné utajované emoce mohou byt
podle Romana ip bliz§im zkoumani ti& odhaleny* Cerny, 2007, s. 100). Skryvana
Uzkost se mZe projevit kfipgjemi potu na spancictCérny, 2007). V obtieji Ize rozlisit
sedm zéakladnich emoci, jejich projev je univerzabgkic vSemi kulturami. Jde o mimické
projevy Sésti, prekvapeni, strachu, zloby, smutku, zajmu a spokgjgnblorni polovina
obliceje odrazi negativni emoce. Spodni polovina ¢ef@i vykazuje pozitivni emoce.
Ekman uvadi, Ze mimika awi kontakt informuji o kvalit emoci, naproti tomu gesta,

kinezika a proxemika informuiji o kvantiemoci Cerny, 2007).

2.2.7. O¢éni kontakt

V interpersonalni interakci je velmiukbZity. Reguluje kontakt zastrénych. Pohled
muZzeme snaze kontrolovat.ideistavuje nejpohotejsi formu nonverbalni odpedi.
Akcent pohledu rize byt gatelsky, nebo négtelsky.Clovék maZe pohledem vyjadvat
hrozbu, nebo se e a&nimu kontaktu vyhybat. Viamim kontaktu sledujeme délku
jednorazoveho pohledu a celkovou dokimibo kontaktu v interakci, &u zornic, tempo
mrkani, sndr lamani pohledu vpravo a vlevo, tvary a pohyky, ahel pootekeni anich
vicek, tvary vrasek kolemed (Cerny, 2007). B poslechu lidé $nuji pohled druhé oséb
ze 75%, p vlastni promlu¢ je to 40%. Délka neutralniho jednordzového pohledas.
O¢ni kontakt v piméru zabira v komunikaci 30%. Zornice byvaji vipkru 2-8mm
Siroké (BZné denni osidtleni). Tempo mrkani odpovida vipnéru 3-10 mrknutim za
sekundu. Ve stavu ertwiho rozruSeni se e frekvence mrkani zvysit. Zrak jedince je
¢astji fixovan na mistech znamych, nebo subjekdizajimavych. Dominantni jedinci se
snhazi o delSi pohledy, jedinci afiliantni a submmsidtive pohledem uhybaji.

Clovék se mize pohledem vyhybat objekh, kterych se boji, které jej znajigi.
,Pii detailnim rozboru se sleduji elementy politedaméreni pohledu — na co se osoba
diva, délka doby celkového pohledetnost pohledl na fizna mista (teée) — kolikrat se na

véc ¢i osobu podivala, sled pohked v jakém peadi grechazely pohledy naizné objekty
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(terte), celkovy objem pohleéd— jakou sumwasu pohled vénoval ukité véci ¢i osolz,
pramér zornic — znény velikosti pupily i zméné emocionélniho stavu‘(irtkovéa, 2004,
s. 302-303).

Pri vyslechu mohou byt z&me do vyslechové mistnosti umisly fotografie a
dukazy které se vztahuji k $ehému trestnémtinu. Policisté nasledrsleduji, ke kterému
z objekti se obvigny opakovan pohledem vracel a kterému objektu se pohledemhaihy
(ignoroval), i festo, Ze se jednd o objekt, kter§zie zaujme pozornost. jP zcela
netekané expozici dainého pedmetu je pravépodobné, Ze pachatel ulpi pohledem na
véci déle, nez nafpdmetu indiferentnim. Naopakipoc¢ekdvaném vystaveni takovéhoto
predn¥tu se Ize spiddekavat, Ze se mu bude pohledem vyhybdfttkova, 2004, s. 303).

Dulezitym signalem riize byt i to, Ze vyslychana osoba ¥itém okamziku zvysSi
frekvenci mrkani nebo ipstane na dakou dobu mrkat. # analyze videografického
zadznamu se zjislje, kdy k tomuto jevu doSlo, co se v tom okamzikajednavalo, co bylo
vyslychanému prezentovano, na co byl dotazovan¢ jaKormace ziskal apod. O
emocionalnim stavu jedince nas informujeirpér zornic. V polovig 20. stoleti bylo
zZjisténo, Ze pi stejném jasu se pmer zornic néni v zavislosti na emocionalnim stavu
jedince Cerny, 2007). Subjektivhvyznamné objekty a jevy v jedinci vyvolavaji emo
excitaci, to vede k aktivaci ANS (autonomni NS)Z ceede k mydridze zornic. Tento
fyziologicky proces je @i nekontrolovatelny. B intenzivnim os¥tleni byvaji zornice
myotické. Znaky eminiho rozruSeni mZeme snadif)i vypozorovat, je-li v mistnosti
dostaténé os¥tleni. ObtiZiji budeme tento jev registrovat v potettémistnosti.

Pozice ¢i ukazuje na witou selekci pi zachazeni se smyslovymi informacemi.
Uvedené informace plati pro pravaky. Jsougli wpozici vlevo dole, osoba vede wmi
dialog, ktery blokuje jednani. Pozic&iovlevo nahte mize signalizovat vybavovani
vizualnich vzpominek objekta jewi, které jedinec v minulosti vnimal.&ve stedni
pozici vlevo mohou poukazovat na vybavovani vzpakiauditivnich (zvuky, slova a
tony), které jedinecidive vnimal. @i v pozici vpravo dole prozrazuji motoricky proite
Pozice @i vpravo nahte miZe vypovidat o wité vizualni gedsta¥, kterou si jedinec
pouze konstruuje, neni vysledkerfive vnimaného. $dni pozice & vpravo niize byt
signalem auditivni jedstavy Cerny, 2007). Emto signahm nelze pipisovat 100%
vypowdni hodnotu, tak je tomu s celou nonverbalni komacii Slouzi ndm jen jako

ur¢ita voditka, o ktera seiwieme opit, a dale na®inavazovat.
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2.2.8. Paralingvistické projevy

Paralingvistické slozky nonverbalni komunikadedstavuji ,soubor vokalnich projév
vyskytujicich se na pomezi mezi neverbalnimi geatty a mluvenouesi“ (Cerny, 2007,
s. 127). Byvajicasto negdomé. Na fijemce mohou mit &tsi vliv nez samotné verbalni
skEleni. Hlasem Ize zagnné manipulovat. Ton rize popirat obsah verbalniho¢kahi.
Tento konflikt popira smysl samotného verbalnih@lesd. Paralingvistické projevy
reguluji interakni proces.

Mezi tyto paralingvistické projeviadime hlasitosteti. Re¢ miZe byt hlasita nebo
ticha. Dale se jedna o vysSku ténu (vysoky a nizifkCi registrujeme jeji tempdgecovy
projev mize byt pomaly nebo rychly. Dale siademe vSimat objemieci, ta mize byt
formalnt a obsaho¥ chudaci pestra. Intonacéeci mize byt na jedné strarmonotonni a
na druhé stranpremrséna. Vieti se mohou projevovatizné chyby, nap prereknuti,
nedokorovani slov, nebo naznaky vajsi iecové vady. Mizeme si vSimat spravné
vyslovnosti. Nkteri lidé vyslovuji az pedan#n piesrg, jini mohou vykazovat ve
vyslovnosti sklon k nedbalosti. DalSim paralingigisym projevem jeclereni feci, to se
projevi v mnoZzstvi pauz a celistvosového projevu.

Dimenze akustického projevu podavéa informace o @mainim rozpolozeni
jedince. ,Zatimco #tSina lidi mluvi ve stavu vzruSeni rychleji, je aeedbatelné procento
téch, ktei se vyjaduji naopak pomaleji, a plati to i ¥ipact jinych emocionalnich stav
(Cerny, 2007, s. 129). Emoce se tedy odréZeji vtengsii Dalsimi ukazateli
emocionalnich stav jsou hlasitost, vySka hlasu, kvalita hlasu, a g¢hybiedi.

V paralingvistickych projevech lze nejsnaze dek@lotrev a strach. DalSi dimenzi
akustického projevu jsou pausyreti. Typ komunikovaného tématu, mira spontaneity
jedince a tlak v&Si situace, mohou et paus e ovliviiovat Cerny, 2007). Pauzy
mohou byt tiché, nebo vyjéehy citoslovci ,,hmm®*, apod. DalSi pausyitvbezprosiedni
opakovani slov, ffgreknuti, a opakovani Zatku wt. Pausy davajiclovéku ¢as na
rozmyslenou, zvlastpokud je dlezité cotrekne a je-li nucen zvazovat dlie¢ kazde

slovo. Dikyrecovym pausam silovék muze také odp&nout nebailenit sva sdleni.
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2.2.9. Vzhled a tprava zevn éjSku

K nonverbalni komunikaciadime také wjSi vzhled a upravu lidi. Vzhled a Uprava
zevrgjSku jsou kulturg determinovany a podminy situaci, v niz se nachazime. Jinak se
lidé ustroji na svatbu a jinak na sportovni akyivifevrejSek ¢loveka je vlasti to prvni,
co p¥i setkani s druhou osobu registrujeme. To v nasdre evokuje utité sympatiegi
antipatie,casto na nesdomé urovni. Jef¢ba pditat s touto firozenou lidskou tendenci a
nenechat se ji zmast. Se svym z2g8kem mohou lidé vyraznmanipulovat. Lidé mohou
se svym zewjSkem manipulovat za&#nn¢, s ugitym cilem nebo zcela nez&émé a
newdone. ZevrgjSek lidem slouzi k tomu, aby jim &dli urcity dojem. Dozvime se, jak
jedinec chce jsobit a jak se pra¥podobr domniva, Ze fsobi na své okoli. Jedinec o
sokl® ma ucitou predstavu, s kterou se vice meére identifikuje, nasledd se snazi
vyvolavat zevijSkem ve svém okoli potvrzeni téttedstavy o sob

To, jak seilovék obléka, vyjatuje ,informace o jeho osobnosti, socialnim stattu
socialni pisludnosti“ Cerny, 2007, s. 135). Styl oblékani &j&i Upravy niize vypovidat
0 jistych osobnostnich rysech, magtyl histrionskych osobnostigrvené barvy, vyzyvavé
prvky), zevrjSek mize vypovidat o konformismuéi tendencich k nonkonformismu,
Uprava zev§Sku miZze sed¢it o paadnosti¢i nedbalosti, a jinych individualnich rysech.
Styl oblékani nas informuje o tom, jaké je sebgpgpdince, zda se jedinec nachazi
v konfliktu roli, jaky ma vztah ke svémuwhku a pohlavi. K celkovému habitu (vzhledu)
pati také Sperky a jiné médni dagly, které mohou takééso konkrétniho vyjatbvat.
Zapominat bychom nethi na to, Ze ve te jsou také pachové vjemy, které kazdy z nas
vytvéii. Krome individualniho &lesného pachu hraje svou roli také kvalita osolygidny
a uzivani parféiin Pachy mohou samy o sobzbuzovat ve druhych sympatieantipatie.

2.3. Nonverbalni symptomy Izivé vypov  édi

Znaky em@niho nagti a nervozity jsme probirali v fiochu celé kapitoly o nonverbalni
komunikaci. Nyni si uvedeme tedy jerekteré specifické symptomy, které mohou
poukazovat na IZivou vypeéd. Tyto projevy jsou vysledkem viiiti tenze, nejistoty a

nervozity vypovidajiciho, poukazuji na to, Ze osphb@iva anxietu, nebo potige agresi.
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Lhouci osoba je tedy nervdzni, coz s&zmprojevit vyhybavym pohlederastou zninou
postavenida a malym vyskytem Gs#aa (Cerny, 2007). Lidé, ki@ jsou vSak odhodlani
Ihat, ,peilivé kontroluji své chovani“{erny, 2007, s. 151). Takovytdovek kontroluje
pohyby svéhoda, a hlavy, snazi se udrzovaind kontakt. U &chto osob mizeme signaly
IZivé produkce vypozorovat z ro¥8hi zornic, mé# ¢astého mrkéni, zblednuti pokozky,
vySe posazeného hlasu aisiu odmlk viedi. V obli¢eji se mohou vyskytnout afektované
a asymetrické vyrazy, které nejsou v souladu seysigslychaného a jeho ostatnimi
telesnymi pohyby. Jedinec si ke z&it okusovat nehty. Z néjpnych neverbalnich
projevi se mohou vyskytnout tyto ukazatele prozrazujigistwgu ¢i vnitini napgti:
vypovidajici osoba e zatinat zuby¢asto si mne si bradu, vystrkuje bradu, skloni
bradu, svou diatlaci na swj krk, své prsty tlai na swij krk, Skrabe se na Siji, mne se na
krku, popotahuje si limec, projizdi si prsty zadem, mne si ¥ka rukou, dotyka se
opakovas vicek, zavira &i, privira i, klopi fasy, hladi si tvide, dotyka se svého obdije,
dotyka se nosu, kryje si obdij, kiiZi ruce na prsou,iki nohy, zatina ¢sti, mne si ruce,
Skrabe se po¢lke, neposedi v klidu, sedi strnule. | u nonverlwdinymptond 1Zi se
zan®iujeme na to, v jakém okamziku se objevily a kdyrgkg. K registraci, nasledné
analyze a psychologické interpretaéchto projevt se v kriminalistické praxi vyuziva
videografie.

2.4. Videografie

Je kriminalistickou metodou dokumentace procesnikbni. Videozaznam iiive byt
pozckji podroben psychologické analyze a interpretacitokinnost provadi kriminalisté
ve spolupraci s konzultujicim psychologem. Vyznamtady neni procesni, ale takticky.
Tato metoda je uZivana zvl&Spii zavazné trestn&innosti, a v pibe¢hu takticky
naranych vysleci, nag. organizovany zl&in apod. Pitbéh vyslechu je registrovan
kamerou, ta e snimat i detailni zé&by.

Kriminalisté maji mozZnost zaznam &pe prehravat a provést analyzu i ob#zn
postehnutelnych nonverbalnich projevFi uziti videografie vySébvanych osob se
psychologové zadiuji na chovani, jednani, verbalni, nonverbalni aalpayvistické
projevy (Zahorska, 2007). ,Dnes patvideozaznam vyslechu a jeho nasledny
psychologicky rozbor Kastym Gkolm pro konzultanta — psychologaiftkova, 2004, s.

410). Porovnanim audio-zaznamu a videozaznamu chyslelze posoudit miru
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kongruentnosti verbalnich a neverbélnich projeSporné okamziky je mozno detajin
prozkoumat.

Dle § 55a TR (pouZiti zvlastnich prostdki pii protokolaci)... ,K zachyceni
prabéhu Ukonu lze podle piby vyuZit i &snopisného zapisu, ktery se pak spolu
s prepisem do obyejného pismaiipoji k protokolu, pipadré zvukového nebo obrazového
zéznam, anebo i jiného vhodné predku* (Nsmec, 2004, s. 230). PoliciéR vyuziva za
timto elem specialni vyslechové mistnosti s moznostiditonejen zvukovy, ale také
obrazovy zaznam. Prvni specialni vyslechova mistbga zprovozina na Policejni
Akademii CR v Praze, vroce 1993. Tato mistnost umujg okamZitou analyzu
neverbalnich projav vyslychaného. Psycholog sleduje nahravany zaznaradlejSi
mistnosti. Zapisuje si poznamkyldzité pro doporeeni dalSi taktiky vyslechu. Informace
piedava vysdtjicimu policistovi, ktery voli konkrétni taktikuDb¢ mistnosti mohou byt
zpetné propojeny a psycholog takirbe policistovi odesilat na skryty monitor (mimo zér
pole vyslychaného) informace.

Videografie ma tu vyhodu, Ze se vy&siatel nemusi zabyvat protokolaci, a
vyslychany je nucen na otazky odpovidat okagmziema tedy dostatelasu na to aby své
vypowdi preformuloval, aby kombinoval a konstruoval myslenk@bsahy. Je zachovana
piirozen& kontinuita vyslechu. Videografie zaregigtnueverbalni projevy, které trvaji jen
pétinu sekundy a jsou pro lidské smysly nepelshutelné. Videozaznam uninge
zachytit objektivi jevy, které jsou jedinmé a vice neopakovatelné. Videotechnika tedy
kompenzuje ufitou nedokonalost a subjektivitu lidskych sniysh lidského perceéniho
aparatu.

Audiovizualni zaznam zachycuje celkovou atmosféysiechu a stav vyslychané
osoby v péb¢hu vyslechu (Mmec, 2004). Nevyhodou videografie je to, Ze ,sama
skute&nost technického zaznamu vyslechds@bi nejen na vyslychaného, ktery si
piitomnost viditel&@ umistné kamery a mikrofonu @domuje, ale i na vyslychajiciho*
(Némec, 2004, s. 248). Na vyslychaném se tézen projevit trémou, uzdenosti,

nejistotou.

3. Vyslech

Vyslech je ,specifickd metoda kriminalistické praxeerou se ziskévaji formou
vypowdi za zakonem stanovenych podminek auwodia stanovenych zakonem

kriminalisticky a prava relevantni informace ulozené védemi ¢lovéka” (Straus a kol.,
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2008, s. 101). Informace o kriminalisticky relevaintudalosti se fixuji ve form
panttovych stop, tyto informace se policista ypyslechu snazi vyvolat.

Podle ustanoveni § 61 odst. 1 zakend73/2008 Sb., o Policiieské republiky je
policista opraviin pozadovat peebna vys¥tleni od osoby, ktera e @Fispét k objasgni
skute&nosti dilezitych pro odhalenifpstupku a jeho pachatele, déle k vypatrani hledané
nebo pobkeSované osobyi véci a dale vysstleni, potebna pro vykon aifpravu opateni
k zajis&ni bezpeénosti osoby chramé dle tohoto zakond jiného pravniho fedpisu (UZ,
zakon¢. 273/2008 Sb.). Policista ithe tuto osobu vyzvat, aby se ve stanovenou dobu
dostavila na uené misto k sepsani protokolu o podani ¥ifeni. V této specifické forgh
dyadické interakce vyslychajici regulujéimo, ¢i zprostedkovar (vytvarenim a Gpravou
podminek) vztahy mezi nim a vyslychanou osoboudhig,bylo dosazeno cile vyslechu, to
vSe [ respektovani prav a opramych zajnti obvireného. Tedy policisté provajci
vyslech museji dodrZovat princip legality.

Vyslech ma tedy charakter specifické socialni radtee, jenZ ma normatign
regulovany a vynutitelny gbeh. Vyslychajicim je zpravidla policista sluzby kimélni
policie a vysabvani (SKPV), jenZ je Zazen na Useku vydetani.

Aktivita vySetovatele vychazi z ptgby ziskat co nefiSi mnoZstvi prawh
relevantnich informaci, které maji vztah k prédeané trestn€innosti. VySetovatel ma
moznost ovliviovat v pfibéhu interakce vyslychaného uzitim pravnich, krimstadkych a
psychologickych progtdki. Vyslychajici ma moznost uptaivat legitimni moc a svou
vztahovou nezavislost v interakci s vyslychanymsighany niZze prochazet odliSnymi
procesnimi postavenimi. ,Podle procesnich postavgsiychanych osob rozeznavame
vyslech podezlého, obvigného, obzalovaného, &ka a znalce)* (Rylda2001, s. 140).

Z procesni pozice vyslychaného vystupuji konkr@otfeby, kterym se budeme,
v dalSim textu ¥novat pozornost. Vyslychanyibe mit znalost éitych informaci, které
maji pro vySeabvatele vyznam. Vyslychany ma pravo informace ptsiyt, nebo
neposkytnout. Je povinen sitpsankce fi neochot spolupracovat s organ§innymi
v trestnim fizeni (zdkon o PoliciiCeské republiky). Policista je opr&m vyuZit
prostedky, které mu poskytuji zvyho#éimou pozici v podob legitimni moci nad
vyslychanym. Existuji vSak situace, kdyibe vySetovany znalosti wité informace a
neochotou sdit tuto informaci drzet vySeébvatele v Sachu.

Jako u kazdého rozhovoru je i u vyslechu podstatpgaovnim nastrojem otazka.
Vyslychajici musi dbat na psychologicky efekt podidaych otazek, rowz se potyka

s wdomim, Ze pokladanymi otazkami nesmi naruSovat pakimstanovené pravnim
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fddem, nap vySetovatel by nerdl pokladat urazlivé otazky, devalvujici otdzky nebo
otazky sugestivni. ,Vyslychané osblmesmi byt pokladany otadzky kapciozni (zaludné,
Istivé) nebo sugestivnifipadré otazky, v nichz je obsazena odpdt (Spurny, 2003, s.
20). Vedeni vyslechu je povazovano zz \nar@nou, zvlast jde-li o zavaznou nebo
organizovanou trestnotinnost. Vyslech vyZzadujetipravenost, osobnostni gobilost a
zkuSenost vyslychajiciho policisty. Na vyslechu m®s#&ze podilet vice osob, které
spolupracuji na Sini trestnéhaiinu. Fitomni mohou byt u vyslechu soudce, statni
zastupce, obhdjci, pracovnice OSPOD, policistécqmaici SKPV, znalci, tluminici,
specialni pedagog, psycholog, riSpurny, 2003). Bb¢h vyslechu vede jedina osoba,
na niz je vyvijen psychicky tlak.

3.1. Vyslechové prost fedi

»,R0zeznavame W)Si a vnitni vyslechoveé prosgedi* (Straus a kol, 2008, s. 110). &&i
vyslechové prosedi pedstavuje zpravidla kancélavyslychajiciho, ve zvlaStnich
piipadech specialni vyslechova mistnost. Vivadirenych gipadech Ize vyslech provéd
v domacnosti vyslychaného, na jeho pracovisti nebadravotnickém z&eni. Vnitni
vyslechové prosedi gedstavuje ,klima vyslechové mistnosti (Straus &,k&008). Zde
spada pedevsim rozmishi vyslychanych a vyslychajicich nebo dalSicltaafrenych
osob. Dale fyzikalni faktory, jakymi jsou teplotdstmosti, hygienicky stav mistnosti, stav
oswtleni mistnosti. Jetr¢ba zajistit, aby v fibéhu vyslechu nedochézelo k vyskytu
rusivych vlivi, nag. klepani, zvow#ni telefonu, vstupovani jinych osob do mistnosti.
V ramci organizénich opateni je dilezity takéc¢as, v #mZ se bude vyslech samotny
odehréavat.

Priznivé vyslechové klimaigsobi giznivé na psychicky stav vyslychanych osob
(Straus a kol. 2008). Négnivé podminky mohou vyslychaného frustrovat aolgvat u
n¢j vyslechovy stres, coz naslednttZuje komunikaci s vyslychanym. ,To zda se&ityr
faktor z prostedi (ale i organismu jedince) stane stresujicimjiszana subjektivnim
vyznamu, ktery jedinec ggobicimu faktoru fisoudi, a na obsahu a interziprozitku
(zkuSenosti), jez vam toto posouzeni vyvolava“ (Spurny, 2003, s. 3%dyl aby byl
vyslechovy stres eliminovan, jefeba upravit vyslechové prosti tak, aby ve
vyslychaném neevokovalo vzpominky na iigmné zkuSenosti a nasledny negativni

emaini doprovod, jenz rize vyslychaného v komunikaci a spolupraci inhibovat&chto
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divodi se dnes snazi Policiéeské republiky modernizovat policejni sluzebny.avhci
projektu Ministerstva Vnitra P 1000 jsou staré ggjini sluZzebny, které vznikly za éry
sboru narodni bezpeosti postupéi modernizovany a upravovany tak, aby se&chto
prostorech okan citil gijemns. OvSem navstivime-ltadu sluZzeben, rpswdc¢ime se o
opaku. ZvI4stni je situace ve specialni vyslechavstnosti, kdy je chovani a prozivani
jedince ovlivieno wdomim toho, Ze je jeho projev zaznamenavan na valesudio
zadznam. Vlivy vyslechového prasti mohou psobit oboustranf) tedy ,skuténost
technického zaznamu vyslechisspbi nejen na vyslychaného, ktery Sstgmnost viditels
umisténé kamery a mikrofonu @domuje, ale i na vyslychajiciho” @hec, 2004, s. 248).
Na vyslychaném se toiie projevit trémou, uzd@gnosti, nejistotou.

3.2. Pripravna faze vyslechu

Vyslech jec¢lerén na d¥¢ zakladni faze. Prvni fazi je tzv. obsahovépqava. ,Obsahova
piiprava je tvéena analytickou a syntetickou fazi“(Straus, 200808). Druhou fazi
piedstavuje ,organiza¢ materialni piprava“ (Straus, 2008, s. 108).

Cim je trestn&innost zavaz¥si nebo organizovaisi, tim dikladrsjsi vyzaduje
vyslech pipravu. Ripravna faze ovlituje nasledny gibéh celého vyslechu.itprava by
mela byt dikladna. Spoiva predevSim v analyze a syntéze dostupnych informaci.
VysSeftujici tym by ngl dukladre analyzovat vSechny zaj§te dikazy, zjistit vSechna
fakta, kterd se vztahuji k vy$evanému skutku, $dcici o virg ¢i nevirg, dale zjistit
rozpory které ve &ci vyvstavaji a dalSi okolnostitijpadu, které jeféba objasnit. Na
zaklad této analyzy jsou sestavovany otazky pro vysl&tasti analyzy je analyza
osobnosti vyslychaného. ,Analyzu osobnosti vyslydte je vhodné provést jedpied
vyslechem* (Nmec, 2004, s. 203). Analyza osobnosti vyslychané&ahrnuje
prostudovani zivotopisnych dat, zdravotni dokumemtazjiSéni zalib a sklon
vyslychaného, zjigni styki a chovani vyslychaného v soukromi, sty chovani na
verejnosti, vyhodnoceni dalSich odstupnych matérgatilem ziskat ucelené poznatky o
osobnosti vyslychaného &wec, 2004). Analyza osobnosti vyslychaného umg?
.Ziskat poznatky o charakteru, intelektu, vlasteokt{ schopnostech a socialnim zazemi*
(Ryb&, 2001, s. 141). Dlezita je také informace o profesnimrazeni vyslychaného, a o

jeho pracovnim hodnoceni zastnavatelem. Tyto informace usiagl policistovi
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navazani psychologického kontaktu s vyslychanynaaaj mu informace o tom, jak ma
k vyslychanému v fibéhu vyslechu fistupovat.

provedena syntéza vSech dostupnych informaci. Ndada této syntézy si vytud
vySetovaci skupina wity obraz o vySébvané ¥ci a vyslychaném. Na zkladéchto
informaci pak voli utitou taktiku vyslechu, ktera je zahrnuta do plagslechu. Nkdy se
mohou okolnosti ngekare zmenit tésné pied zapoetim vyslechu nebo v jehotichu. To
vyZzaduje od vySébvatele flexibilitu, aby dokazal zvolit pohotownovou taktiku vedeni

vyslechu, s ohledem na nové okolnosti.

3.3. Taktika vyslechu

.Taktika vyslechu je aktivni tu¢i proces skladajici se z mySlenkovych operaci
vyslychajiciho® (Nmec, 2004, s. 206). Taktika vyslechu oiiliye cely jeho pibéh.
»Taktika vyslechu Uzce navazuje naigsavu vyslechu® (Nmec, 2004, s. 206). Tedy
volena taktika vyslechu se opird o analyticko-sycitg proces zpracovavani informaci,
jenz byl proveden v ramcitipravné faze vyslechu. Taktika vyslechu se bezjedat
odrazi v organizan¢ materialni pipraw vyslechu.

V ramci taktiky vyslechu musi byt ¢gn gedmét a cil vyslechu, stim musi
korespondovat sestava otazek, sestavuje sadpeyslecki riznych osob, stanovuje se
doba a misto vyslechu, otdzky museji byt systemétikladeny v logickém sledu,
stanovuji se &né a listinné tkazy, které budou ip vyslechu pedkladany za telem
pomoci vyslychanémuipvybaveni si zdanli& zapomenutych informaci, nebo zé&lem
zmeny pozice vyslychaného ze stavu Eivypovidajici na stav pravdivvypovidajici,
stanovuje se moznost rekognice a konfrontaceibépu vyslechu, stanovuje se spravny
postoj a vztah vyslychajiciho k vyslychanému #ighu vyslechu s cilem navazat
s vyslychanym kontakt, ziskat jehé@wdru, a prohloubit ji dale v @behu vyslechu, ufuji
se technické prostdky k zaji&ni vyslechu, zhodnocuji se znalosti, zkuSenosti a
schopnosti vyslychajiciho policisty ¢shec, 2004).

Taktika vyslechu zahrnuje organtrg materialni pipravu. Organizéné¢ materialni
piiprava pedstavuje uzjsobeni vyslechového prosti dle pozadavk konkrétni
vyslechové situace. Tato organizace pemt vychazi z planu vyslechu. Tatdigrava
zahrnuje volbu vhodného presti pro vyslech, @eni konkrétniho okruhuiffomnych
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osob, volbu fipravu potebnych technickych prastdki, organizani zajiSeni vyslechu
(Straus a kol., 2008). Stanovuje segna doba vyslechu, misto n&mz bude vyslech
provadn, rovrez materialni vybaveni mistnosti (audio technikagea technika), je
piedem stanovovan pet piitomnych osob a jejich rozmésti v mistnosti.

Taktika vyslechu tedy vychazi z primarni analyzysymtézy vSech dostupnych
informaci o Séeném skutku, osobnosti vyEetaného. Taktika vyslechu obsahuje tedy
urcity plan, ktery formuje nasledna stadia vyslechanPna gmz taktika stoji, je padzen
urcitym cilam, které si vySétjici tym stanovil, nap (zjistit co nejvice informaci o

Seteném skutku).

3.4. Stadia vyslechu

Ze z&dtku je dilezité navazani kontaktu s vyslychanym. Svou rdjgnforma pedvolani.
Existuje-li predpoklad, Ze ssdek nema v umyslu vyhnout se povinnosti vypovigat,
vhodné tohoto ssdka ,pozvat k vyslechu nikoliv pisernale po vzajemné dohdédistre,
popx. telefonicky” (Nemec, 2004, s. 207). Pisemnéegvolani by se mohlo &uka
dotknout. Pro #tSinu olkani je predvolani k vyslechu psychicky 2zabvym faktorem. To
muze vyvolat nejistotu, anxietu a obranné mechanisioyau je vhodné igdejit osobnim
¢i telefonickym pozvanim. iP telefonickém ¢i osobnim kontaktu je vhodné volit ke
swedkovi privétivy ton. Neni-li divod domnivat se, Ze by séegvoland osoba nedostavila,
nentla by byt upozaftovana na nasledky plynouci z nedostaveni se.

3.4.1. Stadium uvodni

Policista pichdzejiciho obana pivita. Forma uvitani je g@te&nim aktem
navazovani kontaktu s &bnem. Ped zahajenim vyslechu by ém policista uvést
vyslychanému svou hodnostgijmeni, funkci (Nmec, 2004). ,Nasleduje ¢&kovani
totoznosti vyslychaného” (Straus a kol., 2008,14.)1Poté policista seznamidama s tim,

Z jakého dvodu byl k vyslechu f&dvolan a v jaké &ci bude dotazovan. Vyslychajici by
mel vyslychanému vysitlit jeho procesni pozici a seznamit jej s jehovgra povinnostmi,
plynoucimi z této pozice. Vy3defici by n®l volit taktni ton, a ujistit osobu, Ze chape jeji
obavy. Za pedpokladu Ze by osobatta vypovidat pravdi¥, je vhodné volit vlidny tonip
vy¢tu prav a povinnosti. Je-liclod domnivat se, Ze osoba bude vypovidaté)Zzbyva
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volen g@isny tén. Jefeba postupovat objektigna komunikaci adaptovat na osobnostni
zvlastnosti vyslychaného (napmentalni arowvi). Policista se snazi ziskaiiwtru druhé
strany, neni dobré poskytovat nerealné sliby. deiné uplatnit prvky z oblasti verbalni a
nonverbalni komunikace, které mohotispét k navazani kontaktu a ziskantwdry
vyslychaného. Z&rem uvodni faze vyslechu je vhodné vést s vyslygimrozhovor na
obecné tématimz si policista mMZe otipovat vyslychaného, navic tato forma rozhavor

usnadiuje navozeni kontaktu vyslychajiciho s vyslychanym.

3.4.2. Stadium monologu

».Monologova faze vyslechu navazuje na Uvoghst. Monolog je volna, spontanni
a neperusovana vypasd’ vyslychaného kigdmétnému ;i (N émec, 2004, s. 191). Jde o
dikazni prostedek dle § 92 odst. 2 Rr Vyslychany je vyzvan, aby formou volného a
spontanniho vyprawni vypovidal co nejdetaitii k predmétu vyslechu. Mize uvadt
vlastni dikazy a vyjatdlovat se k okolnostem, tomu co prozival a vnimabwsslosti
s proSetovanou udalosti, dze uvadt dalSi informace, vyjadvat se k motitm, uvact
své nazory a sva mini. Vyslychany by negl byt preruSovan, to ani tehdy, pokud
ocividng Ize. Cim vice toho Ihouci vyslychany uvede, tim vice sesdych IZi zaplete. Je
dulezité registrovat, co vynechal ve své vypdiva co uvedl navic, ¥em byl osob#
interesovan a jak&ast vypoedi u néj evokovala eméni projevy. ,V gipad, Ze je
piedntt vyslechu rozsahly, je mozné vyslychaného arsity aby vypovidal bdi
v ¢asovém sledu tak, jak udalost probihala, resp. Jedk,i swdek vnimal, anebo aby
vypovidal postup# k jednotlivym osobam, nebo k jednotlivym skiutk’ (Straus a kol.,
2008, s. 112). Monologové stadium vyslechu umugg policistovi dale poznavat
vyslychaného, jeji postoje Kgdnttné \&ci, hodnotit typ parti, porovnavat vyposd’
s dalSimi znamymi ikazy v Setené ci, hodnotit vnitni souvislost, Uplnost a
vérohodnost a z toho dale odvozovat dalSi taktikénglic, 2004). .,V monologové fazi se
vyslychany zpravidla koncentruje na hlavni kostéjeda okrajové, epizodické momenty
piechazi, a to i tehdy, kdyZ mohou byt pro objmémipadu zasadndalezité® (Cirtkova,
2004, s. 344). Ve fazi monologuiie policista sledovat Uroieryjadiovacich schopnosti
a wrohodnost vyslychaného.

V pribéhu monologového stédia si policista zpraviddédooznamky. Informace

z monologového stadia naslédsrovnava s ostatnimiuklazy, dale pro&uje vnitni
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konzistenci vypowdi a vyjasiuje si informace nejasné povahyg(Nec, 2004). Vyskytnou-
li se v monologové fazi vyslechu informace, kteséu v rozporu s ostatnimiikiazy a
vypowed'mi jinych swdka, je treba zjistit, co to zjsobilo. Analyzou monologové
vypowdi muze policista dojit ke zjighi, Zze ,swdek vypovida v rozporu s ostatnimi
diukazy proto, Zze u &ho doSlo k deformacigvodre ziskané informaceéhem rekteré
etapy formovani vypadi“ (Némec, 2004, s. 208). Druhoufiginou rozporu mezi
vypowdi a dikazy mize byt snahaddome lhat. DalSi pochyby o&ohodnosti vzbuzuje
fakt, Ze osoba v monologové fazi uvadi vyznamnépwogz nebo fi opakovanych

odpowdich odporuje vypasdim predchozim.

3.4.3. Stadium dialogu

Dialogové stadium navazuje na stadium monologu.al@d spdiva v kladeni otazek
vyslychajicim vyslychanému a v odpovidani gavgslychanym® (Nmec, 2004, s. 191).
Cilem dialogu je vyjasnit nesrovnalosti a nejasinasistranit rozpory vyskytujici se ve
stadiu monologovém. Jde o rozpory mezi vyfbimi téZe osoby nebo mezi vypali
vyslychaného a zji8hymi dikazy ¢i vypoved'mi jinych swdka. DalSim cilem kladenych
otazek je dopléni, konkretizace informaci z monologogésti (Straus a kol. 2008).

Otazky v dialogovém stadiu maji byt kratké, jagoéné a srozumitelné. Kladeny
jsou tak aby na & vyslychany musel odpeédet jednoznané. Jde o otazky otégné a
uzawene, vyzyvaci, vyvolavajici asociace, &njici k rekognici, obsahujici evidertn
nemozna tvrzeni (Binec, 2004). Otazky by neiy byt ponizZujici, sugestivni a kapciozni.
Prvre se vySdbvatel dotazuje na okolnosti, které nebyly v mogalovyslychanym
zmirgny, nasleda na ty, které zminil. Dale je dotazovan na to, ooz a vnimal, dale na
to, co &del zprostedkovar. Vyslychany je také dotazovan na své motivy, nazosva
mineéni. Je teba, aby vySébvatel nechiné neposkytnul svou otazkou vyslychanému
informace, které by z taktickychidodi nentl znat.

,Uzaviena otazka je typem dotazu, kdy se ptame jen ntas@pi, souhlasgi
nesouhlas, steni faktu apod.” (Vybiral, 2005, s. 130). Tyto @py maji o¥¢iovaci funkci,
neslouzi k podkcovani dialogu. ,Otetena otazka nechava prostor dotdzanému, aby se
rozhovdil* (Vybiral, 2005, s. 130). Oteeny dotaz m& obecny charakter, timto dotazem je
pievadna iniciativa na osloveného (Vybiral, 2005). TyttAaky podporuji dialog, a

vybizeji vyslychaného k vystieni souvislosti. Lze rozliSovat otazky linearkterymi
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chceme #co vypatrat, cirkularni (objasjici vztahy, rozdily a kontext), strategické
(usmernujici), reflexivni (podscujici mysleni). Zakonem jsou n@pustné otazky
omezujici a navrhujici odp&¥, ¢i otazky podsunujici. Podsouvani odpovje forma
komunikaniho natlaku, tazatel se timto snazi zvysit svowciSage se dozvi&eo jiného,
nez edpokladanou odpéd’. Sam vyslovi v dodatku k otazcéedpokladanou odpeéd
(kterou nechce slySet) aby znesnadnil jeji po¥igbiral, 2005).

| v této fazi nize vyslychany podavat nigsnéci nepravdivé informace. Nemusi
se vSak jednat vzdy o umysl. Je-li vyslychana osgitfadéna na intenzivni spolupraci a
bylo by ji nepijemné, kdyby nela na kazdou otazku gatnou odpo¥d’, mize dojit
k nahrazovani, vylep3ovani a mideni jednotliv§@sti vzpominek{irtkova, 2004).

3.5. Posileni ochoty vyslychaného ke komunikaci

Pokud neni pachatel vi¢hu dialogoveho stadia ochoten komunikovaiZzense policista
oprit o psychologické komunikai strategie, kterymi by mohl jeho motivaci ke
komunikaci ovlivnit. Tyto strategie nejsou uzivgen ve vyslechové praxi, jsou odvozeny
z klinicko psychologické praxe.

Kriminalista mize uZzivat primarnich (zjigijicich) dotad, je vhodné prokladat
vyslech sekundarnim typem (p&dujicich) otazek. V reakci na odpwl vyslychaného je
vhodné uvadt kratké projevy zdjmu a uji&ti ,,chapu, rozumim, ano, gstsamozejmg”.
Jedna se o techniku jednoduché akceptace. Tatmikechma motiv&ni charakter”
(Svoboda, 1999, s. 40). Nerieba se obavat kratkéh@ekavajiciho mieni, @i némz
vySetovatel pohledem sleduje vygataného. Takova chvile vzbuzuje v pachatelitau
tenzi, kterd ma rowz na vyslychaného motivai vliv. Navic pauza dava 8ma stranam
moznost zvazit, co bylo vysloveno, uniofe vybavit si vzpominku nebo zformulovat
otazku (Svoboda, 1999). Pachatelze mit tendenci ticho prolomit atdre nam sdit i
takticky dilezité informace. Uziti tohoto postupu je vhodn@ina anxidznich, nejistych a
neurotickych osob.

Nekteri vyslychani jsou citlivi na projevy z4mu ze starvySetovatele.
Nedostateny zajem nize jejich produkci blokovat. Proto the byt uziténé vyuZziti
parafrazovani. Parafrazovani je pro vyslychanélgmnasem, Ze je bran nac¢domi.
.V parafrdzi opakujemecast odpowdi“ (Svoboda, 1999, s.40). Nap vyslychany
odpovida: ,Soused mi pravidelrvysypaval odpadkyipd dvde, nikdy n& neodpoedél
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na pozdrav.” Policista fize toto sdleni parafrazovat ve smyslu: ,VaS soused se k vam
tedy nechoval slug&t Kromé toho, Ze vySébvatel projevi zajem vyslychanému o to, co
mu sctluje, miZe si roveZ owiit, zda vyznam toho, co 8 vyslychany, chape spragn

V piipact nejistych odpogdi, negesnych a vagnich odp&li vyslychaného, ire
vySefovatel uzit neutraini pozadavek o dagihinformaci. Takova Zadostibre vypadat
nag. takto: ,Jak jste to myslel, Ze vaSe kolegyyla vzdy podivinska?" nebo ,hMete
upkesnit o jaké divnédci se jedna?" Dale fize byt uzita technika sumarizace, v podstat
jde o shrnuti toho, co vyslychana osoba doposétilasd,Podle vas tedy neéli manzelé
dobry vztah.” nebo ,Pokud tomu rozumim, vaSe sokaesil nevydlavala legalni cestou.”
Sumarizace slouzi jednak jako projev zajmu a déke jmetoda ujighi se o spravnosti
interpretace vyznamu vypédi. Neékteri vyslychani obviani, ale i s¢dci mohou mit

takové osobnostni rysy, které mohou komplikovabghn vyslechu.

3.6. Posileni ochoty vyslychaného vypovidat pravdi  vé

Vyslychana osoba fiZe zajmout pozici I1Zi& vypovidajiciho. Takovou pozici voli zvIé&st
osoby v procesnim postaveni olingi. Existujefada strategii, které Ize vyuzit k tomu, aby
se vyslychany vzdal pozice Ihouci osoby &atavypovidat pravdig. Ma-li policista
podezeni, Zze vyslychany vypovida &y mize vyuzit zakonem stanovenéugpby ke
zmené tohoto stavu. # volbé strategie vychazi policista #igin 1Zzivé vypowdi. Tedy
musi zjistit, pré vyslychany nevypovida pravdiv

Strategie vzbuzovani protireakce &p@ vtom, Ze ,vyslychany je neustale
podrécovan, aby tetelrt a preswdcivé vyjevil pravdu, protoZze nema co skryvat*
(Cirtkova, 2004, s. 295). Policista vyslychanéhesgdiuje o nedelnosti jeho [Zivé
piipravou a sprawh vedenou taktikou neZz pogd psychologicky misobit na [Zi¢
vypovidajiciho* (Ryb& 2001, s. 145).

Strategie zneji®vani slouzi k tomu, Ze vyslychajici posiluje, vgslychaném
dojem, Ze ma k dispozici vdechny informace k ohjasrseteného skutku ({irtkova,
2004). Tato strategie ma tedy vzbudit u vyslychangbjem, Ze vySébvatel ma vSechny
dostupné informace aukazy objadujici spachanyin, pachatel ma v tomto kontextu
nabyt dojmu, Ze setrvavani na lzivé vypdivby nikam nevedlo a lez by byla odhalena.

Tato strategie je zaloZena na vyuZzivani stavu emndbii napti vyslychaného. Ten
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proziva v pibéhu vyslechu ufité emocionalni nafti, které prameni z jeho progho
neobvyklého postaveni* (Straus a kol., 2008, s.).12Qslychany si neni jist tim, co
vyslychajici policista vi a co nikoli. Emocionalmagsti Ize posilit tim, Ze mu vyS&tvatel
ve vhodné chvili ppomene pravniikledky 1zivé vypodi (Straus a kol, 2008). Policista
by m&l na z&éatku vyslechu docilit #kolika pravdivych vypowdi. MuzZze se tedy zeptat na
obecrg zndmé okolnosti. (Straus a kol, 2008). ,&t8my lidi vznikaji problémy, kdyZz maji
piejit od pravdivé vypaosdi k nepravdivé” (Straus a kol, 2008, s. 120). demanévr mze
zmenit postoj vyslychaného afimét jej vypovidat v souladu s pravdou. Vyslychany by
mél tedy nabyt dojmu, Ze je policista na vyslectklddne pripraven (Straus a kol, 2008).
Proto by se rd policista nejprve orientovat na skttesti, podlozené jinymi ikazy.
Dokazat vyslychanému, Ze nevypovida pravder docilit pravdivé odpadi napged
v mér¢ podstatnych &ech, posléze se orientovat na podsjairotazky (Straus a kol.,
2008).

Strategie domlovani speéiva v tom, Ze je vyslychany vydevatelem opakovan
vyzyvan k doplini dosud sdlenych informaci Cirtkova, 2004). ,Utady trestnygini,
zejména nasilnych, je vhodné ¢ilym zpisobem se vracet Kkterym podegelym
skut&nostem a jednanim a vyZadovat jejich detailni gofsemec, 2004, s. 244). Pokud
tyto podetelé pasédze vyslychany reprodukuje rigidnim ac¢eaym zpisobem, bez
sebemensSich zin, je teba wrohodnost této pasaze pedw tim, Ze bude policista
pokladat vhodné otazky v ,jiném nez chronologickdedu® (N\emec, 2004, s. 244).

Strategie diskrep&ni, vySetovatel odkryva rozpory ve vypegi tak aby musel
tyto rozpory vyslychany objésvat a tim sdit zatim zatajované skuteosti Cirtkova,
2004). Mize jit o vnitni rozpory ve vypo¥di nebo o rozpory vypadi s ostatnimi
dukazy. Jde-li o vnini rozpory ve vypoidi vyslychaného, vychazi policistagaevsim
Zz poznatk uvedenych v monologu vyslechu. Rozpory v tétsti slouzi pro tvorbu
zamerné pasobcich otazek. Tyto otazky wgobi, Ze vyslychany ,pogdije rozpor mezi
skut&énym obrazem udalosti, kterou prozil, a dodateupravenym Izivym obrazem
udalosti, kterou vypasdel“ (Némec, 2004, s. 244). Dale policista vyZzaduje oljasn
rozpomti mezi zaji&nymi dikazy a vypowdi vyslychaného. Policistaigdklada dkazy
v logickém sledu (postupnv logické navaznosti), iedklada dkazy s rostouci ikazni
hodnotou, coz je mozno doplnit vhodnou proxemikoslychajiciho. V pipac ze
vyslychany znejisi ve své schopnosti Ihat, je moznteglozit dikaz s nejvyssiitkazni

hodnotou. To mize vyslychaného zlomit a vést k pravdivé vygaiv V pripadt, Ze ma
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vyslychajici dostatek tkazi, miZze je pedlozit v celku, ¢imZz miZe zn&nit postoj
vyslychaného (Straus a kol, 2008). Tyto strategielavaji u vyslychaného stres.

Strategie zapleteni se do vlastni 1Zi: Vyslychangenposkytnut prostor k produkci
IZivych vypowdi s gedpokladem, Ze se zaplete do jednotlivych nepraetividaij
(Cirtkova, 2004). Bylo zji#no, Ze zvySena kontrola tvrzeni pohybujicich se imez
pravdivym a smySlenym obrazem a stale seisiiigi kombinace a varianty obriaz
v mysleni vyslychaného vede k odpoutani jeho paxsirrod logiky projednavanései a
samotné vypasdi (Némec, 2004). Vyslychany se naslédrmaplete do jednotlivych IZi.
Jeho vypoud se stava nelogicka. Policistaibe vyuzit ndsledné argumentace nelogsti
vypowdi.

Strategie odejmutitdiéry je zaloZena na demonstrované ingdle vySetovatele ve
smeru k vyslychanému. Tim, Ze vyslychajici vyjaghochybnosti, mize u vyslychaného
vyprovokovat omlouvani se a nekontrolované vyrokyrtkova, 2004). Tato strategie
muZe navazovat naredchozi strategie.

Stimulovani kladnych vlastnosti vyslychaného, tstiategie pedpoklada znalost
osobnosti vyslychaného. Policista by seél manetit predevSim na jeho charakterové
vlastnosti, moralni a hodnotovy #élek, miZze se opirat o jeho Zivotni zkuSenosti. Lze
apelovat nap na city vySabvaného, na jeho smysl pro spravedinost, na jebdrsist.
Tuto strategii Ize vhodn aplikovat u nedbalostnich trestny@mu a trestnych¢inu
z afektivni motivace. Lze také vyuzivat apelaci ndinné vztahy, a odvolavat se na
predchozi Zivotni styl vyslychaného.

.Konfrontace je kriminalistickd metodafipniz se d¢ dfive vyslechnuté osoby,
mezi jejichz vypo¥d'mi jsou zavazné rozpory, postavi iiva tv& s cilem vyjasnit tyto
rozpory, pokud je nelze objasnit jinak (Straus @, K008, s. 128). V zakeénje tato
dokazovaci metoda upravena § 104&.TV ramci konfrontace se &uji otazky, které
povedou k ojasmi rozpofi, urtuje se konfrontovana osoba, které budou poloZzefzkgt
jako prvni, pi konfrontaci olsti s pachatelem musi byt na toto setkanétodopedu
piipravena. Je wezité rozmistit osoby tak, aby si mohli vzajeiiriedt do i, je teba
stanovit takticky moment, vémz bude konfrontace provedena. Konfrontovani mdbyiu
dva spoluobviani, swdek a obvigny, dva s¥dci (Ryb&, 2001). V ptibéhu konfrontace
.j€ Vyuzito bezprosedniho @sobeni a konflikini situace nejen po odstrdntéchto
rozpof, nybrz i pro pipadné ziskani informaci aikbzech novych” (Ryka2001, s. 146).
Konfrontace je ve vhodné chviliigruSena a vyslech &astrenych pokréuje oddlerg.

Pribeh celé konfrontace je protokolovan, je prodtaddeozaznam a audio-zaznam.
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3.7. Pomoc p Fi vybavovani zdanliv & zapomenutych informaci

Vyslychany, & uz v pozici s¥dka, ¢i obvinéného, niize mit problém &které informace
vybavit z pandti, nebo tyto informace vybavuje, avSak fepE. Tyto obtize byvaji
¢astjSi u vyslechu ssdka. Pachatelé si vlastni skutekt$inou pamatuji (Straus a kol.,
2008). Problém s vybavenim poznatkhohou mit pachatelé sériovy¢mi. Vyslychané
osoby vykazuji d¥ zakladni tendence. Jde o tendenci k neldplnosthdenci ke zrme
obsahu informace({rtkova, 2004).

Existuje rekolik doporweni, kterdA mohou pomoci vyslychanému ve vybavovani.
Policista nmize dopordit vysychanému, aby vypovidal v chronologickém aledby
vypovidal detaild i o okolnostech, které nepovazuje zaedité. Policista by rl byt
v takovem pipadt trpelivy, nemel by vypowd vyslychaného usghat, nenil by na 1
vyvijet tlak. Policista mZze vyslychanému poradit, aby se 2#itma vybaveni si celkové
situace, kterd udalost doprovazela &gmi, okoli, ¢as, s¥tlo, vlastni reakce). Lze
vyslychanému dopotit, aby chapal udalost jakofipinu uritého néasledku, nebo jako
disledek utité priciny (princip kauzality). Policista se ma snazitemtiovat vyslychaného
prvre k okolnostem, které si débd vybavuje a naslednk ttm okolnostem, které si
vybavuje obtiza. Lze uplatnit princip asociace, apokud si osoba neie vzpomenout
na jméno, mze ji policista zagyjcit telefonni seznam, aby si ¥m listovala (Straus a kol.,
2008). Policista nize také v ramci principu asociace vyuZzivat nakresgpky, modely
apod. Dale mize policista osobu vyzvat, aby uvéal zdroje svych informaci a moznosti,
jak lze tyto informace aitit. Krome¢ téchto metod lze vyuzit rekognice a konfrontace.

Rekongice je procesni Ukon upraveny § 104b, dd8tTiR (Straus a kol., 2008).
.Rekognice, forma kriminalistické identifikace, jepecificka metoda kriminalistické
praktické ¢innosti (v trestnimtizeni trest&-procesni ukon), kdy osoba bezptedit
svymi smysly dive vnimany objekt (osobdi véc) z kriminalistickych nebo ikazre
relevantnich d@vodi znovu poznd a ztotozni pomoci jeho obecnych aifsggeh
vlastnosti“ (Rybg 2001, s. 149). Rekognice vyZadujelp®u piipravu. Jeji opakovani
neni mozné. NeépstjSim objektem rekognice byvaji Zivé osobych (predmety) a
mrtvoly.

Specifickou metodou na podporu vybavovani zdardi@pomenutych poznatke

tzv. kognitivni interwiev. Kognitivni interview fiZe byt vyuZzZito p vyslechu. Tato

42



technika byla vypracovana tymem odbofhikod vedenim psychologa Geiselmana
(Cirtkova, 1998). Kognitivni interwiev neni standairghostup, je vyuzivano ve zvlastnich
situacich. Tato technika vychazi z pozratkbecné psychologie o fungovani pdm
»Zpusob vedeni vyslechu je rozpracovan tak, aby maxkn@bddporoval pagtovy vykon
vyslychané osoby“({irtkova, 1998, s. 167). Kognitivni interview magdzakladni verze,
jde o verzi zakladni a o verzi rozshou.

Zakladni kognitivni interview igdstavuje ufity postup, tento jeféba dodrzZovat.
Na za&atku dostava vyslychany instrukce, aby seadptavach fenesl zpt do kritickeé
situace. Htom si m& snazit usdomovat prostor, okoli, tehdejSi qasi, s¢telné pondry
apod. Cirtkova, 1998). Cilem této techniky je stimulacengt vyslychaného. Vyslychany
je veden k tomu aby uvéldvSechny poznatky, jenZ se mu z kritické situagbavi, tedy
aby ,saloval v3e, co jej napada€(rtkova, 1998, s. 168). Cilem tohoto postupu jenitu
filtrovani kognitivnich proces a umoznit vybavovani detajl prostednictvim stimulace
asocig&nich spoj. Vyslychany je vybizen, aby uvéidorvné ty momenty, které si pamatuje
nejjasriji a dale & navazuje na okolnosti, které na tyto momenty navaly. Takovéto
rozpominani zvysuje mnozstvi produkovanych detaihizuje hrozici riziko kontaminace
panttovych stop. DalSim krokem je vybidnout vyslychanéhby zkouSel na kritickou
situaci pohlizet z hlediska perspektivy jinyché¢astrénych osob (pachatel, &kové).
Tedy jedinec si zkousitedstavit sled odehravanych udalosti z pohledu ahulirtkova,
1998). Takova zwna perspektivy stimuluje pamovy vykon a vybavovani obtizn
piistupnych detail z pangti vyslychaného.

V roz8tené verzi se jedna o stejny sled krolAvSak navic fibyva interakni
aspekt, ktery se zaffuje na interakci vyslychany a vyslychajici. Vyslggbi je veden ke
spravnému poskytovani otazek, tedy kdy a jakyrisapem pouZzit jakou otazku, toto se

vztahuje zvlagtna phbeh dialogového stadia vyslechu.

3.8. Vyslech agresivnich osob

Mezi skupinu agresivnich pachatelze fadit osoby, jejichz chovani je ovli¥no
pusobenim psychoaktivnich latek, dale osoby recitlivisantisocialnimi sklony, u nichz
Ize z povahy jejich trestn&nnosti &ekavat negativismus a zvySenou agresivitu, ktera se
muze promitnout navenek agresivnimi projevigiwySetovateli. Agrese mize mit dvoji

formu, verbalni agrese, ktera byvastjSi nebo brachialni (fyzickd) agrese. Samotna
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vyslechova situace znamena sitniastres. To i pro osoby, které se trestiénosti
nedopustily a jsoutedvolany v pozici stdek. Tato z&7 vyvolava frustraci, ktera e
vyvolat agresivni reakce a chovani u osob impuizivrse snizenym prahem frusma
tolerance. Agrese bywastou obrannou strategii. &hto divodi je vhodné pro bezpry
prabéh vyslechu pzvat kvyslechu policistu sluzby padkové policie. Samotna
piitomnost uniformovaného a ozbrojeného policist§Zen mit na chovani vyslychaného
korektivni efekt. Obtize Izecekavat také u jediricnegativistickych a osob se sklonem
k dominanci. Vliv ntize mit gedchozi negativni zkuSenost s policii.

Pri vyslechu aténé se projevujiciho vyslychaného jailezité, aby vyslychajici
provedl ¥domé rozhodnuti, vamz se rozhodne pro of@ny a nezaujaty postoj
(Cirtkova, 2000). Tedy nestavi se do pozice steipdle toho také voli své verbalni a
nonverbalni projevy, kontroluje své chovariimz nevzbuzuje agresivni tendence
v pachateli. Vyslychany by neiircitit, Ze je s nim veden boj a Ze musi zaujintb¥nou
pozici. Je vhodné pokusit se o kognitivni reorienfmchatele z pozice soupena pozici
spoluprace. Ze strany policisty je v takovéfippd vhodna pozice aktivniho naslouchani,
okamzita aktivita u agresora je nevhodnd, policistéebuje ziskat vhled do situace
(Cirtkova, 2000). \&im v&tSim stresu se osoba nachazi, té$iwnitni tenzi proziva, coz
pocituje na fyziologické Urovni. To v ni navodi pelbu ventilace nagpi. Pri aktivnim
naslouchani prot@¢asto dochazi k afektivni explozi vyslychaného, jimé pribéhu se
nekontroluje, mMmze produkovat fdcasnou obhajobui jiné dalezité informace. Z&chto
duvodia neni Zadouci pachatele v této fazi gsfovat, ani nijak jinak zasahovat do jeho
verbalni produkce. Jeaeba vtomto okamziku jen aktivmaslouchat. ,U jedint bez
psychopatologickych zém zpravidla vybuch vzteku n&gkrauje jednu minutu®
(Cirtkova, 2000, s. 240). Tomuto jevui$ked ventilovy efekt.

P¥i pokladani otazek je nevhodné pokladat otazky gkajici. Ri pokladani dotaz
by se ndl snazit policista o zmigmi svého hlasu. Agresi¥nvystupujici osoby magasto
sklon adaptovat se ve svém hlasovém projevu na Rikainiho partnera. To neplati
v situacich, kdy agresor zvy3uje hlas zéms a wdom (Cirtkovéa, 2000).

Neni vhodné lidem pod vlivem silnych emoci poklad&zku ve smyslu ,prd,
takova otazka iive jedince podrazditasto totiz neumi adzodnit své aktudlni pocity. Je
spiSe vhod¥si zeptat se, jaky podh jej vyvedl z miry Crtkova, 2000). Kladeni
otewenych otazek u agresirthovajiciho se jedince je vhodné proto, Ze u maikfivuje
kognitivni aparéat, coz vede k etimdimu zklidréni. Po zklidgni jedince je mozné, aby

policista gistoupil kwcné argumentaci. Zprvu by &n akceptovat oprawmé a
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pochopitelné argumenty druhé strany. Subjektivioidpkce druhé stranyétdinou vzdy
obsahuje prvky, se kterymi lze souhlasit. Po tokrtiku pristupuje policista k pokladani
argument, jimiz predklada na vyssivanou ¥c jiny pohled, nez zastava vyslychany.

Dominantni a agresivni pachatelé nemaji radi, pokedjim vyjadovana
autoritativni pozice vySatvatele. Takové projevy ze strany vydeatele mohou u
pachatele vyvolat negativismus, blokovani vygivnebo agresivni projevy. Jieba dat
témto pachatéim prostor, nechat je hokig i kdyz teba vypovidaji zjewhlzivé. Davame
pachateli najevo projev zajmu o to, éia. Mizeme mu dat najevo, Ze jej rozhédn
nepodcéujeme a povazujeme jej za inteligentniho a schopn&ebe fitom mizeme
stawt do trochu naivni poziceékoho, kdo v podstatneni pro pachatele soupen.
Pachatel nabyva pocitu jistoty, dominance &rza se miré exhibovat. Je vhodné, kdyz
vySetovatel misobi vlid a chapa¥, nijak zvla¥ se neprosazuje a zdardinebudi
respekt. Pachatel stale nabyva na jéstopostup# zaina udavat vice Izivych produkci, ve
hie je jehoc¢asto neadekvatnvelké sebesdomi. VySetovatel si @la poznamky a
zachycuje Izivé produkce a praieni, které pachatel jako aktér nevnima. V této fazi
pachatelova monologu se snaZzi videttel misobit vlidre. Je vhodné, kdyz fikyvuje
hlavou a opakuje souhlasné ,hm“. Tenttispup zavedl Mmecky psycholog R.Bender,
nazval jej ,Columbo-efektem”. Jeho aplikace je vh@dro pachatele a &lky, kteai se
projevuji jako sebejisti, emocionélrstabilni a agresivniCfrtkova, 2000). Avsak tento
piistup neni vhodné uptaivat u vSech.

.,Podle Bendera je vSakieba uplaiovat Columliv efekt diferencovanym
zpasobem* Cirtkova, 2000, s. 247). Dlouhé #ehi acasté pauzy ze strany policistyize
u osobnosti anxioznich, sugestibilnich, submisivné& neurotickych vyvolat obavy a
nejistotu, coz mze posSkodit kvalitu ziskané vyp&li. U €chto osob je na mispolicista
sebejisty, jenz vyslychaného adekvatrede a cely dialog strukturuje. | &chto osob je
vhodné vyhybat se kritickym sotmih. SpiSe se snazime ukazat vyslychanému, Ze neni
duvod, aby se bal, vyslech byéhprobihat za minimalniho gtu lidi, v klidné atmosfie.
Vyslychajici by n&l pusobit divéryhodrg a klidne, avSak sebejista autoritativa.

M¢l by dat vyslychanému najevo, Ze jeho trestny je bran jako utité Zivotni
klopytnuti a Ze pokud bude spolupracovat, bude gdawuprace a dosavadni bezihonny
ob¢ansky Zivot zohledtmna. VySetovatel miZze vyuZzit techniku minimalizace osobni
odpowdnosti. Tedy vySébvatel uvede moralni nebo psychologické okolnokteré

vySetovaného vedli ke spachani trestnéhmu.
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3.9. Vyslechovy stres

Stres definujeme jako ,reakci organismus ng&zaty podit z prostedi” (BasStecka, 2001,
s. 239). Na jedincetgobi vigjSi a vnitni podréty. Tyto podrety Ize rozalit na fyzikalni a
psychologické. ,Bsobi vzdy v socialnim kontextu daného jedince (eobnost, rodina,
skupina, komunita atp.) a v kontextu jeho socioekoického postaveni” (Bastecka, 2001,
S. 243). To, co je pro jednokitoveka stresorem, nemusi byt stresorem u jindbeeka.
Prozivani stresu je tedy velmi individualni. Jedingrovadi subjektivni vyhodnoceni
podretu, pokud zhodnoti podh jako ohroZujici, nastava stresova reakce. Dalease
intenzig stresové reakce podili to, nakolik se jedineclojtikompetentni zdroj ohrozeni
zvladnout. Na stres e jedinec reagovatemi zakladnimi zfisoby. Jedinec nereaguje,
reaguje jinou nez stresovou reakci, reaguje stmsoeakci (BaStecka, 2001). Jedinec
muze navenek projevovat reakci na stres Unikem astay se, strnutim nebo bojovnym
chovanim.

Vyslech lze povaZzovat za stresogenni situaci. &ysbva situace je spojena s tzv.
vyslechovym stresem. Ten proziva vyslychany, toolv svédka i obvirgného ¢i
poSkozeného. OvSem stresem je &phu vyslechu ohrozen také policista. Za konkrétni
stresory v pibéhu vyslechu lze povaZovat charakter i&e€ho skutku, konkrétni
podminky a problémové chovani ¢astrenych. Charakter S&ného skutku ysobi
zagzow v pripadech ,kdy Keni ptbehu Seteného skutku s\dkem-okgti trestnéhatinu
je pro rtho znovu traumatizujicim zazitkem* (Spurny, 200338). Za stresujici podminky
lze povazovat vyslechové priesi, které psobi negativé na z@astréné. Stresujici je
nag. ¢as vyslechu, doba trvani vyslechu, vybaveni mistnasivé prostedi, opakovani
vyslechu apod. Pro policistu je stresujici nedegtatiikaznich prosedki. Jedincem
vnimana problémovostéastniki vyslechu, spabvana v jejich trvalejSich osobnostnich
charakteristikach, aktuélnich reakcich a v aktumlofovani nize vést ke konfliktim, coz
dale posiluje stresovou reakci (Spurny, 2003). ©iéa mechanismy, které se u
vyslychaného vreakci na stres a Uzkost mohou wdbostaomplikuji pribeh celé
vyslechové interakce. Tyto komplikace mohou vyustindsledné konflikty mezi
zWastrenymi osobami. Htomnost &chto konflikth stresové reakce posiluje. Pozitvn
muze [ispet to, Ze si policista wldomi prozivani své i Zastrenych a pokusi se dostat

celkovou situaci pod racionalni kontrolu.
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4. Vyslechova interpersonalni interakce

4.1. Socialni interakce

»Socialni interakci chapeme jako proces vzajemnéwace a reagovani dvou (vice)
jedinal, mezi nimiz existuje vztah socialni zavislostidgestranné, oboustranné), ktery
vznika a rozviji se v jejich vzajemné sownosti® (Spurny, 2003, s. 73).riAnterakci se
funkéné propojuji kongitivni, emocionalni a motiéai procesy s komunikaci (Spurny,
2003). V pfibéhu socidlni interakce dochazi ke vzgjemné &rwrhodnot. Tyto hodnoty
pusobi motiv&né, pro &astniky interakce jsou odhiujici. Zakladni socialni odémy
(hodnoty) pedstavuji laska, status, informace, penize hmaat&ysa podpora (statusem
se rozumi jeho potvrzovani) (Foa 1966 in Nekoe 1999). V socialni interakci éb
strany usiluji 0 zisky, sa@asré jsou nuceny k witym vydajam. Lzefici, Ze ,lidé vstupuji
do interakci s jinymi lidmi, protoze od nich¢ekavaji uspokojeni svych peb”
(Nakoneny, 1999, s. 50). V lidské psychicé&gobi tendence k rovnhovaze (Nakomg
1999). Tato rovnovaha se tyka rovnovahy ve &gnhodnot a ve vydajich a ziscich.
Vyslech je tedy specifickym typem interakce. ,Vydhgjici iniciuje vyslechovou interakci,
seznamuje vyslychaného gedmétem vyslechu, jeho procesnim postavenim¢pmiho o
jeho pravech a povinnostech, Zjife jeho ochotu vypovidat, vyzyva vyslychaného
k vypowdi (monologu).” (Spurny, 2003, s. 75). &hto charakteristik je zjevné, Ze je tato
interakce opravdu specifickd a proto ma také swavigia. Role v tomto intergkim
procesu je vyslychanému formalpridélena.

V socialni interakci se uplatji emoce. U dastniki interakce probiha proces
interpersonalni valorizace. Tento proces ¢épi ve vzajemném hodnocentastniki
interakce, kritériem hodnoceni jsodigpevky obou partnar v pribéhu interakce. Na
z&klad tohoto hodnoceni vznikaji &ité interpersonalni postoje. Tedy interpersonalni
postoje se vytahuji k uspokojovani fadit v paibéhu interakce a maji enmini komponentu.
Je tedy zjevné, Ze v interakci probih&itdr bilancovani naklada ziski. Mirna asymetrie

v interakci je dastniky tolerovana.
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4.2. Interak €ni kontingence

E. E. James a H. B. Gerard vypracovali koncepcitikgence v interpersonalnich
interakcich (Nako¥eny, 2003). Pojem kontingence vyfap ,korelaci mezi chovanim a
podrety” (Nakoneny, 2003, s. 188). V socialnpsychologickém pojeti jde o souvislost
mezi chovanim osoby A aigledky tohoto chovani pro osobu B. Jones a GermiiSu;ji
nékolik druhi kontingence (Nakareny, 2003). Pseudokontingence fegfstavuje realnou
socialni interakci, socialni pod#ty zde nehraji rozhodujici roli, chovani jecowvano
piedem danym vzorcefi ritudlem. Pseudokontinence vystupuje ihappribéhu riznych
obfadi a slavnostnich ifleZitosti. Reakce jsou wdhto situacich formalizovany
(Nakorteny, 2003). Asymetricka kontingence vznika, poksdla A jedna dle vlastniho
planu, a osoba B reaguje na stimulaci ze stranfsymetricka kontingence jefignana
pro vyslechovou interakci. Reaktivni kontingencaika tehdy, pokud na sebe osoba A i
osoba B vzajeminreaguji, picemz je vSak chovani kazdé z nich regulovano vlastni
planem. Jednani je povahy spontannich reakci, mgistpromyslené jednani, kazdy jedna
sam za sebe bez ohledu na druhou stranu (Nakgn2003). Vzajemna kontingence je
typicka tim, Ze se vlastni programy osoby A i osoByvzajemg adaptuji na
interpersonalni chovani druhé strany. Vzajemnaikgahce umaoiuje dialog, vzajemné
podrecovani ve smyslu kooperace konfliktnosti (Naka@eny, 2003). Pro vyslechovou
interakci je prosgsna.

Vyslechova interakce miv&asto povahu asymetrické kontingence. Zdrojem
asymetrie mize byt nap. negativistické chovani obwiného v reakci na autoritativni
chovani policisty. V reakci na vyslechovou situawiZze aktivovat izné problematické
strategie chovani, které ziskavarietitych informaci znesnadji, jedna se o agresivni
projevy wac¢i vyslychajicimu (verbalni a brachialni), o tendenmanipulovat vyslech.
MaZe zaujmout pozici miednickou, arogantndi negativistickou..Cim rozdilrgjsi jsou
postoje @astniki interakce, tim #Si je asymetrie. Pro dosazeni cile vyslechovéakte
je treba, aby policista zabranil asymetrické kontingeaciumoznil vznik vzijemné

kontingence.
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4.3. Socialni zavislost

V prabéhu vyslechové interakce dochazi ke vzniku socidhvislosti. Zavislost ve vztahu
vyslychany a vyslychajici je sitti@ podmirgna (Spurny, 2003). Zavislost na skan
vyslychaného je dana tim, Ze se policista snazfatdpo dobu vedeni vyslechu nad
vyslychanym kontrolu, zvlaSpiredpoklada-li, Ze vyslychana osoba nebude koopeeojeat
odhodlana lhat. Policista je opramvyuzivat zakonem vymezené pravni, kriminalistické
a psychologické metody, a jejich pr@tnictvim korigovat postoje a chovani
vyslychaného. Vyslychany je dale povinen &trgankce, nerespektuje-li opréne
pozadavky vyslychajiciho (Spurny, 2003). Policstaak stava pro vyslychaného zdrojem
sankci a odin. Vyslychany je vybaven &itymi osobnostnimi dispozicemi, motivy a
postoji. VSechny tyto faktory ovliwji jeho postoje a chovani k vyslechové interakci.
Pokud vyslychany zavislost v interakci akceptujek s policisty spolupracuje a neni
vystaven sankcim. Pokud vyslychany neplni poviringgbjené s jeho aktualni roli, je
vystaven sankcim.

Reakce na odémy a tresty vyslychanym mohou byiizné. Odniny a tresty
ucklované osobou i niz mame pozitivni posto, vedou k trvalejSiméndm v chovani,
odmeny a tresty udilené osobou k niz mame negativntiopaseni chovani ddasrg, a jen
ve vztahu ke zdroji odém a tresi (Nakorteny, 2003). Zavislost na stiamyslychajiciho
spaiiva v tom, Ze pdebuje ziskat od vyslychanéhdaglezité informace, vyslychany ma
pravo tyto informace poskytnotit nikoli. Existuji situace, kdy rive vySetovany znalosti
ur¢ité informace a neochotoudi tuto informaci drzet vySébvatele v Sachu.

Takovéto manipulativni chovani ze strany vyslycheng &elove, dosahuje timto
zpisobem svych ail Manipulativni jednani Ize definovat jakodglové jednani pomoci
n¢hoz dosahujeme svych zé&m a cili, uspokojeni svych pigb zmisobem, ktery je
partnerem v interakci vniman jako projevy pochopanpodpory fi uspokojovani jeho
potreb, zajmii, cili (pficemZz poteby partnera jsou manipulujicim dgka ungle
vyvolany, ,objeveny“, podsunuty)* (Spurny, 2003, 37). Manipulovani je tedy forma
ovliviiovani, g niZ jsou skuteéné cile zakryvany a dochézi ke zneuzivani druhéyse

prosgch manipulatora.
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4.4. Socialni vym éna

.V interpersonalnich interakcich se uskifigie socialni vymina“ (Nakoneny, 2003, s.
191). Weastnici interakce maji k dispozikdu alternativ chovani, které mohou v interakci
uplatnit. Alternativy mohou mit pro ébstrany uéitou hodnotu, tato hodnota nemusi byt
vzdy identicka pro ob strany (Nakodeny, 2003). Nejastji vymenovanymi hodnotam
jsou v interakci informace, svoboda, navody a poapdyto hodnoty mohoucastnici
interakce hledat, nabizet, odejimat, akceptovagrgvat a odmitat (Nakotey, 2003).

Konkrétre ve vyslechové interakci dochazi k v§ms informaci mezi vyslychanym
a vyslychajicim. Ob strany mohou poskytovai druhy informaci. Informaceipdnttné,
vztahujici se k objasgni vySetovaného skutku, informace emocionalni povahy, kseré
vztahuji k prozivani vyslychaného a vyslychajicitmiormace vztahove, které se vztahuji
k vzdjemnému vztahu vyslychaného a vyslychajickazdy z @astniki této interakce ma
urcité postoje a motivy, dita otekavani od vysledku vyslechu. Vyslychajici je Z&n na
ziskani pedmetnych informaci, které mu pomohou objasnit videsanou ¥c. Proto je
motivovan k tomu, aby kladl otézky, poskytoval imfmce, vysetloval, stimuloval
vyslychaného k vypaidi, hodnotil, kritizoval, zarrné posiloval ¢i oslaboval existujici
symetrii ve vztahu, podcoval vyslychaného k reakcim (Spurny, 2003).

Vyslychany je vjiné pozici, a proto je i jeho peektiva jind. Je zadtien
piedevSim na informace, které mu zaji$ sniZeni pocitu ohroZeni. Tento pocit si
vyslychany zajiBuje tim, Ze poskytujei neposkytuje &které informace vyslychajicimu.
Princip maximalizace zisku se na sttaryslychajiciho projevuje snahou ziskat co nejvice
informaci o objasovaném skutku. Na strarnvyslychaného zajistit si co neépéi pocit
bezpei, tim Ze budei nebude spolupracovat s vyslychajicim

Princip rovnovahy fedstavuje snahu jedné strany dosahnout vztahovétsgm
Tato tendence se u jedince aktivuje tehdy, maditpae jeho informéni vydaje v piibéhu
vyslechu pevysSuji zisky, a nebo #me-li vnimat znatekh asymetrii vztahu a vlastni
zavislost na druhémcastnikovi interakce. Osoba, ktera tuto nerovnowatima a proziva,
muze reagovat chovanim, kterym se snazi dosahnoyeksiviniho dojmu vztahove

rovnovahy.
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4.5. Evalvace a devalvace

Devalvaci rozumime strategii v interpersonalnimvéim, ktera je reakci na subjektévn
vhimanou vztahovou asymetrii. Vnima-li jeden¢astniki interakci nerovnovéhu, snazi se
o devalvaci druhé strany a o dosaZeni evalvacdnvlasoby. Tato strategie s&sto
projevuje u nejistych svka nebo u obvisnych. Tato strategie setxe projevit roviz u
nejistého vyslychajiciho.

Na petrvavajici vztahovou asymetrii e vyslychany reagovat vznikem
negativnich postdj které vedou k neochbspolupracovat a vypovidat. Vyslychany omezi
kvantitu a kvalitu poskytovanych informaci, tge @Festat akceptovat svou roli ve
vyslechové situaci, tedy nebude ochoten vyhgwozadavikm, které jsou s touto roli
spojeny (nap vypovidat pravdi¥), nebo bude mit snahu prosadit svou socioprofedni
(zdaraziuje své postaveni, odvolava se na znamosti). Dal8iou reakce na vztahovou
asymetrii niize byt sklon vyslychaného p&wvat vyslychajiciho z pozice své profesni role,
kdy vyslychany prezentuje svou inforéma moc. Tyto reakce devalvuji druhou stranu a
evalvuji vlastni osobu vyslychaného. \ip¢hu vyslechu se mohou kombinovat.

Strategie chovani, které k solicastnici projevuji, mohou mit tedy charakter
devalvace ¢i evalvace. Mezi evaluujici strategie lz@dit projev sympatii, Ucty,
poskytovani pomoci, vdtné vychazeni, projev uznani, projev ohleduplnogtbjev
pozornosti, projev povzbuzeni, projev souhlasuep@ poteby druhé strany, odpést,
vyhowni poZadavikm (Nakong&ny, 2003). Za devalvujici Ize povaZzovat urazenhého,
vysmivani se, pod@evani, ¢inéni potizi, gehlizeni, projevovani néudéry, projevovani
odporu, vyslovovani nesouhlasu, omezovani druhdiinovani druhého, projevy
arogance (Nakoriay, 2003). Tyto devalvujici projevy podporuji asyriese vyslechové
situaci. Vyskytuji se zvla8tv pripact vyslechu obvitnych. Zdrojem niZe byt vyslychany
i policista.

Jak jiz bylofeceno, jsou interpersonalni interakce zalozeny nacgu rovnovahy.
Rovnovaha v interakci je spojena s fenoménem recityr (Nakorteny, 2003). Pokud
osoba A tresta osobu B devalvujicim chovanim, pséba B ma tendenci devalvujici
projevy v chovani os@bA oplacet. Totéz plati vifpadt evalvace. Tim se ,fZe vytvdit
bludny kruh vzajemného trestani® (Nakong, 2003, s. 192). Tento bludny kruh
prohlubuje konflikty, zvySuje frustraci a ngpve vztahu.

Mezi zakladni dimenze interpersonalni interakadime kooperaci, kompetici a

konflikt. Kooperaci rozumime intera&ki chovani, které vede ktomu, Ze vSechny
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z&astrené strany ziskaji spalry zisk (prospch). Kompetice, interaki chovani, které
vede k uspokojovani zajima dosahovani diljednotlivce. Konflikt je formou interakiho
chovani, které je typické mezi stranami s rozpomapli a protictidnymi zajmy¢i cily.

Lidé v socialni interakci vyuZzivaji rozhé formy interakniho chovani, jde o tzv. socialni
techniky, které jsou uZzivany vicd mért védonme, za (&elem ovliiiovani partnera
interakce. Techniky vychazeji fedevSim z kategorizace partnera interakce a

Z osobnostniho zaloZeni uZivatele této techniky.

5. Vliv osobnosti vyslychaného na pr  ubéh vyslechu

Prib¢h vyslechu ovliviuje vyznamg osobnost vyslychaného. Osobnosttlesek nerodi,
ale stava se ji, a to v dgbkdy se u 8 v raném dtstvi utvai specificky lidska forma
organizace a fungovani psychiky (Nakémg 1995). Policisté se vigiehu své praxe
mohou setkavat siznymi osobnostnimi typy $dka, obvirgnych &i poskozenychCasto
je treba, aby s¥ pristup adaptovali individualnim zvlaStnostem jedince

5.1. Obecna typologie vyslychanych

5.1.1. Typologie sv édku dle ochoty a schopnosti vypovidat

Vyslech se¥dka upravuje § 97 — 140 Rr Swdek je povinen na rozdil od obimého
vypovidat pravdiv. Pokud tomu tak réni, vystavuje se postihu. ,8gek mize
v zakonem stanovenychiipadech vypo¥d’ odefit (zejména pokud by tim #apobil
trestni stihani s@nebo o0sob blizké, ale také vifpack, Ze je vazan nmiknlivosti podle
zvlastniho pravnihotpdpisu“ (Varv@ovsky, 2004, s. 347).

Swdek, jenz vypovida pravdly predstavuje nekomplikovanou formu vyslechu.
Swdek ochotd spolupracuje. Sidek miZze vypovidat, coz znamena, ze ,vnimal,
zapamatoval si, nyni je schopen udalost sprawiicit* (Cirtkova, 2004, s. 311). Seasre
tento s¥dek chce vypovidat, tedy ,je ochoten vypovidat @pénpravdie* (Cirtkova,
2004, s. 311). Tento &sek je rolo¥ kompetentni, akceptuje jeho povinnosti vyplyvajici
z aktualni role. V chovani ve sm k policistovi se jevi jako kooperativni. U tobot

swdka je na mistvlidny piistup ze strany policisty.
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Swdek, jenz nevypovida pravdiyv predstavuje komplikovanou formu vyslechu.
Swdek ma wité motivy, které jej vedou k zaujeti pozice IZivgpowdi. NegasgjSim
motivem byva obava, Ze by svou vygdiswdek itizil soke, nebo by ohrozil své blizké
(Némec, 2004). Ssdek vSak na tuto obavu nechce upozornit, a protheee z vySe
uvedenych zakonnychidodi vypowd’ oficialné odmitnout. Postoj $#dka mize byt také
ovlivnén neznalosti povinnosti vyplyvajicich z role¢dka. Swdek mohl byt rovsz
podplacen, nebo mu mohlo byt vyhrozovano. Wdka je tedy pitomna ,kognitivni
disonance vznikla veédomi vyslychaného tim, Ze jeho prozitek (normativmimané)
povinnosti poskytnout informace (protoze slugtovek, za kterého se povazuje, poskytuje
informace o jednani odporujicim pravnéimspole&enskym normam) se dostava do rozporu
se subjektivd vytvoienou pedstavou o moznych nasledcich, jakym se poskytnutim
informaci vystavi“ (Spurny, 2003, s. 55). Takov@@&dek je giznany tim, Ze nize
vypovidat. Existuje tedytpdpoklad, Ze vyslychany byl kompetentni vnimat aragtovat
si a je schopen nyni vypovidat, nicdémechce vypovidat. K vyslechu tohotosdka by
meél byt ustanoven zkuSeny policista s bohatou vysieoh praxi. Policista by se &n
zan®iit na zjiséni motivi 1Zivé produkce a nasledma s¥dka psychologicky @sobit
s cilem zndnit postoj vyslychaného.

Mylici se sedek pedstavuje row komplikovanou formu vyslechu. Tento typ
swdka chce sice vypovidat, je motivovan vypovidatshed s pravdou, avSak neibe
vypovidat ve schads pravdou. ,Tedy vyslychana osoba vnimala kriticklalost nyni si
ji v8ak nentize z Biznych divodi vybavit* (Cirtkova, 2004, s. 312). Sdek je tedy roloy
kompetentni, akceptuje svou roli ve vyslechu, nign@ limitovan svymi schopnostmi
(Spurny, 2003). fcinou neschopnosti vypovidat e byt psychicky stav jedince
v pribéhu udalosti (trestnéhginu), kdy byl nap. swdek v Soku nebo nepovazoval
procesi dulezité informace za subjektigrvyznamné, nasnoval jim pozornost, a proto si
je nezapamatoval. Déletie negativé puisobit aktualni psychicky stav &ka v piabehu
vyslechu, nap v disledku fisobici z&tZe. Na vlastni neschopnost vypovidatZzm swdek
reagovat dvojim zjsobem. S¥dek miZe zaujmout pasivni pozici a nespolupracuje
dostaténé¢ nebo zaujme aktivni pozici a snazi se policistayjit maximalre vstic.

V tomto disledku vSak rwze dotvédet informace, byt zvySénsugestibilni a vytvét
nech&éné klamné vzpominky (Spurny, 2003). V takovédippd maze policista pomoci
vyslychanému vyuzitim specialnich technik k po@peybaveni si zdanlévzapomenutého

materialu. Odchto technikach bylo jiz pojednavano tedchozim textu.

53



Swdek, jenz nechce a ani néke vypovidat, fedstavuje specialnitipad, kdy
vyslychany vnimal udélost, ale v s@asnosti neni schopen o ni podat jakékoli informace.
Pricinou neschopnosti byvaji psychické stavy wtghu trestnéhocinu nebo khem
vyslechu (nap intoxikace). Sotasré neni vSak stdek ani ochoten vypovidat, cozize
byt disledek odchylek jeho osobnosti od normalu (intele&t odchylky, osobnostni
odchylky). Sedek vykazuje odmitavy postoj, protoZe nepochopitgaavky plynouci
Z jeho aktualni role, protoZze ma strach z aktusitnece nebo ma apriarmegativni postoj
k policii (Spurny, 2003). Vé&chto gipadech je vhodné prvatrpasobit na ochotu sdka
k vypowdi a nasledéina jeho psychickou kompetenci k vygdv(Straus a kol., 2008).

5.1.2. Orienta €ni typologie sv édku dle behavioralnich projev u

.Podle orientaniho odhadu Ize vypovidajiciho &lka zpravidla i bez hlubsi
psychologické pipravy ,otypovat” a zgadit* (Cirtkova, 2004, s. 294). Toto Ize provést na
z&klad behavioralnich projav swdka. Swdek mize byt nap. hovorny a oteteny
(ochoten ke spolupraci). &lek upovidangi zabihavy vykazuje velkou slovni produkci,
odbiha od tématu, klade naroky na policistu, porsaldostava k podstatnym okolnostem,
pii castém peruSovani mize ztratit jistotu a ochotu k vypadi. Swdek plachy a ostychavy
je nar@ny na navazovani kontaktu, vyZzaduje¢tiyy a vlidny pistup. S¥dek povrchni
hovai rychle, nekvalits, vyZadujetfadu upesiujicich otazek. Stdek Ihostejny miva
pocit, Ze mu do celégei nic neni a chce se&d@sti na ni vyhnout, je na misinénit jeho
postoj a motivovat jej ke spolupraci. Nedra nedivérivého sedka je podmigna
situatné, nebo osobnostn Policista by mil objasnit @iciny jeho nedvéry a apelovat na
jeho smysl pro odp@dnost. Sedek svéhlavy je ssdkem s vyraznymiigdsudky v utité
oblasti, proto dkteré okolnosti vnima iracionainPolicista by se # témto okolnostem
vyhybat Cirtkova, 2004).

5.1.3. Typologie sv édku dle véku

Swdkové se odlisSuji ifedevSim z pozice procesniho postaveni. Policistans® setkat
s vyslechem sidka (§ 97 — 104 R), s vyslechem sika v postaveni poskozeného (§ 43
— 47 TR), s vyslechem utajenéhodsika (§ 55 odst. 2 R) a s vyslechem sdka v pozici

soudniho znalce (@nec, 2004). Sxdkem miZe byt osoba tzného ¥ku, pohlavi,
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swdkové mohou mitizné fyzické a psychické zvlasStnosti. Nésteedy pouzetlereni
swdki z pozice procesniho postaveni.

Swdek nezletily pedstavuje osobu mladSi 15 let &litU nezletilce je&t neni
osobnost zcela dotyena. Vyslech nezletilého musi byt tedy prairad ohledem na tuto
skutetnost. ,Ustanoveni § 102 odst. 1RTuvadi, Ze je-li jako idek vyslychéna osoba
mladSi nez patnact let, o okolnostech, jejichz @zani v paniti by vzhledem k ¥ku
mohlo nepiznivé ovliviiovat jeji duSevni a mravni vyvoj, jgeba vyslech provat zvlase
Setrre a po obsahové strance tak, aby vyslech v dai&eni zpravidla uziéba nebylo
opakovat* (Nmec, 2004, s. 195).

Z&kon stanovuje, Ze u vyslechu &t musi byt fitomna osoba, ktera ma zkuSenost
s vychovou mladeze, psycholog nebo pedagog. K efysldze gibrat také rodie, pokud
by to celému pibéhu vyslechu prosfo. V pripac vyslechu nezletilce se také dop&uje
vyuziti speciélni vyslechové mistnosti, igpbené pro&i rizného ¥ku.

Swedek mladistvy, pedstavuje ¥kovou skupinu od patnacti do osmnacti let. Zakon
pii vyslechu mladistvého mysli na jeho ochranu tiemaplikujefadu ochrannych opani.
Organy¢inné v trestninm¥izeni jsou povinny spolupracovat s organy ggemymi pé€i o
mladez. Vyslech je provéd ve specialni vyslechové mistnosti a policie spEauje se
soudnimi znalci z oblastitské psychologie a psychiatrie.

Swdek senior fedstavuje jedince, ktery je zpravidla &alik desitek let starSi nez
vyslychajici policista. Zpravidla se jedn&loveéka zkuSenjSiho, ktery toho mnoho prozil.
Tento ¢lovék maze byt citlivy na neuctivé a autoritativni projewg strany mladého
policisty. Proto jeieba, aby policista bral tyto skdtesti na ¥domi a choval se k tomuto
vyslychanému s ditou Gctou. Dale je teba, aby policista myslel na individualni
zvlastnosti tohoto &ku. Swdek mize mit zhorSen zdravotni stav (horsi zrak, sluchdsa
unavitelnost). Na tyto eventuality byehpolicista myslet a eventuainémto okolnostem
podminky vyslechu adaptovat. Sefimaji tendenci zabihat od podstatnych informaei, |
u nich gitomen ,sklon k Ikkeni udalosti ze svych ,plodnych* |€t dokonce z mladi“
(Némec, 2004, s. 197). Vyslech achto osob by tedy &h probihat takts, citlivé a
ohleduplr.
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5.1.4. Typologie sv édku dle zdravotniho stavu

Z perspektivy zdravotniho stavu seufe policista setkat se &ky nemocnymi,
Zzrarenymi, umirajicimi, &¢hotnymi. Vyslech nemocného neni zcela standardoadi Je
¢asto provadgh v domacim progedi, v nemocnici nebodébre. Policista musi brat ohledy
na zdravotni stav pacienta a jeho omezerdl b adaptovat tempo a eh vyslechu
moznostem pacienta. Pacientize byt navic pod vlivem tlumivych Iék Dotazy by nl
policista formulovat jasy) struené a Zetelrs. Mél by také dbat na to, aby pacienta
vyslechem nadiiné nezatzoval a aby jej eliminoval na co nejkratSi dobuvyslechu
mohou byt pitomni zdravotni sestra a lékaJ zrarnych osob plati tatdz kritéria jako u
nemocnych osob. Policista byéehmyslet na to, Ze Uraz je proé&lka aktuals velmi
traumatizujici, proto jeféba postupovat velmi empaticky.

Za nestandardni situaci je povazovan vyslech gitich. S osobou umirajici musi
policista ,jednat s nejvySSi mirou taktu“ gMec, 2004, s. 198). Vyslech byhprobihat
taktré s ohledem na sily pacientaxtiB¢h vyslechu jeieba zaznamenavat pro riziko jeho
neopakovatelnosti. Taktni a citlivyfiptup ze strany policisty vyZaduje ra@mvyslech
gravidni Zeny, zvlastzeny v pokroéilém stadiu &hotenstvi. Vyslech by #h probihat

s ohledem na jeji aktualni fyziologické a psychatkg poteby.

5.1.5. Obvin éni z fad mladeze

V pozici obvirgeného je nezletilym (dftem) ten kdo ,v dob spachanéinu jinak trestného
nedovrSil patnacti letdku” (Novotny, Zapletal a kol, 2004, s. 377). Taktefinuje zakon
¢. 218/2003 Sb., o odpsanosti mladeze za protipraviliny a o soudnictvi ve écech
mladezZe a o zemé nékterych zakon, dle ustanoveni v § 2 pism. c).

V pozici obvireny je mladistvym je ten ,ten, kdo v ddkpachani provimi dovrsil
patnacty rok a népkratil osmnacty rok svého&ku“ (Novotny, Zapletal a kol, 2004, s.
377). Takto definuje zakoh 218/2003 Sh., o odpsdnosti mladeze za protipravtiny a
0 soudnictvi ve &ech mladeZze a o 2Zm n¢kterych zakon, dle ustanoveni v § 2 pism.
d). Trestnitizeni by nerdlo mladistvého stigmatizovat.

Mladistvi delikventi majtasto potiZe s toleranci autorit a nonkonformnirojery.
Trestnitizeni by se o zan¥fit na to aby mladistvy pochopil svou zodgdnost za

spachany¢in. Organy ¢inné v trestnimtizeni by nely dat mladistvému znat, Zze ma

56



moznost integrovat se &pdo spolénosti a Zit v budoucnu sfpmanym Zivotem. Tedy
mely by pasobit vychovg.

,Ustanoveni § 292 R (zjistni poréru mladistvého) uvadi, Ze iizeni proti
mladistvému je nutno co nejkladnsji zjistit téZ stupé& rozumového a mravniho vyvoje
mladistvého, jeho povahu, pémy a prostedi, v #mz zil a byl vychovavan, jeho chovani
pied spachani trestnéhinu a po ®¥m a jiné okolnosti dlezité pro volbu progedki

vhodnych pro jeho napravu“ @nec, 2004, s. 196).

5.1.6. Typologie obvin énych dle kriminalni anamnézy

Obvirény dosud netrestany, fip vyslechu této osoby lze igdpoklddat smysl pro
spravedinost. Tyto osoby nemaji zkuSenost s tmastiienim, budou mitied policistou
respekt a budou se snazit spolupracovat. Qbyinv minulosti trestany, jde o typ
obvirenych, ktéi maji zkuSenost s praci policie a jinych ong&mnych v trestnintizeni.
Tato osoba rize byt gedchozimi zkuSenostmi ovli¢na, coz nize mit dopad na
sowasny postoj obvieného k policii. Ma-li obvigny negativni zkuSenost s policii, bude
jeho postoj ke spolupraci s policii celkomegativni. K tomu dochazi zvlédehdy, pokud
byl ,vyslychajicim zklaméan, to znamena, Ze vysly@tiadaval neredlné sliby napza
doznani apod.“ (Bmec, 2004, s. 192). Obwiny recidivista pedstavuje osobu, ktera
opakovag pachala v minulosti trestna@innost a opakovanse v tomto dsledku dostavala
do kontaktu s organyinnymi v trestnimtizeni. Tito lidé maji bohatou kriminalni
anamnézu, ve vykonu trestu navazaliné kontakty gleny kriminalni subkultury.

Tito jedinci obtizg ovladaji své chovani, ébné vychovné postupy (tresty a
odmeny) na & nezabiraji, jejich trestn@nnost miZze byt velmi pestra (majetkova, nasilna
apod.), intervaly mezi recidivami se zkracuffitkova, 2004).Casto se rize jednat o
osoby osobnosthanomalni. Policista by sednna vyslech tohoto obvémého dikladrg
pripravit. Mél by si o osobnosti obvimého zjistit vS8echny dostupné informace (intelekt,
osobnostni charakteristiky, zaznamy z evidencigwvaxz by nel detailre znat informace
ohledre Seteného skutku (Bmec, 2004). Policista by #hzjistit, zda se jedna o jedince,
ktery doznava svou trestnginnosti¢i nikoli, eventualg zda doznava trestnainnost az
po doloZzeni usidcujicich dikazi (Némec, 2004). Je-li recidivista osoba psychicky
anomalni, je vhodné k vyslechiizvat policejniho psychologa. Pokud se jedna o nesb
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nasilné povahy, pak jéaba, aby si vyslychajici policista (kriminalistd)zval prislusnika
sluzby pa@adkové policie, ktery zajisti bezfrgy pribeh vyslechu.

5.1.7. Typologie obvin énych dle motivace trestného  ¢€inu

Obvireny jednajici z afektivni motivace je pachatelemerktse dopustil (néasgji)
nasilného trestnéh&nu. V tomto smiru ,pievazuji vrazdy, které Ize charakterizovat jako
emotivre ladéné spontanni reakce poznamenané konflikty v kodime vztazich pachatele
k nejblizS§imu okoli“ (Novotny, Zapletal a kol., 200s. 288). Trestnémé&inu predchazi
interpersonalni konflikt a emocionélrvyhrocena situaceCfrtkova, 2004). Pachatelé
tohoto typu jednaji zpravidla impulzi¥n zkratkovit a svéhocinu posléze lituji. Na
spachanyin mohou reagovat sebevrazednym pokusem nebo dioan&rorganyinnymi

v trestnimiizeni zpravidla spolupracuji di Pachatel ize mit na dkteré momenty
svého trestnéhsinu amnézii, nebo pod viivem afektakteré okolnosti nevnimal jagn
Tento typ pachatele iie spadat do kategorie ob&ych jenz chiji vypovidat, ale nejsou
toho aktuals schopni. Na mistje pomoc policisty  vybavovani.

Obvirény jednajici z racionalni motivace je pachatelenk jaasilného, tak
majetkového trestnéhnu. Tito pachatelé sy ¢in planuji dopedu a kalkuluji. V pikbehu
pachani trestnéh@nu se doke kontroluji. Zpravidla si gibéh svéhocinu pamatuji velmi
dolre. OvSem tito pachatelé se snazijdvestny¢in utajit, po dopadeni se snazi mast,
klamat, jejich nebezgeaost mize byt vysoka. Tento typ pachatele by mohl spadat d
kategorie obviénych jenZ mohou vypovidat, ale neghtNa mist je vyuZiti pravnich,
kriminalistickych a psychologickych prdetki, jimiz se niiZze policista snazit zémit
aktualni postoj obviného.

Obvirény jednajici z deviantni motivace je pachatelemerktse dopustil
mravnostniho trestnéh&inu, nebo mravnostniho trestnétiou v kombinaci s nasilnym
trestnyméinem. U tchto pachatél je pgiitomen trvalejSi sklon ke specifickému sexuélnimu
chovani v souvislosti se svou sexualni identifikadientaci a jednanim (Novotny, Zapletal
a kol., 2004). Uc¢asti gchto pachatél jsou snizené autoregdfd schopnosti v oblasti
chovani. Tito pachatelé byvaji nebespie Kontakt a komunikace s nimitbe byt \&ci
nara:nou. Tito pachatelé mohou spadat do kategorie ®hyeh, jenZ jsou schopni
vypovidat, ale nejsou ochotni vypovidat, nebo jseschopni vypovidat a séasré ani
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nejsou ochotni vypovidat.fPvyslechu tohoto pachatele je vhodngzyat policejniho
psychologa a soudniho znalce z oboru psychiasexaologie.

5.1.8. Typologie obvin énych dle interpersonalniho chovani

e

Interpersondlni chovani je povazovano za jedenjdilegitejSich aspekt osobnosti
(KozZeny, Ganicky, 1976). Interpersonalni chovanidgdinovano jako ,chovani, jez je
pozorovatelné, adome ¢i symbolicky ve vztahu kjinému realnému, modalniriu
piedstavovanému jedinci® (Kozeny, Ganicky, 1976, )s.ldterpersonalni chovanirbe
mit adaptivni a maladaptivni formu. Interpersond@hnoévani je dand@tyfmi zakladnimi
charakteristikami. Jde o intenzitu projevu, flekthi vs. rigiditu chovani, stabilita vs.
extréemni oscilace proj@y presnost a fimeérenost chovani dané situaci. Je-li
interpersonalni percepce jedince zkreslena a jetevpersonalni projevy ngmérené, je
pak jeho interpersondlni chovani povazovano zadaplani (KoZzeny, Ganicky, 1976).
Interpersondlni chovarioveka ovliviiuje komplex manifestovanych i latentnich maétiv
T. Leary definoval na zakladnterpersonalni diagnostikykolik typa osobnosti, které se
v interpersonalnich interakcich projevujitym typem interpersonalniho chovani. Ve své

teorii uvadi adaptivni i maladaptivni formy interpenalniho chovani.

Autorita rka sosobnost

Autoritarska osobnost, tato osobnost se s Uzkosti vyroviiavaze produkuje chovani
sycené moci, silou a ambicemi. V interpersondlnfimvéani &chto osobnosti se projevuje
kompulzivni dominance. V adaptivni foémrykazuje tato osobnost energické kompetentni
chovani, autorita vychazi ze schopnosti tohotoliTito lidé jsou vhodni pro didaktické
¢innosti. V extrémni ford jde o jedince autokratické, diktatorske, s pedamis
chovanim. Maji kompulzivni snahu organizovat Zigaij a ostatnich, riZe se jevit jako
hyperaktivnhi nebo vykazovat manické projevy. Timdbovanim se snazi redukovat
anxietu, ktera je vyvolana nejistotou, zlosti nel@informovanosti. Tyto osoby gebuji
obdiv a poslusnost druhych k zachovani své sebeliptcit bezpd. Maji snahu vyhybat
se projeum pohrdani a nenavisti. V interakci bojuji o mocvyhledavaji konformni
obdivovatele. Autokratické interpersonalni projexgvolavaji u druhych interpersondlni

reakce 1J, tedy poddajnou pasivitu a obdivhowcmdst. U &chto jediné je uUzka
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identifikace s rodii a partnery. Druhé osoby ve svém okoli maji skinfmat jako slabé a

podceiuji je.

Egocentricka osobnost

Egocentricka osobnost mé&ziS€ interpersonalnich projévv oktantu BC (sokstainé
prosazovani se). Tito lidé jsou orientovani vykama vlastni osobu. Vyjddji se sebou
nekritickou spokojenost, ne&akzenost, znmou sebelasku a neadekvatni sebed.

V adaptivni fornd se jevi jejich interpersonalni chovani jako negléva piné sebédéry.

V maladaptivni formd se jedna o projevy studené, sobecké, vyuzivafiéhezohledhpro
své cile, egocentricky odmitaji ostatni, exhibuprajevuji pysné sebeprosazovani. Jejich
vlastni zavislost na druhych a pocity inferiorityjich vyvolavaji anxietu. Anxietu redukuji
tim, Ze se snazi dosahnout a udrzet sebelctu #ngemonstruji slabosti druhych.
Potebuji citit pocit nathzenosti nad ostatnimi a demonstrovat svou silefeRjyi
psychologickou vzdalenost mezi sebou a druhymiilidindruhych lidi mohou vyvolavat
zavist, pocity nethvéry, obdiv a pocity inferiority. Ve svém okoli tedyyvolavaji

interpersonalni projevy typu CHIJ (doplnit).

Agresivni osobnost

Agresivni osobnost mag#ist v oktantu DE (agresivita a hostilita). Tyto osobino
vykazuji v interpersondlnich projevech hostinnieagra studenou striktnost. V adaptivni
form¢ se jedna o jedince tvrdé ke druhym, radzné v jedremjimajici trestajici postoje,
jejich chovani a postoje jsou vSak adekvatni sitiae druhych snadno vyvolavaji pocity
viny. V maladaptivni ford se jedna o jedince, jenziigtupuje konzistentn tvrdg,
necitelrg, represivéd a aktivié agresivi, jedna se o osoby s poruchou osobnosti. Tito lidé
redukuji anxietu tim, Ze se snazi vzbudit dojemeapkné osoby, coz jim zabezhge
udrZzeni emocionalni stability. Do sveho okoli groji hostilitu. S rodi a svymi partnery
se na wdomé urovni neidentifikuji. Kooperace, laskavé tgtaa skromnost ze strany
druhych v nich evokuji anxietu, ¥ahto situacich se citi bezbranni. Agresivni osothnos
vyvolavaji ve druhych negasgji interpersonalni projevy typu FGH, snadno ve guaih

evokuji nedivéru, strach a pocity viny.
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Podezirava osobnost

Podeziravad osobnost obsazuje oktant FG twn#tva rezistence). Zaujimaji kriticky a
podeziravy postoj k socialnimu okoli. Vytef a udrzuji si psychologicky distanc mezi
sebou a druhymi lidmi. To jim umeaije udrZzovat emocionalni stabilitu. V adaptivni
formé projevuiji kriticky gistup k obec# prijimanym konvencim a formam socialnich
vztahi. Timto zmisobem se chraniigd zklamanim. Jsou to skeptici s pocity vlastni
vyluénosti. V maladaptivni forgh se jedna o osoby intenzivnkritické, frustrovane,
zklamané, proZivajici pocity odcizeni. Tito lidédeairaji a odmitaji druhé. Odmitaji
konvergni socialni normy, jsou hostilni a prozivaji poc#habosti. Do okoli projikuji
hostilitu. | p‘es to, Ze se strani, touzi po blizkych vztaziech,jsiou frustrovani, coz vede
k depresivnimu lathi. Neidentifikuji se srodi ani partnery. U druhych vyvolavaji

snadno negativni emoce a odmitavé reakce.

Ponizena osobnost

PoniZen& osobnost je typicka projevy v oktantuddbise). Tito jedinci se projevuji jako
skromni, slabi, tiSi, loajalni, nespodmsti, se sklonem k sebeponiZeni. V adaptivni orm
se jednd o osoby manifestujici skromnost, plachasedstiranou emocionalni
rezervovanost a schopnost poit se. V maladaptivni forth jde o jedince pasiwn
ponizené, slabé, nadm¢ submisivni, manifestujici nutk&vinferioritu, bez ohledu na
situaci. Tito jedinci se za#uji na to, co je dobré a co Spatné, podle tohonagéigidit.
Vyhledavaji si k sob agresivni a dominantni jedince. Se svymi ¢bdi partnery se
neidentifikuji. Ve druhych vzbuzuji ngstji reakce typu BC a DE, tedy projevy
agresivni, arogantni a nadené. Timto chovanim se snazi zajistit si poa@ple, anxietu

redukuji tim, Ze manifestuji skromnost a vlastsiuiicienci.

Hyperkonformni osobnost

Hyperkonformni osobnost se nachazi svymi projewktantu JK (slaboSska zavislost),
jevi se jako zavisla, podda&konformni, ngkka. Tito lidé vyZaduji neustale pomoc a radu
okoli, druhé v okoli maji sklon obdivovat. V adapii formg se jednad o obdivnodi

duverivou konformitu, projevovanou adekvétns ohledem na konkrétni situaci.

V maladaptivni formt se projevuje bezmocna zavislost, tito lidé se gjyjakymkoli
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projevim hostility, nezavislosti a moci. Chovaji se bofca bezbranky tyto
interpersonalni projevy generalizuji, bez ohledu specifika situace. Sklon k aplikaci
téchto projev maji zvlast v interakci s autoritativnim jedincem. Jejich chovje zacileno
na ziskani v&Si pomoci a vedeni. N&sgji u druhych vyvolavaji reakce typu AP, NO
(autoritativni a hyperprotektivni chovani). Okola m¢ ¢asto reaguje projevy sily a
pratelstvi. Snahou ochitavat a poméhati vést. Tito jedinci se ambivalertndentifikuji

s rodti a svymi partnery.

Hyperafiliantni osobnost

Projevy této osobnosti se nachazeji v oktantu LMligee). Tyto osobnosti napadn
konverén¢ kooperuji, jevi seifatelsky, projevuji afiliaci ke druhym. V adaptiviorme se
jedna o extroverty statelskym chovanim, ochotou ke kooperaci, vychaze@csocialnim
okolim, se snahou o kompromisy, tendenci vyhnoumtsepersonalnim konflikim. Snazi
se udrzovat WwjSi harmonii v interpersonalnich vztazich, ta je pr dulezit¢jSi nez vnitni
hodnotovy systém. Jde o osoby gjgim mistemiizeni. V maladaptivni fortnjsou to
osoby rigide a kompulzive piijemné, laskavé a afiliantni v chovani, které byva
neadekvatni situaci. Tito lidé nesnesou pocity yvprpto se kompulzivhvyhybaji viastni
kriticnosti a vlastnim agresivnim projew vac¢i okoli. V interpersonalnich vztazich se
snazi uspokojovat pitby druhych. Tim si chfi zajistit pozitivni gijeti a kladné vztahy
s lidmi. Navenek se jevi jako sHiNi, kooperujici, emocionat extrovertovani. Jsou
vyznamré zavisli na souhlasu socialniho okoli. Interperstinéhovani druhych percipuji
deformovas, zvlast selektivie. Neregistruji a popiraji hostilni projevy druhyddi.
Svému socialnimu okolifpisuji pratelské postoje. Vybiraji si k sbipartnery pijemné,
piatelské, kooperativni a vyhybaji se osobam asdaidnoriginalnim. S rodi a partnery
se vysoce identifikuji. Svym interpersonalnim chawd se brani podim odmitnuti ¢imz
redukuji anxietu a zahtaji depresivnimu lathi.

Hyperprotektivni osobnost

Hyperprotektivni osobnost, jeji projevy se nachiazejktantu NO (protektivnost). Jsou to
jedinci racionalni, asgsni, ohleduplni, zrali, silni a samostatni. V adaptformé se jedna
o jedince odposdné, ohleduplné, seb&lomeé, nezavislé a afiliantni, jednajic¢agelskym

zpisobem. Snazi se o etmd blizkost. Maji sklon poméahat, radit a podporodathé.
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Cheji byt povaZzovani za laskavé, racionalni a odjlové. Jsou &tSinou velmi dobe
identifikovani s formalnimi pravidly spaleosti. V maladaptivni forgh se jedna o
karikatury normality. Vnitn¢ jsou frustrovani a pasivni. Tyto pocity v nich ejévaji
pocity bezmoci. Proti nim se chrani tak, Ze pagiatagresivitu pottalji. Dale se snazi
branit gred izolaci, agresii hostilitou socialniho okoli. itahuji k soks partnery, kt& maji
vétSi sklon pijimat. Cilem jejich interpersonalniho chovani jeaka o udrzenitfgemné
vztahové atmosféry, potlani hostility a slabosti u sebe a druhych osobntlfikeuji se

pozitivre s rodEi a svymi partnery.

5.1.9. Typologie obvin énych dle p Fevazujicich faktor t osobnosti

H. J. Eysenck vychazi z neurofyziologického kondtruvzruchu a Utlumu a z procesu
podmiovani, z &chto konstruki dospiva k postdm, rysim osobnosti a rozdiin na
arovni socialniho chovéani. Eysenck vyuZival induktiptistup kontrolovany experimenty
v laboratdich, v nichZz se afuji hypotézy o chovani osob extrovertniho a intrtnibo
typu (Nakoneény, 1995.).

Extravert je orientovan navenek, najén realitu, je spokensky, snadno navazuje
kontakty a adaptuje se na nové pfedt, nové situace. V interakci je otery a pistupny,
je zavisly na miéni druhych. Jeho mysleni, &fi a vnimani probihd ve vztahu k&gimu
objektu (Nakoginy, 1995). Extraverti maji tendence k riskovanichlg se urgji chopit
piilezitosti, téné vzdy maji po ruce pohotovou odpdy jsou bezstarostni, optimii,
mivaji sklony k agresivnim projémn, snadgji ztraceji naladu a tipivost, mér kontroluji
své emoce, byvaji nespolehliRitan, 2007). Je-li extravert e labilni, mize mit
sklony k agresivnimu chovani. Extraverti jsou ooljsi pristoupit ke 1Zzi a p Ihani ¢i
klamani jsou zdatijsSi. ,Extraverti jsou snadii ovlivnitelni nez introverti“ (Nakonény,
1995, s. 170). ¥Si vliv na chovani extroverimaji odngny.

Introvert je orientovan na 8y vnitini Zivot, je zaloZen egocentricky, m& bohatou
fantazii, kontakty navazuje obti&n Vn¢jSi swt jej spiSe ol#zuje. Je nespatensky a
nediverivy. V interakci se spiSe stahuje ze situace, geviako vahavy, inhibovany, pin
zabran (Nakongy, 1995). V interakci se introverti jevi jako fiSSve aktivity dopedu
planuji, impulsm podléhaji minimal& vyZadujifad, nemaji radi nadkmeé vzruseni. Své

emoce maji pod kontrolou, v emocich byvaji staipilin nez extraverti, maji sibjsi
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trpélivost. Agresivié se projevuji miniméaky kladou diraz na etické normyR{can, 2007).
Introverti se snadji uci zakorim, jsou vice ovlivnitelni tresty.

Emaini labilita (neuroticismus) se v chovani jedincejevuje neklidem, Gzkosti,
nadngérnymi starostmi, nevyzralym chovanim, iritabilitopocity mégcennosti a nizkou
sebedvérou. Ema@neé labilni jedinci ¢asto podiuji pritomnost vegetativnich symptdm
typickych pro stresovou reakdri¢an, 2007). Pro tyto osoby je typicka kolisavosadal
Jejich emoni reakce byvaji népnéiené. V interakci se mohou jevit jakdepitlivéli,
nedostatéen¢ flexibilni, sugestibilni, nedostate rezistentni u¢i zagzi. Obtizre se
koncentruji. Opakemethto projew je osobnost entmé stabilni, kterd se jevi jako jista,
vyrovnana, pimérens sebe¥doma, zvladajici&né naroky Zivota.

Psychoticismus je faktor osobnosti, jerfégstavuje syndrom &itych rysi, jednéa
se 0 agresivitu, emocionalni chlad, egoismus, rwussi, impulsivitu, antisocialnost,
necitlivost, nedostatek empatie ¢ty druh kreativity Rican, 2007). Tento osobnostni
faktor predisponuje jedince kditému druhu psychické poruchy. Jéephodem mezi
normou a psychotickou poruchou. Osobnostni rysykanjici psychoticismus najdeme u

osob s poruchami osobnosizného typu.

5.1.10. Typologie obvin énych dle psychickych abnormalit
Vyslychany priméiené socializovaného typu

Nevykazuje ve strukte osobnosti abnormality, sittr# se chova pmérerg, osobnost
tohoto jedince neni akcentovana, komunikujenpiens, v rdmci spoléenskych konvenci,
tento pachatel je adaptibilni, na nové situace ugafiexibiln¢, je sociabilni. Po socialni
strance funguje fomeiere svému ¥ku. Pachatel nebyva socioekonomicky zavisly, je
schopen pracovat a Zit samostataplatnit se v pracovnim procesu. Chovani takového
jedince se nelisi nijak od statistické normy, tg¢elyo projevy jsou obvyklé, odpovidajici
chovani ¥tSiny lidi (priamérné populace) v obdobnych situacich.

AvSak musime bratietel na etnickou fislusnost, uclena s odliSnou etnickou
piislusnosti se @Ze chovani v witych situacich odliSovat od normyfgsto nemusi byt
tato odchylka projevem poruchy osobnosti. Je nbndé Zetel na kontext situace. Tento
pachatel méa zachovan kontakt s realitou. V realt pl orientuje, je orientovan mistem,

¢asem, osobou, chova seneiene aktualni situaci, jeho chovani se jevi jako snyisié.

64



Pachatel tohoto typu je psychicky organizovanym ingein s vyzralou Urovni
intelektovych schopnosti, adekvatthdpe realitu.

Proces socializace u tohoto jedince gidbrelativre zdare. Frijima zakladni
etické a pravni normy spdaleosti, ve vztazich i v karté mize byt uspsny. Jeho ssdomi
je adekvata rozvinuto. Pachatel dokaze prozivat pocit vinyechlybi u &j vySSi emoce.
Nema zaznam v rej$ku trestu. Moralka u tohoto jedincetge byt autonomni, uphadji
se u Rkj v plném rozsahu primarni i sekundarniigbly, nedisponuje poruchou osobnosti.
Interiorizoval systém vSeobetrpiijimanych mravnich norem a navenek se dle nich
chova. Trestnyin tohoto pachatele wie byt vydasinim aktuélini krize, ndp vazné
finaneni obtize, které netite legélni cestou zvladnout. Tento typ pachatebegé&ny
cinnymi v trestnimiizeni spolupracuje, jedna se s nim zpravidla ¢ich problém,
muzeme apelovat na jeho kladné rysy, moralku nebccamalni vztahy. Trestn&nnost
tohoto pachatele &te mit motivaci racionalni, ale e se jednat také o trestiidy
nedbalostni povahyfrtkova, 1998)

Vyslychany s neurotickymi rysy

.Neurdza je dusevni porucha, v niZ je hlavnim gestim duSevni neb&lésny giznak
(skupina piznaki), ktery jedince ok#zuje, vnima ho jako néjatelny a cizi, picemz
hodnoceni reality neni v hrubych rysech narusehoy@ni neporusuje zakladni socialni
normy* (Bowek, 2006, s. 121).

Neurotick& osobnost setiire projevovat jako osobnost hystericka, které alisje
tendencemi k dramatizovani a sklony upoutavat r@e ggozornost, tito jedinci maji
shizenou schopnost odliSovat fantazii od realibpuj vyrazg sugestibilni, koketujici,
vystupuji teatralé (Mentzos, in Vybiral, 2005). Tito lidé maji gpebu emocionalizovat
své problémy, snazi se své projevy inscenovat, angjkananyry a afekty, jejich projevy
piedstavuji herecky vykon (Vybiral, 2005). Tito jedimaji gedstavu o tom, jak céjt
na druhé zapsobit, tomu uzfpsobuji plan svych nonverbalnich projevUJzZivaji fadu
hranych gest, vyznamnych pohied dramatickych pauz. Snazi se interakci aranzovat.
Tito lidé maji potebu jevit se jinymi, nez jakymi ve skdtesti jsou (Vybiral, 2005).

V jejich interpersonalnim chovani se prosazuj tendence. Tendence k pseudoregresi
(jevi se zararne slabi a bezmocni) a tendence k pseudoprogresiggezamirné silngjsi,

nez jsou). €mito projevy se snazi gastnikem interakce manipulovat.
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Neuroticka osobnost iie byt velmi anxiézni. Uzkostni jedinci jsou roitir?
Spatré se sousedi, mohou byt prchlivi a nesnaSenlivi. \algthu vyslechu mohou mit
tendenci nadirné se dotykat sebe sama. Tito lidé¢asto nemaji radi. Navenek mohou
pusobit arogant& Do diskuse ve skupirnse iniciativie¢ nezapojuji. Maji obavy, Ze budou
pusobit komicky, proto jsou v interakci inhibovangodi ¢asto gecitliveli vaci kritice a
odmitnuti. Dale mohou mit tendenci nechat se drutzyrauzivat nebo se snazi zajistit si
pozornost (Vybiral, 2005). Neursti jedinci maji sklon fimykat se k sebejistym osobam
a nechat se jimi vést. Jednani s neurotickou ostbne komplikovagjsi. M¢lo by
probihat v klidné atmosfé (Cirtkova, 1998). V pibéhu vyslechu je ieba pditat
s nejistotou vyslychaného a s jeho vySSi sugeistibil Pro praci s neurotickym jedincem
je vhodny jisty, avSak ne nadme kriticky vyslychajici, ktery jashvymezi role a cile ve
vyslechu a vyslychaného povede. &mar je tieba, aby se vyhybal manipulaci a

sugestivnim otazkamii vyslychanému.

Vyslychany s poruchou osobnosti

~Porucha osobnosti je definovana jakiefpvavajici vzorec chovani a vimt zkusenosti,
ktery neumo#uje dostaténou adaptaci, naruSuje schopnost fungovani a &Siod
ocekavani dané kultury* (Baek a kol., 2006, s. 177).

Mezi pachateli trestnycéini se vyskytuji n&jasgji tzv. disocialni osobnosti. Tito
lidé vykazuji obtize v sociélni adaptaci, normy lsposti neuznavaji, neuznavaji ani
potreby druhych lidi, jsou né@ptsobivi. VyZzaduji pizpasobeni okoli k jejich
pozadavkm, k tomu vyuZivaji manipulace, vztahy jsou prd jen (telove, kontakty
udrzuji s osobami na jejich Urovni. Nejsou schaampatie, pocity viny neprozivaji ani po
spachani zavazné trestdmnosti. Vinu grevadji na okoli. Maji sklony své chovani
omlouvat. Jejich stdomi neni dostat®¢ vyvinuto. Schazi interiorizace systému
vSeobec# akceptovanych morélnich norem. VysSi emoce chiNdisvé problémy nemaji
nahled, vyskytuje se u niclketéi riziko suicidialniho jednani. Jsou impulsivagoisttti,
aktualni pateby uspokojuji nestandargina bez odkladu. Maji potize v oblasti
autoregulace chovani. Schopnost socialnitenuje u nich omezena, ze zkuSenosti jsou
nepouitelni, tresty na & nepisobi korektivi. Ve vztazich jsou nestabilni a nespolehlivi.
Maji sklony ke zkratkovitymieSenim v z&¥ovych situacich. Jejich prah frusina
tolerance je snizeny. Maji gebu intenzivni excitace,ike toleruji nudu a stereotypni

stimuly.
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Jednéni s nimi byvd komplikované. Selhavaji agelaa moralni hodnoty a na
emocionalni zéklad, sdomi nebo pocity viny. Dobrouuli ze strany policist si
vykladaji tito pachatelé jako slabost a maji temildichto projevt vyuzivat. Kazdé
zavahani je pachatelfipraven vyuzit ve sy prosgch. Pokud je tento pachatel
nadpfimérné inteligentni, niZe mit tendenci proces vyBatani manipulovat({irtkova,
1998). Ri vyslechu se mohou tito jedinci uchylovat ktzvulgarni a nekrofilni
komunikaci. Vulgarnimi slovy uvaliji tenzi, pocity frustrace, zklamani a zlobu, nd@da
je ema@n¢ intenzivrgjsSi slovo (Vybiral, 2005). Podobnou funkci ma takgkiik, nebo
bouchnuti do stolu. Jedinec ze seberqimije ugitym zpisobem uvolnit energii.
Vulgarnimi slovy niize chtit druhého zastrasit nebo dodagsamotnému odvahy:asto
se jedna o obranu proti Uzkosti a nejistdtluze jit o snahu degradovat vyslychajiciho
(devalvace). Za nekrofilni vyrazy lze povazovatoky jako ,zntgim &, podiznu &*
apod. Vulgarni i nekrofilni verbalni produkce ukgzma agresivitu, ktera mé&sto na
pozadi intrapsychické konflikty, tenzi, anxietuiake sebesdomi (Vybiral, 2005).

Vyslychany s psychotickym onemoaénim

Do této kategorie spada jedinec, ktery v@apachani trestnéh&inu a vyslechu trpi
teZkym duSevnim onemoénim. Psychotickymi poruchami rozumime skupinu va&mny
duSevnich nemoci,fpnichz jsou pitomny ,zetelné halucinace, bludy nebo poruchy
vnimani“ (Bouek a kol, 2006, s. 83).

Tito lidé nejsou zpravidla schopni normalni a slmgmé komunikace po delSi
dobu. Tuto skutost je teba brat v Gvahu. Tito lidé maji tendenci byt rgchletizeni
podrety z okoli, to v nich vyvolava uzkost, ktera je kalje, mohou reagovat stazenim se
do vnitniho fantazijniho ssta. Tito jedinci se mohou citit vyslechem ohroZehgjich
mysSleni miZze byt Gzkostné, bludné a vztah&éwé (Vybiral, 2005).

Zvlast schizofrenni pacienti jsou nadme citlivy a maji dobrou pozorovaci
schopnost, maji vyvinuty cit pro spravedinost @3al ne¢estnost, na tyto jevy v interakci
reaguji nedvérou a vyhybanim se kontaktu, ofexost a jasnost jim dodava odvahu
(Hell, Fischerova-Feltenova, in Vybiral, 2005). fedy vhodné smito osobami
komunikovat jas# a srozumitel, bez dvojznénosti, manipulaci a dvojné &pé vazby.
Dale je dilezité tyto osoby v gib¢hu vyslechu nezahlcovat pafly, poskytnout jim¢as
k jejich zpracovani. Vhodné je vyhybat se jejiclitike a snazit se dodat podpotu

uznani jejich osoby. Psychotické osaiagto nechji nést zodpo¥dnost za to, céeknou,
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proto setasto vyjaduji nejednoznéng, protichidné a zmated. Tato zmaténost mize byt
jen zdanliva, to vSe slouzi k tomu, aby si mohleadt sdleni (policista) sam vybrat, jak
sckleni pochopi. To vyslychanému dovoli vyhnout skulaa fevzeti zodposdnosti za
sckleni (Vybiral, 2005). Na samotny tresttiyn mize mit jedinec amnézii, nébeme se
spoléhat na jeho vyp&¥. Vyslech je pro psychotického jedince silny stias, mize vést

k dekompenzaci jeho stavu. Je vhodnébrat k vyslechu soudniho znalce z oboru

psychiatrie.

Vyslychany s mentélni retardaci

.Mentalni retardace je globalni poskozeni inteleltin funkci s narusenym vyvojem celé
osobnosti a spotenskou nedostateosti od poatku dusSevniho vyvoje jedince” (Béek
a kol., 2006, s. 205).

Osoba s mentélni retardaci mivd omezenou slowubza UZiva jednoduchych
vét, jeho vypo¥d byva popisna. Tito jedinci maji nizkou verbalnihptovost a chudou
verbalni zasobu. Jejich mysleni byva pomalé. Tembwek neni schopen vhledu do
vlastni motivace, vyzri@aje se nadirnou sugestibilitou. MZe se fiznat k tomu, co
neuctlal, zvlas¢ pod nétlakem. Tito lidé byvaji zneuzivani ke spaichatelstvi a
k trestnémucinu navedeni. Tyto osoby si ani nemusidmmovat, Ze je jich jednani
trestné, celé vySeivani mohou povazovat za hru. V komunikaci se jgafko
perseverujici, stereotypnopakuji slova, fraze. Mivaji nizkou verbalni pahaist a
chudou verbdlni zasobu. MySleni byva pomalé. Pxéiciby ndl adaptovat pibeh
vyslechu mentalni darovni vyslychaného. Dotazy byl formulovat jass, struing,
srozumitel® a jednozné&né. M¢l by mit trgglivost. Je teba pizvat soudniho psychologa,
ktery pred samotnym vyslechem provede vygei aktualniho stavu intelektovych

schopnosti a kognitivnich funkci. Vypal téchto osob ma nizkou spolehlivost.
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Empirickd ¢ast
1. Uvod do problematiky

Pri tvorbé této prace jsem se snaZzil najit inspiraci ve $thda vyzkumech, které se
zabyvaji problematikou interpersonalni diagnostixmoci ICL. Jednalo se o préce
zahrantni i tuzemské. Tyto studie byly orientovany klinjgkse zamenim na
psychiatrické pacienty, anebo n&zZbou populaci. Neépsgji byva uzivano ICL f
vyzkumu se zagfenim na poruchy osobnosti, nebo u populace drog@wislych.
Nepodailo se mi nalézt tuzemskou studii, ktera by se &anala na populaci plnoletych
véziit, na UzemCR s vyuZitim dotazniku ICL.

Za teoretické vychodisko mého vyzkumného &ampokladam studii s ndzvem
»The interpersonal Dimenzion of Personality”, kténda realizovana v roce 1951 v USA.
Tato studie byla podporovanaiegmou zdravotnickou sluzbou US. Studii koordinovala
Permanente Foundation Hospital, Okland, CaliforMatele studie stali Hubert Goffey
Ph.D. a Harwey Powelson MD. Na vyzkumu dale spalogvala Washington Univerzity,
St. Louis. Déle se na vyzkumu podileli Mervin Fde®an, Timothy Leary, Abel Ossorio.
V prabéhu ¢tyileté spolupracesthto odbornik a instituci bylo dotaznikem vy$eho cca.
200 osob, jednalo sergdevSim o psychiatrické pacienty. Ziskana data byhgiricky
analyzovana. Z této analyzy byly odvozovaiyme za¥ry o interpersonalnim chovani.
Analyza empirickych dat dovedla Frieedmana kémay Ze 16 prornnych v ICL
charakterizuje dostate¢ zékladni formy interpersonalniho chovani. &&vtéto studie
uvadji, Ze ueity druh interpersonalniho chovani vyvolava konRréinterpersonalni
reakce u druhych lidi. Tedy niappokud seclovék chova agresiw) bude v druhych
vyvolavat chovani vyplyvajici z nédéry ¢i strachu. Nedostatkem tohoto vyzkumu je
skut&nost, Ze byla prové@da gedevsim na psychiatrickych pacientech. Coz neodgovi
populaci, na kterou se orientuji.

P¥i dalSim patrani po vyzkumech z&mnych na forenzni oblast s vyuzitim ICL,
jsem narazil na studii s nazvem ,An intellectuadl grersonality study of juveniles who are
petitioned for waiver of juvenile jurisdictia“, ki@ byla provedena v Texas Research

institut of mental sciences.
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Vysledky vyzkumu publikovali jeho autoKenneth S. Solway a Ray Hays v roce 1978.
V ramci tohoto vyzkumu provedli komplexni psychdldg vySeteni 40 mladistvych
delikventi. Jednalo se o vydenhi zangiené na strukturu intelektovych schopnosti a na
osobnostni charakteristiky.

V ramci osobnostni diagnostiky bylo vyuzito dotkznICL. Mladistvi delikventi
meli v ICL ohodnotit sebe sama, nasleédnyli prostednictvim ICL hodnoceni druhymi
(rodinou, vychovateli, fateli). Za¥rem vyzkumu bylo, Ze uéthto 40 mladistvych
delikventi prevazuji sklony k impulzivnimu chovani, je nedostafesmysl pro socialni
normy, byla pitomna vyznamna diskrepance mezi tim, jak své petsonalni chovani
hodnotili sami delikventi a tim, jak byli delikvertodnoceni druhymi lidmi. Tato studie se
sice zamfuje na mladistvé delikventy, ale ne na osoby phéol&teré se nachazeji ve

vykonu trestu.

2. Cile studie

» Prozkoumat interpersonalni charakteristiky odsoyaers vyuzitim metody ICL.

= Zjistit, jaka specifika a jaké rozdily se vyskytwg¢ vniméani chovani policistu
jednotlivych typi osobnosti odsouzenych. Tedy zjednodideteno, zjistit jakou
tendenci ve vnimani a hodnoceni politisihaji odsouzeni s &itym typem
osobnosti (dle ICL).

» Potvrdit nebo vyvrétit souvislost mezi nésilnoustrucinnosti a autorit&kym

osobnostnim nastavenim.

» Potvrdit nebo vyvrétit souvislost mezi nasilnoestnoucinnosti a agresivnim

osobnostnim nastavenim.

= Potvrdit nebo vyvrétit souvislost egocentrickéholo®stniho zalozenim a typem

trestné&innosti (nsilné a nenésilné).
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3. Hypotézy

H1: Budou pitomny vyznamné rozdily ve vnimani miry autast@&ho chovani policigt
u jednotlivych tyf osobnosti odsouzenych. Testovani této hypotézy m@vaadl uzitim
analyzy rozptylu ANOVA.

H2: Budou pitomny vyznamné rozdily ve vnimani miry submisiendnovani policist, u
jednotlivych typi osobnosti odsouzenych. Testovani této hypotéay jsevaadl uzitim
analyzy rozptylu ANOVA.

H3: Budou pitomny vyznamné rozdily ve vnimani miry agresivnéhovani policisi, u
jednotlivych tym osobnosti odsouzenych. Testovani této hypotézay jsevadl uzitim
analyzy rozptylu ANOVA.

H4: Budou pitomny vyznamné rozdily ve vnimani miry vyskytuliafivnino chovani
policista, u jednotlivych tyd osobnosti odsouzenych. Testovani této hypotézyn jse
provadl uzitim analyzy rozptylu ANOVA.

H5: MuZzi odsouzeni za nasilnou trestndanost budou vykazovat autoriské osobnostni
nastaveni ve vysSi b, neZ muzi odsouzeni za nenasilnou trestimoost. Testovani této

hypotézy jsem prové&tiuzitim t-testu.

H6: MuZzi odsouzeni za nasilnou trestn@anost budou vykazovat agresivni osobnostni
nastaveni ve vySSi me, neZ muzi odsouzeni za majetkovou trestéionost. Testovani

této hypotézy jsem provéldoomoci t-testu.
H7: Nebude existovat vyznamny rozdil mezi odsoumerga nasilnou trestnotinnost a

odsouzenymi za majetkovou trestndionost, v mie vyskytu egocentrického osobnostniho
nastaveni. Testovani této hypotézy jsem préivaomoci t-testu.
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4. Vyzkumny soubor

Prvni Seteni jsem provafl ve wznici Opava, na oddeni vykonu trestu pro muze. Zde
jsem podrobil dotaznikovému eni 40 mug, z toho 20 mu& odsouzenych za nasilnou
trestnoucinnost a 20 muf odsouzenych za jinou, nez nasilnou tresttiomost. Druhé
Seteni jsem realizoval vecznici Praha Ruzy$) na oddleni vykonu trestu pro muze. Zde
jsem dotaznikovému $eni podrobil rovez 40 mu#, z toho 20 muZ odsouzenych za
nasilnou trestnodinnost a 20 mu¥ odsouzenych za jinou, nez nasilnou trestéionost.
Celkovy soubor tedy twd 80 odsouzenych muzve wku 18-50 let, z toho 40 muZe
odsouzenych za nasilnou trestnonnost a 40 muz je odsouzeno za jinou nez nasilnou
trestnoucinnost (ffevazr majetkové a hospo#ké povahy). Vyerovym kritériem tedy
byl druh spachané trestd@énosti a ochota odsouzenéh&astnit se Séeni. VyuZzil jsem
zpusob gilezitostného vyeru. S gihlédnutim na specifika této populace jsem musel
dopedu pditat s tim, Ze ne vSichni osloveni budowadii souhlasit. Dale jsem musel brat
v Gvahu nedostataou motivaci ¥zt ke spolupraci, ale i s osobnostni abnormality a
intelektové deficity, které mohly negativnovlivnit zpasob spoluprace participant
Problém pedstavuje také otadzka validity odgoV tohoto vyzkumného souboru.

5. Sbér dat

V obou ¥znicich probihalo dotazovani po skupinidch 20 imwa gFitomnosti tamniho
psychologa. Psychologiveéziiam predstavil a uvedl. Naslednsem ¢zinam vyswtlil, za
jakym (elem je toto Séeni provadno. Zde jsem se omezil na vyseni, Ze delem
Seteni je diplomova prace, ktera se z#nje na vyzkum v oblasti komunikace. Nasledn
jsem rozdal ¥zinim prvni zdznamovy arch ICL. Ktomuto jsem jim zadadtrukce.
Participanty jsem pozZadal, aby na prvnim zaznamolism vyplnili, v hlaviice listu
demografické udaje €k, pohlavi, druh trestnéinnosti, policii vySetovan opakova#
nikoli). Nasled® aby ze seznamu 125 charakteristik zatrhli ty, @hhise domnivaji, Ze
nejlépe vystihuji jejich chovani. Na administracitakzniku néli participanti 20 minut. Po
sesbirani prvnich zdznamovychdigéem rozdal participafin druhy zaznamovy list pro
ICL. Nasledr jsem wznam zadal instrukce, aby si vzpowiin na své zkuSenosti
s chovanim policist béhem vyslechh a nasled& pak oznaili v zaznamovém listu ty

charakteristiky, o nichz se domnivaji, Ze v choyaalicisti pirevaZzovaly. Na administraci
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druhé ¢asti nmeli vézni rovrez 20 minut. \&zni byli ujiS€ni, Ze toto Seéeni probiha
anonymg a Ze jejich Udaje s$tené v zaznamovém listu nebudou nijak zneuzity. P
zadavani instrukci bylotéba vys¥tlit pokyny pro administraci co nejjednodussSim
zpisobem, to s ohledem na mentalni kapacigkterych participant, u nichz se IQ

pohybovalo na hrannormy (dle sdleni psychologaaznice).

6. Pouzité metody

V 50. letech se zvySil zajem o studium jedince mc#a jeho socialnich interakci.
»Interpersonalni chovani je povazovano za jederjdifezitéjSich aspekt osobnosti, je
obvykle definovano jako chovani, jez je pozorovatehdone ¢i symbolicky ve vztahu
k jinému, modalnimwi predstavovanému jedinci.” (T. Leary, R. Laforge, Ric&K,
1976) Tento zajem o analyzu socialni interakce Jedfvoji novych diagnostickych
metod. Jednu Z¢hto metod jsem také vyuZiliipsvém Saeni. Jednd se o dotaznik
interpersonalni diagnozy, jehoz autory jsou R.Lfotge a R.F.Suczek. Pro méely jsem
vyuzil verziceského pekladu z roku 1976 od J. KoZeného a P. Ganického.
Interpersonalni systém ICLiqdstavuje 16 interpersonalnich pgamych, které se
koncentruji kolem dvou ortogonalnich polarnich diziedominance-submisivita (dimenze
DOM), hostilita-afiliace (dimenze LOV). é€Ehto 16 interpersondlnich prémmych lezi
v prostoru vedle sebe. Mohou utet dvojice, které tvid 8 interpersonalnich dimenzi.
VSechny interpersonalni prémé jsou vysledkem interakce vertikalni osy (domasa
submisivita) a horizontalni osy (hostilita-afiligc8am kde se mtava osa vedena z osy
vertikalni (dominance-submisivita) a osa vedenayzlwrizontalni (hostilita-afiliace), tam
je lokalizovano &zist, které ntizeme zanést do grafucZis€ predstavuje dominantni
interpersonalni projevy vy3ewvanéeho jedince. Tedy souhgnziskavame hrubé skory
jednotlivych 16 interpersonalnich prémmych, nebo 8 interpersondlnich dimenzi, a skoér
tezist. VSechny hrubé skory lzetgwvést na procentové skor§i T-skory. Skory
proménnych, dimenzi i&ist Ize zanaSet do grafu. Vi kruh grafu, tzv. oblast 1 sigma
zahrnuje adaptivni formy interpersonalniho chovéezikruzi indikuje typ chovani, jejz
dany interpersonalni mechanismus vyvolava u druhaisSi mezikruzi (vzdalefsi od
stredu) pedstavuje extrémni a rigidni formy interpersondnibhovani, které Ize

povazovat za maladaptivni. Vzdalenost skérové htydod centra oznmijeme jako stupe
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intenzity interpersonélniho chovéni. Profily jediwgich typt osobnosti v systému ICL a
jejich interakce jsou popsany v teoreticésti (viz. str. 57-61).

Sker dat prostednictvim ICL Ize provagt na 5 arovnich. Prvni Uroiigredstavuje
oblast pozorovatelného chovani. Jsou tedy druhobaszaznamenavany interpersonalni
projevy, které mze @imo pozorovat aktuéinv chovani druhé osoby. Uravedruha
piedstavuje vypoxd’ jedince o sobsamém, a o druhych. Tedy zde set’gj8, jak jedinec
percipuje vlastni osobu, a jaka je jeho perceppersonalniho ta, nap. jak vnima, ze
se k kmu chovaji kolegové v praci, apodieli Urove predstavuje praci s projektivnim
materidlem. Data ziskana pr@stnictvim projekce, na&p ve snech, zvyuZitych
projektivnich metod, jsou analyzovana a jsou z miskavana data interpersonalni povahy,
ktera jsou pevadna do ICL. Hodnoceni zde provadi dva posuzovatétérta Groves
zahrnuje interpersonalni projevy jedincem rnelomované a kompulzi¥nodmitané. Sk
dat o &chto jevech v3ak neni ¥gSen. Patou Urosiepredstavuje posouzeni idealnino JA

jedincem. Zji$uje predevsim moralni systém osobnosti. Dgplhe se vyuZziva rozhovoru.

7. Zpracovani vysledk U

Na zawr provedeného S&ni jsem mil k dispozici 80 dvojic vypldnych zaznamovych
lista ICL. Tedy jeden participant vyplnil dva zaznamowaéchy, vjednom provedl
hodnoceni svého chovani v interakci s druhymi §iakysli, Ze sobi svym chovanim na
druhé). Ve druhém archu provedl hodnoceni chovahcipti, to na zaklad toho, jakou
s nimi ma pedchozi vyslechovou zkuSenost.

Dvojicim dotaznik jsem gid¢lil poradovacisla od 1 do 80. Q¥il jsem si, zda
jsou dotazniky hodnotitelné. VSechny dotazniky bgiozno z&adit do vyhodnoceni.
Nasled® jsem u kazdého z dvojice zaznamovychiliptovedl vyp@éet hrubych skar
jednotlivych oktani AP-autoritd#ska osobnost, HI-submisivni osobnost, DE-agresivni
osobnost, LM-afiliativni osobnost, BC-egocentrickdsobnost, JK-hyperkonformni
osobnost, FG-podéixava osobnost, NO-hyperprotektivni osobnost. Retén vypaetl
indexy DOM a LOV, hrubé skoérgthto indexi jsem gevedl na skéry procentové a zanesl
je do kruhového grafu. Z bodu lokalizovaného na b€/ jsem vedl rovno&ku s
vertikalni osou DOM a z bodu lokalizovaného na @®M jsem vedl rovno&Zku
s horizontalni osou LOV. V mist kde se ob rovnolezky protnuly, jsem lokalizoval

teZist interpersonalniho chovani osobnosti.
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Tedy ziskal jsem u kazdého z 80 particifiaahie t&ziStt interpersonalniho chovani. Jedno
patilo participantovi, druhé se vztahovalo k chovawligsta, Zajimal jsem se o to,
v kolika pripadech se vyskytloéZist interpersonalni chovani pro hodnoceni policisty
v oktantech AP-autoritdka osobnost, HI-submisivni osobnost, DE-agresosubnost,
LM-afiliativhi osobnost.

Pro vyhodnoceni zji§hych dat jsem vyuZzil statisticky program Statgraphi
Centurion XV.I. Pro testovani hypotéz H1-H4 jseynZil parametrickou analyzu rozptylu

ANOVA. K testovani hypotéz H5-H7 jsem vyuzil t-tegiro dva nezavislé vyby.

8. Testovani hypotéz

H1: Budou pitomny vyznamneé rozdily ve vnimani miry autast@&ho chovani policigt

u jednotlivych tyf osobnosti odsouzenych.

Tabulka 1: Rozdily ve vniméani autoritského chovani policigf u jednotlivych tyg

osobnosti odsouzenych.

ANOVA
Source Sumof Sguares ([Df  |Mean Square |F Sg.
Between groups| 14,97 7 2,14 191 0,07
Within groups 707,89 632| 1,12
Total (Corr.) 722,86 639

Vysledek analyzy uvadi hodnotu F 1,91 a jeji sigaii 0,07, vySSi nez 0,05. Na tomto
zaklad miazeme platnost hypotézy zamitnout.
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Graf 1: Rozdily ve vniméani autoritského chovani policigf u jednotlivych tyg
osobnosti odsouzenych

Scatterplot by Sample
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H2: Budou pitomny vyznamné rozdily ve vnimani miry submisiendnovani policist, u

jednotlivych tym osobnosti odsouzenych.

Tabulka 2: Rozdily ve vniméani submisivniho chovéani politistjednotlivych tyd

osobnosti odsouzenych

ANOVA
Source Sumof Sguares |Df  |Mean Square |F Sg.
Between groups| 55,32 7 7,90 1,22 0,29
Within groups 4079,87 632 6,46
Total (Corr.) 4135,19 639

Vysledek analyzy uvadi hodnotu F 1,22 a jeji sigati 0,29, vySSi nez 0,05. Na tomto

zaklad miazeme platnost hypotézy zamitnout.
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Garf 2: Rozdily ve vnimani submisivniho chovani policistyednotlivych tyji
osobnosti odsouzenych

Scatterplot by Sample

50 |~ o -
wf 3

2 B E
S F B ]
g 2F =
C o 3

10 F o =

(= o o o o o o o o 3

AP BC DE FG HI JK LM NO

H3: Budou pitomny vyznamné rozdily ve vnimani miry agresivndhovani policist, u

jednotlivych tym osobnosti odsouzenych.

Tabulka 3: Rozdily ve vniméani agresivniho chovani poligist jednotlivych tyjd
osobnosti odsouzenych

ANOVA
Source Sumof Squares |Df  |Mean Square |F Sg.
Between groups| 1316,35 7 188,05 5,27 0,01
Within groups 22563,50 632 35,70
Total (Corr.) 23879,90 639

Vysledek analyzy uvadi hodnotu F 5,27 s jeji sigadi 0,01, nizSi nez 0,05. Na tomto

zaklad mizeme platnost hypotézyipnout.
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Graf 3: Rozdily ve vniméani agresivniho chovani poligist jednotlivych tyja
osobnosti odsouzenych

Scatterplot by Sample
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H4: Budou pitomny vyznamneé rozdily ve vnimani miry afiliatitaoi chovani policist, u

jednotlivych tym osobnosti odsouzenych.

Tabulka 4: Rozdily ve vnimani afiliativniho chovani polidisu jednotlivych tyg

osobnosti odsouzenych

ANOVA
Source Sumof Squares |Df  |Mean Square |F Sg.
Between groups| 2732,62 7 390,38 4,66 0,01
Within groups 52889,10 632 83,69
Total (Corr.) 55621,70 639

Vysledek analyzy uvadi hodnotu F 4,66 s jeji sigadi 0,01, nizSi nez 0,05. Na tomto
zakladt miazeme platnost hypotézyipnout.
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Graf 4: Rozdily ve vnimani afiliativni chovani poliaistu jednotlivych tyj
osobnosti odsouzenych

Scatterplot by Sample
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H5: MuZi odsouzeni za nasilnou trestn@innost budou vykazovat ve vyssi fni

autoritdské osobnostni zalozeni, nez muzi odsouzeni zashematrestnowinnost.

t-test: rozdily v autoritdiském osobnostnim zaloZeni odsouzenych

Vysledek t-testu udava hodnotu t 0,51, se sigrifikd61, ktera je vysSi nez 0,05. Na

tomto zaklad mizeme platnost hypotézy zamitnout.

Graf 5: autoritdské osobnostni zaloZeni odsouzenych

Quantile-Quantile Plot
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H6: MuZi odsouzeni za nasilnou trestnnnost budou vykazovat ve vysSimmiagresivni

osobnostni zaloZeni, nez muzi odsouzeni za nepadilastnowinnost.

t-test: rozdily v agresivnim osobnostnim zaloZenidsouzenych

Vysledek t-testu udava hodnotu t = 3,56 se sigadikD,01, ktera je nizsi nez 0,05. Na

tomto zaklad mizeme platnost hypotézyipnout.

Graf 7: agresivni osobnostni zaloZeni odsouzenych

Quantile-Quantile Plot
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H7: Nebude existovat vyznamny rozdil viemivyskytu egocentrického osobnostniho

zaloZeni mezi muzi odsouzenymi za nasilnou a nkésirestnowinnost.
t-test pro egocentrické osobnostni zaloZeni odsougeh

Vysledek t-testu udava hodnotu t = 0,83, se sikmdfi 0,42, ktera je vysSi nez 0,05. Na

tomto zaklad mizeme platnost hypotézyipnout.
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Graf 8: egocentrické osobnosti zaloZeni odsouzenych

Quantile-Quantile Plot
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8.1. K platnosti hypotéz

» H1: Predpoklad, Ze odsouzeni muzi s odliSnym osobnostmstavenim budou
vykazovat vyznamné rozdily ve vnimani interpersoif@ chovani policist, jako
autoritdského, se nepotvrdil. Tedy neexistuji vyznamneé itgace vnimani miry

autorit&ského chovani policist u jednotlivych tyjd osobnosti odsouzenych.

» H2: Predpoklad, Ze odsouzeni muzi s odliSnym osobnostmstavenim budou
vykazovat vyznamné rozdily ve vnimani interpersoif@ chovani policist, jako
submisivniho, se nepotvrdil. Tedy neexistuji vyznamozdily ve vnimani miry

submisivniho chovani policistu jednotlivych tyfh osobnosti odsouzenych.

» H3: Predpoklad, Ze odsouzeni muzi s odliSnym osobnostmstavenim budou
vykazovat vyznamné rozdily ve vnimani interpersoit chovani policist jako
agresivniho, se potvrdil. Tedy existuji vyznamné&dity ve vnimani miry

agresivniho chovani policistu jednotlivych tyfh osobnosti odsouzenych.

» H4: Predpoklad, Ze odsouzeni muZzi s odliSnym osobnostmstavenim budou
vykazovat vyznamné rozdily ve vnimani interpersoit chovani policist jako
afiliativnino, se potvrdil. Tedy existuji vyznamn@zdily ve vnimani miry

afiliativniho chovani policist, u jednotlivych tyfi osobnosti odsouzenych.
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» H5: Redpoklad, Ze muzi odsouzeni za nésilnou trestimmuost, budou vykazovat
ve vysSSi mie autorité#ské osobnostni nastaveni nez muzi odsouzeni zaiirena
trestnoucinnost, se nepotvrdil. Tedy muzi odsouzeni za néasiltrestnowinnost

nevykazuji ve vysSi mé autoritéské osobnostni nastaveni, nez muZzi odsouzeni za

nenasilnou trestnotinnost.

» H6: Predpoklad, Ze muzi odsouzeni za nasilnou trestimmost, budou vykazovat
ve vySSi mie agresivni osobnostni nastaveni, nez muzi odsbaazenendsilnou
trestnoucinnost, se potvrdil. Tedy muzZi odsouzeni za nasilti@stnou¢innost
vykazuji ve vysSi niieé agresivni osobnostni nastaveni, nez muzi odsouzen

nenasilnou trestnotinnost.

= H7: Predpoklad, Ze nebudou fitpomny vyznamné rozdily v ird vyskytu
egocentrického osobnostniho zalozeni, mezi muZzouwnymi za nasilnou a
nenasilnou trestnodinnost, se potvrdil. Tedy neexistuji vyznamné rozdimiie
vyskytu egocentrického osobnostniho zaloZeni mei mdsouzenymi za nasilnou

a nenasilnou trestnatinnost.

9. Diskuze

Na zaklad analyzy empirickych dat doSel v roce 1951 FreedikaaAwru, Zecloveék s
urgitym prevazujicim typem interpersonalniho chovani, vyval@pakovaé podobnou
odezvu v druhych lidech. Zvi&tje-li jeho interpersondlni chovani rigidni. Tedgg.
jedinec, jenz se chova ve styku s lidmi rigidagresivet, bude ziskavatasto odmitavou
odezvu od okoli. Tato Zma vazba okoli ive u jedince, vytvat urcity percegni filtr,
pies ktery vnima deformovamterpersonalni chovani okoligd nému.

Podle zagri Freedmana bude autorfia osobnost vyvolavat v druhych reakce
submisivni a konformni. Submisivni osobnost budeolgvat ve druhych reakce
egocentrické a agresivni. Agresivni osobnost m@nskiyvolavat u druhych reakce
v podolg nedivéry a submisivniho jednani. Afiliativni osobnostize provokovat ve
druhych lidech afiliativni projevy, nebo protektivehovani. Hyperonformni osobnost
muze ¢astji provokovat reakce autoritgké a protektivni. Protektivni osobnost bude
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vyvolavat ve druhycltastji afiliativni a hyperkonformni reakce. Podeziraagbnost by
mela vyvolavat u druhych egocentrické a agresivnkeea(Leary, Laforge, Suczek, 1976).
Na zaklad provedeného S&ni lze vyvodit nasledujici zjisti. Fredpoklad o tom, ze
existuje vztah mezi typem osobnostniho zaloZenioumkEnych a zsobem, jakym
odsouzeni vnimaji chovani poligist vyslechu, se potvrdiléasti. Dosli jsme k z&vu, Ze
ve vnimani autorit§kého a submisivniho chovani polidistheexistuji u odsouzenych
vyznamejSi rozdily, v zavislosti na jejich osobnostnim uyfdle ICL). Tedy nepotvrdilo
se, Ze by &ktery osobnostni typ odsouzenych inklinoval viceorku, vnimat chovani
policisti jako autoritéské ¢i submisivni. Narazili jsme vSak na vyzna¥jsi rozdily
v oblasti vniméni chovéani policisjako agresivniho a afiliativniho. Jako agresivigiob
chovani policisi vnimano nejasgji odsouzenymi s egocentrickym nastavenim. Jako
afiliativni bylo chovani policist negasgji hodnoceno odsouzenymi s autoffi@ym a
podezivavym osobnostnim zalozenim.

Pokud bychom aplikovali na vyslechovou interakbikzy Freedmana, odvozené ze
zkoumani psychiatrickych paciéntmuseli bychom &ekéavat, Ze autoritaké chovani
budou vnimat u policit odsouzeni s hyperkonformnim osobnostnim zaloZenim.
Submisivni chovani policigt budou nejasgji vnimat odsouzeni s autoritkym a
agresivnim osobnostnim zaloZenim. Agresivni choydlitisti budou nejastji vnimat
odsouzeni s pod&zavym a submisivnim osobnostnim nastavenim. Aifild chovani
policisti budou nejasgji vnimat odsouzeni s osobnostnim zaloZenim dfiliéin a
hyperprotektivnim. Zji&né vysledky vyplyvajici z Sini, vSak sd&mito zawry
Freedmana nekoresponduii.

Je teba u¢domit si, Ze sva S&ni Freedman provéldna populaci psychiatrickych
pacienti. NaSe Séeni bylo provadno na populaci delikveat Tyto rozdily v povaze obou
cilovych skupin mohoutsobit uvedeny nesoulad 2. Dulezitym rozdilem meziémito
cilovymi skupinami je fakt, Ze mezézxni se vyskytovali jedinci s osobnostnim nastavenim
afiliativnim, hyperkonformnim nebo hyperprotektiimi jen minimalg. Proto ve
vysledcich naseho vyzkumu chybi informace o tork,vjaimaji chovani policist praw
osoby s timto osobnostnim zaloZzenim.

Skupina ¥zt vstupuje do vyzkumnych situaci sjinou motivaci jiaym
otekdvanim, nez skupina psychiatrickych padiefylo treba pditat s tim, Ze &kteri
participanti z‘ad Wzint budou @elow posuzovat chovani policistnegativie. Jednim
z limita vyzkumu byl fakt, Zefada participanit vykazuje snizenou uroieobecnych

rozumovych schopnosti. Jejich celkova motivacédsti byla roviz nizka.
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Z pohledu nasSeho vyzkumu nebyldlefité, jak se opravdu policistéchem
vyslechu chovali. Zajimalo nas hlavio, jak participanti subjektivnvnimaji a hodnoti
chovani policisi k jejich osol. Nabizi se otdzka, ptgro nas nebylo podstatné to, jak se
chovali policisté.

Prvnim divodem je nemoznost objekti&rtuto skuténost prokazat. Tedy jsme
odkazéani pouze na vyp&¥ participanta progednictvim ICL. Ten ma vlastni vyslechovou
zkuSenost, ve kteréipel, nebo opakovanprichazel do kontaktu s policisty. Na zaktad
téchto vyslechovych interakci si participant wyitvaircitou zkusenost s chovanim policist
(predstavu o tomto chovéani), kterou mohl zobecnit 2talwu k sob, ke své osoh AvSak
musime brat naretel, Ze posouzeni participanta ve¢amk chovani policist je zcela
subjektivni zalezitosti, a jako takova nas i zaJandde o subjektivniipdstavu, ktera
muze byt do znéné miry deformovana obrannymi mechanismy (projekmgyeni) a
minulymi  zkuSenostmi, nemusi odpovidat realnému véhd policist ve vztahu
k participantovi. Dale jefeéba pditat s tim, Ze policistéfpvyslechu nejednaji spontahan
Jejich interakce s&di ucitymi pravidly, postupy, zkuSenostmi, taktikou wgshu Proto
nelze povazovat chovani polidist pribéhu vyslechu za autentické.

Lze také oekavat, Z&im vice je osobnost odsouzeného abnormalni, &si bbude
mit sklon k deformaci ip percepci interpersonalniho chovani druhych litedy nap.
vztahov&na osobnost, si ize vSude a za vSech okolnoditippdat tak, Zze vSe je osabn
zamieno proti ni. ,Jestlize percepce jedince je zkresla jeho interpersonalni projevy
negimérené, pak je chovani povaZzovdno za maladaptivni'Le@ry, R. Laforge,
R.Suczek, 1976, s. 4).

V pribéhu tvorby této prace jsme se nesetkali s vyzkumigrék by pimo
zjistovaly, zda maji osoby odsouzené za nasilnou trastimmost sklony k autoriigtvi.
Existuje vSakiada vyzkuni, které poukazuji na souvislost mezi autdskgm rodéem a
nésilnickym potomkem.

Predpokladali jsme, Ze muzi odsouzeni za nasilnostrical ¢innost budou
vykazovat vySSi miru autoritstvi, nez muzi odsouzeni za nenasilnou trest¥ionost.
Tento gedpoklad se nam nepotvrdil. Muzi odsouzeni za naésil trestnoucinnost
nevykazovali¢asgji autoritd&ské zaloZeni, neZz muzi odsouzeni za majetkovountras
¢innost. V dostupné literate ani na internetovych zdrojich jsme se nesetkajizkumy,
které by zjigovaly, zda maji osoby, které spachaly nasilnoutrices¢innost sklony
k autoritdstvi. Existuje vSaktada vyzkuni, které poukazuji na souvislost mezi

autorit&skym rodéem a nasilnickym potomkem.

84



.V kriminologii se pojem nasili spiSe ztotoje s pojmem agrese, chapanym
ovdem Gzeji“ (Novotny, Zapletal, 2004, s. 283tné kriminologické vyzkumy se shoduji
na tom, Ze nasilné kriminality sastji dopoustji muZi s vy33i mirou agresivit¢asto se
jedna o osoby, u nichz jgippmna ,nizka arowe vza&lani a kvalifikace spjata s extrémn
primitivnim mySlenim a nedostatkem sebekontrolybybitny, Zapletal, 2004, s. 288). Tito
jedinci mivaji sklony k alkoholismu. Jsou u nigdsgji ptitomny psychopatologické jevy.

Na zaklad téchto zaera kriminologickych studii Ize f@dpokladat, ze muzZi
odsouzeni za majetkovou trestndmmnost, budou vykazovat vySSi miru agresivity, nez
muzi odsouzeni za nenasilnou trestnionost. Tento fedpoklad se nam na hladin
vyznamnosti 0,05 potvrdil. DoSli jsme k 2ém, Ze muZi odsouzeni za nasilnou trestnou
¢innost vykazovaltasgji agresivni osobnostni zaloZeni, nez muzi odsouzamenasilnou
¢innost. Agresivitu v osobnostnim zaloZeni lze tpdyazovat za povahovy rys, ktery ma
souvislost s pachanim nasilné trestimiosti.

Kriminologové pedpokladaji, Ze 30% trestrénosti spachaji jedinci s poruchou
osobnosti. Podil mezi recidivisty je 70%. U pachatetrestnych ¢ina byly
kriminologickymi Setenimi opakova# zjiStovany psychopatické rysy (znaky poruchy
osobnosti). Obvykle jde o disharmonické osobnostbrsormalnimi rysy, s tendenci ke
vztahové&nosti, s akcentovanym egocentrickym myslenim, @&dabilni, nezdrzenlivé a
explozivni, s vySSi mirou agresivity a nezodfmnosti (Novotny, Zapletal 2004). Na
zaklad kriminologickych poznatk o osobnosti pachatekrestnych¢ina, které potvrzuji
casty vyskyt egocentrického osobnostniho zaloZeohatet riznych trestnyckina Ize
piedpokladat, Ze egocentrické osobnostni zaloZzenan@imy vztah ke konkrétni forén
trestné&innosti a niize se vyskytovat u pachaiefiznych trestnyckinu.

Predpoklad, Ze mezi pachateli nasilnych a nenasilnfrgdstnych ¢ind neni
signifikantni rozdil ve vyskytu egocentrického osobtniho zalozeni, byl provedenym
Setenim potvrzen. Nebylifftomny vyznamné rozdily ve vyskytu egocentrickébatozeni
osobnosti mezi pachateli nasilné a nenasilné &estmosti. Lze se tedy domnivat, Ze
akcentace egocentrickych ftyaema vztah ke konkrétnimu typu trestinosti, ale spise
je obecnym rysem.ifznanym pro delikventni jedince.

Domnivame se, Ze dalSi prace na toto téma by nmmant#iit svou pozornost na
zkuSenosti samotnych polidiss pachateli trestnyctini. Tedy bylo by zajimavé zadat
dotaznik ICL samotnym policismin, stejnym zpsobem, jak tomu bylo v naSem i&sii.

V prvni fazi by policisté hodnotili s vyuzitim zéamového listu ICL sami sebe a ve druhé

fazi by vybirali ty charakteristiky, které vnimajiegastji u vyslychanych pachatil
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Porovnani zasra této prace (S&ni mezi ¥zni) a potencionalniho §eni mezi policisty,
by mohlo ginést zajimavé zé&vy.

10. Zavér

V této praci jsme se zabyvali interpersonalnimingmonymi na straé vyslychanych, které
ovliviiuji prabéh vyslechové interakce. Tyto prémmé byly zkoumany u souboru
odsouzenych mui ktefi za sebou maji vyslechové zkuSenosti. Pokousak jse prokazat
piedpoklad, Ze osobnostni nastaveni odsouzenych mndskxst s tim, jak odsouzeny
hodnoti chovani policiét PokousSeli jsme se zjistit, zda existuje souvisteszi osobnostni
nastavenim odsouzenych a typem trestin@osti. Z provedeného ehi vyplyvaji tyto

Zawry:

U jednotlivych tym osobnosti odsouzenych neexistuji vyznamné rozudy

vnimani autoritéského chovani policist

= U jednotlivych tym osobnosti odsouzenych neexistuji vyznamné rozady

vnimani submisivniho chovani poliaist

= Jako agresivni vnimaji ngstji chovani policist u vyslechu odsouzeni

s egocentrickym osobnostnim zalozenim.

» Jako afiliativni vnimaji neépsgji chovani policist u vyslechu odsouzeni

s autoritéiskym, pode#ivavym osobnostnim zaloZzenim.

» MuzZi odsouzeni za nasilnou trestnainnost nevykazujic¢asgji autoritaské

osobnostni zaloZzeni nez muzi odsouzeni za nenaditastnowinnost.

» MuzZi odsouzeni za nasilnou trestnéinnost vykazujicasgji agresivni osobnostni

zalozeni nez muzi odsouzeni za nendsilnou tresinoost.

= Neexistuje vyznamny rozdil v i@ vyskytu egocentrického osobnostniho zalozeni

mezi muzi odsouzenymi za nasilnou a nenasilnotnimesinnost.
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11. Souhrn

Na problematiku vyslechu Ize pohlizet z mnoha Islekli Tato perspektiva se budénit
piedevsim v ramci historického, socialniho a politiott kontextu. Z hlediskaépn a
politickych systém menil policejni vyslech svou t¢a PredevSim pokud se jedna o cile
vyslechu samotného a o phestky, které vjeho [béhu byly vyuzivany. Nelidské
praktiky vyslechu vyuzivala inkvizice, ale v nedavdol& také statni tajna bezgeost.
Formy takovychto vyslech jsou odstrasujicim ffkladem. V dnesSnim demokratickém
politickém systému je na$ti nutné dodrZzovat pravni zasady, jimiz je vysletfiktne
regulovan. Do pozadi ustoupily pra@avmegipustné metody k zaji&ti vypowdi, tedy
zastraSovani, fyzické Sikanovani, psychicky teBw. oblasti vyslechové praxe secak
pocatkem 20. stoleti prosazovat progresiypsychologie, a to spale¢ s jinymi wdnimi
disciplinami. Zajem kriminalist a soudé zaal sneifovat na psychologické aspekty
vyslechu, pedevsSim na otazkuérohodnosti vypovdi. V 50. letech 20. stoleti dochazi
v psychologii k pesunu vyzkumného zajmu z oblasti osobnosti jakoowék na
problematiku osobnosti v ramci socialni interakdé.oblasti vyslechu neprobihaly
vyzkumy v takové nte, jak tomu bylo nap v jinych oblastech prace s lidmi, rap
v oblasti zdravotnictvi. Bzna doporteni a taktickd op#&tni pro komunikaci s pachateli
vyplyvala spiSe s praktickych poznatkriminalisti. Tyto poznatky byly fedavany a
intuitivné rozvijeny. Ve druhé polovin20. stoleti z&la tyto poznatky shromdbvat
forenzni psychologie. Jejim cilem bylo &, zda a na jakém principu tyto prakticke
poznatky funguji. Satasré se psychologie snaZila poskytovat dogeni vyplyvajici
z vyzkumné praxe, jez by mohla podip@raci kriminalisti v pribéhu vyslechu.

Vyslech gedstavuje formu specifické socialni interakce. Wophu této interakce
probihaji utité procesy, jimiz se blize zabyvame v této praaié v pribéhu interakce
urgitym zpisobem pijimaji a vyhodnocuji informace o svém komurikém protjSku.
Zpracovani sociélnich informaci ma zaskbdek wité socialni a komunikai chovani
jedince. Komunikani chovani jedince je velmi slozité. V ramci vyslacje teba
registrovat a analyzovat nejen ty informace, kterén vyslychany poskytuje verbélrale i
ty informace, které maji nonverbalni podobu. Vyklgetakovou socialni interakci, v které
mivaji lidé obvykle vysokou motivaci ke IZi, zvlaSt pozici obvirgnych, proto jeitba
analyzou verbalnich a nonverbalnich prdjesdhadovat osobnostni nastaveni aianit

psychické pochody jedince, které mohou mit nidogr vyslechové interakce zasadni vliv.
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Praw z tchto divoda jsme oblasti verbalni a nonverbalni komunika&aovali v textu
znany prostor. Jelikoz v3ak lidsky perceyp aparat neni schopen kitpmnosti registrovat
vSechny projevy vyslychaného, pouziva dnesSni krmtisticka praxe zaznamovych
specialnich metod, jakymi jsou videografie, audamedn a specialni vyslechova mistnost.
V textu se seznamujeme se specifikghto technickych pomocnik i s jejich ukotveni
v zakoré. Je nesporné, Ze tato technickaiizni napomahaji ke kvaligj$imu
prozkoumani interpersonalnich projevyslychaného. V flohové ¢asti prace najdeme
jednotlivé zabry, paizené ve specialni vyslechové mistnosti, kterayseiva k zaji&ni
hladkého pitbehu vyslechu

Ze studia dostupnych matefialz rozhovoit s policisty dochazime k z&w, Ze
kvalitné¢ vedeny vyslech jed&ci nar@énou. Takovy vyslech vyZaduje od poli¢isiadnou
piipravu, v jejimz ramci se policisté seznamuji sSptovanymi okolnostmi i s osobnosti
vyslychaného. V ramci ifpravy je teba zajistit také ptdbné materialni vybaveni,
vyslechové progedi a kooperactlena vySetovaciho tymu. Vyslech neie probihat
volné a bez pravidel. Musi postupovat dieegem dané taktiky. Je jasetrukturovan, ma
swvij vyvoj, ktery je charakterizovan ¢gitymi fazemi. Kazda zéchto fazi ma sy vyznam.
Kriminalisté vyuZzivajitadu pomocnych postipz oblasti psychologie, jimiz je pio¢h
vyslechu podpi®n a regulovan.

Vztah mezi vyslychanym a vyslychajicimiedstavuje specifickou formu
interpersonalni interakce. Proto se&mvyskytuji také klasické socidlfpsychologické
fenomény, o nichz podrobmojednava socialni psychologie, jednéa pvSim o socialni
vymeénu, socialni zavislost, projevy evalvace devalvace komunikmiho partnera.
Policista provadici vyslech by mil byt s €mito jevy seznamen, &by s nimi pditat, a
mit je pod svou kontrolou. To jen napdbe hladSimu gibéhu vyslechu. Socialni interakci
v pribéhu vyslechu determinuje mimo soci&psychologickych fenomén predevsim
osobnostni nastaveni vyslychaného a peds$tv mz probih& vyslechova interakce.

Osobnost je psychology pojimana jakeityrhypoteticky konstrukt, jenz se vi¢e
meére projevuje v interakci jedince. Tedy osobnostnitanaeni jedince se odrazi v jeho
interpersonalnim  chovani. Interpersonalni chovaré povazovano za jeden
z nejdilezitéjSich aspekt osobnosti (Kozeny, Ganicky, 1976). Interpersonahdvani je
definovano jako ,chovani, jez je pozorovateln&lams ¢i symbolicky ve vztahu k jinému
realnému, modalnimgi piredstavovanému jedinci“ (Kozeny, Ganicky, 1976, k. Na
osobnost vyslychaného je mozné pohlizet z mnohkegohViuzeme ji hodnotit skrze rysy

a faktory osobnosti, ips motivaci vyslychanych az kjejich vyvojovym ZRtidostem,
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jakymi jsou nap veék nebo zdravotni stav. V interakci vyslychanéhmokcisty se také
projevi jeho pedchozi zkuSenost s Policii a soudy. Samotripdbr vyslechové interakce
muze komplikovat psychopatologické nastaveni vysipéhasoby. Tedy nyni vidime
opodstatani prova@ni analyzy osobnosti vygetvaného v ramciifjpravné faze vyslechu.
Pokud zmapujeme osobnost a stanovikekévané projevy vyslychaného, Ize pak zajistit
hladSi ptibéh celého vyslechu.

V empirické ¢asti prace se zabyvame vlivem osobnostniho nadtaxena na
jejich subjektivni hodnoceni chovani polidgiss nimiz se vyslychani setkaltipyslechu
(vysleSich). Opirame se o studii v oblasti intespaalniho chovani. Studie s nazvem ,The
interpersonal Dimenzion of Personality”, byla realiana v roce 1951, v USA. Tato studie
byla podporovana wejnou zdravotnickou sluzbou US. Studii koordinovBlrmanente
Foundation Hospital, Okland, California.céle studie stali Hubert Goffey Ph.D. a Harwey
Powelson MD. Na vyzkumu dale spolupracovali Wagttn Univerzity, St. Louis. Déle
se na vyzkumu podileli Mervin Frieedman, Timothyahe Abel Ossorio. V pibéhu
Ctyileté spolupracesthto odbornik a instituci bylo dotaznikem vygeho cca. 200 osob,
jednalo se fedevSim o psychiatrické pacienty. Ziskana data egipiricky analyzovana.
Z této analyzy byly odvozeny z&y o interpersonélnim chovéani. Analyza empirick et
dovedla Frieedmana k z&u, Ze 16 pronnych v systému ICL charakterizuje dostate
zakladni formy interpersonalniho chovani.

V nasi studii jsme se zajimali o to, zda v zagslma osobnostnim nastaveni
odsouzeného existuje tendence vnimat chovani gidlicrice jako autorit&ské, i
submisivni, jako agresivni a nebo afiliativni. DalScilem bylo ov#it, zda osoby
odsouzené za nasilnou trestnéinnost budou vykazovat ve vySSimaiautoritéské a
agresivni osobnostni nastaveni, neZ osoby odsouzenénasilnou trestna@innost, a zda
existuje rozdil v nie egocentrického osobnostniho zaloZeni méznivodsouzenymi za
nasilnou trestnodinnost a ¥zni odsouzenymi za nenasilnou trest@ownost. Studie byla
realizovana formou dotaznikovéhoi®ei, s vyuzitim dotazniku interpersonalni diagnézy
ICL (Leary, Laforge, Suczek). Vyzkumny soubor iil@ 80 mui z fad wznu ve vykonu
trestu. Jednalo se 0 osoby urrigt ve ¥znici Opava a Praha-Ruzyn

Na zaklad provedeného Seni jsme dosli k nasledujicim zggim. Redpokladali
jsme, Ze meziaeni, v zavislosti na jejich osobnosti, budou existtosignifikantni rozdily
v tom, jak vnimaji chovani policisty u vyslechudyezda jako autoritdké, submisivni,
agresivni nebo egocentrické. Z vyslédgBeteni vyplyva, Ze tyto igdpoklady jsou
opodstattiné jen ¢ast&né. Konkrétré zjiStujeme, Ze u jednotlivych typ osobnosti
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odsouzenych neexistuji rozdily ve vnimani auttského a submisivniho chovani
policisti. U jednotlivych tyf osobnosti odsouzenych vSak existuji vyznamné hpzei
vnimani agresivniho a afiliativniho chovani politisJako agresivni ve ztiaé mfe
vnimali chovani policist odsouzeni s osobnostnim nastavenim egocentrickiako
afiliativni pak hodnotili nejasgji chovani policist vézni s osobnostnim nastavenim
autoritdskym a podedvavym. Dale zjiBujeme, Ze muzi odsouzeni za nasilnou trestnou
¢innost, nevykazujicastji autoritdské osobnostni nastaveni, nez muzi odsouzeni za
nenasilnou trestnodinnost. Zjistili jsme také, Ze muzi odsouzeni zailmdu trestnou
¢innost vykazujicastji agresivni osobnostni nastaveni, nez muzi odsouzenenasilnou
trestnou ¢innost a Ze nejsoutipomny signifikantni rozdil ve vyskytu egocentritke
osobnostniho nastaveni mezi muzi odsouzenymi zlnoasa mezi muzi odsouzenymi za
nenasilnou trestnotinnost.

V ramci terénu, vémz bylo Seteni provadno, a v rdmci populace, na niz bylo
zacileno, museli byt brany v Gvahwité limity této studie. Jedna séegevsim o limity
v osobnostnim nastaveni participanNelze gedpokladat, Ze vSichni participanti budou
motivovani ke spolupraci na tomto dotaznikovémiesgt V rekterych participantech
Seteni dokonce vzbuzovalo obavu, zviasgli-li se vyjadit ve sneéru k chovani policist.
Stalo se, Zedkteti participanti @ast odmitli nebo ohodnotili pouze své socialni @ra
odmitli vyplnit ICL arch vztahujici se k chovani lpssta. Nasledg bylo treba tyto
participanty suplovat jinymi. DalSim limitem bylantelektovd urove nekterych
participanti, stadvalo se, Ze instrukce k administraci byly néem participanty
pochopeny, i kdyz jejich vystlovani bylo provedeno co nejkonkréfina nejjasgji. Proto
bylo nutné opakovannékterym participantm vyswtlovat instrukce k administraci. Jst
muze byt tedy pednttem diskuse, nakolik jsou zj&ta data validni. OvSem jeeba
uveédomit si, Ze prace se skupinoéezia v takto un¢dlém a chradném prostedi bude vzdy
prindSet ukité limity a komplikace.

Cilem této prace bylo prozkoumat interpersonaltdéstnosti odsouzenych miua
zZjistit, jaky je jejich vliv na vnimani a chovandlcista v rdmci vyslechové interakce. Tato
prace macdten&i priblizit vyslech jako velmi specifickou socialni @mbdkci, ktera je
regulovana uitymi pravidly a vyznamé ovliviiovana konkrétnimi faktory, mezi které
pati nag. osobnostni nastaveni vyslychaného a vyslechovsfedi. S &¢mito faktory je
¢tend v prabehu textu podrob¥ji seznamen. Krokhtoho poskytuje text dity navod, jak

s interaknimi projevy vyslychanych osob nakladat a jakij@@d regulovat.
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Priloha ¢. 1: Abstrakt

Vysoka Skola: University Palackého v Olomouci Faculta: filozoficka
Katedra: Psychologie Skolni rok: 2009/2010

ABSTRAKT DIPLOMOVE PRACE

Jméno: Marek Jancok Rok imatrikulace: 2005
Obor: Psychologie-jednooborova Opponent: ...........ceeeeeeee.
Vedouci prace: PhDr. David Michalik, Ph.D.

Pocet stran: 108

Nazev diplomove prace:

Interpersonalni aspekty pokgniho vyslechu

Policejni vyslech mizeme povazovat za velmi specifickou formu sociéitérakce, ktera
ma sva pravidla. Uplatji se v @m urité socialg-psychologické jevy, aleipdevsim
interpersonalni zvlastnosti &strenych osob. Prace se zabyva tim, jak interpersonalni
zvlastnosti odsouzenych muinohou ovliviovat jejich vnimani a hodnoceni chovani
vyslychajicich policist. Dale se prace zabyva tim, zda existuje souvisloszi
interpersonalnimi zvlastnostmi odsouzenych iaztypem spachaného trestnétiou.
Zkoumany soubor tw 80 muZ ziad osob ve vykonu trestu cflhsvobody. Z toho 40
osob je ve vykonu trestu za nasilnou trest¢ionost a 40 osob je ve vykonu trestu za jinou
nez nasilnou trestnodinnost. Pro dotaznikové $ehi v tomto souboru bylo vyuZzito
dotazniku interpersonalni diagnozy ICL. Vysledkyji&tané ICL byly statisticky
zpracovany vyuzitim statistickych metod ANOVA ast Vyzkumné S&gni potvrdilo, Ze
existuji rozdily vtom, jak jednotlivé osobnostypy odsouzenych (dle ICL) vnimaji a
hodnoti chovani policigtbéhem vyslechu.
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Dale bylo zjiS¢éno, Ze existuje ifima souvislost nasilné trestriégnnosti s agresivnim
osobnostnim zaloZzenim odsouzenych #nazZe neexistujerpma souvislost mezi druhem
trestné&innosti a autoritéskym ¢i egocentrickym zaloZzenim osobnosti.

Klova slova:

Vyslech Dotaznik interpamalni diagnozy Trestrd@nost

Interpersondlni zvlastnosti Sociélni interakce
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ABSTRACT OF GRADUATION THESES

Name: Marek Janc¢ok Matriculation year: 2005
Specialization: Psychology Opponent: ...........cceeeeeeee.
Supervisor: PhDr. David Michalik, Ph.D.

Pages: 108

Title of graduation theses:

Interpersonal aspects of a police interrogation

An interrogation can be understood as a very sipekifid of a social interaction with its
own rules. Socio-pathological features can be sha&mg the interrogation especially
interpersonal particularities of involved persomdy theses are focused on how the
interpersonal qualities of sentenced men influghe& perception and how they think of
the policemen conducting the interrogation. Anofbart deals with a connection between
the interpersonal qualities of sentenced men aadyfes of committed crimes. The Group
of probands consisted of 80 sentenced men. Fortlyesh committed a violent crime. The
ICL questionnaire, a questionnaire of interpersaiagnoses was used in the survey.
Founded results were sorted statistically by théhods ANOVA and test. The surveys
proved an existence in how differently are policanperceived by individual criminals
with regard to their ICL personal features. A sg@onnection between violent crimes and
aggressive personalities of sentenced men has foee. However, the connection
between the kind of crime and an authoritarian egocentric personality has not been

found.
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Priloha ¢. 2: Seznam tabulek a grai
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Rozdily ve vnimani autofgkého chovani policistu jednotlivych tyd
osobnosti odsouzenych

Rozdily ve vnimani submisivniho chaoyaolicista u jednotlivych tyd
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Rozdily ve vnimani agresivniho chowaticisti u jednotlivych tyji
osobnosti odsouzenych

Rozdily ve vnimani afiliativnino chav@olicisti u jednotlivych tyf
osobnosti odsouzenych

Rozdily ve vnimani autofgkého chovani policistu jednotlivych tyd
osobnosti odsouzenych

Rozdily ve vnimani submisivniho o policisti u jednotlivych tyd
osobnosti odsouzenych

Rozdily ve vnimani agresivniho coadvpolicisti u jednotlivych tyjh
osobnosti odsouzenych

Rozdily ve vnimani afiliativniho atémi policisti u jednotlivych tyg

osobnosti odsouzenych

Graf 5. Autoritéské osobnostni nastaveni odsouzenych

Graf 6. Agresivni osobnostni nastaveni odsoych

Graf 7.

Egocentrické osobnostni nastavesdozenych
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Priloha ¢. 3: Specialni vyslechova mistnost

Foto 1

Foto 2
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Foto 3

Foto 4
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Foto 5

Foto 6
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Foto 7

Foto 8

99



Foto 9

Pohled na komplexni soustaviurizani potebnych k zdznamu obrazu a zvuku ve specialni

vyslechové mistnosti. Komplex sestavag moniton, tii videorekordér a kamery.
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Priloha ¢. 4: Vyzkumny terén

Foto 10: \éznice Praha Ruzygn
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M/Z, Vék:...

Priloha €. 5: Instrukce pro administraci 1

..., policif vy3etfovan poprvé v Ziveté A/N, policii vy$etfovan opakované A/N, TC:

Ze seznamu tvrzeni charakterizujicich riizné zptsoby lidského jednani vyberte v3echna tvrzeni, o
kterych se domnivate, Ze Vas nelépe vystihuji. (Instrukce pro dotazované)

I.Lidé o ném maj{ dobré minéni

56.T8zko se na ngj d4 udélat dojemn

~ | 111.P#ili5 shovivavy

2.Dovede na lidi plisobit

57.Plachy

112.Slibuje vice neZ miiZe splnit

.

3.Duavéftuje si

58.Snazi se nevybogit z mezi

113.0¢ekava uctivy odbiv

4.Haji sva prava

59.Ztidkakdy byva podeziivavy

114.SnaZzi se ovliviiovat druhé

5.Je-li tfeba umi byt strohy

60.M4 rad, kdyz je o ngj pedovano

115.Pysny, samoliby

6.Dovede byt pfiimy a otevieny

61.Chce, aby ho mél kazdy rad

116.Chladny, bezcitny

7.DokaZe si stéZovat, je-li tfeba

62.Vidy ptételsky

117.RA4d trestd ostatni

8.Opatrny, nez za¢ne divéfovat

63.Laskavy, dodava sebedlivéru

118.Casto neptivétivy

9 Smitlivy

64 Neustdle druhym pomaha

119.Zatrpkly

10.Umi se podfidit

65.Casto obdivovén pro své jednani

120.Nikomu nediivéfuje

11.Vd&eny

66.Rad porouci

121.Citi se neustale zahanben

12.Dovede si lidi vazit

67.Spokojeny sam se sebou

122 Nekriticky se podiizuje

13.0chotny spolupracovat

68.Vypotitavy, vychytraly

123.Nesamostatny

14.Pratelsky

69.Stale se prosazuje

124.Casto napodobuje ostatn{

15.0hleduplny

70.Nedverivy

125.8 kazdym souhlasi

16.0Ochotny pomoci

71.Casto mrzuty

126.Kazdého miluje

17.D&la dobry dojem

72.TéZko odpousti

127.Stdle chce nékoho utésovat

18.Schopen fidit €innost ostatnich

73.8ilné& ostychavy

128.Prehnané se stard o ostatni

19. Spoléha na sebe, umi se uplatnit

74.0bvykle ustoupi

20.Prakticky

75.Druzi mu &asto pomahaji

21.Neoblomny, kdyZ je to nutné

76.Rozhodovéni pfenechdva jinym

22 Kriticky k druhym

77.Ma sklon ke kompromistim

23.Nestrpi, kdyZ je komandovan

78.Velmi snadno si kazdého oblibi

24.KaZdému hned nevéii

79.Pilis soucitny

25.Upada snadno do rozpaki

" 80.Prilis ochotny rozdavat

26.Skromny

81.Snazi se neumérmné o uspé&ch

27.0bdivuje své pfatele

82.Usiluje &asto o to, aby byl vedouci

28.Rad si da poradit

83.D¢l4 ze sebe néco lepsiho nez je

29.Vyhyba se konfliktiim

84.Sobecky

30.Laskavy, plny porozuméni

85.Bez pochopeni pro chyby druhych

3 1.Umi ostatni povzbudit

86.Casto zlostny

32.Ptejici a nesobecky

87.Proti viemu se boufi

33.0dpovédny a spolehlivy

88.Casto zklamany

34.Ostatni pfijimaji jeho vedeni

89.Stale se omlouva

35.Dovede si sam sebe vazit

90.Pasivni a nepribojny

36.R4d soutéZzi s ostatmimi

91.ZFidkakdy odporuje

37.Neustupny, ale spravedlivy .

92.Davefivy, velmi se snazi vyhovét

38.0teviené kriticky

93.Piilis podiéha vlivu piétel

39.Pochybovaény

94 Nekriticky si oblibi lidi

40.Tvrdohlavy

95.Kazdému viechno odpusti

41.Chybi mu sebediivéra

96.Kazi lidi dobrotou

+42.Vétdinou se piizplsobi

97.Stéle chece kazdému radit

+43.M4 velkou tctu k autorité

98.Chce ovladat ostatni

44.Zalezi mu na minéni ostatnich

99.Vychloubaény

45.Pfijemny a vlidny

100.Mysli jen na sebe

46.Velmi spoleCensky a pratelsky

101.Jizlivy a vysmésny

47.Citlivy a vlidny

102 .Neomaleng otevieny

48.Réd a s ochotou pecuje o druhé

103.Stale si na néco ztéZuje

49.Lidé si ho vazi

104.Podeziravy

50.Rad piejima odpovédnost

105.Bojacny

51.Nezavisly

106.Prili§ povolny

52.Dokéze odmitnout prosbu

107.Chce byt veden

53.Jedn4 tvrdé, ale spravedlivé

108.Snadno se da oklamat

54.Jedna primocaie a bez okolkll

109 .Kazdému se chece zavd&git

55.Casto nespokojeny

110.Ma rad kazdeho
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Priloha ¢. 6: Instrukce pro administraci 2

Ze¢ seznamu tvrzeni charakterizujicich ruzné zpusoby lidského chovani. vyberte viechna

tvrzeni. kterd by nejlépe vystihovala chovani policisti, s nimiz jste se setkali pii vyslechu

[ 1.Lidé o ném maji dobré minéni

56.T€zko se na néj da udélat dojem 1 I 1.PFilis shovivavy

|__2.Dovede na lidi ptsobit

37.Plachy | 112 Slibuje vice nez maze splnit

3.Davetuje si

4.Hdji sva prava

58.SnaZi se nevybocit z mezi | 113.0¢ekava uctivy odbiv
59.Zridkakdy byva podeziivavy | 114.Snazi se oviiviiovat druhé

5.Je-li tfeba umi byt strohy

60.Ma rad, kdyz je o néj [15.Py&ny, samoliby

| 6.Dovede byt pfimy a otevieny

61.Chee, aby ho mé] kazdy rad 116.Chladny, bezcitny

7.Dokaze si stézovat, je-li tfeba

I
|
i
[F
|
!

38.Opatrny, neZ zacne dilvéfovat

62.Vdy pratelsky | 117.R4d tresta ostatni
63.Laskavy, doddva sebedivery 118.Casto neprivétivy

64.Neustale druhym poméha D

65.Casto obdivovén pro své jednan] 120.Nikomu nediv&fuje

9.Smitlivy
10.Umi se podridit
11.Vdeény

66.Réd porougf | 121.Citi se neustale zahanben

12.Dovede si lidi vazit

67.Spokojeny sém se sebou 122 Nekriticky se podtizuje

68.Vypocitavy, vychytraly 123 Nesamostatny

13.Ochotny spolupracovat
14.Pratelsky

69 Stile se prosazuje | 124.Casto napodobuje ostatni

|_15.Ohleduplny

70.Nedaveérivy 125.S kazdym souhlasi

16.Ochotny pomoci

71.Casto mrzuty | 126.Kazdého miluje

17.D¢ld dobry dojem

72.Tézko odpousti | 127.Stale chee nékoho utssovat

18.Schopen fidit ¢innost ostatnich

73.8ilng ostychavy 128.Ptehnané se stard o ostatni

|
|
J
|
|
|
J
|
|
|
J
|

74.0bvykle ustoupi

20.Prakticky

75 Druzi mu ¢asto poméhaji

21.Neoblomny, kdyZ je to numé

76.Rozhodovani pfenechava jinym

L 19. Spoléha na sebe, umi se uplatnit
I
|

22.Kriticky k druhym

77.Mé sklon ke kompromisam

| 23.Nestrpi, kdyZ je komandovan

|
f
l
F

78.Velmi snadno si kazdého oblibi

| 24.Kazdému hned nevari

79.PFili§ soucimy

80.Prili§ ochotny rozdavat

25.Upada snadno do rozpakd
26.Skromny

81.Snazi se neimémé o aspéch

27.0Obdivuje své pratele

82.Usiluje Casto o to, aby byl vedouci

28.Rdd si dé poradit

83.Déld ze sebe néco lepsiho nez je

29.Vyhybi se konfliktam

84.Sobecky

50.Laskavy, plny porozuméni

85.Bez pochopeni pro chyby druhych

31.Umi ostatni povzbudit

86.Casto zlostny

32.Pfejici a nesobecky

87.Proti viemu se bou¥i

33.0dpovédny a spolehlivy

88.Casto zklamany

| 34.Ostatni pfijimaji jeho vedeni

89.Stale se omlouva

35.Dovede si sdm sebe vazit

90.Pasivni a nepribojny

91.Zridkakdy odporuje .

92.Dlvérivy, velmi se snazi vyhovét

36.Rad soutézi s ostatnimi
37 Neustupny, ale spravedlivy

38.0teviené kriticky

93.Ptli§ podléha viivu pratel

39.Pochybovaény

94.Nekriticky si oblibi lidj

40.Tvrdohlavy

95.Kazdér vechno odpusti

96.Kazi lidi dobrotou

41.Chybi mu sebedfivéra
42.VétSinou se piizplsobi

97 Stale chee kazdému radit

| 43.M4 velkou tetu k autoritd

98.Chce ovlddat ostatni -

44 ZéaleZ{ mu na minéni ostatnich

99.Vychloubagny

45 Prijemny a vlidny

100.Mysli jen na sebe

46.Velmi spolecensky a pratelsky

|
|
|
J
l
|
[
I
J
!
|
|
I
f
|
l
|
f
|
[
|
|

101.Jizlivy a vysmésny

47 Citlivy a vlidny

ﬁOZ.Neoma]ené otevieny

48.Réd a s ochotou pecuje o druhé

103.Stdle si na néco ztézuje

49.Lid¢ si ho vazi

104.Podeziravy

50.R4d prejima odpovédnost

105.Bojacny

51.Nezavisly

106.Prili§ povolny

52.DokaZe odmitnout prosbu

.
|

107.Chce byt veden

33.Jednd tvrdg, ale spravedlivé

| 108.Snadno se dd oklamat

54.Jednd ptimocare a bez okolkil 109.Kazdému se chee zavdscit

55.Casto nespokojeny

110.Ma rad kazdého
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Priloha ¢. 7: Zaznamovy list ICL
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Priloha ¢. 8: Kruhovy graf ICL
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Priloha ¢. 9: Kruhové diagnostické schema ICL

AP

AUTOKRATICKY

BC

EGOCENTRICKY

AGRESIVNI

LM

FG

HYPERKONFORMNI

'PONIZENY

HI
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