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Úvod :  

  

 V době  hekt ického vývoje  společnost i  a  v  době  dos tupnost i  

ne j různorodějš ích  pozi t ivních  i  negat ivních info rmací   z  celého  světa  

j sme zaplaveni  mnoţstv ím událos t í ,  k teré  se  nás  v íce  č i  méně  týkaj í ,  

v íce  č i  méně os lovuj í  naše  n i t ro .   Zpravodajs tv í  je  t ím s ledovanějš í ,  

č ím více  ukáţe  dramat ické  s i tuace ,  t ragédie  a  l idská  neš těs t í .  Ruku 

v ruce  s  t ím d le  mého názor u  souvis í  i  pos tupné  sniţování  vnímavost i  

č lověka na  soucí těn í  s  l idmi  v  neštěs t í  –  i  kdyţ s  potěšením 

zaznamenáváme i  obyče jnou l idskou sol idar i tu   př i  p ř í rodních 

katas t rofách ,  př i  záchraně  j iného č lověka  a  pomoci  b l iţn ímu v  nouzi  a  

neštěs t í .  Společně  se  snahou zabezpeči t  sebe ,  svou rodinu ,  zvládnout  

v las tní  problémy souvis í  mnohdy i  lhos te jnost  k  problémům j iných,  

lhos te jnos t  k  neštěs t í  druhého č lověka .  Mám na  mysl i  ty  př ípady,  kdy  

právě  l idská  lhos te jnost ,  nevšímavost ,  fa lešná  sol idar i ta  č i  

neinformovanost  vedla  k  pozdnímu odhalení  př ípadů týraných č i  

zanedbávaných dět í  –  za  cenu neodst ran i te lných  j izev  na  duši  č i  j eš tě   

hůře .    

 

 J iţ  j sem se  zmíni la  o  tom,  ţe  kaţdá  událos t ,  konkré tně  kaţdá  

zpráva  o  d í tě t i ,  k te rému je  jakkol iv  ubl iţováno,  os lovuje  naše  n i t ro ,  

vyvolává  i  naše  vlas tní  vzpomínky a  zkušenost i ,  os lovuje  naše  emoce ,  

empat i i  –  a  nut í  nás  př i jmout  v las tní  pos toj .  Já  tu to  prác i  p íš i  v  době ,  

kdy  j sem proš la  soc iá lní  ro l í  matky,  nyní  i  babičky  a  za  svůj  v íce  jak  

15le tý   profesní  ţ ivot  sociá lní  pracov nice   na  oddělení  sociá lně  právní  

ochrany dě t í  j sem se  se tka la  se  š i rokým spekt rem problémů nezle t i lých 

dět í .  Ţe  k  těm ne jsmutnějš ím pa t ř í  dě t i ,  k teré  byly  oběťmi  rodičovských 

konfl ik tů ,  nás i l í  a  týrání ,  ne t řeba  dodávat .   

  

Při  výběru  tématu d ip lomové prác e  j sem sama zvaţovala  mot iv  

k napsání  práce  o  kompetenc ích,  k teré  mám já  jako  sociá ln í  pracovnice  
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u dět í ,  u  k te rých  se  vyskytne  podezření  na  syndrom CAN č i  k teré  byly  

j i ţ  obě t í  t res tného č inu.  Obávala  j sem se ,   ţe  o  syndromu týraných,  

zneuţívaných a  zanedb ávaných dět í  by lo  popsáno j iţ  mnoho s lov  a  

mnoho s tudentů  se  tomuto  tématu  věnovalo  a  věnuje  .   Pak  j sem s i  však  

uvědomi la ,  ţe  pozornost i  dě tem,  ohroţených syndromem CAN,  n ikdy 

nebude  dost .  Dokud bude  byť  jen  jediné  dí tě ,  k terému bude  ubl iţováno 

jakýmkol iv  způsobem,  pak  kaţdá  práce  má smysl .  Pro to  j sem také  

přesvědčena  o  aktuá lnos t i  vybraného tématu .   

 

Cílem mé d iplomové práce  je  seznámení  s  kompetencemi  

sociá lních  pracovnic  v  ob las t i  p revence  syndromu CAN na  okrese  

Pros tě jov    

 

Obsahem první  kapi to ly  je  p opis  osobnost i  sociá ln ího  pracovníka  

a  výče t  předpokladů,  k teré  musí  splňovat ,  aby  mohl  náročnou práci  

sociá lního  pracovníka  plni t .  Budu se  věnovat  o tázce  vzdělávání  j ako  

nezbytné  součás t i  sociá ln í  práce  a   e t ickému kodexu sociá ln ího 

pracovníka .  Soc iá ln í  p racovník  musí  vţdy pracovat  v  souladu  se  

zákonem,  s  et ickým kodexem a  se  svým svědomím.  

 

Ve druhé čás t i  práce  se  věnuj i  základní  legis la t ivě ,  k te rou  je  

sociá lní  pracovník  vázán  př í  výkonu svého povolání  a  př i  upla tňování  

svých kompetencí .  

  

Třet í  čás t  mé p ráce  je  věnována  dí tě t i  jako  obět i .   Čás t i  kapi to l  

charakter izuj í  druhy nás i l í ,  k teré  do  syndromu CAN řadíme.   

 

Okresu  Pros tě jov  se  věnuj i  ve  č tvr té  čás t i  práce .  Nejprve  uvádím 

základní  demograf ické  údaje  o  Pros tě jovu.  Poté  se  j i ţ  věnuj i  popisu  

oddělení  sociá lně  právní  ochrany dět í  (dá le  jen  OSPOD) a  jeho  zařazení  

v rámci  odboru  sociá lních  věcí .  Část  kapi to ly  pat ř í  spoluprác i  OSPOD 

s  dalš ími  odbornými  týmy v  rámci  práce  s  dětmi  se  syndromem CAN.  
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Prevence syndromu CAN,  a  to  jak  pr imární ,  tak  i  sekundární ,  j e  

obsahem poslední  páté  kapi to ly .  

 

Jako přehledné  období  pro  tu to  práci   j sem zvol i la  dobu le t  2005 

–  2009.  Ve  s ta t i s t i ckých údaj ích  uvádím poče t  pracovníků  a  počet  

opat rovnických spisů ,  s tupeň  vzdělání ,  počet  dě t í  se  syndromem CAN a  

počet  dě t í ,  u  k te rých  t akové   podezření  vzniklo .  Sta t i s t i cká  tabulka  

v kaţdém uváděném roce  je  natol ik  podrobná ,  ţe  z  ní  vyplývaj í  i  

souvise j íc í  s ledované  údaje .    
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1.  Osobnost sociálního pracovníka  

 

Sociální  práce  je  to ,  co  dělá  sociá ln í  pracovník .  

Zbývá už  jen  otázka ,  kdo je  sociá ln í  pracovník?
2
 

 

Definovat  osobnost  sociá lního  pracovníka  a  sociá lní  práci  není  

t ak  snadnou záleţ i tos t í ,  j ak  by  se  mohlo zdát .  Se tkáváme se  s  různými  

def inicemi ,  k teré  prácí  sociá lního  pracovníka  a  sociá lní  prác i   

charakter izuj í .   

 

Samotné s lovo „soc iá lní“  (socia l )  označuje  Psychologický s lovník  

j ako  věc  týkaj íc í  se  společenských vz tahů,  to ,  co  je  společné všem 

l idem,  urč i tému společens tv í  a  též  to ,  co  se  odtud  vz tahuje  k  jedinc i .
3
 

 

Totéţ  s lovo je   ve  Slovníku c iz ích  s lov  označován o jako význam,  

t ýkaj íc í  se  l idské  společnost i  a   vz tahů mez i  l idmi  ve  společnost i .
4
 

.    

Matoušek uvádí ,  ţe  „ Sociální  práce  je  společenskovědní  

d isc ipl ína i  oblas t  prakt ické  č innos t i ,  je j ímž  c í lem je  odhalování ,  

vysvět lování ,  zmírňování  a  řešen sociálních  p roblémů (např .  chudoby ,  

zanedbávání  výchovy  dět í ,  d i skr iminace  urči tých  skupin ,  de l ikvence  

mládeže ,  nezaměs tnanost i ) .  Sociální  práce  se  opírá  jednak  o  rámec  

společenské  sol idar i ty ,  jednak  o  ideál  naplňování  indiv iduálního  

l idského potenciá lu .  Sociální  prac ovníc i  pomáhaj í  jednot l ivcům,  

rodinám,  skupinám i  komuni tám dosáhnout  způsobi los t i  k  sociálnímu 

uplatnění  nebo j i  z í skat  zpě t .  Kromě toho pomáhaj í  vy tvářet  pro  je j ich  

uplatnění  př íznivé  společenské  podmínky .  U k l ientů ,  k teř í  se  j i ž  

                                                 
2  ÚLEHLA, I. Umění pomáhat. 3.vyd.Praha: Sociologické nakladatelství, 2005, str.16 
3  HARTL,P., HARTLOVÁ, H. Psychologický slovník. 1. vyd. Praha: Portál, 2000, str.548. 
4  KLIMEŠ, L. Slovník cizích slov. 5.vyd. Praha: Státní pedagogické nakladatelství, 1995, 855 str. 
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společensky  uplatni t  nem ohou,  podporuje  soc iá lní  práce  co  

nejdůstojnějš í  způsob ž ivota .
5
  

 

Úlehla  vid í  sociá ln ího  pracovníka  a  jeho  práci   v  pomáhaj íc í  

profes i  t ak to  :  „ Pomoc je  nepřetrž i tým zvaním druhého k  d ia logu.  Je  

známkou profes ional i ty  toho,  kdo  chce  pomáhat ,  že  umí  roz l i š i t  ve  své  

práci  momenty ,  kdy  se  o  někoho s tará  od  momentů ,  kdy  mu nabíz í  

pomoc.  Umět  s  t ímto roz l i šením zacházet  j e  to t i ž  základem procesu  

re f lek tování  v las tn í  práce .  To  znamená soustavného a  d isc ipl inovaného 

pozorování  své  v las tní  práce ,  přemí tání  nad n í  v  je j ím průběhu a  

sous tavného zacházení  se  sebou samým“
6
.  

 

Matoušek je  přesvědčen  o  tom,  ţe  „ sociální  pracovníc i  pracuj í  a  

v  budoucnu ješ tě  čas tě j i  budou pracovat  v  týmech.  Z  toho  vyplývá ,  že  

spolupráce  všech  pomáhaj íc ích  by  měla  být  koordinovaná“ .  Podle  ně j  

není  správné def inovat  pos tavení  sociá lního  pracovníka  bez  ohledu na  

pot řeby  kl ienta  a  bez  ohledu na  práci  práce  s  ním.  Sociá ln í  pracovník  se  

tak   můţe  v  kaţdé  funguj íc í  organizaci  s tá t  k l íčovým pracovníkem č i l i  

p racovníkem,  k terý  je  v  daném období  ne jzpůsobi le jš í  k  tomu,  aby  

potřebnou péč i  koordinoval ,  p ř ípadně  aby  kl ientovi  poskytoval  t en  druh  

pomoci ,  k terou  kl ien t  pot řebuje  ze  všeho nejvíce .
7
 

 

  Rámcově  je  moţné  ř íc t ,  ţe  sociá ln ího  pracovníka  lze  vyuţívat  

t am,  kdy maj í  být  k l ientovi :
8
 

 

-  poskytnuty  in fo rmace  o  k l ien tových  právech  a  nárocích  i  

o  ex i s tu j íc í  formě pomoci;  

                                                 
5 MATOUŠEK, O. a kol. Metody a řízení sociální práce. 1. vyd. Praha: Portál, 2003. str. 11. 
6 ÚLEHLA, I. Umění pomáhat. 3.vyd.Praha: Sociologické nakladatelství, 2005,str.15 
7 MATOUŠEK, O. a kol. Sociální práce v praxi. 1. vyd. Praha: Portál, 2005. str. 14. 
8 MATOUŠEK, O. a kol. Sociální práce v praxi. 1. vyd. Praha: Portál, 2005. str. 15. 
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-  poskytnuto  kval i f ikované  posouzení  s tavu  uspokojování  

k l ientových  zák ladních  potřeb  a  kval i f ikované posouzení   

zdrojů ,  jež  mohou bý t  k  naplnění  potřeb  využ ívány;  

-  poskytnuta  př ímá pomoc př i  k l ientově  vy jednávání  s  

j inými  subjekty ;  

-  navrženy  způsoby  prevence  takových  typů  chování ,  k teré  

jednot l ivce ,  př ípadně  š i rš í  společenstv í  l id í  ohrožuj í ;  

-  navrženy  způsob reakce  na  překročení  zákona;  

-  navrženy  formy sociálních  s lužeb  adekvátně  reaguj íc í  na  

do ložené  potřeby  

-  poskytnuty  ty to  s lužby;  

-  zhodnocena e fek t iv i ta  těchto  s lužeb.  

 

Aby  s t á l a  soc i á l n í  p r áce ,  s t e j ně  j ako  j i né  p r o fe se ,  pevně ,  mus í  

mí t  d l e  Ú l eh l y  t ř i  opě r né  body ,  o  k t e r é  se  op í r á .  P rvn í m opě r ný m 

bodem j sou  t edy  normy  spo l ečnos t i  ( z ákony ,  p ř edp i sy ) ,  d ruhý m 

bodem j e  chován í ,  j ednán í ,  myš l en í ,  pos t o j e ,  způsob  ţ i vo t a  –  t edy  

k l i en t ovy  způsoby .  Tř e t í m  bodem j e ,  k t e r ý  j e  nu t ný  k  vyváţen í  a  

s t ab i l i zac i  p ředchoz í ch  dvou  bodů ,  j e  pro f e s i oná ln í  odbornos t  

p racovn íka .  J eho  odbo r nos t í  j e  bý t  p r o s t ř edn í kem me z i  no r ma mi  a  

k l i en t y .
9
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 

 

 

 

                                                 
9 ÚLEHLA, I. Umění pomáhat. 3.vyd.Praha: Sociologické nakladatelství, 2005,str..17 

 

 

Klientovy 

      způsoby 

 

 

Normy 

společnosti 

 

 

Pracovníkova 

odbornost 
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Tyt o  vzá j emně  souv i s e j í c í  body  ukazu j í  vzá j emně  p r opo j ené  

souv i s l o s t i  soc i á l n í  p r áce .  Ma j í - l i  bý t  c í l e  soc i á l n í  p r áce  p l něny ,  j e  

nezby t né ,  aby  s e  na  j e j i ch  p l něn í  pod í l e l  soc i á l n í  p r acovn í k  

s   t akovými  o sob nos t n í mi  p ř edpok l ady ,  k t e r é  j sou  zák l adem p r o  

p r o fe s i oná l n í  odbor nou  p r ác i  kaţdého  v  po máha j í c í  p r o fe s i .  

 

  

1.1  Osobnostní  předpoklady výkonu práce soc iá lního pracovníka  

 

Pomáhaj íc í  profese  maj í  zvláš tní  nároky,  tvrdí  Kopř iva  a  dodává,  

ţe  exis tu je  řada  povolá ní ,  j e j ich  hlavním cí lem je  pomáhat  l idem.  Na  

rozdí l  od j iných  povolání  však  hra je  u  soc iá ln ího  pracovníka  rol i  i  

l idský  rozměr  jeho  povolání ,  jeho  l idský  vztah  mezi  pomáhaj íc ím 

profes ioná lem a  k l ientem.  V  té to  profes i  je  h lavním nás t rojem 

pracovníka  jeho  osobnost .
10

 

 

Sociá lní  pracovník  musí  splňovat  morální  předpoklady pro  svou 

práci .  Musí  mí t  dobrý  zdravotní  s tav ,  aby byl  schopen fyz icky  

zvládnout  náročnou práci  v  te rénu .  Ví taným předpokladem je  ř id ičský 

průkaz ,  neboť  práce  v  t e rénu znamená   dos ta t  se  i  do  vzdálenějš ích  mís t  

př iděleného obvodu.  Nutnost í  je  ovládat  umění  komunikace  a  hovoř i t  

t akovým způsobem,  aby  mu k l ient  rozuměl .  S  uměním komunikace  

souvis í  i  schopnos t  pracovníka  zvládat  komunikac i  s  problémovými  

k l ienty ,  ať  j sou to  j i ţ  k l ient i  agres ivní ,  v depres i ,  manipulu j íc í  apod.   

 

 Práce  soc iá lního pracovníka  klade  vysoké  nároky i  na  psychickou 

odolnost ,  neboť  různorodos t  konfl ik tů  a  var iab i l i t a  l idského chování  

př ipravuje  pro  soc iá lního  pracovníka  zpravidla  psychický náročné  a  

mnohdy zá těţové  s i tuace ,  se  k te rými  s i  mus í  sociá lní  pracovník  poradi t .   

 

                                                 
10

 KOPŘIVA, K. Lidský vztah jako součást profese. Praha: Portál, 3. vyd. str.14. 
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V té to  pomáhaj íc í  profes i  j e  sociá lní  pracovník  v íce  neţ  kde  j inde  

vystaven  syndromu vyhoření .  Je  tedy jen  ţádoucí ,  aby byl  sociá ln í  

pracovník  zodpovědný i  sám vůči  sobě  a  byl  seznámen se  zásadami  

psychohygieny.   

¨  

Kopřiva  upozorňuje ,  ţe  sociá ln í  pracovník  s i  mus í  př i  své  práci  

h l ídat  hranice  ,  aby  nebral  zá leţ i tos t i  k l ienta  př í l i š  za  svoje  v las tn í .  

Musí  umět  rozl i š i t   mezi  souc i tem a  empat i í ,  aby  byl  př ipraven  pomáhat  

tak ,  jak  to  vyţaduje  s i tuace ,  n ikol iv  emoční  s tav  pracovníka .
11

 

 

 

1.2 .  Vzdělání  soc iálního pracovníka na OSPOD  

Poţadavky  na  vzdě l án í  soc i á l n í ho  p r acovn í ka  a  p ř edpok l ady  p r o  

výkon  j eho  p r áce  j sou  v  současné  době  j a sně  u r čené  zákone m 

108 / 2006 ,  k t e r ý  naby l  úč i nnos t i  1 . 1 .2007 .  V  osmé  čá s t i  zákona  j sou  

s t anoveny  p ř edpok l ady  p r o  výkon  povo l án í  soc i á l n í ho  p r acovn íka
12

 

§ 109  

 Sociální  pracovník  vykonává soc iá lní  še tření ,  zabezpečuje  

sociá ln í  agendy  včetně  řešení  sociá lně  právních problémů v  zař ízeních  

poskytuj íc ích  s lužby  sociá lní  péče ,  sociálně  právní  poradenstv í ,  

analy t ickou,  metodickou a  koncepční  č innost  v  sociá ln í  oblas t i ,  odborné 

č innost i  v  zař í zeních  poskytuj íc ích  s lužby  sociální  prevence,  depis tážní  

č innost ,  poskytování  kr i zové  pomoci ,  soc iá lní  poradens tv í  a  soc iá lní  

rehabi l i tace .  

§ 110  

 (1)  Předpokladem k  výkonu povolání  sociáln ího  pracovníka  je  

způsobi los t  k  právním úkonům,  bezúhonnost ,  zdravotn í  způsobi los t  a  

odborná způsobi los t  podle  tohoto  zákona.  

                                                 
11 KOPŘIVA, K. Lidský vztah jako součást profese. Praha: Portál, 3. vyd. str.79. 
12  Zákon 108/2006 Sb. ve znění pozdějších právních předpisů 
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 (2)  Bezúhonnost  se  posuzuje  a  prokazuje  podle  §  79  odst .  2  a  

odst .  3  vě ty  první  až  t ře t í .  

 (3)  Zdravotní  způsobi los t  z j i šťuje  a  lékařský  posudek  o  zdravotn í  

způsobi los t i  vydává prakt ický  lékař  a  u  zaměstnanců lékař  závodní  

prevent ivn í  péče .  

 

 (4)  Odbornou způsobi los t í  k  výkonu povolání  sociálního  

pracovníka  je  

a)  vyšš í  odborné  vzdělání  z í skané  absol vováním vzdělávacího  programu 

akredi tovaného podle  zv láš tního  právního  předpisu  40)  v  oborech 

vzdělání  zaměřených  na  sociální  prác i  a  soc iá lní  pedagogiku ,  sociální  

pedagogiku ,  sociální  a  humani tární  práci ,  sociální  práci ,  sociálně  

právní  č innos t ,  chari tn í  a  sociální  č innos t ,  

b)  vysokoškolské  vzdělání  z í skané  s tudiem v  bakalářském,  magis terském 

nebo doktorském s tudi jn ím programu zaměřeném na sociá ln í  práci ,  

sociá ln í  pol i t iku ,  sociální  pedagogiku,  soc iá lní  péči ,  sociá lní  patologi i ,  

právo  nebo speciá lní  pedago giku ,  akredi tovaném podle  zv láš tn ího  

právního  předpisu  41) ,   

c)  absolvování  akredi tovaných vzdělávacích  kurzů  v  oblas tech  

uvedených  v  p ísmenech a)  a  b)  v  ce lkovém rozsahu nejméně 200 hodin  a  

praxe  př i  výkonu povolání  soc iá lního  pracovníka v  t rvání  nejméně  5 le t ,  

za  podmínky  ukončeného vysokoškolského vzdělání  v  oblas t i  s tudia ,  

k terá  není  uvedena v  p ísmenu b) ,   

d)  absolvování  akredi tovaných vzdělávacích  kurzů  v  oblas tech  

uvedených  v  p ísmenech a)  a  b)  v  ce lkovém rozsahu nejméně 200 hodin  a  

praxe  př i  výkonu po volání  sociá ln ího  pracovníka  v  t rvání  nejméně  10  

le t ,  za  podmínky  s tředního vzdě lání  s  matur i tn í  zkouškou v  oboru  

sociá lně  právním,  ukončeného nejpozděj i  31.  pros ince  1998.   

 

 (5)  Odbornou způsobi los t  k  výkonu povolání  sociálního  

pracovníka  př i  poskytování  sociáln ích  s lužeb  ve  zdravotn ických 

zař ízeních  ús tavní  péče  podle  §  52  má též  sociální  pracovník  a  



 15 

zdravotně  soc iá lní  pracovník ,  k terý  z ískal  způsobi los t  k  výkonu 

zdravotn ického povolání  podle  zv láš tního právního předpisu  42) .  

 (6)  Př i  uznávání  odborné kv al i f i kace  nebo j iné  způsobi los t i  

s tá tn ích  př í s lušníků  č lenských  s tá tů  Evropské  unie  se  postupuje  podle  

zv láš tního  právního  předpisu  31) .  

  

O dalš ím vzdělávání  soc iá ln ího  pracovníka  pak  pojednávaj í  

nás leduj íc í  :  

 

§ 111  

 (1)  Zaměs tnavate l  je  pov inen  zabezpeč i t  sociálnímu pracovníku  

dalš í  vzdě lávání  v  rozsahu ne jméně  24  hodin  za  kalendářní  rok ,  k terým 

s i  obnovuje ,  upevňuje  a  doplňuje  kval i f i kaci .  

 (2)  Dalš í  vzdělávání  se  uskutečňuje  na základě  akredi tace  

vzdělávacích  zař ízení  a  vzdě lávacích programů udělené  mi nis ters tvem 

na vysokých školách ,  vyšš ích  odborných  školách a  ve  vzdělávacích 

zař ízeních  právnických  a  fyz ických  osob (dále  jen  "vzdě lávací  

zař ízení" ) .  

 (3)  Formy dalš ího  vzdělávání  j sou  

 a)  specia l i zační  vzdělávání  za j i š ťované  vysokými  školami  a  vyšš ími  

odbornými  školami  navazuj íc í  na z ískanou odbornou způsobi los t  k  

výkonu povolání  soc iá lního pracovníka,  

b)  účast  v  akredi tovaných kurzech ,   

c)  odborné  s táže  v  zař ízeních  sociálních  s lužeb,   

d)  účast  na  škol ic ích  akcích .  

 

 (4)  Účas t  na  dalš ím vzdělávání  podle  odstavce  3  se  považuje  za  

prohlubování  kval i f i kace  podle  zv láš tního právního předpisu  43) .  

 

 (5)  Dokladem o  absolvování  dalš ího  vzdělávání  podle  odstavce  3  

je  osvědčení  vydané  vzdělávacím zař í zením,  k teré  dalš í  vzdělávání  

pořádalo .  
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Pevné  mís to  ve  vzděláván í  pracovníků  má supervize  jako  jeden  

z  ukazate lů  zkval i tňování  sociá lní  práce .  

 

Supervize  jako  metoda  zaměřena na  zvyšování  kval i ty  a  

profes iona l i ty  práce  u  neobjevi la  nejprve  jako  povinná  součás t  

psychoanaly t ického výcviku v  šedesá tých  le tech  20 .s to le t í .P očátkem 90.  

l e t  se  objevi ly  moţnost i  soustavnějš ího  vzdělávání  v  superv iz i .  O 

superviz i  se  v  naší  republ ice  začaly  za j ímat  i  j iné  obory neţ  

psychoterapeut ické  školy  a  sys temat icky  se  zača la  superv ize  prosazovat  

především v  sociá lní  práci .
13

 

 

Ve  vztahu  k  superv iz i  Kopř iva  uvádí ,  ţe  prvořadým úkolem 

supervizora  je  sociá lním pracovníkům pomáhat .  Uvádí  také ,  ţe  

nezanedbate lnou funkcí  supervize  v  sociá ln í  prác i  je  i  funkce  

vzdělávací .
14

  

 

 Dobrá  supervize  pomáhá  lépe  vyuţí t  v las tn í  zdroje ,  reagovat  na  

různé  pozi t ivní   i  negat ivní  výzvy a  h lavně  vyrovnat  se  a  rozvrhnout  s i  

p racovní  zá těţ .  Supervize  je  t edy  pros tor ,  kde  se  superv izant  můţe  

zaměř i t  na  vlas tní  s labá  mís ta  a  pocí t i t ,  ţe  superv izor  sn ím sdí l í  

odpovědnost  za  zacházení  s  kl ien ty .  Supervize  se  t ímto  můţe  s t á t  

cent rá ln í  formou podpory pracovníka .
15

 

 

1.3  Etický kodex sociálních pracovníků České  republ iky  

 

Práce  soc iá lního pracovníka  se  ř íd í  Etickým kodexem soc iá lního  

pracovníka ,  k te rý  byl  př i ja t  od  1 .1 .1995.  
16

 

 

                                                 
13 MATOUŠEK, O. a kol. Metody a řízení sociální práce. 1. vyd. Praha: Portál, 2003. str. 351. 
14 KOPŘIVA, K. Lidský vztah jako součást profese. Praha: Portál, 3. vyd. str.139. 
15 MATOUŠEK, O. a kol. Metody a řízení sociální práce. 1. vyd. Praha: Portál, 2003. str. 364. 
16 PŘÍLOHA č. 1: Etický kodex sociálního pracovníka 
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Nový e t ický  kodex  sociá ln ích  pracovníků byl  př i ja t  Me zinárodní  

federací  sociá lních  pracovníků  v  roce  2004 v  Adela ine  v  Austrá l i i .  

Kromě def inování  sociá ln í  práce  se  v  Adela ine  jednalo  i  pr incipech  

sociá lní  práce  a  o  profesním jednání .  Def inovány byly  pr incipy  soc iá lní  

práce ,  vycháze j íc í  z  l idských práv  a  důs tojnost i  a  pr incipy vycházej íc í  

ze  soc iá ln í  spravedlnost i .  I  zde  odeznělo ,  ţe  jednat  se  musí  s  kaţdým 

č lověkem jako  s  celos tn í  bytos t í ,  respektovat  jeho  právu na  sebeurčení  

a  podporovat  jeho  právo na  par t ic ipaci .  Je  ţádoucí  rozpoznat  a  rozví je t  

s i lné  s t ránky osobnos t i  k l ien ta .  Dle  moţnos t í  a  d le  pot řeby če l i t  

nespravedl ivé  pol i t i ce  a  prakt ikám a  v  nepos lední  řadě  pracovat  na  

základě  so l idar i ty .  
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2.  Kompetence a legislativa  

 

V naš í  republ ice  se  kompetencemi  soc iá lního  pracovníka ,  č i l i  

způsobi los t í  k  výkonu profese ,  zabývala  se  svými  spolupracovníky 

Havrdová.  Kompetence  chápe  jako funkcionáln í  projev profes ionální  

role .
17

  

 

Soustava  základních  kompetencí  zohledňuje  s tandardy  vzdělávání  

v sociá ln í  práci  uţ ívané  v  současnost i  v  České  republ ice .  S oustava  

zahrnuje  nás leduj íc í  schopnost i  a  dovednost i :
18

 

-  rozví je t  úč innou komunikac i ;  

-  or ientovat  se  a  p lánovat  pos tup;  

-  podporovat  a  pomáhat  v  soběstačnost i ;  

-  zasahovat  a  poskytovat  s luţby;  

-  př i sp ívat  k  práci  organizace;  

-  odborně  růs t .  

 

2.1  Úmluva o  právech dí tě te  

 

 Úmluva  o  právech  d í tě te  je  základním dokumentem,   j ehoţ  zásady 

se  nás ledně  promí ta j í  i  do  zákona  o  rodině  č .   94/63 Sb,  v  pla tném 

znění ,  do  zákona o  sociá lně  právní  ochraně  dět í  č .  359/99  Sb.  

V pla tném znění  a  do  všech  dalš ích  zákonných us tanovení ,  kd e  zá jem 

dí tě te  je  prvořadým.   

   

 I  Úmluva o  právech  d í tě te  má svůj  h is tor ický vývoj .  V  průběhu 

padesátých  le t  20 .s to le t í  se  právům dí tě te  věnovala  s tá le  větš í  

pozornost .  V  předchozí  kapi to le  j sem se  zmíni la ,  ţe  od l i s topadu 1946  

                                                 
17 MATOUŠEK, O. a kol. Metody a řízení sociální práce. 1. vyd. Praha: Portál, 2003. str. 15-16 
18 MATOUŠEK, O. a kol. Metody a řízení sociální práce. 1. vyd. Praha: Portál, 2003. str. 16 
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vzniká  UNICEF a  ten  v  roce  1950 díky  svému mandátu  1950 zahrnuje  

akt iv i ty  zaměřené  na  přeţi t í  a  vývoj  dě t í  na  ce lém světě .
19

  

 

  Dne 20 .  l i s topadu 1989 byla  Valným shromáţděním OSN Úmluva 

o  právech d í tě te  jednomyslně  př i ja ta .  Dne  30 .zář í  1990 se  pak  k  Úmluvě  

př ih lás i la  i  tehdejš í  Č SFR na  svě tovém summitu  v  New Yorku.  Úmluvu  

pak  ra t i f ikovalo  Federá lní  shromáţdění  ČSRF a  6 .  února  1991 nabyla  u  

nás  Úmluva  o  právech dí tě te  účinnos t i  jako normat ivně právní  akt  velmi  

vysoké  právní  s í ly .  Byla  vyhlášena  ve  Sbí rce  zákonů pod č .  104/1991 

Sb.  V roce  1993 převzala  tento  závazek  Česká  republ ika .   

.  

  Práva ,  k te rá  j sou  v  Úmluvě  o  právech d í tě te  formulována ,  a  t edy  

i  poţadována ,  je  moţné seskupi t  podle  obsahového zaměření  

nás leduj íc ím způsobem
20

:   

 

1 .  Dí t ě  po t ř ebu j e ,  aby  mu  spo l ečnos t  posky t ova la  och r a nu .  

2 .  Dí t ě  po t ř ebu j e  bý t  r e spek t ováno  j ako  j ed i nec  ve  spo l ečnos t i .  

3 .  Dí t ě  po t ř ebu j e  emočně  k l adné  p r os t ř ed í  a  p r o j evován í  l á sky .  

4 .  Dí t ě  má  bý t  r e spek t ováno  j ako  j ed i nec  s  moţnos t í  r ozvo j e ,  k t e r é  

s i  chce  po t v r zova t  svou  i den t i t u .  

5 .  Dí t ě  má  bý t  r e spek t ováno  j ako  i nd i v i dua l i t a ,  k t e r á  s i  t vo ř í  svů j  

v l a s t n í  ţ ivo t .  

 

 

2 .2  Zák o n  o  rod i ně  č .  94 / 63  Sb .  v  p l a t ném  zněn í  

 

 Zákon  o  r od i ně  upr avu j e  vzn i k  a  z án i k  manţe l s t v í ,  vz t ahy  mez i  

manţe l y ,  vz t ahy  mez i  r od i č i  a  dě tmi  a  up r avu j e  náh r adn í  r od i nnou  

péč i .  Ve  vz t ahu  ke  sp r ávné  výc hově  d í t ě t e  v  rod i ně  t ak ,  aby  by l  ř ádně  

                                                 
19 BUŢEK,A.MICHALÍK, J. Informatorium(nejen) o právech dítěte.1. vyd. Olomouc:UPOL,2000,str.9 
20 BUŢEK,A.MICHALÍK, J..Informatorium (nejen) o právech dítěte.1.vyd. Olomouc:Univerzita                    

    Palackého Olomouc,2000,str.9-10. 
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za j i š t ěn  j eho  zd r avý  p sych ický  i  fyz i cký  r ozvo j ,  s e  zmí n í m h l avně  o  

r od i čovské  zodpovědnos t i .  Ze  zákona  o  r od i ně  vyb í r ám t y t o  zásady  :   

 Rod i če  j sou  pov i nn i  důs l edně  ch r án i t  z á j my  d í t ě t e ,  ř í d i t  j eho  

j ednán í  a  vykonáva t  nad  n ím doh l ed  odpov í da j í c í  s t upn i  j eho  

vývo j e .  Ma j í  p r ávo  uţ í t  p ř i mě ř ených  výchovných  p r os t ř edků  

t ak ,  aby  neby l a  do t čena  důs t o j nos t  d í t ě t e  a  j akko l i  oh r oţeno  

j eho  zd r av í ,  j eho  t ě l e sný ,  c i t ový ,  r ozumový  a  mr avn í  vývo j  ( §  

31  ods t .  1 ) .   

 Rod i čovská  zodpověd nos t  ná l eţ í  oběma  r od i čů m.  Nená l eţ í  v šak  

t omu ,  kd o  ne má  z působ i l o s t  k  p r ávn í m úkonů m v  p l né m r oz sahu  

nebo  kdo  by l  zbaven  r od i čovské  zodpovědnos t i  č i  j emuţ  by l  j e j í  

výkon  pozas t aven  (§  34 ) .   

 Rod i čovskou  zodpovědnos t  l z e  p ř i zna t  i  nez l e t i l ému  r od i č i  

s t a r š í mu  š e s t nác t i  l e t ,  pokud  má  po t ř ebné  p ř edpok l ady  p ro  

výkon  r od i čovských  p r áv  a  pov i nnos t í  ( §  34  ods t .  3 ) .   

 Br án í - l i  r od i č i  ve  výkonu  r od i čovské  zodpovědnos t i  z ávaţná  

p ř ekáţka  a  vyţadu j e - l i  t o  z á j em d í t ě t e ,  můţe  soud  výkon  

r od i čovské  zodpovědnos t i  pozas t av i t  ( §  44 ) .   

 Soud  r od i čovskou  zodpovědnos t  omez í ,  nevykonává - l i  r od i č  

ř ádně  r od i čovské  pov i nnos t i  a  vyţadu j e - l i  t o  z á j em d í t ě t e  ( §  

44) .   

 Soud  r od i če  r od i čovské  zodpovědnos t i  zbav í ,  zneuţ í vá - l i  r od ič  

j e j í  výkon  nebo  j i  z ávaţným způsob em zanedbává .  Soud  vţdy  

poso ud í ,  zda  ne j sou  důvody  p r o  zbaven í  r od i čovské  

zodpovědnos t i ,  dopus t i l - l i  s e  r od i č  ú mys l ného  t r e s t ného  č i nu  

vůč i  d í t ě t i  č i  svého  d í t ě t e  ml adš í ho  pa t nác t i  l e t  ke  spáchán í  

t r e s t ného  č i nu  pouţ i l  nebo  by l  spo lupacha t e l em,  návo dcem č i  

po mocn í kem k  t r e s t nému  č i nu  spáchanému  svým d í t ě t em.  

Těmi t o  r ozhodnu t í mi  vyţ i vovac í  pov i nnos t  r od i čů  vůč i  d í t ě t i  

nezan i ká  ( §  44 ) .   
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2.3  Zákon o  soc iá lně  právní  ochraně  č .  359/99  Sb.   

 

Sociá lně  právní  ochranou dí tě te  se  rozumí  podle  tohoto  zákona 

zejména  ochrana práva  dí tě te  na  př íz n ivý  vývoj  a  řádnou výchovu,  na  

ochranu oprávněných zájmů d í tě te  a  důraz  k lade  i  na  působení  na  rodinu  

tak ,  aby  došlo  k  obnovení  narušených funkcí  rodiny .   

Zákon  o  soc i á l ně - pr ávn í  ochr aně  dě t í  s t anov í ,  ţe  soc i á l ně - pr ávn í  

och r anu  dě t í  za j i š ťu j í  k ra j ské  ú ř ad y ,  obecn í  ú řady  obc í  s  r oz š í ř enou  

působnos t í  ( pozn . :  d ř í ve  okre sn í  ú řady ) ,  obecn í  ú ř ady ,  mi n i s t e r s t vo  

p r áce  a  soc i á l n í ch  věc í ,  Úřad  p r o  mez i ná r odněp r ávn í  och r anu  dě t í  

( vzn i k l ý  z  dosavadn í ho  Ús t ř ed í  p r o  mez i ná r odněp r ávn í  och r anu  dě t í  

s e  s í d l em v  Br ně ) ,  obce  v  s amos t a t né  působnos t i ,  k r a j e  v  s amos t a t né  

působnos t i ,  komi se  p r o  soc i á l ně - pr ávn í  och r anu  dě t í  a  pově ř ené  

p r ávn i cké  a  fyz i cké  o soby  (§  4 ) ,  

Hl avn í  z ásady  t oho t o  zákona  :  

 př edn í m h l ed i skem soc i á lně - pr ávn í  och r any  j e  z á j em a  b l ah o  

d í t ě t e  ( §  5 ) ,   

 kaţdý  j e  op r ávněn  upozo rn i t  na  závadné  chován í  dě t í  j e j i ch  

r od i če  ( §  7  ods t .  1 ) ,   

 kaţdý  j e  op r ávněn  upozo r n i t  o r gán  soc i á l ně - pr ávn í  ochr any  na  

po r ušen í  pov i nnos t i  nebo  zneuţ i t í  p r áv  vyp l ýva j í c í ch  z  

r od i čovské  odpovědnos t i  j akoţ  i  na  sku t ečnos t ,  ţe  r od iče  

nemohou  p l n i t  pov i nnos t i  vyp l ýva j í c í  z  rod i čovské  

zodpovědnos t i ,  nebo  na  da l š í  sku tečnos t i ,  z  k t e r ých  vyp l ývá  

po t ř eba  soc i á l ně -pr ávn í  och r any  dě t í .  T ím nen í  do t čena  

oznamova c í  pov i nnos t  a  pov i nnos t  p ř ekaz i t  j ednán í  pod l e  

t r e s t n í ho  zákona  ve  vz t ahu  k  t r e s tný m č i nům t ý r án í  svě ř ené  

o soby  a  poh l avn í ho  zneuţ í ván í  ( §  7  ods t .  2 ) ,   
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 d í t ě  má  p r ávo  poţáda t  o r gány  a  z a ř í z en í  soc i á l ně - pr ávn í  

och r any ,  s t á t n í  o r gány ,  pově ř ené  o soby ,  ško l y  a  ško l ská  a  

zd r avo t n i cká  za ř í z en í  o  po moc  p ř i  och r aně  svého  ţ i vo t a  a  

da l š í ch  svých  p r áv .  Ty  j sou  pov i nny  posky t nou t  d í t ě t i  

odpov í da j í c í  pomoc .  D í t ě  má  p r ávo  poţáda t  o  pomoc  i  b ez  

vědomí  r od i čů  nebo  j i ných  o sob  odpovědných  za  j eho  výchovu  

( §  8  ods t .  1 ) ,   

 d í t ě ,  k t e r é  j e  s chopno  fo r mu l ova t  své  v l a s t n í  názo r y ,  má  p r ávo  

p r o  úče ly  soc i á lně - pr ávn í  och r any  t y t o  názo r y  svobodně  

vy j ad ř ova t  p ř i  p r o j ednáván í  v šech  zá l eţ i t os t í ,  k t e r é  s e  ho  

do t ýka j í ,  a  t o  i  bez  p ř í t omnos t i  r od i čů  nebo  j i ných  o so b  

odpovědných  za  j eho  výchovu .  Vy j ád ř en í  d í t ě t e  s e  p ř i  

p r o j ednáván í  v šech  zá l eţ i t o s t í  j eho  s e  t ýka j í c í ch  věnu j e  

ná l eţ i t á  p ozo r nos t  odpov í da j í c í  j eho  věku  a  r ozumo vé  

vyspě l o s t i  ( §  8  ods t .  2 ) ,   

 r od i č  nebo  j i ná  o soba  odpovědná  za  výchovu  d í t ě t e  má  p r ávo  

p ř i  výkonu  svých  p r áv  a  pov i nnos t í  poţáda t  o  pomo c  o r gán  

soc i á l ně -pr ávn í  och r any ,  s t á t n í  o r gány  a  pově ř ené  osoby .  Ty  

j sou  pov in ny  t u t o  po moc  posky t nou t  ( §  9 ) ,   

 s t á t n í  o rgány ,  pově ř ené  osoby ,  ško l y ,  ško l ská  a  zd r avo t n i cká  

za ř í z en í ,  pop ř .  da l š í  z a ř í z en í  u r čená  p r o  dě t í  j sou  pov i nna  

oznámi t  obecn ímu  ú ř adu  obce  s  r oz š í ř enou  působnos t í  

sku t ečnos t i ,  k t e r é  na svědču j í  t omu ,  ţ e  j de  o  dě t i ,  k t e r ým j e  

t ř eba  posky t nou t  soc i á l ně - pr ávn í  ochr anu  ( v i z  §  6  ods t .  1 ) ,  a  t o  

bez  zby tečného  odk l adu  po té ,  kdy  s e  o  t akové  sku t ečnos t i  dozv í  

( §  10  ods t .  4 ) ,   

 zd r avo t n i cké  za ř í zen í  j e  pov i nno  nep r od l eně  oznámi t  obecn í mu  

ú ř adu  obce  s  r oz š í ř enou  působnos t í ,  ţ e  ma t ka  po  na rozen í  d í t ě  

opus t i l a  a  z anecha l a  j e  ve  zd r avo t n i ckém za ř í z en í  ( §  10  ods t .  

5) ,   

 obecn í  ú řad  obce  s  r oz š í ř enou  působnos t í  mů ţe  u l oţ i t  r od i čů m 

pov i nnos t  vyuţ í t  po moc i  odbo r ného  po r adenského  za ř í zen í ,  
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pokud  r od i če  neza j i s t i l i  d í t ě t i  odbo r nou  pomoc ,  a čko l i  d í t ě  

t akovou  po moc  n ezby t ně  po t ř ebu j e  a  ok r e sn í  ú ř ad  t akovou  

po moc  d í t ě t i  p ř ed t í m  dopor uč i l .  Obecn í  ú ř ad  obce  s  r oz š í ř enou  

působnos t í  můţe  t u t o  pov i nnos t  u l oţ i t  i  o sobám odpově dný m za  

výchovu  d í t ě t e  ( §  12 ) ,   

 oc i t ne - l i  s e  d í t ě  bez  péče  p ř i mě ř ené  j eho  věku ,  ze j ména  v  

důs l edku  smr t i  rod i čů  nebo  j e j i ch  poby t u  ve  zd r avo t n i ckém 

za ř í z en í ,  j e  obec  pov i nna  za j i s t i t  t akovému  d í t ě t i  neodk l adnou  

péč i ,  p ř i čemţ  dá  zp r av i d l a  p ř ednos t  p ř í buznému  d í t ě t e .  O  t omt o  

opa t ř en í  obec  nep r od l eně  uvědomí  obecn í  ú ř ad  obce  

s  r oz š í ř enou  působnos t í ,  k t e r ý  posoud í ,  zda  j sou  dos t a t ečně  

za j i š t ěna  p r áva  d í t ě t e  a  uspoko j ovány  j eho  zák ladn í  po t ř eby  

nebo  zda  j e  po t ř ebné  uč i n i t  da l š í  opa t ř en í  směř u j í c í  k  och r aně  

d í t ě t e  ( §  15  ods t .  1 ,  2 ) ,   

 oc i t l o - l i  s e  d í t ě  bez  j akéko l i  péče  nebo  j sou - l i  j e ho  ţ ivo t  nebo  

p ř í zn i vý  vývo j  váţně  oh r oţeny  nebo  na r ušeny ,  j e  obecn í  ú ř ad  

obce  s  r oz š í ř enou  působnos t í  pov i nen  poda t  nep r od l eně  náv r h  

soudu  na  vydán í  p ř edběţného  opa t ř en í  pod l e  §  76a  občanského  

soudn í ho  ř ádu  -  svě ř en í  do  péče  j i né  fyz i cké  nebo  p rávn i cké  

os oby  ( §  16 )  -  o  t omt o  ná v r hu  j e  soud  pov i nen  r ozhodnou t  do  

24  hod i n ,   

 Obce  a  k r a j e  ( i  ne s t á t n í  pově ř ené  o soby )  mohou  z ř i zova t  t a t o  

z a ř í z en í  soc i á l ně - pr ávn í  ochr any  ( §§  39 - 47 ) :   

a .  za ř í z en í  odbo r ného  po r adens t v í  p r o  péč i  o  dě t i ,   

b .  za ř í z en í  soc i á l ně - výchovné  č i nn os t i ,   

c .  za ř í z en í  p r o  dě t i  vyţadu j í c í  okamţ i t ou  po moc ,   

d .  výchovně - r ek reačn í  t ábor y  p r o  dě t i ,   

e .  za ř í z en í  p r o  výkon  pě s t ounské  péče   

 za ř í z en í  p r o  dě t i  vyţadu j í c í  okamţ i t ou  pomoc  posky t u j í  och r anu  

a  po moc  d í t ě t i ,  k t e r é  s e  oc i t l o  bez  j akéko l i v  péče  nebo  j sou - l i  

j e ho  ţ i vo t  nebo  p ř í zn i vý  vývo j  váţně  oh r oţeny ,  j de - l i  o  d í t ě  

t ě l e sně  nebo  duševně  t ý r ané  nebo  zneuţ í vané  anebo  o  d í t ě ,  



 24 

k t e r é  se  oc i t l o  v  p r o s t ř ed í  nebo  s i t uac i ,  kdy  j sou  závaţným 

způsobem oh r oţena  j eho  zák l adn í  p r áva .  Och r ana  a  po moc  

t akovému  d í t ě t i  s poč í va j í  v  u spoko j ován í  z ák l adn í ch  ţ i vo t n í ch  

po t ř eb  vče t ně  uby t ován í  a  v  z a j i š t ěn í  l éka ř ské  péče  

zd r avo t n i ckým za ř í z en í m,  p sycho l og ické  a  j i né  obdobné  nu t né  

po moc i  (§  42  ods t .  1 ) ,   

 na  výzvu  o r gánů  soc i á l ně -pr ávn í  och r any  j sou  s t á t n í  o r gány ,  

z aměs t nava t e l é ,  da l š í  p r ávn i cké  o soby ,  z e j ména  ško l y ,  ško l ská ,  

zd r avo t n i cká  a  j i ná  obdobná  za ř í z en í ,  f yz i cké  osoby ,  pokud  j sou  

z ř i zova t e l i  ško l  a  da l š í ch  za ř í z en í ,  a  pově ř ené  o soby  pov i nn i  

sdě l i t  bezp l a t ně  ( s  vý j i mk ou  l éka ř ských  zp r áv )  úda j e  po t ř ebné  

p r o  posky t nu t í  soc i á l ně -pr á vn í  och r any ,  neb r án í - l i  t omu  

zv l á š t n í  p r ávn í  p ředp i s .   

Ten t o  zákon ,  spo l u  s e  zákonem o  r od i ně ,  dává  soc i á l n í mu  

p r acovn íkov i  ve lké  moţn os t i  k  t omu ,  aby  moh l  zv l á š t ě  v  ob l a s t i  

pr evence  působ i t  na  po t enc ioná l n í  oh r oţené  dě t i  synd r ome m CA N co  

ne j úč i nně j i .  
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3.  Dítě jako oběť  

 

Rodina by  měla  znamenat  pro  dí tě  základní  ž ivotní  j i s to tu.  To je  ten  

ne j lepš í  vk lad ,  k terý  mu můžeme dát .  A je  to  v  naší  moci“ .
21

 

 

Histor ie  jevu  týraného,  zneuţívaného a  zanedbávaného d í tě te  

(nadá le  budu uvádět  pouze  zkra tku  CAN)  je  velmi  d louhá,  prakt icky  

jako  l ids tvo  samo.  Postoje  okol í  k  negat ivnímu zacházení  s  dětmi  

v různých společens tv ích  se  značně  l i š í .  Rovněţ  postavení  rodiny ,  kde  

má být  d í tě  vychováváno v  harmoni i  a  podpoře ,  proš lo  urč i tým 

vývojem.  

 

 Pozornost  zaměř ím a le  aţ  na  20 .  s to le t í ,  kdy  se  z intenzivňuje  

zá jem o dí tě  a  dě ts tv í  a  projevuje  se  snaha prosadi t  zá jmy d í tě te ,  a  to  

j i ţ  po  1 .  světové vá lce .  Je  znám i  spi s  El len  Keyové  „Sto le t í  

d í tě te“(1900) ,  k te rý  předpověděl ,  ţe  20 .  s to le t í  věnuje  svou pozornost  

dětem.
22

  

 

 Významným podnětem pro  změnu v  pos to j i  k  týraným a  

zneuţívaným dětem se  s ta la  v  druhé  polovině  minulého s to le t í  mj .  t aké   

práce  amer ického pedia t ra  C.H.  Cempeho a  jeho  spolupracovníků ,  

vydaná v  roce  1962 pod t i tu lem „The  ba t te red ch i ld  syndrome“ 

( syndrom bi tého dí tě te ) .   Tímto  č lánkem měla  být  vyburcována  hlavně  

lékařská  veře jnost  z  urč i té  lhos te jnost i  vůči  t ěmto  závaţným sociá lním 

jevům.  Článek  byl  také  povaţován za  průkopnickou práci  a  j ak  ve  svě tě ,  

t ak  i  u  nás  s toupal  zá jem o  tento  negat ivní  jev .
23

  

 

 Vznikaly  společnos t i ,  k te ré  se  j iţ  c í leně  zaměřovaly  na  ochranu 

práv  dí tě te .  Např .  v  roce  1918 byla  v  Londýně  zaloţena  organizace  

                                                 
21 MATĚJČEK, Z. O rodině vlastní, nevlastní a náhradní.1.vyd.Praha: Portál,1993,str.17.       
22  BUŢEK,A.MICHALÍK, J. Informatorium(nejen) o právech dítěte.1. vyd. Olomouc:UPOL,2000,str.7 
23 KREJČÍŘOVÁ,D. Týrání, zneužívání a zanedbávání dětí, str.9. In: kol. autorů : Syndrom CAN a  

    způsob péče o rodinný systém. 1.vyd. Praha : IREAS o.p.s., 236 s. 
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„Safe  of  Chi ldern  –  Zachraňte  dět i“  a  ta to  organizace  vzniká  vzápět í  i  

ve  Švédsku pod názvem Rädda Barnen“ .  Tyto  organizace  byly  

navrhovate l i  konceptu  Deklarace  práv  d í tě te ,  k te rou  v  roce  1924 př i ja lo  

Shromáţdění  Společnost i  národů.  Hlavním mot tem dokumentu  bylo  

přesvědčení ,  ţe  l ids tvo  má dá t  d í tě t i  to  nej lepš í“ ,  aby  mohly být  

základní  pot řeby dí tě te  zabezpečeny.
24

 

 

Reakcí  na  z j i šťo vání  fak tů  o  závaţném a  čas tém výskytu  špa tného  

zacházení  s  dětmi  byla  v  roce  1977 zaloţena také  mezinárodní  

společnost  ISPCAN (The  Inte rnacionál  Socie ty  for  Prevent iv  of   Chi ld  

Abuse  and  Neglec t ) ,  k terá  v  témţe  roce  in ic iovala  vydávání  časopisu  

Child  Abuse  and  Neglec t .   U nás  je  jako  průkopnická  práce  v  tomto 

ohledu ochrany dě t í  c i tována  publ ikace  J .  Langmaiera  a  Z .  Matě jčka  

„Psychická  depr ivace  v  děts tv í“  a  je  označována  jako  publ ikace ,  k te rá  

předběhla  dobu
25

.   

  

Druhá  svě tová  válka  přeruš i la  ús i l í ,  k teré  směřovalo  k  ochraně  

dět í ,  n icméně  nesmírné  ut rpení  obyvate ls tva  včetně  dět í  bylo  právě  

impulzem k  př i je t í  poválečných dokumentů ,  k te ré  př ines lo  nové  podněty  

pro  řešení  o tázek postavení  dět í  ve  společnost i .  A hned po vá lce ,  11 .  

pros ince  1946,  vzniká  Dětský  fond UNICEF,  který  př i j ímá pr incip ,  ţe  

„dět i  s i  zas louţí  zvláš tní  pozornost
26

“ .  

 

V České  republ ice  bylo  domácí  nás i l í  mnoho le t  tabuizováno a  

bylo  povaţováno za  jev ,  k terý  se  týká  naš í  republ iky  jen  okra jově .  Před  

rokem 1989 se  o  domácím nás i l í ,  s te jně  tak  jako o  mnoha  dalš ích  

sociá lně  patologických jevech ,  veře jně  nemluvi lo .  Např .  v  le tech  2002-

2003 se  v  naší  republ ice  prováděl  výzkum nás i l í  na  ţenách ,  k terý  byl  

součás t í  mezinárodního  výzkumu.  Výsledky byly  více  neţ  a larmuj íc í .  

                                                 
24 BUŢEK, A. MICHALÍK, J. Informatorium(nejen) o právech dítěte.1. vyd.   Olomouc:UPOL,2000,str.7 
25 KREJČÍŘOVÁ,D. Týrání, zneužívání a zanedbávání dětí, str.9-10. In: kol. autorů : Syndrom CAN a  

    způsob  péče o rodinný systém. 1.vyd. Praha : IREAS o.p.s., 236 s. 
26 BUŢEK, A. MICHALÍK. Informatorium(nejen) o právech dítěte.1. vyd. Olomouc:UPOL,2000,str.7 



 27 

Prokázalo  se ,  ţe  např .  prakt i cky  kaţdá  3 .  ţena  se  se tka la  s  útokem na  

svou osobu.  Ukáza lo  se  také ,  ţe  společnost  vnímá nás i l í  v  rodině  

nejednoznačně  a  z  toho  pramení  i  ambivalentn í  pos toj  společnost i  

k obět i .  
27

  

 

Dítě t i  zpravidla  ubl iţuje  ten ,  kdo  je  s i lně jš í  a  má vě tš í  moc ,  a le  

větš inou j sou  to  právě  v las tn í  rodiče  d í tě te ,  př ípadně  př íbuzný dí tě te ,  

k te ř í   jako  nejbl iţš í  l idé  d í tě t i  ne jvíce  ubl iţu j í .  Nejzávaţnějš ím r iz ikem 

př i tom můţe  sehrá t  i  samotné  negat ivní  záţ i tky  rodičů  samotných 

z  j e j ich  v las tního dě t í  a  proto  by měl  soc iá lní  pr acovník  o  té to  

okolnost i  vědě t  a  pokud je  mu to  známo,  měl  by  se  prevent ivně  na  ty to  

rodiny  zaměř i t .
28

  

 

Z   poznatků  o  vývoj i  d í tě te  z  psychologického h lediska  je  dnes  

dosta tečně  známo,  ţe  otec  a  matka  (nebo j iné  osoby,  v  těchto  rol ích)  

Bylo tedy  prokázáno,  pokud je  jeden rodiče  agres ivní  a  druhý se  

podř izuje ,  poskytuj í  d í tě t i  př inejmenším ambiva lentní ,  vě tš inou však 

negat ivní  vzory .  Takoví  rodiče  nemohou vytvoř i t  d í tě te  bezpečné  

pros t ředí .  Dět i  pak př i rozeně  napodobuj í  chování  svých rodičů  a  učí  se  

ho.  Podle  n ich je  nás i l í  (č i  j iné  chování)  normou chování ,  var ian tou 

sociá lního  chování ,  k teré  p la t í  –  z jednodušeně –  jako  pravidlo  :  pokud 

j s i  s i lně j š í  a  t en  druhý má s t rach,  pak  je  lepš í  být  t en  s i lně j š í ,  j s i  po tom 

v bezpeč í .
29

 

 

Stručnou def inic i  syndromu CAN uvá dí  Vágnerová  :  „ Týrání  a  

zneužívání  d í tě te  l ze  def inovat  jako každý projev  chování  rodičů  (č i  

j iných osob) ,  k teré  d í tě  duševně č i  tě lesně  poškozuje
30

.   

 

                                                 
27Studijní materiál o problematice domácího násilí pro pracovnice a pracovníky OSPOD..1.vyd.  

  Praha : MPSV, 2006. str.5-7. 
28

KREJČÍŘOVÁ, D. Týrání, zneužívání a zanedbávání dětí, str.9. In: kol. autorů : Syndrom CAN a  

    způsob péče o rodinný systém. 1.vyd. Praha : IREAS o.p.s., 236 s. 
29 Studijní materiál o problematice domácího násilí pro pracovnice a pracovníky orgánů sociálně  

    právní ochrany dětí MPSV:2006, str. 38-44. 
30 VÁGNEROVÁ, M. Psychopatologie pro pomáhající profese. 2. vyd. Praha:Portál, str.333 
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 Nakonečný se  domnívá ,  ţe  rodina  zůs tává   nenahradi te lným 

ţ ivotním pros t ředím,  jes t l i ţe  v  ní  nevystupuj í  kr izové  jevy nebo 

vystupuj í ,  a le  jen  ve  snes i te lné  míře .  Pokud tomu tak  není ,  pak  se  můţe  

pro  d í tě  rodinné  pros t ředí  s tá t  s t resu j íc ím,  i  kdyţ  souţi t í  č lenů  rodiny  

zdánl ivě  formálně  pokračuje  –  s  ohledem na dět i  č i  maje tek apod.  

S t resované  dět i  pak  hledaj í  náhradu za  to to  pros t ředí  a  j e  pravdou,  ţe  

ty to  náhrady nejsou pro  ně  vţdy šťas tným řešením.
31

  

 

 

Rizikové  fak tory  syndromu CAN můţeme v idě t  v  pět i  rovinách
32

 :   

 

-  r i z ikové  fak tory  na  úrovni  ce lospolečenské  (např .  rychlé  společenské  

změny ,  vyžaduj íc í  neust álou adaptac i ,  rodina ,  k terá  se  oci t la  v  novém 

kontextu  např .  kvůl i  nes luči te lnos t i  rodiny  a  kar iéry  apod.  

 

-  r iz ikové  faktory  na  úrovni  indiv iduálních predispozic  d í tě te  (např .  

genet ická zátěž ,  mentální  re tardace a  zdravotní  pos t i žení ,  odchylky  ve  

vývoj i  osobnos t i  d í tě te ,  b iologické  os labení  p lodu v  těhotens tv í . . )  

 

-r iz ikové  fak tory  na  úrovni  rodiny  (chybný  výchovný  sys tém,  závis los t  

rodičů  na drogác ,  a lkoholu . . )  

-   

-  r iz ikové  faktory  na  ekologické  úrovni  (  zhoršené  ž ivotn í  pros t ředí )  

 

-  r iz ikové  fak tory  na kul turní  úrovni  (k l ima ve  společnost i ,  mýty ,  

předsudky,  negat ivní  vzory  dospělých)  

 

Dítě ,  zvláš tě  v  prvních  le tech ţ ivota ,  by  mělo  z ískat  základní  důvěru  

ve  světa  v  závis los t i  na  tom z ískat  i  poci t  j i s to ty  a  sebedůvěry .  O 

                                                 
31 NAKONEČNÝ, M. Sociální psychologie.1.vyd. Praha: Academia,1999,str.242-243. 
32 Srov. Vaníčková, E.. Rizikové faktory syndromu zneuţívaného a zanedbávaného dítěte, str.75. In: kol.  

   autorů : Syndrom CAN a způsob péče o rodinný systém. 1.vyd. Praha : IREAS o.p.s., 236 s. 
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potřebě  základní  j i s to ty  hovoř í  na př .  E .Er ikson  a  v id í  j i  ne jen  jako 

základní   důvěru  ve  svě t ,  a le  hovoř í  i  o  je j í  z ra le j š í  a  reá lně jš í  var ian tě ,  

kdy  je  č lověk  v  ţ ivotě  schopen i  přes  d í lč í  negat ivní  zkušenost ,  j eţ  je  

v l idském ţ ivotě  zcela  zákoni tá ,  obnovovat  pos léze  znovu pozi t ivní  

vztah  ke světu .  Pr imární  negat ivní  zkušenost i  ovl ivňuj í  ne jen  poci t  

vn i t řn í  j i s to ty  a  vyrovnanos t i ,  a le  také  schopnost  navazovat  a  udrţovat  

t rvale j š í  a  spolehl ivé  vztahy s  l idmi  v  budoucnost i .Vyplývá  z  toho ,  ţe  

narušeném dě tské  osobnost i  v  út lém věku můţe  být  v elmi  

pravděpodobně  č lověk poznamenán celý  da lš í  svůj  ţ ivo
33

t .  

 

3.1  Zanedbávané dí tě  

 

Zanedbávání  d í tě te  se  můţe  projevovat  někol ika  formami .   

-  c i tové  zanedbávání  (d í tě  j e  vys taveno emočnímu 

chladu  ze  s t rany  rodiče  č i  toho ,  kdo  je  zodpovědný za  

jeho  výchovu.   

-  zanedbávání  zdravotního  s tavu (zanedbávání  lékařské  

péče  apod.  

-  odmí tání  sociá lních  kontaktů  (dí tě t i  j sou  např .upí rány 

kontakty  s  j eho   sociá lním okol ím,   j e  i zo lováno od 

vrs tevníků)  

  

U dět í  se  ve  všech formách týrání  můţe  objevovat  i  náznak č i  p lně  

rozvinutý projev  obranného mechanismu –  regrese ,  kdy  se  d í tě  chová  

jako  věkově mladš í  a  věř í ,  ţe  s i  tak  a lespoň touto  formou vynut í  

pozornost  dospělé  osoby
34

.  

 

 

                                                 
33  VÁGNEROVÁ, M. Psychopatologie pro pomáhající profese. 2. vyd. Praha: Portál, 2000.str.320-325. 
34 LANGMEIER, J. MATĚJČEK, Z. Psychická deprivace v dětství.. 3. vyd. Praha : Avicenum, 1974, 

    str. 297-311    
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 Šulová  rovněţ  uvádí  vznik  depr ivace  v  př ípadě ,  ţe  není  naplněna  

u  d í tě te  pot řeba  s t imulace  kval i tně j š ím a  vyšš ím typům reakcí ,projevů  a  

chování
35

.  

     

 

3.2  Fyzické  týrání  

 

Mezi  těmi  dětmi ,  k te ré  byly  do  jednoho č i  dvou le t  vys taveny 

fyz ickému týrání  a  přeţi j í ,  se  uvádí ,  ţe  vysoké  procento ,  aţ  50%,  bývá  

celoţivotně  fyzicky ,  mentá lně  č i   oboj ím t ímto  způso bem pos t iţeno.
36

 

 

Z  výpovědí  dět í ,  k teré  se  svěř i ly ,  vyplynulo ,  ţe  mezi  ne j rozš í řenějš í  

způsoby tě lesného ubl iţování  v  naší  zemi  pat ř í
37

 :  

-  bi t í  rukou,  gumovou hadic í ,  vařečkou,  šňůrou;  

-  kopání ;  

-  pálení  c igaretou ,  zápalkou;  

-  opaření  vař íc í  vodou;  

-  kousání;  

-  řezán;  

-  kroucení  a  svazování  končet in;  

-  t rhání  v lasů .  

 

3.3  Psychické  týrání  

 

Psychické týrání  d í tě te  je  málokdy ident i f ikované,  kdyţ se  jedná o  

závaţné  d louhodobé  nás ledky té to  formy týrání .  Psychickému týrání  ze  

s t rany  rodičů  j sou  u  nás  dět i  vys tavené  čas to  v  souvis los t i  

s  rozvodovými  spory .   Prokaza te lné  j sou  a le  změny v  psychice  dí tě te -  

                                                 
35 ŠULOVÁ, L. Týrání, zneuţívání a zanedbávání dětí, str. 87. In: kol. autorů : Syndrom CAN a způsob  

     péče o rodinný systém. 1.vyd. Praha : IREAS o.p.s., 236 s. 
36 KREJČÍŘOVÁ,D. Týrání, zneuţívání a zanedbávání dětí, str.9. In: kol. autorů : Syndrom CAN a  

    způsob péče o rodinný systém. 1.vyd. Praha : IREAS o.p.s., 236 s.. 
37 PÖTHE, P. Dítě v ohrožení, Praha : nakl. G+G, .2. vyd, 1999, str.35. 
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změny osobnos t i  depres ivní  a  úzkostné  chování .  Jedním 

z  nej t ragič tě j š ích  vyústění  psychického týrání  je  sebevraţda  dí tě te .
38

 

 

 

3.4  Sexuální  zneuţívání  

 

Vágnerová  uvádí ,  ţe   „ sexuální  zneuž ívání  l ze  uvés t  jako  zneuži t í  

moci  dospělého  nad s labším a  závis lým dí tě tem k  sexuáln ímu upokojení  

dospělého“  .  Je  to  narušení  všeobecně  akceptovaného a  obecně 

uznávaného tabu ,  a le  je  i  v  rozporu  s  právní  normou.  Je  zde  také  vysoké  

nebezpečí ,  ţe  z af ixovaná  zkušenos t  s  má rovněţ  vysoce  pravděpodobně  

nás ledky v  dospělém sexuáln ím ţ ivotě .  Aktérem sexuáln ího  útoku ve  

vztahu k  dí tě t i  bývá  s ta rš í  a  vývojově  zra le j š í  č lověk  neţ  zneuţívané  

d í tě .  Dí tě  je  v  nedobrovolné  a  podř ízené pozic i  a  nejhorš í  s i tuací  pro 

dí tě  je  t en  aktér ,  k terý  je  d í tě t i  b l ízký a  k terý  by  měl  naopak poskytovat  

ochranu a  bezpečí .  Pak je  zře jmé,  ţe  za  té to  s i tuace  dí tě  z t rác í  poci t  

j i s to ty  a  bezpečí  a  pokud  mu není  co  ne j  rychle j i   poskytnuta  úč inná  a  

odborná  pomoc,  oc i tá  se  v  bezvýchodné  s i tuaci .“  
39

 

 

Sexuální  zneuţívání  se  po  roce  1989 rychle  dosta lo  do povědomí  

odborné  i  l a ické  veře jnost i  a  bylo  konsta továno,  ţe  ne jen  ţe  tento  

problém samozře jmě ve  společnost i  ex is tova l ,  a le  ţe  se  s i tuace  v  té to  

oblas t i  prudce  zhoršuje .  Je  věcí  odborn íků ,  aby  zkoumal i  př íč iny  

nárůs tu  tohoto  jevu .  Media l izovány jsou i  ne jkř ik lavějš í  př ípady,  kdy  

př ípady sexuálního nás i l í  na  d í tě t i  končí  t ragicky .
40

 

 

 

 

 

                                                 
38 PÖTHE, P. Dítě v ohrožení, Praha : nakl. G+G, .2. vyd, 1999, str.343-47. 
39 VÁGNEROVÁ, M. Psychopatologie pro pomáhající profese. 2. vyd. Praha: Portál, 2000.str. 339-341. 
40 VANÍČKOVÁ, E., PROVAZNÍK, K. HAUSSOVÁ, Z.H. : Sexuální zneužívání,1. díl, Praha : UK, 

     str. 7-9. 
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4.  OSPOD Prostějov  

 

 

Okres  Prostějov  

 

 

 

 

 



 33 

 

4 .1  Demograf ie  Prostějovska  

 

Město Prostějov v regionu 

Měs t o  P ros t ě j ov  l e ţ í  ve  s t ř edu  Moravy ,  

na  západn í m ok r a j i  ú r odné  r ov i ny  Haná ,  

v  s eve r n í  č á s t i  Hor nomor a vského  úva l u ,  

východně  od  Dr ahanské  v r chov i ny .  Měs t o  

l e ţ í  v  n í ţ i ně  s  mal ý mi  výškový mi  

r ozd í l y ,  kde  ne j n i ţ š í  a  ne j vyš š í  body  j sou  

v  nadmoř ské  výšce  212  a  262  m.   

J e dná  s e  měs t o  s  b oha t ou  a  s l avnou  

mi nu l os t í ,  l e ţ í c í  v  mí s t ě ,  kde  h i s t o r i cká  ce s t a  odedávna  spo j ova la  j i h  

a  s eve r  Ev r opy .  Do  dě j i n  vs t upu j e  v  r oce  1141  j ako  neve l ká  o sada  

P r os t ě j ov i ce  ,  v  r oce  1390  by l  P r os t ě jovu  udě l en  s t a t u t  měs t a .   

Měs t o  P ros t ě j ov  j e  pově ř ená  obec  I I I .  s t upně  p r o  sp r ávn í  obvod  

vy mezený  území m ce l kem 75  obc í .  

 

 

Město Prostějov v regionu 

 

Název obce Prostějov 

Kraj Olomoucký 

Nadmořská výška 223 m n. m.  

Zeměpisná šířka 49° 28' 20" s. š. 

Zeměpisná délka 17° 06' 38" v. d. 

Rozloha 3 904 ha  

Počet obyvatel k 31. 12. 2008
41

 45 378 

 

 

Rodinný stav obyvatelstva Prostějova ( podle SLDB 2001 ) 

 svobodní ţenatí / 

vdané 

rozvedení ovdovělí nezjištěno 

muţi 9 138 10 860 1 646 582 114 

ţeny 7 999 10 896 2 607 3 068 
( zdroj ČSÚ ) 

 

                                                 
41 zdroj ČSÚ k 1.1.2010 
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Vývoj sňatečnosti v Prostějově v letech 1998 aţ 2008 

 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 

Sňatky 243 237 254 231 226 241 238 219 

Sňatky na 1000 

obyvatel 

4,9 4,8 5,2 4,8 4,7 5,1 5,0 4,6 

 

 2006 2007 2008 

Sňatky 235 252 213 

Sňatky na 1000 

obyvatel 

5,0 5,5 4,7 

 

Vývo j  sň a t ečnos t i  v  Pr os t ě j ově  v  up l ynu l ých  de se t i  l e t e ch  s  mí r ný mi  

výkyvy  v  j edno t l i vých  l e t e ch  ( ne jvyš š í  ná r ůs t  sňa t ečnos t i  by l  

z aznamenán  v  r oce  2007 )  se t r vává  na  s t e j né  ú r ovn i  a  j eho  mí r a  j e  

b l í zká  ce lo r epub l i kový m hod no t ám.  

 

Vývo j  r ozvodovos t i  v  Pr os t ě j ově  v  l e t e ch  1998  aţ  2008  

 1998  1999  2000  2001  2002  2003  2004  2005  

Rozvody  146  112  161  133  155  163  154  135  

Rozvody na 1000 

obyvatel 

3,0 2,3 3,3 2,8 3,2 3,4 3,3 2,9 

Rozvody na 100 

sňatků 

60,1 47,3 63,4 57,6 68,6 67,6 64,7 61,6 

 

 

 

 2006 2007 2008 

Rozvody 165 116 141 

Rozvody na 1000 

obyvatel 

3,5 2,5 3,1 

Rozvody na 100 

sňatků 

70,2 46,0 66,2 

( zdroj ČSÚ ) 

 

4 .2  OSPOD v  rámci  odboru sociá lních věcí  

 

Odbor sociálních věcí se zabývá výkonem přenesené působnosti a samostatné 

působnosti na úseku sociálního zabezpečení, sociální péče, sociálně právní ochrany, 

sociální prevence, veřejného zdraví, ochrany práv příslušníků menšin v rozsahu 

stanoveném městu a městskému úřadu, včetně působnosti obecního úřadu obce s 
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rozšířenou působností a výkon samostatné působnosti. Odbor sociálních věcí patří k 

největším v rámci úřadu a je členěn na 5 oddělení: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¨  

 

 

 

 

 

Odbor 

Odbor 

 

sociálních  

 

věcí 

 

 

Oddělení 

sociálně 

právní 

ochrany 

dětí 

Oddělení 

sociální 

prevence  

Dávkové 

oddělení 

pro rodinu 

s dětmi 

nezaměstna

né 

Oddělení 

pro staré a 

zdravotně 

postiţené 

občany 

Dávkové 

oddělení 

pro rodinu 

s dětmi 

nezaměstna

né 
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Oddělení  sociá lně  právní  ochrany dět í  
42

 

 

-  organizuje  výchovou občanů k  par tnerským vztahům a  

rodinnému ţivotu  

-  poskytuje  výchovnou,  pora denskou a  

psychoterapeut ickou péč i  manţelům,  rodičům,  dě tem a  

těhotným ţenám př i  řešení  je j ich  rodinných,  osobních 

a  sociá lních  problémů  

-  spolupracuje  se  s tá tn ími  orgány,  školami ,  školskými  a  

zdravotnickými  zař ízeními ,  občanskými  sdruţeními ,  

c í rkevními ,  cha r i ta t ivními  a  j inými  organizacemi  

 

Při  výkonu samosta tné  působnost i  měs ta  na  úseku sociá lně  právní  

ochrany dě t í  za j i šťu je  úkoly  měs ta  v  ob las t i :  

 

-  zaměřuje  svou pozornost  na  vyuţívání  volného času  

ohroţených skupin  dět í ,  včetně  dě t í ,  vyhledávaj íc ích  

s tyky s  osobami  poţíva j íc í  a lkohol ické  nápoje ,  nebo 

návykové  lá tky  nebo páchaj íc í  t res tnou č innos t  

-  s leduje  u  dě t í  projevy  nesnášenl ivost i  a  

nás i l í ,zabraňuje  pronikání  nepř íznivých sociá ln ích  a  

výchovných v l ivů  mezi  os ta tní  skupiny  dě t í  

-  věnuje  pozornost  dětem z  rodin  s  nízkou sociá lní  

úrovní  

-  spolupracuje  se  školami ,  pověřenými  osobami ,  

zá jmovými  sdruţeními  a  da lš ími  subjekty  

-  zaj i šťuje  neodkladnou péči  dětem,  k te ré  se  oci t ly  bez  

péče  př iměřené  je j ich  věku  

 

                                                 
 42zdroj: Městský úřad Prostějov 
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Při  výkonu přenesené  působnost i  na  úseku sociá lně  právní  och rany dět í  

vykonává  č innost  orgánu sociá lně  právní  ochran dět í  

 

-  v oblas t i  náhradní  rodinné péče  

-  s leduje  vývoj  dět í  svěřených do  výchovy j iných  osob 

neţ  rodičů ,  navštěvuje  ty to  rodiny  

-  poskytuje  nebo zpros t ředkovává  poradenskou č innost  

budoucím pěs tounům a  os voj i te lům k  př i je t í  d í tě te  do  

rodiny  

-  podává soudu návrhy  

-  s leduje  výkon ochranné  a  ús tavní  výchovy  

-  s leduje  nepř íznivé  v l ivy  působíc í  na  dě t i ,  za j i šťuje  

př íč iny  je j ich  vzniku ,č in í  opat ření  k  omezování  je j ich  

působení  na  dět i  

-  vykonává funkci  opa t rovníka  a  por učníka ,  č in í  

neodkladné  úkony v  zájmu d í tě te  

-  vykonává funkci  opat rovníka  nezle t i l ého  ţada te le  o  

udělení  azylu  podle  zákona  o  azylu  

-  zaj i šťuje  agendu zvláš tního  orgánu měs ta  –  komise  

pro  soc iá lně  právní  ochranu dět í ,  včetně  č innost i  

t a jemníka  té to  komise  

-  ukládá  pokuty  za  správní  del ik ty  podle  zákona  o  

sociá lně  právní  ochraně dět í  
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Přehled počtu  spisů  na  OSPOD Prostě jov  za  období  2005 -2009 
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4 .3   Spo l upráce   O SPO D s  odborným i  t ým y  

  

 

Měs t ský  ú ř ad  v  Pros t ě j ově  kaţdo r očně  ev i du je  na r ůs t a j í c í  poče t  

r od i n ,  k t e r é  po t ř ebu j í  odbo rné  po r adens t v í  a  podpor u .  Odbor nou  

po moc  mohou  dos t a t  v  t ěch to  i n s t i t uc í ch  a  o r gan i zac í ch :  
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Pedagogicko 

psychologická 

 poradna 

Další odbory 

Městského 

úřadu 

Ordinace 

dětských 

lékařů 
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Statistický výkaz rok 2005 – Týrané a zneuţívané dětí 
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Statistický výkaz rok 2006 - Týrané a zneuţívané dětí 
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Statistický výkaz rok 2007-  Týrané a zneuţívané dětí 
 

 

 

 
 



 45 
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Statistický výkaz rok 2008 Týrané a zneuţívané dětí 
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Statistický výkaz rok 2009-  Týrané a zneuţívané dětí 
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Počet  zaměstnanců na OSPOD 2005  

(poče t  je  uváděn spolu  s  pracovníky oddělení  sociá lní  prevence)  

 

 

 

Počet  zaměstnanců na OSPOD 2006  

(poče t  je  uváděn spolu  s  pracovníky oddělení  sociá lní  prevence)  
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Počet  zaměstnanců na OSPOD 2007  

(poče t  je  uváděn spolu  s  pracovníky oddělení  sociá lní  prevence)  

 

 

 

 

 

Počet  zaměstnanců na OSPOD 2008  

(poče t  je  uváděn spolu  s  pracovníky oddělení  sociá lní  prevence)  

 

 

 

 

 

 

 

 



 52 

Počet  zaměstnanců na OSPOD 2009  

(poče t  je  uváděn spolu  s  pracovníky oddělení  sociá lní  prevence)  
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5.  Prevence syndromu CAN  
 

 

Nej l epš ím opa t ř en í m k  oc h r aně  d í t ě t e  p řed  j akýmko l i v  ná s i l ím  j e  

p r evence .  P r evence  ub l i ţován í  dě t em by  mě l a  bý t  součás t í  sy s t ému  na  

och r anu  d í t ě t e  v  kaţdé  spo l ečnos t i .  C í l em j e  z ab r án i t  t omu ,  aby  se  

z ab r án i l o  t r auma t i zac i  d í t ě t e .  ¨  

 

5 .1  Pr i márn í  prevence  

 

Soc i á l n í  p r acovn ice  OSPOD  Pr os t ě j ov  j i ţ  od  r oku  2005  p r ovádě j í  

svě t ové  p ř ednášky  v  zák l adn í ch  ško l ách ,  pokud  j e  o  t o  ško l a  poţádá .  

Vě t š i nou  s e  j edná  o  p ř ednášky  p ro  ţ áky  6 .  –  9 .  t ř í d .  C í l em j e  

vysvě t l i t  dě t em,  co  znamená  t ý r ané ,  zanedbávané  a  zneuţ í vané  d í t ě  a  

dosáhnou t  t oho ,  aby  s e  dě t i  nebá l y  o  p r ob l ému  hov o ř i t  a  vyh l eda t  

po moc .  Dě t i nou  s eznamov ány  s  pos l án í m našeho  OSPOD,  j e  j i m  

vysvě t l eno ,  kde  t o t o  oddě l en í  s í d l í  a  j sou  poučeny  o  t om,  ţe  mo hou  

vyh l eda t  po moc  i  bez  vědomí  dospě l é  o soby .  J sou  vedeny  k  t o mu ,  aby  

s i  vyb r a ly  o sobu ,  k t e r é  vě ř í  a  k t e rá  j i m po můţe .  Obsahem osvě t ových  

p ř ednášek  j e  p ř edán í  kon t ak t ů  a  t e l e fonn í ch  č í s e l  na  naše  oddě l en í .  J e  

p r avdou ,  ţ e  ve l kou  ú l ohu  nyn í  j i ţ  s eh r ává  ško l a ,  k t e r á  s i  vychovává  

odbo r n í ky  z  ob l a s t i  p r evence ,  k t e ř í  s e  na  p r ob l émy  dě t í  z aměř u j í .  

 

5 .3  Sek undárn í   prevence  

 

Ve  s t ř edu  pozo r nos t i  soc i á l n í  p racovn i ce  OSPOD j s ou  r od i ny ,  

kde  j i ţ  doš l o  k  oznámen í  o  podez řen í  na  nepa t ř i čné  chován í  vůč i  

d í t ě t i .  Zde  j e  z ák l adem č a s t é  navš t ěvován í  r od i ny ,  spo l up ráce  s e  

ško l ou ,  s  uč i t e l i ,  d ě t skými  l éka ř i  a  pedopsycho logy .  Ro d i ně  j e  

zp r os t ř edkováváno  i  odbo r né  po r adens t v í .   

 

 

 

 



 54 

 

Závěr :  

 

 
V t é t o  p rác i  j s em  poukáza l a  na  ná r očnos t  p r o fe se  soc i á l n í ho  

pr aco vn íka ,  cha rak t e r i zova l a  j s em j eho  o sobnos t  a  ná r oky ,  k t e r é  j sou  

na  ně j  k l adené .  Jmenova l a  j s em ne j významn ě j š í  z ákony ,  j i mi ţ  j sou  

p r áva  dě t í  ch r áněna .  V  pr ak t i cké  čá s t i  p r áce  j s em s i  j ako  c í l  vy týč i l a  

s eznámen í  s  oddě len í m soc i á l ně  p r ávn í  och rany  dě t í  Měs t s kého  ú ř adu  

P r os t ě j ov  a  uved l a  s t a t i s t i cké  úda j e ,  k t e r é  uvádě j í  poče t  sp i sů ,  poče t  

p r acovn íků  i  poče t  s l edovaných  p ř í padů  na  OSPOD Pr os t ě j ov .  C í l em 

by l o  p r okáza t ,  ţe  OSPO D vyuţ í vá  svých  ko mpe t enc í  v  př í padě  

pr evence  synd r omu  CAN.  
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Př í l oh a  č .  2  př eds t avu je  pomůck u ,  k t e r ou  má  ka ţdá  p r acovn i ce  

OSPO D k  d i spoz ic i  a  l z e  j i  pouţ í t  t am,  kd e  ex i s t u j e  podez řen í ,  ţ e  

d í t ě  by l o  vys t aveno  nepa t ř i čnému  ch ovn í  z e  s t r any  dospě l é  o soby  a  

bo j í  s e  nap ř .  o  t é t o  udá l o s t i  p r oml uv i t  nah l a s .
43

 

 

Př í l oha  č .  3  př eds t avu je  mí s t nos t  na  PČR Pr os t ě j ov  p r o  nez l e t i l é  

svědky  a  obě t i  domác í ho  ná s i l í ,  k t e r ou  j s em p r o  po t ř ebu  t é t o  p r áce  

vyfo t i l a  s  l a skavým svo l e n í m zá s t upce  vedouc í ho  odbo r u  obecné  

kr i mi na l i t y .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
43 Komunikativní pomůcka v sociální oblasti, kolektiv autorů, vyd. Opava, Modrý slon 



 56 

 

Seznam pouţi té  l i teratury a  j iných odborných pramenů  

 

BŮŢEK,  A. ,  MICHALÍK,  J .  Informator ium (ne jen)   o  právech  dí tě te .   

1.  vyd .  Olomouc :  Univerz i ta  Pa lackého v  Olomouci ,  2000,  170 s .  

 ISBN 80 – 244 – 0054 – 5. 

 

HARTL,  P . ,  HARTLOVÁ, H.  Psychologický s lovník .   

1. vyd. Praha: Portál, 2000, 776 s. ISBN 80 – 7178 – 303 – X 

 

KLIMEŠ,  L.  Slovník  c iz ích s lov.  

5.  vyd .  Praha:  S tá tní  pedagogické nakladate l s tv í ,  1995,855 s .  

publ ikace  nakladate ls tv í  č .  2 -54-13/5b,  ISBN neuvedeno.   

 

KOLEKTIV AUTORU :   Syndrom CAN a  způsob péče  o  rodinný sys tém  

1 .vyd .  Praha:  IREAS o .p .s . ,  2007,236 s .  ISBN 978 -80-86684-47-58 

 

KOPŘIVA,  K.  O.  Lidský vztah  jako  součás t  profese .  

3. vyd. Praha: Portál, 1999, 147 s., ISBN 80 – 7178 – 318-8 

 

MATOUŠEK,  O.  a  kol .  Metody ř ízení  sociá lní  práce .   

1. vyd. Praha: Portál, 2003, 384 s. ISBN 80 – 7178 – 548-2. 

 

MATOUŠEK,  O.  a  kol .  Sociá lní  práce  v  praxi .  

1. vyd. Praha: Portál, 2005, 384 s. ISBN 80 – 7367 – 002-X. 

 

PREKOPOVÁ, J .  Jak  být  dobrým rodičem  

1 .  vyd .  Praha:  Grada  Publ ishing ,  2001,84  s .  ISBN 80 -247-9063-7.  

 

PÖTHE, P. Dítě v ohroţení.   

2. vyd.  Praha:  nakl. G+G, 1999,186 s. ISBN 80 –  86103-21-8.  
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ÚLEHLA, I .  Umění  pomáhat  

3.  vyd .  Praha:  Soc io logické  nakladate l s tv í ,  2005,128 s .   

ISBN 80-86429-36-9 

 

VÁGNEROVÁ, M.  Psychopato logie  pro  pomáhaj íc í  profese .   

2.  vyd .  Praha:  Por tá l ,  2000,  444  s .  ISBN 80 –  7178 –  496  –  6 .  

 

VANÍČKOVÁ, E. ,  PROVAZNÍK,  K. ,  MAUSSOVÁ, Z.H.Sexuální  

zneuţívání ,  1 .  d í l .  

 1 .vyd .  Univerz i ta  Kar lova v   Praze:1999,82  s .  ISBN 80 –  7184 –479–9.  

 

VANÍČKOVÁ, E. ,  PROVAZNÍK,  K. ,  MAUSSOVÁ, Z.H.Sexuální  

zneuţívání  2 .  d í l  

1 .vyd .  Univerz i ta  Kar l ova v   Praze :  1999,  ISBN 80 –  7184 –878–6.  

 

Použi té  právní  předpisy  :  

 

Sdělení  FMZV č .  104/1991 Sb. ,  o  Úmluvě o  právech dí tě te    

Zákon 108/2006 Sb.  O sociálních s lužbách  

Zákon č .  94 /1963 Sb. ,  o  rodině ,  ve  znění  pozdějš ích právních předpisů  

Zákon č .  359/99  Sb o  sociálně  právní  ochraně  dět í  ve  znění  pozdějš ích 

právních předpisů  

 

Použi té  časopisy  a  per iodika :  

 

Sexuální  zneužívání  dět í  a  sexuální  nás i l í ,  sborník  z  konference  

EAST-Westm,  Praha,  1996  

1 .vyd .  MPSV,  Praha :  1997,  222  s . ,  ISBN 80 -85529-31-9 

 

S tudi jn í  mater iál  o  problemat ice  domácího nási l í  pro  pracovnice  a  

pracovníky  orgánů sociá lně -právní  ochrany  dět í ´  

MPSV,  Praha :  2006,  ISBN 80 –  86878-50-3 
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ETICK Ý K O DEX SO CIÁL N ÍCH  PR ACO VNÍ K Ů ČES K É  

REPU BL IK Y  

 

 

1 .  E t i cké  zásady  

 

 

1 . 1 .Soc i á l n í  p r áce  j e  z a l oţena  na  hodno t ách  demokr ac i e  a  l i d skýc h  

p r áv .  Soc i á l n í  p r acovn í c i  p ro t o  dba j í  na  dod r ţován í  l i d ských  p r áv  

u  skup i n  a  j edno t l i vců  t ak ,  j ak  j sou  vy j ád ř eny  v  Char t ě  l i d ských  

p r áv  Spo jených  ná r odů  a  v  Ú ml uvě  o  p r ávech  d í t ě t e .  Dá l e  s e  ř í d í  

z ákony  t oho t o  s t á tu ,  k t e r é  se  od  t ě ch t o  kodexů  odv í j e j í .  

1 .2 .Soc i á l n í  p r acovn ík  r e spek tu j e  j ed i nečnos t  kaţdého  č l ověka  bez  

oh l edu  na  j eho  původ ,  e t n i ckou  p ř í s l u šnos t ,  r a su  č i  ba r vu  p l e t i ,  

ma t e ř ský  j a zyk ,  věk ,  zd r avo t n í  s t av ,  s exuá l n í  o r i en t ac i ,  

ekonomi c kou  s i t uac i ,  náboţenské  a  po l i t i cké  p ř e svědčen í  a  bez  

oh l edu  na  t o ,  j ak  se  pod í l í  na  ţ i vo tě  ce l é  spo l ečnos t i .  

1 .3 .Soc i á l n í  p r acovn í k  r e spek t u j e  p r ávo  kaţdého  j ed i nce  na  

s ebe r ea l i z ac i  v  t akové  mí ř e ,  aby  současně  nedocháze lo  k  omez en í  

s t e j ného  p r áva  d r u hých  o sob .  

1 .4 .Soc i á l n í  p r acovn ík  pomáhá  j edno t l i vcům,  sk up i nám,  ko mun i t ám a  

sd r uţen í  občanů  svý mi  zna l o s t mi ,  dovednos tmi  a  zkuš enos t mi  p ř i  

j e j i ch  r ozvo j i  a  p ř i  ř e š en í  kon f l i k t ů  j edno t l i vců  s e  spo l ečnos t í  a  

j e j i ch  ná s l edků .  

1 .5 .Soc i á l n í  p r acovn í k  mus í  dáva t  p ř edno s t  p ro fe s i oná ln í  

odpovědnos t i  p ř ed  svý mi  souk r omý mi  zá j my .  S l uţby ,  k t e r é  

posky t u j e ,  mus í  bý t  na  ne j vyš š í  odbor né  ú r ovn i .  
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2 .  Prav i d l a  e t i ck ého  chován í  soc i á l n í ho  pracovn í k a  

 

 

2 . 1 .Ve  v zt ah u  k e  k l i en t ov i  

 

 

2 . 1 . 1 .Soc i á l n í  p r acovn í k  vede  své  k l i en t y  k  vědomí  v l a s t n í  

odpovědnos t i .  

2 .1 .2 .Soc i á l n í  p r acovn ík  j edná  t ak ,  aby  ch r án i l  důs t o j nos t  a  l i d ská  

p r áva  svých  k l i en tů .  

2 .1 .3 .Soc i á l n í  p r acovn ík  po máh á  s t e j ným ús i l í m  a  bez  j akéko l i v  

d i sk r i mi nace  v šem k l i en t ům.  

2 .1 .4 .Chr án í  k l i en t ovo  p r ávo  na  souk r omí  a  důvě r nos t  j eho  sdě l en í .  

Dat a  a  i n fo r mace  poţadu j e  s  oh l edem na  po t ř ebnos t  p ř i  z a j i š t ěn í  

s l uţeb ,  k t e r é  ma j í  bý t  k l i en t ov i  posky t nu t y  a  i n fo r mu j e  ho  o  

j e j i ch  po t ř ebnos t i  a  pouţ i t í .  Ţádnou  i n fo r mac i  o  k l i en t ov i  

neposky tne  bez  j eho  souh l a su .  Vý j i mkou  j sou  o soby ,  k t e r é  

nema j í  způsob i l os t  k  právn í m ú k onů m v  p l ném r oz sahu  

( ze j ména  nez l e t i l é  dě t i )  nebo  t ehdy ,  kdyţ  j sou  oh r oţeny  da l š í  

osoby .  V  př í padech  sp r ávn í ho  ř í zen í  umo ţňu j e  úča s t n í ků m 

t oho t o  ř í zen í  nah l í ţ e t  do  sp i sů ,  k t e r é  s e  t oho t o  ř í z en í  t ýka j í .  

2 .1 .5 .Soc i á l n í  p r acovn ík  dbá ,  aby  k l i en t i  obd r ţe l i  v šechny  s l uţby  a  

dávky  soc i á l n í ho  zabezpečen í ,  na  k t e r é  ma j í  ná r ok ,  a  t o  ne j en  

od  i n s t i t uce ,  ve  k t e r é  j sou  zaměs t nán i ,  a l e  i  o s t a t n í c h  

p ř í s l ušných  zd r o jů .  Pouč í  k l i en t y  o  pov i nnos t ech ,  k t e r é  

vyp l ýva j í  z  t ak t o  posky t nu tých  s l uţeb  a  dávek .  Po máhá  ř e š i t  i  

j i né  p r ob lé my  k l i en t a  t ýka j í c í  s e  da l š í ch  s f é r  j eho  ţ i vo t a .  

2 .1 .6 .Soc i á l n í  p r acovn í k  h l edá  moţnos t i  j ak  zapo j i t  k l i en t y  d o  

p r oce su  ř e šen í  j e j i ch  p r ob l émů .  
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2 .2 .Ve  v zt ah u  k e  svém u zam ěs t navat e l i  

 

2 . 2 . 1 .Soc i á l n í  p r acovn ík  odpovědně  p l n í  své  pov innos t i  vyp l ýva j í c í  

z e  z ávazku  ke  svému  za měs t nava te l i .  

2 .2 .2 .V za měs t nava t e l ské  o r gan i zac i  spo l upůsob í  p ř i  vy t vá ř en í  

t akových  podmí ne k ,  k t e r é  u moţn í  soc i á l n í m p r acovn íků m v  n í  

z aměs t naný m p ř i j mou t  a  up l a t ňova t  z ávazky  vyp l ýva j í c í  

z  t oho t o  kodexu .  

2 .2 .3 .Snaţ í  s e  ov l i vňova t  soc i á l n í  po l i t i ku ,  p r acovn í  pos t u py  a  j e j i ch  

pr ak t i cké  up l a t ňován í  ve  své  zaměs t nava t e l ské  o r gan i zac i  

s  oh l edem na  c o  ne j vyš š í  ú r oveň  s l uţeb  posky t ovaných  

k l i en t ům.  

 

 

2 .3 .Ve  v zt ah u  k e  svým  k o l egům  

 

2 . 3 . 1 .Soc i á l n í  p r acovn í k  r e spek t u j e  zna l o s t i  a  zkušenos t i  svých  

ko l egů  a  o s t a t n í ch  odbo r ných  p r acovn í ků .  Vyh l edává  a  roz š i ř u j e  

spo l up r ác i  s  n i mi  a  t í m zvyšu je  kva l i t u  posky t ovaných  

soc i á l n í ch  s l uţeb .  

2 .3 .2 .Respek t u j e  r ozd í ly  v  názo rech   a  p r ak t i cké  č i nnos t i  ko l egů  a  

o s t a t n í ch  odbo r ných  a  dob r ovo lných  p racovn í ků .  Kr i t i cké  

p ř i pomí nky  k  n i m vy j ad ř u j e  na  vhodném mí s t ě  vhodným 

způsobem.  

 

 

2 .4 .Ve  v zt ah u  k e  svém u povo l án í  a  odbornos t i  

 

2 . 4 . 1 .Soc i á l n í  p r acovn ík  dbá  na  ud r ţen í  a  zvyšován í  p re s t i ţ e  svého  

povo l án í .  
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2 .4 .2 .Neus t á l e  s e  snaţ í  o  ud r ţen í  a  zvýšen í  odbo r né  ú r ovně  soc i á l n í  

p r áce  a  up l a t ňován í  nových  p ř í s t upů  a  me t od .  

2 .4 .3 .Působ í  na  t o ,  aby  odbo r nou  soc i á l n í  p r ác i  p r ovádě l  vţdy  

kva l i f i kovaný  p r acovn í k  s  odpov í da j í c í m vzdě l án í m.  

2 .4 .4 . J e  zodpovědný  za  své  sous t avné  ce l oţ i vo t n í  vzdě l áván í  a  

výcv i k ,  coţ  j e  z ák l ad  p r o  ud r ţen í  s t anovené  ú r ovně  odbo r né  

p r áce  a  s chopnos t i  ř e š i t  e t i cké  p r ob l émy .  

2 .4 .5 .Pr o  svů j  odbo r ný  r ů s t  vyuţ í vá  zna l o s t i  a  dovednos t i  svých  

ko l egů  a  j i ných  odbo r n í ků ,  naopak  své  zna l o s t i  a  dovednos t i  

r oz š i ř u j e  v  ce l é  ob l a s t i  soc i á l n í  p r áce .  

 

 

2 .5 .  Ve  vzt a hu  k e  spo l ečnos t i  

 

2 . 5 . 1 .  Soc i á l n í  p racovn í k  má  p r ávo  i  pov i nnos t  upozo r ňova t  š i r okou  

ve ř e j nos t  a  p ř í s lu šné  o r gány  na  p ř í pady  po r ušován í  z ákonů  a  

op r ávněných  zá j mů  občanů .  

2 .5 .2 .  Za sazu je  s e  o  z l epšen í  soc i á l n í ch  pod mí nek  a  zvyšován í  

soc i á l n í  sp r aved l nos t i  t í m,  ţ e  podněcu j e  změny  v  zákonech ,  v  po l i t i c e  

s t á t u  i  v  po l i t i c e  mez i ná r odn í .  

2 .5 .3 .  Upozor ňu j e  na  moţnos t  sp raved l i vě j š í ho  r ozd í l en í  

spo l ečenských  zd ro j ů  a  po t ř ebu  za j i s t i t  p ř í s tup  k  t ěmt o  zd r o j ům t ě m,  

k t e ř í  t o  po t ř ebu j í .  

2 .5 .4 .  Působ í  na  roz š í ř en í  moţnos t í  a  p ř í l e ţ i t o s t í  ke  z l epšen í  kva l i t y  

ţ i vo t a  p ro  v šechny  l i d i ,  a  t o  s e  zv l á š t n í m z ř e t e l em ke  znevýhodněn ý m 

a  pos t i ţ ený m j ed incům a  s kup i nám.  

2 .5 .5 .  Soc i á l n í  p r acovn í k  působ í  na  z l epšen í  pod mí nek ,  k t e r é  zvyšu j í  

váţnos t  a  úc t u  ke  ku l t u rám,  k t e r é  vy tvo ř i l o  l i d s t vo .  

 

 

Et i cké  prob l ém ové  ok ruhy  
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     Tyt o  p r ob l émové  ok r uhy  by  mě l y  bý t  r ozp r acová ny  v  r oz š í ř eném 

kodexu ,  k t e r ý  by  by l  z amě ř en  na  spec i f i ka  soc i á l n í  p r áce  v  r ůzných  

ob l a s t ech .  

 

     Soc i á l n í  p r áce  s  j edno t l i vcem,  r o d i nami ,  s kup i nami ,  ko mun i t ami  a  

or gan i zacemi  vy t vá ř í  p r o  soc i á l n í ho  p r acovn íka  s i t uace ,  ve  k t e r ých  

mus í  ne j en  e t i cky  hodno t i t ,  vyb í r a t  moţnos t i ,  a l e  i  e t i cky  r ozhodova t .  

Soc i á l n í  p r acovn í k  e t i cky  uvaţu je  p ř i  soc i á l n í m še t ř en í ,  sbě r u  

i n fo r mac í ,  j ednán ích  a  p ř i  své  p r o fe s i oná l n í  č innos t i  o  pouţ i t í  me t od  

soc i á l n í  p r áce ,  o  soc i á l ně  t e chn ických  opa t ř en í ch  a  ad mi n i s t r a t i vně  

sp r ávn í c h  pos t upech  z  h l ed i ska  úče l u ,  úč innos t i  a  důs l edků  na  

k l i en t ův  ţ i vo t .  

 

A.  Zák l adn í  e t i ck é  prob l ém y  j sou  

 

-  kdy  v s t upova t  č i  z a sahova t  do  ţ ivo t a  občana  a  j eho  

r od i ny ,  skup i ny  č i  obce  (nap ř .  z  h l ed i ska  p r evence  č i  

soc i á l n í  t e r ap ie  spo l ečensky  neţádouc í  s i t uace ) ,  

-  k t e r ým s oc i á l n í m p ř í padům dá t  p ř ednos t  a  věnova t  č a s  na  

d l ouhodobé  soc i á lně  výchovné  působen í ,  

-  ko l i k  pomoc i  a  péče  posky t nou t ,  aby  s t i mu l ova l y  k l i en t a  

ke  změn ě  pos t o jů  a  k  odpovědnému  j ednán í  a  neved l y  

k  j e j i ch  zneuţ i t í ,  

-  kdy  p ř e s t a t  s e  soc i á l n í  t e r ap i í  a  p osky t ován ím s l uţeb  a  

dávek  soc i á l n í  pomoc i .  

 

B.  Dal š í  prob l ém ové  ok ruhy ,  

k t e r é  se  občas  vysky t u j í  a  vyţadu j í  e t i cké  hodnocen í  a  

r ozhodován í  vyp lýva j í  z  nás l edu j í c í ch  s i t uac í ,  kdy  l oa j a l i t a  

soc i á l n í ho  p r acovn í ka  s  k l i en t em se  dos t ane  do  s t ř e t u  z á j mů  

-  př i  kon f l i k t u  zá j mu  sa mot ného  soc i á l n í ho  p r acovn í ka  s e  

z á j me m k l i en t a ,  
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-  př i  kon f l ik t u  k l i en t a  a  j i ného  občana ,  

-  př i  kon f l i k t u  mez i  i n s t i t uc í  č i  o rgan i zac í  a  skup i nou  

k l i en t ů ,  

-  př i  kon f l ik t u  zá j mu  k l i en t ů  a  o s t a t n í  spo l ečnos t i ,  

-  př i  kon f l i k t u  mez i  z aměs t nava t e l em a  j eho  soc i á ln í mi  

p r acovn íky .  

 

C.  Soc i á l n í  pracovn í k  m á  ve  své  náp l n i  ro l i  pracovn í k a ,  

 

k t e r ý  k l i en t ům pomáhá  a  současně  má  k l i en ty  kon t r o lova t .  Vz tahy  

mez i  t ěmi t o  p r o t i chůdný mi  a spek t y  soc i á l n í  p ráce  vyţadu j í ,  aby  s i  

soc i á l n í  p r acovn íc i  vy j a sn i l i  e t i cké  důs l edky  ko n t r o l n í  r o l e  a  d o  

j aké  mí r y  j e  t a to  r o l e  p ř i j a t e l né  z  h l ed i ska  zák l adn í ch  hodno t  

soc i á l n í  p r áce .  

 

Pos t upy  př i  ř e šen í  e t i ck ých  prob l ém ů  

 

1 .  Závaţné  e t i cké  p r ob l émy  bud ou  p r ob í r ány  a  ř e š eny  ve  

skup i nách  p r acovn í ků  v  r ámc i  Spo l ečnos t i  soc i á ln í ch  

p r acovn íků .  Soc i á l n í  p r acovn í k  má  mí t  moţnos t  d i sku t ova t ,  

zvaţova t ,  ana l yzova t  t y t o  p r ob l émy  ve  spo lup r ác i  s  ko l egy  a  

da l š í mi  odbo r n í ky ,  even tuá l ně  i  z a  úča s t i  s t r an ,  k t e r ých  s e  

t ýka j í .  

2 .  Spo l ečnos t  soc i á l n í ch  p racovn í ků  v  ČR  můţe  d op l n i t  a  

p ř i způsob i t  e t i cké  zá sady  p ro  t y  ob l a s t i  t e r énn í  soc i á l n í  p r áce ,  

kde  j sou  e t i cké  p rob l émy  k o mpl i kované  a  z ávaţné .  

3 .  Na  zák l adě  t oho to  kodexu  j e  úko lem Spo l ečnos t i  soc i á l n í ch  

p r acovn íků  pomáha t  j edno t l i vým soc i á l n í m p r acovn í kům  

ana l yzova t  a  ř e š i t  j edno t l i vé  p r ob l émy .  

P l a t nos t  kodexu  od  1 .  1 .  1995  
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Ukázka místnosti na odd. PČR, která je určena pro výslech nezletilých svědků,  obětí 

trestných činů či tam, kde toto podezření existuje. 
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