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Anotace

Diplomova prace se zabyva tématem dobrovolnicetiojFinosy pro jedince a
komunitu. Teoreticka ¢ast prace se énuje dobrovolnictvi z pohledu jeho
organizovanosti a forem. V praci jsou uvedenycéassné vlivy na dobrovolnickou
¢innost z pozice jednotlivce i spdéleosti. Rinos dobrovolnictvi je uvad
v souvislostech rozvoje o¢banské spoknosti. Velky prostor je v praci émovan
neziskovému sektoru. #2kum, ktery byl proveden s cilem poznani stavajictavu a
budoucich pdeb dobrovolnictvi v dané komuajtje vyhodnocen progtdnictvim
SWOT analyzy, ktera je podkladem pro navrh priariopateni vedoucich k rozvoji

dobrovolnictvi ve nist Koprivnici.

Kli éové pojmy

dobrovolnictvi

dobrovolnik

druhy dobrovolnictvi
filantropie

komunita

nestatni neziskoveé organizace
obc¢anskéa spoknost

partnerstvi

spole&nost



Annotation

The diploma thesis deals with voluntaryism, itsdféa for individuality as well as
the community. Its theoretical part concentrates@anntaryism from the point of view
of its organisation and forms. The diploma thedigtes current impact on the
voluntaryism from the point of view of individuatibnd community. Its benefit is given
in the context of civil society development. Nomwfgrsector is given an important part
of the thesis. The research that has been donehwetaim of showing the current status
and future needs of voluntaryism in the given comityuis evaluated by SWOT
analysis. The analysis is the basis for priorinesl measurements suggestions leading

to voluntaryism development in the town of Kmnice.

Key words

voluntaryism

volunteer

voluntaryism kinds

philanthropy

community

non-state non-profit organizations
civil society

partnership

society



0 Y 5 PP 8
1. DOBROVOLNICTVI ottt 9
1.1Vymezeni pojnd souvisejicich s dobrovolnictvim .............cceeueeeeee.. 10
1.2Druhy dOBroVOINICIVI ... e 4.1
1.2.1 FOrmalni dobroVoINICIVI ..........eeevueeiiiiiii e 17
1.2.2 Neformalni dobrovOINICIVi..........uuuuueiiiiiceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 19
1.3Nové formy v dobrovoINICIVI ..........ccooeie i 21
1.3.1 Firemni doBroVOINICIVI ..........evviiiiiiiiiiieeee e 22
1.3.2 VirtuaIni dobrovolNiCIVI...........uuuuiimmm e 24
1.3.3 FUNAIAISING ...ceteeeeiiiiiie e e e et et e e e e e e e as 25
1.4Historie dObroVOINICIVI........uuuiiiiiiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e e e e 26.
1.4.1 Historie dobrovolnictvi fed 2. sv. valkouU............cccvvvieiiiiiieeeeeae. 27
1.4.2 Obdobi SOCIAlISMU........uiiiiee e 27
1.4.3 Obdobi po roce 1989.........ccooiiiiiiii e 29
1.4.4 Historie oltanské spokosti a dobrovolnictvi v Kagvnici.............. 30
1.5D0DLrovOINICIVI V& SHEE.......ccviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeet e eee e 35
1.5.1 Dobrovolnictvi v partnerskych zemich Kiogice.....................oooo... 37
1.5.2 Mezinarodni dobrovolniCtVi.........cccceevviviiiiii 41
1.6Trendy a dynamika dobrovolniCtVi ............ccceeevevvviiiiiiiii e 43
1.6.1 Trendy a vlivy z individualniho pohledu dobrovolaik organizace ..44
1.6.2 Spole&enské vlivy na dobrovolniCtVi............cevveeeeeeeiiii, 45
1.7Motivace k dobrovolniCtVi..........cooviiiiiii e 46
2. SPOLENOST A DOBROVOLNICTV...cuviviciecieeeeee e, 48
2.1 VESEO JaKO KOMUNITA. ... iiieiiiiiiiiiiiii e e e eeaeees 49
2.1.1 NEZISKOVY SEKLOT ... ..uvvuueiriiiiiiiirreesssmmmmmnssssnsssnnnnnnnnnnssnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnns 50
2.1.2 Obcanska spoknost - zapojovani ¥ejnosti..........cceevvveeeeiveeeiiviiiinnnnnn. 54
2.2 Charakteristika tista KOFIVNICE .......cccvvuiiiiiiieieeeieeee e 55
2.2.2 Nestatni neziskové organizace vV 8iSt.............eeuvvvvvvvvvvvrvvnnennnnne. 51.

2. 2.3 MA 20 oottt nnne s 59
3. PRAKTICKA CAST ..o 61
3.1VYZKUMNY SOUDOT ...ttt eeeeeeeneeees 62.
3.2VIASINT PAZKUM <.t 63
3.3Interpretace VYSIEAK.............ovvuiiii i 64
3.4Navrh podpory rozvoje dobrovolnictvi vesag€ Kopfivnici..................... 89
ZAVER ..ottt ettt ettt ar e 91
SEZNAM POUZITE LITERATURY A ZDROW .......coccoveveeieeeeeeceeeee, 92
SEZNAM OBRAZKU, TABULEK A GRAFU ......cccooriiirieeieeeeisieeeieieeens 97

SEZNAM PRILOH ...t eeeeee e e e e et e e e eerans 99



UvoD

,Ucta k ¢loveku, laska k bliznimu, ma byt konstruktivni silowiliterak filantropickou

slabosti.”
JosefCapek

Dobraéinnost a dobrovolnictvi jsou hodnoty, které proyaielstvo odedavna.
V sowasné dob jsou tyto pojmy, v souvislosti s krizi jak ekonakiu, tak mravni
a etickou, opt aktualni, a to do té miry, Ze pojem dobrovolricfg nazyvan
fenoménem. Nejedna se totiz pouze o dagdvedenou praci bez naroku na aghum,

ale o hluboky projev lidstvi.

Dobrovolnictvi, dobrovolné aktivni zapojovani lidilo utv&eni spolénosti
a dobrovolnowinnost Ize povazovat za zakladni prvkyabské spokanosti jako nutné
piedpoklady jejiho dalSiho vyvoje v demokratickéemtéysi. Tato podminka plati pro
staty i jednotlivé obce.

Cilem této diplomové prace je rozbor gasnych moZznosti dobrovolnictvi, jeho
forem a nastin trerd v kontextu komunity msta a navrh mozného rozvoje
dobrovolnictvi. Nedilnou sa@asti tématu je problematika neziskového sektoru.
.Posilovanim NNO Ize vytvét aktivni oldanskou spoknost zdola, tvat jakési
Jkoreny travy“, neboli grass roots demokracigSiklova, 2003, s. 105).

Problematika dobrovolnictvi bude posuzovana v kdantenésta Kogivnice, kde
doposud nenieSena systematicky a také naveBeni rozvoje a podpory dobrovolnictvi
bude dan pro tuto konkrétni municipalitu. Podkladprace je dotaznikové $eni
zamétené na nestatni neziskové organizace, kulturni @tesmi kluby, zé@ézeni
poskytujici socialni sluzby a Skoly na Uzemésta. Dale budou vyuzity vysledky
strukturovanych rozhovér zantienych na motivaci a rizika vedenych s aktivnimi
dobrovolniky. Navrh podpory dobrovolnygmnosti bude zpracovan z pozicerejeé

spravy ve prosfth komunity ndsta.



1. DOBROVOLNICTVI

sy i

na konferenci ,Dobrovolnictvi bez hranic* a pochazirského viadniho dokumentu:
.Dobrovolnictvi predstavujecas a energii ¥novanou ve prosfech spolénosti, mistni
komunity, jednotlivié, mimo nejbliZzsi rodinu, ve pro&gh Zivotniho progedi a dalSich.
Dobrovolné aktivity osoba podnika na zalkladvé svobodnéule a bezplats,

s vyjimkou pipadnych nahrad vyloh spojenych s touto aktivitd&ojdrovéa, 2007,s.13)

Dobrovolnictvi je v historickém kontextu i v stasné dob jednozn&né pozitivni
hodnotou, je povazovano za jednu zamskych ctnosti. Jedna se 6inps nejen
v podolg konkrétré odvedené prace, ale o zalezitost vnimani hodmtikg. Ucast na
dobrovolnych aktivitach smazava rozdily mezi jedim@ti spoletienskymi skupinami,
nerozliSuje ¥k, pohlavi, nabozenstvéj odliSné sociokulturni zazemi. Dobrovolnictvi

piekraiuje hranice narada stat.

Pojem dobrovolnictvi vznikl ze spojeni slov ,dobrodobrd” a \ile®. Jedna se
tedy o projev svobodného rozhodnutilad néco bez vidiny odrény. Jde o pomoc
druhémwlovéku nebo komunéd, kdy ¢lovek vénuje swij ¢as, um, cit, znalosti a energii

s virou pomoci. Takto je dobrovolné zapojeni ddefmsti vnimano jiZ tisice let.
, Clovek je zrozen k vzajemné pomoci.* Lucinaaeus Seneca

Pro dplnost je feba doplnit, Ze dobrovolnictvi neni pouze ,davardle jde
o oboustranny inos. ,Dobrovolnictvi neni ol#, ale pirozeny projev otanské
zralosti. RinasSi konkrétni pomoc tomu, kdo ji peftuje, ale zarove poskytuje
dobrovolnikovi pocit smysluplnosti, je zdrojem rabvyzkuSenosti a dovednosti

a obohacenim v mezilidskych vztaziqi6Sner, Sozanska, 2006, s. 18)



1.1 Vymezeni pojmi souvisejicich s dobrovolnictvim

» Dobrovolnik — ¢lovek, ktery ze své #e vykonava dobrovolnowinnost

ve prosgch jinych bez naroku na finani odnenu.

o Dobrovolnikem — mize byt dle Zakona o dobrovolnické sl&zb.
198/2002 SB.v § 3 fyzické osoba:

a, starsi 15 let, jde-li o vykon dobrovolnické &y na GzemiCeské
republiky,

b, starSi 18 let, jde-li o vykon dobrovolnické diy& zahranii,
ktera se na zaklgdsvych vlastnosti, znalosti a dovednosti svobodn

rozhodne poskytovat dobrovolnickou sluzbu

Pro tuto diplomovou préaci nentilézité, zda se jednaaoveka, ktery je aktivni

na zaklad smluvniho vztahu (dle Zakona o dobrovolné szt nikoliv.
» Dobrovolna ¢innost —vlastni vykon dobrovolné pomoci druhym.

» Dobrovolnicka ¢innost — aktivity konané v saiinnosti s organizovanym
dobrovolnictvim. Ke #em zakladnim podminkam: svobadnve prospch
a zdarma, je idana podminka organizovanostietné uzaweného smluvniho

vtahu.

* Dobrovolnickd organizace— v uzSim smyslu se zabyvdepazrié organizaci
dobrovolné ¢innosti a dobrovolné sluzby. Vtéto roli je vnimanako
dobrovolnické centrum. Pisobi na mezinarodni (CEV - Evropské
dobrovolnické centrum, EVS - Evropskad dobrovolnaizish, IAVE -
mezinarodni dobrovolnicka asociace, Volonteur@fieyek v tisni, aj.), narodni
(HESTIA — Narodni dobrovolnické centrum, Narodnstitut cti a mladeze,
ADRA aj.), ¢i lokalni (nag. Elim Opava) arovni.

! Zakon o dobrovolnické sluzliesi pouze akreditované dobrovolnictvi, nikoliv w@geinnosti, které
jsou vykonavany dobrovolniky.
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~Zakladnim poslanim dobrovolnickych center je prgpee a podpora myslenky
dobrovolnictvi ve spot@osti a spoluprace s neziskovymi organizacemi
v regionu s cilem zapojeni co n#giho pa@tu obyvatel doreSeni problét
komunity.”“(TosSner, Sozanské, 2006, s.100)

Podpora dobrovolnictvi je vtomto fipadt mysSlena zaji$nim ¢innosti
za podminky zvladnuti problematiky na profesionalifbvni se znalosti
managementu dobrovolnictvi (financovani, koordinaceganizovani, vyr,
vzklavani a vycvik dobrovolnik supervize, prezentace a informovani,

participace).

Dobrovolnické organizace - v SirSim pojeti jsou ty, jejichz¢innost
je podmirna dobrovolnymi aktivitami (YMCA, Junak — Svaz skaa skautek
CR, Pionyr, Svaz Zen, Sbor dobrovolnych basi dalsi)

Dobrovolnicky program — presrgé definovana dobrovolnicka aktivita zarana
na ieSeni konkrétniho problému, napsocialni vylodeni, mezigenetai
solidarita, prevence kriminality aj. (PrograndtAP, Program 3G, Big Brother

Big Sisters International, Program Kompas, aj.)
Dobrovolnicka sluzba

Dle Zakona o dobrovolnické sluZb vSechnyinnosti timto zakonem upravené,

tj. veSkeré akreditované dobrovolnictvi.

V praxi je pojem vyuzivan jakosouvisla ¢innost spojovana ipdevsim
se zaji&nim jednoradzovych akci. Dle Zakona o dobrovolnicee ali
na kratkodobou, ktera neni vykonavana déle nezé&8iam a dlouhodobou,
jez zahrnuje fedevsim pomocip uskut&novani humanitarnich a rozvojovych
programi a je zajifovana hlavi mezinarodnimi  dobrovolnickymi

organizacemi.

Darcovstvi — pojem znamenajici poskytnuti geitych i nepedzitych dafi
uréenych pro konkrétni osobu neb&el} nebo pro zajighi vaejré prosgsného

Gcelu prostednictvim sbireki nadaci.
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Altruismus — nesobecky zjzob mysleni a cibi, nezistné jednani ve presh

druhych jako mravni princidNovy akademicky, 2011, s. 45)

Filantropie — ma kdeny vieckém filein - milovat a anthropos ¢lovek,
znamena tedy - laskacloveéku. Jednd se aobrovolné pomahani socian
slabym; lidumilnost, lidumilstvi, dob¢mnost. Filantropismus — vychovatelsky
systém usilujici o harmonicky rozvoj zejmér#i d chudych vrstev, zalozeny
na rekterych novych metodacSlovnik cizich slov, 1998, s.189). Zasadou
filantropického pistupu dobrovolnika — mentora, je podminka respektoprav

a distojnosti. ,neni Zaddnym “spasitelem*, ktery by dndite ,pozvednout
do lepSiho skta“. Naopak ma podporovat pozitivni vyvoj dé, posilovat jej

v rozvoji kulturni identity, v samostatnosti a satatném rozhodovani. Mentor

podporuje, nerni.“ (Broumovska, 2010, s.128)

Filantropie — F. znamen& humanisticky motivovanou ddébmoost, davani
perez, zbozZigasu nebo Usili pro podporu obecprosgsSného delu, zpravidla
v delSim¢asovem horizontu a s jasualefinovanymi cili. V obeéj$i poloze lze
filantropii pojmout jako jakykoli altruisticky pin, ktery smdruje k podpoe
dobra nebo zlepSovani kvality Zivota. Lidéskjgou znami pro své filantropické
pociny, se #kdy nazyvajfilantropové. (Filantropie. InwWikipedig

Charita — slovo pochézejici z latinského charita = lasBzba a pomoc
poskytovana bliznimu. Cilem charity je poskytndoweku asp@ minimum
potebné v jeho fyzickém a duSevnim strad@§Baciologicky slovnik, 2007,
s.101)

Partnerstvi — participace — oficialni vztah mezi jednotlivci nebo skupinami
s odsouhlasenymi cily,éekdvanimi a zavazky (srov.: Vstupni texty, 2001, s.
13) Partnerstvi a participace maji k &okelmi blizko, festo je zde rozdil.
Partnerstvi je vzajemny vztah, participace je pspcgpoléné vztazeni se

k n¢jakému celku. (srov.: Vstupni texty, 2001, s. 71)

Komunita — lidé, ktefi ziji v geograficky definované oblasti mezi ktargristuji

vzajemné socialni vazby (ve smyslidibpzenstvi, fatelstvi a znamosti
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v geografické oblasti a také ve smystasti na aktivithch komunity ackterych
formach ekonomické <my) a ktéi jsou cito¥ vazani k sob navzajem
a k mistu, kde Ziji (pocit/poutani, identifikace a sounalezitosti kiieému
mistu, steja tak respekt, zavazky a kamaradstvi s ostatnimvaibly tohoto
mista).(Vstupni texty, 2001, s.23)

Nestatni neziskova organizacéNNO) —je organizace nezovana statem a na
statu nezavisla, kterd je ¢ena k obec# prosgSné cinnosti nebo k neziskové
cinnosti pro soukromy progph.

Nestatni neziskova organizace (NNO) nerdeské republice oficialni pravni
termin ani pravni formdi status pravnické osoby, ale jde o termin jiz da‘né

miry ustaleny ve spalensko-ekonomickych textech, sebedeni organizaci
i praxi ve'ejné spravy. Nestatnimi neziskovymi organizace@eské republice

mohou byt, pokud v nich neméast stat a nejsou naém zavislé, napklad:

« obcanské sdruzeni podle zakaha3/1990 Sb.,

« obecr prospsna spolénost podle zakona 248/1995 Sb.,

- nadace nebo nadai fond podle zakona 227/1997 Sb.

« registrovana cirkev nebo naboZzenskd sfiodst nebo jimi #zena tzv.

cirkevni pravnicka osoba podle zakah&/2002 Sb.

Doslovre vzato, nevladnimi neziskovymi organizacemi jsau rikteré
verejné subjekty sizované Uzemnimi samospravnymi celky, Ceské
republice tedy kraji, obcemi nebo samospravnyastmi obci, ve forin
prispevkové organizace, wejnopravniho sdruzeni, Skolské pravnické osoby,

neziskového zdravotnickéhoizeni apod(Nestatni. InWikipedig

Obédanska spol€nost — mnohoznény symbol zahrnujici veSkeré neziskové
a nevladni organizace a organizované aktivityaob nespojenych s organiaa
strukturou statu nebo kondmimi subjekty. Lze ji definovat také jakdeti

sektoréeskeé spolénosti. (srov.: Impuls, 2003, s.10)
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1.2 Druhy dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi ma mnoho forem a je mozné §&gnit z rekolika Uhli pohledu.

Fri¢, PospiSilova, 2010 uvéd tti perspektivy zkoumani dobrovolnické participace.

Prvni jeneziskova perspektiva,kdy na dobrovolnictvi je pohlizenargaevsim
jako na neplacenou préaci pro neziskovy sektor i@jm& prosgsné sluzby (socialni
sféra, zdravotnictvi, Skolstvi). Jedna se o pomoarganizacich s pewndanou
strukturou a profesionalnim vedenim. Tento nahledupednostiovan odborniky

z hlediska ekonomického a politického.

Dobrovolnictvi vykonavané v této oblasti jeeno ¥tSinou konkrétnim rozsahem
¢i Ukolem a pravidly. Dobrovolnici jsou smluywazani, znaji své povinnosti a prava.
Mnohé neziskové organizace zé&jigci sluzby pedevSim v socialni oblasti jsou
na dobrovolné cinnosti  zavislé. V této oblasti se nachazi nejvicbrdvolniki
spliujicich kritéria dle Zdkona o dobrovolné slazb

Druhou perspektivou jparadigma ob¢anské spolénosti. Dobrovolnictvi je zde
formou olganské participace a zabyvaji se jiifegevsSim malé neziskové organizace
a aktivni jedinci s cilem zapojit se doiggmého Zivota. Jedna se o nahlgddevsim
politologicky, psychologicky a sociologicky. Pripcobianského zapojeni spdéleost
obohacuje o nazorovou pluralitu, je zde vSak zarodici nebezp& v prosazovani

individualnich¢i marginalnich nebo extrémnich z&m

Treti je perspektiva volnatasovych aktivit, kterd je nejvic spjata s kolektivnimi
vzorci a uplatuje se zde nejvic zapojenych dobrovoinikato sféra je zkoumana
piedevsim z nahledu sociologie. V oblasti véesovych aktivit se uplatije nejvic
dobrovolniki. Dobrovolnici zde spojuji svou aktivitu projevoéan pomoci
s uspokojenim svych individualnich zdjm oblastech sportu, kultury, spdéského
zapojeni p organizovani akci pro vejnost. Dobrovolnici v této oblasti jsou s NNO
nejvice svazani formaén(jako ¢lenové &chto organizaci), avSak svou dobrovolnou
¢innost vykonavaji bez dalSiho smluvniho vztahuovsr Fric, PospiSilova, 2010,
s. 13-14)
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Tabulka 1: Struktura t ¥i perspektiv nahlizeni na fenomén dobrovolnictvi

Perspektiva
Dimenze Neziskova Ol¥anské Volno¢asova
spol&nosti
1. Motivace Altruisticka — Komunitni, Entuziasmus,
dobrovolnictvi je zakotvena ve moZznost ziskat
darem ¢i pomoci pro | sdilenych pdebach| kvalifikaci, najit
mére ¥astné nutnostiresit sebevyjateni,
spole&né problémy | uplatnit tv@ivost
formou svépomoci
a vzajemné pomoc
2. Oblasti Siroka $kéala oblasti | Vzajemnéa podpora| Umeéni, kultura,
pusobeni s dirazem na oblast | a kampaai mimo | sport a rekreace
welfare sluzeb welfare politiky —
doprava, planovani
Zivotni prostedi
3. Organizani Formalre Asociace Siroky komplex
kontext strukturované, organizované organizaci, ktery
profesionalizované | dobrovolniky a zahrnuje i malé
organizace svépomocné komunig zaloZzené
skupiny skupiny

4. Dobrovolnickd
role

Rekrutace pro
specifickou roli
pomocnika’i dophiku
placeného personalu

Clen asociace, kter
muze plnit celou
Skalu roli — od
vadei az po
operativni

yVykonny
pracovnik, praktik,
Gcastnik plus cela
Skéala dalSich roli
(trenér, manazer
apod.)

Zdroj: Fri¢, PospiSilova, 2010, s.14igvzato z Rorchester et. al., 2010, 10-14, upraveno

Pokud bychom ckti dle uvedenéhoc¢lenéni rozctlit veSkeré dobrovolnické
aktivity, zjistime, Ze jednotlivé&innosti se v mnoha ohledechiefryvaji. Jedna se o

postupny vyvoj a vhimani toho, co Ize v dané&dadb dobrovolnictvi zahrnout a co ne.

Z pohledu pinosu pro komunitu neni mozné kteroukoliv sférugnevat.
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Historickym vyvojem prochézi

dobrovolnictv

i také pahledu formélniho

a neformalniho zapojeni dobrovolfjikdy Ize sledovatigchod od kolektivnich vzoiic

dobrovolnictvi ke vzontm individualnim — reflexivnim.

Tabulka 2: Konfigurace dimenzi kolektivniho a reflexivniho vzorce dobrovolnictvi

Kolektivni vzorec
dobrovolnictvi

Reflexivni vzorec
dobrovolnictvi

1. Styl dobrovolnické
participace

Dlouhodoby, stabilni,
spojeny glenstvim v
00%

Kratkodoby, nestabilni,
odpojeny odtlenstvi
v O0S

1. Motivace dobrovolnik

Normativni a altruisticka

Egoisticka az pozitkiéa

3. Socialni kapital
dobrovolniki

Prevaha silnych vazeb na
komunitu, vysoka urove

emocionalg podbarvenych
vazeb naleny organizace

Prevaha slabych vazeb na
komunitu, instrumentalni
vazby naleny organizace

4. Organizace
dobrovolnictvi

»,Domacky" fizené,
hierarchicky uspiadané
organizace

Vysoka mira
profesionalizace
dobrovolnickych aktivit
VvV organizaci

5. Kulturni rAmec
dobrovolnictvi

Kolektivismus

Individualismus

6. Spoleéenska hodnota a
podpora dobrovolnictvi

Rezidudlni pistup —
kompenzani a

komplementarni pohled ng
dobrovolnictvi

Emancipéni pristup —
dobrovolnictvi jako
y preferovana hodnota

Zdroj: Fri¢, PospiSilova, 2010, s.

41

2 Fri¢, Pospisilova, 2010, ve své publikaci usiadkratkuOOS pro Organizaci atanské spoknosti,
v této dipl. praci je ufediostiovano NNO — nestatni neziskova organizace
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1.2.1 Formalni dobrovolnictvi

Formalni dobrovolnictvi Gzce souvisi sgenstvim jednotlivych dobrovolnik
v neziskovych organizacich. Tento typ zapojeni nmdwodobé historii dlouhou tradici
a ma spojitost s rozvojem spolkovy¢mnosti z poatku 20. stol., po organizaich
zmeénach pes obdobi socialismu aZz doposud. Formélnim zapujentj. ¢lenstvim
v jednotlivych organizacich, byl a je zaj&an jejich chod &innost uvnit i navenek.
Tykd se to pedevSim vSech ,starych® organizaci zdemych na sport, kulturu,
volnocasové aktivity (svazy myslivig véelar, zahradkfi), ale také na humanitarni
pomoc Cerveny kiz), Sbofi dobrovolnych hagh a daldich. No¥ sem paf predevsim

organizace zacilené na ochranu Zivotniho pedstsocialni p& nebo vzdlavani.

Tabulka 3: Typologie neziskovych organizaci ¥R na zaklad kategorii ICNPO?

Sledovany zajem:

Zaméieni: Vzajemné prospésny Obecré prospésny
Servisni 1. Staré zajmove (servisni) 2. Nové servisni
Vzajemre prosgsne Obecrt prosgsne
- sport - sociélni a zdravotni pé
- rekreace - vzcklavani
- komunitni rozvoj - humanitarni pomoc, charita

- zajmove spolky

Advokaéni 3. Staré advok#&ni 4. Nové advok&ni
Vzajemré prosgsSné Obecrt pros@sné
- odbory - ochrana Zivotniho prasdi a
- zanestnanecké svazy prav zvfat

- profesni organizace (komory) - ochrana lidskych prav
- ochrana otanskych prav
(prav spatebiteli, minorit)

Zdroj: Fri¢, PospiSilova, 2010, s. 91, autor:&-1998

Nejvice ¢lent - dobrovolnik maji ,staré“ zajmové organizace. Dobrovolné

aktivity c¢leni téchto organizaci vykazuji jednozfm& kolektivni chovani az

% ICNPO — Mezinarodni klasifikace neziskovych orgaui
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.nadSenectvi“ pro spodaou wc, které je mnohdy zakladem dalSiho rozvoosti.
Tyto organizace jsottizeny hierarchicky, od nérodni Uravmpo lokalni, a ¥tSinou
dolie spolupracuji s organy istini statni spravy i mistnich samosprav. Rinan
podpora neni vazana naiedkladané projekty, ale poskytovana na zaklad

dokladovanéhdlenstvi a organizovanych aktivit.

.NOvé" servisni organizace jiz tp svém vzniku deklaruji konkrétni obecny
prosgch, nefastji v oblasti welfare sluzeb, lidskych prav a Zivitto prostedi.
Struktura é&chto organizaci je &sSinou horizontalni bez centralniho zaseni.
Predstavitelé &hto novych organizaci své pozice hdji na udrovnidyRa/lady
pro nestatni neziskové organizace. Fiémn podporu ziskdvaji na zékkad
piedkladanych projekit grantovou formou a svodinnost zaji$uji vicezdrojovym
financovanim. Nedilnou seasti jejich ¢innosti je participace ve yginém sektoru
a komunit. Zapojuji se do zpracovavani komunitnich a stiekggh plam v misg
¢innosti. Jejich ¢innost je zamdfend naieSeni problén a @inasi novy vzorec

dobrovolnictvi. (srov.: Fti, PospiSilova, 2010, s. 90-91)

Formalnimu dobrovolnictvi se dle vyzkumu d&j PospiSilové, 2010kuje 30%
ob¢ami od 15 let, z toho neceldétna dobrovolnik pracuje pro vice nez jednu
organizaci* Bere-li se v Gvahu dobrovolnickd angaZovanost gdlti v riznych
organizacich, podil dobrovolnilkna jednotlivé typy organizaci je nasleduijici:

o Staré zajmové (servisni) NNO: 81 % dobrovoinity. 24% oktani
* Nové servisni NNO: 21 % dobrovolriiktj. 6 % oliani
* Nové advokani NNO: 11 % dobrovolnik tj. 3 % oliani

» Staré advokéni NNO: 6 % dobrovolnik, tj. 2 % olgam

Nejvice dobrovolnik pracuje vtzv. starych zajmovych organizacich,nfede
o Ctyii pétiny celkového pétu, pricemz dobrovolnici sami diti tu, kterd je pro #
prioritni. Jedna ¢tina pracuje prioritd v novych servisnich organizacichiegevsim

v oblasti socialnich sluzeb a Zivotniho ptedi. 10 % dobrovolnik se ztotoZnilo

4 Z divodu vicgetného angaZovani se v organizacich jésouvedenych podilvy3si nez 100%.

18



S prioritou organizaci zaffenych na obhajobu prav &b a rozvojem obanské
spoleénosti. (srov.: Fd, PospiSilova, 2010, s. 74, 92)

1.2.2 Neformalni dobrovolnictvi

Rekneme-li sousedska vypomoc, ne kazdy vnima tuttbsl jako dobrovolnictvi.
Presto je tato forma pomoci tou nejzakla@dn a je souvasti lidské spolaosti jiz
od jejiho vzniku. Solidarita a pomoc nejblizSim ba#nosti formalnich vztahnebo
organiz&niho zasteSeni rozviji komunitu na vSech Urovnich. Pomoemaoci, nakup
seniofim, hlidani dti, dowovani, pomoc na stavpvyverteni psa, posekani zahrady,
vyzvednuti diéte ze Skolky, zorganizovani seéat pro dti z ulice, vyletu pro seniory,
spole&na doprava, ale také pomoc s napsaniediiho dopisu, doprovod k I&kanebo
na tad a mnoho jinyckinnosti jsou zakladem neformalniho dobrovolnicRati sem
také pomoc paebnémuloveku v nouzi, hladovému nebo jinak pethnému. VCeské
republice se dle e, PospiSilové, 2010¢ruje této fornd dobrovolnictvi 38% oéani,

piicemz 40% z nich sednuje zarove i dobrovolnictvi formalnimu.

Astride Wenigerova — Noga ve sverfiggvku o dobrovolnictvi v Kanadktery
prednesla na Konferenci na téma dobrovolnictvi, eitoj. stéického souseda,Kdo
pomaha sousedovi, pomaha samésblDale uvadi:,Nemyslete si, Ze je nadS kraj
pozemskym rajem. Mame dost Spatnosti mezi nangy datkohol i hadky. Mame i ty,
co nechdji pracovat. Ale pevaZzujici duch slusné ¢mské spokénosti, zalozeny
na judeo-Kesanské wle a kultue je stadle snami. A proto mame u nas tolik
dobrovolnil..." (Krométiz, 2011, s. 43)

Forma neformalniho dobrovolnictvi je vyznamnou takéoto, Ze jejim
prostednictvim se do afanské pomoci mohou zapojit také lidé bez narok
na odborné vzidani, nezamdstnani, najdou zde upl&m lidé bez rozdilu &ku.

Vyznamny prostor se tady otevira pro nastavajitiosg.
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K tématu zapojeni senibrvystoupila na Konferenci v roce 2010 v rdmci svého
piispsvku ,Dobrovolnictvi — perspektiva pro rozvoj émské spolknosti“ sociolozka
Jitina Siklova: ,Dobrovolna, smysluplna, nikym neplacer#nnost, kterou budeme
hodnotit dle uspokojeni p@&b blizkéhacloveka, ale i uspokojeni vilastniho, jéeba
nadéle nazyvat praci. et lidi v jednotlivych &ovych kohortach se nebudetdovat.
Mezi ty, co jiz Ziji, jiz nikdo néjpude, nenarodi se v jejickekové skupitt Rozdily
znalosti, ale i kulturni budouetsi a wtSi mezi generacemi, a proto dopépomaoc,
je teba zprostdkovavat spiSe na horizontalni drovni, nez jenertikalni. Co z toho
vyplyvad? Povzbuzovat lidi odchazejici dacldodu, starnouci a staré, aby se stali
dobrovolniky v pé a c¢innostech pro svojidkovou skupinu. Tedy, aby jedni/$thdé
pomahali, @lali spole’niky dalSim lidem ze svetkové skupiny. Nejen fyzicky jim
pomahali, ale pomohli jim pochopitdité zneny, poradili, vyplnili za & ¢i s nimi rizna
hlaSeni, poradili na #adech, doprovodili je do divadla, k Iékaprecetli treba jenom
navod na krakikach s l€kyi cisticimi prostedky. lali to zadarmo a chapali to jako
smysluplnowinnost, tedy préaci, kterou spdieost océuje. Za druhé, aby se nabidli
jako pomocnici pro mladsi generaci. ... Jasnedostatkovym zbozim budou
perspektivd vnowata, protoze éi se rodi méa A protoze se lidéasto séhuji, také
chybi a budou chyib v blizkosti i prarodie. Pesto mezigenetai vztahy, wvkow
diferencované vztahy jsouildZité pro kohezi spafaosti. ....Dobrovolnictvi nema byt
organizovano statem, neni k tomiela davat slozité Skoleni, kvalifikaci a centralni
pojisteni. V sousedskych vztazich to taky nebylageatp tato pomoc fungovala. Zkusme
tedy sepsat seznawdinnosti, forem pomoci druhym, tedy jakési ,préacefoplidi
v penzijnim &ku, které by davali smysl jejich Zivotu a nazyvejmelisledr¥ praci.
Dobrovolnou praci, kterd je ,matkou pokroku“. /&stoze hubujeme, tak jsme
za poslednich dvacet lefrili tolik zmen, Ze toto se taky néume. Stéi dat impuls,
podret, psat a mluvit o tom a ono se to ,samo rozjede(Dobrovolnictvi, 2010,
S. 80-81)

Darcovstvi je jednou zforem neforméalniho dobrovolnictvi, jealoZzeno
na dobrginnosti. Darem raZze byt finagni castka, ale také nep&nty dar. Nepeézni
dary jsou weny gedevSim pro otany socialg slabéci vyloucené, nebo postizené
piirodnimi ¢i jinymi katastrofami. Darcovstvi je pasivni fornp@moci, aktivié jako
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dobrovolnik seclovék muze zapojit pi poradani véejnych sbirek, charitativnich
a beneftnich akci dobr&innych bazak a podobg.

VeétSinu aktivit spojenych s darcovstvim zésfi nad&ni fondy a organizace
zantiené na tento typ pomoci. Velkou roli sehravaji nimodenetody zapojeni, nap
darcovské SMS.

1.3 Nové formy v dobrovolnictvi

Souwasré s rozvojem moderni spdleosti, zvySujicim se podilem vysSiho
dosazeneho vzthni a wdomosti jeding, naroky lidi na efektivni vyuzivani i volného
¢asu, snahou firemiiblizit se spolénosti (komuni¢) ve které realizuji svodinnost
a v posledni dabsnahou o dosazeni pringipdrzitelného rozvoje,ijchazeji také nové

formy dobrovolnictvi.

Jestlize vzdy v historii byla dobrovolna pomoc blihu a dobrovolnictvi odezvou
na poteby komunity a primagh Slo tSinou o individualni rozhodnuti a aktivitu
jedince, stava se dnes dobrovolnictvi organizovaionosti s konkrétnimi naroky
na profesiondlni zaji&i. Management dobrovolnictvi je téfmezbytnou podminkou
acinné pomoci. Marketing dobrovolnictvi spofe s kvalitnim PR jsou dnes s@asti
organizovaného dobrovolnictvi. Plati zde, tak jalmych cinnostech, Ze infornéai
technologie komunikaci usnadiji, ale zarove zpasobuiji, Ze lidé maji k sébvic a vic
daleko. K nejlepSim vysledkn je mozné dojit pouze skloubenim vyuZiti novych

technologickych moznosti a vkladem velké davkytlids

Dobrovolnoucinnost podporuji v saiasné dob také fizné formy dobrovolnictvi
podporovaného zatstnavateli. Mnohé firmy umakiji svym zamistnaném zltastnit
se nap. firemnich prograrin ,Jeden den pro neziskovku“, ,Rok jinak“, ,Commupnit
Day", ,,Give & Gain — Daruji & ziskam®. Slogan Evrekého roku dobrovolnictvi 2011

.Dobrovolnici meni swt* tyto firmy vzaly spol€né se svymi zamstnanci za sy.
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1.3.1 Firemni dobrovolnictvi

Firemni dobrovolnictvi — Corporate volunteering e nds novou formou
vychazejici z principp firemni filantropie. V 60. letech minulého stoletiredevSim
v USA, za&aly velké korporace fpvadit ¢ast svych zisk na charitativni a jiné
spole&enské dely (1). Postup® byl tento gistup roz&en a zapracovavan jako sdst

fizeni firem (2) — CSR (Spalensk& odpotdnost organizaci).

OBRAZEK 1: DVA P RISTUPY FIREMNIHO DOBROVOLNICTVi

Pevr¢ definovany systém,
Podnikova filantropie souwast managementu
1) organizace (2)

Zdroj: Prachg 2008, s. 13

V rozvinutych zemich se jedna realizaci firemnihobr@dvolnictvi o velmi
rozS8tenou formu pomoci komeémiho sektoru neziskovému, u nas jej zayjiad
piedevsim velké nadnarodni korporace jakocdstiCSR a povaZzuji jej zaildzitou
soudst firemni kultury. Mezi nejvyziiagjsi firmy pati predevSim finaéni instituce
a firmy zamétené na komunikmi technologieCeska spiitelna, CSOB, GE Cupital
Bank, Vodafone, T-MobilCEZ, Dalkia, Veolia, KPMG, a dalsi.

Princip (2) Ize charakterizovat jako snahu o systicke zaflenéni tFi piliia
udrziteIného rozvoje : ekonomického, environmentéltho a socidlnihodo systému
fizeni organizace. Dobrovolnymi zavazky pakelpauji legislativni podminky
a pozadavky. Filantropie je v tomtéipact spole€ensky nejviditelgjSim znakem, dalsSi
formy jsou postuph rozvijeny. (Srov.: Pracka2008, s. 13-14) Jedna se iadpnou
hodnotu, pinos kometni sféry spolénosti. Cile CSR jsou definovany v patnacti
oblastech, jednou z nich jpodpora dobrovolné prace zafstnana ve veéejnych nebo

spole‘enskych organizacich{Prach#& 2008, s.23)

Firmy, které spolk&ensky odpowdné podnikani maji jako svou prioritu a sdili
vyrovnané hodnoty mezi spdéleosti a byznysem jsou sdruzeny platform8yznys
pro spol&nost”, ktera jeclenem CSR Europe.
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.Platforma Byznys pro spot@ost sdruzuje firmy, které jsouigodnikéni citlivé
ke svému okoli a podporuji zdravy rozvoj lidi, gefi Zivoty ovlixuji. Clenové
Platformy 7i, Ze tento fistup k podnikani dlouhodélprispiva i k jejich prosper#
ausgchu. Clenské firmy uplaiuji ve svém podnikani principy udrZitelnosti
a spoléenské odpaidnosti (CSR). Tyto zasady zahrnuji etickistup vrizeni firem,
respekt k paebdm spolénosti, zamistnana, zakaznik, partnes: a Setrnost i
Zivotnimu prosgedi. Platforma vytva prostor pro spolupraci firem, sdileni zkuSenosti

a pomaha zavad profesionalni nastroje pro udrzitelné podnikan{® platforng. In:

Byzny$

OBRAZEK 2: T RI PILi RE SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI FIREM

Spole&enska
odpowdnost

S

D
= 0 v

c O
) T = o
= o) c
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L w = 0 o

Legislativa a dalSi spravni poZzadavky

Zdroj: Prachg 2008, s. 14

Vyznanym partnerem firem v jejich aktivitach jé&6rum darca. Jedna
se 0 obanské sdruzeni, které svajinnosti dlouhodo®d Us@EsSreé podporuje rozvoj
filantropie vCeské republiceCleny Féra dark jsou vyznamné nadace a n&uiafondy
a firemni darci. Provozuje mimo jiné také systénrcdaskych SMS. Poskytuje
poradenské a konzuttai sluzby v oblasti firemni filantropie (strategigibér vhodného

verejné prosgSného projektu), legislativnich otazek spojenychfilantropickymi
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aktivitami. Férum dare; [online]). V roce 2011 fungovalo @eské republice
dohromady 210 firemnich nadaci a fénd

1.3.2 Virtualni dobrovolnictvi

Virtualni dobrovolnictvi je pewh spojeno s internetem a jako samostatna
dobrovolna aktivita vzniklo nefive v USA a dalSich rozvinutych zemich. V sasné
dok¥ méa své nedilné misto i Geské republice, kde také jiztgina NNO, nadaci
a jinych organizaci vlastni své internetové stramgychz prostednictvim komunikuje
s okolim. Dobrovolnici mohou byt svou praci velkyptiinosem pra¥ pii tvorbé
webovych stranek,ipjejich aktualizacich, ip administraci diskuznich for, mohou byt

napomocni fi elektronické komunikaci zdravatipostizenym a v dalSialinnostech.

Dobrovolnou aktivitou mohouiptéchto ¢innostech fispét také odbornici jinych
profesi nez IT. Jedna se fap pravni poradenstvi, psychologickou pomoc, fiman

poradenstvi a dalsi v ramci sluzeb elektronické&bragenstvi.

Samostatnou kapitolou je provoz internetovych ¢hani sbirek, které mohou byt
bud’ sowasti jednotlivych dobr@nnych kampani nadaci, nebo individualnim projektem

zangienym na pomoc jednotlivei organizaci.

Fondomat — novy zfisob ziskavéani finamich prostedki na projekty a aktivity
piedevsim v oblasti kultury a spénskychc¢innosti, ale také na charitativni projekty
organizaci i jednotlivt a jejich elektronického administrovani a sprawdnh se o
internetovy crowdfundingovy program, ktery v Praz@ce 2011 zalozili Joe Wakeford
a Conrad Watts. Internetovy néstroj vyuziva vSemliasnych prosedki, tj. moznosti
oslovit donatory prosédnictvim socialnich siti (Facebook, YouTube, Taevithj.) a
zaroveh umoznit elektronickou sbirku daa tim co nejvic zjednodusit a zlevnit ¥yb

perez. Obdobné elektronické projekty vznikly jako prunUSA.

Vz4jemna komunikace prdstnictvim novych informaich technologii je dnes
nezbytnou sotasti téndt vSech neziskovych organizaci a velmi zefekije jak

spolupraci s dobrovolniky, tak nabidkmnosti pro veéejnost.
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1.3.3 Fundraising

Fundraising je systematick&nnost, jejimz vysledkem je ziskani fifreich
¢i jinych prostedki na obecda prosgSnou ¢innost organizaci nebo jednotlivc
Organizacemi byvaji zpravidla nevladni neziskov@anizace, rozptiové nebo
prispevkové organizace (veldvaci instituce, nemocnice, /Zzeni socialni p& atd..
Oslovenymi darci byvaji jednotlivci (mecenaSi napomnzai), firmy, nadace, statni
Grady, organy mistni nebo krajské (regiondlni) samégp organy EU. V réamci
fundraisingu Ize téz padat benefini akce, prodavat uité vyrobky nebo sluzby nebo
organizovat kluby fatel, jejichz¢lenoveé pravideld prispivaji nacinnost podporované

organizace(Zdroj: Fundraising. InWikipedig

OBRAZEK 3: CANISTERAPIE, DEN SOCIALNICH SLUZEB

Zdroj: http://www.koprivnice.org/galery/main.php?d@mlid=10637

Jako piklad prinosu fundreisingu pro dalSi dobrovolné aktivitg lavést nap
jednu zcinnosti 0. s. Podané ruce - canisterapii, kter&dypez zajighi finantnich

prostedki nutnych k vycviku p& neobesla. Viz: http://www.canisterapie.info/.
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1.4 Historie dobrovolnictvi

Patatky dobrovolnictvi jako formu vzajemné pomoci alpory je mozno vnimat
souwasreé s vyvojem lidstva. Lidskouipozenosti je nestarat se jen sam o sebe, proto
si lidé nejprve vrodi#, v sousedstvi a pak v SirSi komgnitledali a poskytovali
pomoc. Charita a filantropie byla s@sti kultur a naboZenstvi. Ve stathu byla
prilomem Zidovskeé tradice Evangelia, kteréledala, Ze milosrdenstvi je univerzalni a
vztahuje se ke kazdéntloveku. Kieg’anska nauka kaze konat dobro a milovat blizniho

svého.

Antické kaeny filantropie spéivaji ve snaze o harmonii Zivota, jsou vedeny cti
(ctihodnosti) a proziravosti. Seasti této filantropie neni jen problematika sodialn

ale takeé kulturni a spalenska. Hlavnim za#énem je dobry Zivot.

Stredowk byl vyznany nabyvajici strukturou spdieosti, a tim také instituci
a cirkevnich (charitativnicifadi. Pomoc chudym na svych panstvich poskytovala také

Slechta, pozt)i sefemesiné cechy staraly o vdovy a sirotky svych z&Sieh¢lena.

V reformanich zemich vedl Zsob Zivota ke zvyrazZmi vyznamu obce.
Specifick4 byla solidarita osadiik Severni Americe, kdy byli ¥ikych podminkach
odkazéani jeden na druhého. Tento silny historickdklad vedl také k rozvoji

dobrovolnictvi v novodobych&inach Ameriky az po s@asnost.

V obdobi osvicenstvi dochazi k vyznamnému posumnenu@ani filantropie. Rie
0 chudé se stava smsti spravy statu a uttiase prostor pro filantropické aktivity
vyznamnych spolenskych a kulturnich osobnosti. NaSi historii  foualy
filantropické zaklady viznych oblastech: naphral® Spork v kulturni, hrab Chotek
v urbanistické a rozvojoveé, rod SchwarzenlierBuquai a jini v oblastech rozvoje

venkova, socialni aj.

Zména fisla s rozvojem moderni industrialni spoesti kumulovanim kapitélu a
zménou spoléenskych systéin Diky WtSi organizovanosti a lepSi komunikaci
vznikaly nové charitni instituce, napArmada spasy nebo YMCA. (srov: Vstupni texty,
2001, s. 51-53)
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Velky rozvoj u nas zaznamenalo dobrovolnictvi valbidNarodniho obrozeni.
Vznikaly vlastenecké spolky a nadace, diky Sirocganizovanym sbirkam bylo
postaveno nap Narodni divadlo. Filantropie se ¢ada tykat Sirokého spektra dérc
véetre drobnych. Se snahou o zavedeeského jazyka vznikalyipdevsim kulturni
spolky (divadelni, gvecké,ctendské), ve kterych spousta dobrovolhigitila hlavre
jazykovou os¥tu. Vroce 1867 byl vydan spolkovy zako@lenstvi ve spolkové

organizaci bylo povazovano Zast.

1.4.1 Historie dobrovolnictvi pied 2. sv. valkou

Vyznamnym meznikem byl pro nasi republiku vznik satatného
Ceskoslovenska v roce 1918. S timto obdobim sousigd velky naist olanskych
aktivit a rozvoj odanské spoknosti. Byly zakladany vadiavaci, kulturni, sportovni,
humanitarni a okrasSlovaci spolky. Na systéem domélwvskprava k obci navazovala
socialni pée a aktivity smifujici k ochrad zdravi. Filantropie byla jednou
z Masarykovskych filozofickych zasad. Mnohééehto aktivit jsou zakladem pro

ob¢ansky sektor dodnes.

Tento Uzasny prvorepublikovy vyvoj neziskového eakt odpovidal udrovni
srovnatelné s vysfymi zememi Evropy a USA. Nasila byl preruSen v roce 1939

némeckou okupaci a druhou&evou valkou.

1.4.2 Obdobi socialismu

Spolegenské porry se po uko#eni valky, nastupu socialismu a diktatu
komunistické strany radik&nzmenily. Prvky ol¥anské svobody byly potiavany,
tradice dobrovolnictvi feruSena,¢innost mnoha neziskovych organizaci postupn
restrukturalizovana a rusena (Orel, YMCA, Junakjinmost cirkevnich organizaci po
roce 1951 zcela utlumena. Majetek spicdknadaci byl konfiskovan.

Zakladani dobrovolnych organizaci povoloval zakoroku 1951, tyto noveé

organizace vSak musely zcela odpovidat Zankomunistického vedeni stat\/ztah
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komunistické strany k dobrovolnictvi byl ambivatént Na jedné strah nela

ze spontannich dobrovolnych aktivit strach, protbgemohly ohrozit jeji dominantni
postaveni, ale na druhé strarje potebovala, aby mohlaesit prekérni situace
nedostatkového, socialistického hosp@tiéd a dokazovat legitimitu své vedouci pozice
ve spolénosti.“ (Fri¢, PospiSilova, 2010, s.42) ZruSené organizace hghrazovany
novymi, plnicimi politické zadanCSTV, Ceskoslovensky svaz mladeze, Pionyr, ROH,
Svazarm a dalSi). Velké, hierarchicky usmtané organizace byly sdruzeny do jedné
tzv. Narodni fronty. Jejim prdsdnictvim se viejnost zapojovala do vystavby

Socialistické spoknosti.

,Dobrovolnictvi bylo neodmyslitelnou sdasti budovatelského nadSeni
na ,velkych stavbach socialismu® (Zelezmi traté, prehrady, fabriky). WJast olrani
na ,brigadach” (dobrovolnickych akcich) ve volnéfase byla za socialismu masovym
fenoménem. Jakofillad je mozno uveést tzv. Akce“Z", které hoyyuzivala kazda obec
a mesto. Pismeno“Z" v ndzvu #éo znamenat zvelebovar(iri¢, PospiSilova, 2010,
s.44) Wast na &chto aktivitach byla pro afany povinna a kontrolovana aska vliv
na jejich dalsi zivot, a to vlastni i celé rodimrgcovni postup, umo#ni studia dti,

ziskani bytu aj). Pro dobrovolné aktivity se vaigm ,dobrovoli povinné*“.
Budovatelské nadSeni netrval&me a prochazelo dkolika vyvojovymi stadii:

e Agita¢ni stadium — vzbuzeni budovatelského nadSeni v pavédsn obdobi
piedevSim u mladych lidi, relatigndlouhé obdobi skuteého zapalu lidi

pro ,dobrou ¥c".

* Represivni stddium— nuceni k dobrovolnictvi pomoci vydirani a zasixeni,
dobrovolnicka aktivita se stava povinnou a ztradij autenticky smysl, pojem

dobrovolnik je nahrazen pojmem brigadnik.

* Realistické stadium— smysl dobrovolnické aktivity se zcela vytrattedeni
komunistické strany ztraci kontrolu nad vykonem rdeblnickych -
brigadnickych aktivit NF, mnohdy dochazi k simulaktivit. Cinnost organizaci
je soustedéna hlavié na voln@asové aktivity, pro mnohéeny jde o pozitivni

vyuZivani volnéh@&asu. Zasténi organizaci Narodni fronty dovolovalénovat
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se také dobrovolnickym aktivitdm, s nimiz rezimo@diné nemohl souhlasit.
(srov.: Frt, PospiSilova, 2010, s.47, 54)

~Specificky model dobrovolnickych organizaci redstavovaly cirkevni
a disidentské organizace (Charta 77 a dalSi), Whise podle komunistické propagandy
sdruzovali otekeni nepatelé socialistického rezimu. Jejich dobrovolnielkdivity neli
casto vysokou profesionalni travéap*. VONS).“(Fri¢, PospiSilova, 2010, s.50)

1.4.3 Obdobi po roce 1989

Po roce 1989 dochéazi s nastupem demokracie takétiygmému a intenzivnimu
rozvoji neziskového sektoru. DER prijizdgji s myslenkami dobrovolnictvi a aktivniho
zapojovani viejnosti do spoknosti zahrarini dobrovolnici, pedevSim studenti.

Finartni pomoc pro rozvogthto aktivit poskytuji zahraémi nadace.

V navaznosti na prvorepublikové tradice dochazioavoji organizaci
za komunismu ,undenych“ (Skauti, Sokol, aj.). Vznikaji nové orgarigazandiené
na pomoc specifickym skupinanteolevSim v oblasti socialni a ekologické. S novou
energii pokrauji v ¢innosti organizace zaifené na kolektivni volntasové aktivity
(hasti, sportovci, zahradkd, které maji pead nejviceclend. Prostednictvim &chto
organizaci ,komunitni dobrovolnictvi tedy nejenze ustalo padmknismu,
ale v sodasnosti tvei pate* dobrovolnictvi WCeské republice®.(Fri¢, PospiSilova,
2010, s.62)

Velkou zmeénu ve vnimani dobrovolnictvi znamenalofizeni Narodniho
dobrovolnického centra HESTIA v roce 1993 #ppjeni se k Mezindrodnimu roku
dobrovolniki v roce 2001. Zlomové bylorieti Zakona o dobrovolnické sluZly roce
2002. Platformou odbornych na#oa rozvoje dobrovolnictvi je kazdami paadani
Konferenci o dobrovolnictvi v Krotizi. Ceska republika se akti¥n zapojuje

do mezinarodnich projekt
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1.4.4 Historie obéanské spolénosti a dobrovolnictvi v Kopfivnici

Spolkovacinnost a dobrovolnictvi v Kapvnici kopirovaly stav spotaosti té
dané doby. Naielomu 19. a 20. stoleti se vzedmula vina filan&opi altruismu,

»ob¢anstvo“ se aktivizovalo ke spéleym ¢innostem ve prosgeh mistni obce.

V roce 1870 vznikl v Kopivnici ¢tenéisky spolek ktery jako prvni zéal
budovat veéejné pristupnouknihovnu, po gti letech vSak zanikl ajeho nastupcem
se stal spolek Vlastimil, ktery zdé&gwbil doroku 1920, kdy knihovnu fedal
koprivnickému Sokolu. Obecni knihovna v Kiogici zahajilacinnost v Unoru 1921
ve dvou mistnostech haské zbrojnice. Z&klad twily knihovny Sokola a mistnich

odborovych organizaci.

Vyznamnym krokem bylo zalozei@boru dobrovolnych haséa v z&i 1884.
Sbor n&l 69 ¢lena. Prvni hagiskad zbrojnice stala vedle tovarny na &iié zbozi
na pozemku darovaném hukvaldskym panstvim. Slamhostteweni prokhlo
15.¢ervna 1885 a toho dne byl také pé&sen spolkovy prapor, darovany Komickymi

Zenami.

Y
iy - '_!?‘-“‘ ‘E’
e S

Zdroj: http://www.koprivnice.cz/mesto/historie/kagarmestys/36.jpg
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V roce 1898 v Kofivnici vzklicil zajem o sokolské mySlenky, mistni nadSenci
se nejdive pridali ke Stramberské jedrioSokola v roce 1909 idili v Kopfivnici jeji
pobaku. Aktivity vyvrcholily v lednu 1914 zaloZenim sastatné TJ Sokol.

Zdroj: http://lwww.koprivnice.cz/mesto/historie/kattarmestys/4.jpg

O filantropii mistnich rodak a podnikatal swdc¢i stavba kostela O stavis
nového farniho chramu rozhodl obecni vybor ¥thu 1891. Pozemek na stavbu
vénovali manzelé Jan a Rozalie RaSkow. 73, potebné penize vybrali mezi sebou
oh¢ané acast darovala mistni zaloZzna a olomoucky arcibisi&tpvebni prace zaly
v dubnu 1893 a do zimy toho roku byl novy kostell géechou.

V z&i 1907 byla zat&msti 16¢leni zaloZenatélocviéna jednota ,Lasalle®.
Ucelem bylo soussedit dInictvo k &lesné a dusevni vychévDiky prispsni odborové

organizace #&nika bylo mozné v kratké deétzakoupit Elocviéné ndadi.
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V roce 1917 vzniklo v Kofivnici Narodnipomocné sdruzeniCeské srdcejeho?
ukolem bylo chranit obyvatelstvo stradajici hladeieho pijmy pochazely z dar
subvenci a ziskz kulturnich akci. Skladi&tpotravin bylo v dors JosefaCapky¢. 273.
Nedlouho po vzniku republiky se situace zlepSiltolig Ze setinnost omezila hlavh

na stravovani studeintSpolek ukotil svou¢innost 14. ledna 1920.

Vroce 1919 bylv Kofivnici zalozen prosednictvim spolkuCeské srdce
Cerveny kiiZ, ktery od z& 1920 za&al fungovat samostatnCinnost se v pdatcich
soustedila gedevSim na padani sbirek pro dob¥mné &ely, pozaji se rozsfila
o¢innost propagéni a zdravotni. Vroce 1927 otev Cerveny KiZ v Kopivnici

koupaliSt.

V ¢ervnu 1921 byl v Kofivnici zaloZzenPrvni oddil Svazu junaki — skauti
republiky Ceskoslovenské. Hrou i praci se zde skauti snazlijet glesné a dudevni

schopnosti mladeze.

OBRAZEK 6: KOUPALIST E CESKOSLOVENSKEHO CESKEHO K RiZE

Zdroj: http://www.koprivnice.cz/mesto/historie/katarmestys/12.jpg
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V srpnu 1915 byla v Kdjvnici zaloZenaTélocviéna jednota Orel. Sidlila
v katolickém dom, m¢la zde svou knihovnu a @¥io se v malém sale av zahead
Jednota byla zaloZena z&elem €lesné i mravni vychovy vikg'anském duchu.
V doke svého zalozeni &ha 40¢lend, béhem prvni setove valky byla jeji¢innost

ochromena, ale v roce 1919 se znovu obnovila.

Na vyzvu Ceskoslovenské obce sokolské v Praze odjelo 1%phstu 1918
ctyricet Sokolskych dobrovolniki branit Slovensko proti MBarmim. Nedlouho poté
se vypravila také dalSi skupina, teoa mimo jiné také dobrovolniky ¢hické

telocviéné jednoty.

Na paatku roku 1922 zalozZilydélnické organizace v Koprivnici druzstvo
.Lidovy Dum" akoupily hotel Moravia, ve kterém byl néfgi sal s jevigm
v Koprivnici. Paéadaly se zdeizné sclize a kulturni akce. Od dubna 1923
zde fungoval také biograf nazyvany Lido-Bio. Nebytovsak prvni promitani filin
v Koprivnici, protoZze se jiz od roku 1913 promitalo v adwnim hotelu a odtervna

1922 promitali sokolové v restauraci u Heisig

V doké Vanoc sev Kofvnici poradaly kulturni akce nazvané ,Vanéni
stromek”. Na programu byly koledy a scénky, ktergpipravily déti. Vynos
byl vénovan ve prosgch chudé Skolni mladeze Déti obecnych a matskych Skol
dostavaly ovoce a drobné darky, chudt dostavalyéastokrat i odv nebo obuv.

Dostupné informace suci také o filantropickém jistupu mistnich podnikatel
Dne 2. prosince 1888 informoval Ignac Sustala, adddel vyroby koarm a vagor
v Koprivnici, obecni pedstavenstvo o zaloZeNiadace pro chudév Koptivnici. Jejim
Ucelem bylo podporovat chudé obyvateléegevsim vSak @niky jeho tovarny, kté

se stali neschopnymi prace.

Zdroj historickych pramein podkapitoly 1.4.5: (Msto Kogivnice: Historicky
kalendd. [online])

Obdobi socialismubylo v Kogivnici spjato s velkym rozvojem automobilové

vyroby, nafistem obyvatél a pekotnou vystavbou biti obtanské vybavenosti.
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Pozitivni byl ginos s. p. TATRA jako &Sinového zarstnavatele a také podporovatele
volnodasovych aktivit svych zagstnand. Cinnost a zazemi mnoha sportovnich Klub
i kulturnich aktivit byla 3Sidie dotovana. Spolkovy Zivot d&sta odrazel
celospoléenskou situaci, ¢innost voln@asovych organizaci byla zastia

a aktivizovana Narodni frontou a doisé miry koordinovanaigdevsim podnikovym
vyborem K.

,Dobrovolné povinné* zapojeni obanmi do budovani rsta probihalo

nejintenzivigji v 60. a 70. letech. V ramaithto aktivit se podéo vybudovat nap:

e 1961 bylo v ramcakce ,Z“ postaveno koupalist

* 1963 byl dokogen lyzasky viek, délka 1200 m

* 1964 bylo pokréovano v roz&ovani koupalidt véetng oploceni lesa

* 1965 byla zahajena vystavba ¢glénledové plochy

« 1965 byl slavnosth otewen pavilon ZS Pionyrska (nyni ZS E. Zatopka)
postaveny otany v akci ,Z"

* 1968 byla zaptata stavba tenisovych kitrt

* Dale : byly stagny kulturni domy v mistnickkastech, obchody, organizovana

pomoc na stavbPolikliniky, pii budovani sportovnichit$t’ a dalsi.

V mnoha pipadech byly ,dobrovolné” pracovni aktivity orgaovany gimo
zantstnavatelem. Ne vzdy byly tytdinnosti vnimany &astniky negativéy mnozi
.dobrovolnici“ je vnimali ne jako stranotizené, ale hlavwh spol&ensky ginosné
a dodnes, kdyZ o své pomoci mluvi, tak s jistouoktidiikaji: ,diiv jsme postavili

bazén, a co kdo éth dnes“?

Samostatnou kapitolou bylo ,z&stnanecké dobrovolnictvi®, tj. socialistické
soutzeni 0 maximalizaci vykonu. Toto bylo zvi&8dmenovano pochvalami, diplomy,

plaketami, ale také moznostiasti zangstnané na rekreacich apod.

Po roce 1989 pokéavala ¥tSina voln@asovych organizaci ve svyémnostech,
now se rozvijely organizace, jejickkinnost byla obdobim socialismigouSena a zcela
now vznikaly gredevsim nové cirkevni organizace a organizaceizar@ na socialni

sluzby.
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1.5 Dobrovolnictvi ve s\W&té

Dobrovolnictvi ve vysplych zemich Evropy a v Americe kontinudln
pokraiovalo v aktivitach z p&gatku 20. stol. RedevSim ve Velké Britanii a v USA
je pomoc statu vté debzantiena na nejnutSi oblasti, pipadre na participaci
s dobrovolnymi organizacemi. Aktivita komunit a gstanost oltani jsou na velmi
vysoké urovni. Dobrovolnictvi je zde organizovama profesionalni Urovni pomoci
dobrovolnickych center, ktera koordinuji aktivigy;oSkoluji dobrovolniky i fjimajici
organizace, zprostdkovavaji uzavirani smluv, oslovuji donéatory, koRuji
s veaejnosti

| vefejnou spravou. Tento dobrovolnicky management jekaa kvality.

Jako piklad Ize uvést fistup nemocnice v BostoniiTato nemocnice ma 9-10
tis. zandgstnana a spolupracuje s 1500 dobrovolniky,/&teemocnici navévuji na 2-3
hodiny tyd@. Vyskytuji se prakticky vSude, zakladnim pravidienaby nenahrazovali
praci zdravotnik. Dobrovolnici za svoji praci nedostavaji zaplacerade Upl
»zadarmo“ v nemocnici nejsou. Jéeba je vzdavat a Skolit. Prochazeji kurzy, v nichz
se zjiguje, co by chii délat, ale sodasre se dozvidaji, codiat nesndji, kde jsou jejich
mantinely. Wi se komunikovat se zd@stnanci, s nemocnymi a jejich rodinamidV,
Ze jejich hlavnim cilem je Agemiovat a usnadovat jim Zivot, ale také ulébvat praci
sestram.” (ToSner, Sozanska, 2006, s.138oordinace cinnosti dobrovolnilt také
neco stoji, i kdyZz myslenka celého dobrovolnickétstésyu je, Ze napprace w@kolika
desitek dobrovolnik vytvai hodnoty, které mohou byt srovnatelné s platenthiej
koordinatora. .... Kdo jsou to za lidi, Kiezadarmo, ve svém volnefase, bez narak
na cokoli, oldtave slouzi svému bliznimu? Je to 60% Zen a 40%;indsbu to studenti
i lidé v dichodu. Nyni vSak roste i ¢t zangstnanych mladych lidi, kfesi po praci
chodi ,zaslouzit* do nemocnice jenom pro gdtu svého srdce. Zajem dobrovolhik
prevysSuje kapacitni moznosti nemocnice. Proto musddlye organizovano, aby byl

dokonale vyuZitas tchto lidi.” (tamtéz: s.131)

Mezinarodni asociace pro dobrovolnické Usili — IAVE (International
Assotiation for Volunteer Effort) byla zaloZenaoce 1970 se zafrem ieSit socialni
a humanitarni problémy. V asociaci je sdruzeno @tnizCeska republika je zde
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zastoupena Narodnim dobrovolnickym centrefaSTIA. IAVE porada konference
a koordinuje a podporujgnnost narodnich dobrovolnickych center. V lednQ20yla

na 16. swtové konferenci dobrovolnikkonané v Amsterodamu v Nizozemi schvalena:
VSeobecna deklarace o dobrovolnictvi

,Dobrovolnictvi je zakladnim stavebnim prvkem dnské spolénosti.
Uskuta®iuje nejvzneSe#jSi aspirace lidstva — touhu po miru, svohfg¥ilezitostech,
bezpéi a spravedinosti pro vSechny. dol¥ globalizace a nefetrzitych zran se st

stale zmensuje, je sloggi a vzajemna zavislost viata.
Dobrovolnictvi, individualni nebo skupinovéinost, umoiuje:

e udrZovat a posilovat takové lidské hodnoty jakau jslouznost, zajem o druhé
a sluzba jinym lidem

» aby jednotlivei mohli uplaiovat sva prdva a odpeésinost jako pislusnici
komunity a aby se zaravenohli po cely Zivotdit a rist, realizovat veSkery &v
lidsky potencial

e propojeni navzdory rozdiin, které nas neustale ratdji, abychom mohli Zit ve
zdravych, udrzitelnych komunitach a abychom molgolesné usilovat
0 nalezeni novycheSeni pro spolmé ukoly a mohli jsme utwt nas kolektivni
osud
Na usvitu nového tisicileti se dobrovolnictvi stagpostradatelnym prvkem kazde
spoleinosti. inné a prakticky pevadi deklaraci Spojenych natbdkde se pravi:

.My, lid,“ mame moc zrnit swt do k¥Zného Zivota.”(VSeobecna deklarace, Uvod)

Deklarace ve svém z&w vyzyva, aby bylo nasledujici desetileti vyhlasen
.Dekadou dobrovolnik a ol¥anské spoknosti“ a dobrovolnici a vedoucigustavitelé
ze vSech oblasti na celém ¢gv se partnersky spojili ip propagovani
a podpde &inného, vsem fistupného dobrovolnictvi, symbolu solidarity vSdah
a nérod. Ktextu deklarace se fipojili i Gcastnici Konference padané
k Mezindrodnimu roku dobrovolnictvi v Krasizi vroce 2001. V nésledujicim
desetileti uslo dobrovolnictvi ¢R velky kus cesty kuedu, coZ bylo prezentovano u

prilezitostiEvropského roku dobrovolnictvi 2011
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1.5.1 Dobrovolnictvi v partnerskych zemich Kogrivnice

Kopfivnice ma uzakeny dlouholeté smlouvy o partnerstvi&ipnésty v zemich
Evropy. Se vSemi #sty je udrZzovan i@telsky kontakt na oficialni arovni a zardve
je partnerstvi filezitosti pro spokné projekty na udrovni kulturnich, sportovnich
a volna@asovych aktivit a spoluprace organizaci neziskows#itoru. Jedné se aista:

» Trappes, Francie, 29 tis. obyvatel, smlouva od 68

e Zwonitz, Nemecko, 12 tis. obyvatel, smlouva od roku 1994

* Myszkéw, Polsko, 35 tis. obyvatel, smlouva od rd@97

» Castiglione del Lago, Italie, 14. tis. obyvatel,lsuva od roku 1997

» Congleton, Velk& Britanie, 22,5 tis. obyvatel, sova od roku 1998

OBRAZEK 7: SETKANIi U CASTNIK U MEZINAR. SEMINA RE ,PARTNERSTVI V EVROP E“

Zdroj: http://www.koprivnice.org/galery/main.php?g@&mlid=3476

Dobrovolnictvi je v uvedenych zemich na vysokévarprektera diki témata

jiz byla v minulosti diskutovana a nyni se vyitivarostor pro dalSi spolupréci.
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Dobrovolnictvi ve Francii

Ve Francii je tercialni sektor vyznamnou &asti ekonomiky a dobrovolnici jsou
jeho dilezitou sodasti. 23% francouzské populacgnuje swij volny ¢as neziskovym
organizacim, a to pmérné 23 hodin v nisici. Dobrovolnici tak odvedou 9,6%
pracovniho vykonu vefiétim sektoru, ficemz hlavnimi aktivitami jsou kultura
a volnycas (46%), vzéani a vyzkum (8,9%), zdravi (3,4%), socialni skibh6,8%),
Zivotni prostedi (8,7%), rozvoj a starost o domacnost (4%),Irdiva statni asociace
(1,8%), mezindrodni aktivity (3%) a profesionalsbaiace a sdruzeni (6,6%). Nejvice
se tedy dobrovolnici angazuji v prvnidledh zmignych, coz je oblast socialni neboli
prace pro obecné blaho (celkem 75%). (srov.: Velernhg, 2004, s. 75-109) MenSi

pocet dobrovolnik v socialni péi je ovlivnén silnou pozici statu v této oblasti.

Posledni vyzkum provedeny agenturou CNRS (Centterma de la recherche
scientifique, Francouzské narodni centrum pédeecky vyzkum) uvadi, Zze po celé
Francii, kron¢ Korsiky, existuje okolo 880 tisic dobrovolnickyoinganizaci, pro které
pracuje celkem asi 11 milidnFrancou# (celkova populace ve Francii 72 milign

(srov.: tamtéz, s. 282)

Velké zkuSenosti ma Francie (a takeésto Trappes) s praci dobrovolfik

v ramci socialniho aZdenovani imigrand.

Dobrovolnictvi v Némecku

V Némecku je dobrovolnictvi na vysoké arovni po stramcganiz&ni, pisobi
zde sf 100 dobrovolnickych center a agentur. V&msné dob je diskutovanym
problémem financovani dobrovolnickych center, kdwdedavna podporoval stat a také
vladni navrh zatizit zprastdkovani dobrovolné prace DPH. N#fim
zantstnavatelem dobrovolnikv Némecku je tradini st’ charit, skupiny dobrovolnik
napojenych na cirkve a jejichizzeni, kterych je v celémdsecku 3500, maji vice nez
80 tis. ¢lena. Dobrovolnici pracuji nejvic ip integraci gist¢thovaldi, v zd&izenich
socialnich sluzeb ¢etre hospidi, ale také ve &nicich a jako pomocnici media

sluzby.
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Némecko pati mezi nejaktivijSi v oblasti mezinarodni dobrovolnické sluzby,
a to & jako zeng vysilajici, tak pijimajici. (srov.: ToSner, Sozanska, 2006, s.26)

Dobrovolnictvi v Polsku

V Polsku se dobrovolnictviénuje asi 40 % populace a xoce 2002 zde bylo
registrovano 45 tisic nestatnich dobrovolnickychamizaci. Od roku 2003 zde plati
.Zakon o vdejné prosgsneé ¢innosti a dobrovolnictvi®, ktery je daleko obeégsi
nez nas ,Zakon o dobrovolnické sléZzbNejvysSi procento dobrovolnik29,2%,
se ¥nuje pomoci druhym 1 — 5 hodingr@é, 21,5% dobrovolnik odpracuje 16 — 50
hodin ra@né, 20,5% odpracuje 5 — 16 hodin¢mg. Shodr 1,1% je &ch, ktei
se dobrovolnické praciénuji vice nez 151 hodin a 500 hodirtm®é. Nejvice se Polaci
angaZzuji v praci pro obecné blaho (75,2%), daldlasti vzdlavani (7,7%), zdravi
(2,4%), advokacie (14,4%) a ochrany Zivotniho greait(0,2%).

e

K hlavnim divodim pro dobrovolnictvi uvagi jednotlivci jako nejdlezitejSi
v (83%) ,pomoc druhym v moralni, ndboZzenské nebo politickdasti“, (70,6%)
.protoZze e to zajimé a da mi to dol¥e”, (66,7%),kdyZ pomohu jinému, ostatni mi
pak také pomwou“, (53,9%) ,.nemohu odmitnout’ (49,2%) ,chci se nauit néco

nového"

Polska dobrovolnickd uskupeni aktévnspolupracuji s jinymi  mistnimi
i zahrantnimi organizacemi. V oblasti vgny zkuSenosti a gadani tréninkovych
kurzii funguji kooperani centra nap v Arménii nebo v Rusku, vy&éna dobrovolnik
probihd mezi organizacemi v Polskugmecku, Spa#isku, Irsku a Francii. (srov.:
Volunteering, 2004, s. 186-218)

Dobrovolnictvi v Italii

V Italii, stejre¢ jako v ostatnich zemich Evropy, je dobrovolnicldménou

piedevsim tercialniho sektoru. Od padesatych do @éséiych let se zde dobrovolnici
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uplatiovali predevsim ve dvou hlavnich oblastech, a to ve zdnéstet a v praci pro
obecny prosgch. VeVolunteering Across Europee uvadi, Ze v roce 2003 stavalo
dobrainnosti 63 % oban (3 315 300 z celkového Pt 5 250 900 obyvatel). Nejvice
pracovniki je organizovanych viznych spolcich, dalSi pozici obsadila prace v dblas
kultury, sportu a volnéhatasu a teprve na dalSichiigkdch se umistila prace
ve zdravotnictvi a k obecnému preéspu. NejtSi paet dobr@innych organizaci
v Italii funguje na provitini neboli oblastni Grovni, méma urovni regionu nebo jako
statni instituce. Nejvice je jich pak moZné nalgzseverovychodnicasti. (srov.:
Volunteering, 2004, s. 252-285)

Dobrovolnictvi ve Velké Britanii

Velka Britanie paf mezi zend s nejdelSi tradici dobrovolnictvi. Dobrovolna zde
byla vzdy i vojenskd sluzba. Konzervativni tradiaestrovari kladou diraz
na soldstatnost oldgani a komunit a ve statni pieponechavaji jen ty oblasti, kde je to

nutné. (srov.: ToSner, Sozanska, 2006, s. 26)

Podle vysledi Seteni z roku 2002 se ve Velké Britaniénovalo dobrovolnictvi
27% obyvatel minimaky jednou ndsicné a 39% populace minimanjednou r@né.
Pracovalo zde 153 tisic aktivnich dobrovolnickyebamizaci, icemz v roce 1991 jich
bylo 98 tisic a v roce 1994 asi 120 tisic. DobroudVi je v Anglii tSinow zangreno
lokaln¢ 82,1%, pouhych 9,5% celonarada 8,4% mezinarodn

Geograficky 77% dobrovolnické prace probiha v Andli6% ve Skotsku, 5%
ve Welsu a 2% v Severnim Irsku. Pokud se ale &ygb paity organizaci
a dobrovolnik v jednotlivych oblastech podle hustoty osidlenjchazi pekvapiw
nejvyssi vysledek prévv Severnim Irsku, kde pam dobrovolniki a ostatnich

obyvatel ténsi dvojnasobny nez v jinych oblastech.

V publikaci Volunteering Across Europ@e zveéejnéno vyhodnoceni ifistupu
k darcovstvi z roku 2003, kdy nejvicegijmia 20,9% pochazelo z poutiich sbirek,
15,6% z podomnich shirek (door to door), 13,8%mzltol a loterii, 11,8% z charitniho
prodeje, 10,1% ze sbirek v kostelech, 7,9% ze spehd a dalSi z podnikovych nebo
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klubovych gFispevki, prodeje ¢asopisi, prostednictvim televizni a radiové nebo
telefonické propagace a jiné. V sagnosti doSlo kigsunu aktivit sfrem k vyuZziti
novych technologii (internet) f@sto vSak jsou zde vice nez v jinych zemich zaatpva

i tradi¢ni formy oslovovani datc (srov.: Volunteering, 2004, s. 112-147)

Dobrovolnické aktivity jsou v Anglii podporovangké mistnimi samospravami
a tatocinnost je zde velmi céna. Velky podil prace je odvéa v sociélni oblasti.
Dobrovolnictvi je ve Velké Britanii hodnoceno jakedna z tradinich ctnosti. To je
pravdépodobré také divodem, Ze ve Velké Britanii jsou v oblasti dobravotvi
nejaktivrejsi skupinou obané ve ¥ku mezi 46 aZ 65 lety, na rozdil Geéské republiky,
kde jsou to lidé do 29 let. (tamtéz, s. 248)

1.5.2 Mezinarodni dobrovolnictvi

Na celos¥tové arovni existuje mnoho organizaci spolupraéciiicna zaklag¢l
spole&nych zajni a ciki. Mezi nejznanysi pati nagiklad mezinarodnCerveny kiz,
Cerveny filmésic, ekologické hnuti Greenpeace, a také organikiee® poji spokné
naboZenské ipswdceni. ,Dobrovolnictvi je zde progedkem, jeZz slouZi k realizovani
zaneru a poslani &chto organizaci.“(ToSner, Sozanska, 2006, s. 27) Dale zde existuje
mnoho takovych, které se profesior@ivenuji dobrovolnictvi na celostové nebo

mezinarodni Urovni.

NejvyznamujSi je Mezinarodni organizace pro dobrovolnické Usili— IAVE ,
(zaloZzena 1970), zatien& na propagaci a podporu dobrovolnictvi. OrgamniZdi rada
slozend z 25 zemi (pouze 4 evropske). Podporujeateyti narodnich a lokalnich
center, ma status konzultanta @SN. Na evropské urovni byla v roce 1972 zaloZena

asociacAVE, ktera je sotasti IAVE.CR je ¢lenem &chto mezinarodnich organizaci.

.Mezinarodni dobrovolnictvi je specifickym typemogmym s mezinarodni
spolupraci a multikulturnim vzthvanim. Z tohoto @odu tyto aktivity nelze
jednoznéné odclit od ostatnich kategorii, protoze i v zahréinimiZzete pracovat

na projektu, ktery se budenovat praci s postiZzenymietni, opravovat historickou
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pamatku ¢i pomahat pipravovat unglecky festival pro éi z detskych domau
Dnes vyrazi do gta zhruba 1,10@eskych dobrovolnika vCesku pracuje na oplatku

asi 600 dobrovolnik zahraninich.

Dobrovolnické pobyty v zahratfiilze @lit podle délky pobytu na kratkodobe,
stredredobé a dlouhodobé. Kratkodobé pobyty, tzv. “workggn patsi mezi
dlouhodolg nejoblibedjSi predevsim mezi mladymi lidmi, kitgich vyuZivaji zvlast
v obdobi letnich @sici. Jedna se totiz o zajimavou kombinaci cestovdnyskiplné

prace a poznavani novych lidiizznych kout swta.

Mezi nej¢tsi organizace organizujici workcampyCeské republice i zahradii
patii INEX - Sdruzeni dobrovolnych aktivit

Stredredobé a dlouhodobé pobyty jsoétSmou od dvou #sia: do jednoho roku
(v rekterych gipadech i déle). Jedna se o dlouhoglébspolupraci s mistni komunitou
na 7eSeni utitého problému. Specifickym typem dlouhodobého alatbnictvi
je Evropska dobrovolna sluzhaktera je orientovana na mladé Evropany do 30 let
a slouzi k budovani interkulturniho golomi sodasné generace. \feské republice
se Evropské dobrovolné slézwnuje pres 90 organizaci.(Dobrovolnik: Mezinarodni

[online])
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1.6 Trendy a dynamika dobrovolnictvi

Pri planovani rozvoje dobrovolnictvi a jeho podpagynutné znat stavajici trendy
v této oblasti a fizpusobit se vyvoji a dynamanosti dobrovolnictvi. V Uvahu

je treba brat také vlivy celospa@enské, lokalni a individualni.

Mezi celospoléenské vlivy je u nas, oproti tragiim demokraciim, nutné
zarazovat stale figkonavajici vnimani této problematiky z obdobi alisnu a nasledné
spoleenské zminy. ,V postojich obyvatet’R k dobrovolnictvi jsou je&stale zetelre
videt stopy, které po s@hbzanechal statni paternalismus a ideologizace déibrmsti
socialistického rezimu. &8ina obyvatel se domniva, Ze dobrovolnictvi jeoyek
chatrnou nahrazkou za selhdvajici statni intervenmisimus anebo za neschopnou
veejnou spravu. Podle 70% dotazanych by dobrovélngbylo zapaebi, kdyby si stat
plnil svoje povinnosti. A ctvrtiny (76%) dotazanych se shodly na nazoru,
Ze dobrovolnici mnoho nezmohou a problérdgtra obci by @y 7eSit Grady.” (ToSner,
Sozanska, 2006, s.51). Tomuto vnimani dobrovalhiotipovida velké zapojeni lidi
do tradénich organizaci, zagenych hlavd na sportovni, kulturni a voldasové
aktivity, ale jen postupné zapojovani se do novyaiedevsSim welfare organizaci.
V této oblasti lidé (otané) stale &kévaji uspokojeni svych geb pFedevsim
prostednictvim socialnich sluzeb organizovanychiey@u spravou a jistoty

,socialniho statu“.

Dobrovolnici a hlava potencialni dobrovolnici, kie se pro své dobrovolnické
aktivity rozhoduji no¥, o¢ekavaji od organizaci, pro které pracuji, téewost, tvéivost,
vstticnost a zarowe profesionalni chovani. &@kavaji ¢im dal vic, Ze cinnost
vykonavana dobrovothbude mit stejnou profesionalni Uréygakad se ®ekava od
zanestnand, ale navic je bude uspokojovat z lidské strankyaz$ se uplatnit své
znalosti ¥etns profesnich ,pro dobrouée”. Zapojeni se do dobrovolnickyatinnosti
je také cestou k navdzani novych koniaktztahi a péatelstvi, ziskani poznatk
z noveého prosgedi. S pocity, Ze to, co seld dobrovolg, musiclovéka i bavit nebo

jinak uspokojovat, jsou novi dobrovolnici otemi davat i pijimat.
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1.6.1 Trendy a vlivy z individualniho pohledu dobrovolnika a organizace

Problematikou vyvoje vlit na oblast dobrovolnictvi se ve svém dile zabyvaji
Elisha Evans a Joe Saxton, zjejichz pr&eepaji také Ft, PospiSilova, 2010.
Je uvadno dewét kli¢ovych trendi z individuainiho pohledu dobrovolnika které

uréuji rdz dobrovolnictvi v 21. stoleti:

Nanist tzv. znalostnich (brain) dobrovoldikna uUkor manuélnich (brawn).
Dobrovolnici jsou kvalifikova®Si, praci si vybiraji také s ohledem na to,
aby splinila jejich éekavani, dobrovokhpracuji i s pocitem pro sebe.

e Vzestup ¥cr¢ stimulovanych (cause-driven) dobrovotiikoproti ¢asow
stimulovanym (time-driven). AngaZuji se pro¢itwu konkrétni ¥c. Z&inaji
se podobat placenym zé&stnan@m s tim rozdilem, Ze nedostavaji mzdu.

* Roste paieba profesionalizovaného dobrovolnického managament

e ZvétSuje se role dobrovolnictvi jako komunitniho séuido kapitalu
(dobrovolnictvi lidi spojuje).

e Nanist mladych ,aktivisi a pokles mladych dobrovolnik Proaktivni
nakladani asem energii, ne ,pouhy dobrovolnik*.

» Narist firemnich dobrovolnik s cilem kolektivniho hledani novych zkuSenosti
a zapojeni do komunity.

» Zavislost dobrovolnictvi na zivotni draze.

* Nastupujici ,produktizace” dobrovolnictvi. NNO maidobrovolnictvi dinit

souwast marketingové strategie #®pnym definovanim pieb a cii.

Kromg individuélniho pohledu uvé&l Svand a Saxton (in i Pospisilova, 2010)

takéSest globalnich trendi s vyznamovymi, organiz&nimi a komunitnimi prvky :

« Casovy stres. Pozadavek na dobrovolnické organizaty, gizpasobily
prilezitosticasovym moznostem dobrovoliik

» Geograficka variabilita definice a hodnoty dobrawotvi. Pojem dobrovolnictvi
nesmi byt frdzi s Sirokou Skélou vyznam

» Koncentrovani dobrovolnickych progréma extrémy demografickéiiky.
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» Pluralizace pistupi k rekrutaci, zapojovani a managementu dobrovaélnik
Dulezitost angazovani lidi ze vSech sektospol&nosti Wetné minorit
a marginalizovanych skupin.

* Rozeznavani role autkZitosti reciprocity, komunity, solidarity a &nstvi.
Hodnota dobrovolnictviigsahuje akt pomoci, odhad pomoci musi vzit v Gvahu
také dopad na komunitu a roli dobrovolnictvi v rogsolidarity a oldanstvi.

* Role inform&nich technologii. $ovani na internetu, socialni propojeni, on-line
dobrovolnicky servis.

(srov.: Frt, PospiSilova, 2010, s.21-23)

1.6.2 Spolaenské vlivy na dobrovolnictvi

Zmeny v pristupu k dobrovolnictvi musi reflektovat takénény ve spol€nosti
obecr. Jednd se fpdevSim o kulturu a socialni vztahy. Dopady novych

moderniz&nich trend na dobrovolnictvi jsou Sirokospektralni. Evans axtBn

vvvvvv

e Zmeény ve struktie rodiny (mén déti) a pongria v domacnosti (nast jedno
a dvoglennych domacnosti) sfrem k izolaci.

« Rast vzalani (zvySovani podilu VS) a oddalovani fidahsamostatnosti lidi.
Specificky segment mladé populace ve sfubsti.

« Starnuti populace, adaptace trhu a sfmiskych instituci na tento jev.

e Narist moznosti vyru nagfic vSemi aspekty spaieosti jako dsledek
konkurence, deregulace a vyuzivani novych techiiolog

* Vznik novych zfsohi Zivota spojenych s revoluci v inforgrd a komunikani
oblasti.

* Vysoké a stéle rostouci narokydaimi vzhledem k délce a apobu vyuzivani
volnéhocasu.

(srov.: Frt, PospiSilova, 2010, s.31)
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1.7 Motivace k dobrovolnictvi

Pivod slova motivace nalezneme v latinském movereybatnh pohybovati.
.Motivace je procesridici sily odposdné za zahajeni, usmiovani, udrZzovani
a energetizaci zacileného chovéni. Sily mohouyjolbgické, jako je hlad, Zizesex,
sebezéchova, nebo psychologické, jako je touhét aspoteba kam patfit.“ (Hartl,
2004, s.141)

,Pojem motivace je souhrnny pojem, kterého se Veplogch letech pouziva pro
pojmy jako cit, volni zazitky, pud, peby apod. Zkoumani v této oblasti se zabyva
pohnutkami lidského chovani. Pro variabilitu chov@&mistuji gizna vyswtleni, a tim
také mizné motivani koncepty. V behaviorismu je pro chovantujicim prvkem
zpevrni (odnena), ktera nasleduje po reakci, a nikoliv motiv@éedchazejici reakci.”
(Furst, 1997, s.109)

Nalezeni motivu k rozvoji dobrovolnictvi v dané konit¢ 1ze hledat pedevSim
v pohledu sociologickém. Ten vychazi iegpokladu, Ze motivace k dobrovolnické
praci je podmidéna socialg, tj. pro vys¥étleni motivace dobrovolnikneni dilezité jaci
lidé jsou, ale v jaké socidlni situaci se nachaZejov.: dle Dekker, Halman in. Ei
PospiSilova, 2010, s.105)

Psychologicky gistup vyzdvihuje roli altruistické osobnosti. | zd&ak byvaista
nezistnostasto zpochyfiovana otazkou: ,Je moznée, aby altruista za svouodoimost
skute&né nic nedostaval?” Dobrovolnici jsou sice dodavatalé také fijemci benefil
své dobrovolnické participace. Diky dobrovolnickéq Ize ziskat vhodnou kvalifikaci,
respekt lidi, nebo se seznamit snovymifateli. | dobry pocit
ze smysluplné prace ve preésh druhych nebo celé komunity je vlastzisk. Jedna se
o motivaci ,vnitnim pocitem uspokojeni“ nad tim, Ze jsou altruigi®rov.: Frt,
PospiSilova, 2010, s.108)

AR Yl

hraje komunita. Generuje Fiezitost pro dobrovolnictvi, vytva klima divery,
svépomoci. Produkuje kolektivni identitu, kterd japsitele stimuluje k @tovani se
ve prosgch celku. ... Dobrovolnici vidi v dobrovolnické peigtaci pAilezitost zéadit
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se do spoknost (vyhnout se vyldani), pobyvat sifteli ¢i s potencialnimi partnery.
Motivace dobrovol# participovat na aktivitach komunity je také otazlspoleenské
prestize, possti (respektu) v komuidit ale i spoléenské seberealizace, sebedcty. ...
Jeden z nejiezijSich motivi k dobrovolnické praci je /jima zadost odleni OOS
nebo znamych aratel, kterym do@ny diveruje. Komunitni dobrovolnictvi je zaloZzeno
na dlouhodobém sdileni spateé identity a osudu, malé socialni distanci a siimy
socialnich vazbach mezleny, pocitech sounalezitosti, na moralnich zawdeci
a povinnostech chranit idealy a identitu vlastnimkmity. ... Perspektiva komunitniho
dobrovolnictvi také do p@pdi vyzveda aspekt dobrovolnictvi jako velasové aktivity,
ktera dobrovolnikovi indsi po#Seni z interakce s lidmi, které ma rad. Jde o dktiv
zan¥rené na pomoc jinym, jez slovek vybira proto, Ze mu r/maseji pozitek.
Dobrovolnictvi se stava otazkou Zivotniho stylkreace a relaxace. fedstavuje unik
od stresu BZného obanského, profesionalniho a rodinného zivdtic, PospiSilova,
2010, s.109-110, dle Stebbins)

Motivaci mladych lidi (sedoSkolak) k dobrovolnictvi se zabyval Vyzkum
.Mladi lidé a dobrovolnictvi v oblasti gé o g@irodu ..., z jehoZz z&recné zpravy
vyplyva gener&ni nazor: ,Dobrovolnictvi méa sodasnym mladym lidem Geské
republice co nabidnout. Z jejich pohledu je namnnejvice laka zisk novycldomosti
a zkusSenosti. Vtom se projevuje odliSnost porémolgenerace oproti generacim
predchazejicim. Mam-Ili dobrovolfi, musi mi to dat vic, nez jen dobry pocit. Mugi m
to vybavit zkuSenostmi, které mohou zvySit moju cendravém trhu prace(Blaha,
2010, s.42) Pravgeneraci mladych lidi jerdba nabizet takové moznosti uptath
aby nEli opravreny pocit, Ze své schopnosti dfalvakrat. Jednou pro sebe, ale zaipve

také pro lidi, se kterymi sdileji prostor a Zivoptilezitost.
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2. SPOLECNOST A DOBROVOLNICTVI

.Lhostejnost k druhym a Ihostejnost k osudu cetkpgsre tim, co otevira dve zlu.”

Véclav Havel

Spole&nost je mozno chapat jako obecny systém lidskéhazigp souhrn
sdilenych hodnot, zajina vlastnosti, zajifijicich zazemi svynglenim v celé jejich
diverzité. Lidskou potebu rekam patit pak Iépe vyjatlje slovokomunita. ,Komunita
je pocit soundlezitosti jejicdleni, zajemclerni jeden o druhého a o celou skupinu
a spolena vira, ze patby cleni komunity budou napémy skrze jejich pospolitost".
(McMillan a Chavis in Vstupni texty, 2001, s. 24pRivot ¢lovéka v dané spotamosti
je vyznamné, aby jeho aktivity ve iegném prostoru zahrnovaly jak pevnéaské
formy, tak nekké, komunitni prvky, kam zazujeme také dobrovolnictvi. (srov.: Stogr,
2001, s.142)

OBRAZEK 8: VYVAZENY KOMUNITNi P RISTUP

Viejné aktivity¢loveka

Spole&nost Komunita
Schémata Vztahy
Fungovani Zivot
Povinnost Dobrovolnost
Pevné normy Odhad
Jistoty Daveéra

Formalni oehalni

Soukromé aktivity

Zdroj: Vstupni texty, 2001, s.36
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.V dobrovolnické cinnosti se lidé di jednat. Organizovat, formulovat
a prosazovat svoje skupinové zajmy, prastivaji se otany a oldas pra¢ proto
ohrozuji demokracii ,zdola“. Mize byt vSak demokracie jako systém ohroZena zdola,
tedy od lidici lidu? To je nonsens, neboli nesmysl, nedemokracie je vlada lidu,
pro lid a lidem, jakfik& definice, takZze naitli se lidé sami sabvladnout, je to jen
potvrzeni a prohloubeni demokracie. Demokracii NMN&ohrozuji, ale vytv&ji.
(J.Siklova, Dobrovolnictvi, 2011, s.19)

2.1 Mésto jako komunita

~,Komunita ve vazb na vyznam fpvodniho latinského slova communitas znamen&
lidské spoléenstvi, spoknost, spoléensky smysl, vlidnost, laskavoshec Lidské
spole‘enstvi se rodi z kazdodennosti, kdy se lidé sgtk@aweslovuji se Ja a Ty. A prav
od kvality naSich vztah od toho, jak dokadZzeme byt k gdfitlivi, respektovat druhého
a nést spoluzodpeginost, se odviji fungovani nasi obce, nasi komuistupni texty,
2001, s.26)

Mistni (lokalni) filantropie vychazi zipswdceni, Ze:
* mnoho problén je feSitelnych v rovid osobnich vztailhv misg (komunig)
» takovéieSeni je zarovenejlepsi prevenci

e pokud problémy fekroti moznosti dobrovolné, neformalni pomoci druhému,

je to préa¥ komunita, ve které Ize dany problém nejlépe afakiernéji fesit

e pokud je komunita schopna vyled dostaténé zazemi prdaeSeni probléiin

svych a svycklent, zvySuje to jeji sebédomi

* je-li komunita navyklaesit vlastni problémy, reaguje na goxznikly problém

sama tim, Ze rychle vyt¥idssama nové zdroje k jelieSeni

* projev mistni filantropie podporuje soundlezitogpiislusnost k mistu,

odpowdnost, zgtné vede k vytvéeni vzajemnych pozitivnich vztah
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e projev mistni filantropie napomaha zesileni poadtdpowdnosti za danou
komunitu ze strany bohatSich jednotliycposiluje to jejich spolenské

postaveni

Mistni komunita nemusi byt ,filantropicky s&diaina“ a je dilezité snazit
se ziskavat prostdky ,zvenku®, které mohou vyznamopkhovat potencial komunity

a zlepSovat celkové moznosti filantropickBnosti. (srov: Vstupni texty, 2001, s.63)

2.1.1 Neziskovy sektor

Patatky vzniku organizovaného neziskového sektoru isbge zasadnim zlomem
v moznostech prozivani volnéhtasu, ktery finesla mechanizace prace na konci
19. a peatku 20. stoleti. S@asre se zkracovanim pracovni doby (@vpdnich 14 — 16
hodin zkracena na 8 — 10 hodin) a rozvojem spolkéwdosti vznikd mnoho
neziskovych organizaci, kterégs mnohonasobné Zny ve spolénosti rozvijeji svou
¢innost dodnes. Na tyto tradice navazuji nové hkexis organizace s ohledem
na stavajici pdeby. Riznané pro tyto organizace je jejich flexibilita, pruat,

kreativita a schopnost reagovat na lokalnigloy dive, nez statni sektor.

V materialu Rady vlady pro neziskové organizadélysiniciativni a poradni
organ vlady), ktery si nechala zpracovat v roce326@ uvadi;Neziskovy sektor tvd
organizace, které jsou zaloZené na jinych motiveel, je ekonomicky zisk, a veSkeré
pripadné zisky vkladaji 2pdo cinnosti organizace. NNO jsou autonomricivstatu
a existuji tér% ve vSech oblastech lidsk&nnosti. Do neziskového sektoru pat
nap‘iklad subjekty poskytujici k&gné sluzby, subjekty pracujici pro s¥ény, subjekty
financujici ¢innosti ostatnich apod. NNO pracuji v mnohareyes prosgsSnych
oblastech, jako jsou socialni sluzby,c@éo zdravotd postizené, eSeni socialnich
patologii, ochrana Zzivotniho progdi, kultura a ochrana kulturnich pamatek nebo
sport a rozvoj komunitniho ZivotazEhorodost je hlavnim rysem a silnou strankou
tohoto sektoru, s nimz se obvykle také spoja@a pinos: pro demokratickou

spole’nost.”
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Z hlediska za@¥eni Ize rozdit NNO na dva idealni typy wvefejné prosgSné
avzajemrm pros@Sné Vzajema prospSné organizace jsou typickienské organizace
a sleduji pedevSim zajmy a pro&gh svychcleni, veejné prospsSné organizace
se zabyvaji fedevsSim vejne prosgSnou c¢innosti. V reali€ se oba typycinnosti
do znané miry prolinaji,casto i v ramci jedné konkrétni organizaceeshé odliSeni
vzajemné a vejné prospsnosti je v praxi obtizné. Definice /eg¢ prospsnych

organizaci je politické rozhodnuti, svazané s podpaircitého typu NNO.

Definice veejné prospdnosti je v CR diskutovana mnoho let, alergsto
je vyznam pojmu vejna prospgsnost dosud nejednozimy (narozdil od Polska nebo
Madarska). Zakony uvafl a v lepSim pipad definuji vytem cinnosti veéejnou
prospsSnost v terminech ,vejné prosgsSna cinnost®, ,verejné prosgsny wwel”,
,obecne pros@sny cil* apod. — nap zminka v zaken¢. 586/1992 Sb., o danich
z pijmu, kde z titulu blize nedefinované re@é prospgdnosti je garantovano
osvobozeni od dan(ivVajdova, 2004)

Na zaklad ICNPO (Mezinarodni klasifikace neziskovych orgaciy gijala
Ceska republikaclenéni, které umofiuje mezinarodni srovnani NNO a zardve

respektuje strukturtieského neziskového sektoru.

Tabulka 4: Klasifikace ICNPO

Klasifikace ICNPO - International Clasification of Non Profit Organisats
Pavodni anglicky original Cesky doslovny eklad
1. Culture and recreation 1. Kultura a rekreace
e Culture and arts e Kultura a ungni
* Sports * Sport
» Other recreatino and social clubs » Ost. rekreace a spalenskeé kluby
2. Education and research 2. Vz&lavani a vyzkum
* Primary and secondary education ¢ Zakladni a sedni vzalavani
* Higher education « Vy33ia VS vzdavani
e Other education e Ostatni vzdlavani
» Research e Vyzkum
3. Health 3. Zdravi
» Hospitale and rehabilitation * Nemocnice a rehabilitaca
* Nursing homes e Zatizeni s pé&ovatelskou sluzbou
* Mental health and crisis intervent.  « DuSevni zdravi a kriz. intervence
» Other health services » Ostatni zdravotni sluzby

51



4. Social services 4. Socialni sluzby
e Social services e Socialni sluzby
» Emergency and reliéf * Pomoc pi katastrof.a nenad.situagc.
* Income support and maintenance + Finartni a materialni vypomoc
5. Enviroment 5. Zivotni prostedi
* Enviroment  Zivotni prostedi
* Snimal protection * Ochrana zvft
6. Development and housing 6. Rozvoj a bydleni
e Economic, social and community ¢ Hospodésky, komunitni a socialni
development rozvoj
* Housing » Bydleni
* Employment and training » Zameéstnanost aifjpr. na zamstn.
7. Law, advocacy and politics 7. Pravo, prosazovani zajm politika
» Civic and advocacy » Prosazovani a obhajoba z&m
e Law and legal services * Préavo a pravni sluzby
» Politoval organizations » Politické organizace
8. Philanthropic intermediaries an@®. Zprostedkovani dobr&@nnosti a
voluntarism promotion podpora dobrovolnictvi
e Grant-making Foundations * Grantové nadace
e Other philantropic intermediaries < Ostatni zprosedkovani dobrén.
and voluntarism promotion a podpora dobrovolnictvi
9. International 9. Mezinarodnginnosti
» International activities * Mezinarodniinnosti
10. Religion 10. NabozZenstvi
* Religious congregations and < Cirkve a nabozenské sp&hmsti
associations
11. Business and professiondll. Hospodéska a profesni sdruzeni,
associations, unions odbory
* Business associations * Hospodéské svazy
e Labour unions * Profesni sdruzeni a komory
* QOdbory
12. Not elsewhere classified 12.Cinnosti jinde neuvedené
* Not elsewhere classified « Cinnosti jinde neuvedené
Zdroj:

Prace odvedena neziskovym sektorem pedsiictvim ¢lend organizaci je
nemalym finagnim pfinosem pro celou spaleost. V sodasné dob neexistuje
souhrnny pehled o hodnét odvedené prace, ale rraen CRDM (Ceska rada &ti
a mladeze) vykazuje za sdruZzené organiz&oeijici se cilové skupindéti a mladeze
podil dobrovolné prace vroce 2010 v hodn®92 466 tis. K°. ,Tato prace

je odevzdanadlem a potazmo celé spatmst. Z jeji podstaty vyplyva, Ze prace je sice

® Jedna se o Udaj vychazejici Zpirné mzdy 137,58 &hod, vychazejici z ssicni mzdy v oblasti
vzklavani
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odvedena, ale nikym nehrazengCerny, 2011, s.23) Hodnota dobrovolné prace
je nevyislenou, ale nezanedbatelntiAsti HDP.

V souvislosti s ndistem ,volnéhocasu” lidi a ubyvanim pracovnichiezitosti
v komeeni sfé&e lze gedpokladat, Ze i u nas bude do budoucna neziskekfors
zanmestnavatéim dal vic lidi. Tomuto fedpokladu odpovida také friatajici poteba
profesiondlniho vedeni organizaci a jejichleditost pro spoknost a uplatovani

se na trhu tak, jako je tomu v zemich sieepSenou dobrovolnickou integritou.

OBRAZEK 8: PODIL NEZISKOVEHO SEKTORU NA CELKOVE ZAM ~ ESTNANOSTI
(EKVIVALENT PLNYCH PRACOVNICH UVAZK  U)
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Figure 1.5 MNonprofit share of total paid employment, by country, 1995
Source. The Johns Hopking Comparative MNonprofit Sector Project

Zdroj: Vajdova, 2004
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2.1.2 ORanskéa spolé€nost - zapojovani véejnosti

Nezbytnym pedpokladem pro vytié@ni a rozvoj oanské spoknosti po roce
1990 u nas byla nutnostrijeti novych forem oslovovani a zapojovanirejaosti.
Neziskové organizace, kter&efonaly toto obdobi, byly zatfeny na své interni
potreby, jejich¢innost byla vymezena napsportovnimi nebo kulturnimi z4jmy a na
piekonavani zrn. Oblast svych zajmvyznami negekraiovaly a néini tak wtSinou
dodnes. No¥ vzniklé aktivni organizace si jiz krairtwnimani své vylénosti z&inaly
byt védomy také své role ve ¥gjném prostoru . V prvnich fazich tohoto obdobikvSa
bylo spiSe vyjimkou, doSlo-li k provazaginnosti neziskového sektoru, samospravy
a mistnich podnikatél V tomto procesu bylgeské spoknosti ndpomocny zahrami
nadace, které svou podporu &ovaly pra¥ k ,posilovani demokracie a vytieni

ob¢anské spoknosti”.

.Komunita neni subjektem, neni spravovana zZadnymmpledentnim organem.
Subjekty, které jsou zaloZzeny s cilem podporovabzaijet komunity, se/pdevsim
zan¥ruji na vytvaeni neformalnich strukturesi problematiky, které se prastinictvim
formalizovanych nastréj veejné spravyresi jen obtiz#y malo efektivé nebo bez
okruhy lidi, vytvéet prostor pro formulaci jejich nazér Vzdy by vSakfinnost

komunitnich subjektméla Uzce navazovat nannost veéiejné spravy.“(Stogr, 2001,s.24)

Zabyva-li se tato prace tématem dobrovolnictvite jepzvojem, je dlezité uvest,
Ze také dobrovolné zapojovani lidi — jednotliivdo planovacich a rozhodovacich
proces obce je toho vyznamnou s@sti. K grekroieni hranice dochazi, jestlizedatn,

¢i organizace fisobi jako iniciator ziny ve prospch celé komunity.

Jednou z mezinarodnich zkuSenosti, které byly dehw prosedi implantovany,
byla Lokéalni (v naSem prasdi Mistni) agenda 21. Jedna se o ,komunitristpp
pii feSeni trvale udrzZitelného rozvoje v mistnich podkaéh, v obci, st nebo
regionu. Udrzitelny rozvoj je chapan jako rozvojorkmicky (Setrny k Zivotnimu
prostedi), ale také socialni a kulturni s ohledem naenastomky a fisti generace.
Lokalni agenda 21 vychazi ¥gswdceni, Ze trvale udrzitelného rozvoje komunity Ize
dos&hnout pouze ve spolupraci se viemi jejimi slmitk(srov.: Stogr, 2001, 24-25)
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2.2 Charakteristika mésta Kopiivnice

Novodoba historie gsta Kogrivnice je nerozliné spjata s automobilovym
pramyslem, ktery zde ma stoletou tradici. S rozvojeratomobilky TATRA
se v povaleném obdobi rozvijelo i #sto. Nafist obyvatel byl v obdobi nejt&iho
rozvoje témdt trojnasobny, z 6 000 v roce 1950 na 21 500 v d@90. K 31. 12. 2011
ma Kogivnice 23232 obyvatel. P@bam automobilky a néstu obyvatel
se frizpusobilo i samotné #sto svou bytovou vystavbou a souvisejici infradtrchu.

Z uvedenych 0déaj vyplyva, Ze sloZeni obyvatel je poplatné &olMnoho lidi
se sem fistthovalo za praci a nemé zde své rodinnieikyp a vazby. Proto je obtizné

navazovat na historické tradice.

Geograficky je Kopivnice umistna v malebném podhi Beskyd, coz ovliiuje
moznost vyuzivani volnéh&gasu jak obyvatel, tak n&¢shika mésta. Kogivnici tvori
samotné Msto Kogivnice a mistngasti Lubina, Vtovice a Mnisi.

Kopiivnice je néstem modernim, a ifps stavajici ustup dominantniho postaveni
automobilky TATRA, je stale gstem pfimyslovym. \EtSina mezinarodnich firem,

které zde no¥ zataly podnikat, je zagteno také na automobilovyigmysl.

Podkladem k dalSimu rozvoji dsta je ,Strategicky pldn rozvoje mésta
Kopfrivnice na obdobi 2007 — 2022°,VSemi kapitolami planu se prolina skdtest,
Ze nesto Kopivnice vychazi — jakalen asociace Narodni sizdravych rdst CR
(NSZM§ — z principu udrZitelného rozvoje. Jeho uptatani neni, na rozdil
od historicky chybného chapani, pouze zalezZitogtitriho prostedi, ale také (ne-li
predevSim) saldsti zbyvajicich dvou piti socialniho a ekonomického rozvoje.
Komunitni Plan Zdravi a kvality Zivota Képnice se stal jednim z podkiagro tvorbu
strategického planu stejnjako dalSi koncepce a studie zpracované préstm
Koprivnici. Atributy Zdravého w@sta, jako jiz zmigné komunitni planovani a dale
ex-ante projednavani dokumerg veejnosti, zlepSeni informovanosti apod., se staly
také zakladem pro proces zpracovani strategickéldmup Zapojenim soukromého

sektoru, neziskovych a ostatnictiejeych instituci a samégjme i veejnosti ve riste

® Radnymelenem asociace Narodnf gdravych nést je od 1.1.2004
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se podailo rozS#it a navazat nové partnerstvi a zlepSit spolupnéejen @i hledani
pfi nasledné realizaci konkrétnich aktivit a projekibhoto strategického planu®.
(Strategicky, 2007)

Komunikace samospravy siegnosti a projednavani vseclilefitych zangra
je souwdsti nastaveného &gobu prace radnice, ktera usiluje o zapojenéank
neziskového i podnikatelského sektoru didpmavovanych aktivit a projet mésta
ve vSech jeho fazich (planovaninph, vyhodnoceni).

OBRAZEK 9: ZAPOJOVANI VEREJNOSTI: VEREJNE PROJEDNANI TEMA - OVZDUSI
e 2 g e el e

Zdroj: http://www.koprivnice.org/galery/main.php?g&mid=10863

Problémy, které ovlitwji zivot ve nEst souvisi s problémy ve spdéleosti
obecr. Kdatu 31.12.201Kinila nezangstnanost 8,4 %. Ret oktami hlaSenych
na adrese ohlaSovny byl 1 084.¢cBooltani starSich 65 let zijicich v Kaéjnici byl
2 733. Celkem se v roce 2011 narodilo 22 ch p@et zapig o ukeni otcovstviinil
102, coz ukazuje na rostouci trend rozegti chimo manzelstvi. Tyto trendy davaji
prostor k aktivitAm nejen vejné spraw, ale také podnikatelskému a neziskovému
sektoru.
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2.2.2 Nestéatni neziskoveé organizace v mést

Neziskovy sektor ma své reny v Kogivnici ¢astén¢ v obdobi poatku 20. stol.
(viz kapitola 1.4.5), pozii byl velmi ovlivnén obdobim socialistického rozvoje, kdy
piedevSim automobilka TATRA fingné podporovala organizace z&fané na sport
a kulturu etnd podpory patebné infrastruktury. V s@asné dob se nésto potyka

s omezenymi finaimimi prostedky nutnymi k rekonstrukcim mnoha sporta@vis

Podpora neziskovych organizaci probih&edevsim formou pravidein

vypisovanych dotnich program. Pro rok 2012 jsou to nasleduijici:
» Podpora socialnich sluzeb a sluzeb v socialni avedini oblasti.
* Program na podporu kultury a @seve ¢innosti.
* Program na podporu mladez&ptychovy a sportu.
» Program podpory aktivit v oblasti mezinarodnichabt

* Program Zdravé gsto Kogrivnice.

Den Zen& 2011 / 2012 (fechazejici — dvoulety).

Déle je nabizena pomoc v oblasti propagace, marketi koordinace akci
a aktivit, poskytnuti prostor za zvyhaghych podminek, j@davani informaci,

vzklavani a zapojeni se do spiigch projeki.

Kdatu 31. 12. 2011 je fp Ministerstvu vnitra registrovano celkem
91 oktanskych sdruzeni se sidlem v Kiopici. Déale jsou v mist 2 obec® prosgsné
spole&nosti, 11 pispivkovych organizaciizovanych ndstem, 8 organizmich slozek
mésta  (Wetre SDH) a 3 pispevkové organizace, jejichZz fizovatelem
je  Moravskoslezsky kraj. Oblast zdravotnictvi je mest zaji¥ovana soukromym
zdravotnickym z#zenim (a.s.) a dobrovolnictvi v ém funguje na zaklad
Dobrovolnické smlouvy. Politické organizace, hosfieklé svazy a odborové

organizace nebyly vzhledem k tématu diplomové prfiséovany.
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Tabulka 4: P¥ehled NNO v KogFivnici dle zptisobu #izeni a klasifikace ICNPO

Obéanskéa Obecrg Piispévk. | Organizal. Cirkve,
sdruZeni | prosp.spol. | organizace slozky naboz spol.

1. Kultura 9 1 1 2 - 13
Sport 36 . 1 - R 37
Volny ¢as 18 ) 1 ) ) 19

2. Vzcklavani 7 - 7 - - 14

3. Zdravi - - - - -

4. Soc. sluzby 5 1 1 1 - 8
Pomoc i . - - 5 - 5

katastrofach

5. Zivotni prostredi 4 - - - - 4

6. Rozvoj a bydleni 8 - - - - 8

7. Pravo, - - - -

Prosazovani zajni, 4 . 4

Politické org.

8. Dobrovolnictvi - - - - -

9. Mezinar ginnosti - - - - -

10. Nabozenstvi - - - - 5 5

11.Hospod#&ska - - - - -

sdruzeni, odbory

91 2 11 8 5 117

Nejvétsi paet NNO je v oblasti sportu, kam také &mje nejtsi finareni

podpora mista, nasleduji dalSi voltasové aktivity a kultura.

Narnistajici je poet neziskovych organizaci zajigicich socialni sluzby. Tyto
organizace se énuji hlavre osobam ohroZzenym socialnim vyt@mim. V ramci
nastavené spoluprace Ize uvéstiiidpad ,Komunitni planovani socialnich sluzeb®,
kterého se ztastni jak zastupci #&sta (jako zadavatel sluzeb), tak zastupci NNO
(jako poskytovatelé) a také @mé (v roli klientt — odkErateli). Diky této spolupraci Ize
pruzré reagovat na aktualni geby jak olgani, tak také na podiy sluzby

poskytujicich organizaci.
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223 MA21

» Mistni Agenda 21vychazi z mezinarodniho dokumentu OSN, nazvarngA
21, ktery byl pijat na summitu OSN v Rio de Jadeiru v roce 1982nd se o globalni
strategicky a a#ni plan s¥tového spoléenstvi, ktery stanovi konkrétni krokyesem
k udrzitelnému rozvoji. A prévtento dokument obsahuje zakladni vymezeni toho,
o¢ v MA21 jde pedevSim. Kapitola 28 Agendy 2Zka: ,Velké mnoZzstvi probléin
a reSeni obsazenych v Agerll ma své k@ny na arovni mistnich aktivit; participace
a spoluprace mistnichvadiz bude proto faktorem udujicim UsgSnost realizace jejich
cili." (Kaspar, 2006, s. 5)

Prvni informace o mistni Agead2l jako cest k udrzitelnému rozvoji rst
piivezli do Kogivnice koncem 90. let zastupci neziskovych orgaciize zahrai.
Dobrovolnice Michaele Tucker z US Peace Corps maeov Kogivnici dva roky.
Za pomoci zahradiich partnek probihla v roce 2000 Konference k udrzitelnému

rozvoji, padadana spola¢ s partnerskym gstem Congleton Borough Council.

Patatek konkrétnich aktivit souvisejicich s mistni Adeu 21 byl v polovi# roku
2003. V unoru 2005 byl hotov prvnPJan zdravi“, kdy ,, po vice jak roce dobrovolné
prace v Kopivnici vznikl komunitni plan ktery v sob zahrnuje zarry a cile, které
odrazi mistni pageby a které vzeSly z dohody i z poZadamiistnich organizaci
a veejnosti. Plan byl vytv@n na zaklad sledovani /i zakladnich princip EU —
participace , partnerstvi a subsidiarity , které Ishrnout pod pojem ,kooperativni
planovani zdola“. Timto Kofivnice napkuje rovreZz dopordeni procinnost mistnich
Uradii obsazené v programu OSN Agenda 21 a v program® \¥travi. Systém
strategického planovani v Kapnici byl timto doplén o principy, které jsou
v sowasné dob doceiovany a vyzadovany institucemi na narodni a meashd@irdrovni
— zejména pak/p ziskavani dotaci a graft Pokud bude Plan zdravi oficiarprijat
jako jeden ze strategickych dokumiemtésta, mohou se odepdale odvijet nejen
aktivity n¥sta, ale i mistnich organizaci, které v ramci ZavetKopivnici hraji svou
neodmyslitelnou roli(Kopfivnice: Zdravé misto. [online]). Plan zdravi byl organy

mesta schvéalen dle navrhu a Komice se vroce 2004 zavazala dostat zafmawzk
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Projektu Zdravé ®sto a MA21. Tim se otégla nova cesta mezi radnici ar@j@osti,

byly nastaveny nové Agoby spoluprace.

V souwasné dob je MA21 jednou z uznavanych zastujicich metod kvality
ve veaejné sprav a Kopgivnice dosahuje na narodni arovni vynikajicich e,
mimo jiné pra¢ pro dolte nastavenou komunikaci stegosti. Mistni neziskové
organizace spolupracuji sstem na mnoha aktivitach a ¢swych kampanich (Den
Zenx, Den bez uraf Evropsky tyden mobility, Dny zdravi a dalSi). @ apoluprace
je platformou pro planovani dalSiho rozvojessta. (Viz kapitola 2.2, zpracovani
Strategického planu). KaZzda@m je organizovano Férum zdravéhoésta — 10 P,
na kterém je s pomoci &ni a zastupt neziskového sektoru i firem definovano
10 probléni ¢i prilezitosti nésta. Probihaji vejna setkani a kulaté stoly na aktualni
témata. Neziskovym organizacim je nabizena pontbepvacovani projeki ,Nejste
si jisti zda V&S zéaem vyhovuje podminkamekterého z prograrh (jak vyhlaSeného
meéstem Kopivnice, nebo jakymkoliv dalSim)? Kontaktujte naabidime Vam timto

odbornou konzulténi pomoc pi zpracovavani zadosti o dotaci(tveb neésta).

OBRAZEK 10: SCHEMA — MA21 V KOP RIVNICI

OPRIVNICE

MA 21 (Local agenda 21)

Propojeni metod kvality

Sledovani
Politické podminek a vlivu
zastFeseni, na kvalitu Zivota

verejna sprava

Expertni planovani
[deduktivni proces]

Komunitni planovani
[induktivni proces]

Komunitni zaklad

Mistni partnerstvi

MESTO KOPRIVNICE

Zdroj: interni materidly MA21 gsta Kogivnice, upraveno dle schématu ,Mistni systém Projeldraveé
meésto, obec, region®“, model upldm mistni Agendy 21, ktery ziskal o ,Svétovy projekt EXPO
2000¢
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3. PRAKTICKA CAST

Cilem této diplomové prace jaavrhnout zpiasob podpory a rozvoje
dobrovolnictvi na Uzemi n¥sta Koprivhice a to z pozice ®&sta. Podpora
dobrovolnictvi by se &la v prvnitad tykat jiz existujicich organizaci a jeji@mnosti

a dale reflektovat s@asné paeby nestské komunity.

Podporou dobrovolnictvi je v této diplomoveé pragiseena konkrétni dobrovolna
prace — vykonavand&nnost. Neni sem zahrnuta podpora dobrovolnéhojaegoi se
ob¢ani ¢i organizaci do chodu &sta a uplatovani jejich prav. Pro tyto piaby jsou

v dané municipali nastaveny moznosti viz kapitola 2.2 a 2.2.3.

Za (elem zpracovani navrhu podpory byl provegefizkum stavajiciho stavu
vykonavané dobrovolné prace v neziskovych orgaiihapisobicich na Uzemi #sta.
Zjistovany byly také budouci p@by organizaci tykajici se o dobrovolniki, prinos
dobrovolniki pro jednotlivé organizace a jejich nahraditeln®sb tento pizkum byla

zvolena forma dotazniku.

Dotaznik jako forma sbru dat byl zvolen ziaodu moZznosti osloveniazné
zametenych organizaci a ziskani jejich odpdivv relativie kratkémcasovém Useku.
Tato metoda, Zazovana do tzv. subjektivnich metod, dava mozraist, respondenti
v ¢asti polootetenych a otekenych otazek subjekti¢rovlivnili svou odpo¥d’. Tim Ize

dosahnout, i za cenu slag&iho vyhodnoceni, SirSi nazoroveé Skaly odjuby

Navrh podpory bude zpracovan na teoretickém zéKraide a PospiSilové (2010),
ktefi v roce 2009 provedli jako sééist své prace rozsahly kvantitativni vyzkum

s tématem ,Jakeé je stasné&eské dobrovolnictvi®.

Vysledky vlastniho ptzkumu budou shrnuty prdstnictvim jedné
z nejuzivagjSich analytickych technikSWOT’ analyzou, s jejiz pomoci budou

identifikovany silné a slabé stranky rozvoje dolmonctvi v Koprivnici a definovany

" Strengths — silné, Weaknesses — slabé, OppogsinitipileZitosti, Threats — hrozby
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prilezitosti a ohroZzeni. Tato metoda byla navrze®.vietech 20. st. a je vyuZivana
predevsim v oblasti marketingu & gtrategickéntizeni firem a organizaci. Je ji také
mozno vyuzit pro jednotlivé projektové z&m SWOT analyzou jsou definovany
vnitini faktory (silné a slabé stranky) owulici ¢innost organizace, nebo daného
projektu a hledany jeho ¥s$i faktory (gilezitosti a hrozby). Na zakladjejiho
zpracovani bude definovan navrh dpat.

3.1 Vyzkumny soubor

Prizkum byl zandfen na nestatni neziskové organizace v iiKwoyci, jejichz
¢innost je sougedna v oblastech kultury, sportu, volnékiasu, vzdlavani, zdravi,
socialnich sluzeb a Zivotniho priedi. Vzhledem kcili prace nebyly osloveny
organizace politické, naboZen&kédborové a hospotkké. NNO zarené na podporu

a organizaci dobrovolnictvi a mezinarodni na akfivimisg nejsou.

Dotaznikem bylo osloveno celkem 69 neziskovych wiggeci, které v fedchozim
obdobi tiznymi formami spolupracovaly sdstem a u nichZ byliedpoklad vyuzZivani
prace dobrovolnik Vraceno bylo 53 vypknych dotaznik, cozZ je celkem 77%.

NejvétSi paet oslovenych NNO se zafuje na oblast sportu, nasleduje oblast
socialnich sluzeb a organiza¢enné v kultae. V kategorii socialnich sluzeb bylo
osloveno celkem 13 organizaci, coZ jesbyice nez je v Kofivnici registrovano. Jedna
se 0 NNO registrované jinde, ale v Kiymici aktivn¢ ¢inné. Navratnost dotaznildle

jednotlivych kategorigéinnosti shrnuje tabulka 5.

® Dotazovana byla Charita Kiignice, (éelové z#izenitimskokatolické cirkve — tato bylaizeena
vzhledem k vykonavanym aktivitam do oblasti sodialn
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3.2 Vlastni praizkum

Dotaznik pouzity k ziskani podktladéeto prace byl vytvieen autorkou a obsahoval

celkem 21 otazek, z nichZ polovinu filp otazky oteweneé.

Dotaznikové Séeni probihalo v isici lednu 2012 elektronickou formouied
samotnym rozeslanim dotazfilprobshlo u rekolika responderit ovéieni spravného
porozungni dotazovaného tématu a&igadné vysstleni jak pojem ,dobrovolnictvi®
spravre chapat. Vzhledem ke z&raym rozditim vnimani toho, co je a neni dobrovolna
¢innost, byl dotaznik dopém krome definice dobrovolnictvi také o fiklady

dobrovolnycheinnosti v ramci neziskového sektoru.

Béhem vyhodnocovani dotazriilbylo zjiS€no, Ze pojem dobrovolnictvi je stale

vniman nejednotf) proto by jeho osstleni neélo byt sokasti celkovéhaeseni.

Po rozeslani dotaznikbyl na zpracovani odpégli uen ¢cas 10 di. V daném
terminu odpovdéla cca polovina dotazovanych organizaci. Po opak@wdosti bylo
vraceno celkem 53 vypinych dotaznik. Odpowdi na dotaznik nereflektovaly hlagn
organizace, které dobrovolniky ke s@énosti nevyuzivaji, festoze by to v ramci
jejich fungovani bylo jistym finosem. Ziskana data se tedy vztahuji pouze keirskup

aktivné z&astrénych respondent

Prinosem této formy osloveni denych organizaci bylo, Zedy moZnost doplinit
kvantitativni Udaje vlastnimi slovy. Slozitost vylmocovani této moznosti byla

vyieSena zfisobem zpracovani vysleflkiotazniku formou SWOT analyzy.
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3.3 Interpretace vysledk

Otazka¢. 1: Specifikace sézejni ¢innost organizace

Pomaoci prvni otazky byly organizace rélehy dle zamsieni, které uvatly jako
zasadni. Respondenty byt@masto uvadno rekolik dalSich ¢innosti, a to zdvodu
viceprofilového zarreni pgedevsim no¥ vzniklyjch NNO. Nefasgjsi to bylo
v pripadech, kdy organizace z&fené na socialni oblast daphaly ke svému
stZejnimu zandreni také kulturnéi volnocasoveé aktivity, coz je proérforma osloveni

¢i zapojeni Klien.

Tabulka 5: Souhrn oslovenych organizaci a navratnasiotazniki podle typu organizacé

Pocet registr. Osloveno Navratnost Navratnost

NNO v mist NNO dotaznika v %
Kultura 13 12 9 75 %
Sport 37 19 17 89 %
Volny ¢as 19 7 4 57 %
Vzdélavani 14 11 6 55 %
Zdravi 0 1" 1 100 %
Socialni sluzby 8 13 11 85 %
Pomoc i 1+4 1+4 0+3 60 %
katastrofach
Zivotni prostiedi 4 3 2 67 %
Celkem 100 69 53 77 %

° Organizace byly ragengny podle pevazujicicinnosti, kterou sami povazuji zassejni

19y oblasti Zzdravi byla oslovena organizace Ther&@®m.s., kterd neni neziskovou, ale byla sem
zarazena z tivodu zandieni sv&innosti a vyuzivani dobrovolnik(lizkové oddleni LDN)

1 Do uvedené kategorii jsouizzeny SDH, které jsou rodeny na 1 x Kofivnice a 4 x mistnéasti
(Lubina I., Lubina Il., V&ovice, Mnisi)
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Otazka €. 2: ,Na které cilové skupiny dle ¥ku a p¥ripadného zdravotniho

¢i socialniho omezeni za®fuji organizace svowinnost?*
U této otazky bylo mozné uvést vice moznosti odgov

Pri rozdkleni dle ¥ku je nejvice aktivit zagteno na dti a mladez (hlavé
sportovni, kulturni a vadavaci aktivity), dale je preferovana skupina diggh (sport,
socialni sluzby, kultura) a nejm&rinnosti je uéeno seniakm (prevladaji socialni
sluzby, dale sport). &Sina pdadanych aktivit je zadtena na &Gastniky

bez zdravotnihoi socialniho omezeni.

Tabulka 6: Cilové skupiny jednotlivych typi organizaci

Cilova skupina, na kterou jsou organizace za#ieny
>
g | =
N — :
0 G » e ;c_% —

© 9 = — £ o 2| = ks e

5 - > o > '3 Sn | &5 |2

= o £ S © o E @ o wn | X

S S ) N 5 o o | =22 | ©

X ) > > N wn o x [Na| O
Détia mladez| 5 13 2 6 - 2 3 - 31
(do 26 let)
Dospli 3 10 1 - - 6 3 23
Senidi 1 5 - - 1 7 3 - 17
Bez ukeni 4 3 3 - - - - 2 12
veéku
Zdravi lidé 4 17 2 5 - 2 - - 30
Se zdravot. - 4 1 1 1 8 - - 15
handicapem
Se socialnim - 2 1 - 1 7 - - 11
handicapem
Bez rozliSeni 4 - - - - - 3 - 7
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Otazka ¢. 3 ,Vyuziva vaSe organizace dobrovolniky?*

PrestoZe se jedna o uzamou otazku, doplnily ji ¢které organizace o komenta
scklujici, Zze z divodu poslani a zagheni organizace, neni mozné dobrovolniky
vyuZzivat k jeji zakladntinnosti, pouze Kinnostem doplkovym. Jednalo se o NNO

piedevsim z oblasti vathvani a socialnich sluzeb.

Z celkového p&tu 53 odpovidajicich NNO vyuZiva dobrovolniky 4&amizaci,
ztoho 40 pravidek k zakladnim¢innostem a 8 pouze Kk ddilovym cinnostem.

Dobrovolniky vibec nevyuziva 5 organizaci.

Graf 1: Pravidelnost vyuziti dobrovolniki

Pravidelnost vyuziti dobrovolnik & z pohledu
organizace

15%

9%

76%

@ Ano, vyuzivame pravidelné
B Dobrovolniky nevyuzivame
O Dobrovolniky vyuzivame jen k doplikovym €innostem

Vysledek tohoto dotazniku je ovlign tim, jak je vnimano dobrovolnictvi v dané
komuni€. Vzhledem k ,neukotvenosti“ tétdinnosti na Urovni résta a chyljicimu
.zastesSeni* jsou ziskana data vyuzitelna pouze pro watiplomovou praci a jeji
téma. Ml-li by byt zjiSttn skutény paiet vyuzivanych dobrovolnik bude nutné

jako prvni znovu vysitlit pojem a obsah slova dobrovolnictvi.
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Tabulka 7: Vyuzivani dobrovolnika dle typa organizaci

Vyuziti dobrovolnik @ organizacemi
P
~
- = S
%) = n s \© —
© ‘g — S °
o 9 = — £ oS | =90 | E
5 = > o > '@ OSn | SE=|9
= o £ o © o E © o wn | x
=1 o ) N ° o S| =22 | o
X n > > N wn O xx [Na|l O
Ano 9 15 4 1 6 3 2 | 40
Ne 2 3 5
Ano, jen 6 2 8
k dophkovym
cinnostem

Otazka¢. 4: ,Pro¢ nejsou dobrovolnici vyuzivani?*

Dopliujici otdazka pro organizace, které odgddli na otazku ¢. 4 ,ne*

(dobrovolniky nevyuzivame). Odp&y poskytli také gkteré NNO s podmimym ano.

Uvadéné divody jsou:

» Organizace, jejiz cilovou skupinou jsou extrémwylouceni: Kontaktovani
v piimé péi s naSimi klienty je nawmé. Komunikace, psychicka odolnost,
ema’ni nara’nost. Pokud bychom se bavili o dobrovolnictviFingseni uvéené
polévky, zorganizovani kejné sbirky Satstva, doneseni potravichto

dobrovolnilé mame gkolik.

* NNO pro cilovou skupinu drogeévzavislych:Mnoho naSich kliernit si zaklada
na anonymi, coz je pro nas dezité. Cinnost dobrovolnik by ji mohla

narusSovat.
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* NNO pro cilovou skupinu zdravaira social& ohrozenychOdborna nargnost
a rozsah prace odborného socialniho poradenstvadiyj casovou a odbornou

pripravu pracovnika.
» Spoluprace s dobrovolnickou organizaci nam zatibyleenabidnuta.
* Prozatim neri nikdo zajem o dobrovolnickatinnost u nas.

Z uvedenych odpadi Ize vyvodit, Ze z&kladni poslani organizace @olik
narané, Ze hledani dobrovolnik a vytv&eni prostoru pro jejich ¢innost
je nad moznosti NNOReSenim by bylo, byla-li by dana moZnost vyuzit debiniki
nabidnutych zprogtdkujici organizaci, ktera by zardivedefinovala podminky

a garantovala kvalitu dobrovolriik

Otazka ¢. 5: ,Je dobrovolna ¢innost vykonavana na zaklad smluvniho vztahu

podle Zakona o dobrovolnické sluzb, ¢i jiného smluvniho ujednani?*

V¢étSina organizaci vyuzivajici dobrovolniky — 84%ik tani bez samostatného
smluvniho vztahu pro tutoéinnost. Pouze 3 organizace maji smluvni vztah
se zprosedkujici dobrovolnickou organizaci (Adra o.s.), gifednictvim které

je uzavena dobrovolnicka smlouvu na zalkdacbkona o dobrovolnictvi.

Graf 2: Vyuziti dobrovolnik @ dle smluvniho vztahu

Vyuziti dobrovolnik @ dle smluvniho vztahu

6%

10%

O Smlouva dle Zakona o dobrowolnické sluzbé m Jiny smluwni vztah
o Cinnost bez smluwniho vztahu
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Jedna organizace poskytujici socialni sluzbyfiaNNO poskytujici pomoc
pii katastrofach (jedna se o Sbory dobrovolnych d#dsnaji s dobrovolniky uzden
jiny smluvni vztah. Z této informace Ize vyvodig @i posouzeni dobrovolnictvi pouze
podle uvedeného zakona, by sem nebyla zahrritgaa prace odvedené dobrovolniky.
V sowasné dob je pipravovana novelizace daného zékona, ktera bude vic
korespondovat s pojetim dobrovolnictvi shodnymtpto diplomovou préci.

Tabulka 8: Typ smluvniho vztahu s dobrovolniky v jenotlivych typech organizaci

Dobrovolniky vyuZivdme na zéklad Zakona o dobrovolnické sluzi
=
- = S| g
g | 2 |&g| s
g Sl |s |5 |ssie |§
2 |5 |£ |8 |8 |G |£8|8 |=x
> o ) N = o S x| .2 [
N wn > > N N o x [N o
Ano - - - - 1 2 - - 3
Jiny smluvni - - - 1 - 1 3 - 5
vztah
Bez smluvniho 9 15 4 5 - 5 - 2 | 40
vztahu

Otazka¢. 6: ,Jsou dobrovolnici zarovei ¢leny organizace?

Fri¢, PospiSilova, 2010, uv&d Ze vCeské republice je 91% dobrovolfik
zarove ¢leny organizaci, pro které vykonavaijnnost. V tomto dotazniku byla kladena
otazka smsfujici pouze naclenstvi (ano/ne), nikoliv na pet ¢leni/dobrovolniki.
Ze ziskanych odp@di tohoto dotazniku vyplyva, Zellenstvi dobrovolnii
v organizacich uvadi vséw 79% NNO. Tento nizSi vysledek oproti
celorepublikovému lzeifxist mj. také relativé velkému potu organizaci zagienych
na socialni oblast, které seupkumu z@astnily a kde jeclenstvi a dobrovolnictvi
striktn¢ rozctleno.
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Graf 3: Dobrovolnici jako ¢lenové neziskové organizace

Clenstvi dobrovolnik @ v organizaci

46%

21%

@ Dobrowolnik je zaroven ¢len organizace
m Dobrowolnici nejsou ¢leny organizace
0O Jako dobrowolniky wuzivame ¢&leny i ne¢leny organizace

Clenstvi dobrovolnik Ize jednoznén¢ prifadit k organizacim zabyvajicim se
sportovnimi a volndasovymi aktivitami. Ty uvady, Ze jejich ¢innost je na
dobrovolnictvi zcela postavena (Skaut, Pion§/esky svaz Zen). Také organizace

pomahajici — Sbory dobrovolnych hasspojuji svowinnost jednoznéné seclenstvim.

Odpowd ,ano i ne" zvolily hlave organizace ¢inné v oblasti kultury.
Zduvodrenim je, Ze p poradani akci jsodlenové organizace (hudebnici, divadelnici,
tan&nici aj.) WtSinou aktivni v samotnych kulturnich produkcicle arganizani,

poradatelskou a technickou pomoc zaji dobrovolnici — n&lenové organizace.

Tabulka 9: Clenstvi dobrovolniki v organizacich

Dobrovolnici jsou zarovai ¢leny organizace
- 5
%) = o \O —
@ ‘¢ — a5 e
© 1) = — < | @ 5| = Q e
= s > 5 = el Q| SE| Q
= o £ S © ON| ES8| O V| X
S o o N S OS| ow®| 22| o
X () > > N Nl x| Na|l O
Ano - 14 4 1 - - 3 - 22
Ne 1 1 - - 1 7 - - 10
Ano i ne 8 - - 5 - 1 - 2 16
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Otazka¢. 7: , Poket dobrovolnikia v sowasnosti a jejich po¥eba do budoucna?*

Touto otadzkou je zjiovan stavajici peet aktivnich dobrovolnik a jejich poteba
v horizontu 1 roku. Vychazime-li z audajFrice, PospiSilove, 2010, Ze formalnimu
dobrovolnictvi se R vénuje 30% obani. Vysledek ziskany timto fizkumem, tj. cca
5% organizovanych dobrovolnilje velmi nizky. Otazkou je, zda rozhodnuti, jedin&-

se o dobrovolnika, neni ovlign vyswtlenim v tomto dotaznikuPozn.:Clen organizace je

registrovan. Ne kazdylen organizace je dobrovolnik. Dobrovolnikem sev&ta ipack, Ze krong

vlastnich aktivit, bez naroku na odnu nap. vede dtsky oddil, organizuje akce pro fegnost, pise
¢lanky do médii apod.Pctitala-li by se do dobrovolnictvi i napjednorazova &ast vSech
¢lent organizace naifpraw sportovi§ pied sezénou, nebo jejich zapojeni do charitni
sbirky, vysledek by byl daleko vySSi. Ve vyzkumic€y PospiSilové je zjisijici otazka

dobrovolnictvi definovéana ... ,alespgednou za uplynulych 12 gmiai”,

Tabulka 10: Poéty dobrovolniki v organizacich podle zaréteni

Pocet dobrovolnikua
>
i =
% :% % >y ;f_% —
© > & — IS o 2| = 3| E
= e > o > '@ Sxq| SE|
= o £ o © o EaCc| Own| x
S o ) N o o oOw|l =282| o
% n > > N n ax|Na| O
Nyni mame 98 453 | 120 44 6 171 222 7] 1121
Potebovali 130 | 508 | 130 50 10 180 240 8 1256
bychom
Predpokladana 140 | 520 | 130 50 10 180 240 10 1280
potreba za rok

Odpowd na otazku navySeni i dobrovolnik za rok v sodtu vSech
dotazovanych organizaci o ct&% oproti sodasnému stavu vypovida o tom, Ze cilem

organizaci nenijdisné navySeni pii, ale udrzeni si stavajicich aktivnidiena.

NejvétSi potebny nafist uvadji organizace z oblasti kultury, kde je avizovana
potreba zvyseni pidu o 43% dobrovolnik
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Otazka¢. 8: ,Jakd je ¢etnost dobrovolné pomoci?*

Timto dotazem je zji®vano, zda organizace vyuZzivaji dobrovolniky pdein,
nepravidelg, ¢i k jednorazovym akcim. Pravideélnjsou dobrovolnici vyuZzivani
organizacemi ¢innymi v oblasti sportu, kultury a voldasovych aktivit. Tyto
organizace saiasré zaji¥uji nejvic aktivit pro dti a mladez. Pravideln&innost
vedoucich klub, krouZzki a odditi je WtSinou zajifovana pray dobrovolniky.
Uvedené organizace zardveyuZzivaji dobrovolniky i k nepravidelnym aktivitapti

poradani akci.

Jednorazové vyuziti dobrovolrik kategorii sociélni sluzby se tyka dobrovoiinik

podilejicich se 1 x #mé na rékolikadenni charitni fikralové sbirce.

Tabulka 11: Rozsah a pravidelnost dobrovolné pracpodle jednotlivych typia organizaci

Rozsah a pravidelnost odvedené prace
2 3
N - -
— > [72]
¢ | § 2 =g 3
g S8 |s |& [g2le |§
= s | £ |3 s |5 E3| B |
> o ) N - o S x| .2 Q
N wn > > N N O x [N O
Pravidelna 7 14 4 1 1 3 3 1| 34
ginnost? (patet
organizaci)
Nepravidelna 9 15 4 5 - 5 3 1| 42
¢innost - akce
Vyuzivaji 3 15 2 - - 1 - - 21
jednorazoy

Souet odpo¥di je vySSi nez pmt respondefit s kladnym pistupem

k dobrovolnictvi, a to zityodu, Ze bylo mozno uvést vice odpdiz

12 Organizace vyuzivajici dobrovolniky ke své prainéginnosti — obvykle tydé (vedouci krouzi
apod.)
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Otazka ¢. 9: ,Kolik hodin tydn é (mésiéné) dobrovolnici p¥i pravidelnych

¢innostech pracuji?*
Jedna se o dojfulijici otazku k pedchozimu dotazél 8.

Vzhledem k tomu, Ze na tuto otdzku neposkytly odgovSechny organizace a
zpisob uvadnych odpo¥di se velmi liSil, nebude vyhodnocena. Okt na otazku
by bylo mozné $ dusledné evidenci skuta¢ odvedené dobrovolné prace, coz by bylo

pro organizace z&tujici.

Otazka ¢. 10 ,Které ¢innosti jsou dobrovolné vykonavany?*

Otazkou bylo zjiSovano, zda jsou dobrovolnicky vykonavagignosti na drovni

kvalifikované prace, pomocrijiné ¢innosti. Odpo¥di je mozné rozdlit:
Oblast kultury, sportu a volno¢asoveé aktivity:

* Vedeni krouzl, souboi, oddili a kluhi

 Paéadani akci (organizace, ipolatelska sluzba, propagace, uklid, zdravotni
sluzba, a dalsi)

* Vyroba kostynt, kulis, plakal, webovych stranek
» Doprovody @ti na soutzich, doprava
» Priprava sportovi§ tabdist

* Organizovani vylet, tAbof, camp
Oblast zdravi a socialni oblast:

* Neodborné&innosti — doprovazeni klietnt rozhovory, pedccitani, komunikace,

prochazky

* Prezentace na ignosti, pdéadani vystav, PR, webové stranky
* Pobyty (vylety, tabory)

* Pomoc pi charitnich akcich a sbirkach
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Do kategorie ,Pomoc pri katastrofach“ jsou zdazeny organizace Shor
dobrovolnych hasii, jejichZ ¢innost je na dobrovolnictvi zaloZzend. SDH zajj§
prostednictvim svych ¢leni vysoce odbornoucinnost na profesionalni drovni.
Soutasre ale dobrovolnicky zajiduji celouradu kulturnich, sportovnich, spoémskych

a volna@asovych aktivit (viz. vyse).

Z vyslednych odposdi vyplyva, Ze v oblastech sportu, kultury, valasovych
aktivit a krizové pomoci (SDH) jsou vykonavany pesinictvim dobrovolnik
vSechny zasadniinnosti nutné pro chod organizacteire cinnosti kvalifikovanych.
Tato pomoc je pravidelnd a soustavna.d@st je u £chto i dalSich organizaci formou
dobrovolnécinnosti zajiséna velkacast pomocnych a servisni¢mnosti. Nezbytna je

pomoc dobrovolnik pii organizovani mimtadnych akci.

Otazka¢. 11: ,Dobrovolnictvi podle vku a v porovnani Zzeny / muzi?*

Ziskané odpadi na tuto otazku nebyly zcela Uplnéefto se da shrnout, Ze dle
véku je nejaktivijSi skupinou vSech posuzovanych oblasti kategarggtiych , ktera
¢ini 50%. Kategorie mladych lidi (15 — 25 I€iphi 26%, seniti jsou aktivni v 24%.
Tento pordr je obdobny i v jednotlivych skupinach organizpodle zansreni.

Rozdlime-li dobrovolniky na Zeny a muze, je jejich &kt téméi shodnda, Zzeny
jsou v porovnani s muzi aktivni v 51%, p&mzapojenych mukje 49%.

VyrazrgjSi rozdil je v dobrovolném zapojeni podle typu amgace, kdy
v ¢innostech souvisejicich se sportem jsou akj8in muzi 60% oproti 40% Zen.
Opany porer je u organizaci jejichz hlaviinnosti je kultura, volngasové aktivity a
socialni oblast. NejtSi celkovy pdet zapojenych dobrovolnilje v oblasti sportu a to

mezi muzi v dosglém wku.

VéEtSinou rovnondrné zastoupeni Zen i muZrazného ¥ku je dobrym

vychodiskem pro dalSi rozvoj dobrovolnictvi v kontén
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Otazka ¢. 12: ,Vpripadé, Ze jsou ve vaSi organizaci di, jsou vedeny
k dobrovolné pomoci a jak?"
Odpowdi se daji shrnout nasledaiin
* Ano, spolénoucinnosti, gikladem.
* Na zaatku nap. instruktai na taborech, poziji celorocni ¢innost.

» Kazdy ,musi“ pilozit ruku k dilu, kazdy umieno a vSichni dohromady ddme
moc.

* Pomoc s fipravou programu, starSi pomahaji mladSim.

» Spoluprace f trénincich, pomoc s/ipravou, pak dasti na soutzich.

» Aktivni pomoc na zavodech (asistent rozidua,j.).

* Vychovou nejlepSich mladych sporté@wcroli pomocnych trenéra cvriteli.

» Soutsticlenstvi v klubu je i povinnost pomahat. Jgtanové oddilu.

Ze ziskanych odpadi vyplyva, Ze ¥wtSina organizaci, které pracuji &,

si vychovava s cilem dlouhodobé spoluprace buddeny \etrg dobrovolnik.

Otazka¢. 13: ,Jak motivujete dobrovolniky pro ¢innost ve své organizaci?”

Ziskané odpoddi potvrzuji teoretické vychodisko uvedené v podiae 1.2.1
tykajici se formalniho dobrovolnictvi. Odpsmiir responderit jednoznan¢ potvrzuji
vykazované kolektivni chovani a vzdjemné osiivani ¢leni organizace tykajici se
také dobrovolnictvi:

» Spoluprace vychazi ze spéigch zajni.

* Maji v klubu své &i. Délaji to pro sveé dti (sportovni oddily).

* U nés vSichni pracuji pro radost, nasi o¢hou jsou vysledkyeti.
* Nabidka Skoleni, v2thvani.

* Spolené akce’leni a dobrovolnik, vana’ni setkani, vikendové akce.
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» Prikladem, dobrym slovem.
* Moznost uplateni vlastnich schopnosti k vzajemné vypor(senidi).
» Poradani supervizi (organizace zafané na socialni oblast).

e Podil na rozhodovani, podil na ,zisku“, pocit da& odvedené prace a jeji
prezentace navenek. Dlouhodafténstvi motivuje dobrovolniky samo o &ob
Chtgji neco vratit, dokazat ¢co druhym, pozitiveise vymezitici predchidaim

apod.

Otazka¢. 14: ,Jak hledate nové dobrovolniky?*

Z odpovdi na otadzku tykajici se hledani novych dobrovdinikyplyva,
Ze 58% organizaci akti¢énoslovuje zajemce o dobrovolnictvi, ve 34%icpazeji
dobrovolnici do organizaci sami. Pouze ve 3% owmgii vyuZivaji formu

zprostedkovani.

NejcastjSi dophujici informaci je, Ze dobrovolnici jsou hledankimpym

oslovovanim lenské zaklad¥y mezi rodinnymi gislusniky a znamymi.

Graf 4: Zpisob hledani novych dobrovolnik

Hledani novych dobrovolnik G

3% 5%

34%
58%

O Hleddme aktivné sami m Pfichazeji nabidnout pomoc
0O Mame dobrowolniky zprostfedkovany 0O Nehledame
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Tabulka 12: Zpisob hledani dobrovolniki podle jednotlivych typia organizaci

Zpiusob hledani novych dobrovolnik
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Otazka¢. 15: “Je dobrovolnick&¢innost provadéna zcela bezplati?”

Podminkou dobrovolnictvi je, Ze je vykonavano béroku na finatni odn&nu.

Uhrada niZe byt pouze & vlozenym nakladm.

Graf 5: Odmeéna za dobrovolnickouéinnost

Odmeéna za dobrovolnickou ¢innost
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Dle ziskanych odpadi 83% organizaci tuto podminkiadr svym dobrovolnikm
sphuje zcela. V 17% je dobrovolnikn poskytnuta symbolicka odima (WtSinou se
jedna o minimalni jednorazovatastku, nebo maly darek) nebo jina vyhoda. Tou je
vétSinou moznost vyuzit prostor§i zarizeni organizace, nebo secadtnit aktivit

poraddanych organizaci za vyhagiich podminek.

Tabulka 13: Ohodnoceni dobrovolniki v jednotlivych typech organizaci

Ohodnoceni — odnina zaéinnost
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odména
Jiné vyhody - 4 - - - - - - 4

,DOBROVOLNICI NEMUZOU BYT PLACENIi, PROTOZE JSOU
K NEZAPLACENI“

Motto, které ma jedna z mistnich organizaci vekiwugovre.

Nékolik odpowdi uvadlo, Zeclenové organizaci — dobrovolnici dmnosti navic
vkladaji vlastni finatini prostedky nap. na dopravu, ip pobytech s &mi, piispvky
nacinnost. V zadném ijgpad nejsou dobrovolnici motivovani finani nebo hmotnou

odminou.
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Otazka ¢. 16: ,Co je pro vaSi organizaci nej¥tSim pFinosem z dobrovolr

vykonavanécdinnosti?*

Nejcastji uvadkne odpoxdi:

Bez dobrovolnik a nadSen& by naSe organizace nemohla existovat,
je zakladenginnosti ve vSech nasich aktivitach.

* Prinosem je Uspordasu na dalS¢innosti.

» Uspora finanich prostedk: obecr.

« Uspora financi, které bychom néima odbornika (nap pri aktualizaci webu).
* Akce by se bez dobrovoliikibec nemohly uskuteit.

* Moznost vytvéet akce za nizSi ceny (kultura).

* Nové podsty kcinnosti.

* Propagace naSi organizace mezi dalSi skupiny lidi.

* Dobry skutek a pocit z roz&nych dtskych @i.

* Spolenost stejd zan¥rrenych lidi.
V socialni oblasti jsou odpeédi doplniny o ginosy:

+ (innost dobrovolnik zkvalitiuje nadi sluzbu.

» Dobrovolnické aktivity doplji praci stalych za@stnang:;, na které nemaji
dostatek’asu.

* Coclovek, to vzor a kamarad pro nase klientidizkoprahové centrum prasti
» Psychicka podpora paciah{LDN). Zaclesiovani klienf do komunity.
e Zapalenost dobrovolnikpro wc.
» Zajisteni informovanostileni organizacegcilova skupina aktivni serig.
Ze ziskanych odp@di vyplyva, Zze dobrovolnici népasSeji pouze usporu
financnich prostedki, ale také nové napady, jiné vnimangtay lepSi vyuziticasu

v organizaci, nové kontakty. V mnohatigadech by ¢innost organizaci bez

dobrovolniki vibec nebyla mozna.
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Otazka ¢. 17: ,Pomohlo by vaSi organizaci (rozvoji a aktiitdm) zapojeni wtSiho

poétu dobrovolnikd a véem?

Otazka zjigujici piinos gipadného zvySeni ptu dobrovolnik. V celkovém
souwtu se 33 NNO, t. 68% organizaci vyfdd k dotazu kladd. Na dotaz
po konkrétnim vyuZziti bylo &Sinou odpovidano v obecné ro¥inrozSteni naSi

¢innosti, zkvalitréni ¢innosti, vice ptadanych aktivit.

Graf 6: Mozny p¥inos p‘i zapojeni wtSiho pattu dobrovolniki

P¥inos zapojeni v étSiho po étu dobrovolnik G

13%

19%

68%

‘EIAno mNe O Moiné‘

Z nekterych odpowdi vyplynulo, Ze naroky na dobrovolniky jsou relati vysoké
a organizace mezi dobrovolniky hledaji speciakskpnkrétnich profesich:
* Ano, ale muselo by se jednat o orgardigamima-adre schopné jedince.
» Urcite, teba v pozici koordinatora projektu. Vededétnictvi.

» Hledame kontakty do zahraihinekoho kdo umi jazyky.

Zapornych bylo 19% odpedi. V téchto organizacich vice dobrovolfike své
¢innosti nepatebuji a rozvoj neplanuji. Nejtsi piinos by znamenali dobrovolnici pro

organizaceinné v oblasti sportu.
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Tabulka 14: P¥inos zapojeni ¥tSiho patu dobrovolniki pro jednotlivé typy organizaci

MoZnost zapojeni ¥tSiho patu dobrovolnika
-
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Otazka ¢. 18: ,V pripadé, Ze by vaSe organizace mohla mit vice dobrovolnik
méli byste pro né vyuziti, nebo jsou vaSe ostatni kapacity jiz tak Werpany, ze

byste dalSi nevyuzili?*

Otazka zintenzitwuje predchozi dotaz, odpesi koresponduji s otazkow. 17.
Vyuziti dobrovolniki potvrzuje 75% organizaci, 15% NNO dobrovolniky otégbuije,

10% mozna ano.

Nékteré organizace upozaiji, Ze jejich dalSi aktivity znamenaji nejen vfmdce
pro dobrovolniky, ale i dalSi ndklady spojenéimnamajmy. V této souvislosti je jejich

odpowd’ zporna.

Vnimana je také ptgba vzdlavani no¢ zapojenych dobrovolnik
V odpowdich je zmhovana pedevSim narnost prace s mladezi a pozadavky na
kvalitu dobrovolnik. Specifické pozadavky uv&d v odpowdich organizace

zaji¥ujici socialni sluzby.
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Tabulka 15: Vyuziti vétSiho paftu dobrovolniki

Pripadné vyuziti wtSiho paétu dobrovolniki
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Otazka €. 19: ,Rozvijela by vaSe organizace vice aktivitnsérem k veiejnosti

v pripadé vétSiho pattu dobrovolnika?*

Tato otdzka je za#ilena na rozvoj aktivit NNO v ramci komunity. 58% anigaci
deklaruje poadani ¥tSiho p@tu akci pro véejnost, jmenovany jsou napotewené

sportovni turnaje, preventivilinnost, integréni aktivity, festivaly.

Graf 7: Rozvoj vétSiho paétu aktivit pro ve Fejnost pii vétSim pottu dobrovolniki

Rozvoj aktivit pro ve Fejnost

42%

58%

@ Ano m Ne
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Tabulka 16: Rozvoj aktivit pro verejnost pfi vétsim poétu dobrovolniki

Rozvoj aktivit pro verejnost v pripadé zapojeni WtSiho paftu dobrovolniki
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Organizace v oblasti socialnich sluzeb vnimaji latéaktivit snérem k veejnosti
ve prosgch svych klieni (uzivateti socialnich sluzeb):
» S dobrovolniky by bylo mozné vyu#itgzitosti, které Zivot ve dste nabizi.
* Prezentace organizace narefosti, spoluprace s rodinami.

» Urcite bychom vymysleli aktivity, na kter&’teemame lidiky.

Uvadkny byly také aktivity pesahujici katastr #&sta, napiklad zapojeni do

mezinarodnich projeita vzdlavacich aktivit.

Otazka ¢. 20: ,V pripadé, Ze by vaSe organizace neffa dobrovolniky, omezilo by

to jeji ¢innost?*

Kladné odpowdi na tuto otazkwinily 66% a uvadly je vSechny organizace
vénujici se dtem a mladezi v oblastech kultury, sportu a véésmvych aktivit. Jejich

¢innost je na dobrovolnicich zavisla, a proto bydyrentde jednoznané:

* Ano, nefungovala by. Neexistence. $kiohy jsme. Zanikla by. Znemoznilo by
to ¢innost.
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Graf 7: Omezeni¢innosti NNO p¥i nedostatku dobrovolniki

Omezeni ¢innosti organizace p Fi nedostatku
dobrovolnik G

21%

13%

‘l:lAno m Ne O Moiné‘

Organizace zajifljici zdravotni a socialni sluzby naopak vnimajbrdeolniky
jako pinosny prvek svych aktivit, ale pro hlavni poslarganizaci by absence

dobrovolniki nen®la likvida¢ni vliv. Komentd vystihujici tuto oblast:

,Bylo by to smut#jsi.”

Tabulka 17: Omezeni€innosti organizace [Fi absenci dobrovolniki

Omezeni¢innosti organizace v Fipadé nedostatku dobrovolniki
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Otazka 21: ,Co by podle vaSeho nazoru pomohlo ronji dobrovolnictvi?®

Posledni otazka zjiije navrhy organizaci na podporu dobrovolnictvidz@u
arovni. Prvni je z pozice organizace, druhou je mdopodpora mstem. V tabulce

¢. 18 jsou podéty seaazeny podle uvameé cetnosti.

Tabulka 18: MoZnosti podpory dobrovolnictvi

MoZznosti podpory dobrovolnictvi v KopFivnici

Z pozice organizace Z pozice ¥sta
= Propagace = Grantové programy
»= Moralni ocegni = Dobrovolnicka aktivita podminkou
» Prichod mladSicklend pridéleni dotace
= Aktivni hledani dobrovolnii, * Finartni podpora vzéavani
oslovovani dobrovolniki
» Spoluprace s gstem na informéni = Spol&enské uznani
kampani = Vytvoiit podminky pro ocgovani a
» ProSkolovani piipadné odréovani dobrovolnik
» Setkavani se, vyéma zkusenosti = QOswta a propagace

= Aktivni spoluprace s dobrovolnickymi = Informovanost viejnosti o
organizacemi dobrovolnictvi prosednictvim

= Vstiicny postoj kinnosti méstskych médii
dobrovolniki, ocerni jejich snahy = Koordinani ¢innost

= Projekt na podporu rozvoje

Navic: dobrovolnictvi a jeho finafmi podpora
= Dobrovolnictvi je o 8¢em jiném » Podpora organizaci, které
= Atraktivni vnimani dobrovolnictvi dobrovolniky sdruzuji

= Mit vizi pifesahujici volebni obdobi
= Podpora uvalovani dobrovolnii ze

zanestnani za &elem dobrovolnictvi
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Sowésti studia problematiky dobrovolnictvi bylmsloveni nékolika aktivnich
dobrovolnika s cilem ziskat od nictprostiednictvim strukturovaného rozhovoruy,
informace o tom, jaké jsou jejich motivy k tétimnosti. Rozhovory probihaly fbézne
ve druhé polovia roku 2011. Celkem bylo osloveno 14 dobrovoinikazdy rozhovor

trval 5 — 15 minut.

Nejéastji uvadkné divody motivace dobrovolnik¢innych v NNO zamsfenych
na sport a volngasové aktivity:
* Kdysi jsem chodil do oddilu, tak#gomizu.
» Libi se mi akce, coethji, tak jsem se nabidl s pomoci.
* Méam tam di, tak piberu i dalsi.
* Mam sedt doma, alesponéco uziteného @dlam.

* Kdo by to udlal? KdyZ je poteba jdu.(Vztahovano ke konkrétni NNO).

Mame to v rodia. (SDH)

U dobrovolniki, ktefi pomahali v NNO zagtenych na socialni oblast, byla krém

motivace zji§ovana i rizika (R) této prace:

Prace n¢ bavi. Mam z ni dobry pocit.
* Osobni rozvoj. Uim se hod#, ziskavam vic nez davam.
* Dobrovolnictvi ng drzi pi zemi.
» Kdysi jsem byla klient, ##pomaham.
e Tato prace i osamostatnila.
* R Velké naroky organizace, chyiei proskoleni.
R Snaha vyesit si dobrovolnictvim vlastni problém.
* R ZneuZziti dobrovolnické prace.
R Prisvojeni si dobrovolnika klientem, je to velk& psgka zaéz.

Z rozhovoii jednozné&né vyplynulo, Ze dobrovolnici se rozhodli pro pomoc
konkrétni aktivi¢ nebo organizaci. Nejedna se o dobrovolnictvi wesgich vSech.
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Dotaznikem, ktery byl igedloZen organizacim, byla zjgvana jednak tvrda data,
tj. pocty zapojenych dobrovolnik jejich vyuZiti v konkrétni oblasti, pravidelnost
dobrovolnickécinnosti, Fedpokladana p&eba dobrovolnik za rok. Sosasreé byly
v otewenych otazkach zgvany subjektivni Udaje:fmosy dobrovolnik, moznosti
jejich dalSiho vyuziti a na#ty na moznou podporu dobrovolnictvi. Tyto vystupy,
souwasre s vystupy z teoretick&sti diplomové prace jsou zhodnoceny formou SWOT

analyzy, jejimz vystupem bude navrh dpat.

Tabulka 19: SWOT analyza dobrovolnictvi v Kogfivnici

SWOT analyza — dobrovolnictvi v KogFivnici

Silné stranky Slabé stranky

MnoZstvi a tiznost zamsieni NNO v
mist

Aktivity NNO organizované
prostednictvim dobrovolnik
Zameteni NNO na dti a mladez
Dotatni systém nssta

Navazana spoluprace mezi NNO a
méstem

Zapojovani NNO (jejicktlend) do
planovacich procésmésta, MA21
Vedeni @ti a mladych lidi v NNO ke
spolupraci a vzajemné pomoci
Vyrovnané zastoupeni dobrovolfik
v NNO dle ¥ku a genderu

Aktivni hledani (oslovovani) novych

dobrovolnik

Nejednotna definice dobrovolnictvi
Pasivnicekani rkterych NNO na
dobrovolniky

Malo dobrovolnik v NNO
zametenych na sociélni oblast
Neni nastaven systém finam
podpory dobrovolnictvi gstem
Neprobiha viejné océovani
dobrovolniki — spoléenského finosu
Chybi subjekt zagSujici a
koordinujici dobrovolnické aktivity

Mald informovanost o dobrovolnictvi
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Piilezitosti

Ohrozeni

Rozstenicinnosti a aktivit NNO

v pripadt vétSiho p@tu dobrovolnik
Vychova dti a mladeze

k dobrovolnictvi

Prejimani kladnych vzdra vzora
chovani

Vyuziti tradice dobrovolnictvi a
fungovani NNO v mist

Nowve vznikajici NNO gedevsim

v oblasti sociélnich sluzeb

Kreativita NNO

Potencial senidr (mladych dichodd)
— nevylokeni ze spoknosti z divodu
veku

Podpora mezigenemiho souziti a
spoluprace

Uplatreni schopnosti vatlanych lidi
Zapojeni mistnich firem do komunity
prost. podpory dobrovolnictvi
Vyuziti mezinarodniho partnerstvi

k rozvoji dobrovolnictvi

Dobrovolna spoluprace — lepsi klima
v komunig

Dobrovolnické aktivity jeding — WtSi
zakotvenost v komuriit

Vice dobrovolnik v NNO
zangienych na socialni oblast &tgi
moznost pomoci skupindm ohroZeny

socialnim vylogenim

Ukon¢eni¢innosti NNO v pipack
nedostatku dobrovolnik

Omezeni nebo uk@enicinnosti NNO
v piipadt nedostatku finatnich
prostedki

Odchod dobrovolniikz NNO

Z davodu wku (senidi)

PoZadavky NNO na kvalifikaci
dobrovolniki

Pasivita lidi — trend pasivniho traven
volnéhocasu

Bez spolénych aktivit malo empatie

v komunig
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3.4 Navrh podpory rozvoje dobrovolnictvi ve nésté Koprivnici

Cilem této prace je navrhnoutigob podpory dobrovolnictvi v dané komunit

Prostednictvim dotaznikového

genhi, které bylo zagfeno na organizované

dobrovolnictvi, byl zji&n stavajici stav a hledany okruhy probignejichz vyreSeni

by bylo ginosem pro dané téma.

Navrh se vztahujeipdevsim

k dobrovolnictvi organizovanému.

Tabulka 20: Navrh priorit a opat¥eni k podpa‘e dobrovolnictvi

Priorita Opat ieni

Informovanost =

Definovat pojem dobrovolnictvi tak, aby b
shodr vniman v komuné mésta.

Informovat  véejnost o  aktivitach  NNC
v souvislosti s dobrovolnictvim jejickend.

Vytvotit dobrovolnictvi atraktivni image.

PrindSet piibéZnou os¥tu verejnosti o pinosech
dobrovolnictvi pro  komunitu ve vztah
k oblastem:

= kvalitni vyuziti volnéhoc¢asu (sport, kultura
organizované rekrgai aktivity)

= pomoc ve zdravotni asocialni obla
— predchazeni socialnimu vyléeni osob
z daivodu wku nebo zdravotnihei sociélniho
handicapu

» vychova @ti a mladeze
= prevence kriminality
» Zivotni prostedi

Poskytnout neziskovému sektoru medialni pro
ve sdlovacich prosedcich mista ke spokné
kampani s tématem dobrovolnictvi.

vl

stor
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Spolatenské ohodnoceni

Vyzvednout dobrovol& vykonavanou praci cestqu
spolg&enského uznani.

Vytvorit podminky pro ocgovani a pipadné
odmenéni dobrovolnik.

Navrhnout ocegni mistnich dobrovolnik na
narodni Grovni, cena ,}¢sadlo".

Finanéni podpora

Zachovat stavajici podporu NNO formou
dotaniho systému.

Pfi vyhodnocovani a ifdélovani dotaci pihlizet
k dobrovolnické&innosti NNO.

Prostednictvim spoléného projektu résta a NNO
se snazit zajistit externi finami zdroje pro
podporu dobrovolnictvi (vadavani, zaji&ni
managementu dobrovolnictvi, propagace a;j.).

Koordinace

Zajistit zasteSeni dobrovolnickych aktivit:

V prvni  fazi spolupraci s dobrovolnickym
organizacemi.

Postup® podpdit vznik Dobrovolnického centr
v mist¢ jako zprostedkovatele aktivit mezi
dobrovolniky a organizacemi.

j*

Docilit  profesionalni ~ Urow  organizace
dobrovolnictvi.

Partnerstvi

Nadale rozvijet partnerstvi gsta a neziskovéhp
sektoru.

Oslovit podnikatelské subjekty veés& s vyzvou
k podpde firemniho dobrovolnictvi zagheného
na mistni komunitu.

Vztahy s partnerskymi &sty v zahrarii obohatit
0 spolupraci v oblasti dobrovolnictvi, téma této
spoluprace nabidnout mistnim NNO.

Podporu dobrovolnictvi misg€ zahrnout do cil
projektu Zdravé resto a MA21>.

13Viz podkapitola 2.2.3, str. 60
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ZAVER

Dobra wile lidi, ktera je pedpokladem Kk jejich dobrovolnému podileni se na
zlepSovani Zivota ostatnich je pro sgalest velkym darem. Je proto v zdmu dané

komunity vytv&et pro tuto snahu podminky.

Z teoretickécasti diplomové prace vyplyva souvislost mezi dobiogu praci
jednotlivce, jeho zapojenim se dinnosti v neziskovem sektoru a rozvojem dané
komunity. Dobrovolnictvi poméha mezigen&mamu souZziti, jeho prosdnictvim Ize

omezit problém socialniho wenovani lidi.

s vz

V praktické casti byl tento pedpoklad jednozraé potvrzen provedenym
prizkumem. Bez velkého mnoZzstvi dobrovolhinujicich secinnostem v oblastech
sportu, kultury, sociélnich sluzeb a dalSich Isgtit sektor nefungoval. Zajiti
volnocasovych aktivit pro &i a mladez je v mnoha NNO podnifio prag aktivitou

dobrovolniki, ktera je pi sowtasnych finatnich moznostech organizaci nenahraditelna.

Podpora rozvoje dobrovolnictvi v komuhitnésta a z pozice #sta je definovana
dle jednotlivych oblasti. Navrhy ogani jsou na arovni informovanosti, sp&daského
ohodnoceni dobrovolnictvi, finani podpory, koordinacecinnosti a partnerstvi
verejného, neziskového a podnikatelskeho sektofupifpadné realizaci navrzenych
opateni je teba respektovat sdasné spokenské trendy, které maji velky vliv na Zivot
jednotlivai. Je nutné vychazet v¥it lidem, ktéi chiji nabidnout dobrovolnou pomoc,
avSak nemohou se dobrovolnictvicnevat pravideld. Mnohdy jde o velmi
kvalifikované dobrovolniky, kigé se ch&ji angaZzovat pro konkrétnice a a@ekavaji

profesionalni organizaci dobrovolnickyémnosti.

NejvétSim ginosem v dobrovolném zapojeni lidi je, Ze spadeaktivita komunitu

stmeluje, omezuje socialni rdjpa nabizi prostor pro dohodu.
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PRILOHY

Priloha A — Dotaznik
Vazena pani, vazeny pane,

zaddam Vas o vypbmi nasledujiciho dotazniku adaiji, tykajicimi se Maganizace.
Zaneteni dotazniku zji&ije rozsah dobrovolnickych aktivit v Kéignici a ziskana
data budou vyuZita pro diplomovou préci a nastquho gipadnou podporusthto
aktivit ze strany résta.

Déekuji za Vascas, iim, Ze ziskané informace bude mozné v budoucnuivgud
podporuginnosti ve Vasi organizaci.

Dagmar Rysova

Dobrovolnictvi:

= jedna se @innost p# niz ¢lovek ( dobrovolnik ), bez naroku na finafmi
odm¢nu poskytuje skj ¢as, svoji energii, @omosti a dovednosti ve
prospgch ostatnich lidi¢i spolanosti.

Vek dobrovolnika je ufen hranici od 15 let.

Priklady dobrovoln&innosti:
e pomoc Vv socialnim, nebo zdravotnintizani, gipadré osobam zdravotn

postizenym, senidm, ohroZzenym socialnim vyléanim aj.

* vedouci a trer& a organizatti sportovnich a kulturnich kludba aktivit,
vykonavaji-licinnost bezplaté

» ¢innosti spojené s ochranou Zivotniho predt

e organizovani kulturnich, sportovnich a valasovych akci (ndap pomoc
rodict pri organizovani akci Skoly, organizovani akci preeymost)

* pomoc ve vzéavacich institucich

» ¢innost dobrovolnych hasi

» poradani charitativnich a sbirkovych akci

e pomoc v psim atulku a jiné

Dobrovoln&tinnost nemusi byt jen manualni nebo orgafnizarace, ale také
pomoc se zajighim IT, pravniho poradenstvi, vddvacich aktivit, PR, &etnictvi
a dalSich, pokud je tatinnost vykonavana bez naroku na con



Néazev organizace a pravni forma / instituce :

Sidlo organizace:
v Kopiivnici / jinde :

1, Zaméfeni organizace:
» Ekologie, ffiroda a ochrana Zivotniho priesdi
* humanitarni organizace a ochrana lidskych prav
» socialni a zdravotni oblast
e Kkultura a ochrana pamatek
» ¢ginnost v ramci cirkevnich spa@enstvi
e sport a volnyas
e jiné:
2, Cilova skupina, na kterou je organizace za#iiena:
o détia mladez
» aktivni dosgli
*  senidi
* bez uteni wku
e zdravi lidé
* lidé se zdravotnim handicapem
» lidé se socialnim handicapem
3, VyuZiva vaSe organizace dobrovolniky: ano ne
4, Pokud ne, pr&?




5, Dobrovolniky vyuzivame na zaklad Zakona o dobrovol. sluzig: ano / ne

Na zaklad jiného smluvniho vztahu (jakého?) :

Bez smluvniho vztahu:

6, Dobrovolnici jsou zarovd ¢leny nasi organizace: ano / ne

(Pozn.:Clen organizace je registrovan. Ne kaZtin organizace je dobrovolnik. Dobrovolnikem
se stava vifipadt, ze krond vlastnich aktivit, bez naroku na odnu nap. vede dtsky oddil,
organizuje akce pro vejnost, piS&lanky do médii apod.)

7, Pdet dobrovolniki : ¢lena organizace  / néleni organizace :
* nyni mame /
* potrebovali bychom /
» predpokladana pegba za rok /

(vzhledem k planovanym aktivitam)

8, Dobrovolniky vyuzivame:

* pravidelrg (jak casto? v jakém rozsahu?)

* jednorazow, prilezitostré (v jakych situacich? jaéasto?)

9, V pripadé pravidelné pomoci, kolik hodin tydné (piip. mésiéné)
dobrovolnici pracuiji:

10, Cinnosti, které jsou dobrovolné vykonavany:
» kvalifikovana prace (jaka?)

e pomocné prace

. jiné




11, Dobrovolnyméinnostem se v organizaci &nuji 5
Zeny |/ Muzi

e mladi lidé (15 — 25 let) /
*  Dospli /
* Senidi (rozhodujici je dchodovy k) /

(Rozhoduijici je, Ze se jedna o osobu ve starobiithatiu)

12, V pfipadé, Ze organizace pracuje sé&mi, jsou vedeni k dobrovolné
pomoci? Jak?

13, Jak motivujete dobrovolniky pro¢innost ve své organizaci?

14, Hledate dobrovolniky
» aktivne sami (jak?)

» prichazeji nabidnout pomoc z vlastni iniciativy

* mame dobrovolniky zpragtdkovany organizaci — jakou ?

15, Dobrovolnikem je¢innost provadéna:
» zcela bezuplatn

e za Uhradu vloZenych nakladnag. cestovné)

* jiné vyhody (jaké?)

16, Co je pro vasi organizaci nej§tSim prinosem dobrovolré vykonavané
¢innosti?

17, Pomohlo by vaSi organizaci (rozvoji a aktivéim) zapojeni ¥tSiho patu
dobrovolnika a véem?




18, V pripadé, Ze by VaSe organizace mohla mit vySSi ¢t dobrovolnika,
méli byste pro né vyuziti, nebo jsou VaSe ostatni kapacity jiz tak y¢erpany, Ze
byste dalSi nevyuzili?

19, Rozvijela by vaSe organizace vice aktivit $mem k veiejnosti v pripadé
vétSiho pa‘tu dobrovolnika?

Jakych aktivit?

20, V pripadé, Ze by VaSe organizace ne#fa dobrovolniky, omezilo by to jeji
¢innost?

Jak?

21, Co by dle Vaseho nazoru pomohlo rozvoji dobxmInictvi?
* Z pozice vasi organizace:

e Z pozice nésta:

Poznamka k vypléni dotazniku:

V pripadé, Ze pro Vasi organizaci plati vice moznosti odpési, zasSkrtnéte
prosim vSechny a upesréte napf. pofet v dané kategorii. V pripadé, ze
k danému tématu chcete &co doplnit, dopiSte, nebo pidejte na samostatny
papir.

Jest jednou @kuji za Vagas a spolupraci©



Ptiloha B — VSeobecna deklarace o dobrovolnictvi

VSeobecna deklarace o dobrovolnictvi

[Schvaleno mezinarodni spravni radou IAVE - Mezinarodni asociace pro
dobrovolnické asili - na 16. svétové konferenci dobrovolnikd, konané v
Amsterodamu, v Nizozemi, v lednu 2001, v Mezinarodnim roce dobrovolnikd]

Dobrovolnictvi je z&kladnim stavebnim prvkem ob  ¢anské spole énosti.
Uskute ¢ériuje nejvzneSen é&jSi aspirace lidstva - touhu po miru, svobod &,
pfrilezitostech, bezpe ¢i a spravedinosti pro vSechny.

v s

vzajemna zavislost vzrista.
Dobrovolnictvi, individualni nebo skupinova éinnost, umoz nuje:

- udrZovat a posilovat takoveé lidské hodnoty jako jsou druznost, zajem o druhé
a sluzba jinym lidem

- aby jednotlivci mohli uplatriovat sva prava a odpovédnost jako prislusnici
komunity a aby se zaroveri mohli po cely Zivot ucit a rdst, realizovat veSkery
svdj lidsky potencial

- propojeni navzdory rozdilum, které nas neustale rozdéluji, abychom mohli Zit
ve zdravych, udrzitelnych komunitach a abychom mohli spoleé¢né usilovat o
nalezeni novych rfeSeni pro spolecné ukoly a mohli jsme utvaret nas kolektivni
osud

Na Usvitu noveho tisicileti se dobrovolnictvi stalo nepostradatelnym prvkem
kazdé spolecnosti. U¢inné a prakticky pfevadi deklaraci Spojenych narodd, kde
se pravi: "My, lid," mame moc zménit svét, do bézného Zivota.

* k k k%

Tato deklarace podporuje pravo vSech Zen, muzu a déti svobodné se sdruzovat
a dobrovolné pracovat bez ohledu na kulturni a etnicky pdvod, vék, pohlavi,
télesny stav a spolec¢enské nebo ekonomické postaveni. VSichni lidé na celém
svété by méli mit pravo nabidnout jinym lidem a jejich komunitam svdj ¢as,
schopnosti a energii prostfednictvim individualni ¢i kolektivni ¢innosti a bez
naroku na odménu.

Chceme rozvoj dobrovolnictvi, které by:
- pomohlo zapojit celou komunitu do identifikace a feSeni jejich problémd

Vi



- povzbuzovalo mladez a pomahalo ji, aby se vedeni prostfednictvim sluzby
stalo pro ni trvalou soucasti Zivota

- mluvilo za ty, ktefi nemohou mluvit sami za sebe
- umoznilo dalSim lidem se do dobrovolnictvi zapojit

- doplriovalo, avSak nenahrazovalo odpovédnou ¢innost jinych sektord i Usili
placenych pracovnikd

- umoznilo lidem ziskat nové znalosti a dovednosti a pIné rozvinout svdj
potencial, sebeddvéru a tvofivost

- podporovalo rodinnou, komunitni, narodni i globalni solidaritu

Jsme p Fesv édcéeni, Ze je spole ¢nou odpov édnosti dobrovolnik & a zarove i
i organizaci a komunit, v nichz p  dgsobi:

- vytvaret prostredi, v némz dobrovolnici maji smysluplnou praci, ktera
umozriuje dosadhnout dohodnutych vysledkd

- definovat kritéria pro uc¢ast dobrovolnikd, tedy i podminky, za nichz by
organizace a dobrovolnik mohli své zavazky ukoncit, dale pak rozvijet zpusoby,
jak ¢innost dobrovolnikd fidit

- poskytovat dobrovolnikdéim a osobam, jimz slouzi dostate¢nou ochranu pred
riziky

- poskytovat dobrovolnikéim vhodné Skoleni, pravidelné hodnoceni a uznani

- zajistit pristup pro vSechny odstranénim veskerych bariér - fyzickych,
ekonomickych, spoledensko-socialnich a kulturnich - branicich jejich ucasti

* k k k%

V souladu se z&kladnimi lidskymi pravy, kterd jsou vyjadfena v Deklaraci
lidskych prav Spojenych narodd a se zasadami dobrovolnictvi a odpovédnosti
dobrovolnikd a organizaci, v nichz pusobi, se obracime na:

1/ vSechny dobrovolniky, aby projevili své pfesvédcéeni, Ze dobrovolnicka
cinnost je tvarci a zprostrfedkujici sila, ktera:

- vytvasi zdraveé, udrzitelné komunity, které uznavaji dustojnost vSech lidi

- umozriuje vSem lidem uplatriovat prava lidskych bytosti a tim zlepSit vlastni
zivot

- pomaha resit spolecensko-socialni, kulturni, hospodarské a ekologické
problémy

- pomoci celosvétove spoluprace utvari lidstéjSi a spravedlivéjSi spole¢nost

Vi



2/ vedouci prfedstavitele:

- ve vSech oblastech, aby se spoijili a vytvofili silng, viditelna a tcéinna mistni a
narodni "dobrovolnicka centra" - zakladni vedouci organizace dobrovolnictvi

- vlad, aby zajistili pro vSechny pravo na dobrovolnou ¢innost, aby odstranili
veskeré pravni pfekédzky branici ucasti na dobrovolné ¢innosti, aby zapojili
dobrovolniky do své prace a poskytli neviadnim organizacim prostrfedky i
podporu pro ué¢innou mobilizaci a vedeni dobrovolnikd

- v podnikani, aby povzbuzovali své zaméstnance a pomahali jim pdsobit v
komunité jako dobrovolnici a aby vy¢lenili lidské i finanéni zdroje pro rozvoj
infrastruktury nezbytné pro podporu dobrovolnictvi

- v médiich, aby pfinaSeli pfibéhy dobrovolnikd a poskytovali informace, které
by lidi povzbuzovaly a pomahaly jim zapojit se do dobrovolnych ¢innosti

- v oblasti vzdélavani, aby vedli lidi vSech vékovych skupin a pomé&hali jim
zapojit se do dobrovolnych aktivit a aby lidem vytvareli moznosti uvazovat o
jejich sluzbé a ucit se z ni

- cirkvi, aby potvrdili dobrovolnictvi jako spravnou odpovéd na duchovni vyzvu
slouzit vSem lidem

- nevladnich organizaci, aby vytvoiili pro dobrovolniky pratelské organizacni
prostfedi a aby vyclenili lidské a finanéni prostfedky nezbytné pro ucinné
zaclenéni dobrovolnikd.

Obracime se na Spojené narody, aby:

- vyhlasily toto desetileti jako "Dekadu dobrovolnikd a obéanské spolec¢nosti” a
stvrdily tim nezbytnost posilit instituce svobodnych spolecnosti
- uznaly logo - "¢ervené V" za univerzalni symbol dobrovolnictvi

IAVE vyzyvéa dobrovolniky a vedouci pfedstavitele ze vSech oblasti na celém
Svété, aby se partnersky spojili na propagaci a podporu ucinného, vsem
pfistupného dobrovolnictvi, symbolu solidarity vSech lidi a narodd. IAVE vyzyvéa
globalni komunitu dobrovolnikd, aby tuto VSeobecnou deklaraci o dobrovolnictvi
studovali, diskutovali o ni, schvalili ji a naplnili.

Vil



BIBLIOGRAFICKE UDAJE

Jméno autora: Dagmar Rysova

Obor: Andragogika

Forma studia: kombinovana

Nazev prace: MoZnosti rozvoje dobrovolnictvi v koranité mésta
Rok: 2012

Pocet stran textu bez giloh: 83

Celkovy pocet stran priloh: 8

Pocet titul i ¢eskeé literatury a prameni: 30
Pocet titul @ zahraniéni literatury a prameni: 6
Pocet internetovych zdroji: 33

Vedouci prace: PhDr. Zdergk Stolar



