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Charakteristika metod optimalizace skladovych zasob

Characteristics of methods for optimizing inventory

Souhrn

Prace se zabyva charakteristikou metod optimalizakladovych zasob se
zantienim na metodu ABC a jeji aplikacki ppptimalizaci skladovych zasob ve figm
Center Net spol. s.r.o. Hlavnim cilem prace je pogéZzejnich metod optimalizace
skladovych zasob a nasledna aplikace konkrétnidyeiptimalizace skladovych zasob na
z&kladt analyzy skladového hospadtvi ve vybrané firma

Teoretickacast prace je zaftena na teoritizeni zasob a skladovani s naslednym
piechodem do metod optimalizace skladovych zasobjedonaci systém, ABC analyza,
JIT analyza, JIC analyza a Kanban. Analytickést vychazi z teoretick&sti, konkrétg
z metody optimalizace skladovych zasob ABC. Je&tana na analyzu séasného stavu
v konkrétni firn¢ a aplikaci této metody optimalizace skladovychobas

Summary

This graduation these is concerned with charatiesisf methods for optimizing
inventory, with a focus on ABC method and aplicatto optimize inventory in company
Center Net Ltd.. The main purposes of the gradoatieses is description of methods
optimizing inventory and aplication specific methaidoptimizing inventory based on the
analysis of warehouse management in selected cogmpan

The theoretical part is concentrated on the th@frinventory management and
warehousing and continues methods optimizing iromnt- ordering system, ABC
analysis, JIT analysis, JIC analysis and Kanbare @&halytical part is based on the
theoretical part, specifically on method of optimginventory ABC. This part is focused
on the analysis of the current situation in a paldar company and the application of this
method of ptimizing inventory.

Kli éova slova: Zasoby, logistika, optimalizace, metody optimatezaskladovaniiizeni
zasob, metodyizeni zasob.

Keywords: Inventory, logistics, optimization, optimizatiomethods, warehousing,
inventory management, methods of inventory control.
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1. Uvod

Logistika a logistické procesy v stasné dob predstavuji vyznamnou oblast
v podnikani a jejich problematice je v $asné dob vénovana velka pozornost. Pro
zdravy vyvoj malych a gdnich firem a vSech jejictasti je nezbytné klastithz na
tradiéni logistické funkce, jakymi jsou zakaznicky servieprava, skladovani #zeni
zasob. Metody optimalizace skladovych zasob jsoitokym prvkem skladového
hospodéstvi s cilem stanovit optimalni velikost dodavkii pané délce sledovaného
obdobi s minimalizaci nakladha jeji udrzeni f optimalni Grovni sluZzeb poskytovanych

zékaznikm.

Predmeétem této bakai&ké prace je charakteristika vybranych metod opiraee
skladovych zasob se zamnim na metodu ABC a jeji aplikaceti poptimalizaci
skladovych z&sob na zakkadnalyzy skladového hospad#vi ve vybrané fira Aplikace
teoretickych poznatkje cilena na snizeni nakiadpojenych se zasobami a skladovanim a
zefektivreni  druhi zbozi  k prodeji. Prace je roddna na teoretickou
a analytickowast. Teoretick&ast se v Uvodudnuje SirSimu pojmu logistik&izeni zasob
a skladovani a zasazuje metotlgeni zdsob do jejich kontextu. Analytickést se
podrobré vénuje samotné aplikaci metody optimalizace skladbvgéasob ABC ve firm
Center Net spol. sr.0. (dale jen Center Net). Mygta zhodnoceni jsou shrnutyreti

Casti prace, ktera se snazi nastinit i specifikapodeeni z analyzy vyplyvajici.

Téma bakal&gské prace bylo vybranocélré, s ohledem na vyuziti poznéthkve
firm¢ Center Net. Na zaklgdkritického posouzeni séasného stavu ve fifnCenter Net
jsou pedloZzeny vhodné navrhy a dopodeni, které povedou k odstkam nedostatk ve
skladovém hospodstvi.



2. Cil prace a metodika

Cilem této bakai&ké prace je charakteristika metod optimalizaceadsklych
zasob se za#enim na metodu ABC a jeji aplikadt pptimalizaci skladovych zasob ve

firmé& Center Net a zhodnocerthto metod.

Skladové hospodstvi zahrnuje'adu logistickych aktivit a procéskteré zahrnuji
¢innosti jako je volba vhodné skladové technologigiem a vydej zbozi, komunikace,
fizeni pabehu skladovani i sprava skiadPra¥ metody optimalizace skladovych zasob
napomahaji podnikn v procesuizeni zasob minimalizovat naklady naigeni a udrzeni
zasob. Proto je cilem této bakaléé prace popsat jednotlivé&ztjni metody optimalizace
skladovych zasob a nasledna aplikace konkrétnidyeiptimalizace skladovych zasob na

zaklad analyzy skladového hospadévi ve vybrané firm.

Teorietizeni zasob, skladovani i metody optimalizace skigdh zasob jsou SirSim
pojmem a je mozné jélenit a kategorizovat. Z tohotoidodu je Uvod teoretickéasti
prace zaréren obecsji pravé na teoriifizeni zasob a skladovani s naslednyecpodem

do metod optimalizace skladovych zasob.

Analyticka ¢ast vychazi z teoretick@&asti, konkrétsd z metody optimalizace
skladovych zasob ABC. Je za&fena na analyzu séasného stavu v konkrétni figm
a aplikaci metody optimalizace skladovych zasobiesllpZzenim vhodnych navih
a dopordeni, ktera povedou k odstiam nalezenych nedostditla probléni ve skladovém
hospodé&ni. Aplikace teoretickych pozndtKke cilena na sniZzeni ndkiagpojenych se
zdsobami a skladovanim a zefektimhdruhi zboZi k prodeji.

Na zaklad vyuziti metody optimalizace skladovych zasob pnetena hypotéza,
Ze aplikace metody ABC ve fiknCenter Net povede k zefektimi diferenciace zbozi
k prodeji.

Pri zpracovani bakatgké prace jsou vyuzity metody popisné v teoretitésti,
v analytickécasti pak na zakladteoretickych poznatkprvky finartni analyzy a rozboru

internich dat pomoci statistické metody a subjeltie hodnoceni.



3. Prehled resené problematiky

3.1 Logistika

Logistika, jako Siroky ®dni obor, se zabyva tokem zboZi a materidlu z mista
vzniku do mista spa¢by. Pojmenovani této discipliny je odvozente@kého vyrazu
logistikon (diamysl, rozum) alogos (slovo, myslenka). Logistiku, jako druéinnosti,
muzeme spojovat jiz s nejrg8imi formami organizovaného obchodu. Historickyjeod
pojmu spojen s vojenskymi akcemifedevSim v souvislosti se zafigfm ubytovani,

stravovani afesuny vojska, pozgl pak i se skladovanim a dopravou.

Do civilni hospodgské sféry se chapani logistickych prace®stava az ve druhé
polovire dvacéatého stoleti, kdy se jednotlivé kroky v palnyozi od vyrobce k prodejci
a k zékaznikovi stavaji ucelenym procesenirazem na optimalizaci ogatvani, vyroby,
skladovani a distribuce. Na gku 60. let Peter Druckertiphazi s myslenkou, Ze
logistika je jednou z poslednich moznostitédegitosti, kde mohou podniky zvysit svoji

efektivnost:

Souwasny rozvoj logistiky prameni z ekonomickych flak stoupajicich narékna
urychlovéni kolobhu provozniho kapitdlu. Trendem je zejména snifexdbyténych
zasob, zmensSovani n@lné rozpracovanosti a promySlené organizaci dauétho
systémuf. Logistické fizeni v sob zahrnuje komplexni ,proces planovani, realizace
afizeni efektivniho vykonného toku a skladovani zpskizeb a souvisejicich informaci
z mista vzniku do mista speby, s cilem uspokojit pozadavky zakaznik

Pokud se podivame na logistiku blize, musime znaiesp@ zakladni prordnné
a principy, které logisticky proces obsahuje a téantera se logistického procesu tykaji.
Pro pochopeni fungovani celého systémuigba piblizit zejména systémovyiistup

v logistice a alesppobecr se zansiit na logistické aktivity a logistické naklady.

! Drucker, P. F..The Economy’s Dark Continent, Fortufi@rtune, (Apr. 1962), s. 103, 265-70, podle
Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.lLogistika: pikladové studie,rizeni zasob, rfeprava

a skladovani, baleni zboA. 6

2 Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické tlohys. 16

3 Brook, O.,IL: Council of Logistics Managemergodle Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. Mqgistika:
prikladové studieiizeni zasob,/igprava a skladovani, baleni zbozi3
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3.1.1 Systémovy pristup v logistice

Jednim ze zé&kladnich prindiplogistiky je systémovy ifstup, ktery definuje
logistiku jako systém souvisejiciagiinnosti skladajici se ze vzajemnych viitahvazeb

v distribuznim kanalu (viz Obr. 1.

Obr. 1 — Distribuéni kanal ®
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Praw pochopeni vzajemnych vztiala pohlizeni na systém jako celek je zakladem
efektivniho logistického systému. Hlavnimi systégrav prvky jsou materialovy aidici
systém. Jejich vzdjemnou vazbu zpredkovava informéni systém. V ramci
materialového systémuprobihaji vSechny zpracovacfgmig’ovaci a skladovaci procesy,
jedna se tedy o kompletni materialovy tadici systém zaji¥uje planovani, kontrolu
a zabezpauje dosazeni logistickych i ekonomickychicilldaje o skuténosti i planech

porizuje, uklada a zpracovaudformaéni systém®

3.1.2 Klicové logistické Cinnosti a logistické naklady

Pti realizaci logistického procesutrieme definovat ¢kolik hlavnich logistickych

ginnosti, které jsou jeho seésti,i jej zasadi ovliviiuji:”

4 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: piikladové studieiizeni zasob,fgprava a skladovani,
baleni zbozis.8

°> Tamtéz, s8

® Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacekiické tlohys. 23-24

" Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob, feprava a skladovani,
baleni zbozis. 15
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o Zakaznicky servis (Customer servise),

* Prognézovani/planovani poptavky (Demend forecagtiagning),
 Rizeni stavu zasob (Inventory management),

» Logistickd komunikace (Logistics communications),

* Manipulace s materialem (Material handling),

» Vyfizovani objednavek (Order Processing),

» Baleni (Packaging),

* Podpora servisu a nahradni dily (Parts and sesupport),

» Stanoveni mista vyroby a skladovani (Plant and lncarge site selection),
* Paizovani/nakup (Procurement),

* Manipulace s vracenym zbozim (Return goods hangling

» Zpétna logistika (Reverse logistics),

* Doprava a peprava (Traffic and transportation),

» Skladovani (Warehousing and storage).

Logisticky proces je vzdy nutné vnimat jako cel@hoZ jednotlivé logistické
¢innosti existuji ve vzajemnych neatlitelnych vazbach a vyvolavaji naklady (kategorie
nakladi) spojené se zakaznickym servisem, dopravnimi dgklakladovacimi naklady,
néklady na viizovani objednavek a informatiku, mnoZstevnimi adkl a naklady na

udrzovani zasob.

Zakaznicky servis je vystupem logistického systé&postedkovavajici ,pesun
spravného produktu ke spravnému zakaznikovi nasspra mist, ve spravném stavu, ve
spravné dob a pi co mozna nejnizsich nakladech.‘Spolu s podporou servisu
a nahradnimi dily a manipulaci s vracenym zbozZimhono z nedostat@é Grovné
zékaznického servisuplynout naklady souvisejici se ztratou prodejtilegitosti, tedy
ztraty nejen konkrétniho prodeje, ale i potencé@irbudoucich prodéjdaného zakaznika

¢i ostatnich zakaznik kteri smvij nakup neuskutaili na zaklad negativni publicity.

Heprava a doprava zahrnujgepun zboZgi materialu z mista vzniku do mista
spoteby ¢i likvidace. Zpisob gepravy, volbu trasy a dopravce, zabérme gepravy,
objem a hmotnost dodavky apod.cwji pirepravni naklady, které ¢asto pedstavuiji

nejwtsi samostatnou nakladovou polozku v porovnantatmsni logistickymi aktivitami.

8 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: piikladové studieizeni zasob,ieprava a skladovani,
baleni zbozis.17
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Kategorie nakladia na vyrizovani objednavek a informa&ni systém zahrnuje
¢innosti jako vyizovani objednavek, logistickou komunikaci a progovani poptavky
a predstavuje nemalé investice. Ngovani objednavek obnastijem, kontrolu, vyizeni
objednavky, komunikaci se zakaznikem, fakturacntkau stavu zasob i stavu pohledavek
zakaznika. Logisticka komunikace, jejimiz gasnymi trendy jsou fipdevSim rychlost,
komplexnost a automatiza¢de probiha vSemi semy vné i uvnité podniku, jeji efektivni
fungovani je jednim ze zakladystému. Do prognézovani poptavky je logistika yidbe
zapojovana ,v tom simu, kolik ¢eho je nutno objednat od dodavatéprostednictvim
Gtvaru nakupu) a kolik jakych produkby mélo byt prepraveno nebo byt k dispozici podle
jednotlivych trhi, na které podnik dodava své zbozi. dterych podnicich rize byt

dokonce logistika zdrojem planu pro vyrobu.

Mnozstevni naklady predstavuji néklady spojené s nakupem a manipulaci
se zbozim¢i materialem. Jednéd se o vydaje vznikaji¢i pménach v psizovanéméi
vyrabiném mnozstvi.Casto tyto naklady ovliwiji daldi naklady spojené s jinymi

logistickymi aktivitami.

Z poslednich if logistickych ¢innosti plynou tzv.naklady na udrzovani zasob.
Profizeni stavu zasob je ktivé udrzovani optimalni Uro¥rzasob, tedy takovéfipkteré
je dosazeno vysoké uravrzdkaznického servisu zdijptelnych naklad. Pro baleni je
rozhodujici forma obalu, slouziciho jako marketwngprostedek i ochranaipuskladréni
a manipulaci. B zpétné logistice pak vznikaji naklady spojené zejméndikvidaci

odpadového materialu vznikajicihti pyrobe, baleni i distribuci zboZzi.

Jiz z nastigni zakladniho logistického procesu a jeh@ddiych ¢innosti je patrne,
Ze logistika hraje ktiovou roli v ramci celého dodavkovéliettzce. Logistika je jednim
z klicovych bodi ve styku se zakaznikyfgrdevsim v ramci Wyzovani objednavek, pbmi
objednavek a dodavkovych cykla zarové ve styku s dopravci, dodavateli i dalSimi
tretimi strany v zasobovacitezci. Uvnitt organizace je logistika wiméem kontaktu
prakticky s kazdou dalSi futiki oblasti podniku, spolupracuje s vyrobnimi i pyprimi

Useky a je zapojena i do vyzkumu a vyvoje prodkt

° Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studieiizeni zasob,eprava a skladovani,
baleni zbozis.17
19 Tamtéz, s31-32
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3.2 Rizeni zasob

Dulezitou oblasti vyroby a hospa@ai jako celku jsou zasoby a zasobovani.
Zasobami rozumime tdast uzitnych hodnot, které byly vyrobeny, ale Jegebyly
spotebovany Jinymi slovy Izefici, Ze vyrovnavajiasovy i prostorovy nesoulad mezi
vyrobnim procesem a spebou. V pipad nepgedvidatelnych okolnosti, dokaze zajistit
plynulou vyrobu a dodavku zbozZi. Zasoby se mohokattysurovin, produki
a meziprodukt ve vyrobnich podnicich fpadré hotovych vyrobk (zbozi) v obchodnich
sitich. Z hlediska teorie zasohibeme tyto produkty nazyvat obecako prvky, gipadré
poloZky. Spravné rozhodovani v oblasti zasob jenvglroblematické a do ztaé miry
muze zasadhovlivnit ekonomickou stabilitu podniku. Volba dkegietizeni zasob je proto

velmi rizikova disciplina logistiky a je na ni kled velky diraz.

Z&soby ale maji i negativni vliv, se kterym jeka pditat. Jednim z nich je
napiklad vazani kapitalu a prace, ktera je se zasoliace spojena. Investovany kapitél
muze znemoznit dalSi investice do rozvoje podnikskavani technologického naskoku
nad konkurenci apod. Vhodné vyvazeni zasobigggvsSim kompromisem. Snahou je
Zarovei co nejmén vazat kapital do velikosti zasob a zamymkryt veSkerou poptavku
po vyrobcich. A to pokud moZzno v co nejkratSim tewm @i zachovani vysokého

standardu poskytovanych sluzeb.

Tento protiklad Ize ddie ilustrovat na rozdilu japonského a zapadnitistypu
k zadsobam. Japonskyiigtup odmitd velké zasoby a vidi v nicktS8inu provoznich
problémi. Vyhodami malych zasob je nepetnost jejichiizeni a pohyb. Odpada riziko
nepotebnosti a neprodejnosti zbozi, zkracuji &ssy nacekani a Séi se skladovaci
plochy.*? Ov8em znamenaji také Spatné vyvaZeni kapaditendochazet k probléim
v procesech dodavek, znemiai pruznost a velkym problém nastavairegnosti plani
dodacich termiin Oproti tomu velké zasoby a tzv. zapadnisjup umo#uje plynulou
vyrobu, okamzité dodavky a konstantni vytizeni kitp&amozejme ale musime pitat
s naklady na jiz zmimé skladovaci prostory a dalSimi riziky, které sppiinasi velké
z&soby. DalSinieSenim, o kterém pojedn& kapitola 3.4.3, je mepostain-time — neboli
metoda zmenseui odstrarni probléni pii procesech vyroby a logistice zasob.

! Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické tlohys. 67
? Tamtéz, s. 67-68
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V mnoha vyrobnich, velkoobchodnich i maloobchodnicHirmach predstavuji
zasoby nej¢tSi jednotlivou investici do jméni. Zasoby mohou figdstavovat i vice jak
20 % celkového jini v piipads vyrobai a aZ 50 % celkového jmi u obchodnich firent®

Zéakaznici, pedevsim v poslednichkolika letech, preferuji okamzity odbzboZi
a nevahaji za své zbozi utratit i 8kalik jednotek procent vice, pokud zboZzi dostanou
ihned. To ovSem pro prodejce znamena vysoké nanakylostupnost vyrolika s tim
souvisejici hladinu zasob. Procé&eni skladovych zasob je pro firmy, které v
konkurergnim boji chgji nabizet své produkty s okamzitym &dém velice dleZity.
Management spoteosti musi operovat s népngjSimi analyzami, plany, kontrolnimi
mechanismy, informacemi o nakladech &msi také pomahat vytienymi programy pro
spravu majetku a kontrolu hladiny zasob. Pracem#td vstupy by mila vyustit ve
kvalifikovana rozhodnuti ohledn navrhu logistického systému. St&jnjako
Vv programovanje nutné nejprve Winit dakladnou analyzu a omezit problémy, které
jsou samotnou [Fi¢inou vytvareni zasob a teprve poté se zabyvat problematikou

vlastniho Fizeni.'*

V minulych létech podniky fungovaly pekud odliSr¢ neZz dnes. Nechme stranou
statni podniky a organizace, kde jsou a héabyly leckteré procesy ovliiovany nejen s
cilem maximalizovat zisk podniku. Z#&me se na soukromy sektor. V minulosti se
podniky nepotykaly s tak vysokymi naklady na skhald prostory jako dnes,
nezaznamenavaly proces starnuti vyfojako hrozbu a naopak své produkty zanechavaly
bez ohledu na finami ztraty leZet ve svych skladech — byly pédsdispozici, kdyZ bylo
potreba. Doba tyto podnikatelské subjekty nenutila fetina tuto problematikuc¢oma
dnesniho podnikatel€asem se v3ak podminky na trhuénity a postupts se kladl ¢tsi
duraz na otazku, zda vazané predky v zasobach nejsouils vysoké. Vytvdilo se
mnoho z@sohi a metod k vieSeni tohoto problému, ale Zadna z nich neni dd&ona
Proto je pateba vzdy hle& na konkrétni podnik a konkrétni situaci, ve kteeénachazi.

3 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob,/feprava a skladovani,
baleni zbozis. 148
* Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické tlohys. 70
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3.2.1 Strategie rizeni zasob

Na rentabilitu podniku mé zasadni vliv volba stg&etizeni zasob. Hlavnim
faktorem je rozdeni zdrofi vedouci k maximalizaci rentability. Pracovnici mozujici
v této oblasti by @i mit na pandti, Ze vysoka hladina zasobuie vést ke snizewistého
zisku. Ohled musi brat n&ipadné pojid&ini zasob, jejich skladovani, aroky — pokud si je
firma nucena na jejich ziskani vzifijpky. Jednotlivé postupy kizeni Uzce souviseji
s celkovou ekonomickou situaci statu a legislathimormami. Je nutné si také dadomit
praw vhodné diferencovani produkta aplikovat tak nejlepSi mozny systém prace
s takovymi zasobami. Wezitym nastrojem je pravidelna evidence zasob dadto jeji
nepetrzita aktualizace. Néklady spojené se zakaznickgmisem a igpravou zboZi jsou
ne@imo unerné knakladm za udrZzovani zasob. Tyto naklady jsou vV logistice

povaZovany za nejvyssP,

3.2.2 Klasifikace zasob

viv /s

Zasoby lIze klasifikovat podle négnejSich kritérii a hledisek. Rozhodujici je
uvédomit si ¢initele, které maji funkci a vliv na zasoby a jetlivé druhy zasob takto
rozeznavat.Clenit zasoby mizeme nafiklad podle stuph spravovani da se jedna
o produkt ve vyrobnim procesu, je rozpracovaripamdre vyrobek hotovy podle funkce
(Ucelu) a pouzitelnosti. Zde je dobré uvést dvdedité terminy. Prvnim je tzvozpojovani
materidlového tokukteré vznika mezi jednotlivymilanky logistickéhorettzce a didimi
procesy. Rozpojeni vystupu, zjednoho procesu amipus do navazujiciho procesu
prostednictvim zasob, fize jednak vyrovnavatasovy nebo mnoZstevni nesoulad mezi
procesy a téz tlumit ndhodné vykyvy, nepravidelnagtoruchy. Tim ziskavaji jednotlivé
¢lanky logistickéhaetézce utitou nezavislost a usnadije se takizeni.Druhym jepoloha
bodu rozpojeni objednavkou zakaznikéaterialovy tok se rozduje nacasttizenou na
zaklad predpowdi poptavky a naasttizenou podle objednavek zakaznika. Poptavky
zé&kaznika lze uspokojit ze skladovych zasdipgure az na zaklatipotvrzené objednavky

s ukenym terminem dodani zboéi sluzby. Hranici mezi&mito ¢astmi materialového

!5 Lambert, D. M. The Development of an Inventory Costing Methodolag$tudy of the Costs Associated
with Holding Inventory(Chicago: National Council of Physical DistritaiManagement, 1976), s. 7, podle
Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: piikladové studieiizeni zasob,/igeprava a skladovani,
baleni zbozis.151.
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toku tvai praw bod rozpojeni objednavkou zakaznikkedoupling point ve kterém se
nezavisla poptavka &ni na poptavku zavislot’

Klasifikace zasob z hlediska stup#& zpracovani. V této skupi® zasob jsou
zastoupené produkty z celého spektra vyrobnihoggroa podil velikosti skupin zavisi na
poloze bodu rozpojeni objednavkou zakaznika prokiéini vyrobky, na typu vyroby
a rozsahu distribtni si€. Pro vyrobni a montazni podniky jsoule&kité vyrobni zasoby
(zakladni suroviny, latky a materialy na dalsi \puwp nahradni dily). #® jejich
zpracovavani vnikaji meziprodukty, polotovary, zeeritcch vznika hotovy vyrobek.
Zvlastni skupinou nejvice zastoupenou u obchodmotniki je zboZi uréené pro

nasledny prodej

Klasifikace zasob z hlediska jejich delu. Zasoby, které kryji pd¢bu mezi déma
dodavkami, jsozasoby EzZné (ozna&uji se také jako cyklickéifpadré obratové) @adi se
mezi zasoby s tzv. rozpojovaci funkci. Jsou nutn@ prodej mezi déma po sob
nasledujicimi dodavkami tak, aby seg dodavkou &na zasoba vyprodala az na zasobu
pojistnou.*” F¥i udrZovani zasob nad rameé&zhych (cyklickych) zasob pro zachyceni
nahodnych vykyir na vstupu (v mnozstvi nelimse) se vytv&ji pra¥ zasoby pojistné
neboli vyrovnavaci. Jako sodast znych zasob Ize také ozfmwat zasoby, které se
nachazeji tzv. na ceéstMohou byt na trase z mista vyroby k prodejci, madejce
k zdkaznikovi. V dané chvili nejsou dostupné Z&treat a nelze s nimi nikterak nakladat.
V piipac, Ze se produkt sklada zkolika casti aceka se na sestaveni, z hlediska prodeje
neni také dostupny a Ize jej také&aadit do BZnych zasob. Zasoby na logistickych trasach

jsou bez tzv. rozpojovaci funkce.

Z hlediskatizeni zasob se sleduji zakladni aroukznych zasob. Neéastji jde
o okamzité zasoby, neboli o zasoby faktické (skufe stav skladu), dispaaii
(vnitropodnikové objednavky, doklady k vydeji) aldmeni zasoby (bilatni zasoby
navysené o potvrzené, ale n&izgné objednavky). Pro sledovani a analyzu vazanost
prostedki v zasobach Ize @ovat zasobu @mérnou — jedna se o aritmeticky gonér
dennich stal fyzické zasoby za uité obdobi. Fimérna zasoba sefipvypoctu ¢asto @li

na obratovou (g a pojistnou (4).

' Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické Glohys. 73-87
" Hes, A.,Zasoby ve velkoobchadk http:/pef.czu.cz/~hes/Prednasky/Velkoobckod/

17



Obratova (Bznd) zasobaZ, = D/2
D...velikost objednavky/dodavky ve fyzickych jddiadt, plati jen i rovnomerném

cerpani ze zasoby

Celkova ptimérna zasobaZ. = Z, + Z, = (D/2) + Z,

Rychlost obratu zasob (pet obratek pimérné zasoby za tité obdobi) ng = P/Z

P... racni sporeba (vydej ze zasoby)

Doba obratu zasoby (doba ve dnech, po kterou gogtameérna zasoba kryt pmeérnou
spotebu):t, = 360/ = 360* Z. /P *®

Zasoby tlumici pedvidané $tSi vykyvy na vstupu i na vystupu jsa@asoby pro
piedzasobeni Tyto zasoby lze zaiedpokladu sezénniho kolisani poptavek vkgtva
v pravidelnych periodach a vipac informaci o peruseni dodavek pokryt hluché obdobi.
Pokud ma podnik moznost nakupu materiéligbozi, za vyhod§si ceny (odbr vétSiho
objemu), pedpoklada-li narst cen nebo nedostatek zbozijzam si vytvdit spekulativni
zasobu Jde o jisty druh i@dzasobenifevazié za vyhodsjSich podminek, stegnjako u
sezoénnich zasob- akumulace zasatasto zemdélského a sezonniho zboZzi ve specifickém
obdobi.

Klasifikace z&sob z hlediska jejich pouzitelnosti. Podle tohoto hlediska
rozezndvame zasoby pouzitelné a nepouzitelné (nrlRéuzitelné zasoby secih
spotebovavaji¢i prodavaji a jsouigdmétem normalnihdizeni zasob. Mrtvé zasoby jsou
bud zastaralé, nebo na¢ rdlouhodolks neni poptavka. Snizenim ceny lze dosahnout

casténého zvysSeni prodeje a snizeni ztrat.

18 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: prikladové studieiizeni zasob,/gprava a
skladovani, baleni zbgA.116
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3.3 Skladovani

Skladovani je @lezitou sodasti logistického systému a Wepojovaciclanek mezi
vyrobci a zakazniky. ,,Skladovanittbeme definovat jako téast podnikového logistického
systému, kterd zabezpge uskladuni produkfi (surovin, diti, zbozZi ve vyrob, hotovych
vyrobkil) v mistech jejich vzniku a mezi mistem jejich $pby, a poskytuje managementu
informace o stavu, podminkach a rozaistskladovacich produkt‘'® Zakladnim tkolem

skladu je ekonomické sladi rozdilre dimenzovanych tak %

Uskladrénymi produkty, ¢ili zasobami, jsou tedy kil hotové vyrobky nebo
suroviny, sodastky a dily, pipadré materialy uéené Kk likvidaci¢i recyklaci. Samotné
vytvareni zasob je delné redevSim fi snizovani naklafl na gepravu a vyrobu, ip
vyhodnosti nakupu &Siho mnoZstvi zboZi pii reakci na vykyvy trhu i $ udrZzovani
arovré zékaznického servisu a udrZzeni dodavatgbkladi se zdina vyuzivat ve §si
mite jako ,pfitokovych” bod, nikoliv mist ,uschovy”; v Bkterych gipadech se dokonce
apiné obchéazeji (nap planované dodavky tpmo k zédkaznikm), nebd podniky ve
zvySené nie nahrazuji zasoby informacemi, nakupuji v mensicioZstvich a pouzivaji
sklady jako konsolidmi body, aby ziskaly vyhodj$i prepravni sazby a (roie

servisu.?!

Na tomto mist je dobré zminit rozdil mezi skladem a tzv. disifim mistem,
které je rkdy sterminem sklad zatiovano. ,Ve skladech se skladuji vSechny typy
produkti, kdeZto v distribtnich centrech se udrzuji minimalni zasoby, aiev@zre téch
vyrobki, po kterych je vysoka poptavka. Ve skladech prébimanipulace s&Sinou
produkti ve ¢tyifech cyklech (fejimka, uskladéni, expedice a nakladka) manipulani
jednotky neboli dopravni pomocné préstiky (Ceska technickd norm&SN 26 9030
obsahujici zasady pro tvorbu, be#peu manipulaci a skladovanty. V distribuinich
centrech ¥tSinou pouze ve dvou igimka a expedice). Sklady poskytuji minimum

¢innosti, které pdavaji vyrobku hodnotu, zatimco distrifmi centra poskytuji relativn

9 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob,/feprava a skladovani,
baleni zboZis.266

2 Hadek, L.,Nakup a zAsobovars. 79

2 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob,/feprava a skladovani,
baleni zbozis.268

22 Hadek, L.Nakup a zasobovans. 77
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velky podil na pidané hodnat — wetre pripadné findlni montaze. Ve skladedeyada
davkové shromabovani dat, distribéni centra shromadji data v readlnéndase. Zatimco
sklady se za®fuji na minimalizaci provoznich nakhlad pti sowasném plani

dodavkovych pdeb, distribdni centra se za#uji na maximalizaci zisku diky

uspokojovani pozadavikna dodavky zakaznikn.“*

Uzkou vazbu méa skladovani na vyrobuiegravu &i ptipadnou konsolidaci
a rozatlovani zbozi. Sklad f¥e slouzit jako misto, kde dochazi ke kombinovamobki
produkovanych na jinych mistech nebo naopak kd&oxdni vyrobki distribuovanych
v menSich zasilkachiznym zakaznikm. V zavislosti na funkci skladu dochazfi p
skladovani (ve vztahu Kepraw) k usporam néklad jak pii zdsobovani podniku, takip
distribuci zboZi zakazniin. Filosofie vyroby pak ovliviuje i zpisob skladovani. Pokud
podnik minimalizuje objem zasob a vyrobené mnozgzbhazi odpovida poptavce,iie
tento model s seboufipaSet tist naklad na Upravu vyrobnich linek a snizeni Grévn
zékaznického servisu. Vyrobaé¢tgiho mnoZstvi vyrobk a tedy i tSi mnoZstvi
skladovacich zasob naopakiZe g@inaset fist naklad na skladovani. ,Chce-li podnik
dosahnout nejnizSicltelkovych nakladi, musi tedy udspory ve vyrobnich nakladech

vyrovnat a pevysit zvysené logistické naklad§’

VSechny uvedené pramné a volba typu skladovani se v zakladu odvijeii o
n¢kolika hlavnich faktak, které ovlivauji podnikovou politiku skladovani — odtvi,
podnikova filosofie, dostupnost kapitalu, charakigmrobki, ekonomické podminky,

konkurence, sezénnost poptavky, pouitsiupi just-in-time> a pouZity vyrobni proces.

% Dawe, R. L.Reengineering Warehousifigansportation and Distribution 36, no. 1 (Jan.5)9%. 102
podle Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. Mggistika: pikladové studieiizeni zasob,/fgprava a
skladovéni, baleni zbqA.266

4 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob, /f@prava a skladovani,
baleni zboZzis.271

% Metoda Just-in-time, vipkladu doslova ,prévv ¢as*, vice viz kap. 3.4.3

% Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob, f@prava a skladovani,
baleni zbozis.272
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3.3.1 Typy skladovani

Dvéma hlavnimi skladovacimi Groemi je verejné a soukromé skladovanitedy
zda je ke skladovani vyuzito pronajatého skladdwagirostoru se sluzbanii vliastniho

zarizeni nebo skladu jako celku. V kratkosti Ize zmirfhody a nevyhody obou tg’

Vyhody veéejného skladovani Ize spavat gedevsSim v Uspge kapitdlovych
investic, které neni nutné do skladu vlozit, veogxtosti zvySovat kapacitu skladového
prostoru pro pokryti mim@dnych pozadawk ve sniZzeni rizika zastarani skladu
a technologii, v moZnosti vyuZiti specializovanyshuzeb, v pruznosti a davych
vyhodach (da z majetku), v pesné znalosti ndkladna uskladéni a manipulaci a v
minimalizaci spai se zamstnanci. Nevyhodou tohoto typu mohou byt komu&ika
problémy s provozovatelem skladu, nedostaje rozsah poskytovanych sluzeti

nedostatek prostoru k dispozici.

Vyhody soukromého skladovani jsodedevSim v nfe kontroly nad vlastnim
zbozim, pruznost v uspidani skladu a skladovych operacich, z dlouhodolhédaiska
také nizsi naklady na provoz, lepsi vyuziti liddkyarofi a lepSi pé& o uskladéné zboZzi,
daiové vyhody (daové odpisy) i moznost vysSi uraymakaznického servisu. Nevyhodou
tohoto typu nize byt jeho fliSnd nakladnost vzhledem kjeho fixnim nakiad
a velikosti i nutnost velké kapitalové investic® patizeni skladu. Rozhodujici otazkou je

také navratnost investice. Druhy skiademonstruje nasledujicighled.

2" Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob, feprava a skladovani,
baleni zbozis.280-285
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Obr. 2 — Prehled druhu skladi®®
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Jednou ze skladovacich alternativ je vyuziti cémich skladi k distribuci zbozi
piimo k zakaznikm, ¢i dodavka zboZzi z podnikuipno do prodejen. DalSimi alternativami
je pak tzv. Cross-Docking systém, smluvni skladgvéelni sklady, komoditni sklady

a sklady hromadnych substr&f

KoncepceCross-Dockingje zaloZzena na okamzitégkladce zboZi. Sklad je tedy
distribwtnim centrem, zboZi se zde neskladuje, ale doctgakbkbinovani a roztbvani

zbozi do zasilek denych zakaznikm.

Smluvni skladovani je variantou viejného skladovani s prvky soukromého

skladovani. Jedna se o ,dlouhodobou vzagmrosgSnou dohodu, na zakladkteré

2 Hadek, L.,Nakup a zasobovars. 80
29 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob, feprava a skladovani,
baleni zbozis. 273 - 275
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poskytovatel zajiduje vyhradg pro jednoho klienta nestandardni specialni skladov
a logistické sluzby, ifxemZ poskytovatel a klient spol& sdileji rizika spojena gmito
operacemi. Braz se klade na produktivitu, araveervisu, efektivnost, nikoliv pouze na

strukturu sazeb a poplaitk*°

V celnich skladech je uskladovano pedevsSim takové zboZi, jako dovazené
tabakové vyrobky a alkoholické napoje, které je podtrolou statuKomoditni sklady
jsou specifické sklady vyuzivané pro za&fiské produkty asklady hromadnych

substrati jsou vyuzivany pro kapalné produkty a sypké salgtr

3.3.2 Funkce skladovani

Hlavnim cilem skladovéani je rychly a efektivniepun surovin, dil a hotovych
vyrobki a sodasré poskytovani aktualnich agsnych informaci o skladovych polozkéach.
Skladovani plni tedyfit hlavni funkce: pesun zbozi, uskladni zbozi a penos
informaci®'Pfesun zboZizjednoduseh zahrnuje pijem zboZi, transfer nebo ukladani
zbozi, kompletaci zbozi,iplozeni a expedici zbozi. Funkoskladnéni zbozi se fizni
piedevSim podlecasu, tedy zda dochazi pouze ikklddce zboZici zda je zbozi
uskladrgno nacaso¥ omezenou dobu.iPtizeni skladovacich aktivit hrajeil@zitou roli
I pfenos informacio stavu i pohybu zbozi. Pokud negktera z échto funkci skladovani
zajiSena efektive, miZze dochazet nap k prebyt&né nebo nad#mné manipulaci se
zbozim, neefektivnimu vyuZiti skladovacich plo¢hnadnernych naklad na adrzbu

a provoz skladu.

% Ackerman, K. B.Contract Warehousing — Better Mousetrap or SmokdMitrors? Warebousing Forum
8, no. 9 (Aug. 1993), s. 1, podle Lambert, D. Mqcg, J., Ellram, L. M.Logistika: pikladové studiefizeni
zasob, peprava a skladovani, baleni zbozi273

31 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob, feprava a skladovani,
baleni zbozis.275
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3.4 Metody rizeni zasob

3.4.1 Objednaci systém

Objednaci systémy jsou statické systéfigeni zasob pro nezavislou poptavku.
Jinymi slovy jde oftizeni zasob jednotlivych skladovych poloZzek se nstegrnou
ustalenou poptavkdt Ustalenost poptavky znamena, 7e se velikosissm nerni.
NeuvaZujeme tedy sezonni vykyvy poptavek a dalpfetvidatelné aspektyObjednaci
systémy neumaitji dopg‘edu planovat fesné terminy objednavek a dodavek pro dapin
zasob. V praxi seipvazr pouzivaji pi predprodeji zbozi. Uéthto systém je hlavnim
faktoremobjednaci Urovai. Jedn& se o signélni hladinu minima zaseliepmz dosazeni

se vystavuje objednavka.

Objednaci urove (nazyvana téz signalni urovni nebo objednacim fmdpdse
nastavuje tak, aby pokryla skat®u poptavku od vydani signalu po fat objednat pes
porizovaci lhitu az po naskladmi dodavek. Tento interval ozhgeme f. U nakupni
objednavkymusime péitat s rekolika ¢innostmi, které jsou vysledkem celkové hodnoty
tohoto intervalu. RedevSim se jedna o dobu reakce na signal a jednédodavatel
o podrobnostech dodavky (vyhotoveni objednavky, zetvd, smlou¥, dodaci do#).
Pokud neni zahrnuto v dodaci dole tteba zahrnout dobu dopravy do skladu a proces
naskladgni — grijemka a kontrola dodavky. Pokud se jedna o zbsgikterym se dale

musi pracovat, je nutné zagiat jeS¢ tuto dobu manipulace.

Pro urychleni dodavek je dobré pracovat se systékgré nam zjednoduSi
komunikaci a celkové zpracovani zakazky. K zaklakbmunikaci Ize vyuzit vhodnych
kanceld@skych komunikanich systém, skupinovychtidicich systém a elektronické
posSty. Technicka struktura umage predavani zakladnich informaci, fitacova podpora
umoiuje predavani velkého objemu informaci, zpracovani datetovanici zpracovani
analyZ®. Tyto prostedky zjednoduduji a automatizuji rutinni Glohy @®rice pitbshu
zakazky, navrhy, vystavovani a sledovani objednavakturaci, reklamaci, skladovou

evidenci a dalsi).

%2 Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické tlohys. 100
% Hadek, L.,Nakup a zasobovans. 69
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Podle toho, kdy a kolik je pi@ba objednat, rozeznavangii rizné objednaci
systémy, u nichZ pracujeme s pevnou nebo pnmou velikosti dodavky (objednavky)

v kombinaci s objednavanim v pevnych nebo pmomych okamzicich. Ozkajeme je

(Bo.Q), (B 9, (BuQ) a B, 9.

Varianty okamziku vydani signalu:

1. Pokud dispozini zasoba polozky klesne pod objednaci UiioBg signal se
vydava ihned. Pfi kazdém vyskytu pozadavku na &mu stavu polozky se
dispozEni zasoba porovnava s objednaci Grovni. Tento prose nize
vyskytovat deng, ale je zavisly na pohybu zasoby.

2. Dispozini zasoba se porovnava s objednaci ur@nperiodicky (v peva

stanovenych intervalech+ tydenni, nsicni, ¢tvrtletni apod.).

Varianty objednaciho mnozstvi:
3. Objednéava sefpdem stanovené, pevné mnoz§vi
4. V okamziku vydani signalu se objednava mnoZzstvirgrmé, rovné rozdilu

mezi ffedem stanovenou GrovBia velikosti dispozini zasoby>*

Pribéh zasoby polozky wase pro vSechny varianty objednacich syatém
graficky znarodan na obr. 3 az 7. Fyzicka zasoba je znagmartlustoucarou, dispozini

zasoba tenkodarou. Veltinat; predstavuje dodavkovy cyklus.

Obr. 3 — Schéma objednaciho systému B§, Q) p¥i t, <t. »

zasoba

o

e

% Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické tlohys. 101
*® Tamtéz, s. 102
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Obr. 4 — Schéma objednaciho systemu B4, Q) pFi t. <t, < 2.tc36

to i ¢as

Obr. 6 — Schéma objednaciho systému By, Q)38

zasoba

% Horakova, H., Kubat, JEizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacaktické dlohys. 102
¥ Tamtéz, s. 103
¥ Tamtéz, s. 103
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Obr. 7 — Schéma objednaciho systému By, S)?’g

zasoba

Obr. 4 ukazuje gib¢h dispozéni zasoby v fipact, Ze pdizovaci lhita je delSi nez
dodavkovy cyklus. Obr. 3, 4 a 6 znazgji ocekavanyasovy piibéh zasoby, odpovidajici
uvazované spojité poptavky, tj. s velkym¢mm poZzadavk na mald mnozstvi dhem
dodavkového cyklu — tvarifmek. U systému na obr. 5 a 7 je zakreslen mecimasis
skute&néeho ptibéhu zasoby, zachycujici diskrétni pozadavky na &pts mnoZstvi

v nahodnychéasovych odstupech — schodovity tvAr.

3.4.2 ABC analyza

ABC analyza vychazi z myslenky, Ze jeskiefi zadkaznici a produkty fmasi
podnikim vysSi uzitek (ve smyslu rentability, obratu, podia trhu a dalSich ukazatelich).
Obecr Ize na tuto analyzu nahlizet jako natgpb kategorizovani (diferencovani)
zékaznik, sluZeb a produfit podle velikosti (objemu) ffnosu. Cim Wt$i pinos pro
podnikatele jisty zdkaznikiedstavuje, tim &Si pozornost by # podnik tomuto subjektu
vénovat, stejd tak u sluzeb, vyrohk produkti a vibec vSech komodit. Aplikace analyzy
ABC prinaSi tak podniku snizeni naktada tizeni zasob a jejich drzenfigachovani

poZzadované urowsluzeb poskytovanych zakaztii.

Analyza ABC je zaloZena rRaretowé pravidle nebolipravidle 80:20, kterétika,
Ze fiblizn¢ 80 % vSech @kledli zpisobuje asi jen 20 %igin. Toto pravidlo Ize uplatnit
kdekoli v Zivog a plati proto i pro podnikatele. 80 %ijmu ziskame od 20 % zakaziik
80 % trzeb namimese 20 % zboZi (sluzeb), 80 % ziskuitv@0 % zanistnand, 80 %
skladovych zasob ma 20 % podil na celkovésduliratu zasob apod.

%9 Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické tlohys. 103
* Tamtéz, s. 102
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Pti klasifikaci skladovych poloZzek vychazejici z mdyoABC se ¥tSinou pouziva
zatatenich pismen abecedy vipai klesajici dlezitosti poloZzek. Kategorii tize byt
n¢kolik v zavislosti na slozitosti skladového hospiathd a struktury podniku. Produkty A
jsou napiklad nejvice ziskové, pak postupnasleduji produkty B, C, D atd. Procentualni
zastoupeni échto produki je pak z celkového sortimentu naopak od nejmengibo
nej\tSi. Divodem diferenciace #gohi fizeni zasob je snaha snizit celkovénpirné

zasoby, naklady a pet objednavek.

NejvétSi pozornost je kladena polozkdmtegorie A, tedy velmi dlezitym a tato
kategorie se sleduje {ézné. Predpowd’ potreby aridci velkiny (fidici davky a norma
pojistné zasoby) se stanovuiji individuajromoci co nejfesréjSich metod a velmiasto se
aktualizuji** Dal$im kategorii se postuprenuje pozornosti mén Ideélni je kombinovat
vice kategorii. Lze tak n#ijlad sestavit matici Zazeni zakaznika produkii. Vysledkem
je posouzeni iezitosti zakaznik, resp. produki a nasledné nastaveni Urévsluzeb.

Cilem by ntlo byt dosahovat obchéds nejzisko¥jSimi z&kazniky, sniZzovat naklady

spojené s marziskovymi zakazkami a zvysit tim celkovou rentabil

3.4.3 JIT analyza

Cilem analyzy JIT, tedy Just-in-time (doslova ,pgrawas"), je redukce ztrat
a nadbyténych zasob, tedy sniZzeni zasobh gouiasném zachovani uro¥ra kvality
zakaznickeho servisu. ,Tento systém je zaloZen y§lence dodavat produkty, dily nebo
material pra¥ v tom okamZiku, kdy jsou v podniku zapeti.“ ** VyuZiti systému JIT
piedpoklada v prvéad uzkou koordinaci poptavkovych geb smérem k a mezi vyrobci,
dodavateli i dopravci a jedna se v podstaticitou podnikatelskou filosofii.

Definic analyzyci systému JIT je vice, Ize uvéstkolik nejrozsfengjSich:

« Jedna se o vyrobni strategii, kterd vykasnizuje vyrobni naklady a zlepSuje

kvalitu prostednictvim eliminace ztrat a efektivniho vyuZiti ajirpodniku?®

“ Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické dlohys. 197

42 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: piikladové studieiizeni zasob,/eprava a skladovani,
baleni zbozis. 27-28

“3Sohal, A. S., Ramsay, L., Samson, DT, Manufacturing: Industry Analysis and Methodofdgr
Implementationinternational Journal of Physical Distributiorddrogistics Mnanagement 23, no. 7 (1993),
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» Filosofie zaloZzena na principu ,, dostat spravnéemaly na spravné misto ve
spravnou dobu®!

* Program, ktery se zatfuje na eliminacikinnosti, které nejdavaji hodnotu,
a to vramci vSech operaci podniku; cilem je vyrdbalitnich vyrobki
(nulovy vyskyt vad), vysoka urosieproduktivity, nizsi stav zasob a rozvijeni
dlouhodobych vztahs ostatnimilanky dodavkovéhsetszce®

«  Princip tahu (PULL) neboli zaji&ni plynulosti toku materialt®

Systém JIT, je tedy vifmém rozporu s traéiim pojetim tzv. JIC ,just-in-case”
(doslova prav pro pipad), dle ktereho se na skéaddrzuji velké pojistné zasoby pro
piipad, Ze by jich byloreba. Naopak systém JIT povaZuje pojistné zasolmgpatebné?’

Z historie aplikace systému JIT je nejlepSi zmindstaveni systému nidklad ve
spole&nosti Toyota. Zasadnim sniZzenim pojistnych zasdip bghaleny a identifikovany
problémy v oblasti dodavek a kvality vyrabke vyrol& a spolénost byla pinucena tyto
problémy eliminovat. Zde se ukazuje vyhodnost syst@redevSim pro polozky, které se
vyuZivaji opakova*® ,Pro uplatréni technologie JIT jsou nejvhoii podminky tam,
kde je stabilni poptavka a ofthtel ma v porovnani s dodavatelem dominantni

postaveni 4

Z hlediska p¥inosi aplikace systému JIT jaebba zminit oblast obratu zasob,

zakaznického servisu, skladového prostoru a doeywd

» ZlepSeni produktivity a&tSi arove fizeni meziiiznymi Useky vyroby,
e Snizeni stavu surovin, zasob ve vyFa@bzasob hotovych vyrolk
e Zkraceni doby cyklu vyroby,

» Vyrazné zlepSeni obratky zasob.

s. 4-21, podle Lambert, D. M., Stock, J., EllramM., Logistika: piikladové studieiizeni zasob,/eprava a
skladovani, baleni zbqA.196

4 Banejee, S., Golhar, D. YEDI Implementation: A Comparative Study of JIT &twh-JIT Manufacturing
Firms, International Journal of Physical Distributiorddrogistics Management 23, no. 7 (1993) s. 22-31,
podle Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. Nlggistika: piikladové studieiizeni zasob,/igprava a
skladovani, baleni zbqA.196

> Giunipero, L., C., Law, W. KQrganizational Support for Just-in-Time Implemeiutat, The International
Journal of Logistics Management 1, no. 2 (199035s36 podle Lambert, D. M., Stock, J., EllramM.,
Logistika: piikladové studiefizeni zasob,fgprava a skladovani, baleni zbogi196

4 Hadek, L. Nakup a zasobovars. 27

4" Rozdily mezi tradinim pristupem k nakupu a nakupem v ptedi JIT viz Riloha 1

8 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: piikladové studieiizeni zasob,/eprava a skladovani,
baleni zbozis. 27 — 28

9 Sixta, J., Maat, V., Logistika: teorie a praxes. 246
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.Zavedeni systému JIT ie dale vést i ke snizeni distréimich naklad, k nizSim
nakladim na gepravu, zvyseni kvality vyrolikod dodavatél a ke sniZzeni pu dopravé
a dodavatei.“>°

Se zavedenim systému JIT jsou vSak spojeny igistézeni a problémya ne pro
vSechny podniky je systém JIT optimalnfesenim. Pro podnik iie byt vyhodgjsi vySsi
stav z&sob ve spojeni s rovngmmym vyrobnim planem, nez hrozici vysoké naklady p
vycerpani zasob zidodu zpomaleni nebo vypadku vyroby. Bsip JIT také zavisi na
tom, ,zda budou dodavatelé schopni poskytovat dilyouladu s vyrobnim planem
podniku. Mensi acastjsi objednavky mohou vyustit ve vy$si objednaci ladg.>*
V neposlednifad® miaze byt problémem i nevyhodna geograficka polohaadatéh
a pronenlivost doby pepravy, ktera finese vysSi naklady naifgpravu nez uspory

v nakladech na udrzovani zasob.

Systém JIT takryZaduje plnou integraci vSech logistickyetinnosti, klade vysoké
naroky na dopravu (kratSi a spolekjsi doba pepravy, komunikace, menSi {ut
doprav@ s dlouhodobymi vztahy) a manipulaci a konsolidadéznych polozZek.
Odpowdnost za udrZzovani zasob je v podst@tnesena na dodavatele. V souvislosti se
systémem JIT jef¢ba zminit isystém JIT I, ktery ,predstavuje aplikaci principJIT na
funkci  nakupu Zakladem je umishi zastupce dodavatele fimo do
vyrobniho/distribdniho zaizeni kupujici organizacé® Cilem je zlepSeni komunikace
a vzajemné porozuni mezi kupujicim a dodavatelem, snizeni ztrate@Sgni pracovni

atmosféry.

3.4.4 JIC analyza

Metoda JIC, tedy Just-in-case (doslova ,pro kazidpau®), je v gimém rozporu
s metodou Just-in-time, udrZzuje zasoby na skfad pipad, Ze by byly zaptdbi. Metoda
Just-in-case znamena dobgvani zasob v davkach, nebolétsi zasoba znamen&tsi

jistotu. Oproti JIT, ktera seéidi velikosti dodavek jen dle okamzité pelty, se vzdy

¥ Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob,/feprava a skladovani,
baleni zboZzis. 198

>l Tamtéz, s. 200

2 Tamtéz, s. 202
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koriguje jejich optimum podle nakladna pdizeni a udrZzovani. Partfiejsou trzni

protivnici a jistou vyhodou mohou byt mnohonasolzdaéoje, které se vyuzivaji proti
konkurenci. Oproti jinym uvedenym metodatizeni skladovych zasob Just-in-case
nejmérk klade diraz na kvalitu poskytovanych sluzeb t&di se spiSe pravidlem

autoritativnihatizeni.®®

3.4.5 Kanban

Systém Kanban, ,znamy téz jako systdiRS (Toyota Production System),byl
vyvinut spol€nosti Toyota Motor Company vigehu 50. a 60. letech. Filosofie systému
Kanban spéiva v tom, ze dily a materialy by se&ljwdodavat pesré v tom okamziku, kdy
je vyrobni proces pttbuje. Systém Kanban Ize pouzit pro jakykoliv vyrioproces, ktery
zahrnuje opakujici se operaté“nejvice se pouZiva ve strojirenské vyrobvIase pak
v automobilovém prmmyslu. Lzefici, Ze jiz zmigny systém JIT (just-in-time) je rozéhou
verzi systému Kanban, nebaplikuje propojeni dodavky a vyrobniho procesuté&ys

Kanban i na nakup, vyrobu a logistiku. Vychazi sledujicich princip:*®

* Funguji zde tzv. santimici regul&ni okruhy, které tvid dvojice ¢lanki
(dodavajici a odebirajici) vzajegrpropojené na zakl&d,pull principu®
(tazného principu).

* Objednacim mnozstvim zde je obsah jednokepmavniho progedku, nebo
jeho nasobk pIn¢ naplreného vzdy konstantnim mnoZzstvim materialu.

e Dodavatel zde ®i za kvalitu a odératel ma povinnost objednavku vzdy
pievzit.

 Kapacity dodavatele a od&fatele jsou vyvazené a jejickinnosti jsou
synchronni.

» Spoteba materialu je rovho¥ma bez velkych vyky a sortimentnich zam.

* Dodavatel ani odiratel nevytvéi Zadné zasoby.

3 Machétova, A Rizeni vyroby, céeni k prednaskams<http://www.kod.tul.cz/predmety/RV/RV%20-
%20cviceni.pdé

¥ Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob,/feprava a skladovani,
baleni zbozis.196

% Sixta, J., Maat, V., Logistika: teorie a praxes. 242
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.Kanban“ znamena v japonstimloslova ,Stitek”. Systém Kanban je zaloZzen na fibuz
karet, Stitk (nazyvanych ,kanbany*), které jsouimojeny ke kontejném obsahujicim
standardni mnoZstvi jednoho druhuuadfi® PouZivaji se dva typy karet (pohybové
a vyrobni karty) umighé na kontejneru, pokud pracovnilkiza pouZzivat dily z @itého
kontejneru, odeSle pohybovou kartu diediska zabezpgejiciho dodavky. Pohybova karta
je signalem, ze jer¢ba odeslat dalSi kontejner nahradnich, ditery nahradi ten, ktery je
jiz pouzivan. Tento kontejner ma vyrobni kartu,r&tge v momer#t odeslani nahrazena

pohybovou kartou.

K efektivnimu fungovani systému Kanban je zaplot, aby ke kontejneru byla
piipojena vzdy jen jedna karta, iniciatoremfegunu kontejneru je isidisko pouZzivajici
kontejner, vyroba dil probiha na zakladobdrzeni vyrobni karty, népsunuje se vice
kontejneti, nez kolik udava kanbanova karta a hotové dilyldédaji na misto, které tato

karta obsahuje. Stav zasob Ize zkontrolovat pontfeukaret v obhu >’

% Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob,/feprava a skladovani,
baleni zboZzis.201

" PramenWhy Everybody Is Talking about Just-in-Tjiéarebousing Review, no. 1 (Oct. 1984), s. 27
podle Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. Nlggistika: piikladové studieiizeni zasob,/igprava a
skladovani, baleni zbqA.201-202
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4. Analyticka cast
4.1 Spolecnost Center Net spol. s r.o.

Spolenost Center Net spol. s r.o. (dale jen Center WNégtpbi naceském trhu od
roku 2005 a nabizi mobilni telekomuntkd sluzby a produkty. Od svého vzniku sidli
v Praze a v saasné dob zanestnava 7 pracovnik Hlavni¢innosti je pronajem a prodej
hlasovych sluzeb v provozovandérunkové radiové siti Motorola SmartNet
a v digitdlni CDMA trunkové radiové siti s pokrytim po celé CR. Dale se zabyva
prodejem a pronamem radiostanic &sluSenstvi, prodejem mobilnich duplexnich

komunikanich systém a dalSi komunikéni techniky.

Odbkérateli firmy Center Net jsou z60 % podnikatelskébjekty, které
s nabizenymi produkty a sluzbami dale obchodujfipguré je vyuZivaji ke své
podnikatelskeé ¢innosti. RedevSim se jednd o beZpestni, produ&ni a vyrobni

spole&nosti. Zbyvajicicast tvdi prevazri soukromé osoby.

4.2 Zasoby podniku a jejich rizeni

Spole&nost Center Net disponuje vlastnim skladovym presto Skladové polozky
jsou pdizovany z 95 % od vyhradnich dodavéteCR, zbylych 5% od zahratmich
vyrobai. Paiet skladovych polozek neni staly a pohybuje d@du stovek. Skladové
hospodéstvi je administrovano inforndaim ((&etnim a skladovym) systémem.

V souwtasné dob firma vhledem k nefgdvidatelné poptavce drzi minimalni hladinu
zasob, jedna se o drobnéigtuSenstvi a nejprodavgai polozky. Tyto zasoby vSak
neslouzi pro fekonanicasového nesouladu mezi objednavkou a dodavkou .zZOdgliem
skladové zasoby je lepSi zakaznicky servis stélgibgratetim. Veskeré dalSi poloZky jsou
objednavany az na zakka#lonkrétni objednavky a termin dodavky poté zateZiekolika
faktorech. Prvnim je skladova zasoba u dodafrgi@padré u vyrobd. Pokud zbozi neni
skladem u dodavatele ani u vyrobce, musi se objgelna vyroba a termin dodani séze
prodlouzit az na &kolik tydni. DalSim faktorem je charakter sluzby zbozi a objem
zakazky. Bblizn¢ polovina zboZi je wena k pimému prodeji bez nutnosti Uprav. Termin

od objednani po dodani se prdtdi pouze skladovou zasoboutasem pdebnym pro
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distribuci. S ostatnimi druhy zbozZi se musi dakcpvat (nafiklad nastaveni Z&eni dle
poZadavk zékaznika) a tim se doba dodani prodluZuje.

Nakupované zbozi a material spolesti Ize rozdlit do t¢i skupin. Hlavni tvé
nabizené produkty, které seffzolji bud do zasoby zi/odu hladkého mibéhu vyfizeni
objednavky, nebo az na zakapkijaté objednavky. DalSi skupinou mohou byt produkty
které jsou zakoupeny za vyhagli cenu, pipadré zakoupeny ve &Sim mnoZstvi, coz
umozni spolénosti snizeni ceny za jednotku. Oligppdy, i zachovani konaé prodejni
ceny, zvysuji ziskovost produktu. Posledni skupivaii material pro drobnou vyrobni
¢innost a nakladové polozky spojené s chodem podgkifinceléské vybaveni a pisby,

reklamni pedmnety).

4.3 Metoda ABC a jeji vyuziti

Metoda ABC je vhodnd priizeni zasob a optimalizaci dodavek velkého mnozstvi
polozek, kdy stanoveni uro¥riidici hladiny a optimalizace kazdé homogenni pojozk
zvla¥ maze byt velmi nakladné éaso narané. Podstatou a myslenkou metody ABC je
rozéleréni poloZzek na skupiny a aplikovat na tyto skupiifergncovany fistup viizeni
zasob?® Timto modelem riweme dale¢lenit i odkratele, dodavatele a&innosti

spole&nosti. Vystupy Ize kombinovat a dosahnout tak vedfektivnihorizeni zasob.

4.4 Aplikace metody ABC ve firmé Center Net spol. s r.o.

Princip metody ABC Ize aplikovat nejlépe na 3 aevékupin skladovych polozek
(poté se fidavaji dalSi pismena z abecedy). Skupin @onbyt tolik, kolik je z hlediska
efektivity zasobovaciho procesu optimaini vhledenviem specifikm daného provozt?,
Pro provoz firmy Center Net bude dastfici rozcleni na 3 skupiny, tedy ,metoda ABC".
Pro &ely této analyzy jsou vyuZita data z ekonomicképstésmu Pohoda. Rogeni se

tyka  nejzisko¥jSiho  stediska, tedy prodeje  radiostanic, figtuSenstvi

%8 Kislingerova, E., a kol Manazerské finan¢s. 466
* Tamtéz, s. 469
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a komunik&nich z#izeni. Za rok 2012 ipdstavoval zisk tohoto isdiska 71,5 %
z celkového zisku spalaosti, kteryinil 1 675 811,- K bez DPH®

Pro rozéleni do skupin mize podnik pouzit jako kritérium podil na trzbacbdip
na zisku, hodnotovy rozsah sfmliy, obtiznost financovani, zastupitelnosislddky
nedostatku a jin& Pro poteby provozu spotmosti Center Net bude vhodné retehi
podle prodaného mnozstvi polozky a podilu na tribB@ analyze aplikace metody ABC
byl zjisttn fakt, Ze je nutné vyjmout velmi drahé polozkyerkt @i prodeji malého
mnozZstvi pedstavuji znény podil na zisku, aby nedochazelo ke zkreslenbdyetJedna
se o celkem 5 poloZek, které za sledované obdebispavuji zisk 192 520,4bez DPH.

Charakteristika vychozich hodnot pro aplikaci mgtédBC je nasledujici:

Analyzovanym obdobim je rok 2012,

e Zisk spolénosti za rok 2012ini 1 675 811,- K bez DPH,

» Zisk sledovaného sdiskacini 1 197 757,- K bez DPH,

e Zisk ponizeny o viazené polozkyini 1 005 237,-K bez DPH,
* Celkovy p@et analyzovanych polozeini 756.

Skupina A se stanovi tak, aby kumulovala polozky, kterétitwrelativré vysoky
podil na trzbach spalaosti @i vysokém pdétu prodanych jednotek. Tyto polozky
piedstavuji obvykle 60-80 % z celkového zisku spbsti @i relativné malém podilu na

celkovém pétu polozek (obvykle 5-20 9%6F

Z analyzy ndsicni obratkovosti ziskané zétniho systému firmy Center Net
vyplyva, Ze polozek vhodnych izalit do skupiny A je celkem 24 (viz Tab.1l). Na tyto
polozky se bude firma Center Net nejvice Z#wat @i fizeni zasobRidici hladina zasob
bude nastavena tak, aby byly polozky trvale skladedostat&éném mnozstvi (velikost
dodavky a pojistné zasoby by sé&lynstanovit pomoci nejesrgjSich metod). Zajisti se

tak mozny okamzity odiv zboZi v sidle spotmosti, gipadré velmi rychla distribuce

%0 Mé&sieni ziskovost firmy Center Net za rok 2012 vidléha 2
®1 Kislingerova, E., a kolManazerské finan¢s. 466
°2 Tamtéz, s. 466
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zboZi k zakaznikovi. Vifpad, Ze firma tuto skuteost bude prezentovat

webovych strdnkach, Ize tim dosahnout ziskani rfrovgkaznik.

Tab. 1 — Seznam polozek azenych do skupiny A

Nazev polozky Prodané mnoistvi Zisk (v Kc) Zisk za jednotku (v K¢)

A 53 5021,00 94,74
B 21 1979,00 94,24
C 54 12033,00 222,83
D 76 1830,00 24,08
E 20 3311,00 165,55
F 68 70137,00 1031,43
G 12 15189,00 1265,75
H 100 190781,00 1907,81
| 42 62043,00 1477,21
J 16 1088,00 68,00
K 193 15949,00 82,64
L 24 8732,00 363,83
M 33 12470,00 377,88
N 16 7394,00 462,13
[¢] 29 13261,00 457,28
P 28 24618,00 879,21
Q 83 16003,00 192,81
R 30 12970,00 432,33
S 33 6137,00 185,97
T 18 4944,00 274,67
U 286 51044,00 178,48
v 65 30998,00 476,89
W 61 45068,00 738,82
z 45 6540,00 145,33
Celkem 1406 619540,00 440,64

Zdroj: POHODA Komplet, Center Net spol. s.r.o.

na svych

Uvedené polozkyigdstavuji 3,18 % z celkovéhodto polozek a jejich zisk se na

celkovém objemu podili 61,63 %. Z uvedenyéisel vyplyva, Ze zakaznici firmy

Center Net nakupuji ipvazé omezeny druh zboZzi, ktery je v daném &uv velmi

obliben. Z tohoto @ivodu by polozky ze skupiny A &y byt vzdy skladem aémto

polozkam by se #ia wenovat permanentni kontrola. Od dodavatby mela byt firma

vzdy informovéana o ffjpadném vypadku dodavek a vyhéghich podminkach nakupu.

Videalnim gipac by mohla firma nakoupit &Si zasobu nejprodavggich

poloZek,cimZ by pak mohla uplatnit mnozstevni slevu a vygdak i lepSi podminky pro

nakup, snizit naklady za dopravu a celkové naklaayadministrativu. Problém ovSem

nastava u zaruky na zbozi.d&tek doby zaruky u vSech dodavatpto firmu Center Net

bézi od nakupu daného zboZi a nikoliv od prodeje Ehrdkaznikovi. Tentatasovy

nesoulad by viipad veliké poruchovosti zbozi mohl posléze vést k ggigan ztratam.
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Tento fakt je teba zohlednit a zefektivnit distribuci zboziteBpowd spoteby aftidici
veliginy se budou stanovovat individudlpomoci co nejiesrjsich metod®

Vice jak 92 % veSkerého nabizeného sortimentu fi@epter Net je vyramo
v zahranti a distribuovano vyhradnimi dodavateliGR. Na zaklad dealerskych smluv
s €mito dodavateli je ujednano, Zze nabizend cena Zpo¥izahranini mené (prevazr
v USD a EUR) a korima cena bude vygtena jako nasobek této ceny aktualnim kurzem
piislusné miny. Z tohoto faktu vyplyva, Zefjpadné posilendi oslabeniceské nény meni
nakupni ceny. To znamend, Zedbfirma bude pohlcovat vykyvy kurzu (do jisté miry),
piipadré bude v pravidelnych intervalech ceny nabizenéhazizbktualizovat. U polozek
ve skupir A se bude jednat o jeden z hlidanych paraimetr

Do skupiny B se z#azuji polozky, jejichz podil na zisku odpovidébgizne
10-20 % z celkového @tu poloZek. Dle analyzy &si¢ni obratkovosti ziskané zétniho
systému firmy Center Net se jedna o 112 polozek8@46 z celkového ftu poloZek),
které gedstavuji za rok 2012 zisk 339 655¢-Bez DPH (tedy 33,79 % ze ziskiiestiska).
Stav tchto polozek podnik nemusi sledovat talsto a kontrolni rezim je spiSe periodicky
neZ soustavny’ Ridici veliny se budou stanovovat také individugloviem s pouZitim

jednodussSich metod.

Do skupiny C se z#adi zbyvajici polozky, kterérpdstavuji majoritni podil na
celkovém potu polozek (podle analyzy #si¢ni obratkovosti ziskané Zétniho systému
firmy Center Net se jedna o 620 polozek, tedy 82 &elkového pé&tu). Podil na zisku
predstavuje obvykle 5-20 % (wipad® firmy Center Net se jedna o 46 042:-Kez DPH,
tedy 0 4,58 %). # kontrole se této skupévénuje nejmensi pozornost. Pojistné zasoby by
mely byt tedy teoreticky relativhnejvyssi, ale jelikoz se jednéepazié o malo poptavané

zboZici specialni zbozi, skladové zasoby firmy Center $ketpiny C budou minimalni.

%3 Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacekiické tlohys. 197
% Eva Kislingerova, E., a kolManaZerské finange. 466
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5. Zhodnoceni vysledkii

5.1 Shrnuti vyuZitelnosti metod Fizeni zasob

Zasoby jsou jednou z nejvyznadjich slozek o&ného majetku. Zadit mezi
zasoby nmizeme zakladni suroviny pro vyrobu, pomocny matengrobky (vysledek
vyrobni ¢innosti), zboZi, zvata a dal$iRizeni zasob lze obegroznait jako ¢innost
spa:ivajici v optimalizaci vySe zasob a s tim souvdejiekvence a objem dodavek, ve
zpisobu kontroly a hodnoceni efektivnosti tohsizeni® Vybrané metody Ize aplikovat

samostaté, ale Ize je i kombinovat.

U objednacich systéni je hlavnim faktorem objednaci Uravea jeji nastaveni.
Firma si miZze u jednotlivych polozek vybrat vhodnou variantyjednaci Grové, tedy
minima skladové zasobyfigejimz dosazeni se vydava objednavka. Dle specifolozky
se nastavuje velikost@&sovy interval dodavky. Vifpadt, Ze firma disponuje pragdky
na ziskani relevantnich informaci pro nastaveniarpatfi pro jednotlivé polozky
a aplikuje vhoda prislusnou variantu objednaci Ura@ynlze dosahnout idealniho
objednavkového modeluriPrelkém p&tu polozek jde ovdem o velmi nakladnodasow

nara:nou metodu.

Analyza ABC je zaloZzena na kategorizaci a naslednéenpozornosti danému
zakaznikovi, sluzb ¢i produktu. V gipad metody ABC je kombinace s jinou metodou
minimalné vhodna, jelikoz se v zasagedna jen atleréni poloZzek do skupin a nasledny
diferencovany fistup pro jednotlivé skupiny#izeni zasob.

Analyza JIT, tedydust-in-time, je v podstat podnikatelska filosofie vychazejici
z redukce ztrat a nadbyteych zasob. Snahou je snizit skladove zasofiysqutasném
zachovani Urowha kvality zakaznického servisu. Aplikace této ndgtge v praxi velice
naraina a dlouhodoba. Z&kladnimi faktory jsou spolehliggké zdroje, dokonala logistika
a korektni vztahy i obchodnich stycich. Vipmém rozporu s metodou Just-in-time je
metoda JIC, tedyust-in-case MySlenkou metody JIC je udrZzovat zasoby na skia
piipad, Ze by byly zaptabi (WtSi zaAsoba znamenétsi jistotu). Nevyhodou této metody
je ale nizka uroveposkytovanych sluzeb a spiSe autoritativriispbiizeni.

% Eva Kislingerova a kol., ManaZerské finance, 48.4
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SystémKanban je primar® vyuzivan ve vyrobnich procesech s opakujicimi se
operacemi bez vytwani zasob. Zakladnimigdpokladem systému Kanban je vyvazenost
kapacit dodavatele a odfatele, kdy dodavatel &liza kvalitu a odératel ma povinnost
pievzit objednavku. Pro definici druhu a objemu zbslauzi Stitky, které jsou nazyvany

.kanbany"®.

5.2 Vyhodnoceni aplikace metody ABC

Metoda ABC byla aplikovana na nejziskgsi komoditu spolénosti — prodej
radiostanic, fisluSenstvi a komunikaich z&izeni. Z analyzy byly zid/odu zkresleni
zanerné vyjmuty velmi drahé poloZzky, které ifip malém prodaném mnozstvi
piedstavovaly znay podil na zisku. Zmimé polozky je diky vysoké piaovaci ceg
nemozné drzet skladem a objednavaji se u dodaateala zaklatikonkrétni objednavky
zékaznika. Prolenéni polozek do skupin bylo vyuzZito analyzygsitni obratkovosti za rok
2012.

Vysledkem je definovani 24 skladovych polozekazanych do skupiny A, které
svoji ziskovosti vyrazh prevySovaly polozky ostatni. Do skupiny B bylorazeno 112
polozek a 620 polozek do skupiny C. Touto defifigla dosazenaigjma a jasna
diferenciace poloZzek. Na zakkatbhoto rozdleni by n€la byt nasled& vénovéana rozdilna
pozornost jednotlivym skupinam polozek a aplikov@aiisna metoddizeni skladovych
zasob. U polozek skupiny A je¢gejni nastaveni minima skladové zasoby. Nedostatek
zbozi této skupiny d¥e zapicinit snizeni kvality dodavek stalym, ale i novym
zakaznikm. Jedna se o dlouhodbhejprodava#si zbozi, které ve &sSing pripadi nelze
nahradit jinym produktem. Tato tvrzeni vychazi fedpokladu, Ze zakaznici jsou
S pdizovanym zbozim spokojeni a alternativni produkty teakceptovali. V fipack
nutnosti odBru zboZzi ihned, by se Wipad® absence zbozi na sktachohl zakaznik obratit
na konkurenci, coz je sam@gm¢ nezadouci. ZboZi, u kterého je nutna dalSi maagay!
Ize pipravit tak, abyas nutny k finalni Gpravbyl minimalni a neprodluZzovala se doba od
objednavky po dodani. Po objednariichto polozek je ve &Sirne pripadi nutna
komunikace se zakaznikem, a proto b§l Rontakt prolghnout v co nejkratSim mozném
terminu. Jednak bude zédkaznik @jistZze se objednavkou jiz firma zabyva a také bude
informovan o paebnych krocich k dokaeni zakazky.
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Dulezitym aspektem je ndkup zbozZi od dodavatetizi mené. Diky rozdilnému
kurzu miZze byt gepaiet naceské koruny v dabnékupu vyrazé odliSny a tim nakoupit
zbozi bu’ levrgji, nebo v horSim fipact drédz. Dany aspekt se tyka 95 % druhu zbozi
firmy Center Net. Ztohoto itvodu by u nejprodavasich poloZzek r8lo dochazet
k ptepaitu nakupni ceny velméasto, ideald kazdy den. Drobné vykyvy e firma
pohlcovat a prodejni cenyirbe mit stalé. V fipact vyrazného vykyvu ceny upravit, nebo

v pripact vyhodného kurzu zvysit syrabat.

Zadouci niZze byt dohoda s dodavateli o dostate skladové zasébpolozek
skupiny A. Firma tim dosahne minimalni skladovéobdss wdomim, Ze zboZi bude
dostupné do druhého dne. Dana varianta vyZadujgkeysmiru komunikace a spoluprace
s dodavateli a je mozna jen u omezenehdypdodavatdl. U skupin B a C lze objednaci
systém omezit na vyget pimérné spateby za dané obdobi a timcitrterminy a objemy
dodavek. Aplikaci teoretickych poznéatknetody optimalizace skladovych zasob ABC ve
firmé Center Net je potvrzena hypotéza, Ze aplikace ayefBC vede k zefektivini

diferenciace zbozi k prodeji.
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6. Zaver

Prace charakterizuje vybrané metody optimalizadadskych zasob — objednaci
systém, ABC analyzu, JIT analyzu, JIC analyzu aésysKanban, a zaroiiezasazuje
metody optimalizace skladovych zasob do SirSihaedn logistiky, teoriefizeni zasob
a skladovani. Aplikace teoretickych poznatketody optimalizace skladovych zdsob ABC
na zaklad analyzy skladoveho hospddtvi firmy Center Net potvrzuje hypotézu, Ze

aplikace metody ABC povede k zefekté diferenciace zboZi k prodeji.

Volba vhodné metody optimalizace skladovych zasimupoklada usdoneni si
komplexnosti a propojenosti logisticky@mnnostni a logistickych nakladv logistickém
procesu. Zhodnoceni vybranych metod optimalizadadskych zasob nastije jejich
z&kladni rozdily a vhodnost jejich vyuZiti prizné modelyizeni zasob a jejich primarni
piedpoklady ¢i nedostatky. Vybr optimalni metodytizeni zasob vede k odstegn
nedostatk ve vytvd&eni zasob, sniZzeni nakfadspojenych se zasobami a jejich

skladovanim i zefektiwnim druhi zbozi k prodeji.

Aplikaci metody ABC ve firm Centr Net bylo dosazeno 2ny pristupu
k nejzisko¥jSim polozkdm a tim kmoznému zlepSeni zakaznickéservisu
a konkurenceschopnosti. Ré&hu bylo zavedeno do ekonomického systému firmyt€en
Net, ktery umo#iuje snadnou kontrolu afipadnou zmnu zakladnich paramétr
vybranych polozek. Jako pracovnik firmy Center Mathu veSkeré ziskané poznatky
vyuzit k optimalizaci skladovych zasob a tim snihéklady spojené s pi@aenim

a udrzenim ofzného majetku.
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8. Prilohy

8.1 Priloha 1 - Rozdily mezi tradi¢nim pristupem k nakupu a

v prostredi JIT
Néakupnicinnosti Tradicni pristup Pristup v prostedi JIT
Minimem jsou dva Casto pouze jeden mistnj
Vybér dodavatele dodavatelé; ugednim P :

kritériem vylkEru je cena

dodavatel¢asté dodavky

Podavani objednavek

Objednavka specifikuje
dodaci dobu a kvalitu

Rocni ramcova
objednavka; dodavky se
realizuji podle paeby

Zmény objednavek

Dodaci doba a kvalita se
¢asto na posledni chvili
meni

Dodaci doba a kvalita je
pevre dana; mnozstvi se
podle poteby upravuje
v ramci gredem danych
rozmezi

Nasledna kontrola
objednavek

Mnoho telefonat — nutno

feSit problémy s dodavkan

Malo probléni
s dodavkami diky jagn
stanovenym smlouvam;
nedodrzeni kvality nebo
dodacich lfit se
negipousti

Kontrola dodaného zbozi

Kontrola kvality i mnoZzstvi

prakticky u vSech dodavek

Pacateeni namatkove
kontroly; pozdji nejsou
kontroly nutné

Hodnoceni dodavatak

Kvalitni hodnoceni; dodac
odchylky do 10 % se toleru

iy

Odchylky se nefipoustji;
cena je pevhdana a
vychazi z jasné kalkulace

Fakturace

Platba po kazdé dodavce

uhrazuji se jednou zadsic

Faktury se shromdiji a

Zdroj: Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.ogistika: piikladové studieiizeni zasob,/gprava a

skladovani, baleni zbgA.360
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8.2 Priloha 2 - Mésicni ziskovost firmy Center Net spol. s.r.o.

zarok 2012
Mésicni ziskovost
500 000,00
700 000,00 s
]
00 000,00 R
i :;:: x
500 000,00 l_ Frl =
= ] o o —
400 000,00 S ] e
N 777 I
200 000.00 72 A A AT
200 000.00 [z = & B S B £ i e B
7 W=l iz
Nl .k Iz
0.00 o = ] - (el e - 5
. 01 0z 03 04 03 0g 10 11 12
Mésic Rok Naklady Vynosy fisk
Leden 2012 186 154,69 318 683,40 132 528,71
Unor 2012 101 203,23 155 565,00 54 361,77
Bfezen 2012 421 245,82 479 393,20 58 147,38
Duben 2012 364 701,54 545 348,40 180 F46 86
Kvéten 2012 139 332,65 210 936,50 71 603,85
Cerven 2012 159 255,95 228 036,50 B8 FBO,55
Cervenec 2012 120 308,16 202 540,32 B2 332,16
Srpen 2012 304 647,79 210 412,50 -04 235 29
Zafi 2012 364 400,37 352 564,00 -11 836,37
Rijen 2012 512 765,44 TTT 310,74 264 545,30
Listopad 2012 540 067,68 550 721,85 19 654,17
Prosinec 2012 T2 235,41 443 463,77 37122836
Celkem 328631873 4 484 076,18 1197 757,45

Tisk wybramych zdznami: Datum = 2012, Stfedisko = Motorcla

Zdroj: POHODA Komplet, Center Net spol. s.r.o.

44



Ceska zenddélska univerzita v Praze
Provozné ekonomicka fakulta

Katedra obchodu a financi

CESKA ,
ZEMEDELSKA
UNIVERZITA V PRAZE

Bakalarska prace

Charakteristika metod optimalizace skladovych zasob

Martin Vostarek

© 2013CZU v Praze



CESKA ZEMEDELSKA UNIVERZITA V PRAZE

Katedra obchodu a financi
Provozné ekonomicka fakulta

ZADANI BAKALARSKE PRACE

Vostarek Martin

Informatika

Fapev price
Charakteristika metod optimalizace skladovych zasob

Anglichy marey
Characteristics of mathods for optimizing inventory

Cile priace

Cillrrm paie o ji Ppearoeal tenretic ka vpehoadick s prokdamat ey hodnscsnd st 2ieak v abehodn femaé
pro Gcely jejich optimalizace. Aplikace téchio meiod bude demonstroving na konkrétnim piikladé,
ktery naskedné umaini zhodnocend téchio metod rhlediska jejich vypovidac schopnosti a korektnosti
wysledkil.

Metodika

Metodikabude vychdret se sbéru a studia zakonnych noremn, odborné lteratury, dlnkd a daliich 2drojl
uiténého & elektronickeho charakteru, Na zikladi jojich prostudovini bude proveden vybir
adekvatnich teoretickych vychodisek fedené problematiky. Tato teoretickd vychodiska budou
aplikovana pfi zpracovani prakticks fast prace Viastni price mdde vychizret z demonstracniho
plikladu na konkrétnim podniku ve fjednoduiend podobd, Pro formulacl problbmeovych oblasti a
navrhd na jejich fedeni bude poufita metoda komparace, metoda analyzy a syntézy zjiténych fakid
a amperiche matody poivdnd Eko jsou posorovani a dotazosind,

Harmonogram zpracovani

Uhvod leden 2013
Cil prace a metodiki leden 2013
Prehied feiend problematiky EAi 2012
Anabyticks Cast lstopad 2012
Ihodnocen| vysledkl prosinec 2012
Zaver leden 2013
Seznam pousitych zdroji

Philohy



Rozsah textové Cdstl
30-40 stran

Klifova slova

Zasoby, optimalitace, metrody optimalizace, béind risoba, pojistna rasoba, tachnologlcka ricobs,
skladowe Udetnictvi,

Doporuéens zdroje informac|

LAAKSERT. Chousgles B, STOCK James B, B, L M. Logivtiha ing Bva Newld. 1wyl Praha Computer Peeis® 30000 585
& BN BO-TI3G 3311

HORAKDAA, Helena, KUBAT, i, fioen| zasob. 3 vyd Praba; Proless Consultieg i, 1599, 158 5 ISBN B0-B5215-35-3
TER-RAMUELIANE, Artomin, Materaticio modely Figend zhsoh, 1 wyd, Paha st Ripeni, TRAG. 170 % ISBN S7-001-TR
PETHE, Tomad Probesnd & hodnotomes fiseni firem 5 organizaci - nakiladovs techrdia 2 komplae manajenis melods
ARCIABM. 1wy Praha Linile Pralha a s, 2007911 &, 158N 078 80-T201 -648-8

IMAL Masaaks Gemia Kazen 1yyd 8o Computer Press, @, 2005, 31145

M B0 15 1 -0 %01

Vedouci prace
Valder Antonin, doc. ing., C5c.

Tarmin odevedini
bfezen 2013

Ing. Helena Cermikovi, Ph.D. S pﬂ.ummﬁmtn;
Vackoncl katadry - Dhan fakyhey



Cestné prohlaseni

ProhlaSuji, Ze svou bakdtkou praci "Charakteristika metod optimalizace
skladovych z&sob" jsem vypracoval samostaind vedenim vedouciho bakiaiéé prace a
s pouzitim odborné literatury a dalSich infotmizh zdroji, které jsou citovany v préaci a
uvedeny v seznamu literatury na konci prace. Jakor uvedené bakakké prace dale

prohlasuiji, Ze jsem v souvislosti s jejim vyignim neporusil autorska pravatich osob.

V Praze dne 15. 3. 2013




Podtkovani

Rad bych touto cestou p&Eidval doc. Ing. Antoninu Valderovi, CSc. zas a
trpélivost pii vedeni mé prace, jakoz i za cenrfppminky k obsahové i formalni strance
prace.



Charakteristika metod optimalizace skladovych zasob

Characteristics of methods for optimizing inventory

Souhrn

Prace se zabyva charakteristikou metod optimalizakladovych zasob se
zantienim na metodu ABC a jeji aplikacki ppptimalizaci skladovych zasob ve figm
Center Net spol. s.r.o. Hlavnim cilem prace je pogéZzejnich metod optimalizace
skladovych zasob a nasledna aplikace konkrétnidyeiptimalizace skladovych zasob na
z&kladt analyzy skladového hospadtvi ve vybrané firma

Teoretickacast prace je zaftena na teoritizeni zasob a skladovani s naslednym
piechodem do metod optimalizace skladovych zasobjedonaci systém, ABC analyza,
JIT analyza, JIC analyza a Kanban. Analytickést vychazi z teoretick&sti, konkrétg
z metody optimalizace skladovych zasob ABC. Je&tana na analyzu séasného stavu
v konkrétni firn¢ a aplikaci této metody optimalizace skladovychobas

Summary

This graduation these is concerned with charatiesisf methods for optimizing
inventory, with a focus on ABC method and aplicatto optimize inventory in company
Center Net Ltd.. The main purposes of the gradoatieses is description of methods
optimizing inventory and aplication specific methaidoptimizing inventory based on the
analysis of warehouse management in selected cogmpan

The theoretical part is concentrated on the th@frinventory management and
warehousing and continues methods optimizing iromnt- ordering system, ABC
analysis, JIT analysis, JIC analysis and Kanbare @&halytical part is based on the
theoretical part, specifically on method of optimginventory ABC. This part is focused
on the analysis of the current situation in a paldar company and the application of this
method of ptimizing inventory.

Kli éova slova: Zasoby, logistika, optimalizace, metody optimatezaskladovaniiizeni
zasob, metodyizeni zasob.

Keywords: Inventory, logistics, optimization, optimizatiomethods, warehousing,
inventory management, methods of inventory control.
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1. Uvod

Logistika a logistické procesy v stasné dob predstavuji vyznamnou oblast
v podnikani a jejich problematice je v $asné dob vénovana velka pozornost. Pro
zdravy vyvoj malych a gdnich firem a vSech jejictasti je nezbytné klastithz na
tradiéni logistické funkce, jakymi jsou zakaznicky servieprava, skladovani #zeni
zasob. Metody optimalizace skladovych zasob jsoitokym prvkem skladového
hospodéstvi s cilem stanovit optimalni velikost dodavkii pané délce sledovaného
obdobi s minimalizaci nakladha jeji udrzeni f optimalni Grovni sluZzeb poskytovanych

zékaznikm.

Predmeétem této bakai&ké prace je charakteristika vybranych metod opiraee
skladovych zasob se zamnim na metodu ABC a jeji aplikaceti poptimalizaci
skladovych z&sob na zakkadnalyzy skladového hospad#vi ve vybrané fira Aplikace
teoretickych poznatkje cilena na snizeni nakiadpojenych se zasobami a skladovanim a
zefektivreni  druhi zbozi  k prodeji. Prace je roddna na teoretickou
a analytickowast. Teoretick&ast se v Uvodudnuje SirSimu pojmu logistik&izeni zasob
a skladovani a zasazuje metotlgeni zdsob do jejich kontextu. Analytickést se
podrobré vénuje samotné aplikaci metody optimalizace skladbvgéasob ABC ve firm
Center Net spol. sr.0. (dale jen Center Net). Mygta zhodnoceni jsou shrnutyreti

Casti prace, ktera se snazi nastinit i specifikapodeeni z analyzy vyplyvajici.

Téma bakal&gské prace bylo vybranocélré, s ohledem na vyuziti poznéthkve
firm¢ Center Net. Na zaklgdkritického posouzeni séasného stavu ve fifnCenter Net
jsou pedloZzeny vhodné navrhy a dopodeni, které povedou k odstkam nedostatk ve
skladovém hospodstvi.



2. Cil prace a metodika

Cilem této bakai&ké prace je charakteristika metod optimalizaceadsklych
zasob se za#enim na metodu ABC a jeji aplikadt pptimalizaci skladovych zasob ve

firmé& Center Net a zhodnocerthto metod.

Skladové hospodstvi zahrnuje'adu logistickych aktivit a procéskteré zahrnuji
¢innosti jako je volba vhodné skladové technologigiem a vydej zbozi, komunikace,
fizeni pabehu skladovani i sprava skiadPra¥ metody optimalizace skladovych zasob
napomahaji podnikn v procesuizeni zasob minimalizovat naklady naigeni a udrzeni
zasob. Proto je cilem této bakaléé prace popsat jednotlivé&ztjni metody optimalizace
skladovych zasob a nasledna aplikace konkrétnidyeiptimalizace skladovych zasob na

zaklad analyzy skladového hospadévi ve vybrané firm.

Teorietizeni zasob, skladovani i metody optimalizace skigdh zasob jsou SirSim
pojmem a je mozné jélenit a kategorizovat. Z tohotoidodu je Uvod teoretickéasti
prace zaréren obecsji pravé na teoriifizeni zasob a skladovani s naslednyecpodem

do metod optimalizace skladovych zasob.

Analyticka ¢ast vychazi z teoretick@&asti, konkrétsd z metody optimalizace
skladovych zasob ABC. Je za&fena na analyzu séasného stavu v konkrétni figm
a aplikaci metody optimalizace skladovych zasobiesllpZzenim vhodnych navih
a dopordeni, ktera povedou k odstiam nalezenych nedostditla probléni ve skladovém
hospodé&ni. Aplikace teoretickych pozndtKke cilena na sniZzeni ndkiagpojenych se
zdsobami a skladovanim a zefektimhdruhi zboZi k prodeji.

Na zaklad vyuziti metody optimalizace skladovych zasob pnetena hypotéza,
Ze aplikace metody ABC ve fiknCenter Net povede k zefektimi diferenciace zbozi
k prodeji.

Pri zpracovani bakatgké prace jsou vyuzity metody popisné v teoretitésti,
v analytickécasti pak na zakladteoretickych poznatkprvky finartni analyzy a rozboru

internich dat pomoci statistické metody a subjeltie hodnoceni.



3. Prehled resené problematiky

3.1 Logistika

Logistika, jako Siroky ®dni obor, se zabyva tokem zboZi a materidlu z mista
vzniku do mista spa¢by. Pojmenovani této discipliny je odvozente@kého vyrazu
logistikon (diamysl, rozum) alogos (slovo, myslenka). Logistiku, jako druéinnosti,
muzeme spojovat jiz s nejrg8imi formami organizovaného obchodu. Historickyjeod
pojmu spojen s vojenskymi akcemifedevSim v souvislosti se zafigfm ubytovani,

stravovani afesuny vojska, pozgl pak i se skladovanim a dopravou.

Do civilni hospodgské sféry se chapani logistickych prace®stava az ve druhé
polovire dvacéatého stoleti, kdy se jednotlivé kroky v palnyozi od vyrobce k prodejci
a k zékaznikovi stavaji ucelenym procesenirazem na optimalizaci ogatvani, vyroby,
skladovani a distribuce. Na gku 60. let Peter Druckertiphazi s myslenkou, Ze
logistika je jednou z poslednich moznostitédegitosti, kde mohou podniky zvysit svoji

efektivnost:

Souwasny rozvoj logistiky prameni z ekonomickych flak stoupajicich narékna
urychlovéni kolobhu provozniho kapitdlu. Trendem je zejména snifexdbyténych
zasob, zmensSovani n@lné rozpracovanosti a promySlené organizaci dauétho
systémuf. Logistické fizeni v sob zahrnuje komplexni ,proces planovani, realizace
afizeni efektivniho vykonného toku a skladovani zpskizeb a souvisejicich informaci
z mista vzniku do mista speby, s cilem uspokojit pozadavky zakaznik

Pokud se podivame na logistiku blize, musime znaiesp@ zakladni prordnné
a principy, které logisticky proces obsahuje a téantera se logistického procesu tykaji.
Pro pochopeni fungovani celého systémuigba piblizit zejména systémovyiistup

v logistice a alesppobecr se zansiit na logistické aktivity a logistické naklady.

! Drucker, P. F..The Economy’s Dark Continent, Fortufi@rtune, (Apr. 1962), s. 103, 265-70, podle
Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.lLogistika: pikladové studie,rizeni zasob, rfeprava

a skladovani, baleni zboA. 6

2 Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické tlohys. 16

3 Brook, O.,IL: Council of Logistics Managemergodle Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. Mqgistika:
prikladové studieiizeni zasob,/igprava a skladovani, baleni zbozi3
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3.1.1 Systémovy pristup v logistice

Jednim ze zé&kladnich prindiplogistiky je systémovy ifstup, ktery definuje
logistiku jako systém souvisejiciagiinnosti skladajici se ze vzajemnych viitahvazeb

v distribuznim kanalu (viz Obr. 1.

Obr. 1 — Distribuéni kanal ®

A Edkaznin
Docayam . Duprwice Dopravee /|

| resseituatnl l f _ v Ziibznik

periram 1 r

Daprancs b, Dagvaves L | —

Dodayveisl i} { Vol ziwod

1 ZakmEeniv
Copmvoe

W Degdribiatni l |
W centrem | |._ iy 1 Zakaznik

1 Zdkarni

Praw pochopeni vzajemnych vztiala pohlizeni na systém jako celek je zakladem
efektivniho logistického systému. Hlavnimi systégrav prvky jsou materialovy aidici
systém. Jejich vzdjemnou vazbu zpredkovava informéni systém. V ramci
materialového systémuprobihaji vSechny zpracovacfgmig’ovaci a skladovaci procesy,
jedna se tedy o kompletni materialovy tadici systém zaji¥uje planovani, kontrolu
a zabezpauje dosazeni logistickych i ekonomickychicilldaje o skuténosti i planech

porizuje, uklada a zpracovaudformaéni systém®

3.1.2 Klicové logistické Cinnosti a logistické naklady

Pti realizaci logistického procesutrieme definovat ¢kolik hlavnich logistickych

ginnosti, které jsou jeho seésti,i jej zasadi ovliviiuji:”

4 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: piikladové studieiizeni zasob,fgprava a skladovani,
baleni zbozis.8

°> Tamtéz, s8

® Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacekiické tlohys. 23-24

" Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob, feprava a skladovani,
baleni zbozis. 15
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o Zakaznicky servis (Customer servise),

* Prognézovani/planovani poptavky (Demend forecagtiagning),
 Rizeni stavu zasob (Inventory management),

» Logistickd komunikace (Logistics communications),

* Manipulace s materialem (Material handling),

» Vyfizovani objednavek (Order Processing),

» Baleni (Packaging),

* Podpora servisu a nahradni dily (Parts and sesupport),

» Stanoveni mista vyroby a skladovani (Plant and lncarge site selection),
* Paizovani/nakup (Procurement),

* Manipulace s vracenym zbozim (Return goods hangling

» Zpétna logistika (Reverse logistics),

* Doprava a peprava (Traffic and transportation),

» Skladovani (Warehousing and storage).

Logisticky proces je vzdy nutné vnimat jako cel@hoZ jednotlivé logistické
¢innosti existuji ve vzajemnych neatlitelnych vazbach a vyvolavaji naklady (kategorie
nakladi) spojené se zakaznickym servisem, dopravnimi dgklakladovacimi naklady,
néklady na viizovani objednavek a informatiku, mnoZstevnimi adkl a naklady na

udrzovani zasob.

Zakaznicky servis je vystupem logistického systé&postedkovavajici ,pesun
spravného produktu ke spravnému zakaznikovi nasspra mist, ve spravném stavu, ve
spravné dob a pi co mozna nejnizsich nakladech.‘Spolu s podporou servisu
a nahradnimi dily a manipulaci s vracenym zbozZimhono z nedostat@é Grovné
zékaznického servisuplynout naklady souvisejici se ztratou prodejtilegitosti, tedy
ztraty nejen konkrétniho prodeje, ale i potencé@irbudoucich prodéjdaného zakaznika

¢i ostatnich zakaznik kteri smvij nakup neuskutaili na zaklad negativni publicity.

Heprava a doprava zahrnujgepun zboZgi materialu z mista vzniku do mista
spoteby ¢i likvidace. Zpisob gepravy, volbu trasy a dopravce, zabérme gepravy,
objem a hmotnost dodavky apod.cwji pirepravni naklady, které ¢asto pedstavuiji

nejwtsi samostatnou nakladovou polozku v porovnantatmsni logistickymi aktivitami.

8 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: piikladové studieizeni zasob,ieprava a skladovani,
baleni zbozis.17
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Kategorie nakladia na vyrizovani objednavek a informa&ni systém zahrnuje
¢innosti jako vyizovani objednavek, logistickou komunikaci a progovani poptavky
a predstavuje nemalé investice. Ngovani objednavek obnastijem, kontrolu, vyizeni
objednavky, komunikaci se zakaznikem, fakturacntkau stavu zasob i stavu pohledavek
zakaznika. Logisticka komunikace, jejimiz gasnymi trendy jsou fipdevSim rychlost,
komplexnost a automatiza¢de probiha vSemi semy vné i uvnité podniku, jeji efektivni
fungovani je jednim ze zakladystému. Do prognézovani poptavky je logistika yidbe
zapojovana ,v tom simu, kolik ¢eho je nutno objednat od dodavatéprostednictvim
Gtvaru nakupu) a kolik jakych produkby mélo byt prepraveno nebo byt k dispozici podle
jednotlivych trhi, na které podnik dodava své zbozi. dterych podnicich rize byt

dokonce logistika zdrojem planu pro vyrobu.

Mnozstevni naklady predstavuji néklady spojené s nakupem a manipulaci
se zbozim¢i materialem. Jednéd se o vydaje vznikaji¢i pménach v psizovanéméi
vyrabiném mnozstvi.Casto tyto naklady ovliwiji daldi naklady spojené s jinymi

logistickymi aktivitami.

Z poslednich if logistickych ¢innosti plynou tzv.naklady na udrzovani zasob.
Profizeni stavu zasob je ktivé udrzovani optimalni Uro¥rzasob, tedy takovéfipkteré
je dosazeno vysoké uravrzdkaznického servisu zdijptelnych naklad. Pro baleni je
rozhodujici forma obalu, slouziciho jako marketwngprostedek i ochranaipuskladréni
a manipulaci. B zpétné logistice pak vznikaji naklady spojené zejméndikvidaci

odpadového materialu vznikajicihti pyrobe, baleni i distribuci zboZzi.

Jiz z nastigni zakladniho logistického procesu a jeh@ddiych ¢innosti je patrne,
Ze logistika hraje ktiovou roli v ramci celého dodavkovéliettzce. Logistika je jednim
z klicovych bodi ve styku se zakaznikyfgrdevsim v ramci Wyzovani objednavek, pbmi
objednavek a dodavkovych cykla zarové ve styku s dopravci, dodavateli i dalSimi
tretimi strany v zasobovacitezci. Uvnitt organizace je logistika wiméem kontaktu
prakticky s kazdou dalSi futiki oblasti podniku, spolupracuje s vyrobnimi i pyprimi

Useky a je zapojena i do vyzkumu a vyvoje prodkt

° Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studieiizeni zasob,eprava a skladovani,
baleni zbozis.17
19 Tamtéz, s31-32
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3.2 Rizeni zasob

Dulezitou oblasti vyroby a hospa@ai jako celku jsou zasoby a zasobovani.
Zasobami rozumime tdast uzitnych hodnot, které byly vyrobeny, ale Jegebyly
spotebovany Jinymi slovy Izefici, Ze vyrovnavajiasovy i prostorovy nesoulad mezi
vyrobnim procesem a spebou. V pipad nepgedvidatelnych okolnosti, dokaze zajistit
plynulou vyrobu a dodavku zbozZi. Zasoby se mohokattysurovin, produki
a meziprodukt ve vyrobnich podnicich fpadré hotovych vyrobk (zbozi) v obchodnich
sitich. Z hlediska teorie zasohibeme tyto produkty nazyvat obecako prvky, gipadré
poloZky. Spravné rozhodovani v oblasti zasob jenvglroblematické a do ztaé miry
muze zasadhovlivnit ekonomickou stabilitu podniku. Volba dkegietizeni zasob je proto

velmi rizikova disciplina logistiky a je na ni kled velky diraz.

Z&soby ale maji i negativni vliv, se kterym jeka pditat. Jednim z nich je
napiklad vazani kapitalu a prace, ktera je se zasoliace spojena. Investovany kapitél
muze znemoznit dalSi investice do rozvoje podnikskavani technologického naskoku
nad konkurenci apod. Vhodné vyvazeni zasobigggvsSim kompromisem. Snahou je
Zarovei co nejmén vazat kapital do velikosti zasob a zamymkryt veSkerou poptavku
po vyrobcich. A to pokud moZzno v co nejkratSim tewm @i zachovani vysokého

standardu poskytovanych sluzeb.

Tento protiklad Ize ddie ilustrovat na rozdilu japonského a zapadnitistypu
k zadsobam. Japonskyiigtup odmitd velké zasoby a vidi v nicktS8inu provoznich
problémi. Vyhodami malych zasob je nepetnost jejichiizeni a pohyb. Odpada riziko
nepotebnosti a neprodejnosti zbozi, zkracuji &ssy nacekani a Séi se skladovaci
plochy.*? Ov8em znamenaji také Spatné vyvaZeni kapaditendochazet k probléim
v procesech dodavek, znemiai pruznost a velkym problém nastavairegnosti plani
dodacich termiin Oproti tomu velké zasoby a tzv. zapadnisjup umo#uje plynulou
vyrobu, okamzité dodavky a konstantni vytizeni kitp&amozejme ale musime pitat
s naklady na jiz zmimé skladovaci prostory a dalSimi riziky, které sppiinasi velké
z&soby. DalSinieSenim, o kterém pojedn& kapitola 3.4.3, je mepostain-time — neboli
metoda zmenseui odstrarni probléni pii procesech vyroby a logistice zasob.

! Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické tlohys. 67
? Tamtéz, s. 67-68
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V mnoha vyrobnich, velkoobchodnich i maloobchodnicHirmach predstavuji
zasoby nej¢tSi jednotlivou investici do jméni. Zasoby mohou figdstavovat i vice jak
20 % celkového jini v piipads vyrobai a aZ 50 % celkového jmi u obchodnich firent®

Zéakaznici, pedevsim v poslednichkolika letech, preferuji okamzity odbzboZi
a nevahaji za své zbozi utratit i 8kalik jednotek procent vice, pokud zboZzi dostanou
ihned. To ovSem pro prodejce znamena vysoké nanakylostupnost vyrolika s tim
souvisejici hladinu zasob. Procé&eni skladovych zasob je pro firmy, které v
konkurergnim boji chgji nabizet své produkty s okamzitym &dém velice dleZity.
Management spoteosti musi operovat s népngjSimi analyzami, plany, kontrolnimi
mechanismy, informacemi o nakladech &msi také pomahat vytienymi programy pro
spravu majetku a kontrolu hladiny zasob. Pracem#td vstupy by mila vyustit ve
kvalifikovana rozhodnuti ohledn navrhu logistického systému. St&jnjako
Vv programovanje nutné nejprve Winit dakladnou analyzu a omezit problémy, které
jsou samotnou [Fi¢inou vytvareni zasob a teprve poté se zabyvat problematikou

vlastniho Fizeni.'*

V minulych létech podniky fungovaly pekud odliSr¢ neZz dnes. Nechme stranou
statni podniky a organizace, kde jsou a héabyly leckteré procesy ovliiovany nejen s
cilem maximalizovat zisk podniku. Z#&me se na soukromy sektor. V minulosti se
podniky nepotykaly s tak vysokymi naklady na skhald prostory jako dnes,
nezaznamenavaly proces starnuti vyfojako hrozbu a naopak své produkty zanechavaly
bez ohledu na finami ztraty leZet ve svych skladech — byly pédsdispozici, kdyZ bylo
potreba. Doba tyto podnikatelské subjekty nenutila fetina tuto problematikuc¢oma
dnesniho podnikatel€asem se v3ak podminky na trhuénity a postupts se kladl ¢tsi
duraz na otazku, zda vazané predky v zasobach nejsouils vysoké. Vytvdilo se
mnoho z@sohi a metod k vieSeni tohoto problému, ale Zadna z nich neni dd&ona
Proto je pateba vzdy hle& na konkrétni podnik a konkrétni situaci, ve kteeénachazi.

3 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob,/feprava a skladovani,
baleni zbozis. 148
* Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické tlohys. 70
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3.2.1 Strategie rizeni zasob

Na rentabilitu podniku mé zasadni vliv volba stg&etizeni zasob. Hlavnim
faktorem je rozdeni zdrofi vedouci k maximalizaci rentability. Pracovnici mozujici
v této oblasti by @i mit na pandti, Ze vysoka hladina zasobuie vést ke snizewistého
zisku. Ohled musi brat n&ipadné pojid&ini zasob, jejich skladovani, aroky — pokud si je
firma nucena na jejich ziskani vzifijpky. Jednotlivé postupy kizeni Uzce souviseji
s celkovou ekonomickou situaci statu a legislathimormami. Je nutné si také dadomit
praw vhodné diferencovani produkta aplikovat tak nejlepSi mozny systém prace
s takovymi zasobami. Wezitym nastrojem je pravidelna evidence zasob dadto jeji
nepetrzita aktualizace. Néklady spojené se zakaznickgmisem a igpravou zboZi jsou
ne@imo unerné knakladm za udrZzovani zasob. Tyto naklady jsou vV logistice

povaZovany za nejvyssP,

3.2.2 Klasifikace zasob

viv /s

Zasoby lIze klasifikovat podle négnejSich kritérii a hledisek. Rozhodujici je
uvédomit si ¢initele, které maji funkci a vliv na zasoby a jetlivé druhy zasob takto
rozeznavat.Clenit zasoby mizeme nafiklad podle stuph spravovani da se jedna
o produkt ve vyrobnim procesu, je rozpracovaripamdre vyrobek hotovy podle funkce
(Ucelu) a pouzitelnosti. Zde je dobré uvést dvdedité terminy. Prvnim je tzvozpojovani
materidlového tokukteré vznika mezi jednotlivymilanky logistickéhorettzce a didimi
procesy. Rozpojeni vystupu, zjednoho procesu amipus do navazujiciho procesu
prostednictvim zasob, fize jednak vyrovnavatasovy nebo mnoZstevni nesoulad mezi
procesy a téz tlumit ndhodné vykyvy, nepravidelnagtoruchy. Tim ziskavaji jednotlivé
¢lanky logistickéhaetézce utitou nezavislost a usnadije se takizeni.Druhym jepoloha
bodu rozpojeni objednavkou zakaznikéaterialovy tok se rozduje nacasttizenou na
zaklad predpowdi poptavky a naasttizenou podle objednavek zakaznika. Poptavky
zé&kaznika lze uspokojit ze skladovych zasdipgure az na zaklatipotvrzené objednavky

s ukenym terminem dodani zboéi sluzby. Hranici mezi&mito ¢astmi materialového

!5 Lambert, D. M. The Development of an Inventory Costing Methodolag$tudy of the Costs Associated
with Holding Inventory(Chicago: National Council of Physical DistritaiManagement, 1976), s. 7, podle
Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: piikladové studieiizeni zasob,/igeprava a skladovani,
baleni zbozis.151.
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toku tvai praw bod rozpojeni objednavkou zakaznikkedoupling point ve kterém se
nezavisla poptavka &ni na poptavku zavislot’

Klasifikace zasob z hlediska stup#& zpracovani. V této skupi® zasob jsou
zastoupené produkty z celého spektra vyrobnihoggroa podil velikosti skupin zavisi na
poloze bodu rozpojeni objednavkou zakaznika prokiéini vyrobky, na typu vyroby
a rozsahu distribtni si€. Pro vyrobni a montazni podniky jsoule&kité vyrobni zasoby
(zakladni suroviny, latky a materialy na dalsi \puwp nahradni dily). #® jejich
zpracovavani vnikaji meziprodukty, polotovary, zeeritcch vznika hotovy vyrobek.
Zvlastni skupinou nejvice zastoupenou u obchodmotniki je zboZi uréené pro

nasledny prodej

Klasifikace zasob z hlediska jejich delu. Zasoby, které kryji pd¢bu mezi déma
dodavkami, jsozasoby EzZné (ozna&uji se také jako cyklickéifpadré obratové) @adi se
mezi zasoby s tzv. rozpojovaci funkci. Jsou nutn@ prodej mezi déma po sob
nasledujicimi dodavkami tak, aby seg dodavkou &na zasoba vyprodala az na zasobu
pojistnou.*” F¥i udrZovani zasob nad rameé&zhych (cyklickych) zasob pro zachyceni
nahodnych vykyir na vstupu (v mnozstvi nelimse) se vytv&ji pra¥ zasoby pojistné
neboli vyrovnavaci. Jako sodast znych zasob Ize také ozfmwat zasoby, které se
nachazeji tzv. na ceéstMohou byt na trase z mista vyroby k prodejci, madejce
k zdkaznikovi. V dané chvili nejsou dostupné Z&treat a nelze s nimi nikterak nakladat.
V piipac, Ze se produkt sklada zkolika casti aceka se na sestaveni, z hlediska prodeje
neni také dostupny a Ize jej také&aadit do BZnych zasob. Zasoby na logistickych trasach

jsou bez tzv. rozpojovaci funkce.

Z hlediskatizeni zasob se sleduji zakladni aroukznych zasob. Neéastji jde
o okamzité zasoby, neboli o zasoby faktické (skufe stav skladu), dispaaii
(vnitropodnikové objednavky, doklady k vydeji) aldmeni zasoby (bilatni zasoby
navysené o potvrzené, ale n&izgné objednavky). Pro sledovani a analyzu vazanost
prostedki v zasobach Ize @ovat zasobu @mérnou — jedna se o aritmeticky gonér
dennich stal fyzické zasoby za uité obdobi. Fimérna zasoba sefipvypoctu ¢asto @li

na obratovou (g a pojistnou (4).

' Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické Glohys. 73-87
" Hes, A.,Zasoby ve velkoobchadk http:/pef.czu.cz/~hes/Prednasky/Velkoobckod/
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Obratova (Bznd) zasobaZ, = D/2
D...velikost objednavky/dodavky ve fyzickych jddiadt, plati jen i rovnomerném

cerpani ze zasoby

Celkova ptimérna zasobaZ. = Z, + Z, = (D/2) + Z,

Rychlost obratu zasob (pet obratek pimérné zasoby za tité obdobi) ng = P/Z

P... racni sporeba (vydej ze zasoby)

Doba obratu zasoby (doba ve dnech, po kterou gogtameérna zasoba kryt pmeérnou
spotebu):t, = 360/ = 360* Z. /P *®

Zasoby tlumici pedvidané $tSi vykyvy na vstupu i na vystupu jsa@asoby pro
piedzasobeni Tyto zasoby lze zaiedpokladu sezénniho kolisani poptavek vkgtva
v pravidelnych periodach a vipac informaci o peruseni dodavek pokryt hluché obdobi.
Pokud ma podnik moznost nakupu materiéligbozi, za vyhod§si ceny (odbr vétSiho
objemu), pedpoklada-li narst cen nebo nedostatek zbozijzam si vytvdit spekulativni
zasobu Jde o jisty druh i@dzasobenifevazié za vyhodsjSich podminek, stegnjako u
sezoénnich zasob- akumulace zasatasto zemdélského a sezonniho zboZzi ve specifickém
obdobi.

Klasifikace z&sob z hlediska jejich pouzitelnosti. Podle tohoto hlediska
rozezndvame zasoby pouzitelné a nepouzitelné (nrlRéuzitelné zasoby secih
spotebovavaji¢i prodavaji a jsouigdmétem normalnihdizeni zasob. Mrtvé zasoby jsou
bud zastaralé, nebo na¢ rdlouhodolks neni poptavka. Snizenim ceny lze dosahnout

casténého zvysSeni prodeje a snizeni ztrat.

18 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: prikladové studieiizeni zasob,/gprava a
skladovani, baleni zbgA.116
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3.3 Skladovani

Skladovani je @lezitou sodasti logistického systému a Wepojovaciclanek mezi
vyrobci a zakazniky. ,,Skladovanittbeme definovat jako téast podnikového logistického
systému, kterd zabezpge uskladuni produkfi (surovin, diti, zbozZi ve vyrob, hotovych
vyrobkil) v mistech jejich vzniku a mezi mistem jejich $pby, a poskytuje managementu
informace o stavu, podminkach a rozaistskladovacich produkt‘'® Zakladnim tkolem

skladu je ekonomické sladi rozdilre dimenzovanych tak %

Uskladrénymi produkty, ¢ili zasobami, jsou tedy kil hotové vyrobky nebo
suroviny, sodastky a dily, pipadré materialy uéené Kk likvidaci¢i recyklaci. Samotné
vytvareni zasob je delné redevSim fi snizovani naklafl na gepravu a vyrobu, ip
vyhodnosti nakupu &Siho mnoZstvi zboZi pii reakci na vykyvy trhu i $ udrZzovani
arovré zékaznického servisu a udrZzeni dodavatgbkladi se zdina vyuzivat ve §si
mite jako ,pfitokovych” bod, nikoliv mist ,uschovy”; v Bkterych gipadech se dokonce
apiné obchéazeji (nap planované dodavky tpmo k zédkaznikm), nebd podniky ve
zvySené nie nahrazuji zasoby informacemi, nakupuji v mensicioZstvich a pouzivaji
sklady jako konsolidmi body, aby ziskaly vyhodj$i prepravni sazby a (roie

servisu.?!

Na tomto mist je dobré zminit rozdil mezi skladem a tzv. disifim mistem,
které je rkdy sterminem sklad zatiovano. ,Ve skladech se skladuji vSechny typy
produkti, kdeZto v distribtnich centrech se udrzuji minimalni zasoby, aiev@zre téch
vyrobki, po kterych je vysoka poptavka. Ve skladech prébimanipulace s&Sinou
produkti ve ¢tyifech cyklech (fejimka, uskladéni, expedice a nakladka) manipulani
jednotky neboli dopravni pomocné préstiky (Ceska technickd norm&SN 26 9030
obsahujici zasady pro tvorbu, be#peu manipulaci a skladovanty. V distribuinich
centrech ¥tSinou pouze ve dvou igimka a expedice). Sklady poskytuji minimum

¢innosti, které pdavaji vyrobku hodnotu, zatimco distrifmi centra poskytuji relativn

9 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob,/feprava a skladovani,
baleni zboZis.266

2 Hadek, L.,Nakup a zAsobovars. 79

2 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob,/feprava a skladovani,
baleni zbozis.268

22 Hadek, L.Nakup a zasobovans. 77
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velky podil na pidané hodnat — wetre pripadné findlni montaze. Ve skladedeyada
davkové shromabovani dat, distribéni centra shromadji data v readlnéndase. Zatimco
sklady se za®fuji na minimalizaci provoznich nakhlad pti sowasném plani

dodavkovych pdeb, distribdni centra se za#uji na maximalizaci zisku diky

uspokojovani pozadavikna dodavky zakaznikn.“*

Uzkou vazbu méa skladovani na vyrobuiegravu &i ptipadnou konsolidaci
a rozatlovani zbozi. Sklad f¥e slouzit jako misto, kde dochazi ke kombinovamobki
produkovanych na jinych mistech nebo naopak kd&oxdni vyrobki distribuovanych
v menSich zasilkachiznym zakaznikm. V zavislosti na funkci skladu dochazfi p
skladovani (ve vztahu Kepraw) k usporam néklad jak pii zdsobovani podniku, takip
distribuci zboZi zakazniin. Filosofie vyroby pak ovliviuje i zpisob skladovani. Pokud
podnik minimalizuje objem zasob a vyrobené mnozgzbhazi odpovida poptavce,iie
tento model s seboufipaSet tist naklad na Upravu vyrobnich linek a snizeni Grévn
zékaznického servisu. Vyrobaé¢tgiho mnoZstvi vyrobk a tedy i tSi mnoZstvi
skladovacich zasob naopakiZe g@inaset fist naklad na skladovani. ,Chce-li podnik
dosahnout nejnizSicltelkovych nakladi, musi tedy udspory ve vyrobnich nakladech

vyrovnat a pevysit zvysené logistické naklad§’

VSechny uvedené pramné a volba typu skladovani se v zakladu odvijeii o
n¢kolika hlavnich faktak, které ovlivauji podnikovou politiku skladovani — odtvi,
podnikova filosofie, dostupnost kapitalu, charakigmrobki, ekonomické podminky,

konkurence, sezénnost poptavky, pouitsiupi just-in-time> a pouZity vyrobni proces.

% Dawe, R. L.Reengineering Warehousifigansportation and Distribution 36, no. 1 (Jan.5)9%. 102
podle Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. Mggistika: pikladové studieiizeni zasob,/fgprava a
skladovéni, baleni zbqA.266

4 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob, /f@prava a skladovani,
baleni zboZzis.271

% Metoda Just-in-time, vipkladu doslova ,prévv ¢as*, vice viz kap. 3.4.3

% Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob, f@prava a skladovani,
baleni zbozis.272
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3.3.1 Typy skladovani

Dvéma hlavnimi skladovacimi Groemi je verejné a soukromé skladovanitedy
zda je ke skladovani vyuzito pronajatého skladdwagirostoru se sluzbanii vliastniho

zarizeni nebo skladu jako celku. V kratkosti Ize zmirfhody a nevyhody obou tg’

Vyhody veéejného skladovani Ize spavat gedevsSim v Uspge kapitdlovych
investic, které neni nutné do skladu vlozit, veogxtosti zvySovat kapacitu skladového
prostoru pro pokryti mim@dnych pozadawk ve sniZzeni rizika zastarani skladu
a technologii, v moZnosti vyuZiti specializovanyshuzeb, v pruznosti a davych
vyhodach (da z majetku), v pesné znalosti ndkladna uskladéni a manipulaci a v
minimalizaci spai se zamstnanci. Nevyhodou tohoto typu mohou byt komu&ika
problémy s provozovatelem skladu, nedostaje rozsah poskytovanych sluzeti

nedostatek prostoru k dispozici.

Vyhody soukromého skladovani jsodedevSim v nfe kontroly nad vlastnim
zbozim, pruznost v uspidani skladu a skladovych operacich, z dlouhodolhédaiska
také nizsi naklady na provoz, lepsi vyuziti liddkyarofi a lepSi pé& o uskladéné zboZzi,
daiové vyhody (daové odpisy) i moznost vysSi uraymakaznického servisu. Nevyhodou
tohoto typu nize byt jeho fliSnd nakladnost vzhledem kjeho fixnim nakiad
a velikosti i nutnost velké kapitalové investic® patizeni skladu. Rozhodujici otazkou je

také navratnost investice. Druhy skiademonstruje nasledujicighled.

2" Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob, feprava a skladovani,
baleni zbozis.280-285
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Obr. 2 — Prehled druhu skladi®®
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Jednou ze skladovacich alternativ je vyuziti cémich skladi k distribuci zbozi
piimo k zakaznikm, ¢i dodavka zboZzi z podnikuipno do prodejen. DalSimi alternativami
je pak tzv. Cross-Docking systém, smluvni skladgvéelni sklady, komoditni sklady

a sklady hromadnych substr&f

KoncepceCross-Dockingje zaloZzena na okamzitégkladce zboZi. Sklad je tedy
distribwtnim centrem, zboZi se zde neskladuje, ale doctgakbkbinovani a roztbvani

zbozi do zasilek denych zakaznikm.

Smluvni skladovani je variantou viejného skladovani s prvky soukromého

skladovani. Jedna se o ,dlouhodobou vzagmrosgSnou dohodu, na zakladkteré

2 Hadek, L.,Nakup a zasobovars. 80
29 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob, feprava a skladovani,
baleni zbozis. 273 - 275

22



poskytovatel zajiduje vyhradg pro jednoho klienta nestandardni specialni skladov
a logistické sluzby, ifxemZ poskytovatel a klient spol& sdileji rizika spojena gmito
operacemi. Braz se klade na produktivitu, araveervisu, efektivnost, nikoliv pouze na

strukturu sazeb a poplaitk*°

V celnich skladech je uskladovano pedevsSim takové zboZi, jako dovazené
tabakové vyrobky a alkoholické napoje, které je podtrolou statuKomoditni sklady
jsou specifické sklady vyuzivané pro za&fiské produkty asklady hromadnych

substrati jsou vyuzivany pro kapalné produkty a sypké salgtr

3.3.2 Funkce skladovani

Hlavnim cilem skladovéani je rychly a efektivniepun surovin, dil a hotovych
vyrobki a sodasré poskytovani aktualnich agsnych informaci o skladovych polozkéach.
Skladovani plni tedyfit hlavni funkce: pesun zbozi, uskladni zbozi a penos
informaci®'Pfesun zboZizjednoduseh zahrnuje pijem zboZi, transfer nebo ukladani
zbozi, kompletaci zbozi,iplozeni a expedici zbozi. Funkoskladnéni zbozi se fizni
piedevSim podlecasu, tedy zda dochazi pouze ikklddce zboZici zda je zbozi
uskladrgno nacaso¥ omezenou dobu.iPtizeni skladovacich aktivit hrajeil@zitou roli
I pfenos informacio stavu i pohybu zbozi. Pokud negktera z échto funkci skladovani
zajiSena efektive, miZze dochazet nap k prebyt&né nebo nad#mné manipulaci se
zbozim, neefektivnimu vyuZiti skladovacich plo¢hnadnernych naklad na adrzbu

a provoz skladu.

% Ackerman, K. B.Contract Warehousing — Better Mousetrap or SmokdMitrors? Warebousing Forum
8, no. 9 (Aug. 1993), s. 1, podle Lambert, D. Mqcg, J., Ellram, L. M.Logistika: pikladové studiefizeni
zasob, peprava a skladovani, baleni zbozi273

31 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob, feprava a skladovani,
baleni zbozis.275
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3.4 Metody rizeni zasob

3.4.1 Objednaci systém

Objednaci systémy jsou statické systéfigeni zasob pro nezavislou poptavku.
Jinymi slovy jde oftizeni zasob jednotlivych skladovych poloZzek se nstegrnou
ustalenou poptavkdt Ustalenost poptavky znamena, 7e se velikosissm nerni.
NeuvaZujeme tedy sezonni vykyvy poptavek a dalpfetvidatelné aspektyObjednaci
systémy neumaitji dopg‘edu planovat fesné terminy objednavek a dodavek pro dapin
zasob. V praxi seipvazr pouzivaji pi predprodeji zbozi. Uéthto systém je hlavnim
faktoremobjednaci Urovai. Jedn& se o signélni hladinu minima zaseliepmz dosazeni

se vystavuje objednavka.

Objednaci urove (nazyvana téz signalni urovni nebo objednacim fmdpdse
nastavuje tak, aby pokryla skat®u poptavku od vydani signalu po fat objednat pes
porizovaci lhitu az po naskladmi dodavek. Tento interval ozhgeme f. U nakupni
objednavkymusime péitat s rekolika ¢innostmi, které jsou vysledkem celkové hodnoty
tohoto intervalu. RedevSim se jedna o dobu reakce na signal a jednédodavatel
o podrobnostech dodavky (vyhotoveni objednavky, zetvd, smlou¥, dodaci do#).
Pokud neni zahrnuto v dodaci dole tteba zahrnout dobu dopravy do skladu a proces
naskladgni — grijemka a kontrola dodavky. Pokud se jedna o zbsgikterym se dale

musi pracovat, je nutné zagiat jeS¢ tuto dobu manipulace.

Pro urychleni dodavek je dobré pracovat se systékgré nam zjednoduSi
komunikaci a celkové zpracovani zakazky. K zaklakbmunikaci Ize vyuzit vhodnych
kanceld@skych komunikanich systém, skupinovychtidicich systém a elektronické
posSty. Technicka struktura umage predavani zakladnich informaci, fitacova podpora
umoiuje predavani velkého objemu informaci, zpracovani datetovanici zpracovani
analyZ®. Tyto prostedky zjednoduduji a automatizuji rutinni Glohy @®rice pitbshu
zakazky, navrhy, vystavovani a sledovani objednavakturaci, reklamaci, skladovou

evidenci a dalsi).

%2 Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické tlohys. 100
% Hadek, L.,Nakup a zasobovans. 69
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Podle toho, kdy a kolik je pi@ba objednat, rozeznavangii rizné objednaci
systémy, u nichZ pracujeme s pevnou nebo pnmou velikosti dodavky (objednavky)

v kombinaci s objednavanim v pevnych nebo pmomych okamzicich. Ozkajeme je

(Bo.Q), (B 9, (BuQ) a B, 9.

Varianty okamziku vydani signalu:

1. Pokud dispozini zasoba polozky klesne pod objednaci UiioBg signal se
vydava ihned. Pfi kazdém vyskytu pozadavku na &mu stavu polozky se
dispozEni zasoba porovnava s objednaci Grovni. Tento prose nize
vyskytovat deng, ale je zavisly na pohybu zasoby.

2. Dispozini zasoba se porovnava s objednaci ur@nperiodicky (v peva

stanovenych intervalech+ tydenni, nsicni, ¢tvrtletni apod.).

Varianty objednaciho mnozstvi:
3. Objednéava sefpdem stanovené, pevné mnoz§vi
4. V okamziku vydani signalu se objednava mnoZzstvirgrmé, rovné rozdilu

mezi ffedem stanovenou GrovBia velikosti dispozini zasoby>*

Pribéh zasoby polozky wase pro vSechny varianty objednacich syatém
graficky znarodan na obr. 3 az 7. Fyzicka zasoba je znagmartlustoucarou, dispozini

zasoba tenkodarou. Veltinat; predstavuje dodavkovy cyklus.

Obr. 3 — Schéma objednaciho systému B§, Q) p¥i t, <t. »

zasoba

o

e

% Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické tlohys. 101
*® Tamtéz, s. 102
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Obr. 4 — Schéma objednaciho systemu B4, Q) pFi t. <t, < 2.tc36

to i ¢as

Obr. 6 — Schéma objednaciho systému By, Q)38

zasoba

% Horakova, H., Kubat, JEizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacaktické dlohys. 102
¥ Tamtéz, s. 103
¥ Tamtéz, s. 103
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Obr. 7 — Schéma objednaciho systému By, S)?’g

zasoba

Obr. 4 ukazuje gib¢h dispozéni zasoby v fipact, Ze pdizovaci lhita je delSi nez
dodavkovy cyklus. Obr. 3, 4 a 6 znazgji ocekavanyasovy piibéh zasoby, odpovidajici
uvazované spojité poptavky, tj. s velkym¢mm poZzadavk na mald mnozstvi dhem
dodavkového cyklu — tvarifmek. U systému na obr. 5 a 7 je zakreslen mecimasis
skute&néeho ptibéhu zasoby, zachycujici diskrétni pozadavky na &pts mnoZstvi

v nahodnychéasovych odstupech — schodovity tvAr.

3.4.2 ABC analyza

ABC analyza vychazi z myslenky, Ze jeskiefi zadkaznici a produkty fmasi
podnikim vysSi uzitek (ve smyslu rentability, obratu, podia trhu a dalSich ukazatelich).
Obecr Ize na tuto analyzu nahlizet jako natgpb kategorizovani (diferencovani)
zékaznik, sluZeb a produfit podle velikosti (objemu) ffnosu. Cim Wt$i pinos pro
podnikatele jisty zdkaznikiedstavuje, tim &Si pozornost by # podnik tomuto subjektu
vénovat, stejd tak u sluzeb, vyrohk produkti a vibec vSech komodit. Aplikace analyzy
ABC prinaSi tak podniku snizeni naktada tizeni zasob a jejich drzenfigachovani

poZzadované urowsluzeb poskytovanych zakaztii.

Analyza ABC je zaloZena rRaretowé pravidle nebolipravidle 80:20, kterétika,
Ze fiblizn¢ 80 % vSech @kledli zpisobuje asi jen 20 %igin. Toto pravidlo Ize uplatnit
kdekoli v Zivog a plati proto i pro podnikatele. 80 %ijmu ziskame od 20 % zakaziik
80 % trzeb namimese 20 % zboZi (sluzeb), 80 % ziskuitv@0 % zanistnand, 80 %
skladovych zasob ma 20 % podil na celkovésduliratu zasob apod.

%9 Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické tlohys. 103
* Tamtéz, s. 102
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Pti klasifikaci skladovych poloZzek vychazejici z mdyoABC se ¥tSinou pouziva
zatatenich pismen abecedy vipai klesajici dlezitosti poloZzek. Kategorii tize byt
n¢kolik v zavislosti na slozitosti skladového hospiathd a struktury podniku. Produkty A
jsou napiklad nejvice ziskové, pak postupnasleduji produkty B, C, D atd. Procentualni
zastoupeni échto produki je pak z celkového sortimentu naopak od nejmengibo
nej\tSi. Divodem diferenciace #gohi fizeni zasob je snaha snizit celkovénpirné

zasoby, naklady a pet objednavek.

NejvétSi pozornost je kladena polozkdmtegorie A, tedy velmi dlezitym a tato
kategorie se sleduje {ézné. Predpowd’ potreby aridci velkiny (fidici davky a norma
pojistné zasoby) se stanovuiji individuajromoci co nejfesréjSich metod a velmiasto se
aktualizuji** Dal$im kategorii se postuprenuje pozornosti mén Ideélni je kombinovat
vice kategorii. Lze tak n#ijlad sestavit matici Zazeni zakaznika produkii. Vysledkem
je posouzeni iezitosti zakaznik, resp. produki a nasledné nastaveni Urévsluzeb.

Cilem by ntlo byt dosahovat obchéds nejzisko¥jSimi z&kazniky, sniZzovat naklady

spojené s marziskovymi zakazkami a zvysit tim celkovou rentabil

3.4.3 JIT analyza

Cilem analyzy JIT, tedy Just-in-time (doslova ,pgrawas"), je redukce ztrat
a nadbyténych zasob, tedy sniZzeni zasobh gouiasném zachovani uro¥ra kvality
zakaznickeho servisu. ,Tento systém je zaloZen y§lence dodavat produkty, dily nebo
material pra¥ v tom okamZiku, kdy jsou v podniku zapeti.“ ** VyuZiti systému JIT
piedpoklada v prvéad uzkou koordinaci poptavkovych geb smérem k a mezi vyrobci,
dodavateli i dopravci a jedna se v podstaticitou podnikatelskou filosofii.

Definic analyzyci systému JIT je vice, Ize uvéstkolik nejrozsfengjSich:

« Jedna se o vyrobni strategii, kterd vykasnizuje vyrobni naklady a zlepSuje

kvalitu prostednictvim eliminace ztrat a efektivniho vyuZiti ajirpodniku?®

“ Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacakiické dlohys. 197

42 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: piikladové studieiizeni zasob,/eprava a skladovani,
baleni zbozis. 27-28

“3Sohal, A. S., Ramsay, L., Samson, DT, Manufacturing: Industry Analysis and Methodofdgr
Implementationinternational Journal of Physical Distributiorddrogistics Mnanagement 23, no. 7 (1993),
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» Filosofie zaloZzena na principu ,, dostat spravnéemaly na spravné misto ve
spravnou dobu®!

* Program, ktery se zatfuje na eliminacikinnosti, které nejdavaji hodnotu,
a to vramci vSech operaci podniku; cilem je vyrdbalitnich vyrobki
(nulovy vyskyt vad), vysoka urosieproduktivity, nizsi stav zasob a rozvijeni
dlouhodobych vztahs ostatnimilanky dodavkovéhsetszce®

«  Princip tahu (PULL) neboli zaji&ni plynulosti toku materialt®

Systém JIT, je tedy vifmém rozporu s traéiim pojetim tzv. JIC ,just-in-case”
(doslova prav pro pipad), dle ktereho se na skéaddrzuji velké pojistné zasoby pro
piipad, Ze by jich byloreba. Naopak systém JIT povaZuje pojistné zasolmgpatebné?’

Z historie aplikace systému JIT je nejlepSi zmindstaveni systému nidklad ve
spole&nosti Toyota. Zasadnim sniZzenim pojistnych zasdip bghaleny a identifikovany
problémy v oblasti dodavek a kvality vyrabke vyrol& a spolénost byla pinucena tyto
problémy eliminovat. Zde se ukazuje vyhodnost syst@redevSim pro polozky, které se
vyuZivaji opakova*® ,Pro uplatréni technologie JIT jsou nejvhoii podminky tam,
kde je stabilni poptavka a ofthtel ma v porovnani s dodavatelem dominantni

postaveni 4

Z hlediska p¥inosi aplikace systému JIT jaebba zminit oblast obratu zasob,

zakaznického servisu, skladového prostoru a doeywd

» ZlepSeni produktivity a&tSi arove fizeni meziiiznymi Useky vyroby,
e Snizeni stavu surovin, zasob ve vyFa@bzasob hotovych vyrolk
e Zkraceni doby cyklu vyroby,

» Vyrazné zlepSeni obratky zasob.

s. 4-21, podle Lambert, D. M., Stock, J., EllramM., Logistika: piikladové studieiizeni zasob,/eprava a
skladovani, baleni zbqA.196

4 Banejee, S., Golhar, D. YEDI Implementation: A Comparative Study of JIT &twh-JIT Manufacturing
Firms, International Journal of Physical Distributiorddrogistics Management 23, no. 7 (1993) s. 22-31,
podle Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. Nlggistika: piikladové studieiizeni zasob,/igprava a
skladovani, baleni zbqA.196

> Giunipero, L., C., Law, W. KQrganizational Support for Just-in-Time Implemeiutat, The International
Journal of Logistics Management 1, no. 2 (199035s36 podle Lambert, D. M., Stock, J., EllramM.,
Logistika: piikladové studiefizeni zasob,fgprava a skladovani, baleni zbogi196

4 Hadek, L. Nakup a zasobovars. 27

4" Rozdily mezi tradinim pristupem k nakupu a nakupem v ptedi JIT viz Riloha 1

8 Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: piikladové studieiizeni zasob,/eprava a skladovani,
baleni zbozis. 27 — 28

9 Sixta, J., Maat, V., Logistika: teorie a praxes. 246
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.Zavedeni systému JIT ie dale vést i ke snizeni distréimich naklad, k nizSim
nakladim na gepravu, zvyseni kvality vyrolikod dodavatél a ke sniZzeni pu dopravé
a dodavatei.“>°

Se zavedenim systému JIT jsou vSak spojeny igistézeni a problémya ne pro
vSechny podniky je systém JIT optimalnfesenim. Pro podnik iie byt vyhodgjsi vySsi
stav z&sob ve spojeni s rovngmmym vyrobnim planem, nez hrozici vysoké naklady p
vycerpani zasob zidodu zpomaleni nebo vypadku vyroby. Bsip JIT také zavisi na
tom, ,zda budou dodavatelé schopni poskytovat dilyouladu s vyrobnim planem
podniku. Mensi acastjsi objednavky mohou vyustit ve vy$si objednaci ladg.>*
V neposlednifad® miaze byt problémem i nevyhodna geograficka polohaadatéh
a pronenlivost doby pepravy, ktera finese vysSi naklady naifgpravu nez uspory

v nakladech na udrzovani zasob.

Systém JIT takryZaduje plnou integraci vSech logistickyetinnosti, klade vysoké
naroky na dopravu (kratSi a spolekjsi doba pepravy, komunikace, menSi {ut
doprav@ s dlouhodobymi vztahy) a manipulaci a konsolidadéznych polozZek.
Odpowdnost za udrZzovani zasob je v podst@tnesena na dodavatele. V souvislosti se
systémem JIT jef¢ba zminit isystém JIT I, ktery ,predstavuje aplikaci principJIT na
funkci  nakupu Zakladem je umishi zastupce dodavatele fimo do
vyrobniho/distribdniho zaizeni kupujici organizacé® Cilem je zlepSeni komunikace
a vzajemné porozuni mezi kupujicim a dodavatelem, snizeni ztrate@Sgni pracovni

atmosféry.

3.4.4 JIC analyza

Metoda JIC, tedy Just-in-case (doslova ,pro kazidpau®), je v gimém rozporu
s metodou Just-in-time, udrZzuje zasoby na skfad pipad, Ze by byly zaptdbi. Metoda
Just-in-case znamena dobgvani zasob v davkach, nebolétsi zasoba znamen&tsi

jistotu. Oproti JIT, ktera seéidi velikosti dodavek jen dle okamzité pelty, se vzdy

¥ Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob,/feprava a skladovani,
baleni zboZzis. 198

>l Tamtéz, s. 200

2 Tamtéz, s. 202

30



koriguje jejich optimum podle nakladna pdizeni a udrZzovani. Partfiejsou trzni

protivnici a jistou vyhodou mohou byt mnohonasolzdaéoje, které se vyuzivaji proti
konkurenci. Oproti jinym uvedenym metodatizeni skladovych zasob Just-in-case
nejmérk klade diraz na kvalitu poskytovanych sluzeb t&di se spiSe pravidlem

autoritativnihatizeni.®®

3.4.5 Kanban

Systém Kanban, ,znamy téz jako systdiRS (Toyota Production System),byl
vyvinut spol€nosti Toyota Motor Company vigehu 50. a 60. letech. Filosofie systému
Kanban spéiva v tom, ze dily a materialy by se&ljwdodavat pesré v tom okamziku, kdy
je vyrobni proces pttbuje. Systém Kanban Ize pouzit pro jakykoliv vyrioproces, ktery
zahrnuje opakujici se operaté“nejvice se pouZiva ve strojirenské vyrobvIase pak
v automobilovém prmmyslu. Lzefici, Ze jiz zmigny systém JIT (just-in-time) je rozéhou
verzi systému Kanban, nebaplikuje propojeni dodavky a vyrobniho procesuté&ys

Kanban i na nakup, vyrobu a logistiku. Vychazi sledujicich princip:*®

* Funguji zde tzv. santimici regul&ni okruhy, které tvid dvojice ¢lanki
(dodavajici a odebirajici) vzajegrpropojené na zakl&d,pull principu®
(tazného principu).

* Objednacim mnozstvim zde je obsah jednokepmavniho progedku, nebo
jeho nasobk pIn¢ naplreného vzdy konstantnim mnoZzstvim materialu.

e Dodavatel zde ®i za kvalitu a odératel ma povinnost objednavku vzdy
pievzit.

 Kapacity dodavatele a od&fatele jsou vyvazené a jejickinnosti jsou
synchronni.

» Spoteba materialu je rovho¥ma bez velkych vyky a sortimentnich zam.

* Dodavatel ani odiratel nevytvéi Zadné zasoby.

3 Machétova, A Rizeni vyroby, céeni k prednaskams<http://www.kod.tul.cz/predmety/RV/RV%20-
%20cviceni.pdé

¥ Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob,/feprava a skladovani,
baleni zbozis.196

% Sixta, J., Maat, V., Logistika: teorie a praxes. 242
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.Kanban“ znamena v japonstimloslova ,Stitek”. Systém Kanban je zaloZzen na fibuz
karet, Stitk (nazyvanych ,kanbany*), které jsouimojeny ke kontejném obsahujicim
standardni mnoZstvi jednoho druhuuadfi® PouZivaji se dva typy karet (pohybové
a vyrobni karty) umighé na kontejneru, pokud pracovnilkiza pouZzivat dily z @itého
kontejneru, odeSle pohybovou kartu diediska zabezpgejiciho dodavky. Pohybova karta
je signalem, ze jer¢ba odeslat dalSi kontejner nahradnich, ditery nahradi ten, ktery je
jiz pouzivan. Tento kontejner ma vyrobni kartu,r&tge v momer#t odeslani nahrazena

pohybovou kartou.

K efektivnimu fungovani systému Kanban je zaplot, aby ke kontejneru byla
piipojena vzdy jen jedna karta, iniciatoremfegunu kontejneru je isidisko pouZzivajici
kontejner, vyroba dil probiha na zakladobdrzeni vyrobni karty, népsunuje se vice
kontejneti, nez kolik udava kanbanova karta a hotové dilyldédaji na misto, které tato

karta obsahuje. Stav zasob Ize zkontrolovat pontfeukaret v obhu >’

% Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.pgistika: pikladové studiefizeni zasob,/feprava a skladovani,
baleni zboZzis.201

" PramenWhy Everybody Is Talking about Just-in-Tjiéarebousing Review, no. 1 (Oct. 1984), s. 27
podle Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. Nlggistika: piikladové studieiizeni zasob,/igprava a
skladovani, baleni zbqA.201-202
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4. Analyticka cast
4.1 Spolecnost Center Net spol. s r.o.

Spolenost Center Net spol. s r.o. (dale jen Center WNégtpbi naceském trhu od
roku 2005 a nabizi mobilni telekomuntkd sluzby a produkty. Od svého vzniku sidli
v Praze a v saasné dob zanestnava 7 pracovnik Hlavni¢innosti je pronajem a prodej
hlasovych sluzeb v provozovandérunkové radiové siti Motorola SmartNet
a v digitdlni CDMA trunkové radiové siti s pokrytim po celé CR. Dale se zabyva
prodejem a pronamem radiostanic &sluSenstvi, prodejem mobilnich duplexnich

komunikanich systém a dalSi komunikéni techniky.

Odbkérateli firmy Center Net jsou z60 % podnikatelskébjekty, které
s nabizenymi produkty a sluzbami dale obchodujfipguré je vyuZivaji ke své
podnikatelskeé ¢innosti. RedevSim se jednd o beZpestni, produ&ni a vyrobni

spole&nosti. Zbyvajicicast tvdi prevazri soukromé osoby.

4.2 Zasoby podniku a jejich rizeni

Spole&nost Center Net disponuje vlastnim skladovym presto Skladové polozky
jsou pdizovany z 95 % od vyhradnich dodavéteCR, zbylych 5% od zahratmich
vyrobai. Paiet skladovych polozek neni staly a pohybuje d@du stovek. Skladové
hospodéstvi je administrovano inforndaim ((&etnim a skladovym) systémem.

V souwtasné dob firma vhledem k nefgdvidatelné poptavce drzi minimalni hladinu
zasob, jedna se o drobnéigtuSenstvi a nejprodavgai polozky. Tyto zasoby vSak
neslouzi pro fekonanicasového nesouladu mezi objednavkou a dodavkou .zZOdgliem
skladové zasoby je lepSi zakaznicky servis stélgibgratetim. Veskeré dalSi poloZky jsou
objednavany az na zakka#lonkrétni objednavky a termin dodavky poté zateZiekolika
faktorech. Prvnim je skladova zasoba u dodafrgi@padré u vyrobd. Pokud zbozi neni
skladem u dodavatele ani u vyrobce, musi se objgelna vyroba a termin dodani séze
prodlouzit az na &kolik tydni. DalSim faktorem je charakter sluzby zbozi a objem
zakazky. Bblizn¢ polovina zboZi je wena k pimému prodeji bez nutnosti Uprav. Termin

od objednani po dodani se prdtdi pouze skladovou zasoboutasem pdebnym pro
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distribuci. S ostatnimi druhy zbozZi se musi dakcpvat (nafiklad nastaveni Z&eni dle
poZadavk zékaznika) a tim se doba dodani prodluZuje.

Nakupované zbozi a material spolesti Ize rozdlit do t¢i skupin. Hlavni tvé
nabizené produkty, které seffzolji bud do zasoby zi/odu hladkého mibéhu vyfizeni
objednavky, nebo az na zakapkijaté objednavky. DalSi skupinou mohou byt produkty
které jsou zakoupeny za vyhagli cenu, pipadré zakoupeny ve &Sim mnoZstvi, coz
umozni spolénosti snizeni ceny za jednotku. Oligppdy, i zachovani konaé prodejni
ceny, zvysuji ziskovost produktu. Posledni skupivaii material pro drobnou vyrobni
¢innost a nakladové polozky spojené s chodem podgkifinceléské vybaveni a pisby,

reklamni pedmnety).

4.3 Metoda ABC a jeji vyuziti

Metoda ABC je vhodnd priizeni zasob a optimalizaci dodavek velkého mnozstvi
polozek, kdy stanoveni uro¥riidici hladiny a optimalizace kazdé homogenni pojozk
zvla¥ maze byt velmi nakladné éaso narané. Podstatou a myslenkou metody ABC je
rozéleréni poloZzek na skupiny a aplikovat na tyto skupiifergncovany fistup viizeni
zasob?® Timto modelem riweme dale¢lenit i odkratele, dodavatele a&innosti

spole&nosti. Vystupy Ize kombinovat a dosahnout tak vedfektivnihorizeni zasob.

4.4 Aplikace metody ABC ve firmé Center Net spol. s r.o.

Princip metody ABC Ize aplikovat nejlépe na 3 aevékupin skladovych polozek
(poté se fidavaji dalSi pismena z abecedy). Skupin @onbyt tolik, kolik je z hlediska
efektivity zasobovaciho procesu optimaini vhledenviem specifikm daného provozt?,
Pro provoz firmy Center Net bude dastfici rozcleni na 3 skupiny, tedy ,metoda ABC".
Pro &ely této analyzy jsou vyuZita data z ekonomicképstésmu Pohoda. Rogeni se

tyka  nejzisko¥jSiho  stediska, tedy prodeje  radiostanic, figtuSenstvi

%8 Kislingerova, E., a kol Manazerské finan¢s. 466
* Tamtéz, s. 469
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a komunik&nich z#izeni. Za rok 2012 ipdstavoval zisk tohoto isdiska 71,5 %
z celkového zisku spalaosti, kteryinil 1 675 811,- K bez DPH®

Pro rozéleni do skupin mize podnik pouzit jako kritérium podil na trzbacbdip
na zisku, hodnotovy rozsah sfmliy, obtiznost financovani, zastupitelnosislddky
nedostatku a jin& Pro poteby provozu spotmosti Center Net bude vhodné retehi
podle prodaného mnozstvi polozky a podilu na tribB@ analyze aplikace metody ABC
byl zjisttn fakt, Ze je nutné vyjmout velmi drahé polozkyerkt @i prodeji malého
mnozZstvi pedstavuji znény podil na zisku, aby nedochazelo ke zkreslenbdyetJedna
se o celkem 5 poloZek, které za sledované obdebispavuji zisk 192 520,4bez DPH.

Charakteristika vychozich hodnot pro aplikaci mgtédBC je nasledujici:

Analyzovanym obdobim je rok 2012,

e Zisk spolénosti za rok 2012ini 1 675 811,- K bez DPH,

» Zisk sledovaného sdiskacini 1 197 757,- K bez DPH,

e Zisk ponizeny o viazené polozkyini 1 005 237,-K bez DPH,
* Celkovy p@et analyzovanych polozeini 756.

Skupina A se stanovi tak, aby kumulovala polozky, kterétitwrelativré vysoky
podil na trzbach spalaosti @i vysokém pdétu prodanych jednotek. Tyto polozky
piedstavuji obvykle 60-80 % z celkového zisku spbsti @i relativné malém podilu na

celkovém pétu polozek (obvykle 5-20 9%6F

Z analyzy ndsicni obratkovosti ziskané zétniho systému firmy Center Net
vyplyva, Ze polozek vhodnych izalit do skupiny A je celkem 24 (viz Tab.1l). Na tyto
polozky se bude firma Center Net nejvice Z#wat @i fizeni zasobRidici hladina zasob
bude nastavena tak, aby byly polozky trvale skladedostat&éném mnozstvi (velikost
dodavky a pojistné zasoby by sé&lynstanovit pomoci nejesrgjSich metod). Zajisti se

tak mozny okamzity odiv zboZi v sidle spotmosti, gipadré velmi rychla distribuce

%0 Mé&sieni ziskovost firmy Center Net za rok 2012 vidléha 2
®1 Kislingerova, E., a kolManazerské finan¢s. 466
°2 Tamtéz, s. 466
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zboZi k zakaznikovi. Vifpad, Ze firma tuto skuteost bude prezentovat

webovych strdnkach, Ize tim dosahnout ziskani rfrovgkaznik.

Tab. 1 — Seznam polozek azenych do skupiny A

Nazev polozky Prodané mnoistvi Zisk (v Kc) Zisk za jednotku (v K¢)

A 53 5021,00 94,74
B 21 1979,00 94,24
C 54 12033,00 222,83
D 76 1830,00 24,08
E 20 3311,00 165,55
F 68 70137,00 1031,43
G 12 15189,00 1265,75
H 100 190781,00 1907,81
| 42 62043,00 1477,21
J 16 1088,00 68,00
K 193 15949,00 82,64
L 24 8732,00 363,83
M 33 12470,00 377,88
N 16 7394,00 462,13
[¢] 29 13261,00 457,28
P 28 24618,00 879,21
Q 83 16003,00 192,81
R 30 12970,00 432,33
S 33 6137,00 185,97
T 18 4944,00 274,67
U 286 51044,00 178,48
v 65 30998,00 476,89
W 61 45068,00 738,82
z 45 6540,00 145,33
Celkem 1406 619540,00 440,64

Zdroj: POHODA Komplet, Center Net spol. s.r.o.

na svych

Uvedené polozkyigdstavuji 3,18 % z celkovéhodto polozek a jejich zisk se na

celkovém objemu podili 61,63 %. Z uvedenyéisel vyplyva, Ze zakaznici firmy

Center Net nakupuji ipvazé omezeny druh zboZzi, ktery je v daném &uv velmi

obliben. Z tohoto @ivodu by polozky ze skupiny A &y byt vzdy skladem aémto

polozkam by se #ia wenovat permanentni kontrola. Od dodavatby mela byt firma

vzdy informovéana o ffjpadném vypadku dodavek a vyhéghich podminkach nakupu.

Videalnim gipac by mohla firma nakoupit &Si zasobu nejprodavggich

poloZek,cimZ by pak mohla uplatnit mnozstevni slevu a vygdak i lepSi podminky pro

nakup, snizit naklady za dopravu a celkové naklaayadministrativu. Problém ovSem

nastava u zaruky na zbozi.d&tek doby zaruky u vSech dodavatpto firmu Center Net

bézi od nakupu daného zboZi a nikoliv od prodeje Ehrdkaznikovi. Tentatasovy

nesoulad by viipad veliké poruchovosti zbozi mohl posléze vést k ggigan ztratam.

36



Tento fakt je teba zohlednit a zefektivnit distribuci zboziteBpowd spoteby aftidici
veliginy se budou stanovovat individudlpomoci co nejiesrjsich metod®

Vice jak 92 % veSkerého nabizeného sortimentu fi@epter Net je vyramo
v zahranti a distribuovano vyhradnimi dodavateliGR. Na zaklad dealerskych smluv
s €mito dodavateli je ujednano, Zze nabizend cena Zpo¥izahranini mené (prevazr
v USD a EUR) a korima cena bude vygtena jako nasobek této ceny aktualnim kurzem
piislusné miny. Z tohoto faktu vyplyva, Zefjpadné posilendi oslabeniceské nény meni
nakupni ceny. To znamend, Zedbfirma bude pohlcovat vykyvy kurzu (do jisté miry),
piipadré bude v pravidelnych intervalech ceny nabizenéhazizbktualizovat. U polozek
ve skupir A se bude jednat o jeden z hlidanych paraimetr

Do skupiny B se z#azuji polozky, jejichz podil na zisku odpovidébgizne
10-20 % z celkového @tu poloZek. Dle analyzy &si¢ni obratkovosti ziskané zétniho
systému firmy Center Net se jedna o 112 polozek8@46 z celkového ftu poloZek),
které gedstavuji za rok 2012 zisk 339 655¢-Bez DPH (tedy 33,79 % ze ziskiiestiska).
Stav tchto polozek podnik nemusi sledovat talsto a kontrolni rezim je spiSe periodicky
neZ soustavny’ Ridici veliny se budou stanovovat také individugloviem s pouZitim

jednodussSich metod.

Do skupiny C se z#adi zbyvajici polozky, kterérpdstavuji majoritni podil na
celkovém potu polozek (podle analyzy #si¢ni obratkovosti ziskané Zétniho systému
firmy Center Net se jedna o 620 polozek, tedy 82 &elkového pé&tu). Podil na zisku
predstavuje obvykle 5-20 % (wipad® firmy Center Net se jedna o 46 042:-Kez DPH,
tedy 0 4,58 %). # kontrole se této skupévénuje nejmensi pozornost. Pojistné zasoby by
mely byt tedy teoreticky relativhnejvyssi, ale jelikoz se jednéepazié o malo poptavané

zboZici specialni zbozi, skladové zasoby firmy Center $ketpiny C budou minimalni.

%3 Horakova, H., Kubat, JRizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikacekiické tlohys. 197
% Eva Kislingerova, E., a kolManaZerské finange. 466
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5. Zhodnoceni vysledkii

5.1 Shrnuti vyuZitelnosti metod Fizeni zasob

Zasoby jsou jednou z nejvyznadjich slozek o&ného majetku. Zadit mezi
zasoby nmizeme zakladni suroviny pro vyrobu, pomocny matengrobky (vysledek
vyrobni ¢innosti), zboZi, zvata a dal$iRizeni zasob lze obegroznait jako ¢innost
spa:ivajici v optimalizaci vySe zasob a s tim souvdejiekvence a objem dodavek, ve
zpisobu kontroly a hodnoceni efektivnosti tohsizeni® Vybrané metody Ize aplikovat

samostaté, ale Ize je i kombinovat.

U objednacich systéni je hlavnim faktorem objednaci Uravea jeji nastaveni.
Firma si miZze u jednotlivych polozek vybrat vhodnou variantyjednaci Grové, tedy
minima skladové zasobyfigejimz dosazeni se vydava objednavka. Dle specifolozky
se nastavuje velikost@&sovy interval dodavky. Vifpadt, Ze firma disponuje pragdky
na ziskani relevantnich informaci pro nastaveniarpatfi pro jednotlivé polozky
a aplikuje vhoda prislusnou variantu objednaci Ura@ynlze dosahnout idealniho
objednavkového modeluriPrelkém p&tu polozek jde ovdem o velmi nakladnodasow

nara:nou metodu.

Analyza ABC je zaloZzena na kategorizaci a naslednéenpozornosti danému
zakaznikovi, sluzb ¢i produktu. V gipad metody ABC je kombinace s jinou metodou
minimalné vhodna, jelikoz se v zasagedna jen atleréni poloZzek do skupin a nasledny
diferencovany fistup pro jednotlivé skupiny#izeni zasob.

Analyza JIT, tedydust-in-time, je v podstat podnikatelska filosofie vychazejici
z redukce ztrat a nadbyteych zasob. Snahou je snizit skladove zasofiysqutasném
zachovani Urowha kvality zakaznického servisu. Aplikace této ndgtge v praxi velice
naraina a dlouhodoba. Z&kladnimi faktory jsou spolehliggké zdroje, dokonala logistika
a korektni vztahy i obchodnich stycich. Vipmém rozporu s metodou Just-in-time je
metoda JIC, tedyust-in-case MySlenkou metody JIC je udrZzovat zasoby na skia
piipad, Ze by byly zaptabi (WtSi zaAsoba znamenétsi jistotu). Nevyhodou této metody
je ale nizka uroveposkytovanych sluzeb a spiSe autoritativriispbiizeni.

% Eva Kislingerova a kol., ManaZerské finance, 48.4
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SystémKanban je primar® vyuzivan ve vyrobnich procesech s opakujicimi se
operacemi bez vytwani zasob. Zakladnimigdpokladem systému Kanban je vyvazenost
kapacit dodavatele a odfatele, kdy dodavatel &liza kvalitu a odératel ma povinnost
pievzit objednavku. Pro definici druhu a objemu zbslauzi Stitky, které jsou nazyvany

.kanbany"®.

5.2 Vyhodnoceni aplikace metody ABC

Metoda ABC byla aplikovana na nejziskgsi komoditu spolénosti — prodej
radiostanic, fisluSenstvi a komunikaich z&izeni. Z analyzy byly zid/odu zkresleni
zanerné vyjmuty velmi drahé poloZzky, které ifip malém prodaném mnozstvi
piedstavovaly znay podil na zisku. Zmimé polozky je diky vysoké piaovaci ceg
nemozné drzet skladem a objednavaji se u dodaateala zaklatikonkrétni objednavky
zékaznika. Prolenéni polozek do skupin bylo vyuzZito analyzygsitni obratkovosti za rok
2012.

Vysledkem je definovani 24 skladovych polozekazanych do skupiny A, které
svoji ziskovosti vyrazh prevySovaly polozky ostatni. Do skupiny B bylorazeno 112
polozek a 620 polozek do skupiny C. Touto defifigla dosazenaigjma a jasna
diferenciace poloZzek. Na zakkatbhoto rozdleni by n€la byt nasled& vénovéana rozdilna
pozornost jednotlivym skupinam polozek a aplikov@aiisna metoddizeni skladovych
zasob. U polozek skupiny A je¢gejni nastaveni minima skladové zasoby. Nedostatek
zbozi této skupiny d¥e zapicinit snizeni kvality dodavek stalym, ale i novym
zakaznikm. Jedna se o dlouhodbhejprodava#si zbozi, které ve &sSing pripadi nelze
nahradit jinym produktem. Tato tvrzeni vychazi fedpokladu, Ze zakaznici jsou
S pdizovanym zbozim spokojeni a alternativni produkty teakceptovali. V fipack
nutnosti odBru zboZzi ihned, by se Wipad® absence zbozi na sktachohl zakaznik obratit
na konkurenci, coz je sam@gm¢ nezadouci. ZboZi, u kterého je nutna dalSi maagay!
Ize pipravit tak, abyas nutny k finalni Gpravbyl minimalni a neprodluZzovala se doba od
objednavky po dodani. Po objednariichto polozek je ve &Sirne pripadi nutna
komunikace se zakaznikem, a proto b§l Rontakt prolghnout v co nejkratSim mozném
terminu. Jednak bude zédkaznik @jistZze se objednavkou jiz firma zabyva a také bude
informovan o paebnych krocich k dokaeni zakazky.
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Dulezitym aspektem je ndkup zbozZi od dodavatetizi mené. Diky rozdilnému
kurzu miZze byt gepaiet naceské koruny v dabnékupu vyrazé odliSny a tim nakoupit
zbozi bu’ levrgji, nebo v horSim fipact drédz. Dany aspekt se tyka 95 % druhu zbozi
firmy Center Net. Ztohoto itvodu by u nejprodavasich poloZzek r8lo dochazet
k ptepaitu nakupni ceny velméasto, ideald kazdy den. Drobné vykyvy e firma
pohlcovat a prodejni cenyirbe mit stalé. V fipact vyrazného vykyvu ceny upravit, nebo

v pripact vyhodného kurzu zvysit syrabat.

Zadouci niZze byt dohoda s dodavateli o dostate skladové zasébpolozek
skupiny A. Firma tim dosahne minimalni skladovéobdss wdomim, Ze zboZi bude
dostupné do druhého dne. Dana varianta vyZadujgkeysmiru komunikace a spoluprace
s dodavateli a je mozna jen u omezenehdypdodavatdl. U skupin B a C lze objednaci
systém omezit na vyget pimérné spateby za dané obdobi a timcitrterminy a objemy
dodavek. Aplikaci teoretickych poznéatknetody optimalizace skladovych zasob ABC ve
firmé Center Net je potvrzena hypotéza, Ze aplikace ayefBC vede k zefektivini

diferenciace zbozi k prodeji.
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6. Zaver

Prace charakterizuje vybrané metody optimalizadadskych zasob — objednaci
systém, ABC analyzu, JIT analyzu, JIC analyzu aésysKanban, a zaroiiezasazuje
metody optimalizace skladovych zasob do SirSihaedn logistiky, teoriefizeni zasob
a skladovani. Aplikace teoretickych poznatketody optimalizace skladovych zdsob ABC
na zaklad analyzy skladoveho hospddtvi firmy Center Net potvrzuje hypotézu, Ze

aplikace metody ABC povede k zefekté diferenciace zboZi k prodeji.

Volba vhodné metody optimalizace skladovych zasimupoklada usdoneni si
komplexnosti a propojenosti logisticky@mnnostni a logistickych nakladv logistickém
procesu. Zhodnoceni vybranych metod optimalizadadskych zasob nastije jejich
z&kladni rozdily a vhodnost jejich vyuZiti prizné modelyizeni zasob a jejich primarni
piedpoklady ¢i nedostatky. Vybr optimalni metodytizeni zasob vede k odstegn
nedostatk ve vytvd&eni zasob, sniZzeni nakfadspojenych se zasobami a jejich

skladovanim i zefektiwnim druhi zbozi k prodeji.

Aplikaci metody ABC ve firm Centr Net bylo dosazeno 2ny pristupu
k nejzisko¥jSim polozkdm a tim kmoznému zlepSeni zakaznickéservisu
a konkurenceschopnosti. Ré&hu bylo zavedeno do ekonomického systému firmyt€en
Net, ktery umo#iuje snadnou kontrolu afipadnou zmnu zakladnich paramétr
vybranych polozek. Jako pracovnik firmy Center Mathu veSkeré ziskané poznatky
vyuzit k optimalizaci skladovych zasob a tim snihéklady spojené s pi@aenim

a udrzenim ofzného majetku.

41



7. Seznam pouzitych zdroji
Tistené zdroje:

HADEK, Ladislav.Nakup a zasobovanl. vyd. Ostrava: Vysokéa skola podnikani, 2008.
126 s. ISBN 978-80-7410-009-3.

HORAKOVA, Helena, KUBAT, Jii. Rizeni zasob: Logistické pojeti, metody, aplikace,
praktické ulohy.3. gepr. vyd. Praha: Profess Consulting s.r.0., 1998. 2 ISBN
80-85235-55-2.

KISLINGEROVA, Eva, a kol.Manazerské fianancel.. vyd. Praha: Nakladatelstvi C. H.
Beck, 2004. 714 s. ISBN 80-7179-802-9.

LAMBERT, Douglas M., STOCK, James R., ELLRAM, Li$4. Logistika: pikladové
studie,Fizeni zasob,/ieprava a skladovani, baleni zbdzivyd. Praha: Vydavatelstvi
a nakladatelstvi Computer Press, 2000. 222 s. I18BX226-221-1.

SIXTA, Josef, MACAT, Vaclav. Logistika: teorie a praxel. vyd. Brno: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi CP Books, a.s., 2005. 315 s. ISBIRBD0573-3.

Elektronické zdroje:

HES, Ale$. Zasoby ve velkoobchad[on-line]. Praha:Cesk& zersdlska univerzita

v Praze, PEF.CZU.CZ. [cit. 20.12.2012]. Dostupny  WWW
http://pef.czu.cz/~hes/Prednasky/ Velkoobchod/

MACHATOVA, Anezka Rizeni vyroby, cveni k grednaskam.[on-line]. Liberec:
Technickd univerzita v Liberci. [cit. 20.12.2012].Dostupny z WWW
http://www.kod.tul.cz/ predmety/RV/RV%20-%20cviceyuf.

POHODA Komplet, ekonomicky acétni systém [p&tacovy program]. Ver.10204.16,
Stormware s.r.o(eska republika, 2012.

42



8. Prilohy

8.1 Priloha 1 - Rozdily mezi tradi¢nim pristupem k nakupu a

v prostredi JIT
Néakupnicinnosti Tradicni pristup Pristup v prostedi JIT
Minimem jsou dva Casto pouze jeden mistnj
Vybér dodavatele dodavatelé; ugednim P :

kritériem vylkEru je cena

dodavatel¢asté dodavky

Podavani objednavek

Objednavka specifikuje
dodaci dobu a kvalitu

Rocni ramcova
objednavka; dodavky se
realizuji podle paeby

Zmény objednavek

Dodaci doba a kvalita se
¢asto na posledni chvili
meni

Dodaci doba a kvalita je
pevre dana; mnozstvi se
podle poteby upravuje
v ramci gredem danych
rozmezi

Nasledna kontrola
objednavek

Mnoho telefonat — nutno

feSit problémy s dodavkan

Malo probléni
s dodavkami diky jagn
stanovenym smlouvam;
nedodrzeni kvality nebo
dodacich lfit se
negipousti

Kontrola dodaného zbozi

Kontrola kvality i mnoZzstvi

prakticky u vSech dodavek

Pacateeni namatkove
kontroly; pozdji nejsou
kontroly nutné

Hodnoceni dodavatak

Kvalitni hodnoceni; dodac
odchylky do 10 % se toleru

iy

Odchylky se nefipoustji;
cena je pevhdana a
vychazi z jasné kalkulace

Fakturace

Platba po kazdé dodavce

uhrazuji se jednou zadsic

Faktury se shromdiji a

Zdroj: Lambert, D. M., Stock, J., Ellram, L. M.ogistika: piikladové studieiizeni zasob,/gprava a

skladovani, baleni zbgA.360
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8.2 Priloha 2 - Mésicni ziskovost firmy Center Net spol. s.r.o.

zarok 2012
Mésicni ziskovost
500 000,00
700 000,00 s
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0.00 o = ] - (el e - 5
. 01 0z 03 04 03 0g 10 11 12
Mésic Rok Naklady Vynosy fisk
Leden 2012 186 154,69 318 683,40 132 528,71
Unor 2012 101 203,23 155 565,00 54 361,77
Bfezen 2012 421 245,82 479 393,20 58 147,38
Duben 2012 364 701,54 545 348,40 180 F46 86
Kvéten 2012 139 332,65 210 936,50 71 603,85
Cerven 2012 159 255,95 228 036,50 B8 FBO,55
Cervenec 2012 120 308,16 202 540,32 B2 332,16
Srpen 2012 304 647,79 210 412,50 -04 235 29
Zafi 2012 364 400,37 352 564,00 -11 836,37
Rijen 2012 512 765,44 TTT 310,74 264 545,30
Listopad 2012 540 067,68 550 721,85 19 654,17
Prosinec 2012 T2 235,41 443 463,77 37122836
Celkem 328631873 4 484 076,18 1197 757,45

Tisk wybramych zdznami: Datum = 2012, Stfedisko = Motorcla

Zdroj: POHODA Komplet, Center Net spol. s.r.o.
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