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Anotace

Tato bakalatska prace zkouma, jaky medialni prostor vénuji deniky Hospodarské noviny, Pravo
a Blesk tématu fyzického handicapu. Cilem prace je zjistit, jak se li§i informovani o osobach
s fyzickym handicapem danymi médii v analyzovanych aspektech za rok 2021. Teoreticka Cast
predklada zakladni terminologicka vychodiska, ktera jsou s timto tématem spojovana, jako je
zdravotni postizeni a handicap, stereotyp, norma a stigma nebo nastolovani agendy
aramcovani. Za pomoci kvantitativni obsahové analyzy se v metodické casti pokusim
zjistit, kdo se v clancich nejCastéji  vyjadiuje, jaky prostor dostavaji samy osoby

s handicapem, ktefi autofi téma zpracovavaji nebo jak se lisi rozlozeni tématu v prabéhu roku.
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Annotation:

This bachelor thesis examines the media space devoted to the topic of physical handicap in the
newspapers Hospodaiské noviny, Pravo and Blesk. The aim of the thesis is to find out how the
coverage of people with physical disabilities by the given media differs in the analysed aspects
for the year 2021. The theoretical part presents the basic terminology associated with this topic,
such as disability and handicap, stereotype, norm and stigma, or agenda setting and framing.
Using quantitative content analysis, the methodological part attempts to find out who is most
frequently featured in the articles, what space is given to people with disabilities themselves,
which authors cover the topic, or how the distribution of the topic varies over the course of the

year.
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1. Uvod

Téma fyzického handicapu se prolind naSimi Zzivoty, ackoli si toho nemusime vSimat.
V poslednich zhruba tficeti letech dochazi k inkluzi lidi s fyzickym handicapem do bé&zné
spoleCnosti v mnoha smérech. Stavby nebo dopravni prostfedky se modernizuji 1 pro potieby
handicapovanych a mélokde se dnes nesetkame s bezbariérovym pfistupem. Kromé toho do
tématu vstupuji také média. Prave ta se podili na povédomi laické vefejnosti o souasném stavu
vétSinového pfijimani handicapovanych lidi, ktefi mohli mit v minulosti problémy se

socializaci.

Mou osobni motivaci pro zkoumani praveé této problematiky je zajem o socialni
témata, predevSim pak témata vénujici se znevyhodnénym osobam. Zajima me¢, jak na tuto
problematiku nahlizi urcita média a jestli ji pripadn€ né€jak konkretizuji, jak se v prabéhu roku
meéni vybér témat, ktefi autofi tato témata zpracovavaji nebo pomoci jakych typu textd jsou

¢tenafi informovani o zdravotnim postizeni.

Za hlavni cil své prace povazuji zjistit, kolik prostoru vénuji vybrana ¢eska tisténa média
lidem s fyzickym handicapem. Zamérné jsem vybrala dva deniky zamétujici se na ekonomiku
a obecné spoleCenské déni, v nichz se toto téma muze vyskytovat nejvice. Pro porovnani jsem
jako tfeti médium zvolila bulvarni denik, na kterém se pak pravdépodobné daji zkoumat dalsi

faktory, jako je volba mluv¢ich nebo uzivani fotografii.

Dulezité pro me¢ bude sledovat hned nékolik aspektl, respektive proménnych, které
se tykaji samotného medialniho obrazu. Zajimat mé bude napiiklad délka jednotlivych ¢lankt
nebo to, komu davaji autofi prostor pro vyjadiovani a zda zahrnuji konkrétné samotné
handicapované. Mezi promeénné jsem zafadila také napiiklad typ zdravotniho

postizeni, o kterych média pojednéavaji nebo jaky druh zprav autofi preferuji.

V teoretické Casti své prace popiSu nejprve samotné zdravotni postizeni a dale také
teorie, které se dotykaji medialniho prostoru ve vztahu s danym socialnim tématem. Zdravotni
postizeni a fyzicky handicap pak budu definovat na zaklade Slovniku sociaini prace a dalSich
odbornych sociologickych a psychologickych publikaci ana zakladé samotného Zakona
¢. 329/2011 Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim, v némz jsou osoby

s fyzickym handicapem definovany.



Pro svou bakalafskou praci jsem zvolila metodu kvantitativni obsahové analyzy. Svému
vyzkumu podrobim v&tsi pocet €lankd a na nich budu zkoumat dané proménné, proto mi tato

metoda pfijde nejvhodnéjsi.



2. ReSerse

Problematice medializace zdravotniho postizeni se u nas, respektive ndm nejblize, zacala
zabyvat socialni vyzkumnice Kvetoslava Repkova vroce 2003. V Casopise Specialni
pedagogika publikovala stat Média a zdravotné postihnutie, v niz rozebrala dalezitost médii
pro osoby se zdravotnim postizenim. Prvnim teoretickym textem k této problematice v Cesku
a na Slovensku reagovala na zdravotnicky kongres v Aténach roku 2003 se zaméfenim prave
na téma médii a zdravotniho postizeni (Repkova, 2003). Kongres oteviel otazku dulezitosti

médii a Repkova se tématu nadale vénovala i v dal§ich vyzkumech.

Jednim z nich se stal Pojem zdravomné postihnutie v Zivotnej skiisenosti ludi, ktery dale
popisuje ve své analyze Medidalni prezentace lidi se zdravotnim postizenim se zamérenim na
analyzu pojmii zroku 2007 autorka Lenka Krhutovd. Repkova ve svém vyzkumu
zkoumala, jaké slovni asociace si lidé vybavi k pojmu ,,zdravotni postizeni* a dotkla se tak

tématu informovanosti spolecnosti o osobach se zdravotnim postizenim (Repkova, 1999).

Krhutova ve své analyze predklada také teoretické ramce medializace zdravotniho
postizeni, diva se na problémy médii a lidskych prav v Ceské republice i v zahraniéi a srovnava
zahrani¢ni vyzkumy informovani médii o zdravotné postizenych. Dale provadi prazkum
pojmu, ktera ti§t€na, televizni, rozhlasova a internetova média pouzivaji pro oznaceni zdravotné
postizenych. Ohlizi se zde na primarni tematické zaméteni ¢lanku nebo oznacovani v titulcich.
Vyzkum obsahoval 2600 textl za obdobi 26 mésicu v letech 2005-2007. Z vysledkt vyzkumu
je patrné, ze nejCastéjSimi tématy zkoumanych ¢lankt bylo zaméstnavani, socialni veéci
abariéry v prostiedi. Média nejCastéji pouzivala terminy zdravotné postizeny, postiZeny
¢ handicapovany, clovék se zdravotnim postizenim nebo pfimo oznaCovala postizeni.
Nadpolovicni vétsina text pak do titulku zaradila néktery z oznacujicich pojml. Tato analyza
predklada prifez oznaCovani zdravotn€ postizenych osob nebo tematické rozlozeni

textd, kde je pouZita souvislost se zdravotnim postizenim. (Krhutova, 2007)

Medializaci zdravotniho postizeni se dale v roce 2005 vénoval Josef Slowik ve své praci
Medializace handicapu a jeji uskali. V ni rozebira, v ¢em je v souvislosti s handicapem prace
médii dulezita, jaké jsou jeji pozitivni i negativni dusledky ¢i jak by méla média k handicapu
pristupovat (Slowik, 2005). Tuto praci budu moci pouZit pro porovnani toho, jak se v priabéhu

let proménilo medialni informovani o handicapu.



Bakalatskou praci na téma Obraz Zivota lidi se zdravotnim postizenim ve vybranych Ceskych
médiich zpracovala vroce 2011 Ivana Bilkova z Teologické fakulty Jihoceské univerzity
v Ceskych Budgjovicich. Vyzkum se soustiedi na analyzu &lankd o zdravotnim postiZeni
v celostatnim deniku Mlada fronta DNES a v regionalnim Pelhfimovském deniku v mésicich
cervenec-prosinec roku 2010. Autorka zde zkouma zejména medializaci s ohledem na téma
socialni prace a finan¢nich aspekti. Analyzuje také, na jaké strané se Clanek nachazi, kdo je
uveden jako autor piispévku nebo kolik pfispévki na dana témata vyslo v jednotlivych mésicich
roku (Bilkova, 2011). Ackoliv je mlj vyzkum zaméfen na jina média a hlediska, nez jaka

zkouma Bilkova, v analyze n€kterych medialnich aspekti muze byt mij vyzkum porovnatelny.

V roce 2014 popsala problém medializace zdravotniho postizeni Lenka Opocenska ve své
diplomové praci Fenomén zdravotniho postizeni a jeho obraz v tisténych médiich. Autorka
podrobila vyzkumu Hospodaiské noviny, Lidové noviny, Mladou frontu DNES a Pravo
v obdobi jednoho roku. Opocenska se vénovala zastoupeni témat v tisku, mezi nejcastéjSimi
byla témata prace a podpory, volného ¢asu a zaméstnavani (Opocenska, 2014). Vzhledem
ke stejnému vybéru dvou tituli a stejnému ¢asovému obdobi muze byt mij vyzkum s touto

praci porovnatelny, aCkoliv Opocenska ve své analyze pouzila metodu kvalitativniho vyzkumu.

Bliz§imu tématu se pak vénovala Alice Tejkalova ve své praci Medidlni obraz
paralympijskych her v ceskych médiich. Sviij vyzkum medializace péti paralympijskych her
v letech 1992-2008 provedla na denicich Mlada fronta DNES, Pravo, Lidové noviny a Sport.
I tato prace se zaklada zejména na kvalitativni analyze. Prestoze se jedna o vyzkum starSich
clankl, dotyka se tématu zdravotniho postizeni a taktéz kombinuje prvky kvantitativnich
postupt, ¢imz se vice pfiblizuje mému vyzkumu. V ramci kvalitativni analyzy Tejkalova
zkoumala predevsim to, jak deniky v prub&hu let b€hem paralympijskych her informuji obecné
o tomto odvétvi, jakou pozornost vénuji jednotlivym sportovcim ¢i jaké vyrazy
o handicapovanych v titulech pfevazovaly. Kvantitativni analyzu autorka pouzila
ke zjisténi, kolik medialniho prostoru vénovala dana média jednotlivym paralympijskym hram

(Tejkalova, 2010).

Podobny vyzkum provedla v roce 2018 Vlasta Kursova z JihoSeské univerzity v Ceskych
Budé&jovicich v Analyze medializace sportu osob s postizenim. Pomoci kvantitativni obsahové
analyzy zkoumala, v jakych médiich se v priabéhu roku 2017 nejcastéji vyskytuji Clanky

o sportu handicapovanych. Déle se vyzkum zaméfuje na konkrétni témata, kterd Clanky
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nasledné zminuji, pocty zminek jednotlivych osobnosti a prezentuje také medializované
projekty ¢i udalosti. Kursova analyze podrobila 417 ¢lankt z riznych médii, pricemz poskytuje
prehled deseti nejvyraznéjSich. Vibec nejvice se tématu vénovala rubrika Parasport serveru
Aktualne.cz s 55 vystupy, dale MF DNES, tydenik 5plus2, Primatv.eu, CT 1 nebo Denik.cz.
Nadpolovi¢ni vétSina ¢lankd se vénovala tématu konkrétnich akci a jejich propagaci, zhruba
sto textl pak tvorily rozhovory, reportaze nebo medailony prevazné handicapovanych
sportovci. Podstatné mensi tematické skupiny pak tvofily obecné clanky o sportu
pro handicapované, o statni podpofe téchto sportti ¢i ocenénich pro sportovce (Kursova, 2018).

Tato analyza je s mym vyzkumem metodicky nejsrovnatelné;si.

Z reSerSe je patrné, ze se vétSina vyzkumu na dané téma zaméfuje vice na medialni obsahy
a vyuziva kvalitativni metodiku. Pouze jedna z pfedlozenych praci formuluje vysledky
na zakladé kvantitativni obsahové analyzy, kterou pro sviij vyzkum vyuzivam i ja. VSechny
vyzkumy vSak spojuje tematicka oblast zdravotniho postizeni a jeho medializace v riznych

casovych obdobich.
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3. Teoreticka c¢ast

3.1 Zdravotni postizeni a fyzicky handicap

3.1.1 Zdravotni postizeni a jeho druhy

Definice terminu zdravotni postizeni se li§i napfi¢ riznymi publikacemi. Problematice
terminologie zdravotniho postiZeni se vénuji nejen rizné svétove organizace, ale vétSinou také
urdité  zakony. V Ceské republice pojem vymezuje napiiklad § 67 Zakona
€. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti (dale jen ,,zdkon o zaméstnanosti), v némz je za osobu
se zdravotnim postizenim povazovana fyzicka osoba, ktera je organem socialniho zabezpeceni
uznana jako invalidni v prvnim, druhém nebo tfetim stupni a jako zdravotné znevyhodnéna.
Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (dale jen ,,zakon o socialnich sluzbach®) definuje
zdravotni postizeni jako ,postiZeni télesné, mentdlni, duSevni, smyslové nebo
kombinované, jehoz dopady cini nebo mohou cinit osobu zavislou na pomoci jiné
osoby “ (Zéakon ¢. 108/2006 Sb., § 3, pism. g). Na potteby zdravotné postizenych osob se pak
blize zamétuje Zakon €. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim
(dale jen ,,zdkon o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim®). Jeho pfiiloha
stanovuje, jaka zdravotni  postizeni odavodiuji  pfiznani pfispévku na  zvlastni
pomicku' a uvadi zdravotni stavy vyludujici jeho pfiznani. Podobné definice uréuje také
Vyhlaska ¢. 388/2011 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o poskytovani davek
osobam se zdravotnim postizenim (dale jen ,,vyhlaska*), ktera popisuje zdravotni omezeni pro

ucel priznani prikazu osoby se zdravotnim postizenim.

V obou téchto dokumentech se objevuji postizeni pohybového ustroji, tézka sluchova
postizeni a tézka zrakova postizeni. Nize shrnuji definice podmifiujici pfiznani financnich
pfispévka ¢i zdravotniho prikazu, které se v zakoné o poskytovani davek osobam se

zdravotnim postizenim a ve vyhlaSce objevuji nej¢astéji. Mezi nimi jsou:

- anatomicka ¢i funk¢ni ztrata dolnich a hornich koncetin, napt. z disledku obrmy nebo

tézkého ochrnuti,

! Zvlasmi pomickou se rozumi prostiedek, ktery zdravotné postizeny potiebuje k vykonu povolani, ziskavani
informaci anebo ke styku s okolim (Zakon €. 329/2011 Sb., Hlava IIl., § 9, odst. 5, pism. b).
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- ztrata ichopové schopnosti nebo podstatné omezeni funkce dolni ¢i horni koncetiny,
- zkraceni dolni koncetiny o vice nez 5 cm,

- postizeni panve Ci patefe,

- hluchoslepota, tézka ztrata zraku ¢i uplna nevidomost,

- ztrata sluchu, Uplna ¢i prakticka hluchota.

Ackoliv vyhlaska povazuje za zdravotni stav oduvodriujici pfiznani prukazu osoby se
zdravotnim postizenim také duSevni poruchy, poruchy chovani ¢i poruchy intelektu, v zdkoné
o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim jsou tyto problémy povazovany za
kontraindikaci k pfiznani ptispévku na zvlastni pomtcku. Ve svém vyzkumu se v tomto piipadé
budu ridit podminkami tohoto zakona a mentalni poruchy do né&j zafazovat nebudu, a to

proto, ze se zaméfuji na télesné postizeni, které budu konkretizovat dale.

Terminu télesné postizeni se vénuji Denisa Buivalova a Eva Reitmayerova (2007)
v publikaci 7¢lesné postizeny. Obecné definuji zdravotni postizeni jako ,, poskozeni nebo ztrdtu
urcitého organového systému“ (Buivalova, Reitmayerova, 2007, s. 6). Autorky rozdéluji
zdravotni postizeni na smyslové, mentalni a télesné, o kterém nasledné pojednavayji, pficemz se
soustfedi zejména na praci s télesné postizenymi détmi. Proto jako druh télesného postizeni
zminuji détskou mozkovou obrnu a vénuji se vyvoji ditéte stimto a dalS§imi télesnymi
postizenimi. V jejich definici télesného postizeni muzeme najit souvislost s podminkami
uvedenymi v zakoné. Autorky vnimaji télesné postizeni jako funkéni nebo estetické
omezeni, tedy situaci, kdy osobé nefunguje Cast téla, nebo urcita ¢ast téla neni vefejnosti

pozitivng pifijimana z hlediska fyzického vzhledu (tamtéz).

Novosad (2011, s. 90) oznaCuje =zdravotni postizeni jako situaci, kdy dojde
k poruse, omezeni Ci znemoznéni funkce, schopnosti nebo vykonu néjaké ¢innosti. Odkazuje
také na Matouska (2008), ktery ve Slovniku socialni prace definuje zdravotni postizeni jako
., postizeni, které mepriznivé ovlivimje kvalitu jeho Zivota, zejména schopnost navazovat

a udrzovat vztahy s lidmi a schopnost pracovat “ (Matousek, 2008, s. 255).

V tomto slovniku dale nalezneme rozliSeni pojmu postizeni feci, postizeni sluchové, t€lesné
a zrakové. Cloveék s postizenim fei méa poruchu artikulace ¢i plynulosti feci, pfiCemz toto
zpravidla vychazi z kombinace s dal$im postizenim, muze byt vrozené i ziskané a v nekterych

méné zavaznych pripadech se da zlepsit logopedickym cvicenim (tamtéz, s.144-145).
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Nejvaznéj§im druhem postizeni sluchu se rozumi hluchota, méné vazna je pak
nedoslychavost. Oba druhy mohou vzniknout jesté pred vytvorenim schopnosti mluvit, ale také
pozdéji. Vrozena hluchota muze zpusobit problémy s rozvojem komunikace a navazovani
vztaht, Casto také doprovazi hluchonémost. Sluchové postizeni se nejCastéji objevuje
v souvislosti s vysokym vékem (tamtéz, s. 145). Vrozené nebo ziskané mize byt i télesné
postizeni, které se tyka pohybové ¢i organové soustavy. Tento druh postizeni osobu omezuje

v béznych ¢innostech a nese s sebou také negativni psychické vlivy (tamtéz, s. 146).

Zrakové postizeni rozdéluje autor na uplnou a praktickou slepotu. Pfi prvnim zminéném
neni zachovano ani vnimani svétla, k druhému pak dochazi v ptipade, kdy zrak sice zachovan
je, ale toto vidéni nestaci k vykonavani béznych Cinnosti. Ve vétsiné pripadi je vSak poskozeni
zraku disledkem nemoci, mensi ¢ast je pak vrozena. U lidi s témito vrozenymi vadami se 1épe
vyviji dalsi smysly, ¢lovék s postizenim ziskanym v pribéhu Zivota se pak potiebuje vice

integrovat mezi osoby se stejnymi zkusenostmi, respektive stejnym postizenim (tamtéz).

Pro pochopeni problematiky zdravotniho postizeni je také dilezité mit povédomi
o modelech, které ji provazi. Novosad (2011, s. 94) uvadi ctyti zakladni modely: medicinsky
(zdravotnicky), socialni, kulturni a model osobni tragédie. Model medicinsky se snazi
postihnout to, co je povazovano za normalni a abnormalni z hlediska télesné jinakosti. Socialni
model se snazi o prosazovani rovnosti prav, odstrafiovani bariér a u¢inéni zmeny ve spolecnosti.
Pozornost vénuje zejména socialnimu znevyhodnéni, tedy handicapu (tamtéz, s. 95), kterému
se vénuji v nasledujici podkapitole. Sir§im modelem je pak model kulturni, ktery zdiiraziiuje
spoleCenskou moralku, postoje a nediskriminujici vztahy mezi lidmi. To vychazi ze sdilenych
hodnot, symboli a zpasobti chovani vytvarejicich zavedené zpusoby lidskych jednani
(tamtéz, s. 96). Posledni zminény model je vyrazné emotivni, pfiCemz zdravotni postizeni je
zde reprezentovano piedsudky o zéavislosti na pomoci druhych a jedinec je nedocenén jako

osobnost (tamtéz, s. 95).

S podobnym ¢lenénim modell postizeni pracuje také prirucka pro média Jak mluvit a psat
o lidech a s lidmi s postizenim, kterou v roce 2020 vydal Vetejny ochrance prav. Ta uvadi model
medicinsky, socialni a biopsychosocialni. Prvni vnima postizeni predné jako nemoc, Clovek
s postizenim neni schopen samostatnych rozhodnuti a problém je vtomto pifipadé na jeho
strané. Oproti tomu model spoleCensky upozoriiuje na problém na strané spolecnosti, ktery

ze vzniku postizeni vini spolecnost, jelikoz lidem s postizenim nevytvati vhodné podminky.

14



Ze spojeni téchto dvou modelt pak vychazi treti, biopsychosocialni. Ten zahrnuje nékolik
osobnich i spoleCenskych faktord ovliviujici situaci ¢lovéka s postizenim (Vefejny ochrance

préav, 2020, s. 5-6).
3.1.2 Fyzicky handicap

Pro potieby této prace je také dilleZité vymezit pojem fyzicky handicap (nebo také hendikep)?.
Matousek (2008, s. 67) uvadi, ze ,, hendikep je neprizniva socidlni situace clovéka vyplyvajici
z poruchy nebo omezené schopnosti“. Clovék s handicapem pak neni schopen napliiovat
spoleCenska oc¢ekavani povazovana za normalitu a je znevyhodnén pii vykonavani vSednich
¢innosti. Handicap vSak muze byt ovlivnitelny systémovymi opatienimi, jako je odstrafiovani
architektonickych bariér, zména spoleCenskych postoji ¢i osobni pomoc jednotlivei bez

postiZeni (tamtéz).

Jandourek (2001, s. 94-95) definuje v Sociologickém slovniku handicap jako ,,socidlni
znevyhodnéni jedince v diisledku jeho postizeni nebo prislusnosti k urcité skupiné*. Podle
autora je velikost handicapu ovlivnéna pfistupem spolecnosti, kdy napiiklad u jedince
odkdzaného navozik bude handicap snizen pifi vytvoreni bezbariérového prostredi
(tamtéz, s. 95). Stejné se k pojmu stavi Bufvalova a Reitmayerova (2007, s. 5), podle nichz je
handicap povazovan za jistou dysfunkci socialni role, jiz cloveék nabyva v dusledku svého
postizeni. V jedné z kapitol také autorky rozebiraji handicap jako divod vzniku psychického
stresu. Pro jedince je Zivot s postizenim dlouhodobou naro¢nou zatézujici situaci, ktera zvysuje

jeho stres a zpusobuje fadu osobnostnich konfliktd. (tamtéz, s. 17).

Novosad (2011, s. 91) pak uvadi své srovnani pojmua zdravotni postizeni a handicap. Oba
spolecenské pojmy se odviji od vztahu mezi t€lesnym, smyslovym ¢i psychickym poskozenim
a spoleCenskym prostiedim. Pojem zdravotni postizeni se nicmén¢ ukazuje byt nevystiznym
z divodu nekomplexnosti piic¢in a dusledkd télesného postizeni. Autor narazi na nespravné

uzivani pojmu handicap a postizeni, kdy jsou ob€ slova vefejnosti povazovana za synonyma.

2V nékterych publikacich (napi. Matousek, 2008; Jandourek, 2001) je pouzivan pocestény pojem hendikep.
V této praci budu pouzivat puvodni anglicky pojem, a to z divodu vét$iho dosahu vefejnosti a pfirozenéjSimu
pusobeni. Handicap je také dle Ustavu pro jazyk Sesky Akademie véd CR kodifikovan jako pravopisna varianta
a v soucasném uzu je pouzivan 10x Castéji neZ hendikep (Internetova jazykova prirucka, 2022).

15



Handicap je pritom znevyhodnéni socialni povahy, které se utvafi v navaznosti na riznorodé

bariéry (tamtéz, s. 69).

Svétova zdravotnickd organizace (WHO) se pokusila termin handicap definovat
v Mezinarodni klasifikaci poruch, postizeni a handicapii (ICIDH), ktera byla schvalena v roce
1980. Handicap povazuje za nevyhodu jedince vychazejici z jeho poruchy nebo postizeni, ktera
ho limituje v naplnéni sociélni role. Poruchu (impairment) definuje WHO jako ztratu mentalni
¢i fyzické funkce téla. Postizeni (disability) je pak neschopnost kvili poruse uskutectiovat

aktivity bézné pro zdravou spolecnost (ICIDH, 1980, s. 14).

Vroce 2001 se rozhodla WHO vydat revizi této pfirucky s pozd€j§imi doplnénimi
s nazvem Mezindrodni klasifikace funkcnich schopnosti, disability a zdravi (MKF), ktera
poskytuje jednotny systém jazykovych prostiedkt, jez by se meély vyuzivat pro popis
zdravotnich situaci. V ni byl pojem handicap po konzultacich s odborniky 1 samotnymi
osobami s postizenim nahrazen® pojmem omezena participace. Porucha je zde definovana
stejné jako v pfedchozi verzi, postizeni (zde také disabilita) je ,zastFeSujicim pojmem

pro poruchy, hranice aktivit a omezeni participace* (MKF, 2008, s. 221).

3 K upusténi od pojmu handicap doslo na zaklad€ podnétii osob s disabilitami a organizaci, které o né pecuji.
Termin mohl piasobit pejorativng, a to zejména pii pouziti v anglickém jazyce, mohl také byt povazovan
za stigmatizujici. Proto byl nahrazen €aste¢né jako omezend participace, Castecné jako disabilita, ktera zastteSuje
pohled na t¢lo, jedince i spoleCnost (MKF, 2001, s. 250).
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3.2 Vnimani zdravotniho postizeni spole¢nosti

3.2.1 Média a zdravotni postizeni

Média v souCasnosti nepochybné plni dilezitou funkci informovani spolecnosti
o situacich, které mohou byt nékterym jedincim vzdalené. Ne kazdy clovek ma poveédomi
o tom, jaky je zivot se zdravotnim postizenim, a pravé média produkuji obsahy, které tento
zivot verejnosti priblizuji. Repkova (2003) se vénovala medializaci zdravotniho postizeni na
zakladé Evropského roku lidi se zdravotnim postizenim a souvisejiciho aténského kongresu
vénovanému tématu médii a zdravotniho postizeni. Ve své stati autorka s odkazem na dalsi
odborniky (napf. Dajani, Radtke) poukazuje na skutecnost, ze média jsou Casto prakticky
jedinym prostiedkem, diky némuz se lidé bez zdravotniho postizeni dozvi o zivot¢ lidi s nim.
(Repkova, 2003, s. 261) Podle Slowika (2005, s. 112) je tento fakt pifinosem z hlediska
odstrafiovani bariér mezi témito dvéma skupinami lidi. Spole¢nost miize nahlédnout dokonce

do soukromi a intimniho zivota lidi s postizenim.

Prave kvili zasahim médii do zivota lidi s postizenim, at uz v pozitivnim ¢i negativnim
smyslu, vytvoril Vefejny ochrance prav piirucku pro média, o niz jsem referovala vyse v ramci
modelt postizeni. Vénuje se v ni zejména pojmoslovi, které¢ by se (ne)mélo pii medialnim
zobrazovani osob s handicapem pouzivat. Uvadi napfiklad, ze neni vhodné pouzivat termin
,postizeny clovék™, nybrz clovék s postizenim“. Uzivat by se nemély také pojmy
charakterizujici  pfimo  postizeni  osoby, jako napfiklad ,nevidomy“ nebo
,autista“ (Verejny ochrance prav, 2020, s. 6). Dulezité je také chovani k ¢lovéku s postizenim
v ramci novinafské prace. Novinaf ma s dotazovanou osobou s postizenim komunikovat
rovnocenné a bez vyjadfovani bezdivodné litosti (tamtéz, s. 14). Dale pfirucka rozebira
doporuceni pro komunikaci slidmi sjednotlivymi druhy postizeni, a to v dusledku

télesného, zrakového, sluchového ¢i mentalniho omezeni osob.

Novosad (2011, s. 67) uvadi, ze spolecenské postoje k lidem s postizenim jsou dané uz
z historickych konceptt s poCatkem ve starovéku, z néhoz je na zakladé historickych naleza
a literatur patrny vztah ke spoleCnosti znevyhodnénych v nejvyspélejsich kulturach.
Spolecenské vztahy k lidem s postizenim tak maji historicky zaklad, v case se li§i jen
spoleCenska struktura a pfipadné prostfedky pomoci. Spolecné je pak napfi¢ d€jinami vnimani

nedostatku postizenych lidi v ramci prace, boje, sobé&stacnosti a spoleCenského Zivota.
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Podle téhoz autora je vztah spolecnosti k lidem s postizenim mnohdy ambivalentni. Lidé si
na jedné strané¢ uvédomuji, Zze postizeni neubira Cclovéku na lidské potiebnosti
¢i dustojnosti, na strané€ druhé presto maji lidé viici postizenym osobam piedsudky, obavaji se
o koexistentni fungovani nebo jsou odtaziti. To podle n€ dokladaji prakticky protichudné
novinové titulky, jako naptiklad 7 télesné handicapovani mohou plavat v bazénu, 1élesné

postizeni sportuji nebo Matka vozickarka porodila zdravého chlapecka (tamtéz, s. 68).
3.2.2 Stereotypy a predsudky

Stereotypy rozebira Alice Némcova Tejkalova (2012, s. 29), ktera se ve své publikaci 77 druzi
sportovci:  medidlni  stereotypizace a ramcovani handicapovanych v tisku v letech
1948-2008 vénovala stereotypizaci handicapovanych sportovcti. Podle ni je stereotypem
v medialni sféfe zplsob, jakym jsou ukazovani lidé a udalosti v médiich. Jelikoz jsou média
zdrojem informaci, mohou se podilet pravé na tvorbé stereotypu a stavaji se tak aktéry procesu
stereotypizace, kterym se rozumi proces zafazovani do rozliSujicich kategorii (tamtéz, s. 32).
Stereotypy se také méni v prub€hu Casu podle toho, jak jsou Ci nejsou pfijimany ruzné
menSiny, v tomto pfipadé lidé s handicapem (tamtéz., s 34). S tim souvisi 1 prezentace téchto

menSin v médiich, ktera se taktéz Casove vyviji.

O stereotypech pojednava také Matousek (2008, s. 227), podle n&jz jde o ,,predsudecné
zobecnéné presvédcent urcujici ocekavdani®. Pro téma postizeni uvadi priklad postoje k lidem
s mentalnim postizenim, kdy je stereotypem piistup k nim jako k détem, které maji byt

vychovavany (tamtéz).

Trampota (2006, s. 93) uvadi, ze je stereotypni prezentace urcitych ¢asti spoleCnosti ve
zpravodajstvi vyvolana zejména omezenym prostorem a nutnosti rychlé reakce na dany

zpravodajsky ptibeh.

Predsudkim, snimiz byvaji spojovany pravé stereotypy, se dale vénuje
Novosad (2011, s. 79-80), ktery rozdé€luje jejich ctyfi typy. Prvnim jsou paternalistické
a podnécujici, pfi nichz je typicky ochranitelsky ¢i charitativni pristup. Zejména pecujici osoby
v ramci téchto predsudka samy rozhoduji o tom, co dokazou lidé s postizenim bez ohledu na
jejich potencial. Oproti tomu druhy typ — odmitavé a degradujici pfedsudky — vylucuje prava
lidi s postizenim, povazuje je za parazitujici na zdravych lidech naptiklad v rdmci dani. Lidé
s témito predsudky degraduji profesni ¢i studijni aspéchy lidi s postizenim. Z téchto typtu pak

18



vychazi pojem disabilismus, coz je dle Novosada (2011, s. 95) , postoj reprezentovany
pausalizovanym predpokladem, Ze clovék s télesnym Ci jinym postizenim bude vice méné

neschopny a zavisly na pomoci druhych (...) “.

Autor dale definuje protektivné-pausalizujici predsudky reprezentujici nazor, ze maji lidé
s télesnym postizenim neopravnéné vyhody oproti zdravym lidem, mezi néz patii naptiklad
prukazy vyhod (TP, ZTP a ZTP/P) nebo vyhrazena mista k parkovani a je tim vyvolan dojem
poskytovani benefiti handicapovanym osobam. V posledni fadé mohou mit lidé také
idealizyjici predsudky, pifi nichz vnimaji osoby s postizenim jako hrdiny a citi k nim obdiv.
Tento typ muze byt pro postizené paradoxné nepiijemny, protoze se zde vice angazuji emoce

nez fakta (tamtéz, s. 80).
3.2.3 Norma a stigma

Nejen stereotypy vSak vedou k tvorbé predsudkt. Dal§imi privodnimi jevy muZze byt norma
a stigma a dle Novosada (2011, s. 70-73) se ob¢ témata prolinaji s zivotem télesné postizenych.
Norma je podle né spoleCensky uznavanym kritériem pro hodnoceni daného jevu, ma
sociokulturni povahu a vyviji se v zavislosti na misté a Case. Nasledny stav jedince
¢i skupiny, ktery odpovida zavedenym normam se nazyva normalita. To, co spliuje
normu, miZzeme nazvat normalnim. Normalita mize byt Casto zaménovana s velmi tradi¢nim
pojmem zdravi. Zatimco zdravi je stav integrity €1 vyvazenosti, normalita odpovida

tomu, co spole¢nost povazuje za normu.

Pokud spolecnost nevnima jedince tak, jak je zvykla, tedy podle urcité vlastni normy
na fungovani &lovéka nebo na jeho vzhled, miize dojit ke stigmatizaci. Stigmatem* se rozumi
oznaCeni odliSnosti jedince od normality, a to fyzické, psychické ¢i socialni, coz muze
ve vysledku vést k ohrozeni jedincovy socialni identity. Pokud na jedinci shledavame evidentni
odchylky od normy, muze byt diskreditovan. Diskreditovatelnost pak pfichazi, pokud osoba

s postizenim nejevi jednoznacné znamky stigmatu, nicméné svou poruchu (napiiklad poruchu

* Dalsi definici stigmatu uvadi i Jandourek (2001, s. 239). Podle né&j se jedna o ,, oznacent, kterym se néjakd
osoba ve své skupiné negativné odlisuje od platnych standardii, predevsim od psychické, fyzické nebo socialni
normality (..)“. Pojem pochazi jiz zdob starého Recka, kdy stigmatem bylo télesné znaceni
jedince, které negativné vypovidalo jeho vlastnostech (tamtéz, s. 240). V souCasnosti dochazi pfipsanim stigmatu
ke stigmatizaci (tamtéz).

Stigmatizaci pak Matousek (2008, s.116) oznacuje také jako ndlepkovani.

19



vnitfnich organil) taji a snazi se pusobit normaln¢, ale pravé to ho mize omezit v béznych

cinnostech (tamtéz, s. 74-75).

V piipadé, kdy spolecnost predpoklada, ze se jedinec se stigmatem nemuze stat jeji
plnohodnotnou soucasti a zachazi s nim s riznymi nevyhodami, dopousti se tak diskriminace
(tamtéz, s. 82). Podle Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim, ke které se
podpisem pfipojila Ceska republika v roce 2007, je diskriminace na zakladé zdravotniho
postizeni ,, jakékoli ¢inéni rozdilu, vylouceni nebo omezeni provedené na zdkladé zdravotniho

postizeni, jehoz cilem nebo diisledkem je narusit nebo zrusit uzndni, uzivani nebo uplatnéni ( ...)

vSech lidskych prav a zdkladnich svobod (...)“ (OSN, 2006, ¢l. 2).

Vsechny vySe zminéné problematiky mohou ovliviiovat pravé  média.
Dle Novosada (2011, s. 81) miZe neobjektivnim zpravodajstvim verfejnost nabyt dojmu, ze lidé
s postizenim automaticky ziskavaji finance na nutné pomucky a dalsi zalezitosti k usnadnéni
zivota. Jedna se vSak o prispevky vétSinou nizsi nez skuteCné naklady, a navic na né nemusi
mit narok kazdy. Autor dale poukazuje na informovani o poskozeni lidi s postizenim, naptiklad
kradezi, které muze ve vefejnosti vzbudit dojem, Ze jsou tyto osoby nakonec pfili§ duveérivé

nebo nevdécné za to, co jim je poskytovano.
3.2.4 Nastolovani agendy a ramcovani

S medialnimi obsahy a jejich vyzkumy uzce souvisi pojem, se kterym pfiSli v roce
1972 Maxwell McCombs a Donald Shaw. Z politickych vyzkumt autord vyplynulo, Ze média
nastoluji vefejnosti jeji agendu, tedy ze existuje tésna souvislost mezi zpravodajskou prezentaci

témat a tim, jakou dulezitost jim pfisuzuji konzumenti téchto zprav (DeFleur, 1996, s. 272).

McCombs (2009, s. 26) termin definuje jako ,,schopnost oviiviiovat vyznamnost témat
ve verejné agendeé “. Podle autora je zminéna vefejna agenda disledkem nastolovani agendy
medialni. Jedna se o situaci, kdy verejnost za¢ne za dilezita povazovat témata, na néz je kladen

diraz ve zpravach (tamtéz, s 30).

K témto moznostem agendy pak pridava Trampota (2006, s. 114) jesté agendu politickou.
Podle né& se =zpravodajstvi da sledovat nejen zhlediska vybéru aktualnich
udalosti, ale i z hlediska vybéru témat, k nimz se udalosti vztahuji. Tim se koncept nastolovani

agendy dotyka spise dlouhodobéjsich uc¢inkt médii (tamtéz, s. 113).
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Podle McCombse (2009, s. 69) predstavuje nastolovani agendy ,, mocny a rozsireny ucinek
masové komunikace, ktery je vysledkem specifického obsahu masovych médii“. Trampota
(2006, s. 121) rozebira také davody toho, proc jsou nékteti lidé ovlivniteln€jsi medialni agendou
nez lidé jini. U prijemce je dalezité to, jaky ma zajem o samotny obsah médii, do jaké miry je
seznamen s problematikou danych témat a také jaké vytvari usili k vyhledavani spolehlivych

zdroju informaci.

McCombs (2009, s. 26) uvadi piiklady procesu nastolovani agendy v novinovych
sdélenich. Vyznamnost témat v medialni agendé podle n¢j urcuje napiiklad zprava na titulni
strang, rozdil této strany od dalSich stran, velikost titulku nebo samotny rozsah zpravy.
Dodava, ze zpravy na titulni stran€é maji zhruba dvakrat vice ¢tenafti nez zpravy, na které
narazime po otevieni listu. Pokud ma ¢lanek velky titulek a pfitazlivou grafiku, dostane se také
do povédomi vice Ctenaium (tamtéz, s. 89). V pfipadé psané medialni agendy muaze dojit
ikjistému omezeni jejiho rozsahu, a to v dusledku omezeného prostoru v novinach

(tamtéz, s. 72).

S nastolovanim agendy dale souvisi také ramcovani neboli framing. Pfi ném mohou média
béhem zpracovani urcitého tématu nekteré jeho prvky zdaraznit a jiné naopak zcela vynechat
(Trampota, 2006, s. 122). Ramcovani spadd pod druhy stupenl nastolovani agendy, ktery
se zaméfuje na vyznamnost atribut@’, kdeZto prvni stupefi se zabyva vyznamnosti

objekti® (Tabery, 2008, s. 29).

V medialni agend€ rozumime ramcovanim situaci, kdy dochazi k vybéru a zdaraznéni
jistych atributd a vykreslovani zpravodajskych témat (McCombs, 2009, s. 133). Zakladnimi
rysy tohoto procesu je vybeér, selekce urcitych prvki a jejich nasledna vyznamnost. T¢é tvirce
dosahuje umisténim nebo opakovanim tématu, a zatimco né&které prvky se stavaji
vyznamné, jiné jsou naopak zcela vynechany (Tabery, 2008, s 31). Setkat se mtizeme také se
stylistickym ramcovanim, které zahrnuje vzhled strany, grafické prvky nebo uzivani riznych

jazykovych prostiedkti v medialnich sdélenich (McCombs, 2009, s. 229).

5 Atributem se rozumi charakteristiky a vlastnosti, které jsou obrazem objektu (McCombs, 2009, s. 111).
Druhy stupeii se tedy zam¢tuje na to, které vlastnosti danych témat maji pfednost (Tabery, 2008, s. 29).
¢ Objektem je vtomto piipadé mysleno vefejné téma — to, k Cemu se upina Ctendfova pozornost
(McCombs, 2009, s. 111). V prvnim stupni se tedy jedna o tradi¢ni teorii nastolovani agendy, ptame se na to, jaké
téma je spoleCensky vyznamné (Tabery, 2008, s. 29).
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Koncept nastolovani agendy se tyka nejen témat politickych, z nichz vychazi ptvodni
vyzkum. Pokud by média nezatrazovala téma fyzického handicapu do svych obsaht, spolecnost
by se o ném dozvidala jen ze svého okoli. Proto koncept povazuji za relevantni a nemél by byt

v této praci opominut.
3.2.5 Hard news a soft news

Jednim z typu zpravodajského rozdéleni, které budu analyzovat i ve své praci, je rozliSeni
hard news a soft news. Definice Trampoty (2006, s. 30-31) se odviji od vyzkumu Gay
Tuchmanové (1978), ktera déli zpravy mimo jiné na tzv. hard news a soft news, tedy horké
novinky a doplrujici informace. Za hard news mizeme povazovat to, co je dulezité a aktualni
a to, co by méla informovana vefejnost védét, zatimco soft news jsou spiSe informacemi

o kazdodennim zivoté lidi, tedy zajimavymi zalezitostmi.

Prakticky stejné¢ definuje tyto dv€ moznosti zpracovani informaci 1 Sedlédkova
(2014, s. 324), ktera je zastfeSuje jako obor hodnot proménné’ zpracovani ptispévku. Za hard
news autorka povazuje udalosti se zasadnim vyznamem, udalosti zavazné a naléhavé. Soft news

pak nemaji Sirs§i vyznam nebo jsou zpracovany jako zabavné.

K tomu Sedlakova (2014, s. 123) odkazuje také na zakladé znakové podobnosti
auvadi, Zze pravé zpravy soft news, tedy zpravy zosobnéné, jsou znakem bulvarniho
zpravodajstvi. Trampota (2006, s. 31) pak poukazuje na vyvoj médii, kdy maze dojit k zabéru
stale vétsiho mista dopliujicimi informace a tim 1 vytlacovani horkych novinek. Zarovein
upozoriiyje na to, ze se oba typy mohou piekryvat a udalosti mohou byt zpracovany tak i onak

v zavislosti na typu média.

7 O pojmech proménnd a obor hodnot Sedlakova (2014, s. 123) referuje v ramci praci s daty v obsahové
analyze. Proménnd je podle ni ,, charakteristika objektu, kterd miize mit vice neZ jednu viastnost“. Obor hodnot
pak tvofi uskupeni riznych variant, kterych proménna nabyva (tamtéz). V piipad¢ této konkrétni teorie popisuje
proménnou zpracovani (atraktivitu) prispévku s oborem hodnot hard a soft news (tamtéz, s. 324).

22



4. Metodika vyzkumu

V této kapitole se budu vénovat analytickym aspektim své prace. Nejprve priblizim
metodu svého vyzkumu, predstavim jednotlivé prvky analyzy a nasledné rozeberu sva

vyzkumna zjisténi na zakladé Ciselnych dat a souvisejicich grafi.
4.1 Kvantitativni obsahova analyza

Pro svij vyzkum jsem zvolila metodu kvantitativni obsahové analyzy, ktera je vhodna pro
zkoumani vét§iho poCtu textd. Tato metoda se soustiedi na praci stvrdymi daty, tedy
takovymi, ktera jsou nejCastéji v numerické formé. Prave data kvantifikovana jsou pomutckou
pro  zjistovani  opakovatelnosti ~dat a formulovani  zobecnitelnych  zavért

(Sedlédkova, 2014, s. 51).

Dle Scherera (2011, s. 29-30) je kvantitativni obsahova analyza charakteristickd vysokou
mirou strukturovanosti, s ¢imz je spojen i vysoky stupenl ovéfitelnosti. Kromé toho autor
potvrzuje, ze diky této metod€ je mozné zpracovat velké mnozstvi textd a vysledky je mozné

podrobit statistickym analyzam a znazornit je v tabulkach ¢i grafech.

Sedlakova (2014, s. 52-54) také uvadi, ze kvantitativni metoda ma charakter nomotetické
veédy — snazi se postihovat obecné platné zakonitosti. Dilezité pro vyzkum jsou také pojmy
validita a reliabilita. Validita neboli platnost nam fika, zda skutecné zkoumame
ty charakteristiky, které jsme zamysleli. Jejim predpokladem je reliabilita (spolehlivost), ktera
znamena dosazeni stejnych vysledkd v pfipadé budouciho zkoumani stejnych materiala
za pomoci téze metody. Vysledky dané analyzy tedy zéavisi na metodach a analyzovanych

souborech, nikoli na lidech provad¢jicich vyzkum (Scherer, 2011).

Historicky je obsahova analyza spojena srozSifenim masového tisku v 19. stoleti
a nasledné s teorii masové komunikace o stoleti pozdé¢ji. Prave ta uvadi, ze sdéleni je publikem
pfijimano v nezménéné podobé€ a vnimano stejné jako tviircem. Masova média (pfedevsim tisk
V souvislosti s obsahovou analyzou autorka dale uvadi, ze ,,mnozZstvi pozornosti vénované ve
zkoumaném textu urcitému tématu je vyjadienim diilezitosti, jez je mu prikladana podavatelem
i spolecenskym ramcem “ (tamtéz, s. 293). Diky vysledné kvantifikaci zjisténych dat se mizeme

spolehlivé presvédcit o vyznamu zkoumanych sdéleni (tamtéz).
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4.2 Cile prace, vyzkumné otazky a hypotézy

Cilem mé prace je zjistit, jaky medialni prostor vénuji vybrané deniky tématu fyzického
handicapu a popsat, v ¢em se jednotliva média pii informovani o této problematice lisi.
Pro dosazeni cile prace jsem stanovila nékolik vyzkumnych otazek a hypotéz vychazejicich
z predchozi teoretické Casti. Jako hlavni vyzkumnou otazku (dale také HVO) jsem stanovila

nasledujici:
HVO: Jaky medialni prostor vénuji média osobam s fyzickym handicapem?

Ke zodpovézeni této otazky mé dovede zjisténi Cisla strany, na niz byly clanky
zvetejnény, vypocet plochy pfispévku a v neposledni fadé i stanovené vedlejsi vyzkumné

otazky 1-8 (dale také VO1-8), k nimz predkladam hypotézy.
VO1: Jakého tématu se ¢lanky o fyzickém handicapu tykaji nejcastéji?

Hypotéza ¢.1 (dale také H1): Prispévky se budou nejcastéji tykat tématu socialnich

sluzeb, prace a podnikani, financi a bariér.

Na zakladé predchozich vyzkumu zminénych v kapitole Reserse
predpokladam, ze i vysledkem mého vyzkumu bude skuteCnost, ze nejvice zminiovanym

tématem budou socialni sluzby, pracovni podminky nebo finance.
VO2: Jaci mluvci se v textech nejcastéji vyjadiuji?

Hypotéza ¢. 2 (dale také H2): Autori budou davat nejvice prostoru mluvcim ze sféry

pomahajicich organizacich, nadaci a charit nebo zdravotnictvi.

S ohledem na predchozi hypotézu piedpokladam, ze zminénd témata mohou komentovat
nejCastéji organizace, které pomahaji se zaclenénim do pracovniho procesu stejné jako nadace
a charity, jez Casto navic feSi financni zalezitosti. S ohledem na téma tykajici se zdravi

ocekavam vyjadieni odbornikt z oblasti zdravotnictvi.
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VO3: Jaky prostor vénuji ¢lanky mluv¢im, kteri jsou sami handicapovani?

Hypotéza ¢. 3 (dale také H3): Mluvdéi, kteri jsou sami handicapovani se budou

vyskytovat alespon v 25 % vSech prispévku.

Tuto hypotézu predkladam na zakladé normativnich pozadavkd na zpravodajstvi®, mezi
néz patii vyvazenost, tedy poskytnuti stejného prostoru k vyjadieni riznym stranam. Ackoliv
nekteré prispévky budou kratsi nez jiné a nebudou obsahovat vyjadfeni Zzadnych
mluvcich, predpokladam, ze ve zbylych piispévcich dojde k poskytnuti adekvatniho prostoru
fyzicky handicapovanym osobam. Za splnéni tohoto kritéria povazuji vyjadieni

handicapovanych alespori ve ¢tvrtin€ (25 %) z celkového poctu analyzovanych piispévka.
VO4: O kterém typu postizeni média pisi nejcastéji?

Hypotéza ¢.4 (dale také H4): Média budou pojednavat nejcastéji obecné o zdravotnim

postizeni.

Predpokladam, ze prispévky se budou vénovat nejvice informacim tykajicich se handicapu
jako takového. Z vyzkumu Krhutové zminéného v reser§i vyplynulo uzivani obecné
oznaCujicich pojmi vice nez uzivani konkretizujicich pojmu. Proto usuzuji, Ze se
i vanalyzovaném  vzorku  tohoto  vyzkumu objevi nejvice ¢lanki  obecné

o handicapu/zdravotnim postizeni.
VOS: Kteri autori téma nejcastéji zpracovavaji?

Hypotéza €. S (dile také HS): Téma budou v kazdém z médii zpracovavat vétSinou

stejni autori.

Predpokladam, ze se podobnym tématiim budou v danych médiich vénovat prevazné stejni
autori. Neékteré udalosti na sebe totiz mohou navazovat, tyz autofi je zpracovavaji

opakované, protoze znaji souvislosti a béhem své prace ziskali zkuSenosti a znalosti

8 Pro kompletni pfedstavu o této problematice stru¢n€ uvedu koncept kvalitativnich standardd tak, jak ho
rozebird napiiklad Jilek (2015, s. 12-13). Jedna se o koncept zasad informacni kvality (objektivity), ktery si zaklada
na dvou zdkladnich faktorech. Zminénd vyvazenost je spolu s neutralitou aspektem faktoru nestrannosti. Druhym
faktorem objektivity je fakti¢nost, ktera tikd, ze zprava ma byt pravdiva, relevantni a srozumitelna (informativni).
To v8e je konstruktem predpokladu o tom, jak maji média se zpravodajstvim nakladat.
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natolik, ze jsou schopni byt odborniky na dané téma. Proto usuzuji, ze polovina autori

v sestupném setfazeni od nejvétsiho poctu prispévki zpracuje vice nez 50 % ¢lanku.

VO6: Informuji média o tématu rovnomérné po cely rok?

Hypotéza ¢. 6 (dale také H6): Pocet prispévku jednotlivych médii bude v kazdém
mésici priblizné stejny.

Ackoliv se mohou lisit poCty pfispévki v médiich navzajem, z hlediska predpokladané
rovnomérnosti témat oCekavam, ze se budou pocty otisknutych piispévkt liSit maximalné

v jednotkéch.
VO7: Preferuji média vice hard news, nebo soft news?

Hypotéza ¢. 7 (dale také H7): V denicich Pravo a Hospodarské noviny se budou

vyskytovat vice hard news, denik Blesk bude ¢astéji zpracovavat soft news.

S ohledem na vySe zminéné definice hard a soft news pifedpokladam, ze denik Blesk bude
jako bulvarni tisk davat prednost dopliiujicim informacim (soft news). Naopak seriozni tisténa
média, jako Hospodarské noviny a Pravo, budou vice zpracovavat dilezité informace, tedy hard

news.
VO8: Jaky je pomér ceskych a zahrani¢nich prispévka?

Hypotéza ¢. 8 (dale také H8): Média budou prezentovat vice prispévku z ceského

prostredi.

Vzhledem k tomu, ze analyzovana média pusobi na nasem trhu pro Ceskou spoleCnost
se domnivam, ze se budou vétSinou zabyvat tématy z domaci scény. Kromé toho ma denik
Préavo a denik Blesk specializovanou zahrani¢ni rubriku vyrazné kratsi, nez jsou ty Ceské, proto

bude cizich pfispévkid méne nez domacich.
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4.3 Zkoumana média

4.3.1 Hospodatské noviny

Hospodatské noviny (HN) vychazi od roku 1990 a jsou ¢eskym tisténym denikem, ktery dava
nejvetsi prostor informacim z oblasti ekonomie a byznysu. Vychazi od pondéli do patku pod
vydavatelstvim  Economia a  aktudlnim  $éfredaktorem je  Jaroslav =~ Masek

(Unie vydavatela, 2022).

V HN se setkame s riiznymi rubrikami i dennimi pfilohami. Kromé zpravodajstvi v rubrice
Udalosti se vénuji také publicistice v ramci rubriky Nazory, Panorama nebo Byznys a penize.
Od utery do patku se setkame stydennimi texty na dana témata. V utery sleduji téma
investic, stfteda se vénuje realitam, Ctvrtek nabizi Cteni o pravnich zalezitostech a v patek
si muzeme hloubégji precist o spoleCensko-ekonomickych trendech v ramci odleh¢eného Cteni

ptilohy Vikend (Economia, 2022).

Kromé posledni piilohy si ¢tenafi v patek mohou HN zakoupit s lifestylovym magazinem
Pro¢Ne. Ctyftikrat roéné pak denik vydava byznysovy Sasopis HN Special, ktery v souvislostech
podava témata ze svéta podnikani ¢i technologii. V zéavislosti na aktualni poptavce po tématech

pak Economia do novin vklada tematické magaziny a specialni ptilohy (tamtéz).
4.3.2 Pravo

Druhym zkoumanym médiem v této praci bude tistény denik Pravo z medialniho domu Borgis.
Vychazi od roku 1991 a aktudlnim $éfredaktorem je Zden€k Porybny. Podle charakteristiky
Unie vydavatelli (2022) se jedna o ,,spolecenskopoliticky celostami denik s pravidelnymi

tydennimi suplementy “.

V pondéli vychazi s pfilohou Sport extra, ktera obsahuje rozsifené zpravodajstvi ze svéta
sportu. Uterni piiloha Styl pro Zeny se svymi texty o modnich &i kosmetickych trendech, jidle
¢i zdravi zameétuje zejména na damské publikum. Ve stiedu vychazi magazin Dim & Bydleni
s inspiraci pro stavby domi a bytd, Ctvrtek je vénovan kultufe v pfilohach Salon nebo Café.
Pate¢ni Vikend nabizi doméci 1 zahrani¢ni odpocinkové Cteni, v sobotu se pak Magazin Pravo
zaméfuje na televizni program nasledujicich dni a pfinasi zajimavé rozhovory ¢i reportaze

(Pravo, 2022). V deniku Pravo nalezneme i1 zpravodajstvi dle jednotlivych regionalnich mutaci.
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4.3 3 Blesk

Denik Blesk je bulvarnim denikem vychéazejicim od roku 1992. Jeho $éfredaktorem je Radek
Lain a vychazi jako jeden z tituld Czech News Center. Typicky je zejména vysokou mirou
uzivani fotografii nebo barevnych titulkt. Dle Nadac¢niho fondu nezavislé zurnalistiky (NFNZ)

je od roku 2002 nejprodavanéjsim a necCtenéjSim celostatnim denikem u nas (NFNZ, 2022).

Blesk vychazi kazdy den, v patek s pfilohou Blesk magazin, v sobotu pak s ptilohou
shrnujici nejzajimavéjsi udalosti tydne. V nedéli se Ctenafi setkaji se sesterskym titulem
Nedélni Blesk. Kromé toho vychdzi i vregionalnich mutacich Praha, Praha a stfedni
Cechy, jizni Cechy, vychodni Cechy, severni Cechy, zapadni Cechy, Brno a okoli, jizni Morava
a severni Morava (Unie vydavatel, 2022).

4.4 Vyzkumna jednotka

Vyzkumnou jednotkou této analyzy jsou jednotlivé Clanky z uvedenych médii. Ke zjisténi
relevantnich vyzkumnych jednotek mi pomohla databaze Anopress. V ni jsem vyhledala ¢lanky
z denikl Hospodaiské noviny, Pravo a Blesk v obdobi 1.1.2021 -31.12.2021, a to za pomoci
téchto klicovych slov ve vSech padech: fzicky handicap, handicapovany, télesné
postiZeni, télesné  postizeny, zdravotni  postizeni, zdravommé  postizeny,  zrakové

postizent, zrakové postizeny, nevidomy, sluchové postizeni, sluchové postizeny, neslysici.

Z tohoto vyhledavani vyplynulo celkem 410 ¢lankd. Z vysledného vzorku byly vytazeny
clanky, které:

a) obsahovaly nékteré z klicovych slov, ale pojednavaly o handicapovanych zvitatech,

b) obsahovaly nékteré zkliCovych slov v dusledku zminky zakona nebo zakonu
tykajicich se osob se zdravotnim postizenim, ale pojednavaly o autismu nebo
mentalnim postizeni,

c) byly duplicitni (tj. vySly dvakrat ve stejném médiu o nékolik dni pozdéji),

d) byly databazi chybné zatfazeny do vybranych médii nebo doslo k preklepu ve
¢lanku,

e) né&které z klicovych slov bylo pouzito jako urdzka a nereferovalo o tématu fyzického
handicapu,

f) byly vydany v nékteré z ptiloh daného vydani, nikoliv v samotnych novinach.
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Clankt o handicapovanych zvifatech (ad a) bylo celkem 13, z toho osm v deniku Pravo
a pét v deniku Blesk. Ad b) bylo vyfazeno 8 ¢lanku tykajicich se mentalniho postiZzeni nebo
autismu, z nichz polovina byla v deniku Pravo, dva ¢lanky byly vytazeny z Blesku a taktéz dva
&lanky z Hospodaiskych novin. Clanky duplicitni (ad ¢) jsem z vyzkumu vyfadila, protoze byly
zcela totozné jako ty, které vySly o nékolik dni pfedem ve stejném mésici, a byl by tak
zaznamenan stejny piispévek vicekrat. Tyto Clanky se vyskytly celkem dvakrat, v obou

ptipadech v deniku Pravo.

K chybé (ad d) doslo ve ctyfech pripadech. Jeden clanek v deniku Pravo obsahoval
preklep, kdy bylo misto ,, zdravotni pojisténi“ uvedeno ,, zdravoini postizeni“, coz bylo zcela
ziejmé z kontextu ¢lanku. Mezi vyhledané ¢lanky 1 pfes dana kritéria pak zaradila databaze
Anopress ti1 ptispévky z jinych médii (Moravskoslezsky denik a Ekonom). Pouze jeden ¢lanek
se tykal bodu e), a to prispévek v deniku Pravo, ktery pojednaval o urazce ve sportu, kdy

na stranu soupefe zaznéla urazka ,, mentdalné handicapovani retardi .

Nejvice ¢lankl, celkem 37, jsem vyfadila na zakladé bodu f), jednalo se tedy o prispévky
v jednotlivych ptilohach. V deniku Pravo to byly piilohy Café a Salon, v nichz zadana kli¢ova
slova obsahovalo 7 clankd. Z deniku Blesk bylo vyfazeno taktéz sedm clanku z pfiloh
Seniori, Krdasné Moravskoslezsko a Ordinace. Hospodatské noviny publikovaly 12 piispévku
ve svych piilohach Zivot se zviraty, Pro byznys, Inovace ve zdravomictvi, Strojirensky
veletrh, Nejlepsi nadace a fondy, Magazin Vinoce a Specidl 2021. Z celkového poctu

410 ptispévka vzeslo po odectu vytazenych 345 zkoumanych prispévka.
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4.5 Operacionalizace

Pred samotnou prezentaci vysledka vyzkumu uvedu také piehled analyzovanych proménnych

a podminky, podle nichz byly zaznamenavany.
Cislo pFispévku — piispévky byly &islovany chronologicky dle data vydani.

Strana — Cislo strany, na niz clanek vySel. V pfipadé, kdy byl Clanek na vice stranach, byla

uvadéna prvni z nich, na které ¢lanek zacina.

Datum vydani — datum, kdy c¢lanek v dennim tisku vysel, tj. obdobi od 1.1.2021 do
31.12.2021, pticemz pro vysledky analyzy bude dilezity zejména meésic, konkrétni dny byly

zaznamenany pouze pro prehlednost vyzkumu.

Titulek — uvodni nadpis ¢lanku, ktery byl zaznamenan pro lepS$i orientaci v prispévcich.
V ptipadé, kdy Clanek zacinal na jedné strané a pokracoval na jiné, uveden byl titulek z prvni

strany.

Médium — analyzovany tisk, ve kterém c¢lanek wvySel, tj. Hospodarské

noviny, Pravo, nebo Blesk, pficemz nebyly rozliSovany jednotlivé regionalni mutace.

Autor/autorka — jméno nebo zkratka jména autora, ktery clanek napsal. Zkratky byly
zachovéany, nebyly dopliiovany celym jménem. Mezi autory nebyla zapo¢itana zkratka Ceské

tiskové kancelafe (CTK).

Mluvéi — osoba, ktera se v clanku vyjadiuje — je zde pifima citace mluvené
vypoveédi, odpovédi na zaslany dotaz nebo §lo o odpovéd’ v ramci rozhovoru. Zaznamenani byli
u jednoho pfispévku vsichni mluvéi 1 v pripade€, kdy se jednalo o né€kolik mluvcich stejné

kategorie. V této kategorii byly rozliSovany nasledujici kategorie:

- pomadhajici organizace a spolky — zastupci neziskovych organizaci a dalSich spolkt
a spolecCnosti, které se vénuji pomoci zdravotné€ postizenym osobam, jako jsou rady
zastupujici jejich prava, socidlni sluzby pecujici o handicapované osoby apod.;
pomahaji se zaclenénim do majoritni spolecnosti,

- rodinny pribuzny — osoba pfibuzna s osobou, o niz se v Cclanku

pojednava, napt. rodi¢, sourozenec apod.,
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- politicky sektor — ministfi, politici, tiskovi mluv¢i ministerstev a dalSich politickych
subjektt, poslanci, senatofi, zastupci zahrani¢nich politickych stran nebo europoslanci,

- nadace a charity — zastupci nadaci a Charity CR, které se angazuji predevsim pfi
finan¢nich sbirkach pro zdravotné postizené,

- dopravni podniky — zastupci dopravnich spolecnosti,

- zastupci mést a obci — starostové obci a mést, komunalni politici, mistni tfednici nebo
zastupci kraju,

- Skolstvi — pracovnici ve Skolstvi, ucitelé, feditelé skol ¢i Skolek,

- zdravotnictvi — odbornici z oboru zdravotnictvi, Iékafi nebo zéastupci zdravotnich
pojistoven,

- verejnost — 1idé z fad vetejnosti, ndhodni mluv¢i bez dalsi specifikace,

- sport — sportovci, zastupci béznych sportovnich agentur,

- jiné spolecnosti a organizace — spoleCnosti, které nespadaji do kategorie pomocnych
organizaci, tj. nezaméfuji se pfimo na pomoc osobam se zdravotnim postizenim, ale
k tématu se vyjadiuji,

- slozky IZS — policisté, hasiCi, zachranafi a mluv¢i téchto organd,

- odbornici, védci — politologové, sociologové, védci nebo soudci a dalsi odbornici na
dané téma,

- umélci — herci, reziséfi, zpévaci, hudebnici a dalsi lidé z kulturni sféry,

- sdm handicapovany — osoba se zdravotnim postizenim, oznaceno v pfipad¢, kdy je

v nasledujici kategorii Mluvci handicapovany oznaceno ,,ano‘.

(13

Mluvéi handicapovany — moznost ,,ano“, pokud je mluvéi osobou s fyzickym

2

handicapem, nebo moznost ,,ne“, pokud mluv¢i netrpi zadnym z typt postizeni.

Typ postizeni — druh zdravotniho postizeni, o némz se v ¢lanku pojednava, v pripadé

nékolika typl byly zaznamenany jejich kombinace, které se v textech objevily:

- obecné handicap — clanek pojednava obecné o pojmu zdravotni postizeni nebo
handicap,

- télesné — postizeni télesné, napi. v dusledku obrny, ochrnuti, ztraty koncetiny nebo
osoba na voziku,

- zrakové —1idé se zrakovym postizenim, nevidomi,

- sluchové — lidé se sluchovym postizenim,
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- telesné + zrakové — kombinace télesné¢ho a zrakového postizeni, nebo zminka o téchto
dvou,

- sluchové + zrakové — kombinace sluchového a zrakového postizeni, nebo zminka
o téchto dvou,

- télesné + zrakové + sluchové — kombinace vSech tii typl postiZeni.

Hard news/soft news — typologie daného textu dle kategorizace rozebrané v teoretické

éasti:

- hard news — aktualni zpravodajstvi, dilezité udalosti, typicky kratké a rozsifené zpravy,
- soft news — zajimavé zalezitosti a udalostt zbézného zivota, publicistické

utvary — rozhovory, komentate apod.
Téma — hlavni tematické zaméfeni ¢lanku. UrCeny byly tyto kategorie:

- sbirky a charity — informace o sbirkach, charitativnich udéalostech na pomoc
handicapovanym osobam,

- zdravotnictvi — informace tykajici se zdravi, oCkovani, hospitalizaci apod.,

- politika — politicka témata, volby,

- finance — ptispévky pro zdravotné postizené, zdrazovani ¢i zleviiovani sluzeb pro
zdravotné postizené, najmu apod.,

- prdce a podnikani — pracovni piilezitosti pro handicapované, podnikatelé se zdravotnim
postizenim apod.,

- uméni/kultura — kulturni udalosti, umelecka dila ¢i vystavy dél osob se zdravotnim
postizenim,

- sport — sportovni udalosti, paralympiady, piibéhy sportovct s handicapem,

- trestné ciny — trestna ¢innost pachand na osobach (nebo osobami) se zdravotnim
postizenim,

- socialni sluzby — informace o domovech pecujicich o zdravotné postizené osoby, jejich
roz§ifovani ¢i ruSeni, dostupnost sluzeb pro zdravotné postizené,

- doprava - bariéry v dopravé, dostupnost dopravy pro zdravotné postizené,

- jiné — dalsi témata, ktera nespadaji do zminénych kategorii — pfedstaveni pomahajicich
organizaci, Skolstvi a vzdélavani, zdravotné postizeni a seniofi, zfizovani

komunikaénich sluzeb pro handicapované, rodinné zalezitosti osob s handicapem.
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(13 )& (13

Fotografie — moznost ,ano“, ¢i ,ne“ podle toho, zda se v clanku objevuje

2

fotografie, pficemz je zapocitavana do celkové plochy Clanku a déale neni vyméfovano jeji

procentudlni zastoupeni.

Plocha — ud4vana v cm?, plocha byla na $itku pocitana mezi zacatkem a koncem sloupcii
(ptip. fotografii), na vysSku byla pocitana od prvniho (titulek/nadtitulek) po posledni radek
¢lanku. Do plochy tedy nebyly zapocitany bilé okraje a dalsi grafické prvky okolo textu. Plochy

¢lank na vice stranach byly secteny a Cislo zaokrouhleno na jedno desetinné misto.
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5. Vysledky analyzy

V této kapitole budu odpovidat na vyzkumné otazky a potvrdim hypotézy uvedené
v podkapitole 4.2. Vysledky doplnim také dalSimi zjiSténimi, ktera nebyla zahrnuta pfimo mezi
vyzkumné otazky, ale analyzu dopliiuji. Pro prehlednost dat je v kazdém grafu znazornén denik

Blesk ¢ervenou barvou, denik Pravo zelenou barvou a Hospodarské noviny maji barvu modrou.
5.1 Velikost a rozmisténi clankt

Celkova zméiena plocha vSech ¢lanki byla 104 603 cm?, coz by zabralo pfiblizné 42 celych
béznych stran analyzovanych denik(i. Nejrozsahlejsi clanek v deniku Pravo méfil
1167,4 cm?, v Blesku 3862,9 cm? a v Hospodatskych novinach 961,7 cm?. Naopak nejmensi
plochou ¢&lank® v médiich byly ty s rozmérem 17,6 cm? v Pravu, 17,9 cm? v bulvarnim deniku

Blesk a 21,5 cm? v Hospodaiskych novinach.

Nejvétsi ¢ast z celkové plochy zabiralo Pravo, kde se jednalo o 45 523,7 cm?. Druhy nejvétsi
prostor vénoval tématu denik Blesk s 41 762,5 cm?. Hospodaiské noviny vyuZily plochu
17 316,8 cm?. Procentualni zastoupeni téchto &isel zcelkové zméfené plochy ukazuje

nasledujici Graf 1.

Graf 1: Procentualni zastoupeni plochy ¢lanka

Plocha ¢lankua

= Blesk = Hospodar'ské noviny = Pravo
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Priimérnou hodnotou plochy &lank® ze vSech publikovanych piispévkl bylo 381,8 cm?.
V jednotlivych médiich to bylo primé&mé 242,1 cm? vPravu, 696 cm’? v Blesku

a 618,5 cm? v Hospodaiskych novinach.

V ptipadé posledniho zminéného média mé zajimala také skute¢nost, zda se néjak vyrazné
zmenila velikost plochy ¢lanku mezi inorem a bfeznem, protoze od 1.3.2021 doslo ke zméné
vzhledu tisténych Hospodaiskych novin. Vlednu zde méla plocha c¢lanku primérné
581,6 cm?, vunoru to bylo 2442 cm? Vbifeznu se priméma hodnota vratila
vySe, a to k 544,5 cm?. V t&chto &islech se pak primér pohyboval po zbytek roku a vyznamné
nekolisal. Vykyv v prvnich dvou mésicich byl pravdépodobné zptisoben tim, Ze v lednu bylo
vydano sedm ¢lanku, v inoru to byl pouze jeden. Ve zbytku roku Hospodaiské noviny vydaly
pfiblizné tfi ¢lanky za mésic. Nemohu tak konstatovat, ze by doslo k vyrazné zméné velikosti

plochy c¢lankt spolu se zménou vzhledu novin.

Béhem kodovani Clanka jsem zaznamenavala také Cislo strany, na niz byl ¢lanek zvefejnén.
Z vysledka je patrné, ze nejvice ¢lankt publikovalo Pravo na strané 12. V Blesku vyslo nejvice
¢lank na stranach 6 a 8, Hospodarské noviny clanky na téma fyzického handicapu zminovaly
nejCasteji na strané 6. Na titulni stran€ se objevilo celkem 14 textd. Z Grafu 2 nize je

patrné, Ze se vétsina piispévku dostala do prvni poloviny jednotlivych vydani.
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Graf 2: Pocet prispévku vydanych na jednotlivych stranach
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Denik Pravo téma handicapu zafazoval nejcastéji pfiblizn€ do poloviny svého vydani, kde
se nachazi zejména regionalni zpravodajstvi. Nejvice se tak jednalo o pfispévky dilezité pro
danou lokalitu jednotlivych mutaci. Blesk zafazoval informace o handicapovanych do rubrik
tykajicich se domacich zalezitosti. Ani jednou nepublikoval téma na prvni strané, coz potvrzuje
charakteristiku bulvarniho média a redakce tak pravdépodobné nepovazovala zadny
z prispévkll za vyznamny natolik, aby mohl zaujmout misto na titulni strané. Hospodarské

noviny své piispévky rozlozily relativné rovhomérmné.
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5.2 Rozlozeni ¢lanku béhem roku

V prabéhu roku se pocet vydanych ¢lanki nerovnomérmé meénil. Nejvice jich vyslo v lednu, kdy
jich bylo 44, vétSina z nich v Pravu (31). Na druhém misté byl mésic zafi, kdy jich vyslo
33, béhem biezna a listopadu bylo publikovano 32 ¢lankt. Nejméné textd média publikovala
v unoru, v tomto mesici to bylo 16 ptispévka. Pramérny pocet vydanych ¢lanka za rok 2021 byl

28,8 clanku za mésic.

Graf 3: Pocet prispévku v jednotlivych mésicich

Pocet prispévki v jednotlivych mésicich
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Nejvice prispévku se v lednu tykalo zdravotnictvi, v dalSich mésicich uz toto téma takové
zastoupeni nemeélo. V kazdém dalSim meésici média nejvice pojednavala o kategorii témat
jiné, kde se rozebiraly zejména bariéry handicapovanych. Jen v srpnu se piispévky zamétily
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zejména na sbirky a charity. Tém se média vice vénovala také v listopadu. V nékolika ptipadech
se jednalo o chystané novorocni sbirky, ackoli oproti tomu v lednu se o tomto tématu tolik

nepojednavalo.

V hypotéze ¢. 6 jsem predpokladala rozptyl maximalné jednotek publikovanych ¢lanka.
Z vyse zminénych vysledki a grafického znazornéni vyplyvda mnohem vyssi

odchylka, coz znamena, ze H6 nebyla potvrzena.
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5.3 Autor1 ¢lanku

Na analyzovaném vzorku c¢lanka se podilelo celkem 164 autord, z nichz nadpolovi¢ni
vétsina (59,1 %) publikovala v deniku Pravo, konkrétné se jednalo o 97 autort. Denik Blesk
mel se svymi 44 autory podil 26,8 % a 14 % pripadlo 23 autorim Hospodaiskych novin. Tyto

udaje jsou zobrazeny v nasledujicim Grafu 4.

Graf 4: Pocet autoru ¢lanku v jednotlivych médiich
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V nasledujicich grafech uvadim deset nejcastéjSich autord z kazdého média. V deniku
Pravo se pod ¢lanky nejCastéji podepisoval autor se zkratkou zr, ktery publikoval celkem
21 c¢lanku, coz byl viibec nejvyssi pocet ¢lankd od jednoho autora ze v§ech médii. Dalsi autofi
v Pravu publikovali méné nez 9 textl. Mezi nimi byli autofi Pavel Cechl, Jan
Martinek, Miroslav. Homola, Denisa Dolezalova, Lucie Fialova a autofi se zkratkou
plk, trj a cie. Kromé konkrétnich autorti se také objevilo sedm c¢lankd, kde autor nebyl uveden.

Konkrétni prehled poctu prispévkil téchto novinaiti nalezneme v nasledujicim Grafu 5.
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Graf 5: Nejcastéjsi autori ¢lanku v Pravu
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V deniku Blesk se jako autor nejvice podepisoval Tomas§ KoniCek, ktery zpracoval
osm textl. O polovinu méné jich publikovala Tereza Hodalikova, se tfemi texty nasledovali
Slavka  Cervena, David Poldk a Jakub Tomek. Dva texty pfipadly

na Tomase Belicu, Hanu Hoschlovou, Ivana D. Hladika a autory se zkratkou jad a om.

Graf 6: Nejcastéjsi autori clanku v Blesku
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Nejméné autort bylo zjisténo v Hospodarskych novinach. Sedm autord publikovalo vice
nez dva Clanky. Ve trech cClancich nebyl autor uveden, stejné tak tfi ¢lanky publikovali
Jan Proke§ a Ondfej Leinert, dva ¢lanky napsali Martin Topek, Mat& Pur, Jana Klimova
a Markéta Hronova. Jaroslav Maca, Lukas Valasek, Markéta Plihalova a dalSich 13 autora

publikovalo pouze jeden Clanek.

Graf 7: Nejcastéjsi autori ¢lanku v Hospodarskych novinach
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V hypotéze €. 5 jsem predpokladala, ze se tématu fyzicky handicapovanych osob bude
vénovat polovina nejcastéjSich autort v alespori 50 % prispévka. Autofi byli sefazeni sestupné
od nejvyssiho poctu publikovanych piispévki. V deniku Pravo vysla polovina autord
na 48,5, ¢islo bylo tedy zaokrouhleno na 49. Tento pocet novinaii Prava publikoval

208 clankdu, coz Cini 80 % prispévki média v danych kritériich.

V Blesku tvofilo polovinu autori celkem 22 novinafu, ktefi se podepsali pod
47 Clanky, tj. 68,1 %. V pripadé Hospodaiskych novin byla polovina nejcastéjSich autora
zaokrouhlena z 11,5 na 12. Tito autofi vytvorili 22 ¢lankd, tedy 66,7 % texti. V celkovém
souCtu 164 autort vSech analyzovanych ¢lankt se polovina vénovala tématu v 279 piispévcich

a Slo tak 0 77,1 % z jejich poctu. Hypotéza ¢. S se tak potvrdila.
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5.4 Témata ¢lanka a typy postizeni

Celkovy pocet zkoumanych pfispévka Cinil 345 jednotek, v nichz se v raznych poctech
vyskytovalo jedenact témat. Nejvetsi zastoupeni mély piispévky v deniku Pravo, kterych bylo
celkem 253, pficemz nejvétsi podil méla témata z kategorie jiné (61 ¢lanka), socialni sluzby
(39 clankd) a finance (35 clankd). Denik Blesk mél celkem 62 prispévki na zadané
téma, pficemz vyrazné prevazovala kategorie tématu jiné (24) nasledované trestnymi
¢iny (8) a zdravotnictvim (7). Hospodaiské noviny se ve 30 pfispévcich vénovaly nejvice
tématim financi, politiky a kategorii jin€, kazdé téma obsahlo sedm pfispévki. Naopak se zde
neobjevilo téma zdravotnictvi, sbirek a charit, sportu nebo trestnych ¢ind. Denik Blesk se
v analyzovaném vzorku nevénoval tématu dopravy, denik Pravo zpracoval vSechna z danych

témat. Tyto udaje sleduje Graf 8.

Graf 8: Rozlozeni témat v jednotlivych médiich
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V H1 jsem predpokladala, ze se prispévky budou nejCastéji tykat tématu socialnich

sluzeb, prace a podnikani, financi a bariér, které byly zafazeny v kategorii ,,jiné*“. V pfipadé

Blesku z téchto pievazovalo pouze téma bariér. Témi se v souctu shodné s financemi zaobiraly

1 Hospodaiské noviny. Pravo zmifiovalo nejvice témeét vSechna zminéna témata kromé prace

a podnikani, které bylo aZ na osmém misté zjedenacti. Vzhledem ktémto vysledkim
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aumisténi nekterych z predpokladanych témat na spodnich piickach vjejich poctu

konstatuji, ze hypotéza ¢. 1 se nepotvrdila.

V analyzovanych c¢lancich se vyskytovalo celkem sedm typu postizeni, respektive jejich
kombinaci, které byly zminény v podkapitole 4.5. Nejvétsi zastoupeni meél handicap
obecng, jemuz se vénovalo 218 clankti. Druhé v poradi bylo zrakové postizeni s 47 ptispevky
nasledované postizenim télesnym, které bylo zminéno ve 42 ptipadech. Sluchovému postizeni
se vénovalo 23 clankl, desetkrat média pojednavala o kombinaci postizeni télesného
a zrakového. Tti prispévky obsahovaly zminku o kombinaci sluchového a zrakového postizeni

a dva ¢lanky kombinovaly v§echny zminéné typy postizeni.

Vibec nejveétsi pocet ¢lanku z nejcastéji zminované kategorie mélo Pravo, které zaradilo
kategorii obecného handicapu do 170 ¢lankd. Tento denik se vénoval i vS§em dalSim typim
postizeni v rozmezi 2-36 prispévki. Oproti tomu denik Blesk nepojednaval o kombinaci
sluchového a zrakového postizeni. Nezminil ani kombinaci vSech typa postizeni, stejné jako
Hospodaiské noviny, které se navic nevénovaly postizeni sluchovému. PocCty piispévku

o jednotlivych typech postizeni jsou znazornény v grafu nize.

Graf 9: Zastoupeni typu postizeni v deniku Pravo
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Ve své hypotéze ¢. 4 jsem predpokladala, ze se média budou zabyvat nejvice handicapem
v obecné rovin€. Ve vSech médiich se tento predpoklad ukazal jako pravdivy, H4 se tedy

potvrdila.

Z predlozenych vysledka také zjistujeme, Ze se napliiuje charakteristika bulvarniho média.
Denik Blesk zaradil zejména senzacni témata, ktera ¢tenafe zaujmou a donuti ho premyslet nad
lidskymi ptibeéhy. Seriozni Pravo naopak informovalo o tom, co je dilezité pro bézny zivot
spolecnosti, jako jsou napiiklad financni zalezitosti nebo zpravodajstvi tykajici se socialnich
sluzeb. Mizeme si také povSimnout, Ze autofi textll uzivaji méné pojmi oznacujicich konkrétni

typ postizeni, pokud se jedna o kombinace vice z nich.
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5.5 Mluv¢i

V analyzovanych piispévcich se vyjadrilo celkem 289 osob, pficemz nejvetsi zastoupent
meéli mluvci z kategorie zastupct mést a obci (71), ktefi komentovali napriklad situaci socialnich
sluzeb ve méstech, planované rekonstrukce bezbariérovych pristupti a podobné. O dvacet méné
bylo mluv¢ich z politického sektoru a jako tfeti se nejvice vyjadiovaly jiné spolecnosti (35).
Umémé k poétu publikovanych ¢&lankd v jednotlivych médiich mél nejvice mluvéich denik
Pravo (199), 60 osob se vyjadiilo v Blesku a zbylych 30 v Hospodarskych novinach. Prvni
zminéné médium oslovilo vSechny kategorie mluv€ich. Druhy Blesk vynechal mluv¢i
z kategorie zdravotnictvi a dopravnich podnikd, Hospodarské noviny daly prostor k vyjadieni

mirné nadpolovicni vét§ing kategorii.

Graf 10: Srovnani poctu mluvéich jednotlivych kategorii
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Na pocatku jsem ocekavala nejvétsi zastoupeni mluvCich z kategorii pomahajicich
organizaci, nadaci a charit ¢i zdravotnictvi. Ackoliv se respondenti pomahajicich organizaci
vyjadrovali celkem ve tficeti ptipadech a v poc¢tu tak byli na ¢tvrtém misté, nadace a charity
se vyjadrily Sestnactkrat a zdravotnici pouze desetkrat. Tyto vysledky nepovazuji za

jednoznacné nejveétsi zastoupeni téchto mluvcich, proto se hypotéza €. 2 nepotvrdila.

Z celkového poctu 345 analyzovanych piispévku se ve 23 z nich vyskytoval handicapovany
mluvéi. Nejvice se jich vyjadfovalo v bulvarnim deniku Blesk (14). Pravo pouzilo vyjadieni
osmi handicapovanych osob a v Hospodafskych novinach dostala slovo jedna osoba
s handicapem. Jak ukazuji tfi grafy na nasledujici stran€, v procentudlnim zastoupeni
v jednotlivych médiich se jedna o 22,6 % prispévka v deniku Blesk, 3,2 % v deniku Pravo
a 3,3 % prispévka Hospodarskych novin.

Celkem se handicapovani mluv¢i vyjadiovali v 6,7 % prispévka. Z toho vyplyva
nepotvrzeni hypotézy €. 3, v niz jsem predpokladala zapojeni alesponl 25 % handicapovanych

osob.

I v této Casti analyzy si mizeme povSimnout pomérné zna¢ného rozdilu mezi bulvarnim
a serioznim denikem. Ze tfi médii daval nejvice prostoru handicapovanym mluvéim praveé
bulvarni Blesk. To je ovlivnéno i vybérem témat a typu zprav (soft news). Jak bylo zminéno
vySe, bulvar se zaméfuje obzvlasteé na lidské piibehy, a pravé to napomaha k vyjadieni

handicapovanych osob, kterych se €asto tyto bulvarni lidské piibehy tykaji.
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Graf 11: Procentualni zastoupeni handicapovanych mluvéich v Blesku
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Graf 13: Procentualni zastoupeni handicapovanych mluv¢ich v Hospodarskych novinach
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5.6 Typy zprav a piitomnost fotografii

Témer tii Ctvrtiny clanka (73 %) referovaly o tématech v kategorii hard news. Téma
handicapu zpracované pomoci soft news se objevilo ve zbylych 27 %. Z danych médii se hard
news vénoval nejvice denik Pravo v 83,4 % svych Clankd, tj. 211 prispeévku z celkovych 253.
Clanky Blesku byly z54,8 % soft news, 452 % pak bylo hard news. Piispévky
v Hospodartskych novinach byly v 56,7 % koncipovany jako soft news, zbylych 43,3 % se
soustfedilo na kategorii hard news. V Blesku tak hard news zastoupilo 28 ptispevki, 34 pak
soft news. Hospodaiské noviny mély nejmensi rozestup poctu textd v danych

kategoriich: sedmnactkrat pouzily soft news, tfinactkrat hard news.

Graf 14: Podil hard news a soft news v jednotlivych médiich
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V hypotéze €. 7 zaznélo presvédceni, ze Blesk bude jako bulvarni médium déavat prednost
prispévkim v kategorii soft news, ktera zpracovava napiiklad Zzivotni pfibéhy lidi. Tato
kategorie zde dominuje. V piipadé deniku Pravo jsem predpokladala naopak vétsi zastoupeni
hard news, vzhledem k seri6znosti média. Tento predpoklad se zde také potvrdil. Hospodarské
noviny vSak zapojily vice soft news oproti puvodnimu ocekavani opaku. Zde se tedy hypotéza

naplnila pouze pro dvé sledovana média.
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Dalsi proménnou, kterou jsem zkoumala, byl vyskyt fotografie ve ¢lanku. Z 345 ¢lank se
fotografie dostala do 165 prispévka, ve zbylych 180 clancich se neobjevila. Nejvétsi
procentualni zastoupeni mélo pouziti fotografie v deniku Blesk, kde ji 85,5 % clankt
obsahovalo, jednalo se o 53 prispévki. V Hospodaiskych novinach bylo ¢lanku s fotografii
21, coz ¢ini 70 % ze vSech ¢lanki v tomto médiu. V Pravu prevySovalo 64 % texti bez

fotografie, tj. 162 clankd.

Nejvice fotografii se objevovalo na strané 11, vét§ina v deniku Pravo. V téchto novinach
se pak fotografie Casto vyskytovaly také na stranach 4, 8, 12 a na titulni strané, kde jich bylo 9.
V Blesku byl nejvétsi pocet fotografii analyzovan na stranach 2, 6 a 8, kde jich bylo 9 az 10.
V Hospodatskych novinach to byly strany 2 se ¢tyfmi fotografiemi a 6 se tfemi. Nasledujici

graf ukazuje celkovy pocet fotografii v jednotlivych médiich.

Graf 15: Pocet fotografii v prispévcich
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V této kapitole jsme si mohli opét povSimnout skute¢nosti, ze bulvarni médium pracuje se
senzacemi, které zpracovava pomoci publicistickych utvara ve formé soft news. Také ve svych
prispévcich uziva nejvetsi mnozstvi fotografii, pomoci nichz Ctenare laka ke Cteni textd.
Prekvapenim bylo vétsi zastoupeni soft news v Hospodatfskych novinach, které jako jediné
zapojily také vétsi pomér téchto dopliiyjicich zprav ze zahrani¢i. Tento vysledek v§ak mohl byt
ovlivnén casovym obdobim vydani zkoumanych textd, pfi jeho rozsifeni by mohla byt Cisla

srovnatelngjsi.
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5.7 Podil domacich piispévki

Ceskym piispévkim se média vénovala v naprosté vétsing. Z 345 &lank se zahrani&ni téma
vyskytovalo v 26 pripadech, pficemz 14 znich poskytl denik Pravo, sedm Blesk
a pét zahrani¢nich c¢lankt pfinesly Hospodaiské noviny. Procentualni udaje o ceskych

a zahraniCnich pfispévcich sleduje Graf 15.

Graf 16: Pocet Ceskych a zahranic¢nich prispévki v jednotlivych médiich
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Z tohoto vysledku o poctu prispévki s domaci tématikou konstatuji, ze hypotéza
¢. 8 o vétSim zastoupeni Ceskych ¢lanku je potvrzena. Vsechna sledovana média sledovala
vice Ceskych udalosti, coz je celkem pochopitelné, jelikoz se téma handicapu tyka casto
béznych situaci, s nimiz se setka 1 vétsina lidi bez handicapu. Zahrani¢ni ptispévky zobrazovaly
spise informace, které se mohou v budoucnu dotykat 1 Ceské politicko-ekonomické situace a §lo

také o témata zajimava nebo kriminalni.
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5.8 Shrnuti vysledkd analyzy

Z vysledkt své analyzy jsem mohla potvrdit tfi hypotézy o zminovanych typech postizeni
(H4), autorech ¢lanka (H5) a po¢tu domacich piispévka (H8). Hypotéza ¢. 7 o preferovani hard
news a soft news se pak potvrdila pro dvé média ze tii. Ctyii hypotézy tykajici se
témat (H1), mluv¢ich obecné 1 mluvéich handicapovanych (H2 a H3) a rovnomeérnosti
piispévka v prubéhu roku (H6) nebylo mozné potvrdit. Bylo zjisténo, Ze podle puvodnich
predpokladt se média vénuji nejCastéji obecnému handicapu, stejné tak se tématu zdravotniho
postizeni vénuji prevazné stejni autofi. Analyzovana média také nejvice pojednavala
o fyzickém handicapu v Ceském prostiedi, jak jsem ocekéavala. Podle ocekavani se denik Blesk
vénoval vice soft news, denik Pravo pak vice zpracovaval opacné hard news. Hospodarské
noviny vSak poskytovaly také vétsi mnozstvi soft news, coz vyvratilo ptivodni predpoklad
mensiho zastoupeni tohoto druhu pfispévki, protoze se jedna o seridzni denik. Nepotvrdila se
pak hypotéza tykajici se zpracovanych druhi témat danymi médii. Taktéz se nepotvrdila
ocekavani, ze média poskytnou prostor mluvéim v urcitych kategoriich a handicapovanym
mluv¢éim minimalné ve 25 %. Také pocet prispévka publikovanych v jednotlivych mésicich

nebylo mozné povazovat za rovhomérné.
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6. Zaveér

Cilem mé prace bylo zjistit, jaky prostor vénovaly deniky Pravo, Blesk a Hospodarské
noviny tématu fyzicky handicapovanych osob v roce 2021. Na vybraném vzorku jsem pomoci
kvantitativni obsahové analyzy zkoumala, jaké jsou v danych médiich rozdily v informovani
o tomto tématu. Vysledky analyzy zjistily nerovnomeérnost v nékterych aspektech a ptivodni
predpoklady nekorespondovaly s finalnimi zavéry. Tento fakt byl ovlivnén zejména poctem
publikovanych ¢lanka v jednotlivych médiich. I to se vSak ukazalo jako jeden z vysledki této
analyzy. Zhruba polovinu hypotéz jsem v§ak mohla na zdkladé zjisténi z kddovani a nasledného

prehledu dat povazovat za potvrzené.

Meédia formovala medialni obraz handicapovanych osob zejména na regionalni urovni.
V necelé poloviné piispévku ho také dopliiovala pouzivanim fotografii. Pravé toto zobrazeni
muze vést k Sir§imu povédomi vefejnosti o lidech shandicapem. Kazdé z médii také
pojednavalo o tomto tématu svym zpusobem, a ¢tenafi riznych periodik tak mohou ziskat jiny
obraz o fyzickém handicapu. Naptiklad bulvarni média totiz mohou vnimani zdravotniho
postizeni ovlivnit svym senza¢nim zpravodajstvim, které muze vést ke stereotypnimu vidéni

handicapovanych osob.

Uvodni teoreticka &ast tenafe seznamila se zakladnimi koncepty, které jsou pro téma
fyzického handicapu dulezité. Toto téma se tyka nejen =zdravotniho aspektu
Clovéka, ale ovliviiuje také jeho socializaci. K tomu pfispivaji pravé meédia, kterd mohou
zprostiedkovavat téma riznymi zpusoby, vyuzivaji nékteré oznaCovaci pojmy a jiné
vynechavaji nebo dopliiuji své tisténé prispévky fotografiemi. Ma prace také poskytla prehled
doporuceni, kterd by novinafi méli pouzivat pii informovani o osobach se zdravotnim
postizenim. Nektera znich autofi respektovali sohledem na mnohdy citliva osobni
témata, v dalSich pfipadech mohlo dojit k nepfijeti téchto rad nebo rozporu s nimi, coz ale
nemusi vzdy puasobit negativneé. Nekteré teoretické koncepty ve formé doporuCeni uzivani
oznacujicich pojmu se ohrazovaly proti pouzivani pojmenovani konkrétnich postizeni. Myslim
si ale, ze ve vétsiné pripadli nelze pouzivat zobeciiujici pojmy, konkrétni terminy mohou
naopak tématiku jeste vice priblizit. To ukazala i tato analyza, kdy autofi pouzivali oznacujici
pojmy zejména pii jednom typu zdravotniho postizeni. Osoby s vice typy postizeni nazyvali

spise jako handicapované nebo zdravoiné postizené.
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Tento faktor je pomérné subjektivni a dovolim si tvrdit, Ze zalezi na mife empatie daného
autora slidmi, o nichz pojednava. Odchylky jsou také zpusobeny pravdépodobné
tim, Ze novinafi nejsou zavazani doporuceni dodrzovat nebo je mnohdy ani neznaji. Praveé kvuli
skuteCnosti, Ze je téma zdravotniho postizeni citlivou soucasti spolecnosti, mélo by dle mého
nazoru dojit k rozsifeni povédomi o zpusobech, kterymi je mozné co nejohleduplnéji
informovat o udalostech tykajicich se handicapu. K tomu mohou poslouzit nejen studie
zminéné na zacatku prace, ale také dalsi vyzkumy spole¢né s timto. Svét médii se vyviji v Case
a vysledky badani, které platily pred desitkami let, nemusi korespondovat v soucasnosti, jak
ostatn€ ukazala i ma analyza napfiklad pfi uzivani nejCastéjSich témat. Je dulezité tyto studie
aanalyzy zpracovavat, aby nedochazelo ke stereotypizaci nebo stigmatizaci, které

se s medializaci nejen téchto zdravotnickych témat poji.

Tato prace muze byt nejen podkladem pro dalsi vyzkumniky, ktefi se rozhodnou analyzovat
téma fyzického handicapu v Ceskych médiich, ale také revizi pro samotna média, ktera by méla
zajem ohlédnout se za svymi vystupy na toto téma v roce 2021. Podobna analyza by mohla byt
zpracovana také na vétsim vzorku médii nebo beéhem delsiho ¢asového obdobi a s vysledky by

tak mohlo pracovat §irsi spektrum novinait a odbornika pro dalsi zlepSeni této problematiky.
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