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Uvod

Studium na vysoké Skole v kombinované firmé je u dospélych stale
CastéjSim jevem. Dnesni generace ¢tyficatnikt a padesatnikii byla vzdélavana
z velké ¢asti v dobé minulého reZimu a jejich moznosti studovat vysokeé skoly
byly v této dobé omezené. V souvislosti s globalizaci se zvysuji poZzadavky
firem na zaméstnance a zaméstnanci na né musi reagovat. Reakci je praveé
vzdélavani, do které se fadi i studium na vysoké Skole v kombinované formé.

Dospély, ktery se takto dovzdéla je nejen atraktivnéjsi pro trh prace, ale
muze tak také naplnovat vlastni potfebu neustalého ristu a rozsifovani svych
kompetenci a dovednosti. Ne vzdy ale toto vzdélavani konci ispésné. Méné
populdrni moZnosti je pred¢asny odchod ze studia, ktery je pfedmétem této
prace.

Cilem predkladané magisterské diplomové prace je v kontextu
teoretickych poznatkt tykajicich se vzdélavani a uceni dospélych v prabéhu
studia na vysoké skole a bariér ve vzdélavani analyzovat a interpretovat
zkusenosti netispésnych studentt bakalafského studia v kombinované formeé
pfi jejich studiu vysoké skoly. Tyto zkuSenosti zahrnuji diivody ke studiu,
prubéh studia, ukonéeni studia a pohled na studium s odstupem casu.

Predkladana magisterska diplomova prace je ¢lenéna na teoretickou
¢ast (kapitoly 1, 2 a 3) a empirickou ¢ast (kapitoly 4 a 5) a je doplnéna o dalsi
nezbytné casti: tvod, zavér, seznam literatury a pfilohy. Prvni kapitola je
vénovana problematice vzdéldvani, vzdélavani dospélych, pohledu
vzdélavaci politiky na soucasné ceské vysokosSkolské vzdélavani
a celozivotnimu vzdélavani/uceni. Druha kapitola se vénuje aktudlnimu pojeti
prostfedi vysokych Skol a aktérti, ktefi se tucastni vzdélavani v tomto
prostredi. Treti kapitola se vénuje priitbéhu studia vcetné jeho ukonceni
a bariérdm, se kterymi je mozné z pohledu studenti se v priitbéhu studia

setkat. Empiricka ¢ast zacina ctvrtou kapitolou, ktera predstavuje metodiku



kvalitativniho vyzkumu. Patd kapitola obsahuje data ziskand pomoci
rozhovorti s témi, ktefi predéasné studium ukon¢ili. Sesta kapitola je tvofena
shrnutim vysledki vyzkumného Setfeni a odpovida na hlavni vyzkumnou

otazku prostfednictvim dil¢ich vyzkumnych otazek.



1 Vzdélavani dospélych v kontextu celozivotniho
vzdélavani/uceni

Vzdélavani dospélych je oblast, kterou zastfeSuje v systému véd
o vychové, vzdélavani a vyucovani obor nazyvany andragogika. Benes (2003,
s. 6) definuje andragogiku jako: , oblast spolecenské cinnosti, ve které se realizuje
vzdéldvini dospélych.” Vzdélavani dospélych je ustfednim tématem této
diplomové prace. Prvni kapitola predstavi dospélého jedince, vzdélavani,
vzdélavani dospélych, pohled vzdélavaci politiky na ceské vysoké Skolstvi
a celoZivotni vzdélavani/uceni.

Jako dospélého si lze predstavit dospélého z hlediska legislativy, kdy
souvisi dospélost se ziskanim prav a povinnosti, mezi které patfi aktivni
a pasivni volebni pravo, pravni zodpovédnost, moznost uzavteni sniatku nebo
fidit auto. Dospély tedy znamena zletily (Benes, 2003, s. 40).

Pohled legislativy neni jediny, se kterym je mozné se setkat. Jednotlivé
obory, které s dospélym operuji, maji svoji vlastni definici, ktera fika, ve
kterém momentu se jedinec stane dospélym. Hartl (1999, s. 51) zdtraznuje
rozliSeni biologické a dusevni dospélosti. Biologicky je ¢lovék dospély, kdyz
u néj skonci vyvoj, ma hotovou anatomicko-fyziologickou konstituci, neroste,
je schopny plodit a vychovavat potomstvo. Dusevné ¢clovék dospéje, kdyz je
schopen samostatné jednat a myslet, disponuje celkovou myslenkovou
a pracovni vyrovnanosti, umi si sviij zivot redlné planovat a je si védom
odpovédnosti za své ¢iny. Socidlné je podle Benese (2003, s. 40) dospélym ten,
kdo ukon¢il vzdélavani ve formalnim vzdélavacim systému, protoze mezi
socialni role dospélého patfi ty, které vypliiuje v praci, rodiné a spolecenském
zivoté. Z pohledu pedagogiky Bene$ definuje dospélého jako vychovatele
nasledujici generace (Benes, 2003, s. 40).

Palan (2002, s. 51) definuje dospélého clovéka z hlediska andragogiky
na zakladné zralosti v nékolika oblastech. Mezi tyto oblasti patfi oblast
socialni, kdy je ekonomicky nezavisly; oblast citova, kdy je nezavisly na svych

10



rodicich; oblast biologickd, kdy je schopny se sdm stat rodicem; sociologicka,
kdy ma schopnost identifikovat a uspokojit své individudlni socidlni potfeby
a mentdlni, kdy pfijima odpovédnost za vykon rodi¢ovskych, socidlnich
a pracovnich roli.

Mezi vyznamné atributy dospélosti podle riéiznych autorti (srov.
Homola & Petrkova, 1989, s. 48-52, 69; Riéan, 2014, s. 230-231; Vagnerova,
2000, s. 301-306) patii osamostatnéni se (ekonomickda samostatnost
a samostatné bydleni), pfijeti pracovni role, nalezeni partnera a zaloZeni
rodiny. Dospélost je spojena s narlistem prav, povinnosti a zodpovédnosti.
Dospély tedy zaujima socidlni roli partnera, rodice, zaméstnance, ale i syna
nebo dcery. V pfipadé studia clovek prijima jeste roli studenta a sladit vSechny
tyto role je slozité, a proto mtize dochdzet ke konfliktu roli.

Na zadkladé predchozich definic je kazdy student vysoké Skoly dospély,
a proto je tfeba nasledné odliSovat studenta, ktery studuje vysokou skolu po
dokoncenti stiedni Skoly a dospélého, ktery se do vzdélavani vraci s odstupem
casu.

Dospély student, ktery se vraci do Skolniho vzdélavani s odstupem
¢asu patfi do skupiny tzv. netradi¢nich student(i. Oznaceni netradicni studenti
ma v cizi odborné literatufe mnoho vyznamii. MiiZe se jednat o socialné-
ekonomicky znevyhodnéné, handicapované, studenty zralého véku nebo ty,
ktefi jsou ohroZeni studijnim netspéchem a obcas jsou mezi tyto studenty
zafazovany i zeny (Gilardi&Guglielmetti, 2011; Leathwood & O’Connell, 2003;
Read, Archer, &Leathwood, 2003 in Briicknerova &Rabusicova, 2019, s. 37).
Netradi¢ni student podle Briicknerové a RabuSicové (2019, s. 44) ma
uvédomélejsi a na uceni vice zaméreny pristup ke studiu, dosahuji lepsich
vysledki a lépe se jim dafi vyrovnavat se studijni zatézi. V poslednich letech
pribyva netradi¢nich studentt, ktefi vstupuji do vysokoskolského studia
navzdory vyssimu véku a s ochotou mu leccos obétovat, a dat studiu ve svém

zivoté vyznamné misto. Potencidl netradicnich student(i 1ze nalézt i v jejich
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pracovnich a zivotnich zkuSenostech, které nuti vysokoskolské pedagogy
k priibéZzné aktualizaci obsahti vyuky, tam kde se protina s praxi (tamtéz, s.
45).

Jak jiz bylo zminéno, do skupiny netradi¢nich studentt patfi i dospéli
studenti. Pro potfeby diplomové prace je dospély student ten, ktery je zletily,
jiz ukoncil formdlni vzdélavani a pfijal nové socidlni role (pracovni,
rodicovska aj.).

Vzdélavani se v dnesni spolecnosti védéni stalo klicovym prvkem pro
rozvoj jedince a celé spolecnosti a produktem takové spolecnosti jsou znalosti
a informace (Rabus$icova & Rabusic, 2008, s.25). Bene$ definuje vzdélavani jako
cilevédomy proces, pfi kterém dochazi ke zprostfedkovani znalosti,

dovednosti a krozvoji schopnosti jedince. Je to proces planovany
a systematicky, obsahové i ¢asové strukturovany (Benes, 2008, s. 15). Podle
Plaminka (2014, s. 32) je vzdélavani zaméfeno na kultivaci znalosti
a dovednosti a pokud vzdélavani ma ménit postoje, déje se to nepiimo
prostfednictvim znalosti a dovednosti. MuZzik (2004, s. 13) definuje vzdélavani
jako: ,,...proces, ve kterém prostiednictvim vyucovini dochdzi k osvojeni soustavy
poznatkii a cinnosti pretvofenych pomoci uceni na védomosti, dovednosti a navyky.”

V definicich vzdélavani se objevily pojmy vyucovani a uceni. Kdy
vyucovani se vztahuje k ¢innosti lektora, zatimco uceni je chdpano jako:
,...aktivni ¢innost ucastnika spocivajici v kvantitativnim a kvalitativnim ndriistu
osvojenych poznatkii, ale také v prenosu a pripadné zméné hodnot, postojii, zajmii”
(Muzik, 2008, s. 3). Uceni je zdkladni lidskou potfebou, kterd vyvstava pfi
disharmonii mezi individualnimi zkuSenostmi a aktualnim vnimani svéta,
a proto je potreba aby lidé v dnesnim rychle se ménicim svéte byli motivovani
ke vzdélavani (uceni) (Jarvis, 2010, s. 133).

Vzdélavani je mozné délit na formalni vzdélavani, neformalni

vzdélavani a informdlni uceni. Formdlni vzdélavani se uskutecniuje na
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zakladnich, stfednich a vysokych gkolach. Strategie celozivotniho uceni CR
(2007, s. 8) detfinuje formalni vzdélani jako:

,vzdéldvani realizované ve vzdéldvacich institucich, zpravidla Skolich. Jeho funkce,

cile, obsah, organizacni formy a zpiisoby hodnoceni jsou vymezeny pravnimi predpisy.

Zahrnuje ziskdvani na sebe navazujicich stupnii vzdélani ..., jejichZ absolvovani je

potvrzovino prislusnym osvédcenim”.

Prvotni formalni vzdélani se clovéku dostava jiz v matefské skole, ktera
zastupuje preprimarni vzdélavani (Dvorékova & Serak, 2016, s. 107). Formalni
vzdélani pokracuje na zdkladni Skole a ndsledné na stfednich odbornych
ucilistich ¢i stfednich Skolach. V pripadé ziskani maturitniho vysvédceni je
mozné pokracovat ve studiu na vyssi odborné Skole ¢i na vysoké skole. Kromé
zminénych forem formalniho vzdélavani existuji i rtizné formy dopliujiciho,
nastavbového ¢i pomaturitniho studia a dalsiho vzdélavani. Poskytovani
formalniho vzdélavani je vazano na akreditované instituce (Prticha, 2009, s.
63). Na formalni vzdélavani je nahliZeno jako na vzdélavani pocatecni (viz
kapitola 1.3), proto ndvrat dospélych k formalnimu vzdélavani, i kdyz jiz
ukoncil svoji vzdélavaci cestu v minulosti je nazyvan jako druhd vzdélavaci
Sance (Dvorakova & Serdk, 2016, s. 108). Formalné vzdélavat na vysoké skole
se mohou dospéli v bakaldfském, magisterském a doktorském studijnim
programu (Hladilek, 2009, s. 157).

Neformdlnim vzdélavanim se rozumi: ,ziskdvdni znalosti a dovednosti
mimo formalni (Skolsky) vzdélavaci systém” (Vychova, 2008, s. 13). Neformalni
vzdélavani probiha v ramci odbornych kurzti, Skoleni, volnocasovych aktivit
a nevede k ziskani oficialniho, ifedné predepsaného a uznavaného dokladu
oukonéeni vzdélani (tamtéz). Neformadlni vzdélavani se odliSuje od
formalniho tim, Ze je zaméfeno na ziskdvani védomosti, dovednosti a
kompetenci, které zlepsuji spolecenské i pracovni uplatnéni. Neformalni
vzdélavani je poskytovano v ramci zameéstnani, soukromych vzdélavacich

instituci, Skolskych zafizenich a jinych organizacich (Strategie, 2007, s. 10-11).
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Jako tfeti forma je uvadéno informalni uceni, ke kterému dochazi pfi
vykonavani kaZdodennich ¢innosti v souvislosti s rodinou, praci a travenim
volného casu. Nejedna se o vzdélavani, ale se vzdélavanim tzce souvisi. Je
neorganizované, nesystematické a institucionalné nekoordinované (Vychova,
2008, s. 13). Podle Pedagogického slovniku je informalni uceni celoZivotnim
procesem ziskavani znalosti, osvojovani dovednosti a postojii z kazdodennich
zkuSenosti, z prostfedi a kontaktd sjinymi lidmi. Je soucdsti celoZivotniho
uceni i u téch, co dosahli vysokého stupné formalniho vzdélavani (Priicha,

Walterova & Mares, 2013, s. 84).

1.1 Vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych je reakci na historické a spolecenské zmény
v modernich spolecnostech. Lidé se uci, aby dokdazali na tyto spolecenské
zmény reagovat (Benes, 2014, s. 19). Palan a Langer (2008, s. 16) pisi
o vzdélavani dospélych jako o discipliné staré jako lidstvo samotné.

Podle Benese (2014, s. 41) se od vzdélavani dospélych ocekava prinos
pro spolec¢nost, a proto definuje zadkladni funkce vzdélavani dospélych. Prvni
funkci je zprostfedkovani védéni, kdy diky zprostfedkovani znalosti,
schopnosti a dovednosti je umoznéna tcast na spolecenském ¢i pracovnim
zivoté. Druhou funkci je pfidéleni socidlni statusu skrze vzdélani. Jedinec
ziskava kvalifikaci rliznych hodnot a nasledné mu je dle toho pfifazena pozice
ve spolecnosti. Tteti funkci je socidlni kontrola, u které se jedna o zajisténi
konsensu hodnot ¢i norem ve spole¢nosti.

V soucasnosti je vzdélavani nikdy nekoncicim procesem, na kterém se
podili cely vzdélavaci systém a vzdélavaci organizace (Zormanova, 2017, s.
27). Systémy vzdélavani dospélych v jednotlivych evropskych zemich jsou
odlisné, ale maji spoleény jmenovatel a to, ze jsou chdpany jsou prostfedek

vyvoje, prosperity a socialniho rozvoje celé spolecnosti (Bednatikova, 2012, s.

14



59). Vzdélavani dospélych je komplexem instituciondlné organizovanych
i individudlnich vzdélavacich aktivit. Tyto aktivity nahrazuji, méni, doplnuji,
védomosti, dovednosti, postoje a zdjmy. Kromé zkvalitiiovani ¢lovéka jako
pracovni sily se jedna také o seberealizaci a osobni rozvoj (Bockova, 2002, s.
17).

Vzdélavani dospélych byva oznacovano jako druhda Sance na
vzdélavani. Bednatikova (2012, s. 56-57) ¢leni vzdélavani dospélych na ¢étyfi
¢asti: vzdélavani druhé Sance ve formé Skolniho vzdélavani, profesni
vzdélavani, obcanské vzdélavani a zdjmové vzdélavani. Vzdélavani druhé
Sance umoznuje dosahnout potfebného stupné vzdélani, kterého se
nepodafilo dosahnout v mladi. Profesni vzdélani reaguje na profesni naroky
a déli se na kvalifika¢ni vzdélani, rekvalifikacni vzdélani a normativni skoleni
¢i kurzy. Profesni vzdélavani zahrnuje vzdélavaci aktivity, uceni a rozvoj
pracovnika (Novotny, 2008, s. 114-115). Obcanské vzdélavani se tyka jedince
jako obcana a predstavuje soubor aktivit, které podporuji obcanské jednani.
(Hlouskova & Pol, 2008, s. 189). Zajmové vzdélavani je dtlezité pro kultivaci
skrze konicky a zajmy, jedna se o ndplii volného ¢asu a jeho obsah se odviji
podle hodnotové orientace ¢lovéka a jeho zaméfeni (Bednatfikova 2012, s. 56-
57). Zajmové vzdélavani je oprosténé od narokit kazdodenniho Zivota
a pracovni ¢innosti a je tedy zaloZené na Cistém zajmu jedince (Serak, 2009, s.
11). Vzdélavani dospélych probihd jak v pracovnim, tak v osobnim Zivoté
jedince a mtiZe probihat formalné, neformalné a informalné (viz kapitola 1).

Dtivodd, proc se dospéli lidé dale vzdélavaji je velké mnozstvi. Jednim
z davodu je potfeba prizptisobit se kvalifikaéné ménicim se podminkdm na
trhu prace ¢i potfebam zaméstnavatele, dalsim dtivodem je potfeba osobniho
rozvoje jedince (Rabusicova & Rabusic, 2008, s. 50). Vzdélavani v dospélosti je
Sanci pro ty, ktefi z jakéhokoliv diivodu nemohli studovat v minulosti, ¢i studia

znéjakého divodu museli zanechat, a pfesto chtéji ziskat vyssi vzdélani.
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V soucasné dobé vzriista prestiz vzdélavani a uceni je soucasti konzumniho

zpuisobu Zivota (Benes, 2008, s. 27-29).

Aby bylo vzdélavani dospélych efektivni a prindselo uzitek je dtlezité
myslet na to, Ze existuji rozdily ve vzdélavani v détstvi a v dospélosti. Dospély
ucastnik vzdélavani se vyznacuje urcitymi specifiky. Vzdélavat se zacina
s predchozimi zkuSenostmi z pracovniho prostiedi, ze soukromého zivota, ale
i z pfedchoziho studia a oceni, kdyZ nové poznatky mtize rdmovat do svych
praktickych zkuSenosti, ale nevyhodou pro néj je absence cviku v uceni,
pokud se delsi dobu nevénoval zddnému vzdélavani (Rohlikova & Vejvodova,
2012, s. 95-96). Podle Muzika (2004, s. 28-29) je dalsim specifikem dospélého
studenta pocit odpovédnosti a vétsi citlivost na ztratu prestize. Nové ziskané
informace se snazi tfidit a pfifazovat k jiz zndmym poznatkiim a tim ucivo

systematizuje a pristupuje k nému kriticky.

Vzdélavani v dospélosti je spojeno s velice rozmanitym obdobim
lidského zivota, kdy dochdzi ke zméndm na poli vzdélavacich potfeb, zajm1,
ale i schopnosti ucit se. Uspésnost je dana motivaci, schopnosti uéit se
a fyziologickym stavem organismu (Hartl, 1999, s. 109).

Patrné jsou i rozdily ve vzdélavaci a vychovné péci u déti a dospélych.
Déti jsou postupné pripravovany na vstup na trh prace, ale jesté nevédi, jak
s osvojenymi poznatky budou pracovat. Dospéli maji vyhodu ve znalostech
z praxe, ze kterych ve svém studiu vychdzeji a mohou se zaméfit na jejich
rozvoj. Dal$im dtileZitym bodem, ktery odliSuje déti a dospélé, jsou nepfiznivé
vlivy, kterych je moZzné u dospélych nalézt vice neZ u déti. Mezi nepfiznivé
vlivy patfi praktické zkuSenosti, na zaklad€¢, kterych odmita prezentovanou
ucebni latku, stereotypy v mysleni, konfrontace vyuky s realitou v praktickém
zivoté, kdy si neni jist svymi pristupy a stale vice se presvédcuje, Ze neexistuji
obecné platné principy. Casto dospély jedinec odmita teoretické vysvétleni

a odtvodnéni a zada poznatky pouze z praxe. Mezi priznivé vlivy patfi
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kriticnost dospélého k sobé samému, snaha o tfidéni informaci a vytvareni
soustav poznatki a vyssi motivace k uéeni (Muzik, 2004, s. 28-30).

Podle Bockové (2002, s. 17) ke spoleénym znak@im tcastnikti vzdélavani
dospélych patfi, ustdlené chovani, stabilizovany systém hodnost, vytvoreny
zivotni zpusob, preference praxe a asto kriticky pfistup k teorii, riiznorodost
zivotnich a pracovnich zkuSenosti, urcité zmény v senzomotorickych a

pamétovych funkcich.

1.1.1 Specifika uceni v dospélosti

V souvislosti s dospélym v oblasti vzdélavani je diileZita schopnost ucit
se. Tato schopnost se v priibéhu zZivota méni. Slavik a kol. (2012, s. 118-119)
piSe, Ze u mladsSich dospélych do 30 let ziistavaji dobré podminky pro uceni,
rozviji se analyticko-syntetické c¢innosti a pfevazuje tvorivy a raciondlni
pristup kfeSeni problémt. Mladi dospéli taktéZ disponuji vysokou
koncentraci a silnou motivaci, ale stagnuje pamét a schopnost pamétniho
uceni se postupné snizuje. V obdobi stfedni dospélosti mezi 30. a 45. rokem
sice stale pretrvava schopnost ucit se, ale je pro to potfeba vice ¢asu a tsili pro
dosaZeni stejnych vzdélavacich jako u mladsich jedincti. Ve stfedni dospélosti
se vytvareji specifické styly uceni pro kazdého jednotlivce. PfevaZzuje logické
mysleni, syntetické mysleni a tvoriva ¢innost. Uceni je efektivnéjsi a sméfuje
k praktickym ukolim a tématiim. U starSich dospélych se projevuje pocit
nejistoty pfi uceni.

Hladilek (2009, s. 145) uvadi faktory, které ovliviiuji schopnost ucit se
v dospélosti. Prvnim faktorem je kapacita schopnosti uceni, coz znamena
objem informaci, které mtze jedinec pfijmout a zpracovat. Druhym faktorem
je snadnost uceni, tedy vnimavost a rychlost chdpani. Tfetim faktorem je
trvanlivost nauceného neboli hloubka nebo povrchnost uceni a schopnost

vybavit si naucené poznatky. Poslednim faktorem je zainteresovanost na
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uceni, tedy to, jak je jedinec motivovany k uceni, jaké ma poznavaci potteby
a zajmy. Serdk (2009, s. 62) ¥ké, Ze pro efektivni uceni by mély byt naplnény
urcité podminky, mezi které patfi mit moznost ucit se, chtit se ucit a umét se
udit.

Dtilezitd je motivace k uceni, pficemz motivaci je mozné chapat jako
souhrn vnitfnich i vnéjSich faktorti, které se snazi vzbuzovat, aktivovat,
dodavat energii lidskému jednani a prozivani (Priicha, Walterova & Mares,
2013, s. 135). Podle Nakoneéného (1997, s. 195-196) je motivace proces, ktery
fidi clovéka, posiluje a udrzuje jeho chovani. Motivace se déli na vnitfni
a vnéjsi motivaci. LokSova a Loksa (1999, s. 17) do vnitfni motivace fadi uceni
motivované zdjmem a zvédavosti, snahu pracovat pro své uspokojeni,
preferenci novych a flexibilnich cinnosti, snahu pracovat samostatné
a nezavisle a preferovani vnitfnich kritérii ispéchu a netaspéchu v praci. Do
vnéjsi motivace pak tito autofi fadi uceni motivované snahou ziskat lepsi
ohodnoceni, snahu pracovat pro uspokojeni vedouciho pracovnika,
upfednostniovani lehkych a jednoduchych c¢innosti, zavislost na pomoci
vzdélavatele a orientaci na vnéjsi kritéria posouzeni vysledkd. Vnitini
motivace tedy sméfuje k cinnostem jedince, které mu cini potéSeni
a uspokojeni na rozdil od motivace vné&jsi, ktera se odviji od okolniho
prostredi.

Bene$ (2008, s. 131-135) predstavuje motivy, které maji vliv na dospélé pri
rozhodovani, zda se budou dél vzdélavat. Prvni skupinou motivti je osobnost
uciciho se, jeho z4jmy, ocekavani, sebevédomi, Zivotni optimismus a touha po
uznani. Druhou skupinou je rodina, socioekonomicky status, dosazeny stupen
vzdélani, kariéra, pratelé, socidlni kontakty, profesni zajmy a misto bydlisté.
Tfeti skupinou motivii je Zivotni situace, finanéni ndklady a prani
zaméstnavatele. Ctvrtou skupinou opatieni vzdélavaci politiky, spolecenské
klima ve vztahu k vzdélavani, dostupnost a uroven skoly. Posledni, patou

skupinou motivi, jsou aktudlni vyzvy globalizace, naroky zameéstnavatele
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v dusledku spolecenskych zmén, pocitacova, jazykova a ob¢anska gramotnost
a rozvoj novych technologii. Pro dospélého studenta je dtleZitd kromé
motivace, podpora a povzbuzeni formou casté zpétné vazby (Rohlikova &

Vejvodova, 2012, s. 97).

1.2 Vzdélavani v kontextu vzdélavaci politiky

Princip vzdélavani v Ceské republice vychazi z Listiny zakladnich prav
a svobod. Listina zakladnich prav a svobod zminuje pravo na vzdélavani pro
kazdého a zajisténi povinné Skolni dochazky statem. Dale fika, Ze: , obcané maji
pravo na bezplatné vzdélani v zakladnich a stfednich skoldch, podle schopnosti obcana
a moznosti spolecnosti téZ na vysokych skoldch” (Listina zakladnich prav a svobod,
cl. 33).

V roce 2001 byl schvalen Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské
republice, zndmy téz jako Bila kniha, ktery je zdvaznym zdkladem, z néhoz
vychazeji konkrétni realiza¢ni plany, navrhy a opatfeni. Jedna se o jeden
z klicovych dokumenti ceské vzdélavaci politiky (Bild kniha, 2001).
Memorandum o celoZivotnim uceni zroku 2001 je dokumentem, ktery
zdaraznuje problémy s prosazovanim celoZivotniho uceni. Na evropské
urovni je zdkladnim dokumentem, ktery urcuje smérovani vysokého skolstvi
Strategicky rdmec spoluprace v oblasti vzdélavani a odborné pfipravy, ktery
byl schvalen Radou EU v kvétnu 2009. Dalsi vzdélavani souhrnné predstavuje
Pritvodce dalsim vzdélavanim 2010. Na trovni Ceské republiky byl v roce
2014 schvalen vlddou CR dokument nazvany Strategie vzdélavaci politiky
Ceské republiky do roku 2020. V soucasné dobé je piipravovan dokument
Strategie vzdélavaci politiky do roku 2030. Na drovni vysokého Skolstvi je
hlavnim strategickym materialem Dlouhodoby zamér vzdélavaci a védecké,

vyzkumni, vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi tviirci ¢innosti pro oblast
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vysokych Skol na obdobi 2016-2020, ktery je kazdy rok aktualizovan
(Strategické dokumenty, 2019).

Dokumenty zabyvajici se vzdélavanim pracuji i s konceptem
celozivotniho uceni které byva casto mylné oznacovano za vzdélavani
dospélych. V soucasnosti se vice pouziva oznaceni celoZivotni uceni na tukor
celozivotniho vzdélavani z divodu zdlraznéni zodpovédnosti za znalosti
a kompetence na samotného jedince. CeloZivotni vzdélavani je planované,
cilevédomé a institucionalizované. Celozivotni uceni vice zduraznuje
propojenost formalniho, neformalniho vzdélavani a informadlniho uceni
(VeteSka a kol., 2009, s. 25). Soucasny koncept celozivotniho uceni ma ptivod
v 90. letech 20. stoleti v souvislosti s aktivitami OECD (Organizace pro
hospodatskou spolupraci a rozvoj). Divody podpory celoZivotniho uceni jsou
ptvodné pfevazné ekonomickeé a ovliviiuje soucasné pojeti v podani Evropské
unie (Rubenson, 2004, s. 32). Mezinarodni dokumenty jsou vychodiskem pro
zpracovani Strategie celoZivotniho uceni CR, ktera uplatiiuje komplexni
pojeti, které mimo ekonomického pojeti bere v potaz i enviromentdlni
a socialni rozmér celozivotniho udenti (Strategie celozivotniho uceni CR, 2007).
Hlavnimi legislativnimi normami pro vzdélavani je zadkon ¢. 561/2004 Sb.
o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani
(Skolsky zdkon) a zdkon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné
a doplnéni dalSich zdkonti (zdkon o vysokych Skoldch). Tento zdkon prosel
cetnymi zménami formou novel, posledni probéhla v roce 2019 a zahrnuje
napiiklad svobodnou volbu zaméfeni studia v rdmci studijnich programt

a svobodu vyjadfovat vlastni ndzory ve vyuce.

1.3 Celozivotni uceni

Pravodce dalsim vzdélavani (2010, s. 3) chape celozivotni uceni jako:

»zdsadni koncepcni zménu pojeti vzdéldvini.” CeloZivotni uceni se netyka pouze
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jedné etapy v Zivoté clovéka, ale prostupuje celym obdobim a je jeho
neodmyslitelnou soucasti. Naopak vzdélavani dospélych je jednou etapou
celozivotniho uceni, kterd nastupuje az po ukonceni skolnitho vzdélavani
(Vychova, 2008, s. 12).

Rabusic a Rabusicova (2008, s. 27-28) zminuji tfi charakteristiky
celozivotniho uceni. Za prvé neni vzdélavani omezeno na urcitou fazi zivota,
ale trva po cely zivot, a proto je potfeba rozvijet oblast dalSiho vzdélavani,
ktery je uréeny tém, ktefi jiz opustili Skolu. Za druhé se nejednd pouze
o vzdélavani ve Skole, ale i o ostatni formy vzdélavani bez ohledu na instituci
nebo prostiedi. Za tfeti je celozZivotni uceni prileZitosti pro vsechny bez ohledu
na vek, zajem, nadani ¢i postaveni.

Celozivotni uceni je v dnesni dobé nezbytnym procesem, ktery souvisi
se zaméstnanosti a uplatnénim na trhu prace (Palan a Langer, 2008, s. 43, 101).
Podle Zormanové (2017, s. 21) je celozivotni uc¢eni komplex moznosti dalSiho
vzdélavani, které se muze odehravat v tradi¢nich vzdélavacich institucich
nebo neorganizované formou samostatného ucdeni ¢i uceni pfi praci.
Celozivotni uceni je otevieno vSem bez ohledu na vék, pohlavi, zajmy, nadani
socialni postaveni (Tureckiova a Veteska, 2008, s. 16).

Celozivotni uceni je oznacovano jako lifelong learning. Lifelong
learning probihd v case, od détstvi, pfes dospélost az po stari. Tento koncept
byva nahrazovan vseZivotnim ucenim, oznacovanym jako lifewide learning,
které probihd bez ohledu na misto, ¢as a formu. Jednd se o urcité , osobni
roztahovani” (Serak, 2009, s. 16).

Jsou rozliSovany dvé etapy celozivotniho vzdélavani, a to pocatecni
a dalsi vzdélavani. Pocatecni vzdélavani je takové, které probiha do prvniho
vstupu na trh prace (Vychov4, 2008, s. 12). Strategie celozivotniho uceni (2007,
s. 8) déli pocatecni vzdélavani na zdkladni, které je vSeobecné a kryje se
zpravidla s dobou povinné Skolni dochazky, stfedni vzdélavani, které je

vSeobecné nebo odborné a je ukonceno maturitni zkouskou, vyuénim listem
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a spadd sem i ndstavbové studium; tercidrni vzdélavani, které nastupuje po
vykonani maturitni zkousky a spada sem vysokoskolské vzdélavani, studium
na vyssi odborné skole a konzervatore (Vychova, 2008, s. 12).

Dalsi vzdélavani probihd po vstupu na trh prace. Dalsi vzdélavani
definuje Zdkon o ovéfovani a uznavani vysledki dalSiho vzdélavani
a o zméné nékterych zdkont (zdkon o uznavani vysledk dalsiho vzdélavani)
a rozumi jim vSechny vzdélavaci aktivity, které nejsou pocatecnim
vzdélavanim. Tento zdkon upravuje systém ovéfovani a uzndvani vysledkt
dal$iho vzdélavani, kvalifikace, kvalifikacni standardy profesni kvalifikace,
hodnotici standardy profesni kvalifikace, Néarodni soustavu kvalifikaci,
pravidla udélovani, prodluzovani platnosti a odnimani autorizace
k ovéfovani vysledki dalsiho vzdélavani, prdva a povinnosti dalsiho
vzdélavani, ptsobnost organt vykondvajicich statni spravu v oblasti
ovéfovani a uznavani vysledki dalsiho vzdélavani (Zakon ¢. 179/2006 Sb., §2).
Dalsiho vzdélavani se tedy muize zucastnit ten, kdo jiz absolvoval pocate¢ni
vzdélavani a dale pak v pritbéhu celého Zivota. V nékterych profesich je dalsi
vzdélavani regulovano legislativou, napf. u uciteld vyplyva ze zdkona
o pedagogickych pracovnicich (Zakon ¢. 563/2004 Sb.)

Vychova (2008, s. 15) zminuje faktory, které ovliviiuji dospélé osoby
v jejich dal$im vzdélavani. Patfi mezi né ocenéni profesni pripravy, kdy lidé
budou ochotnéji obétovat cas a finance na vzdélavani tehdy, bude-li jejich
snazeni ohodnoceno. Dal$im faktorem je nabidka vzdélavacich aktivit, lidé
budou chtit studovat je-li nabidka vzdélavani rozmanitd, reaguje na potieby
zdjemct a vyhovuje jim ¢asovad a mistni dostupnost. Od studia je mohou
odradit vysoké finan¢ni ndklady. Vyvoj na trhu prace nuti mnoho lidi ke
zméné plivodni kvalifikace. Nékteré profese vyzaduji neustalé vzdélavani,
napf. lékafi. Poslednim faktorem je socidlni zazemi, kdy clovék vyrustajici
v rodiné, kde na vzdélani nebyl kladen diiraz nebude mit potfebu se dale

vzdélavat.
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2 Vzdélavani dospélych v kontextu vysokych skol

V prostiedi vysoké Skoly dochdzi k setkavani téch, kteti vzdélavaji
a téch, ktefi se nechdvaji vzdélavat. Tato kapitola pfedstavi obé strany, které
se pri vzdélavani potkdvaji a také prostfedi ve kterém se potkavaji, tedy
prostiedi vysoké Skoly.

Pro tuto praci je stéZejni formalni institucionalizované vzdélavani na
vysoké Skole. Existuji urcité profese, pro jejichz vykondvani je nutné mit
odbornou zptsobilost k vykonu povoldni. Mezi tyto profese patii napft.
socialni pracovnik (Zakon ¢. 108/2006 Sb., §110). Dalsim déivodem je zvySeni
kvalifikace zménou hodnoty kvalifikace, zvySenim kvalifikace nebo jejim
rozsifenim, prostfednictvim vysokoskolského vzdélavani (Zakon ¢. 262/2006
Sb., § 231). Dal$im divodem je pozadavek zaméstnavatele na vysokoskolské
vzdélavani pro vykonavani urcité profese.

Vysokd sSkola je specifickd svoji kulturou, ktera se vyznacuje
intelektualnim a tvtiréim duchem, akademickou svobodou, ale také pravidly,
procedurami, modely chovani (Vasutova, 2012, s. 5-6). Vysoké Skoly jsou:
Jnejoyssi clanek vzdéldvaci soustavy...vrcholnymi centry vzdélanosti, nezdvislého
pozndni a tvtiréi ¢innosti a maji klicovou tilohu ve védeckém, kulturnim, socidlnim
a ekonomickém rozvoji spolecnosti” (Zakon ¢. 111/1998 Sb, §1).

Vysoké Skoly se déli na univerzitni a neuniverzitni. Vysoka Skola
univerzitni mutze uskutecniovat vSechny typy studijnich programi
a v souvislosti s nimi i vyzkumnou, vyvojovou, inovaéni, uméleckou nebo
dalsi tvharcéi cinnost. Vysokd Skola neuniverzitni uskuteéniuje bakalarské
a magisterské studijni programy a vyzkumnou, vyvojovou, uméleckou nebo
tviiréi ¢innost, ale na rozdil od univerzitni se necleni na fakulty. Vysoké skoly
se déli na soukromé, vetfejné a statni. Statni soukroma skola je vojenska nebo

policejni (Zakon ¢. 111/1998 Sb, §2).
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Cesky vysokoskolsky systém, prosel v poslednich tfech desitkéch let
prekotnymi zménami. Zménilo se pravni postaveni vysokoskolskych instituci,
a soukromé Skoly (Vlk, 2017, s. 24). Zasadni zménou z pohledu poctu
ucastnikii vzdélavani byla moznost podat si vice nez jednu piihlasku ke
studiu na vysoké skole, coz je pro vysoké Skoly komplikaci, protoZe nemaji
presné informace o pfijatych studentech, jelikoZ zapisu ke studiu se nedostavi
vSichni pfijati. Druhou moznosti je zahdjeni vice soubéznych studii a nasledné
ukonceni jednoho z nich v priibéhu prvnich mésici (Rubesova, 2009, s. 90).
Pro tcely této diplomové préce je klicové vzdélavani probihajici na trovni
6 dle ISCED (Klasifikace vzdélavani CZ-ISCED 2011, 2019).

Studium na vysoké Skole ma sva specifika. Pfevazuje pfi ném teoreticka
pfiprava studentti, kdy je tfeba intelektualni ¢innost vyssi tirovné, kterou je
mysleno analyza, kritické mysleni, feSeni problémi, tvofivost aj. Dalsim
specifikem je samostatnost studentti, proto je velka ¢ast studia uskute¢iovana
formou samostudia, které vede studenty k sebekontrole a sebereflexi

Vysoké Skoly nabizeji bakalafské, magisterské a doktorské studijni
programy. Magisterské studijni programy se dale déli na navazujici po
bakaldfském studijnim programu a ty, které nenavazuji, tzv. dlouhé. VétSina
bakalafskych studijnich programt je akreditovdna na tfi roky a vétSina
magisterskych na dva roky. Nenavazujici magisterské studijni programy pak
trvaji pét let s vyjimkou vSeobecného lékafstvi, ktery je akreditovan na Sest let
(VIk, 2017, s. 24).

Diplomova préce se v empirické ¢asti zaméfi na studenty bakalafskych
vzdélavacich program, které zacaly vznikat v 90. letech, ale jejich masivni
nastup zacal v roce 2002 reakci na tzv. Bolonsky proces (V1k, 2017, as 24-25).
Hlavnim cilem Bolonského procesu je vytvofit a rozvijet Evropsky prostor
vysokoskolského vzdélavani (EHEA — European Higher Education Area).

Neznamena to sjednoceni jednotlivych narodnich systémt, ale jejich
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propojeni. Jde o zvySeni vzdjemné prostupnosti v rdmci mezindrodni mobility
studenttl a akademikt, v ramci uznavani akademického vzdélani a kvalifikace
ziskanych v ostatnich zemich. Propojovani jednotlivych ndrodnich systémi
probiha diky napf. strukturovanému studiu (bakalarsky, magistersky
a doktorsky stuperl). Druhym prvkem je kreditovy systém (ECTS — The
European Credit Transfer and Accumulation Systém), ktery vyjadfuje studijni
zatéz jednotlivych kurzia. Tretim prvkem je ramec kvalifikaci, ktery stanovuje
zakladni znalosti, dovednosti a zpusobilosti, které ma absolvent bakalarského,
magisterského a doktorského studia ziskat (Bolonsky proces, 2019).

Ceska legislativa (Zakon ¢. 111/198 Sb., §44) rozliSuje prezencni
studium, distancni studium a jejich kombinaci. Pro prezencni studium je
specifickd denni dochdzka studenti do vzdélavaci instituce. Distan¢ni
studium je zaloZzeno na sebfizeném uceni, kdy se jedinec ucéi formou
samostudia a ke komunikace mezi vzdélavatelem a vzdélavanym dochdzi
prostfednictvim médii (internet, telefon) a hodnoceni probiha formou online
testt1 ¢i vyhodnocenim pisemnych praci.

Pro tuto praci je stéZejni kombinované studium, které jak jiz plyne
z nazvu je spojenim distanéni a prezencni formy studia. Dochazi ke kombinaci
prvkit prezencéniho studia, kterymi jsou napf. prednasky, seminafe
a konzultace s prvky distancnimi (e-learning). Mezi vyhody této formy patii
moznost skloubit vzdélavani s praci, protoZe se do skoly dochdzi méné casto
a vétsi ¢ast studia je realizovana formou samostudia, ale student neni ochuzen
o kontakt s vyucujicim (Paldan & Langer, 2008, s. 152-153). Vyuka probiha
nékolikrat béhem semestru v celodennich blocich (Priicha & Veteska, 2014, s.
157). Stejné jako studenti v prezencni formé studia jsou studenti kombinovaného
studia hodnoceni prostfednictvim zkousek na konci semestru (Muzik, 2004, s. 54-
58).

O formu kombinovaného a distanc¢niho studia je v poslednich letech

velky zdjem. Vroce 2000 se do kombinovaného nebo distan¢niho studia
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(bakalaiské, magisterské i navazujici magisterské) zapsalo 8839 studentt, kteti
v té dobé byli starsi 25 let. V roce 2017 se tento pocet témérf zdvojnasobil na

15283 studenttt (MSMT, 2019).

2.1 Aktéfi vzdélavani a jejich vztah
Vzdélavatel dospélych je:

,souhrnné oznaceni pro koncepcni, tidici, vyzkumné, pedagogické, organizacni,
spravni, administrativni, provozni, pomocné a jiné pracovniky, ktefi v oblasti
vzdélavini dospélych vykondovaji néjakou cinnost, kterd jakkoli (piimo inepfimo)

ovliviiuje vzdéldvaci vysledky” Palan (2002, s. 166).

Kazdy vzdélavatel plni nékolik roli. Podle Bartaka (2007, s. 25-26) je prvni
z téchto roli role Skolitele, ktery vyucuje, trénuje, poskytuje rady a instrukce,
hodnoti a navrhuje feSeni. Druhou roli je role metodika, ktery vytvari vyukové
materidly a programy vzdélavacich kurzi a akci. Dalsi roli muze byt role
koordinatora nejen lidi, ale o materidlnich a financnich zdroja. Diky tomu, Ze
muze k tcastnikovi vzdélavani poskytovat osobni konzultace tak plni i roli
konzultanta. Jako manazer vzdélavani podnécuje lektory ke spolupraci,
podporuje kreativitu a rozvoj, vyhodnocuje podnéty spolupracovniki
a poskytuje zpétnou vazbu. Bertrand (1998, s. 55) pridava jeste roli facilitatora. Pfi
facilitaci si tcastnici navzajem prezentuji své zkuSenosti, znalosti a védomosti.
Facilitdtor ma roli toho, kdo ucastnikim umoziuje, aby se vzdélavali sami.
Facilitator by mél byt otevieny, mél by umét naslouchat tcastnikiim a pfijimat

jejich myslenky a zpétnou vazbu.

Muzik (1999, s. 99) o vzdélavateli dospélych hovoii jako o klicovém
faktoru v efektivnim vzdélavani. Vzdélavani je soucdsti celého Zivota
a v kazdé jeho casti se objevuji specifika, ktera by mél vzdélavatel znat
a respektovat je pfi vzdélavani (viz kapitola 1.1.1). Vztah vzdélavatele a

dospélého vzdélavaného je jiny nez v pocatecnim vzdélavani. Ve vzdélavani
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dospélych se jedna spisSe o partnersky vztah, kdy neni pfesné dané rozdéleni
na subjekt a objekt vzdélavani. (Muzik, 2005, s. 26-27). Vzdélavani dospélych
nemuze fungovat, pokud se vzdélavatel bude chovat jako nadfazeny ucitel

(Kopecka, 2009, s. 12-13).

Jak jiz bylo zminéno vySe, dospély student s pribyvajicim vékem ma
nizsi pozornost, proto je diilezité jej pfi vykladu upozornit na klicovy bod
(Hartl 1999, s. 142). Pro udrzeni pozornosti je vhodné uziti barev, dtiraznéjsi
prednes nebo opakovani diileZitych casti uciva (tamtéz, s. 121). Muzik (2004,
s. 29) piSe, Ze pokud se dospély jedinec rozhodne studovat tak musi studiu

prizpusobit sviij osobni Zivot a volny cas.

Dospély ucastnik by nemél byt chapan jako pasivni pfijemce informaci,
ale jako spoluautor vyuky. Uménim vzdélavatele je fidit vzdélavani
a organizovat ucivo tak, aby si vzdélavany udélal zavéry sam (Muzik, 2005, s.
13-14). Jira, Rampouchova a Vesely (2004, s. 69-71) vztah tcastnika vzdélavani,
vzdélavatele a obsahu vzdélavani znazornili do didaktického trojuhelniku,
ktery prezentuje rovnopravnost mezi vzdélavatelem a ti¢astnikem vzdélavani,
jejichz spoleénym cilem je dosahnout stanoveného cile prostfednictvim

obsahu vzdélavani.
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3 Prubeéh vysokoskolského vzdélavani

Tato kapitola se zaméfuje na priibéh vysokoskolského vzdélavani,
které je oznacovano jako vysokoskolské studium. Nastini priibéh studia od
podani prihldsky az po ukonceni studia. Dtiraz je kladen na bariéry ve
vzdélavani a ukonceni studia fddnym zptisobem a jinymi zptisoby.

Prvnim krokem studia na vysoké skole je podani ptihlasky ke studiu na
vysoké Skole. Pfijeti ke studiu v bakaldfské formé je podminéno ukoncenim
stfedniho vzdélani a uspésného splnéni maturitni zkousky (Zakon ¢. 111/1998
Sb., §48). Vysoka skola stanovuje dalsi podminky pro pfijeti ke studiu napft.
znalosti, schopnosti, nadani, prospéch ze stfedni Skoly nebo zdravotni
zplisobilost. Splnéni téchto podminek je ovéfovano pfijimaci zkouskou
(Zakon ¢. 111/1998 Sb., §49). O pfijeti ke studiu rozhoduje dékan fakulty
pripadné rektor vysoké skoly a proti rozhodnuti je moznost se odvolat (Zakon
¢.111/1998 Sb., §50). Po sdéleni rozhodnuti o pfijeti je nutné se ke studiu zapsat
ve lhtté stanovené vysokou skolou (Zakon ¢. 111/1998 Sb., §51). Studium na
vysoké skole je ¢lenéno na ro¢niky, semestry nebo bloky. Kazdé z téchto
obdobi se sklada z obdobi vyuky, zkouSek a prazdnin (Zakon ¢. 111/1998 Sb.,
§52).

K tspésnému ukonceni studia dochdzi v pfipadé absolvovani studia
v pfislusném studijnim programu v den, kdy student tspésné slozi statni
zkousku predepsanou pro dany typ studijniho programu, respektive jeji
posledni cast, pokud se zkouska sklada z vice ¢asti (Zakon ¢. 111/1998 Sb.,
§55). Predkladand magisterska diplomova prace je zaméfena na predcasny
odchod ze studia, ale i pfesto autorka povazuje za dtlezité zminit, Ze
bakalaiské studium je fadné ukonceno statni zdvérecnou zkouskou jejiz
soucasti je obhajoba bakalarské prace (Zakon ¢. 111/1998 Sb., §45). Obdobné je
tomu u magisterského studia, kdy mimo statni zadvérecnou zkousku dochdzi

k obhajobé diplomové prace (Zakon ¢. 111/1998 Sb. §46). U studia

28



v doktorském studijnim programu se jedna o statni zavére¢nou zkousku a
obhajobu disertacni prace (Zakon ¢. 111/1998 Sb., §47).

V ustanovenich § 56 odst. 1 pism. a) az e) zakona o vysokych Skolach je
uveden vycet skutecnosti, na zakladé, kterych dochdzi k ukonceni studia
jinym neZ fadnym absolvovanim.

Ukonceni studia zanechdnim je zaloZeno na vili studenta jiz déle
nepokracovat ve studiu. K zanechdni studia muze dojit kdykoliv po okamziku
radného zdpisu ke studiu. Zanechdni studia je mozné bez udani davodu
amusi byt doruceno pisemné vysoké Skole (fakulté). Ukonceni studia
probéhne ke dni, kdy bylo pisemné ukonceni doruéeno Skole (Zakon ¢.
111/1998 Sb., §56). K tomuto dochazi pfi zjisténi, Ze mu studovany obor
nevyhovuje nebo zjisti, Ze by mél hradit poplatek za studium, protoze jiz dfive
prekrodil standartni dobu studia (Zakon ¢. 111/1998 Sb., §58).

Ze zakona o vysokych Skoldch vyplyva pro studenty fada prav, ale
i povinnosti (Zakon ¢. 111/1998 Sb., §62-63). V ptipadé nesplnéni povinnosti
dojde k ukonceni studia nesplnénim pozadavki. Tento typ ukonceni studia
blize upravuji studijni a zkusebni fady jednotlivych vysokych Skol.

V pfipadé, Ze se student dopusti disciplinarniho prestupku, ktery je
zavinény poruSenim povinnosti stanovenych pravnimi predpisy nebo
vnitfnimi predpisy vysoké skoly a jejich soucéasti nebo v pripad¢, Ze dojde ke
zjisténi, Ze se student na vysokou Skolu dostal podvodnym jedndnim (Zakon

& 111/1998 Sb., §64-67).

3.1 Pfedcasny odchod ze studia

Tato prace se zaméfuje na problematiku piedcasnych odchodl ze
studia, tedy na ukonceni institucionalizovaného tercidrniho vzdélavani na
zdkladé rozhodnuti studujiciho pred ziskdnim vysokoskolského  titulu.

Studenti, ktefi se rozhodli opustit studium jsou v anglické literatufe nazyvani
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jako drop out. Odchod studentti ze studia je jeden z hlavnich problému ve
vysokoskolském vzdélavani (Aljohani, 2016, s. 1).

Je dulezité rozliSovat mezi pfedéasnym odchodem ze vzdélani
a pred¢éasnym odchodem ze studia. Pfed¢asny odchod ze vzdélavani se tyka
téch, ktefi odesli ze studia, aniz by ho fadné ukoncili a pozdéji se jiz
k formalnimu vzdélavani nevratili a ani to neplanuji. Mohou se ti¢astnit kurzti
neformalniho vzdélavani, napf. autoskola. Pfed¢asny odchod ze studia se tyka
téch, ktefi odesli ze studia, aniz by ho fadné ukoncili, ale s odstupem casu se
do vzdélavaciho systému vraceji a usiluji o dosazeni vyssiho vzdélani
(Hlouskova, 2014, s. 16). Tito studenti vyuzivaji tzv. druhé Sance na
vzdélavani.

Tinto (1975, s. 90-91) formuluje model, ktery vysvétluje proces interakce
mezi jedinci a institucemi, ktery vede kodchodu ze studia. Vychazi
z Durkheimovy teorie sebevrazd, kdy je sebevrazda pravdépodobnéjsi, kdyz
jedinec neni dostatecné integrovan do struktury spole¢nosti. Analogicky
prirovnava podminky, které vedou k odchodu ze studia k podminkam, které
vedou ksebevrazdam. Na vysokoskolské studenty ptsobi socidlni
i akademicka integrace a je nutné je rozliSovat. Socialni integrace je zaclenéni
jedince do kolektivu. Akademicka integrace znamend adaptaci na nové
akademické prostredi ve smyslu uciva ¢i vztahti s akademickymi pracovniky.

Tinto (1975, s. 99-102) zminuje faktory, které ovliviuji odchod ze studia.
Mezi tyto faktory patfi rodinné zazemi a socioekonomicky status rodiny.
Daldim faktorem jsou individudlni charakteristiky jedince, kdy jedinec
s dobrym prospéchem na stfedni skole bude mit vétsi vytrvalost na vysoké
Skole. S timto souvisi i dalsi faktor a tim jsou minulé vzdélavaci zkuSenosti,
kdy stfedni skola ovliviiuje individualni ocekdvani motivy jedince. Poslednim
faktorem je zadvazek k ciliim, kdy je studium ovlivnéno tim, co jednotlivce
motivuje ke studiu. Wolter a kol. (2014, s. 472) ve svém textu o odchodech ze

studia ve Svycarském prostredi shrnuji faktory odchodti ze studia, které se
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objevily ve ¢tyf desitkach studii. Kromé jiz vySe zminénych faktortt uvadéji
jesté pohlavi, kdy spiSe ukoncuji studium muZi nez zeny a vek, kdy spise
ukoncuji studium starsi, kdezto mladsi spiSe méni obor. Zotti (2015, s. 4)
zdtraznuje ekonomické, sociologické a psychologické faktory, které ovliviiuji
odchod ze studia.

Podle Tinta (1975, 5.90) je kriticky prvni rok studia, a to nejen v Ceské
republice, ale jednd se o globalni problém. Tinto svoji praci revidoval (1987
a 1993) v navaznosti na zmény v tercidrnim vzdélavani. Tintova teorie byla
inspiraci a vychozim bodem pro mnoho dalSich autorti, ktefi se vénovali ¢i
vénuji problematice pfedcasnych odchodti ze studia. Terenzini a Pascarella
(1980) se na zakladé Sesti studii zaméfenych na drop out studenty, kteri
dobrovolné opustili terciarni vzdélavani, snazili potvrdit Tintovu teorii.
Dal$im autorem, ktery se zabyval odchodem ze studia je Bean (1980, s. 156),
podle kterého je odchod studentti analogii k fluktuaci zaméstnancti. Studenti
opousti Skolu ze stejnych davodti, jako zaméstnanci své pracovni mist.
Dtivodem je nedostatecné uspokojeni jedince v instituci. Odchod je za ticelem
hledani jiné alternativy. Zaméfuje se zaméfuje na proménné, které ovliviiuji
zamér k opusténi instituci, tj. prostfedi, odkud clovék prochazi, jeho interakce
s instituci, prostfedi instituce a jedinctiv pfistup a vysledky.

Studijni netspésnost v Ceské republice je zmitiovana v dokumentu,
ktery nese nazev Ramec rozvoje vysokého Skolstvi do roku 2020. Tento
dokument zminuje, Ze stale vice student(i opousti studia pfedcasné, zejména
béhem prvniho roku. Vetsi studijni netispéSnost vykazuji bakaldrska studia
(Ramec, 2015, s. 12). Dalsi data fikaji, Ze studia netspésné ukoncuji castéji
muzinez zeny (53,3 % muzu a 35,9 % Zen). SpiSe ukoncuji studium absolventi
odbornych skol (64 %) oproti absolventiim gymnazii (53,1 %) (Ramec, 2015, s.
13).

VySe zminénd cisla se tykaji studenti vysokych Skol celkové, tedy
zahrnuji jak prezencni, tak kombinované studium. U kombinovaného studia,
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které je pro tuto praci diilezité&jsi, dochazi k odchodu 48,1 % studujicich oproti

prezencnimu, kde je to 43,5 % (Ramec, 2015, s. 13).

3.2 Bariéry ve vzdélavani

K pfedc¢asnému odchodu ze studia muze dochdzet z mnoha divodd,
které byly nastinény v podkapitole 3.2 v rdmci teoretického ukotvené drop out
studentti. Existuje skupina osob, ktera se vzdélavani netcastni'. Tyto dtivody
uzce souvisi s bariérami ve vzdélavani, které predstavi nasledujici kapitola.

Pfi cesté za vzdélanim se objevuji bariéry neboli pfekazky, které brani
dospélym vénovat se celozivotnimu uceni (Zormanova, 2017, s. 48).
Rabusicovd, Rabusic a Sedova (2008, s. 105-106) definuji bariéru téZ jako
prekazku a chapou ji jako brzdu motivace k tcasti a vzdélavani. Vyzkum AES
(Adult Education Survey) hovori o bariérach jako o obtiZich, ktera zabranuje
rozSitovani vzdélavacich aktivit u téch osob, ktefi se tcastni nebo by se radi
ucastnili vzdélavani. Ti, ktefi se vzdélavani netcastni a ani se jej nechtéji
ucastnit se nemohou potykat s obtiZzemi pii vzdélavani, ale rozlisuji se u nich

davody netcasti na vzdélavani. (Ptbalova, 2013, s. 137).

Existuje nékolik rtiznych ¢lenéni bariér ve vzdélavani. Prvnim z téchto déleni

je déleni na interni a externi bariéry.

3.2.1 Interni a externi bariéry
Bariéry ve vzdélavani byly definovany v 60. letech 20. stoleti

a pracovaly se zdkladnim rozdéleni bariér na externi a interni (Malhotra, 1999,

t Narodni observatof zameéstnanosti a vzdélavani identifikovala ¢tyfi skupiny dtévodidl netdcasti na
vzdélavani. Prvni skupina d@ivodt vyplyva ze sebehodnocent (,,své vzdélani povazuji za dostacujici”
nebo ,mam obavy, Ze vzdélavani nepfinese ocekavany uzitek”). Druha skupina déivodi rozkryva
postoje k procesu vzdélavani (,nebavi me se vzdélavat” nebo , povazuji vzdélavani za prilis narocné”).
Tieti skupina souvisi s finanénimi déivody (vysoka cena kurzu, snizeni vydélku béhem studia). Ctvrta
skupina dtivodt souvisi s nabidkou kurza (nedostatecna nabidka kurzd, mald informovanost). Mezi
ostatnimi divody se objevovala nedostatecna podpora ze strany rodiny, nedostatek casu, nevyhovujici
doprava a nevstficnost zaméstnavatele (NVF, 2006, s. 23).
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s. 107). Externi bariéry jsou ty, které nedokaZeme kontrolovat, protoZze
prichdzeji z okolniho prostfedi napf. sluchové, zrakové ¢i jiné zdravotni
problémy, zmény v Zivotnich rolich (rodinné, pracovni). Mezi interni bariéry
se fadi osobni postoje napf. neschopnost nahlizet na vzdélavani z rtiznych
perspektiv, nepfijimani novych stimuli z divodu soustfedénosti na jednu
oblast, negativni postoje k uceni a strach z netspéchu (Falasca, 2011, s. 585-

587).

Déleni na interni a externi bariéry pfedstavuje i Bartlova (2008, s. 17) na
zdkladé mezindrodniho Setfeni Bariers in Adult Educations. Mezi externi
bariéry patfi nedostatek financnich prostfedks, nedostatek casu, omezena
nebo neatraktivni nabidka dobrych a kvalitnich kurzti, Spatné zkusSenosti se
Skolenim, nedostatek informaci o kurzech, rodinné problémy, nedostatecny
praktickd podpora (ze strany rodiny ¢i zaméstnavatele) a nedostupnost
dalsiho vzdélavani z divodu odlisné lokality bydliSté a mista konani kurzu.
Mezi interni bariéry patfi rezignace, rodinné nebo zdravotni problémy,
stereotypni mysleni, kdy pfevladd myslenka, napt. Ze Skola je pouze pro
mladé, nedostatecné silnd vtile, strach, osobni nebo fyzické problémy, jiné
priority, nedostate¢na psychologickd podpora, Spatné osobni zkuSenosti se
systémem vzdélavani nebo Skoleni (Bartlova, 2008, s. 17-21). Stejné déleni
v Ceském prostfedi na vnitfni a vnéjsi prezentuje ve své knize i RabuSicova,

Rabusic a Sedova (2008, s. 105).

3.2.2 Situacni, osobnostni a institucionalni bariéry

Stézejni dilo, které se vénuje bariéram ve vzdélavani dospélych a ze
kterého nasledné vychazi dalsi autofi pochdzi z roku 1981. Autorkou tohoto
dila je Patricia Crossova (1981, s. 98-99), ktera koncept rozdéleni na dvé
kategorie rozsifila na tfi kategorie — situacni, osobnostni (dispozicni),

institucionalni.
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Situa¢ni bariéry objektivné znemoznuji jedinci ncast na dal$im
vzdélavani a vyplyvaji z aktudlni situace v daném case. MiiZeme sem zaradit
nedostatek  c¢asu, nedostatek finanénich prostfedkii,  prostorovou
nedosazitelnost mista vzdélavani, povinnosti v pracovnim i osobnim Zzivoté
(Crossova, 1981, s. 99). Rabusicova, Rabusic a Sedova (2008, s. 105) do této
skupiny bariér fadi i nedostatek vnéjSich impulzi ke vzdélavaci aktivité.
Timto rozumime situaci, kdy neni potfeba vzdélavani kvuli zlepSeni pozice

v zamestnani, udrzeni nebo ziskani zamestnani.

Na zdkladé vysledkt Setfeni Eurobarometr 2003 Rubenson a Desjardins
(2009, s. 190-192) déli situacni bariéry na bariéry, které souvisi s rodinou

a domacnosti, souvisejici s praci a kombinované bariéry.

Zackova (2010, s. 381-382) dosla k zavéru, ze situacni bariéry pocituji
méné lidé zaméstnani v zaméstnaneckém poméru, protoZze casové i financni

naklady na jejich vzdélavani jdou za zaméstnavatelem.

Nedostatek ¢asu neznamena pouze cas, ktery clovék vénuje ticasti na
vyuce, ale i ¢as potfebny k presunu na vyuku ¢i domacimu samostudiu, ¢i
pfipravé na vyuku. Lze rozlisit pfimé a nepfimé naklady na vzdélavani. Mezi
primé naklady se fadi cena kurzu a mezi nepfimé vSechny souvisejici naklady
napf. cestovné, poplatky v knihovné aj. Velka vzdalenost nebo komplikovana
dopravni obsluznost mista vyuky se v soucasné dobé kompenzuje distancni

formou studia, e-learningem aj. (Vyhnankova, 2007, s. 72, 99-100).

Osobnostni neboli dispozi¢ni bariéry vychazeji z nitra jedince, ktery
neveri sam sobé nebo systému vzdélavani a jsou spojovany s vnitfni motivaci
jedince. Mezi osobnostni bariéry patfi predsudky o priliSném stafi nebo
omezenych schopnostech pro ucéast na vzdélavani, nizkd motivace
a sebedtvéra, nechut ke vzdélavani (Crossova, 1981 s. 99). Lidé berou

vzdélani jako kontinudlni a mélo by podle nich probihat v mladém véku.
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Nékoho odrazuji i vzpominky na vlastni zkuSenosti ze Skoly, kdy se jim
nedafilo, a proto nemaji motivaci se do vzdélavaciho procesu vratit
(Rabusicova a kol., 2008, s. 98). Rabusicova, Rabusic a Sedova (2008, s. 105)
osobnostni bariéry oznacuji jako bariéry vnitini a Zackova (2010, s. 381 za

bariéry postojové.

Za instituciondlni bariéry je mozZzné povaZovat napf. nedostatecnou
nabidku kurzti, nedostatek informaci o jednotlivych kurzech nebo
nevyhovujici rozvrh a harmonogram vzdélavacich aktivit, priliSna byrokracie
pii piihlaovéni a pozadavek prerekvizit (Crossova, 1981, s. 99). Zackova
(2010, s. 381-382) upozornuje, ze se tento druh bariér tyka vice
nezaméstnanych, protoze jim informace o moznosti vzdélavani
nezprostfedkuje zaméstnavatel a ¢asto maji i omezeny pristup k informacim.
Instituciondlni bariéry lze interpretovat i tak, Ze respondent aktualné

nepottebuje dalsi vzdélavani (Ptbalova, 2011, s. 137).
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4 Design vyzkumu

Nasledujici stranky této diplomové prace jsou vénovany predstaveni
metodiky empirického vyzkumného Setfeni, které navazuje na problematiku,
o které pojednavala teoretickd cast. Cilem vyzkumné césti této magisterské
diplomové prace je analyzovat a interpretovat zkuSenosti neuspésnych
student(i bakalafského studia v kombinované formé pfi jejich studiu vysoké
Skoly. Na zakladé charakteru tohoto vyzkumu byla zvolena kvalitativni

strategie. Jedna se o ,proces hledani porozuméni zaloZeny na riiznych
metodologickych tradicnich zkoumani daného socidlniho nebo lidského problému *

(Hendl, 2016, s. 51). V ramci kvalitativniho vyzkumu se , vyjzkumnik snazi o sblizeni
se zkoumanymi osobami, o proniknuti do situaci, ve kterych vystupuji, protoZe jen tak jim
miiZe porozumét a miiZe je popsat” (Gavora, 2000, s. 31). V ramci tohoto vyzkumu se
jednalo o proniknuti a porozumeéni situaci, kdy student pfedcasné odesel ze
studia vysoké skoly.

Cile bude dosaZeno prostfednictvim fenomenologického zkoumani,
jehoz cilem je , popsat a analyzovat proZitou zkusenost se specifickym fenoménem,
kterou ma jedinec nebo skupina jedincii” (Hendl, 2016, s. 130). Tento pfistup podle
Hendla (2016, s. 130-131) vychdazi z filozofické fenomenologie, kdy se
vyzkumnik snazi vstoupit do vnitfniho svéta jedince a porozumét vyznamiim,
které danému fenoménu priklada. Vysledkem fenomenologického zkoumani
je popis a interpretace prozitkii, které zni pravdivé pro toho, kdo se s danou
zkuSenosti setkal a poskytne vhled pro toho, kdo ji nemél. VySe zmifiovanym
fenoménem je pro tuto praci pfedcasny odchod ze studia vysoké Skoly
netradi¢nich studentfi, ktefi ukoncili kombinované studium na vysoké Skole
pred jednim rokem az péti lety, méli ukonceny alesponi jeden semestr, zacali
studovat minimalné pét let po ukonceni stfedni Skoly a v této dobé pracovali.

Tato kritéria jsou vice specifikovana v kapitole 4.1.
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Byla stanovena hlavni vyzkumna otazka, ktera zni: Jak interpretuji své
zkuSenosti studenti, ktefi predcasné odesli ze studia? Na zakladé hlavni vyzkumné
otazky byly nasledné stanoveny tyto dilé¢i vyzkumné otazky (DVO1, DVO2,
DVO3):

DVO1: Z jakého dilvodu se ucastnik vyzkumu rozhodl vstoupit do vzdélavaciho
procesu?

Tato diléi vyzkumnd otdzka louzi k objasnéni davodu, které vedly
tcastniky vyzkumu ke studiu. Radit se sem muZe i pfedchozi zkusenosti
s vysokou Skolou a vzdélavanim vSeobecné.

DVQO?2: S jakymi bariérami se student setkal v priibéhu studia?

Tato diléi vyzkumna otdzka objasnuje bariéry, se kterymi se tiéastnici
vyzkumu setkali v priibéhu jejich vysokoskolského studia. Patfi sem ty, které
se jim podafilo prekonat, ale také ty, které se prekonat nepodafilo a vedly
k pred¢asnému ukonceni studia.

DVO3: Jaké byly diisledky predcasného ukonceni vysokoskolského studia?

Tato dil¢i vyzkumnd otdzka objasiiuje pohled ucastnikt vyzkumu na
obdobi po predéasném odchodu ze studia a na dtisledky, které toto predcasné
ukonceni studia mélo na pracovni i osobni Zivot tcastniki vyzkumu.

Odpovédi na tyto vyzkumné otdzky vychdzi z uskute¢nénych
rozhovort s tcéastniky vyzkumu.

U kazdého vyzkumu, ktery zkoumad clovéka je nutné zvaZovat
disledky vyzkumu a fesit etické otdzky. Podle Hendla (2016, s. 157) mezi
etické otdzky vyzkumu patfi informovany souhlas, jehoZ podpisem tiéastnik
vyzkumu potvrzuje, Ze byl informovan o priibéhu a okolnostech vyzkumu.
V informovaném souhlasu je zminéna svoboda odmitnuti, kterd fika, Ze
ucastnik muze kdykoliv ukonéit svoji tucast ve vyzkumu. Informovany
souhlas taktéZ zarucuje anonymitu. Z pfedchozich fadkti vychazel
i informovany souhlas, ktery byl pfedlozen tucastnikiim vyzkumu k této

diplomové praci (Pfiloha ¢. 1). Informovany souhlas obdrzeli tcastnici ve

37



dvou vyhotovenich, jeden pro potieby vyzkumu a druhy pro svoji vlastni
potfebu. Vramci informovaného souhlasu byl také projeven souhlas
s nahrdvanim rozhovoru pro potfeby vyzkumu. Anonymita tcastniki byla
zajisténa neuvadénim zddnych informaci, které by vedly ke ztraté jejich
anonymity. Podle zvefejnénych informaci nebude mozné tucastniky
identifikovat. Béhem rozhovorti nebyli ucastnici k ni¢emu nuceni a méli
moznost na kteroukoliv otdzku odmitnout odpovédét, ¢i ukoncit vyzkum.
Udastnikiim bylo nabidnuto ptedloZeni prace k nahlédnuti pted jejim
odevzdanim s moznosti se vyjadrit k informacim, které byly z v praci vyuZity

z jejich rozhovort. Tuto moznost Zaddny z nich nevyuzil.

4.1 Ucastnici vyzkumu

Vyzkumny vzorek byl tvofen teoreticky zaméfenym vybérem, ktery je
pottfebny ke generovani teorie (Hendl, 2016, s. 153). V kvalitativnim vyzkumu
je respektovana gradudlni konstrukce vzorku, coZ znamena ,Ze vzorek neni
vytvoren v jednom momenté, nybrz je v souladu s cirkuldrni logikou v priibéhu data
jejich analyzy stile rozsivovin a redefinovin” (Svaticek, Sedova a kol., 2014, s. 73).

Ucastnici vyzkumu byly vybirdni metodou snéhové koule, kdy
,vyzkumnik zvoli jednoho nebo nékolik mdlo jedincil k interview. Tyto osoby slouzi
pak jako informitofi pro doporuceni dalsich zajimavych clenii populace” (Hendl,
2016, s. 156).

Vybrani dcastnici museli splfiovat kritéria, urcend pred zacatkem
vyzkumu. Prvnim kritériem bylo ukonéeni kombinovaného studia na vysoké
Skole vice nez pfed jednim rokem, aby nedochdzelo ke zkresleni prilis Zivymi
vzpominkami. Soucasné vSak ne déle nez pfed péti lety, protoze by mohlo
hrozit zapomenuti diileZitych informaci. Druhym kritériem byla délka studia,
kterd byla stanovena na alesponl jeden ukonceny semestr, aby doslo

k eliminaci téch, ktefi studium ukoncili po prvnim setkani s prostfedim
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vysoké skoly. Tietim kritériem byla doba minimalné péti let od ukonceni
stfedoskolského vzdélani, aby bylo zfejmé naruSeni kontinuality vzdélavani.
Ctvrtym kritériem byla pracovni zkusenost pred zacatkem studia vysoké
skoly.

Tato kritéria byla zminéna ve vyzvé na socialnich sitich, ze které vzesli
prvni tfi Gcastnici vyzkumu. Vyzva na socidlnich sitich nebyla sméfovana
pouze do urcitého okruhu jedinci (napf. uzaviend skupina sdruZzujici
studenty vysoké skoly), ale vefejn€, dochdzelo k jejimu sdileni a dostala se
k Sirokému okruhu uZivateli napti¢ Ceskou republikou a dle ohlasti se
dostala i na Slovensko.

Dva jedinci, ktefi vstoupili do vyzkumu na zdkladé této vyzvy slouzili
jako informatofi a predali kontakty na dalsi jedince, ktefi by mohli spliiovat
urcéend kritéria. Tito jedinci byli osloveni emailem s informacemi o vyzkumu
a dotazem, zdali by byli ochotni se vyzkumu téastnit.

Celkem se na vyzkumu podilelo Sest ucastniki, ktefi budou dale
oznacovani jako U1-U6. VSem ucastnikiim bylo v dobé studia mezi 33-45 lety.
Zakladni informace o ucastnicich, véetné jejich vzdélani pred vstupem na
vysokou skolu shrnuji nasledujici odstavce.

Ucastnik 1 (U1)

Prvnim tcastnikem byla Zena z Pardubického kraje, kterd studovala
obor charitni a socidlni prace. V dobé studia byla na matefské dovolené, ale
soucasné s manzelem podnikala. Vystudovala gymndzium a ndsledné
socialné pravni nastavbu, kdy se nasledné pokusila o studium vysoké Skoly
v prezencni formé, které nedokoncila kvtili nevhodné zvolenému oboru.
Ucastnik 2 (U2)

Druhym tucastnikem byla zZena z Kralovehradeckého kraje, ktera
studovala obor transkulturni komunikace. Na zacatku studia byla na materské

dovolené a v priibéhu studia se vratila do zaméstnani ve zdravotnictvi.
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Vystudovala zdravotni Skolu, ale diky Spatné financni situaci v rodiné na
vysokou skolu nastoupit nemohla.
Utastnik 3 (U3)

Tfetim ucastnikem je Zena z Jihomoravského kraje, ktera studovala
obor wuditelstvi angli¢tiny a némciny. V priibéhu studia pracovala.
Vystudovala stfedni primyslovou Skolu a nasledné se na vysokou Skolu
nedostala z kapacitnich dtvodt.

Utastnik 4 (U4)

Ctvrtym tiéastnikem je zena z Pardubického kraje, ktera studovala obor
socidlni prace. Na zacatku studia pracovala jako socidlni pracovnik, ale
v prubéhu studia zaméstnani zmeénila. Vystudovala gymnazium se
zaméfenim na ekonomiku a organizace a diky Spatné finan¢ni situaci v rodiné
na vysokou skolu nenastoupila.

Utastnik 5 (U5)

Patym ucastnikem je muz z Jihomoravského kraje, ktery studoval obor
elektrotechnika. V priibéhu studia pracoval jako elektrikar. Nejprve se vyucil
v oboru, poté zacal studovat stfedni priimyslovou Skolu, kterou nedokoncil
a maturitu sloZil pfi zaméstnani formou vecerni skoly.

Utastnik 6 (U6)

Sestym tcastnikem je muZ z Pardubického kraje, ktery studoval obor
elektrotechnika. V priibéhu studia pracoval jako elektrikar. Nejprve se vyucil
v oboru a nasledné studoval dvouletou maturitni ndstavbu. Po maturité se
hlasil na tfi vysoké skoly, ale kvtli $patné situaci v rodiné se nemohl zticastnit

prijimacich zkousek.

4.2 Realizace vyzkumu

Kvalitativni vyzkum je zaloZen na naslouchani vypravéni, kladeni

otazek a ziskavani odpovédi od lidi (Hendl, 2016, s. 168). Data byla ziskavana
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prostfednictvim  rozhovorii.  Svaiickova  definice rozhovoru jako
,nestandardizovaného dotazovini jednoho icastnika vyzkumu zpravidla s jednim
badatelem pomoci nékolika otevienych otdzek” (gvaﬁéek, Sedovd a kol., 2014, s.
159) koresponduje s realizaci rozhovoru pro tento vyzkum.

Pro tento vyzkum byl zvolen rozhovor pomoci navodu, ktery se
vyznacuje seznamem otdzek nebo témat, které je nutné v ramci rozhovoru
probrat, ale neurcuje jejich pofadi a zpusob jaky tazatel vyuzije k ziskdni
informaci (Hendl, 2016, s. 178). Schéma pro tazatele, na zakladé, kterého
probihaly rozhovory je zndzornéno v Ptiloze ¢. 2.

Vyzkumna c¢ast probihala v obdobi fijen 2019 aZ leden 2020. Pfed
realizaci rozhovoru probéhl telefonicky kontakt sucastnikem vyzkumu.
Rozhovory probihaly v prostfedi, které si zvolili ucastnici vyzkumu. Ve
Ctyfech pripadech se jednalo o domaci prostfedi a u dalSich dvou o pracovisté
ucastnika. Jeden rozhovor probihal v brzkych rannich hodindch, dva ve
vecernich hodindch a zbyvajici tfi odpoledne. Délka rozhovoru se nedala
pfedem stanovit, protoze vypravéni kazdého ducastnika vyzkumu je
individudlni, a tudiz trvalo rozdilnou dobu (50 minut — 3 hodiny).

Na zacatku setkani doslo kseznameni se autorky vyzkumu
s tcastnikem vyzkumu a k predstaveni vyzkumu, jeho cile a tcelu, v rdmci
kterého je uskutecniovan. Po sezndmeni se zdkladnimi informacemi
o vyzkumu byli Gcastnici vyzkumu vyzvani k podepsani informovaného
souhlasu (Priloha €. 1), ktery jim byl pfedstaven a na jehoz prostudovani méli
dostatek casu, jelikoz jej v elektronické podobé dostali s nékolikadennim
predstihem. Nasledné doslo k zahdjeni neformalniho rozhovoru, jehoz cilem
bylo uvolnéni napéti a navozeni vhodné atmosféry. Témata byla rtizna, ale
netykala se predmétu vyzkumu (pocasi, cesta, Vanoce aj.)

V tento moment doslo k zapnuti nahravacich zafizeni. Jednalo se o dvé
zafizeni (mobilni telefon a notebook). Dvé zafizeni byla zvolena z diivodu

moznosti poruchy jednoho znich a také kvali moZnosti sniZené kvality
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nahrdvky v pfipadé rusivych efekti. Volba dvou nahrdvacich zafizeni se
vjednom pfipadé osvédcila, protoZze doslo k neocekdavanému selhdni
mobilniho telefonu pfi uklddani nahravky a nahravka nebyla uloZena. Po
uvodni fazi, kdy doSlo k sezndmeni a uvolnéni atmosféry doslo k zacatku
rozhovoru podle tazatelského schématu (Pfiloha €. 2).

Audionahravky ziskané pifi rozhovorech byly manudlné doslovné
prevedeny do elektronické pisemné podoby (Pfiloha €. 3). Jedna se o ¢asové
narocny proces, ale pro vyhodnoceni je transkripce podminkou, protoze se da
s textem déle pracovat (Hendl, 2016, s. 212).

Pfi analyzovani kvalitativnich dat jde o ,systematické nenumerické
organizovini dat s cilem odhalit témata, pravidelnosti, kvality a vztahy” (Svaticek,
rozhovory, zpracovana technikou otevieného kédovani. Oteviené kodovani je
technikou, kterd oznacuje jevy v datech (Svaiicek & Sedova 2014, s. 211).
Opakovanym a peclivym procitanim jednotlivych rozhovorti v tisténé verzi
jsou v textu oznacovany vyznamové jednotky. Kodovani, které probiha
v tiSténé verzi prostfednictvim papiru a tuzky je oznacovano jako tzv.
,kodovani v ruce” (gvaﬁéek & Sedova 2014, s. 213). Témto jednotkam jsou
nasledné prifazovany kody. Z téchto kodu je vytvoren kategoridlni systém.
Interpretace je provadéna technikou ,vyloZeni karet”, kterd spociva
v pfevypravéni jednotlivych kategorii, které vznikly na zakladé otevieného
kédovani (Svaiiéek & Sedova, 2007, s. 226). Nasledujici kapitola piedstavuje
jednotlivé kategorie, které jsou podloZeny uryvky vypovédi z rozhovord.

V piipadé kvalitativniho vyzkumu se kategoridlni systém vytvaii ad
hoc z empirického materidlu (Hendl, 2016, s. 215). Pfi vytvareni kategoridlniho
systému doslo k vytyceni Sesti kategorii, které odpovidaji na jednotlivé dil¢i

vyzkumné otazky.
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5 Vyzkumna zjisténi

V kapitole 4.2 byl popsan postup, jakym je v této praci provedena
kategorizace dat. Timto postupem je technika ,vyloZeni karet”, kdy
v nasledujicich podkapitolach dojde k vysvétleni jednotlivych kategorii
a kédt, na zdkladé vypovédi tcastnikt vyzkumu.

Byla stanoveny tfi dil¢i vyzkumné otazky (viz kapitola 4). Na prvni
dil¢i vyzkumnou otdzku odpovidaji kody sdruzené do prvni kategorie. Prvni
kategorie je oznacena jako , Vnitini potfeba vzdélavani” a obsahuje kody
potieba vzdéldvat se, vzdéldvini v oboru, vysokoskolské vzdéldvini jako pojistka
a ditvod studia. Na druhou dil¢i vyzkumnou otdzku odpovidaji celkem étyri
kategorie, které se tykaji jednotlivych bariér ve vzdélavani. Druha kategorie
nese oznaleni ,Cas jako nepfitel studenta” a zahrnuje kody vzddlenost jako
ukazatel ¢asu, student jako nocni tvor. Tteti kategorie je oznacena jako , Necekana
zména” a obsahovala kody zména stylu Zivota, nenaplnénd ocekdvini, zména
v pracovnim Zivoteé, nutnost péce o rodice, rozsiteni rodiny, narocny vstup do studia.
Ctvrta kategorie nese nazev ,Konflikt roli” a byly do ni zafazeny kody péce
o déti, (ne)podpora v rodiné, (ne)podpora v zaméstndni. Pata kategorie je oznacena
jako , Instituce jako zdroj pomoci i komplikaci” a patfi do ni kody studijni
agenda, absence prostoru, fyzickd ndrocnost, Spatni komunikace. Na treti dil¢i
vyzkumnou otdzku odpovidd Sesta kategorie, kterd nese ndzev ,Socidlni
vazby” a obsahuje kody novd pritelstvi a spoluprace pfistudiu. Posledni sedma
kategorie nese nazev ,, Neuspéch jako impulz” a zahrnuje kody cenni zkusenost

do budoucnosti, dalsi skolni vzdéldvini a nové moznosti pro ucent.

5.1 Duvody ke studiu

Prvni oblasti, kterd bude interpretovdna jsou dévody ke studiu. Na
divody ke studiu se ptad prvni dil¢i vyzkumna otazka: ,Z jakého diivodu se

student rozhodl vstoupit do vzdéldvaciho procesu?” Odpovédi na tuto diléi
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vyzkumnou otazku poskytuje prvni kategorie, ktera byla oznacdena jako
, Vnitini potfeba vzdélavani”.
5.1.1 Vnitini potieba vzdélavani

Tato kategorie vznikla na zdkladé vypovédi tucastniki o jejich
predchozim vzdélavani, kdy chtéli studovat vysokou Skolu, ale nebylo jim to
umoznéno hned po stfedni Skole, proto se u nich objevoval kéd potieba
vzdéldvat se coz potvrzuji vypovédi: ,... chtéla jsem jit na vysokou hned po
zdravotce, ale v té dobé na to neméli rodice finance, protoze jsem méla mladsiho brichu
a tak jsem musela jit pracovat...”(U2), ,,... chtéla jsem jit na vysokou uz po stfedni,
ale nedostala jsem se, protozZe jsem byla silny rocnik, kdy se dostalo tieba jen pét lidi
ze tiidy...” (U3), ,,... kdyz to nevyslo s vysokou po maturité, tak ve mé ta myslenka
byla stile, jd se ji nikdy nevzdal...” (U6). I pfes nepfizen pro studium vysoké
Skoly po maturité, se k formalnimu vzdélani dva tcastnici vratili: ... udélala
jsem si dvouletou socidlné pravni ndstavbu, ktera byla ukoncena druhou maturitou
a pak jsem i zkousela vysokou, ale to byl omyl, nebavilo mé to, protoZe jsem zvolila pro
mé spatny obor...”(U1), ... zkusila jsem pak jesté jit na zdrdavku na rentgenovou
laborantku, tam jsem byla pul roku a ukoncila jsem to, protoZe jsem zjistila, Ze
zdravotnictvi neni obor pro mé...”(U3). Dalsi moznosti vzdélavani, které se
vénovali tcastnici vyzkumu je vzdélavani se ve znalostech cizich jazyka, které
je mozné formou jazykovych kurza: ... t#i a pil roku jsem chodil intenzivné do
jazykovky mna anglictinu...” (U6) nebo formou dlouhodobého pobytu
v zahraniéi: ,,... chtéla jsem studovat anglictinu, tak jsem byla néjakou dobu v Anglii
a pak jsem odletéla do Ameriky, kde jsem i chodila do skoly... po ndvratu mi to nedalo
a zaplatila jsem si jesté piilrocni kurz v Anglii...” (U2).

Dal$im kodem, kterym je sycena tato kategorie je nutnost vzdéldvini
v oboru, ktery znamend vzdélavani jako prostfedek zvySovani ¢i rozsifovani
kvalifikace pro potfeby pracovniho vykonu. U nékterych profesi je nutna
pravidelné zvysovani kvalifikace v rdmci vykonu profese a tim je i socidlni

pracovnik, kdy: ,,... v socidlnich sluzbdch jsem kazdy rok musela absolvovat néjaky
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kvalifikacni vzdélavaci kurz, tfeba co se tyce komunikace, prdce s rizikovymi
skupinami osob...” (U4). Kromé zvySovani kvalifikace nékteré profese musi
pravidelné  vykondvat zkousky o odborné zpusobilosti,  napf.
v elektrotechnice: ... kazdy tfi roky délam zkousky, které potiebuju v rdmci svého
oboru, to se musim naucit skripta, pak pisu test, a nakonec délam vistni zkousku, takze
se ucim potad...” (U5), nebo svafovani: ,...a kromé toho jesté mdam pravidelné
svdreci zkousky...” (U6). Vzdélavani mtiZze mit i dalsi podobu ,,... chtéli jsme
s manzelem pomoci néjakému ditéti, které to nemd v Zivoté jednoduché, takzZe jsme se
stali péstouny a tam nds cekalo velké mnozstvi Skoleni, protoZe tam bylo potieba se
hodné véci naucit, tieba co se tyce psychologie, abychom se viibec mohli stat
péstouny...” (U2).

Dal$im kddem této kategorie je vysokoskolské vzdélivini jako pojistka do
budoucnosti, kdy bylo studium vysoké Skoly zvoleno jako pojistka, kdyby
doslo k situaci, Ze ucastnik nebude moci vykondvat svoji soucasnou praci
a bude nutné hledat zaméstnani v jiné oblasti: ,,... bylo by dobré si tu vysokou
dodélat, abych méla pojistku do budoucna. Podnikdni neni jistota, je strasné vrtkavé,
jednou se dati, ale pak nemusi a jd jsem pro prici v oboru (socidlni prace poznamka
autorky), ktery mé bavi nedovzdéland a kdyby se v podnikdni néco stalo, tak nevim,
co by bylo” (U1).
oznacuje impulz, diky kterému se ucastnici vyzkumu rozhodli studovat na
vysoké Skole v kombinované formé studia. Dvody se u jednotlivych
ucastnikti liSily, ale je mozné identifikovat studium z dtvodu velkého
mnozstvi volného casu: ,byla jsem dva roky doma a ten cas mi p¥isel nenaplnény,
kdyz 3el do skolky, a proto jsem se ptihldsila na vysokou...” (U2), nebo studium
z davodu zvySovani kvalifikace: ,, ... se zménou zdkona o socidlnich sluzbdch ptisel
pozadavek, ktery se zdal neobejitelny, na vzdélavani socidlnich pracovnikii a jd jsem si
tekla, Ze chci pracovat v socialnich sluzbdch, rada bych pracovala na vyssi pozici...”

(U4), poptipadé to byla touha udélat si vysokou Skolu, ktera pretrvavala

45



z minulosti: ... chtéla jsem zaZit, jaké to je chodit na vysokou, jak to tam chodi,

vypadd...”(U3).

5.2 Bariéry ve vzdélavani

Druhou oblasti, ktera bude interpretovana jsou bariéry ve vzdélavani.
Na bariéry, které byly pfekonany nebo naopak vedly k pred¢asnému odchodu
ze studia se pta druha dil¢i vyzkumna otazka: , S jakymi bariérami se student
setkal v pritbéhu studia?” Odpovédi na tuto diléi vyzkumnou otazku poskytuji
celkem ¢ty¥i kategorie: ,Cas jako nepiitel studenta”, ,Nefekana zména”,

,Konflikt roli” a ,Instituce jako zdroj pomoci i komplikaci”.

5.2.1 Cas jako nepfitel studenta

Tato kategorie vznikla na zakladé vypovédi, které se tykaly problémti
s Casem v jakékoli fazi studia. Vzdalenost skoly od mista bydlisté se méfi na
kilometry, ale dileZitou roli hraje cas, ktery student stravi na cesté do Skoly
a ze Skoly, proto mezi hlavni kritéria vybéru vysoké skoly pattila vzddlenost
jako ukazatel casu: ... Skolu jsem mél par minut od domu, kdybych mél dojizdét
nékam dal, tak bych si to studium rozmyslel...” (U5), ,,... hledala jsem jen v Brné,
abych to méla v misté bydlisté...” (U3). Nékdy vyhrdala preference oboru, ale
porfad hrala vzdalenost velkou roli: ... pfihldsila jsem se do Hradce, protoze to
v Praze nebo v Olomouci, ale musela jsem brat v vivahu, abych se tam rychle dostala
a zase rychle byla doma, takze jsem vybrala skolu, ktera byla nejbliz a byl tam ten obor,
ktery jsem chtéla...” (Ul). Moznosti je dokonce i vybirat obor pouze na
konkrétni skole: ... casovd vzddlenost pro mé byla nejdiileZitéjsi i pri volbé oboru,
Sla bych studovat tieba psychologii, ale ta byla strasné daleko, jsme dost odstréeni

a mame to vsude daleko...” (U2).
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Kromé casu, ktery studenti travi ve Skole a cestovanim na vyuku
a zkousky se nesmi opomijet cas, ktery je potfeba vénovat domaci priprave.
Ucastnici vyzkumu se oznacovali za no¢ni tvory, proto jejich vypovédim byl
pfitazovan kod student jako nocni tvor béhem studia vysoké skoly, protoze
....narazela jsem na to, Ze nemam cas a vsechno dohanéla po nocich...vlastné vsechno
jsem do té skoly délala po nocich” (U1), ,,... kdyzZ jsem potiebovala mit klid na ucent,
tak jsem si ho brala vecer do postele a do noci procitala...” (U3), ... nemél jsem cas
na pripravu béhem semestru, ale v noci pred zkouskou jsem si to aspori procetl...”

(U6).

5.2.2 Necekana zména

Zacatek studia je velkd zména v Zivoté clovéka. Prvnim kodem této
kategorie je zména stylu Zivota, ktery se projevoval jiz pred zacatkem studia,
kdy se museli ti¢astnici vyzkumu pfipravovat na pfijimaci zkousky: ,,... na
ptijmacky byla literatura, kterou ma clovék nastudovat, ale ja vétSinu téch véci nikdy
necetla, tfeba z té filozofie. TakZe jsem se snazila néco z toho nastudovat...” (U2), ,,...
prijmacky pro mé byly jednoduché, protoze jsem chodila jeden semestr do p¥ipravného
kurzu na té skole, kde jsme se na né ptipravovali...taky jsem si zkouSela vzorové
testy...” (U3), ,,... rozmyslela jsem se nékdy na podzim, Ze se pfihlasim na vysokou,
takZe jsem se vlastné piil roku doptedu pfipravovala na ptijmacky...” (U4).

Zména situace muze nastat i diky nenaplnénému ocekavani, diky
kterému dojde ke ztraté motivace: ,,...vybrala jsem si tu transkulturni komunikaci,
ta se mi hodné zamlouvala, jak byla popsand, ale kdyz jsem tam pak prisla, tak to bylo
o0 nécem uplné jiném nez jsem predpokladal ... bylo to pro mé velké zklamani, protoze
jsem od toho méla velkd ocekdvini, chtéla jsem se vzdélavat v komunikaci, rozvijet se
a posunout se nékam dal, ale ty predmeéty tam s komunikaci neméli nic spolecného...
byl to novy obor, takZe se nedalo ani nikoho zeptat, jaké to to studovat...” (U2). Diky
tomuto zklamani nasledné ticastnice ztratila velkou ¢ast motivace, kterou ke

studiu méla.
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Zmény se déji v Zivotech vSech a stejné tak tomu bylo i u tcastnik(i
vyzkumu. V zacatku studia nic nenasvédcovalo tomu, Ze by se méla objevit
situace, ktera zpusobi takové zmény v Zivoté ucastnikii, Ze nebude v jejich
silach studium ukoncit. Tyto zmény mohou nastat ve vSech oblastech Zivota
jedince. Dal$im kodem, kterym je tato kategorie sycena je zména v pracovnim
zivoté, kdy se mtize jednat o zménu prace, ktera uz neumoznuje mit dostatek
¢asu na ptipravu na studium: ... zménil jsem prdci a nebyl uz cas na uceni, jaky
jsem mél ve staré prdci... do té nové prdce jsem chodil v Sest rdno a vracel se v devét
vecer, rozjizdéli jsme to tady, tak bylo potieba tam byt tak dlouho...” (U6). Zména
prace muze byt i dusledkem zapoceti studia, kdy se ptivodni podpora
zameéstnavatele vytrati: ... v prici jsme v tom obdobi poddvini prihlasky a délani
ptijmacek méla podporu, ale v dobé, kdy méla zacit skola teditelka hodila zpdtecku, Ze
mé nemiize pravidelné uvolriovat, Ze prosté ta podpora z jeji strany nebude... (U4).

Komplikaci pfi studiu mutize byt i nutnost pecovat o rodice, ktefi
v ptipadé dospélych studenttl jsou jiz ve vys$Sim véku a péci potrebuji, proto
sem byl zafazen kod nutnost pecovat o rodice: ,,... onemocnél mi tatka a ji na tu
bakalarku nemeéla cas, vsechno jsem méla hotové, ale nebyla sila na psani, ztratila jsem
motivaci. Sedéla jsem u tatky v nemocnici a premyslela, jestli mdm byt tady s nim
nebo sedét doma a psdt bakalarku, abych splnila tatiiv sen, Ze tu vysokou budu mit...
v tu chvili mi p#islo, Ze je lepsi, Ze jsem v poslednich chvilich s nim...” (U1).

Dalsi kod, kterym je tato kategorie sycena je rozsifeni rodiny.
V rodinném zivoté se muze jednat o prirtstek do rodiny ,,... kdyz jsem zacala
pomalu myslet na bakaldtku, tak jsem zjistila, Ze jsem téhotnd, takZe kdybych tu
bakalatku dopsala, tak bych se ucila na statnice a délala stitnice v dobé porodu a tésné
po ném, a to jsem si fakt nedokdzala predstavit...” (U1). Pfirtistek do rodiny muze
prijit i jinou cestou nez téhotenstvim a to napt. pfijetim ditéte do péstounské
péce: ... bylo potieba umistit dalsi dité a my jsem si ho vzali, protoZe nemiiZeme
dopustit, aby slo do tistavni péce, ale to by nebyl zase takovy problém, jenze s tim

malym to bylo ndarocné, ptisel z rodiny, kterd nefungovala a bylo potieba s nim hodné
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pracovat a to vedlo k tomu, Ze jsem studium pierusila, nez povyroste, ale v ten moment
se narodila jeho ségra a my uz automaticky pocitali, Ze si ji taky vezmeme, protoZe se
jednd o romské déti, které by jinak skoncili v uistavni péci a to mi doslo, Ze se do skoly
nedostanu dalsi tii az ctyfi roky...” (U2). V tomto pripadé vyhrdlo poslani

pecovat o déti, které se ocitly v téZké situaci pred vlastnim vzdélanim.

5.2.3 Konflikt roli

V pravni kapitole této prace byl dospély definovan prostfednictvim
socidlnich roli, které vykonava. Mezi tyto role patii role partnera, rodice,
zaméstnance a syna nebo dcery. V pfipadé studia vysoké Skoly
v kombinované formé pribyva jesté role studenta, kterd se dostava do
konfliktu s rolemi, které jedinec vykonaval jiz pfed ndstupem do vzdélavaciho
procesu.

Tato kategorie je sycena kodem péce o déti, kdy dochazi ke konfliktu role
rodice a role studenta. U¢astnice vyzkumu se shodovaly na tom, ze kombinace
studia a péce o déti je velice ndrocnd a obzvlast jedna-li se o malé déti: ,,...
zjistila jsem, Ze pro studium je potteba mit ty déti alespon desetilety...” (U2), ...
dlouhou dobu mnepfichdzelo studium v uvahu, protoZe jsem mél piilis malé
déti...”(U3), ale ani v pfipadé vétsich déti to nemusi byt snadné: ... ty starsi
deéti ani nenapadlo, Ze by mi néjak ulehcili prdci a tfeba umyly nddobi, abych jd se
mohla jit uc¢it...” (U1). Studium vysoké skoly bylo také oznaceno jako kradez
Casu rodiné: ,, ... zabere to spoustu casu, ktery bych mohla vénovat tfeba rodiné, jet
s nimi na néjaky vylet, prislo mi, Ze jim ten cas kradu... na vlastni zdjmy a konicky
jsem taky celou tu dobu neméla cas, protoZe clovék musi myslet na to, Ze to neni jen
téch par dni ve skole a zkouskové, ale ta ptiprava okolo a pak dalsi rok a dalsi rok a Ze
to bude trvat minimalné t¥i roky, a to je dlouhd doba a déti mezitim vyrostou...” (U3).

Dochdzelo k odsunuti vlastnich zajmi po dobu studia a studovat
zacinaji v dobé, kdy jsou déti starSi a sobéstacnéjsi a byla nutna podpora
v rodiné, proto byl do této kategorie zafazen kod (ne)podpora v rodiné.
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V pfipadé mladSich déti se musi zapojit do péfe o né ostatni rodinny
prislusnici napf. partner nebo prarodice: ,...holky uz byly vetsi, ale kdyz bylo
potieba tak musely nastoupit babicky, aby je nékde vyzvedly a tak, kdyz jd jsem byla
ve skole, tieba v pdtek do vecera...” (U3), ale ne kazdy ma takové Stésti, aby se
mohl spolehnout na podporu rodiny: ,,... babicky uz mame hodné starsi, takZe by
mi nezvladli hlidat vsechny déti, takze v tomto ohledu jsem podporu nemeéla...”(U1).

Dalsim kodem, kterym je sycena tato kategorie je (ne)podpora
v zaméstndni, protoze pii studiu v dospélosti dochdzi ke konfliktu role
pracovnika a role studenta. V pfipadé zaméstnani u jednoho z ti¢astnikii doslo
ke konfliktu role zaméstnance sroli studenta, kdy v tomto pfipadé vyhral
zameéstnanec: ,,... domdci pfiprava byla nulovd, nemél jsem cas skrz prdci néco délat
do Skoly, maximdlné jsem délal néjaké laborky, které jsme meéli kazdd dvojice jiné
zaddni, ale zbytek jsem vzdycky néjak od nékoho opsal...” (U6), tento jedinec
v obdobi mezi podanim pfihlasky a zacatkem studia zménil zaméstnani.
5.2.4 Instituce jako zdroj pomoci i komplikaci

Instituci je v ndzvu této kapitoly myslena vysoka skola, kterou studenti
navstévovali. Tato instituce muze studentim studium ulehcovat nebo
komplikovat. Prvnim kdédem, ktery syti tuto kategorii, je studijni agenda.
Ulehc¢enim je snizeni administrativnich tkond, kdy je pfesné dany rozvrh
a studenti nemusi pred studiem zazivat stres se zdpisem predmétti a veskera
administrativa byla vyfeSena vystanim si jedné fronty: ,...v proni moment mé
piekvapila velkd fronta, ale tim se vyfesilo vsechno to papirovini a uz se slo rovnou na
prednasky, ty byly vsechny v jedné posluchdarné, takze se nic nehledalo, to bylo
super...” (U6). Opakem proti tomu je pfipad, kdy prvni sezndmeni se
systémem studijni agendy skoly je negativnim momentem, ktery se studentovi
vybaviipoletech: ... byla jsem pfekvapend, Ze ta Skola md tak nedokonaly systém. ..
méla jsem dva obory a ty predméty se mi prekryvaly a clovek prece nemiiZe byt na dvou
hodindch zaroveri... psala jsem vsem tém uciteliim a reakce byla, Ze mam chodit tfeba

v utery v deset dopoledne, ale to potom ztrici smysl to dilkové studium, kdyz se musi
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do skoly chodit ve vsedni dny dopoledne, kdyz mam byt v prdci...takZe jsem proni dny
viibec nevédéla, kdy mam jit do Skoly...” (U3). Pro jednoho z uicastnika bylo
komplikované odevzdavani praci: ... nebyl problém tu prdci napsat, ale vloZit ji
do toho systému, ten nikdy nefungoval, jak mél a jednou mi to tam néjak interné
vkladala pani ze studijniho a kdyby ta mi nepomohla, tak jsem to prosté neodevzdala
a nikoho nezajimalo, Ze to prosté jen neslo...” (U1). V pfipadé prihlaSovani na
zkousky se objevovaly taktéZ komplikace: ... musela jsem jezdit na terminy,
které zbyly, protoze jako pracujici jsem nemohla byt u pocitace a hlidat si, kdy se objevi
termin, abych se zapsala jako proni ... vétsinu téch zkousek jsme meéli spolecné
s deridkama a ti vybrali ty dobré terminy...” (U2). Pfi planovani zkousek by
dojizdéjicim z vétsi dalky pomohla moznost naplanovat si vice zkousek na
jeden den: ... vyhovovalo by mi mit ty zkousky, tieba tii v jeden den, abych tim sice
ztratila jeden cely den, ale nemusela bych tam jet tieba tfikrat v jednom tydnu a cekat
a Cekat, protoze i kdyZ byla zkouska v devét, tak Sel v devét proni a nékdy se cekalo
i Cty#i hodiny...” (U2).

Dal$im kddem této kategorie je absence prostoru, kdy se do malé ucebny
muselo vejit velké mnozstvi studentt: ,,... bylo nds hodné a nacpali nds do malé
mistniistky, kde to bylo nepohodlné, jak jsme sedéli nacpani na sobé, a hlavné ani
clovek nemohl psat, protoze nemél ten prostor na to...” (U3), ,,... v té aule bylo strasné
moc lidi a nebylo viibec slyset toho predndsejiciho...” (U6).

Narocny je také navrat do vzdélavaciho procesu s dlouhym casovym
odstupem od stfedni Skoly po fyzické strance, proto byl do této kategorie
zatazen i kod fyzickd ndrocnost: ,...strasné rychle psali, na to jsem nebyl zvyklej
a po piil dni mé strasné bolela ruka... pak jesté byl problém udrzet koncentraci, psit
a poslouchat najednou...” (U5).

Do této kategorie se fadi i kod spatnd komunikace, ktery zastupuje napf.
problémy s komunikaci, coZ negativné ovliviiuje studium: ,,... nebylo mozné

kontaktovat vyucujici nebo pozadat nékoho o pomoc, protoze jsem vsechno délala po
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nocich nebo o vikendu, a to se nikomu nedovolate a na emaily mi nikdo neodpovidal...”

(U1).

5.3 Duisledky studia

Tteti oblasti, kterd bude interpretovdna jsou dusledky studia. Na
diisledky studia se pta treti dil¢i vyzkumna otdzka: ,Jaké byly diisledky
predcasného ukonceni vysokoskolského studia?” Odpovédi na tuto dilci

vyzkumnou otdzku vychdzeji z kategorie: ,, Studium s odstupem ¢asu”.

5.3.1 Socialni vazby

Tato kategorie je sycena kédem novd pfitelstvi. Udastnici se rozpovidali
o kamaradech, se kterymi se na vysoké skole sezndmili a setkavaji se dodnes:
... proni den to bylo takové rozkoukdvini, ale druhy den uz jsme se zacali bavit takovd
skupinka, kterou jsem si vyhlédl podle toho, Ze jsme tak stejné stafi... bez vzajemné
podpory by to neslo ... obcas u nds nékdo prespal, protoze jsem byl misti a ty vazby
nam vydrZely dodnes, navstévujeme se...” (U5) nebo ... jak jsme si sesedli kolem
sebe, tak jsme se zacali bavit a udélali si skupinku ... mdm z té Skoly kamaraida, se
kterym se nékolikrdt rocné schizime, takZe kdyZz uz nic, tak mi ta skola dala alespori
kamardda...” (U6). I kdyz socidlni vazby navazané pfi studiu nebyly tak vrelé,
aby se cilené i po skonceni studia vyhledavaly, tak je pro byvalé spoluzaky
pfijemné se ndhodné potkat: ... méli jsme tam vyborny kolektiv, byli to lidi, se
kterymi se dalo bavit o éemkoliv, ale neni moc prostoru se schdzet i ted, ale je milé
obcas nékoho nahodné potkat a prohodit par vét...” (U2), ... lidi tam byli sympaticti
a potkdavim se s nimi v ramci prdce, kdyz néco nékde zarizuju dodnes...” (U4).

Dalsim kodem, ktery syti tuto kategorii je spoluprdce p#i studiu: ... hned
na proni hodiné nds nabddali at’ si vytvofime studijni skupinku, Ze nam to piijde lépe,
tak jsme si ji vytvotili a kamarddky z doby toho studia mdm dodnes a obcas zajdeme

na kafe...” (U3), ,,... byly jsme z riiznych koutii, riizné daleko, takzZe se ani nedalo se
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néjak schazet, ale komunikovali jsme pres telefon, kdyz jsme fesili néco do skoly a
dodnes mi ziistala jedna kamarddka, se kterou jsme si tam nejvic pomdhaly a schazime

se obcas dodnes...” (U1).

5.3.2 Neuspéch jako impulz

Kromé nové navdzanych pratelstvi si dcastnici vyzkumu
z neuspésného studia odnaseji fadu zkuSenosti a z tohoto diivodu byl do této
kategorie zafazen kdd cennd zkusenost do budoucna. Jednou z téchto zkusenosti
je, Zze v pripadé dalsiho pokusu o studium vysoké skoly védi, jak to na vysoké
Skole chodyi: ... dvefe nejsou zavieny a miiZu se kdykoliv vritit, protoZe vim, Ze na
to mam tu vysokou udélat...” (U1), ,... asponi vim, jak to tam chodi a kdyz nékde
probiha diskuze o vysoké skole, tak miiZu ¥ict, Ze vim, protoZe jsem tam taky chodil...”
(U5).

Dal$im kodem této kategorie je dalsi skolni vzdéldvini, ktery shrnuje
veskeré dals$i zkuSenosti se vzdélavanim. Neuspésné studium bylo pro
ucastniky vyzkumu motivaci k pokracovani ve vzdélavani: ... zkusila jsem
hned dalsi rok jiny obor na jiné skole, ktery jsem bez problémii dostudovala...
vzdéldvdm se i potom ddl, ted mi zacne kurz asistenta pedagoga...” (U3).

V pfipadé, ze pokracovani ve vzdélavani neni mozné formou vysoké
Skoly, existuji dalsi formy. Tytojiné formy vzdélani sdruzuje kod nové moznosti
pro uceni.: ... kdyz jsem nedodélal tu vysokou, tak to pro mé bylo motivaci k tomu si
udeélat kurz revizniho technika, ktery jsem tispésné zvlddl, a kromé toho se vzdélavim
ve svém oboru potdd, protoZe vyvoj jde neustdle dopfedu a musi se s nim drzet krok...”
(U6). Rozvijet své znalosti a dovednosti je mozné i jinymi zptisoby napf.
Cetbou knih ... rdda si pectu knizku, kterd se tykd problematiky, kterd mé zajima
a vzdélavam se v ramci oboru, ve kterém podnikame, protoZe tam je to potteba, ale stale
se vénuju i té socidlni prici i kdyZ jen zdjmové...” (Ul), nebo navstévou

jednotlivych pfednasek: , ... ti vyucujici tam byli strasné super a bylo zajimavé je
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poslouchat, takze i ted, kdyz vidim, Ze maji nékde pobliz néjakou prednasku, tak tam

rada zajdu si je poslechnout...” (U2).
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6 Shrnuti

Kapitola shrnuje vysledky vyzkumu, které byly ziskdny vyzkumnym
Setfenim realizovanym pro tucely této diplomové prace. Jejim cilem je
odpovédét na stanovené vyzkumné otazky.

Hlavni vyzkumnd otdzka ,Jak interpretuji své zkusenosti studenti, kteri
predcasné odesli ze studia?” je zodpovézena prostfednictvim tfi dil¢ich otazek.

Prvni diléi vyzkumnad otadzka ,Jaké okolnosti piisobily na studenta pied
vstupem do vzdélavaciho procesu?” méla slouzit k objasnéni dtivodu, které vedly
ucastniky vyzkumu ke studiu. Odpovéd byla nalezena v kapitole , Vnitini

o7
1

touha po vzdélavani” (5.1.1). Jiz nazev této kapitoly vystihuje, Ze tcastnici
méli kladny vztah ke vzdélavani, ktery se projevoval v minulosti, kdy chtéli
vysokou Skolu studovat jiZ v ndvaznosti na stfedni Skolu, ale nebylo jim to
z uréitych dtvodi umoznéno. Mezi tyto duvody patfila Spatnd rodinna
a finan¢ni situace. Impulzem ke studiu po urcité dobé od maturity byl
dostatek volného casu, ktery chtéli ticastnici vyuzit smysluplnym zptisobem.
Dal$im impulzem byla moZnost zvySovani kvalifikace pro vykon urdcité
profese, kdy se jednalo zejména a o vlastni rozhodnuti, o plnéni svého
nenaplnéného snu vystudovat vysokou skolu.

Druhd vyzkumna otdzka ,S jakymi bariérami se student setkal v priibéhu
studia?” méla slouzit k identifikovani bariér, se kterymi se ticastnici setkali
v prubéhu jejich vysokoskolského studia jak ty pfekonané, tak i ty, které se
prekonat nepodafrilo a vedly k pfedcasnému ukonceni studia. Pro tuto praci je
stézejni déleni bariér na situacni, osobnostni a instituciondlni predstavené
v teoretické ¢asti v podkapitole 3.2.2. Tyto bariéry byly identifikovany v ramci
vyzkumného Setfeni v podkapitolach ,Cas jako nepiitel studenta” (5.2.1),
,Necekand zména” (5.2.2), ,, Konflikt roli” (5.2.3), , Instituce jako zdroj pomoci
i komplikaci” (5.2.4). Ucastnici vyzkumu se setkaly se situaénimi bariérami

v podobé nedostatku casu z d@ivodu péce o rodinu nebo z divodu casové
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neslucitelnosti zaméstndni a studia. Osobnostni bariéry se projevily ve formé
ztraty motivace ke studiu, kdy t€astnici vyzkumu zacali postradat smysl jejich
studia. Nechybély ani instituciondlni bariéry ve formé komplikaci s rozvrhem
¢i organizaci zkouSek. Vypovédi ucastnikii potvrdily snahu studentt pri
studiu, kdyZ se nezalekli prvnich bariér, které se jim postavily do cesty
a projevili snahu tyto bariéry pfekonat.

Treti dil¢i vyzkumna otdzka ,Jaké byly diisledky predcasného ukonceni
vysokoskolského studia?” zjisStovala pohled ucastnikti vyzkumu na obdobi po
predcasném odchodu ze studia a na dtisledky, které toto predcasné ukonceni
studia mélo na jejich pracovni a osobni zivot. Odpovédi byly zahrnuty
v podkapitolach ,,Socidlni vazby” (5.3.1) a ,Neuspéch jako impulz” (5.3.2).
Ucastnici vyzkumu se po pred¢asném odchodu ze studia i nadale vénovali
studiu ¢i jiné formé vzdélavani. Vzdélavali se prostfednictvim kurzi, které
vedly ke zvySeni ¢i rozsifeni jejich pracovni kvalifikace. V dalSich pfipadech
si rozSifovali své znalosti a dovednosti prostfednictvim cteni knih, ¢&i
navstévou predndsek, které vedly prednasejici zvysoké Skoly, kterou

navstévovali.
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7 Diskuze

Vyzkumny soubor byl vytvafen prostfednictvim metody snéhové
koule, tudiz bylo velmi pravdépodobné, Ze ticastnik vyzkumu doporuci jemu
blizkého clovéka, ktery bude mit podobné zkuSenosti se studiem vysoké
Skoly. K této situaci doslo a vyzkumu se ztcastnili dva spoluzdci, se kterymi
byly vedeny samostatné rozhovory. Béhem rozhovorti dochazelo na popis
stejnych situaci, se kterymi se oba béhem studia setkali. Pfinosem mohla byt
realizace skupinového rozhovoru, kdy by formou diskuse mohlo dojit ke
zjisténi dalSich informaci. Z davodu pracovniho vytiZeni obou ucastnikii
nemohl byt tento typ rozhovoru uskuteénén.

Diplomova prace vychazela z déleni bariér ve vzdélavani na situacni,
instituciondlni a osobnostni a z kazdé kategorie se objevila néktera z prekazek.
Zadny z castnikti nemél problémy s finanéni strankou studia, kdy by pro néj
naklady na studium byly nezvladnutelné a vedly by k pfedc¢asnému odchodu
ze studia.

Autorka si je védoma, Ze zavéry ziskané timto vyzkumem nejsou
zobecnitelné na celou populaci. Jedna se pouze o pohled na problematiku
predcasnych odchodti ze studia od uzké skupiny neutspésnych studentii
vysoké skoly v kombinované formé. Nejednd se o popis reality, ale o popis
zkuSenosti jednotlivych tcastniki vyzkumu. Vyzkum miuze byt ovlivnén
subjektivnim pohledem vyzkumnika. Vysledky mohou byt vniméany jako

podnét k diskuzi nebo k naslednému vyzkumu.
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Zaveér

Cilem pfedklddané magisterské diplomové prace bylo v kontextu
teoretickych poznatk(i tykajicich se vzdélavani, vzdélavani dospélych,
celozivotniho vzdélavani a uceni, pribéhu studia na vysoké skole a bariér ve
vzdélavani analyzovat a interpretovat zkuSenosti netspésnych studenta
bakalarského studia v kombinované formé pfi jejich studiu vysokeé Skoly.

Hlavnim zamérem bylo analyzovat, jak tcastnici vyzkumu interpretuji
vlastni zkuSenosti ziskané pfed a béhem studia vysoké skoly v kombinované
formé ajejich pohled na studium s odstupem casu. Blize byla problematika
zaméfena na bariéry, se kterymi se v priibéhu studia tcastnici setkali, které
z nich prekonali a které naopak vedly k pfedéasnému odchodu ze studia.
Prvni kapitola popsala vzdélavani dospélych v kontextu celozivotniho uceni
a predlozila pohled vzdélavaci politiky na ceské vysokoskolské vzdélavani.
Druhd kapitola se zaméfila na prostfedi vysokych skol a aktéry vzdélavani.
Tteti kapitola popsala prtibéh vysokoskolského studia s dirazem na bariéry
ve vzdélavani. Ctvrté kapitola popsala metodiku vyzkumu, predstavila
ucastniky vyzkumu a realizaci vyzkumu. Pata kapitola predstavila vyzkumni
zjiSténi prostfednictvim sedmi kategorii rozdélenych do tfi skupin podle
diléich vyzkumnych otazek.

Stanoveny cil této prace byl naplnén. Nejvétsim pFinosem této prace je
zjisténi, zZe tcastnici vyzkumu, i kdyZ se jednalo o maly vzorek cilové skupiny
neztratili motivaci a nadale se vzdélavaji jinym zptisobem i po pfedcasném
odchodu ze studia. Jedna se o vzdélavani formou kurz{i, nadvstévou prenasek
nebo ¢tenim knih. Byly identifikovany situacni, instituciondlni i osobnostni
bariéry a v nékterych pripadech jejich kombinace. PfevaZovala situacni
bariéra nedostatek casu, se kterou se setkal kazdy ucastnik vyzkumu. Dadle se
casto objevovala bariéra institucionalni, kdy byl problém se studijni agendou

$koly. Z osobnostnich bariér se objevovala pouze ztrata motivace. Zadny
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ucastnik nemél problémy s financovanim studia, kdy by pro néj ndklady na

studium byly nezvladnutelné a vedly by k pfed¢asnému odchodu ze studia.
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Ptiloha ¢. 1: Informovany souhlas

INFORMOVANY SOUHLAS
Tento informovany souhlas se vztahuje k vyzkumnému projektu, ktery je soucasti
magisterské diplomové prace. Vyzkum probihd v ramci magisterského studia na
Katedfe sociologie, andragogiky a kulturni antropologie na Filozofické fakulté
Univerzity Palackého v Olomouci. Vyzkum se tykd predc¢asnych odchodt ze studia.
Vystupem vyzkumu bude magisterska diplomova prace.
Tento vyzkum je zaloZen na designu kvalitativni metodologie a bude probihat
formou rozhovoru. Zvukovy zadznam rozhovoru bude zaznamenavan na nahravaci
zafizeni. Pokud s ucasti na vyzkumu souhlasite, pfipojte prosim podpis, kterym
vyslovujete souhlas s nize uvedenym prohlasenim.
Prohlasuji, ze v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané soukromych udajti,
souhlasim s tiéasti na vy$e uvedeném vyzkumném projektu. Resitelka vyzkumu mé
informovala o podstaté vyzkumu a seznamila mé s cili, metodami a postupy, které
budou pfi vyzkumu pouzivany.
Souhlasim s tim, Ze vSechny ziskané tidaje mohou byt anonymné zpracovany a v
magisterské diplomové praci anonymneé publikovany. Jakakoliv mozna identifikace
mé osoby bude odstranéna i z pfepisu rozhovoru; zaznam rozhovoru nebude
poskytovan zadné treti strané.
Mél(a) jsem moznost vSe zvazit a zeptat se na vse, co jsem povazoval(a) za podstatné
védét, pfed podpisem tohoto souhlasu. Beru na védomi, Ze mam moZnost
neodpovédét na otdzky, které mi nebudou piijemné a také, Ze mohu kdykoliv od
ucasti na vyzkumu odstoupit bez udani davodu.
Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden obdrzi
moje osoba a druhy autorka vyzkumu.

V pfipadé dotazu tykajicich se tohoto vyzkumu se mtizete obratit na jeho autorku,

Bc. Janu Zezulovou: telefon - nebo _

Jméno a prijmeni tcastnika vyzkumu:
Podpis tcastnika vyzkumu:

Dne: V:
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Priloha ¢. 2: Tazatelské schéma

OBLAST 1: Dtivody ke studiu

1.
2.

predchozi studium

vybér vysokeé skoly

OBLAST 2: Zazemi v dobé studia

1.
2.
3.

pracovni zdzemi
rodinné (osobni) zazemi

studijni zdzemi

OBLAST 3: Prabéh studia

1.

8.

T L B R

obdobi rozhodovani

priprava na pfijimaci fizeni, pfijimaci fizeni
prvni momenty

vyuka

zkousky

domaci pfiprava

pozitivni momenty pifi studiu

negativni momenty pfi studiu

OBLAST 4: Ukoncovani studia

1.
2.
3.

proces ukoncovani
dtivody ukoncdeni

pokusy o zachranu situace

OBLAST 5: Pohled na studium s odstupem casu

1.
2.
3.

vliv nedokoncéeni studia na osobni Zivot
vliv nedokonceni studia na pracovni Zivot
dalsi pokusy o studium vysoké Skoly nebo jiné vzdélavani
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Ptiloha ¢. 3: Ukazka pfepisu rozhovoru Ul

T: MiizeS mi povédét o svém predchozim studiu a jinych zkuSenostech se
vzdélavanim, které mohly ovlivnit tvé vysokoskolské studium?

Ul: Po gymndzium jsem z rodinnych a financ¢nich dévod{i nemohla jit na
vysokou skolu, protoZe mamka byla samoZivitelka a méla mé a mladsi sestru.
TakZe jsem siudélala dvouletou socidlné pravni nastavbu, kterd byla ukoncena
druhou maturitou a pak jsem i zkousSela vysokou, ale to byl omyl, nebavilo mé
to, protoZe jsem zvolila pro mé Spatny obor. NardZela jsem na financ¢ni
problémy, protoze jsme si to musela financovat sama. Pak jsem vlastné dostala
nabidku na zajimavou prdci, a to studium jsem opustila. Zacala jsem se
vénovat praci, pak uz tak Sel ten Zivot, rodina déti a tak dal. A vlastné jsem v
té dobé necitila Zddnou potfebu pro néjakym vyssim nebo dalS$im vzdélani. I
kdyz jako bych méla v sobé jakoby pocit néjakého dluhu, Ze jako na tu vysokou
mam, takZe je Skoda, Ze ji nemam. Tak jsme to prosté brala, Ze ji nepotiebuyji.
A pak asi s odstupem zhruba necelych deseti let jsem zménila sviij zivot,
rozvedla jsem se, odstéhovala jsem se uplné jinam, nasla jsem si jiného
partnera a zacali jsme spolu vlastné bydlet a podnikat. Mezitim jsem kratce
pracovala v socidlni oblasti, kde v t¢ dobé moje vzdélani, ta socidlné pravni
nastavba stacila. mé pofad ta socidlni oblast byla blizka a pofad jsme se o to
néjakym zptisobem zajimala. Byla jsem v kontaktu tady s mistnima
organizacemi, co se vénovaly charitativni ¢innosti, ale nevénovala jsem se
tomu pracovné, protoZe jsme pravé s manzelem vénovali tomu podnikani. Ale
soucasne v té dobé se meénil zakon c¢islo 108 o socialnich sluzbach s tim, ze
kdokoliv by chtél pracovat nebo vénovat se socidlni praci jako by na vyssi
pozici tak musel mit uz dokoncené vysokoskolské vzdélani, alespon bakalare.
Tak jsem si uvédomila, ze by bylo dobré si tu vysokou dodélat, abych méla
pojistku do budoucna. Podnikdni nenti jistota, je strasné vrtkavé, jednou se
dafi, ale pak nemusi a ja jsem pro praci v oboru, ktery mé bavi nedovzdélana
a kdyby se v podnikdni néco stalo, tak nevim, co by bylo” Nebyla by tam
moznost pro néjaky rust. takze se sloucilo nékolik faktorti, kdy jsem si fekla,
ze by bylo dobry si to vzdélani dodélat abych méla néjakou pojistku prosté
abych byla zaméstnatelnd, kdyby se néco v naSem Zivoté zménilo. Pak jsem
byla vlastné soucasné s tim podnikdnim jsem byla soucasné byla i na materské
s dalsimi détmi. Takze byla takova ta, takovy ten pocit toho odlouceni od
reality, prosté, takovy ten kaZzdy den stejny s téma détma. U nas jeste
komplikovanéjsi tim podnikdnim. Prosté potfebovala jsem néjakej prosté
impuls, néjak proste zacit néco d€lat, né€jak se rozvijet, protoze jsem méla pocit,
Ze jdu dusSevné a intelektudIné strasné stagnuju. Taky jsem si dala sobé takovy
slib, Ze do ctyficeti zacnu studovat, Ze si tu Skolu nedodélanou z minulosti
dodélam. Byl to takovy maly slib i mymu tatkovi, ktery si vzdycky strasné
pral, aby jeho dcery mély vysokou Skolu. A tak néjak jsem se prosté rozhodla,
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Ze se zkusim prosté pfihlasit na tu vysokou Skolu a kdyZ se dostanu tak to
zkusim. Nebylo to rozhodnuti, Ze si udélam vysokou skolu, ale spis takovy to
zkusim, zkusim to zvladnout, protoze jsme toho méli opravdu moc. Takze to
bych tak na ttvod.

T: Kdybys méla zminit prvotni myslenku na studium vysoké skoly, ktery
by to byl moment?

U1: Pocit, ze bych si méla udélat vysokou skolu, protoze na ni mam, ten ve mé
byl uz od stfedni skoly, ale pordd jsem nardzela na ty jako vnéjsi faktory. V
dnesni dobé to hodnotim tak, Ze sem tfeba neméla brat ohledy tfeba na tu
mamku a méla jsem jit studovat a pak feSit za chodu, tfeba najit si brigadu,
nebo néjakym zptisobem to zacit fesit. Né&jakym zptisobem, ted uz z pohledu
téch mych zkuSenosti vidim, Ze je strasné tézky skloubit v budoucnosti
studium s praci, s détma, s rodinou a se vSim. Zatimco, kdyz clovék jde
studovat hned po skole, tak vlastné muiZe fesit jen tu skolu.

Ja bych to shrnula, Ze myslenka na to studovat a mit vysokou Skolu, tu jsem
méla v sobé porad, ale vZdycky jsem si uvédomovala néjaké ty bariéry nebo
néjaké ty moje limity. Jo a bylo to ve mé, jako takovej slib, nebo sen, nebo spis
jako pocit, Ze je to néco, co bych v mém Zzivoté méla jako uskutec¢nit nebo
dokazat.

T: Mohla by si mi popsat cestu od myslenky, od rozhodnuti se studovat k
ptihlasce ke studiu?

Ul: No, tak jak jsem fikala. V hlavé jsem to méla jakoby porad, i kdyz jsem si
uvédomila, Ze to neni tplné potieba, tak jsem to odsunula. Ale pak jsem si uz
fekla, Ze pokud o tom budu pofad jenom mluvit, Ze jednou dostuduju, tak
taky mtizu dfiv umfit, nez dostuduju. nebo nez zacnu studovat. TakZe jsem si
sama dala takovy vnitfni limit, Ze nez mi bude c¢ty¥icet, tak Ze zaénu studovat.
takze to bylo takovy ten pocit, Ze uz se blizi ta ctyficitka, takze bych méla. A
pak taky, jak jsem fikala, Ze jsem byla uz strasné dlouho doma s détma. To je
sice v mym piipadé takovy jako relativni protoze, jak fikdm tim podnikdnim
nemél ¢lovék matefskou, Ze odejde z prace, tfi nebo pét let se vénuje détem,
ale my jsme porad k tomu podnikali, ale vlastné mtij Zivot se sestdval z prace
a z péce o déti. Neméla jsem zadny prostor pro osobni Zivot, pro konicky, pro
kulturu, prosté pro viibec nic. TakZe jsem tu Skolu brala jako urcity, jako
moznost odreagovani nebo prosté casu sama pro sebe. Néjaky tinik od rodiny
od déti, které po mé néco porad chtéji. Vlastné to dité, ta Terezka, ktera v té
dobé méla dva roky, na mé byla strasné zavisld od miminka a bylo to s ni
straslivé psychicky ndro¢ny. Strasné dlouho jsme ji kojila a tak. A ja jsem prosté
uz citila, ze abych se nezblaznila, tak Ze musim néco délat a myslim si nebo
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mé prfislo jakoby logictéjsi nebo normalnéjsi jit studovat, nez ja nevim, tfeba
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chodit po barech. Jo, kdybych to tak shrnula. Takze takovej ten impuls, Ze uz,
uz toho bylo dost, toho vSeho, s téma détma, s tou praci a tak. Blizila se mi ta
Ctyficitka, uz jsem si fekla, Ze je na ¢ase o tom jenom nemluvit ale uz to udélat.
TakZe jsem se ptihlasila, kdyZ mi bylo asi 39. UZ se to bliZilo ten limit.

T: Podle jakych kritérii sis vybirala Skolu?

Ul: Asi jako dvé, dvé hlavni. Jedno bylo, Ze jsme chtéla pokracovat v tom, co
jsem studovala predtim. To znamena tu charitativni socidlni praci. Takze jsem
prosté, nechtéla jsem si Skolu udélat kvtili Skole, ale chtéla jsem Skolu, ktera by
mé bavila, napliovala, kterd by prosté se vénovala tomu, co mé vzdycky
zajimalo. takze to byla takova ta volba kterym smérem. A pak misto. Libilo by
se mi studovat v Praze nebo v Olomouci, ale musela jsem brat v ttvahu, abych
se tam rychle dostala a zase rychle byla doma, takze jsem vybrala skolu, ktera
byla nejbliZ a byl tam ten obor, ktery jsem chtéla. ProtoZze mé bylo jasny, Ze tu
Skolu budu muset studovat, tak Ze tam budu dojizdét, Ze nebudu moct tfeba
na vikend odjet a prespat tam. Takze obor plus vzdalenost rozhodly, Ze to teda
byla ta Skola v Hradci kralové.

T: A jaka byla tvoje ocekavani od studia?

Ul: Ocekavani od studia jsem méla, Ze se tam néco dozvim o tom oboru, co
mé zajimd. Ze to tam vystuduju a budu mit to vzdélani. Neméla jsem timysl
jit studovat, aby se sezndmila s novymi lidmi, ve smyslu, Ze bych se na ty novy
lidi tésila. Byla to prosté skola i kdyz ono to svym zptisobem taky tak je. Ne Ze
bych se tésila na novy lidi, ale na novy prostfedi. Na néjaky novy podnétny
prostiedi, ktery mé né&jak nastartuje. Prosté se budu vénovat néemu jinymu,
protoze ten muj Zivot svym zpuisobem i kdyZ zvnéjsku vypada velice pestfe,
protoze mame velkou rodinu, hodné déti, to podnikdni a tak. Kazdy den je
jinej. Tak vlastné svym zptlisobem, at je ta prace rtiznoroda a zajimava, tak
vlastné je to porad to stejny. M{j Zivot se toci kolem rodiny a kolem té prace,
takze jsem potfebovala délat néco jiného, potiebovala jsem se vénovat nécemu
jinymu. A s tim samozfejmé souvisi i to, Ze, Ze tam potkam novy lidi, ale kdyby
tfeba ta Skola nabizela moznost néjakého studia vyloZené nevim, jestli mam
pouzit slovo domaciho nebo néjakyho vzdalenyho, prosté jenom pres pocitac,
tak by to asi nebylo néco takovyho co bych nefekla, tyjo tak to nechci délat,
vzdyt ja chci nékam jezdit a byt s jinyma lidma. Asi bych néjakym zptisobem
aspon v omezeny mife bych to uvitala a nebylo by to pro mé pfekazkou.
Kdyby to bylo tfeba korespondencné, nevim, jak to ted’ pouzit.
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T: Druhou oblasti je zazemi v dobé studia, takze pokud by si mohla néjak
shrnout rodinné, pracovni a studijni zazemi v dobé studia.

Ul: Zazemi v té dobé, kdyz to tak vezmu, tak jsem meéla nulové zazemi,
chvilemi az zadporné. Nikomu nevadilo, Ze studuju, ale nesméla jsem nic jiného
zanedbat. A to nemyslim ve zlym, nebylo to tak, Ze by mi manzel zakazoval
nebo prosté néjak vyhroZoval. On mé podporoval, ale ani on sam nemél na to
ten Cas a prostfedky. Jsme pomérné izolovani, zijeme na maly vesnici, kde se
s nikym moc nezname, nemame Zzadny sousedy a méli jsme vice déti,
potfebovala jsem dojizdét do ty Skoly a k tomu jesté ta prace. Prosté muj Zivot
se téch nékolik let tocil, nebo fungoval tak, Ze jsem byla bud v sobotu v praci
nebo ve Skole, neméla jsem Zadny volny vikend. V praci jsme méli nebo mame
obchod, kde jsme se stfidala s tou nasi prodavackou, bud chodila v sobotu ona
nebo ja a manzel v té dobé doma hlidal déti. Mozna se mé obc¢as mozna stalo,
Ze jsem byla doma s détma, ale svym zptisobem v té dobé jsem to brala tak, Ze
v praci je to pro mé lepsi neZ doma, protoZe jsem v té praci, nebo vlastné s téma
détma byla cely tyden, takZe jsme i do ty prace vlastné unikala. TakZe nebylo
to tak, Ze bych tfeba méla podporu, babicky uzZ mame hodné starsi, takZe by
mi nezvladli hlidat vSechny déti, takZe v tomto ohledu jsem podporu neméla.
Sice jsme se jich na to pfedtim ptala, jo, Ze bych chtéla jit studovat a jestli bych
mohla pocitat s jejich podporou. Oni fikali, Ze jo, Ze samoziejmé, ale v realu to
nebylo jako mozny zrealizovat, protoZe oni jako uz jsou hodné starsi, déti tam
by zvladli tak jakoby jedno, takZe tam stejné zbyvaly ty dalsi dvé. takZze ta
pomoc z jejich strany jako viibec nefungovala.

A co dal? Jako, rodina a manzel ipIné nechci fict slovo nechapali, pro¢ chci jit
dal studovat, ale manzel je vétsi realista nez ja, uvédomoval si, Ze to bude
narocny a prosté uvédomoval si, Ze to prosté pokud to budu chtit si to studium
k tomu vSemu pribrat, takZe neni moc prostor pro to, aby mi nékdo s nécim
pomohl. Ty starsi déti ani nenapadlo, Ze by mi néjak ulehcili préci a tfeba
umyly nadobi, abych ja se mohla jit ucit. To si délam jako legraci. Ale musela
jsem ty véci zvladat tak jak byly. Nardzela jsem na to, Ze nemam cas a vSechno
dohénéla po nocich...vlastné vSechno jsem do té Skoly délala po nocich.
Manzel jako mi pomadhal tak jako, Ze jsem neméla problém, Ze mi tfeba jako,
méla jsem auto k dispozici, nedélal mi néjaké naschvaly, kdyz jsem
potfebovala néco nakopirovat nebo zaplatit néjaké ucebnice, nikdy jsem
nenarazila na néjakou neochotu. Spi$ jenom problém s tim, casem, Ze byl
problém.

T: A néjaké studijni zazemi ve Skole?

Ul: To tam viibec nefungovalo, kazdy si jel sdm za sebe. Skamaradila jsem se
s jednou holkou, pomérné uzce, doted jsme v kontaktu. Tak s ni jsme si
vymeénovali zkuSenosti nebo jsme si vyménovaly poznamky nebo tak néco, ale
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kdyz jsem se snazila, protoZe ndm to tfeba jako, kdyz to feknu, kdyZ nam jini
studenti, nebo moje kamaradky v ty dobé studovali dalkové, mi licily, jak si
vypomahaji a to, tak tam to moc nefungovalo. Byli jsme takova néjaka zvlastni,
riznoroda skupina, kdy jako ty davody pro to studium byly velice, velice
riiznoroda. Spousta lidi tam Slo studovat jen proto, Ze to vyZadoval ten zékon,
ta 108, Ze v prdci jim nafidili, Ze to musi vystudovat jinak pfijdou o praci. Pak
tam bylo par lidi, ktefi chtéli ziskat titul a fekli si, Ze tohle to by nemuselo byt
tak tézky aja se svoji naivni predstavou, jak se tam budu rozvijet a jak se budu
vzdélavat v tom oboru jsem tam byla takova trosku jako, ze mé povazovali za
trosku jako mimo, naivni, naiva a hodné jsem jako nardzela na to, ze zatimco
ja tfeba jsem si ty véci chtéla tfeba jako poctivé udélat. Na ty Skole jsme méli
tfeba udélat néjakou zkousku nebo referat, a zatimco ja jsem chtéla jakoby
opravdu dobre jako pfipravit a dobfe to zvladnout tak tém ostatnim $lo jen o
to to udélat. takZe mé to trosku jako vadilo, Ze to tfeba jako se jako svezlo, ze
to bylo, jak se tomu ¥iké. kdyZ se tieba néco jako shodi. Ze to vzdélani na té
Skole shodilo tu latku. Jakoby néjaky zdzemi nebo ne zdzemi, nebo tfeba ze
bysme se schézeli, byli jsme z rliznych koutd, rtizné daleko, takZe se ani nedalo
se néjak schazet, ale komunikovali jsme pres telefon, kdyzZ jsme fesili néco do
Skoly a dodnes mi ztstala jedna kamaradka, se kterou jsme si tam nejvic
pomadhaly a schazime se obcas dodnes. Ta Skola byla nastavena tak, Ze se rano
ve ¢tvrt na devét zacalo a tfeba v Sest se koncilo bez pauzy na obéd bez niceho
prosté nonstop, takZe tam nebyl prostor. Jako Ze jsme si s nékym kvtli nééemu
zavolali nebo néco tak to jo, ale Ze bychom spolecné tfeba vypracovavali
néjaky témata nebo tak néco tak to se moc nedélo.

T: Tteti oblasti je priibéh studia, jestli miizes zacit tieba pfijimacim fizenim,
jestli si je délala nebo ne.

Ul: Délala jsem pfijimacky. Pfipravovala jsem se na né, nasla jsem si stary
testy, co byly v pfedchozich letech. takze jsem studovala, néjaky ty véci, co tam
v téch pfijimackach byly. Udélala jsem je tésné jakoby tu hranici, Ze jsem je
tésné udélala. Byla jsem tfeba piekvapend, ze tam byly otazky, o kterych jsem
tfeba v Zivoté viibec neslySela, ackoliv jsme tu socidlni praci studovala, ale
vlbec jsem si neuvédomila, Ze tfeba za téch 20 let co jsme u toho nebyla ten
obor se strasné vyvijel. Tfeba tam byly v otdzkach zminovany néjaka jména, o
kterych jsem nikdy neslysela, ale v dnesni dobé nebo pak v priabéhu studia
jsem zjistila, Ze jsou to urciti guru té socidlni prace, Ze jo. Takze jsem to
nemohla znat. Pfijimacky jsem udélala, ale byl tam strasné velky pfevis, takze
jsem se nedostala. Dostala jsem se na odvolani, fekla jsme si, Ze to zkusim dat.
A jesté si pamatuju, Ze jak to se v3im bylo, tak na doraz, tak vlastné uz s tim
odvolanim, protoze prosté ja jsem neméla ¢as dojit na postu a poslat odvolani
a posledni den byl néjak, Ze jsem nékde, jestli jsme jeli na vikend k mamce a ja
jsem to odvolani brala s sebou, u mamky jsem to tiskla a pak jsem to tam

73



posilala, hledala jsem néjakou postu nékde abych to viibec poslala. TakZe jsem
si fikala, Ze takhle za¢indm, nemam cas a do posledni chvile to tahdm, tak kdo
vi, jak to bude se studiem. TakZe jak jsem zacala, tak jsem skoncila, nic novyho.
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