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Uvod

Idea vénovat se tématu zalozeni nové socialni sluzby se zrodila pted dlouhodobou praxi
ve tretim roc¢niku. Na dlouhodobé praxi, kterou jsem vykonavala v rdmci socialni
rehabilitace pod Charitou Sternberk, se milj napad konkretizoval ve vizi zaloZit sluzbu
socialni prevence, ktera ve Sternberku podle mé intuice chybi a tou je nizkoprahové
zafizeni pro déti a mléddez. Cilem bakaléaiské prace je pfiprava zalozeni nové socialni
sluzby nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez.

Préace je rozdélena na teoretickou a praktickou Cast. Teoreticka Cast je vénovana
reSersi, definici NZDM, podminkam registrace nové socialni sluzby. Je zde také popsano
propojeni tématu se socidlni politikou, ktera navazuje na legislativni zakotveni tématu.
Vsechny zakony, které se dotykaji pldnovani zaloZeni nové sluzby jsou charakterizovany
ve Ctvrté kapitole. Pro ukotveni tématu v ramci metod a technik socialni prace jsem
zvolila teorii, pfistup i terapii, které se nejvice uplatnuji v praci s rizikovou mladezi.
Teoretickou ¢ast uzavira analyza potiebnosti, ve které se stanovuje, pokud je NZDM ve
Sternberku nutné, koho vieho by se tato sluzba dotkla a jakymi metodami jsem dosla
k vysledku, jestli sluzba potiebna doopravdy je.

Prakticka &ast specifikuje potfebnost NZDM ve Sternberku a jeho okoli
a vyobrazuje Charitu Sternberk. Kromé popsani lokality Sternberk je zde vycet
zdjmovych &innosti a socialnich sluzeb pro cilovou skupinu rizikové mladeze. Ctyfi
kli¢oveé aktivity popsany v osmé kapitole zobrazuji potiebné jednotlivé kroky od
mapovani terénu aZz po jednou nové vytvoienou socidlni sluzbu. Prace v nasledujicich
kapitolach zjistuje hodnoceni rizik a jejich nezadoucich dusledkili, popisuje vystupy,
vysledky, pfidanou hodnotu projektu a na zavér obsahuje harmonogram a logframe
projektu.






1 ReSerSe vyzkumu

Resersi jsem provedla na zaklade piehledové studie. Byly vyhleddavané studie na zaklade
kombinace slov: Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez v online katalozich Google
Scholar a Narodni technické knihovny. Plvodné jsem chtéla vyhledavat v databazi
Medvik, ta mi bohuzel vyhledala pouze par zdroji. Vyrazovaci kritéria byly netiplnost
textu a nedostatek zadoucich informaci. Pro aktualnéjsi vysledky jsem v Google Scholar
vymezila Casové obdobi vyhledavéani, tim padem mi databaze nabidla 36 zdroji.
V databazi Narodni technické knihovny bylo nalezeno 62 vysledkt. UZziteCnost textu pro
potieby prace byla posuzovana skrze relevanci ndzvu dokumentu a nasledné abstraktu.
V ramci 62 vysledkl v databazi NTK byl jediny ¢lanek, zbytek byly zavéreéné prace.
Google Scholar vyhledal pouze zavérecné prace. V databazich byla jedina duplicitni
prace. V ramci vysledkl jsem se zaméfila na to, jak kazdy vnima NZDM a jeho cile,
jelikoz kombinaci slov: Zalozeni NZDM se mi v databazi objevilo 0 vysledkt. Tudiz jsem
se rozhodla pro vhodnost prace vyuzit 3 relevantni zdroje.

Veltrubska (2019) vyzdvihuje, Ze pojem NZDM neni vS§em zcela jasny a koluji
kolem nazvu rizna stigmata, napf. Ze nizkoprahovost znamena absenci pravidel nebo Ze
sluzbu muaze navstévovat kazdy ¢i jsou to zafizeni pro handicapované. Jak moc dilezité
je socialni za¢lenovani zduraznuje Valentova, (2022) ktera ve své praci popisuje inkluzi,
pti ¢emz podotyka, Ze je to zcela nendsilna forma. Kazdému se miiZe stat, Ze se ocitne na
okraji spolecnosti, ale pravé od toho tu je socidlni sluzba, které klientovi nabizi pomocnou
ruku. Vanovd (2017) dodava, Ze nelze plnit redlnou zakazku toho, ze dojde
Kk definitivnimu odstranéni socialné patologickych jevi. Tim padem dochazi v ramci cilti

ke kompromisiim, coZ znamena minimalizovani rizik spojenych s rizikovym chovanim.
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2 Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez (NZDM)

Nez ptejdeme k samotnym definicim a vysvétlenim toho, co je nizkoprahové zatizeni pro
dti a mladeZ, je dileZité si ujasnit, co je to viibec nestatni neziskova organizace. Casto
instituce tohoto typu byvaji oznaCovany jako tieti sektor. ,,Vznikly podkladé dohody ¢i
smlouvy obcant, ktefi se sdruzili za ucelem plnéni ¢i splnéni urcitého cile.” (Tomes,
2002, s. 262) Tento cil stanovi vétSinou na zakladé urcitych potifeb nebo na reakci na
problémy ve spolec¢nosti. Cilem téchto organizaci neni zisk, a proto si finance nesmi mezi
sebe zaméstnanci pierozdélovat, ale musi byt pouzit pro samotny cil nebo jeho rozvoj.
I kdyz se tomuto sektoru fiké neziskovy, ma podporu ze strany statu (danové tlevy,
dotace nebo pfispévky). Avsak jejich financovani je vicezdrojové, jelikoz finance
ziskavaji také diky projektim nebo sponzorim. Tomes (2009, s. 88) také popisuje vztah
neziskovych organizaci a vetejné spravy. ,,Neziskové organizace Casto pomahaji svoji
¢innosti naplnovat vetejny zajem. Za predpokladu dobré spoluprice mohou organiim
mistni spravy pomdhat mapovat problémy v regionu, nebot citlivéji reaguji na
individudlni potfeby obcanii. Rozvijeji princip subsidiarity a napomahaji k aktivnimu
postaveni ob¢anti ke spoleenskym problémim.“ Casto v tdchto organizacich pracuji
dobrovolnici, kteti nezastavaji pozice placenych pracovnikii, ale ptispivaji k rozvoji
organizace. Vyjasnit si tento pojem bylo velice diilezité z déivodu, ze Charita Sternberk
spada pod nestatni neziskovou organizaci.

,Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez jsou zafizeni socialni prevence nabizejici
sluzby zamétené na neorganizované déti a dospivajici mladistvé, ohrozené spolecensky
nezadoucimi jevy. Zakladni koncepce téchto zatizeni vychdzi z teorii a metod socialni
pedagogiky a SP. Zasadnim kritériem volby urCitého postupu patii zasada
nizkoprahovosti — maximalni otevienost a ptiblizeni se Zivotnimu svétu klientd.* (Kappl,
2013, s. 411)

Socialni prevenci definuje Zakon ¢. 108/2006 Sb. SluZba socialni prevence se snazi
zabranit socidlnimu vylouceni a jejim cilem je poméhat osobam piekonavat nevyhovujici
socialni situaci a chranit spole¢nost pred pocatkem a prostupnosti nepiiznivych
spolecenskych jevii.

Definice NZDM podle Ceské asociace streetwork. (2008, s. 5) ,,Sluzba je urcena
détem a mladezi, které se ocitly v obtizné Zivotni situaci nebo jsou ji ohrozeny a které
nevyhledavaji standardni formy institucionalizované pomoci a péce. Jde o navazani
a udrZovani kontaktu, poskytovani informaci, odbornou pomoc, podporu a vytvareni

podminek pro socidlni za€lenéni a pozitivni zménu ve zpusobu Zivota.*
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2.1 Cile NZDM

Kappl (2013, s. 411) popisuje cil NZDM jako nabidnuti individualni pomoci détem
a dospivajicim dospélym pfi feseni jejich osobnich problémd.

Zakladnim cilem NZDM je kontaktovat a zachovavat kontakt s jedinci i skupinami,
ktefi neuplatituji vyuzivani béznych sluzeb a nabidek v kraji (socidlni, vzdélavaci,
volnocasové). ,,Na zakladé individualniho pfistupu k jejich potiebam podporovat jejich
samostatny rozvoj a pomdhat k sobéstacnosti a svépravnosti — Cinit dospivajici
kompetentnimi. Dal§im vyznamnym cilem je snizeni $kod, které si mtze cilova skupina
rizikovym chovanim a jednanim zptsobit. NZDM se snazi jak o individualni zménu
u jednotlivcu Cerpajicich sluzby, tak o zménu skupinové normy.* (Racek a Herzog, 2007,
s. 323)

Ceska asociace streetwork (2008, s. 4) definuje cile, kde zahrnuje prevenci,
podporu, ochranu, navrhy feseni a zlepSovani kvality Zivota.

wewvr

Cile u konkrétnich NZDM se mohou patrné lisit, avsak vSechny sméfuji k tomu stejnému.

2.2 Poslani

»Poslanim NZDM je usilovat o socialni zaclenéni a pozitivni zménu v Zivotnim zplisobu
déti a mladeze, které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci, poskytovat informace,
odbornou pomoc, podporu, a piedchazet tak jejich socidlnimu vylou¢eni.” (Ceska
asociace streetwork, 2008, s. 3)

Poslani miZe mit kazdé4 socidlni sluzba popsané trochu jinak, protoZe se to ¢asto
lisi lokalitou nebo poptavkou od klientd. Ve vétSin€ piipadu je ale poslani stejné, coz je
poskytovani zdzemi vSem bez rozdild, snazit se najit u klientt zdroje k feSeni jejich
nepiiznivych situaci, poskytovani informaci, smysluplné traveni volného casu nebo
ptispivani ke zkvalitnéni Zivota.

Posléni 1 cil souvisi se standardy kvality sluzby, které kazdéa socidlni sluzba musi
mit povinné vypracovana. Téchto standardd je celkem 15 a v prvnim z nich najdeme
praveé popsané samotné poslani. Prvnimu standardu se fik4 vetejny zavazek. Organizace
tim vysvétluje, pro¢ dand sluzba viibec existuje, jakou ma Cinnost a vyznacuje se
dlouhodobym trvanim. Poslani je uréeno vSem, od zaméstnancl, uzivatelim az po
Sirokou vetejnost. (Bednat, 2004, s. 9)

Bednar (2004, s. 10) popisuje, jak ,,dobfe formulované posldni odpovida na tyto
otazky: kdo sluzbu poskytuje, kde je sluzba poskytovana, komu je sluzba poskytovéna,
jak je sluzba poskytovana, co je cilem sluzby, o co usiluje a pro¢ je sluzba poskytovana.*
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Dalsimi standardy jsou: 2. Ochrana prav osob, 3. Jednani se zajemcem o socialni
sluzbu, 4. Smlouva o poskytovani socidlni sluzby, 5. Individudlni planovani pribéhu
socialni sluzby, 6. Dokumentace o poskytovani socidlni sluzby, 7. Stiznosti na kvalitu
nebo zplsob poskytovani socialni sluzby, 8. Navaznost poskytované socialni sluzby na
dalsi dostupné zdroje, 9. Personalni a organizacni zajisténi socialni sluzby, 10. Profesni
rozvoj zameéstnancti, 11. Mistni a Casova dostupnost poskytované socialni sluzby,
12. Informovanost o poskytované socidlni sluzb¢, 13. Prostiedi a podminky, 14. Nouzové

a havarijni situace a 15. ZvySovani kvality socialni sluzby. (Bednar, 2004)

2.3 Role socialniho pracovnika v NZDM

V tomto zafizeni socidlni prevence se nesetkdvame jenom se socidlnimi pracovniky, ale
i se specialnimi pedagogy, socialnimi pedagogy, pracovniky v socialnich sluzbach nebo
dobrovolniky. Pfedpokladem k vykonu povolani je svépravnost, bezahonnost, zdravotni
zpusobilost a odborné zptsobilost. Aby ¢lov€k mohl vykonavat socidlni praci, musi mit
vy$si odborné vzdélani nebo vysokoSkolské vzdélani. Socialni pracovnik i pracovnik
Vv socidlnich sluzbach jsou vazani formami dal§iho vzdélavani popsaném v zédkoné
o socialnich sluzbach.

Matousek (2013, s. 44) popisuje: ,,Socidlni pracovnik se pohybuje v rdmci prav
a povinnosti definovanych pravnim systémem, zaméstnavatelem a profesnimi standardy.
Institucionalni ramec je dilezity, protoze socidlni pracovnik zasahuje do zivota klientd
a je potieba, aby jeho pravo zasahovat bylo legitimni. Odhaluje také detaily ze zivota
klient — proto jsou dileZzita pravidla, kterd zajiSt'uji klientovi ochranu.*

Motloung (2022) ve svém c¢lanku zmifiuje vysoké pozadavky na socialni
pracovniky, ktefi pii praci s rizikovou mladezi ¢eli mnoha vyzvam. Pokud socialni
pracovnik tyto vyzvy nezvladne a nemé v sam v sob¢é zpracované své Zivotni problémy,
muze to vést aZ k syndromu vyhoteni.

Co vse zahrnuje kontaktni praci popisuje Zahradnik (2009, s. 146) ,,Kontaktni praci
rozumime profesiondlni aktivitu (odbornou nizkoprahové organizovanou socidlni
a socialné pedagogickou Ccinnost) zaméfenou na zvédomovani moznosti zmén
sociokulturniho prostiedi ¢lovéka (a odvislého Zivotniho zplisobu) a ovliviiovani priibéhu
téchto zmén prostrednictvim aktivniho doprovazeni (vytvareni a udrzovani poméhajiciho
a podporujiciho kontaktu).*

Nejsiln€jS$im nastrojem socialniho pracovnika jsou jeho komunikacni schopnosti.
Musi umét navazovat kontakty a postupné budovat divéryhodné a symetrické vztahy
s klienty. Musi umét pracovat v tymu a mit dobré organizacni schopnosti. Je dilezité, aby
si uvédomil, Ze pomahani lidem ma své hranice a limity. Mé&l by mit dobry vztah k dané

cilové skuping.
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Soucasti prace socialniho pracovnika je navazovani prvniho kontaktu, krizova
intervence, snizovani socialnich rizik a zejména doprovazeni klientii béhem narocného
zivotniho obdobi. V praci socidlniho pracovnika nizkoprahového zafizeni pro déti
amladez nejde jen o pouhé pfedani informaci ¢i materidlni pomoc, ale pfedevsim o snahu
dosahnout u jednotlivych klienth zménu. (Bednafova, Pelech 2003)

Hofava (2008) ve svém c¢lanku popisuje ménici se role socialniho pracovnika
v ramci Nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez. Rozd¢€luje Ctyfi pfistupy, které
vyuziva. Prvni je preventista — seznameni s pravidly klubu (¢asy, moznosti, omezeni).
Dalsi role je vychovatel/pedagog — spole¢né s klientem hledame rizikové oblasti, na
kterych bychom mohli pracovat. Tteti je socialni pracovnik — pfesné vime, kde se nachézi
problém a snazime se klientovi pomoci. Poslednim je partner — jsme rovnocenni partnefi
a klient je uspésné odeslan do spolecnosti, kdy je schopny fesit samostatné problémy,
nakonec spolupréci ukoncujeme.

Socialni pracovnik se fidi a dodrzuje eticky kodex socidlnich pracovniki, ktery
predevsim popisuje hodnoty, principy, zodpovédnost a pravidla. Zni to velice jednoduse
a jednosmérné, avsak zdani klame. I kdyz mame po ruce eticky kodex, v socialnich
sluZzbéch se denné potkdvame s etickymi dilematy, ke kterym se jako socidlni pracovnik
musime postavit. Sluzby nizkoprahovych zafizenich jsou poskytovany anonymnim
uzivatelim, pokud si pfeji zlstat v anonymité. Jako pracovnik se cCasto doslechneme
informace, které si nemizeme nechat sami pro sebe nebo nastanou situace, ve kterych
nevime, jak se zachovat. Musil (2004) popisuje zakladni dilemata, z nich bych pro nasi
sluZzbu vyzvedla zasahnout ¢i nezasdhnout, neutralita nebo favoritismus, mnozstvi klientli
anebo kvalita sluzeb. Herzog (Streetwork.cz, 2013 [online]) popisuje ve svém c¢lanku
dilemata vztaZzené konkrétn€ k nizkoprahovému zafizeni. Pravo na sebeurceni versus
nejlepSi zajem klienta, pomahat nebo byt zabezpefeny, kontroverzni €i pragmaticky
pfistup. VSechno jsou to naro¢né situace, ale jako profesionalové bychom vzdy méli
jednat s nejlepsim svédomim, védomym, byt perspektivni a trpélivy. Mame moznost

situace probirat se svymi kolegy, vyuZit supervize nebo pracovni porady.

2.4 Registrace NZDM

Co vse je podminkou k registraci je stanoveno v § 78-84, zakona ¢. 108/2006 Sb.
O registraci rozhoduje krajsky trad, ktery rozhodne do 30 dnii. Béhem rozhodovani je

mozné, ze urad provede inspekci.
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2.4.1 Podminky registrace

Podminky registrace uvadi § 78 odst. 1 zakona ¢. 108/2006 Sb. ,,Socidlni sluzby lze
poskytovat jen na zaklad¢ opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb, neni-li v § 83 a 84
stanoveno jinak; toto opravnéni vznika rozhodnutim o registraci.”“ O registraci bude
rozhodovat Krajsky tifad v Olomouci, odbor socialnich véci.

Podminkou registrace dle § 79 odst. 1 zdkona ¢. 108/2006 Sb. je: ,,Podéani pisemné
zadosti o registraci, odborna zptisobilost vSech fyzickych osob, které budou pifimo
poskytovat socialni sluzby, bezihonnost, zajisténi hygienickych podminek, vlastnické
nebo jiné pravo k objektu nebo prostordm, v nichz budou poskytovany socialni sluzby,
zajisténi persondlnich, materidlnich a technickych podminek odpovidajicich druhu
poskytovanych socialnich sluzeb, skute¢nost, Ze na majetek fyzické nebo pravnické
osoby, kterd je zadatelem o registraci, nebyl prohlaSen konkurs nebo proti ni nebylo
zahdjeno insolvencni fizeni anebo nebyl insolvencni navrh zamitnut pro nedostatek

majetku dluznika.*

2.4.2 Podani pisemné Zadosti o registraci

Jelikoz Charita Sternberk je pravnickad osoba, Zadost o registraci musi obsahovat
nasledujici tdaje: ,,ndzev, sidlo, identifikacni ¢islo a statudrni organ. Déle musi dolozit
udaje o poskytovanych socialnich sluzbach: nazev a misto zatizeni, druhy poskytovanych
socialnich sluzeb, okruh osob, pro které je socialni sluzba urcena, jejich vékova hranice,
druh zdravotniho postizeni, popis realizace poskytovani socidlnich sluzeb, popis
personalniho zajisténi poskytovanych socialnich sluzeb, Casovy rozsah poskytovani
socialnich sluzeb, kapacita poskytovanych socialnich sluzeb, plan finan¢niho zajiSténi
socialnich sluzeb, den zapoceti poskytovani socidlnich sluzeb, doklad o bezthonnosti
fyzickych osob nebo pravnické osoby, doklady nebo jejich ufedné ovérené kopie
prokazujici odbornou zpiisobilost fyzickych osob, rozhodnuti o schvaleni provozniho
fadu zafizeni socidlnich sluzeb, doklad o vlastnickém nebo jiném pravu k objektu nebo
prostoram, v nichZ budou poskytovany socidlni sluzby, z néhoz vyplyva opravnéni
zadatele tyto objekty nebo prostory uzivat, ufedné ovéfené¢ kopie zakladatelskych
dokumentt a dokladl o registraci podle zvlaStnich pravnich ptedpisii, popiipadé vypis
z obchodniho rejsttiku nebo jiné evidence podle zvlastnich pravnich predpisi, doklad, ze
zadatel nema danové nedoplatky a nemé nedoplatek na pojistném a na penale na vefejné
zdravotni pojisténi a na pojistném a na penale na socidlni zabezpe€eni a pfispévku na
statni politiku zaméstnanosti.* (§ 79 odst. 5 zakona ¢. 108/2006 Sb.)
Z4dost a viechny nutné piilohy k ni je nutné podat pisemné i elektronicky.
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2.4.3 Bezuhonnost a odborna zpusobilost

Bezuihonné jsou osoby, které v minulosti nebyly odsouzeny pro trestny ¢in. Trestni
beztthonnost se prokazuje vypisem z evidence Rejstiiku trestt. (§ 79 odst. 2 zdkona
¢. 108/2006 Sb.)

Je nutné, aby vypis obsahoval tyto tidaje o pracovnicich: jméno a ptijmeni, rodné
pfijmeni, rodné ¢islo, misto a okres narozeni.

Odbornou zpiisobilosti k vykonu povolani socidlniho pracovnika se rozumi vyssi
odborné vzdélani nebo vysokoSkolské vzdélani (bakalaiské, magisterské) v oborech
zaméfenych na socidlni praci a socialni pedagogiku, socidlni pedagogiku, socialni
a humanitarni préci, socialni préci, socidlné pravni ¢innost, charitni a socidlni ¢innost,
socialni politiku, socidlni péci nebo specidlni pedagogiku. (§ 110 odst. 4 zakona
¢. 108/2006 Sb.)

,»Odbornou zpusobilosti pracovnika v socialnich sluzbach je stfedni vzdélani
s vyucnim listem nebo stiedni vzd€lani s maturitni zkouskou a absolvovani
akreditovaného kvalifikacniho kurzu.“ (§ 116 odst. 5 zakona ¢. 108/2006 Sb.)
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3 Propojeni tématu se socialni politikou

V ramci propojeni tématu se socidlni politikou jsem vybrala vzdélavaci a rodinou
politiku, socidlni vylouceni a principy a funkce socialni politiky. Vzd¢€lavaci politika
vramci Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+ se v ramci
klicovych opatteni dotkne klientd NZDM, ktefi diky tomu opatfeni budou mit vétsi Sanci
na uplatnéni na trhu prace nebo jim bude usnadnén navrat do Skoly. V rdmci rodinné
politiky je popsana rodina a jeji funkce. Nezaopatfené dité¢ mtze byt az do 26 let, pokud
studuje, coz zahrnuje cilovou skupinu nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez.
V ramci ukotveni tématu se socialni politikou se také popisuje socialné pravni ochrana
déti, ktera je poskytovana na tizemi ORP Sternberk a pfima a nepiima podpora rodin,
kterou je dulezité znat v ramci zékladniho socidlniho poradenstvi. Socialni vylouceni je
uzce spojeno s rizikovou mladezi, kterd je Casto na okraji spole¢nosti. Akéni plan
2021-2023 Strategie socialniho zaclenovani 2021-2030 si klade za cil kvalitni sluzby pro
rodiny, déti a mladez. Jelikoz NZDM a zakladani nové socialni sluzby je definovano

zakonem, dal$i kapitoly navazuji na legislativni zakotveni tématu.

3.1 Vzdélavaci politika

,»Vzdélani je vysledkem procesu vzdélavani, tj. osvojovani systematickych poznatki,
védomosti a navykd. Jeho cilem je poskytnout co nejvyssi vzdélani odpovidajici
fyzickému, mentalnimu a socidlnimu vybaveni zdka ¢i studenta.” (Tomes, 2011, s. 68)
V Ceské republice je povinna $kolni dochazka pro déti od Sesti let a je povinna po
dobu deviti let. JelikoZ je povinnd Skolni dochazka, musi byt i dostupnost vzdélavani.
Dostupnost je chapana jako zemé&pisnd, kvalitativni, finan¢ni a pravni. Zemé&pisna — dité
schopno se dostavit do Skoly bez ohrozeni. Kvalitativni — na Skolach stejného typu se
nabizi pro vSechny vyuka stejné kvalitni. Finan¢ni — pro nikoho by nemélo byt piekdzkou
finan¢ni stranka ve vzdélavani. Pravni — stejné moZnosti pro kazdého bez ohledu na rasu,
pohlavi, zdravotni stav, etnickou pfislusnost nebo nabozenstvi. (Tomes, 2011, s. 67-68)
Zakon o socialnich sluzbach definuje ve svych zékladnich ¢innostech vzdélavani.
RozliSujeme tfi formy vzdélani, kterymi jsou formalni, neformalni vzdélavani
a informalni uceni. ,,Formalnim vzdélavanim se rozumi takové vzdélavani, které ucastnik
absolvuje zpravidla ve Skolach.” (Janik, RabuSicova, Pricha, 2009, s. 247) Zamér
formalniho vzd¢lavani je vzdy dosaZeni urcitého stupné vzdelavani, o kterém dostaneme
certifikat (vysvédceni, diplom). ,,Neformalni vzdélavani je zaméteno na ziskani takovych
znalosti a dovednosti, které jeho t€astnikovi mohou pomoci zlepsit si moznosti uplatnéni
na trhu prace.“ (Janik, RabusSicova, Pricha, 2009, s. 247) To znamena tfeba ziskéani

fidi¢ského prikazu, rekvalifikacni kurzy nebo kurzy cizich jazyki. Informalni uceni je
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vlastné vSechno to, co se nau¢ime sami bez pomoci druhych osob. (Janik, RabuSicova,
Priicha, 2009)

V ramci nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez byva vzdélani byva provadéno
vétsinou v ramci workshopu nebo interaktivnich pfednaSek. Je zaméfeno na konkrétni
vékovou skupinu. Seminaie mohou byt zajiStény pracovniky NZDM nebo externisty.
Sami Klienti si mohou vybrat konkrétni oblast, ve které chtéji byt vzdélavani. U klientd
ve véku 13 a vyse se muze jednat o workshop, kde se edukuji ohledné sexualni vychovy
nebo preventivni programy v oblasti zneuzivani drog a dopad drogovych zavislosti, rizika
pozivani alkoholu nebo pracovat s motivaci pro dokon¢eni vzdélani a hledani si prace na
smlouvu. VSichni klienti se mohou vzdélavat v oblasti hygienickych navyku a slusného
chovani, vztahi s vrstevniky, rodinou a dospélymi, ochran¢ v online prostiedi a také

motivaci ke studiu a uceni se novym vécem a perspektiveé v zivote.

3.1.1 Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+

Vse kolem nas se neustale proménuje a je néjakym zpusobem v pohybu. To plati i o
vzdélavani. Tento dokument se snazi reagovat na zmény, a predev§im na né pfipravit
Skolni systém. Hlavnim cilem vzdéldvani je vybavenost Clovéka nepostradatelnymi
kompetencemi a v co nejvyssi mife vyuzit jeho potencial, jak ve prospéch vlastni, tak i
vaci celé spolecnosti. Prvni strategicky cil se zaméfuje na celkovou modernizaci.
Momentaln€ se Zaci u€i pomoci memorovani a nedokdzou posoudit relevantnost
informaci. To vSe by se mélo zménit spolecné€ s hlubSim porozuménim informaci, které
dovedou Zaci aplikovat v Zivoté a riznych Zivotnich rolich. Napomoci tomuto cili by méla
digitalizace a modernéjsi zatizeni Skol s novymi technologiemi. Druhy strategicky cil se
zamé&fuje na nerovnost kvality vyuky na Skolach v rlznych regionech, kde mizeme
zaznamenat markantni rozdily. VSem by mél byt umoZnén stejny pfistup ke vzdélani,
stejné Sance, zaroven by se do procesu vzdélavani méla vice zainteresovat rodina.
(MSMT, 2020)

V dokumentu nalezneme také strategické linie, kterych je vcelku pét. Prvni
strategicka linie popisuje sniZeni celkového obsahu uciva, modernizaci uciva a Skol.
Kurikulum by mélo propojovat védni discipliny, nabizet ke kritickému mysleni. Skoly by
mély nabizet vyuku mimo budovy Skoly — v obci, v pfirod¢, navstévy rliznych instituci.
Nutné je také ptipravit Skoly ohledné¢ modernizace metod a forem vzdelavani. Méli by se
vytvofit podminky pro inovaci, ktera se nasledné rozsiti zaroven s dobrou praxi. Nemélo
by se ucit jenom pro Uspesné slozeni zkousky, informace by se mély hodnotit pribézné
s tim, ze pedagog zvladne ohodnotit cile uceni. Soucasti cile je také zaky pfipravit na
celozivotni a neformalni vzdélavani. Druhd strategickd linie popisuje nerovnosti,
segregace Skol a case management, ktery se ma posilit v ramci spoluprace s rizikovymi

rodinami a znevyhodnénymi détmi. Cilem je zajisténi ucasti déti, ktefi jsou patologicky
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ohroZeni nezaddoucim chovanim a hledani feseni takovych situaci. Pro posileni prevence
je dilezité provazani spoluprace se socialnimi sluzbami, zdravotnictvim a obecnich
sluzbami. Tteti strategicka linie popisuje podporu pedagogickych pracovniki, ta by méla
probihat v rdmci profesni identity pedagogickych pracovnikii, s posilovanim jejich
kompetenci a udrzovéni jejich motivace a dusevniho zdravi. Ctvrta strategicka linie se
zabyva kapacitou Skolskych pracovnikii, podporou a vzdélavanim managmentu skol,
relevantnosti zvySovani dat, snizovani zatéze Skol a posilenim komunikace. Posledni
strategicka linie se vénuje financovani. (MSMT, 2020)

Klicové opatfeni podpora a fizeni Skol se piedevSim zamétfuje na kvalitu
vzdélavani, spolupréci a na snizeni nerovnosti ve vzdélani, coz by se mélo odehravat na
danych tzemich. Dalsi klicové opatieni, které¢ se dotykd NZDM je inovace oborové
soustavy, jejiz cilem je, aby absolventi byli vybaveni pro nejen pro profesni a ob¢ansky,
ale 1 osobni zivot a aby byli schopni se dlouhodobé& uplatnit na trhu prace. ,,V narocich na
sttedni vzdélavani se tak odrdzi potfeba zaméfit se na posilovani spolecnych prvkia
vSeobecného zékladu ve strednim vzdélavani, kladeni dirazu na rozvoj klicovych
kompetenci, vytvareni vhodnych podminek pro snazsi ptechod absolventi do zaméstnani,
vetsi propojeni Skol a zaméstnavateld, ale také usnadnovani ptfechodu zakl zdravotné
a socialné znevyhodnénych do vyssiho odborného nebo vysokoskolského vzdélavani.
(MSMT, 2020, s. 107) Soubor opatfeni a kli¢ovych aktivit zahrnuje navazani na piechozi
vzdélavani. V praxi to znamena, ze pokud zék/student ukonci studium, navaze tam, kde
skoncil a nebude muset zacinat od znovu. To plati i v ptipadé reparatu — bude opakovat
pouze cCast, kterou Zak/student nezvladl. Studenti/zaci by také méli moznost ziskavat
odbornou kvalifikaci béhem studii nebo po netispésném zvladnuti zavére¢nych zkousek,
coZ by jim zvysilo Sance uplatnéni na trhu prace. Pro klienty NZDM by to znamenalo
snadng&j$i uplatnéni na trhu prace nebo snadnéjsi navrat do Skoly, jelikoz klienti se ¢asto
potykaji s problémy v oblasti vzdélavani, nevidi v ném budoucnost a spiSe pracuji bez
uzavieni pracovniho poméru, ¢emuz by tento cil mél zabranit. Ttreti klicova aktivita
Vv ramci opatieni se tykd omezeni segregace etnickych menSin, coz by znamenalo
zaélenéni etnik do zakladnich $kol, a ne do praktickych. (MSMT, 2020) Do cilové
skupiny rizikové mladeze spadaji také etnické menSiny. Tyto skupiny by diky kli¢ové

aktivity nebyli vylucovani ve spole¢nosti.

3.2 Rodinna politika

Za dite se povazuje osoba do 18 let, kterda je zavisla na podpote rodiny. Pokud dité studuje
a je stale zavislé na podpofe rodiny, je povazovano za nezletilé, maximalné to mize byt
do 26 let. ,,V moderni rodinné politice je za rodinu poklddan soubor spolecné bydlicich

a hospodafticich manzeli nebo partnert s ditétem nebo détmi jednoho rodicu s ditétem
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nebo détmi.“ (Krebs, 2015, s. 381) Kazdd zem¢ muze na rodinu nahlizet jinak, jestli
rodice jsou sezdani nebo nesezdani, jestli je rodina uplna nebo netuplna. Tomes (2011,
s. 188) definuje, o ¢em je rodinna politika: ,,At rodinu definujeme a zkoumame jakkoli,
vetejné rodinné politiky jsou vzdy: o Gipraveé vztahii mezi rodici, rodici a détmi, o vztazich
rodi¢i, nezletilych déti a sourozencti a jejich sezdanych (manzelil) ¢i nesezdanych
partnert.*

,Cilem povinné veiejné politiky je vzdy zdravy vyvoj ditéte, hlavnim smyslem
ochrany a podpory rodiny je nejlepsi zajem ditéte.” (Tomes, 2011, s. 191) Pokud je
v ohrozeni zajem ditéte, soud stanovi ditéti opatrovnika. ,,Zdkonné zastoupeni
1 opatrovnictvi sleduje ochranu zajmu zastoupeného a napliiovani jeho prav.“ (§ 457 odst.
1 zédkona ¢. 89/2012 Sb.) Stat musi chranit zajmy ditéte, jelikoz nema vlastni pravni
zpusobilost. Krebs (2015, s. 385) tika, ze ,,zdsadé¢ hlavnim cilem rodinné politiky
vV modernich stitech zmirfiovani narlstajicich ndkladi rodin pifi opatrovani mladé
generace realizaci ptfedev§im socidlni solidarity, principu socialni spravedlnosti
a principu socialni garance. Dalsi cil, ktery popisuje Krebs i Tomes je skloubeni rodinné
funkce a zaméstnani, kde moznost feseni je predevsim flexibilngjsi pracovni doba.

Socidln¢ pravni ochrana déti zacala chranénim sirotkd. ,,V roce 1947 vznikly
odbory péce o mladez na okresnich a zemskych narodnich vyborech. V padesatych letech
20. stoleti tato ¢innost piesla na ufadovny ochrany mladeze pii soudech.* (Tomes, 2011,
S. 207) V roce 1963 se piijal zakon o rodiné, ktery fungoval do roku 2013. V roce 2014
byl zruSen a nahrazen druhou ¢asti nového obcanského zdkoniku. Cilovymi skupinami
jsou nezaopatiené déti do 26 veéku, ,jsou-li ohrozené, zneuzivané, zanedbané,
problémové, opusténé a ositelé.” (Tomes, 2011, s. 207)

Na méstském ufadé ve Sternberku jako obec s rozsifenou ptisobnosti ptisobi Odbor
socialné pravni ochrané déti v rdmci odboru socialnich véci. Mezi Cinnosti socidlné
pravni ochrany patii pfedev§im prevence, poskytovani informaci, zprostfedkovani
a organizovani nahradni rodinné péce nebo potadani ptipadovych konferenci. Odbor
socidlnich véci dale vykonadva vefejné opatrovnictvi, socidlni praci, socidlni praci na
useku kuratora pro dospélé, romského poradce a stfednédobé pladnovani rozvoje
socialnich sluzeb.

Krebs (2015, s. 388-389) popisuje piimou a nepiimou podporu rodin. Pi¥ima
podpora jsou davky statni socialni podpory, ktera je definovana v zdkoné ¢. 117/1995 Sb.,
o statni socialni podpofe — znéni od 1. 1. 2023. Davky, které nejsou poskytované
Vv zavislosti na pfijmu jsou pohiebné a rodiCovsky ptispévek. VySe pohiebného je 5000
K¢ a jedna se o jednordzovou davku. Vyse rodicovského prispévku 300 000 K¢ a miize
se vyplacet nejvyse do 4 let véku ditéte. Davky statni socialni podpory, které jsou
poskytované v zéavislosti na vysi pfijmu jsou: ptidavek na dité, pfispévek na bydleni
a porodné. Porodné se vyplaci jednorazove. Vyse porodného u prvniho ditéte je 13 000

K¢ a u druhého ditéte 10 000 K&. Nepiima podpora rodin se realizuje skrz systém
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odpocitatelnych polozek dané z piijmu fyzickych osob. Prvnim je sleva na dani
vyzivovaného ditéte. ,,Druhym odpoctem podporujici rodinu je nezdanitelna castka rocné
na manzelku (manzela) zijici s poplatnikem v domacnosti, pokud nemé vlastni pfijmy
presahujici urcity limit.“ (Krebs, 2015, s. 394) Tteti formou nepiimé podpory byla
spolecna zdanéni, ktera jsou vSak od roku 2013 pozastavena. Znalost téchto davek pro
socidlni pracovniky NZDM je zcela dulezitd, jelikoz klienti se v tomto neorientuji,
potiebuji poradit a Casto se takto miize v rdmci poradenstvi pomoct celé rodiné.

Rodina by méla byt nositelem biologické, ekonomické, vychovné a socialni funkce.
(Krebs, 2015, s. 381) NZDM navstévuji pravé klienti z problémovych, nefunkénich ¢i
dokonce afunk¢nich rodin, kterou neplni jednu ¢i vice funkci. Biologicka funkce je
funkce reprodukéni. Ekonomickou funkci se rozumi financni zajiSténi a stabilita vSech
¢lend rodiny. Rodi¢e by méli byt dobrym vzorem pro své déti a kdyZ nejsou, vzdy se to
odrazi, ptedev§im na vychovné funkci, kterd je Spatnym vzorem naruSena. V rdmci
socialni funkce je zcela jasné, Ze je na mysli socializace, kterd napomaha zaclefiovani se
do spolecnosti a zacind jiz od narozeni. Pokud rodina plni vSechny funkce, je plné
funkéni, pokud ale jedna funkce obcCasné neni naplnéna, rodina je oznaCovana za
problémovou. Pofad ma ale vlastni zdroje, kterymi problém dokaze vytesit. Dysfunkéni
rodina je takova, kterd neplni a nezvladne ani vlastnimi silami plnit vice funkei rodiny.
Je zde nutny zasah socialni prace. Rodina, ktera neplni zadnou funkci se oznacuje jako

afunk¢ni. Vétsinou jsou zde déti ohrozeni na zivoté ¢i zdravi.

3.3 Socialni vylouceni

419

Koncept socidlniho vylou€eni rozd€luje spolecnost na ty, ktefi jsou ,,uvniti a ,,vne*
spolecnosti. Socialné vylouceni jedinci nebo skupiny jsou omezeni a nezicastiiuji se
ekonomického a socialniho Zivota spole€nosti a jejich pfistup ke zdrojim a zakladnim
sluzbam je zna¢né¢ omezen. Nemohou tudiZz dosdhnout Zivotniho standartu, ktery je ve
spolecnosti, ve kterém se nachazeji, piijatelny.« (Krebs, 2015, s. 135-136)

Ministerstvo prace a socidlnich véci v roce 2020 vydalo dokument: Strategie socialniho
zaCletiovani 2021-2030. ,Strategie socidlniho zaclefiovani 2021-2030 je narodni
dokument zastieSujici v ramci tzemi Ceské republiky hlavni oblasti vyznamné pro
socialni zacleiovani osob socidlné vyloucenych a socidlnim vylouc¢enim ohroZenych;
materidl pokryva také oblasti boje s chudobou a socialnim vylou¢enim a stanovuje
prioritni témata socialniho zaglefiovani a jeho financovéani ze zdrojii CR i Evropské
Unie.“ (MPSV, 2020, [online]) Tento dokument ziroven doprovazi Akéni plan
2021-2023 Strategie socidlniho zaclenovani 2021-2030, ktery v oblasti podpoie rodin
dava za cil zajisténi dostupné, propojené a kvalitni sluzby pro rodiny, déti a mladez.

Navrhovana opatfeni se zam¢fi na navrhy zmén pravni upravy, zmén ve financovani
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systétmu a na dal$i potfebné systémové kroky. ,,Opatfeni budou dale cilit na rozvoj
nizkoprahovych bezplatnych sluzeb pro zdjmové vzdélavani déti z nizkopiijmovych
domécnosti, které jim zajisti piilezitosti ke smysluplnému traveni volného casu,
k vSestrannému rozvoji jejich potencidlu a budou je pozitivné stimulovat k prodlouzeni
jejich vzdélanostni drahy. (MPSV, 2021, [online])

Sluzby socialni prevence definuje § 53 zakon ¢. 108/2006 Sb. ,,Sluzby socialni
prevence napomahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které¢ jsou timto ohrozeny pro
krizovou socialni situaci, zivotni ndvyky a zpisob zivota vedouci ke konfliktu se
spolecnosti, socialn¢ znevyhodiujici prostiedi a ohrozeni prav a opravnénych zajmu
trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby.* Sluzbou socialni prevence je Nizkoprahové zatizeni
pro déti a mladez. Tomes (2011, s. 245) zmiiluje, ze ,,pro socidlni zacleniovani je nezbytna

efektivni spoluprace vSech zainteresovanych aktérti na v§ech trovnich vetejné spravy.*

3.3.1 Principy a funkce socialni politiky

V ramci NZDM nejvice uplatnime princip socidlni solidarity. ,,Uvedené a zpravidla
vSeobecné piijimané vymezeni solidarity charakterizujeme jeji podstatu jako hodnoty,
ktera muiZze pomoci zajistit dustojné Zivotni podminky v§em ob¢antim, pfispét k prevenci
socialniho napéti a konflikti a podpofit socialni soudrznost spole¢nosti.” (Krebs, 2015,
s. 32) Na solidaritu mazeme pohliZet z hlediska mistniho, pii ¢emz Sternberk jako obec
S roz§ifenou plisobnosti vybuduje novou socidlni sluzbu na zdklad€ potiebnosti,
dobrovolné solidarité. ,,Organizovani dobrovolné solidarity se stradajicimi a pomoc
socialné vyloucenym jsou ¢innosti cirkvi a jinych nestatnich organizaci ptsobicich
Vv oblasti socidlni ochrany.* (Tomes, 2011, s. 31)

V oblasti nizkoprahového zafizeni dokazeme aplikovat vice funkci socidlni
politiky. Prvni funkci je ochrannd, kterd se uplatiiuje pii feSeni jiz vzniklych socidlnich
udalosti. Snazi se o zmirnéni pfic¢in jiz vzniklych problémi. K tomuto napomiizou
pracovnici nizkoprahového zatizeni v rdmci zékladniho socialniho poradenstvi ¢i klienty
odkazi na socialni sluzbu Odborného poradenstvi ve Sternberku, kdy je sluzba uréena
klientm od 15 let. Krebs (2015, s. 62) popisuje druhou vyuzitelnou funkci pro NZDM:
»Poslanim stimula¢ni funkce je obecné feCeno podporovat, podnécovat, vyvolavat
zadouci socialni jednani jednotlivctl a skupin, jak v oblasti ekonomické, tak i mimo ni.*
Nizkoprahové zatizeni se vZdy snazi zafadit tuto funkci v rdmci svych preventivnich
programu. Klienti by méli aktivné feSit své Zivotni situace a snazit se sami pfijit na feSeni
problémt. Za treti je homogenizaéni funkce, ktera se snaZi v§em zajistit rovné podminky,
coz sluZba socialni prevence zahrnuje. I kdyz zatizeni tohoto typu nedokaze dorovnavat
pfijem, snazi se dorovnavat klientim stejné podminky, jako vSem ostatnim ve

spolecnosti.
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4 Legislativni zakotveni

Jelikoz NZDM je pifimo definovano zakonem, rozhodla jsem se v nasledujicich
kapitolach navazat socialni politikou zakony, které¢ definuji nizkoprahové zatizeni pro

déti a mladez a jsou vazany k ptipraveé vzniku nové socidlni sluzby.

4.1 Zakon ¢. 108/2006 Sb.

Zakon ¢. 108/2006 Sb. definuje nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez. Sluzba nabizi
ambulantni, pfipadné terénni sluzby osobam od 6 do 26 let, které jsou ohrozeni socialni
patologii. ,,Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich Zivota predchazenim nebo sniZzenim
socialnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zptisobem jejich zivota, umoznit jim lépe
se orientovat v jejich socidlnim prostiedi a vytvaret podminky k feSeni jejich neptiznivé
socialni situace. Sluzba mliZe byt poskytovana osobam anonymné.“ (§ 62 odst. 1 zdkona
¢. 108/2006 Sb.)

»Sluzba podle obsahuje tyto zakladni ¢innosti: vychovné, vzdélavaci a aktivizacni
¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, socidlné terapeutické
¢innosti, pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmii a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti. (§ 62 odst. 2 zakona ¢. 108/2006 Sb.)

Zakon také vymezuje, jaké ¢innosti jsou v kompetenci socialniho pracovnika, pro
nasi sluzbu bychom uplatili pfedevS§im: socidlni Setfeni, socidln¢ pravni poradenstvi,
analyticka, metodicka a koncep¢ni ¢innost v socidlni oblasti, depistdZ, krizova pomoc
v podobé¢ krizové intervence; socidlni poradenstvi a socialni. (§ 109 zékona ¢. 108/2006
Sbh.)

4.2 Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.

Zakon o socidlnich sluZzbach dopliuje vyhlaska 505/2006 Sb. Tato vyhlaSka dopliiuje
zakladni ¢innosti NZDM. V ramci vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti se jedna
o ukony opatfeni situaci pro socialn¢ akceptovatelné¢ volnocasové aktivity, pracovné
vzdélavaci ¢innost s détmi, nacvicovani a fixovani motorickych, psychickych a socidlnich
schopnosti a dovednosti a opatfeni podminek pro pieméfené vzdélavani. Cinnost
poskytujici lepSi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spolecenském prostredi
dopliiuje zprostiedkovani kontaktu se spoledenskym prostiedim. Ukolem socialng
terapeutické Cinnosti je podporovani socialniho zaclenovani osob. Zdkladni ¢innost
pomoc pii uplathovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zélezitosti
V sob¢ skryva i pomoc pii obnoveni nebo posileni kontaktu s rodinou. (§ 27 vyhlasky
¢. 505/2006 Sh.)
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4.3 Zakon ¢. 359/1999 Sb.

Tento zakon upravuje socialné-pravni ochranu déti. ,,Socialné-pravni ochranou déti se
rozumi zejména: ochrana prava ditéte na pfiznivy vyvoj a fadnou vychovu, ochrana
opravnénych z4jmu ditéte, véetné ochrany jeho jméni, plisobeni sméiujici k obnoveni
narusenych funkci rodiny, zabezpeceni nahradniho rodinného prosttedi pro dité, které
nemuze byt trvale nebo doCasné vychovavano ve vlastni rodin€.” (§ 1 odst. 2 zédkona
¢. 359/1999 Sb.)

Jelikoz NZDM poskytuje sluzby détem, potiebuje od krajského soudu povoleni
povéieni k vykonu socidlné-pravni ochrané déti za celou organizaci pro dodrzeni zékona
¢. 359/1999 Sb. o socialné pravni ochrané déti. K tomuto povétreni potfebuje podani
pisemné zadosti, prokdzani odborné¢ zpulsobilosti uVvsech osob, které¢ budou
socialné-pravni ochranu ptimo poskytovat, piedlozeni dokladu o ukonceni jejich vzdélani

vvvvvv

a bezthonnost.
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5 Propojeni tématu s metodami a technikami socialni

prace

Nez piejdeme k samotnému propojent, je diilezité si vyjasnit samotny pojem adolescence,
kterou mtizeme rozdélit do tfi vyvojovych etap. VEasna adolescence 10(11)-13 let, stfedni
adolescence 14-16 let a pozdni adolescence 17-20 let, mozna i déle. (Macek, 2003, s. 10)
Adolescence je prechod mezi détstvim a dospélosti, ktery trva n¢kolik let a pfind$i mnoho
zmeén. ,,Pocatek je spojovan s plnou reprodukéni znalosti, v jejim prib&hu se obvykle
ukoncuje télesny rast. Pro ukonceni adolescence biologicka kritéria jiz takovou vahu
nemaji — dulezitéjsi jsou kritéria psychologicka (dosazeni osobni autonomie), ptipadné
sociologicka (role dospé€lého) a pedagogicka (ukonceni vzdélavani a ziskavani profesni
kvalifikace). (Macek, 2003, s. 9) V ramci prace s rizikovou mladezi nejvice uplatiuji
teorie adolescence, Rogersovsky pfistup a terapie realitou. Mame nékolik teoretickych
ptistupti k adolescenci. Adolescence jako boutfe a konflikt, kdy se v ¢lovéku misi
protichidné tendence, které jsou nevyhnutelné a podtrhuji tak prichod sexuality.
Adolescence jako cas pro splnéni vyvojového tkolu, kdy hlavnim tkolem je dosazeni
identity. ,,DosaZeni identity je jako finalni stddium adolescence spojeno s prohlubovanim
sebereflexe, s aktivitou a se subjektivni potiebou vytvorit smysluplnou kontinuitu mezi
vlastni minulosti, pfitomnosti a budoucnosti.” (Macek, 2003, s. 21) Adolescence jako
proces uceni, poznavani, pfijimani novych roli, kdy je velice dulezité najit v rolich
rovnovahu, jelikozZ mlZe dojit k rolovym konfliktim a naucit se pfijimat nové socialni
role. ,,Odklon od sebestfednosti a nasmérovani k problémiim a z4jmtim druhych (ke snaze
byt uziteCny a piispét ke zdaru ostatnich) vede k uznavané pozici ve skupiné, ke
zvySenému sebevédomi a zdravé sebeucté.” (Jedlicka, 2004, s. 391) Adolescence jako
konceptualizace vlastniho Zivotniho prostoru, kde prostor je ekologicky systém rozdéleny
na mikrosystém, mezosystém, exosystém a makrosystém. V mikrosystémy jsou lidé, se
kterymi bézné ptichazime do kontaktu, primarné rodina. Mezosystém je splet’ mezi
mikrosystémy, napt. Skola a rodina. Do exosystému ¢lovék vstupuje pasivné, jedna se
napf. o $ir§$i komunitu, kterd jeho Zivot nepfimo ovliviiuje. ,,Makrosystém vznika jako
propojeni jednotlivych exosystémul. Je to soubor ideologii, pfesvédCeni a nazori
jednotlivych dil¢ich kultur, etnickych skupin atd.* (Macek, 2003, s. 27) Adolescence jako
utvareni vlastniho vyvoje souvisi s modelem interakéniho pohledu. Jednd se o Ctyfi
urovné (historicka, sociokulturni, psychologickd a biologickd), které jsou na sebe
navazany, tudiz, kdyz se stane zména na jedné z urovni, ovlivni to vSechny. (Macek,
2004)

Ke klicovym dovednostem socidlniho pracovnika patifi vedeni rozhovoru.
»~Empatické naslouchdni vyzaduje dovednost naslouchat druhému, aniz by naslouchajici
pracovnik intruzivné vstupoval do toho, co klient sdéluje.“ (Kappl, Kucirek, 2013, s. 269)
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Empatické naslouchani poprvé popsal Carl Rogers v ramci ptistupu zaméfeného na
Cloveka. Ve své terapii Rogers vyuziva akceptaci, empatii a kongruenci. Akceptace je
bezpodminecné ptijeti cloveéka takového, jaky doopravdy jde, nehledé€ na to, jak se dana
osoba chova a projevuje. ,,Empatie je schopnost projevujici se tim, ze s riznou mirou
piesnosti zachycujeme aktualni prozivani druhého ¢lovéka.” (Vymétal, Rezkova, 2001,
s. 83) Kongruence znamena opravdovost, soulad mezi chovanim a prozivanim.
Kongruentni osoba nema zadnou pretvarku, jednd adekvatné tomu, jak se citi a co si
mysli. Pro socialniho pracovnika nizkoprahového zatizeni je velmi diilezité disponovat
takovymi vlastnostmi, jelikoZ u rizikové mladeze se Casto setkavame s piestupky a Ciny,
které nejsou vhodné ¢i dokonce legalni. Musime si udrZzet nadhled a zaroven s nimi
dokézat navazat vztah bez ptfedsudkl, jinak nemlzeme byti dobrymi socidlnimi
pracovniky. (Kratochvil, 2017)

Realitni terapie nebo terapie realitou je metoda a technika socidlni préace, jejim
autorem je William Glasser. Tato teorie je zaloZena na piedpokladu, Ze zakladni lidskou
psychologickou potiebou je potieba identity. V terapii je vyuzivan C¢tyi zvlastnich
postupti. Tyto postupy lze také vyuzit u prace s rizikovou mladezi. Uméni Sikovného
dotazovani je proces, ve kterém se stfida aktivni naslouchani s kladenim otazek a jeho
otazky, které jsou spravné nacasované, mohou vést klienta k tomu, aby premyslel o tom,
po ¢em touzi, a aby zhodnotil, zda jeho chovani jej vede tim smérem, kterym chce jit.*
(Kliemtova, 2013, s. 90) Dale lze vyuzit pfi rozhovoru humor, ktery mize zménit
perspektivu na problémy klientd. K tomu, abychom klientovi pomohli k pozitivnimu
chovani, vyuzivame svépomocné postupy pro program rustu osobnosti. V ptipadech, kdy

se klient zda odolny vii¢i planovani, mizeme vyuZit techniku paradoxu. (Kliemtova,
2013)
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6 Analyza potrebnosti projektu

JelikoZ jsem se ve Sternberku narodila a Ziji zde cely sviij Zivot, vnimam potiebnost
vybudovani nové socilni sluzby NZDM, ktera ve Sternberku a okoli chybi. Pfimé setkani
s touto problematikou se uskute¢nilo na praxi v Charité Sternberk, kde jsem se poprvé
stietla s dokumentem Stiednddoby plan rozvoje socialnich sluzeb ORP Sternberk na
obdobi 2020-2023. (CpKP, Sternberk, 2019) Dokument pracoval se SWOT analyzou, kde
vyhodnotil silné, slabé stranky, pfilezitosti a ohrozeni v ramci pracovni skupiny rodina,
déti a mladez.

V ramci slabych stranek je zde napséno: chybi nizkoprahové zafizeni pro déti
a mladez. Ve silnych strankéch je sice popsano socidlni bydleni a NZDM v Moravském
Berouné, avSak v tuto chvili tyto sluzby nejsou poskytovany. Azylovy dim shoftel
a NZDM nefunguje. Ve Sternberku a okoli sice existuji moznosti, kde by mladez mohla
travit Cas, avSak ceny téchto sluzeb jsou pro tuto cilovou skupinu limitujici, tudiz
nedosazitelné. Dalsi bod, ktery by vybudovani NZDM splnil je prevence
socio-patologickych jevl a zvysila by se celkova moralka spole¢nosti a vyuzili by se
vSechny nabizené moznosti v piilezitostech. Z nize popsané SWOT analyzy zcela jasné
vyplyva, ze sluzba socidlni prevence pro neorganizovanou mladez na izemi ORP chybi.

SWOT analyza z dokumentu (CpKP, Sternberk, 2019) uvedena nasledovné:

Tabulka 1: Aktualni hodnoceni situace ve mésté Sternberk a okolnich obci

»Silné stranky (Strengths) Slabé stranky (Weaknesses)
e socialni sluzby jsou poskytovany e chybi socialni bydleni
na profesiondlni trovni e chybi nizkoprahové zatizeni pro
e byl vybudovan azylovy diim déti a mladez
Bydleni pro matky / otce s détmi ¢ je nedostate¢na osvéta (prevence
v tisni socio-patologickych jevi)
e existuje Siroka sit’ neziskovych e chybi sportovisté pro
organizaci neorganizované volnocasové
e je zajistén individudlni pfistup aktivity pro mladez
k uzivateli e sluzby nejsou dostatecné
e v Moravském Berouné je financované
Centrum pro rodinu, déti a mladez e chybi komplex (psycholog,
e je poskytovano poradenstvi v psychiatr, mediator..)
oblasti socidln€ pravni ochrany psychologické péce o déti
déti e chybi krouzky pro déti od 3 do 6
e je poskytovana rodinna asistence let
e nizkoprahové zatizeni v e nedostate¢na prezentace
Moravském Berouné socialnich sluzeb
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Mikrojesle Lvicek

jsou provozovany détské skupiny
Dracek a Sktitek

jsou provozovany Détské centrum
Oaza, Détsky klub Eccacek a klub
NENUDA (prodlouzena druzina

pro pracujici rodice)

chybi osvétové akce ve spolupraci
s vefejnosti: prevence rizikového
chovéni, dluhovéa problematika
materialng technické zdzemi

sluzeb je nedostatecné

Prilezitosti (Opportunities)

Ohrozeni (Threats)

vyuziti evropskych dotacnich
programu

vice zdrojli od sponzort
roz§iteni preventivnich programu
prazkum potieb mezi mladezi
vytvoteni sportovist’ pro
neorganizované volnocasové
aktivity pro mladez

potadani pravidelnych setkani
vSech poskytovatell, zastupcii
Skolskych zaftizeni, policie, M&U
Sternberk

vétsi vliv rodiny

spoluprace s 1ékari

katalog + elektronicka databaze
vetsi vliv rodiny: spise posilovat
kompetence rodict a tim zvySovat
jejich vliv na celou rodinu
potadani setkani s vefejnosti na
vybrana témata (prevence, dluhy,
zéavislosti apod.)

vyuzivéani novych metod socialni
prace

projekty na zvySovani dovednosti
pfi praci s vefejnosti pro NNO
postupna obména vybaveni a
rekonstrukce objektl, kde se

poskytuji socialni sluzby

moralka spolecnosti

ztrata politické podpory
nevyuzivani nabizenych moZnosti
rodinami

mladez je opomijena skupina
nedostatek kvalifikovanych
zaméstnancl

Spatnd legislativa

z diivodu nedostatecného
financovani sluzeb hrozi jejich

omezeni, pfipadn¢ zanik*
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6.1 Cilova skupina a dopady cilové skupiny

Pti¢iny problému cilové skupiny jsou multifaktorialni. U rizikové mladeze je hledisek
nékolik: psychologické, pedagogické a socidlni. Ze psychologického hlediska souvisi
s vyvojovou etapou adolescence, Casto znamé spiSe pod nazvem puberta. Z hlediska
pedagogického je zde ukoncovani profesniho vzdélavani a piechod do prace. Sociadlni
hledisko mé také nékolik perspektiv. Jak je jiz vySe zminéno, piechazi se z role ditéte do
role dospélého, ziskavaji se a pfipisuji nové socidlni role, méni se socialni vztahy
vV roding, s partnerem, vrstevniky, a to vSe je obrovskd zatéz, se kterou se kazdy
adolescent nemusi vyporadat. Proto je pro mladez obecné nesmirné dulezita vrstevnicka
skupina, ve které se citi pfijimani, napliiuji potfebu autonomie a zarove je to jejich zdroj
standardii a chovani. ,,Vrstevnici ve skupiné slouzi jako model zvlasté v situacich, kdy
rodi¢e jako zddouci modely chovani nefunguji. Podstatnym znakem chovani ve skupiné
vrstevniki je konformita, tedy obecnd tendence pfizplisobovat své nazory a jednani
nazorim a jednani ostatnich ¢lenii skupiny ¢i spolecnosti.“ (Stavjanikova, 2007, s. 96)

V odborném ¢lanku Anyin (2021) zmiiuje, ze rodice, Skoly, vlada a spole¢nost jako
celek maji vytvaret harmonické a bezpecné prostiedi, ale zaroven je nutnd eticka
a moralni rehabilitace s dirazem na moralni hodnoty, jako jsou trva prace, poctivost
a respekt k zakonnym organtm.

Cilova skupina projektu jsou osoby od 6 do 26 let véku v oblasti obce s rozsifenou
pusobnosti Sternberk, ktera je popsana vyse. ,.Cilovou skupinu NZDM tak miZzeme
definovat jako socidlné¢ ohrozené a rizikové déti a mladez, jejichz zivot je provazen
obrovskym mnozstvim obtiznych zivotnich udalosti (naptf. rozpad rodiny, nové
partnerské¢ vztahy rodict, Skolni problémy), konfliktnich spolecenskych situaci
(delikventni ¢innost) a negativnich zkuSenosti. (Kasalova, Dolejs, 2015, s. 12) MizZeme
je roziadit do v€kovych skupin: 6 — 12 let, 13 — 18 let, 19 — 26 let.

»dluzba je urcena détem a mladezi, které se ocitly v obtizné Zivotni situaci nebo
jsou ji ohroZeny a které nevyhleddvaji standardni formy institucionalizované pomoci
a péce. Jedna se o ambulantni formu socidlni sluzby nizkoprahového charakteru. Cilem
je umoznit jim lépe se orientovat v jejich socidlnim prostiedi a vytvaret podminky, aby
v pfipadé zajmu mohly fesit svoji nepfiznivou socidlni situaci.“ (Ceska asociace
streetwork, 2008, s. 5)

Kasalova a Dolejs (2015, s. 124) v monografii provedli vyzkum zaméfeny na
zivotni spokojenost, sebehodnoceni a vyskyt rizikového chovani u klientl
nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez, jejich vysledek zni nasledovné: ,,Z vysledki
naSeho vyzkumu jasné€ vyplyva opodstatnénost nizkoprahovych sluzeb pro déti a mladez.
Zda se, ze se t€émto zatizenim dafi zachycovat velmi rizikové jedince a pracovat na jejich

osobnostnim rozvoji, aby Uspésné a bezpecné prosli cestou z détstvi do dospélosti.*
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Potvrdili nam dualezitost téchto zafizeni, které se snazi zkvalitnovat Zivot détem a mladezi

a pomahat jim pii feSeni narocnych Zivotnich situacich.

Tabulka 2: Statistika obyvatel ORP Sternberk

SO ORP Sternberk

31. 31. 31. 31. 31. 31. 31. 31. 31. 31. 31. 31.
prosi | prosi | prosi | prosi | prosi | prosi | prosi | prosi | prosi | prosi | prosi | prosi
nec nec nec nec nec nec nec nec nec nec nec nec
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Olet | 230 241 222 234 257 264 263 268 263 255 265 263

1-4 | 1008 | 1053 | 1018 | 965 | 932 | 982 | 1021 | 1044 | 1061 | 1048 | 1036 | 1038
roky

5-9 | 1119 | 1163 | 1200 | 1213 | 1281 | 1316 | 1337 | 1303 | 1285 | 1246 | 1239 | 1230
let

10- 1039 | 1041 | 1058 | 1107 | 1093 | 1117 | 1192 | 1244 | 1275 | 1361 | 1377 | 1303
14 let

15- 1410 | 1267 | 1223 | 1113 | 1056 | 1028 | 1082 | 1105 | 1143 | 1127 | 1153 | 1204
19 let

20- | 1613 | 1600 | 1577 | 1556 | 1501 | 1403 | 1342 | 1260 | 1156 | 1089 | 1064 | 1082
24 let

25- | 1649 | 1582 | 1576 | 1586 | 1590 | 1549 | 1640 | 1601 | 1605 | 1540 | 1447 | 1283
29 let

V ramci tabulky je popsana statistika obyvatel ve veéku od 0-29 let obci s rozsifenou
piisobnosti Sternberk v rozmezi od roku 2010 do roku 2021. Cilova skupina pro NZDM
je ve vékovém rozmezi 6-26 let, to znamena Ze skupina potenciondlnich piijemct sluzby
je aktudlni, jelikoZ stav obyvatel je konstantni, neméni se. (Cesky statisticky ufad, 2021
[online])

Ze schématu miizeme pouze odhadovat rozsahlost cilové skupiny napii¢ Sternberka

a jeho okoli.

6.2 Specifikace stakeholderu

Jelikoz se jedna o rozsahlou cilovou skupinu déti a mladeze, dotyka se mnoha
zainteresovanych stran, které tim ovlivni. Prvnim subjektem je samoziejmé cilova
skupina sluzby, coz je rizikova mladez, pro kterou se vytvoii se zazemi pro osoby,
zaroven je ale také subjektem veskera mladeZ ve Sternberku a okoli. Hlavnim subjektem
je Charita Sternberk, ktera bude zastitovat vybudovani nové socialni sluzby. Pro stiedisko
Sternberk to bude znamenat doplnéni poskytovani sluzeb, protoze zajisti oblast cilové
skupiny rizikové mladeze. DalSimi ucastniky jsou rodi¢e nebo zdkonni zastupci cilové

skupiny a spoluzéaci klienti NZDM. To souvisi se Skolou a uciteli, ktefi dokazou
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odhadovat potieby cilové skupiny a mohou navazat spolupraci se socialni sluzbou, tudiz
i $koly ve Sternberku a okoli jsou zainteresovanymi subjekty. Zaroven je zde prostor pro
navézani spoluprace s praktickou §kolou ve Sternberku. Stakeholderem na obecné trovni
je samotné mésto Sternberk. Jak v ramci obecného blaha viech obyvatel, tak v ramci
samospravné jednotky, kterd muize podpofit rozvoj zafizeni a Uizce spolupracovat se
sluzbou. V ramci instituci ve Sternberku to také zahrnuje Méstsky uiad a Utad prace,
protoze Méstsky tfad poskytuje socidlné-pravni ochranu déti a Utad prace
zprostifedkovava nabidky prace a nabizi rekvalifikacni kurzy, coz miize vyuzit nase cilova
skupina. Nasledujicim stakeholderem na obecné urovni je statni i méstska policie a dalsi
bezpecnosti slozky. Nesmime opomenout ani podnikatelé a sponzory, ktefi mohou
poskytnout finan¢ni ¢i materidlni zajisténi. Stakeholderem na urovni kraje je samotny
Olomoucky kraj a MPSV, kteii stejné jak mésto Sternberk miizou podpofit rozvoj
zafizeni a zarovenl poskytnout finanéni podporu sluzby. Pokud sluzba bude fungovat,

potenciondlné se sniZi rizikovost mladdeze na tizemi Sternberka a jeho okoli.
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7 Popis lokality Sternberk a analyza poti‘eb cilové
skupiny

V této kapitole se budu snazit piibliZit potiebnost NZDM v lokalité Sternberk a okoli
skrze popsani mikroregionu, obce s rozsifenou puisobnosti Sternberk, organizaci
a ¢innosti které mize vyuzivat mladeZ ve Sternberku. Je zde piedstaven cil projektu. Dale
kapitola popisuje prostiedi, ve kterém by nova socidlni sluzba vznikla a pfedstavi

organizaci, pro kterou je cely tento projekt tvoten, Charitu Sternberk.

7.1 Cil projektu

Cilem projektu je p¥iprava zalozeni NZDM na tizemi ORP Sternberk projektovano pro
Charitu Sternberk.

7.2 Poloha, geologické poméry a vyvaoj, historie

Sternberk se nachazi v Olomouckém kraji, v okrese Olomouc. Mésto sidli na pfelomu
Hané a upati Nizkého Jeseniku ve vzdalenosti 16 km od Olomouce — krajského mésta.
Meg¢stem protéka feka Sitka, ktera se vléva do Oskavy, ta poté do Moravy. K hlavni
dominanté mésta patfi hrad Sternberk, ktery je nirodni kulturni pamétkou. Mésto
Sternberk ma bohatou historii a nabizi nabytou pamatkovou zénu: zminény hrad
Sternberk, Sternbersky klaster, Chram Zvéstovani Panny Marie, Expozice ¢asu, Kostel
Panny Marie, Socha Ecce homo nebo soubor restaurovanych méstanskych domda.

,Prvni pisemnd zminka o Sternberku pochazi zroku 1296.V roce 1991 byla
ve Sternberku prohlasena méstska pamatkova zona o rozloze 78 ha, ve které se nachazi
61 zapsanych kulturnich pamatek. Sternberk byl ocenén titulem Historické mésto roku
2008.“ (Mésto Sternberk, 2022 [online])

Sternberk ma mistni &asti, kterymi jsou: Dalov, Krakofice, TéSikov a Chabicov.

Nejvétsi udalost, ktera se kona na Sternbersku jsou zavody Ecce Homo.

7.3 Sternberk jako mikroregion

Sternbersko bylo zaloZeno jako mikroregion 26. Gervna 2015 a je to dobrovolny svazek
obci, kterych se momentdlné¢ se v mikroregionu nachazi 29, jimz jsou: Babice,
Bélkovice-Lastany, Dolany, Bohunovice, Domasov u Sternberka, Hlasnice, Hlusovice,

Hnojice, Horni Lodénice, Hrani¢né Petrovice, Huzova, Jivova, Komarov, Libos, Lipina,
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Luzice, Mésto Libava, Mlad¢jovice, Moravsky Beroun, Mutkov, Norbercany, Rideg,
Samotisky, Strukov, Starnov, Sternberk, gtépénov, Tovéf a Zerotin.

Nejen, Ze Sternberk je soudasti mikroregionu, ale také je to spravni obvod obce
S roz§ifenou pusobnosti. Obvod je rozdélen na dva obvody povérenych obecnich uradi.
Prvni je obvod povéfeného Méstského tfadu Sternberk, kam patii: Babice, Domagov
u Sternberka, Domasov nad Bysttici, Hlasnice, Hnojice, Horni Lodénice, Hrani¢né
Petrovice, Huzova (mistni ¢asti Veveti, Arnoltice), Jivova, Lipina, Luzice, Komaérov,
Mésto Libava (mistni ¢ast Heroltovice), Mutkov, Ride¢, Strukov, Starnov, Sternberk
(mistni ¢asti Dalov, Chabi¢ov, Krakofice, T&ikov), Zerotin. Druhy je obvod povéieného
Meéstského ufadu Moravsky Berou, kam patii: Mésto Moravsky Beroun (mistni ¢asti
Cabova, Ondrasov, Nové Valtefice, Sedm Dvorti) a obec Norbercany (mistni ¢asti Nova

Véska, Trhavice a Stara Libava). (Mésto Sternberk, 2022 [online])

7.4 Zajmové ¢innosti pro déti ve Sternberku a okoli

Prvni zdjmova Ginnost, kterd je dostupna pro déti a mladez nejen ve Sternberku, ale
i blizkém okoli je Diim déti a mladeZe, ktery zfizuje mésto Sternberk. DDM se zaméfuje
na akce pro vefejnost, jako jsou napt. karnevaly, oslavy Dne déti a programy
K nejriznéj$im akcim. BEéhem roku DDM nabizi sportovni aktivity a pofada riizné soutéze
a turnaje. ,Pravidelné¢ zabezpeCuje program pro déti o prazdninach, svétcich
a dovolenych se zaméfenim na sport, umeéleckou tvorbu, tanec, divadlo, kulturni vyziti
a zazitkové programy.“ (Dim déti a mladeze Sternberk, [online]) DDM také nabizi
zajmové krouzky po cely Skolni rok. V hudebnim krouzku se mohou déti naucit hrat na
rizné hudebni nastroje, jako je kytara, piano, klavesy ¢i ukulele. Dalsi z nabizenych
krouzku je vytvarny, ktery cili na osvojeni riiznych technik dekorace a zdobeni u déti,
kteti vytvareji vlastnoruéni darkové a dekoracni predméty. U piirodovédnych krouzkt
najdeme nabidku rybétského, astronomického, vcelatského, chov koni, zaklady jezdectvi
a chovatelsky krouzek. V tanec¢nich a pohybovych krouzcich se uci tane¢ni styly disca,
capoeiry, sportovni aerobik, hip-hod nebo street dance. V krouzku s nazvem tanecky se
uéi déti od 6 let pohybovym aktivitim a jednoduchym tanecnim sestavam.
Nejrozsitenéjsimi krouzky jsou sportovni, které zahrnuji bojové uméni bez pouziti zbrani,
parkour, florbal, horolezectvi na umélych sténach, karate, tenis, stolni tenis, gymnastiku,
zdravotni cviCeni, kde jde o spravné drzeni téla, sportovni stielbu, lukostielbu a basketbal.
Technicky krouzek nauci déti s robotikou, dronem ¢i leteckym modelafstvim. V nabidce
jsou také spolecensko-védni krouzky, které zahrnuji Sachy, angli¢tinu pro déti od 5 let,
IT, YouTubefi krouzek, kde se déti uc¢i s Microsoft Office, s natac¢enim a stiihem videli,
photoshopem a spolupracuji s YouTubery. Dale je v krouzku zahrnut dramatak

a kuchténi. Posledni nabizené krouzky jsou pro ptedskolaky, kde se mohou naucit
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anglicky, rozvijet své vytvarné a rukodélné tvofeni, tancovat, anebo navstévovat
pohybové aktivity.

Pro maminky s détmi se zde nachazi détsky klub Eccacek. ,,Je to misto, kde se
maminky s malymi détmi setkavaji, zicastiuji se riznych programi, samy se aktivné
podileji na vytvareni programu. Détsky klub nabizi aktivity, které maminkdm umozni
vyjit z izolace a znicujiciho stereotypu, kam se celodenni péci o dit¢ dostavaji.” (Détsky
klub Eccacek, 2019 [online]) Maminky si piedavaji své zkuSenosti, pravidelné se
setkavaji, a tak zabranuji izolaci a stereotypiim. Klub nabizi rizné kurzy cviceni s détmi
(skupinové nebo individualni), ale také jogu nebo pilates pro samotné maminky. Cilovou
skupinou tohoto kubu jsou déti prenatalniho az do predskolniho véku.

Spolupracujici organizace je détské centrum Oaza, kde se konaji rizné akce pro
rodiny s détmi. Herna byva oteviena kazdy den a déti si zde mohou pohrat v pfijemném
prostiedi, pfi ¢emz rodi¢e se mohou obcerstvit.

Socialni sluzba Ecce Homo, z.s. poskytuje prorodinné aktivity ve formé détskych
skupin a klubti. Ve Sternberku se nachazi détské skupina Dragek, Skiitek a Kulisek.
Vsechny skupiny maji stejnou cilovou skupinu, a to jsou déti od 1 roku do 4 let. Cilem
détskych skupin je ziskdvani péce o vlastni osobu ditéte, o okoli a spole¢nost nebo nacvik
zakladnich socialnich dovednosti. Klub Nenuda je uréeny pro déti na prvnim stupni
zakladni Skoly. Jeho konkrétnimi ¢innostmi jsou doucovani, psani ukolt, hry, tvofeni,
pohybové aktivity, sport nebo také doprovody ze Skoly do klubu nebo z klubu do krouzkd.
(Spolek Ecce Homo, 2019 [online])

DalSim lakadlem hlavné pro volny Cas a sportovni aktivity je atleticky stadion, které
vlastni mésto Sternberk. Provozovatelem je vyse zminény DDM. Tento stadion se
postavil v roce 2021 a nabizi opravdu mnoho. Jeho soucasti je Sest drah, sprintersky
sektor, sektor skoku o ty¢i, tseky skoku do dalky a o ty¢i a mnoho dalSich. Dopoledne
stadion navs$tévuji zékladni Skoly v rdmci vyuky, odpoledne zde travi Cas atleticky klub
Sternberk. Poté je stadion piistupny pro vefejnost, a to dokonce zdarma.

Dalsi moznosti, kde travit volny ¢as je Bike Park, ktery je otevien od roku 2019.
obsahuji mnoho ptekazek, lavek nebo skokl. AvSak existuji i nenaro¢né trasy pro
zaGate¢niky nebo rodiny s détmi. ,,Sportovni aredl BIKE-PARK ma4 rozlohu 16000 m?
a nabizi sportovni vyziti, jak malym détem, tak 1 ostfilenym jezdctim. Navstévnici mohou
vyuzivat pumptrekovou drahu, workoutové a parcourové hiisté a dirtové drahy.* (Bike
Park Sternberk, 2019 [online])

Ve Sternberku se také nachazi dopravni hiisté, které predevsim navitévuji déti
ptedskolniho a skolniho véku v rdmci vyuky. Vyuka je rozdélena do dvou casti, a to na
zimni a letni. ,,Zimni ¢ast probiha v u¢ebnach DDM Sternberk. Letni ¢asti se u¢astni MS
a 1.-9.t¥idy ZS. Déti si vyzkousi na dopravnim h¥iiti DDM Sternberk jizdu dopravnimi

prostiedky v praxi (Slapaci auticka pro nejmensi, kolobézky a jizdni kola pro vétsi)
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- ktizovatky, dopravni znacky a piechody pro chodce. Programy zimni i letni Casti jsou
doplnény videozaznamy a besedami s pracovniky Mestské policie a Hasi¢ského
zachranného sboru Sternberk.* (Dtim déti a mladeZe Sternberk, [online]) Dopravni hiisté
muze samovolné nav§tévovat vetejnost jenom pres letni prazdniny.

Od roku 2020 mizeme najit ve Sternberku také Fit stezku, ktera se se nachazi
V lesoparku nedaleko hradu. ,Je to prostor pro chlizi nebo béh, ve kterém jsou
rovnomérné rozmistény prvky na posileni a protazeni celého téla. Fit stezky nabizeji
komplexni trénink a zdbavu pro celou rodinu.* (Fitstezky — RUNEX, 2017 [online]) Mé&ri
pul kilometru a po cesté¢ zde najdeme 12 venkovnich stroji na posilovani. Soucasti arealu
jsou informacni tabule, lavicky 1 odpadkové kose.

Vroce 2009 bylo ve Sternberku vybudovédno méstské koupalisté. Nedaleko
Sternberka se také nachézi piirodni koupali§té Paseka, které nabizi nadherné prostiedsi.
Uplna novinka v ramci plavani je ve Sternberku aquacentrum, které se otevielo na konci
roku 2022. O provoz tohoto centra se stard Spoleénost Sternberska sportovni, s.r.o.
zalozena v srpnu 2020. ,,Jedna se o méstskou spolecnost, jejimz cilem je do budoucna
zajistit provoz planovaného krytého bazénu ve Sternberku. (Sternberskd sportovni,
s.r.0., 2020 [online]) Aquacentrum nabizi v rdmci svych sluzeb klasickou vodni
a wellness zonu, ale také riizné kurzy plavani pro déti i dosp€lé. Mezi kurzy miizeme najit
1 aquaerobic. Pro déti nabizi plavani s rodi¢i od 3,5 roku ditéte, a dokonce nabizi centrum
1 kurz pro dospélé neplavce.

V nabidce dal$ich volno¢asovych aktivit se nachazi Orienteering Park Sternberk.
Bezplatné si vSichni zdjemci mizou vyzkouSet orientacni béh, jelikoz jsou stanovisté
pfipevnéna trvale. Mapku pro tento béh si mohou ucastnici vyzvednou zdarma
v informaénim centru Sternberk. ,,Orientaéni béh si miizete vyzkouset na dvou trasach
dlouhych 3,3 km a 4,3 km, na kterych je umisténo celkem 9, respektive 17 kontrol.
K dispozici je i mapa se vSemi kontrolami, kde si mliZzete pospojovat trasu dle libosti
a usporadat napiiklad maly zavod pro sebe a své piatele.“ (Informaéni centrum Sternberk
[online])

Jako viude jinde, i ve Sternberku jsou nauéné stezky. Jako prvni je nauéna stezka
Henicka, kterd ma dva okruhy (jeden cca 1,2km a druhy cca o kilometr delsi). Trasa je
nenaro¢na a po cesté najdeme informacni tabule pro ty nejmensi. ,,Nau¢na vychazkova
stezka priblizuje svym détskym 1 dospélym névstévnikiim zivot v lese a na poli, a kromé
toho také d&jiny mésta a jeho okoli.“ (Informaéni centrum Sternberk [online]) Druhou
naucnou stezkou je Prababa. Trasa mé opét dvé varianty. Na delsi cesté (4,5km) je
postaveno devét ceduli, které priblizuji predevsim Zivot v lese. Na konci trasy se nachazi
Zelena budka, ze které je nadherny vyhled na mésto Sternberk. Méné naroénéa cesta
o délce 1,5 kilometrt je vhodna o pro vozickare s asistenci. Posledni stezka, o které se

zde zminime se jmenuje Zelena stezka — Za zivou vodou. Jak jiz z nazvu vyplyva, cilem
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trasy je TeSikovska kyselka, kterd je pitnd a stejného charakteru jako Ondrasovska
kyselka.

Instituce, ktera se dale nachazi ve Sternberku je Zakladni umélecka $kola, ktera ma
pobocku i v Bohunovicich. Pro pfijeti je samoziejmosti ispésSné slozit pfijimaci talentové
zkousky.

Ve Sternberku se nachazi celkem pét matefskych $kol, a to na ulici Svétlov,
U Drahy, Nadrazni, Komenského a Obloukova. Dale tfi zakladni $koly, a to Zakladni
Skola Svatoplukova, Zakladni §kola Dr. Hrubého 2 a Zakladni Skola ndmésti Svobody 3.
Na ulici Olomoucka se nachazi Zakladni skola prakticka, ktera zajist'uje vzdélani osobam
S mentdlnim, a 1 kombinovanym postizenim. Praktickd Skola mé spolupraci
s Psychiatrickou 1é¢ebnou Sternberk, a tim padem zajistuje vzdélani détem, které jsou

ubytovani v ramci psychiatrické 1écebny.
7.5 Socialni sluzby pro déti a mladez ve Sternberku

7.5.1 Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Jak jiz z nazvu vyplyva, jednd se o socialné aktivizaéni sluzbu, kterou najdeme pod
Charitou Sternberk. SluZba je bezplatna a uréena pro rodiny s détmi do 18 let. SluZba
disponuje Sirokou nabidkou a pomahd klientim napiiklad v oblastech slozitymi
rodinnymi situacemi a vztahy, péci o déti, vyfizovanim socialnich davek, doklada ¢i
jednani na ufadech, zaleZitostmi spojenych s bydlenim a mnoho dalSich. Forma sluzby je

ambulantni 1 terénni.

7.5.2 Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

Socialn¢ aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi — Centrum pro rodinu, déti a mladez je
druhou sluzbou ve Sternberku tohoto typu. Ziizovatelem je Ecce Homo Sternberk, z.s.
Cilovou skupinou této sluzby jsou déti a mladez ve véku 6-26 let ohrozené spolecensky
nezadoucimi jevy, osoby zijici v socidlné¢ vylou¢enych komunitdich a rodiny
s dité¢tem/détmi. Forma byvd ambulantni i1 terénni. ,,Konkrétni Cinnosti sluzby jsou
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprosttedkovani kontaktu se spoleCenskym
prostiedim, socialné terapeutické ¢innosti a pomoc pfi uplatilovani prav, opravnénych

zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti. (Spolek Ecce Homo, 2019, [online])
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7.5.3 Poradna pro obcanstvi/obcanska a lidska prava

Tato sluzba méa pobotku ve Sternberku, kde nabizi konkrétni dvé sluzby. Terénni
programy a socidln¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. Terénni programy jsou pro
klienty od 15 let véku. Navedou uzivatele k tomu, jak jednat s riznymi institucemi, Gfady,
Skolskymi zafizenimi atd. Podpoii klienta pti hledani zaméstnani nebo pfti feSeni dluhové
problematiky. Samoziejmé je primarnim zamérem sluzby klienta vSude doprovazet
a podporovat ho. ,,Cilem socidlni sluzby je piispét ke zlepSeni integrace klienti do
spolecnosti posilenim jejich diistojnosti, sebevédomi a sobéstacnosti jako Sanci k tomu,
aby se stali rovanymi Cleny spoleCnosti a pfipadné dalSi problémy jiz feSily vlastnimi

zdroji.”“ (Poradna pro obcanstvi/ob¢anska a lidska prava [online])

7.6 Charita Sternberk

7.6.1 Definice sluzby, cile

Charitu Sternberk zalozil olomoucky arcibiskup vroce 1991 a vznikla na zakladé
dobrovolného spoleenstvi Sternberskych véficich. ,,Charita Sternberk je cirkevni
pravnicka osoba s vlastni pravni subjektivitou, je registrovana na Ministerstvu kultury
(zatfazena do rejstiiku 30. 10. 1996, pod ¢islem 8/1-02-722/1996), podle zakona 3/2002
Sb. o svobodé¢ naboZenského vyznani a postaveni cirkvi a nabozenskych spole¢nosti.
Soucasné tvori zakladni sloZku Arcidiecézni charity Olomouc, kterd je soucast Charity
Ceské republiky a je ¢lenem mezinarodniho svazku Caritas Internationalis. (Charita
Sternberk [online].) Charita Sternberk sidli na ulici Opavska a je jednim ze ti stfedisek,
pii Cemz dalsi stiediska se nachazi v Litovli a Uni¢ov€. Vedouci stiediska v Litovli je
feditelka charity Ing. Ludmila Zavadilova. Vedouci stfediska v Uni¢ové je Bc. Alena
Charouzova a posledni vedouci Sternberského sttediska je Mgr. Dana Axmannova, Dis.,
ktera je zarovent metodickou sluZeb socidlni prevence.

Stiedisko Sternberk nabizi mnoho socidlnich sluzeb. Kazda sluzba ma sva dana
specifika a jinou cilovou skupinu klientti. Domaci zdravotni péce je pro obCany vsech
vekovych kategorii, ktefi jsou odkazani na pomoc druhych. Tato sluzba je poskytovana
nepfetrzit¢ vSeobecnymi sestrami ve spolupraci praktickymi a jinymi odbornymi
ambulantnimi 1ékafi. Domaci hospicovou péci zajiStuje paliativni tym, ktery tvofi
paliativni 1€kaf, zdravotni sestry, socidlni a pastorani pracovnik. Jejich cilem je
zajistovani paliativni péCe u dospélych osob v jejich pfirozeném prostiedi. Sluzba
funguje nepretrzité. Charitni pecovatelskou sluzbu zajistuji pracovnici v socidlnich
sluzbéch. Staraji se o klienty, kteti vlivem veku, nemoci ¢i postizeni nejsou schopni se
postarat sami o sebe nebo o svoji domacnost a potfebuji tim padem péci jinych fyzickych

39



osob. Primarnim cilem této sluzby je umoznéni, aby klient mohl zlistat co nejdéle ve svém
piirozeném prostiedi. Pomoc dospélym uzivatelim bez pfistiesi nabizi nizkoprahové
denni zatizeni Uzel. Sluzba je formou ambulantni i terénni a dba na zkvalitnéni Zivota
zminéné cilové skupiny. Socialni rehabilitace Rozkvét je prevazné ambulantni sluzba pro
osoby od 16 let s lehce az stfedné mentalnim postizenim. Cilem sluzby je, aby klienti
podle svych moznosti a schopnosti dosdhnout co nejvySsi miry sobéstacnosti,
samostatnosti a seberealizace a dokazali se zatradit do bézného Zivota svych vrstevnikd.
Rozkvét spolupracuje v rdmei mikroregionu Sternberska. DalSi nabizenou sluzbou je
Socialn¢ aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi, ktera mé také formu ambulantni i terénni
a je urcena pro rodiny s détmi do 18 let véku. Nasledujici sluzba, ktera navazuje také
spolupraci v ramci mikroregionu je Charitni poradna Nedluzim, kterd je urcena pro
klienty od 19 let. Cilem je nalezeni vhodného postupu pii feseni dluhovych situaci. Sluzba
je ambulantni i terénni formou a ma také pobocku v Moravském Berouné, ktera je
oteviena kazd¢é utery. Posledni dvé nabizené sluzby jsou ptjcovna kompenzacnich
pomticek a charitni Satnik. Pij¢ovna je oteviena od pond¢li do patku a mizou si zde lidé
napfiiklad ptj¢it polohovaci postele, invalidni voziky, choditka, toaletni zidle atd. Vydejni
misto charitniho Satniku se nachazi na ulici Dvorské, ale obleCeni mlzete ptinést kdykoli

na Sternberské stiedisko.

7.6.2 Primi a nepFimi prijemci projektu

Samotné zalozeni NZDM reaguje na potieby komunitniho planovani mésta Sternberka,
které usiluje o snizeni rizikového chovani a socialné patologickych jevl, osvétové akce
ve spolupraci s vefejnosti a celkovou prezentaci socidlnich sluzeb. Z toho vyplyva, ze
pfimym piijemcem je skupina rizikové mladeZe. Nepiimym piijemcem je samotné mésto,
které ziska nejveEtsi prosperitu z noveé vzniklé socialni sluzby. Sluzba celkové pozitivné
ovlivni obyvatelstvo ve Sternberku a jeho okoli. Pfedpokladany pocet piijemcii miizeme
pouze odhadnout na zakladé dat z Ceského Statistického Utadu. Posledni p¥istupna data
jsou z roku 2021, kde se na izemi Obce s rozsifenou piisobnosti Sternberk nachazelo ve
véku od 6-26 let 2575 muzt a 2422 7en. Ugelem a indikator splnéného cile projektu je
analyza potifebnosti, pfed chystané materialy pro Zadost o novou socialni sluzbu, ktera se
podava na krajsky ufad. Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez ve Sternberku ponese
nazev Klub Pohoda.
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8 Klicové aktivity

Tabulka 3: Kli¢ové aktivity projektu

K1 K2 K3 K4
Aktivita Monitoring Ptipravna faze Piiprava Zacatek
aktualni projektu obsahu poskytovani
situace ve projektu sluzby
Sternberku a
Vv Charité
Sternberk
Indikator Provedené Ptipravené Ptipravené Schvélena
splnéni rozhovory vSechny volnocasové | socialni sluzba
b&hem praxe potiebné pravidelné i od Krajského
dokumenty nepravidelné uradu
k zaloZeni aktivity v Olomouci
Harmonogram 10-11/2022 12/2022- 7/2023 9/2023
6/2023

8.1 Klicova aktivita 1 — Monitoring aktualni situace ve
Sternberku a v Charité Sternberk

Monitoring jsem provadéla jiz na praxi, kterou jsem v Charité Sternberk vykonavala
viijnu a listopadu 2022. Vradmci monitoringu jsem vedla rozhovor s vedouci
Sternberského stfediska Mgr. Danou Axmannovou, DiS. (2022) a dalSimi socidlnimi
pracovniky sluzeb. Bakalafska prace je soucasti pro zaloZeni nové socialni sluzby, kterou
by Charita Sternberk podpotila a zaroven by poskytla prostory. Charita Sternberk ma
objekt v soukromém vlastnictvi, momentalné zde probiha rekonstrukce, ktera je
spolufinancovéana projektem z Evropské unie. Pfistavuji se dal$i mistnosti, rekonstruuji
se vybrané ¢asti budovy a buduji se nové parkovaci mista, tim padem by vznikly prostory
pro Klub Pohoda. Monitoring také zahrnoval zjisténi velikosti cilové skupiny a jeji

potiebnost na izemi ORP Sternberk. Indikatorem splnéni je provedeni rozhovort.

8.2 Kli¢ova aktivita 2 — Pripravna faze projektu

Co v8e je podminkou k registraci a vSe potfebné dokumenty k podéani zadosti je popsédno
v kapitole 2.4, tudiz se pfesuneme k podrobnéj$imu popisu a zpracovani.
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8.2.1 Dokumenty a formulare potiebné k zaloZeni sluzby

¢. 2). § 79, odstavci 5 zakona ¢. 108/2006 Sb. Stanovuje, jaké udaje a dokumenty musi
zadost obsahovat, je-1i zadatelem pravnickd osoba, obchodni firmu nebo nazev, sidlo
nebo umisténi jeji organizacni slozky, identifika¢ni ¢islo osoby (dale jen ,,identifikacni
Cislo*) a statutarni orgén
a) udaje o poskytovanych socialnich sluzbach — popsano nize
b) doklad o beztthonnosti fyzickych osob nebo pravnické osoby — tyto doklady se
dokladaji vypisem z evidence Rejstiiku trestli
¢) doklady nebo jejich Gfedné ovéfené kopie prokazujici odbornou zpusobilost
fyzickych osob — origindly nebo Gfedné ovefené kopie dosazeného vzdelani
d) doklad o vlastnickém nebo jiném pravu k objektu nebo prostoram, v nichz
budou poskytovany socidlni sluzby, z n¢hoz vyplyva opravnéni zadatele tyto
objekty nebo prostory uzivat — doklad se ziska vypisem z katastru nemovitosti
e) ufedné ovéiené kopie zakladatelskych dokumenti a dokladii o registraci podle
zvlastnich pravnich predpist, poptipade vypis z obchodniho rejsttiku nebo jiné
evidence podle zvlastnich pravnich pfedpisti — jedna se o vypis z rejstiiku
registrovanych cirkvi
f) doklad, Zze Zadatel nema daniové nedoplatky a nema nedoplatek na pojistném
a na penale na vefejné zdravotni pojiSténi a na pojistném a na penale na socialni
zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti — tyto potvrzeni

vystavuje OSSZ, finan¢ni a celni ufad

VSechny potiebné doklady a formuléte pro zakladani NZDM budou vyplnény pied
podanim zadosti Charitou Sternberk, v ¢ervnu 20023, na zakladé jejich internich idaji.
Z divodu obsahu citlivych informaci nemohou byt dokumenty soucasti této kvalifikacni

prace.

Udaje o poskytovani socilni sluzby v ramci Klubu Pohoda dle § 79, odstavce 5,
pismena d, zakona ¢. 108/2006 Sb.
1. Charita Sternberk, Opavska 13, 785 01 Sternberk, Klub Pohoda
2. Sluzba socidlni prevence, ambulantni forma, nizkoprahova zatizeni pro déti
a mladez
3. SluZba je uréend osobam od 6-26 ohrozenym socialné-patologickymi jevy,
stigmatizaci a socidlnim vylou¢enim.
Popis realizace — popsano v kapitole 8.2.2
5. V socidlni sluzbé Klub Pohoda budou pracovat dva socidlni pracovnici a jeden

pracovnik v socidlnich sluzbach.
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6. Sluzba bude pro klienty krom patku oteviend kazdy den od 12:00-18:00.
Oteviraci doba se odehrava v odpolednich hodinach, jelikoz dopoledne byvaji
zaci/studenti ve Skolach.

Okamzita kapacita Klubu Pohoda bude 20 klientt.
Plan finanéniho zajisténi — popsano v kapitole 8.2.3
Den zapoceti socialni sluzby bude 14. 9. 2023

Dale je nutno dolozit idaje o registrované socialni sluzbé (viz. ptiloha ¢. 3), ke
kterym je nutno dodat formulare:
a. Financ¢ni rozvaha k zajisténi provozu socidlnich sluzeb — plan finan¢niho
zajisténi
b. Popis personalniho zajisténi poskytovanych socialnich sluzeb (MPSV, 2022
[online]) Popis personalniho zajisténi bude vyplnén, avsak z divodu citlivych

informaci nezvetejnén.

Vsechny dokumenty je nutno podat v pisemné i v elektronické podobé¢. Indikatorem
splnéni je ptedlozeni vSech potfebnych dokumentii pro zalozeni sluzby. Tato ¢innost trva

od prosince 2022 do ¢ervna 2023. Datum podani pisemné Zadosti bude 1. ¢ervence 2023.

8.2.2 Popis realizace poskytovani socialni sluzby

K registraci socialni sluzby v souladu s § 79 zakona 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdé¢jsich predpisi
Platnost od: 15. 9. 2023
Nazev poskytovatele Charita Sternberk

Nazev sluzby Klub Pohoda
§ 62
Pisobnost sluzby Sluzba bude urcena pro obyvatele, kteti Ziji na izemi Obce

S roz§ifenou plsobnosti Sternberk, coz zahrnuje: Babice,
Domasov u Sternberka, Domagov nad Bystfici, Hlasnice,
Hnojice, Horni Lodénice, Hrani¢cné Petrovice, Huzova
(mistni casti Veveii, Arnoltice), Jivova, Lipina, Luzice,
Komarov, Mésto Libava (mistni ¢ast Heroltovice), Mutkov,
Ride¢, Strukov, Starnov, Sternberk (mistni &asti Dalov,

Chabicov, Krakoftice, T¢sikov), Zerotin
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Verejny zavazek

Poslani

Poslanim sluzby Klubu Pohoda je vytvoreni bezpecného prostoru pro rizikovou mladez
ve Sternberku a okoli, kterd je ohrozena socialn¢ patologickymi jevy a socidlnim
vyloucenim a poskytovat pomoc a podporu vSem, kteti se ocitli v nepfiznivé zivotni

situaci a zaroven prispivat ke zkvalitnéni jejich zivota.

Cile

Cilem sluzby Klubu Pohoda jsou klienti, ktefi:

jsou kompetentni hledat informace ve vSech dilezitych aspektech zivota a posoudit
jejich relevantnost,

jsou schopni v sobé najit zdroje kfeSeni v nepfiznivych zivotnich situaci travi
smysluplné volny cas,

jsou schopni navazovat, udrzovat a orientovat se ve vztazich s vrstevniky a dospélymi

se chovaji legitimné a dodrzuji zakony.

Cilova skupina (okruh osob, pro které je sluzba urcena a pro které urcena neni)

Sluzba je uréena viem od 6-26 let, ktefi se nachazi na uzemi ORP Sternberk a jsou

ohrozeny spolecensky nezddoucimi jevy a socidlnim vyloucenim.

Sluzba neni urcena pro osoby, které nespadaji do cilové skupiny, pro osoby trpici

dusevnim onemocnénim a pro osoby drogové zavislé.

Zasady poskytovani socialni sluzby

Sluzba funguje na principu nizkoprahovosti = sluzba je realizovana tak, aby byl vSem
umoznén pristup. To znamenad, Ze sluzba je bezbariérova, casoveé dostupna, bezplatna,
a muZe piijit kdokoli, nehledi se na ptivod, barvu pleti, sexudlni orientaci, ndbozenské
vyznani, pohlavi, ekonomickou situaci, etnickou rasu nebo politické vyznani. Klient
by se mél zde citit pfijiman, pfedev§im ze strany pracovnikii. VSichni klienti
i pracovnici se k sob¢ chovaji s respektem. Vcetné respektovani potieb, zajmi a nazora
klientll. Pracovnici poskytuji podporu klientiim, ale zarovenl je vybizeji k aktivnimu
feSeni problému a celkové k aktivniho pfistupu. Pracovnici respektuji klientova prani
a rozhodnuti. Sluzba je poskytovdna diskrétné, vSichni pracovnici, staZisti nebo
dobrovolnici podepisuji prohlaseni o mlcenlivosti. Pracovnik pracuje s kazdym

klientem individudlné a na zaklad¢ jeho potfeb. Klient mize zafizeni navstévovat

kdykoli béhem oteviraci doby, nemusi chodit pravideln¢.
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Jednani se zajemcem o sluzbu, vstup uzivatele do sluzby

Zajemci jsou informovani prostfednictvim:
e letakd a webovych stranek charity
e registru poskytovatell socialnich sluzeb
e facebookového a instagramového ucu

e Sternberskych listl

Postup jednani se zdjemcem o sluzbu:

Socialni pracovnik Klubu se pfedstavi a obeznami potencionalniho klienta s moznosti
anonymity, tudiz staci aby klient uvedl svoji pfezdivku nebo kiestni jméno. Pracovnik
seznami klienta klienta se sluzbou — k ¢emu sluzba slouzi, jak mu muize pomoci,
oteviraci dobu a sezndmi klienta s principem nizkoprahovosti. Cilem rozhovoru je
zjisténi, pokud z4jemce o sluzbu spada do cilové skupiny a klientovi cile, kterych by
chtél ve sluzbé dosdhnout. Cely tento proces by mél probihat soukromym rozhovorem
mezi klientem a socialnim pracovnikem. Socidlni pracovnik také ukaze klientovi
prostory sluzby, sezndmi ho s nabidkou aktivit, pfeda zajemci informacni letdk a také

kontakt na facebook a instragram sluzby. Navstéva Klubu je vzdy zcela dobrovolna.

Pokud klient spliiuje cilovou skupinu a rozhodne se navstévovat Klub uzavira se s nim
ustni nebo pisemna dohoda (zpravidla pokud klient navstivi Klub 2x a vice). Vstup
klienta je dobrovolny a neni néjak vazany, klient mize navstévovat Klub, jak ¢asto
potiebuje, nemusi se ziCastiiovat aktivit. Klient méd moznosti kdykoli odejit. Po dohodé
se vytvafi individudlni plan klienta, ktery ma mozZnosti si zvolit svého kli¢ového

pracovnika.

Popis sluzby
Naplnéni zakladnich cinnosti ze Zakona ¢. 108/2006 Sb.

Zakladni ¢innosti pii poskytovani socialnich sluZeb v nizkoprahovych zatizenich pro
déti a mladez se zajiSt'uji v rozsahu téchto tkonii:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti:

1. zajiSténi podminek pro spolecensky piijatelné volnocasové aktivity,

2. pracovné vychovna ¢innost s détmi,

3. nacvik a wupeviiovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti
a dovednosti,

4. zajisténi podminek pro pfiméfené vzdélavani,

b) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:

aktivity umoziujici lepsi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spoleCenském

prostiedi,
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¢) socialn¢ terapeutické ¢innosti:

socioterapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclefiovani osob,

d) pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajma a pii obstardvani osobnich
zélezitosti:

1. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

2. pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalSich

aktivitach podporujicich socidlni zaclenovani osob. (§ 27 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.)

Zakladni ¢innosti jsou naplnény skrze individualni a skupinovou praci s klienty. Pro
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti slouzi workshopy, preventivni programy,
doucovani nebo poskytovani informaci podle potieb. Zprostredkovavani kontaktu se
socialnim prostfedim zajiStuji navstévy odbornych instituci, podporu pii zvladani
socialnich dovednosti jako je komunikace, spoluprice a vyjaddieni ndzorti nebo
vytvareni ptatelstvi a interakei s ostatnimi. Socialné terapeutické ¢innosti zahrnuji hry
¢i poskytnuti krizové intervence. V ramci uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi

obstaravani osobnich zdlezitosti sem patii Cinnosti jako zdkladni socialni poradenstvi,

doprovody nebo uceni klienta ndvaznosti na ostatni socialni sluzby.

Pravidla poskytovani sluzby (obsazend v domdcich radech a dalsich predpisech,

omezeni vyplyvajici z charakteru sluzby)

Provozni doba sluzby
Po: 12:00-18:00
Ut: 12:00-18:00
St: 12:00-18:00
Ct: 12:00-18:00
Pa: 11:00-17:00

Pravidla Klubu Pohoda:
e V Klubu nemluvime sprosté a nenaddvame si mezi sebou
e Se vSemi jednas s respektem (pouzivas slova prosim, dékuji apod) 1 s vécmi
zachazis s respektem (nic neni¢im)
e Pjcené veci vzdy vrati§ na ptivodni misto
e Do Klubu nesmis vstoupit pod vlivem omamnych latek
e V prostorach Klubu nekoufiis ani na pozemku Charity
e Nesmi$ do Klubu nosit a pozivat v ném alkohol ani Zadné jiné drogy

e Nikoho nemlati§ ani nikomu nevyhrozujes

e UdrZzujes pofadek
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e Respektujes prostor ostatnich
e Poslouchas pracovniky

e Davas pozor na své véci

e Pokud mas jakykoli problém s né¢kym jinym, fekni to pracovnikovi

Metody prace, planovani sluzby

Individualni probihd po uzavfeni ustni, ¢i pisemné dohody. Klient je sezndmen se
svymi povinnosti 1 pravy a povinnostmi a podminkami poskytovani socialni sluzby.
I kdyZ je dohoda ustni, vzdy je proveden zdznam. Kazdy klient ma pravo zvolit si svého
klicového pracovnika, ktery klientovi vysvétli cely proces individudlniho planovani.
Kli¢ovy pracovnik spolecné s klientem sestavi cil, ktery se klient bude snazit naplnit
za pomoci a podpory pracovnika. Pfehodnoceni IP provadi pracovnik spolecné
s klientem jednou za pil roku. Sestavené cile by mély byt v idealnim piipad¢ dva
a obsahuji dil¢i kracky k naplnéni cile, ktery je mozno kdykoli zménit na pféni a
aktualni potieby klienta.

Veskera dokumentace veetné evidence klientl je provadéna v programu WebCarol.
Databaze je samoziejm¢ chranéna heslem a kazdy pracovnik ma své vlastni
prihlasovaci tidaje. Program soucasné zpracovava statistiky potfebné pro Olomoucky
kraj.

Pravidla pro vyrizovani stiznosti

Klienti si mohou stézovat anonymné skrz schranku divéry, kterd se nachazi u vstupu
nebo se mohou svétit jakémukoliv pracovnikovi Charity, ktery by stiznost predal dale
k feSeni. StéZovat si je také mozné elektronicky (email nebo skrze socialni sit¢),
telefonicky nebo ustné, kdy Zadost bude pfepsana presné podle slov klienta. VSechny
informace ohledné stézovani jsou vyvésené na nasténce v Klubu a klienti jsou s tim
také obeznameni pii uzavirani dohody.

Stiznost je vzdy pifeddana vedoucimu pracovnikovi, pokud stiZnost je mifena na n¢j, je
pfedana feditelce organizace. Pracovnik posoudi opravnénost stiZznosti a rozhodne
o dal§im postupu ¢i napraveé. Pokud je zddost neanonymni, klient dostane vyrozuméni
ohledné¢ stiznosti a pokud je anonymni, rozhodnuti visi na nésténce.

Zaznam o stiznosti obsahuje vzdy datum, obsah a jméno pracovnika vytizujici Zadost.

VSechny stiznosti se zakladaji do Knihy stiznosti.
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Pravidla pro ukonceni sluzby

Sluzba muze byt ukonCena ze strany sluzby 1 klienta. Pro ukonceni sluzby ze strany
klienta se mize jednat o nezajem o sluzbu, nezdjem prodlouzeni smlouvy nebo bez
udani divody. Ze strany sluzby miize dojit k ukonceni, pokud klient né¢kolikrat hrubé
porusil pravidla sluzby, pokud klient jiz nespada do cilové skupiny nebo pokud klient

se nechce podilet na feSeni své nepiiznivé socialni situace.

Uhrady za sluzby, spoluiicast osoby blizké na vihradé
Ne

Dalsi dopliujici informace

Ne

Fakultativni sluzby (jsou-li poskytovany)
Ne

Prostory, materialni a technické vybaveni (bezbariérovost)

Charita Sternberk ma budovu v soukromém vlastnictvi. Klub sidli ve druhém patie
budovy. Na patfe se nachazi samotna mistnost pro Klub, kterd je vybavena gauci,
pocitaci, hudebnimi nastroji, hrami atd. Mistnost slouzi pifedevS§im ke skupinovym
aktivitam. Druhd mistnost je kancelaf pracovnikil, ve které zaroven probih4 doucovant,
krizové intervence nebo supervize a porady pracovnikii. K prostordm na patie také patii

WC a koupelna. Bezbariérovy pfistup je zajistén venkovni rampou.

Zpracoval: Ludmila Sindlerova Dne:20. 4. 2023
Schvalil:

8.2.3 Plan financ¢niho zajisténi

Plan finan¢niho zajisténi byl vypracovan béhem mé praxe spolecné s ekonomkou
Charity Sternberk, tudiz uvedena data jsou z listopadu 2022.
Hlavnim zdrojem financovani pro novou socialni sluzbu budou dotace od MPSV.
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Tabulka 4: Plan finan¢niho zajisténi

NAKLADOVOST SOCIALNI SLUZBY
Planované zdroje financovani na 1 kalenda¥ni rok provozu socialni
sluzby
Dotace MPSV poskytnuta 2 050 000
prosti‘ednictvim krajského
rozpoctu
Prispévky od Uiadu prace CR 0
Uved'te viechny piedpokladané  ['potace od obei — (vypsat obec / 75000
zdroje pfijmi (vynosy na socialni Eastka) Sternberk
sluzbu v K¢) dle uvedeného ¢lenéni Prispévek od ziizovatele (obce / 0
kraje)
Uhrady od uZivateli sluzby
Fondy zdravotnich pojistoven
Jiné zdroje-Olomoucky kraj, 350 000
nadace, sponzofi, TFikralova
sbirka
1. Provozni naklady celkem 275500
1.1 Materialni naklady 170 000
1.2 Nematerialni naklady 100 000
1.3 Jiné provozni naklady 5500
2. Osobni naklady celkem 2199 500
Uved’te planovany rozpocet socialni 2.1 Mzdové naklady 1644 500
sluzby na 1 kalendaini rok ~ toho:
V uvedeném ¢lenéni
2.1.1. hrubé mzdy 1 644 500
2.1.2. DPP 0
2.2 Odvody na socialni a zdravotni 555 000
pojisténi
Celkem 2 475000
Personalni zajisténi sluzby Prepoctené uvazky pracovnikid
Pracovnici pfimé péce celkem: 2,8
z toho:
socialni pracovnik 1,8
Popiste persondlni obsazeni sluzby pracovnici v socialnich sluzbach: 1,0
roz¢lenéné dle zfizeni pracovnich Zdravotnicky personal 0
pozic s uvedenim pracovnich pedagogicky pracovnik 0
uvazki téchto pracovnikl
Pracovnici neprimé péce celkem: 0,9
z toho:
vedouci pracovnici 0,4
obsluzny personal 0,2
administrativni pracovnici 0,3

Dotace jsou pfijimany v fadnych 1 mimotfadnych terminech. ,,Mimofadny termin
pro podavani zadosti je uren pro Zadatele, ktefi poskytuji nové registrované socialni

sluzby (popf. sluzby nové zapsané v registru poskytovatell socialnich sluzeb).” (MPSV,
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2011 [online]). Dalsi dotace je od samotného mésta Sternberk a v neposledni fadé dotace
od jinych zdroju.

Diky sponzorskym daram, které tvofi ¢astku 120 000 K¢ se mohlo pofidit vybaveni
do kontaktni mistnosti.

Tabulka 5: Vyse finan¢nich dart od sponzort

Sponzor Vyse ¢astky
Excalibur army, s.r.o. 30 000 K¢
KEESTRACK —CZ,s.r. 0. 15 000 K¢
Mésto Sternberk 20 000 K¢&
ROBERTSHAW CZ Limited 30 000 K¢
EUTECH as. 25000 K¢

Pouze registrovana socialni sluzba si mize zazadat o zatazeni do sité¢ Olomouckého
kraje. Poskytovatel si musi zazadat nejpozdéji do konce biezna, avSak financovani
zapocne az od prvniho ledna nésledujiciho roku. Proto je nutné, aby si sluzba zajistila
financovani sama, v naSem piipadé to znamena od 15. 9. 2023 do 31. 12. 2024 (Metodika
olomouckého kraje, 2020)

8.3 Klicova aktivita 3 — Priprava obsahu projektu

Ptiprava obsahu bude trvat od podani zadosti na Krajsky ufad v Olomouci, coz je od
1. Cervence 2023 az do samotného dne zapocteni socialni sluzby 15. 9. 2023. Mezi zadosti
a zaloZenim tim padem vznikne prostor pro vytvofeni pravidelnych i nepravidelnych
aktivit klubu.

Tabulka 6: Oteviraci doba Klubu Pohoda

Oteviraci doba Cilova skupina
Pondgli 12:00-18:00 6-12 let
Utery 12:00-18:00 13-18 let
Stieda 12:00-18:00 Vsichni
Ctvrtek 12:00-18:00 6-18 let
Patek 11:00-17:00 6-18 let

Rozhodla jsem takto rozd¢lit klienty, jelikoz s kazdou skupinou se pracuje jinak,
zaroven je kolikrat nejde Uplné rozclenit a je dulezité pracovat napiic celou cilovou
skupinou. Cilova skupina 19-26 let nema momentalné vyhrazeny samostatny ¢as v klubu,
jelikoz v pozd€jsim veku klienti nenavstévuji kluby tak casto. SpiSe potiebuji fesit
s pracovniky véci ohledné prace a novych Zivotnich roli. Kdyby potifebovali samostatny

¢as, harmonogram rozdéleni skupin se d4 vzdy zménit podle potiebnosti.
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I kdyz jsou cilové skupiny vyclenéné, sluzby jako krizovéd intervence nebo

poradenstvi budou nabidnuty v§em bez ohledu na vSedni den.

8.3.1 Volnocasové aktivity

K traveni volného ¢asu v Klubu mohou uzivatelé vyuzit pestrou nabidku moznosti.
K dispozici budou tfi stolni pocitace, u kterého se klienti budou pravideln¢ stidat dle
vytizenosti Klubu. Klienti mohou na poc¢itacich hrat rizné hry, sepisovat zivotopisy nebo
travit ¢as na socidlnich sitich, pfi ¢emz pracovnik vzdy predé klientovi informace o tom,
jak se chovat na socialnich sitich, jak chranit sam sebe nebo co vSe o sob¢& piedavat nebo
nepiedavat za informace. Dale si budou moct klienti zahrat stolni hry jako jsou karty,
aktivity, double, dostihy a sazky, ¢lovéée nezlob se atd. K dispozici bude také
pingpongovy stil a hudebni nastroje kytara a flétna. Dale bude k dispozici televize
pfipojend k internetu, kde si klienti mohou pustit film, videa nebo mohou slouzit
K riznym prezentacim jako vyukovym materialim. Samoziejmé bude v celém Klubu wifi
zdarma. Klub doplni v ramci interiérového vybaveni gauc, kiesla, sedaci vaky, stoly a

zidle, knihovna a Ulozny prostor.

8.3.1.1 Pravidelné aktivity v zarizeni

Nabidka pravidelnych aktivit bude uzptsobena konkrétni cilové skupiné, budou probihat
interaktivni formou. V nabidce momentaln¢ budou ¢étyfi pravidelné aktivity.

a) Zpév — klienti se budou pod vedenim uéitele Zakladni umélecké §koly Sternberk
ucit pracovat se svym hlasem a vylepSovat techniky zpévu, pokud budou mit
zajem. Aktivita je urcena celé cilové skupiné NZDM a jejim cilem je navazovani
kontakti a vztahd ve skuping.

b) Tanecky — Tancovani pod vedenim lektorky z Domu déti a mladeze uréené pro
déti od 6-12 let, kde se uci jednoduché tanecni sestavy. Cilem je hlavné zébava,
udrzeni fyzické kondice a u¢eni se novym vécem.

c) Street dance — Tanec pro klienty od 12-18 let s pracovnici v socialnich sluzbach.
Skrze tento konkrétni tanec mohou klienti vyjadfovat sami sebe, uzit si u toho
spousty zédbavy a vymyslet vlastni tane¢ni sestavy. Cilem je odreagovani, zdbava
a kreativita.

d) Vytvarka — Tato aktivita bude vhodna pro vsechny klienty. Kazdy si mize
vytvaret své dilo podle sebe. V ramci vytvarky se bude pracovat také s temperami,
barvami na télo, klienti si mohou malovat na tricka, zkouSet malovat obrazy,

prosté kazdy mlzZe dé€lat to, co ho bavi, pfi cemz se nauci nové véci.
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Tabulka 7: Tydenni plan pravidelnych aktivit

Pondéli Tanecky 6-12 let 14:00-15:00
Utery Street dance 13-18 let 17:00-18:00
Stieda Zpév 6-26 let 15:30-16:30
Ctvrtek Vytvarka 6-18 let 16:00-17:00

V patek nebudou probihat fizené aktivity z divodu moznosti douc¢ovani klientli
pracovniky klubu a bude zde také prostor pro planovani jednorazovych aktivit, jako jsou
jednodenni vylety nebo rizné semindie, prednasky, workshopy.

8.3.1.2 Jednorazové aktivity

Jednorazovych aktivit se mohou zucastnit klienti, ktefi pravidelné nenavstévuji klub a pro
ty, co nechodi na pravidelné aktivity, ktera sluzba nabizi. Na kazdy mésic je navrzena
jedna aktivita, avSak to se mize ménit v zavislosti pfani a potieb klientd. Kdokoli ma
moznost pfijit s ndpadem na jednorazovou akci, kterou by rdd uskutecnil. Nekteré
¢innosti jsou nabidnuty pro celou cilovou skupinu a nékteré jenom pro vybranou ¢ast.
Jednorazové aktivity mohou probihat i mimo zafizeni a mohou mit nejriznéjsi formy
a podoby. Nabizi se zde moznost pracovat s riznymi institucemi nebo zatizenimi, které
se nachéazi ve Sternberku a okoli.

a) Fotbalovy turnaj — Pro akci konajici se v letnim obdobi nam poskytne prostory
fotbalovy stadion ve Sternberku. Klienti se rozdéli do jednotlivych tymii a budou
proti sobé hrat. VSichni zacastnéni dostanou medaile a diplomy a vitézny tym
navic malou drobnost v podob¢ sladkosti.

b) Ledni brusleni — Prvni akce nastavajiciho roku odstartujeme na zimnim stadionu
ve Sternberku. Zimni stadion propiijéi klientiim zimni brusle a vitani jsou v§ichni
klienti sluzby.

¢) Orienta¢ni béh — Ve Sternberku je orienta¢ni béh velice popularni a probihé vzdy
v ramci zékladnich Skol. Samoziejmé se nebude hrat na cas, spi§ pro zébavu
béhem prochéazky nebo b&hu — to bude zaleZet na klientech. Body jsou pfipevnény
Vv lese na pevno, diky tomuto je aktivita zcela pfistupna nepietrzite.

d) Aquapark — Sponzofi Sternberské charity zajistili klientim celodenni vstup
zdarma do nové postaveného aquaparku ve Sternberku vem klientim do 18 let.

e) Sex?-—Sex je nazev workshopu pro cilovou skupinu 13-18 let, kdy do klubu zavita
pracovnik Krajské hygienické stanice v Olomouci, které klienty edukuje v oblasti
sexualniho zdravi, rizik a prevence.

f) Keramika — DDM bézné v ramci sluzeb poskytuje v krouzek keramiky a rozhodl

se pro nase klienty ve véku 6-12 let uspotadat den s keramikou. Pracovnici DDM
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9)

h)

)

K)

ukazou klientim, jak se pracuje s hlinou i praci na hrnCifském kruhu. VSichni
zucCastnéni si mohou své vyrobky odnést domti.

Projizd’ka na koni — Tato akce se kazdoro¢né kona v parku a je ur¢ena pro déti
6-12 let. Je velice oblibena a populdrni mezi détmi, které si tuto akci nemohou
nenechat ujit.

Bowling — Program probéhne v Bowland Bowling Center v Olomouci, kdy drahy
zdarma poskytne Santovka Klubu zdarma. Starsi a zkuSen&jsi klienti ui ty mladsi,
jaka je nejlepsi technika hazeni kouli.

Halloween — DDM pozval klienty Klubu na ,,vecirek,“ ktery kazdoro¢né porada.
Na tuto akci se velice t€si klienti v rozmezi 6-15 let. Na vecirku je pfipraveno
mnoho soutézi, véetné soutéze o nejlepsi kostym, ktefti si klienti mohou vytvorit
v Klubu.

Motivace kuceni — Cilem tohoto workshopu uréeného vSem klientim
nizkoprahového zafizeni je posilit jejich motivaci k uceni a seznameni se
situacemi, které by mohly nastat, kdyby se klienti rozhodli vzdélani nedokoncit.
Tento workshop by moderoval pedagogicky pracovnik Praktické Skoly ve
Sternberku. Nabidne klientiim rtizné perspektivy a moznosti dal§iho vzdélavani
a pokusi se v klientech vzbudit zajem se prosadit v oborech, které je bavi
a napliuji.

Mésto v pohybu — Sternberk je svétové znamy akci Ecce Homo, coZ je
automobilovy zavod v ramci mistrovstvi Evropy. Sternberk poskytne vstup
zdarma klientim nizkoprahového zatizeni v rozmezi 13-26 let na findlni den
zavodu. V ramci akce Mésto v pohybu bude pfipraven 1 doprovodny program.
Beru, beres, bereme — Je semindf zaméfeny ohledné drog a drogové zavislosti,
vcetné rozde€leni drog, jejich G€inkil a dopadu na celkovy zdravotni stav ¢lovéka.
Seminat povede kontaktni pracovnik organizace Podané ruce, o.p.s. a je ur¢eny

pro vékovou skupinu 13-26 let.

m) Preventivni programy budou probihat celoro¢né, veetné¢ seminaii a dalSich

workshopll reagujici na aktualni poptavku klientl a se zaméfenim na prevenci
vyskytu patologického chovani u klientd.

Vylety — Vylety budou maximalné v rozsahu jednoho dne. Budou zahrnovat
navstévy riznych pamatek, muzei, hradi, pfirody, zoologickych zahrad, parka

nebo Skoly pii dnu otevienych dvefi.

Tabulka 8: Navrh jednorazovych aktivit

Nazev akce

Mésic konani

Cilova skupina

Ledni brusleni

Leden

VSichni

Keramika

Unor

6-12 let

Aquapark

Biezen

6-18 let
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Projizd’ka na koni Duben 6-12 let
Orienta¢ni béh Kvéten Vsichni
Mg¢sto v pohybu Cerven 13-26 let
Fotbalovy turnaj Cervenec 6-12 let
Motivace k uceni Srpen Vsichni
Sex? Zari 13-18 let
Halloween Rijen 6-15 let
Beru, beres, bereme Listopad 13-26 let
Bowling Prosinec Vsichni

8.4 Klicova aktivita 4 — Samotné zaloZeni sluzby a zacatek

poskytovani

Krajsky urad v Olomouci povoli zalozeni Klubu Pohoda, ¢imZ bude sluzba oficialné
zapsana v registru poskytovateli socidlnich sluzeb, coz je indikatorem splnéni. 15.9. 2023
vznikne nova socialni sluzba.

Co vse poskytovatelé socialnich sluzeb jsou povinni definuje § 88 odst. 3 zakona
¢. 108/2006 Sb. ,,Zajistovat dostupnost informaci o druhu, misté, okruhu osob, jimz
poskytuji socidlni sluzby, o kapacité¢ poskytovanych socidlnich sluzeb a o zpiisobu
poskytovani socialnich sluzeb, a to zptsobem srozumitelnym pro vSechny 0soby,
informovat zajemce o socialni sluZzbu o vSech povinnostech, které by pro n¢ho vyplyvaly
ze smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb, o zpiisobu poskytovani socidlnich sluzeb
a o uhradach za tyto sluzby, a to zpisobem pro ngj srozumitelnym, vytvafet pfi
poskytovani socialnich sluZeb takové podminky, které umozni osobam, kterym poskytuji
socialni sluZby, napliiovat jejich lidska i obCanska prava, a které zamezi stretim zajmi
téchto osob se z4jmy poskytovatele socidlni sluzby, zpracovat vnitini pravidla zajisténi
poskytované socialni sluzby, vcetné stanoveni pravidel pro uplatnéni opravnénych zajmi
osob, a to ve form¢ srozumitelné pro vSechny osoby, zpracovat vnitini pravidla pro
podavani a vyfizovani stiznosti osob, kterym poskytuji socialni sluzby, na troven sluzeb,
a to ve form¢ srozumitelné pro vSechny osoby, planovat prabeh poskytovani socialni
sluzby podle osobnich cild, potieb a schopnosti osob, kterym poskytuji socialni sluzby,
vést pisemné individudlni zaznamy o prubehu poskytovani socialni sluzby a hodnotit
pribéh poskytovani socidlni sluzby za ucasti téchto osob, je-1i to mozné s ohledem na
jejich zdravotni stav a druh poskytované socidlni sluzby, nebo za tcasti jejich zdkonnych
zastupcit nebo opatrovnikli a zapisovat hodnoceni a jeho vystupy do pisemnych
individudlnich zadznamt, vést evidenci zadatelii o socialni sluzbu, se kterymi nemohl

uzaviit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z diivodii uvedenych v § 91 odst. 3 pism. b),
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dodrzovat standardy kvality socidlnich sluzeb, uzavfit s osobou smlouvu o poskytnuti

socialni sluzby, pokud tomu nebrani divody.*

Propagace sluzby

Charita Sternberk mé na kazdou sluzbu vytvofeni informativni letaéek o sluzbé& obsahujici
zakladni informace. O nové vzniklé sluzbé vyjde ¢lanek ve Sternberskych listech. Dale
se sluzba bude propagovat na webovych strankach Charity a vlastnich socialnich sitich,

kde bude komunikovat se stalymi i potenciondlnimi klienty sluzby.
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9 Management rizik

Pro projektovy management rizik jsem vyuzila metodu RIPRAN. ,,Dokument se tak da
povazovat za plnohodnotny registr rizik, ktery slouzi pro potfeby projektovych
a finan¢nich manazert pro sledovani a vyhodnocovani rizik v prabéhu projektu.” (MPSV,
2020, [online])

Tabulka 9 : T¥idy dopadu na projekt (MPSV, 2020, [online])

Velky nepriznivy Stiredni Maly nepriznivy
dopad na projekt | nepriznivy dopad | dopad na projekt
na projekt
Vysoka Vysoka hodnota Vysoka hodnota Stfedni hodnota
pravdépodobnost rizika (VHS) rizika (VHS) rizika (SHR)
Sti‘edni Vysoka hodnota Stfedni hodnota Nizka hodnota
pravdépodobnost rizika (VHS) rizika (SHR) rizika (NHR)
Nizka Stfedni hodnota Nizka hodnota Nizka hodnota
pravdépodobnost rizika (SHR) rizika (NHR) rizika (NHR)
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Tabulka 10: Management rizik

Identifikace
prredpokladanych rizik

Analyza a hodnoceni
rizik

Navrhy preventivnich

opatreni

Nedostate¢né finanéni

prostedky

Vysoka hodnota rizika,
vyrazny vliv na naplnéni
cili projektu, velky
neptiznivy dopad na
projekt

Zatazeni sluzby do sité
Olomouckého kraje
Zadost o finanéni podporu
nadace, sponzory

Nizky zajem o sluzbu

Stfedni hodnota rizika,
nema vliv na naplnéni cila
projektu, sttedni
neptiznivy dopad na
projekt

Propagace sluzby
Navstiveni zakladnich Skol

ve Sternberku

Absence cilové skupiny

Stredni hodnota rizika,
vliv na naplnéni cilt
projektu, sttedni
nepiiznivy dopad na
projekt

Spoluprace s asistenty
prevence kriminality ve
Sternberku
Navstiveni vyloucenych
lokalit ve Sternberku a

okoli

Nedostatecny pocet

pracovnikl

Nizka hodnota rizika,
nema vliv na naplnéni cilt
projektu, sttedni
nepfiznivy dopad na

projekt

Dostate¢né finanéni
ohodnoceni

Nabidka riiznych bonusti

Zamitnuti od KU pro
zalozeni nové socialni

sluzby

Stfedna hodnota rizika,
vyrazny vliv na naplnéni
cilt projektu, velky
nepfiznivy dopad na
projekt

Dobte vyplnéné vSechny
zéadosti nutné pro zalozeni

nové socialni sluzby
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10 Vystupy a vysledky

Samotnym vystupem projektu bude vznik nové socialni sluzby ve Sternberku, a to
konkrétné NZDM Klub Pohoda. K vystupu neodmysliteln¢ patii veskeré dokumenty
a materialy, které jsou k tomu potieba. Nesmime zapomenout ani na budouci profily
sluzby na socialnich sitich, které umoznuji komunikaci ptes socialni sité.

Prepokladané vysledky projektu jsou snizeni socidln€é patologickych jevli ve
Sternberku a okoli, jelikoZ se bude pracovat s rizikovou mladeZi, pro kterou vznikne
prostor, kde mohou byt sami sebou a v bezpe¢i. Bude se s nimi pracovat v ramci jejich
nepiiznivych socidlnich situacich, v ramci vztahti a v§eho, ¢eho budou potiebovat.
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11 Popis pridané hodnoty projektu

Kli¢ové aktivity smétuji k piipravé zalozeni nové socialni sluzby pro Charitu Sternberk
a tato prace je soucasti samotného projektu, ktery by mohl byt v budoucnu realizovan.
Tim, Ze vznikne tato sluzba se snizi vyskyt patologického chovani a nastane integrace
socialng vyloucenych skupin. Pfedevsim se naplni cil stfednédobého planu komunitniho

planovani na izemi ORP Sternberk.
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12 Harmonogram

Harmonogram celého projektu je zobrazen pomoci Ganttova diagramu, ve kterém jsou
znazornény Gty kliGové aktivity: monitoring aktualni situace ve Sternberk a v Charité
Sternberk, piipravna faze projektu, piiprava obsahu projektu a zadatek poskytovani
sluzby. Doba trvani téchto aktivit je zaznamendna od fijna 2022 do zaii 2023.

10 11 12 il 2 3 4 -1 6 7 8 9

K1
K2

K3

K4

Obrazek 1: Harmonogram projektu
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13 Logframe projektu

Tabulka 11: Logframe projektu

Logika Objektivni Zdroje a Predpoklady
intervence ovéritelné prostiredky arizika
ukazovatelé pro ovéreni
uspéchu
Zamér Ptiprava Vytvoiena Zmapovani
projektu zalozeni nové bakalarska dil¢ich krokt
socialni sluzby prace pro zalozeni
nové socialni
sluzby
Cile projektu | Zalozeni nové | Potvrzeni od Zadost o Spoluprace
socialni sluzby | KU o zaloZeni | zaloZeni nové s Charitou a
socialni sluzby | socidlni sluzby zajSténi
a jeji ptilohy | podminek pro
novou socialni
sluzbu, riziko
zamitnuti
zalozeni
Vystupy Snizeni Vybudovani | Prostory Klubu | Pozitivni vztah
projektu rizikové bezpecného Pohoda meésta a
chovani ve prostoru a socialni
Sternberku a moznosti sluzby, riziko
jeho okoli traveni nizkého z4jmu
volného casu 0 sluzbu
pro rizikovou
mladez
Klicové Monitoring, Finan¢ni Harmonogram Zajisténi
¢innosti ptipravna faze, zdroje aktivit spoluprace
pfiprava meésta a
obsahu a organizace,
samotné odbornost
zalozeni projektového
tymu a
pracovniki
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Logicky ramec projektu slouzi k logické posloupnosti kroka skrze ¢tyi sloupci a Ctyt
radk, které na sebe navazuji.

Zamér projektu je zalozeni sluzby socidlni prevence, uspesné splnéni cile je
napsand bakalafska prace, ktera obsahuje zmapovani jednotlivych krokii pro zalozeni
NZDM. Cil projektu je zalozeni samotného Klubu Pohoda, coz potvrdi Krajsky urad
v Olomouci, na zéklad¢ podané zadosti o registraci socialni sluzby, kterou zprostfedkuje
Charita Sternberk. Predpokladem je tizka spoluprace organizace s méstem. Souéasnym
rizikem je, ze ufad zamitne zalozeni nové socidlni sluzby. Vystupem projektu bude
sniZeni socialné patologickych jevii od skupiny rizikové mladeZe ve Sternberku, a to diky
vybudovani bezpecného prostotu pro tuto cilovou skupinu, avSak existuje riziko, ze
mladez nebude mit zdjem navstévovat Klub Pohoda. Klicovymi ¢innostmi projektu jsou
Styii, konkrétnd monitoring aktudlni situace ve Sternberku a okoli, piipravna fize a
samotna ptiprava projektu a zacatek poskytovani sluzby. Prostiedkem pro ovéfeni
klicovych aktivit je jejich harmonogram. ZajiSténi spoluprdce mésta a organizace,

odbornost projektového tymu a pracovnik budou vstupnimi podminkami.
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Z.avér

Cilem bakalatiské prace bylo projektové zpracovani vytvoreni NZDM na tzemi ORP
Sternberk pro Sternberskou Charitu, coZ obsahovalo teoretické zakotveni tématu,
identifikace jednotlivych kroki pro ptipravu zaloZeni nové socialni sluzby a analyza
potiebnosti, ve které se nakonec prokéazalo, Ze na izemi OPR Sternberk je potieba
vytvoftit socidlni sluzbu socidlni prevence — nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez ve
Sternberku. Kli¢ové pro mij cil byla predevsim spoluprace s pracovniky Charity
Sternberk, ktefi byli ochotni se mnou spolupracovat a poskytovat mi informace.

Teoretické zakotveni tématu se prolinalo v kapitole socialni politiky a metod
a technik socialni prace. Metody a techniky jsou propojeny skrze teorii adolescence,
ptistupu zaméteného na klienta a postupy realitni terapie vyuZzitelné pii praci s rizikovou
mladezi. V ramci navaznosti tématu se socialni politikou bylo téma propojeno s politikou
vzdelavaci, rodinnou, se socidlnim vylouc¢enim a principy a funkcemi socialni politiky.
Téma volné pieslo k zakoniim, které se opiraji o zalozeni sluzby.

Bakalatska prace popisuje resersi vyzkumu, seznamuje ¢tenate s pojmem NZDM,
scili a principy sluzby, ptiblizuje roli socialniho pracovnika v typu zafizeni socidlni
prevence. Mapuje jednotlivé kroky k pfipravé zalozeni nové socidlni sluzby,
vyjmenovava a charakterizuje vSechny potiebné zakony pro ptipravu zalozeni NZDM.
Popisuje lokalitu Sternberk jako tizemi pro vybudovani nové socialni sluzby spole¢né
s charakteristikou organizace charity. Ctyfi klicové aktivity popisuji projekt od
samotné¢ho zacatku jako je monitoring, pies pfipravou fazi, ptipravu obsahu az po
samotny zaatek poskytovani nové socidlni sluzby. Nedilnou soucasti projektu je také
hodnoceni rizik a jejich nezddoucich disledkti, popisuje vystupy, vysledky, ptidanou
hodnotu projektu a na zaver obsahuje harmonogram a logframe projektu.
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Piiloha 2: Zadost o registraci socialnich sluzeb (Olomoucky kraj, 2023, [online])

Tiskopls prosim vypinis Stsing

A. Zadatelem o registraci jec
Zatarmete [ednu z nasledulicich i vanant 3 do pHisluéne tabulky uvedie dopifiu[icd Informace.

podacl razike VC

Zadost o registraci socialnich sluzeb

D fyzicka osocba:
Nazew: 51 DIE:
Prijmeni: Jmeéno?: Tiul pfed: za:
Datum narozeni: Misio narczent: Statni pfislusnost:
Trualy pobyt:  Obec: Cést obee:
Ulice: Ep2 . Corient: Pst: ..
Fax: Web:
Telefon: E-mail: I ID datoveé schranky:
D pravnicka oscha:
Mazew organizace: IG: | DIC:
Forma pravni subjektivity: I Sta:
Sidla: Obec: Cast ohee:
Ulice: C.p FSE:
Fax: Web:
Telefon: E-mail: I ID datoveé schranky:
Opravnéna osoba:
Frijmeni: Jmeno?t I Titul pfed: za:
Funkce:
Statutami organ:
. Funkce Ffijmeni Jmignc® Titul
1
2
3
4
5
i3
T
7 PoR0d dopoeUs nemale o prosend, (s nevypifujte 3 na formulan Odale o registrovand soctaint siudhd v cdstavc! A vypliite phjmenl, jméno a datum
.| m-.lsennrmm os0by.
3 Pokud e misi Sisia papknehe posiens Sisio evidendnl, uvedte ped Sisiem plsmeno E
4} Uvedte pmen, jJmano a Shil opravmins esoby v fizend pred soudem oie §30 odst. 1 z8kona & SO0Z004 Sb., o spraviim Fady.
FROSIM CERATTE
13 WG 14 01 101 702
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D organizacni shodka statu nelbo Uzemni samospravny celek, jehof jménem bude poskytovat sluZby organizaéni slogka dzemniho
samospravneho celku:

Nazev organizace: (Tegd

Forma pravni subjektivity:

Sidlo: Obec: ... . , e st obee: ,

Uice: ... . . Cp . G orent: ... Pl

Fax: Wieb:

Telefor E-mat: | Id datové schranky:
Oprawnéna osoba™:

Frijmeni: Jméng™" | Titul pred: =

Funkce:

Crganizatni shdka™

Mazew:

Adresa: Obec: ... " .
Ulice: ... . . . . ... G orent: ... PSE:

Telefon: E-mat: [ id datové schrinky:

Fax: Web:

Cuipovédny vedouc:

Prijmeni: | Jméno" | Titul pred: =

B. #adam o registrac socidlnich slufeh v podtu- D
C. Uvedte podet samostatnych priloh, které jsou scudasti tohoto tiskopisu: :

D. Uvedie celkovy podet listl ! (wietn® pilch a tiskopisd), které jsou sousist tohoto Eskopisu: I:I

5} Uvetfie IC Zzovaiele.

5 Podud e poffeba uvest vice organizatnich siadek, Uvedta tyto v piloze na pledepsanam Sskoplse.

T Kadoy st Ktery & SOUSSSt bt 2adost, musl byt DSisiovAN. Soutash 23dest jsou vEschny tiskopisy 3 piiohy.
DALAI LIST PROSIM

ISl listu {vypifte pouzs v phipade, 2e |& Strana vyE4ena na samostamem Nstu) | | 140101 702
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E. Profbladeni Zadatels:
Velkerd Gdaje v této 23dosti jsou pravdivé a jsem si vidomia) pfipadnych nasledkd. které by pro mne z nepravdivich Odajl vypljvaly.
Formudaf jsem prevzal(a) z oficilnich webovich stranek Ministerstva prace a socidinich véci, nezméni{a) jsam na ném Zadné pewné
texty. pouze jsem pravdive vyplnil{a) kobonky weene k wyplnovani.
v dne B

podpis a razitko oznamovatels

K Zadosti prosim dolozte:

. rozhodnuti o schealeni prmfhu radu zafizeni smtalmdi shZeb vydane organem ochrany l.rerqnehu zdrawi, pokud se jedna
o socizni sluzby poskytované die § 47 Tydenni stacionare, § 48 Domovy pro osoby se zdravotnim postZenim, § 48 Domovy
pro seniory nebo § 50 Demevy se 2vi3Smim refimem zakona &. 1082008 Sb.. o socidlnich shifbach

»  doklad o viastnickem nebo jinem pravu k objektu nebo prostoram, v nichE budou poskytovany socialni shby, z néhoZ wphnva
ocprawnéni Zadatele tyto ohjekty nebo prostory ulivat

" doklad, Ze Zadatel nema danowe nedoplatky a nema nedoplatek na pa!rstnem ana penale na vefejné zdravotni pojisténi
a na pojismém a na pendle na socidini zabezpedeni a fispvku na stami polithu zamésmanost

" -:esme pn:-hlasem Zena majetek fyzicke neba pravn = osoby, kl:-enje Zadatelem o registraci, netryl prohlzien konkurz nebo proti
ni nebyéo EhajEﬂlJ- konkurzni nebo l.r:,lrmrnacl fzeni aneto netryl navrh na pmﬂasml konkwrzu zamatnut pro nedostatek majetku

" du%dadnhezuhuuwsuu&eﬁfyzndqdinsab kterebudwpnnwpnsk,rmatsmﬂtlsluzby

. doklady nebo jejich (Fedné ouéfené kopie prokazuici cdbomou zplsobilost vEsch fyzickych osob, kiené budou primo poskytovat
socialni sheby

Jeli Zadatedem prawnicka osoba, dolodte take:
. Ufedné ovéfeng lopie zaldada‘telskydi dokurnentl) a dokladd o registraci podle zviatnich préavnich predpist. popfipadE wypis
z ohchodniho rejstiku nebo jiné evidence podle zviaStnich pravnich predpisl

Pro kaddou | registrovanoy sluZtu dale dolodte;

. '.ryplneny forrrulaf Udaje o I'EgEtI"ﬂ\l'al‘lE socialni sluzhé

= popis realizace poskytovani sccidinich shifeb v pisemné podobg a v elekironické podobé ve formaty POF

. finanéni rozvahu kza;lﬁtemprnmzu socidlnich shifeb v ptserrmlp:-dube- a v elekironicke p-:ldl:-be wve formatu POF

. popis personalniho zajisténi poskytovanych socialnich shéeb v pisemné podobé a v dekirenicke pedobé ve formatu POF

Formulife Z3dosti a ostatnich dokladl naleznete na intemetové adrese hitp:iportal mpsv.cziforms nebo si je vyzvednete na pracovist
prisluiného krajského Ofadu. Na toto pracovisté se také obrafte. pokud budete mit pfi wplfiovani pochybnosti.
Clslo listu {vypifite pouze vpfpﬂé,bejesham‘mmgnasmmémlm:im 140101 702
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Piiloha 3: Udaje o registrované socialni sluzbé (Olomoucky kraj, 2023, [online])

Udaje o registrované socialni sluzbé

A. Poskytovatel socialni shuzby 1

I1E:

Prijrmenic

I.lména:

I Draturn narozeni:

B. Druh poskytovane socidini sluzby:

Wyberte prave jeden druh poskytovans soctain siufby die z3kena £ 1082006 S, o sockiinich slhach,

D § 37 odstaves 3 Odbomé socidini
poradensivi

[ 5 22 Osobni asistence

[ 5 40 Pecovateiska siuzba

[ 541 Tisfiowa pie

n § 42 Privodcouske a pedditatelske
shuzhy

n § 43 Podpora samostainého bydleni

[ 5 44 Odlehcovaci sluiby

[ 5 45 Centra dennich sZeb

[ 5 48 Denni stacionare

[ 5 47 Tydenni stacionsie

D & 48 Domovy pro seniory
D & 50 Domovy se zvlastnim reZimem
] 51 Chrénéné bydieni

D § 52 Socidini shiby poskytované ve
pece

zdrawotnickych zafizenich Gstavni
[ s 54 Rana pete
[ 5 55 Teietonick krizova pomos
[ 5 56 Tiumotnické sluzby
[ 5 57 Azylové domy
[ 58 Domy na pill cesty
[ 5 50 Kontakini centra

[ & 48 Domovy pro osoby se zdravotnim [ § 60 Krizova pomoc

postizenim

C. Socialni shizba je poskytovana:

D. Nazev a misio zafizeni, miste poskyiovani nebo kontakini Udaje sociaini sluzby?:

Dﬁ- filla Intervenéni centra

Dﬁ- 61 Mizkoprahova denni centra

Dﬁ- 62 Mizkoprahova zafizeni pro déti 3
mladez

s 63 Mocienamy

s 54 sty nasiedné péde

n§ fi5 Socialng aktivizadni shifby pro rodiny
5 détmi

[ 66 Secidiné aktivizatni sutby pro
seniory a osoby se zdravonim postiZenim

] 67 Seciainé terapeutické diny

5 88 Terapeutick komunity

Dﬁ- 68 Terénni progranmy

35 70 Sociaini rehabilitace

Mazew
Adresa Obec: Cast obee:
Ukice: Cpa C.orent: ... PSE: o
Fax: Wk
Telefon: E-mail: I datove schranky:
Cdpovedny vedouci:
Pijrmenic Jména: Titul ped: za:
Mazev organizadni sloZky™: Mezverejioval®:

T VP Ipads, 2= [Ele postyivald sockin| shthy die § 84, wedte 1. Pokud ho daposud remate pidélens, wypiie prmeni, |meéna a datum narzent.

2) W pripacs terenni sociinl sluZby, Kerd je poskytovana POLEE teTEnne, 68 Jednd o komtaking tdae soclainl szhy.

3)  Pohud se [ednd o poskyiovaiels typu (EEmnI GaMoSprEvTY ceie, vypite nazey onganizatn| sy uwederny v 23008l o regisiac] Sodanich slutel neba v el
plliaza.

4)  Pokud paadujete, sy 3dresa zaftzend

retnyia & EOUCEENE SE JEdn3 0 SOCkN SUhu poskytovana v SZylowem dame, pabyiovou 5ockin sluZbu
poskylouanow ¥ Interventnim centru ansbo v Zafzen| pro AHzowou pomoe, Uverdte ANO.

14

81
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A

Nazew:

Adresa Obec Cést oboe
Ulice: (o R €. orient: ... PSE: s
Fax: Weh:
Telefon E-mail: ID datowe schranky:
Odpowedny vedouc:
Pfijmeni: Jrngng: Titul pled: za
Nazew organizacni sloZky® Mezverejhovat:
Nazew:
Adresa: Obec C.ast obee
Ui c |+ T C.ofient: ... PEET o
Fax: Web:
Telefon E-mail: ID datowe schranky:
Odpowédny vedouct:
Frijment: JmiEno: Titul pred: za
Nazew organizadni sloZky™ Mezvefejiovar:
Mazew:
Adresa: Obec Cast oboe:
Ulice: (o R €. orient: ... PSE: s
Fax: Weh:
Telefon E-mail: ID datowe schranky:
Odpowedny vedouc:
Fijment: JmiEno: Titul pled: za
Nazew organizacni sloZky® Mezverejhovat:
E. Forma poskytované socidind sluZby™
Z3skrinete nEmend jednu z nasledulicich vanant 3 vyberte jednu varanty Sas0veno mzsahy poskylovanl sy,
D pobytowa
Zasovy rozsah poskytowani sluiby: D nepletrZité D v Casowych intervalech®
D ambulantni
Zasovy rozsah poskytowani sluiby: D nepletrZité D v Casowych intervalech®
D terenni
Zasovy rozsah poskytowani sluiby: D nepletrZité D v Casowych intervalech®
Casové infervaly poskytovani jednotlivipch forem socialnich shdeb:
Pobyiowa Ambulantni Terénni Pobytowa Arrioulantni Terénni
Pondéli Patek
Utery Sobota
Stfeda Medéle
Curtek

Sh  Uhvedhe formu poskylovane socilind slutty die § 23 zakona £ 1082005 2b., 0 S0Cianich sketbach.
B} Uvedhe phesny rozsah interaiu poskytovan| sluby do abulky na koncl 90 sakce.

2
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F. Okoruivy osob, pro kieré je socialni shefba undena (cilova skupina)
Vybaria viechny clove skuginy osob, pro kiers |& sockaind sufoa undena,

1

| FE R 8 ]

[= ST I = i

(=]

Oo0oanon00a0nO

déti a mlades ve véku od & do 26 let ohrofené spoled
neZ3doucimi jevy

etnické mensiny

imigranti a azylanti

obéfi domaciho nasili

obét obchodu s Bdmi

obéfi trestné cinnosti

osoby bez pristfesi

osoby do 26 let vEku opouStijici Skolska zafizeni pro vykon

Ustawni pade
osolby komeriné zneuZivans

. osoby chroZend zavislosti nebo zaviské na navykowych

E[ .
|:[ 15.
E[ 16.
|:[ 7.
E[ 18.
E[ 19,
E[ 20.
D 21.
D 22
D 23.

osoby 5 kombinovanym postiZenim

osoby s mentalnim postiZzenim

osoby s tElesnym postizenim

osoby se shuchovym postZenim

osoby se zdravotnim postEenim

osoby se zrakowym postZenim

osoby v knzi

osoby Zijici v socialng vylowdenych komunitach
ospby, které vedou rzikovy zplsob Fuota nebo jsou timto
zpusobem Zivota chro2eny

pachatele restné Sinnost

0
latkach
D 11. osoby s chronickym duSesnim onemocnenim D 24. rodiny s ditétem'détm
D 12. osoby 5 chronickym onemocnenim D 25. seniof
D 13. osoby s jinym zdravotnim postiZenim
Doplfiujici informace™:
G. Maximalni kapacita poskytovane sociaini sheby:
Pobytowa Arnbadantni Terenni

Podet klienti®

Podet kontaktl (10 min. jednani)®

Podet intervenci (30 min. jednani)’®

Podet ek '™

Podet hovoni'2

Doplfuici informace pro maximalni kapacitu poskytované socialni sluby':

Popis poskylované kapacity sociaini sluzby

Pocst

Wypltte pofadowé Sisio clloveé shapiny a wvedie dopifiuficl Informace. Udaj J= nepovinn.

8 Taby kapacha je vhodna pro sociaini skidty poskylovans die § 35 a2 § 52, § 54 nebo § 56 a2 § 70 zakona & 1082006 Sk, o sociainkch siuzbach.
3)  Tato kapacia j= vhodna pro sociaini skidty poskylovans die § 55, § 53, § 62 nebo § 69 zakona & 102/2006 Sb., 0 soCiARICh sluZbach.

sluEbdch.
12) Tabr kapacha j= vhodnd pro sodaind skafty poakyiovang dis § S5 zakona £ 1052006 Sb., o soclénich sluZhach.

3
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Taly kapacia j= vhodnd pro sodaini shulby poskylovang die §f 37 odsfsvec 3 nebo § B0, § S0a zakona £ 108200 Eb., 0 soddinich skethdch
Tair kapacha j= vhodnd pro soddini shudoy poskylovang die § 44 & &7 af G52, § 57, § 58, £ &0, § B0a, % 63, § 65 nebo § 70 rkona £ 1052008 Sb., o socldinich

1 Wypifte v pfipadd, 2= kapachy poskytowans socldinl siufhy netoe vy|adfit pomoc wids uwedenjch hodnot

PROSM OERATTE
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H. Okruivy osol, pro kieré je socialni shufba undena (vékova struktura)
Z3SKMNE VEECHIY VEKOVE SIMukiLry n5ab, pro ke |2 sockinl SUPna ursena,

|:[dé1j kojensckého waku {do 1 roku) ]:lsxariidéti (11— 15 let} anrspéli' (27 — 64 let) |:[hez omezeni wiku
[ <2t piedzkoinino viku (1 - 7lety ][] dorost (16 - 181et) [ miaci seniof (65 — &0 let)
[ miaczi a&s 7 —10 1et) ) miadi dospsti (1926 1ety [ star3i seniofi (nad 50 let)

Doplfujic informace’®!:
Popis vékowd struktury, pro kterou je socidini sluzba wéena

. Zpdisob zajistEni zdravomi péde:

Zpiisob zaisténi zdravoini pede se vyplfiuje pouze u pobytovych sluZeb poskytovanych podie 47 (tydenni stacionare), §48 (domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim), 549 (domowy pro seniory) a §50 (domovy se ovastnim reZimem) zakona o sociainich sluzbach.
Zajisténi 2dravotni péte je provadéno formou 2vasni ambulantni péfe poskytovand podle zvlatniho prawniho phedpisul=:

Zagknnéte vhodné vananty.

D prosthednictvim adravotnickeho zafizeni

mesn‘edni-:ﬂim swyjch zaméstnancl, ktefi maji odbomou zpiscbdost k wkonu zdravemickeho povelani

J. Pirsobniost v ramei krae:
Faskrnate jednu 2 naskeduizich dvou varant. ¥ pfipacs rozeifens plisoonost zaskrngte plisusne kaj.
Ddezfiaeni {pliscbnost je uréena adresou zafizeni)

Dmﬁﬁené plsobnost
[J Hiavni mésto Praha [ Karfovarsky kraj [] Morsuskoslezsiy kraj  [[] Pizedisky kraj [ vysotina
[T Jinotesky krai [ kesiovéhmoeckika ] Olomoucky krai [ stiedotesky krai [ Zlinsky krs
[ Jinomoravsky kraj [ Liverecky krai ] Pardubiciy krai [ Ustecky krai

K_ Prohlaseni Zadatele:

Veskeré (daje v t&tn Z3dost jsou pravdive a jsem si vedomia) pfipadnych nasledkd, které by pro mne z nepravdivyeh Gdajl vyphyvaly.
Formular jsem prevzal(a) z oficialnich webovych stranek Ministerstva prace a socalnich véci, nezménd(a) jsem na ném Zadné pewne texty,
pouze fsem pravdive wplni{a) kolonky uréens k wyplhiowani.

v dne . ]

podpis Zadatele

Formulife Zadesti a ostamich dokladi naleznete na intemetové adrese hitps-/fwww.mpsy czfwebiczformulane nebo si je wyzvednete na
pracowists prisiusneho krajskeho Uradu. Ma toto pracoviste se take obrafte, pokud budete mit pi wpltovani pochybnost.

12) Je-i pofeba, dopiete dalbl okruhy osob, pro ke je shote uréena. Fovinnost zadkrinutl alespon jedné standardn | vkovs stuktury sistava.

15) § 22 pism. o) z8koma £ 2871557 3., o vedejném zdravoinim pojlEssn] 2.0 Zménd a dopieéni nékterjch souvisejicich zakord, ve zrdnl pozosjEkch predpisd.

4 G140 01 T4

84



Piiloha 4: Udaje o mistech poskytovani sluzby (Olomoucky kraj, 2023, [online])

Tiskopés prosim vypifts diing

podaci razitke

Udaje o mistech poskytovani socialni sluzby

A Poskytovatel socidlni slufty'-

IE:

Pfijmeni: | Jméno™ | Datum narozeni:

B. Mazvy a mista zafizeni, mista poskytovani nebo kontakini Gdaje socisind shiby:

Mazew:

Adresa: Obec: oo Est Dboe:
Ulice: CEe® o Cofent: . Psi:

Telefom: Fax:

E-mail: Web:

Odpovédny wedouci:

Prijmeni: Jméno™: Titul:

Mazev onganizadni shaky*:

Mazew:

Adresa: Obec
Ulice:

Telefom: Fax:

E-mail: Web:

Odpovadny wedouc:

Prijmeni: Jména™: Titul:

Mizev organizadni skodky™:

Mazew:

Adresa: Obec: oo Est Dboe:
Ulice: CEp¥ . & orent: . Psi:

Telefon: Fau:

E-mail: Web:

Odpovédny wedouci:

Pfijmeni: Jméno™: Titul:

Mizev organizadni skodky™:

Uvadie vE2CANA Jmena oeoky.
Pokud | misto S3sla poplsniena plosana Sislo evidennl, uvedte pfed Slslem plsmens E.

Poud se
neoa v el priloze.

-
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V pfipade, 22 jste poskytovatel sockaind siutoy die § 34, uvede 18, Pokud ho doposud nemdte piidgieno, vypiits phjmen, fmeno a datum narozenl.

3 o poskytovatele typu (zemnl samosprawny celek, vypifte niazev crganizatnl slodky uvedany v 23cost o registrac sociainkch shoted
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Mazew:

Adresa: Obec

Ulice:

Telefon:

E-mail:

Web:

Odpovedny vedouci:

Prijmeni:

Titul:

Mazev onganizadni skodky™:

Mazew:

Adresa: Obec

Ulice:

eemennnn (S35t Obges

Cdp

. Cooment: ... P3C:

Telefon:

Fax:

E-mail:

Web:

Odpovedny vedouci:

Prijmeni:

Titul:

Mazev organizatni sksky™:

Mazew:

Adresa: Obec

Ulice:

Telefon:

Fax:

. Cast obes:
_dp

. Cooment: ... PsC:

E-mail:

Wieb:

Odpovedny vedouci:

Prijmeni:

Titul:

Mazev organizadni slodky™:

Mazew:

Adresa: Obec

Ulice:

eemennnn (S35t Obges

. B p

. Cooment: ... PsC:

Telefon:

Fax:

E-mail:

Wieb:

Odpovedny vedouci:

Prijmeni:

Titul:

Mazev onganizasni slodky*:

Mazew:

Adresa: Obec

Ulice:

O o= ' =

. Gp

. Cooment: ... PsC:

Telefon:

Fax:

E-mail-

Web:

Odpovadny vedouci:

Prijmeni:

Titul:

Mazev organizaéni shodky™:

sl st {vypitte pouzs v piipacs, 22 je strana vySsiona na samostatnem istu) D 031001 714
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Ptiloha 5: Popis personalniho zajisténi (Olomoucky kraj, 2023, [online])

Nazev poskytovatele:

Néazev sluzby + identifikator sluzby:
Zafizeni a misto poskytovani:

Platnost od:
Zpracoval:

Jmenny seznam

pracovnikd vykonavajicich odbornou &innost v socialnich sluzbach (§ 115 zakona &. 108/2006 Sb.)

Okruh pracovniku
§115

Prijmeni

Jméno

Rodné pfijmeni

Reodné &islo

Misto
aokres
narozeni

Datum
nastupu

Nejvyssi
dosazené
vzdélani

Kurz
ano/

Uvazek
/1 DPP/
DPC/

Socialni pracovnik -
§ 110 odst. 4

Pfima obsluzna
pece —
§ 116 odst. 5a)

Zakladni
vychovna
nepedagogicka
ginnost —

§ 116 odst. 5b)

Pecovatelska
cinnost / osobni
asistence

§ 116 odst. 5c)

Pracovnici v socialnich sluzbach - § 116

Pod dohledem

socialniho
pracovnika —
§ 116 odst. 5d)

Zdravotniéti
pracovnici —

§ 115 odst. 1, pism. c)
(z4K.96/2004 Sb.)

Pedagogicti
pracovnici —

§115 odst.1, pism. d)
(zak. 563/2004 Sb.)

Manzelsti a rodinni
poradci a dal$i
odborni pracovnici,
ktefi pfimo poskytuji
socialni sluzby —

§ 115 odst. 1, pism. e)
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Ptiloha 6: Popis realizace poskytovani sluzby (Olomoucky kraj, 2023, [online])

Popis realizace poskytovani socialni sluzby
k registraci secialni sluby v souladu s § 78 z3kona 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbach, ve znéni
pozdéjiich predpisd

Platnost od:

Nazev poskytovatele
Nazev sluzby

Pusobnost sluzby

1 Vefejny zdvazek
a. Poslani

b. Cile

c. Cilova skupina (okruh osob, pro kferé je sluZba uréena a pro kieré uréena neni)

d.Zasady poskytovani socidini sluzby

2. Jednani se zdjemcem o sluzbu, vstup uZivatele do sluzby

3. Popis sluzby
a_ Napinéni zakladnich Sinnosti ze zdkona

b Pravidia poskytovani siuZby (cbsaZens v domécich fadech & dalsich
predpisech, omezeni vyplyvajici 2 charakteru sluZby)

c. Metody prace, planovani sluZby

d._ Pravidla pro vifizovani stiZnosti

e Pravidla pro ukonceni sluZby

£ Uhrady za sluZby, spoludcast osoby blizké na Ohradé

g. Daidi doplfujici informace

4. Fakultativni sluzby (jsou-li poskytovany)

5. Prostory, materidlni a technické vybaveni (bezbariérovost)

Zpracoval One:
Schvali:
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Ptiloha 7: Plan finan¢niho zajisténi (Olomoucky kraj, 2023, [online])

MNazev organizace:

Identifikator sluzby:

MNazewv sluzby:

Druh poskytowvane sluzby [dle z.¢.
108/2006 Sb. o socialnich

Adresa:

-

IC:

Plan financniho zajisténi socialni sluzby

v tis. K&
Vynosy na socialni sluzbu rok ..... Naklady na socialni sluzbu rok ....
Zdroje EHiml'J 1.Prowvozni naklady 0
dotace MPSV 1.1.Materialove naklady 0
dotace-jiny resort statni spravy potraviny
dotace-Ofad prace vybaven! DDHM do 40 tis. Kd
dotace USC pohonne hmoty
pfispevek ziizovatele jing
Uhrady uZivatel 1.2 Mematerislove naklady 0
uhrady zdravetni pojistovny 1.2.1. energie
dotace-strubturalni fondy EU 1.2.2. opravy 8 udrZovani 0
granty a dary |opravy 8 wdrZovani budow
ostatni pfijmy opravy 3 udrZovani aut
CELKEM jing
1.2.3. cestovne
1.2.4. ostatni sluzby 0
|najemns
pravni 8 ekonomicke sluzby
skoleni a kurzy
jing
1.2 Jine provezni naklady 0
:.'v::||:_:-i5~.-' _
jine provozni naklady
2.0sobni naklady celkem 0
2.1. Mzdove naklady 0
hrube mzdy
ostatni oscbni naklady
2.2 Odvody na socialni a zdravetni pojist 0
pojistng ke mzdam
ostatni pojistng
2.3 Dstatni socialni naklady
IE ELKEM 0
Dratum:
Zpracowval:
Schwvalil:
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Piiloha 8: Zadost o vydani povéfeni k vykonu socialng-pravni ochrané déti (MPSV, 2023,

[online])

Tiskopis prosim vypiiie Stang

padan rzitko

Zadost o vydani povéfeni k vykonu socialné-pravni ochrany déti
podle § 48 a ndsl. zikona & 350/1000 Sb., o socidlné-prawni ochrané déti, ve znéni pozdéisich predpish

|. Zadatel - fyzicka osoba:

Frijmeni:

Jméno™:

Rodné pfijreni:

Titul pred jménsm: z3 jménem:

Rodne cislo®:

Diatum narozen:

Trvahy OByt OBBL et cce e et et cee e

CA5E OBCRT oo ce e er s et
Cp o Codent: PG L

dorutovani

Adresa pro B e

et 0beR e
Ep* o Codent: PG

Telefon:

Fax:

E-mail:

HTTP

II. Zadatel - pravnicka osoba (23st 1)

Mazev
nebo chehodni firma:

Typ pravnicks osoby
a datum jejibe vzniku:

et 0beR e
Ep* o Corent: PR

Adresa |:|r1:-_‘cl L= USSP
T

LCp o Coodent: . PSE

Lo

Ig:

Bankowni spojeni-

E-mail:

Telefon:

Fax:

HTTF:

Y Uyedie vEechne JmEne osoby.

LI

nevypiieite, pokud |= adresa shodnd s treakim pobytem

Kolonku Rodnsé pHjmeni vypilss pouze w pHpad®, 2= s= 121 od pfmenl.
Cizincl, pokud nemall v GR pfidfieno mdné Sisko, wwedou v koionce Rodns dislo v &R detum nanczesi ve barw den, mesic, rok.
Pokud j= misia Sisla poplssého pfid8i=no Clslo evidenBnl, uvedte pled Clsiem plsmena E.
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II. Zadatel - pravnicka osoba (8ast 2):

Jméno a pfijmeni vEech &lenl
statutdrniho caganu pravnicke:
asoby

Adresa bydlisté:
DCien wzniiky funkca:

Tedefon:

Zplisob z=stupovand pravnicks osoby

Flsobnost organizace™

a) mezinarodni
) krajska

b} celostatni’
) mistni

Cisko a datum zapisu Zadatele do pifsiuEného
vefgjneho reistiku

Oddil a wlodka v obchodnim rejstiiku

Disturn zapisy statusy velejné prospéinosti
do velejneho rejstiiku

Organizacni jednotiy / poboéng spolky
pravnicks osoby, vCatng adresy
a rozsahu prav a povinnost™

Il. Daléi udaje o pravnicks osobé:

Fofst placenych pracovmikd -

Poé=t dobrovalnik:

Clenstv onganizace v celostatnich odbomyeh
spolefnostech®

Clenstvi onganizace v zshraniénich odbomych
spoletnostech®

IV. Charakteristika a priklady doszvadni cinnosti, wBetné oznateni mista nebo mist, kde Zadatel wvyviji svou ginnost:

% Dopifite ey rsglosy nEbo nEZEY RRIEY.
Bl Odaje j= mofng rozeist na vSn pHicze.
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V. Rozsah paskytovani socidlng-pravni ochrany, na kierou se #3d3 povafeni™ - § 48 zikona o sociilné-pravni ochrané déti:

[0 Wiken Sinnesti podle & 10 odst. 1 pdsm. a). to je vyhledsvani détl, na kberé se socising-prévni ochrana zaméfuje [§ 6].

[ Pomoc reditim pfi feSeni virchowrych nebo jimjeh problémi sowvissjicich s pé&f o dité [§ 11 odst. 1 pism. a)].

O Peskytovdni nebo zprostiedkevnd poradenstel rodidim pfi vjchowd a ved&ldvani ditdte a pfi p28i o dité zdravotng postizene [§ 11
odst 1 piam. 5.

[ Pofddani v rdmei poradencke Ginnosti pfednsgsk a kurzll zaméfenych na feSeni vichownych, socidinich a jingch problémi souviseji-
cich = péfi o dité a jeho wychowou [§ 11 odst. 1 pism. c}].

[ Cinnost zaméfend na ochranw déti pfed Skodlivimi viney a pfedchdzend jgjich vzniku [§ 31 a 22).

O zZfizowdni a provez zafizeni odbornéhe poradenstei pro pasi o d&t [5 401,

O zZfizovani a provez zafizeni sociding vichowns Sinnos [§ 411

fizovani a provoz zarzen pro deti ujici ckamgitou pomos )
[ zfizovsni Fizeni pro d&ti vyZadujici okamsi & 43]
fizowani a provozovani vichowng rekreacnich t3 pro déti [§ 43].

O zfizovsni ini wjchovnd rekreadnich tibord pro déti [§ 43]

O \zavirani dohed o wikonu péstounske péée pedle § 47h.

O Pievzeti zsjisfavsni pfiprav Zadatell o zprostfedkovani osvajani nebao péstounske péée k prijeti ditéte do rodiny [§ 103 odst. 1 pism.
cl]. kterou jinak zajisfuje krajsky urzd (§ 11 odst. 2), provadén priprav Zadatelu o zprostredkovani osvojeni nebo péstounske pede.

[0 Paskytovani edboméha poradenstvi a pomei Zadstelim o zprostfedkovani osvojeni nebo péstounske péce 3 poskytowdni pora-
denske pomeosi fyzickym osobam vhodnym stat s= oswojiteli nebo péstouny a oswojitelum nebo pEstounum v souviskosti s osvejenim
ditéte nebo swefenim ditéte do péstounske péte [§ 11 odst. 1 pism. d), § 11 odst. 2 pism. )]

O Poskytovani vichowne a poradenske péde osobé pedujicl, s niZ povéfend osoba uravfela dohodu o vikonu péstounske pale (§ 47h).
pdi wykonu péstounske pee a sledovani vykonu péstounske péte; pokud osoba pelujici o tuto shifbu poZada, je povéfena osoba
powinna wychownou a poradenskou ped poskytnout.

[ Whiedavani fyzickych osob vhadnych stit se osvajiteli nebo pEstouny a jefich oznamovani obecnimu (fadu obee s rozsifenou plsob-
nosti [§ 18a odst. 1 pism. b), § 48 odst. 2 pism. gJ].

O yhieddvani déti uvedengeh v § 2 odst. 2, ktergm je tieba zapstit pefi v nahradnim rodinném prostied! formou péstounske péce nebo
osvajent, a jeich oznamovani obecnimu Uizdu obee s rezsifenou pusebnosti [§ 183 odst. 1 pism. &), § 48 odst. 2 pism. hj].

V1. Podroboy popis Ginnosti, na kterow se zada vydani povéreni®:

J= vhadnd papeat raaltzan] Snnoss 13K 7 Rizaleks argarizatnihg 23|iE1En], vistng patfebmy ch matanainich 2 technicigch podmines pro poskytovan

S0CIINE-pEAWA| Conrany 3 provezovan Zaftzani sactaine-pravnl oohirny.

VIl. Misto wykonu socialné-pravni ochrany:

VIl Hazev a adresa sidla zafizeni socialné-pravni ochrany, na jejichz zfizeni a provozovani ma byt poveneni vydano
{wEetng detaSovanych pracovist zafizeni), s wijimkou wichowné rekreaénich tabori:

™} Lze oznalk vice moznosil.

PROSIM OBRATTE
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IX. Jméno, prijmeni a redné Eislo viech :gn:iwch osob, které budou socialné-pravni ochranu primo poskytovat®:
\ pfipac? crganizatnich sl2ekipototnych spolkil E2 Uvedou pracovilel podis jeanotihich pobodak organtzace.

Placeni pracovnici

Prijmeni: Jména: Rodné Sislo:

Dobrovolnici — aktivity v ramei vykonu socialné-pravni ochrany

Prijmeni: Jména: Rodné Sislo:

Formular j jsem prevzal(a) z oficidinich mhnu-_.ld'l sh'anek Ministerstva prace a socidlnich wéel, nezménil{z) jsem na ném Z3dné pewng
texty, pouze jsem pravdivg wyplnil{a) kolonky uréené k wyplfiovani.

Prohlasuji, 28 viechny informace jsou pravdive:

v dne . .20
K:al:lush prosim dolodte: Podpis Zadatele
Zakladaci listinu nebo stanovy pr:nmldce asoly. {u pravnicke os0by rEzitko 3 podple osoby
Doklad o regsh'acl nebo zdpis do pfisluéného wefeiného rejstiiku oprEnmEn Jednat jem jménam)

. Bgldad nzaplsu sta!usu 'I.I'EE]I'E_FIH:GPESHIJEII prawlche orsl:-l:q.rdnu'enynel‘n rEJstr'Im

«  Dokad o ukongeném vzdélani wsech osob, kterd budou kytovat primo malne—pﬁml achrany, piipadné doklad o absolvovani
akradln‘uanych vedgl3vacich kurzl pro socising pracovniky a praxi v oblast penen rodinu a déti.
Strukturované profesni zumpmr pral::mml'ku kterg ohﬁanl seznam jeich dfivéjiich zaméstnani a dalsich pmmvmm Zinnosti.
\Wypis z vidence obdobné Rejstiiku I:I'ED.I vedené ve statech, ve kerych se v poskednich 3 letech fyzicka osoba zdZovala neplezitg
dele nez 3 mésice; tento doklad nesmi byt starsi nez 3 meésice.
\Wypis z evidence uhdnbrre HEjsln'lcu trestl vedens ve stitech, ve kerych ma pla'.lmcla osoba 5||:|I|:- nebo v poskednich 3 letech
alespof po dobu 3 mésich \l}rlmnavala ginnost nebo méla sidlo; tento doklad nesmi byt starsi neE 3 mésice.
Posudak organu ochrany verejného zdravi (Krajske hygienicke stanice) o zaSténi cdpovidajicich padminek pro vikon socidiné-

wni ochrany.

Bgldad mrlaslmdoan nebo uZivacim pravu k chjektu nebo pms-u:-mm v nichZ bude Zadatel poskytovat smaln&pra'unl ochranu.
Doklady o materisinich a technickych podminkach potfebnych pro poskytovani socidiné-pravni ochrany a provozovani zafzeni
Enmaln&pra'unl ochrany.
II.l':,ln:-::nl Zpravu o Gnnosti 3 hnspndarml za minuly rok. pokud Zadatel nesydava vyrodni zpravu, piedicd! jiny doklad, ktery obsahuje
popis Ginnosti a pravidla hospodareni.

K Zadosti se dopurucqe prinzll:
- Doporudeni osob a radi.

Fodat piloh:

Formulare Zadosti naleznete na infernetové adrese hitp: e mpsy.cz.

44 1301 01 302
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Ptiloha 9: Poc¢ate¢ni investice vybaveni klubu diky sponzorskym dartim

Vybaveni klubu
Produkt: Cena: Zdroj:
Stolni pocita¢ 3x 62 970 K¢ Alza
Monitor 3x 5970 K¢ Alza
Kancelarska zidle 3x 3870 K¢ Ikea
Televize 3490 K¢ Alza
Gauc 7990 K¢ Ikea
Kieslo 3x 3000 K¢ Ikea
Psaci stul 5x 8950 K¢ Ikea
Zidle 10x 4290 K¢& Ikea
Stul na stolni tenis 4 890 K¢ Alza
Knihovna 779 K¢ Ikea
Skiin 2x 5380 K¢ Ikea
Kytara 1469 K¢ Alza
WiFi modem 1600 K¢ Alza
Hra aktivity 649 K¢ Alza
Hra double 299 K¢ Alza
Hra dostihy a sazky 419 K¢ Alza
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Anotace

Bakalatska prace se vénuje tématu zalozeni nové socialni sluzby. Cilem prace je piiprava
zaloZeni nizkoprahového zatizeni pro déti a mladeZ ve Sternberku pod organizaci Charita
Sternberk. Teoretickd ¢ast prace se vénuje teoretickému zakotveni tématu v ramci
socialni prace, socialni politiky a metod a technik socidlni prace. Nedilnou soucasti je
také analyza potfebnosti, kterd stanovuje potfebnost vytvoreni sluzby socialni prevence
na tzemi obce Sroziifenou piisobnosti Sternberk. Prakticka ¢ast projektu &tenéte
seznamuje s lokalitou Sternberk a prostiedim, ve kterém nova socialni sluzba vznikne.
Cil projektu je stanoveny podle metody SMART. V projektu jsou popsany klicové
aktivity spolecn¢ s indikatory splnéni, management rizik, vystupy a vysledky projektu,

popis ptidané hodnoty projektu, harmonogram a logframe projektu.

Klicova slova: Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez, Charita Sternberk, rizikova

mladez, zalozeni socialni sluzby, sluzba socialni prevence.

Annotation

Annotation The bachelor thesis deals with the topic of establishing a new social service.
The aim of the thesis is to prepare the establishment of a low-threshold facility for
children and youth in Sternberk under the organization Charita Sternberk. The theoretical
part of the thesis is devoted to the theoretical grounding of the topic in the framework of
social work, social policy and methods and techniques of social work. An integral part of
the thesis is also a needs analysis, which determines the necessity of creating a social
prevention service on the territory of the municipality of Sternberk. The practical part of
the project introduces the reader to the locality of Sternberk and the environment in which
the new social service will be established. The aim of the project is set according to the
SMART method. The project describes the key activities together with the indicators of
achievement, risk management, project outputs and results, description of the added value
of the project, project timetable and logframe. Keywords: Low-threshold facility for
children and youth, Charity Sternberk, youth at risk, establishment of social service,
social prevention service.

Keywords: Low-threshold facility for children and youth, Charity Sternberk, youth at
risk, establishment of social service, social prevention service.

95



