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Na zakladé analyzy platné pravni Gpravy ochrany osobnosti v soukromém pravu vyhodnotit vybrana
ustanoveni obanského zakoniku se zamérenim na pfipadna rizika spojena s uzivanim socialnich siti

u osob mladsich 15 let a prevenci jejich rizikového chovani.

Zhodnoceni miry informovanosti osob mladsich 15 let o bezpecném uzivani socidlnich siti se zfetelem
k ochrané osobnosti a vyhodnoceni zjisténych nazord a postoja rodic¢t déti mladsich 15 let na tuto
problematiku.

Metodika

Diplomova prace bude rozdélena na ¢ast teoretickou a praktickou. Pro vypracovani teoretické ¢asti bude
pouzita metoda literarni reerse a bude provedena analyza platné pravni Gpravy ochrany osobnosti v sou-
kromém pravu se zamérenim na vybrana ustanoveni ob¢anského zékoniku. Bude pracovano také metodou
vykladu prava. Dale budou na zakladé literarni reSerSe definovany hlavni pojmy souvisejici s problematickou
socidlnich siti.

V praktické ¢asti bude provedena statisticka analyza primarnich dat ziskanych dotaznikovym Setfenim, jehoz
respondenti budou osoby mladsi 15 let. Dale bude vyuZita metoda fizeného rozhovoru s vybranymi rodici
osob mladsich 15 let. Na zakladé zjisténych vysledk( bude zhodnocena mira informovanosti osob mladsich
15 let o0 bezpecném uzivani socialnich siti se zfetelem k ochrané osobnosti a jeji pouzivani v praxi a budou
posouzeny nazory a postoje rodi¢t osob mladsich 15 let na tuto problematiku véetné jejich preventivnich
metod. Dle vysledkd téchto Setfeni bude vyhodnocena prevence rizik spojenych s uzivanim socialnich siti
a budou navrzena doporuceni pro zvySovani bezpe¢ného uzivani socialnich siti osob mladsich 15 let.
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Socialni sité a ochrana osobnosti v soukromém pravu

Abstrakt

Diplomova prace se zabyva socidlnimi sit¢tmi a ochranou osobnosti v soukromém
pravu a orientuje se na osoby mladsi 15 let. Nejprve jsou na zakladé analyzy platné pravni
upravy ochrany osobnosti v soukromém pravu vyhodnocena vybrand ustanoveni
obcanského zdkoniku se zamétenim na pfipadna rizika spojend s uzivanim socidlnich siti
u osob mladsich 15 let. Vybrané paragrafy obcanského zakoniku jsou interpretované
na konkrétnich situacich, se kterymi se uzivatel socialnich siti obvykle setkava.
Dale je zhodnocena mira informovanosti osob mladsSich 15 let o bezpecném uzivéani
socialnich siti se zietelem k ochrané osobnosti a pomoci statistickych metod je ovéfovano,
které prvky maji na tuto miru informovanosti vliv. Nasledn¢ je zhodnocena prevence rizik
spojenych s ochranou osobnosti a uzivanim socialnich siti a jsou posuzovany zjisténé
nazory rodici déti mladSich 15 let na tuto problematiku. V zavéru prace jsou navrzena
opatieni, jejichz aplikace by dle vysledkd této prace méla zvySovat efektivitu prevence
téchto rizik a eliminovat zdsahy do osobnostnosti prav ditéte. Prace se vSak také zabyva
moznostmi, jak postupovat v piipadé, Ze 1 ptes prevenci dojde k neopravnénému zasahu

do osobnostnich prav.

Kli¢ova slova: Ochrana osobnosti, socidlni sité, riziko, prevence, soukromé pravo,
bezpecnost, internet, osoba mladsi 15 let



Social networks and protection of personality in private
law

Abstract

The thesis deals with social networks and personality protection in private law and
focuses on persons under the age of 15. First, based on an analysis of the current legal
regulation of personality protection in private law, selected provisions of the Civil Code
are evaluated with a focus on the potential risks associated with the use of social networks
by persons under 15 years of age. The selected sections of the Civil Code are interpreted
on specific situations that a user of social networks usually encounters. Furthermore, the
level of awareness of persons under 15 years of age about the safe use of social networks is
assessed with regard to the protection of personality and the elements that influence this
level of awareness are verified using statistical methods. Subsequently, the prevention of
risks related to the protection of personality and the use of social networking sites is
assessed and the perceived views of parents of children under 15 on this issue are
examined. The paper concludes by proposing measures, the application of which,
according to the results of this work, should increase the effectiveness of the prevention of
these risks and eliminate interference with the personality rights of the child. However, the
thesis also deals with the possibilities of how to proceed in the event that, despite

prevention, there is an unjustified interference with personality rights.

Keywords: Personality protection, social networks, risk, prevention, private law, security,
internet, person under 15 years of age
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1 Uvod

S vyvojem technologii a rustem jejich dostupnosti roste i pocet uzivateli socialnich
siti. Zaroven se vSak snizuje v€kova hranice, 0d niz déti vlastni a ovladaji elektronické
zafizeni, prostfednictvim kterého se mohou pfipojovat k internetu a nasledné i vytvaret
ucty na socialnich sitich. Spolu s rozvojem téchto trendt pfibyvaji i rizika spojena s touto
problematikou. Déti dneSni doby s témito technologiemi vyrlstaji a ovladaji je v n¢kterych
ptipadech 1épe nez jejich rodice. Z tohoto diivodu mutize nastat tskali, kdy rodi¢ neni sdm
dostatecné obeznamen s tim, jak nékteré socialni sit¢ funguji a jaka rizika s sebou nese
jejich uzivanim. Témito riziky se neddvno zabyval naptiklad Mgr. Kamil Kopecky, Ph.D.
ve svém vyzkumu Ceské déti v kybersvété (2019)! & dokumentarni film V siti?2. Mnoho
téchto publikaci se vSak orientuje na trestné ¢iny sexualniho podtextu, kdy je pachatelem

cizi osoba.

Déti vSak na socidlnich sitich sdili své kazdodenni zivoty prostfednictvim fotek se
spoluzaky, kamarady ¢i rodinou a bohuzel se také Casto setkdvaji s tim, Ze n¢kdo skrze tyto
pfispévky naruSuje jejich osobnostni prava ¢i naopak oni mohou byt tim, kdo narusuje
osobnostni prava jinych osob. I toto zdanlivé nevinné zvetejnéni néjaké informace nebo
fotografie miZze mit vSak zavaZné nasledky, a proto se tato prace zabyva ochranou
osobnosti déti na socidlnich sitich se zaméfenim na neopravnéné zasahy do prav ditéte ze
strany jeho vrstevnika ¢i rodice. Vlastni prace analyzuje vztah déti k socialnim sitim, jejich
chovanim na téchto sitich, rizika spojena s uzivanim téchto siti, metody prevence téchto
rizik, zptsoby feseni krizové situace, a pfedev§im miru informovanosti déti o bezpe¢ném
uzivani socialnich siti. Dale je zkouman vliv chovani rodi¢l na socialnich sitich na jejich
déti, nadzory rodict na uzivani socidlnich siti détmi a ucinnost jednotlivych preventivnich

metod.

1 vyzkum Ceské déti v kybersvété 2019 [online]. 2019. [cit. 3.3.2022] Dostupné z:
https://www.ebezpeci.cz/index.php/kestazeni/vyzkumne-zpravy/117-ceske-deti-v-kybersvete/file
2 Dokumentarni film v Siti [online]. 2020. [cit. 3.3.2022] Dostupné z: https://vsitifilm.cz/jsem-rodic.html
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem této diplomové prace je analyzovat platné pravni Gpravy ochrany osobnosti
V soukromém pravu se zaméfenim na vybrand ustanoveni obcanského zakoniku. DalSim
cilem je analyzovat rizika spojena s uzivanim socialnich siti u osob mladSich 15 let a
prevence jejich rizikového chovani. Dil¢im cilem je zhodnotit miru informovanosti osob
mladsich 15 let o bezpecném uzivani socidlnich siti se zfetelem k ochran¢ osobnosti a

vyhodnoceni zjisténych nazorl a postojui rodic¢t déti mladsich 15 let na tuto problematiku.

2.2 Metodika

Tato prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické casti bylo
pracovano predevS§im metodou literarni reSerSe kniznich zdroji, které byly peclivé
prostudovany a ziskané poznatky byly nasledné zaznamenany. V kapitole 3.1.1 byly ¢etné
vyuzity relevantni internetové zdroje v€etné dostupnych zahranicnich statistik, nebot’ se
problematika socidlnich siti dynamicky vyviji, a tak odborna literatura v nékterych
piipadech obsahuje jiz neaktualni informace. V kapitole 3.1.2 bylo pracovano piedevs§im
metodou komparace jednotlivych autord, ktefi byli nasledné citovani a parafrazovani. Pro
zpracovani kapitoly 3.2 byla provedena analyza platné pravni upravy ochrany osobnosti
vV soukromém pravu se zaméfenim na vybrana ustanoveni obcanského zakoniku. V této
kapitole bylo pracovano také metodou vykladu prava. Kapitola 3.3 byla zpracovana na
zakladé studia odborné literatury, byla provedena analyza zakladnich preventivnich metod

a byla pouzita metoda komparace jednotlivych autorq.

V praktické ¢asti byla pouzita kvantitativni metoda dotaznikového Setieni. Dotaznik
byl vytvotfen online prostfednictvim Google Forms (viz ptiloha ¢. 1) a rozsifen primarné
prostfednictvim oslovenych zakladnich skol. Na vybrané zékladni skoly byl zaslan email
S prosbou o rozSiteni dotazniku mezi zdky jejich Skol (viz pfiloha €. 13). Anonymni

dotaznik byl sestaven celkem z 36 otazek, které se détem generovaly na zaklad¢ toho, zda
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pouzivaji €1 nepouzivaji socialni sité. Podafilo se nashromazdit odpovédi celkem 290
respondentll mladSich 15 let. V kapitole 4.1 jsou podrobné analyzovany vysledky tohoto
Setfeni. Otazky zaméfené na miru informovanosti o bezpe¢ném uzivani socialnich siti byly
nasledné vyhodnocovany a obodovany. Mira informovanosti respondentti byla ohodnocena
na bodové skale 0-6, kdy 0 predstavuje nejnizsi miru informovanosti a 6 nejvyssi miru

informovanosti.

Nasledné byly v kapitole 4.2 pomoci statistickych metod ovérovany hypotézy, které
zkoumaly, na ¢em z4visi mira informovanosti ditéte o bezpe¢ném uZzivani socidlnich siti se
zaméfenim na ochranu osobnosti. Hypotézy byly stanoveny na zidkladé piedpokladii
vychézejicich z vysledkli dotaznikového Setfeni. K testovani téchto statistickych hypotéz
byl vyuzit Chi-kvadrat test dobré shody. Podkladova data byla seskupena do
kontingen¢nich tabulek. Nasledné pomoci softwaru IBM SPSS Statistics byla testovana
zavislost miry informovanosti na vybraném prvku. V ptipadé¢, Ze vysledna hodnota Chi-
kvadrat testu byla vyssi nez kriticka hodnota, 1ze zamitnout stanovenou nulovou hypotézu,
a tedy mira informovanosti zavisi na daném prvku. V ptipadech, kdy byla tato zavislost
prokdzana, byla méfena jeji intenzita. Pro méfeni této sily byl pouzit Cramériv koeficient
kontingence a pro jeho vypocet byl opét pouzit software IBM SPSS Statistics. Nasledné

byla vyhodnocena sila této zavislosti.

Pro zpracovani kapitoly 4.3 byla pouzita kvalitativni metoda fizené¢ho rozhovoru.

Rozhovor byl proveden se ¢tyfmi rodi¢i déti mladSich 15 let. Jejich nazory na tuto

wewvr

vvvvvv

primarniho a sekundarniho vyzkumu a na zaklad€ ziskanych poznatkli byla navrzena
opatfeni, jejichz aplikace by meéla zlepSovat efektivitu prevence rizikového chovani a

eliminovat neopravnéné zasahy do osobnostnich prav.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Socialni sité a jejich rizika
3.1.1 Socialni sité

Pojem socialni sit” definoval v roce 1954 sociolog J. A. Barnes jako socialni strukturu
propojenou pomoci pratelstvi, spolecnych z4jmul, rasové ¢i ndbozenské piislusnosti aj.
K vymezeni toho pojmu vSak doslo jesté ptred tim, nez vznikl internet. S rozvojem
internetovych technologii dostali socidlni sit€¢ novy rozmér. Internetové socidlni sité

pienaseji vazby z realného svéta do digitalniho prostiedi.’

V soucasné dobé je tedy pojem socidlni sit’ definovan webova sluzba, jez umoziiuje
prostiednictvim internetu registrovanym uzivatelim vytvaret osobni ¢i firemni profily,
komunikovat s ostatnimi uzivateli, sdilet multimedialni obsah, chatovat aj. Na socialnich
sitich Casto probihd komunikace 1 oteviené, tedy hromadn¢ mezi uZivatelem a skupinou
uzivateli.*

V dnes$ni dobé se setkavame také sterminem socidlni médium. Timto pojmem
se rozumi platforma jako je napiiklad Facebook, prostfednictvim které vznikaji socidlni
sité, jakoZto okruhy uzivateldi na socialnich mediich. Socidlni média jsou tedy internetové
technologie, které umoziuji sdileni ndpada ¢i informaci prostfednictvim virtualnich siti
a komunit a poskytuji uzivatelim moznost rychlé elektronické komunikace véetné sdileni
dokumentii, videi i fotografii.> Pro icely této prace bude tedy pojem socidlni médium bran

jako synonymum pojmu socialni sit’.

$ PAVLICEK, Antonin. Novd média a socidlni sité. Praha: Oeconomica, 2010. s. 126. ISBN 978-80-245-
1742-1.

4 JANSA, Lukas aj. Internetové pravo. Prakticky priivodce. Brno: Computer Press, 2016. s. 351-352. ISBN
978-80-251-4664-4.

5 Kenton Will. Social Networking [online]. 2021. [cit. 6.2.2022] Dostupné z:
https://www.investopedia.com/terms/s/social-networking.asp#citation-1.
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Socialni sité jsou také vyznamnym marketingovym nastrojem.® Diky marketingovym
sluzbam, které poskytuji, jsou socialni sité¢ pro koncového uzivatele zdarma, jelikoz jsou
financovany pomoci reklam, které je na nich mozné velmi efektivné cilit na zaklad¢ dat

o uzivatelich.”

Diive byly v Ceské republice popularni zejména socialni sité Lidé.cz, Xchat.cz,
Libimseti.cz a Spoluzéci.cz, jez evidovaly i n€kolik miliond registrovanych uzivatell.
Oblibenost t&chto socialnich siti vSak klesla s nastupem Facebooku.® Facebook je nejvétsi
a nepopuldrngj$i socialni sit, kterd jako prvni piekonala miliardu registrovanych ucti.

K prosinci 2021 Facebook eviduje 2,91 miliardy mési¢né aktivnich uZzivateli.®

Mezi svétoveé nejpopularnéjsi socidlni sité¢ roku 2021 patfi jiz zminovany Facebook,
YouTube, WhatsApp Instagram a Facebook Messenger. Nejvyznamnéjsi socialni sité jsou
obvykle dostupné v mnoha jazycich a umoziuji spojeni uzivatelll napiic¢ geografickymi,
ekonomickymi nebo politickymi hranicemi.’® Odhaduje se, Ze socialni sité v roce 2022
dosahnou 3,96 miliardy uzivatell a predpoklada se, ze se pocet v roce 2025 zvysi na témer
4,41 miliardy. Sociélni sité patii mezi celosvétoveé nejpopularnéjsi digitalni aktivity a jsou
nedilnou soucasti kazdodenniho pouzivani internetu. Primérné stravi uzivatelé internetu

144 minut denné& na socialnich sitich a aplikacich pro zasilani zprav.!!

® MAYA DOLLARHIDE. What Is Social Media? [online]. 31.8.2021 [cit. 6.2.2022] Dostupné z:
https://www.investopedia.com/terms/s/social-networking.asp#citation-1.

"TREDEZ, Emmanuel. Socidlni sité - a to funguje jak? Vsechno, co vas zajimd, kdyz jste online. 1. vyd.
Praha: Svojtka & Co., 2018. s. 13 IBSN 978-80-256-2416-6.

8 KOZISEK, Martin a Vaclav PISECKY. Bezpecné n@ internetu: privvodce chovanim ve svété online.
Computer Press, 2016. s. 24-26 ISBN 978-80-247-5595-3.

® Meta. Meta hlasi vysledky za ctvrté ctvrtleti a za cely rok 2021 [online]. 2021. [cit. 6.2.2022] Dostupné z:
https://investor.fb.com/investor-news/press-release-details/2022/Meta-Reports-Fourth-Quarter-and-Full-
Year-2021-Results/default.aspx.

10 Statista Research Department. Global social networks ranked by number of users 2021 [online]. 28.1.2022
[cit. 6.2.2022] Dostupné z: https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-
number-of-users/.

11 Statista Research Department. Number of global social network users 2017-2025 [online]. 28.1.2022 [cit.
6.2.2022] Dostupné z: https://www.statista.com/statistics/278414/number-of-worldwide-social-network-
users/.
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Dle vyzkumu ,Ceské déti v kybersvété 2019%, kterého se zulastnilo 27 177
respondentii ve véku 7-17 let, vétiinu asu, ktery jsou déti z Ceské republiky na internetu,
travi praveé na socidlnich siti. Nékteré socialni sité aktivné vyuziva vice nez polovina déti
ve vékovém rozmezi 7-12 let, pfestoze v€kova hranice pro pouzivani vétsiny téchto siti je
13 let. Nejcastéji détmi pouzivané socialni sit¢ jsou YouTube, Facebook, Facebook
Messenger a Instagram. Mezi jejich oblibené socialni sité patii také Snapchat a predevsim
TikTok, jehoz popularita vzrostla zejména v poslednich letech. Z nize uvedeného grafu ¢. 1
je patrné, ze TikTok je nejpouzivanéjsi socidlni sit’ prevazné u déti mladSich 13 let,
u starSich déti dominuji ostatni socidlni sité.*?

Graf 1 - Vékové rozlozeni détskych uzivatelit dominantnich socidlnich siti
Graf 1 Vékoveé rozlozeni détskych uzivateli dominantnich socialnich siti
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Zdroj: Vyzkum Ceské deéti v kybersvété 2019 dostupné z: https://www.e-bezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/vyzkumne-zpravy/117-ceske-deti-
v-kybersvete/file (str. 10)

12yyzkum Ceské déti v kybersvété 2019 [online]. 2019. [cit. 6.1.2022] s. 7-10. Dostupné z:
https://www.ebezpeci.cz/index.php/kestazeni/vyzkumne-zpravy/117-ceske-deti-v-kybersvete/file
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3.1.1.1 Facebook

Facebook je socialni sit, zalozena vroce 2004 studentem Harvardu Markem
Zuckerbergem, kterd byla pivodné navrzend pro studenty Harvardu. Rychle se vSak
rozsitil do dalSich skol a pro vefejnost byl zpiistupnény v roce 2006. V soucasné dob¢ je
Facebook nejvétsi socialni sit’ na svété. Vroce 2021 dosahl 2,91 miliardy mésicné

aktivnich uzivateli po celém svéte.:

Mezi zakladni produkty spolecnosti Facebook (dnes jiz Meta) patii Facebook,
WhatsApp, Instagram a Messenger. Aplikaci Instagram, jeZ slouZi pro sdileni fotografii,
koupil Facebook v roce 2012 za 1 miliardu americkych dolard a mobilni aplikace pro
zasilani zprav WhatsApp byla spolecnosti zakoupena vroce 2014 za 19 miliard
americkych dolarti. VétSina vynost Facebooku pochazi z prodeje reklamy. Spolecnost
shromazd’uje od svych uzivatelli data, diky kterym miiZze prodavat velmi pfesné cileny

reklamni prostor.'4

Na Facebooku lze wvytvofit vlastni profil a pridavat pratele a sdilet informace
a fotografie. Oblibenou funkci Facebooku je tlacitko ,,To se mi libi“. Prostfednictvim toho
tlacitka je uZivateli poskytovana zpétna vazba a Sifen obsah. Zaroven toto tlacitko
umoznilo také obchodnim znackam oslovovat své fanousky piimo, a proto je marketingu

skrze socidlni sité¢ vénovana velka pozornost.*®
Tato socialni sit’ poskytuje pro kazdého uZzivatele jedinecné prostiedi, kde se nachazeji
ptib¢hy, udalosti, reklamy a videa, ale nové také Trendy, Facebook Marketplace. VSechen

tento zobrazovany obsah je pfizpiisoben uZivateli dle dat, které o ném Facebook vlastni.

13Statista Research Department. Facebook - Statistics & Facts [online]. 8.11.2021. [cit. 6.2.2022] Dostupné
z: https://www.statista.com/topics/751/facebook/#topicHeader __wrapper.
14Statista Research Department. Facebook - Statistics & Facts [online]. 8.11.2021. [cit. 6.2.2022] Dostupné
z: https://www.statista.com/topics/751/facebook/#topicHeader__wrapper.
SStatista Research Department. Facebook - Statistics & Facts [online]. 8.11.2021. [cit. 6.2.2022] Dostupné
z: https://www.statista.com/topics/751/facebook/#topicHeader__wrapper.
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Jedna se tfeba o informace: o spojeni mezi uzivateli, vybranych volbach, sdileni ptispévk,

nastavenich apod.*®

Facebook je ¢asto v poslednich letech kritizovan v souvislosti s problematikou ochrany
soukromi uzivateld. Mnoho uzivateli povazuje podminky ochrany osobnich udaju a jejich
ovladaci prvky za piili§ slozité. Dle prizkumu mezi uzivateli internetu v USA se mnoho
respondentli obava o soukromi svych osobnich idaji na Facebooku a z tohoto divodu

naptiklad méné sdili obsah s ostatnimi uzivateli.’

Spolecnost Facebook v fijnu roku 2021 ozndmila zménu ndzvu na Meta. Rebrandingem
spole¢nost ukazuje jejich zdméry do budoucna. Nazev meta je odvozen od pojmu
metaverze, ktery mé predstavovat propojeni fyzického a digitalniho svéta prostfednictvim
internetu. Metaverze by méla umoziovat avatarim vzajemné interagovat v ruznych

prostiedich.®
3.1.1.2 Vybrané podminky pouzivani Facebooku a Messengeru

Kdo muze Facebook pouzivat

V podminkach pro pouZzivani Facebooku je uvedeno, ze se na této socidlni siti miize
registrovat pouze osoba starsi 13 let, ktera neni odsouzena za sexualni delikvent. Zaroven
se nemuze zaregistrovat osoba, jiz ucet byl v minulosti zablokovan z diivodu poruSovani
smluvnich podminek nebo zisad. Dale nesmi Facebook uzivat osoba, které¢ je podle

piislusnych pravnich predpisti zak4zano pouZzivat jejich produkty, sluzby &i software. 1°

16 Facebook. Podminky [online]. 2020. Posledni zména 4. 1. 2021. [cit. 6.2.2022]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.

17 Statista Research Department. Facebook - Statistics & Facts [online]. 8.11.2021. [cit. 6.2.2022] Dostupné
z: https://www.statista.com/topics/751/facebook/#topicHeader __wrapper.

18 Statista Research Department. Facebook - Statistics & Facts [online]. 8.11.2021. [cit. 6.2.2022] Dostupné
z: https://www.statista.com/topics/751/facebook/#topicHeader__wrapper.

19 Facebook. Podminky [online]. 2020. Posledni zména 4. 1. 2021. [cit. 6.2.2022]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.
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Dle téch podminek musi uzivatel Facebooku:

e Pouzivat stejné jméno jako v bézném zivoté.

e Musi poskytovat o své osob¢ piesné informace.

e Smi tvofit pouze jeden vlastni ucet.

e Smi pouzivat timeline pouze pro osobni ucely.

e Nesmi sdilet heslo nebo umoznit jinym osobam pfistup ke svému uctu.

e Nesmi pievadét sviij Gicet na jinou osobu (bez svoleni Facebooku).?°

Dale je v podminkach spolecnosti Meta zakdzano pouzivat jejich produkty k provadéni
nebo sdileni ¢ehokoliv, co porusuje smluvni podminky, zasady komunity a dalsi zasady
souvisejici s pouzivanim této socialni sit€. Uzivatel prostiednictvim Facebooku nesmi délat
nic co je nezdkonné, diskriminujici, podvodné nebo zavadéjici a nesmi porusovat nebo
naruSovat prava jinych osob, véetné prav k duSevnimu vlastnictvi. UZivateli je zakdzano
naruSovat spravné fungovani nebo vzhled fungovani Facebooku, nahravat viry a skodlivé
kody, pristupovat k datim z produktd nebo je shromazd’ovat automatizovanymi prostiedky

bez svoleni Facebooku.?!

Financovani Facebooku a osobni tidaje

Facebook hned vuvodu svych podminek uzivani objasfiuje, nakladani s osobnimi
udaji. Uzivatel, ktery se registruje na Facebooku, neplati za pouzivani zZadné poplatky.
Facebook vsak pronajima reklamni plochy firmam a organizacim, které zde inzeruji jejich
produkty a sluzby. UZivatel pifi registraci vyjadiuje souhlas stim, Ze se mu budou
zobrazovat reklamy. Aby byly tyto reklamy pro uZivatele relevantni, vyuziva Facebook
osobni Udaje uZivatell, které vSak neprodava inzerentim. Firmy a organizace neobdrZi

tedy konkrétni informace o uzivatelich (napf. jméno, email), ale pouze vybiraji okruh

20 Facebook. Podminky [online]. 2020. Posledni zména 4. 1. 2021. [cit. 6.2.2022]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.
21 Facebook. Podminky [online]. 2020. Posledni zména 4. 1. 2021. [cit. 6.2.2022]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.
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uzivatell, kterym chtéji, aby se reklamy zobrazovaly. Nasledn¢ poskytuji inzerentim

reporty o Usp&Snosti jejich reklam.??

Jaky obsah lze prostiednictvim Facebooku sdilet

Spolecnost Meta chce, aby wuzivatel¢ jejich produkty pouzivali k sebevyjadieni
a ke sdileni pro uzivatele dilezitého obsah, ktery vSak nesmi byt na ukor bezpeci
a spokojenosti ostatnich osob nebo zédsad této komunity. V podminkéch je tedy uvedeno,

ze uzivatel souhlasi s nize uvedenymi body:

., Nase produkty nesmite pouzivat K provadeni nebo sdileni ¢ehokoli:

- co porusuje tyto smluvni podminky, nasezasady komunity ajiné podminky
a zasady, které se vztahuji na vase pouzivani nasich produktii;

- co je nezdkonné, zavadejici, diskriminujici nebo podvodné,

- co poruSuje nebo naruSuje prdava jinych osob, vietné jejich prav k duSevnimu

viastnictvi, “%3

Déle Facebook zakazuje nahréavat viry ¢i Skodlivy kod a provadét cokoliv, co by mohlo
ohrozit spravné fungovani nebo vzhled jejich produktti. Také uzivatel nesmi bez souhlasu
Facebooku pftistupovat k datiim z jejich produktii ani je shromazd’ovat automatizovanymi

prostiedky ¢i se bez opravnéni pokouset o piistup k datiim.?*

Obsah, jenz predstavuje poruseni vysSe uvedenych ustanoveni, mize Facebook odebrat
nebo zablokovat. Zaroven o tom vSak upozorni uzivatele a vysvétli jim moznost zadosti
o dal$i pfezkoumani s vyjimkou piipadii, ve kterych se jedna o zadvazné nebo opakované
poruseni smluvnich podminek, kdy Facebook ¢i jina strana je na zéklad¢ tohoto poruseni

vystaven pravni odpovédnosti nebo je timto jednanim poskozena komunita uzivateld,

22 Facebook. Podminky [online]. 2020. Posledni zména 4. 1. 2021. [cit. 6.2.2022]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.
23 Facebook. Podminky [online]. 2020. Posledni zména 4. 1. 2021. [cit. 6.2.2022]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.
24 Facebook. Podminky [online]. 2020. Posledni zména 4. 1. 2021. [cit. 6.2.2022]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.
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ohroZena nebo narusena integrita ¢i provoz jakychkoliv sluzeb, systémii nebo produkt
Facebooku nebo kdy Facebooku to znemoziuji technicka omezeni nebo pravni divody.
Facebook vyzyva uzivatele, aby nahlasovali obsah ¢i chovani, u kterého se domnivaji, ze
porusuje jejich prava nebo smluvni podminky a zasady uzivani Facebooku. Jak tento obsah

nahlasit je popsano v samostatné kapitole 3.2.8.4 této diplomové prace.?®

Opréavnéni

Na néktery obsah, ktery uzivatelé sdili nebo nahraji na Facebook, se mtze vztahovat
zakon na ochranu dusevniho vlastnictvi jako jsou autorskd prava nebo ochranné znamky.
Vlastnikem téchto prav u vytvorené¢ho a sdileného obsahu na Facebooku je stile uzivatel,
ktery obsah wvytvofil. Podminky Facebooku prava k vlastnictvi obsahu neodnimaji
a uzivatel tak obsah muze sdilet kdekoliv a s kymkoliv. Aby vsSak Facebook mohl
poskytovat jeho sluzby, potiebuje k tomu licenci k pouzivani nahraného obsahu. Sdilenim,
zvetejnénim ¢i nahranim obsahu, na néz se vztahuji prava k dusevnimu vlastnictvi, udéluje
uzivatel Facebooku urcitd opravnéni, kterd jsou podrobnéji rozebrana v samostatné
kapitole 3.2.5 této diplomové prace. Uzivatel poskytuje také Facebooku opravnéni
K pouzivani jeho jména, profilového obrazku a informaci o jeho interakcich s reklamami

a sponzorovanym obsahem.?®

Odstranéni obsahu ¢i uctu

Nahrany obsah Ize odstraiiovat jednotlivé, nebo vSechen najednou odstranénim
uzivatelského uétu. Po odstranéni obsahu ho ostatni uzivatelé neuvidi, muze vSak nadale
existovat v systémech Facebooku, a to pfipadech: kde z technickych divodd nelze ihned

provést odstranéni, nejdéle vSak devadesat dnti ode dne odstranéni obsahu; kdy obsah

2 Facebook. Podminky [online]. 2020. Posledni zména 4. 1. 2021. [cit. 6.2.2022]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.
% Facebook. Podminky [online]. 2020. Posledni zména 4. 1. 2021. [cit. 6.2.2022]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.
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uzivatele vsouladu stouto licenci pouzily tieti osoby a neodstranily ho.?’ Déle

Vv ptipadech, kde by okamzité odstranéni omezilo schopnost Facebooku:

-, proSetrit nebo identifikovat nelegalni cinnost nebo poruseni nasich smluvnich
podminek a zasad (napriklad identifikovat nebo proSetrit zneuziti nasich produktii
nebo systemi);

- splnit pravni povinnosti, jako je zachovani ditkazii;

- vyhovét Zadosti ze strany soudniho nebo spravniho orgdnu, bezpecnostni sloZky

nebo jiné slozky veirejné moci. “ ?®

Ve vySe uvedenych piipadech bude obsah uchovdn po nezbytn¢ nutnou dobu pro

dtivody, pro néz byl zachovan. ?°

3.1.1.3 YouTube

YouTube je nejvetsi online video platforma na svéte. Hned po Facebooku je to zaroven
nejpopularnéjsi socialni sit’ na svéte.®® YouTube zaloZili v roce 2005 zaméstnanci PayPalu
Chad Hurley, Steve Chen a Jawed Karim. O rok pozdéji byl zakoupen spole¢nosti Google
za 1,65 miliardy dolart.®* V roce 2021 eviduje YouTube piiblizné 2,29 miliard mési¢né
aktivnich uZzivatelii a ofekava se, ze pocet uzivateli v roce 2025 dosdhne 2,85 miliard

uZivateld.3?

27 Facebook. Podminky [online]. 2020. Posledni zména 4. 1. 2021. [cit. 6.2.2022]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.

28 Facebook. Podminky [online]. 2020. Posledni zména 4. 1. 2021. [cit. 6.2.2022]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.

29 Facebook. Podminky [online]. 2020. Posledni zména 4. 1. 2021. [cit. 6.2.2022]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.

%0 Statista Research Department. Global social networks ranked by number of users 2021 [online]. 28.1.2022
[cit. 6.2.2022] Dostupné z: https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-
number-of-users/.

31 pete Cashmore. Google Buys YouTube [online]. 9.10.2006 [cit. 6.2.2022] Dostupné z:
https://mashable.com/archive/confirmed-google-buys-youtube.

32 Statista Research Department. Youtube users in the World 2017-2025. [online] 20.6.2021 [cit. 6.2.2022]
Dostupné z: https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
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YouTube spada pod jednotlivé Google sluzby a veékova hranice pro vytvofeni uctu
na Google je 13 let. Rodice vSak mohou pro mladsi déti vytvofit a spravovat ucet pomoci
sluzby Family Link. Déle YouTube rozliSuje obsah, ktery je omezeny ptistupem podle
veéku. Tento omezeny obsah mohou sledovat pouze osoby starsi 18 let, mladsi uzivateliim

se zobrazi pouze upozornéni.3

YouTube se prezentuje 4 O — kterymi se snazi vybudovat jejich sluzby bezpecnéjsi:

,Stredem naseho postoje jsou ctyri O — Odstrafiujeme obsah, ktery porusuje nase
zasady. Omezujeme sireni  Skodlivych nepravdivych informaci  a hranicniho
obsahu. Opecovavame spolehlivé zdroje zprav a informaci. A Odméfiujeme dirvéryhodné

autory. “3*

Nejcastéjsi divod odstranéni skodlivého videa je praveé bezpe¢nost déti. V dubnu 2021
— ¢ervnu 2021 bylo 29,9 % YouTubem odstranénych videi odiivodnéno tim, Ze porusuji
zasady bezpec€nosti déti na YouTube viz graf €. 2 niZze. Naprostd vétSina téchto videi je
odhalena prostiednictvim automatického nahlédSeni a je odstranéna dfive, nez je shlédne

maximalné 10 osob.3®

33 Google. Vekové pozadavky pro ucty Google [online]. 2022. [cit. 7.2.2022]. Dostupné z:
https://support.google.com/accounts/answer/1350409?hl=cs.

3 Youtube. Nase zdvazky [online]. 2022. [cit. 7.2.2022]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/howyoutubeworks/

% YouTube. Postup tékajici se spravy Skodlivého obsahu [online]. 2022. [cit. 7.2.2022]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/intl/ALL_cz/howyoutubeworks/progress-impact/responsibility/#removal-reason
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Graf 2 - Diivod odstranéni videa sluzbou YouTube v éervau 2021 - dubnu 2021

P 29,9 % 1,87 mil. - Bezpetnost déti
1,40 mil. = Nahota nebo sexudlni obsah

16,8 % 1,05 mil. - Nasilny nebo explicitni obsah

)

14,1 % 884tis. - Spam, zavadéjici obsah a podvody
4,8 %  299tis. - Nebezpeéné nebo skodlivé

3,7 % 233 tis. - Obtézovani a kyberikana

TTTTETS

1,4 % 87 tis. = Nenavistny obsah nebo zneuziti

431 tis. - Propagace nasili a nasilny extremismus

0,1% 7tis. - Jing

Duben 2021 - ¢erven 2021

Zdroj: https://www.youtube.com/intl/ALL_cz/howyoutubeworks/progress-impact/responsibility/#removal-
reason

3.1.1.4 Vybrané podminky pouzivani YouTube

V pokynech pro komunitu YouTube uzivatelim nastavuje, jaky obsah je a neni na této
platformé povoleno publikovat. Zaroven zdiiraziuji, Ze obsahem se rozumi nejen videa, ale

také komentate, odkazy a miniatury.%

Je zakazano na YouTube nahravat obsah, ktery urcitym jednotliveiim vyhrozuje nebo
je dlouhodobé ¢i zlovolné urazi na zakladé neménnych osobnostnich charakteristik. Mezi
tyto charakteristiky patii fyzické rysy nebo status chranéné skupiny, které jsou definovany
napiiklad na zdkladé v€ku, postiZzeni, nadrodnosti, rasy, nabozenstvi, sexudlni orientace aj.
Obsah, ktery projevuje nenavist vici jednotliveim nebo témto skupinam také porusuje

zésady YouTube.%’

% YouTube. Pokyny pro komunitu [online]. 2022 [cit. 7.2.2022]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/howyoutubeworks/policies/community-guidelines/

3" YouTube. Zasady ohledné obtéZovini a kybersikany [online]. 2022 [cit. 7.2.2022]. Dostupné z:
https://support.google.com/youtube/answer/2802268?hl=cs&ref _topic=9282436.
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Zasady bezpecnosti déti na YouTube

Dle zasah zabyvajicich se bezpe¢nosti déti na YouTube je na této siti zakazano
na publikovat obsah, ktery ohrozuje fyzické ¢i emociondlni zdravi nezletilych. Za
nezletilého se v dle pravnich piedpisit Ceské republiky povazuje osoba, kterd nedovrsila
véku 18 let. Nesmi byt na YouTube zveiejnény obsah, ktery zobrazuje: sexualné
vykreslené nezletilé, skodlivé ¢i nebezpecné Cinnosti zahrnujici osoby mladsi 18 let.,

kyberSikanu a obt&zovani zahrnujici nezletilé osoby, a dal$i zavadéjici rodinny obsah. 3
Ptiklady obsahu, ktery na neni povoleno na YouTube publikovat:

- video, které zobrazuje nezletilé osoby vénujici se nebezpe¢nym c¢innostem,
napiiklad kaskadérskym kouskiim, pouzivani vybusSnin nebo zbrani, uzivani vékem
omezenych latek jako tfeba alkohol ¢i nikotin;

- video snezletilymi osobami, které zabyvaji Cinnostmi provokativniho nebo
sexualniho charakteru, ale také sexualnim podtextem napi. libanim ¢i osahavanim;

- video, které obsahuje kreslen¢ filmy, jez zachycuji nevhodné chovani jako je tteba
vpichovani jehel, se Stitkem typu ,,pro déti*“ ¢i nastavenim publika ,,Ano, je ureno

pro déti«.3

Mezi obsah, ktery 1ze na YouTube zvefejnit, av§ak pouze s vékovym omezenim, patii
Skodlivé ¢i nebezpecné aktivity, které by nezletili mohli napodobit. To neplati v ptipade,
kdy je soucasti videa varovani, aby nebezpecné ¢innosti nezkouseli nezletili sami doma
a zaroven video obsahuje vysvétleni potieby odborného dohledu dospélych. Dale je nutné

vekoveé omezit videa, jez zobrazuji témata pro dospélé v rodinné obsahu. Do toho bodu Ize

8YouTube. Zdsady ohledné bezpecnosti déti [online]. 2022 [cit. 7.2.2022]. Dostupné z:
https://support.google.com/youtube/answer/2801999?hl=cs&ref_topic=9282679#zippy=.
¥YouTube. Zdsady ohledné bezpecnosti déti [online]. 2022 [cit. 7.2.2022]. Dostupné z:
https://support.google.com/youtube/answer/2801999?hl=cs&ref_topic=9282679#zippy=.
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zahrnout napiiklad kreslené serialy, které obsahuji nasili, sex nebo smrt. V neposledni fadé

je vékové omezeni nutno uplatit u obsahu, ktery zahrnuje vulgarni mluvu.°

3.1.2 Vybrana rizika spojena s uZivanim socialnich siti
3.1.2.1 Digitalni stopa

Tony Fish definoval digitalni stopu jako zaznam interakci ¢lovéka s digitalnim svétem
a zpusoby, jak mohou byt tato zanechana data vyuzita. Tato definice zdaraziuje pozici
Clovéka, jakozto subjektu, ktery aktivné vytvari digitadlni stopu a ma moznost tato data
do urcit¢é miry regulovat. Ostatni obory jako je marketing, pocitatovd véda nebo
kriminalistika vymezuji digitdlni stopy jako informace v digitalni podobé€, jez obsahuji
vypovidajici hodnotu o urcité fyzické nebo pravnické osobé a zaroven maji realny

potencial, aby je vyuzila tieti strana a ovlivnila tak zp&tné osobu, o niz vypovidaji.**

Soucasti digitalni stopy jsou navstivené internetové stranky, zpravy a veskeré
informace, které o sobé poskytne osoba online sluzbam. Tato stopa je vytvarena aktivné i
pasivné. Pasivni stopu uzZivatel zanechavd neumysln€. Jedna se pfedevSim o historii
vyhledéavani, videozaznamy z kamer, IP adresu ¢i soufadnice GPS a jsou zaznamenavany
webovymi servery ¢i internetovymi prohliZze¢i. Aktivni stopu uzivatel vytvaii zamérné,
zvefejiilovanim obsahu jako jsou fotografie, textové ptispévky, ¢i odeslané zpravy. Mezi
pasivni digitalni stopy se také fadi informace, které byly o ¢lov€ku zpfistupnény online

A4

nékym jinym, a to i pfes to, Ze se to typove jednd o informace blizsi aktivnim stopam.*?

Jedna se tedy o veSkeré dostupné informace na internetu, jejichz prostiednictvim lze
identifikovat osobu a na jejichz zaklad¢ 1ze dovodit kterékoliv tidaje o této osobé, jejich

jednani a nazorech. Problém vsak je, Zze se obsahuje nejen o pozitivni informace, ale také

OYouTube. Zasady ohledné bezpecnosti déti [online]. 2022 [cit. 7.2.2022]. Dostupné z:
https://support.google.com/youtube/answer/2801999?hI=cs&ref_topic=9282679#zippy=.

4L FISH T. My digital footprint: a two-sided digital buiness model where your privacy will be someone else’s
business! London: Futuretext. 2009. s. 21 ISBN 978-095-5606-984.

42 Christensson, P. Digital Footprint Definition [online]. TechTerms. 26. 5. 2014. [cit. 16.1.2022].

Dostupné z: https://techterms.com/definition/digital footprint
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1 o ty negativni, coz miize osob¢é komplikovat zivot. Jednd se totiz o online informace,
které jsou na rozdil od fyzickych listin ¢i a fotografii, trvalé, vSudyptitomné a Sifitelné.
Oproti stopam v b&ézném zivote, digitadlni stopa nezanikd a nedochdzi k jejimu
zapomenuti/vymazani. Zaroven kdokoliv na svét¢ ma moznost ji vidét a lze ji velmi
jednoduse §ifit.*

Evropsky soudni dviir reagoval na trvalost digitalni stopy a definoval tzv. pravo byt
zapomenut a pravo byt vymazan v rozhodnuti C-131/12 ve véci spolecnosti Google.
Nasledné toto pravo bylo podpoieno GDPR nafizenim* v ¢lanku 17., dle kterého ma
subjekt tdaji pravo pozadovat vymazani jeho osobnich udaji. Pokud se jedna o néktery
z uvedenych davodi v GDRP ma spravce povinnost tyto udaje vymazat, a to bez
zbyteéného odkladu.*®

Digitalni stopa je casto rozSifovana pravé prostfednictvim socidlnich siti. Kazda
aktualizace stavu, kazdd zvetejnénd fotografie, kazdd publikovand informace, dokonce
1 kazdy ,,like*, tvoii digitalni stopu jedince. Je proto dilezité zvazit, jakou digitalni stopu
dat po sobé& chce uzivatel internetu zanechat a mél by rozumné zvazit, co publikuje na

svych socidlnich sitich.*
Zaroven digitalni stopu tvofi 1 pomluvy na internetu a jiné formy kyberSikany (viz
kapitola 3.1.2.2), kdy uzivatel publikuje n&jaké nepravdivé ¢i zavadgjici informace, které

jsou Sifeny Casto imysIné se zamérem ublizit jiné osobé. V nekterych piipadech se pak

4 Pavelec, T. Digitalni stopa a pravo byt zapomenut [online]. JUDr. Tomas Pavelec. 28. 12. 2017. [cit. 16. 1.
2022]. Dostupné z: https://www.aktp.cz/cs/digitalni-stopa-pravo-byt-zapomenut/.

“ NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich dajti a o volném pohybu téchto tidajti a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji)

% Pavelec, T. Digitalni stopa a pravo byt zapomenut [online]. JUDr. Tomas Pavelec. 28. 12. 2017. [cit. 16. 1.
2022]. Dostupné z: https://www.aktp.cz/cs/digitalni-stopa-pravo-byt-zapomenut/.

4 Christensson, P. Digital Footprint Definition [online]. TechTerms. 26. 5. 2014. [cit. 16.1.2022].

Dostupné z: https://techterms.com/definition/digital footprint
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jedna o trestné Ciny pachané v Kyberprostoru. Je proto tfeba také dohlizet na informace,

které jsou o nds zveiejiovany a $ifeny jinymi osobami. 4’

3.1.2.2 Kybersikana

Kybersikana je definovana jako kazdé chovani se zdmérem vyvést z rovnovahy, ublizit,
zastrasit ¢i jinak ohrozit obét prostfednictvim modernich informacnich technologii.
Nejcastéji se jedna o Sikanu prostiednictvim internetu nebo mobilniho telefonu.
Ve virtualnim prostfedi se smazavd neimérnost sil mezi agresorem a obéti a uto¢nik
v online svété mlze také vystupovat anonymné. Za kyberSikanu se povazuje jednani,
kterym agresor cilené¢ a opakované napada jedince nebo skupinu. Nékdy je kyberSikana
vykonavana zarovein s klasickou Sikanou a je doprovazena naptiklad i fyzickymi tutoky,
pomluvami, slovnimi nadavky ¢i ponizovanim. Forma Sikany v kybernetickém prostoru
muze mit podobu: slovnich tokt, Sifeni dehonestujici fotografie, videa nebo zvukové
nahravky, zastraSovani, vyhrozovani, vydirani, priniku na ucet s cilem poniZovat obét,

kradeze identity aj.*8

Aktéii sikany jsou obvykle rozdéleni do tfi skupin: obéti, agresofi a pfihlizejici. Sikana
je oznaCovana jako skupinovy fenomén a je ovliviiovana piedevs§im disfunkénimi vztahy
ur¢ité¢ skupiny. Behem vyvojového obdobi détstvi a dospivani se osoby zaclenuji
do vrstevnickych skupin, a zrovna tUspéch v navazani socialnich vztahi ovliviiuje jejich
dalsi vyvoj, protoze pravé vrstevnici tvoii pro dospivajici podstatnou referencni skupinu.
Jedinec se v tomto obdobi snazi ziskat co nejlepsi postaveni ve skuping. Zaroven chce mit
mnoho piatel a byt v kolektivu oblibeny. Sikanou slabsich si dospivajici ziskava respekt

a uznéni ostatnich a mize ovliviiovat déni ve skuping.*°

47 Pavelec, T. Digitalni stopa a pravo byt zapomenut [online]. JUDr. Tomas Pavelec. 28. 12. 2017. [cit. 16. 1.
2022]. Dostupné z: https://www.aktp.cz/cs/digitalni-stopa-pravo-byt-zapomenut/.

48 KOZISEK, M. -- PISECKY, V. Bezpeéné n@ internetu: pritvodce chovanim ve svété online. Praha: Grada
Publishing, 2016. s. 62 ISBN 978-80-247-5595-3.

4 SEVCIKOVA, A. Déti a dospivajici online: Vybrana rizika pouzivani internetu. Praha: Grada Publishing,
2014.s. 47 ISBN 978-80-247-5010-1.
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Pokud dochéazi k Sikané ¢i kyberSikan€, je zdsadni pravé reakce skupiny, ktera
ji prihlizi. V pfipad¢, ze skupina toto chovani agresora odmitne a d& tuto skutecnost
najevo, muze tim cely proces zastavit. V opacném ptipad¢, kdy skupina Sikanu toleruje
nebo podporuje, agresor vyuziva agresor situace pro upevnéni své pozice. V online
prostiedi se vSak muze i1 osoba se slabou pozici stdt agresorem, a to i bez podpory
ostatnich. K tomuto Casto dochazi v ptipadech, kdy se Sikanovany jedinec snazi pomstim
agresorovi alespon v online prostfedi. Sice tim nezvy$i své postaveni ve skuping, ale
dostane tak pocit pevahy, jimz se pokousi piekonat neptatelské prostiedi v realité. Obecné
vSak

ke kybersikan& dochéazi u osob, které maji jiz zkuSenost s tradi¢ni Sikanou.>°

Na rozdil od klasické Sikany, kdy ma obét Casto i modfiny a jiné viditelné stopy,
je velice obtiZzné rozpoznat disledky kyberSikany. Obét’ je totiZ tyrana psychicky a casto
byva uzaviena do sebe, nekomunikuje a chova se odlisn€. Chovani téchto osob byva asto
zdivodnovano pubertou ¢i jinou zivotni udalosti jako je umrti blizké osoby, zména
prostiedi apod. Dal§im diivodem mize byt i strach z reakce rodi¢ti nebo okoli. Vydirana
obét’ Casto disponuje pocitem, Ze je na feSeni situace sama ¢i Ze se jedna o bezvychodnou

situaci.?!

Kybersikana v nékterych ptipadech byvd zaménovana s pouhymi projevy jiného
nazoru, nesouhlasu nebo hulvatstvi. Aby takovéto jedndni bylo oznacovano jako
kyberSikana, stejné¢ jako klasickd Sikana, musi spliovat podminku dlouhodobého

charakteru.>?

5 SEVCIKOVA, A. Déti a dospivajici online: Vybrana rizika pouzivani internetu. Praha: Grada Publishing,
2014.s. 35 ISBN 978-80-247-5010-1. .

SLKOZISEK, M. - PISECKY, V. Bezpetné n@ internetu: pritvodce chovanim ve svété online. Praha: Grada
Publishing, 2016. s. 63 ISBN 978-80-247-5595-3.

52 KOZISEK, M. -- PISECKY, V. Bezpetné n@ internetu: privodce chovanim ve svété online. Praha: Grada
Publishing, 2016. s. 64 ISBN 978-80-247-5595-3.
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3.1.2.3 Sharenting

Fenomén sharenting je oznaCovan jako situace, kdy se stietava pravo ditéte
na soukromi a ochranu jeho prav s pravem rodici verejné sdilet informace ze zivota jejich
deéti. Rodice obvykle vykonavaji funkci ochrance osobnich udaji svych déti a dle predpist
Evropské unie a judikatur Evropského soudu pro lidskéd prava je uznavana role rodicu pfi
ud&lovéni souhlasu s pouzivanim informaci.>® V nékterych ptipadech se toto pravo stietdva

S pravem ditéte na jeho ochranu a soukromi.

Sharenting s sebou nese fadu pozitiv, mezi nez lze zafadit napiiklad moznost rodic¢u
sdilet v online prostfedi tspéchy svych déti ¢i své rady a zkuSenosti ohledné rodicovstvi.
Tento fenomén také spojuje rodice déti, které jsou télesné nebo mentalni postizené,
a umoziuje tak jejich vzajemnou podporu a preddvani informaci. Na druhou stran je
se sharentingem spojeno mnoho rizik. Rodice zvetejiiuji o svych détech citlivé informace
a sdileji materidly, jeZ mohou byt v budoucnu zneuZity. Stézejnim problém miZze byt také
fakt, ze rodice bez souhlasu ditéte vytvaii jeho online identitu. Rodi¢ sdili na socialnich
sitich informace o ditéti 1 pfes to, ze si t0 nepieje, pfipadné neni schopnost vzhledem
ke svému stafi o tomto rozhodovat. ** Vnimani sharentigu détmi popisuje Kopecky (2019)

nasledovné:
, Déti casto vnimaji sharenting provozovany svymi rodici jako prolomeni soukromi,
vaimaji sdileni svych fotografii jako velmi intimni véc a nechtéji prijit o pravo rozhodovat

o tom, jak bude s timto materialem (fotografii, videem) nalozeno. Problém nastdava také v

53 Bessant, C. Sharenting: balancing the conflicting rights of parents and children. Communications La. 2018.
23(1), 7-24.

SKOPECKY, K. Jeité jednou o sharentingu. E-Bezpei, ro¢. 4, &. 2, s. 17-22. [online] Olomouc: Univerzita
Palackého, 2019. ISSN 2571-1679. [cit. 16.1.2022] Dostupné z: https://www.e-
bezpeci.cz/index.php?view=article&id=1611
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situaci, kdy forografie ditéte ,, unikne ** z okruhu vymezenych osob (napr. pratel) a zacne byt

zneuzivdna jinymi osobami napi. v ramci riiznych blogii (tieba jako ilustracni obrdzek).“ >

Univerzita Palackého v Olomouci a spolecnost O2 Czech Republic se ve svém
vyzkumu ,,Rodi¢ a rodiGovstvi v digitalni éfe* zabyvaly touto problematikou v Ceské
republice, kterého se zcastnilo pfes 1000 respondentii. Bylo zjisténo, Ze 74 % rodici
zvefejnuje fotografie svych déti na socidlnich sitich, pfiCemz maji omezeny dosah
prispévki na ,pratele” a 5 % rodict odpovédélo, ze umist'uji fotografie svych déti na své
socialni sité, které maji nastavené jako vefejné a mohou je tedy zobrazit vSichni uzivatelé
sit€. Dle toho vyzkumu 81,7 % rodict publikuje fotografie, z nichz je mozné dité¢ podle
obli¢eje identifikovat, ale neobsahuji sexualni obsah. Vice nez 20 % rodicu sdili fotografie,
z nichz je mozné urcit identitu jejich a zaroven jsou na nich ¢aste¢né obnazeny a 3,5 %
rodi¢h dokonce pfipustilo, Ze zvetejnili fotografii, na niz je jejich dité v kojeneckém nebo

novorozeneckém véku zcela obnaZeno.>®

Kopecky upozornuje rodiCe, aby peclivé zvazili, s kym fotografie ¢i videa jejich déti
a informace o nich sdili. Zaroven zduraznuje dulezitost posouzeni, co sdilené fotografie
zachycuji a zda by jejich obsah mohl byt pro dit€ nebo rodi¢e v budoucnu zneuZzitelny.
Rodi¢ by mé¢l také ziskat souhlas ditéte, se zvefejnénim toho obsahu. Neni vhodné sdilet

piili§ osobni fotografie, které by mohly ditéti v budoucnu komplikovat Zivot. %/

5% KOPECKY, K. Jeité jednou o sharentingu. E-Bezpeti, ro¢. 4, ¢. 2, s. 17-22. [online] Olomouc: Univerzita
Palackého, 2019. ISSN 2571-1679. [cit. 16.1.2022] Dostupné z: https://www.e-
bezpeci.cz/index.php?view=article&id=1611

% Kopecky K., Szotkowski R. Rodi¢ a rodi¢ovstvi v digitalni éfe (vyzkumna zprava). [online] Olomouc: O2
Czech Republic & Univerzita Palackého. Centrum prevence rizikové virtualni komunikace. 2018 [cit.
16.1.2022] Dostupné z: https://www.e-bezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/vyzkumne-zpravy/107-rodic-a-
rodicovstvi-v-digitalni-ere-2018/file

57 KOPECKY, K. Jeité jednou o sharentingu. E-Bezpeti, ro¢. 4, ¢. 2, s. 17-22. [online] Olomouc: Univerzita
Palackého, 2019. ISSN 2571-1679. [cit. 16.1.2022] Dostupné z: https://www.e-
bezpeci.cz/index.php?view=article&id=1611
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3.1.3 Shrnuti

Socidlni sit¢ slouzi jako moderni komunikacni prostfedek pro sdileni myslenek,
napadu, fotografii, videi i zazitkli v redlném casu. Jejich trend neustale roste a dle prognéz
jejich popularita v n&kolika nasledujicich letech stale poroste. V Ceské republice dominuji
svétové socidlni sité jako je Facebook, YouTube, Instagram, Tiktok, WhatsApp
a Messenger. Dle vyzkumu Ceské déti v kybersvété 2019 &eské déti travi na socidlnich
sitich vétSinu Casu, ktery trdvi na internetu. Socidlni sit¢ dle tohoto vyzkumu pouzivaji
1 déti, ktefi nesplituji minimalni vékovou hranici pro jejich pouzivani. Vice viz kapitola

3.1.1

Spole¢nost Facebook byla pfejmenovana na Metu a vlastni nejveétsi platformy
socialnich siti jako je Facebook, Instagram, Messenger a WhatsApp. Tato spole¢nost vedla
v poslednich letech spory ohledné ochrany soukromi uzivateld, kteti maji obavu
na téchto sitich sva data sdilet. Vice viz kapitola 3.1.1.1. Tato data, jak Facebook popisuje
ve svych podminkdch wuzivani (viz kapitola 3.1.1.2), nejsou pifimo prodavana
spole¢nostem, které nakupuji na této siti reklamni plochy. Inzerent pouze voli okruh
uzivatell, kterym se na zdkladé urcitych kritérii budou tyto reklamy zobrazovat. Dale
ve svych podminkach uZivani uvadi Meta vékovou hranici pro pouZivani této sité, ktery je
13 let a dalsi podminky toho, kdo muze byt uzivatelem. Dalsi dilezitym bodem téchto
podminek pro tuto préaci je skutecnost, Ze uzivatel nesmi produkty Mety pouZivat
k provadéni a sdileni obsahu, ktery poruSuje ¢i narusuje prava jinych osob, a to véetné
jejich prav k duSevnimu vlastnictvi. V neposledni fadé¢ Facebook vyzyva uZivatele
k nahlasovani obsahu, jenZ poruSuje jejich prava nebo smluvni podminky a zésady uzivani
této sité.

Spolec¢nost YouTube na rozdil od vétSiny socidlnich siti umoznuje ve zvlastni rezimu
uzivat jejich sluzby i osoby mladsi 13 let. Témto osobam mohou jejich rodice vytvofit
a spravovat ucet pomoci sluzby Family Link. Zaroven YouTube rozliSuje obsah, ktery neni
urcen pro déti mladsi 18 let, ale zaroven neni v rozporu s podminkami uzivani této site.
YouTube si zaklada na ochrané bezpecnosti a reguluje obsah pomoci automatizovanych
technologii. Nejcastéj§im diivodem pro odstranéni videa ve sledovanych mésicich v roce
2021 byla praveé bezpecnost déti. Vice viz kapitola 3.1.1.3. a 3.1.1.4
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Veliké riziko pfi pouzivani socidlnich siti a internetu obecné je tvorba digitalni stopy,
kterou uzivatelé po sob¢ zanechavaji védomé ¢i nevédomé. Viz kapitola 3.1.2.1. Kazdy
by mél peclivé uvazit, co na socidlni sitich o sobé zvetejiiuje a mél by peclivé promyslet,
zda by to v budoucnu mohlo byt pouzito proti nému. Zaroven je tfeba kontrolovat, co o nas
zvetejiiuji na socialnich sitich jiné osoby. Mize se také jednat o negativni obsah, formu
kybersikany ¢i zasahu do osobnostnich prav prostfednictvim zvetfejiiovani nepravdivych
¢i zavadéjicich informaci, pomluv aj. Problematika kyberSikany a divody jejiho castého
vyskytu u déti, byly podrobné definovany v kapitole 3.1.2.2 KyberSikana a Sikana obecné
souvisi s vyvojovou fazi déti, kdy si tvofi vztahy a postoje ve skuping. V online prostiedi je
obétem vétSinou ublizovano psychicky, ale v nékterych piipadech je doprovéazena
i klasickou Sikanou v¢etné fyzického nasili. Psychické Sikana se na rozdil od fyzické hiife

identifikuje. V kyberprostiedi se navic agresor ¢asto miiZze schovéavat za anonymitu.

Dals$i pomémé novym rizikem socidlnich siti je fenomén sharenting (viz kapitola
3.1.2.3), kdy jsou prava ditéte naruSovana jejich rodicem. Problém vznika kolizi prava
ditéte na soukromi a ochranu jeho prav s pravem jeho rodi¢t sdilet informace ze Zivota
jejich déti. Dit€¢ by mélo mit pravo do jisté miry, rozhodovat o svém soukromi a rodi¢
by jej mél respektovat. Zaroven by pravé rodic mél plsobit jako ochrance ditéte a
pfemyslet, jaké informace o svém ditéti sdili a zda by mohli ditéti nyni ¢1 v budoucnu

komplikovat Zivot.
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3.2 Pravni ochrana osobnosti na socialnich sitich v soukromém pravu

Mezi provozovatelem socialni sit€¢ a uZivatelem vznikd smlouva ve chvili, kdy
si uzivatel zalozi ucet na socialni siti. Behem procesu vytvareni uzivatelského uctu musi
uzivatel odsouhlasit obchodni podminky daného provozovatele socidlni sité. Vytvorenim
uctu vstupuje uzivatel do pravnich vztahli a mize na socidlni sitich naruSovat prava jinych
subjektl. V obchodnich podminkach témét vSech socialnich siti 1ze nalézt dolozku o volbé
prava. Jako rozhodné pravo pro smlouvu s provozovatelem socialnich siti se z pohledu
ceskych subjektli aplikuje pravo cizi, obvykle pravo USA. Akceptaci obchodnich
podminek vyjadfuje uzivatel souhlas s volbou ciziho prava. I pfes jasné stanoveni

rozhodného prava v obchodnich podminkach neni situace jednoducha.®

, Evropské pravo totiz vstupuje do vztahii s mezindarodnim prvkem tzv. koliznimi
normami, které upravuji, jaky prdavni rad se na dany pripad vztahuje a podle kterého
budou reseny pripadné spory z takového vtahu. Vedle ceského zdakona ¢. 91/2012 Sb., o
mezinarodnim pravu soukromém je zakladni normou Narizeni ES. ¢. 593/2008, o prdavu
rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy, vSeobecné oznacované jako L Rim I které je
piimo ucinné i pro Ceské subjekty. “>°

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze by se na Ceského spotiebitele méla vztahovat Gprava
ochrany osobnosti nebo spotiebitelskych smluv podle ceského prava, i pies odsouhlaseni
obchodnich podminek, které obsahuji naptiklad podminky naklddani s osobnimi udaji, jez

se maji fidit pravem cizim.5°

8 JANSA, Lukas aj. Internetové pravo. Prakticky préivodce. Brno: Computer Press, 2016. s. 351-353. ISBN
978-80-251-4664-4.

% JANSA, Lukas3 aj. Internetové pravo. Prakticky priivodce. Brno: Computer Press, 2016. s. 353. ISBN 978-
80-251-4664-4

80 JANSA, Lukas aj. Internetové pravo. Prakticky priivodce. Brno: Computer Press, 2016. s. 354. ISBN 978-
80-251-4664-4
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3.2.1 Ochrana osobnosti dle Listiny zakladnich prav a svobod

Osobnostni prava patii mezi zakladni lidska prava, jez vychazeji z Listiny zakladnich
prav a svobod (dale LZPS). Dle ¢l. 1 LZPS jsou prava a svobody nezadatelné, nezcizitelné,
nepromlcitelné a nezrusitelné. Tato prava maji subjektivni, osobni, nemajetkovou povahu.
Vseobecna osobnosti prava jsou zakotvena v pravé v jiz zminéné LZPS. Mezi zékladni dvé
osobnosti prava patfi prdvo na zivot a pravo na zdravi. Dal$i zékladni prava stanovuje
LZPS v ¢lanku 10 a jednd se o pravo kazdého Clovéka na zachovani lidské distojnosti,
osobni cti, dobré povésti a ochranu jeho jména. Déale ma kazdy cloveék pravo na ochranu
pied
neopravnénym: zasahovanim do soukromého a rodinného Zivota, shromazd’ovanim nebo
jinym zneuzivanim nebo udaji o své osobé. Ochrana osobnosti je soucasné¢ zakotvena
V Evropské umluvé o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod a v jinych mezindrodnich

umluvach.®?

3.2.2 Ochrana osobnosti dle obéanského zakoniku

Lidska prava uvedena v LZPS rozvadi obCansky zakonik ¢. 89/2012 Sb. (dale jen OZ)
v druhé hlavé Sestého oddilu § 81 - § 117. Dle § 81 ods. je pojem ochrana osobnosti

¢lovéka vymezen nasledovné:

Obrazek 1 - Obcansky zakonik § 81

a5 81

(1) Chrdnéna je osobnost clovéka vdetnd viech jeho pFirozenych prdv. EKaidy je
povinen ctit svobodné rozhodnuti clovéka =it podle svého.

(2) Ochrany poZivaji zejména Zivet a dustojnost clovéka, jeho zdravi a prdve Zit v

priznivém Zivotmim prost¥edi, jeho vdinost, est, soukvomi a jeho projevy osobni povahy. .,

Zdroj: § 81 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisiti; Vlastni zpracovani

61 Ustavni zakon ¢&. 2/1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod
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Pravo na ochranu osobnosti patii dle § 19 OZ mezi prava ptirozena a prirozenych prav
spojenych s osobnosti ¢lovéka se nelze vzdat ani je nelze zcizit. Pravo na ochranu
osobnosti ma tedy bez vyjimky kazdy a pii neopravnéném zasahu do osobnostnich prav
se muze Clovék dle § 82 OZ ods. 1 domahat, aby bylo od takového zasahu upusténo nebo
aby byl odstranén jeho nasledek. Skiidce nese pravni odpovédnost za zasah do
osobnostnich prav a mimo povinnost ho odstranit a nepokracovat v ném, je sktidce povinen

dle § 2956 odc¢init vzniklou Skodu i nemajetkovou Gjmu pfimétenym zadostiuc¢inénim.

Subjektem vSeobecnych osobnostnich prav jsou vSechny fyzické osoby od okamziku
narozeni. Tato prava nalezi vS§em osobam bez ohledu na pravni zptisobilost, dusevni stav ¢i
veék. Domahat se téchto prav mize pouze dotéend osoba s vyjimkou osob, které vzhledem
k nedostatecné dusevni kapacity ¢i véku jsou zastoupeni zakonnym zastupcem, jenz
se dovolava pravni ochrany misto nich. Ochrana osobnostnich prav se vztahuje i1 v jistém

ohledu i na zemielé osoby.5?
3.2.3 Predmét osobnostnich prav

3.2.3.1 Pravo na zivot a zdravi

Pravo na zivot a zdravi jsou dv€ zékladni prava ochrany osobnosti. Jedna se o zdravi
fyzické 1 morélni. V prostfedi socialnich siti se jedna prevazné o ohroZeni dusevniho

zdravi.
3.2.3.2 Prava na ochranu cti a lidské dustojnosti

Lidska dlstojnost je posuzovana jako zédkladni hodnota ustavujici objektivni hodnotovy
fad. Koncept lidské diistojnosti ma vysadni postaveni v komplexu zakladnich prav, a to
z diivodu priority lidské bytosti nad kolektivitou. Pravo na ochranu lidské dastojnosti lezi

Vv samotném zakladu a vici zbyvajicim vSeobecnym praviim ¢i tistavnim hodnotam plisobi

62 PETROV, J. -- VYTISK, M. -- BERAN, V. -- CESKO. OBCANSKY ZAKONIK (2012, NOVELA 2018).
Obcansky zakonik : komentat. V Praze: C.H. Beck, 2019. s. 79-80. ISBN 978-80-7400-747-7,
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nadfazen¢. Z toho diivodu tuto hodnotu nelze srovnavat s ostatnimi pravy ¢i pouzit princip

proporcionality, jelikoZ tomuto pravu nalezi nekompromisni ochrana.%

Vseobecna deklarace lidskych prav poji diistojnost ¢lovéka se svobodou, mirem a se
socialni spravedlnosti. Jedna se tedy o zakladni lidskou hodnotu, diky niz se dle ¢l. 1

vichni lidé rodi svobodni co do diistojnosti a prav.54

Predmétem ochrany osobnosti dle demonstrativniho vy¢tu OZ je také osobni Cest,
dobra povést a lidska distojnost. Tento vycet vymezuje lidskou distojnost jako samostatné
subjektivni pravo chranici soukromou sféru jednotlivce. % Zminéna osobnostni prava

se mnohdy dostavaji do rozporu se svobodou projevu, ktera je zakotvena v LZPS v ¢l. 17:

Obrazek 2 - ¢l. 17 Ustavniho zdkona

.. (1) Svoboda projevu a prdve na informace jsou zaruceny.

(2) KaZdy md pravo vjadrovat své ndzory slovem, pismem, tiskem, obrazem nebo jinym
zpusobem, jakoZ i svobodné vyhledavat, prijimat a rozsifovat ideje a informace bez ohledu

na hranice statu.,

Zdroj: ¢1. 17 Ustavniho zakona ¢. 2/1993 Sb., Listina zikladnich prav a svobod, vlastni zpracovani

Jelikoz jsou si tato prava rovnd, je zde aplikovan princip proporcionality feSeni. Tato
kolize prav je casto feSena v souvislosti se socidlnimi sitémi, kdy uZivatelé naruSuji
osobnostni prava difamujicimi vyroky a odvoldvaji se na svobodou projevu. Mezi
vymezujici kritéria pfi feSeni tohoto rozporu patii zeyména povaha, obsah a forma vyroku.
Déle se posuzuje, kdo a kdy kritizuje a zda se vyroky tykaji soukromé nebo vetejné sféry
kritizované osoby. Nejedna se o konecny vycet a vSechny ¢asti projevu se hodnoti celkové,

nikoliv izolované. K neopravnénému zasahu do osobnich prav dochazi pii zvetejnéni

8 PETROV, Jan; VYTISK, Michal; BERAN, Vladimir a kol. Ob&ansky zakonik. Komentat. 1. vyd.

Praha: C.H. Beck, 2017. s. 128. ISBN: 978-80-7400-653-1

®4Bauerova Veronika. Lidska diistojnost jako zdklad Zivota. 17.9.2018, [online]. Dostupné z
https://www.ustavprava.cz/blog/2018/09/lidska-dustojnost-jako-zaklad-zivota/# ftn8 cit. dne [4.1.2022].
8 PETROV, Jan; VYTISK, Michal; BERAN, Vladimir a kol. Obcansky zakonik. Komentaf. 1. vyd. Praha:
C.H. Beck, 2017. s. 129. ISBN: 978-80-7400-653-1
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nepravdivého udaje, avSak pouze kdyz existuje mezi zasahem a porusenim prav kauzalni

spojitost a byla tim piesazena mira, jez lze v demokratické spolecnosti tolerovat. ¢
3.2.3.3 Pravo na soukromi

Podobné jako u dustojnosti, ani pro pojem soukromi neexistuje explicitni redlna
definice. Definice téchto pojml se implicitné dovozuji prostfednictvim metod pravni
argumentace. V raznych kontextech ma termin soukromi rizny obsah a z tohoto diivodu je
soukromi chépano a chranéno v rlizné §ifi.%” Pravo na soukromi je tedy velice Siroky
pojem, ktery vsobé skryvad fasu rovin a vrstev. V nejrozsifenéjSim vyznamu byva

vymezovan jako pravo ,,byt ponechdn sam sobg&*.

Jedna se komplex dil¢ich prav, jelikoz je pravo na soukromi zakotveno v LZPS
v nékolika ¢lancich. Prdvo na soukromi pfedstavuje vyznamné subjektivni pravo
jednotlivce, ale je také zahrnuto v normach objektivniho prava. Jedinec je tak chranén
1 proti své vuli. Se zietelem na tuto skutecnost se miize dostat do kolize zavazek statu,

chrénit subjektivni pravo na soukromi a zachovévat svobodu jedince.®®

Problém s uplatnénim prava na soukromi vychazi rovnéz ze skuteCnosti, ze zdkaz
poruSovani soukromi je zpravidla vazdn na konkrétni rozsah, ktery si jednotlivd osoba
vymezi vici vefejnosti a také na individudlni hranici informaéniho sebeurceni, coz ve své

konsekvenci objektivné snizuje tzv. pravo nedostupnosti soukromi. 6

., Pravo na soukromi garantuje rovnez pravo jednotlivce rozhodnout podle viastniho

uvazeni, zda, popr. vjakém rozsahu, jakym zpusobem a za jakych okolnosti maji byt

8 PETROV, Jan; VYTISK, Michal; BERAN, Vladimir a kol. Ob&ansky zakonik. Komentaf. 1. vyd. Praha:
C.H. Beck, 2017. s. 130, ISBN: 978-80-7400-653-1

S"MATEJKA, Jan. Internet jako objekt prava: hledani rovnovéhy autonomie a soukromi. .35 Praha:
CZ.NIC, c2013. CZ.NIC. ISBN 978-80-904248-7-6.

88 MATEJKA, Jan. Internet jako objekt prava: hledani rovnovéahy autonomie a soukromi. Praha: CZ.NIC,
€2013. CZ.NIC. s. 36. ISBN 978-80-904248-7-6

8 MATEJKA, Jan. Internet jako objekt prava: hledani rovnovahy autonomie a soukromi. Praha: CZ.NIC,
€2013. CZ.NIC. s. 36-37 ISBN 978-80-904248-7-6
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skutecnosti a informace z jeho osobniho soukromi zpristupnény jinym subjektiim. Jde o

aspekt prdva na soukromi v podobé prdva na informacni sebeurceni. “7°

Z hlediska socialnich siti je dilezity zejména pohled, ktery vnima pravo na soukromi
jako moznost kontrolovat informace o sob¢. Uzivatel se mize rozhodnout, zda zvetejni

napf. intimni informace o své osobg.’*
3.2.3.4 Ochrana osobnich udaji

Osobni udaj je definovan v natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich Udaji a volném pohybu

téchto udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR*) nasledovné:

,, Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osobé (subjektu udajii); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou
lze primo ¢i neprimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napriklad
jméno, identifikacni cislo, lokacni udaje, sitovy identifikator nebo na jeden c¢i vice
zvlastnich prvku fyzické, fyziologické, genetické, psychicke, ekonomické, kulturni nebo

spolecenské identity této fyzické osoby. “7?

Mezi obecné osobni patii jméno, vek, pohlavi, datum narozeni, osobni stav,
fotograficky zaznam, IP adresa, emailova adresa ¢i telefonni ¢islo. Specialni pozornost je
vénovana tzv. zvlastnim osobnim udajim neboli citlivym, mezi které se tadi udaje
0 etnickém a rasovém piavodu, nabozenském ¢i filozofickém vyznani, politickych
nazorech, o sexualni orientaci, o zdravotnim stavu, ¢lenstvi v odborech a trestnich
deliktech ¢i pravomocném odsouzeni. Déle do této kategorie nové zahrnuty genetické a
biometrické udaje a osobni udaje déti. Zpracovani citlivych osobnich udaji podléha

striktn€jSimu rezimu oproti obecnym udajum.

70Nalez Ustavniho soudu ze dne 22.3.2011, sp. zn. P1. US 24/10.

"TMATEJKA, Jan. Internet jako objekt prava: hledani rovnovéahy autonomie a soukromi. Praha: CZ.NIC,
€2013. CZ.NIC. s. 37 ISBN 978-80-904248-7-6

72 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich tdajii a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES ¢l. 4 odst. 1
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V poslednich letech je pravé ochran¢ osobnosti vénovano stdle vice pozornosti.
Pticinou je predevSim pfijeti jiz zminovaného natizeni GDPR, které méni a sjednocuje
pohled na tuto problematiku téméf ve vSech oblastech a v kazdé fazi zpracovani,

uchovavani a nakladéani s témito udaji.
3.2.4 Ochrana prav ditéte

3.2.4.1 Dite, zdkonny zastupce a rodic¢ovska odpoveédnost

V Umluvé o pravech ditéte, ktera byla piijata v ramci OSN v roce 1989, je v prvnim
¢lanku uvedeno, ze ,,...ditétem [se] rozumi kazda lidska bytost mladsi osmnacti let, pokud
podle pravniho 7ddu, jenz se na dité vztahuje, neni zletilosti dosazeno diive. " Ob&ansky
zakonik termin dit€¢ nedefinuje, ale tika, ze plné svépravnosti clovék nabyva zletilosti,
ktera nastdva dovrSenim osmnéctého roku v&ku.”* V trestn& pravni oblasti se ditétem

rozumi osoba, jeZ je mladsi osmnacti let, neni-li uvedeno jinak.”

Dité jako lidska bytost ma pravo na svobodu pohybu, projevu, rozhodovani, na svou
distojnost a integritu. Dale mé dité narok na vyvazeny a zdravy télesny, dusevni,
duchovni, morélni a spolecensky vyvoj. Primarné by méla postarat rodina ditéte, aby se mu
vSechna tato prava dostala. V nekterych ptipadech to v§ak neni mozné, a tak tato povinnost

prechédzi na stat ¢i neziskové organizace.’®

Pojem zdkonny zastupce ditéte je definovan v OZ a zastoupeni ditéte jsou vénovany
§ 892 — 895. Dle této pravni Gpravy jsou zdkonnymi zastupci ditéte jeho rodice, matce
i otec, pokud nebyli zbaveni rodi¢ovské odpovédnosti.”” 1 pifes mozné vyjimky, jsou
zpravidla zdkonnymi zastupci ditéte tedy jeho rodiCe, a s timto bude dale v této praci

operovano.

3 OSN. Umluva o pravech ditéte. 1989. [online] [cit. 21.03.2014]. Dostupné z:
http://www.osn.cz/dokumenty-osn/soubory/umluva-o-pravech-ditete.pdf

74§ 30 odst. 1 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozd&jsich predpisii

5§ 126 zakona &. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozd&jsich piedpisii

® Mad&rova, E. Jaké je to byti ditétem [online]. Pravni prostor. 15. 5. 2014. [cit. 7. 1. 2022]. Dostupné z:
https://www.pravniprostor.cz/clanky/ostatni-pravo/jake-je-to-byti-ditetem

1§ 892 zékona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, ve znéni pozd&jsich predpist
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OZ reguluje také prava a povinnosti déti a rodi¢t. Dle § 856 OZ tato prava vznikaji
narozenim ditéte a zanikaji nabytim jeho zletilosti. Povinnosti a prava rodict zahrnuje
rodi¢ovska odpovédnost, kterd prislusi nerozdilné¢ obéma rodi¢im, pokud ji nebyl rodic

zbaven.’® Tato prava a povinnosti jsou stanovena v § 858 OZ nasledovné:

Obrdazek 3 - § 853 Obcanského zdakoniku

., Rodicovskd odpovédnost zahrnuje povinnosti a prdava rodicii, kterd spocivaji v péci o
dite, zahrnujici zefména péci o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj,
v ochrané ditéte, v udrZovani osobniho styku s ditétem, v zajistovani jeho wwchovy a
vzdeélani, v urceni mista jeho bydliste, v jeho zastupovani a spravovani jeho jméni; vznika
narozenim ditéte a zamikd, jakmile dité nabude plné svépravnosti. Trvani a rozsah

rodicovské odpovédnosti miiZe zménit jen soud.

Zdroj: § 856 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpisti

3.2.4.2 Pravo na vlastni vymezeni

Dité je individudlni osobnosti, jez mé4 vSechna zékladni lidska prava a svobody, a to
1 pfes miru rodiCovské odpovédnosti a jejich pravomoci. Pravé z toho divodu ma dité
pravo projevit nesouhlas s narusenim svého soukromi, a to 1 v pfipad¢, Ze je naruSitelem

jeho rodic.

Pokud rodi¢ naptiklad sdili nékteré fotografie a dit€ stim nesouhlasi, ma pravo
pozadovat odstranéni této fotografie. Pokud rodi¢ vSak Zadosti ditéte nevyhovi, miiZe
se dité obratit na spravce socialni sité. To vSak neni mozné v ptipadé, kdy je dité€ mladsi 13

let. U osob mladSich 13 let musi totiz byt tento poZadavek podan jeho zdkonnym

8 § 836 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, ve znéni pozd&jsich predpist
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zastupcem. Tato skutecnost vyluCuje moznost ditéte mladsiho 13 let, pozadat spravce sité

o odstranéni fotografie zvefejnéné rodi¢em proti jeho viili.”

I ptes existenci teoretickych pravnich moznosti, jak se dit€¢ miize branit v piipad¢, ze je
jeho soukromi narusovano rodi¢em, vétSina odbornikli zastdva nadzor, ze jejich aplikace
do praxe je velmi nejistd. V pravnich ptfedpise a judikatufe, dokonce ani ve spolecnosti
zatim neni ukotven nazor, ze pravo ditéte na ochranu jeho soukromi neni zavislé
na predstaveé jeho rodict o tom, kde se nachazi jejich hranice soukromi a také skutecnost,
ze ne vzdy rodi¢ vystupuje jako ochrance a strdzce soukromi, ale mize byt také jeho

narusitel 8

3.2.5 Zpristupniovani obsahu a autorska prava

Mimo zékladni osobnostni prava existuji jesté tzv. zvlastni osobnostni prava, ktera
patii do mezi prava duSevniho vlastnictvi. Jedna se o autorskéd prava, jez jsou chranéna
napf. autorsky zakonem, ¢. 121/200 Sb.8! Tato osobnostni prava na rozdil od téch
zakladnich nejsou spjata s kazdou osobou, ale nalezi pouze osobam vytvarejici tviréi
¢innost.%

UZivatelé socialnich siti se mohou dopustit neopravnéného zasahu do autorskych prav

¢1 osobnostnich prav tfetich osob. RovnéZ v§ak mohou pouZit autorskopravni ochranu

9 Kobie, N. Could children one day sue parents for posting baby pics on Facebook? [online]. the Guardian.
8.5.2016. [cit. 7.1.2022]. Dostupné z: http://www.theguardian.com/sustainable-
business/2016/may/08/children-sue-parents-facebook-post-baby-photos-privacy.

8 Plunkett, L. To Stop Sharenting & Other Children’s Privacy Harms, Start Playing: A Blueprint for a New
Protecting the Private Lives of Adolescents and Youth (PPLAY) Act, [online]. Seton Hall Legislative
Journal: Vol. 44 : Iss. 3, Article 2. (2019) [cit. 7.1.2022]. Dostupné z:
https://scholarship.shu.edu/shlj/vol44/iss3/2

8 PETROV, J. -- VYTISK, M. -- BERAN, V. -- CESKO. OBCANSKY ZAKONIK (2012, NOVELA 2018).
Obcansky zakonik : komentat. V Praze: C.H. Beck, 2019. s. 17.ISBN 978-80-7400-747-7
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k obsahu, ktery sami vytvofili. Kazdy uzivatel zvefejnujici obsah na socialnich sitich by

si mél byt védom rizika zasahu do prav tfetich osob.®

Vztahy mezi tviirci a s uzivateli autorskych dél je upravovan autorskym pravem.
Hlavnim pravnim piedpisem pro autorské pravni odvétvi je zakon €. 101/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist. Autorské pravo lze taktéz nalézt zakotvené
v Listin¢ zadkladnich prav a svobod. Upravovano je rovnéz i mezinarodnimi smlouvami

a pravnimi predpisy Evropské unie.®

Autorskeé dilo je dle § 2 odst. 1 zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont (autorsky zédkon) pouze
dilo, jez je vysledkem jedine¢né tviiréi innosti autora a zarovei je objektivné vyjadieno.®

Obrazek 4 - § 2 odst. 1 Zakona ¢. 121/2000 Sb...

.8 2 Autorské dilo

(1) PFedmétem prava autorského je dilo literdrni a jiné dilo umélecké a dilo védecké, které
je jedinecnym vysledkem tvirci dinmosti autora a je vyjddieno v jakékoli objektivme
vuimatelné podobé véetné podoby elektronické, trvale nebo docasné, bez ohledu na jeho
rozsah, ucel nebo viiznam (ddle jen "dilo"). Dilem je zejména dilo slovesné vyjddiené reci
nebo pismem, dilo hudebni, dilo dramatické a dilo hudebné dramatické, dilo
choreografické a dilo pantomimické, dilo fotografické a dilo vyjadiené postupem
podobnym fotografii, dilo audiovizudini, jako je dilo kinematograficke, dilo vytvarné, jako

je dilo maliFskeé, grafické a socharské, dilo architektonické véetné dila urbanistického, dilo

wZitého uméni a dilo kartografické. -

Zdroj: § 2 ostd. 1 zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné

nékterych zakont (autorsky zakon). Dostupny z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-121; vlastni zpracovani

8 JANSA, Lukas aj. Internetové pravo. Prakticky priivodce. Brno: Computer Press, 2016. s. 356. ISBN 978-
80-251-4664-4.

8 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: pritvodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.

s. 100 ISBN 978-80-7400-610-4

8 § 2 odst. 1 zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zakonu (autorsky zakon). Dostupny z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-121
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Z toho vyplyva, Ze za autorska dila nelze povazovat myslenky ¢i napady, jelikoz nejsou
objektivné vnimatelné. V ptipadé, kdy uzivatel socidlnich siti dostane napad na jedinecny
ptispévek na socidlni sité, nejednd se o autorské dilo do té¢ doby, dokud nebude zveifejnén
(objektivné vyjadien). Za objektivni vyjadieni se povazuje 1 vyjadieni ustni formou. Pokud
by tedy tento uzivatel ustné sd¢€lil jinému uzivateli, Ze se chysta tento jedinecny piispévek
publikovat a jiny uzivatel by diive uvetejnil identické nebo témét stejné dilo bez souhlasu

autora tohoto dila, jednalo by se o zasah do autorskych prav.%®

Fotografie a pocitacové programy jsou téz autorska dila, avSak liS§i se od ostatnich
autorskych dél tim, ze nemusi splilovat pozadavek jedinec¢nosti. Pro tato autorska dila plati
pouze podminka, ze se jedna o pivodni vysledek tviur¢i ¢innosti autora. Autorsky zakon
se tedy bude vztahovat i na dva jinak totozné pocitacové programy, jestlize k nim autofi
dospéli zcela samostatné. Stejné je to i s fotografiemi. V ptipadé, Ze dva autofi
vyfotografuji stejny objekt nezavisle na sobé&, jedna se o ptivodni vysledek jejich duSevni

ginnosti (autorské dilo).®’

Obrazek 5 - § 2 Autorské dilo

.8 2 Autorské dilo

(2) Za dilo se povaZuje téZ poditadovy program, fotografie a vytvor vyjddferny postupem
podobrym fotografii, které jsou puvodni v tom smyslu, Fe jsou autorovym viastnim
dusevnim vytvorem. Databdze, kterd je zpiuisobem vybéru nebo uspoFdddanim obsahu
autorovym viastnim dusevnim vwivorem a jejiz soucdsti jsou systematicky nebo metodicky
uspovaddny a jednotlivé zpFistupnény elektronicky &i jinym zpiisobem, je dilem soubornym.
Jind kritéria pro stanoveni zpiisobilosti poéitacového programu a databdze k ochrané se

neuplatiiuji. -

Zdroj: § 2 Zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych

zakont (autorsky zakon). Dostupny z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-121; vlastni zpracovani

8 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: priivodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 101 ISBN 978-80-7400-610-4.
87 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: priivodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 102 ISBN 978-80-7400-610-4.
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Pokud chce autor své dilo Sifit, musi zvolit technické ndastroje 1 pravni rozmér.
Jednotlivé sluzby maji riizné podminky pro Sifeni autorskych dél. Zvefejnénim dila
tvlircem na vlastnich webovych strankach, nevznikaji autorovi zadné omezeni vztahujici se
k Sifeni jeho dila. V pfipadé€, Ze u tohoto dila nejsou uvedeny zadné licenéni podminky,
nikdo, mimo zakonem stanovenych vyjimek, neni opravnén jej vyuzivat.®® Mezi tyto
vyjimky dle § 30 zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakoni (autorsky zakon) patii naptiklad pravo
na rozmnoZeninu pro osobni potiebu nebo dle § 31 (tohoto zakona) cita¢ni licence.®
Jestlize chce autor umoznit i dal§i zplsoby uziti, mize pfimo na webu uvést licen¢ni
podminky, pod kterymi je mozné dilo uzivat. Tyto podminky Ize snadno vytvofit pomoci

piedem piipravené standartni licence jako napft. Creative Commons.%

Autorska prava na Facebooku

Jestlize se vSak autor rozhodne své dilo Sifit prostiednictvim socialnich siti, musi se
podiidit podminkam poskytovatele téchto sluzeb. Socialni sit Facebook ma toto
ustanoveno v podminkach pouzivani sluzby v kapitole 4 Dalsi ujednani v bodé 5 Dalsi
ustanoveni.®! V tomto bodé je uvedeno, Ze je zakdzano zveiejiiovat obsah a podnikat
kterékoliv kroky zasahujici do prav jinych osob nebo jinych podminek poruSujicich zékon.
Mezi tyto zésahy patii 1 zasah do prava autorského. Pii opakovaném poruSeni téchto
podminek hrozi deaktivace uétu, ¢imz se Facebook snazi prechazet zasahtim do autorskych

prav tvirct dél. %

8 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: priivodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 122 ISBN 978-80-7400-610-4.

89§ 30 a § 31 zakona &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zakoni (autorsky zakon). Dostupny z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-121
9pOLCAK, Radim. Pravo na internetu: spam a odpovédnost ISP. Brno: Computer Press, 2007. Pravo a IT.
S. 64 ISBN 978-80-251-1777-4.

1 FACEBOOK. Podminky. Facebook [online]. 2020. Posledni zména 20. 12. 2020. [Cit. 10. 08. 2021].
Dostupné z: https://www.facebook.com/legal/terms/update

%2 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: pritvodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 122 ISBN 978-80-7400-610-4
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V podminkach Facebooku je také diilezité ustanoveni vztahujici se k autorskopravnim
podminkam pro autora samotného. V kapitole 3 Vase zavazky vuci Facebooku a nasi

komunité v bod¢ 3 Opravnéni, ktera nam ud¢lujete je uvedeno:

, Kdyz v nasich produktech nebo v souvislosti s nimi sdilite, zverejnujete nebo nahravate
obsah, na ktery se vztahuji prava k dusevnimu vlastnictvi, udeélujete nam nevyhradni,
prevoditelnou, ddle licencovatelnou, bezplatnou a celosvétovou licenci k hostovani,
pouzivani, distribuci, uprave, spousténi, kopirovani, verejnému predvadeéni nebo
vystavovani, prekladu a vytvdreni odvozenych del k vasemu obsahu (podle vaseho
nastaveni soukromi a aplikace). To napriklad znamenad, zZe kdyz budete sdilet fotku na
Facebooku, davate nam opravneni ukladat, kopirovat a sdilet ji s jinymi osobami (opét
podle vaseho nastaveni), jako jsou poskytovatelé sluzeb podporujici nasi sluzbu nebo jiné
vami pouzivané Facebook produkty. Tato licence pozbyva platnosti okamzikem odstranént

vaseho obsahu z nasich systémi. “%

Az na zékaz vkladani protipravniho obsahu, Facebook nijak vyznamné neomezuje
autory d¢l v jejich publikaci. Z podminek vSak vyplyva, ze autor dila poskytuje Sirokou
licenci ke zvefejnénym dilim Facebooku, ktery mliZze bezlplatné uZit publikovany obsah

nebo prevést tuto licenci tieti osobé.%
3.2.6 Aplikace vybranych osobnostni prav na problematiku socialnich siti

3.2.6.1 Potizeni a Siteni podobizny - OZ § 84 a § 85

Obcansky zakonik upravuje moznosti pofizeni a pouziti podobizny ¢loveéka. OZ v §84
stanovuje, ze zachytit podobiznu cizi osoby zplisobem, ktery umoznuje urcit totoZnost této

osoby, je dovoleno jen s jejim svolenim.® Piikladem tedy miize byt fotografie zobrazujici

% FACEBOOK. Podminky. Facebook [online]. 2020. Posledni zména 20. 12. 2020. [Cit. 12. 08. 2021].
Dostupné z: https://www.facebook.com/legal/terms/update

% DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: pritvodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 123 ISBN 978-80-7400-610-4

% § 84 zdkona ¢&. 89/2012 Sb., oblansky zdkonik, ve znéni pozdg&jsich predpist
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oblicej c¢loveka. Tuto fotografii Ize pofidit pouze se souhlasem a k rozsifovani této

fotografie jeji autor potfebuje opét svoleni.*

Vyjimkou vsak je situace, kdy je dame souhlas s vytvofenim podobizny, u které je
predem zifejmé, ze bude Sifena. V tomto piipad¢ neni tfeba samostatny dalsi vyslovny
souhlas s Sifenim podobizny, pokud bude rozsifovana rozumnym a o¢ekavanym zptsobem

dle piedpokladu.®’

Toto 1ze aplikovat na ptikladu socidlnich siti. Sle¢na X vyfoti ndhodnou osobu Y na
ulici a nésledné tuto fotografii zvetfejni na svém profilu na socidlni siti, jednd se
o neopravnény zasah do prav osoby Y, jelikoZ osoby Y nedala souhlas s potfizenim
fotografie, ani souhlas s jejim zvefejnénim. Toto plati pouze v pifipad€, ze nebyl jiny

zakonny diivod z4sahu do osobnostnich prav osoby Y.%

Opacnym ptikladem by vSak byla situaci, kdy slecna X vyfoti spole¢nou fotografii
z dovolené s jejimi prateli, mezi nimiz je 1 osoba Y. Osoba Y si je védoma, Ze sleCna X
podobné fotografie zcela bézné zvetejnuje na svém profilu na socialnich sitich. Pokud tedy
osoba Y souhlasi s pofizenim takové fotografie, souhlasi zaroven 1 s jejim zvetejnénim
na profilu sle¢ny X, jelikoZ je toto rozmnoZovani ocekavano. To neplati v situaci, kdy by
osoba Y vyslovné nesouhlasila se zvefejnénim fotografie a upozornila na to slecnu X.
V ptipadé, ze by ale sle€na X poskytla licenci k této fotografii spolec¢nosti, kterd by ji
pouzila k reklamnim u¢elim, mohlo by se jednat o zasah do osobnostnich prav osoby Y,
jelikoZ toto rozSifovani nemohla osoba Y v okamziku pofizeni fotografie rozumné

predpokladat.%

% § 85 odst. 1 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozd&jsich predpisii

97§ 85 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozd&jsich predpisii

% DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Préavo v siti: priivodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 25 ISBN 978-80-7400-610-4

% POLCAK, Radim. Pravo na internetu: spam a odpovédnost ISP. Brno: Computer Press, 2007. Pravo a IT.
s. 25 ISBN 978-80-251-1777-4.
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3.2.6.2 Zasah do soukromi a svoleni k zasahu - OZ § 86 a § 87

Zasadnim ustanovenim pro ochranu osobnosti a soukromi je § 86 OZ. Dle tohoto
paragrafu nikdo nesmi zasahovat bez svoleni ¢lovéka do jeho soukromi, pokud k tomu
nema zakonny divod. Vyslovné pak nelze naruSovat soukromé prostory ¢loveéka, sledovat
jeho soukromy zivot ¢i pofizovat o tom zvukovy nebo obrazovy zaznam. Dale nesmi
vyuzivat takové zdznamy tieti osoba a nelze pofizené zaznamy S§ifit. Tento zakon

se vztahuje i na soukromé pisemnosti osobni povahy.%

Rozhodujicim zdkonnym divodem pro zésah do soukromi je tedy jeho svoleni, které
lze v8ak v budoucnu kdykoliv odvolat. V piipadé€, ze byl vsak souhlas na dobu urcitou a
osoba, jez dala souhlas, tento souhlas odvola, aniz by se zménily podstatné okolnosti
tohoto svoleni ¢i vznikl jiny zavazny divod, je tato osoba povinna nahradit vzniklou

odvolavajici $kodu osobé, které bylo svoleni udéleno.

Tuto situaci lze opét priblizit na ptikladu socidlnich siti. Pani X ztratila sviij osobni
diaf, ktery lze povazovat za pisemnost osobni povahy. Pan Y tento diaf naSel a svych
socialnich sitich zvetejnil obsah diafe. V tomto pfipadé pan Y zvefejnil pisemnost osobni
povahy bez souhlasu pani X a doslo tak neopravnénému zasahu soukromi pani X, jelikoz
se na tuto situaci nevztahuje ani jina zakonna vyjimka. Naopak by tomu bylo, pokud by
pani X svij diaf panu Y védomé vypujcila a se zvefejnénim stranek souhlasila. Tento
souhlas by vSak pani X po urcité dobé mohla odvolat a pan Y by tak zvetfejnény obsah

musel odstranit.*%
3.2.6.3 Zakonné ditvody k zasahu do osobnostnich prav bez svoleni - OZ § 88 a § 89

Zakonnym divodem k zasahu do osobnostnich prav bez svoleni je ochrana jinych prav

nebo pravem chranénych z4jmi jinych osob. Tento zdkonny divod vSak lze aplikovat

100 § 86 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpist

101 § 87 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpist

12 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: privodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016. s.
26. ISBN 978-80-7400-610-4
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pouze pokud se jedna o podobiznu nebo zvukovy ¢i obrazovy zaznam. Nevztahuje se tedy

na pisemné projevy osobni povahy ¢&i daldi aspekty soukromi.%®

Ptikladem na socidlnich sitich miize byt situace, kdy se slena X pii soukromém
videohovoru na socialnich sitich dostane do rozporu s panem Y. Pan Y se rozhodne
sle¢né X vyhrozovat. Protoze se sle¢na X citi ohrozena, mize zdznam hovoru pouzit jako
policejni dikaz a nepotiebuje k tomu souhlas pana Y, jelikoz jde o ochranu jejich

osobnostnich prav.1%

Dalsi ptfipadem, kdy neni tfeba svoleni, a 1 pfes to nedochazi k zadsahu do osobnostni
prav, je pofizeni nebo pouziti podobizny, pisemnosti osobni povahy nebo zvukového
¢i obrazového zdznamu na zéklad¢ ufedniho ucelu ¢i v pripadech, kdy osoba vystoupi
v zélezZitosti vefejného zajmu.1%

Pokud by se tedy slecna X ucastnila jednani zastupitelstva mésta a m¢la zde pied
ostatnimi Cleny vetejny projev, pan Y by byl opravnén bez svoleni sle€ny X tento proslov

natodit a zvefejnit tfeba na socialnich sitich.%®

Posledni vyjimkou v dle § 89 OZ situace, kdy je podobiznu nebo zvukovy ¢i obrazovy
zaznam mozné pofidit a pouzit, jsou védecké ¢i umélecké ucely a tiskové, rozhlasové,

televizni nebo obdobné zpravodajstvi. %’

Dle § 90 OZ vsak vSechny vysSe uvedené zakonné zasahy do soukromi jiného nebo
pouziti jeho podobizny, pisemnosti osobni povahy nebo zvukového ¢i obrazového
zaznamu nelze vyuZit nepfiméfenym zplisobem v rozporu s opravnénymi z4jmy

¢lovéka. 1% Pii posuzovani piiméfenosti téchto Ize vychazet z judikatury Ustavniho soudu

103 § 88 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdgjsich predpisi

104 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: privodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 27. ISBN 978-80-7400-610-4

105 & 88 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist

106 pOLCAK, Radim. Pravo na internetu: spam a odpovédnost ISP. Brno: Computer Press, 2007. Pravo a IT.
s. 61. ISBN 978-80-251-1777-4.

107°§ 89 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpist

108 § 90 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpist
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Ceské republiky i Evropského soudu pro lidskd prava. Zohlediiuje se zde zejména
postaveni Clovéka, jehoZz osobnostni prava byla narusena a konkrétni zplisob zasahu

do osobnostnich prav.1%

3.2.7 Naroky z ob¢anskopravni ochrany

Dojde-li k neopravnénému zasahu do osobnostnich prav, ma dotéena osoba narok se
domahat toho, aby bylo od neopravnéného zdsahu upusténo, ¢i aby byl odstranén jeho
nasledek.!® Za nasledek je povazovana majetkovd nebo nemajetkova ijma, poptipadé
bezdlivodné¢ obohaceni. To lze aplikovat na situaci, kdy osoba na socialnich sitich
neopravnéné zvetfejni kompromitujici fotografii jiné osoby. Poskozené osob&é miize
vzniknout majetkova Gjma, kterou dle § 2952 OZ tvoii skute¢na skoda vcetné uslého zisku.

Skadce je pak povinen uhradit celou prokdzanou majetkovou skodu.*!

Mnohem castéji vSak zasahy do osobnich prav zpusobuji nemajetkovou skodu, jejiz
dopad nelze snadno vy¢islit. Proto se nemajetkova Ujmu odSkodnuje zadostiucinénim
neboli satisfakci, ve vySi pfiméfené zplsobené Ujmé. V nékterych piipadech postaci
soukromd ¢1 vefejnd omluva. Nekdy je vSak vhodné odvolani naruSujiciho vyroku ¢i
zvefejnéni vyroku soudu, Ze se jednalo o neopravnény zdsah do osobnostnich prav.
Podstatné vsak je, aby moralni satisfakce nebyla provedena zplisobem, ktery by toto
od¢inéni jeste zhorsil. Jedna se o situaci, kdy by se naptiklad teprve na zakladé zvetfejnéné

omluvy dozvédéla &ast vefejnosti, ze doslo k tomuto zasahu do prav ¢lovéka.t?

KdyZz vSak nemajetkovou Ujmu nelze od¢init jinak, poskytuje se za ni penéZni
satisfakce. Jeji vySe zavisi na n¢kolika faktorech, pfedev§im na zpiisobu zasahu a rozsahu

vzniklé Gjmy. Pokud se ublizena osoba chce doméhat svych prav a pozadovat pfimérené

109 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: privodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 29 ISBN 978-80-7400-610.

110°§ 82 zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdgjsich predpist

11 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: privodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 31-32 ISBN 978-80-7400-610-4.

112 LAVICKY, Petr. Ob&ansky zakonik: komentaf. Praha: C.H. Beck, 2015. Velké komentate. s. 1684 ISBN
978-80-7400-287-8.
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zadostiu¢inéni u soudu, musi u soudu v Zalobnim navrhu konkretizovat zptsob satisfakce
a také uvést rozhodna fakta, ze kterych je patrny narok odskodnéni. Tyto skutecnosti je

nutné patti¢né prokazat.!'3

V nékterych pripadech pfipadd v avahu i bezdivodné obohaceni. Jednd se tieba
0 neopravneéné zveiejnéni fotografie na placenych webovych strankdch a zpoplatnéni jejiho

zobrazeni. 1

Naptiklad slecna X umisti svou fotografii na své socialni sit€¢ a pan Y si tuto podobiznu
bez souhlasu sleény X stahne a umisti na sviij web s popiskem, jehoz obsahem jméno
sleny X, ktery 14kd uzivatele k placené registraci na jeho strankdch. Pan Y inkasuje penize
predevsim diky vyuzité¢ fotografii slecny X a diky jejimu jménu. Pan Y tak nabyva
bezdiivodné obohaceni, na které ma narok slecna X, protoze kdyby se rozhodla vyuzit své

fotografie ke komerénimu vyuziti, vynosy by nalezeli ji.1%°

3.2.8 Vymahani osobnostnich prav
3.2.8.1 Vyzva skidce ¢i poskytovatele sluzeb

Pokud doSlo k zasahu do osobnich prav clovéka v prostfedi internetu, nejprve by
ublizena osoba méla vyzvat skiidce, aby tento zasah odstranil. Vyzvu je mozné ptislusné
osob¢ dorucit libovolnym efektivnim zplisobem. Pokud k zasahu do osobnostnich prav
doslo na socialni siti, je moZzné ho kontaktovat prostiednictvim zpravy na této socialni siti
¢1 mu zaslat email. Vetfejné publikovani vyzvy by mohlo navysit zasah do osobnostnich

prav. Podstatnymi naleZitostmi této vyzvy jsou: subjekt, kterému byla vyzva urcena a co

113 L AVICKY, Petr. Ob¢ansky zakonik: komentaf. Praha: C.H. Beck, 2015. Velké komentate. s. 1686 ISBN
978-80-7400-287-8.

14 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: pritvodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 34 ISBN 978-80-7400-610-4

115 Tamtéz
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a zjakého divodu je pozadovano. Subjekt neni nutné identifikovat jeho obcCanskym

jménem.!1°

V ptipadé, ze skiidce na vyzvu nereaguje, nebo ho neni mozné jakkoli kontaktovat, je
vhodné obratit se na poskytovatele sluzby, na které byl poskozujici obsah zvefejnén.'t’
Poskytovatel socidlnich siti neodpovida za obsah, ktery na jejich strankach zvetejni
uzivatelé. Jejich odpovédnost je regulovano zdkonem ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spolecnosti, ve znéni pozd¢jsich predpist. Podle § 5 odst. 1 tohoto
zdkona odpovidd poskytovatel sluzby za obsah vloZeny uzivatelem, pouze pokud se
o protipravnim jedndni prokazatelné dozvédél. Poté je povinnost poskytovatele ucinit
kroky Kk odstranéni nebo znepfistupnéni takovych informaci. Pokud tak poskytovatel

neudini, nese za toto protipravni jednani odpovédnost.}*® Konkrétni postup, jak nahlasit

takovyto obsah na Facebooku, je popsan v kapitole 3.2.8.4.
3.2.8.2 Ptedzalobni vyzva

Pokud vs$ak ani poskytovatel na vyzvu nereaguje, ¢i na§ pozadavek odmitne, je potieba
se obratit na soud. Stejné tak v situaci, kdy se chce ublizena osoba napiiklad domahat
nemajetkové jmy po uréité osobg, jez je znidma, ale odmita nahradu poskytnout.!® Pred
podani Zaloby by méla byt zaslana osobé, kterd ma byt Zalovand, ptedZzalobni upominka.
Dle § 142a zakona €. 99/163 Sb., obfansky soudni fad, ve znéni pozd¢jSich prepisi, musi
byt tato upominka zasldna nejmén¢ 7 dni pied podadnim Zaloby na adresu vyzyvané
0soby.'?® Vyzva musi obsahovat informace o tom, co konktrétné po vyzyvané osobé

zadame, co a odkud ma odstranit, pfipadné¢ ceho se md dand osoba zdrZet. Nezaslani

118 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: privodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 35. ISBN 978-80-7400-610-4.

17 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: privodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 36. ISBN 978-80-7400-610-4.

118 pOLCAK, Radim. Pravo na internetu: spam a odpovédnost ISP. Brno: Computer Press, 2007. Pravo a IT.
s. 61. ISBN 978-80-251-1777-4.

119 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Préavo v siti: pritvodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 38 ISBN 978-80-7400-610-4.

120 §142a zékona ¢&. 99/163 Sb., ob¢ansky soudni ¥ad, ve znéni pozdéjsich piepist
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predzalobni upominky muize mit za nasledek to, ze 1 kdyz by byla zaloba ispésna, soud by
nemusel zalobci pfiznat narok na uhrazeni ndkladi soudniho fizeni. Néklady soudniho

fizeni zahrnuji soudni poplatek za Zalobu i standartni odménu advokata.

Protoze ptedzalobni upominka bude piedlozena jako soudni diikaz, je nezbytné dodrzet
zakonné podminky. U tohoto tkonu je na rozdil od ostatnich stézejni, kdy a zda byla
predzalobni upominka odeslana. V ptipadé, ze byla odeslana na dorucovaci nebo posledni
znamou adresu této osoby, neni podstatné, zda a kdy doslo k opravdovému doruceni
vyzvy. Zakonna 7denni lhita je tedy pocitdna ode dne odeslani vyzvy. Nejcastéji se

upominka zasild doporuéenym dopisem a jako soudni diikaz pak slouzi podaci listek.'?!

3.2.8.3 Zaloba a predb&zné opatieni

Dalsim krokem, pokud vyzyvana osoba nereagovala ani na vyzvu pozadovanym
zpisobem, je podani samotné Zaloby. Pokud Zalujeme konkrétni osobu, ktera zasahla do
naSich prav, mizeme se domdhat nejen odstranéni zavadného obsahu a zdrzeni se dalSich
zasahd, ale 1 nahrady Skody, zadostiuinéni nebo vydani bezdivodného obohaceni.
Podstatné je ptesna specifikace naroku na odstranéni a zdrzeni se dalSiho zvefejhovani
obsahu. Siroka formulace naroku by mohla vést k tomu, Ze se osob a bude domahat

n&éeho, co do jejich prav nezasahuje a soud by tak Zalobu zamitnul.1?2

V piipadé€, Ze je zalovan poskytovatel, jsou vSak moZznosti omezené. Lze poZadovat
pouze zakladni narok na odstranéni obsahu a zdrzeni se jejiho dalsiho zvefejiiovani. Zaloba
pak musi byt specifikovana velmi opatrné, jelikoz je poskytovatel vétSinou pouze
neprovinily prostfednik. Lze tedy Zadat pouze to, co je nezbytné nutné pro ochranu prav
poskozené osoby. V ptipadé, Ze by se na socidlnich sitich u fotografie objevili difamujici
anonymni vyroky, je poskytovatel povinen odstranit pouze tyto komentafe. Na nihradu

Skody, nemajetkové ujmy a vydani bezdivodného obohaceni ma zalobce narok pouze

121 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Préavo v siti: pritvodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 38-39 ISBN 978-80-7400-610-4
122 Tamtéz.
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pokud poskytovatel svym konanim ¢i nekonanim pomohl ke vzniku Skody nebo se z ni
obohatil. K tomu dochazi, pokud i pfes vyzvu poskytovatele, byl obsah porusujici prava
zalobce pristupny po dlouhou dobu a byla tim zvétSena ujma. Pokud Sifenim tohoto
protipravniho obsahu poskytovatel vydélaval i pfes vyzvu k odstranéni, je mozné zadat

i bezdtivodné obohaceni.'??

Pti zésahu do naSich prav osobnostni prav je zakladni soudni moznosti obrany Zaloba
na ochranu osobnosti. Jelikoz tato moznost v prostfedi socialnich siti a internetu celkové
muze byt piili§ pomald, je vhodné zvazit podani navrhu na ptedbézné opatieni. Timto
opatfenim miize soud docasné fesit poméry ucastniki.'?* Pfedbézné opatieni je regulovano
Zakonem €. 99/163 Sb., obCansky soudni fad, ve znéni pozd¢jSich prepist a dle §75¢ odst.
2 o ném musi byt rozhodnuto bezodkladné, nejdéle vSak do uplynuti 7 dnii od jeho
podani.}? Podstatné je, aby poskozeny jednal ihned a po netispésné snaze o mimosoudniho
dohodu se bezodkladn¢ obratil na soud. Pfedbézné opatieni soud nevydd, pokud by

poskozeny aktualni stav toleroval jiz déle, nez bylo nezbytné.'?8

Pokud soud vyhovi navrhu poSkozené osoby na predbézné opatieni, neznamena to
rozhodnuti ve véci samé. V ptipadé€, Ze zaloba jesté nebyla podéna, ulozi soud lhiitu jejimu
podani. KdyZ poskozeny zalobu nepodd, pifedbézné opatieni by po uplynuti této lhity
zaniklo. Neuspéch podaného zalobniho navrhu by také znamenal povinnost nahradit Skody
vzniklé pfedbéZnym opatienim. Proto je nutné podani ndvrhu na vydani predb&zného

opatieni vzdy peclivé zvazit a pfipravit se na podani ptislusné zaloby v kratké dobé.!?’

123 DONAT, Josef a Jan TOMISEK. Pravo v siti: privodce pravem na internetu. V Praze: C.H. Beck, 2016.
s. 39-40 ISBN 978-80-7400-610-4

124 Tamtéz.

125 § 75¢ Zakon €. 99/163 Sb., obgansky soudni ¥ad, ve znéni pozdé&jsich piepisi
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3.2.8.4 Trestni oznameni a piestupek

V krajnim piipad¢ je také mozné podat trestni oznami. Jednd se o piipady, kdy
neopravnény zasah do osobnostnich prav by mohl zplsobit vyznamné ohrozit vaznosti ve
spolecnosti, poskodit osobu v zaméstnani, narusit jeji rodinné vztahy ¢i zpusobit jinou
vaznou ujmu. Neni vSak dilezité, zda k ohrozeni skutecné doslo, ale staci jen zptsobilost
zasahu tuto osobu poskodit. Trestni ozndmeni lze na rozdil od Zaloby vyuzit i v pfipadech,
kdy se jedna o anonymni osobu, jenz narusila prava jiné osoby, protoze trestni oznameni je

mozné podat i na neznamého pachatele.?®

V piipadé kyberSikany se pachatel mize dopoustét trestnych €inti, zda mu muize hrozit
odnéti svobody az na 4 roky. Mize se jednat dle Trestniho zakona ¢. 40/2009Sh., trestni
zakonik, a nékteré dalsi zdkony, dle § 146 o ubliZzeni na zdravi, dle § 171 o omezovani
osobni svobody, dle § 175 o vydirani, dle § 184 o pomluvu, dle § 205 o kradez, dle § 209 o
podvod.!? Jednani vsak mize byt posouzeno i jako piestupek proti ob&anskému souziti za

ktery hrozi pachateli pokuta do vyse 5 tisic korun.

Pokud je pachatelem osoba mladsi 15 let, bude tento ¢in posuzovan soudem pro
mladez, jelikoz tato osoba neni trestné odpovédna. Tento soud miiZe ulozit podle zdkona ¢.
218/2003 Sb., o soudnictvi ve vécech mladeze naptiklad doporuceni, kterym muze byt
dohled probacniho ufednika, zatfazeni do psychologického ¢i terapeutického vychovného
programu ve stiedisku vychovné péce pro ochrannou vychovu. U osob ve veku 15-18 let je
trestni odpovédnost posuzovana podle zakona ¢. 218/2003 Sb. soudy pro mladez a je

zohlediiovana mravni a rozumova vyspélost této osoby.

128 REZNICEK David, FALCOVA Aneta, epravo [online]. 2028. [Cit. 14.2.2022]. Dostupné z:
https://www.epravo.cz/top/clanky/ochrana-osobnosti-107798.html

129 Zakon €. 40/2009 Sb., trestni zdkonik, a nékteré dalsi zdkony

130 ECKERTOVA, Lenka a Daniel DOCEKAL. Bezpe&nost déti na internetu: radce zodpovédného rodice.
Brno: Computer Press, 2013. s. 34. ISBN 978-802-5138-045.
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3.2.8.5 Jak na Facebooku nahlasit poruseni podminek ¢i zakona

Facebook ve svém centru napovédy podrobné popisuje, jak je mozné nejlépe oznamit
nevhodny obsah nebo spam. U kazdého obsahu na Facebooku se nachazi odkaz ,,Nahlasit®.
V piipadé, ze uzivatel nékoho nahlasi, Facebook ma povinnost zalezitost provérit a odebrat
vSechno, co porucuje jejich zasady komunity. Dtlezit¢ je zminit, ze Facebook
nahldSenému uzivateli nesd€luje zadné informace o osobé, ktera nahldSeni provedla.
Nahlasit 1ze na Facebooku: profil, prispévek, prispévek na Timeline uzivatele, fotky
a videa, zpravy, stranky, skupiny, udalosti, komentéte i reklamy. U nahlaSeni jakéhokoliv
obsahu je nutné zvolit moZnost, kterd nejlépe vystihuje, jak byly poruSeny zéasady

komunity. 13!

Nahléseni fotky a videa

1. Zobrazte fotku ¢i video, které chcete nahlasit.

2. Kliknéte na symbol tii tecek (moznosti), ktery naleznete v pravém hornim tohoto
ptispévku. Viz obrazek nize:

Obrazek 6 - Nahldseni fotografie na Facebooku — moznosti.

@ 30. prosince 2019-Q c

T o

Zdroj: https://www.facebook.com/; vlastni Giprava

81 FACEBOOK. Podminky. Facebook [online]. 2020. Posledni zména 20. 12. 2020. [Cit. 14.1.2022].
Dostupné z: https://www.facebook.com/legal/terms/update
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3. Kliknéte na ,,Nahlasit ptispévek®. Viz obrazek nize:

Obrazek T - Nahlaseni fotografie na Facebooku — nahlasit prispévek.

@ 30. prosince 2019 -Q

E Ulozit odkaz

Pfidejte si to do svych uloZenych poloZek.

(9 zobrazit historii prav
Q Zapnout upozornéni pro tento prispévek

Vlozit

Nahlasit prispévek

Tenhle piispévek mé znepokojuje.

Zdroj: https://www.facebook.com/; vlastni Giprava
4. Vyberte problém

Obrdazek 8 - Nahlaseni fotografie na Facebooku - vybér problému.

Nahlasit X

Vyberte problém

Pokud je nékdo v bezprostiednim nebezpedi, nejprve sezerite pomoc a teprve
pak to nahlaste Facebooku. Na nic neéekejte!

Nahota

Nasili

Obtézovani

SebevraZzda nebo sebeposkozovani
Nepravdivé informace

Spam

Neopravnény prodej

Nenavistny obsah

Terorismus

VOOV VYV VNV WV

Néco jiného

Zdroj: https://www.facebook.com/
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NahlaSeni komentaie

1. Zobrazte komentat, ktery chcete nahlasit
2. Kliknéte na symbol tii teCek (moznosti), ktery naleznete vedle tohoto komentare. Viz

obrazek nize:

Obrazek 9 - NahlaSeni komentaie na Facebooku - moznosti.

o3 To se mi libi (J Okomentovat > Sdilet

®  Komentaf c

To se mi libi Odpovédét 1 min

3: Napiste komentar... ® )

Zdroj: https://www.facebook.com/; vlastni Giprava
3. Kliknéte na ,,PoSlete zpétnou vazbu, nebo tento komentar nahlaste®. Viz obrazek nize:

Obrazek 10 - Nahldaseni komentdare na Facebooku - nahlasent.

Poslete zpétnou vazbu, nebo tento kome

nahlaste @ Sdilet
®  Komentaf
To se mi libi Odpovédét 2 min
3:‘ Napite komentaf... © &

Zdroj: https://lwww.facebook.com/; vlastni Giprava

Jak nahlésit jiny obsah se dozvite v Centru napoveédy Facebooku: Centrum napovédy ->

Zésady a nahlaSovani -> NahlaSovani zneuzivani -> Jak nahlasit poruseni podminek nebo

zakona.
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4. Vyberte divod, ktery nejlépe vystihuje, jak uvedeny komentdt porusuje zasady

komunity. Viz obrazek nize:

Obrazek 11 - Nahlasent komentare na Facebooku — vybér problému.

Nahlasit X

Ziskat podporu nebo komentar nahlasit

KdyZ vyberete problém, budete moct komentar nahlasit.

Nahota

Nasili

Obtézovani

Sebevrazda nebo sebeposkozovani
Nepravdivé informace

Spam

Neopravnény prodej

Nenavistny obsah

Terorismus

Y N A Y N " VL VA VA VS

Néco jiného

Zdroj: https://www.facebook.com/

3.2.9 Shrnuti

Osobnosti prava jsou zakotvena v Listiné zékladnich prav a svobod a vztahuji se na
kazdého cloveéka. Obc¢ansky zakonik tato prava rozvadi a vymezuje v druhé hlavé Sestého
oddilu (viz kapitola 3.2.2). Co se tyCe prava na ochranu zivota a zdravi, dochazi
prosttednictvim socialnich siti nejcastéji k ohrozeni duSevniho zdravi. Vice viz kap.
3.2.3.1. Pravo na ochranu lidské diistojnosti se nejCast€ji dostava na socialnich sitich do
kolize se svobodou projevu. Tato kolize je pak feSena aplikaci principu proporcionality a
nasledn¢ je posuzovana povaha, obsah a forma difamujiciho vyroku (viz kap. 3.2.3.2).
Kazdy jedinec ma pravo na vymezeni soukromi, av§ak hranice informacniho sebeurceni se

u jednotlivych uzivatelt lisi (viz kap. 3.2.3.3).
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Pravo na ochranu osobnich udaji je definovano natizeni GDPR. Toto nafizeni
vymezuje obecné a citlivé udaje a vyjimku tvoii osobni tidaje déti. Mezi citlivé udaje jsou
zahrnuty generické, biometrické i osobni udaje déti. Citlivé udaje pak podléhaji obecné

prisn€jSimu rezimu oproti tém obecnym. Vice kapitola viz 3.2.3.4.

Za dit¢ je povazovana kazda osoba, ktera nedovrsila 18 let a rodi¢ jakozto vétSinou
zakonny zéastupce a ma rodi¢ovskou odpovédnost viici ditéti, kterou stanuje také OZ (viz
kap 3.2.4.1) Dité, jakozto individudlni osobnost, mé sva prava a svobody, a to i pfes miru
rodi¢ovské odpovédnosti a jejich pravomoci. Dit¢ ma pravo na vlastni vymezeni,
a tedy i projev nesouhlasu s narusenim svého soukromi (viz kap. 3.2.4.2). Jedna se
1 o pfipady, kdy jsou jeho prava naruSovédna prava rodi¢em (viz problematika sharentingu
3.1.2.3).

K zdsahu do osobnostnich prav v prostfedi socialnich siti dochazi velmi Ccasto
v piipadech, kdy byla neopravnéné potizena a zveifejnéna podobizna ¢lovéka. K potizeni
1 zvefejnéni takového fotografie je nutné, az na zdkonem stanovené vyjimky, mit vzdy
svoleni této osoby. Pokud si osoba nepieje fotografii zvetfejnit, nesmi ji jeji autor ¢i nikdo
jiny zvetejnit. V ptipadé, Ze jiz byla bez svoleni zvefejnéna, musi byt na zZadost této osoby

odstranéna (viz kap. 3.2.6).

Pokud doslo k naruSeni osobnostnosti prav, ma osoba naroky z obcanskopravni
ochrany. Kromé toho, ze mé dotCena osoba, jak jiz bylo zminovano, narok pozadovat
smazani obsahu, mé& také narok na zadostiu¢inéni dle toho, zda dosSlo k majetkové

¢i nemajetkové ymée. Vice viz kapitola 3.2.7

V piipadé€, Ze byla naruSena prava na ochranu osobnosti, mé&l by ublizeny nejdiive
vyzvat Skidce k odstranéni a v pfipad€, ze nereaguje, mél by se obratit na poskytovatele
sluzeb, ktery ma povinnost nahlaSeny obsah provéfit a piipadné odstranit (viz kap. 3.2.8.1)
Pokud vSak ani Skiidce ani poskytovatel dany obsah neodstrani, mize se ubliZzeny obratit
na soud prostiednictvim Zaloby (viz kap. 3.2.8.3). Je vhodné podat nejdiive predzalobni
vyzvu (viz kap. 3.2.8.2) a v nékterych ptipadech i1 zadost o predbézné opatfeni (viz
3.2.8.3).
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3.3 Prevence rizikového chovani a jeji nastroje

Pfi uzivani socialnich siti a publikovani obsahu na né je dulezité mit na paméti, ze bez
ohledu na to, jak ma uzivatel nastaveno soukromi jeho profilu, existuje vzdy riziko, ze
tento obsah mulize byt zneuzit v budoucnu tieti stranou. Kazdy uzivatel by mél tedy peclive
zvazit, jak se na socialnich sitich rozhodne prezentovat, jaky obsah bude sdilet a jaké by

mohli byt diisledky jeho chovéni v online svéts.'*?

3.3.1 Rodicovska mediace déti pii pouZzivani internetu

Primarnim zprostfedkovatelem piistupu k internetu détem je rodina, a pravé rodi¢ by
m¢él byt tim, kdo reguluje jejich pripojeni, fesi, co a pro¢ déti na internetu délaji a jaké to
muze mit nasledky. V nékterych situacich vSak dochazi k tzv. obracené socializaci. Rodice
se obvykle nachazeji v pozici, kdy se seznamuji s digitdlnim prostfednictvim praveé
prostfednictvim svych déti, které jsou obvykle s novymi médii 1épe szité, coz je v rozporu
s tradi¢nim socializacnim vzorcem — pfedavani zkuSenosti od starSich k mladsim. ,, Na
jedné strané mame tedy generaci déti, které se v bezpecnych deétskych pokojicich spojuji
skrze internet s vnéjsim svétem, pred nimz se je rodice snazi chrdnit. Na druhé strané je tu
generace rodici, jez se s pouzivanim novych technologii casto teprve szZivd a jez je

postavena do nelehké role, kdy by méla své potomky usmériovat v jejich pouzivani. “*3

Zdatnost rodi¢l pouzivat nové technologie uzce souvisi s jejich schopnostmi
eliminovat rizika, kterym jsou v online prostiedi déti vystavovany. V ramci projektu EU
Kids Online (Livingstone a kol., 2011) vznikly media¢ni techniky &i strategie, které

nabizeji moznosti, jak usmérnovat déti v pouzivani média:

- Aktivni mediace - Jednad se o sdileni Cinnosti, kdy rodi¢ a dité spole¢né uzivaji

online technologie a zarovei rodi¢ aktivné komunikuje s ditétem o tom, jak a proc¢

132 KRAL, M. Bezpeény internet: chraiite sebe i sviij po¢ita¢. Praha: Grada Publishing, 2015. Priivodce
(Grada). ISBN 978-80-247-5453-6. S. 172

133 SEVCIKOVA, A. Déti a dospivajici online: Vybrana rizika pouzivani internetu. Praha: Grada Publishing,
2014. ISBN 978-80-247-5010-1.
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internet pouziva a podporuje ho, aby samo pouzivalo internet a ucilo se tam novym

vécem.

- Aktivni mediace bezpeéného internetu - Rodi¢ poucuje dité o tom, jak se vyhnout
potizim, vysvétluje a radi, jak se chovat na internetu, co délat v ptipad¢, kdy se na
internetu bude dit néco nezadouciho a pokud si dit€ nebude védét s nécim rady, mél
by mu rodi¢ pfimo pomoci.

- Restriktivni mediace - Rodi¢ omezuje jednotlivé ¢innosti nebo Cas, ktery dité travi

online a zakazuje ditéti pouzivat n€které online aplikace, sité aj., ptipadné je dité
muze pouzivat pouze pod jeho dozorem.

- Kontrola — Rodi¢ zpétné sleduje, co dit€ na internetu délalo, pomoci historie
navstivenych stranek ¢i pfimého nahlizeni do online komunikace ditéte. Dale mize
zjiStovat, koho si dité ptidalo mezi své kontrakty nebo pratele.

- Technicka mediace — Existuji programy, které dokazou filtrovat a blokovat obsah

na internetu, omezovat Cas straveny na internetu nebo sledovat straveny cas
na internetu a pocet navStivenych stranek. Zaroven se do technické mediace

zahrnuji antivirové a antispamové softwary.3

Na zéklad€ projektu EU Kids Online II bylo zjiSténo, Ze intenzita mediace roste
se zkuSenostmi rodi¢i s internetem. Zaroven se prokazalo, ze s rostoucim vékem ditéte

viechny typy mediaci klesaji. 1*°

134 |_ivingstone S. a kol. EU Kids Online II: final report 2011 [online]. 2011. [Cit. 14.1.2022] London School
of Economics and Political Science 2020. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/233794771_EU_Kids_Online_l1_final_report_2011

135 Livingstone S. a kol. EU Kids Online Il: final report 2011 [online]. 2011. [Cit. 14.1.2022] London School
of Economics and Political Science 2020. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/233794771_EU_Kids_Online_l1_final_report_2011
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3.3.2 Skolské preventivni programy a primarni prevence

Preventivni program

V soucasné sobé musi mit vypracovany preventivni program povinné kazda zakladni
a stfedni Skola a musi byt zafazen do Skolnich vzdélavacich systémt. Cilem preventivniho
programu je piedevsim rozvoj zdravého zivotniho stylu, zvySovani socidlnich ptisobnosti
a komunika¢nich dovednosti zakt a studentii.!®® Rozviji se tak schopnost zkli a studentl
fesit problémy a spory a lépe zvladat kritiku a stresové situace. Nej€astéji jsou tato témata
prevence rozebrana s zaky vramci obcanské vyuky, vychovy ke zdravi, biologie,
vlastivédy ¢&i piirodovédy.”®” Konkrétné prevence rizikového chovani na internetu pak

byva soucasti predmétu informatika.

Primarni prevence

Primarni prevence je soubor cinnosti a aktivit, za Ucelem predchdzeni vzniku
rizikového chovani u osob dfive, nez k jejich rizikovému chovani dojde. Sekundérni
prevence se naopak zabyva pifedchazeni a zamezenim rozvoje rizikového chovani u osob,
které uz rizikové jednali. Martanova (2014) také definuje tercialni prevenci, jejimz cilem je
zmirnit nebo prechdzet zdravotnim a socidlnim potizim, které vznikly v dasledkt

rizikového chovani.!38

Skolska primarni prevence

Skolskou primérni prevence je rozdélana na tfi Grovné dle zaméfeni na méné a vice

rizikové osoby:

e Vs3eobecna primarni prevence

e Selektivni priméarni prevence

13 pPROCHAZKA, Miroslav. Socidlni pedagogika. Praha: Grada, 2012. s. 37. ISBN 978-80-247-3470-5.
137 OREL Miroslav, Psychopatologie. Nauka o nemocech duse, 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha:
Grada, 2012. ISBN 978-80-271-9424-7.

138 MARTANOVA Pavlas Veronika. O primdrni prevenci rizikového chovdni [online]. Narodni ustav pro
vzdélavani. 2014. [cit. 26.2.2022] Dostupné z: http://www.nuv.cz/t/co-je-skolska-primarni-prevence-
rizikoveho-chovani
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e Indikovana primarni prevence

Vseobecna primarni prevence se zamétuje na vSechny jedince bez ohledu na jednotlivé
rizikové faktory. Orientuje se na standartni populaci déti a mladistvych dle jejich véku
a socialnich ¢i jinych faktorti. Zasadni u této urovné prevence je pfizpisobeni program
veku jedinct. Nejcastéji jsou tedy zaci a mladistvi rozdé€leni dle tfid ¢i mensSich socialnich

skupin. Kalina (2015) také zdfiraziiuje, Ze s intervenci je dilleZité za¢it véas. **°

Selektivni primarni prevence cili na osoby, jeZ spadaji do vice ohroZené skupiny.
Skupiny jsou definovany dle socidlni, biologickych, socidlnich, psychologickych ¢i jinych
faktord souvisejicich s rizikovym chovanim. Dale mohou byt skupiny urceny dle pohlavi,
véku, bydlisté ¢i miry socidlni indispozice. Preventista by mél mit vzdélani v oboru

psychologie, adiktologie nebo specialni pedagogiky.4°

Indikovand primérni prevence se zabyva konkrétnimi jedinci, ktefi Celi rizikovym
faktoriim, ptipadné jedinci, u nichz se jiz rizikové chovani vyskytlo. Podstatou vsak je
podchytit faktor co nejdfive, zhodnotit vhodné postupy s néasledné je uplatnit. I u této

formy prevence je diilezité odborné vzdélani preventisty.'**

Ve $kolni prostiedi je za primarni prevenci rizikového chovani zaka zodpoveédny skolni
metodik prevence. Tim muze byt jakykoliv ucitel, ktery absolvuje specializa¢ni studium
pro skolni metodiky. Metodik tvoii minimalni preventivni program pro Skolu, na které

pusobi a dohlizi a koordinuje jeho plnéni. Spolupracuje s tfidnimi uciteli a vSemi

139 KALINA, Kamil. Klinicka adiktologie. Praha: Grada Publishing, 2015. Psyché (Grada). s. 27. ISBN 978-
80-247-4331-8.

140 MARTANOVA Pavlas Veronika. O primdrni prevenci rizikového chovani [online]. Narodni tstav pro
vzdélavani. 2014. [cit. 26.2.2022] Dostupné z: http://www.nuv.cz/t/co-je-skolska-primarni-prevence-
rizikoveho-chovani

11 SUCHA, J. et al. Hrani her ¢eskymi adolescenty. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci. 2018. s.
14. ISBN 978-80-244-5428-3
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pedagogy, jenz se také podileji na plnéni tohoto programu. V neposledni fad¢ se metodik

snazi eliminovat zvySovani rizikového chovani zaku.

142

3.3.3 Projekty prevence

Ministerstvo vnitra prostiednictvim Policie Ceské republiky realizuje akce

1 dlouhodobé¢ projekty za ucelem prevence kriminality. Mezi tyto projekty patii naptiklad:

Tvoje cesta onlinem — jedna se o zékladni celorepublikovy preventivni program

zaméfeny na digitalni bezpeéi. Na tomto projektu spolupracuje Policie Ceské
republiky s CSOB.

Kraje pro bezpecny internet — tento projekt je zaméfen na zaky a studenty

zakladnich a stfednich skol, pedagogy, socidlni pracovniky, policisty
a straZniky 1 rodi¢e a seniory. Soucésti tohoto projektu jsou pracovni listy,
e-learningové kurzy, interaktivni hry, online webinare aj.

#SayNo! ,Rekni Ne!“ — je celoevropskd kampan Europolu zaméfena

na problematiku zneuzivani déti. V ramci této kampané byl vytvofen video
spot, ktery patii mezi nejvice sledovand preventivni videa na YouTubovém
kanalu Policie Ceské republiky. 4

o 24

preventivni programy, ale také vzdélava o bezpeci na internetu. Mezi jejich projekty patii

napiiklad:

DS4Y: Digitdlni dovednosti pro mladez — tento projekt vyviji a zkousi

vzdélavaci kurz v kombinované formé bézné vyuky a e-learningu s cilem
piekonat nedostatky mezi vzde€lavacimi programy a realitou. Cilovou skupinu

tvoti predevsim odbornici, kteti pracuji s mladezi.

142 KNOTOVA Dana a kol. Uvod do socidlni pedagogiky. Brno: Masarykova univerzita. 2014. s. 11. IBSN
978-80-210-7077-6.

143 policie Ceské republiky. Den bezpecnéjsiho internetu. Zpravodajstvi 2021. [online]. [cit. 2022-02-20].
Dostupné z: https://www.policie.cz/clanek/web-informacni-servis-zpravodajstvi-den-bezpecnejsiho-
internetu.aspx
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e ESAFETY LABEL + - jedna se o projekt, ktery se poméha skolam tvofit pro

zéky 1 ucitele bezpecné a obohacujici prostiedi. Program se zabyva urovni
zabezpeceni ICT na Skolach a nabizi mnoho zdrojt pro vyuku.

e Bezpecné online — projekt, ktery poskytuje pro déti, mladez i rodice a ucitele

metodiky, vyukové materidly ¢i videa a jiné zdroje souvisejici s problematikou

online bezpe&nosti.1#

3.3.4 Zakonna preventivni opatieni

S vyvojem virtudlniho svéta vznikla 1 potfeba pravniho oSetfeni pouzivani internetu.
Vroce 2014 byl tedy vyhlaSen zdkon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a 0 zmeén¢ souvisejicich zdkont. Jiz doslo k nekolika noveldm a doplnéni tohoto zédkona
z diivodu neustéle rozvijejicich se technologii. Nasledné byl v roce 2017 zaloZen i Nérodni
itad pro kybernetickou a informaéni bezpe¢nost.’** Ochrana osobnich udajti byla dlouho
zajiStovana predevSim prostfednictvim Zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt,
ktery byl vroce 2019 zrusen a zcela nahrazen Zakonem ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani
osobnich udaju, jenz upiesiiuje GDPR - Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajii a o volném pohybu téchto tidajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné

naiizeni o ochrané osobnich tdaji). 146

v

144 Narodni centrum bezpeéngjsiho internetu. Uvodni strana. [online]. [cit. 2022-02-20]. Dostupné z:
https://www.ncbi.cz/

145 pAVLICEK, Antonin, Alexander GALBA a Michal HORA. Moderni informatika. Druhé, rozsifené
vydani. [Praha]: Professional Publishing, 2017. s. 46. ISBN 978-80-906594-6-9.

146 MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. Co je GDPR? [online]. [cit. 2022-02-20]. Dostupné z:
https://www.mvcr.cz/gdpr/clanek/co-je-gdpr.aspx
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3.3.5 Technicky nastroj prevence - nastaveni soukromi na Facebooku

Na Facebooku si mize kazdy uzivatel nastavit, S kym chce sdilet jeho obsah. Obecné
plati, Ze ¢im vyssi zabezpeceni obsahu si na Facebooku uzivatel nastavi, tim vice chrani

své soukromi. 4" Aktualné Facebook nabizi 5 moznosti zabezpedeni soukromi:

e Vefejny (zvoleny obsah miize vidét kdokoliv na Facebooku i mimo n¢j)

e Prételé (zvoleny obsah uvidi pouze ptatelé uzivatele)

e Prételé kromée (zvoleny obsah uvidi vSichni ptéatelé uzivatele kromé konkrétnich
zvolenych pratel)

o Konkrétni ptatelé (zvoleny obsah uvidi pouze konkrétné zvoleni ptatelé uzivatele)

e Jenom ja (zvoleny obsah uvidi pouze vlastnik u¢tu) 248

Uroveit soukromi pak lze nastavit u kazdé polozky zvlast. Napiiklad tedy
u profilovych informaci si mize uzivatel jednotlivé nastavit, kdo uvidi jeho email, datum
narozeni, aktudlni zaméstnani, zkritka vSechny informace, které zde o sobé uzivatel
vyplnil. Stejnym zplGsobem pak Ize regulovat, kdo uvidi budouci ptispévky uzivatele.
Ptispévky, které jiz uZivatel vefejné sdilel, musi vSak omezit zvlast, jelikoZ toto omezi se
vztahuje pouze na budouci pfispévky. Déle lze v nastaveni soukromi zkontrolovat
pfispévky a obsah, ve kterém byl uZivatel oznacen a regulovat, kdo uvidi stranky

a seznamy, které uZivatel sleduje. Viz obrazek ¢&. 8 nize. 149

147 Meta. Centrum napovédy. Soukromi [online]. 2022. [cit. 14.1.2022] Dostupné z:
https://www.facebook.com/help/504765303045427/?helpref=hc_fnav
148 Meta. Centrum napovédy. Soukromi [online]. 2022. [cit. 14.1.2022] Dostupné z:
https://www.facebook.com/help/504765303045427/?helpref=hc_fnav
149 Meta. Centrum napovédy. Soukromi [online]. 2022. [cit. 14.1.2022] Dostupné z:
https://www.facebook.com/help/504765303045427/?helpref=hc_fnav
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Obrazek 12 - Nastaveni soukromi na Facebooku

Vase aktivita Kdo uvidi vase budouci pfispé&vky? Pratelé Upravit

Zkontrolujte si v8echny prispévky a PouZit zaznamy o aktivitach
obsah, ve kterem jste oznaceni

Chcete omezit okruh uZivatellu u prispévku, Omezit minulé prispévky
jste sdileli s prateli pratel nebo

verejne?

Kdo uvidi lidi, stranky a seznamy, ktere sledujete? Jenom ja Upravit

Zdroj: https://www.facebook.com/settings?tab=privacy&view

3.3.6  Shrnuti

K piedchazeni rizik spojenych s uzivanim socialnich siti jsou vyuzivany preventivni
nastroje. V prvni fadé by mél rodi¢ edukovat déti o bezpecném uzivani socidlnich siti a
také  regulovat a  kontrolovat  jejich  uzivani. = Rodi¢ovskou  mediaci
se zabyva kapitola 3.3.1 a popisuje kde se poukazuje na odlisné moznosti usmérfiovani
¢innosti déti na socialnich sitich. Uzivani jednotlivych metod se 1iSi na zaklad¢

technologické zdatnosti a zkuSenosti rodic¢t, ale predevsim také dle véku ditéte.

Dale jsou charakterizovany vytvafené preventivni programy, které jsou zafazeny
do skolnich vzdélavacich plant (viz kapitola 3.3.2.). Metody prevence se 1i§i na zakladé
ohroZenosti jedincii. VSeobecnd primarni prevence se zaméiuje na vSechny jedince,
nejcastéji dle jejich veku. Selektivni primédrni prevence pak cili na osoby vice ohroZzené
a indikovana prevence se zabyva zaky, u nichz se rizikové chovani jiz vyskytlo, pfipadné
jedinci, ktefi pfimo celi rizikim. Za preventivni programy odpovida Skolni metodik

prevence.

Déle je prevence aplikovana prostfednictvim preventivnich projektt, které jsou
realizovany Ministerstvem vnitra prostfednictvim Policie CR, ale také jinymi institucemi
jako je Narodni centrum bezpecnéjsiho internetu (viz kapitola 3.3.3.). Stat reaguje téz
zakonnymi preventivnimi opatfenimi, ktera jsou struéné vymezena V kapitole 3.3.4.
V neposledni tad€ rozliSujeme technické ndstroje prevence. Konkrétné technickym
nastavenim soukromi na nejpouzivanégj$i socialni siti Facebook se zabyva kapitola 3.3.5.

Kazdy uzivatel si mize individudlné nastavit, s kym chce svlij obsah sdilet.
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3.4 Shrnuti teoretickych vychodisek

Pocet uzivateli socialnich siti neustale roste. Socialni sit¢ jsou novodoby prostiedek
pro komunikaci a sdileni kazdodenniho zivota s ostatnimi uzivateli. Portal Statista
Research Department provedl prognézy poctu uzivatell socidlnich siti do roku 2025.
Predpoklada se, ze bude mit stile rostouci trend. Socialni sité se rozsifuji do vSech
veékovych kategorii, jejich popularita vSak ziejma predev§im u mladsich generaci. DéEti na
nich Casto travi svij volny Cas a pouzivaji je jako prostfedek komunikace s okolim.
Problematikou socialnich siti ve spojitosti s détmi se zabyval vyzkum Ceské déti
Vv kybersvéte, ktery realizoval pan doc. Mgr. Kamila Kopecky, Ph.D. se svym vyzkumnym
tymem ve spolupraci s O2 Czech Republic vroce 2019. Zjisténym problémem je
skutecnost, ze socidlni sit¢ uzivaji déti mladsi 13 let 1 pfes minimalni v€kovou hranici
vétSiny socialnich siti. Mezi svétoveé nejvétsi platformy socidlnich siti patii Facebook,
Instagram, Messenger a WhatsApp. VSechny tyto platformy vlastni spolecnost Meta (diive
Facebook). Uzivatel tvorbou uétu na socialnich sitich musi souhlasit s uvedenymi
podminkami jednotlivych socidlnich siti. V téchto podminkach je uvedena jizZ zminiovana
minimalni vékova hranice pro tvorbu Uc¢tu na dané siti. Dal§im, pro tuto praci dileZitym
bodem téchto podminek je ¢ast zabyvajici se ochranou osobnosti a duSevnim vlastnictvim.
UZivatel nesmi na platformach spolecnosti Mety zvefejiovat obsah, ktery poruSuje
¢1 naruSuje prava jinych osob, a to vcetné prav k dusevnimu vlastnictvi. Meta neruci
za obsah, jenZ na jeho platformach uZzivatelé zvetfejiiuji. Vyzyva vSak uZivatele, aby
nahlasovali obsah, ktery porusSuje jejich prava nebo smluvni podminky a zasady uzivani
této site. NahlaSené piispévky ma spravce socidlni sit€¢ povinnost provetit a na zaklade toho

provést dalsi kroky. (viz kapitola 3.1.1).

S uzivanim socidlnich siti jsou spojena rizika (3.1.2), o kterych je nutné jejich uzivatele
edukovat a ptfedchazet jim pomoci prevence. Pomémné vysoké riziko, které si mnoho
uzivatell socidlnich siti neuvédomuje, je zanechavani digitdlni stopy. Tuto stopu
Vv prostiedi internetu po sobé zanechdvaji uZivatelé¢ aktivné i pasivn€. (Viz kapitola
3.1.2.1.). Uzivatel by peclivé promyslet, jaky obsah zvefejiluje a zda by ho tento obsah

mohl v budoucnu poskozovat. Tuto digitalni stopu na socialnich sitich si vytvafi uzivatel
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nejen sam, ale Casto ji vytvari za n¢j 1 jini uzivatelé, kteti na svych socidlnich sitich sdili
jiné osoby se svolenim ¢i bez. Socialni sit¢ se tak casto stavaji mistem, kde probiha
kybersikana. Touto problematikou se podrobné zabyvé kapitola 3.1.2.2. Kybersikana a
Sikana obecné se nejcCastéji vyskytuje u déti v obdobi adolescence. V tomto véku se také
dit¢ obvykle zalind uzivat socidlni sit¢, a tak se pravé tyto sit¢ stavaji nastrojem
kybersikany. Vysoky vyskyt Sikany u adolescent je spojovan s jejich vyvojovou fazi.
Jednéa se o obdobi, kdy si jedinec tvoifi vztahy a postoje ve spolecnosti a k upeviiovani
svého postaveni pouziva riizné metody. KyberSikana piisobi vétSinou pouze na psychické
zdravi ditéte, v nékterych ptipadech je vSak doprovazena i klasickou Sikanou vcetné
fyzického nasili. Vyhodou, respektive nevyhodou kybersikany oproti klasické Sikany je

skute¢nost, ze se agresor mize schovavat za anonymitu.

V nékterych ptipadech jsou vSak prava ditéte naruSovana jeho rodi¢em, jenz miize byt
také tvurce jeho digitalni stopy. Dité ma tak nékdy jesté diive, nez zaéne samo pouZzivat
internet vybudovanou online identitu pravé jeho rodi¢em. Touto problematikou se zabyva
kapitola 3.1.2.3 této prace. Jedna se o fenomén sharenting, kdy mohou byt prava ditéte
naruSovana praveé jeho rodicem. V tomto piipadé se ¢asto dostava do kolize pravo ditéte na
soukromi a ochranu jeho prav s pravem jeho rodict sdilet informace ze Zivota jejich déti.
Dité ma vSak pravo na vlastni vymezeni a ma tedy narok do jisté miry rozhodovat o svém
soukromi a rodi¢ by m¢l jeho pfani respektovat. Rodi¢ by mél i v online prostiedi pasobit

jako ochrance ditéte a zvazovat, jaké informace zvefejnéné na internetu by mohly ditéti

vvvvv

Osobnostni prava zakotvena v Obcfanském zakoniku vychazeji z Listiny zakladnich
prav a svobod. Tato prava se vztahuji na kazdého c¢loveka. V kapitole 3.2.3 jsou
definovany predméty osobnostnich prav. V prostiedi socidlnich sitich mize dojit
Kk naruseni zivota a zdravi. Obvykle se jedna o duSevni zdravi, v né¢kterych pripadech vsak
o fyzické zdravi. Na socidlnich sitich se také setkavame s difamujicimi vyroky. Uzivatelé
se Casto domnivaji, Ze maji svobodu projevu a neuvédomuji si, Ze tak zasahuji do prav
na ochranu lidské dustojnosti jinych osob. Kolize téchto dvou prav je feSena principem
proporcionality feSeni a je posuzovana povaha, obsah a forma tohoto vyroku. Dal$im

pfedmétem osobnostnich prav je pravo na vymezeni soukromi. Toto soukromi vSak nelze
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jednotné identifikovat, jelikoz kazdy jedinec ma jinak stanovené hranice informacniho
sebeurCeni a zdsah do soukromi je tfeba vzdy posuzovat individudlné se zietelem
k okolnostem. Ochranou osobnich udaju se zabyva GDPR nafizeni, které také vymezuje
obecné a citlivé udaje. Ptfisnéji jsou upravovany osobni udaje déti, jelikoz mezi citlivé
udaje déti patii i jejich generické, biometrické udaje.

Nejcastéji v prostiedi socidlnich siti dochézi k zdsahu do osobnostnich prav
v pripadech, kdy osoba neopravnéné pofidi a zvefejnéni podobiznu jiné osoby. Dle OZ je
K pofizeni i ke zvefejnéni fotografie jiné osoby, mimo vyjimky stanovené timto
zakonikem, potfeba vyslovny souhlas. Pokud vSak byla podobizna jiné osoby pofizena
S jejim souhlasem a védomim za situace z niz je zfejmé, ze autor fotografie bude obvyklym
a o¢ekavanym zpusobem §ifit, neni tfeba vyslovny souhlas s jejim sdilenim. V pfipad¢, ze
osoba udéli souhlas se zvetejnénim potfizené fotografie, na které je vyobrazen, ma stale

pravo souhlas odvolat a pozadovat odstranéni této fotografie. Vice viz kapitola 3.2.7.

V piipadé, Ze dojde k zasahu do osobnostni prav, mél by poskozeny v prvni fadé
vyzvat naruSitele k odstranéni takového prispévku. Pokud by vSak vyzva nebyla
akceptovana ¢i pokud naruSitele nelze kontaktovat, mél by se poSkozeny obratit na spravce
sité, ktery ma povinnost situaci provéfit. Dalsi krokem, ktery mize ubliZeni u€init, je podat
7alobu. Pfed podanim Zaloby je vSak vhodné podat piedzalobni vyzvu. Zalobni proces
muze byt v nékterych situacich zdlouhavy a nésledky zadsahu se mtizou do doby rozhodnuti
soudu zhorsit. V tomto piipadé je piihodné zvazit podani Zadosti o pfedbézné opatieni.
Vyhodou je, ze pravnimi kroky se ¢loveék mize domahat i zpiisobené 0jmy, pokud né&jaka

byla zdsahem do téchto prav zplisobena. Vice viz kapitola 3.2.8.

Obcansky zakonik také upravuje prava a povinnosti déti a rodi¢i. Zakonny zastupce
ditéte, kterym je ve vétSin¢ pripadi rodi¢, ma vici ditéti rodiCovskou odpovédnost. Dite,
jakozto individudlni osobnost, ma sva prava a svobody, a to i pfes miru rodicovské
odpovédnosti a jejich pravomoci. Dale ma pravo na vlastni vymezeni a projev nesouhlasu
Vv ptipad€é, Ze jsou naruSeno jeho prava i v pfipadé, Ze je naruSitelem jeho zdkonny

zastupce. Vice viz kapitola 3.2.3.4.
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K minimalizaci vzniku rizikového chovani déti na socialni sitich jsou vyuzivany
preventivni metody. Prevence byla rozdélena do tii kategorii dle toho, kdo je jejim
zprostiedkovatelem. V prvni fadé se jedna o rodiCovskou prevenci a mediaci déti pii
pouzivani socidlnich siti. Stejn¢ tak jako se rodi¢ stara o blaho svého ditéte v redlném
zivoté, mél by se zajimat i o jeho aktivitu v online prostiedi. Problémem vSak miize byt, ze
déti se v prostfedi internetu mnohdy vyznaji orientuji lépe nez jejich rodice. V tomto
ptipadé dochazi k tzv obracené socializaci. Dle vyzkumu EU Kids Online II v roce 2020
Livingstone prokazala, Ze intenzita rodicovské mediace déti pfi pouzivani internetu roste
S jejich zkuSenostmi s internetem. Naopak intenzita mediace klesa s rostoucim vékem déti.
Prevenci rizikového chovani déti na internetu a socialnich siti se zabyvaji i Skolni
preventivni programy a projekty prevence, které realizuje napf. Ministerstvo vnitra

24

také samostatné instituce. Vice viz kapitola 3.3
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4 Prakticka cast

4.1 Analyza vysledkii dotaznikového Setieni

Prostfednictvim dotaznikového Setfeni byl zkouman vztah déti k socialnim sitim,
a predevsim jejich informovanost o bezpecném uzivani téchto siti se zietelem k ochrané
osobnosti. Dotaznik byl mezi respondenty rozSifen primarné prostiednictvim zakladnich
Skol. Zakladni $koly byly osloveny emailem a podafilo se nashromazdit odpoveédi 290
respondenti mladsich 15 let. Vysledky tohoto Setfeni jsou rozdéleny do nékolika kategorii

a budou analyzovény v nasledujicich kapitolach.

4.1.1 Charakteristika vyzkumného vzorku

Za nejcetnéjSi riziko na socialnich sitich ve spojitosti s ochranou osobnosti je
povazovana kyberSikana, ktera se obvykle projevuje v obdobi adolescence, kdy jedinec
dospiva a hleda své postaveni ve skupiné (viz kapitola 3.2.2.2). Socialni sité jsou v dnesni
dobé casto pouzivany nastroj a déti pomoci nich tak mohou védomé ¢i nevédomeé
narusovat osobnostni prava jinych osob. Z tohoto duvodu byly vybrany jako vyzkumny

vzorek déti ve véku do 15 let.

Dotaznikového Setfeni se zucCastnilo 290 respondentti z toho 180 divek a 110 chlapct.
Viz graf ¢. 3 nize. Dale byly déti identifikovany dle véku. Nejvice respondent (23 %)
tvori 12leté déti. Pétina respondenti je ve véku 14 let. 16 % respondentt tvoii 13leté déti a
16 % déti je ve véku 15 let. 11leté déti tvori 15 % déti celkového poctu respondenti.
Respondenti ve v&ku 10 let tvoifi 6 % vyzkumného vzorku. Zbyld 3 % zahrnuji

respondenty ve véku 9 let a mén¢. Viz graf ¢. 4 nize.
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Graf 3 - Pohlavi respondentii Graf 4 - Vek respondentii
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Zdroj: Vlastni zpracovani Zdroj: Vlastni zpracovani
Nasledné byli respondenti roziazeni na dvé skupiny. Prvni skupinu tvoii déti, které jiz
jsou uzivateli socidlnich siti a druhou tvoii déti, jez zatim socialni sit€ nepouZivaji.
Naprosta vétsina déti (94 %) uvedla, Ze socialni sité jiz pouziva. Viz graf ¢. 5 nize.

Graf 5 - Uzivani socidalnich siti
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Pouzivas néjaké socialni sité?

= ANO
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Zdroj: Vlastni zpracovani

U déti, které socidlni sité nepouzivaji, bylo nasledn¢ zkoumano, z jakého diivodu je
nepouzivaji. Polovina respondentti uvedla, ze socidlni sit¢ nepouziva, protoze jim to
nepovolili rodice. Ctyii déti uvedly, Ze socialni sit¢ nepouZivaji, jelikoz nesplituji
minimalni vékovou hranici pro tvorbu uctu na socialnich sitich. Pouze dvé déti uvedly, Ze

socialni sit¢ nepouzivaji, jelikoz nemaji mobil ptipadné jiné zafizeni, kde by mohly
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socialni sité vyuZzivat. Dalsi dva respondenti uvedli, ze socidlni sit€¢ nepouzivaji, protoze
nechtéji a jeden respondent uvedl, Ze socidlni sité jsou ztrata asu a radé€ji vénuje volny Cas

geometrii ¢i 3D modelovani.

Nasledné byly tyto déti dotazény, zda by si v budoucnu chtély vytvoftit ucet na nékteré
socialni siti. Tfi Ctvrtiny respondentt si chtéji vytvofit v budoucnu tGcet na alespon jedné

socialni siti. Zbyvajicich 25 % déti si neplanuje v budoucnu vytvofit Gi¢et na socialni siti.

4.1.2 Analyza uZivani socialnich siti détmi mlad§imi 15 let*>°

Mezi nejcastéji détmi pouzivané socialni sité patii YouTube, ktery pouziva 94,2 % déti.
Dale ucet na socidlni siti WhatsApp ma 86,9 % déti, 75,9 % déti na Instagramu a 69,3 %
na TikToku. Dalsi détmi oblibena socialni sit’ je Snapchat, kterou pouziva 57,7 % déti.
Facebook dle vysledkt dotaznikového Setfeni pouziva 40,1 % déti, ale 42,3 % déti ma Gcet
na Facebook Messengeru. V neposledni fadé uvedlo 20 % respondentd, Ze pouziva

Twitter. Viz graf ¢. 6 nize.

Graf 6 - Které socialni sité déti pouzivaji
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Zdroj: Vlastni zpracovani

150 Nasledujici otazky byly generovany pouze détem, které uvedly, Ze socialni sité pouzivaji.
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Mezi dalsi pouzivané socidlni sité, které respondenti uvad¢li, patii Discord, Pinterest,

Viber, Lego Life, Telegram, Twich, Wattpad.

Dle vysledkt dotaznikového setfeni travi na socialnich sitich obvykle denné vice nez
dve hodiny 39 % déti. Hodinu az dvé travi na socialni sitich 24, % déti. 20 % déti uvedlo,
Ze na socialnich sitich travi 31 — 60 min denn¢. Pouze 3 % dé&ti pouziva denné socialni sité
mén¢ nez pul hodiny. Jedna pétina déti vSak nema ptehled o tom, kolik ¢asu denné obvykle

na socialnich sitich stravi. Viz graf €. 7 nize.

Graf 7 - Kolik ¢asu denné obvykle déti travi na socidlnich sitich
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Déti na socialnich sitich nej¢astéji chatuji s kamarady (254 respondentti), sleduji videa
(250 resp.) a ostatni piispévky jinych uzivateli (178 resp.), které nasledné i ,,lajkuji (200
resp.) a komentuji (102 resp.). 76 déti uvedlo, ze na socialni sitich zvefejiuji fotografie,
na kterych jsou i jejich kamaradi ¢i rodinni pfislusnici a 58 respondentll zvefejiuje
fotografie bez osob. 74 respondentt publikuje na svych socialnich sitich i videa. Své
nazory sdéluje prostfednictvim statusti pouze 28 respondentil a 12 osob uvedlo, ze ,,hejtuji
na socialni sitich ostatni uzivatele. Pouze 18 respondentli zvetejituje piispévky se svou
aktudlni polohou. S cizimi lidmi chatuje na socidlnich sitich 26 dotazanych déti. Dale
respondenti uvedli, ze si prostfednictvim socidlnich siti volaji s kamarady, sleduji streamy

a chatuji s rodinou. Viz graf ¢. 8 nize.
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Graf 8 - Co déti prostiednictvim socidlnich siti délaji
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Pouze 35 % déti uvedlo, Ze Cetly podminky pouzivani socialnich siti. 31,4 % déti nevi,

zda podminky cetly a 33,6 % respondentil pfiznalo, ze podminky necetli. Viz graf. ¢. 9.

I ptes to vSak vice jak polovina déti znd minimalni v€kovou hranici, od které je dle téchto

podminek povoleno pouzivat vétSinu socidlnich siti. Necelych 12 % déti se vSak domniva,

ze socialni sité je povoleno pouzivat od 12 let a 8,8 % déti si mysli, Ze uvedené socialni

sit€ Ize pouzivat az od 15 let. Pouze 3 % si mysli, Ze socialni Ize pouzivat od 10 let. Vice

nez desetina déti pfiznala, ze neznd minimalni vékovou hranici pro pouzivani téchto siti.

Viz graf ¢. 10.
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Graf 9 - Cetly déti podminky uzivani socialnich siti  Graf 10 - Od kolika let je dle ndzoru déti povoleno pouzivat s. sité
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Zdroj: Vlastni zpracovani Zdroj: Vlastni zpracovani

Pfestoze naprostd vétSina déti znd minimalni vékovou hranici pro zalozeni uctu
na uvedenych socidlnich sitich, 93 % déti si ti€et na nekteré socidlni siti zalozilo dfive nez
ve 13 letech. Nejvice respondentt (23 %) uvedlo, ze si Gcet na socialni siti zalozili
v 10 letech. V 11 letech si prvni Gcéet na socialni siti zalozilo 19 % déti, 12 % déti
ve 12 letech. Dale 11 % respondentl uvedlo, Ze si prvni ucet zalozili v 8 letech a v 9 letech
10 %. Dokonce 8 % déti jiz ve véku 7 let mélo et na socialni siti. V kolika letech

si zaloZili prvni socidlni sit’ nevi 9 % respondentt. Viz graf ¢. 11.
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Graf 11 - V kolika letech si respondenti zaloZili prvni iicet na socidlni siti
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4.1.3 Analyza nastaveni soukromi respondentii na socialnich sitich

Na socialni siti Facebook si kazdy uzivatel muze nastavit, kdo uvidi jeho budouci
ptispévky. V dotaznikovém Setfeni bylo zkouméno, jak respondenti maji toto soukromi

na Facebooku nastaveno.

Graf 12 - Nastaveni soukromi na Facebooku

Pokud pouzivas Facebook, jak mas nastaveno své
soukromi "Kdo uvidi vase budouci prispévky"?

120
100
80
60
40

20
0 — [22] 149 [22]

Verejny Pratelé Pratelé kromé Konkrétni Jenom ja Nevim Nemam
pratelé Facebook

M Pocet respondentd
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Dle vyse uvedeného grafu ¢. 12 ma nejvice respondentli (68), nastaveno soukromi
na Facebooku tak, aby se jejich prispévky zobrazovaly pouze jejich pratelim. 58
respondentl vSak uvedlo, Ze nemaji omezené zobrazovani prispévkd, a tudiz jsou jejich
piispévky vetejné dostupné. 4 uzivatelé maji nastaveno soukromi na ,,ptatelé¢ krome*, tedy
maji zvoleny konkrétni uzivatele, kterym nechtéji, aby se jejich ptispévky zobrazovaly.
Naopak 12 respondenti ma zvoleno pouze urcité pratele, jimz povoluji vidét jejich
ptispévky. 10 respondentl mé piispévky zcela omezené a nezobrazuji se tudiz nikomu.
Nakonec 12 respondentii nevi, jak ma toto soukromi nastaveno.

Bylo zjiSténo, Ze vice neZ polovina déti, konkrétné 58 %, nikdy nepfijima mezi své
pratele ¢i sledujici zcela neznamé kontakty. Obcas mezi své pratele a sledujici pfijima
zcela neznamé kontakty 39 % déti a pouze 4 % déti vzdy pfijimaji mezi své pratele
a sledujici 1 zcela nezname kontakty. Viz graf ¢. 13.

Graf 13 - Prijimaji déti mezi své prdtele a sledujici zcela nezndmé kontakty?

Pfijimas mezi své pratele/sledujici na socialnich sitich zcela
neznamé kontakty?
3%

m Vidy
m Obcas

m Nikdy

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledné bylo zkoumano, jaké udaje se déti neboji zvetejiiovat na socialnich sitich.
VétSina déti na socialnich sitich bez obav sdili jméno a pfijmeni a vék. Adresu svého
bydlisté by zvetejnily 3 % déti a 7 % déti by zvetejnilo adresu své Skoly. Telefonni Cislo se

neboji zvetejnit 9 % déti. Své zdravotni tdaje by na socidlnich sitich sdilelo 5 % déti. 1 %
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déti by na socidlnich sitich zvetejnilo své rodné ¢islo. Emailovou adresu by sdilelo 24 %

déti a 3 % déti by bez obav sdilely i heslo ke svému emailu.

4.1.4 Analyza miry informovanosti déti mladSich 15 let o ochrané osobnosti

V souvislosti se socialnimi sitémi

U respondentt bylo zkoumano, zda znaji sva prava a prava jinych osob pii pouzivani
socialnich siti. Détem byly polozeny konkrétni otazky, které na piikladech situaci
z bézného zivota zkoumaly znalost déti osobnich prav. Respondent se mél u kazdé otazky
rozhodnout, zda je jednani dle jejich n4dzoru v uvedeném ptipad€ v souladu se zadkonem
a jejich pravy ¢ine.

Nejprve byli respondenti dotdzani, zda miize jejich spoluzék bez svoleni poridit a sdilet
jejich fotografii na socialnich sitich. V prvnim pfipadé se jednalo o ponizujici fotografii
a vdruhém piipadé o fotografii, na které to respondentovi sluSelo. Dle § 84 OZ je
povoleno zachytit podobu ¢lovéka jen s jeho svolenim bez ohledu na to, zda se jedna o
ponizujici €1 lichotivou fotografii. Stejné tak pro rozSitovani podoby c¢loveka je dle § 85
OZ potieba jeho souhlas (vyjma situace, kdy osoba povoli zachyceni podobizny za

okolnosti, kdy je ziejmé, Ze bude §itena obvyklym zptisobem a v o¢ekavaném rozsahu).

Z nize uvedeného grafu €. 14 je patrné, Ze 81 % déti se spravné domniva, Ze nelze bez
jejich souhlasu poftidit a sdilet jejich fotografii, 8 % déti si vSak mysli, Ze potfizenou
fotografii 1ze sdilet bez souhlasu a 8 % déti odpovédélo, ze si nejsou jisti. V prvnim
ptipadé¢ se jednalo o ponizujici fotografii. Nasledné byly déti dotdzany na stejnou otazku
s rozdilem, Ze se jednalo o fotografii, na které jim to sluSeno. Pocet spravnych odpovédi
klesl na 69 %. Lze tedy usoudit, Ze 12 % respondentli se domniva, ze zalezi na tom, jak

jsou na fotografii vyobrazeni (viz graf €. 15)
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Graf 14 - Porizeni a Sifeni poniZujici fotografie

Tvaj spoluzak té vyfoti, aniz bys o tom védél/a. Fotka je
pro tebe z néjakého dlivodu ponizujici. MUze ji tv(j
spoluzak zverejnit na socialni siti bez tvého souhlasu?

Graf 15 - Porizeni a Sitent lichotivé fotografie

m Ano, mUze. Fotku vyfotil on,
tudiz ji mGze zverejnit, kde chce.

® Ne, nemUze. Nevédél/a jsem o
potizeni fotografie a nedal/a mu
svoleni fotku zverejnit.

= Nevim, nejsem si jisty/a.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tvdj spoluzak té vyfoti, aniz bys o tom védél/a. Na fotce ti
to velmi slusi. MUZe ji tvlj spoluzak zverejnit na socialni
siti bez tvého souhlasu?
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m Ano, mliZe, protoZe mi to na fotce
slusi.

® Ne, nemUze. Nevédél/a jsem o
pofizeni fotografie a nedal/a mu
svoleni fotku zverejnit.

= Nevim, nejsem si jisty/a.

Zdroj: Vlastni zpracovani



Nésledné byli respondenti dotazéni, zda se domnivaji, Ze maji prdvo zménit nazor
a pozadovat odstranéni fotografie i ptes to, ze s jejim zvetejnénim jiz souhlasili. Dle § 87
0OZ ma pravo ¢lovek své svoleni odvolat. Spravné na tuto otazku odpoveédélo 67 % déti, 21
% déti se chybné domniva, Ze souhlas nelze zrusit a 12 % respondentti uvedlo, Ze si nejsou
jisti odpovédi. Viz graf €. 16 nize.

Graf 16 - Odvolani souhlasu se zverejnénim fotografie

Spoluzacka té s tvym souhlasem vyfotila. Zeptala se t€, zda
fotografii mUze dat na své socidlni sité. Na fotce ti to slusi,
tak si souhlasil/a. Poté se pod fotkou objevi nelichotivé
komentare a ty poprosis spoluzacku, aby fotografii smazala.

m Ano, musi fotografii smazat. Mdm prdvo
zménit ndzor a pozadovat smazdni této
fotografie.

m Nemusi, jiz jsem souhlasil/a s jejim
zverejnénim.

= Nevim, nejsem si jisty/a.

Zdroj: Vlastni zpracovani

V souvislosti s problematikou sharentingu byly déti dotazany, zda si mysli, ze jejich
rodi¢e mohou rozhodovat o tom, jaké jejich fotografie budou sdilet, bez ohledu na jejich
nazor. Pouze 42 % déti se domniva, ze rodi¢ musi respektovat jejich souhlas ¢i nesouhlas
se sdilenym jejich fotografii. 34 % déti si mysli, Ze rodi€ je jejich zakonny zastupce a tudiz
rozhoduje, kde a jaké fotografie jeho ditéte bude zvetejiovat. Spravnou odpovédi si neni
jisto 24 % dotazanych déti. Viz graf ¢. 17 nize. Dité ma vSak pravo na vlastni vymezeni,
a to 1 pres miru rodiCovské odpovédnosti. Dit¢ ma tedy pravo projevit nesouhlas

s naruSenim jeho soukromi, i kdyz se jedna o naruSeni prav ze strany jeho rodice.
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Graf 17 - NarusSeni osobnich prav rodicem

Jeden z tvych rodi¢d té vyfoti na rodinné dovolené a
fotografii umisti na socialni sité bez tvého souhlasu.
Pozadas ho, aby fotografii odstranil. Musi rodic¢ fotografii

odstranit?
® Ano, musi. Na mém nazoru zalezi.

= Nemusi, je to mUj zakonny zastupce
a tudiZ rozhoduje, kde budou moje
fotografie zverejnény.

= Nevim, nejsem si jisty/a.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Stejné tak nelze na socidlnich sitich $itit nepravdivé informace o jiné osobé&. Toto pravo
vSak c¢asto koliduje s principem svobody projevu. Neméné dulezité je vSak ustavni pravo
na ochranu osobnosti. 83 % dotazanych respondentt si je védomo, ze o nich nemuze jina
osoba §ifit na socidlnich sitich nepravdivé informace. 10 % dé&ti si v8ak mysli, Ze kazdy
muze sdilet na svém profilu, co chce, a to bez ohledu na to, zda se jedna o nepravdivé
informace, které by mohli naruSovat osobnostni prava jinych osob. Spravnou odpovédi si
neni jisto 7 % déti. Viz nize graf ¢. 18.

Graf 18 - Siteni nepravdivych informaci na socialnich sitich

MUZe jind osoba o tobé na socidlni siti Sifit nepravdivé
informace?

m Ano, je to jeji profil a mlze
tam zverejnovat, co chce.
= NemuUZe.

= Nevim, nejsem si jisty/a.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Poslednim zkoumanym prvkem miry informovanosti déti byla znalost autorského
prava. Respondenti odpovidali na otazku, zda se domnivaji, ze mohou na své socidlni siti
zvefejnit dilo jiného autora bez jeho souhlasu. Ze nelze zveiejiovat cizi dilo bez souhlasu
jeho autora na socidlni siti spravné odpovédélo 67 % dotazanych déti, 13 % déti se vSak
domniva, ze mohou na svém profilu zvetejnovat libovolny obsah a 20 % déti si neni jisto
spravnou odpovedi.

Graf 19 - Sifeni ciziho dila

MuUZe$ na svém profilu na socialni siti zverejnit dilo
(fotografii, video, text), které vytvoril nékdo jiny, bez
souhlasu autora?

m Mohu, je to muj profil a mohu
tam zverejnovat, co chci.

® Nesmim, nejsem autorem
tohoto dila.

® Nevim, nejsem si jisty/a.

Zdroj: Vlastni zpracovani
Na zéklad¢ niZze a vySe uvedenych 6 otdzek byla zhodnocena a analyzovana mira

informovanosti déti o bezpecném pouZivani internetu se zaméteni na ochranu osobnosti:

w v

e Souhlas s pofizenim a Sifenim podobizny (ponizujici fotografie): Tvij spoluzak

t¢ vyfoti, aniz bys o tom védél/a. Fotka je pro tebe znéjakého divodu
ponizujici. Muze ji tvlj spoluzak zvefejnit na socialni siti bez tvého souhlasu?

e Souhlas s potizenim a Sitenim podobizny (lichotiva fotografie): Tvij spoluzak

té¢ vyfoti, aniz bys o tom védé¢l/a. Na fotce ti to velmi slusi. Mize ji tvij
spoluzak zvetejnit na socialni siti bez tvého souhlasu?

e Odvoléani souhlasu se zvetejnénim fotografie: Spoluzacka t&€ s tvym souhlasem

vyfotila. Zeptala se t¢, zda fotografii mize dat na své socidlni sité. Na fotce ti to

86



slusi, tak si souhlasil/a. Poté se pod fotkou objevi nelichotivé komentéte a ty
poprosis spoluzacku, aby fotografii smazala. Musi fotografii smazat?

e NaruSeni osobnich prav rodi¢em: Jeden z tvych rodict t& vyfoti na rodinné

dovolené a fotografii umisti na socidlni sit¢ bez tvého souhlasu. Pozadas ho,

aby fotografii odstranil. Musi rodi¢ fotografii odstranit?

wrwe

o Sifeni pomluv: MiiZze jind osoba o tob& na socialni siti §ifit nepravdivé

informace?

e Autorské pravo: Muze§ na své socialni siti zvefejnit dilo (fotografii, video,

text), které vytvofil nékdo jiny, bez souhlasu autora?

Respondenti méli moznost vybéru ze 3 odpovédi: ano, ne, nevim. V piipade, ze
respondent odpovédél spravné ,,ano/ne®, byl mu ptirazen bod. V piipadé, kdy dité
odpovédélo chybné ,,ano/ne ¢i nevim, nebyl mu pfirazen zadny bod. Celkové tedy bylo
mozné za spravné odpovédi ziskat maximalné 6 bodi. Mira informovanosti tedy byla
zhodnocena 0 az 6 body. Nasledujici graf ¢. 29 zobrazuje souhrnny pocet spravnych
odpovédi u jednotlivych odpovédi.

Graf 20 - Informovanost o bezpecném pouZivani soc. siti dle jednotlivych otazek

Informovanost o bezpe¢ném pouzivani soc. siti
dle jednotlivych otazek

250

200

150

100

50

0

Porizeni a Sifeni Pofizeni a Sireni Odvolani Naruseni eni pomluv  Autorské pravo
ponizujici lichotivé souhlasu se osobnich prav
fotografie fotografie zverejnénim rodicem
fotografie

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Celkem 236 déti si je védomo, ze k pofizeni a Sifeni ponizujici jejich fotografie je
potfeba souhlas. V ptipad¢, Ze se vSak jednalo o lichotivou fotografii, na které jim to
sluselo, klesl pocet spravnych odpovédi na 191. Lze tedy fici, ze celkem 45 respondenti se
domniva, Ze zplsob jejich vyobrazeni na fotografii ma vliv na to, zda autor potiebuje
svoleni k jejimu pofizeni a Sifeni. Z dotdzanych déti si je jich 184 védomo, ze muze
odvolat sviij souhlas se sdilenim fotografie a osoba, ktera tuto fotografii zvefejnila, ma
povinnost ji ze socialnich siti odstranit. Ze neni povoleno ifit pomluvy neboli nepravdivé
informace o jiné osob¢ na socidlnich sitich, se spravné¢ domniva 230 déti. 184 respondentt
odpovédélo spravné, ze nesmi sdilet dilo jiného autora bez jeho povoleni. Nejméng, tedy
114 déti, se domniva, Ze jejich rodi¢ nesmi zvefejnovat jejich fotografie na socialnich
sitich, pokud si to sami nepieji.

Nésledné byl vyhodnocen celkovy ziskany pocet boda jednotlivych respondentt, ktery
ma vyjadfovat jejich miru informovanosti o bezpecném pouzivani socidlnich siti

se zfetelem k ochrané osobnosti. Viz graf ¢. 30 nize.

Graf 21 - Celkova mira informovanosti jednotlivych respondentii

Celkovd mira informovanosti jednotlivych respondentd

0 bod

1 bod
2 body
3 body
4 body

5 bodl

6 bodu

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

B Pocet respondetl

Zdroj: Vlastni zpracovani



Z vyse uvedeného grafu je patrné, ze nejvice déti odpovédélo spravné na 5 uvedenych
otazek a 59 déti ze vSech dotdzanych bylo dokonce ohodnoceno maximalni mirou
informovanosti tedy 6 body. 4 spravné odpovédi oznacilo 45 déti a 3 spravné odpovédi 44
deéti. 25 déti znalo spravnou odpovéd jen na 2 otdzky a 20 déti oznacilo pouze jednu
spravnou odpovédét. Jen 2 déti neznaly ani jednu spravnou odpovéd’. Pomoci vazeného
aritmetického priméru byla zjiSténd primérnd mira informovanosti. Primérnd mira
informovanosti osob mladsich 15 let o bezpe¢ném uzivani socialnich siti se zfetelem

k ochrané osobnosti na bodové skale 0 — 6 byla vyhodnocena 4,13 body.

4.1.5 Analyza jednani osob mladSich 15 let v pFipadé poruseni ochrany osobnosti

Dalsi série otazek se zabyvala tim, zda se dité jiz setkalo s naruSenim osobnich prav a
jak se v takovéto situaci zachovalo. Nejprve byli respondenti dotazani, zda nékdy jina
osoba zvetejnila o jejich osobé€ nepravdivé informace a jak se v takovéto situaci zachovali.
218 déti uvedlo, Ze se nikdy nesetkali s tim, Ze by né€kdo o nich zvefejnil nepravdivé
informace na socidlnich sitich. 54 déti se dle odpovédi jiz potykalo stim, ze nékdo

zvetejnil o jejich osobé nepravdivé informace z toho:

- 26 déti, to nijak netesilo;

- 10 déti poprosilo danou osobu o smazani této informace a ta byla nasledné
smazana;

- 8 déti poprosilo danou osobu o smazani této informace, prosba nebyla akceptovana
a dité to nasledné jiz vice netesilo;

- 6 déti poprosilo danou osobu o smazani této informace, prosbha nebyla akceptovana,
a tak se dit¢ obrétilo s prosbou o pomoc na dospélou osobu;

- 4 d¢ti poprosily danou osobu o smazani této informace, prosba nebyla akceptovana,

a tak se dit¢ obratilo s prosbou o pomoc na spravce sité.
Dalsi déti uvedly, Ze se s timto setkali vicekrat a postup feSeni byl vzdy jiny.

Poté byla détem poloZena obdobna otazka s rozdilem, ze se nejednalo o nepravdivé
informace, ale o fotografii, kterou si dit€¢ neptalo zvetejnit. V tomto piipade klesl pocet
déti, které se s touto situaci nesetkaly, na 114. Celkem 152 déti jiz bylo v situaci, kdy byla

zverejnéna jejich fotografie, i pies to, Ze si to neptaly. Z toho:
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- 70 d¢ti, to nijak netesilo;

- 50 déti poprosilo danou osobu o smazani této informace a ta byla nasledné
smazana;

- 26 déti poprosilo danou osobu o smazani této informace, prosba nebyla
akceptovana a dité to nasledné jiz vice nefesilo;

- 2 déti poprosily danou osobu o smazani této informace, prosba nebyla akceptovana,
a tak se dité obratilo s prosbou o pomoc na dospélou osobu;

- 4 déti poprosily danou osobu o smazani této informace, prosba nebyla akceptovana,

a tak se dit¢ obratilo s prosbou o pomoc na spravce.

Zbylych 10 déti popisovalo rizné piipady, kdy povétSinou situace jesté nebyla dofesena.
Vysledky dvou vySe analyzovanych otazek dotaznikové Setfeni jsou zaznamendny v nize

uvedeném grafu ¢. 20.

Graf 22 - Jednani déti v pripadé naruseni osobnich prav

Zverejnil nékdy uzivatel (rodi¢, kamarad, spoluzak) tvoji
fotografii Ci nepravdivé informace o tobé na socidlnich
sitich, i kdyz sis to nepfral/a?

Ne, nikdy se mi to nestalo.

Ano a nefesil/a jsem to.
Ano a poprosil/a jsem ho/ji o smazani. Informace byla
na moji prosbu smazana.

Ano a poprosil/a jsem ho/ji o smazani. Ke smazani
viak nedoslo. Vic jsem to nefesil/a.

rrr1

Ano a poprosil/a jsem ho/ji o smazani. Ke smazani 13
viak nedoslo, tak jsem se obrtil/a na dospélou osobu. 12
Ano a poprosil/a jsem ho/ji 0 smazani. Ke smazani g4
vsak nedoslo, tak jsem se obratil/a na spravce sité. 14

| IS

Jiné: 0

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220

B Nepravdivé informace M Fotografie

Zdroj: Vlastni zpracovani



Dale bylo zkoumano, zda déti védi, jak nahlésit na socidlni siti pfispévek, o kterém se
domnivaji, Ze narusuje jejich prava. Bylo zjisténo, ze 61 % vi a 27 % déti asi vi, jak
takovyto piispévek nahlasit. 3 % déti spise nevi a 9 % nevi, jak nahlasit piispévek, o némz
se domnivaji, Ze naruSuje jejich osobni prava. Viz graf €. 21 niZe.

Graf 23 - Nahlaseni prispévku na socidlni siti

Vis, jak na socialnich sitich nahlasit prispévek, o kterém se
domnivas, Ze narusuje tva prava?

3%

9% ® Ano, vim
m Asi vim
Spise nevim

Ne, nevim

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledné bylo ovétovano, na koho by se déti obratily s prosbou 0 pomoc V piipadé, ze

by jim n¢kdo ublizoval prostfednictvim socidlni sité. Naprostd vétSina dotazanych deéti
(179) odpoveédéla, ze by se obratila s prosbou 0 pomoc na rodice. Dale 39 déti by poprosilo
o pomoc kamarada ¢i kamaradku a 22 déti sourozence. Na linku bezpeci by se obratilo 14
déti a 2 déti na ucitele. 17 déti uvedlo, Ze by se neobratilo na nikoho. Nakonec jeden
respondent odpoveédél, Ze by se obratil na policii a jeden respondent uvedl, Ze nevéti, ze by

se mu néjaka takova situace stala. Viz graf ¢. 22 niZe.
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Graf 24 - Na koho by se déti obrdtily s prosbou o pomoc krizové situace na socialni siti

Pokud by ti nékdo jakkoliv ublizoval prostfednictvim socialni

sité, obratis se s prosbou o pomoc na:
200
179
180
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140
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80
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39
40

2 3
. ] m

Rodice Sourozence Kamarada/ku Ucitele Linku bezpeci Nikoho Jiné

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.1.6 Analyza aktivity rodic¢u déti mladSich 15 let na socialnich sitich a analyza
rodi¢ovské mediace déti pri uzivani socidlnich siti

Polovina respondentti, ktefi uvedli, Ze nepouzivaji socidlni sité, je nepouzivaji
z diivodu, Ze jim to zakazali jejich rodiCe. Respondenti uzivajici socidlni sit¢ byli dale
dotazani, zda jsou si jejich rodice védomi toho, Ze pouZivaji tyto sité. Pouze 8 déti uvedlo,
Ze si nejsou jisti, zda jejich rodice védi, Ze maji ucet na socidlni siti a jen 2 déti uvedly,
ze jejich rodice nevédi o tom, Ze pouzivaji socidlni site.

Daéle bylo zkoumano, zda rodice téchto déti sami socidlni sit€¢ uZivaji. 94 % uvedlo,
ze alesponi jeden z jeho rodicl socialni sit€ pouziva, 4 % rodicl socidlni sit€¢ nepouziva
a 2 % déti si nevi, zda jeho rodice pouzivaji socidlni sité.

Nasledné v souvislosti s problematikou sharentingu byly déti dotazany, zda jejich
nékterych z jejich rodi¢t zvetejniuje fotky respondenta na nekteré socialni siti. Z toho
necela polovina déti uvedla, Ze jeho rodice publikuji jejich fotky na socidlni siti. 38 %

respondentti odpovédélo, Ze zadny jeho rodi¢ nezvetejiiuje jejich fotky na socidlni siti
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a 9 % déti si nenti jisto. Zbylé 3 % respondentl tvoii rodice, kteti socialni sité¢ nepouzivaji,
a tudiz na nich nemohou publikovat fotografie jejich déti. Viz graf ¢. 23 nize.

Graf 25 - Zverejniovani déti na socidlnich sitich

Zverejiuje néktery z tvych rodi¢a tvé fotografie na socidlnich
3% sitich?

® Ano

m Ne

® Nevim

Nemaji socialni sité

Zdroj: Vlastni zpracovani

Respondenti byli dotdzani, zda jejich rodice kontroluji, co dé€laji na socidlnich sitich

a zda reguluji Cas, ktery na nich stravi. 50 % rodi¢t dotazanych déti vitbec kontroluje, co

déti na socialnich sitich délaji, 43 % rodic¢i pouze obcas kontroluje, co déti na socialnich

sitich d€laji a jenom 7 % rodict pravidelné kontroluje aktivitu jejich déti na socidlnich

sitich. Viz graf ¢. 13. Dale byly déti dotazany, zda jejich rodice reguluji ¢as, ktery travi na

socialnich sitich. Bylo zjisténo, Ze 44 % viibec neomezuje ¢as, jenZ déti travi na socialnich
sitich,

33 % rodici tento Cas reguluje pouze obCas a 23 % rodica pravidelné reguluje Cas, ktery

déti travi na socidlnich sitich. Viz nasledujici graf ¢. 24 a graf €. 25.
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Graf 26 - Kontroluji rodice, co déti délaji na soc. sitich? Graf 27 - Reguluji rodice cas, ktery déti travi na soc. sitich?

Kontroluji tvoji rodice, co Reguluji tvoji rodice cas,
délas na socialnich sitich? ktery stravis na socialnich

sitich?

m Ano, pravidelné = Obcas = Ne = Ano, pravidelné = Obcas = Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani Zdroj: Vlastni zpracovani

4.1.7 Analyza prevence rizik spojenych s uzZivanim socialnich siti u osob mladsich 15

let

Posledni ¢ast dotaznikového Setfeni se zabyvala prevenci rizik spojenych s uzivanim
socialnich siti. Nejprve bylo zkouméno, zda déti mély preventivni rozhovor s rodici o tom,
jak bezpecné pouzivat socidlni sité. 65 % déti uvedlo, ze mély s rodi¢em rozhovor
0 bezpeném uzivani socialni siti a 35 % odpovédelo, ze takovyto rozhovor s rodi¢em

nem¢ly. Viz graf €. 26.

Déle bylo ovéfovano, zda déti byly edukovany ve Skole o bezpecném uzivani
socialnich siti. 80 % déti odpovédelo, ze se ve Skole ucili o tom, jak bezpecné uzivat
socialni sité. 11 % déti si nejsou védomi, ze by toto téma ve Skole bylo probirano a 9 %

déti nevi, zda se ucily o bezpe¢ném uzivani socialnich siti ve skole. Viz graf ¢. 27.
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Graf 28 - Preventivni rozhovor s rodicem Graf 29 - Prevence rizik ve Skole

Mél/a si s rodicem rozhovor o Ucili jste se ve Skole o tom,
bezpecném pouzivani jak bezpecné pouZivat
socialnich siti? socialni site?

® Ano m Ne ® Ano m Ne ® Nevim

Zdroj: Vlastni zpracovani Zdroj: Vlastni zpracovani

Nakonec byli respondenti dotazani, zda absolvovali néjaky preventivni program, ktery
se zabyval bezpecnym uzivanim internetu ¢i socialnich siti. 59 % déti zadny takovyto
program neabsolvovala. Viz graf. ¢. 28. Zbylych 41 % d¢ti, které absolvovaly preventivni
program, bylo dotazany, o jaky program se jednalo. Nejcastéji se zde objevoval program
Majak, Bud’ safe online, dokument V siti a program potadany Policii CR.

Graf 30 - Absolvovani preventivaiho programu

Absolvoval/a jsi néjaké preventivni programy, které se
zabyvaji bezpeénym pouZzivanim internetu / socidlnich siti?

® Ano

® Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.2 Testovani statistickych hypotéz

4.2.1 Testovani zavislosti miry informovanosti na proménnych

Prostfednictvim statickych metod je v této kapitole zkoumano, jaké proménné maji

vyznamny vliv na miru informovanosti osob mladSich 15 let o bezpeéném uzivani

socidlnich siti se zfetelem k ochrané osobnosti. Mira informovanosti byla zhodnocena dle

vysledki dotaznikového Setieni v kapitole 4.1.4. Pokud bude prokazana u vybraného znaku

statistickd vyznamnost, bude zkoumana i jeji intenzita.

Ovétovano bude celkem 5 proménnych, u kterych je pfepokladédno, ze maji vliv

na miru informovanosti o bezpecném pouzivani socidlnich siti se zfetelem k ochrané

osobnosti. Podklady pro testovani piedpokladi jsou zaznamenany v niZze uvedenych

kontingenc¢nich tabulkéch.

I. Mira informovanosti o bezpecném uzivani socialni siti se zietelem k ochrané

osobnosti zavisi na pohlavi
HO: Mira informovanosti nezavisi na pohlavi

H1: Mira informovanosti zavisi na pohlavi

Tabulka 1 - Kontingencni tabulka - pohlavi

Pohlavi Mira informovanosti o bezpe¢ném pouzivani soc. siti Celkem

0 1 2 3 4 6
Divka 0 6 15 32 23 59 38 173
Chlapec 2 14 10 12 22 22 21 103
Celkem 2 20 25 44 45 81 59 276

Vysledna hodnota pro 2 je 20,690. (viz piiloha ¢&. 2)

Kriticka hodnota y,2 (6) je 12,6.
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Yo < x> => Nulovou hypotézu lze zamitnout.

S 95 % pravdépodobnosti je mira informovanosti o bezpe¢ném uzivani socialnich siti

se zfetelem k ochrané osobnosti zavisla na pohlavi uzivatele.

Nasledné byla vyhodnocena intenzita zavislosti pomoci Cramerova kontingecniho
koeficientu. Zjisténd mira zavislosti je 0,274 (viz piiloha €. 3). Jedna se tedy o nizkou az

stfedni zavislost.

Il. Mira informovanosti o bezpeéném uzivani socialni siti se ziretelem k ochrané

osobnosti zavisi yéku
HO: Mira informovanosti nezavisi na veku

H1: Mira informovanosti zavisi na véku

Tabulka 2 - Kontingencni tabulka - vék

Vék Mira informovanosti o bezpeéném pouZivani soc. siti Celkem

0 1 2 3 4 5 6
12 a mén¢ let 2 8 17 14 14 43 27 135
13-15 0 12 8 30 31 38 32 151
Celkem 2 20 25 44 45 81 59 276

Zdroj: Vlastni zpracovani

Respondenti byli rozdéleni na 2 vékové skupiny dle toho, zda jiZ spliuji minimalni

vekovou hranici pro pouzivani socialnich siti.
Vysledna hodnota pro 2 je 16,712. (viz piiloha ¢&. 4)
Kritick4 hodnota . (6) je 12,6.

162 < ¥2 => Nulovou hypotézu lze zamitnout.

S 95 % pravdépodobnosti je mira informovanosti o bezpeéném uzivani socialnich siti

se zietelem k ochrané osobnosti zavisla na véku uzivatele.
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Poté byla vyhodnocena intenzita zavislosti pomoci

Cramerova kontinge¢niho

koeficientu. Zjisténa mira zavislosti je 0,246 (viz ptiloha ¢. 5). Jedna se tedy o nizkou az

stfedni zavislost.

I11. Mira informovanosti o0 bezpeéném uZzivani socidlni siti se zietelem k ochrané

osobnosti zavisi na tom, zda dité mélo preventivni rozhovor s rodi¢em

HO: Mira informovanosti nezavisi na preventivnim rozhovoru s rodicem

H1: Mira informovanosti zavisi na preventivaim rozhovoru s rodicem

Tabulka 3 - Kontingencni tabulka - preventivni rozhovor s rodicem

Preventivni | Mira informovanosti o bezpe¢ném pouzivani soc. siti Celkem
rozhovor

™ 0 1
s rodicem
ANO 0 6 16 24 30 57 45 178
NE 2 14 9 20 15 24 14 98
Celkem 2 20 25 44 45 81 59 276

Vysledna hodnota pro y? je 20,817. (viz piiloha ¢. 6)

Kriticka hodnota y,2 (6) je 12,6.

%o < x> => Nulovou hypotézu lze zamitnout.

Zdroj: Vlastni zpracovani

S 95 % pravdépodobnosti je mira informovanosti o bezpeéném uzivani socialnich siti

se zietelem k ochrané osobnosti zavisla na preventivnim rozhovoru ditéte s rodi¢em.

Pot¢ byla vyhodnocena intenzita zavislosti pomoci Cramérova kontinge¢niho

koeficientu. Zji§téna mira zavislosti je 0,275 (viz pfiloha €. 7). Jedna se tedy o nizkou az

stfedni zavislost.
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IV. Mira informovanosti o bezpecném uzivani socialni siti se zietelem k ochrané
osobnosti zavisi na tom, zda dité bylo edukovano o bezpecném uzivani socialnich

siti ve Skole
HO: Mira informovanosti nezavisi na edukaci o bezpecném uzivani ve Skole

H1: Mira informovanosti zavisi na edukaci o bezpecném uzivani ve Skole

Tabulka 4 — Kontingencni tabulka - Edukace o bezpecném uzivani socidlnich siti ve Skole

Edukace Mira informovanosti o bezpe¢ném pouZivani soc. siti Celkem
ve Skole 0 1 5 3 4 5 6

ANO 2 16 20 38 36 61 49 222
NE 0 0 2 5 6 6 6 25
Celkem 2 16 22 43 42 67 55 247

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyse uvedend podkladova data jsou ocisténa o respondenty, ktefi odpoveédéli, Ze nevi,

zda byli ve Skole edukovani o bezpe¢ném uzivani socialnich siti.
Vysledna hodnota pro ¥ je 3,098. (viz ptiloha ¢&. 8)

Kriticka hodnota y,2 (6) je 12,6.

¥ > y? => Nulovou hypotézu nelze zamitnout.

S 95 % pravdépodobnosti je mira informovanosti o bezpeéném uzivani socialnich siti
se zietelem k ochran€ osobnosti neni zavisla na edukaci o bezpe€ném uzZivani socialnich

siti ve Skole.

V. Mira informovanosti 0 bezpe€ném uZivani socidlni siti se zietelem k ochrané

osobnosti zavisi na tom, zda dité absolvovalo preventivni program

HO: Mira informovanosti nezavisi na preventivnim programu

HI: Mira informovanosti zavisi na preventivnim programu
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Tabulka 5 — Kontingencni tabulka - Edukace o bezpecném uzivani socidlnich siti ve skole

Preventivni | Mira informovanosti o bezpe¢ném pouZivani soc. siti Celkem
program

0 1 2 6
ANO 2 16 20 38 36 61 49 222
NE 0 0 2 5 6 6 6 25
Celkem 2 16 22 43 42 67 55 247

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyse uvedend podkladova data jsou ociSténa o respondenty, ktefi odpoveédéli, Ze nevi,

zda byli ve Skole edukovéni o bezpecném uzivani socialnich siti. Z divodu, Ze vice nez

20 % bunc¢k ma ocekavanou hodnotu nizsi nez 5, je nutné sloucit nékteré buiky, aby bylo

mozné pouzit Chi-kvadrat test. Slou¢enim vznikla nésledujici kontingen¢ni tabulka:

Tabulka 6 - Kontingencni tabulka - Edukace o bezpecném uzivani socidalnich siti (po slouceni bunék)

Preventivni | Mira informovanosti o bezpe¢ném pouzivani soc. siti Celkem
program

0-2 3-4 5-6
ANO 38 74 110 222
NE 2 11 12 25
Celkem 40 85 122 247

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vysledna hodnota pro y? je 1,907. (viz ptiloha ¢&. 9)

Kritick4 hodnota .2 (2) je 5,99.

1o > x> => Nulovou hypotézu nelze zamitnout.
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S 95 % pravdépodobnosti je mira informovanosti o bezpe¢ném uzivani socialnich siti

se zietelem k ochran¢ osobnosti neni zavisla na edukaci o bezpecném uzivani socialnich

siti ve Skole.

4.2.2 Souhrnny prehled vysledkii zavislosti miry informovanosti na proménnych

Tabulka 7 - Souhrnné vysledky testovani zavislosti miry informovanosti na promennych

Piedpoklad Stupeii | Namérena | Kritickd | Zavislost | Mira
volnosti | hodnota hodnota zavislosti

Existuje zavislost mezi mirou
informovanosti a pohlavim 6 20,690 12,6 ANO 0,274
ditéte
Existuje zavislost mezi mirou
_ _ 6 16,712 12,6 ANO 0,246
informovanosti a vékem ditéte
Existuje zavislost mezi mirou
informovanosti ditéte a

_ _ 6 20,817 12,6 ANO 0,275
preventivnim rozhovoru rodice
s ditétem
Existuje zavislost mezi mirou
informovanosti ditéte a 6 3,098 12,6 NE -
prevenci ve skole
Existuje zavislost mezi mirou
informovanosti ditéte a 2 1,907 5,99 NE -

absolvovanim prev. programu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z vyse uvedené tabulky €. 7 je patrné, Ze dle provedenych Chi-kvadrat testl nejvetsi

vliv na miru informovanosti déti o bezpe¢ném uZzivani socialnich siti se zaméfenim na
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ochranu osobnosti ma preventivni rozhovor rodice s ditétem. Dalsi statictiky vyznamnou
proménnou, kterda mé vliv na miru informovanosti ditéte o dané problematice, je pohlavi
a vk ditéte. Naopak nebyla prokdzana zavislost miry informovanosti ditéte o bezpe¢ném
uzivani socialnich siti na tom, zda dité bylo ve Skole edukovéno o bezpecném uzivani ani

na tom, zda dit¢ absolvovalo néjaky preventivni program.

4.2.3 Testovani vlivu preventivniho rozhovoru rodice s ditétem na jednani ditéte

Nésledné byl na zdkladé vysledkti dotaznikového Setfeni otestovan piedpoklad, Ze
pokud mél rodi¢ rozhovor s ditétem o bezpeéném uzivani socidlnich siti, obrati se dité

s prosbou o pomoc feseni krizové situace na socidlnich sitich pravé na rodice.

HQO: Preventivni rozhovor s ditétem nezavisi na rozhodnuti, na koho se dité obrati

S prosbou o pomoc Fesent krizové situace

HI1: Preventivni rozhovor s ditétem zavisi na rozhodnuti, na koho se dite obrati

S prosbou o pomoc resent krizové situace

Tabulka 8 - Kontingencni tabulka - zavislost preventivniho rozhovoru rodice s ditétem na reseni krizové situace ditéte s

rodicem

Preventivni | Na koho by se dité obratilo: Celkem
program

Rodi¢e | Kamarada | Sourozence | Nikoho | Linku bezpeci
ANO 131 15 12 10 10 178
NE 50 22 10 10 4 96
Celkem 181 37 22 20 12 274

Vysledna hodnota pro y? je 17,339. (viz ptiloha ¢. 10)

Kritick4 hodnota y,? (5) je 11,1.

xo? <¥?> => Nulovou hypotézu lze zamitnout.
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S 95 % pravdépodobnosti rozhodnuti ditéte, na koho se obrati s prosbou o pomoc pfii
feSeni krizové situace na socidlnich sitich, zavisi na tom, zda dit¢ mélo preventivniho

rozhovor s rodi¢em.

Poté byla vyhodnocena intenzita zavislosti pomoci Cramerova kontingencniho
koeficientu. Zjisténa mira zavislosti je 0,252 (viz pfiloha ¢. 11). Jedna se tedy o nizkou az

stfedni zavislost.

4.3 Interpretace vysledkii Fizenych rozhovori s rodici osob

mladsich 15 let

Pro fizené rozhovory byli vybrani 4 rodi¢e déti mladSich 15 let. Vyzkumny vzorek
tvofi:

- pani M, 38 let, 2 déti (dcera 11 let a syn 15 let)

- panil, 35 let, 1 dité (dcera 13 let)

- panF, 43 let, 2 déti (syn 10 let a syn 14 let)
- panR, 37 let, 1 dite (dcera 9 let).

vvvvvv

Struktura rozhovort je uvedena Vv pfiloze ¢. 12. Nize jsou interpretovany nejdulezitéjsi
poznatky vyplyvajici z téchto rozhovori.

Nejprve byli rodice dotdzani, zda pouzivaji socialni sité. VSichni dotdzani pouzivaji
WhatsApp. Vyjma pana F maji vSichni dotdzani Gcet na socidlni siti Facebook. Socidlni sit’
Instagram pouziva pouze pani J a pani M. Mimo pani J nikdo zuvedenych rodic¢t
nepublikuje fotografie svych déti na socidlni sité. U pani J pak bylo nasledné ovéfovano,
jaké fotografie své dcery na socidlnich sitich sdili. Pani J sdé¢lila, Ze sdili pfedevSim
fotografie z rodinnych dovolenych a vyletd. Jeji dcera si je pry védoma, ze sdili jeji
fotografie na svych sociélnich sitich. Na ot4dzku, zda se pani J své dcery ptala, jestli mize
fotografie zvetejnit, odpovédéla, ze ne. Predpoklada, ze kdyby to jeji dcefi vadilo, fekla by
ji to. Pokud by ji dcera poprosila o smazani téchto fotografii, sd€lila pani J, ze by
fotografie smazala. Dale byla dotazana, zda si je védoma rizik, které jsou se sdilenim déti
na socialnich siti spojené. Pani J se domniva, ze fotografie a informace, jenZ o své dcefi

sdili, ji nemohou v budoucnu nikterak zptisobovat problémy.
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Nasledné¢ bylo zkouméno, zda déti respondentt pouzivaji socidlni sité a zda jim nékteré
socialni sit¢ zakazuji. Pan F uvedl: ,,Myslim, Ze v dnesni dobé jim uplné zakdazat socialni
sité ani nejde. Vyradilo by je to uplné z kolektivu, jelikoz je maji vsichni jejich spoluzaci.
Moji synové maji povoleno pouZivat socialni sité, ale nesmi na nich nic zverejnovat. Oni si
pres né casto pisou s kamarady a volaji si. Behem Covidu to byl v podstaté jejich jediny
zpuisob, jak komunikovat s kamarddy. Proto jsme dovolili pouzivat alesponn WhatsApp

I3

i mladsimu synovi.

Pan R uvedl, Ze si dcera zalozila bez jeho svoleni socidlni sité ve tfid¢ se spoluzackami.
Nesouhlasi s tim, aby jeho dcera tyto socialni sité¢ pouzivala, ale jeho manzelka ma opaény
nazor. Se svou dcerou tedy mél rozhovor o tom, jak by se méla na socialnich sitich chovat
a nastavil na jejim telefonu rezim, kdy ma dité povoleno socialni sit¢ pouzivat maximalné

hodinu denné. Dcera pry pouzivd WhatsApp, TikTok a Snapchat.

Pani M a pani J maji na pouZivani socialnich siti podobny ndzor. Jejich déti socidlni
sité pouzivaji. VEfi, ze jejich déti védi, jak se chovat na socidlnich sitich. Déti jsou udajné
ve Skole dostatecné edukovany o tom, jak se na socidlnich sitich chovat a neni tfeba
pravidelné regulovat a kontrolovat jejich ¢innost na nich. Pani M uvedla, Ze ¢astéji syna
odhéani od hrani her na PC neZli uZivani socidlnich siti. Naopak dcera pani M pry travi
hodn¢ ¢asu na TikToku. Kdyz vidi, Ze je stdle na mobilu, snazi se ji pobidnout, aby S$la

na prochazku se psem ¢i vykonavala jinou ¢innost.

Pani M se domniva, Ze k pofizeni jeji fotografie jiné osoby neni potieba jeji souhlas,
pokud nebude fotografii nikde zvefejiiovat. Ke zvefejnéni takovéto fotografie si mysli,
Zze musi mit souhlas dané osoby. Nepravdivé informace si mysli, Ze $ifit na socialnich
sitich nemtize. Pani J je toho nazoru, Ze k pofizeni a sdileni fotografii jinych osob
nepotiebuje souhlas, pokud tyto osoby zna. Pokud by vsak sdélili vyslovny nesouhlas
se sdilenim fotografie, mysli si, Ze fotografii sdilet nesmi. Pan F sd¢lil, Ze na socidlnich
sitich radéji nesdili zadné fotografie a snazi se k tomu vést i své syny. Dle jeho nazoru
nelze nikdy ptedvidat, jak budou tyto fotografie v budoucnu pouzity. Zaroven nechce sobé
ani svym synim vytvaret online identitu a zanechavat jejich online stopu. Pan R spravné
odpovédél, ze k potizeni i sdileni fotografie je potfeba souhlas osoby, o jejiz podobiznu
se jedna. Neveédel vsak, ze v ptipadé, kdy je fotografie pofizena se souhlasem a béhem
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situace a za okolnosti, od nichz lze Sifeni oCekavat (v pifiméfeném a oCekavaném rozsahu),
neni tieba vyslovny souhlas s jejim sdilenim. Pan F se domniva, Ze na socialnich sitich
muze zvetejnovat své jakékoliv nazory o jinych osobach, jelikoz ma svobodu projevu. Pani

v

sitich nesmi.

Vsichni vySe uvedeni rodice se domnivaji, ze by se jejich dité obratilo s prosbou o
pomoc pii feSeni krizové situace na socidlnich sitich pravé na né. Rodice byli dale
dotdzani, zda by veédéli, jak postupovat v ptipadé€, Ze by nékdo na socidlni siti naruSoval

osobnostni prava jejich déti.

Pani M by nejprve oslovila osobu, ktera prava jejiho ditéte narusila. Pokud by nebyla
uspesna a jednalo by se o naruseni prav ze strany spoluzaka ¢i spoluzacky, obratila by se
na pracovnika Skoly. Pani J a pan F by ptispévek rovnou nahlésili spravci socialni sité. Pan
R by nejprve kontaktoval osobu, jez naruSila prava jeho dcery a v pfipadé, kdy by jeho
vyzva k odstranéni pfispévku nebyla akceptovana, obratil by se na spravce socialni sité.
Vsichni rodi¢e odpoveédéli, ze si jsou védomi existence pravnich cest v ptipad¢, ze by se
jim nepodafilo zajistit odstranéni poskozujiciho piispévku jinak. Soudni proces se jim vSak
zda velice komplikovany a tuto cestu by zvolili jen v pfipadé, Ze by se jednalo véznou

ujmu zptsobenou jejich ditéti.
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4.4 Shrnuti

U déti mladsich 15 let byl zkouman jejich vztah K socialnim sitim, a pfedevsim jejich
informovanost o bezpetném uzivani téchto siti se zfetelem k ochran¢ osobnosti. Byla
vyuzita kvantitativni metoda dotaznikového Setieni. ZjiSténé poznatky primarné z vysledkt
tohoto Setieni. Dotaznikového Setfeni se zacastnili chlapci 1 divky prevazné ve véku od 10
do 15 let. Bylo zjisténo, ze 94 % déti uziva socialni sité¢ a 39 % z nich na nich travi
dokonce vice nez 2 hodiny denné. U zbylych 6 % déti byl zkouméam ditvod, proc tyto sité
nepouzivaji. Nej€astéjsi ditvod byl zdkaz jejich rodich tyto sit€¢ pouzivat, anebo vékova

hranice pro pouzivani téchto siti. Viz kapitola 4.1.1.

Dale byly déti dotazany, které socidlni sit¢ pouzivaji a co na nich délaji. Mezi détmi
nejvice uzivand socidlni sit je YouTube, Snapchat, Instagram a TikTok. Svétove
nejpopuldrngjsi socidlni sit’ pouzivd méné nez polovina dotdzanych déti. D¢Eti nejcastéji na
socialnich sitich chatuji se svymi kamarady, sleduji videa a ,,lajkuji* pfispévky ostatnich
uzivatelli. Velké mnozstvi dotdzanych déti vSak na socialnich sitich i aktivné zvetejnuje

fotky a videa, na kterych jsou vidét i jiné osoby. Viz kapitola 4.1.2.

Nasledné bylo zkoumano, zda se déti seznamily s podminkami uZivani socialnich siti a
zda znaji minimalni vékovou hranici pro uzivani uvedenych socidlnich siti. Bylo zjiSténo,
ze pouze 35 % déti Cetlo podminky uzivani. 1 pres to vSak 67 % déti zna minimalni
vékovou hranici pro uzivani téchto siti. Poté byly déti dotazany, v kolika letech si zalozily
prvni socialni sit’. Témét vSechny déti si zaloZily prvni Gi€et na socidlni siti diive neZ ve 13
letech. Nejvice déti si zalozilo socialni sit’ v 10 letech. Viz kapitola 4.1.2,

Déle bylo u déti, které pouzivaji Facebook, ovéfovano, jak maji nastaveno soukromi na
této socidlni siti. Vice nez polovina téchto déti ma nastaveno soukromi na Facebooku tak,
aby se pfispevky zobrazovaly pouze jejich ptratelim. Mensi polovina téchto déti pak
neméla omezeno soukromi na Facebooku, tudiZ jsou jejich ptispévky vetejné pro vSechny
uZzivatele. Dalsi otazka se zamétovala na to, zda respondenti mezi své ptatele ¢i sledujici na
socialnich sitich pfijimaji i zcela neznamé kontakty. Bylo zji§téno, Ze 58 % déti mezi své
ptatele a sledujici na socidlnich sitich zcela nezndmé kontakty nepfijima. Poté byly déti

dotazany, jaké své osobni tidaje by klidn¢ zvetejnily na socidlni siti. VétSina déti se neboji
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sdilet jméno a pifijmeni a jejich veék. Adresu svého bydlist¢ by vSak na socidlni siti
zveiejnily 3 % dotazanych a 9 % déti by zvetejnilo své telefonni ¢islo. Své zdravotni udaje

se vefejné neboji sdilet 5 % déti a rodné Cislo 1 %. Viz kapitola 4.1.3.

Nasledn¢ byla v kapitole 4.1.4 zkoumana mira informovanosti déti mladsich 15 let o
bezpecném uzivani socidlnich siti se zietelem k ochrané¢ osobnosti. Bylo stanoveno
6 otazek, které byly analyzovany nejprve zvlast a poté znich byla vypoctena mira
informovanosti o bezpe¢ném uzivani socialnich siti jednotlivych respondentli a prvky,
Které na ni maji vliv. Prvni dvé otazky se zaméfovaly na to, zda jsou si déti védomy, Ze bez
jejich souhlasu nesmi jin4 osoba pofidit a sdilet jejich fotografii. V prvni ptipadé se jednalo
o ponizujici fotografii a v druhém piipadé o fotografii, na které jim to sluselo. V pfipadé¢
nelichotivé fotografie 81 % déti spravné uvedlo, ze jind osoba nesmi bez jejich fotografii
poridit a sdilet. Poté vSak byla polozena stejna otazka s rozdilem, ze se jednalo o fotografii,
na které to dané osobé sluselo. Pocet spravnych odpovédi klesl na 69 %. Lze tedy
prepokladat, ze se déti domnivaji, Ze jejich vyobrazeni na fotografii ma vliv na to, zda
autor fotografie k jejimu pofizeni a sdileni potiebuje jejich souhlas. Poté bylo ovéfovano,
zda se déti domnivaji, Ze mohou jiZ udéleny souhlas se zvetejnénim fotografie odvolat.
Z vysledkl vyplyva, ze 67 % si spravn¢ mysli, Ze mize zménit ndzor a pozadovat smazani
této fotografie. Déle byla détem polozena otdzka, zda maji pravo pozadovat smazani
fotografie, na které jsou zachyceni, v piipad¢, ze tato fotografie byla pofizena na
zvetejnéna bez jejich souhlasu. Pouze 42 % déti se domniva, ze rodi¢ musi respektovat
jejich nazor a smazat fotografii, 24 % déti si neni jisto a 42 % déti si mysli, Ze rodi¢ je
jejich zakonny zastupce a tudiZ rozhoduje, kde budou jeho fotografie zvetejnény. Poté byli
respondenti dotdzani, zda jina osoba muzZe S§ifit nepravdivé informace o jejich osob& na
socialni siti. Vysledkem bylo, ze 10 % déti si mysli, ze kazdy uzivatel mize na socialni siti
zvetejnovat, co chece, 83 % déti vi, Ze tyto informace §ifit nemlize a zbylé déti si nejsou
jisté spravnou odpovédi. Posledni otizka byla zaméfend na duSevni vlastnictvi a
z vysledkt vyplyva, ze 67 % déti vi, Ze na svém profilu na socidlni siti nesmi sdilet dilo

jiného autora bez jeho souhlasu.

Za kazdou spravnou odpovéd na vySe uvedenou otdzku zaméfenou miru

informovanosti o bezpecném uzivani socialnich siti se zfetelem k ochran¢ osobnosti ziskal
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respondent 1 bod. Celkové tak mohl ziskat maximalné 6 bodd a mira informovanosti byla
hodnocena na bodové skale 0-6 bodii. Nejvice déti dosahlo poctu 5 bodd. Primérnd mira
informovanosti o bezpecném uzivani socialnich siti byla vyhodnocena 4,13 body (viz
kapitola 4.1.4). V kapitole 4.2.1 byly ové&fovany hypotézy, které zkoumaly, co ma vliv na
miru informovanosti déti o bezpecném uzivani socialnich siti. Bylo zjisténo, ze statisticky
vyznamny vliv na miru informovanosti ma pohlavi a vék ditéte a skutecnost, zda dit¢ mélo
rozhovor o bezpeéné pouzivani socidlnich siti se svym rodi¢em. Jako statisticky
nevyznamna se jevi Skolni prevence rizikového chovani déti na internetu a skutecnost, zda

dit¢ absolvovalo néjaky preventivni program zameéteny na tuto problematiku.

I pies to, ze mira primérna mira informovanosti byla u déti pomérné¢ vysoka, mnoho
déti se setkalo s tim, ze né¢kdo narusoval jejich osobnosti prava skrze socidlni sité (viz
kapitola 4.1.5). Bylo zjisténo, ze ze vSech dotazanych déti se 152 z nich setkalo s tim, Ze
ne¢kdo zvefejnil jejich fotografii na socidlnich sitich i1 pfes to, Ze si to nepialy a 54 déti
uvedlo, ze n¢kdo o nich zvetejnil nepravdivé informace o jejich osobé. V 96 piipadech
situace nebyla nijak dale nefesena. Ve vétsing piipadu, kdy se dité obratilo na danou osobu
s prosbou o smazani takového piispévku, byla jeho prosba akceptovana a ptispévek byl
odstranén. V nekterych ptipadech vSak situace musela byt dale feSena nahlaSenim
prispévku €1 obracenim se s prosbou o pomoc na dospélou osobu. Bylo zjisténo, Zze ve
vétsSing pripadd by se s prosbou o pomoc pfi feseni takovéto situace déti obratili na jejich
rodice. Poté byl ové&fovano, zda déti viibec védi, jak na socidlnich sitich nahlasit spravci
sité¢ pfispévek, o kterém se domnivaji, Ze poruSuje jejich prava. Celkem 88 % déti vi, jak

takovyto piispévek spravci socidlni sité nahlasit.

Dalsi ¢ast dotaznikového Setfeni byla zaméfena na aktivitu rodict téchto déti na
socialnich sitich a jejich zptsoby mediace déti pti pouzivani téchto siti (viz kapitola 4.1.6).
Témet vSechny dotazané déti uvedly, ze alespoii jeden z jeho rodich uzivéa n¢jakou socialni
sit’ a neceld polovina z nich uvedla, Ze jeho rodi¢ zvefejiiuje fotky respondenta na své
socialni siti. Polovina rodi¢ii dotazanych déti viibec nekontroluje, co déti na socidlnich

sitich d¢€laji a 44 % rodict neomezuje Cas, ktery déti na socialnich travi.

Rozhovor s rodicem o bezpecném uzivani socialni siti dle vysledk dotaznikového
Setfeni mélo 65 % déti a 80 % déti si je védomo, Ze byly ve Skole edukovani o tom, jak
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bezpecné uzivat socialni sité. Viz kapitola 4.1.7. Preventivni program absolvovalo 41 %
dotdzanych déti a nejcastéji se jednalo o projekt Majak, Bud’ safe online, dokument V siti a
projekt pofadany Polici Ceské republiky. Jako statisticky vyznamna metoda prevence,
ktera ma vliv na miru informovanosti ditéte o bezpecném uzivani socidlnich siti, se
prokazal preventivni rozhovor rodiCe s ditétem (viz kapitola 4.2.1). Dale bylo ovéfovano,
zda tento preventivni rozhovor ma vliv i na to, na koho se dité obrati s prosbou 0 pomoc
pti feSeni krizové situace. Byla prokazéana statisticky vyznamna zavislost mezi témito

proménnymi (viz kapitola 4.2.2).

Z tizenych rozhovorl s rodic¢i déti mladSich 15 let vyplyva, Ze Zadny z téchto rodict
nezakazuje svému ditéti uzivat socidlni sité, a to predevsim z divodu, ze by toto jednani
vytazovalo jejich déti z kolektivu. Zptisoby mediace déti pfi uzivani socidlnich siti se lisi
dle ndzorti rodicl na tuto problematiku a dle veku ditéte. Nékteii z dotdzanych rodicit méli
se svymi détmi rozhovor o tom, jak by se mély na socidlnich sitich chovat a nyni jiz déti
dale nekontroluji. Jeden zrodic¢t vSak uvedl, Ze Cinnost svych déti na socidlnich sitich
pravidelné reguluje a kontrolu a pouziva k tomu i technologické prostfedky. Dale bylo
zkoumano, zda rodi¢ vi, jak postupovat v piipad¢, Ze dojde k naruSeni osobnich prav jeho

ditéte na socialni siti.
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5 Vysledky a diskuze

Socialni sit¢ pouziva naprosta vétSina déti a velké procento déti na téchto sitich travi
vice nez 2 hodiny denné. Déti socidlni sité pouzivaji pro komunikaci se svymi prateli, ale
také pro sdileni svého kazdodenniho Zivota. Byl potvrzen piedpoklad, Ze déti aktivné tvofi
obsah na socialni sité a sdileji na nich fotografie i videa, na nichZ jsou vyobrazeny ony
samy ale i jiné osoby (viz kapitola 4.1.2). Z tohoto divodu bylo ovétovano, zda jsou déti
dostate¢né informovany o jejich osobnostnich pravech v souvislosti se socialnimi sitémi.
Respondentim bylo interpretovano 6 situaci se zaméfenim na ochranu osobnostnich prav
na piikladu situace z bézného zivota. Dité se nasledné mélo rozhodnout, jaké jednani je dle
jeho nazoru V souladu se zdkonem. Mira informovanosti o bezpe¢ném uzivani socialnich
siti se zfetelem k ochrané osobnosti byla vyhodnocena v kapitole 4.1.4 a bylo zjisténo, ze
na bodové skale 0-6 bodt, kdy 0 bodii minimum a 6 bodt je maximum, dosahuje primérna

mira informovanosti o této problematice 4,13 bodi.

I pfes to, ze mira informovanosti o bezpe¢ném uzivani u déti do 15 let byla
vyhodnocena jako nadprimérnd, dle vysledkti dotaznikového Setfeni k naruSeni
osobnostnich prav v prostfedi internetu dochazi velmi ¢asto. Vice nez polovina dotazanych
déti se jiz ocitla v situaci, kdy jina osoba sdilela jejich fotografii na socialnich sitich, 1 kdyz
si to nepialy. Z toho 70 déti tuto situaci nijak nefesilo (viz kapitola 4.1.5) Lze tedy usoudit,
ze déti porusuji prava jinych osob navzdory tomu, Ze jsou si védomy, zZe jejich jednani neni
spravné. Autorka prace navrhuje do preventivnich metod vice zatadit dusledky
nevhodného chovani déti na socialnich siti. Détem by bylo vhodné srozumitelné predavat
informace o tom, co svym chovanim muzou obétem zpusobovat, ale také je upozornovat
na pravni nasledky, které jim pfi takovémto jednani mohou hrozit. Pfi analyze téchto
pravnich nésledkli bylo zjisténo, ze Vv ptipadech, kdy je kyberSikana posuzovana jako
trestni Cin, jedna se O trestné Ciny: ubliZeni na zdravi, omezovani osobni svobody, vydirani,
pomluva, kradez, podvod aj. Kybersikana obecné v trestnim zédkoniku neni definovand jako
trestny ¢in. Pokud je vSak pachatelem osoba mladsi 15 let, bude tento Cin posuzovan

soudem pro mladez, jelikoz osoba mladsi 15 let neni trestné odpoveédna.
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Vétsina respondentit uvedla, ze v pifipadé, kdy by jim bylo jakkoli ublizovano
prostiednictvim socialnich siti, obratili by se prosbou o pomoc na své rodice (viz kapitola
4.1.5). Zrozhovori s vybranymi rodi¢i vSak vyplyva, Ze ani rodi¢e téchto déti uplné
postupy, jak se domahat svych prav v piipadé zasahu do osobnostnich prav jejich déti (viz
kapitola 4.3). V kapitole 4.2.3 byl ovéfovan predpoklad, ze se dité obrati s prosbou o
pomoc pii feseni krizové situace na socialnich sitich pravé na rodice v ptipadé¢, kdy rodi¢
s ditétem predtim vedl rozhovor o tom, jak socidlni sit¢ bezpeéné pouzivat. Mezi t€émito
prvky byla prokazana zavislost. Vzhledem k tomu, Ze 17 déti uvedlo, ze by se s prosbou o
pomoc pii feSeni takovéto situace neobrdtilo radéji na nikoho a 39 déti by
se obratilo pouze na kamarada ¢i kamaradku, kteti by situaci nemuseli umét spravné
vyfesit (viz kapitola 4.1.5), autorka prace doporucuje vSem rodi¢im nejen z tohoto divodu
pouZivat rozhovor o bezpecném uzivani socialnich siti jako nastroj prevence. Vyznamnost
preventivniho rozhovoru rodice s ditétem o bezpe¢ném uzivani socialnich sitich byla
statisticky prokazana v kapitole 4.2.1. Mimo vék a pohlavi ditéte, mira informovanosti
ditéte o bezpecném wuZivani socidlnich siti zavisi pravé na tomto preventivnim
rozhovoru rodice s ditétem.

vvvvvv

socialnich siti se tedy dle vysledki této prace jevi preventivni rozhovor s rodicem. Autorka
prace tedy navrhuje vice se zaméfit na edukaci rodict v oblasti socidlnich siti a prevence
rizik snimi spojenymi. Dale by bylo vhodné rodie edukovat o tom, jak vést tento
rozhovor s ditétem a jak postupovat pfipade, Zze se na né dité obrati s prosbou o pomoc pti
feSeni krizové situace na socialni siti. Autorka prace tedy se navrhuje vytvofeni
preventivnich projektd pro rodiCe, které budou splnovat vSechny vyse uvedené body.
Podstatné vSak je, aby projekt byl intenzivné propagovan mezi velké mnozstvi rodic¢i a
zvysila se tak jeho efektivnost a pozitivni dopad na rizikové chovani déti na internetu.
Projekt by mohl byt distribuovdn mezi rodice naptiklad prostfednictvim zakladnich kol ¢i

prostiednictvim placené reklamy na socialnich sitich.

Téméf vSechny dotazané déti zacaly socialni sité pouzivat mlad$im véku nez 13 let (viz
kapitola 4.1.2), pricemz 13 let je dle podminek vétSiny socialnich siti minimalni vékovou

hranici pro vytvoreni uctu (viz kapitola 3.1.1.2). Tuto minimalni vékovou hranici zna 67 %
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dotazanych, 1 pfes to vSak tyto sit€¢ uzivaji v niz§im véku (viz kapitola 4.1.2) ato v 97 %
ptipadl s védomim jejich rodict (viz kapitola 4.1.1.). Na zéklad¢ statistické analyzy bylo
zjisténo, ze mira informovanosti déti o bezpecném uZzivani socidlnich siti zavisi na véku
respondenta (viz kapitola 4.2.1). Autorka této prace se tedy domniva, ze by rodi¢ mél mit
preventivni rozhovor s ditétem jiz pted 10 rokem ditéte, jelikoz velké procento déti si prvni
ucet na sociadlni siti zalozilo diive nez v 10 letech. Dale autorka této prace navrhuje
vytvofeni bezpecnéjsi socidlni sit€¢ pro déti mladsi 13 let, kde by rodi¢ mél moznost,

kontrolovat ¢innost ditéte na této socialni siti.

Nejhorsich vysledki dosahla otazka zaméfena na problematiku sharentingu, kdy jsou
prava déti naruSovana jejich rodi¢em. VétSina déti se domniva, Ze rodi¢ rozhoduje o tom,
jaké fotografie a informace o nich bude zvefejiiovat na socialnich sitich, jelikoz je jejich
zakonny zéastupce. Déti tak nabyvaji dojmu, Ze nemaji pravo vyjadfit svilj nazor ohledné
svého soukromi ¢i dojmu, Ze rodi¢ jakozto autorita nemusi jejich nesouhlas se sdilenim
jejich fotografie respektovat. Na zaklad¢ vysledka dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, ze
polovina rodi¢t respondenti sdili fotografie svych déti na svych socidlnich sitich.
Problematikou sharenting se zabyvala kapitola 3.1.2.3 této diplomové prace. Jedna se o
fenomén, kdy rodi¢ vytvaii online identitu svého dité. Autorka prace se domniva, Ze by
bylo vhodné zvySovat povédomi o této problematice mezi déti 1 rodiCe a lépe tuto

problematiku pravné oSetfit.

Autorka této prace navrhuje zatfadit pravni Upravu ochrany online identity ditéte do
obcanského zékoniku, a to konkrétné do pododdilu 3, ktery se veénuje rodicovské
odpovédnosti. Kviili komplexnosti prav a povinnosti rodi¢e vuci ditéti, navrhuje autorka
této prace zohlednit povinnost rodi¢i chranit online identitu ditéte v prostfedi internetu a
zaroven zakazat rodi¢iim zvefejnovat na socialnich sitich jakékoliv fotografie a informace,
které by v budoucnu mohly ditéti zptisobovat potize. Dal§im opatfenim by dle nazoru
autorky této prace méla byt zvySend edukace o této problematice prostfednictvim Skol.
Jako nejucinnéjsi zdroj prevence se jevi rozhovor s rodi¢em, to vSak neplati v ptipadé, kdy
naruSitelem osobnostnich prav je praveé rodic. Praveé proto by se této problematice méla
vice vénovat Skolni prevence a méla by tuto problematiku zahnout do svych programi

primarni prevence.
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6 Zavér

V teoretické c¢asti byl definovan pojem socidlni sit’ a byly analyzovany podminky
uzivani socidlnich siti Facebook a YouTube se zaméfenim na ¢ésti zabyvajici se ochranou
osobnosti a bezpecnosti déti na téchto sitich. Nasledné byla vyhodnocena vybrand rizika
spojena s uzivanim téchto siti v souvislosti s ochranou osobnosti, a to konktrétné riziko

tvorby digitalni stopy, riziko kyberSikany a fenomén sharenting.

Dale byla analyzovéna pravni prava ochrany osobnosti a byly vymezeny pravni
predpisy, jimiZ se ochrana osobnosti v Ceské republice fidi. Osobnostni préava patii mezi
zakladni lidské prava, jez vychéazeji z Listiny zdkladnich prav a svobod. Tato prava jsou
pak déale rozvddéna v obCanském zakoniku. V prostfedi socidlnich siti byva nejcastéji
zasahovano do prav na ochranu soukromi a prav na ochranu cti a lidské distojnosti.
Nasledné byl vymezen pojem dité, zdkonny zastupce a rodi¢ovskd odpovédnost a bylo
analyzovano pravo ditéte na vlastni vymezeni, které je aplikovano v souvislosti
s problematikou sharentingu. Dité, jakozto individualni osobnost ma zékladni lidska prava,
a to i pfes miru rodi¢ovské odpovédnosti. Ma tedy pravo projevit nesouhlas s narusenim

svého soukromi a rodi¢ by ho mél respektovat.

Poté bylo pracovano metodou vykladu prava a byla vyhodnocena vybrané ustanoveni
obcanského zakoniku se zamé&fenim na pifipadna rizika spojend s uzivanim socialnich siti
u osob mladsich 15 let. Vybranymi ustanovenimi byly pfedevsim paragrafy obcanského
zakoniku tykajici se pofizeni a Sifeni podobizny. Dle obc¢anského zakoniku K pofizeni
1 Sifeni fotografie, z nichz lze identifikovat osobu, aZ na zdkonem stanovené vyjimky, musi
byt ud€len vyslovny souhlas vyobrazené osoby. To vSak neplati v ptipadech, kdy osoba
udéli souhlas s pofizenim fotografie, u které je predem ziejmé, ze bude Sifena. Pokud bude
tato fotografie Sifena rozumnym a ocekavanym zpusobem dle piedpokladu, neni tieba

vyslovny souhlas s jejim sdilenim.
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Nasledné byly interpretovany naroky z obCanskopravni ochrany a moznosti, jak
postupovat Vv ptipadé neopravnéné¢ho zadsahu do osobnostnich prav. V neposledni fad¢ byly
analyzovany moznosti prevence rizikového chovéani déti, které byly rozdéleny do tii
kategorii — rodicovska mediace, Skolské preventivni programy a projekty prevence. Jejich
vliv na miru informovanosti o bezpecném uzivani socidlnich siti byl nasledn¢ zkouman

Vv praktické ¢asti této prace.

Prakticka cast této prace se zabyvala predev§sim zhodnocenim miry informovanosti déti
0 bezpecném uzivani socidlnich siti. Bylo zjiSténo, Ze téméf vSechny dotdzané déti
pouzivaji socialni sité a vétsina z nich vefejné publikuje ptispévky, predevsim fotografie a
videa. Mira informovanosti téchto déti o bezpecném uzivani socidlnich siti byla
vyhodnocena jako nadprimérna, i pies to vétsina déti uvedla, Ze se jiz byla v situaci, kdy
jind osoba zvefejnila jejich fotografii na socialnich sitich 1 kdyz si to neptaly. Lze tedy
usoudit, ze ackoliv déti znaji svd osobnosti prava, zasahuji ¢asto do osobnostnich prav

jinych osob.

Autorka prace tedy navrhuje zatadit nasledky protipravnich jednani do preventivnich
programti, a to nejen ty pravni nasledky, ale pfedev§im psychické nasledky, které mohou
déti svym jedndnim zpisobit jinym osobam. Dale bylo ovéfovano, co ma nejvétsi vliv na
miru informovanosti ditéte o bezpe¢ném uzivani. Byly stanoveny statistické hypotézy,
které byly nasledné ovétovany. Bylo zjiSténo, Ze mira informovanosti ditéte o dané
problematice je zdvisld na pohlavi a véku ditéte, ale také na skutecnosti, zda dité

absolvovalo preventivni rozhovor s rodi¢em.

Cilem prevence je piedchdzet rizikiim spojenym se zasahy do osobnostnich prav,
kterych by se déti mohly védomé ¢i nevédomée dopousteét ¢i naopak byt jejich obétmi.
V piipadech, kdy i pies prevenci dojde k naruseni osobnostnich prav, by mélo ublizené dité
veédet, jak se zachovat, jaka jsou jeho prava a na koho se miize piipadné obratit S prosbou o
pomoc. Zaroven by si kazdé dité mélo védet, ze narusitelem jeho soukromi na socidlnich
sitich, mtize byt i jeho rodi¢, a Ze ma pravo vyjadfit sviij ndzor na tuto problematiku, ktery

by rodi¢ mél respektovat.
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Déle bylo zjisténo, ze je potfeba v tomto sméru edukovat i rodice, ktefi Casto bez
vétsiho uvazeni sdili obsah tykajici se jejich déti, ktery by v budoucnu mohl byt vyuzit
v neprospéch ditéte. Rodi¢ by také mél byt vice edukovan o tom, jak postupovat v piipadé
poruseni prav na ochranu osobnosti ditéte. Autorka tedy mimo jiné navrhuje vytvofeni
projektti prevence, které budou zaméiené na rodie a pridani povinnosti rodice chranit

online identitu ditéte do ob¢anského zakoniku.
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8 Prilohy

Priloha ¢é. 1
Socialni sité a ochrana 0sobnosti

Ahoj! Jmenuju se Simona Klierové a jsem studentka Provozné ekonomické fakulty na CZU v Praze.
Momentalné pracuji na své diplomové praci a moc by mi pomohlo, kdybys vyplnil/a tento dotaznik,
ktery se tyka socialnich siti a je uréen pro déti do 15 let. Dotaznik je zcela anonymni, to znamena, ze
nikdo (ani j4, ani tvoji rodiCe, ani pani ucitelka/pan ucitel) se nedozvi, jaké odpovédi jsi oznacil/a praveé
ty. Proto bych t€ chtéla poprosit, abys odpovidal/a pravdivé. Nikdo t€ za tvoje odpovédi nebude
znamkovat ani trestat. :). Tvé odpovédi budou zahrnuty v souhrnné podobé (tedy za vSechny déti, které
odpovi) a budou slouZit pouze pro Gcely zpracovani mé diplomové prace.

1. Jsi: * (Otazka pro vSechny)

Divka
Chlapec

2. Kolik je ti let? *(Otazka pro vsechny)

7 améné
8

9

10

11

12

13

14

15

3. Pouzivas n¢jakeé socialni site€? *(Otazka pro vSechny)

Ano

Preskocte na otazku 9
Ne

Preskocte na otazku 4

OTAZKY PRO DETIL KTERE NEPOUZIVAJi SOCIALNI SITE



4. Z jakého diivodu nepouzivas socialni site? *

Nespliiuji pozadavek na minimalni vék.

Rodi¢e mi to nepovolili.

Nechei je pouzivat.

Nemam mobil (ptipadné jiné zatizeni), kde bych mohl socialni sité vyuzivat.
Jiné:

5. Pouziva alespon jeden z tvych rodict socialni sité? *
Ano

Ne
Nevim

6. Zvetejnuje nektery z tvych rodicl tvé fotografie na socidlnich sitich? *

Ano
Ne
Nevim

7. Uvazujes o vytvofeni u¢tu na né€jaké online socialni siti?

Ano
Ne

8. Od kolika let je povoleno pouzivat Facebook, Instagram a TikTok? *

Od 7 let
Od 10 let
Od 12 let
Od 13 let
Od 15 let
Nevim

Dé&kuji Ti, Ze jsi byl/a tak hodny/a a odpovédél/a mi na otazky.

OTAZKY PRO DETI, KTERE POUZIVAJi SOCIALNI SITE
9. Jaké socialni sité pouzivas? (Oznaé z nich ty, které pouzivas) *

Facebook

Facebook Messenger
Youtube

Instagram

WhatsApp

Snapchat

TikTok

Twitter

Jiné:



10. Kolik ¢asu denné travis obvykle na socialnich sitich? *

Méné nez ptl hodiny
31-60 min

1-2 hodiny

Vice nez 2 hodiny
Nevim

11. Co z nize uvedeného na socialnich sitich d¢1as? (muzes dat vice odpovédi) *

Chatuji s kamarady.

Chatuji s cizimi lidmi.

Sleduji videa.

Sleduji prispévky ostatnich uzivateli.

Sdéluji své nazory prostiednictvim statusi.
Zveftejiiuji fotografie, na kterych jsou i kamaradi nebo rodina.
Zvetejnuji fotografie bez osob.

Zvetejnuji sva videa.

Lajkuji ptispévky ostatnich uzivateltl.
Komentuji piispévky ostatnich uzivateld.
Ptidavam prispévky se svou aktudlni polohou.
Hejtuji ostatni uZivatele.

Jiné:

12. V kolika letech sis zalozil/a prvni profil na socialni siti? *

V 7 nebo méné
V 8

V9

V 10

V11

Ve 12

Ve 13

Ve 14

V 15

Nevim

13. Cetl/a jsi podminky uzivani socialnich siti, které pouzivas? *

Ano
Ne
Nevim

14. Od kolika let je povoleno pouzivat Facebook, Instagram a TikTok? *

Od 10 let
Od 12 let
Od 13 let
Od 15 let
Nevim



15. Védi tvoji rodice, Ze pouzivas socialni sité? *

Ano, veédi.
Nejsem si jisty/a.
Ne, nevi.

16. Pouziva alespon jeden z tvych rodica socialni sit¢? *

Ano
Ne
Nevim

17. Zvetejiuje nektery z tvych rodict tvé fotografie na socialnich sitich? *

Ano

Ne

Nevim

Nemaji socidlni sité

18. Pokud pouzivas Facebook, jak mas nastaveno své soukromi "Kdo uvidi vase budouci
prispevky"? *

Vetejny

Pratelé

Pratelé kromé...
Konkrétni pratelé
Jenom ja

Nevim

Nemam Facebook

19. Prijimas mezi své pratele/sledujici na socidlnich sitich zcela nezndmé kontakty? *

Vzdy
Obcas
Nikdy

20. Ktery z nize uvedenych udaji, by ses nebal/a zvetejnit na socialnich sitich? *
ZaSkrtnéte vsechny platné moznosti.
Jméno a piijmeni

Vék

Rodné ¢islo

Telefonni ¢islo

Adresu bydliste

Adresu skoly

Email

Heslo k emailu

Zdravotni udaje

Jiné:



21. Tvyj spoluzék té vyfoti, aniz bys o tom véd¢l/a. Fotka je pro tebe z n¢jakého divodu
ponizujici. Muze ji tvilj spoluzak zvefejnit na socidlni siti bez tvého souhlasu? *

Ano, mize. Fotku vyfotil on, tudiz ji mize zvefejnit, kde chce.
Ne, nemiize. Nevédel/a jsem o pofizeni fotografie a nedal/a mu svoleni fotku zvetejnit.
Nevim, nejsem si jisty (a).

22. Tv1yj spoluzék t€ vyfoti, aniz bys o tom védél/a. Na fotce ti to velmi slusi. Miize ji tviij
spoluzak zvetejnit na socialni siti bez tvého souhlasu? *

Ano, miiZe, protoze mi to na fotce slusi.
Ne, nemtze. Nevédel/a jsem o potizeni fotografie a nedal/a mu svoleni fotku zvetejnit.
Nevim, nejsem si jisty (4).

23. Spoluzacka t¢€ s tvym souhlasem vyfotila. Zeptala se té, zda fotografii mize dat na své
socialni sité. Na fotce ti to slusi, tak si souhlasil/a. Poté se pod fotkou objevi nelichotivé
komentafe a ty poprosi$ spoluzacku, aby fotografii smazala. Musi fotografii smazat? *

Ano, musi fotografii smazat. Mam pravo zménit nazor a pozadovat smazani této fotografie.
Nemusi, jiz jsem souhlasil/a s jejim zvefejnénim.
Nevim, nejsem si jisty (a).

24. Jeden z tvych rodic¢t t€ vyfoti na rodinné dovolené a fotografii umisti na socialni sité bez
tvého souhlasu. Pozadas ho, aby fotografii odstranil. Musi rodi¢ fotografii odstranit? *

Ano, musi. Na mém nazoru zalezi.
Nemusi, je to mij zakonny zastupce a tudiz rozhoduje, kde budou moje fotografie zvetejnény.
Nevim, nejsem si jisty (a).

25. Muze jind osoba o tobé na socialni siti $ifit nepravdivé informace? *

Ano, je to jeji profil a miiZze tam zvetejnovat, co chce.
Nemize.
Nevim, nejsem si jisty (a).

26. Muzes na svém profilu na socialni siti zvetejnit dilo (fotografii, video, text), které vytvofil
n¢kdo jiny, bez jeho souhlasu? *

Mohu, je to mtj profil a mohu tam zvetejnovat, co chci.
Nesmim, nejsem autorem tohoto dila.
Nevim, nejsem si jisty (a).



27. Mél/a si s rodicem rozhovor o bezpecném pouzivani socialnich siti? *

Ano
Ne

28. Kontroluji tvoji rodi¢e, co d€las na socidlnich sitich? *

Ano, pravidelné
Obcas
Ne

29. Reguluji tvoji rodicCe Cas, ktery stravis na socialnich sitich? *

Ano, pravidelné
Obcas
Ne

30. Ucili jste se ve Skole o tom, jak bezpecné pouzivat socialni sit€? *

Ano
Ne
Nevim

31. Absolvoval/a jsi ngjaké preventivni programy, které se zabyvaji bezpeénym pouzivam
internetu / socialnich siti.

Ano
Ne

32. Pokud ano, uved’ prosim, jaky program to byl.

33. Zvetejnil nékdy uzivatel (rodi¢, kamarad, spoluzak) tvoji fotografii na socialnich sitich, 1
kdyz sis to neptal/a? *

Ne, nikdy se mi to nestalo.

Ano a nefesil/a jsem to.

Ano a poprosil/a jsem ho/ji o smazani. Fotografie byla na moji prosbu smazéana.

Ano a poprosil/a jsem ho/ji o smazani. Ke smazani v§ak nedoslo. Vic jsem to nefesil/a.

Ano a poprosil/a jsem ho/ji o smazani. Ke smazani vSak nedoslo, tak jsem se obratil/a na dospélou
osobu.

Ano a poprosil/a jsem ho/ji o smazani. Ke smazani vSak nedoslo, tak jsem se obratil/a na spravce sité.
Jiné:



34. Zvetejnil nékdy uzivatel (rodi¢, kamarad, spoluzak) nepravdivé informace o tob¢ na svych
socialnich sitich?

*

Oznacte jen jednu elipsu.

Ne, nikdy se mi to nestalo.

Ano a nefesil/a jsem to.

Ano a poprosil/a jsem ho/ji o smazani. Informace byla na moji prosbu smazéna.

Ano a poprosil/a jsem ho/ji o smazani. Ke smazani v§ak nedoslo. Vic jsem to nefesil/a.

Ano a poprosil/a jsem ho/ji o smazani. Ke smazani v§ak nedoslo, tak jsem se obratil/a na dospélou
osobu.

Ano a poprosil/a jsem ho/ji o smazani. Ke smazani vSak nedoslo, tak jsem se obratil/a na spravce sité.
Jiné:

35. Vis, jak na socialnich sitich nahlasit ptispévek, o kterém se domnivas, Ze naruSuje tva
prava? *

Ano, vim
Asi vim
Asi nevim
Ne, nevim

36. Pokud by ti nékdo jakkoliv ublizoval prostiednictvim socidlni sité, obratil/a by ses s
prosbou o pomoc na: *

Oznacte jen jednu elipsu.

Rodice

Sourozence

Kamarad/ku

Ucitele

Linku bezpeci

Nikoho

Jiné:

Deékuji Ti, Ze jsi byl/a tak hodny/a a odpovédél/a mi na otazky.



Priloha ¢. 2

Chi-kvadrat test — zavislost miry informovanosti na pohlavi

Chi-Square Tests
Monte Carlo Sig. (2-sided)

Asymptotic
Significance 95% Confidence Interval
Value df (2-sided) Significance Lower Bound Upper Bound

Pearson Chi-Square 20,690 6 002 <,001° <,001 ,001
Likelihood Ratio 21,090 6 002 .002° <001 003
Fisher-Freeman-Halton 19,737 002" <,001 003
ExactTest
N of Valid Cases 276

a. 2 cells (14,3%) have expected count less than 5. The minimum expected countis ,75.
b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 2000000.

Zdroj: Vystup z SPPS, vlastni zpracovani

Priloha ¢. 3

Cramer’s V — Intenzita zavislosti miry informovanosti na pohlavi

Symmetric Measu res"

Monte Carlo Significance

Approximate 95% Confidence Interval

Value Significance Significance Lower Bound Upper Bound
Nominal by Nominal  Phi 274 ,002 <,001° <,001 ,001
Cramer's V 274 ,002 <,001° <,001 ,001
Contingency Coefficient 264 002 <,001° <,001 001
N of Valid Cases 276

¢. Based on 10000 sampled tables with starting seed 2000000.
d. Correlation statistics are available for numeric data only.

Zdroj: Vystup z SPPS, vlastni zpracovani



Priloha ¢é. 4

Chi-kvadrat test — zavislost miry informovanosti na véku

Chi-Square Tests

) Monte Carlo Sig. (2-sided)
Asymptotic
Significance 95% Confidence Interval
Value df (2-sided) Significance Lower Bound Upper Bound

Pearson Chi-Square 23,010% 12 ,028 035° 03 ,039
Likelihood Ratio 25418 12 013 0150 013 017
Fisher-Freeman-Halton 22919 015° 012 017
Exact Test

N of Valid Cases

Priloha €. 5

276

Zdroj: Vystup z SPPS, vlastni zpracovani

Cramer’s V — Intenzita zavislosti miry informovanosti na véku

Symmetric Measures

Mo

Approximate

nte Carlo Significance
95% Confidence Interval

Value Significance Significance Lower Bound UpperBound
Nominal by Nominal  Phi ,289 028 ,035° 031 039
Cramer'sV 204 028 035° 031 039
Contingency Coefficient 277 ,028 ,035° 031 039
N of Valid Cases 276

c. Based on 10000 sampled tables with starting seed 334431365,

Priloha €. 6

Zdroj: Vystup z SPPS, vlastni zpracovani

Chi-kvadrat test — zavislost miry informovanosti na preventivnim rozhovoru s rodi¢em

Chi-Square Tests

Monte Carlo Sig. (2-sided)

Asymptotic
Value df (2-sided) Significance Lower Bound Upper Bound
Pearson Chi-Square 20,817 6 002 ,001 - <001 ,002
Likelihood Ratio 20,966 6 ,002 ,002° <,001 ,003
Fisher-Freeman-Halton 19,645 ,002° 001 ,003
Exact Test
N of Valid Cases 276

a. 2 cells (14,3%) have expected countless than 5. The minimum expected countis ,71.
b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 221623949,

Zdroj: Vystup z SPPS, vlastni zpracovani



Priloha ¢é. 7

Cramer’s V — Intenzita zavislosti miry informovanosti na preventivnim rozhovoru s rodi¢em

Symmetric Measures

Approximate

Monte Carlo Significance
95% Confidence Interval

Value Significance Significance Lower Bound Upper Bound
Nominal by Nominal  Phi 275 ,002 ,001°¢ <,001 ,002
Cramer's V 275 ,002 ,001°¢ =,001 ,002
Contingency Coefficient 265 ,002 001° <,001 ,002
N of Valid Cases 276

c. Based on 10000 sampled tables with starting seed 221623949,

Priloha €. 8

Zdroj: Vystup z SPPS, vlastni zpracovani

Chi-kvadrat test — zavislost miry informovanosti na edukaci ve skole

Chi-Square Tests

Monte Carlo Sig. (2-sided)

Asymptotic
Significance 95% Confidence Interval
Value df (2-sided) Significance Lower Bound Upper Bound

Pearson Chi-Square 3,008° 6 796 ,782" J74 790
Likelihood Ratio 4831 6 566 593° 583 602
Fisher-Freeman-Halton 2,959 g12° 804 819
Exact Test
N of Valid Cases 247

Priloha ¢. 8

Zdroj: Vystup z SPPS, vlastni zpracovani

Chi-kvadrat test — zavislost miry informovanosti na absolvovani preventivniho programu

Chi-Square Tests
Asymptotic Monte Carlo Sig. (2-sided)
Significance 95% Confidence Interval
Value df (2-sided) Significance LowerBound UpperBound

Pearson Chi-Square 1,9072 385 ,398" 388 407
Likelihood Ratio 2,091 352 .369° ,360 379
Fisher-Freeman-Halton 1,735 .398° ,388 407
Exact Test
N of Valid Cases 247

a. 1 cells (16,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4,05.

b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 1421288173

Zdroj: Vystup z SPPS, vlastni zpracovani



Piiloha €. 9
Chi-kvadrat test — zavislost rozhodnuti ditéte, na koho se obrati s prosbou 0 pomoc na

preventivnim rozhovoru s rodi¢em

Chi-Square Tests

Monte Carlo Sig. (2-sided)

Asymptotic
95% Confidence Interval

Significance

Value df (2-sided) Significance Lower Bound Upper Bound
Pearson Chi-Square 17,3399 4 002 ,CIIJ2h <.001 002
Likelihood Ratio 16,818 4 ,002 .003° ,002 004
Fisher-Freeman-Halton 16,926 002° <,001 ,003
Exact Test
N of Valid Cases 274

a. 1 cells (10,0%) have expected countless than 5. The minimum expected countis 4,91,
b. Based on 10000 sampled tahles with starting seed 272886377.

Zdroj: Vystup z SPPS, vlastni zpracovani

Ptiloha €. 10
Cramer’s V — Intenzita zavislosti rozhodnuti ditéte, na koho se obrati s prosbou o pomoc na

preventivnim rozhovoru s rodi¢em

Symmetric Measures

Monte Carlo Significance
95% Confidence Interval

Approximate
Value Significance Significance Lower Bound Upper Bound
MNominal by Nominal Phi 252 ,002 .002° <,001 002
Cramer's V 252 ,002 ,002° <,001 002
Contingency Coefficient 244 002 002°¢ <001 ,002

N ofValid Cases 274
c. Based on 10000 sampled tables with starting seed 272886377.

Zdroj: Vystup z SPPS, vlastni zpracovani



Priloha é. 11

Tabulka pro vyhodnoceni y? testu

Tabulka V — dokonéeni

P
0,000]0,950]0,975[0,990(0,995]0,099
2,71 | 3,84 | 5,02 6,63 | 7.88 | 10,8
4,61 (599 |7.38|9.21| 10,6 | 13.8
6,25 7,81 9,35|11,3| 12,8 16,3
778 | 9,49 | 11,1 | 13,3 | 14,9 | 18.5
924 | 11,1 | 12,8 15,1 | 16,7 | 20,5
10,6 | 12,6 144 16,8 | 18,5225
12,0 | 14,1 | 16,0 | 18,5 | 20,3 | 24,3
13,4 155 17.5] 20,1 | 22,0 | 26,1
147 | 16,9 19,0217 | 23,6 | 27,9
16,0 | 183 ]20,5]23.2]25.2|29.6
173 19,7 21,9 | 24,7 | 26,8 | 313
18,5 | 21.0 233262283329
13/19,8 | 224 | 24,7| 27,7 | 29.8 | 34.5
14| 21,1 [23.7]26.1| 29,1 [ 31.3 | 36,1
15223 (25,0 275|306 328|377
16/23,5 | 263 | 28.8 | 32,0 | 34.3 [ 39.3
17| 24,8 | 27.6 | 302 | 33,4 | 35.7 | 40,8
18/ 26,0 | 289 315|348 372|423
19/27.2 | 30,1 | 32,9 36,2 | 38.6 | 43,8
20(28.4 [31.4 | 342 | 37.6 | 40,0 | 45,3
21[29,6 (32,7 355|389 414|468
22(30.8 [33.9 | 36,8 | 40,3 | 42,8 | 483
23(32,0 (352 | 38,1 | 41,6 | 44,2 | 49.7
24(332 (364 394|430 456|512
25(34.4 |37.7 | 406 | 44.3 | 469 | 52,6
26(35.6 [38.9 | 41.9| 45,6 [ 483 | 54,1
27(36.7 | 40,1 432|470 | 49,6 | 55.5
28(37.9 |41.3 | 445|483 [ 51.0 | 56,9
29(39,1 |42.6 | 457 | 49,6 | 52,3 | 58.3
30(403 (438 47.0| 509 | 53.7 | 59.7
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Zdroj: chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.html?pdfurl=https%3A%2F%2Fk101.unob.cz%2Fstat1%2Ftabulky.pdf&clen=134826 &chunk=true

Priloha ¢. 12

Struktura rizeného rozhovoru s rodi¢em ditéte mladsiho 15 let

1.

Pouzivéte socialni site¢? Jaké socidlni sité pouzivate? Sdilite na socialnich sitich
fotografie svych déti?

Pokud ano zveftejnujete fotografie svych déti, ptate se, zda déti souhlasi se
zvetejnénim jejich fotografie na socidlnich sitich? Jste si védomi rizik spojenych se
sdilenim fotografii svych déti na socialnich sitich?

Pouzivaji je vase déti? Zakazujete jim nékteré socialni sité¢? Regulujete a kontrolujete
jejich uzivani socialnich siti? Edukujete je o bezpe¢ném uzivani téchto siti?

Miize dle Vaseho ndzoru osoba poftidit fotografii jiné osoby bez jejiho svoleni? A
muze ji bez svoleni sdilet?

Lze s§ifit prostfednictvim socialni sit¢ nepravdivé informace o jiné osob¢?

Uvédomujete si rizika spojena se sdilenim svych déti na socidlnich siti?



7. Myslite si, ze by se dité obratilo na Vas v ptipadé, ze by nékdo narusoval na socialnich
sitich jeho prava nebo mu skrze n¢ jakkoliv ublizoval?

8. Vé&d¢li byste, jak s v takovémto piipad¢ zachovat?

Priloha ¢. 13
Oslovovaci email
Dobry den,

jmenuji se Simona Klierova a jsem studentka druhého ro¢niku magisterského oboru Podnikani a
administrativa na Ceské zemédélské univerzité v Praze. Momentalné pracuji na své diplomové praci
na téma ,Socialni sité a ochrana osobnosti v soukromém pravu®. Cilem mé prace je zhodnotit miru
informovanosti osob mladsich 15 let o bezpe¢ném uzivani socialnich siti se zfetelem k ochrané
osobnosti.

Aktualné probiha dotaznikové Setreni, jehoz vysledky budou slouzit pouze pro ucely mé diplomové
prace. JelikoZ se snazim nasbirat odpovédi co nejvice respondentl mladsich 15 let, chtéla jsem Vas
pozdadat o rozsifeni dotazniku mezi Zaky Vasi Skoly s prosbou o jeho vyplnéni.

Dotaznik je zcela anonymni a obsahuje otdzky ¢lenéné dle toho, zda respondenti pouzivaji €i
nepouzivaji socialni sité. Jeho vyplnéni zabere 15-25 minut. Obsah dotazniku naleznete v pfiloze.

Sbér odpovédi probihd pomoci Google Formulare, ktery naleznete na ndsledujicim odkazu:
https://forms.gle/R9YvkHAZVLID7EE09

Dotaznikové Setfeni bude probihat do nedéle - 13.3.2022.

Predem dékuji a preji hezky den.

Simona Klierova



