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Multikulturni vychova a vychova k obc¢anstvi v détskych domovech a

vychovnych tstavech — role socialniho pracovnika
Abstrakt

Tato bakalatska prace se zabyva tématem multikulturni vychovy a vychovy k obcanstvi

v détskych domovech a vychovnych tstavech.

Cilem bakalarské prace je zjistit a obecné vysvétlit, jak je chapana multikulturni vychova
a vychova k obcCanstvi v systému vzdelavani pro zaky, ktefi jsou umisténi ve vychovnych

zatizenich. Dale také popsat, jak je do procesu vzdélavani zapojen socialni pracovnik.

Teoreticka cast bakalaiské prace je veénovana charakteristice prifezovych témat
Multikulturni vychova a Vychova k obCanstvi, ktera jsou zafazena v Ramcovém
vzdelavacim programu pro zakladni vzdélavani. V ramci charakteristiky prifezovych
témat jsou obecné popsany zakladni cile vzdélavani v téchto oblastech. Déle je v této
Gasti bakalaiské prace podrobné definovan Skolni vzdélavaci program, jenz patii
k neopomenutelnym a zavaznym dokumentim vsSech zakladnich, stfednich Skol a
vychovnych zatizeni. Posledni ¢ast se zamétuje na objasnéni problematiky socialni prace

v zafizenich pro vykon ustavni a ochranné vychovy.

Prakticka ¢ast se orientuje na provedeny vyzkum. Popisuje vybrany postup kvalitativniho
vyzkumu, metodu dotazovani a techniku polostrukturovaného rozhovoru. Vyzkumny
soubor pro uskuteénéni vyzkumu byl vybran na zékladé ucelového vybéru ze
socialnich pracovniki détskych domovtu a vychovnych ustavu, ktefi k vyzkumu dali
souhlas. Ziskana data byla vyhodnocena pomoci otevieného kdédovani a nasledné byla

provedena kategorizace dat.
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Multicultural education and citizenship education in children’s homes

and educationals institutions — the role of the social worker

Abstract

This bachelor's thesis deals with the topic of multicultural education and citizenship

education in children's homes and educational institutions.

The aim of the bachelor's thesis is to find out and generally explain how multicultural
education and citizenship education are understood in the education system for pupils
who are placed in educational institutions. It also describes how a social worker is

involved in the education process.

The theoretical part of the bachelor's thesis is devoted to the characteristics of the cross-
cutting topics Multicultural Education and Citizenship Education, which are included in
the Framework Educational Program for Elementary Education. Within the
characterization of cross-cutting topics, the basic goals of education in these areas are
generally described. Furthermore, in this part of the bachelor's thesis, the School
Education Program is defined in detail, which is one of the indispensable and binding
documents of all primary, secondary schools and educational institutions. The last part
focuses on clarifying the issue of social work in institutions for the performance of

institutional and protective education.

The practical part is based on the undertaken research. It describes the selected qualitative
research procedure, the interview method and the semi-structured interview technique.
The research group for carrying out the research was selected on the basis of a purposive
selection from social workers of children's homes and educational institutions who gave
their consent to the research. The obtained data were evaluated using open coding and

then the data were categorized.

Key words

multicultural education; citizenship education; social worker; children’s home;

educational institution; education; cross-section topic
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Teoreticka ¢ast
Uvod

Multikulturni vychova jako prufezové téma v ¢eském vzdélavacim systému, stejné jako
predmét vychova k obCanstvi, jsou dualezitou, ale v praxi Casto opomijenou soucasti

povinné edukace, kterou maji absolvovat zaci zakladnich a stfednich skol.

Diky stale rostoucimu poc¢tu imigrantd v nasi zemi je nutné, aby se déti seznamily a umély
pracovat s odlisSnou kulturou, chapaly kulturni specifika pfislusnikd jinych etnickych a
nabozenskych skupin, a predevsim tyto rozdilnosti tolerovaly. Dulezité je také povédomi
o statnim obcanstvi a obCanském pojeti naroda. V uspé$ném Skolnim systému je zejména
u rizikovych a ohrozenych zakt kladen diraz nejen na vzdélavani v ramci povinné skolni
dochazky, ale také v ramci aktivit mimoskolnich, které mohou byt zatfazeny do bézného
fungovani vychovnych instituci. Cim dal vétsi diraz je kladen nejen na pedagogické

pracovniky, ale i na roli socialnich pracovnikii v celém procesu vzdélavani.

Jak multikulturni vychovu, tak i vychovu k obCanstvi mizeme v dnesni dobé povazovat
za velmi diskutovana témata, a to nejen ve Skolnim prostfedi. Kazdy z nas se diive nebo
pozdgji muze potkat s lidmi odli§né kultury, ocitnout se v situaci, kde bude potieba vyuzit
své obcanské kompetence. Proto je nezbytné na tyto situace déti ve vychovnych
zatizenich adekvatnim zptisobem pfipravit, jak v ramci multikulturni vychovy, ktera
détem pomuze odbourat predsudky a stereotypy, povede je k toleranci a respektu ke v§em
odlisnostem, tak v ramci vychovy k obCanstvi, jenz mize pfispét k tomu, aby se déti v

budoucnosti staly pravoplatnymi obCany nasi spolecnosti.

Tyto oblasti vzdélavani jsou v soucasnosti pokladany za ¢im dal vice potfebné

v souvislosti s aktualnimi situacemi, jak u nas v Ceské republice, tak jinde ve svéte.

Jako téma mé bakalarské prace jsem si proto zvolila pravé problematiku realizace
multikulturni vychovy a vychovy k ob¢anstvi ve vychovnych zafizenich souvisejici

s implementaci socialniho pracovnika do vzdélavaciho procesu.



1 Prurezova témata v zakladnim vzdélavani

Prufezova témata jsou nedilnou soucasti Ramcového vzdélavaciho programu. Podle
internetového zdroje edu.cz (2023) prafezova témata v Ramcovém vzdélavacim
programu pro zakladni vzdélavani predstavuji oblasti aktualnich problému soucasného
svéta a tvoii dulezitou soucast zakladniho vzdélavani. Vytvareji moznosti pro osobni
uplatnéni a vzajemnou spolupraci a napomahaji k rozvoji osobnosti zakti (RVP ZV —
Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzd&lavani, 2023). Ugelem téchto predmétd
je roz§ifeni povédomi o situacich, se kterymi se déti mohou setkéavat v jejich osobnim
zivoté (Informace k hodnoceni prifezovych témat ve Skolnich vzdélavacich programech

pro zékladni vzdélavani, 2008).

Prufezova témata prostupuji celym Ramcovym vzdélavacim programem a jsou zahrnuta
do vSech vyu€ovacich predméti.

e (Osobnostni a socialni vychova

e Vychova demokratického ob¢ana

e Vychova k mysleni v evropskych a globalnich souvislostech

e Multikulturni vychova

e Environmentalni vychova

e Medilni vychova (Safrankova, 2019)

Vsechna profilova témata jsou v RVP ZV zpracovana jednotnym zptsobem. Obsahuji
popis daného prifezového tématu, ktery zduraziuje jeho vyznam a postaveni v zakladnim
vzdélavani. Provazanost s obory vzdélani a uziteCnost prafezového tématu pro rozvoj
osobnosti zakl se navic projevuje jak v oblasti znalosti, dovednosti, tak i schopnosti.
Pfinos pro studenty ma také v odvétvi postoji a hodnot. Prifezové predméty zahrnuji
silnou pedagogickou perspektivu a pfispivaji k rozvoji osobnosti a charakteru déti

(Cerveny, 2007).

RVP prufezova témata rozdéluje do tematickych oblasti, které jsou doporuCenym

obsahem zakladniho vzdélavani v dané instituci. Kazdy ndmétovy okruh musi zahrnovat
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urcita témata vztahujici se k danému vyucCovacimu predmétu. Za vybér predméti a
zpusob, jakym se s nimi bude zachazet v uCebnich osnovach, vzdy odpovida konkrétni

$kolsk4 instituce (Cerveny, 2007).

Tim, Ze tematické oblasti spadaji do vice vzdé€lavacich obort, které jsou dulezitym
prvkem zakladniho vzdélavani, zaci maji moznost formovat a rozvijet své podstatné
schopnosti. Studentim je také dana moznost vytvofit si uceleny piehled o pfedmétu a
uplatnit tak SirSi spektrum dovednosti. Prufezova témata jsou kliCovou zalezitosti
vzdelavani ve skolach a vychovnych zafizenich. Jejich rozsah a zpiisob vyucovani pak
vymezuje Skolni vzdélavaci plan, ktery je odlisny podle typu urcité Skoly (RVP ZV —

Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani, 2023).
1.1 Multikulturni vychova

Prucha (2011) chape multikulturni vychovu jako vzdélavaci pasobeni, jejimz cilem je
naucit nejen déti, ale i dospélé raznych etnickych, narodnostnich nebo nabozenskych

skupin zit spolecné a respektovat jeden druhého.

Hlavnim tcelem prifezového tématu Multikulturni vychova je priblizit zaklim existenci
raznosti etnickych skupin a vyzdvihnout jejich kulturu, zvyky a vyznam. Vysledkem
tohoto pfedmétu by pak mélo byt uvédoméni si své vlastni kulturni existence a 1épe tak
pochopit zvyklosti a dilezitost, které se vazi ke konkrétnimu etniku (RVP ZV — Ramcovy
vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani, 2023). James Banks a Cherry Banks (2016)
se domnivaji, ze podstatnym ukolem multikulturni vychovy je vybavit studenty znalostmi

a dovednostmi nezbytnymi pro bezproblémové fungovani v multikulturni spolecnosti.

Multikulturni vychova ma jednotlivym studentim pomoci pochopit vlastni kulturni
identitu a také je naucit respektu k odliSnostem svétové kultury. Prohlubuje porozumeéni
rovnosti vSech lidi, bez ohledu na barvu pleti nebo narodnosti a vede k osvojovani si
smyslu pro spravedlnost, respekt anebo solidaritu k odliSnym skupindm obyvatel
(Ramcové vzdelavaci programy pro zakladni vzdélavani, 2021). Keneth D. Moore (2006)
dopliuje, ze zpocatku se multikulturni vychova zamérovala pouze na rasové mensSiny,
v soucasné dobé se vSak zajima i o problematiku rozdilt v pohlavi, nabozenstvi nebo
jazyce. Podle Balvina (2012) je multikulturni vychova vyznamnou slozkou pro ptiblizeni

primarnich specifik ostatnich narodnosti zijicich na spole¢ném tzemi.
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Multikulturni vychova rovnéz saha do mezilidskych pomért, které mohou vznikat ve
Skolnim prostiedi, jak mezi zaky a uciteli, tak mezi jednotlivymi spoluzaky nebo §kolou
arodinami studentd. Pfedmét navic umoziuje zaktim si uvédomovat protichiidnost rasové
¢i nabozenské nesnasSenlivosti s principy zivota v demokratické spole¢nosti (Preissova

Krej¢i, 2016).

Zasadnim ukolem Skolskych a vychovnych instituci je povinnost zajistit bezpecné
socialni prostiedi, aby v nich nedochazelo k rasové a jiné diskriminaci mezi spoluzaky,
které by mohly zna&né& znevyhodnit a poskodit uréitou skupinu mladeze. Skolska zafizeni
by méla podporovat rovnopravnost majority s minoritou a ochrénit tak své studenty
napfiklad pted Sikanou a jinymi ohrozujicimi faktory. Porozuméni multikulturni vychoveé
tak muze pfispét k odstranéni nepratelstvi kulturn€ odlisnych jednotlivci a dosazeni miru
mezi v§emi etnickymi skupinami (RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zékladni

vzdélavani, 2023).

Multikulturni vychova je uziteCnym tématem zejména pro ziskani potfebnych a
dulezitych znalosti v oblasti rasovych otazek vztahujicich se ke skupinam obyvatel
Zijicich na tizemi Ceské republiky. Pfedmét uéi zaky dorozumivat se a sdilet spoleénost
s odliSnymi jedinci, a tim umét roz§ifovat kontakty o pro né doposud neznamé kolektivy
lidi. Multikulturni vychova také vzdélava studenty zakladnich Skol v prosazovani a
respektovani prav jinych, a toleranci odlisnych nazorti od ostatnich. Stézejni dovednosti,
ke které multikulturni vychova pfispiva, maze byt také schopnost rozeznat projevy rasoveé

nesnasenlivosti mezi mladistvymi a napomahat pfedchdzeni vzniku xenofobie (RVP ZV

— Ramcovy vzdelavaci program pro zakladni vzdélavani, 2023).

Prifezové téma Multikulturni vychova by mélo studenty pfipravit i zhlediska
teoretického. Ve skole se proto ucitelé snazi déti naucit porozumét zakladnim pojmim,
které se vazi k obsahu vyuky. Mezi zékladni terminologii v multikulturni vychové
muzeme zafadit napfiklad slova typu kultura, etnikum, diskriminace, rasismus nebo

identita (Ramcové vzdelavaci programy pro zakladni vzdélavani, 2024).

Tematické okruhy multikulturni vychovy, které jsou zarazeny do vzdélavaciho programu,
vychazeji ze soucasného stavu ve Skolskych zafizenich. Volba a provedeni dané
tematické oblasti zavisi na vzajemném ujednani nejenom mezi uciteli, ale i mezi uciteli a

jejich zaky. V urcitych pripadech se mohou na vybéru ucebnich témat podilet 1 zdkonni
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zastupci studentti, pokud je jim to umoznéno (RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program

pro zékladni vzdélavani, 2023).

1.1.1

Namétové okruhy multikulturni vychovy

Kulturni diferenciace — Kulturni diferenciaci se vRVP ZV rozumi
individualnost kazdého jedince, je zaméfeno na chapani své vlastni kultury a uci
déti uznavat nezvyklosti ostatnich etnickych skupin, rovnéz také poukazuje na
zakladni problémy sociokulturni odli§nosti.

Lidské vztahy — Problematika lidskych vztahti zahrnuje pravo vsech lidi Zit
hromadné a umoziiuje jim mezi sebou spolupracovat. K rozvoji participace mezi
lidmi by mélo dochazet bez ohledu na jejich kulturni, socialni nebo nabozenskou
ptinalezitost. Zasadni ulohou v tomto piipad¢ je umét se vzit do role ostatnich a
osobné se podilet na podpofe pii zapojovani zakl zjiného prostiedi do tfidni
skupiny.

Etnicky puvod — Tento okruh se zaméfuje predev§im na uvédomeéni si postaveni
narodnostnich mensin Zijicich v Ceské republice a ziskani daleZitych poznatki o
raznych etnickych a kulturnich skupinach. Neopomenutelnou soucasti tématu je
pak rozeznavani a pfi€iny vzniku diskriminace mezi jednotlivymi kulturami.
Multikulturalita — Multikulturalita se specializuje na charakteristické znaky
jazyka a jejich rovnocennost. Napomaha ke schopnosti naslouchani druhym,
popfipadé€ k dorozumivani mezi obCany raznych etnickych skupin

Princip socialniho smiru a solidarity — Snahou téchto principti by méla byt
zodpovédnost kazdého z nas za odstranéni rasové nesnasenlivosti a predsudku
vuéi etnickym skupinam a zajistit tak tolerantni prostiedi v multikulturni
spoleCnosti (RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani,

2023).

1.2 Vychova demokratického ob¢ana

Prurezové téma, které nese nazev Vychova demokratického ob¢ana, se zamétuje hlavné

na zékladni lidské hodnoty ve spoleCnosti. Za tyto dulezitosti povazujeme predevsim

spravedlnost, toleranci, odpovédnost, ale také uvédoméni si vlastnich prav a povinnosti a

pochopeni demokratického usporadani spolecnosti. K vyznamnym bodim, které téma

zahrnuje, patii také metody pro pfipadné feSeni demokratickych konfliktli a problému

(RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdelavani, 2023).
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Utelem tématu zaméfeného na demokratické obcanstvi je zejména podpofit zaky
ke vzdélanosti a povédomi o fungovani spolecnosti, ve které ziji. Edukace o zalezitostech
spojenych s demokracii umozni Skolakiim zlepSit své schopnosti pii feSeni problému
v budoucnosti. Vyukou tohoto prifezového tématu si mohou lépe uveédomit, jak
uplatiiovat zasady slusné komunikace slidmi a uvazovat nad problémy s respektem
k druhym a zachovanim své lidské dustojnosti. Profilové téma v zakladnim vzdélavani
vyuziva pro uskutecniovani vyuky nejen faktické poznatky, ale snazi se do vyuky zahrnout
i osobni zkusenosti a zazitky studentu, které se poji k tomuto tématu. Pedagogoveé se snazi
zaky vice motivovat pii prosazovani jejich nazora v diskusich a k moznosti se podilet na
rozhodnutich celé skupiny. Soucasné si v ramci praktického vyucovani mohou sami na

sobé vyzkouset smysl pro tctu a dodrzovani spoleenskych norem a hodnot (RVP ZV —

Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani, 2023).

Vychova k demokratickému obc¢anstvi vede k aktivnimu pfistupu v hjeni a respektovani
lidskych prav a svobod. (RVP ZV — Ramcovy vzdé€lavaci program pro zakladni
vzdélavani, 2023). Primarnim zdmérem tohoto pfedmétu je pochopeni vyznamu fadu,
pravidel a zakonu, které jsou zasadnim nastrojem pro fadné fungovani statu. Dale
umoziuje podilet se na rozhodovani spole¢nosti zalozeném na odpovédnosti za tato
rozhodnuti a nesenim odpovédnosti v piipadé negativnich diasledkt. Vychovou
k obcCanstvi dochazi také k piispivani znalosti v oblasti harmonického souziti mezi lidmi
a spoleCnosti, jiz jsme soucasti (European Commision/EACEA/Eurydice 2017, 2017).
Prarezové téma ma pozitivni vliv i na rozvoj komunikace a prezentovani na vefejnosti.
Zminéné dovednosti mimo jiné prispivaji ke zlepSeni schopnosti aktivniho naslouchani
¢i vedou k pochopeni aktualnich problémua spoleCnosti a pripravuji studenty na né
adekvatné reagovat (RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani,

2023).

V oblasti nazorti a hodnot studentt prufezové téma vede k aktivnimu a zaujatému postoji
v osobnim Zivot€, rozviji ukaznénost a u¢i k samostatnosti, sebeucté nebo sebeduvére. Je
motivem k ohleduplnosti a vstiicnosti vii¢i socialné znevyhodnénym osobam. Predmét
soubézné vychovava déti k respektovani kulturnich, etnickych a jinych odliSnosti, se
kterymi se mohou denné setkavat. Soubor témat prufezového predmeétu je orientovan na
formovani a prohlubovani demokratickych znalosti, dovednosti a postoji nutnych k
aktivni spolupraci studenti v zivoté demokratické spolecnosti (Ramcové vzdélavaci

programy pro zakladni vzdelavani, 2024).

13



1.3 Vychova k obcanstvi

Vzdélavaci oblast, ktera nese nazev ,,Vychova k obCanstvi“ jiz nespada do prifezovych
témat. Zaméruje se na budovani hodnot, které se vztahuji k orientaci déti v socialnim
prostiedi a jejich zapojovani do jednotlivych spoleCenskych vztahi. Predmét vice
pfiblizuje studentim Zzivot v obCanské spoleCnosti a také je seznamuje napiiklad
s vyznamem a ulohou rodiny. Smyslem tohoto tématu je rovnéz objasnit Cinnost
dulezitych politickych instituci a organa a prezentovat mozné postupy zarazovani se do
demokratického zivota (RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zékladni
vzdélavani, 2023). Vychova k obCanstvi zaroven napomaha zakim pochopit zasady
spoleCenského souziti, ujimani se odpovédnosti za vlastni chovani a jednani véetné jejich
dopadii. Obcanska vychova ma také v neposledni fadé rozvadét pravni povédomi o
fungovani statu. Vyznamnym aspektem vychovy k obCanstvi je seznamit déti
s politickym usporadanim ve staté, a predevsim také s ulohou jednotlivce v politickém

déni (Fryc€ et al., 2020).

Vyukovy obor pfipravuje studenty krealnému a demokratickému zivotu v nasi
spoleCnosti. Vzdelavani sméfuje k tomu, aby se studenti, ktefi jsou umisténi ve
vychovnych zaftizenich, dokazali vyznat a poradit si v souc¢asné a velmi nelehké socialni
realité. Pedagogové a socialni pracovnici se soustiedi predevsim na to, aby déti, které po
Case opusti vychovné zafizeni, byli zpusobili se aktivné zaclenit do normalniho Zivota

(Ramcové vzdélavaci programy pro zakladni vzdélavani, 2024).

Vychova k obCanstvi napomahd k rozvoji dovednosti vyznamnych pro zlepSeni
komunikace, navazovani kontakti a vazeb s ostatnimi lidmi. Cilem pfedmétu je téz
osvojovani si dovednosti v oblasti spoluprace, schopnosti se adekvatné vyjadiovat ke
svym nazorum a pocitim. Podstatnym ukolem vychovy k obCanstvi je rovnéz prispivat
k aktivnimu obcanstvi, snadnému zapojeni do spolecnosti a solidarit€. Dulezité je zminit,
ze pedagogové a ostatni pracovnici vedou své zaky kucté a respektu, slusnému
vyjadfovani a jednani bez konfliktl, a to ke vSem lidem, bez ohledu na socialni nebo
rasové odliSnosti. V souvislosti s nazorovymi neshodami, které mohou pifi feSeni
problému nastat, jsou studenti vedeni k predchazeni témto situacim, nebo je umét vytesit
podle pravidel slusného chovani a nenasilnym zpisobem (Ramcové vzdélavaci programy

pro zékladni vzdélavani, 2024).
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Vychova k obcanstvi v RVP ZV blizce souvisi s Vychovou demokratického obcCana a
Multikulturni vychovou, které se fadi mezi prafezova témata. Prafezova témata maji
sjednocujici charakter, je tedy mozné je zahrnout do ucebniho obsahu tak, aby byly
splnény vzdélavaci pozadavky stanovené ve Skolnim vzdélavacim programu konkrétniho

zafizeni (RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani, 2023).

Vychova k obCanstvi je upravena do ruznych tematickych oblasti, v nichz jsou
vyzdvihnuty jednotlivé problémy spolecnosti. Témata by méla na sebe logicky navazovat
a vzajemnd se dopliiovat. Jednotlivé kapitoly, které jsou zasazeny do Skolniho
vzdélavaciho programu, musi byt studentim pifedavany v racionalnich souvislostech.
Ucebni bloky i jejich soucasti 1ze prakticky a ucelové propojovat tak, aby studenti ziskali

kompletni pfehled o dané problematice (Ramcové vzdélavaci programy, 2024).

Témata, ktera jsou do vyuky zafazena, pedagogové musi piizpusobit aktualni situaci ve
tridé. Latka se upravuje predevs§im na zakladé zhodnoceni duSevni a psychosocialni
vyspeélosti déti, které v ramci ustavni vychovy skolu navstévuji (Ramcové vzdélavaci

programy, 2024).

V rozsahu jednotlivych vzdélavacich okruht je nutné dbat zejména na praktickou stranku
predmétu. Ucebni latku se ucitelé snazi détem objastiovat na prikladech ze zivota.
Ptiklady by se mély co nejvice shodovat s redlnymi situacemi, s nimiz se zaci mohou
kdykoliv setkat v kazdodennim prostiedi. Ucitelé a dalsi pracovnici Skoly studentim
pomahaji nalézat odpovédi na jejich dotazy a feSeni potizi, které studenti mohou prozivat

(RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdelavani, 2023).

Rozhodyjicim elementem pro efektivni vychovu k obCanstvi je zlepSovani
demokratického prostiedi ve tfidé a Skole. Zasadnim je i aktivita a spoluprace zaku ve
tfidnim kolektivu. Vyznamna Cinnost, ktera je provadéna ve Skolstvi, je vytvareni
raznych zakovskych parlamentd, kde oni sami mohou rozhodovat o chodu své tridy.
Studenti si vzdy zvoli zastupce tfidy, ktefi pak na zakladé hlasovani rozhoduji

v dulezitych zalezitostech, jez se k nim vztahuji (Ramcové vzdé€lavaci programy, 2024).

Postupem casu je potieba studenty v tomto predmétu naucit, jak byt participativnim
obCanem, jak rozhodovat a ovliviiovat politicky d€j v jejich pfirozeném prostredi, jako

jsou Skola nebo mésto, kde ziji. Zamérem studia je také naucit déti se co nejvice zarazovat
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do demokratického rozhodovani ve tiidé a zvySovat jejich aktivitu v oblasti socialniho

Zivota.

Ke splnéni cilt predmétu Vychova k obCanstvi napomaha spoluprace mezi uciteli, zaky,
ale také jejich zakonnymi zastupci a v neposledni fadé také budovani stabilnich vztaha
mezi vSemi, ktefi se podileji na pedagogickém procesu. Pro dosazeni téchto cila je
nezbytné vytvoreni podminek pro vzajemnou soucinnost vychovnych instituci se Skolami
a dal§imi Skolskymi a socialnimi zafizenimi (RVP ZV — Ramcovy vzd¢lavaci program

pro zékladni vzdélavani, 2023).
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2 Skolni vzdé&lavaci program

Skolni vzdélavaci program patii mezi vetfejné dokumenty, které vypracovava na zaklade
Skolského zakona kazdé zafizeni uskuteCriujici zékladni vzdélani. Skolni vzdélavaci
program je zhotovovan podle Ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni

vzdélavani (Zakon €. 561/2004 Sb., skolsky zakon, 2004).

Tento dokument vychazi ze specifickych uCebnich cild dané skoly, je upravovan dle
aktualnich potieb a schopnosti studentd, ktefi Skolskou instituci navstévuji. Zohledinuje
rovnéz umisténi Skoly v urcité oblasti a spoleCenské prostiedi, ve kterém je vyuka
uskutecniovana. Ucebni postup v daném skolském zafizeni je pak realizovan na zakladé
Skolniho vzdélavaciho programu, ktery si skola sama zpracovala (RVP ZV — Ramcovy

vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani, 2023).
2.1 Tvorba skolniho vzdélavaciho programu

Za vypracovani Skolniho vzdélavaciho programu tak, aby byl v souladu s R&mcovym
vzdélavacim programem pro zakladni vzdélavani, je vzdy odpovédné vedeni Skoly.
Reditel $koly ma na starost jeho tvorbu a eventualni upravu. Spole¢n& s dal§imi
pedagogickymi pracovniky se podili na koordinaci uprav tohoto programu. Kvalitni
zpracovani a nasledné vyhodnoceni Skolniho vzdélavaciho programu zarucuje ucinny
zpusob vzdélavani a kladné vysledky v hodnoceni prospéchu studentd. Je dobré, aby se
na tvorbé skolniho vzdelavaciho programu a jeho uspotadani podileli v§ichni pedagogové
Skoly a mohli tak do jeho obsahu pfispivat svymi pedagogickymi zku§enostmi nebo
podavat razné podnéty k jeho zhotoveni (RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro

zakladni vzdélavani, 2023).

U vytvoreného Skolniho vzdélavaciho programu dale musi Skola zhodnotit, zda v ném
souhlasi napli predepsaného uciva pro zékladni vzdélavani v danych vyucovanych
oblastech, jeho pouzivané vychovné a vzdélavaci postupy a v neposledni fadé také
vyhodnoceni ziskanych studijnich uspéchti vSech studentt (RVP ZV — Ramcovy

vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani, 2023).

Kazdy Skolni vzdélavaci program patifi mezi zdvazné dokumenty jednotlivé vzdélavaci
instituce. Reditel je povinen k nému umoznit pfistup verejnosti a zajemcum, aby mohli

byt informovani o jeho obsahu a pfipadné z néj ziskali potfebné udaje. Kontrolu Skolniho
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vzdélavaciho programu vzdy provadi Ceskéa Skolni inspekce, na jejimz zakladé je
posuzovana jeho realizace a shoda s pravnimi predpisy (Ramcové vzdélavaci programy

pro zékladni vzdélavani, 2024).

2.2 Zasady pro zpracovani Skolniho vzdélavaciho programu

Skolni vzd&lavaci program musi byt vzdy vypracovan dle uréitého uspofadani pro
jednotlivé stupné zakladniho vzdelavani. Jeho tkolem je zabezpeceni rovného postaveni
viem $kolakaim ke vzdélani, ktefi jsou zavazani plnénim povinné skolni dochazky. Skolni
vzdélavaci program taktéz zohledriuje a podporuje vzdélavaci pozadavky zaku se
specialnimi vzdé€lavacimi potfebami a zaki mimoradné nadanych. S tim souvisi dalsi
ukol realizace vzdélavaciho programu, kterym je formovani podminek pro uskutecnéni
vzdelavaciho prehledu vzhledem k vékovému rozdilu studenti a na zakladé jejich
vzdélavacich potieb (RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani,
2023).

Skolni vzd&lavaci program sméfuje k plnéni vymezenych zamérd zakladniho vzdélavani
urCenim vychovnych a vzdélavacich pland, které predem Skola stanovi. Vzdélavaci
program je sestaven tak, aby piispival k rozvoji kreativity pedagogickych pracovniki a
smeéfoval k ucinnosti vyukovych metod (Ramcové vzdélavaci programy pro zakladni

vzdélavani, 2024).
2.3 Struktura Skolniho vzdélavaciho programu

Ramcovy vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani stanovuje strukturu, podle které
musi byt zhotoven Skolni vzdélavaci program v kazdych Skolskych zafizenich, ve kterych

je uskutecriovano zakladni vzdelavani.

Podle Rdmcového vzdélavaciho programu musi Skolni vzdelavaci program zahrnovat:

identifikacni udaje,
° charakteristiku Skolského zafizeni,

° charakteristiku SVP,

o ucebni plan,
o ucebni osnovy,
o hodnoceni vzdélavani zakti (RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro

zakladni vzdélavani, 2023)
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2.3.1 Identifikacni udaje

Kazdy skolni vzdélavaci program, ktery dané S§kolské nebo vychovné zafizeni
vypracovava, musi zahrnovat povinné identifika¢ni udaje o této instituci. Za identifikacni
udaje se v tomto pripadé povazuje nazev Skolniho vzdélavaciho programu, na kterém se
domluvi vedeni organizace, dale pfedkladatel, tedy nazev konkrétni organizace a jeji sidlo

(RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdelavani, 2023).

Vsechny §kolni vzdélavaci programy musi také obsahovat jméno soucasného feditele a
zastupce pro Skolu vCetné platnych kontaktd na tyto osoby (telefon, email). Dulezitym
identifikacnim tdajem je rovnéz zfizovatel a jeho adresa umisténi. Pokud se jedna o
skolské zafizeni, je zfizovatelem Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy. V SVP
muze byt uveden i koordinator dokumentu a v neposledni fadé webové stranky Skoly.
Identifikaéni udaje by mély byt dopln&ny o informaci, Ze se jedna o SVP pro zakladni
vzdélavani, ktery byl zformovan podle RVP ZV nebo o cile a strategie, souvisejici
s vychovou a vzdélavanim na této Skole (RVP ZV — Ramcovy vzde€lavaci program pro

zakladni vzdélavani, 2023).
2.3.2 Charakteristika Skolského zarizeni

Popis konkrétniho Skolského zatizeni by mél zahrnovat predevsim primarni udaje o Skole,
tedy zda se jedna naptiklad o zakladni Skolu, stfedni skolu, détsky domov se Skolou nebo
vychovny ustav se Skolou atd. Je vhodné doplnit idaje o tom, pro jakou skupinu osob je
dana organizace urcend. Vzhledem k tomu, ze jde o instituci Skolského charakteru,
cilovou skupinou by meély byt pirevazné déti a mladez. Jedna se o organizace zfizované
Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy (Ramcové vzdélavaci programy pro

zakladni vzdélavani, 2024).

Détsky domov se Skolou je Skolské zafizeni, které ma na starosti péci o nezletilé déti se
zavaznymi vychovnymi problémy, u nichz je nutné zajistit terapeutickou 1écbu z divodu
vzniklého psychického onemocnéni (zdkon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni nebo
ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve
Skolskych zafizenich a o zméné dalSich zakonl). VyuCovani zaku je uskuteCfiovano
obvykle ve $kole, ktera piipada urité vychovné instituci. Ulohou détského domova se
Skolou je predevsim zabezpecit vzdélavani ditéte s duSevni poruchou nebo poruchou

chovani a soucasné predejit jejich zhorSeni (Détské domovy se Skolou, 2023).
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Vychovnym ustavem je rovnéz Skolska instituce zfizovana pro déti, které trpi
problémovym chovanim. Na rozdil od détskych domova se Skolou jsou vychovné tstavy
urCeny jedincum starSim patnacti let, v urCitych pfipadech jiz od dvanacti let, ktefi trpi

obzvlast zavaznym vychovnym defektem (Pulgretova, 2019).

Do vySe zminénych zafizeni jsou dle zakona €. 109/2002 Sb., o vykonu tstavni vychovy
nebo ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve
Skolskych zafizenich a 0 zméné dalSich zakont, umistovany predevs§im déti, u nichz soud
rozhodl o ustavni nebo ochranné vychoveé, popiipadé jim bylo stanoveno predbézné

opatteni.

V détskych domovech a vychovnych ustavech je vedle vzdélavaciho ptisobeni vyznamna
1 c¢innost mimoskolni, tedy z4amova. Mimoskolni aktivity jsou realizovany
pedagogickymi pracovniky (vychovatel, specialni pedagog, pedagog volného Casu). Do

vychovného procesu mize byt zapojen i socialni pracovnik (Bendl et al., 2015).
2.3.2.1 Predpoklady pro bezpecné vidélavani Zaku

Kazdé skolské zarizeni musi mit stanoveny systém, ktery je pro vSechny zaky zavazny a
musi byt dodrzovan. Vyucovani je vymezeno rozpisem jednotlivych hodin a pauz mezi
vyucovacimi hodinami, které slouzi zejména k odpocinku. Dle Vyhlasky ¢. 48/2005 Sb.,
o zakladnim vzdélavani a nékterych nalezitostech plnéni povinné Skolni dochazky, by
prestavky mezi raznymi predméty mély trvat alespon deset minut, vétsi prestavky pak
nejméné patnact minut. V Case prestavek mezi vyucovanim dohlizeji na studenty

poveéreni pedagogové, ktefi maji stanoveny rozpis dozoru.

V ramci bezpeCnosti a predchazeni zavaznym turazim v dobé vyuCovani a béhem
prestavek je ukolem Skoly seznamit jak studenty, tak jejich vyucujici se zasadami
bezpecnosti a ochrany zdravi (BOZ), vCetné pozarni ochrany. Touto funkci je povéren
primarné feditel Skolského zafizeni, jeho zastupce nebo ureny pedagog. S ochranou
zdravi také souvisi pouceni zaka o zasadach prace ve specialnich tfidach, a to zejména
ucebnach pro vyuku chemie ¢i fyziky, télocvicné nebo mistnosti praktickych predméti.
Povinnosti kazdého pedagoga je upozornit studenty na mozna rizika vzniku zranéni hned

na prvni hodin€ vyucovani (Kovaftikova, 2020).
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2.3.2.2 Charakteristika pedagogickych a nepedagogickych pracovniki $koly

Skolni vzdélavaci program stanovuje, kdo v daném Skolském zafizeni zabezpetuje
vzdélavani svych zaka. Jedna se predev§im o ucitele, popfipadé asistenty pedagoga,
pokud je jejich pusobeni pozadovano. Vzhledem k tomu, ze v détskych domovech a
vychovnych ustavech prevazuji studenti s vychovnymi, psychickymi nebo vzdélavacimi
poruchami, je nutné, aby ucitelé disponovali specialné pedagogickym vzdélanim.
Pedagogové jsou povinni se ucastnit dalSich vzdélavacich Cinnosti, které je mohou
pfipravit predev§im na nepfedvidatelné situace ze strany studentli vychovné instituce

(Kovartikova, 2020).

V ramci prevence rizikového chovani a problémi s ucenim ve skole plisobi vychovny
poradce. Cinnost vychovného poradce provadi prevazné jeden z pedagogickych
pracovnika Skoly (Knotkova et al., 2014). Podle Mertina et al. (2020) poradenské sluzby
v téchto oblastech mohou poskytovat také dalsi pedagogicti 1 nepedagogicti pracovnici.
Jedna se zejména o psychologa, metodika prevence, socialniho pracovnika nebo

specialniho pedagoga.

Specialni pedagog v zafizenich pro vykon ustavni a ochranné vychovy plni zejména
funkci etopeda. Etopedie je obor specidlni pedagogiky zabyvajici se vychovou,
prevychovou, vzdélavanim a pracovni pripravou jedincu, kteri maji urcité poruchy
chovani, od mravni narusenosti a delikventniho chovani az po krimindlni cinnost (Priicha

a Veteska, 2014, 5.96).

2.3.2.3 Charakteristika Zdaku

Charakteristika Zaka ve SVP definuje, jaké typy déti jsou umistovany do détskych
domovu se Skolou nebo vychovnych tstavi. Jde predevsim o jedince, o jejichz vychoveé
aumisténi do vychovného zafizeni bylo rozhodnuto soudni cestou. Martinek (2015) uvadi
nékteré z divodi umisténi déti do zafizeni pro vykon astavni nebo ochranné vychovy.
Jedna se zejména o vychovné nezadouci projevy spojené s agresivitou, kriminalitou a
patologickym chovanim. Jedlicka et al. (2015) definuje patologické jednani jako
spoleCensky nepfijatelné, jehoz dopadem mohou byt negativni predsudky vétSinové
spoleCnosti. Autor uvadi nejcastéjsi nezadouci jevy spojené s timto pocinanim, kterymi

mohou byt zejména loupeze, vandalismus nebo diskriminac¢ni postoj vi¢i minoritam.
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Mezi dalsi priciny pro zatrazeni ditéte do téchto druht kol patii predevsim problémy se
zneuzivanim navykovych latek, zaskolactvim, trestnou ¢innosti nebo Sikanou (Martinek,
2015). Vedle rizikového chovani jsou do zafizeni umistovany déti s diagnostikovanymi
defekty uceni, lehkym dusevnim onemocnénim, rovnéz také déti hyperaktivni (Pokorna,

2010).

2.3.3 Charakteristika Skolniho vzdélavaciho programu

V této Casti SVP $kolské zafizeni uréuje, jaké ma priority ve vzdélavani a stanovuje jejich
strategie. Sméfovani Skoly by mélo vychazet predevsim z vychovnych a vzdélavacich
pozadavka zaka a vzdélanosti pedagogt Skoly. Kazdy skolni vzdélavaci program musi
korespondovat s hlavnimi zaméry zakladniho vzdélavani (Ramcovy vzdélavaci program

pro zékladni vzdélavani, 2021).

Dalsim ddlezitym bodem, ktery SVP obsahuje, jsou vybrané vychovné a vzdélavaci
strategie, jejichz tikolem je posileni urcitych klicovych kompetenci studenti. Mezi hlavni
strategie uvadéné ve Skolnich vzdélavacich programech patii predevsSim ty, které se
zamétuji na osvojeni dovednosti v oblasti komunikace, feSeni béznych problémi nebo

kompetence obcCanské a socialni (Kargerova et al., 2000).

Samoziejmosti kazdé skolské a vychovné instituce je také podpora zaki se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a 74k nadanych, mimofadn& nadanych. Zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami muzeme definovat jako jedince, ktefi ke vzdélavani vyzaduji
urcitd opatieni, ktera jim pomohou usnadnit uceni s ohledem na jejich zdravotni stav nebo
jiné kulturni a socialni poméry. Zaci nadani a mimofadn& nadani jsou naopak ti, ktef
v urcitych védomostnich, motorickych, pfipadné dalSich ¢innostech vynikaji ve srovnani

s jejich spoluzaky (Stejskalova, 2013).
2.3.4 Ucebni plan a ucéebni osnovy

Utebni plan je také soudasti SVP. Ten musi zahrnovat tabulaci udebniho planu a
poznamky kucebnimu planu. V tabulaci se uvadi seznam povinnych vyucovacich
predméta a jejich Casové vymezeni v ramci jednotlivych ro¢nikt. Ucebni plan je vzdy
rozdélen na predmeéty pro prvni a druhy stupenn zakladniho vzdélavani. Plan muze byt
doplnén i o volitelné predméty. Do poznamek je vhodné uvést obsahové vymezeni,
realizaci volitelnych predmétt a dalsi zvlastnosti (RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci
program pro zakladni vzdélavani, 2023).
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Ucebni osnovy by mely obsahovat nazev vyucovaciho predmétu, jeho popis a vzdélavaci
obsah. Ve vzdélavacim obsahu je nutné uvést rozvedeni cili jednotlivych predmétd,
vCetné prafezovych témat (RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni

vzdélavani, 2023).
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Socialni prace ve Skolskych zarizenich pro vykon tstavni nebo

ochranné vychovy

3.1 Vymezeni Skolni socialni prace

Socialni prace ve skolstvi je povazovana za jedno znejobtiznéjSich odvétvi socidlni
prace, a to primarné v oblasti socialni pomoci a s ni spojenych kompetenci, které socialni
pracovnik ve Skole vykonava (Constable, 2013 in Havlikova, 2018). V ¢eskych zemich
takovy soulad nelze prfedpokladat. Je patrné, ze v soucasné dobé jesté také neni Skolni
socialni prace v Ceské republice vymezena zakonem, ale i tak socialni pracovnici ve
Skolach a Skolskych zafizenich najdou své uplatnéni. Jednad se zejména o zafizeni pro
vykon ustavni nebo ochranné vychovy nebo specialni skoly (Matulayova, 2017). Skolska
socialni prace se do znacné miry opird o védecké poznatky socidlni prace. Zahrnuje
vlastni metodologii a podle ni vytvafi metodiky, na jejichz zakladé je provadéna
(Hurychova a Ptackova, 2022). Tato disciplina patii k dilezitym prvkim socialni
podpory v tizivych situacich studenti. V ramci socialni prace ve skole je kladen diraz na
pomoc zakim k utvareni potifebnych dovednosti a znalosti, které mohou uplatnit v jejich
osobnim Zzivoté pii feSeni socialnich zalezitosti, nebo problému spojenych se vzdélanim

(Matel, 2019).

Hurychova (2022) uvadi, ze Skolska socialni prace se zaméfuje predevsim na prospéch
zakt a jejich vsestranny rozvoj. Autorka dale konstatuje, ze ziskanim praktickych
dovednosti v socialni oblasti je klicové pro snadn&j§i uplatnéni ve spolecnosti
(Hurychova a Ptackova, 2022). Podle Mezinarodnich standardu skolské socialni prace
tato metoda socialni prace patii mezi podstatné prvky ve Skolském systému (Conyer et
al., 2020). V soucasné dobé ale problematika v oblasti socialni prace a vzdélavani
predstavuje narocné vyzvy v podob& nutnosti feSit rostouci vychovné problémy déti a
s tim spojeny jejich skolni neuspéch. Tyto vyzvy vynesly do poptedi téma socialni prace
ve Skolskych zafizenich jako jeden z moznych zpusobu, jak zkvalitnit budouci zZivot praveé

téchto problémovych jedinct (Petrenko, 2020).
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3.2 Role socidlniho pracovnika v zarizenich pro vykon ustavni nebo ochranné

vychovy
3.2.1 Vymezeni pojnui socidlni prdce a socialni pracovnik

Matousek (2013) definuje socialni praci jako obor spoleCenskych véd, ktery se snazi
objevovat, vysvétlovat, zmirfiovat a fesit socialni problémy. Socialni pracovnici pomahaji
svym klientim opét ziskat jejich socialni zptsobilost. Kromé toho také usiluje o vytvareni
ptiznivych socidlnich podminek pro naplnéni té€chto schopnosti (Matousek, 2001 In

Matousek, et al., 2013).

Autorka Gulova (2011) a Matousek (2001) se domnivaji, ze z teoretického hlediska je
socialni prace chapana jako védecky podlozena disciplina, ktera poskytuje péci
potfebnym na nalezité rovni prostfednictvim metod socialni prace (Matousek, 2001 In

Gulova, 2011).

Socialni pracovnik muze dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, zpravidla
provadét socialni Setfeni, zajiS§tuje administrativni ¢innosti spojené s vykonem socialni
prace, vykonava socialni poradenstvi vCetné feSeni socidlné-pravnich zalezitosti nebo

napfiklad fidi poskytovani socialnich sluzeb.
3.2.2  Socidlni pracovnik v zarizenich pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy

Socialni prace v zafizenich pro vykon ustavni a ochranné vychovy se nijak nelisi od
klasické socialni prace. Socialni pracovnik se v ramci své profese zamétuje predevsim na
déti a jejich rodiny. Jeho hlavnim ukolem je zabezpecovani zalezitosti spojenych se
zprosttedkovanim kontaktu ditéte s kuratory pro déti a mladez nebo spolupracujicimi
organizacemi jako je naptiklad OSPOD, skola, soud (Socialni pracovnik v institucionalni

vychové déti a mladeze (DD, DgU, DDsS, VUM, SVP), 2020).

Pracovnik v zafizenich pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy mé dale na starosti
spravu finan¢nich prostiedku déti, které se vztahuji k jejich pobyvani v zafizeni. Nedilnou
soucasti jeho Cinnosti je také zhotovovani a prubézné dopliovani osobnich spist svéfencu
(Socialni pracovnik v institucionalni vychové déti a mladeze (DD, DgU, VUM, SVP),
2020).

Co se tyCe socialni prace s mladezi ve vychovnych zafizenich, 1 ta ma sva specifika.
V ramci spoluprace s détmi by meél socialni pracovnik zejména upravit metody
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komunikace, a to nikoli jen z hlediska obsahu. Schopnost pouzivat slovni zasobu
odpovidajici véku ditéte je pro pracovnika vyhodou, zejména pokud jde o ziskani
potfebnych informaci. Tyto dovednosti mohou pfispét k utvoreni bezpecného a
pratelského prostredi pii praci s dorostem s cilem najit co nejlepsi nastroje k feseni
nepiiznivych socidlnich situaci, vnichz se déti ocitaji nebo jimiz mohou byt
v budoucnosti ohrozeny. Dokud hovoiime o détech a dospivajicich, musime myslet na to,
ze jsou to klienti, ktefi jesté neziskali znalosti, dovednosti a schopnosti, které¢ budou
pottfebovat v pozdéjsim zivoté, aby meli moznost se zdarné zapojit do spolecnosti, a tedy
naplnit ucel socialni prace, za néhoz muzeme povazovat fadné socialni fungovani

(Egermaierova, 2017).

Jak jiz bylo zminéno, podle Egermeierové (2017), dovednosti a schopnosti déti se stale
vyvijeji a je tfeba je dale rozvijet. Socialni prace s détmi proto zahrnuje prevazné socialné

pedagogické Cinnosti. Velmi Casto se zde vyuzivaji metody hry nebo pozitivnich vzora.
3.3 Role socialniho pedagoga ve Skolstvi
3.3.1 Vymezeni pojmu socialni pedagogika

Socialni pedagogika je podle Prochazky (2012) véda, ktera je obtizné definovatelna.
Autor uvadi, ze tato disciplina se zabyva velmi S§irokou Skalou otazek a jejich
spoleCenskym kontextem. Ve své podstaté socialni pedagogiku mizeme zaradit mezi

pomahajici profese (Prochazka, 2012).

Cabalova (2011) uvadi dva pohledy na socialni pedagogiku. V prvnim smyslu autorka
vymezuje socialni pedagogiku jako disciplinu zaméfujici se na orientaci ¢lovéka nebo
socialni skupiny, ktera zkouma problémy, jez se vztahuji na socializaci nebo resocializaci
Cloveéka. V druhém smyslu se pak socialni pedagogika priklani k oboru socialni prace a
v této souvislosti se zajima o prevenci a terapeutickou pomoc socialné patologickych
jevi, se zamérem zlepSit kvalitu zivota konkrétnim osobam nebo skupinam lidi

(Cabalova, 2011).

Kraus (2014) zdaraziuje, ze socialni pedagogika se specializuje predev§$im na bézné
problémy Cloveéka, zkouma jeho zivotni postoje a snazi se prispivat k idealnimu rozvoji
jeho osobnosti. Socialni pedagogika se také zajima o zalezitosti tykajici se rasovych

otazek nebo osob spoleCensky ohrozenych socialnim vyloucenim (Kraus, 2014).
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V pedagogickém slovniku (2013) je tato disciplina definovana jako obor zabyvajici se

vychovou rizikovych a socialn€ znevyhodnénych mladistvych.
3.3.2  Socidlni pedagog ve Skolskych zarizenich

Socialni pedagogové jsou specialné vyskoleni pracovnici, ktefi se zaméfuji na praci
s détmi vSech vékovych kategorii, jejich zakonnymi zastupci ale i pedagogy (Blabolilova,
et al., 2023). Je nutno podotknout, ze profese socialniho pedagoga neni dosud legislativné
upravena, co se tyCe zakona o pedagogickych pracovnicich. To plati 1 v pfipadé Skolniho
socialniho pracovnika, ktera taktéz neni vymezena ve Sbirce zakont Ceské republiky
(Napln prace dle Asociace vzdé€lavateld v socialni pedagogice, 2023). Ve Skolach a
Skolskych zafizenich tak Casto socialni pedagogové hraji roli klasickych socialnich
pracovnikd. Tito pracovnici se zamétuji hlavné na podporu vzdélavani zaka (Vyznam a
role socialniho pedagoga ve §kole, 2021). Faktem ale je, Ze v dneSni dobé& dochazi ke
zvySovani problémi v oblasti vychovy a vzdélavani zaka, proto se socialni pedagogové

stavaji kliCovymi osobami Ceského Skolstvi.

Cilovymi skupinami socialnich pedagogu jsou nejen zaci, kterym hrozi socialni vylouceni
z divodu patologického chovani nebo Spatnych studijnich vysledki, ale zejména také
dalsi studenti a dal§i pracovnici, ktefi se ucCastni vychovné-vzdélavaciho déni ve
vychovnych a Skolskych zafizenich, jehoz cilem je dosadhnout co nejvyssiho stupné

prosperity ve vzdé€lavani jejich zaku (Blabolilova, et al., 2023).

Naplni prace socialniho pedagoga je velmi rozmanita. Pisobi zejména jako prostrednik
mezi $kolskym zafizenim a dal§imi spolupracujicimi &initeli, jako jsou Policie Ceské
republiky, OSPOD nebo zdravotnicka zafizeni a ostatni socialni sluzby piipadné jakozto
mediacni pracovnik mezi Skolou a rodinou (Kdo je socidlni pedagog?, 2022). Za
nezanedbatelnou ¢innost socialniho pedagoga mizeme povazovat také spolupraci s ufady
v ramci vyfizovani dilezitych zalezitosti déti a samoziejme zaky vést k porozuméni jejich

préav a povinnosti (Vyznam a role socialniho pedagoga ve Skole, 2021).

Autorti Blabolilova et al. (2023) vyzdvihuji, ze tikolem socialniho pedagoga neni pouze
podpora zakid, ale také ucitelt, ktefi kazdy den pracuji s problémovymi jedinci.
Pedagogové se ve vychovnych zafizenich mohou setkéavat s rizikovym jednanim nebo
vychovnymi problémy svych studentd, proto je vtomto piipadé zasah socialniho

pedagoga nezbytny. Socialni pedagog je soucasné ucitelim napomocen pii feSeni
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raznych pedagogickych situaci, které mohou pfi vyuce problémové mladeze nastat.
Blabolilova et al. (2023) dale shledavaji, ze socialné pedagogické plisobeni se zamétuje
nejvice na socialni a preventivni oblast. Za hlavni a zasadni cil prace socialnich pedagogu
ve vychovnych institucich se povazuje pln€ rozvinout potencial studenti a pfipravit je na

plnohodnotny zivot ve spolecnosti (Blabolilova et al., 2023).
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4 Cil prace a vyzkumné otazky

4.1  Cil prace

Cilem prace je zjistit, jak je chapana multikulturni vychova a vychova k obcanstvi
v systému vzdélavani pro zaky v détskych domovech a vychovnych ustavech a jakym

zpusobem jsou do procesu socializace a vzdélavani zaclenéni socialni pracovnici.

4.2  Vyzkumné otazky
Hlavni vyzkumné otazky byly stanoveny za ucelem zjisténi cile bakalaiské prace:

VOI1: Jakje chapana multikulturni vychova a vychova k obcanstvi v systému vzdélavani

pro zaky ve vychovnych zafizenich?

VO2: Jak jsou do procesu vzdélavani zaclenéni socialni pracovnici?

4.3  Diléi vyzkumné otazky

V zavislosti na vyzkumnych otazkach byly stanoveny tyto dil¢i vyzkumné otazky:
VO1: Jaky je vyznam a hlavni cile multikulturni vychovy ve vychovnych zatizenich?
VO2: Jaky je vyznam a hlavni cile vychovy k ob¢anstvi ve vychovnych zafizenich?

VO3: Jakym zpisobem muze socialni pracovnik podpofit multikulturni vychovu a

vychovu k obcanstvi ve vychovnych zafizenich?

VO4: Jak se muze socialni pracovnik vzdé€lavat v oblasti multikulturni vychovy a

vychovy k obcCanstvi, pokud se vzdélava?

VOS5: Jaké strategie a metody pouzivaji socidlni pracovnici v ramci prace smetujici k

porozumeéni mezi détmi odli§nych kultur a zvySeni obcanského povédomi?

vvvvvv

VO6: Jaké jsou nejuspesnéjsi metody spoluprace socialniho pracovnika s pedagogy?
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5 Operacionalizace zakladnich pojmu

Multikulturni vychova — multikulturni vychova je chapana jako vzdélavaci Cinnost

zaméfena na poznavani jinych kultur, etnik a

Vychova k obéanstvi — vychova k obcCanstvi je nauka, jejimz cilem je osvojeni

obcanskych kompetenci

Détsky domov — je zafizeni, které peCuje o déti do 18 let véku, které nemohou vyristat v

jejich biologické nebo nahradni rodiné

Vychovny uistav — za vychovny Ustav se povazuje zafizeni, které pecuje o déti do veéku 18

let, jez jsou zde umistény pro zavazné poruchy chovani

Socidlni pracovnik — je odborné vzdélana osoba v oblasti poskytovani socialni podpory

lidem v tézkych zivotnich situacich
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Prakticka ¢ast
6 Metodika

6.1 Pouzité metody a techniky

Pro zpracovani vyzkumné Castt mé bakalarské prace jsem si vybrala kvalitativni
vyzkumnou strategii sbéru dat. Data k provedeni vyzkumu byla ziskavana metodou
dotazovani, technikou polostrukturovaného rozhovoru. Eger a Egerova (2017) uvadéji,
ze cilem kvalitativniho vyzkumu je vysvétlit ur€ité socialni jevy z hlediska druhych osob.
Vyzkumny proces obsahuje vyvoj koncepci vyzkumnych otazek a metod. Informace
zvyzkumu jsou ziskavany zpravidla prostfednictvim jeho participantd. Ukolem
vyzkumniki kvalitativniho vyzkumu je predevsim vysvétlit smysl dosazenych vysledkt

(Eger a Egrova, 2017).

Polostrukturovany rozhovor je dle Hricové et al. (2023) technika, na zaklad¢, které ma
dotazujici jiz predpiipravené okruhy otazek a dale se respondenti doptava na diléi
stanovené otazky. Autofi dale upozorfiuji na to, ze vymezené okruhy otazek umoziiuji
dotazujicimu dalsi rozpracovani formou konkrétnich otazek, coz jim zarucuje, ze nékteré

z témat nevynechaji a doptaji se na vSechny zkoumané oblasti (Hricova, et al., © 2023).

Jako prednost polostrukturovanych rozhovorti autofi spatiuji to, ze dotazujici muze
pokladané otazky pfrizplsobit a reagovat tak v zavislosti na aktualnim pribéhu rozhovoru
(Reichel, 2009 In: Hricova et al., © 2023). K vyhodam polostrukturovanych rozhovora
mohu dodat, Ze dotazujici je schopen ziskat od respondenti vice informaci v navaznosti
na jejich praktické zkuSenosti nebo odboceni od hlavniho tématu zkoumané

problematiky.

Pred zahdjenim rozhovoru byli vSichni respondenti vyzkumu seznameni s tématem
bakalarské prace, jejim cilem a dil¢éimi otdzkami. Rozhovor zahrnoval dvacet
pfipravenych otazek. Casové rozmezi vSech rozhovorti se pohybovalo mezi 30 az 45

minutami.

Rozhovory byly se souhlasem respondentti nahravany na diktafon. Cast respondentd
odmitla jejich nahravani z osobnich divodi nebo internich pravidel organizaci, proto tyto
rozhovory byly sepsany ru¢n€ na papir. Nahrané rozhovory byly nésledné doslovné

piepsany.
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Analyza dat v mé bakalaiské praci byla vyhodnocena prostfednictvim otevieného
koédovani a byla provedena kategorizace dat. Kody byly ru¢né zapisovany do samotného
textu prepsanych rozhovort na papir. Vysledky vyzkumu byly tedy zhodnoceny na
zakladé jejich podobnosti a odlinosti, zakddovany, zafazeny do obecnych kategorii a

nasledné prezentovany podle jednotlivych vyzkumnych otazek.

6.2 Vyzkumny soubor

V ramci vyzkumu bylo dotazano sedm osob, mezi nimiz byli zahrnuti Ctyfi socialni
pracovnici, jeden psycholog a dva pedagogové. Sbér dat pro vyzkum byl provadén
v détskych domovech se Skolou a vychovnych ustavech se Skolou v JihoCeském kraji a
v kraji VysoCina. VSechny rozhovory byly provadény prostfednictvim osobniho
rozhovoru s respondenty. Respondenti byli pfed zahéjenim rozhovoru v dostatecném
predstihu informovani o prabéhu rozhovoru. Dialogu se zacastnily 4 Zeny a 3 muZi.

Vékové rozpéti respondentd se pohybovalo mezi 25-55 lety.

6.3 FEtika vyzkumu

Vsichni vyzkumnici, ktefi uskuteciiuji vyzkum, maji povinnost se ve své praci fidit
zejména etickym kodexem a dal$imi pravné zavaznymi piedpisy. Formulace idaja musi
chranit osobni a jiné diskrétni informace, které byly shroméazdény prostfednictvim
vyzkumu. Samotna data by meéla byt zabezpeCena pred zneuzitim a zvefejnénim na
zakladé zasady, ze mohou byt vyuzita pouze k vyzkumnym zaméram (Reichel, 2009 In:

Ondrések et al., 2023).

Podle Hendla a Remra (2017) se participanti ucastni vyzkumu na zakladé jejich
dobrovolnosti a maji pravo z ného kdykoliv vystoupit. Kazdy ucastnik by mél sviij zajem
na vyzkumu potvrdit informovanym souhlasem. Vyzkumnik musi zajistit anonymitu a
divérnost vSech zucastnénych. Povinnosti vyzkumnika je také obeznamit participanta
s cili vyzkumu. Realizator vyzkumu je dale povinen zjistit a uvést vSechny jak kladné,
tak zaporné vysledky vyzkumu. Je nemoralni pfizpiisobovat vysledky dat a sdélovat
pouze ty zadouci (Hendl a Remr, 2017).
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7 Vysledky

7.1 Vyhodnoceni otazek

Prakticka ¢ast bakalarské prace je zalozena na informacich ziskanych kvalitativnim
vyzkumem. Tento vyzkum byl provadén pomoci polostrukturovanych rozhovora.
Vyzkumny soubor predstavovalo sedm komunikaénich partnert. Jednalo se o Ctyfi
socialni pracovniky, dva ucitele obCanské vychovy a Skolniho psychologa. Genderové
zastoupeni komunikacnich partnerd tvorily Ctyfi zeny a tfi muzi. Rozhovory byly

provadény s komunikacnimi partnery z JihoCeského kraje a z kraje Vysocina.

Seznam otazek byl vlozen do prilohy 1 této bakalarské prace. Ze vSech odpovédi

komunikacnich partnert byly vytvoreny dil¢i kody, a ty pak byly podrobné popsany.
Tabulka 1: Informace o respondentech vyzkumu

Komunikaéni Pohlavi Profese Zarizeni

partneri

KP1 zena socialni vychovny ustav, détsky domov se Skolou,
pracovnik  zéakladni skola
KP 2 zena socialni vychovny ustav, détsky domov se Skolou,

pracovnik | zékladni skola

KP3 zena socialni vychovny ustav se Skolou
pracovnik
KP 4 zena Skolni vychovny ustav se Skolou
psycholog
KPS muz socialni détsky domov se Skolou
pracovnik
KP 6 muz ucitel vychovny ustav, détsky domov se Skolou,

obCanské | zakladni skola
vychovy
KP 7 muz ucitel vychovny ustav, détsky domov se Skolou,
obCanské  zakladni skola
vychovy
Zdroj: Vlastni vyzkum, 2024
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Kategorie €. 1

[ Spravedlnost J

Odstranéni [ Respekt }
predsudku a
stereotypl
Poznani jinych
[ Tolerance narodnosti

[ Solidarita J

Obrazek 1: Vyznam a cile multikulturni vychovy
Zdroj: Vlastni vyzkum, 2024

Prvni zvolena kategorie se zamétuje na otazku , Jaky je vyznam a hlavni cile multikulturni

vychovy ve vychovnych zafizenich?“ Nazor na tuto otazku byl posuzovan jak z hlediska

socialnich pracovniku, tak pedagogt vychovného zafizeni. Cilem této otazky bylo zjistit,
jakym zpasobem je multikulturni vychova chapana v procesu bézného, tak i

mimoskolniho vzdélavani v détskych domovech a vychovnych ustavech.

Ve vS§ech mnou vybranych institucich pro vyzkum bylo zjisténo, ze predmét Multikulturni
vychova je soucasti povinného kurikula zakladniho vzdélavani. Vzdélavani ve
vychovnych zafizenich by se obecné mélo fidit Ramcovym vzdélavacim programem, jenz
je pevné dany ve vSech Skolskych zafizenich, nasledné pak Skolnim vzdélavacim

programem, ktery si kazda skola sestavuje a vypracovava samostatn¢ podle svych potieb.

Vsichni dotazovani komunikaéni partnefi tedy potvrdili, ze pfedmét Multikulturni
vychova je podstatnou soucasti vzdélavani a je dobfe, Ze je do vzdélavacich plant

zafrazen.

Konkrétné KP 7 uvedl: , Urcité je dobre, Ze jsou tato témata zarazena do vzdéldavdni.
Urcité i na zdkladnich Skoldch to néjakym zakladnim zpiisobem probiraji. Tim, Ze je Cim

ddl veétsi migrace i sem k nam, tak myslim si, Ze déti uz velmi dobre védi, o co jde a
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dokazou, pokud je jim to spravné poddvdano, tak dokadzou tady s témi informacemi sprdavné

nalozit *

Na to, jaky mé vyznam multikulturni vychova ve vzdélavacim procesu, odpoveédél KP 6
nasledujicim zptsobem: ,,Vyznam, to bych asi rekl, Ze viasiné v dnesni dobé je cim dal
VEIsi pocet riiznych ndrodnosti, které se tady u nds objevuji, a s tim je spojena viastné
potieba poznat jejich Zivot a jejich kulturu teda v té jejich piivodni zemi odkud k ndm

prisli.“

KP 2 na cast otazky, ktera se vénuje cilim multikulturni vychovy, odpovédel: , Jaké jsou
cile pro Zdaky ve vychovnych zarizenich? Predpokidaddm, Ze jsou to stejné cile jako pro
zdky v béznych zakladnich a stFednich Skoldch, kdy zase urcité by méla tady ta vychova

prispét k tomu, Ze se viastné budou lidi navzajem domlouvat a nebudou si ublizovat *

KP 3 reagoval na pfedchozi bod takto: ,,Cil ve vzdéldvacim systému ve vychovném
zarizeni. Opét zkrdtka to, aby se navzdjem respektovali, tolerovali, coz ne vzdy je uplné
Jednoduché, protoze stdle se mluvi o tom, jak Romové nebo cikdni jsou Spatni a vSichni
bili jsou dobri. Setkdvdme se s tim bohuzel i v dnesni dobé, ale je znat, Ze tady ty problémy
nejsou néjakym zpiisobem jako systémové, spis je to problém jednotlivci. Budto maji
Spatnou zkuSenost s tou druhou skupinou obyvatel anebo je to néjaké zazité téma
v rodindch anebo ve spolecnosti, v parté a tak ddl, ale cejtim za poslednich dvacet let, co

tady jsem, zZe uz se to taky urcité néjakym zpiisobem jako by zlepsilo.*

Komunikacni partnefi se shodli, ze cilem predmétu Multikulturni vychova je piedevsim
seznamit déti s jinymi kulturami, jejich hodnotami a tradicemi. Prostfednictvim tohoto

predmétu si dale déti mohou lépe uvédomovat svou vlastni identitu.

KP 3 doplnil: ,,7am teda ten soucasny svét, Ze viasiné jsme, protoze jsme soucdsti svéta,
nejsme néjakym zpusobem izolovani, tak ani my v ustavech a dévcata v ustavech, ale
celkové teda patiime prosté do toho celospolecenského déni, a proto viastné je diilezité,
abychom méli povédomi o riiznych kulturdch, riuznych tradicich a zpiisobech Zivota i
v jinych cdastech svéta. Nehledé na to, Ze ted je tady plno obyvatel tieba z Ukrajiny
v poslednich tiech letech, takze i tohohle si myslim, Ze je diilezité, abychom védeéli néco o

Jejich Zivoté. Ale netyka se to jenom obcanii Ukrajiny.
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KP 5 se domniva, ze multikulturni vychova mé za cil podporovat spravedInost, toleranci
a solidaritu ke vSem skupinam obyvatel, nejen tedy v ramci kulturnich odliSnosti, ale

napfiklad i k lidem starym nebo zdravotné hendikepovanym.

Komunikaéni partneti dale uvedli, ze multikulturni vychova sméfuje k porozuméni
problematiky respektovani kulturni pestrosti a pomahd podporovat omezeni nebo

odstranéni negativnich nazora ¢i predsudkt viuci ostatnim lidem.

Za podstatny cil multikulturni vychovy komunikaéni partneti povazuji také respektovani
prav a povinnosti pfislusnikdi narodnostnich skupin a samozfejmé neodsuzovat nazory
druhych. KP 6 doplnil: ,,Podstatné je také vést ty déti proti nesnasenlivosti a diskriminaci,

hlavné mezi nimi samotnymi.*

Zashodna témata, ktera se probiraji v ramci multikulturni vychovy, povazuji tyto: etnicky

ptivod, kulturni rozdily, diskriminace, tradice a hodnoty jednotlivych kultur.

Kategorie €. 2

[ Slusné chovani ]

Orientace ve

[ Odpovédnost spolecnosti

. Aktivni
Pravni znalost v ,
obc¢anstvi

Komunikaéni
dovednosti

Obrazek 2: Vyznam a cile vychovy k obcanstvi

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2024

Ke druhé kategorii byla zvolena nasledujici otazka: Jaky je vyznam a hlavni cile vychovy

k obdanstvi ve vychovnych zafizenich?

Tato kategorie se zameéfuje na obCanské povédomi zaki ve vychovnych institucich.

Obcanska vychova nebo vychova k obCanstvi patii rovnéz jako multikulturni vychova
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mezi predméty, které jsou bézné vyucovany na zakladnich Skolach, respektive ve

vychovnych zatizenich.

Cilem vychovy k obcanstvi je dle KP 3 : | Urcité je to snaha, aby déti, které jsou ve
vychovhném zarizeni, kde viastné stavime, nebo kam jsou umistovany na zdkladeé poruch
chovani, nerespektovani autorit, nerespektovani jednak rodicu, uciteli, policie treba,
omezovani osobni svobody nebo naruSovani néjakyho osobniho prostoru jinych lidi, tak
v§echno tohleto viastné je Spatmé a my jim mdme ukdzat tu spravnou cestu, kterd, na
kterou by se méli vydat, tak aby se nedostavali potom bézné ve spolecnosti po opusténi

zarizent teda do problémii.*

V ramci otazky na cile vychovy k obcanstvi KP 3 byla polozena mnou dopliiujici otazka:

,.Jaky vyznam ma vychova k obCanstvi pro budouci zivot dit€te ve spolecnosti?“ KP 3 na

tuto otazku reagoval takto: ,,Urcité velky vyznam ma k tomu, aby mohly viastmé se stdt
platnym clenem spolecnosti, aby se nedopoustély néjakych protipravnych cinii, néjakyho
nevhodnyho chovani, vzhledem k jinym lidem, a aby viastné se zaradily do té spolecnosti

a zZily v podstaté bézny zZivot.*

Vychova k obc¢anstvi ma podle komunikaénich partnerti za tkol naucit déti osvojeni si
zakladnich obcanskych kompetenci a dal§ich veédomosti souvisejicich s touto

problematikou.

KP 6 a 7 vice priblizili, jaké jsou podle nich nejdilezitéjsi obcanské kompetence. Podle
téchto komunika¢nich partnert je zasadni, aby se déti naucili jednat odpovédné,

dodrzovaly zakony a respektovaly prava druhych lidi.

vvvvvv

se pak alesport trochu v tom Zivoté orientovaly, nasly si adekvdini zaméstnani. Vedeme je

k tomu, aby se alespon trochu zajimaly o ten nas svét a orientovaly se v té spolecnosti.*

Vsichni respondenti povazuji za klicové chovat se slu$né k ostatnim lidem, nikoho
neodsuzovat. Tyto dovednosti navazuji pravé i na multikulturni vychovu. Na mou

dopliujici otazku: ,,Jakéd konkrétni témata jsou do vyuky obdanské vychovy zahrnuta?“

odpoveédél KP 7 nasledovné: ,, 7y oblasti jsou jasné stanovené ve Skolnim vzdélavacim

programu. Tim, Ze obcanskd vychova se u nds vyucuje pouze ve druhém rocniku, tak

politicky systém, ucime je k néjakému minimdlnimu prdvnimu povédomi, jak se chovat
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v té spolecnosti — jak slusné komunikovat, resit konflikty Ddle je tam zahrnuto obcanské

¢

a rodinné pravo.

KP 6 dale dodal, ze povazuje za dulezité predat détem ty védomosti, které pak mohou
vyuzit v bézném zivoté. Zahrnul mezi né napfiklad to, aby se déti naucily, jak jednat
s lidmi a urady nebo pfi feSeni osobnich problému, se kterymi se v budoucnosti mohou
setkat. KP 6 se také okrajove zminil o problematice financni gramotnosti, jak hospodafit
s penézi nebo sestavit rozpocCet svych financi, jez jsou také zahrnuty do zéakladniho

poveédomi.

KP 4 se k této otazce vyjadtil z pohledu praktického: ,, 7ak ta vychova k obcanstvi je tady
realizovand hodné jako, Ze v ty Skole je hodné ndrocny primét je k tomu, aby se viibec
néjak pripravili na to, aby byli schopny néjak jako fungovat. TakzZe tady je to, rekla bych,
Ze to neni takovy to, jak ja nevim je na zdkladkdach nebo na gymndziu, Ze je néjaky téma
vychovy k obcanstvi. Ale tady je to jako, co musis délat, abys obstal, prosté prakticky.
Tady je spis vedem, Ze maji néjakou pravni odpovédnost a jako ty disledky a ndsledky .

Ma dalsi dopliiujici otazka, ktera se odkazovala na pfedchozi odstavec, znéla: ,, Jak mohou

déti uplatnit znalosti a dovednosti v ramci vychovy k ob¢anstvi ve svém kazdodennim

zivot€? Odpoveéd na tuto otazku doplnil KP 2: | Zase uplné pri téch kazZdodennich
cinnostech, kde se tady potkavaji navzdjem, jednak tady na interndté, jednak dévcata ve
Skole, jednak potom tady ve mésté se spoluobcany, kdyz jsou doma v rodindch, v Praze
nebo v téch vétsich méstech, ale i v téch mensich. Urcité se potkavaji s lidmi, kteri jsou
néjakym zpiisobem tireba odlisni a je dobré viastné je porad vést k tomu, Ze musi byt slusni

a musi se prosté snazit s témi lidmi domluvit
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Kategorie €. 3

Tolerance Respekt

Slusné chovani

Programy ]
/>

[ Komunikace ] Odborné,
poradenstvi

Obrazek 3: Podpora multikulturni vychovy a vychovy k obéanstvi
Zdroj: Vlastni zdroj, 2024

Pata kategorie se sklada z otazky: ,,Jakym zpusobem muze socialni pracovnik podpofit

multikulturni vychovu a vvychovu k obCanstvi ve vychovnych zafizenich?“ Tato

vyzkumna otazka meéla za ukol zjistit, jestli se socialni pracovnik zapojuje do vzdélavani
v ramci multikulturni vychovy a vychovy k obc¢anstvi, a jakou roli vtomto pfipadé
zastava. Na tuto otazku odpovédélo vSech sedm respondenti. Dotazovani se lisilo
v zavislosti na jejich pracovni pozici v zafizeni. Byl posouzen néazor socialnich

pracovnikd, psychologa i uCitele vychovného zafizeni.

Jelikoz vyzkum probihal v zafizenich pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, kam
jsou umistovany prevazné Ceské a romské déti, vSichni dotazovani se shodli na tom, ze
socialni pracovnik muze hrat klicovou roli v podpofe multikulturni vychovy a vychovy k

obcanstvi, 1 kdyz se uplné nezapojuje do vzdélavaciho procesu.

Nejcastejsi odpovedi bylo, ze socialni pracovnik mé za ukol vytvaret bezpecné prostredi,
které je zalozeno na toleranci a respektu jak mezi dospelymi, dospélymi a détmi, tak mezi
détmi samotnymi. KP 3 a 4 doplnili, Ze jim v zafizeni socialni pracovnik pomaha pfi

realizaci riznych akci a programu, které souviseji s multikulturni tematikou, 1 kdyz ten
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zajem o aktivity ze strany studentl upada. ,Mdme néjaky programy. Snazime se ty deti
vyst k tomu respektu, takze urcité je to potiebné. Driv jsme délali projekty treba kazdej
mésic, nebylo to v§echno zaméreny jen na tu multikulturalitu, ale taky na to obcanstvi
Jakoby spis, aby védeli, jak se orientovat v ty problematice uradii a prav, na co maji prava
a tak. Ta multikulturni vychova, tam jsme délali tfeba besedy s romskou komunitou, nékdy
prisel nékdo primo z romskejch lidi a mluvil o jejich Zivoté, aby ty décka védeély, jak to
teda chodi potom, co ziistanou na vSechno sami. Spis, aby si z nich vzaly priklad, ale
samoziejmé z téch, co pracujou. 1aky jsme tu méli pany od policie nebo treba ted jak je
ta vdalka na Ukrajiné, byla se za nami prijet podivat pani z Ukrajiny, ktera odesla viastné
z Ukrajiny ted'v dobé té vdlky s Ruskem, aby nam tady povyprdvéla ten sviij priklad a da
se Fici, ze néktera dévcata, ktera byla do té doby jako negativné zamérena na ukrajinské
spoluobcany, tak zménily sviij ndzor na zdkladé teda vypravéni a starosti této Ukrajinské
zZeny. Tak to bylo moc hezky, jak povidala o svym Zivoté, téch zkuSenostech. Jako snazime

se je vyst k néjakym hodnotam, aby az vyjdou z toho zarizeni se aspon néjak uplatnily.

KP také uvedli, ze role socialnich pracovniki pfi podpofe v oblasti multikulturni vychovy
a vychovy k obc¢anstvi je takova, ze by méli mit jednotné ndzory na to, jak se chovat
v mezilidskych vztazich, mit zaklady slusného chovani a na to postupné nastavovat
informace o kulturnich odli§nostech a vést déti k tomu, aby se navzajem respektovaly a

podporovaly.

KP 1 a2z vychovného tstavu priblizili, ze v jejich zafizeni se spiSe, nez na multikulturni
vychovu zaméfuji jen na obCanské kompetence, které podle nich maji pro tuto cilovou
skupinu déti z vychovnych zafizeni vétsi vyznam. My tady upiné tu multikulturni
vychovu nereSime, jako je soucdsti téch vzdélavacich planu, to maj na starosti ucitelé.
Jako my reSime treba problémy s diskriminaci, to uz se tu parkrat stalo, mezi holkama,
tam byly néjaky konflikty, ale jinak je to tu bez problému. Nasim iikolem je spis pripravit
ty holky prakticky do Zivota. Pomdhdme jim pri komunikaci s uradama, vyzveddavdme
s nima treba obcanky. Mély jsme tu holcinu, co pochazi ze Slovenska, tak jsme musely az

do Prahy na Slovenskou ambasadu.

KP 1 a 6 dopliili, ze socialni pracovnik se zabyva spiSe praktickymi Cinnostmi, které
souviseji s vychovou k ob¢anstvi. Uvedl, ze détem poskytuje odborné poradenstvi, které
reaguje na ty védomosti, které se uci v ramci vychovy k obcCanstvi ve §kole. KP 6 dale

reaguje: ,.Ja to tady s téma holkama proberu vSechno v ramci ty teorie. Jedeme podle
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Skolniho pldnu, takze tam mame zahrnuty stdat, demokracii, komunikaci, jak se chovat v ty
multikulturni vychova, takze je ucime, jak resit konflikty, vedeme je k toleranci, solidarité
k dalsim lidem, nejenom tém jinym ndrodnostem, hlavné mezi sebou, aby u nich
nevznikaly Zadny konflikty, to si myslim, Ze tady ani problém s tim nemdme. 1en socialni
pracovnik pak s téma détma se bavi o té slusnosti, toleranci mezi nima, jak se chovat.
Probird s nima ty dokumenty, které potrebujou. Mdme tu holky, které jsou ze Slovenska,
Filipinku tak s nima vyrizuje obcanstvi. Pripravuje je pak i do toho Zivota po opusténi
viastné toho zarizeni, takze si myslim, Ze v tomhle ndm tady hodné pomdhd. Nemdme cas

S tema détma vSechno do detailn udélat.

Komunikaéni partner 3 mél na tuto otazku takovy nazor: ,.Jak miiZe socidlni pracovnik
podporit multikulturni a obcanské porozuméni mezi Zaky? Zase nejlépe svym kladnym
pristupem, svym respektem a toleranci viasmé ke vSem skupindm, at’ to jsou Romové, at
to jsou Ukrajinci, at’ to jsou prosté tady Rusové. Tieba jsme tu méli taky divku ruské
ndrodnosti, méli jsme tady Vietnamku, takze opravdu se snazime tak, aby ty déti se tady

citily dobre, a aby ani oni neublizovaly druhym, ani teda druzi neublizovali jim, jenom

kviili tomu, Ze jsou prosté néjakym zpiisobem jiné.

KP 4 dale uvedl, ze socialni pracovnik muze pfisp€t k podpore multikulturni vychovy
také tim, ze kazdé dité ma individualni specifické potieby, které mohou zahrnovat
napiiklad potiebu se svéfit s pocity souvisejicimi sjeho identitou, poskytnout ditéti
podporu pii feSeni této situace a snazit se mu pomoci piizpusobit vychovné prostiedi

takovym zpisobem, aby se dité necitilo diskriminovano nebo utlaCovano.

KP 7 spatfuje za cil socidlniho pracovnika v problematice otazek tykajicich se
multikulturality ve vychovném zafizeni podpofit u déti pocit své prinalezitosti, respektu
mezi vSemi kulturami a etniky. Zamérem je také, aby socialni pracovnici, pedagogové a
ostatni pracovnici vychovnych zafizeni vedli déti k tomu, ze vSichni jsme si rovni a

k odbouravani predsudki a stereotypt vaci jinym narodnostnim kulturam.

KP 3 dale dodal: ,Je to dulezité, z toho ditvodu, aby se navzdjem teda ty déti a potom
dospéli respektovali, aby znaly nazory druhych a mohly na né adekvatmné reagovat, a aby
dokazaly spolu viasmé, nebo vedle sebe spolecné 1iplné normdiné Zit, bez néjakych svarii

a hddek, to mi prijde velmi podstatné *
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KP 6 doplnil, ze v ramci vyuky ob¢anské vychovy s nim socialni pracovnik spolupracuje
v ramci planovani aktivit souvisejicich s ob¢anskou angazovanosti. Socidlni pracovnik
domlouva schizky naptiklad sufady a realizuje praktické Cinnosti. Aktivity, které
v ramci vyuky probéhly, a 1 nadale probihaji za pfitomnosti socialniho pracovnika a
osveédcily se, byly naptiklad navstéva méstského uradu, kde mély déti moznost vidét, jak
se chovat pfi vyfizovani béznych zalezitosti nebo navstéva uradu prace, kde se mohly

dozvédet, jak postupovat pii hledani prace po opusténi vychovného zafizeni.

Podle ziskanych odpovédi komunikaéni partneti dale odpovédéli, ze podpora ze strany
socialniho pracovnika vramci feSeni multikulturnich otazek se zaméfuje také na
budovani inkluzivni atmosféry v zafizeni, jejimz cilem je podpofit déti riznych etnickych
narodnosti pfi zacleiovani do bézné Skoly, kam dochézeji s détmi bilé barvy pleti.
Ukolem socialniho pracovnika pii praci s diverzitou je samoziejmé také podpora nejen
déti znevyhodnénych kulturnimi rozdily, ale samoziejmé 1 té€ch ostatnich. Hlavnim cilem

pedagogu i socialnich pracovniki je posilit vzajemny respekt mezi vSemi détmi.

Socialni pracovnik se dale muze dle komunikacnich partnerti potykat s diskrimina¢nim
chovanim mezi détmi, 1 kdyz to v zafizenich neni uplné Casté. Nicméné v ojedinélych
piipadech k tomu muaze dochazet. Z toho vyplyva, ze socialni pracovnik je klicovou
osobou, ktera se spole¢né s psychologem podili na prevenci a zamezeni vznikim
pfipadnych neshod a sporti souvisejicich s rasistickym chovanim ze strany studentd. Tyto
konflikty dale teSi spolecné s pedagogy a jednotlivé pak s dotyCnymi, kterych se

zalezitosti dotykayji.

Ulohou za&lenéni socialniho pracovnika do socializaéniho procesu v ramci podpory zakd
multikulturné znevyhodnénych je zejména piispét k zformovani bezpecného a
pfijatelného prostiedi pro déti, ktefi vyruastaji ve vychovnych zafizenich a zajistit tak, aby

vsichni byli respektovani bez ohledu na barvu pleti, pohlavi nebo narodnostni rozdily.
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Kategorie €. 4

[ Seminafe ]

7

[ Skoleni

Individualni

Supervize
sebevzdélavani

Obrazek 4: Vzdélavani socialnich pracovniku
Zdroj: Vlastni zdroj, 2024

Sest4 kategorie byla vytvofena na zakladd této otazky: ,, Jak se se miiZe socialni pracovnik

vzdélavat v oblasti multikulturni vychovy a vychovy k ob¢anstvi, pokud se vzdélava?

Tato otazka méla za cil zjistit, jestli se socialni pracovnici sebevzdélavaji a rozsituji si
povédomi o problematice, ¢i nikoli, pokud ano, tak jakymi formami tuto vzdélavaci

cinnost realizuji.

V ramci vyzkumu tuto otdzku negovali pouze dva komunikacni partnefi, ktefi uvedli, ze
zadné Skoleni v ramci multikulturni vychovy nebo vychovy k obCanstvi neabsolvovali.
Nicméng¢ zastavaji nazor, ze by to bylo urcité piinosem nejen pro socialni pracovniky, ale
1 pro ucitele nebo vychovatele vychovnych zatizeni. Dotazovany €. 5 konkrétné uvadi ,,}
téch skolskych zarizenich je to malinko jiné nez pri socidlni prdaci v bézZnych zdkladnich a
strednich Skolach. KazZdopddné si myslim, Ze je dobre zaclenit socidlniho pracovnika do
tohoto procesu vzdeéldvani a rozvijet dal urcité aby méli aktudlni informace o soucasném
deni o riiznych novych metoddch prace s détmi, tak zase aby viastné mohli tém détem
predavat aktudlni a sprdavné informace.“ Vsichni respondenti se ale shodli, ze k tématim
maji bliz§i vztah ucitelé téchto predmétu, proto se domnivaji, ze vétsi duraz na

absolvovani riznych seminait nebo Skoleni je kladen pravé na pedagogy.
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Nicméne KP 1, 2, 3 a 5 skoleni v dané problematice alespori jednou absolvovali,

predev§im vice zaméfené na multikulturni vychovu nez na vychovu k obc¢anstvi.

KP 4 reagoval na tuto otazku nasledovné: ,,Ale fo jako si myslim, Ze to vzdélani téch
pracovnikii tady zaméreny na tu multikulturni vychovu si dokdzZu predstavit jo, protoze
tady furt nardzime na to v néjaky nevédomy roviné, nékdo i jako védomé, Ze to nase je
spravny. A Ze viastné potom odmitame si pripustit, Ze jsou dva odlisny svéty. Jo, a to si
myslim jako, Ze to hrozné jako komplikuje to viechno tady. Jo, protoze my jsme
vychovdvani vsichni v tom, jako, Ze kdo nechodi do prdce, tak je prosté Spatnej. A tak, jak

¢

z toho neumime vystoupit my, tak z toho neuméji vystoupit oni. ‘

KP 1, 3 a 5 usoudili, ze po absolvovani tematicky zaméfenych seminait nebo skoleni,
které byly orientovany nejen na problematiku multikulturality nebo vychovy k ob¢anstvi,
byly tyto aktivity pro né zajimavym a uzite¢nym pfinosem, zejména z hlediska ziskani
povédomi o novych pfistupech jak v socialni praci s mladezi, tak 1 pravé v problematice

feSeni situaci v multikulturnim prostredi.

Nicméné KP 4 doplnil, ze socialni pracovnici, ale samoziejmée 1 ostatni pedagogicti a
nepedagogiCti pracovnici, zejména socialni pedagogové, by se méli vice zaméfovat na
problematiku prace s diverzitou mladeze, aby tak mohli pracovat s nejnovéj§imi piistupy

prace.

KP 1 a 5 se shodli, Ze nenahraditelnou metodou, jak pracovat s riznymi skupinami déti,
jsou vlastni zkuSenosti s touto cilovou skupinou a samoziejmée praxe v socialni praci

s détmi, zejména s t€émi, co maji vychovné a jiné problémy.

Komunikacni partneti dale uvedli, ze vyhodou pro ziskavani novych zkuSenosti nejen
ve zkoumané oblasti jsou uzite€né skupinové supervize, které jim umoziuji poznat
praktické zkuSenosti svych kolegt, ziskat zpétnou vazbu a také zlepSovat své doposud
ziskané schopnosti a dovednosti, zejména v oblastech vychovnych a vzdélavacich.
Pozitiva v supervizich také spatfuji i v moznostech individualnich supervizi s mentorem,
se kterym mohou osobné probrat jejich tfeba i citlivé nebo negativni zkuSenosti, se

kterymi se denné setkavaji v praxi.

KP 1 a 3 dale sdélili, ze v ramci své profese také dochazeji na Skoleni, ktera si zajistuji
ve svém osobnim volnu, nikoli, ze to maji stanovené zameéstnavatelem. Tato Skoleni

absolvuji z davodu zvySeni své profesni kvalifikace.
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V ramci otazky tykajici se vzdélavani socialnich pracovniki bylo také zjisténo, ze v§ichni
komunika¢ni partnefi navstivili seminafe nebo kurzy zaméfené nejen na multikulturni

vychovu nebo vychovu k obc¢anstvi, ale také na komunikaci s ditétem.

Dale témeét vSichni komunikacni partnefi dodali, ze Skoleni nebo vzdélavani v ramci
jejich profese se nezaméfuji jen na oblast vzdélavani, ale naptiklad i na praktické
dovednosti. Nejcastéji komunikacni partneti odpovedéli, ze absolvovali také skoleni na
témata, jak pracovat s agresivnim cloveékem, ditétem s vychovnymi problémy nebo détmi

se specifickymi vzdelavacimi potiebami.

Kategorie €. 5 ‘ )
Projektové dny

Komunikace Simulaéni hry

Priklady z
praxe

Namétova
videa

Obrazek 5: Vzdélavaci strategie a metody
Zdroj: Vlastni zdroj, 2024

Sedma kategorie se zaméfovala na tuto otazku: ,Jaké strategie a metody pouzivaji

socialni pracovnici v rdmeci prace sméfujici k porozuméni mezi détmi odlisnych kultur a

zvySeni obéanského povédomi?“

Nejcastéjsi odpovedi jak socialnich pracovnika, tak uciteld, byla jednozna¢né strategie
zaméfena na komunikaci s détmi. Komunikace je podle komunikaCnich partnert
nejucinngjsi strategii, ktera vede k porozuméni problémim souvisejicim s multikulturni

vychovou a s vychovou k obcCanstvi.
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KP 1, 2, a 6 uvedli, ze u nich v zafizeni se také osvédc¢uji tzv. projektové dny. Projektové
dny jsou zaméteny napiiklad na svatky, jako jsou Vanoce a Velikonoce. V ramci téchto
projektovych dni se snazi udrzovat ruzné tradice déti, které jsou umistény v jejich
vychovnych zafizenich. Jedna se pfedevs§im o romské déti. Spolecn€ s détmi rozebiraji

jejich tradice, zvyky a vysvétlyji si, jaké jsou rozdily mezi Ceskou a romskou kulturou.

I kdyz provadéji tyto aktivity, déti v zafizeni jsou vedeny piedevsim k jednotné kultute,
tedy Ceské. Komunikacni partnefi nicméné zastavaji nazor, ze je potiebné, aby déti
s odlisSnymi kulturami i nadale mohly udrzovat své zvyky a lépe se tak zaclenily do
kolektivu. Proto praveé poradaji rizné aktivity zameéfené na riznorodost kultur, aby

vSichni poznali, jak to chodi u jinych etnickych skupin.

Co se tyCe témat vychovy k obCanstvi, komunikacni partnefi uvedli, ze se socialni
pracovnik ve vychovném zafizeni podili napiiklad na simulaci uskutectiovani procesu
voleb obCany. Tato aktivita sméfuje k tomu prakticky ukazat a vysvétlit, jak se chovat
v realném zivot€ pii volbach. Dale se komunikaéni partnefi shodli, ze socialni pracovnik
pomaha pedagogum pii obstaravani vyukovych materiala, které jsou dulezité pro
praktické vyucovani. Jednalo se naptiklad o ziskavani tiskopisi, aby si déti vyzkousely,
jak vypliovat rizné druhy dokumenta na afadech, které budou pro né v budoucim Zivote

pottebné.

KP 4 dale dodava: ,,Pro nds je tfeba hodné diileZity, Ze ndm socidlni pracovnik pomdhd
s téma holkama, jak s administrativou nebo pak i ohledné komunikace s nima, kdyz maji
Jit k soudu treba, to je u nas hodné casty. Probira s nima ten proces u toho soudu, a pak
tam s nima samozrejmé taky chodi. Vysvétluje jim, proc tam jdou, jak se tam maji chovat.

To si myslim za mé, taky se da zahrnout do toho obcanskyho povédomi.

Témér vSichni komunikacni partnefi se shodli, ze jednou z nejucinnéjsich strategii pro
porozumeéni druhym a osvojeni si praktickych dovednosti v oblastech jak multikulturni,
tak obcCanské, jsou osobni priklady ze zivota, které mohou vytvofit realny pohled na danou
problematiku. KP 3 na tuto otazku reagoval timto zpisobem: ,, Nejlepsi viastné metodou
a aktivitou je osobni priklad, protozZe pokud s détmi budu probirat to, jak se mdme k sobé
chovat navzajem i teda s obcany jinych kultur, a pak pudu naddvat na Ukrajince, na
cikany, na Araby, tak to je velmi Spatny priklad, takze urcité nejlepsi praktickou metodou

Jje byt prikladem teda.*
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KP 2 se k osobnimu ptikladu vyjadril timto zpisobem: ,,Urcité ten osobni priklad je tam
velmi diilezity. Reagujeme na zpravy treba z novin nebo z televize o néjakych situacich,
ke kterym dochazi ve spojeni treba s multikulturnimi odlisnostmi, jak tady u nds, nebo
treba nasich obcanii jinde ve svété, a podle toho mame tuto moznost viastné i na zadklade

¢

ruznych modelovych situaci jako ucit déti, nebo ukazovat détem spravnou cestu.

Dalsi metoda, kterd se v rozhovorech objevovala, sméfovala k praktickym aktivitam,
které socialni pracovnici v ramci socialni prace s détmi vykonavaji. Jednalo se zejména
o sledovani tematickych videi nebo provadéni namétovych rozhovord. Respondent 1
odpovedél nasledovné: ,, Urcité potom je vhodné poustét si riuznd videa, riizné nahrdvky
nebo rozhovory provddet s dévcaty a opravdu velmi aktivné o téchto vécech mluvit, tak
aby chdpaly teda o co ve spolecnosti jde, a aby i viastné ony sami mitZou byt viastné jinou
multikulturalitou v nasich zarizenich, tak aby viasmé i druhd dévcéata tedy chdpaly

¢

spravné je, ale aby i ony chdpaly dobre nds. ‘

Kategorie €. 6

Porady Pravidelna
komunikace

Hodnoceni
prace

Dobré vztahy
na pracovisti

Jasné stanoveni Vzajemna

strategii a cilu podpora

Obrazek 6: Kooperace socialniho pracovnika s pedagogy

Zdroj: Vlastni zdroj, 2024
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Cilem mé posledni otazky bylo zjistit, jakym zpusobem dochazi k nejefektivnéjsi

spolupraci socialniho pracovnika a pedagogu. Otazka byla podana takto: Jaké jsou

vvvvvv

vvvvvv

podle respondentl povazovana pravidelna setkavani, porady, a predevSim neustala
komunikace mezi pedagogy a socialnimi pracovniky o novych skuteCnostech, které se
v zafizenich odehravaji. Za dualezité povazuji, aby byly obé€ strany co nejdiive

informovany o aktualnich problémech déti, jak v oblasti vychovné, tak vzdélavaci.

Respondent 3 na tuto otazku reagoval timto zpusobem: , No tak urcité jsou to metody
domlouvani, metody spolecnych setkdni a viastmé nastaveni pravidel pro tuto prdci
s detmi, tak aby, kdyz to Feknu uplné jednoduSe, Ze jsme vSichni na jedné lodi, tak
abychom ty déti podporovali stejnym zpiisobem, i kdyz tiFeba miizeme mit kazdy jiny ndzor,
ale aby to dité teda chdpalo, co viastmé mu tim chceme spolecné rict a aby si dokdzalo

potom prosté vybrat to nejlepsi pro ného.*

Neéktefi respondenti dale odpovédéli, ze povazuji za klicové pro bezproblémovou
spolupraci socialnich pracovniki s pedagogy zejména snahu o vytvareni kvalitnich
vztahi a daveéry mezi sebou. Respondenti se shodli, ze nejefektivnéjsi prace na pracovisti
také spoCiva ve vzajemné podpore, sdileni svych nazort a aby si kdykoliv, pokud si
s néCim nevi rady, at uz se jedna o vychovné problémy déti nebo problémy vzdelavaci,

uméli fict o pomoc nékomu, kdo jim poradi, jak problém nejlépe vyftesit.

Vsichni dotazovani se nicméné domnivaji, Ze u nich jsou na prvnim misté déti, které jsou
umistény v zafizeni. Z toho vyplyva fakt, ze pro pedagogy i pro socialni pracovniky je
nejdulezitéjsi stanovovani presnych strategii a cila, které smeétuji k podpofe a pomoci

détem, které jejich pomoc potiebuji.

Respondent 3 se odkazuje na predchozi odstavce takto: , Myslim si, Ze vztahy mdme dobré,
protoze jsme zkrdtka na jednom pracovisti a jde ndm o nejlepsi zajem ditéte, takze se
snazime spolu vychazet. Setkdvame se pravidelné na poradach. Mame riizné workshopy,
setkavame se i jednotlivé treba k néjakym Zdkim nebo divkam tady u nas v zarizeni a
viastmé nastavujeme néjakd dalsi pravidla pro to posunuti toho ditéte zase nékam malinko

Mo

VYS.
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Respondent 5 uvedl, ze pro n¢&j je nejdilezit€jsi s pedagogy feSit problémy deéti

individualng, nejlépe 1 za pritomnosti konkrétniho ditéte, kterého se dany problém tyka.

Za dulezitost socialni pracovnici pii praci s pedagogy povazuji také pravidelné
reflektovani jejich kooperace a spolecné tydenni nebo mésicni hodnoceni celkové prace
v zafizeni. Do hodnoceni jsou pak zatazeni i dal§i pracovnici, jako jsou naptiklad

vychovatelé nebo specialni pedagogové, ktefi jsou také denné v kontaktu s détmi.

Respondent 2 dale navazal na tuto otazku: ,,70 hodnoceni je tady pro nas hodné diilezity,
mdme pak dobry pocit, Ze jsme se nékam posunuli dal. S téma détma to tu neni uplné
lehky, tak kdyz vidime, jak se to dité zlepsilo treba v tom chovdni, nebo jen pozdravilo, to
Je pro nds velmi vyznamné. My vime, Ze ty décka prosté néjak nezménime, ale aspon kdyz
se trochu snazi i v tom uceni, nebo néco udélaji dobre, tak je mame asporn za co pochvdlit,
a to je taky hodné dulezité pro né. Tak si aspon uvédomi, zZe jsou v nécem dobri a miize je

to motivovat i do toho budouciho Zivota.*

Respondenti 6 a 7 odpovédeli na problematiku tim, ze za podstatné v ramci spoluprace se
socialnimi pracovniky a psychology povazuji zejména vzajemnou podporu a pravidelné
konzultace pfi feSeni velmi obtiznych situaci déti, se kterymi ucitelé maji malé zkuSenosti
nebo se snimi nikdy pred tim nesetkali. Tyto situace velmi Casto doprovazeji také
emocionalni nebo psychicky vypjaté stavy déti, které ucitelé nedokazou v ramci svych
kompetenci vyftesit, proto je do procesu feSeni téchto konflikti zapojen jak socialni

pracovnik, tak samoziejmé psycholog.
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7.2  Shrnuti otazek

Vsech odpovédi komunikacnich partnerti bylo dosazeno pomoci dotazovaci metody.
Ziskana data byla nasledné rozdélena do 6 kategorii podle jejich podobnosti. Nazvy
kategorii byly nasledujici: Vyznam a cile multikulturni vychovy, Vyznam a cile vychovy
k obCanstvi, Podpora multikulturni vychovy a vychovy k obCanstvi, Vzdélavani
socialnich pracovnikd, Vzdélavaci strategie a metody, posledni kategorie nesla nazev

Kooperace socialniho pracovnika s pedagogy.
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8 Diskuse

Ziskani znalosti v oblasti multikulturni vychovy je nedilnou soucasti zéakladniho,
respektive stfedniho vzdélani kazdého Cloveka, nejen v béznych skolach. Toto téma je
povazovano za klicové pro vzdélavani vSech déti. Velky daraz na pochopeni
problematiky multikulturality je pak kladen zejména na déti umisténé v zafizenich pro
vykon ustavni nebo ochranné vychovy, kde je pocet vyskytu diverzity mladeze velmi

Casty (Moree, 2015).

Vychova k obcanstvi je stejné dilezitym predmétem pro zvySeni povédomi mladych lidi,
predevsim tim, ze ma za ukol klast diraz na pochopeni demokratickych hodnot, prav a
povinnosti v dané spoleCnosti. Déti by mély byt vice vedeny k aktivni participaci

v béznych rozhodovacich procesech a ve spolecenském zivoté (Statikova et al., 2014).

Souhrnné Ize fici, ze multikulturni vychova 1 vychova k obCanstvi maji velky vyznam pro
budovani identity a moralnich hodnot, jez déti umisténé ve vychovnych zatizenich zna¢né
postradaji. Jestlize jsou tyto predméty fadné€ podporovany, jak ze strany pedagogu, tak ze
strany socialnich pracovniki, mohou détem byt pfedany potiebné teoretické a praktické
dovednosti, které vyuziji nejen vjejich budoucim zivoté, ale souCasné¢ tak mohou

podpofit vytvafeni demokratické a bezkonfliktni spolecnosti (Ticha, 2007).

V bakalafské praci jsem se zajimala o problematiku multikulturni vychovy a vychovy
k obcanstvi v détskych domovech a vychovnych ustavech. Cilem bylo zjistit, jak jsou tato
prufezova témata zaclenéna do vzdélavaciho systému ve vychovnych zafizenich, a jakym

zpusobem jsou do procesu socializace a vzdélavani zapojeni socialni pracovnici.

Pro vyhodnoceni praktické casti bakalatské prace byla zvolena metoda kvalitativniho
vyzkumu. Data byla ziskavéna technikou polostrukturovaného rozhovoru. Vyzkum
probihal ve vybranych détskych domovech a vychovnych tstavech, jejichz soucasti byla
zakladni Skola. Konkrétné se jednalo o vychovna zafizeni spravovana Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a té€lovychovy na Vysoc¢in€ a v JihoCeském kraji. Vyzkumny vzorek
predstavovalo sedm komunikacnich partneri z fad socialnich pracovnikti a pedagogu
pusobicich pravé ve skolskych zafizenich. V ramci vyzkumu byl zohlednén i nazor

Skolniho psychologa pracujiciho taktéz v jednom z téchto zafizeni.

Pro objasnéni dané problematiky a dosazeni zavéru vyzkumu bylo vytvoreno Sest dil¢ich

vyzkumnych otazek, na jejichz zéklade byl vyhodnocen cil bakalafské prace.
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V zavislosti na stanovené dil¢i vyzkumné otazky byla data vyzkumu roztiidéna do Sesti
kategorii podle jejich podobnosti. Kategorie nesly nazvy Vyznam a cile multikulturni
vychovy, Vyznam a cile vychovy k obc¢anstvi, Podpora multikulturni vychovy a vychovy
k obcanstvi, Vzdélavani socialnich pracovnikl, Vzdélavaci strategie a metody, posledni

kategorie nesla nazev Kooperace socialniho pracovnika s pedagogy.

Z vyzkumného Seteni vyplyva, ze podstatnymi oblastmi pro stanoveni zavéru vyzkumu,
ktery je zaméfen na problematiku zapojeni socialniho pracovnika do procesu vzdélavani
v ramci multikulturni vychovy a vychovy k obc¢anstvi, byly shledany tyto tfi kategorie —
vyznam a cile multikulturni vychovy, vyznam a cile vychovy k ob¢anstvi a uloha
socialniho pracovnika pfi podpore déti v ramci multikulturni vychovy a vychovy

k obcanstvi.

1. Vyznam a cile multikulturni vvchovy

Do prvni kategorie vyznam a cile multikulturni vychovy byly zatazeny na zakladé jejich
podobnosti spravedlnost, respekt, poznani jinych narodnosti, solidarita mezi vSemi

narodnostnimi skupinami, tolerance a odstranéni predsudkt vii¢i minoritam.

Pricha (2011) povazuje za hlavni cile multikulturni vychovy predevs§im ziskani znalosti
v oblasti specifickych rysa vSech kultur, nejen té vlastni, a dale naucit studenty k respektu
etnickych a narodnostnich skupin. Autor také poklada za podstatny cil multikulturni
vychovy snahu o odbourani nesnasenlivosti, xenofobie a v neposledni fadé diskriminace,
diky kterym u mnohych studentti mohou vznikat pfedsudky nebo stereotypy vici riznym
narodnostnim mensindm. Interkulturni vzdélavani klade velky vyznam rovnéz na
podporu déti v jejich kulturnich zvycich a hodnotach a pokud je to mozné i v jejich
matefském jazyce. Priicha (2011) dale uvadi, ze na prvnim misté je nezbytné pomoci

détem s bezproblémovym zaclenénim do vétSinové spolecnosti a kolektivu.

Podle odpovédi komunikaCnich partneri je ziejmé, ze za hlavni cile multikulturni
vychovy povazuji predevsim naucit se respektovat prava ostatnich lidi, respektive jejich
kulturnich rysi a tradic, odbouravat tendence kintoleranci druhych a zabranit

diskriminaci a xenofobii viuc¢i narodnostnim mensinam.
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Moree et al. (2008) spatiuji za vyznamné v této oblasti zejména pochopeni rozdilnosti
jednotlivych kultur, rozvoj podpory spravedlnosti, solidarity a tolerance v zavislosti na
stale se rozrustajici riznorodosti populace v celé spoleCnosti. Autofi se dale domnivaji,
ze védomosti souvisejici s problematikou multikulturality mohou napomoci k pochopeni
zivotnich preferenci danych etnik a jejich uvazovani. Autofi konstatuji, ze multikulturni

vzdélavani se snazi piispét k bezkonfliktnimu zivotu mezi vSemi etnickymi skupinami.

Dle vyzkumu vyplyva, ze komunikacni partnefi zahrnuji do podstaty cilt multikulturni
vychovy také pochopeni samotnych déti jejich vlastni narodnostni a osobnostni totoznosti
v ramci multikulturni koexistence. Za vyznam multikulturni vychovy komunikac¢ni
partnefi pokladaji zejména vedeni déti k toleranci a respektu identit vSech lidi, chapani
dulezitosti a tradic svého naroda a v neposledni fade prispivat k podpofe narodni, svétové

nebo evropské kultury a vybudovat si k nim pfedevsim kladny vztah.

2. Vvznam a cile vyvchovy k ob¢anstvi

Do této skupiny byly zahrnuty slusné chovani, orientace ve spolecnosti, aktivni obCanstvi,

komunika¢ni dovednosti, pravni znalost a ob¢anska odpovédnost.

Skovajsa et al. (2010) obcanstvi definuje jako prislusnost ob¢ana v né¢jakém politickém
sdruzeni, ke kterému se vztahuji urcita prava a povinnosti. Autofi dale uvadi, ze ob¢anstvi
predstavuje nejen pasivni obCanskou pfinalezitost, ale podstatna je predevsim ta aktivni

ucast obCana v rozhodovacich procesech demokratického statu (Skovajsa et al., 2010).

Zastavam stejny nazor se Stdrbou et al. (2019), Ze pro zajisténi spravné &innosti
demokratického statu je potfebné splnéni uritych podminek, a to pfedevsim v obstarani
demokratd, ktefi se budou iniciativng podilet na fungovani spolecenského déni (Stérba
et al., 2019). Autofi dopliuji, ze demokraticky pravni stat nezbytné vyzaduje zarazeni
obcanského vzdélavani, v némz jsou déti 1 dospéli edukovani o zakladnich zalezitostech
demokratického pravniho fadu. Vzdelavani v oblasti demokratického obcanstvi je
podstatné k zachovani a zakotveni zakladnich hodnot a ustavniho potadku. Stejné tak
ukolem obcanskych kompetenci je posileni postaveni obcanii pro jejich budouci

angazovanost a jednani v ob&anské spole¢nosti (Stérba et al., 2019).
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Dotazovani komunikacni partnefi uvedli, ze obCanské povédomi a ziskani adekvatnich
kompetenci pro odpoveédné a bezproblémové fungovani ve spolecnosti je velmi dilezité
pro kazdého, zvlaste u déti s vychovnymi problémy a spolecensky ohrozenych socialnim

vylou€enim.

Komunikacni partnefi se shodli nad zakladnimi ob¢anskymi kompetencemi, které by mél
kazdy clovék ovladat, aby se stal pravoplatnym obcCanem spoleCnosti. Mezi tyto
dovednosti zahrnuli jednat odpovédné, samostatné a iniciativné nejen ve vlastnim zjmu,
ale 1 v zajmu vefejném, orientovat se v legislativni problematice, kterou déti vyuziji pfi
ucasti v béznych zalezitostech a zajimat se aktivné o politické déni u nas, ale 1 ve sveéte.
Pro ziskani téchto kompetenci je dulezita aktivni komunikace a naucit se vhodnym

zpusobem prezentovat a vyjadfovat na verejnosti.

Témér vSichni odpovedéli, ze pro uspésné uplatnéni ve spoleCnosti je nezbytné osvojeni
si zasad spolecenského chovani, zakladnich moralnich hodnot ale také podilet se na

prosazovani vyznamu demokracie.

3. Uloha socialniho pracovnika pfi podpofe déti v ramci multikulturni vychovy a

vychovy k obdanstvi

Ve skupiné vénované uloze socialniho pracovnika ptfi podpofe v ramci multikulturni
vychovy a vychovy k obcCanstvi je dle vysledkd vyzkumu zafazena tolerance, respekt,
slu§né chovani, komunikace, odborné poradenstvi a vzdélavaci programy souvisejici

s touto tematikou.

Egermeierova (2017) objastiuje, ze ani déti se v zivoté nevyhnou situacim, které pro né
mohou byt naro¢né, neobvyklé nebo kritické. Je patrné, Ze podstatny vliv na dit€ ma jeho
rodina a prostedi, ve kterém zije. Déti vyrustajici bez rodiny ve vychovnych institucich
tuto potiebu postradaji. Je tedy dilezité prizpusobit a zajistit détem alesponi prostiedi, ve
kterém se budou citit dobfe a bezpecné. V piipad¢ zafizeni, kam jsou umistovany déti
raznych etnickych skupin, je vhodné, aby prostredi zajist ovalo multikulturni atmosféru a
nedochazelo tak ke konfliktim a diskriminaci mezi détmi. Autorka dale uvadi, ze

dulezitou roli v podpote déti zastavaji prave socialni pracovnici a socialni pedagogoveé.
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Komunikacni partneti sdélili, ze vychovna zafizeni se fidi Skolnimi fady a vnitinimi fady
konkrétnich zafizeni, ve kterych jsou upravena i pravidla nejen slusného chovani mezi
sebou, ale také jsou tam zafazeny principy multikulturniho charakteru, které se vazi i

k modifikaci diverzity prostiedi.

Kazda socialni prace ma své zvlastnosti pii praci s klientem. Vyjimkou neni ani socialni
prace zamé&fend na déti, a déti Zijici v multikulturnich podminkach. Ukolem socialnich
pracovnika pfi praci s détmi odliSnych narodnosti je napfiklad upravit komunikaci
vzhledem k této cilové skupiné a byt tolerantni vici odlisnosti ditéte (Egermeierova,

2017).

Dle dotazujicich patii komunikace mezi nejucinnéjsi prostfedky feSeni obtiznych i
vSednich situaci déti. Socialni pracovnik patii mezi jedny z nejdileZzitéjSich osob ve
vychovném zafizeni, se kterym déti komunikuji. Za dialezité v tomto pfipad€ socialni
pracovnici povazuji vhodneé piizptisobit komunikaci jednotlivym détem podle jejich véku
nebo socialniho prostiedi, ze kterého do détského domova nebo vychovného ustavu
pfichazeji. Nezbytnym cilem spravné komunikace s ditétem je vytvoreni bezpecnych a
pratelskych podminek souvisejicich také s navazanim socialniho pracovnika na specifika

komunikace daného klienta.

Poslanim socialniho pracovnika je rovnéz podpofit déti v rozvoji schopnosti jednani
s lidmi, naucit je, jakym zpusobem se chovat a projevovat na vefejnosti. Vede déti
k slusnému a bezkonfliktnimu chovéani a vystupovani. Socialni pracovnik dale pomaha
détem hovofit o tézkych tématech, at’ uz se jedné o zalezitosti spojené s problematikou
hledani své osobnosti, rasové nesnasenlivosti, tolerance a respektu druhych lidi nebo

spoleCenské odpoveédnosti a na zakladé téchto situaci hleda s détmi vhodna feSeni.

Dle vyzkumu se socialni pracovnici ve vétSin€ vychovnych zafizenich podili na realizaci
projekti nebo aktivit zamérenych na témata souvisejici s multikulturni vychovou nebo
vychovou obcanstvi zejména v ramci projektovych dni, dnd otevienych dvefi a
v mimoskolnich aktivitdch v probihajicich v zafizenich zamétenych na tato témata. Jedna

se predevsim o aktivity orientované na aktualni problematiku dne$ni spolecnosti.

Dle provedeného vyzkumu vyplyva, Ze socialni pracovnik zastava dulezitou roli
predevsim v mimoskolnim vzdélavani a aktivitach zaméfenych na multikulturni vychovu

a vychovu k obcanstvi, vedle pedagogu, ktefi jsou tiCastni ptimo ve vzdélavacim procesu.
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Velky diraz na podporu vzdélavani v téchto oblastech je kladen zejména na déti, které
jsou umistény v zafizenich pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy. Vzdélavani
vramci predméti multikulturni vychova a vychova k obCanstvi je dle socialnich
pracovnika i pedagogu velmi dilezité pro budouci uplatnéni déti s vychovnymi a jinymi
problémy, ale 1 pro bezproblémové déti v profesnim zivoté a jejich bezproblémovou

resocializaci do spolecnosti.
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Zavér

Bakalarska prace, kterd se zaméfovala na téma Multikulturni vychova a vychova
k obcanstvi v détskych domovech a vychovnych tstavech — role socialniho pracovnika,

byla rozdélena na Cast teoretickou a praktickou.

V teoretické Casti bylo vysvétleno, jak je obecné chépana multikulturni vychova a
vychova k obcCanstvi v procesu vzdélavani, nejen détskych domovt a vychovnych ustavi
se Skolou. V této Casti byly vysvétleny vyznam a cile pfedmétd multikulturni vychovy a
vychovy k obcCanstvi, které jsou nedilnou soucasti povinného zakladniho vzdelavani
kazdého Skolského zatfizeni. Dale byl popsan skolni vzdélavaci program, podle kterého
se fidi cely vzdélavaci proces v jednotlivych Skolnich a vychovnych institucich. Posledni
Cast teoretické Casti byla vénovana objasnéni problematiky Skolni socidlni prace a

¢innosti socialniho pracovnika v zafizenich pro vykon ustavni a ochranné vychovy.

Prakticka ¢ast byla zaméfena na popis vyzkumu bakalafské prace a vyhodnoceni jeho
vysledki. Data pro zjisténi cile bakalatské prace byla ziskavana prostiednictvim metody
dotazovani a techniky polostrukturovaného rozhovoru s predem pfipravenymi dil¢imi
otazkami. Ziskana data z rozhovort byla nasledné zakodovana a roztfidéna do kategorii
podle jejich podobnosti. Rozhovory byly uskutecnény se sedmi respondenty, kteri
projevili zajem a dali k provadénym rozhovorim souhlas. Poté bylo provedeno

interpretovani vysledkt vyzkumu.

Cilem bakalarské prace bylo objasnit, jak je chapana multikulturni vychova a vychova
k obcanstvi v détskych domovech a vychovnych ustavech. Vyzkum mél odhalit, jak je do
procesu socializace a vzdélavani zafazen socidlni pracovnik v téchto vychovnych

zafizenich.
Vyzkumné otazky znély:

Jak je chdpdana multikulturni vychova a vychova k obcanstvi v systému vzdéldavani pro

Zdky ve vychovnych zarizenich?
Jak jsou do procesu vzdéldvani zaclenéni socidlni pracovnici?

Na zakladé vyhodnoceni téchto vyzkumnych otazek bylo zjisténo, ze multikulturni
vychova a vychova k obcCanstvi jsou nepostradatelnymi predmeéty zakladniho vzdelavani

na vSech Skolach, predevsim pak velky vyznam zastavaji v zafizenich pro vykon ustavni
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nebo ochranné vychovy, kam jsou umistovany prevazné déti bez rodin, déti s vychovnym
a dal§im patologickym chovanim. Multikulturni vychova a vychova k obcanstvi ve
vzdélavacim systému ma stale vétsi vyznam, vzhledem k okolnostem, které se kazdy den
odehravaji v na8i spolecnosti. Je tedy na misté pripravit déti na feSeni aktudlnich

problému spojenych prave s témito tématy.

Multikulturni vychova by méla déti naucit respektovat a tolerovat druhé lidi, odbouravat

diskriminaci, z niz prameni predsudky a stereotypy, v neposledni fadé poznavat jiné

kultury a jejich zvyky.

Vychova k obc¢anstvi je pro déti z vychovnych zafizeni také velmi podstatnou soucasti
ptipravy do budouciho zivota. Osvojeni si obCanskych kompetenci patii k nezbytnym
pozadavkam vzdélani kazdého Clovéka. Vsichni by méli vést plnohodnotny obcansky
zivot a aktivné prispivat k rozvoji demokratické spolecnosti. Vyznamnym pro déti
z vychovnych zafizeni je pfedevsim také zaclenéni se do normalniho Zzivota, ktery je

staveén na principech slu§ného a bezkonfliktniho chovani.

Je zcela patrné, ze socialni pracovnik mé velky vliv na podporu osvojovani
demokratickych a multikulturnich hodnot déti, které vyrustaji ve vychovnych zafizenich

s cilem zaclenit tyto déti do normalniho Zivota spolecnosti.
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Seznam otazek k rozhovoru

Jak mize MKV a VO prispét k porozumeéni a respektu mezi rdaznymi kulturami ve

vychovnych zatizenich?
Jak miize MKV a VO prispét k porozuméni soucasného svéta (soucasné situace ve svete)?

Jaké praktické metody a aktivity mohou byt pouzity k podpoite MKV a VO ve

vychovnych zatizenich?
Jaky je vyznam zatfazovani témat tykajicich se MKV a VO do vzdélavacich plani?

Jaka je role ucitelt (socialnich pracovniki) pii podpofe vyuky MKV a VO ve vychovnych

zafizenich?

Jaky vyznam ma MKV a VO ve vzdélavani?

Jak muaze socialni pracovnik podpofit multikulturni a ob¢anské porozuméni mezi zaky?
Jaky je rozdil mezi MKV a VO?

Jaké jsou klicové prvky VO a MKV a proc€ jsou dulezité?

Jakym zptisobem je socialni pracovnik zatazen do planovani SVP ve $kole?

Jaky vliv ma MKV a VO na formovani identity jedince?

Jaké jsou vyhody a vyzvy spojené s implementaci MKV a VO ve vzdélavacim systému?
Jaky je vztah mezi obCanstvim a MKV?

Jaké jsou cile MKV a VO ve vzdélavacim systému pro zaky ve vychovnych zafizenich?
Jaka jsou dulezita témata, ktera jsou v ramci MKV a VO probirana na Skolach?

Jaké jsou metody a prostiedky, které vyucujici vyuzivaji k podpoie MKV a VO ve

vychovnych zatizenich?

Jak mohou vyucujici (socialni pracovnici) podporovat inkluzivni prostfedi ve tfidach a

Skolach pro podporu MKV a VO?

Jaky je cil MKV ve vzdélavacim systému ve vychovnych zatizenich?
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Jaké principy a hodnoty jsou zakotveny v MKV pro zaky ve vychovnych zatizenich?

Jaka je role socialnich pracovnikt/pedagogi pii implementaci MKV ve vzdélavacim

systému?

Jak se hodnoti efektivita MKV ve vzdélavacim systému pro zaky ve vychovnych

zatizenich?

Jaky je cil vychovy k obCanstvi ve vzd€lavacim systému pro zaky ve vychovnych

zafizenich?
Jaky vyznam ma vychova k obc¢anstvi pro budouci zivot jednotlivce ve spole¢nosti?

Jaké jsou vychovné programy zameérené na obcCanstvi integrovany do vyuky ve

vychovnych zatizenich?
Jaké jsou dopady vychovy k obcanstvi na zaky ve vychovnych zatizenich?

Jak mohou zéci uplatnit znalosti a dovednosti ziskané v ramci vychovy k obcanstvi ve

svém kazdodennim zivote?

Jak muze socialni pracovnik ve skolach podporovat rozvoj znalosti v oblasti MKV a VO?
Jakou roli zastava socialni pracovnik v ramci socialni prace ve Skole?

Jakym zpusobem jsou uplatnény dovednosti socialniho pracovnika ve Skole?

Proc¢ patii socialni pracovnici do §kol?

Jaky je konkrétni pfinos socialnich pracovnikii ve vzdélavacim procesu?

Jaké jsou hlavni role socialnich pracovnikt ve skolach nebo vzdélavacich institucich?

Jak spolupracuji socidlni pracovnici s pedagogy a dal§imi pracovniky ve vzdélavacim

prostiedi?

Jaké jsou nejcastéj$i vyzvy, se kterymi se socidlni pracovnici setkavaji ve vzdélavacim

prostiedi?

Jaky vliv ma socialni pracovnik na studenty a celkovou atmosféru ve skole?
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Jakou roli hraji socialni pracovnici pfi podpore zakl se specialnimi vzdélavacimi

potfebami ve vzdélavacim procesu?

Jaké znalosti a dovednosti by meli mit socidlni pracovnici pracujici ve vzdélavacim

(Skolnim) prostiedi?

Jaké jsou nejuspésnéjsi metody spoluprace mezi socialnim pracovnikem a pedagogy pro

dosazeni co nejlepSich vysledka ve vzdelavani zaka?

Jaky je vztah mezi socialnimi pracovniky a pedagogy ve Skolach a jak spolecné pracuji

na podpore zakl v jejich vzdélavani?

Jaké jsou konkrétni piiklady aktivit a programu, které socialni pracovnici realizuji ve

prospéch vzdélavani zaku a jaky je jejich dopad?

Jaké jsou vyzvy a piinosy zaclenéni socialnich pracovnikti do procesu vzdélavani a jak

by se jejich role mohla dale rozvijet?
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Seznam zkratek

KP — Komunika¢ni partner

MKYV — Multikulturni vychova

OSPOD - Organ socialné-pravni ochrany déti

RVP — Ramcovy vzdélavaci program

RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani
SVP - Skolni vzdélavaci program

VO - Vychova k ob¢anstvi
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