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Anotacia

Diplomova praca sa sustred’'uje na aktualny projekt Eurépskeho hlavného mesta
kultary. Inovativna forma rozvoja cestovného ruchu v regione prinasa do socidlneho,
kultarneho, ekonomického sveta nové dimenzie. Rozobera druhy cestovného ruchu,
vznik projektu a jeho aplikaciu v Kosiciach. Teoretické poznatky st vyuzivané do
rozboru predpokladov cestovného ruchu. Cez hlbsie analyzy v meste Marseille
a Kosiciach je pripraveny ndvrh na zlepSenie rozvoja, ale hlavne inovovanie uz

existujuceho stavu.
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Annotation

This thesis focuses on the current project of the European Capital of Culture. An
innovative form of tourism development in the region brings to the social, cultural,
economic world in a new dimension. Discusses the types of tourism, the emergence of
the project and its application in Kosice. Theoretical knowledge is used in the analysis
assumptions tourism. Through a deeper analysis in Marseille and KosSice is prepared

proposals to improve development, but mainly upgrading existing condition.

Key words

Assumptions tourism development, European Capital of Culture, cultural
tourism, innovation, candidacy cities, Kosice, creative industries, Marseille, project

financing, strategic partnerships, types of tourism.



UVOD .. e 8
1 KULTURNY CESTOVNY RUCH.......c..coutiimiiiiniineiieneiseseisessieseieeseessnens 9
1.1 Kultra a jej vyznam v SPOIOCTIOSTI....ccivviiiiiiiiiiieiiiessiiie s sieessiree e 9
1.2 Cestovny ruch @ jeho fOrmy........c.ccooeiiiiiiiiiii e 10
1.3 Faktory t€asti na cestovnom rUCHU ........ccovvvvviiiiiiiiii e 14
1.4 Kulturny a kreativiy priemysel ..........ccoeviiiiiiiiiiiiiiceces e 15
2 PROJEKT EUROPSKE HLAVNE MESTO KULTURY ........cccoooonmniiiinnnnnenns 18
2.1 Koncept projektu Eurdpske hlavné mesto kKultiry..........cccocvvveiiiiiiiciicicicne, 18
2.2 POSLUD VYMENOVANIA ... .eeveeeieirieitreiesieesteeestte e esaestaestesneestaesneeneestaesteenaesneennas 19
3VPLYVY ZMIEN TRH CESTOVNEHO RUCHU.........cccccooeievererercreene, 22
3.1 Faktory vplyvajlice na trh tUriZmu.........oooveiiiiiiiiiieiiicc e 22
3.2 Predpoklady rozvoja cestovného ruchul ..........ccceevveiiiiiiiiicicecc e 24
4 INOVACIE V CESTOVNOM RUCHU ......ooooiiieeieieeeeeeeee s 25
4.1 TNOVACNE PIOSIIEAIC ... .c.viieeieeriiiie ittt 25
4.2 Strategické partnerstva a financovanie destinacie cestovného ruchu.................. 27
4.3 Vychova miestneho obyvatel'stva Kk podpore cestovného ruchu............ccevvnenee. 30
5 VZNIK PROJEKTU EHMK V KOSICIACH............ccccoooeveeeeiersrereniesiernns 31
5.1 Projekt INTERFACE ... 31
5.2 Projekt PENTAPOLITANA ..o 32
5.3 Neziskova organizacia KoSice 2013 ........cccoiiiiiiiiniiiiecee e 33
5.4 Financovanie NeziSKOVE] OraniZACIE ......c.cveueieruerieriesiesieseseeeeseesiessesiesiessesseas 35
6 PREDPOKLADY ROZVOJA CR ..ottt 38
6.1 Lokaliza¢né predpoklady v KoSickom regione ............cevvvveiereerieniesieneniesiennenns 38
6.2 Realizacné predpoklady vV KoSickom regione ...........ccceevveeiieninieneciiccseee 39
6.3 Selektivne predpoklady v KoSickom 1egione ..........cccoovevviiviiiiiiiiiiiciiicien, 41
6.4 Lokaliza¢ne predpoklady V Marseille...........ccoeiiiiniiiiiiiiiec e 45
6.5 Selektivne predpoklady v Marseille ...........cocceriiiiiiiiiiiiiiiecc 49
6.6 Realizacné predpoklady v Marseille...........coceriiiiiiiiiciiiicicee e 50
7 POPIS PRIESKUMU ...t 54
7.1 Ciel’ prieskumu @ RYPOTEZY ......covviiviiiiiiii e 54
7.2 Pouzitd metodolOZia .......ccoocviiiiiiiiiiicii 54
7.3 POPIS VYDIane) VZOTKY ........coveiiiiiiiiiiiicieee e 55
7.4 CasoVy harmONOGIAM .........cc.cvuevereereeicicieeieeeesee ettt 55
7.5 Analyza vysledkov prieskumu..........cccocoviiiiiiiiiic e 56
7.6 Zhrnutie a vyhodnotenie vysledkov prieskumu...........ccccoooiiiiiiiiiniciicien, 66
7.7 Néavrhy rieSeni rozvoja cestovného ruchu.........cccoovviiiiiiici e 67
ZAVER ..ottt 70
ZOZNAM POUZITYCH ZDROJOV ......coocooiriiiiiieiinseinsssisessisssssesssssssens 72
ZOZNAM SKRATIEK ..o 77
ZOZNAM OBRAZKOV, GRAFOV a TABULIEK ...........cccooovvvrernrrrerniane. 78

ZOZNAM PRILOH .......ocooooooooeooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e 80



UVOD

Rok 2013 bude zapisany v kultarnych dejinach rokom podujati, festivalov
a najlepsej prezentacie kultiry miest KoSic a Marseille. Inovativny projekt Eurdpske
hlavné mesto kultary pontika mnoho prilezitosti realizacie a rozvoja regiéonu. Mesto sa
stava viditeI'né na kultirnej mape Eurdpy. Ekonomické, politické, socialne, technicko-
technologické a ekologické prostredie nema sice k cestovnému ruchu vyhradne priamy
vzt'ah, ale cestovny ruch je tymito faktormi jednoznaéne ovplyvneny.

Cielom mojej diplomovej prace je zhodnotit’ prinos projektu Eurdpske hlavné
mesto kultiry v KoSiciach a Marseille pre rozvoj cestovného ruchu. Tému diplomove;j
prace som si vybrala, pretoze sa jedna o zaujimavy projekt, ktory mézem analyzovat’
Vv priamej konfrontécii s rozvojom regionu. Hlavnym motivom vypracovania prace bola
masovéa kampatii o informovanosti obyvatel'ov Slovenska o projekte. Uvodna Gast’ bude
venovana charakterizovaniu kulturneho cestovného ruchu, ktory nabera silné
turbulencie v priemysle cestovného ruchu. Budem sa zaoberat aj otvaracim
ceremonialom v mestach a spokojnostou ucastnikov podujatia. Definovanie historie,
principov, implementa¢ného procesu projektu bude sucast’ou teoretickej ¢asti. Dolezitou
stcastou diplomovej prace bude finanény rozpocet. V Kosiciach sa $pecializujem
na vstup do projektu, organizacnu Struktiru, projekt Interface a najviac oblibené
podujatia v meste. Pri spracovavani teoretickej Casti diplomovej prace sa vyskytovalo
viac zahrani¢nych pramenov, ktoré boli publikované skor v internetovej forme.
Konkrétne o historii, projekte, implementacii existuje malé mnoZzstvo publikaénych,
literarnych pramenov, ktoré by sa dostatocne odborne a hlbSie zaoberali inovativhym
projektom Eurdpske hlavné mesto kultary. Praktickd ¢ast’ je nasmerovana na analyzu
Kosického a Provensalskeho regionu cez lokalizacné, realizacné a selektivne
predpoklady cestovného ruchu. Na zaklade teoretickych poznatkov a vykonanej analyzy
spokojnosti cez dotaznikovy prieskum budi navrhnuté opatrenia na zlepSenie

a zachovanie trendu rozvoja cestovného ruchu.



1 KULTURNY CESTOVNY RUCH

Clovek obyva svet nie ako jedinec, ale ako c¢len spolocnosti. Kritérii
na rozdelenie svetovej populacie je vel'ké mnozstvo — geografické, rasové, etnické,
e . s R e Mpv . , .
politické, jazykové, socidlne, podla Zzivotného S$tylu, umenia, ndzorov, postojov,
spravania sa. Celkové ponimanie existencie konkrétnej spolocnosti oznacuje pojem
kultara. Kultira je Specificky l'udsky spdsob organizacie, uskuto¢iiovania a rozvoja
¢innosti, premeneny v materialnych 1 nemateridlnych vysledkoch kazdodennej ¢innosti.
M4 velmi velku silu avyznacuje sa tradovanim a predstavuje suhrn duchovnych

a materialnych hodnét vytvorenych a vytvaranych Pudstvom v celej jeho historii.?

1.1 Kultdra a jej vyznam v spolo¢nosti

Etymologicky pochadza slovo kultira z latinského slova colere, ¢o znamena
pestovat,, Slachtit’, obyvat’, vazit’ si, uctievat’ a povodne bolo spajané s obrabanim pody.
Latinské slovo cultus, oznacujice pestovanie alebo obrdbanie, kultivovanie zeme,
ale savisi aj s ¢Ginnostami duchovnymi.’

Jednu z prvych definicii kultury z antropologického hladiska podal vo svojom
diele Primitive Culture E. B. Tylor, ktory ju chépal ako komplexny celok, ktory zahfiia
poznanie, vieru, umenie, moralku, pravo, Schopnosti a zvyky osvojované si ¢lovekom
ako ¢lenom spolo(:nosti.4

O kultare sa niekedy hovori 1 ako o socidlnom dedi¢stve a u mnohych autorov
panuje zhoda v nazore, ze kultGra pozostava z tych vzorov spravania a produktov
I'udskej cinnosti, ktoré moézu byt dedené. Apeluje sa na tradovanie z generacie
na generaciu nezavisle od biologickych génov, ¢im sa chce zdoraznit, ze kultaru tvoria

javy nebiologickej povahy, ze kultra sa prenaSa neinStinktivnym spésoborn.5

1LENOVSKY, L.a kol. Cestovny ruch a kultirne dedicstvo, uc¢ebné texty k vybranym problémom .1.
vyd. Nitra: Vydavatel'stvo Michala Vaska, 2008, s. 98. ISBN 978-80-8094-229-8.

’BUCHTELOVA, R. Slovnik cudzich slov: akademicky. 1.vyd. Bratislava: Slovenské pedagogické
nakladatel’stvo - Mladé leta, 2008, s. 1054, ISBN 978-80-10-01425-5.

* MALINA, J. Antropologicky slovnik. [online]. 2009.[cit. 2013-10-25].Kultira. Dostupné z :
http://is.muni.cz/do/1431/UAntrBiol/el/antropos/index.html.

* BURNETT, T. E. Primitive Culture. 1.vyd. London: Publ. House, 1871. I1SBN 5-250-00379-6.

® Stratégia §tatnej kultirnej politiky a Ak&ny plan uvodnej fazy implementacie kultirnej politiky prijata
uznesenim vlady SR ¢. 1067 z 10. novembra 2004. [online]. [cit. 2013-10-25]. Dostupné z :
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/GetUznesenia/?idRokovanie=319.
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Od kultary zavisi stupen rozvinutosti jednotlivca v spolo¢nosti, kvalita individualneho
a kolektivneho vedomia. Kultirny clovek respektuje svoju slobodu a slobodu druhych
anebude ju svojim konanim ohrozovat, obmedzovat’, ¢i zhorSovat’ Zivotné prostredie
svojich spoluobc¢anov. Kulttra nie je akymsi prebytkom, akousi zbyto¢nou ozdobou, ale
nevyhnutnostou, patriacou k vnatornej vybave c¢loveka, orientuje ho vo svete,
spolocnosti a dava vyznam jeho existencii. ZvySuje kvalitu zivota a prispieva k stabilite
spolo¢nosti. S urcitostou vytvara zivotny Styl, napomaha k sebapoznaniu ¢loveka. Je
zdrojom zabavy a vyplnenia vol'ného Casu, zlepsuje duSevné zdravie ob¢anov, pritahuje
celi spolocnost’. Jej marketingova hodnota pre mesto pozostava v prinose prestize,
zaujmu o region a zvySovanie jeho renomé.®

Vzhl'adom na to, Ze sti€asny ucastnik cestovného ruchu nechce svoju dovolenku
iba stravit’, ale chce ju kultirne prezit’, vzrasta zdujem o atraktivnu dovolenku, spojenti
s iniciativou a aktivitou. Do popredia sa tak dostavaji poznavacie cesty a kultirny
cestovny ruch, v ramci ktorych dochadza k uspokojovaniu potrieb suvisiacich
s cestovanim a pobytom mimo miesta trvalého bydliska za ufelom ziskania
komplexného zdzitku podmieneného poznavanim, kultirnym vyzitim, spoloenskym

kontaktom, rozptylenim a zébavou a samozrejme odpocinkom.

1.2 Cestovny ruch a jeho formy

Cestovny ruch sa Casto oznacCuje ako socioekonomicky jav, ktory siaha do
Sirokej $kaly ekonomickych i mimoekonomickych oblasti.” V s&asnosti sa pojem
cestovny ruch spdja s vol'nym Casom a s jeho vyuzivanim na rekreaciu a poznavanie.
Cestovny ruch je subor ¢innosti zameranych na uspokojovanie potrieb stvisiacich
s cestovanim a pobytom 0s0b mimo miesta trvalého bydliska a zvy€ajne vo vol'nom
Case. Ich cielom je odpocinok, poznavanie, zdravie, rozptylenie a zdbava, kultarne a
$portové vyzitie, sluzobné cesty, o predstavuje ziskanie komplexného zazitku.®

Ide pritom vzdy o formu spotreby, pre ktoru je charakteristické uspokojovanie

Specifickych potrieb poCas cestovania a pobytu mimo trvalého bydliska, o ucelné

® LENOVSKY, L. a kol. Cestovny ruch a kultiirne dedicstvo, ucebné texty k vybranym

Problémom. 1. vyd. Nitra: Vydavatel'stvo Michala Vaska, 2008. s. 22. ISBN 978-80-8094-229-8.
"PALATKOVA, M. a J. ZITKOVA. Ekonomika turizmu. 1. vyd. Praha: Grada, 2011. s.11. ISBN 978-80-
247-3748-5.

8 ORIESKA, J. Sluzby v cestoviom ruchu 1.¢ast. 1. vyd. Banska Bystrica: Dali-bb, 2011.5.18. ISBN 978-
80-89090-93-8.
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vyuzivanie volného casu aktivitami, ktoré st spojené s poznanim, oddychom
a rekreaciou, s vynimkou sluzobnych ciest.

Cestovny ruch zahfia vsetky pohyby a zotrvania obyvatel'stva v réznych
destinaciach. Upresiiujt, ze v celom cestovnom ruchu sa vyskytuju dva elementy a to
cesta do danej destindcie a zotrvanie v nej vratane rozlicnych aktivit. Cesta a zotrvanie
su vykonavané mimo obvyklého domovského miesta ti¢astnikov cestovného ruchu, ¢ize
cestovny ruch zvySuje aktivity, ktoré su rozdielne od tych beznych domaécich
a pracovn}'/ch.g

Z uvedenych definicii vyplyva, Ze cestovny ruch sa chépe ako oddychova
aktivita, ktora si vyzaduje stravenie potrebného ¢asu a penazi.

Svetova organizacia cestovného ruchu presnejSie vymedzila na medzinarodne;j
Konferencii konanej v Ottawe v roku 1991 zékladné pojmy suvisiace s cestovnym
ruchom. Jednotnost’ pouZzivania terminolédgie je zdkladom pre spracovanie Statistickych
udajov o cestovnom ruchu. Za cestovny ruch sa povazuje Cinnost’ osoby cestujucej na
prechodnu dobu do miesta mimo jej bezného zivotného prostredia, pri¢om hlavny tcel
jej cesty je iny ako vykonavanie zarobkovej ¢innosti v navStivenom mieste. 10

Kazdy tucastnik sa rozhoduje podla vysSie spomenutych faktorov o vyuziti
svojho volI'ného Casu. Na zaklade toho sa rozliSuje niekol'ko foriem cestovného ruchu,
ktor¢ vystihuji jeho podstatu, sposob uskutocnenia, poziadavky tucastnikov ako
aj organizatorov cestovného ruchu. Medzi zakladné a vel'mi casté formy cestovného
ruchu patri rekreacny cestovny ruch. Predstavuje rozsirenti formu oddychu, pohybu a
zabavy, pri ktorej sa uskuto¢niuje proces regeneracie a naberania novych sil. Rekreédcia
prebieha vo vhodnom prirodnom prostredi a ¢lovek sa snazi pasivne a aktivne vyuzit
volny ¢as. V okoli velkych miest sa realizuje primestskd rekreacia, ktora byva na
rozdiel od rekrea¢ného pobytu kratSia a v kratSej vzdialenosti. Tento typ cestovného
ruchu bol rozsireny hlavne v byvalom Ceskoslovensku, kedy nebolo mozné cestovat’ do
zahrani¢ia a existovalo mnoZstvo chatarov a zahradkarov. DalSou formou cestovného
ruchu je kultirny cestovny ruch. Méa vyznamné postavenie z hl'adiska vzdelanostnej

urovne Cloveka. Ponuka tohto typu cestovného ruchu je orientovana predovSetkym na

’ BURKART, J. a S. MEDLIK. Tourism.2.vyd. London: Heinemann,1981. s. 97.ISBN 0-434-90195-4.
0 GUCIK, M. Ziklady cestovného ruchu. 1.vyd. Banska Bystrica: Dali-bb, 2000. s. 152. ISBN 80-8055-
355-6.
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miesta, ktoré su atraktivne z hladiska svojej historie, ¢i uz ide o architektiru, muzea,
galérie a aj miesta zaujimavé svojou prirodou ako napriklad jaskyne, vodopady, puste.**

Kultarno-poznavaci cestovny ruch alebo kultarny cestovny ruch plni vyznamnua
spoloCensku funkciu ako prostriedok zvySovania spolo¢enskej, kultarnej, odbornej
a vSeobecnej vzdelanostnej urovne cloveka poznavanim kultrnych, umeleckych,
historickych a spolocenskych pamiatok a hodnét, ktoré l'udstvo za starocia vytvorilo.
Je prostriedkom vychovy jedinca i ndroda k narodnému povedomiu, k ucte k historii,
kultirnym pamiatkam a tradicidm. Prostrednictvom kultGrno-poznavaciecho CR sa
ucastnici oboznamuju s vyznamnymi a jedineCnymi staviteI'skymi a architektonickymi
pamiatkami svetského a sakrdlneho umenia doma aj v zahrani¢i, umeleckymi dielami
slavnych ~ majstrov, s kultGrnymi  pamiatkami  a zariadeniami, S prirodnymi
zaujimavost'ami, s dolezitymi spoloCenskymi udalostami. Kultarno-poznavaci CR je
tématicky orientovany na miesta s prirodnymi, civilizaénymi alebo spolo¢enskymi
atraktivitami. Zakladnym predpokladom rozvoja je existencia kultirneho dedicstva.
Zachovanie, ochrana a rozvoj hmotného kulturneho dediéstva a nehmotného kultirneho
dedicstva je vel'mi dblezité a permanentne aktudlne. 12

Kupelno-liecebny a zdravotny cestovny ruch plni hlavna zdravotnu,
regenerac¢nu a rekreacnu funkciu. Tieto funkcie sleduji upevnenie zdravia, odstranenie
negativnych vplyvov Zivotného prostredia a zniZzenie dosledkov civiliza¢nych chorob na
organizmus ¢loveka. Predpokladom pre rozvoj tejto formy CR je prirodny liecivy zdroj,
vhodné prirodné prostredie a spolo¢ensko-kulturny zivot. V dneSnom obdobi sa rozvija
sluzba wellness, Co predstavuje poskytovanie kupelnych sluzieb v prostredi, kde nie je
potrebné, aby sa lieCivé prirodné zdroje nachadzali priamo v mieste pobytu. Umelo
vytvorené prostredie vdaka réznym technologidm poskytuje klientovi podmienky
na relax a pohodu.

Sportovo-turisticky cestovny ruch je produkt, ktory je obohateny rozli¢nymi
Sportovymi doplnkovymi sluzbami, ktoré sa Casto stavaju tou najlakavejSou sluzbou,
ktora je Vv skutocnosti zdkladom pontkaného produktu cestovného ruchu. Orientuje

sa na aktivne vyuZitie ako je lyZovanie, surfovanie, horolezectvo. Vac¢Sina predstavuje

1 BOROVSKY, J. akol. Cestovny ruch, trendy a perspektivy. 1. vyd. Bratislava: lura Edition, 2008.
s.275. ISBN 978-80-8078-215-3.

2NOVACKA, L. a kol. Sprievodca a delegdt v cestovnom ruchu. 1. vyd. Bratislava: Ekoném, 2007.
s.110. ISBN 978-80-225-2342-4.
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navrat k prirode. Tieto ekologicky vhodné Sportové aktivity patria do mikkého alebo
zeleného cestovného ruchu. Pasivna ucast’ klient sa sustred’uje na navstevu Sportovych
podujati.

Polovnicky alovecky cestovny ruch si vyzaduje poskytovanie Specifickych
sluzieb, ktoré stvisia s polovackou alebo lovom na zver. Podnikatel'ské¢ subjekty
sa riadia zakonmi, ktoré upravuju ochranu prirody, polovnictvo, rybarstvo.

Agroturistika alebo vidiecky cestovny ruch je formou rekreacie, pri ktorej
sa vyuzivaju prednosti vidieka. Tu podnikatel'sky subjekt poskytuje okrem beznych
sluzieb, akym je stravovanie, ubytovanie aj doplnkové sluzby, typické pre danosti
vidieku. Vyhodami tohto cestovného ruchu je okrem rozvoja vidieka, aj udrziavanie
miestnych kulturnych tradicii a zvyklosti, v priblizeni a zblizeni vidieckeho
obyvatel'stva a jeho zivota s mestskym obyvatel'stvom, ako aj k udrziavaniu zdravého
prostredia a poriadku.Incentivny cestovny ruch sa orientuje na uspokojovanie potrieb
ucastnika cestovného ruchu po dalSom poznani, vzdelani alebo ziskani novych
skusenosti, schopnosti ¢i zrucnosti. Je prevazne hradeny firmou, ktory mé zaujem
0 zvySovanie kvality svojich spolupracovnikov. Kongresovy cestovny ruch sa premieta
V ucasti na kongresoch, sympdziach, vystavach, vel'trhoch. Cielom stretnuti ucastnikov
je vymena poznatkov, informdcii, skisenosti a vedomosti. Do tejto skupiny mozno
zaradit' aj cestovny ruch sndbozenskou tematikou. Religidozny alebo naboZensky
cestovny ruch sa orientuje predovSetkym na navstevy tradicnych puatnickych miest,
vyznamnych centier minulého alebo stcasného cirkevného Zivota. 13

Nakupny cestovny ruch sa uskutocfiuje doma ale 1V zahrani¢i do lokalit
so Sirokou koncentraciou, kde ponuka je bud’ permanentné alebo prilezitostna.

Zazitkovy CR vyhladava klientela, ktord tuZi po vzruSeni a zvySeni adrenalinu
v krvi. V minulosti sa turisti uspokojili sletom v baldone, potdpanim alebo letom
na rogale. V sucasnosti fantazia vo vyhl'adavani novych aktivit nema hranice. Ponuka
prichadza v Gstrety s aktivitami, ktoré zdujemca moze absolvovat’ len s podpisanim
vlastnej zodpovednosti. Ekoturizmus je nova progresivna, environmentdlna forma
cestovného ruchu, je sucastou trvaloudrzatelného cestovného ruchu, ktory uspokojuje
potreby z aspektu ochrany Zivotného prostredia vo vztahu k ucastnikom CR na jednej

strane a hostitel'skym regionom na strane druhej. Ekoturistickd spolo¢nost’ chéape

¥ NOVACKA, L. a kol. Sprievodca a delegdt v cestovnom ruchu. 1. vyd. Bratislava: Ekoném, 2007.
s.111. ISBN 978-80-225-2342-4.
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ekoturizmus ako zodpovedné cestovanie a navstevu prirodnych oblasti, kde je Zivotné
prostredie chranené a vicsSina aktivit posobi na podporu audrzanie kvality Zivota
miestneho obyvatel'stva. Ekoturizmus sa stdva realnou ponukou az vtedy, ak je
orientovany na pochopenie vztahu Cloveka a zivotného prostredia. Zeleny cestovny
ruch smeruje do chranenych prirodnych lokalit, orientuje sa na pozorovanie flory alebo
fauny, vyuziva sa ekologicky vhodny dopravny prostriedok alebo si nevyzaduji ziadnu
dopravu. Virtualny cestovny ruch je vdaka high-tech technolégidm dostava
k zakaznikovi az do jeho domacnosti. Vesmirny cestovny ruch sa koncentruje na tcast’

klienta na konkrétnom vesmirnom lete.**

1.3  Faktory ucasti na cestovnom ruchu

Cestovny ruch ovplyviiuji kultarne, spolocenské, osobné a psychologické
faktory. Medzi kultirne dosledky patri zavislost od historickych, geografickych,
narodnostnych, nabozenskych a d’alSich podmienkach. Kultirne vplyvy maja
dynamicka povahu. Vo vyspelych krajinach vplyva tento faktor na zblizovani kultur,
na zmeny V hierarchii hodnét, na tuzby po vysokom zivotnom Standarde a rastuci
vyznam vyuzivania vol'ného ¢asu.

Spolocenské faktory podsobia celoplosne, ciasto¢ne podmieniuji Ucast
obyvatel'stva na cestovnom ruchu. Prikladmi su vzdelanostna Groven obyvatel’stva, rast
poctu obyvatel'stva, migracia obyvatel'stva, zakladna zdravotné a socialna starostlivost’
Statu o obyvatel’stvo, stupent ochrany Zivotného prostredia, stupent urbanizacie, rozsah
auroven spolocenskej spotreby. NajvyznamnejSou spolocenskou skupinou, ktora
ovplyviiuje rozsah ucasti na cestovnhom ruchu je rodina. Bez ohl'adu na spoloc¢ensku
vrstvu je zrejmé, ze bezprostrednou podmienkou ucasti na cestovnom ruchu je dostatok
finan¢nych prostriedkov — kupny fond a dostatocny rozsah vol'ného Casu.

Osobné¢ faktory st podmienené hierarchiou hodndt, ktoré clovek pouziva
pri vol'be, oceniovani ur¢itého objektu alebo urcitého sposobu. Kazdy subjekt mé svoj
hodnotovy rebri¢ek, svoje individudlne preferencie. Hlavné psychologické faktory

tvoria najma motivécia, vnimanie, predstava a postoj.™

Y NOVACKA, L. a kol. Sprievodca a delegdt v cestovnom ruchu. 1. vyd. Bratislava: Ekonom, 2007.
s.115. ISBN 978-80-225-2342-4.

1> NOVACKA, I. a kol. Sprievodca a delegat v cestoviom ruchu. 1. vyd. Bratislava: Ekoném, 2007.
s.116. ISBN 978-80-225-2342-4.
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Hlavnym motivom ucastnikov cestovného ruchu je ziskat’ zazitky a uspokojovat
potreby takych vnemom, ktoré sa vymykaji z bezného zivota a ktoré zanechdvaju
pozitivny dojem. Freudova tedria motivacie predstavuje vplyv psychiky ¢loveka, ktoré
vplyva na jeho podvedomie. Clovek, ktory prijima vyzvy spolocnosti, podvedome
potlaca psychologické tazby, avSak to ho dostava do situacie, kedy neviem v plnom
rozsahu odévodnit’ vlastni motivaciu.'® Poznanie otakavani zékaznikov je déleZitou
ulohou riadenia destinacii. Na destinacie je potrebné pozerat komplexne a klast’ si
otazku, ¢i samotnd destinacia vytvara potrebné atrakcie, ktoré vzbudzujii motivaciu.
V zaujme vysSicho uspokojenia zakaznikov je potrebna snaha o rozsirenie ponuky
atrakcii. V minulosti ¢lovekom vytvorené kultirne artefakty, ktoré slizili na bezné
uzivanie, dnes slaZia ako atrakcia v destinacii. Clovekom vytvorené umelé artefakty ako
muzed, galérie, divadla, kongresové centrd dnes slizia na zachovanie nehmotného
kultarneho dedi¢stva. VSeobecne rastie dopyt po intenzivnych forméch cestovného
ruchu spojenych so zabavou, zazitkom a emodciami. Uspechom organizacie v cestovnom
ruchu bude jej schopnost’ zvladnut' inovacie v tvorbe produktu. Ziskand skasenost’

a z4zitok mdzu mat podobu vzdeldvania, zabavy, rozptylenia &i estetického zazitku.!’
9 9

1.4 Kultarny a kreativny priemysel

Eurépsky parlament prijal 10. aprila 2008 svoje druhé uznesenie o kultirnom
priemysle v Eurdpe, v ktorom uvadza, ze kultarny priemysel a spolocenstvo tvorcov
rozhodujicim sposobom prispievaji k podpore kultirnej rozmanitosti, k zabezpeceniu
vyberu zo strany spotrebitela, k vicSej réznorodosti podnikatel'ského prostredia,
k demokratizacii pristupu ku kultare, k posilneniu eurdpskej identity a integracie, ako

aj k podpore dialégu medzi kultarami.™®

Kulturny priemysel prispieva aj k miestnemu
a regionalnemu rozvoju a sudrznosti, pretoze pritahuje investicie do cestovného ruchu
a vytvara nové kategorie tovarov a sluzieb miestneho charakteru a tym, Ze vytvara nové
pracovné miesta a moznosti hospodarskeho rozvoja, predchadza socidlnej

marginalizacii vzdialenych alebo znevyhodnenych regionov. O vyzname kreativneho

' NOVACKA, L. a M. KULCAKOVA. Klient v cestovnom ruchu. 1. vyd. Bratislava: Eurounion, 1996.

s. 14. ISBN 80-85568-60-8.

Y BOROVSKY, I. a kolektiv. Cestovny ruch, trendy a perspektivy. 1. vyd. Bratislava: lura Edition, 2008.

s. 87. ISBN 978-80-8078-215-3.

18 Uznesenie Eurépskeho parlamentu zo 4. septembra 2003 o kultirnom priemysle, U.v.EUCT76E,
25.3.2004, s. 459. [online]. [cit. 2013-10-25]. Dostupné z:

http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2009:247E:0025:0031:SK:PDF.
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priemyslu z pohl'adu Eurépskej tnie sved¢i aj skutocnost’, ze rok 2009 bol vyhlaseny
za Europsky rok kreativity a inovdacii, ¢im bola zdoraznend doélezitost’ inovacii

a poziadavky na podporu kreativity pre buducnost’ Eurépy.

Obrazok 1: Objekty kulturno-spolo¢enskych sluzieb

Objekty kultirno -
spoloenskych sluZieb
|
I | |

Kultirnohistorické Kulturne a osvetové Spolocenské a
pamiatky zariadenia zabavné zariadenia
Zamky, hrady, kastiele, divadld kind, koncertné ako sicast’
sakrdlne stavby a pamiatky, sdly, hudobné pavilény, “b:‘-TO",‘f‘ICh a
pamitniky, pamétné izby kultarne domy, letné pohostinskych sluZieb
a objekty, objekty 'udovej amfiteatre, galérie,
architektary, skanzeny, kniZnice, ¢itarne,
technické pamiatky, zoologické a botanické _
archeologické ndleziska zahrady, parky kaviareti, espresso,
Zdroj:*°

Okrem tradiénych umeleckych odvetvi ako divadelné umenie, vytvarné umenie,
kultrne dedi¢stvo, zahfia kultarny priemysel aj film a audioviziu, televiziu a rozhlas,
pocitatové hry, nové médid, hudbu, literatiru a vydavatel'ski Cinnost. Kreativny
priemysel zahfia aj odvetvia, ktoré vyuzivaju produkty kultirneho priemyslu ako vstup,
aj ked’ ich vystupy su predovsetkym funkéné; patria sem architekttra a dizajn, reklama.
V $irSej miere patri do kreativneho priemyslu aj odvetvie cestovného ruchu a odvetvie
novych technolégii vratane informa¢nych a komunikaénych technolc’)gii.20

Kultarny potencial regionov mdze byt dolezitym faktorom ich hospodarskeho
rozvoja a prostrednictvom kultirnej turistiky moézZe vyrazne prispiet’ i k vytvaraniu
pracovnych prilezitosti pre obyvatel'ov. Kulturny potencial tvori predovsetkym kultarne
dedi¢stvo, chrdnené ako pamiatkovy fond a zbierkovy fond muzei a galérii, dalej
tiez rozne kultirne zariadenia a podujatia Zivej kultiry, ¢i uz profesiondlne umelecké

produkcie alebo prejavy l'udovej kultury.

Y9 ORIESKA, J. Sluzby v cestovnom ruchu I.¢ast. 1. vyd. Banska Bystrica: Dali-bb, 2011. s. 108. ISBN
978-80-89090-93-8.

2 LENOVSKY, L. a kol. Cestovny ruch a kultiirne dedicstvo, ucebné texty k vybranym problémom, 1.
vyd. Nitra: Vydavatel'stvo Michala Vagka, 2008, s. 43. ISBN 978-80-8094-229-8.
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Pod pojmom kultirno-poznavaci cestovny ruch rozumieme druh cestovného
ruchu, ktory predstavuje rozlicné sposoby uspokojovania duchovnych potrieb I'udi, ktori
su motivovani moznost'ou poznavania kultirneho dediCstva, kultiry a spdsobu zivota
rezidentov navstivenych cielovych miest, moznostami zabavy a rozp‘[}'/lenial.21 V praxi
ma podobu ndvstev muzei, galérii, kultGrnych pamaitihodnosti, archeologickych
nalezisk, hudobnych, divadelnych a filmovych festivalov, vystav, spoloc¢enskych
a nabozenskych podujati.

Pobyt, ako jeden z hlavnych produktov subjektov poOsobiacich na trhu
cestovného ruchu, ma z hladiska dopytu spifiat’ predpoklady ako su atraktivnost,
pristupnost’, poskytovanie moznosti na uspokojovanie potrieb a poziadaviek ucastnikov
cestovného ruchu, disponovat’ uréitym kladnym imidZzom, byt oceneny cenou, ktor
je ochotny ucastnik zaplatit. Kultirne pobyty su zamerané na vzdelavacie, Studijné,
umelecké, archeologické, hudobné, literarne a divadelné ciele. Utastnici kultarnych
pobytov si z nich odnéasaju zazitky a pozitky. Ich podstata je v opdtovnom poznani
kultarnych vydobytkov zndmych uz z inych foriem poznania — zédzitkov z detstva,
rozpravania predkov, opisov médii, knih. U tcastnikov kultirnych pobytov
sa predpokladéd vysokd uroven vedomosti a ustalené predstavy, nazory a vysoky stupen
ocakavani.

Na ucinnu propagéciu cestovného ruchu, ktora by umoziiovala ziskat si
aj kultirne nezainteresovaného turistu, treba zhodnotit’ jednotlivé oblasti a Specifikovat’
trendy rozvoja do buducnosti. Okrem umeleckého kultirneho dedi¢stva, podujati,
vystav a prehliadok do kultirneho cestovného ruchu patri aj gastronomicky a vidiecky
cestovny ruch. Cez jedlo ardzne atrakcie vregione sa jednoducho propaguje cely
region. V niektorych mestach je velmi rozSireny kinematograficky cestovny ruchu

s filmovou a televiznou produkciou, ktora nepriamym spdsobom propaguje destinaciu.?

2L GUCIK, M. Krdtky slovnik cestovného ruchu. 1.vyd. Banska Bystrica: Slovensko-§vaj&iarske zdruzenie
pre rozvoj cestovného ruchu, 2004, s. 67. ISBN 80-88945-73.

2 LENOVSKY, L. a kol. Cestovny ruch a kultiirne dedicstvo, ucebné texty k vybranym problémom .1.
vyd. Nitra: Vydavatel'stvo Michala Vaska, 2008, s. 92. ISBN 978-80-8094-229-8.
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2 PROJEKT EUROPSKE HLAVNE MESTO KULTURY

Prestizny titul sa udel'uje kazdy rok. Mesta, ktoré maji zdujem ziskat’ titul, maju
moznost’ spolupracovat’ aj s regiondlnym tzemim, v ktorom sa nachéadzaja. Projekt
Europske hlavné mesto kultary priblizi nalezitosti vstupu do projektu a presné postupy
uchadzania sa o titul. Moze to byt spolupréaca v regidne, ale samozrejme aj mimo neho.
Mesta, ktoré su v nominacii za hlavné mesto kultiry nestt'azia ¢im su, ale dolezité je

ich smerovanie.

2.1  Koncept projektu Eurdopske hlavné mesto kultury

Titul je udeleny mestu, ktora pontka jedine¢né kulturne podujatia, na obdobie
jedného roka. Koncepcia hlavného mesta kultary sa odliSuje od ostatnych projektov
a neda sa prirovnavat k ostatnym zélezitostiam. Znacku, ktort ziska mesto alebo region
je vrcholom kultary nielen v krajine, ale celoeurdpsky.”

Od mesta sa ocakdva precizna priprava bohatého programu a so spravnou
davkou kreativity. Kulturne podmienky v lokalite predstavuju len zaklad, vhodnt
platformu pri organizovani podujati. Program roka Europskeho hlavného mesta kultary
musi mat’ Specificku koncepciu vytvorené vynimocne pre tento projekt.

Projekt je velkou $ancou na prehibenie spoluprace v kulturnej oblasti
a na otvorenie dveri do pre Europu. Ma zdoraznit’ rozmanitost’, pestrost’ a spolo¢né
prvky europskych kultur.

Kultarna pestrost’ nie je len bohatstvo, ktoré nam pontka samotné mesto,
obyvatel’stvo, ale aj spojenie r6znych narodnosti, vierovyznania a politickej prislusnosti.
Hlavny doraz sa kladie na podporu Eurdpanov. Preto by sa malo podujatie orientovat’
na eurdpsku kulturu a eurdpske obyvatel'stvo. Tento projekt ma svoje zaciatky v Grécku
ako aj Olympijské hry, kde pani Melina Mercouriova prisla s myslienkou vytvorenie
titulu Eurdpske hlavné mesto kultiry vroku 1985.%* Ministerka kultary vyjadrila

myslienku, ze kultara, umenie a kreativita stt nemenej dolezité ako technoldgie, obchod

2 Uradny vestnik EU. Uznesenie Eurdpskeho parlamentu z 10. aprila 2008 o kultirnom priemysle v
Eurépe (2007/2153(INI). In: Kulturny priemysel v Eurdpe. [online]. © 15.10.2009. [cit. 2013-10-10].
Dostupné z:
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2009:247E:0025:0031:SK:PDF.
NOVACKA, L. Cestovny ruch a eurépska vinia. 1. vyd. Bratislava: Sprint dva, 2010. s. 97. ISBN 978-
80-89393-26-8.
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a ekondémia. Kazdym rokom pocet uchadzacov a tento prestizny titul rastie v prospech
celej Eurdpskej Unie. Pozoruhodny je aj jeho kultirny a socialno-ekonomicky dosah.
Od roku vzniku projektu bolo zvolenych uz vySe 35 hlavnych miest kultury. V priebehu
rokov sa projekt vyvija bez toho, aby zmenil povodny zamer, ciel a smerovanie.
Cielom programu Eurdpske hlavné mesto kultury je bohatost’ a ddlezitost’ podujati
Vv celoeuropskom meradle a vytvorit podmienky na vnimanie a citenie europskeho
ob&ianstva.”®  Vroku 1999 sa v Nemecku premenoval povodny néazov projektu
Eurépske mesto kultary na Europske hlavné mesto kultary. Kultarny priemysel
je priemyslom, ktory priddva dielam dusevnej ¢innosti hospodarsku hodnotu. Sucasne
vytvara jednotlivcom a celej spolo¢nosti nové hodnoty; ked’ze tento kultirny priemysel
zahfia tradicné priemyselné odvetvia, ako si kinematografia, hudobné¢ a knizné
nakladatel'stvd, médid a oblast’ tvorivého priemyslu (napr. méda a dizajn), cestovny

, C .. .
ruch, umelecké odvetvia & poskytovanie informacii.”®

2.2 Postup vymenovania

Rada ministrov Europskej tinie ma pravo udelenia titulu Eur6épskeho hlavného
mesta kultiry. Titul je momentdlne vyselektovany mestdm v cClenskych S$tatoch
Eurdpskej tnie s platnost'ou na jeden rok.

Eurépska komisia, presnejSie jej Generdlne riaditel'stvo pre vzdelavanie
a kultaru, monitoruje vyber miest na titul. Vyberovy postup je stanoveny v zakonnom
texte nazvanom ,,rozhodnutie®. Od 1. Januéara 2007 je platnym rozhodnutim pre Hlavné
mesta kultury rozhodnutie €. 1622/2006/ES3.%’

Vsetky clenské Staty Europskej inie maji moznost’, aby sa prihlasili do projektu
Europske hlavné mesto kultiry, a to v poradi ur¢enom na roky 2005 az 2019.
Rozhodnutie padlo po vzdjomnej dohode clenskych Statov. Kazdoro¢ne moézu titul

pysne niest’ vzdy dve eurdpske mesta. Nie vzdy tomu bolo tak, zmena nastala od roku

2 NOVACKA, L. Cestovny ruch a eurépska vinia. 1. vyd. Bratislava: Sprint dva, 2010. s. 97.1SBN 978-
80-89393-26-8.

% Uradny vestnik EU. Uznesenie Eurdpskeho parlamentu z 10. aprila 2008 o kultrnom priemysle v
Eurépe (2007/2153(INI). In: Kultiurny priemysel v Eurépe. [online]. © 15.10.2009. [cit. 2013-10-10].
Dostupné z:
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2009:247E:0025:0031:SK:PDF.

?" Uradny vestnik EU. Decison No. 1622/2006/EC of the european parliament and of the council of 24
October 2006. In: Criteria for the cultural programme. [online]. © 3.11.2006. [cit. 2013-10-10]. Dostupné
z: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:304:0001:0006:EN:PDF.
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2011, kedy mozno ur€it’ pre rok dve mestd ako Eurdpske hlavné mestd kultury.

Eurépske hlavné mesta kultiry do roku 2012 uz boli vymenované. Od roku 2013 sa

uplatiuje novy postup vymenovania.

Obrazok 2: Nominované krajiny do projektu Eur6épske hlavné mesto kultary

od roku 2007-2019

Order of entitlement to nominate a ‘Furopean Capital of Culture’ (')

007 Luxembourg Romania (')
2008 United Kingdom

2009 Austria Lithuania
10 Germany Hungary
n Finland Estonia
012 Portugal Slovenia
013 France Slovakia
014 Sweden Latvia

015 Belgium Czech Republic
16 Spain Poland
w7 Denmark Cyprus
2018 Netherands Malta

2019 Italy Bulgaria (7)

() Under the terms of Decksbon No 1419]1999(EC, the Romanian city of Sibiy was designated as Furopean Capital of Culture for the year

007,

) Subject 1o ks accession to the EU, Bulgaria will participate in the Furopean Capital of Culture event of 2019.

Vyber mesta sa uskutocnuje v Sestrocnom predstihu. Predbezny vyber

uskutoc¢iiuje panel nezavislych expertov na zdklade navrhu kazdej krajiny a cely proces

pripravy mesta je monitorovany.

29

Mesta musia v priebehu desiatich mesiacov

spracovat’ nacrt programu na cely kultirny rok. Mestd sa mozu informovat’ ohl'adom

nezrovnalosti alebo vyskytnutych otdzok na stretnuti, ktoré je organizované v tom istom

obdobi c¢lenskym Statom, do ktorého patria. Néasledne sa komisia v kazdom

%8 Uradny vestnik EU. Decison No. 1622/2006/EC of the european parliament and of the council of 24
October 2006. In: Criteria for the cultural programme. [online]. © 3.11.2006. [cit. 2013-10-10]. Dostupné
z: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L.:2006:304:0001:0006:EN:PDF

¥ NOVACKA, L. Cestovny ruch a eurépska tinia. 1. vyd. Bratislava: Sprint dva, 2010. s. 97. ISBN 978-

80-89393-26-8.
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z prislusnych clenskych Statov stretne. Komisia je tvorend z trindstich osob: Sest
odbornikov je zvolenych uchadzajucou sa krajinou, dalSich sedem st zvoleni
z eurdpskych institucii. Ich volebné obdobie je na tri roky. Vybrani ¢lenovia komisie
na narodnej irovni nemusia byt iba Statnymi prislusnikmi daného ¢lenského statu.

Komisia pripravi zoznam miest, ktoré sa budi hodnotit’ a pripravi odporucania,
ktoré by bolo vhodné uplatni pre uspeSnost’ v tomto projekte. Oficidlne pravidla
projektu vratane pravidiel pre hlasovanie a predlozenie kandidatir komisii budu
vytvorené vo vyzve na predkladanie kandidatir alebo v uradnom dokumente, ktory
uverejni ministerstvo.

Konkrétne vybrané mestda maju potom niekol’ko mesiacov na podrobnejsie
rozpracovanie programu. Detailnd dokumentéicia bude predlozend na druhom stretnuti
komisie v prisluSnom ¢lenskom State. Kona sa vacsinou devét’ mesiacov po zasadnuti
tykajucom sa predbezného vyberu. Komisia da ndvrh jedného mesta pre kazdua prislusni
krajinu a informuje vybranu krajinu o d’alSom postupe priprav projektu. Rada ministrov
Europskej tnie oficidlne vyhlasi dve mesta, ktoré budd hlavnymi mestami kultary
o Styri roky neskor. V d’alSom postupe je vymenovana komisia, ktora bude cely priebeh
a pripravu projektu monitorovat’ a bude poskytovat poradenské sluzby pre jednotlivé

mesta.>°

%0 EUROPEAN COMMISSION. Usmernenia pre kandidatske mesta na vymenovanie za eurépske hlavné
mesto kultury. [online]. © 2013. [cit. 2013-10-10]. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/culture/pdf/doc633_sk.pdf

21


http://ec.europa.eu/culture/pdf/doc633_sk.pdf

3 VPLYVY ZMIEN NA TRH CESTOVNEHO RUCHU

Kazdy subjekt turizmu je ovplyvneny spolocenskymi silami. Trh turizmu je
vel'mi citlivy na faktory vnutorného prostredia, ktoré je mozné rozdelit’ do niekol’kych
skupin. Celkovy trh turizmu ovplyviiuju politické a bezpecnostné faktory, ekonomické,
demografické, technicko-technologické, socidlne a ekologické faktory. Kapitola opisuje

dodlezitost’ selektivnych, realizacnych a lokaliza¢nych predpokladov.

3.1 Faktory vplyvajice na trh turizmu

Politické a bezpecnostné faktory, mierové usporiadanie sveta a volny pohyb
0s0b je vedla disponibilné¢ho prijmu, fondu volného casu a predpokladov na strane
ponuky velmi ddlezity pre rozvoj cestovného ruchu. Politickd nestabilita a vojnové
konflikty narsaji cestovny ruch. V dnesnej dobe je vel'mi aktudlna hrozba terorizmu.
V désledku teroristickych hrozieb sa meni spotrebné chovanie uc¢astnika turizmu, kde
dochadza k zmene destindcie, dopravnych prostriedkov. K rozvoju neprispievaju
epidémie a prirodné katastrofy, ktorych dopad ma zvycajne lokalny charakter.

Najvyznamnej$Sim ekonomickym faktorom ovplyviiujucim trh turizmu je
ekonomicky rast merany makroekonomickou veli¢inou hrubym domécim produktom.®
Hruby doméci produkt ovplyviiuje vysku disponibilného doéchodku jednotlivca. Je
vSeobecne zname, Ze v krajinach s vysokym HDP na jedného obyvatela je vysSia
intenzita cestovania. Daldim ekonomickym faktorom ovplyviiujiici trh turizmu je
rozdielna ekonomicka uroven zdrojovej a ciel'ovej krajiny. 32 S rozdielnostou cenovych
hladin stvisi vzajomny menovy kurz, ovplyviiujuci kapnu silu obyvatel'stva zdrojovej
krajiny. Do tejto kategorie patri fond volného c€asu, ktory z ur€itého pohladu spada
do ekonomickych ale aj do socialnych faktorov. Urokova miera ovplyviluje ako stranu
ponuky, tak aj dopytu v cestovnom ruchu.

Zakladnym demografickym faktorom ovplyviiujicim turizmus je neustaly narast
populdcie. Najvacsi populaény ndrast je zaznamenany predovSetkym v rozvojovych
krajinach, kde nizka Uroven hospodarskeho rozvoja neumoznuje UCast na turizme

vo vicsej miere. Dal§im vyznamnym globalnym demografickym trendom je starnutie

2 PALATKOVA, M. aJ. ZITKOVA. Ekonomika turizmu. 1. vyd. Praha: Grada, 2011.s. 34. ISBN 978-
80-247-3748-5.
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populacie. V suvislosti s turizmom je mozné vtomto trende wurcitd prilezitost
vV segmente seniorov, kde je potrebné brat’ do uvahy dochodkové reformy, ktoré maji
dopad na disponibilné prijmy a vol'ny ¢as. V demografii sa meni rola Zzeny a zmena
tradi¢nej Struktary rodiny.

V oblasti technicko-technologického prostredia sa prejavuje rozvoj leteckej
dopravy ainforma¢nych technoldogii. Rozvoj leteckej dopravy zaznamenava
Vv poslednych rokoch najvyssiu dynamiku rastu vo vztahu k ostatnym druhom dopravy
Vv turizme. Leteckd doprava podstatne =zlepsila priestorova a casovi dostupnost
vzdialenych destinécii v rdmci celého sveta. Postupnou liberalizéciou, znizovanim cien
v dosledku  zefektivnenia  ndkladov ~ vramci leteckych aliancii, vstupom
nizkonakladovych leteckych spolocnosti. Informacno-komunika¢né technoldgie
zasahuju do vSetkych procesov spojenych s realizaciou turizmu a vyznamne menia ich
charakter. NajzreteI'nejSie sa v oblasti turizmu prejavil rozvoj internetu, nasledovany
rozvojom mobilnych komunikaénych prostriedkov. Vyznamnym trendom je
personalizdcia wuzivatelov, inteligentné vyhladdvanie a triedenie dat, rastica
interaktivita, aktualnost’ informacii, rastice zavedenie multimédii a nové komunikacné
kanaly, ustup dérazu na podrobny informacny obsah webovych stranok.

Socialne prostredie je do zna¢nej miery zavislé od spoloc¢enského zriadenia. Je
ovplyvilované danovou politikou, vlddnymi transfermi. Socidlny zakon urcuje pre kazda
krajinu v zavislosti od veku pravo na dovolenku. Socidlny turizmus je dbleZitou témou
Eurdpske unie. Clenské $taty EU sa zaviazali k presadzovaniu zasad podporujucich
socidlny turizmus.

Ekologické faktory vplyvaji na prirodzenu atraktivnost' prostredia. Takéto
prostredie je v oblastiach, ktoré boli v minulosti, alebo stale st priemyselne vyuzivané
asu charakteristické vysokou urbanizaciou, dosledkom coho je naruSend kvalita
zivotného prostredia. Tieto negativne externatity maji vplyv na znehodnoteni

samotného potencialu cestovného ruchu.®

¥ PALATKOVA, M. a J. ZITKOVA. Ekonomika turizmu. 1. vyd. Praha: Grada, 2011 .s.36. ISBN 978-
80-247-3748-5.
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3.2 Predpoklady rozvoja cestovného ruchu

Aktivity cestovného ruchu sa moézu uskutoénovat vo velmi réznorodom
prostredi. Navstevnost daného regionu je zavisla hlavne od prostredia. Tuto kvalitu

prostredia utvaraju rozne atraktivity ako i iroven sluzieb, dostupnost’ a iné.

Obrazok 3: Predpoklady pre rozvoj cestovného ruchu

PREDPOKLADY PRE ROZVOJ CESTOVNEHO RUCHU

Lokalizacne Realizacne Selektivne
| | |
‘ Prirodné H Umelé ‘ ‘ Dostupnost’ ||Supra§tmkh’|ra |

ﬂ Vodstvo ‘ ‘ Ubvtovanie " 4' Demograficke fakiory ‘
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ﬂ Tivoiiistvo ‘ ‘ Depinkové by ’_ 4' Ekonomicke prostredie ‘
= Dodichic | | — - i | Politické prostredic |
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Zdroj*

Dalej je velmi dolezité aj socidlno-ekonomické postavenie tuGastnikov
cestovného ruchu. Hodnotenie predpokladov cestovného ruchu v [ubovofnom regione
mozno chapat z viacerych hladisk. Podstatou zistovania predpokladov cestovného
ruchu je definovanie dolezitosti jednotlivych prvkov, ktoré sa podiel’aju pri vytvarani
prostredia cestného ruchu. Subor predpokladov rozvoja cestovného ruchu moZzno

rozdelit’ do troch skupin do lokaliza¢nych realizaénych a selektivnych predpokladov.®

34 Mariot, P. Geografia cestovného ruchu. 1. vyd. Bratislava : Veda, 1983. s. 87 IBAN ISBN:
807158696X.

% Mariot, P. Geografia cestovného ruchu. 1.vyd. Bratislava : Veda, 1983. s. 87 IBAN ISBN:
807158696 X.
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4 INOVACIE V CESTOVNOM RUCHU

Nositelom konkurenénych vyhod su inovacie, ktorymi su zmeny prinasajlice
zvySenu uzitkovl a pridant hodnotu. Oproti rozsirenému chapaniu inovacii ako novych
produktov, chdpeme ich aj ako zmeny fungovania procesov, pdsobenia na novych
trhoch alebo sposobu komunikacie so zdkaznikmi. Z regiondlneho hladiska inovacnymi
zmenami chapeme aj meniacu sa odvetvovu Struktiru regionu, ktorej ddésledkom je
zvySovanie dlhodobej zamestnanosti v regione, zvySenie hospodarskeho rastu

a zlepSovanie kvality zivota obyvatel'stva.

4.1 Inovacné prostredie

Tvorivost’ a spolupracu povazujeme za zakladné zdroje inovéacii v cestovnom
ruchu. Nositelom tychto atribtov je ¢lovek, ktory je nositel'om inovacnej myslienky
a zaroven predstavuje iniciatora inova¢ného podnetu na urovni kooperujucich Struktar.
% Kazda inovécia v cestovnom ruchu zavisi od tvorivosti a invencie, ktoré maja vplyv
pri tvorbe produktovych, inStituciondlnych alebo procesnych inovécii. Prinosom je
odliSenie sa, zvySenie atraktivnosti a imidzu destinacie, zvySenie jej rozpoznatel'nosti,
zvySenie zaujem u zdkaznika. V cestovnom ruchu plati, Ze malo inovacii je
origindlnych. Podstatna Cast’ su napodobeniny vo forme kopirovania alebo adaptacie
cudzich napadov. Je dolezité najst’ jednotlivcov, ktori vedia nielen ¢o, ale aj ako
myslienku uviest’ na trh v podobe ur¢itej sluzby. Inovacia je podl'a OECD¥ hradanim
a objavovanim, rozvojom a zdokonalovanim, prisposobovanim a komercializaciou
novych procesov, produktov, organiza¢nych Struktar, postupov a modelov podnikania.
Inovacie produktov predstavuju produkt alebo sluzbu, ktoré si vyvinuté s cielom ich
predaja, pricom inovacny prvok je jasny tak dodavatelom, ako aj zakaznikom

a konkurencii.

% BOROVSKY, I. a kol. Cestovny ruch, trendy a perspektivy. 1. vyd. Bratislava: lura Edition, 2008.s. 98.
ISBN 978-80-8078-215-3.

%" Organizacia pre hospodarsku spolupracu a rozvoj (OECD z angl. Organisation for Economic Co-
operation and Development) je medzivladna organizacia tridsiatich $tyroch ekonomicky najrozvinutejSich
Statov sveta, ktoré prijali principy demokracie a trhovej ekonomiky.
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Obrazok 4: Clenenie inovacii cestovného ruchu
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Zdroj:

Dolezit¢ je vyuzit' lokalne tradicie, trvalo udrzateI'né ubytovacie zariadenia
certifikované ako ekozariadenia, vernostné programy. Inovacie produktov maju velky
vyznam prepdjania individualnych produktov do integrovaného, tematicky zameraného
produktu na urovni destinacie ajeho nalezitd propagaciu a marketingovi podporu.
Inovované produkty zvySuju spokojnost zékaznika a umoctiuji pozitivne dojmy
Z navstevy alebo pobytu v destindcii.

Inovacie procesov predstavuji zmenu existujicich proces, ich nahradenie
novymi alebo vylepSenymi technologiami. Su Casto krat kombinované s produktovymi
inovaciami. Patria tu manazérske informacné systémy. Logistické inovacie su nové
spOsoby, ako sa materidly, transakcie, informécie dostani ku zdkaznikovi. Do tejto
kategorie mozeme jednoznacne doplnit marketing cez internet alebo integrovany
informacny systém destinacie. InStitucionalne inovacie suvisia s vytvorenymi

Struktarami spoluprace na urovni regionu a turistickych destinacii. Formuluja

% BOROVSKY, J. a kol. Cestovny ruch, trendy a perspektivy. 1. vyd. Bratislava: lura Edition, 2008.
5.100. ISBN 978-80-8078-215-3.
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usmernenia, pravidla a smernice. Manazérske inovacie predstavuju nové pracovné
profily, spolupracujuce zdruZenia asystém autorit v kombindcii s inovéaciami
produktov, sluzieb alebo zavadzanim novych technologii. 39

ZlepSenie kvantitativneho a kvalitativneho rozvoja aktérov v cestovnom ruchu
vyzaduje, aby malé¢ astredné¢ podniky cestovného ruchu boli inovacnejSie
a konkurencieschopnejSie, aby verejna sprava pracovala efektivnejSie a viac
podporovala podnikanie, aby vzdeldvacie centra posiliiovali inovacny a podnikatel’'sky
potencial a pracovna sila v cestovnhom ruchu mala zaujem o vzdelavanie. Pristup
celozivotného vzdeldvania mé priamy rozvojovy efekt na destindcie cestovného ruchu.
Osobitostou podnikov CR, ktord ovplyviluje ich trhové spravanie a postoj voci
inovaciam a spdjaniu sa je ich sezénny charakter, kapitdlova naro¢nost’ a naroc¢nost’
na l'udské zdroje, nevyhnutnost’ spoluprice v cielovom mieste s ostatnymi podnikmi

CR, ako gaj s institaciami CR.

4.2  Strategické partnerstva a financovanie destinacie cestovného

ruchu

Strategické partnerstvd vyznamne prispievaji k vytvaraniu konkurenénych
vyhod, ktoré st bud’ napodobitel'né alebo nenapodobitel'né, a tvoria jadro diferenciacie
anasledného budovania znacky. Partnerstvd, ktoré vyvin nenapodobitelnu
konkuren¢na vyhodu alebo fiou disponuju, nie st od inych zavislé a rozhoduju, kto thto
vyhodu bude vyuzivat’ prostrednictvom udelenia licencie alebo povolenia pouzivat
ochrannii znamku. Preto musia subjekty cestovného ruchu uvazovat’ o inovaciach
produktov, ktoré je efektivnejSie a cinnejSie realizovat vramci partnerského
zoskupenia. Kooperujica Struktura poskytuje aktérom nielen moZnost odliSit sa
prostrednictvom inovacii, ale aj rast svelkymi v odvetvi achranit’ jedinecnost’
podnikatel'skych idei a vzniknutych synergickych efektov pred kopirovanim. Umoziuje
budovanie jedineCnej poznatkovej =zakladne v destindcii, ato prepojenim
podnikatel'skych subjektov s univerzitami a vedeckymi pracoviskami, poradenskymi
spolo¢nostami, regiondlnymi rozvojovymi ainovacnymi agentirami. Zaroven

podporuje spolocné vyuzivanie inovacii, informa¢nych a komunika¢nych technolégii,

% BOROVSKY, J. a kol. Cestovny ruch, trendy a perspektivy. 1. vyd. Bratislava: lura Edition, 2008. s.
98. ISBN 978-80-8078-215-3.
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ako aj budovanie znalostnych centier. Z historického vyvoja stratégie destinicie je
potvrdené, ze destinacia je chdpana ako samostatny subjekt vystupujici na trhu turizmu,
ktory musi byt’ riadeny na obchodnych principoch. Konkurencieschopnost’ destinacie
zavisi od schopnosti realizovat ponukané sluzby a produkty na medzinarodnom
a domacom trhu tak, aby dosiahnuté ekonomické a mimoekonomické efekty pre
rezidentov a ostatnych spolupracovnikov destinacie.*

Partnerstvo v cestovnom ruchu sa chape ako dvojstranny vzt'ah medzi miestnou
spravou a miestnymi podnikatel'skymi subjektmi. Za mimoriadne potrebné je rozSirenie
0 miestne obcCianske aktivity, ob¢ianske zdruzenia a jednotlivcov. Zapojenie obcanov
do rozvojovych aktivit je vel'mi dolezita loha. Musi sa jednat’ o celu Skalu sposobov,
ako mesta iniciuje zapojenie ob&anov do rozhodovania o budiicnosti mesta.**

Pre jednoduch$ie fungovanie destinacie je spravne vymedzenie rozpoctu.
Financovanie cestovného ruchu na mikrotirovni sa tyka ciel'ového miesta ako stredisko,
region cestovného ruchu, v ktorom pdsobia sukromné podniky, miestna samosprava
a zdruZenie cestovného ruchu. Sukromné podniky financuji svoju ¢innost’ z vlastnych
a cudzich zdrojov. Na zaklade povodu prostriedkov existuje v sikromnych podnikoch
vonkajSie a vnutorné financovanie. VonkajSou formou financovania je ucastinné
a uverové financovanie. Na plnenie tychto uloh je potrebné ziskat’ finan¢né prostriedky
na ich realizaciu. Vlastnymi prijmami obce st vynosy miestnych dani a poplatkov,
nedaniové prijmy z vlastnictva a z prevodu vlastnictva majetku obce a z ¢innosti obce
ajej rozpoltovych organizacii. Cast vlastnych prijmov pochadza z vynosov
z finan¢nych prostriedkov obce, zo sankcii za poruSenie financnej discipliny uloZené
obcou. Budovat’ si konkurenénu vyhodu zalozenu na sluzbach je viac ako modny trend.
Podstata budovania je zalozend na efektivnom rieSeni spotrebitelovych problémov
sposobom lepsim, ako konkurencia. Jednym zo zakladov konkuren¢nej vyhody

v sluzbach by mala byt kvalita Pudi, ktori sluzby poskytuji a riadia.*

O PALATKOVA, M. Marketingovy management destinaci. 1. vyd. Praha: Grada, 2011. s. 84. ISBN 978-
80-247-3749-2.

* FORET, M. a V. FORETOVA. Jak rozvijet mistni cestovni ruch. 1. vyd. Praha: Grada, 2001. s. 27.
ISBN 80-247-0207-X.

2 DADO, J. a kol. Marketing sluzieb. 1. vyd. Bratislava: Epos, 2006. s. 115. ISBN 80-8057-662-9.
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Obrazok 5. : Financovanie miestnej samospravy

f N
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Zdroj: ®

Miestna samosprava poskytuje svojim navstevnikom Siroku paletu verejnych
statkov asluzieb, ¢im dotvara komplexny produkt. Mala by plnit' funkciu
koordinovania. Koordinovanie je chapané nasledovne: 44

e vypracuvanie programov rozvoja CR sohladom na existujicu ponuku

a zabezpecenie ich realizacie,

¢ analyza uspokojovania dopytu po CR vo svojom tGzemi,

e koordindcia spoluprace podnikatel'ov pri poskytovani sluzieb CR

¢ iniciovanie zaloZenia miestneho zdruZenie cestovného ruchu

e propagacia CR obce alebo mesta

e vychova miestneho obyvatel'stva k cestovnému ruchu

e vedenie Statistiky o CR v obci alebo v meste

* LENOVSKY, L. a kol. Cestovny ruch a kultiirne dedicstvo, ucebné texty k vybranym problémom. 1.
vyd. Nitra: Vydavatel'stvo Michala Vaska, 2008. s. 29. ISBN 978-80-8094-229-8.

* GUCIK, M. 2003, Podiel verejného sektora na tvorbe organizacnej Struktiiry cestovného ruchu, 2003,
IBAN, ro¢.36, ¢.2, s.72.
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4.3  Vychova miestneho obyvatel’stva k podpore cestovného ruchu
Vychova obyvatel’stva je sicast’ou riadenia 'udskych zdrojov ako nevyhnutného
predpokladu dosahovania ciel'ov strediska cestovného ruchu, a to nielen ako potencialne
pracovné zdroje, ale aj ako prvok komplexného produktu strediska a faktor
ovplyvnujuci spokojnost’ navstevnikov. Cestovny ruch sa realizuje v izkom kontakte
S miestnym obyvatel'stvom v stredisku alebo regione. Niektoré jeho formy su zamerané
na spoznavanie kultury a spdsobu zivota miestneho obyvatel'stva. To vyzaduje, aby
miestne obyvatel'stvo malo pozitivny vztah k navstevnikom. Tymto spésobom sa su
navstevnici obohateni o zazitky, prispieva to k zlepSovaniu imidzu mesta alebo regionu.
Kazdy névstevnik ofakava, Ze sa s nim bude zaobchédzat’ ako s host'om, ktory je vitany,
ktory prindSa ekonomicky a mimoekonomicky efekt pre destindciu. Vychova
obyvatel'stva k cestovnému ruchu vyzaduje uceleny systém, kde kazda zlozka sa bude
podielat’ istou formou a rozsahom na vychove. Do tohto systému by sa mali zapojit’
Skoly, miestna samosprava, masmédia a podnikatel'ské subjekty v cestovnom ruchu.
Dolezité je pestovat’ v ziakoch vzt'ah k rodnému kraju a vlasti, zaroven propagovat’
dejiny, prirodu, kultru, pamiatky a tradicie. NezastupiteIni ulohu vo vychove
obyvatel'stva k cestovnému ruchu maju organy miestnej samospravy. Mali by sa
zamerat’ predovsetkym na osvetovll pracu medzi miestnym obyvatel'stvom zameranu na
zlepSovanie Zivotného prostredia, iniciovat’ a podporovat’ podnikanie miestneho
obyvatel'stva v cestovnom ruchu, poskytovat poradensku cinnost’” potencidlnym

i e . 4
a zacinajicim podnikatel'om. >

* GUCIK, M. a kol. Manazment cestovného ruchu. 2. vyd. Banska Bystrica: Dali-bb, 2010. s. 123. ISBN
978-80-89090-67-9.
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5 VZNIK PROJEKTU EHMK V KOSICIACH

Kapitola je venovana analyze vzniku projektu Eurdpske hlavné mesto kultary
v Kosiciach. Bude predstavend neziskova organizicia, ktora vybudovala pevny zaklad
pre dobré fungovanie projektu ako aj vyznamné projekty s dlhoro¢nou histdriou.
Zaverecna Cast’ priblizi ndro¢né financovanie projektu od pripravy po investovanie do

kultirnych pamiatok mesta KoSice.

5.1 Projekt INTERFACE

V roku 2009 sa zacali prace na priprave projektu. Hlavnym motivom bolo
obnovit’ spolupracu s neziskovymi organizaciami a zaujmovymi skupinami. Spolo¢ne sa
snazili o Kreativitu a naplnenie kultarneho poslania v regione. Zakladnou myslienkou
projektu Interface je 2013 program, ktory je smerovany na kultiru a umenie a priamo
komunikuje s eurépskym obyvatel'stvom ama velki Sancu zisku inovativnych
projektov. Projekty musia byt smerovany na Eurdpu a mala by sa vybudovat vymena
medzi KoSicami a zvySkom starého kontinentu. Hlavnou dominantou je vytvorit’ mesto,
ktoré bude modernou, dynamickou a kreativnou eurdpskou metropolou. Tento projekt
sa usiluje o transformaciu priemyselného mesta na kreativne a viac umelecké mesto
s uzkou spolupracou s univerzitnym prostredim anovou kultirnou infraStruktarou.
Priestor sa venuje nielen slovenskych, ale aj zahrani¢nym umelcom. Posilnenie
komunitného rozvoja zainteresovanim obyvatelov sidlisk v ramci programu SPOTs,
podporit’ rozli¢nost kultdr uTludi zrdéznych socidlnych podmienok, r6zneho
nabozenského vierovyznania a patriace k roznej mensinovej skupine Dolezitym cielom
je vytvorit nova kultirnu metropolu tohto storoCia v Strednej Eurdpe s trvalo
udrzatelnym rozvojom, pri tolerancii ku Zivotnému prostrediu a rozvoju cestovného

ruchu.*®

*® BESKID, V. a T. CIZMARIK. Kosice 2013 Eurdpske hlavné mesto kultiry. 1. vyd. Kosice: Vienala,
2013.s.12. ISBN: 978-80-971159-4-4.
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5.2 Projekt PENTAPOLITANA

Pentapolitana bolo zdruZenie piatich najvyznamnejSich miest na Vychodnom
Slovensku (Kosice, Levoca, Bardejov, Presov, Sabinov). Spojenie tychto vyznamnych
miest vychodného Slovenska boli zvy¢ajne ekonomicko-hospodarske spolo¢né ciele.
Prvé stretnutie tychto obci sa konalo v roku 1412. Spojenim ziskali tieto mestd vyhodu
V socidlnom, kultirnom, ale aj hospodarskom rozvete. Hlavnym mestom boli KoSice,
kde sa vykonavali najCastejSie stretnutia. Mesta Pentapolitany boli a st ojedinelé
v Strednej Eurdpe svojimi edukacnymi aktivitami. V Bardejove bola skola, ktoru viedol
v 16.storo¢i Leonard Stockel - ucitel Uhorska. V Presove vybudovali v tomto obdobi
Kolégium, ktoré si udrzalo svoju vysoku uroven a jeho kniznica dodnes patri
k eurdpskym unikatom. V obdobi reformacie bol Sabinov zndmy svojim Skolstvom,
viaceri vynikajuci uditelia tu uplatnovali najmodernejSie sposoby vyucby.

V minulosti sa Levoca pod vedenim ucitel'a Michala Hlavacka, stala utoc¢iskom
naSich najvacsich kultarnych dejatelov 19.storo¢ia. Mesta Pentapolis boli multietnické.
Ich obyvatel'stvo bolo vo vd¢sine - nie slovenské. Boli to prave predstavitelia mensin,
ktori najviac preslavili mesta v zahranic¢i - Mérai, Stockel, Bocatius, Majster Pavol...V
mestach Pentapolitany vzdy vladol duch Ekumény. V kazdom meste bola velka
zidovska komunita. Medzi najvyznamnejSich predstavitelov kultary patrili evanjelici
spolupracujuci s katolikmi. Projekt Pentapolitana je konceptom spoluprace
prirodzeného regionu a pokracovanim spoluprice miest so spolocnou historiou
a suCasnym kultirnym a duchovnym potencidlom pod egidou projektu KoSice-
Eur6pske hlavné mesto kultury 2013.*" Do projektu st zapojené mesta Kosice, Presov,
Levoca, Sabinov a Bardejov. Je to jedinecny koncept najmd pre organizatorov
medzinarodnych podujati, komornych festivalov a jednordzovych akcii, rovnako pre
kultirnych operatorov venujicich sa prepajaniu novych edukaénych a umeleckych
aktivit a samozrejme aj pre tradi€nych organizatorov cyklickych tradi€nych podujati,
aby mohli ozivit' a obohatit’ osvedCené koncepty. Projekt Pentapolitana v roku 2011
vytvoril zéklad novej spoluprace medzi kultirnymi operatormi a samospravou.
Vytvorili sa aktivity smerujuce do oblasti kultirneho a volnofasového turizmu

s perspektivou po roku 2013 vytvorit podmienky na potencialnu tvorbu pracovnych

“" PENTAPOLITANA. [online]. © 2012-2013. [cit. 2013-10-10]. Dostupné z:
http://www.pentapolitana.sk/pentapolitana/.
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miest. Realizaciou programov Pentapolitany a uzSou regiondlnou spolupracou ma
projekt Pentapolitana predpoklady stat’ sa dlhodobo udrzatenym. Predmetom projektu
Pentapolitana st 3 tématické programy tvorené viacerymi podprogramami.48

Jeden z vyznamnych programov je Navrat k hodnotam, ktory spracovava
osobnosti z histdrie, dolezité historick¢ udalosti. Do programu st zaradené dolezité
programy a projekty celého regionu ako Dni Majstra Pavla v Levoc¢i, Pribehy regionu
a osobnosti, divadelné¢ vystapenie Historické obce koSické, vydanie knih kultarno-
umeleckych osobnosti. Dalia téma Vytvorené v mestiach Pentapolitany je podpora
alternativnych umelcov, kultary, klubov a vyuzitie vol'ného Casu nielen miestnych
obyvatelov. Vzdelavacie aktivity hraju déleziti tlohu, tvorivé dielne st Casto krat
liahiiou mnohych talentov, ktory vd’aka spominanému programu dostant Sancu uplatnit’
sa v oblasti kultury a kreativneho priemyslu. Mladych T'udi oslovia mnoho koncertov,
talkshows, vyuzitie formatu Open Mic, Sabinova ako Oskarové mesto. Posledny
program sa zameriava na odburavanie kultarnych koridorov a hranic pod nazvom
Regionalne kultirne koridory. Ked’ze kazdé vicsie mesto a obec ma partnerské mesto
Vv zahrani¢i, mnoho potencialnych partnerov najdeme na Ukrajine, v Mad’arsku, ale aj
V Pol'sku. Zamerom je $irit' vedomosti o spolo¢nej kulttre, historii, zvykov na obidvoch

stranach hranic. Do cezhrani¢ného projektu patri aj projekt Sviatok mad’arske;j kul‘u'lry.49

5.3 Neziskova organizacia KoSice 2013

Mestské zastupitel'stvo KoSice tymto uznesenim schvalilo financovanie projektu
Kosice Interface 2013 v rokoch 2009 — 2014 v celkovej sume 15,2 mil. EUR.
Kompetencie projektu Interface 2013 ma v plnej dovere neziskova organizicia. Je to
pravnicky subjekt, ktory ma plni prdvomoc a zodpovednost’ za pripravu programu
na rok 2013, za rozmach programov V regione, prevadzku kultirneho centra
Kasarne/Kulturpark. Cely tim pripravuje vSetky marketingové aktivity a nezabuda sa na
medzinarodnu spolupracu. Neziskova organizdcia ma prava, ako pravnicku osobu,
vytvorena so zamerom poskytovania uzito¢nych sluzieb za vopred dohodnutych
rovnakych podmienok. Vyprodukovany zisk sa pouziva len na prospe$né projekty

asluzby. Mesto KoSice, ako zakladatel' neziskovej organizacie, poskytol tejto

* PENTAPOLITANA. [online]. © 2012-2013. [cit. 2013-10-10]. Dostupné z:
http://www.pentapolitana.sk/pentapolitana/.

* BESKID, V. a T. CIZMARIK. Kosice 2013 Eurdpske hlavné mesto kultiry. 1. vyd. Kosice: Vienala,
2013. s. 28. ISBN: 978-80-971159-4-4.
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pravnickej osobe majetok (penazny vklad) pri jej zalozeni v celkovej hodnote 500 000
SK (16 596,96 €), ktory sa diiom vzniku neziskovej organizicie stal jej majetkom
a s ktorym moéze hospodarit’ podla vlastnej uvahy, avSak v sulade so zédkonom C¢.
213/1997 Z. z. 0 neziskovych organizaciach, poskytujucich vSeobecné sluzby v zneni
zakona ¢. 35/2002 Z. z. a zakona ¢. 335/2007 Z. z., ako 1 v sulade s jej zakladacimi
dokumentmi.”

Financovanie neziskovej organizacie je zabezpeCené na zéklade zmluvy
o poskytnuti sluzieb a vykonani prac na projekte KoSice — Eurdpske hlavné mesto
kultary 2013 medzi neziskovou organizaciou a mestom KoSice. Neziskova organizacia
ziskava penazné prostriedky taktiez z darov, dotacii od mesta, Statne prispevky
a Vv neposlednom rade Cerpanie finanénych prostriedkov zo Strukturalnych fondov.
Pri zakladani organizdcie sa bola odobrend aj zakladacia listina, ¢lenov spravnej

a dozornej rady.

Obrazok 6 : Organiza¢na Struktira neziskovej organizacie

Zdroj: >1

% Plan cinnosti na rok 2013.[onling]. 2012-2013 [cit. 2013-10-10]. Dostupné z:
http://www.kosice2013.sk/wpcontent/uploads/downloads/2013/06/KE2013_plan_cinnosti_na_rok_2013.
pdf.

*L Pldn cinnosti na rok 2013.[onling]. 2012-2013 [cit. 2013-10-10]. Dostupné z:
http://www.kosice2013.sk/wpcontent/uploads/downloads/2013/06/KE2013_plan_cinnosti_na_rok_2013.
pdf.
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Najvyssim orgdnom neziskovej organizacie je spravna rada. Hlavnou ulohou
spravnej rady je schvalovanie rozpoctu a pripravuje zaverecnu spravu o ¢innosti
a hospodareni. Ma v plnej kompetencii v pripade potreby zrusit’, rozdelit’, alebo rozsirit’
organizaciu. Spravna rada si voli svojho riaditela, ktorému schvaluju plat.
Rozhodovanie 0 obmedzeni prava riaditela je v plnej kompetencii spravnej rady.
Vsetky vnutorné predpisy predklada, prijima a hodnoti, aby zabezpecila spravnost’
a efektivnost’ fungovania neziskovej organizacie. VSetkych ¢lenov spravnej rady je
trinast. Niektori Clenovia sii nominovany zo samospravneho kraja, z Ministerstva
kultary a v neposlednom rade aj z podnikatel'skej oblasti. Predsedom spravnej rady je
Richard Rasi. Kontrolnti oblast’ neziskovej organizacie vykonava dozorna rada, ktora
ma troch clenov. Umelecky riaditel neziskovej organizacie riadi programovu
a koncepcnu cast’ projektu KoSice 2013. V sucinnosti s riaditel'om schval'uje koncepcie,
odborné materialy, stanoviska a vSetky dokumenty odborného charakteru, ktoré sa
tykaju umeleckého programu a rozvojovych projektov. Hlavny podnetom pre vykon
¢innosti je priprava, koordindcia a findlna realizdcia programovych projektov pre
aktudlny rok a rok 2013. Mestské zastupitel'stvo na svojom zasadnuti diia 16.9.2013
schvalilo zalozenie novej prispevkovej organizacie s ndzvom: ,,K13-KoSické kultirne
centrd®” so sidlom Kukucinova 2, KoSice. Sidlo spolocnosti v priestoroch Kulturparku
zabezpeéi priamy kontakt so zaujemcami o realizaciu Kultirnych podujati, lepsiu
dostupnost’ pre komunikaciu, ale aj kontrolu realizovanych podujati a ochranu majetku

najvyznamnejSieho projektu EHMK .2

5.4 Financovanie neziskovej organizacie

Rozpocet neziskovej organizacie je planovany v rovnakej vyske 4 997 232 EUR
na strane aktiv a pasiv. Hlavny prijem tvori prispevok od Mesta KoSice v hodnote
1600 000 EUR do konca roka 2013. Ministerstvo kultary SR prispelo do pokladne
kultirneho a kreativneho priemyslu vySkou 1 684 232 EUR. Dotacie sa vycerpali
v prvom polroku 2013. Strategickou zlozkou prijmovej Casti su prijmy od inych
institacii a organizacii. Do dotacie 130 365 EUR prispeli Japan fest, Francuzsky institut,

Goetheho institat so sidlom v hlavnom meste. Peflazné prostriedky st udelené formou

2 Plan cinnosti na rok 2013.Jonline]. © 2012-2013 [cit. 2013-10-10]. Dostupné z:
http://www.kosice2013.sk/wpcontent/uploads/downloads/2013/06/KE2013_plan_cinnosti_na_rok_2013.
pdf.
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refundacie nakladov. Prostriedky z hlavného projektu Eurdpskeho hlavného mesta
kultary cez cenu Meliny Mercour ziskavaji KoSice penazné prostriedky vo vyske 1 048
000 EUR, kde je naplanované cerpanie dalSich 50 % v roku 2014. Prendjom
reklamného priestoru pocas otvaracieho ceremonialu v KoSiciach, predaj sluzieb pocas
roku 2013 tvorili vyznamnu cast’ prijmov, kde sa podarilo zarobit 396 000 EUR.
Po skonceni prvého polroku 2013 neziskova organizacia vykazovala vynosy 3 550 636
EUR. Vydavkova cast sa zameriavala hlavne na finan¢né naro¢né podujatia
a prevadzkové vydavky. V juli 2013 bolo ¢erpanych 49 %, zvySok smeroval na Cerpanie

finanénych prostriedkov v druhej polovici roka.>®

Obrazok 7: Zdroje krytia projektu Eurdpske hlavné mesto kultiry KoSice

Stniturdine fondy EL 80,04 42 4mil. IR e
: SRR 7w el

Taniu podujam

Meato 18,8% 15,2ml. BJR sty semyy bud 2
i ewictrand v mil B

Vidda SR 14% 85mil. BIR

KSK 10,7% 88mil. BIR

Slkromni partner B,2% 52ml BUR

Meatd KSK 1.8% 1.6mil. BIR

Spolu 100,0% 828mi. BIR

Zdroj: Interny material mesta KosSice

Tabulka predstavuje naplanované finan¢né prostriedky pre KoSice, kde
najvyssie percento az 60 % tvoria Strukturalne fondy, ktoré prispievaju k rozvoju celého
regionu. Prijmova cast’ celého rozpoctu je tvorend 19 % dotaciou mesta. Kazda jedna
finan¢na pomoc ¢i uz od vlady, Kosického samospravneho kraja ¢i sukromného sektora

prispela k fungovaniu prestizneho projektu Eurdpske hlavné mesto kultury.

Obrazok 8: Delenie ndkladov projektu

%3 Plan cinnosti na rok 2013.[online]. © 2012-2013 [cit. 2013-10-10]. Dostupné z:
http://www.kosice2013.sk/wpcontent/uploads/downloads/2013/06/KE2013_plan_cinnosti_na_rok_2013.
pdf
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mzdy - peraoniine nédady 23mi BR

admin kstratvn e ndklady 25mi BIR
program + aprievodné projekly 23,1 mil. EUR
marketing a propagacia 3.5mi. BUR
moniioring a hodnotenie 03mi. BUR
ool 31,7ml BUR

Zdroj: Interny material mesta KoSice

Vydavkova cast’ je zamerand hlavne na projekty, programy, sprievodné akcie
v meste asirSom okoli. Doélezitym faktorom spravneho fungovania projektu je
marketing a propagacia. Naklady mesta st spojené so mzdami, administrativou

a monitoringom projektu.
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6 PREDPOKLADY ROZVOJA CR

6.1 Lokaliza¢né predpoklady rozvoja v KoSickom regione

Kosicky kraj s rozlohou 6 755 km2 sa rozprestiera na juhovychode Slovenskej
republiky a zaberd 13,8 % jej uzemia. Poctom obyvatel'ov je druhy, rozlohou Stvrty
najvacsi na Slovensku. Najbliz§ia hranica je s Mad’arskou republikou, na vychode
s Ukrajinou, na severe s PreSovskym a na zapade s Banskobystrickym krajom. V kraji
sa nachadzaju Styri historické regiony - Gemera, Abov, Spi§ a Zemplin. Tieto oblasti su
vel'mi navsStevované pre vynimoc¢né tradicie, zvyky, obycaje a 'udova slovesnost’.>*

Podl'a 1zemno-spravneho usporiadania v zmysle zakona NR SR ¢. 221/1996 Z.
z. sa Cleni na 11 okresov: Gelnica, KoSice I, KoSice II, Kosice III, KoSice IV, KoSice
okolie, Michalovce, Roznava, Sobrance, SpiSskd Novd Ves a TrebiSov. Hlavnym
mestom kraja st KoSice, ktoré sti druhym najvac$sim mestom na Slovensku. Novy Statit
mesta ziskali zdkonom ¢. 401 Zb. z roku 1990, pozostavajuc z 22 mestskych Casti
s vlastnou miestnou samospravou. V kraji je 440 obci, z toho 17 ziskalo Statit mesta.
Najmensim okresom s rozlohou 16,9 km2 je okres KoSice III a najvacSim s rozlohou
1 534,6 km?2 je okres KoSice okolie.

V kraji sa nachadzaju Styri chranené uzemia a to narodny park Slovensky raj
a Slovensky kras a chranené krajinné oblasti Latorica a Vihorlat. Jedine¢nou prirodnou
raritou, ktora je znama v celej Eurdpe je DobSinska l'adova jaskyna i1 Herliansky gejzir.
Mnoho jaskyn nachadzajicich sa vregione si zapisane v prirodnom dedicstve
UNESCO. Hospodarsky 1 rekreacny vyznam maji vodné nadrze Zemplinska Sirava,
Bukovec, Ruzin a Palcmanskd masa. Kraj je vel'mi bohaty na lesy a Vv jej vychodnej
Casti sa nachadza Gelnicky okres, ktory si drzi prvenstvo ako najviac zalesneny okres na
Slovensku. Na juhovychode uzemia st luzné lesy, vychodné a juzna ¢ast’ ma niZinato-
pahorkovity charakter. Uzemie Kogického kraja patri do severného mierneho pasma.

Najvyssi vrch kraja je 1 476 m vysoka Stolica v Slovenskom rudohori, najnizsi
bod je Klin nad Bodrogom 94 m.n.m.. Vodné toky patria k typu nizinnych,
vrchovinnych a stredohorskych riek. NajvdcSou riekou je Bodrog, ktory spolu

so sitokmi odvodiiuje najvychodnej$iu ¢ast kraja. Daliie kotliny odvodiiuje rieka

> KOLCUN, M. a M. BON. Potulky mestom Kosice. 1. vyd. Bratislava: Agentara K, 2003. s. 4. ISBN 80-
89054-12-9.
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Hornéad s pritokmi, zapadnu cast’ rieka Sland a juhovychodnym cipom uzemia preteka
rieka Tisa. Z hladiska cestovného ruchu je moznost’ vyuzitia vodnych nadrzi na vodné
Sporty. Medzi najvacsie patria Zemplinska Sirava, Ruzin a Palcmansk4d Masa. KoSicka
kotlina patri k oblastiam, ktoré najviac maja vel’ky potencial vyuzivania geotermalne;j
energie. Mineréalne vody s lie¢ivymi u¢inkami sa vyuZivaju v Sobraneckych kipeloch.>

Narodnymi kultirnymi pamiatkami su hrad Krasna Horka, kastiel' s aredlom
parku v Betliari v okrese Roznava, Klastor premonstratov v Jasove v okrese KoSice
okolie a d’alsie. Centrum casti Staré Mesto KoSice je vyhlasené za mestsku pamiatkovu
rezervaciu. Turisticky atraktivne stavby su DOém sv. Alzbety, Kaplnka sv. Michala,
Urbanova veza a d’alSie nehnutel'né a hnutel'né kultarno-historické a sakralne pamiatky.
Doélezitou vynimoénostou regionu su tri kultirno-historické cesty: Goticka, Zelezna

a Vinna cesta.®

6.2 Realiza¢né predpoklady rozvoja v KoSickom regione

Kosice st najvychodnejSou metropolou Slovenska, druhym najvac¢S$im mestom
Slovenska s 245 000 obyvatel'mi, domovom pre tri univerzity a medzinarodné letisko
Kosice, napojené denne na Prahu, Vieden a Bratislavu. Lezi len 3 hodiny jazdy autom
od Budapesti a od Krakova 5 hodin od hlavného mesta Bratislava. KoSice si mestom
S najvacSou mestskou pamiatkovou rezervaciou na Slovensku, ktorej pribehy moZzete
spoznat’ na putavych prehliadkach so sprievodcom. Maju najdlhSiu promenadu na
Slovensku s nekone¢nym radom Stylovych kaviarni a reStauracii, ktorej majestatne
kral'uje najvychodnej$ia goticka katedrala v Europe Dom sv. Alzbety.

Kosicky kraj méa dostatocny pocet ubytovacich zariadeni od najluxusnejSich az
po penziony, aby mohli uspokojit’ pozadavky od néaroc¢néjSich hosti. Ked” porovname

vystavbu a vznik ubytovacich zariadeni tak od roku 2006 sa zvysil pocet o 20 %.

% SLOVENSKY STATISTICKY URAD. Poloha, rozloha, geografické podmienky [online]. © 2013 [cit.
2013-10-10]. Dostupné z: http://portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=714.

*® KOLCUN, M. a M. BON. Potulky mestom Kosice. 1. vyd. Bratislava: Agentara K, 2003. s. 65. ISBN
80-89054-12-9.
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Tabul’ka 1: Pocet ubytovacich zariadeni v KoSickom kraji

Pocet ubytovacich zariadeni
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Kosicky kraj 281 357 379 356 351 346 357

Zdroj: ¥’

| napriek zvySeniu ubytovacich zariadeni sa nam javi, Ze v roku 2006 navstivilo

ubytovacie zariadenie viac navstevnikov ako v roku 2012.

Tabulka 2: Pocet navstevnikov v ubytovacich zariadeniach v KoSickom kraji

Pocet nav§tevnikov v ubyt. zariadeniach
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Kosicky kraj 305970] 321774 356946 291115| 281205 289435 283180

Zdroj: %8

Rovnaké porovnanie vychadza pri poCte prenocovani navstevnikov
Vv ubytovacich zariadeniach, kde v roku 2006 bolo v Kosickom kraji 698 704 a o Sest’

rokov neskor 596 457 prenocovani.

Tabul'ka 3: Pocet prenocovani navstevnikov v ubytovacich zariadeniach

Pocet prenocovani nav§tevnikov v ubyt. zariade niach
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Kosicky kraj 689 704| 726891 825024 662006 618 308 620403| 596 457

Zdroj:*®

V roku 2012 bolo zaznamenanych v KoSickom kraji 596 457 prenocovani, ¢o je

0 23 496 menej. Udaje o roku 2013 neboli zatial’ dostupné pre spracovanie.

S SLOVENSKY STATISTICKY URAD. Pocet ubytovacich zariadeni .Jonline]. © 2013 [cit. 2013-10-
10]. Dostupné z: http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak/Dialog/Saveshow.asp.

8 SLOVENSKY STATISTICKY URAD. Pocet navstevnikov v ubytovacich zariadeniach .[online]. ©
2013 [cit. 2013-10-10]. Dostupné z: http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak/Dialog/Saveshow.asp.

% SLOVENSKY STATISTICKY URAD. Pocet prenocovani navstevnikov v ubytovacich
zariadeniach.[online]. © 2013 [cit. 2013-10-10]. Dostupné z: http://px-
web.statistics.sk/PXWebSlovak/Dialog/Saveshow.asp.
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6.3

Selektivne predpoklady v KoSickom regione

Uzemie celého Kogického kraja predstavuje zvysenu porodnost’ od roku 2003.

Vychodoslovensky region patri medzi migracne turbulentné regiony, kde sa vécsie

percento obyvatelov vystahuje, ako pristahuje. Pocet obyvatel'ov v celom KoSickom

kraji sa miernym tempom zvysuje z roka na rok, kde pri porovnani s rokom 2006 je to

narast o 20 939 obyvatelov.

Tabul'ka 4: Pocet obyvatel'ov v KoSickom kraji

Pocet obyvatelov ku koncu obdobia (31.12.) v KoSickom kraji
Kosicky kraj 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Spolu 773086 774103| 775509| 778120 780000 792991| 794025
Zdroj:*®°

Nérodnostnd S$truktira regionu je vcelku ustdlena, kde najvysSie percento
predstavuje slovenskd narodnost’. Blizkost madarskej hranice vykazuje madarska
menSina nasledujuc za romskou mensinou, ku ktorej sa prihlésilo 37 949 obyvatelov.

Priblizne rovnaké zastipenie ma Ceska a rusinska mensina.

Tabul’ka 5: Narodnostna Struktira v KoSickom kraji

Obyvatel’stvo podla narodnosti k 31.12 v KoSickom Kkraji
KoSicky kraj 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
slovenska 627 229 | 626 896 | 626 837 | 628 012 | 628 528 | 580 604 | 580 545
madarska 84925 | 84886 | 84951 | 84986 | 84954 | 74715 | 74603
romska 35748 | 36785 | 37894 | 38859 | 39876 | 37041 | 37949
Ceska, moravska, sliezska 5226 5250 5322 5425 5513 3488 3536
rusinska 2001 2004 2003 2008 2012 3071 3 066
ukrajinska 2268 2 336 2382 2421 2 460 1667 1709
nemecka 1623 1640 1660 1677 1 686 1184 1186
pol'ska 326 345 363 410 460 350 380
ruska 299 305 308 312 317 280 287
ind a neudana 13441 | 13656 | 13789 | 14010 | 14194 | 90591 | 90764
Zdroj: ®

% SLOVENSKY STATISTICKY URAD. Pocet obyvatelov v Kosickom kraji.[online]. © 2013 [cit. 2013-
10-10]. Dostupné z: http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak/index.htm.
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Tabul'ka 6: Miera evidovanej nezamestnanosti v Kosiciach

Miera evidovanej nezamestnanosti v Kosiciach
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Okres KoSice I 78 5,85 6,01 8,09 8,07 9,83 11,27 11,47
Okres KoSice 11 9,07 743 7,56 9,87 9,27 10,79 10,97 10,35
Okres KoSice 11I| 8,38 6,66 6 9,22 8,59 10,09 10,17 10,34
Okres KoSice IV| 7,05 5,54 589 782 7,82 9,38 9,58 10,28
KoSice-okolie 19,39 16,52 17,37 21,71 21,27 22,86 24,6 19,49
Zdroj:*

Nezamestnanost’ v Kosickom kraji je vysokd, kde miera bola vyjadrena 17 %.
Konkrétne v Kosiciach sa pohybuje nezamestnanost’ v rozmedzi od 10-11 %. Okrem
okresu Kosic, ktory vykazuje zvySenu mieru 19%. Nezamestnanost’ v Kraji sa najviac
tyka okresu Roznava, kde je mnoho obyvatel'ov bez vzdelania, ukoncéenej strednej Skoly
a s obmedzenymi prilezitostami zamestnat’ sa v okrese. Priemernd nomindlna mesacna
mzda KoSického kraja dosiahla v roku 2012 878,- EUR, ¢o je zvySenie oproti roku
2011 o jedno percento. KoSicky kraj je svojimi bohatymi nerastnymi surovinami
zaradeny do vyznamnej priemyselnej zony Slovenska. V oblasti je zastipeny hutnicky,
strojarsky, elektrotechnicky, chemicky, drevospracujici a potravinarsky priemysel.
Pol'nohospodarstva zohrava déleziti ulohu vo Vychodoslovenskej nizine, kde su
vhodné podmienky na pestovanie obilnin a olejnin.®®

Hlavnou ulohou projektu je oZivenie uz existujicich tradicii a podujati, ktoré
budu predstavené opisnou formou. Terra Incognita alebo krajina nespoznana nie
je projekt, ktory je planovany iba na jednu sezonu. Dlhodobé planovanie je vysledkom
Kosického samospravneho kraja. Projekt prepdja tradicie kultirneho charakteru celého
regionu s Eurépou cez tématické vylety a podujatia. ® Vyznamné cesty v histérie sa
stdvaji novoobjavené a pontikané ako vylet mimo mesta KoSice. Cez Goticku cestu sa
navstevnik dostane ku kultirno-prirodnym pamiatkami UNESCA, kde m6ze obdivovat’

Spissky hraj, Levocu, jaskyne, narodny park Slovensky raj. Pre zdujemcov o vinarstvo

1 SLOVENSKY STATISTICKY URAD. Ndrodnostnd struktiira v Koickom kraji.[online]. © 2013 [cit.
2013-10-10]. Dostupné z: http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak/index.htm.

%2 SLOVENSKY STATISTICKY URAD. Miera evidovanej nezamestnanosti v KoSiciach.[online]. ©
2013 [cit. 2013-10-10]. Dostupné z: http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak/index.htm.

% SLOVAK INVESTMENT AND TRADE DEVELOPMENT AGENCY. Kosicky kraj. [online]. © 2013
[cit. 2013-10-10]. Dostupné z:
http://www.sario.sk/userfiles/file/sario/pzi/regiony/kosice/kosicky _kraj.pdf.

% BESKID, V. a T. CIZMARIK. Kosice 2013 Eurépske hlavné mesto kultiry. 1. vyd. Kogice: Vienala,
2013.s. 34. ISBN: 978-80-971159-4-4.
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sa mozu turisti vybrat' po stopach Vinarskej cesty. Idedlne prirodné podmienky st pre
pestovanie vini¢a. Specializaciou je pestovanie sladkého vini¢a vo velmi oblibenej
Tokajskej oblasti. Pre zachovanie tradicii banictva a hutnictva sa moZzu turisti rozhodntt’
pre Zelezni cestu. 6

Dni nového tanca su zrkadlom novych trendov tanca a predstavenia toho
najlepSiecho nielen zo Slovenska, ale hlavne novych vplyvov zo zahranicia. Festival
prinesie do KoSic vyznamnych choreografov a tanecnikov, s ktorymi bude cest
spolupracovat. Medzinarodny jazzovy festival v KoSiciach je zapisany v kulture ako
najstarsi festival na vychodnom Slovensku. Biela noc alebo Nuit Blanche je
medzinarodny projekt, ktory sa kond den pred medzindrodnym maratdbnom mieru.
Mesto vyuziva, Ze v meste sa situuje vela zahraniénych Sportovcov, ktori maji
jedine¢nu Sancu pozriet’ si hru svetiel. Ulice sa menia do svetelnych efektov a robia
z priestoru interaktivne divadlo. Hudba je stcastou prijemnej atmosféry. Povod
projektu je vo francuzskej hlavnej metropole a od roku 2002 sa rozsiril do velkomiest.
V roku 2013 sa konal uZ treti ro¢nik.

Jakubiskove dni je $pecificky festival filmografie znameho rodaka z Kosického
kraja Juraja Jakubiska. Festival sa kona nielen v Kosiciach, ale aj v mestach
Pentapolitany. Sucastou projektu je mnoho sprievodnych podujati, ktoré obohacuju
besedu s rezisérom, umeleckymi §kolami a Sirokou verejnostou.

Kasarne/Kulturpark su jednym z kI'i€ovych projektov projektu KosSice Interface.
Cielom je premena povodnych vojenskych kasarni na kreativnu Stvrt. Budovy
pochadzaju z 19. Storo€ia a su situované v blizkosti centralnej Casti mesta. Hlavnym
architektom objektu sa stal Irakli Eristavi, ktory je povodom z Gruzinska, avSak od
malicka Zije v PreSove. V priestoroch vznikli obrovské priestory na vystavy, koncerty,
kultirne vystipenia. Otvorenie dominanty KoS$ic sa naplanoval na zafiatok augusta
2013, kde sa stihol pripravit’ projekt Leto v Parku. V troch poschodiach hlavnej budovy

vyrastol Steel Park, nazyvana aj Kreativna fabrika. V spolupraci s velkou oceliarenskou

% SLOVAK INVESTMENT AND TRADE DEVELOPMENT AGENCY. Kosicky kraj. [online]. © 2013
[cit. 2013-10-10]. Dostupné z: http://www.sario.sk/userfiles/file/sario/pzi/regiony/kosice/kosicky_kraj.pdf
http://www.arr.sk/file/projekty file97.pdf.

®BESKID, V. a T. CIZMARIK. Kosice 2013 Eurdpske hlavné mesto kultiry. 1. vyd. Kogice: Vienala,
2013.s. 137. ISBN: 978-80-971159-4-4.

% BESKID, V. a T. CIZMARIK. Kosice 2013 Eurdpske hlavné mesto kultiry. 1. vyd. Kogice: Vienala,
2013.s.59. ISBN: 978-80-971159-4-4.
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firmou, univerzitami budi predstavené vzdelavacie workshopy, miniatiry spracovania
zeleznej rudy anajnovsie technologie, aby aj deti amladez ziskavali odborné
informécie hravou formou.

Sidliskovy komunitny projekt SPOTS vznikol z ndpadu premenit budovy
zastavane] a nevyuzivanej infraSktruktiry. V meste existovalo mnozstvo budov, ktoré
neboli vyuzivané. Spojenie socidlneho a kreativneho sveta prispieva k obohateniu
kultirneho zivota v jednotlivych Castiach mesta. Hlavne sa vyuzili staré¢ vymennikové
stanice tepla, ktoré aktivnym pri¢inenim mesta, obyvatel'ov dali zivot star§Sim budovam.
Budova krytej plavarne bola v minulosti ohrozovana statikou, kedy rieka Hornad
zmenila smer. Dnes nesie hrdo meno Kunsthalle. Budova bola postavena v prelome
rokov 1950 a 1960. Ciel'om rekonstrukcie bolo nielen zachovat” budovu, ale priniest’
aj novy rozmer, ktory by bol venovany umeleckej sfére. Ked’Zze v minulosti bol priestor
zaplneny vodou a vyuzivany rekreacne, aj d’alSie nasmerovanie predstavuje spojenie
zvuku, svetla, tieiov a hlavne vody. Dokoncend budova sa otvorila Sirokej verejnosti
v jali 2013.%®

Kosice A.LLR (KoSice artist in residence) je medzinarodny projekt, ktorého
hlavny ciel' je pozyvat umelcov zo susednych krajin, ale aj partnerskych krajin.
Z prihlasenych umelcov sa vyberie len par, ktori dostan obrovsku Sancu predstavit’
svoje umenie v otvorenom verejnom priestore mesta. Do projektu sa zapisalo vyse 400
umelcov zcelého sveta. Pretoze je to prilezitost umelca dat’ o sebe vediet
a spropagovat’ seba cez kulturne mesto. Kratkou prechddzkou od Domu sv. Alzbety je
celorocne otvoreny projekt Ulicky remesiel. Nachadza sa tu kovacska dielna, stolar,
bylinkarka, pekaren s domdcimi Specialitami. Pocas sviatkov oZiva svojou
neopakovatelnou atmosférou. NajvacSiu obl'ubu si ziskali deti, pre ktorych je to akoby

sa dostali do sveta rozpravok.

% BESKID, V. a T. CIZMARIK. Kosice 2013 Eurépske hlavné mesto kultiry. 1. vyd. Kogice: Vienala,
2013.s. 164. ISBN: 978-80-971159-4-4.
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Obrazok 9: Investi¢né projekty kandidatury

WIS ovd prjp ity

Investiéné projekty kandidatiry kanddatiry, bazkio
rfch nabude mofnd

Mesto 23,1 mil. EUR oo o

*Kasarne, Kulturpark 3,5 mil. EUR :::::uf:a: ”

*SPOTs 1,6 mil. EUR

Ukika remesiel | (meato) 0,6 mil EUR

Plavared Kunathalle 4,7 mil EUR

Diom autentiche] kulliry 1,2mil EUR

Parky (Mestsky, Modry, Moyzeaova, Za Stadowiou) 50mil EUR

Retondnkcta Ddmu av. Alibety 3,6 mil. EUR

Oprava dalSch kultmych pamiatok 25mil EUR

Kodicky samosprévmy kra) 19,5 mil. EUR

O atrow Kuliry - Mediatéka 8,5 mil EUR

Oatrow Kultlry - destavba VEL Mizeum r3mil EUR

Tema Incognita 1,6 mil EUR

Turaticky informadny aystém 1,3mil EUR

Uik remesiel Il (KEK) 0,8 mil EUR

Projekty privatnych subjektov 4,0mil. EUR

Bafia Bankov 4,0mil EUR

Spolu 46,6 mil. EUR

Zdroj: Interny material mesta Kosice

Tabul’ka popisuje finan¢ny plan investicii na jednotlivé projekty v KoSiciach
a jeho okoli. Neziskova organizécia si rozdelila investicie podl'a dolezitosti, kde najviac
finanénych prostriedkov prisliichaju Kullturparku, do ktorého investovalo hlavne mesto.
Do projektov investovalo okrem mesta KoSice aj KoSicky samospravny kraj s ¢iastkou
19,5 milion EUR. Podpora cestovného ruchu si vyzaduje investicie aj zo sikromného

sektora.

6.4 Lokaliza¢ne predpoklady v Marseille

Region Provence je najpopularnejSie miesto pre turistov a dovolenkérov, ktoré
ma vSetko. Zatial' ¢o niektoré regidny maji len more, iné maju krasnu prirodu alebo
kultirne dedic¢stvo. Provence je region, ktory ma vSetky tri. Provensalsko alebo
Provence je historické tizemie v juhovychodnom Franctzsku. Pévodne bolo osidlené

Ligurmi. Pobrezie od 6. storocie pred Kristom kolonizovali grécki I6ni s centrom
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v Massalii (Marseille). Od 4. storocia pred Kristom sa tu usadzaju Kelti, v 2. storoci
pred Kristom ovladli ¢ast’ Provensalska Rimania. Tu zalozili tu prvi zaalpska provinciu
- Provincia Romana, ku ktorej bolo pripojené uzemie Massalie. ZacCiatkom 6. storocCia
uzemie Provensalska ovladli Ostrogoti a v roku 537 Frankovia. V 8. storoci az 10.
storo¢i boli ¢asté vpady Arabov. Od roku 879 do 928 bolo Provensalsko nezévislé a v
928 splynulo s Burgundskym kralovstvom.®®

Region Provence - Riviéra ma nielen plaze, kde l'udi vidiet’ aj v zimnom obdobi,
ale aj vysoké alpské vrcholy. Kontinentalne Franctuzsko ma len Sest’ ndrodnych parkov,
kde tri z nich su v oblasti Provensalska. Oblast’ ma aj Styri regionalne prirodné parky
a prirodné chranené rezervacie, o ktoré je vel'mi vysoky zaujem. Oblast’ miestneho
vidieku je oznafena ako oblast’ ochrany Zzivotného prostredia v rdmci programu
Europskej sustavy Natura 2000. Region ma tiez tri zo siedmich UNESCO biosférickych
rezervacii vo Franctizsku. Region Provence, v juho-vychodnej oblasti kontinentalneho
Francuzska, predstavuje zvlastne Caro pre cestovatelov z celého sveta. Nie st to len
levandul'ové polia, ale aj olivové stromy, skalnaté pobreZia. PozdiZ talianskych hranic
sa nachadza Narodny park Mercantour. Vznikol v roku 1979 a ro¢ne ho navstivi vyse
800 000 turistov. Park je vel'mi obl'ibeny u turistov. Rovnako ako vééSina takychto
oblasti ma skoro 700 kilometrovu siet’ turistickych chodnikov. Je bohatd na mnoZstvo
zivo¢ichova a rastlin, ktoré su typické pre tento park. Ako napriklad sviste, kamziky,
divoké kozy a na oblohe orly a supy, ktoré sa tu udomacnili z Egypta. Narodny park
des Ecrins je Ciasto¢ne v Provence, Ciasto¢ne v regione Rhone-alpes na severe. Oblast’
je tieZz popularna u horolezcov, vd’aka vyS§im Stitom. Narodny park Port Cros zahfiia
malé plochy na pevnine, a par ostrovov ned’aleko pobrezia. Lezi ned’aleko Saint Tropez,
kde masivy pohoria Esterel zostuspuju do mora. Camargue je jednym z regionalnych
prirodnych parkov, ktory je Specificky pre mokradie v Eurdpe. Nachadza sa v delte
rieky Rhone, je na migracnej trase pre statisice vtakov kazdy rok, a preto je to vel'mi
populdrne miesto pre ornitologov. Viac ako 400 druhov je mozné vidiet v regione
Camargue, a najpopuldrnejSie z nich s nepochybne plameniaci. Tato oblast’ je tiez
slavna pre biele kone Camaguais a Cierne byky. Priblizne tretina z oblasti pokryvaja

mokradia ajazera. Ostatné CcCasti si pouzivané pre polnohospodarstvo vratane

% VISITPROVENCE. Cultural agenda. [online]. © 2009-2012. [cit. 2013-10-10]. Dostupné z:
http://www.visitprovence.com/enhttp://sk.wikipedia.org/wiki/Provensalsko
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pestovania ryze. Camarguais je jedna zo siedmich biosférickych rezervacii UNESCA
vo Francuzsku. Oblast’ Luberonu tvoria suché pahorkatiny nachadzajice sa priblizne
Sest'desiat kilometrov vychodne od tdolia riecky Rhone. Zahfia tradicné provensalsky
vidiek, polia a sady, rovnako ako malebné dedinky. Luberon je tieZz biosféricka
rezervacia UNESCO. Masiv Luberon md maximalnu nadmorskt vysku 1256 m.n.m
a rozlohu 600 km?. Sklada sa z troch horskych pasiem. Maly Luberon, Vel'ky Luberon
a orientalny Luberon, leziaci uprostred Provensalska na juhu Franctizska. Je obl'ibenou
destindciou pre francuzsku smotanku hlavne pre britskych a americkych navstevnikov
kvoli prijemnej atmosfére malebnych miest a obci. Vidiecky turizmus je v tejto oblasti
obohateny o kultarno-historické pamiatky a vinice. Gourges de Verdon je oblast
strmych udoli, roklin a neskrotnej rieky. Katon Verdon je najvicsi kanon v Eurdpe,
ktory sa u miestnych nazyva aj Grand Canyon. Strmé brald, rieky st popularne pre
extrémne $porty ako rafting, jazda na kajaku a kanoe.”® Provence poniika pozoruhodné
kultarne dediéstvo, a zostava jednym z najlepsich rimskych zbierok v Europe. Bertic do
uvahy modernu architekturu v oblasti sa moze region pochvalit’ celym radom rimskych
pamiatok ako rimske arény (Nimes, Arles), amfiteatre (Orange, Arles), Parizske vitazné
obliky, chramy (Glanum, St Rémy, a Orange), akvadukty (Pont du Gard aBarbegal)
a d’alSich pamiatok, ako je La Trophée des Alpes La Turbie alebo vily ako v Vaison.
Muzea staroveku v meste Vaison, Arles, Marseille. Provensalsko bol strategicky
a dolezity region, kde histéria zanechala svoje stopy. Medzi najzaujimavejSie
stredoveké pamiatky su  kostol Saint Trophime, v Arles z 12.storoCia, kde st
najjemnejSie zdobené romanske pamiatky v juZznom Francuzsku. Nedaleko Arles
kostol a klastor v Saint Paul de Mausolle, kde pdsobil aj vyznamny maliar van Gogh.
Za povsimnutie stoji aj anticka pamiatka s mauzoleom v Saint-Rémy. Najstarsi kostol
v Marseille je Saint Victor, pochadza z 12, storo¢ia. Najnavstevovanejsi stredoveky
pamitnik v Provence je Palac papezov_v meste Avignon, kedysi sidlom papezstva
v cCase, kedy Rim bol prili§ nebezpecné miesto. Provensalsko je vo Franclzsku

najobl'ibene;jsi turisticky region.

O BEYOND. Verdon. [online]. © 2013 [cit. 2013-10-10]. Dostupné z:
http://www.beyond.fr/sites/verdon.html.
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Obrazok 10: Politické rozdelenie Francuzska
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Mesto Marseille sa s 2600 rokmi existencie radi medzi najstarSie mesta
Francuzska. Za jeho vznikom treba vidiet' aj gréckych moreplavcov a obchodnikov.
Gréci rozvijali obchod prakticky v celom Stredozemi a ked’ prisli na tzemie sucasného
mesta Marseille, zistili, Ze sa okolie podoba na lokality, z ktorych prisli. Miesto bolo
chranené okolitymi kopcami, Grékom sa lokalita zapacila a ostali tam. Gréckeho vodcu
Protisa si podla tradicie vyvolila Gyptis, dcéra miestneho panovnika Segobrigesov,
za manzela. Tento prvy soba$ symbolizoval spojenie budiceho mesta Marseille
so Stredozemim, teda prijatie cudzinca prichddzajiceho z mora. Zaklady mesta zacali

miestni obyvatelia klast’ 600 rokov pred Kristom."

" MAPSWORLD. [online]. © 2013 [cit. 2013-10-10]. Dostupné z: http://emapsworld.com/france-
political-map.html.

2 CENTRAL INTELLIGENCE AGENCY.The world factbook. [online]. © 2013 [cit. 2013-10-10].
Dostupné z:

https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/ax.html.
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Obrazok 11: Erb a vlajka Marseille

Zdroj73

Vicsia cast’ z Provensalska bola zaclenend do Franclizska v roku 1486.
Z historického hladiska je Provensalsko starSie ako Francuzsko a bolo centrom kultury,
ucenia a obchodu dlho pred Parizom. V severnom Francuzsku ziskal Marseille obrovské

meno.

6.5 Selektivne predpoklady v Marseille

Z administrativneho hl'adiska, dne$né Provence je sucastou regionu Provence-
Alpes-Cote d'Azur, Casto oznaCované ako PACA, jeden z 21 regionov Francuzska,
siahajuice od talianskych hranic po rieku Rhone. So 4,7 miliéna obyvatelov, je tretim
najdolezitej$im regionom vo Francuzsku a jeden z top dvadsat’ regionov Eur6pskej tnie.
Krajské mesto, Marseille, je druhé najvicsie s vySe 800 000 obyvatelov a najdolezitejsi
pristav vo Franctzsku. V celom regione Zije vySe 1,6 milidna obyvatelov a Marseille je
druhé najvicsie mestské oblasti vo Francuzsku. Region patri medzi hlavné ekonomické
centra Stredozemného mora a je obzvlast’ dolezity v sektore telekomunikacii (najvacsie
telekomunikacné stredisko v juznej Eurdpe), mikroelektroniky, ropy a chemikalii a
samozrejme cestovného ruchu. Pocet obyvatelov je koncentrovany prevazne na

pobreznom pase a v udoli Rhény. Z tychto, do kopcov a hor vysoké Provence,

® WIKIMEDIA. Blason-Marseille. [online]. © 2013 [cit. 2013-10-10]. Dostupné z:
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/0/01/Blason-Marseille.png.
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neexistuju ziadne vel'ké mestd a dokonca mestecka st vzdialené daleko od seba.

Najvicsie mesta v tomto regione su Marseille, Nice, Toulon a Avignon.

Obrazok 12: Imigracia do Marseille
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Zdroj: "

Zahrani¢ni navStevnici, ktori sa naucili franclizsky v Skole moézu ndjst
provensalsky jazyk tazké pochopit. Vela ludi tu hovori francuzsky so silne
regionalnym prizvukom. Provensalsky jazyk pripomina kataldnsky a Spanielsky jazyk.
Vo vychodnej Casti regionu, Nice a talianskych hranic, miestne nareia a kultira st

vy . 7
ovel'a blizgie do Talianska.”

6.6 Realiza¢né predpoklady v Marseille

Zelezni¢na doprava je preferovana varianta dopravy v Marseille. Zaroveii

cez mesto prechadza kvalitna Zelezni¢nd doprava TGV. Vlakom z Marseille do Pariza

" LELIVRESCOLAIRE. Marseille, terre d'immigration au xxesiécle.[online]. © 2013 [cit. 2013-10-10].
Dostupné z:
http://lelivrescolaire.fr/4258/2_Marseille_terre_d_immigration_au_XXe_siecle.html#Document=17063.
> GITELINK..Provence heritage. [online]. © 2012. [cit. 2013-10-10]. Dostupné z:
http://gitelink.com/provence/provence-heritage.htm.
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sa da urobit’ za necelé 3 hodiny. Marseille mé jedno letisko (Marseille Provence
letisko), ktoré ma dva termindly, tradicne jeden pre vécSie letecké spolocnosti a pre
nizkondkladové letecké spoloc¢nosti. Lodnéa doprava je vyuzivana pre nakladnti dopravu,
ale Coraz viac popularnejSie su vyletné lode. Je tu aj pravidelna trajektova doprava
do Chateau d'If a lles de Frioul. Mnozstvo prevadzkovatel'ov robi navstevy lod’ou
do okolitych pristavnych miest. Marseille sa pripojil do spolocného systému verejnej
dopravy zahfnajuce elektricky, metra a autobusov s jednotnym systémom predaja
cestovnych listkov. Marseille City Pass umoziiuje dopravu bezplatne a taktiez mnoho
zliav a volnych vstupov do 14 muzei, galérii, expozicii. Su vydavané s platnostou
na 1 a 2 dni adaju sa kuapit’ v turistickej informacnej kancelarii. Cestovanie autom po
meste je vel'mi naro¢né pre mnoho jednosmernych ciest, ale hlavne velmi uzkych.
Mesto Marseille ma dve linky metra, tri linky elektric¢iek, 88 autobusovych liniek
atakmer 10 000 parkovacich miest v 15 parkovacich domoch. Marseille poskytuje
ubytovacie zariadenia od najnizs$ej Urovne az po luxusné hotely. VSetky vyznamné
hotelové siete su zastupené vo franctizskej metropole. Mesto je zndme aj gastrondmiou,

najmé znamou rybacou polievkou bouillabaisse, ako i miestnym ndpojom pastis.

Tabulka 7: Ubytovacie sluzby kapacity Marseille

Typ hotela Pocet hotelov
Apartman 50
Penzién 16
Hostel 2

Hotel 79
Rezidencia 6

B&B (nocl’ah s ranajkami) 17
Spolu 170

Zdroj 6

" HOTZEBRA. Hotelové retazce v meste Marseille. [online]. © 2012 [cit. 2013-10-10]. Dostupné z:
http://www.hotzebra.sk/hotely/marseille/statistiky.
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Program Eurdpskeho hlavného mesta je rozdeleny do troch ¢asti . Vitanie sveta
predstavuje program, ktory sa odohrava od janudra do maja. Navstevnici si mozu
vychutnat’ a la carte roznorodych sluzieb v kombindcii s turistickymi atrakciami. Aby
sa podujatie vrylo do pamaéte vSetkymi zmyslami, je potrebné spojit’ oblast’ slnka , mora
,kuchyne, hudby a umenia. Vsetky uvedené predpoklady su dostupné v tejto destinacii.
Druhy program pod nazvom Marseille Provence ako otvorena obloha prebieha po celé
leto a zameria sa na vztah s prirodou , pesiu turistiku a prechadzky v okoli. Vonkajsie,
nocné predstavenia a koncerty sa konaju prvy krat na Specifickych miestach, kde by ich
miestny ob¢an vobec neocakaval. Posledna Cast’ programovej Struktiry je Krajina tisic
tvari, ktora upozoriiuje na umenie a jednotnost’ vo verejnych priestoroch, literatary.
Svoje uplatnenie ziskajii nielen deti a mladi l'udia, ale aj seniori, celkovo l'udia
S roznymi narodnostami. Program velmi decentne poukazuje na fakt, Ze mesto

Marseille a jeho okolie je pIné imigrantov a rozdiely sa nerobia.

Obrazok 13: Migrécia obyvatel'stva do Provensalskeho regionu

41000 .

10 000D
4000
. 200 500
o e

Zdroj"’

Z grafu mozno vycitat, ze najviac migrujicich obyvatelov je z Alzirska,
Tuniska, Maroka. Tento trend zodpoveda blizkosti afrického kontinentu, kde mnoho

ludi cestuje za pracou, lepSim Zivotom. Snahou franclzskej vlady je popasovat sa

" LELIVRESCOLAIRE. Marseille, terre d'immigration au xxesiécle.[online]. © 2013 [cit. 2013-10-10].
Dostupné z:
http://lelivrescolaire.fr/4258/2_Marseille_terre_d_immigration_au_XXe_siecle.html#Document=19809.
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S problematikou ¢o najzodpovednejSie nielen ku obyvatel'stvu a harmonickému
nazivaniu v jednej spolo¢nosti.

Medzi najvyznamnejsie investicné projekty v Marseille patri Mizeum civilizécii
Eurdpy a Stredozemia, kde architekt Rudy Riciotti vytvoril unikatne dielo pri pristave
mesta. Budova predstavuje pevnost’, ktora je vSak otvorena pre vSetkych. Architekt
pouzil inovativnu formu betonu, kde jednotlivé panely su deravé a v spojeni so sklom
vytvaraju jedinecné umelecké diela. V priestoroch sa konaji vyznamné vystavy réznych
maliarov, ktori nasli inSpiraciu v regione ako van Gogh i Picasso. Levandul'ové polia su
krasnym obrazom celého izemia regionu. Villa Méditerranée prechadza ponad a popod
more, kde sa nachadza obrovsky amfiteater pre 400 navstevnikova. V meste Marseille
pribudlo nové konferenéné centrum s najmodernejSou projekciou. Zaujimavym
projektom v letnych mesiacoch je sezonny presun zvierat ulicami mesta. Myslienka
evokuje v 'ud’och potrebu zastavit’ sa a uvedomit’ si, ze zvieratd ako sucast’ prirody st
obmedzené zdroje, ktoré si treba vazit’ a objavit’ ¢aro vidieka. So spominanou migraciou
suvisi aj vznik medzinarodného filmového arabského festivalu. V stcasnosti je
Marseille v prvom rade obchodné mesto, mnozstvo tovaru sa dostdva do a z krajiny cez
pristav, je to mesto dizajnu a mody. Marseille je historické mesto s tradiciami, ktoré je

otvorené kazdej zmene.
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7/ POPIS PRIESKUMU

7.1  Ciel’ prieskumu a hypotézy

Cielom praktickej Casti je zhodnotit’ prinos projektu Europske hlavné mesto
kultry v metropolach Kosic a Marseille. Zamerom bolo =zistitt nazor turistov,
obyvatel'ov Kos$ic a Marseille na rozvoj kultiry v destinaciach. Skiimanou otazkou je aj
zistit navrhy na zachovanie a konstantny rozvoj kultirneho cestovného ruchu po
ukonceni roku 2013. Cez ciastkové ciele uvedené v hypotézach sa pokusim zistit’
spokojnost’ s podujatiami a mojou ulohou bude navrhnit inovativne rieSenia

vyplyvajlice zo skusenosti oboch miest.

Hypotéza ¢. 1: Predpokladame, Ze spokojnost’ s otvaracim ceremonialom v Marseille
a v Kosiciach prevysila hranicu 75 percent.
Hypotéza ¢. 2: Predpokladame, 7ze vidcSina obyvatelov anavstevnikov Kosic

a Marseille plne vyuziva mestské karty s vyhodnymi zl'avami.

Hypotéza ¢. 3: Predpokladdme, Ze medzi najobl'ibenejSie a najnavStevovanejSie
architektonické inovacie v KoSiciach patria staré Kasarne — Kulturpark, ktory ma
predpoklad na zachovavanie a rozvoj kultury aj po skon¢eni oficialneho vladnutia Kosic

Vv oblasti kultary.

7.2  Pouzita metodolégia

Pri $tadiu zahrani¢nej, domacej literatiry a dokumentov bola pouZzitd metdda
analyzy. Ziskané Cciastkové vysledky apozorovania boli spracované syntézou.
Komparacia bola aplikovana do niektorych porovnatelnych faktorov miest Kosic
a Marseille. Pre zistenie nazorov, podnetov a spokojnosti s projektom Eurdpske hlavné
mesto kultry som zvolila dotaznikovli metodu, ktora sa javi ako objektivna metoda
pristupu k ndzorom, ktoré maji obyvatelia miest a turisti destinacii. Zmyslom
dotaznikov bolo zistit' vplyv vyznamného projektu na obyvatelov miest Kosic

a Marseille aturistov. Prva cast dotaznikovej formy je venovana informaénym
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otazkam, d’alSia Cast’ je smerovana na otdzky tykajuce sa vhodnych podmienok d’alSieho
rozvoja regionu. Zavere¢na Cast davala priestor kazdému respondentovi vyjadrit’ svoj
nazor, dojmy, navrhy na zlepSenia v meste alebo regione. Dotaznik bol vyhotoveny

v slovenskom jazyku a kratsia forma dotazniku v anglickom jazyku.

7.3 Popis vybranej vzorky

Z celkového poctu 150 dotaznikov sa vratilo 104 dotaznikov v KosSiciach.
Dotazniky boli distribuované priamo navstevnikom niektorych vybranych podujati,
taktiez za spoluprace mestského informacného centra v KoSiciach. Do Marseille boli
dotazniky zaslané elektronickou formou, kde v spolupraci so Studijnym oddelenim Aix
Marseille Univerzity a Francuzskym instititom na Slovensku bola navratnost
dotaznikov s poc¢tom 86 dotaznikov. Do dotaznikového prieskumu sa zapojili vacSinou
Studenti a mladi T'udia, ktori priamo ziji v regionoch Europskeho hlavného mesta
kultary, ale aj prichadzajucich turistov. Prekvapenim sa javi informovanost

franctzskych respondentov o slovenskej kultiirnej metropole.

7.4 Casovy harmonogram

Priprava dotaznikov prebiehala v oktobri ajej nasledovnad distribiicia bola
realizovana v novembri a decembri 2013. Dosiahnutie navratnosti dotaznikov sa javila
horsia vo Francuzku. Ked'Zze projekt Europske hlavné mesto kultiry oficialne trva jeden
cely kalendarny rok bolo potrebné dotaznikovy prieskum realizovat’ az na konci roka,
aby sa mohli obyvatelia a turisti objektivne vyjadrovat’ ku vSetkym zrealizovanym
kultirnym podujatiam. Zaciatok januéra bola naplanovana analyza a rozbor dotaznikov.
Niektoré Statistické udaje o navstevnosti podujati, finan¢nych ziskov, naplnenia
planovanych programov nebola dostupnd, kedZe Statistické urady st vo faze
spracovania. Monitorovaci a kontrolny organ projektu Eurdpske hlavné mesto kultary

do terminu odovzdania diplomovej prace nemal vypracované reporty za rok 2013.
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7.5 Analyza vysledkov prieskumu

Graf 1 : Pohlavie respondentov
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Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum

Z vysledkov je zrejmé, ze v Kosiciach vyplnilo dotaznikov viac muzov ako Zien.
V kultarnej metropole Francuzska bola opa¢na situacia, kde az 63 % tvorili Zeny pred

muzmi.

Graf 2: Vek respondentov
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Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum
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Do dotaznikového prieskumu sa zapojili skoro vsetky vekové kategorie, kde
v KosSiciach najviac respondentov bolo z kategdrie v rozmedzi od 25 do 30 rokov
nasledujuc za vekovou katoriou od 18 do 25 rokov. V Marseille bola oslovena kategoria
najviac vo veku od 25 do 30 rokov. Dalgiu vigsiu ast’ vzorky v Marseille tvoria mladi
T'udia od 18 do 25 rokov.

Graf 3: Vzdelanie respondentov
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Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum

V Kosickom regione az 56 % respondentov dosiahlo stredoskolské vzdelanie.
Vysokoskolsky vzdelani T'udia predstavovali 43 % z opytanej vzorky. Iba jeden
respondent mal zdkladné vzdelanie. Marseille ndm nepriniesol vyrazné zmeny oproti
Statistikdm v KoSiciach, pretoze stredoskolské vzdelanie bolo zastipené 41 %
a vysokoskolské vzdelanie az 45 %. V provensalskej oblasti bolo az 12 respondentov,

ktori mali iba zdkladné vzdelanie.
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Graf 4: Bydlisko
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Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum

Zo skumanej vzorky v KoSiciach az 64 % tvorili obyvatelia z Kosic a l'udia
s trvalym bydliskom v KoSickom kraji. Zaznamenali sme pocetnii Ucast’ susedného
PreSovského kraja 10 %. Ostatné skupiny respondentov pochéadzali
ainych regionov Slovenska. V Marseille bola situacia podobnd, kde obyvatelov
velkomesta tvorilo az 51 %. Podobne ako na Slovensku aj vo Francuzsku dalSiu
pocetntl skupinu tvorili respondenti z Provensalského regionu. V rozmedzi od 5 do 7%

svoje bydlisko uviedla véicSinou hosti zahraniie ako je Taliansko, Nemecko

a Spanielsko a ostatné kraje Francuzska.
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Graf 5: Vyuzitie dopravy do destinacie alebo na podujatie
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Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum

Z grafu nam vyplyva, Ze vicSina vyuZiva v mestach mestsku hromadna dopravu

a cestnt dopravu. V rovnakom pomere je zastupena aj vlakova a autobusova doprava.

Rozdiel sa vidi v leteckej doprave, kde v Kosiciach nikto z opytanych nevyuzil tento

druh dopravy, avsak v Marseille ich bolo zaznamenanych 26.

Graf 6: Motiv pri vybere destinacie alebo podujatia
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Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum

Hlavnym motivom vyberu destindcie st v obidvoch mestich jednoznacne

kultarne a spoloéenské vyzitie, kde v Kosiciach to bolo 71 % a v Marseille 59 %. Na

d’alSich poziciach sa skoro rovnomerne umiestnili Sportové aktivity, spoznavanie

prirodnych krés, ndvsteva rodiny a oddych spojeny so zdbavou.
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Graf 7: Dizka pobytu v destinacii
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Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum
V Kosickom regidne jednotlivé podujatia vyuzivaju vacSinou miestni obyvatelia.
Turisti vo vychodnej metropole zostavaju v rozmedzi od 2-3 dni. Provensalsky region
navstevuju turisti najviac na 2-3 dni, ale taktiez dizka pobytu od 4-5 dni bola zastipena
az u 22 respondentov. Viac ako 4 dni a viac nepriSiel nikto z opytanych do regionu

Kosic.

Tabul’ka &: Ucast’ na otvaracom ceremoniali

Ukast’ na otvaracom ceremoniali | Kosice | Podiel v % | Marseille | Podiel v %
ano 79 76% 53 62%
nie 25 24% 33 38%
Spolu 104 100% 86 100%

Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum

Z opytanych respondentov sa otvaracieho ceremonidlu ztcastnilo v KoSiciach
76% opytanych a v Marseille 63 %.
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Graf 8: Dojmy z otvaracieho ceremonialu v KoSiciach
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Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum
Najvacsi dojem z otvaraciecho ceremonialu mali respondenti z rozsvietenia
Doému svitej Alzbety, kde az 48% opytanych sa vyjadrilo pozitivne. Dal$ou vyznamnou
atrakciou sa stal sprievodny program pocas dia a vystipenie domacej hudobnej scény.

Sklamanie bolo zjavné pri vystupeni zahrani¢nej hudobnej produkcie a ohnostroja.

Graf 9: Najvacsi zdujem o podujatie v oblasti kultary

Co najviac vyhPadavate z oblasti kultiry v destinacii?
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Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum

Siroka paleta kultrnych podujati bola velmi rozmanita, ale najviac oslovila
v Kosiciach navstevou koncertov az 41 % respondentov. Daldim najzaujimavej$im

podujatim boli sidliskové aktivity formatu SPOT v KoSiciach. Urcite nezostali bez
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povSimnutia vystavy, divadld a mizea v meste. Zo skiimanej vzorky slovenskych
a francuzskych respondentov bola vac¢Sina mladych T'udi, ktori eSte nemali zalozené
vlastné rodiny, preto najnizSie percento prislichalo detskym programom. Vo
francuizskom meste Marseille je najvacsi zaujem 0 vystavy, ktoré predstavovali az 48

%. Nasledovali koncerty, mizeum a divadla.

Graf 10: Hodnotenie spokojnosti v jednotlivych oblastiach v KoSiciach
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Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum

Nasledujuci graf poskytuje pohl'ad na jednotlivé oblasti v meste KoSice, ktoré
maju vplyv na rozvoj a kvalitu Zivota v regidone. Jednoznacnu spokojnost’ vyjadrilo vyse
68 %, s rozmanitostou kulturneho programu a dopravou V regione 43 %. Ukazovatel’
bezpecnosti v meste prekracuje hranicu 66 % spokojnosti, ale 55 % to potvrdzuje len
Ciastocne. Vel'mi neuspokojivy je stav kulturnych a historickych pamiatok v meste
aregione, kde sa negativne vyjadrilo az 74 % opytanych. Do kategorie zlepSenia sa
taktieZ zapisala ochota persondlu a organizacné zabezpecenie. Vzt'ah obyvatelov
K mestu nie je velmi pozitivny, kde 13% bolo Ciasto¢ne spokojnych, ale az 53%
nespokojnych. Otazka ohl'adom znecistenia v meste ukazuje silni nespokojnost’ z jeho

rieSenim.
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Graf 11: Hodnotenie spokojnosti jednotlivych oblasti v Marseille
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Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum

Z dotaznika aplikovaného na mesto Marseille a okolie ndm vyplyva, ze v tomto
prieskume prevlada vécsia spokojnost’ vo vicSine opytanych otdzkach. Doprava
v regione, stav historickych a kultirnych pamiatok, organizaéné zabezpecenie,
rozmanitost’ kultirneho programu predstavovala vysoké percento spokojnosti od 60
aviac %. Bezpecnost' v meste Marseille sa javi ako klu¢ovy faktor nespokojnosti
predstavujuce az 79 %. Vztah obyvatel'ov k mestu vykazuje nespokojnost’ 23 %, ale 45
% T'udi ma presvedcivy nazor o nespokojnosti. Nazor respondentov na Cistotu v meste
bol pri porovnani s KoSicami viac pozitivny, kde uplnti spokojnost’ predstavovalo 34 %

a ¢iastocnu spokojnost’ 17 %.
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Graf 12: Najobl'ibenejsie architektonické inovacie v destinacii - KoSice
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Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum

V Kosiciach prebiehalo mnoho architektonickych ainovaénych zmien, kde
najvacsie pozitivum si pripisali byvalé kasarne, dnes uz Kulturpark, ktory ziskal
maximalny pocet bodov celej skimanej vzorky. Dne$na Kunsthalle ziskala 98 bodov
a predbehla revitalizaciu mestského parku. Studujiica mladez sa priklonila k obnove
verejnej kniznice Jana Bocatia. Najniz$i pocet bodov ziskalo Vychodoslovenské
muzeum a Uli¢ka remesiel. O poslednt priecku sa deli Revitalizacia aleje Moyzesova

ulica a Street art galéria na sidliskach.

Graf 13: Podujatie s najvac¢sim prinosom rozvoja kulturneho cestovného ruchu v
Kosiciach

Ktoré podujatie ma najvicsi prinos na rozvoj
kultiirneho cestovného ruchu v Kosiciach?

49 10%
(]

B Biela noc

B Kosice Gurmén Fest

= Festival Zidovskej kultary Mazal Toy

® Jakubiskove dni

® Otvéraci ceremonidl a jeho sprievodny program
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Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum

Najvacsim prinosom pre rozvoj kultirneho cestovného ruchu v KoSiciach sa
stalo podujatie Biela noc so 71 %. Otvaraci ceremonial a jeho sprievodny program bol
ohodnoteny u10 % ludi. Tretiu poziciu si ziskalo podujatie KoSice Gurman Fest.
Oblibenym podujatim sa stali aj Festival Zidovskej kultary Mazal Toy a Jakubiskove
dni.

Graf 14: Zdroj Cerpania informécii o projekte Eurdpskeho hlavného mesta kultary

Z ktorého zdroja ste ziskavali najviac informacii
o projekte?

70
60
50
40
30
20
10

_ ——

Webova strinka  Televizia Z ajtrajsie Informaéné  od znamych
EHMK miestna, §titna noviny alebo centrum
tla¢

m Kofice mMarseille

Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum

Informacie o projekte Eurdopske hlavné mesto kultary a hlavne o kultirnom
programe sa najviac dostavaju informacie k cielovej skupine v KoSiciach cez zajtrajSie
noviny aind tla¢, je to az 66 opytanych. Zaroven je velmi dobre vyuzitd webova
stranka projektu a miestna, ¢i Statna televizia, ktora v pravidelnych tyzdennych
intervaloch informuje o udalostiach v regione. Iba jeden sa vyjadril, ze vyuziva
informacné centrum. V Marseille je pri porovnani najviac vyuzivana webova stranka,
ktord oslovila az 53 % opytanych. Obyvatelia mimo mesta Marseille a zahranicny
turisti sa najviac informuji v informa¢nom centre, po ktorom nasleduje televizia, tlac

a znami l'udia.
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Tabulka 9: VyuZzivanie mestskej karty

Mestska karta KosSice % Marseille %
ano 34 33 74 86
nie 70 67 12 14

Zdroj: vlastny dotaznikovy prieskum

Z opytanych respondentov vyuZilo mestski kartu v KoSiciach 33 %

a v Marseille 86 %.

7.6  Zhrnutie a vyhodnotenie vysledkov prieskumu

W

Hypotéza €. 1: Predpokladdme, ze spokojnost s otvaracim ceremonialom
v Marseille a v Kosiciach prevysila hranicu 75 %.

Otvaraci ceremonidl v mestach predstavuje oficidlne otvorenie projektu a spaja
sa s nezabudnutelnymi zdzitkami a s prezenticiou kultiry zaujimavo a putavo.
Nasledujice zistenie nam potvrdilo hypotézu, Ze usporiadanie tvodného podujatia
v Marseille bude prevySovat’ 75 % spokojnosti. Hypotéza bola potvrdena, ked’Ze mesto
ziskalo az 78 % pozitivnych odpovedi. Sice KoSice mali vySSie percento Ucasti na
otvaracom ceremoniali, ale iba 33 % bolo spokojnych s programom. Na konci
dotaznika mali respondenti moznost’ vyjadrit’ sa ku projektu, kde az 50 % okomentovala
otvaraci ceremonial v KoSiciach.

Hypotéza ¢. 2: Predpokladame, ze vicSina obyvatelov a navstevnikov Kosic
a Marseille plne vyuziva mestské karty s vyhodnymi zl'avami.

Z realizovaného prieskumu je vyuzivana mestska karta v Marseille u 86 %
opytanych, ¢o predstavuje 53 % viac ako v regione KosSic. V Marseille je zauzivana
mestskd karta s ndzvom Marseille city pass. Predstavuje kulturny pas, ktory je mozné
zakupit’ na jeden alebo dva dni. Balik sluZieb zahfiia voI'ny vstup do skoro 14 muzei,
zadarmo mestsku dopravu, metro a plavbu trajektom na ostrov If, tematické vylety.
Desat’ percentnd zlava na vstup do muzei a dalSie zl'avy vo vybranych obchodoch.
Bonusom tejto karty je aj obdfzanie vzorky mydla a ochutniavka vin vo vybranej

restauracii pri konzumacii jedla. V regione Kosic je mestska karta skor orientovand na
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mestskl hromadnu dopravu. Hypotéza 0 mestskych kartach sa potvrdila v Marseille, ale
v Kosiciach je hypotéza vyvratena.

Hypotéza €. 3: Predpokladdme, Ze medzi najobl'ibenejSie a najnavstevovanejsSie
architektonické inovacie v KoSiciach patria staré Kasarne — Kulturpark, ktory ma
predpoklad na zachovavanie a rozvoj kultiry aj po skonceni oficidlneho vladnutia Kosic
v oblasti kultury.

Hypotéza sa nam potvrdila, ked’ze vSetci respondenti dali po jednom hlase
tomuto centru kultirneho zivota. Kulturpark patri medzi najoblibenejSie
a najnavstevovanejSie architektonické inovacie v meste KoSice. VicSina stavieb spéta
s projektom Eurdpske hlavné mesto kultiry postvala svoje otvorenie o pol rok a

niektoré az o rok.

7.7 Navrhy rieSeni rozvoja cestovného ruchu

Vysledky zo skimanych hypotéz mi priniesli nové moznosti zlepSenia rozvoja
kultarneho cestovného ruchu v regidonoch. Prostrednictvom analytickej a empirickej
Casti prace sa ukazalo, ze pri velkych eventovych podujatiach sa musi brat’ vel'ky doraz
na detaily. Zaciatok otvaracieho ceremonialu sa zacal uz rano ranajkami s vyznamnymi
predstavitelmi mesta, navrharmi, grafologmi, spisovatelmi, architektmi. Kazdy
navstevnik mal vol'ny vstup do jednotlivych kaviarni, ¢i reStauracii v meste, avSak po
obdfzani letdka a mapy mesta sa aj lokalni obyvatelia trapili s nedostatoCnym
oznacenim Vstupu do kaviarni a reStauracii. Rozsvietenie Domu sv. AlZbety na obdobie
3 hodin bolo nedostacujice. Oslava sa konala na otvorenom priestore pre Siroku
verejnost’, kde vystapili rozni interpreti zo Slovenska, regiénu a zahrani¢na hviezda
Ichitaro s bubnujicim predstavenim. Cely duch velkej show sa niesol v objaveni
planéty KoSice 2013. NajvacSim sklamanim z dotaznikového prieskumu vysiel
ohnostroj, ktory bol propagovany ako najvacsi a najpompéznejsi v celej historii, avSak
realita bola Uiplne ind. V zimnom obdobi a pri vel'mi nizkej teplote sa vytvoril v ovzdusi
oblak hmly, cez ktory G¢astnici nemohli vidiet' vobec ni¢. Navrhujem preto pri realizacii
otvaracich ceremonialov v zimnom obdobi brat’ do uvahy aj alternativu prizemného
ohnostroja, viacej konfiet, ktoré by mohli byt vypustené z budov, ktoré st blizko podia.
Predstavenie v meste vo veCernych hodindch bolo nasmerované na Steel arénu, kde sa

konal koncert zahrani¢ného interpreta Jamiroquai. Do mestskej haly sa dostali ucastnici
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len pri zaplateni vstupného. Obyvatelia v Marseille mali v dotazniku vel'mi pozitivne
ohlasy na otvaraci ceremonidl, kde som nezaznamenala negativne ohlasy. Cela
atmosféra od obrovského ohnostroja az po program pocas dia zanechal v 'udoch waw
efekt. KoSice sa moézu inSpirovat mestom Marseille perfektnou organizaciou
avyslednym efektom. Aj konStruktivna kritika vie priniest nové impulzy
do buduicoro¢nych vel’kych udalosti v meste.

Pre zachovanie povedomia o mestskych a regionalnych kulturnych pamiatkach
navrhujem vznik novej regiondlnej karty s nazvom Kultur Card. Doterajsia mestska
karta nevykazuje atraktivnost’ smerujica k zachovaniu povedomia o kultarnych
pamiatkach a kultirnom priemysle. Centrom celého vychodného Slovenska st Kosice,
preto odporti¢am vznik novej karty Kultur card. Hlavnym cielom bude propagovat
novu kultirnu kartu aj do okolitych miest a dedin. VacSina obyvatel'ov regionu nema
dostato¢né financ¢né prostriedky na zahrani¢né vylety, ale su otvoreni spoznavaniu kras
Vychodoslovenského kraja. Domnievam sa, ze existujiica mestska karta v KoSiciach,
ktord je smerovana na vyhody mestskej dopravy a niekolko kultirnych podujati,
by priniesla uspech a novy smer. Pokladam za ddlezité zamerat’ sa najprv na vyhody pre
lokalnych obyvatel'ov, ked’Ze najviac opytanych a zicastnenych prieskumu bolo priamo
z Kosic, alebo z jeho okolia. V navrhovanej cene 9,- EUR by mal kazdy drzitel’ 20 %
zl'avu na dopravu v mestskej, autobusovej a vlakovej doprave a 50 % zl'avu na vsetky
vstupy do muzei, galérii, podujati v celom Vychodoslovenskom kraji. Platnost’ karty
navrhujem na jeden rok. Sucastou by bolo mnoho inych vstupov a vyhod. V Marseille
je prioritou pre turistov Marseille city pass, ked'ze toto mesto je viac navstevované
zahrani¢nymi turistami. Ak sa zmeni stav dopravnej infrastruktury do KoSic, ktora
by priniesla zvySené mnozstvo turistov, ukaze Cas, ¢i je potrebné vytvorit' aj kulturnu
kartu pre turistov zo zahraniCia na jeden alebo viac dni. Pre fungovanie novej karty
pre obyvatelov regionu je potrebna uzka spolupraca a koordinacia hlavnych
predstavitel'ov celej samospravy.

Cez odpovede v tretej hypotéze som dospela k nazoru, ze nové investicné
projekty je potrebné rieSit v dostato¢nom predstihu. Niektoré kandidatske krajiny
dokazali uzSou spolupracou s miestnymi samospravami, vladou zabezpecit' rychlejSie
vybavovanie dokumentov a otvdranie zrenovovanych stavieb uz v januari vladnuceho

roka kultiry. Rok kultiry je velkou propagaciu aj pre zahrani¢nych turistov, ktori
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si vyberu destinaciu len kvoli tomu, pretoze dané mesto vyhralo tento titul a v dany rok.
Zostavaju vSak velmi prekvapeni, ked” mesto je ako rozostavand stavba a vSade
sa propaguje, ze finan¢né prostriedky su Cerpané v ramci projektu Europskeho hlavného
mesta kultury. Zakrytie ¢iernych stavieb, ktoré nemaji majitel’a a st v dezolatnom stave
reklamnymi plachtami nie je rieSenim. Navrhujem preto aplikovanie rychlejSicho
jednania na uradoch, rychlejsie prerozdelovanie finan¢nych prostriedkov na projekty
tykajice sa rekonstrukcii, vystavbe, revitalizacii kultirnych pamiatok. Ministerstvo
kultary Eurépskej tinie by malo zvazit’ nastavenie priorit v pripravnej faze. Spolupraca
by sa mala zmenit nielen na medzindrodnej Urovni, ale taktiez v prerozdelovani
a priprave dokumentacie, schvaleni, realizacie na Slovensku. Rok panovania a nosenia
titulu Eurépske hlavné mesto kultiry by malo byt uz findlnou prezentaciou
dosiahnutych  vysledkov 3-4 rokov pripravy. VSetky nedostatky tykajlice
sa nedostavanych budov, schatranych parkov, nevyhovujuci stav cestnych komunikacii,

vlakovych voziov, autobusov nerobi dobré meno pre navstevnikov.
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ZAVER

Obidve mestd Marseille a KoSice spaja mnoho spolocnych znakov, ktoré vd’aka
svojej unikatnej historii, polohe a kulture otvaraju dvere celému svetu nielen pocas roku
2013. Dejiny Marseille st tizko spité s kolonialnymi vplyvmi Grékov, Keltov a jeho
poloha na hranici Schengenského priestoru urobila z mesta silnu multikultGrnu vel'moc.
Kosice tiez bojovali s vybudovanim si silného postavenia na Slovensku. Strategicky
vyhodna poloha na kriZzovatke ciest predurcila cely region k obchodno-strategickej
metropole. Mnoho kultirno-historickych pamiatok nasvedcuje tomu, Ze mesto
prekvitalo a bolo centrom nielen obchodu, sluzieb ale aj kultiry. Kazda krajina ma
velmi dobre vybudované vztahy so susednymi krajinami. Obidve mestd su tiez
multikultarnymi  mestami, Vv ktorych dochadza k mieSaniu roznych narodnosti.
V Marseille je to velky vplyv zafrického kontinentu a v KoSiciach réznorodost’
narodnosti blizkej vzdialenosti mad’arskej, pol'skej a ukrajinskej hranice. Vzijomna
spolupraca miest ma pociatky uz V pripravnej faze projektu Eurdpske hlavné mesto
kultary, kde mnoho umelcov, spolo¢nych projektov v rdmci divadla, hudby sa stali
uspechom spoluprace. Vynikajiicim prostriedkom na aktivnejSie zapéajanie obcanov
do projektu sa uplatnil projekt SPOTs v Kosiciach a vo franctizskom partnerskom meste
projekt s nazvom Kreativne Stvrte. Zapajanie miestneho obyvatel'stva rusi jazykové,
narodnostné, ndbozenské, politické bariéry. Preto pre mesto Marseille, ktoré nemalo
vel'mi dobra povest’ a zvySenl kriminalitu, sa mdze pysit vyznamnym krokom dopredu
V oblasti socidlneho naZivania. Na Slovensku sa wujala aj spoluprdca s rémskou
komunitou, ktora bola tiez priamo zaangaZovana do projektov cez hudbu, tanec. Obidve
mesta sa sustredili na réznorodost’ kulturnych podujati, ale doélezitou ulohou bolo
vyzdvihnutie zrenovované architektonického dedi¢stva. Finanéné prostriedky pomohli
pri prestavbe kasdrni na Kulturpark, plavarne na Kunsthallu, parkov, ktoré sa stali
zrkadlom pre d’al$i rozvoj cestovného ruchu. V Marseille sa vlajkovou lod’ou projektu
stalo Muzeum civilizacii Eurépy a Stredomoria, kde sa pouzila inovovana forma
betonu. Propagacia cestovného ruchu v destindcidch vybudovala dobry imidZ mesta
v ociach domécich, ale ja navStevnikov. Cestovny ruch pomdaha oslovovat’
potencialnych investorov prostrednictvom miestnych pamiatok, hodndt, udalosti.

Celkovo turizmus prispieva k oziveniu mesta a k jeho vicsej atraktivnosti ako miesto
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pre byvanie aaj knavsteve. Spojenie Sportu, prirodnych kras s kultirou ma svoje
opodstatnenie, ako je to nasmerované v KoSiciach, kde vecer pred Medzindrodnym
Maratonom Mieru sa konad podujatie plné svetiel, zdhad a hudby. Vstupna brana do
Stredomoria ponuka aj chut Orientu a mnoho prirodnych kras. Ukoncenie prac vo
vybranych francuzskych muzeach, divadlach ¢i galéridch bolo nesplnené pred
oficidlnym otvaracim ceremonidlom. Na Slovensku sa vidc§ina inovovanych
architektonickych projektov splnilo dokonéit’ tiez az v druhej polovici roku 2013. Som
presvedCend, Ze ak sa spoja sily Statu, samospravnych organov, podnikatel'ov, destinacia
sa presadi ako turisticky atraktivna. Prave regiondlna samosprava podl'a mna dokéze
prinutit miestne a regionalne subjekty cestovného ruchu k tomu, aby sa naucili
navzdjom reSpektovat’ a spolupracovat. A tym pripravovat’ pre svojich hosti nielen
vyborné sluzby, ale aj atraktivne podujatia a nezabudnutel'né zazitky. Zlepsit' treba
aj osvetu, kde kazdy obcan prispieva k spokojnosti a nespokojnosti navstevnik . A to
nielen tym, ¢i ochotne poskytne cudzincovi dobra radu, ale aj tym, ako sa stara o svoje
obydlie, dedinu, mesto. V budtcnosti bude nevyhnutné najst finanéné prostriedky
na zachovanie hmotného a nehmotného kultiirneho dedicstva.

Po oficialnom skonc¢eni projektu Eurdépske hlavné mesto kultiry sa prirodzenym
sposobom miestni obyvatelia stali lojalnej§imi k mestu a hrdi na kultrne bohatstvo
krajiny. Jedine aktivhou pracou na rozvoji kreativnheho priemyslu sa zachovaju
I'ubozvuéné piesne, tance, zvyky, ritudly a slavnostné udalosti. Kazda destinécia je
ovplyviilovana demografickym vyvojom, ekonomickym a socidlnym prostredim,
technologickym pokrokom. Len spravne vyuzitie potencialu prinasa pozitivne vysledky

k napredovaniu.
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PRILOHY

Priloha A — Dotaznik slovensky

DOTAZNIK

Dobry deii, volam sa Marianna Jen¢ikovd a som S$tudentkou Univerzity Jana Amosa Komenského
v Prahe. Rada by som Vas poprosila o vyplnenie dotaznika, ktory je smerovany na projekt Eurépskeho
hlavného mesta kultiry v KoSiciach a rozvoj regiéonu. Dotaznik je anonymny, prosim vypliujte otazky
pravdivo. Vopred d’akujem za vyplnenie a za Vas Cas.

1. Pohlavie O zena O muz
2. Vek O 0d18-25r. (O 0d25-30r. O 0d30-35r () od35-40r
O o0d40-45r. O o0d45-50r. (O 0od50-55r () od55-viacr.
3. Vzdelanie (O zékladné (O stredoskolské (O vysokoskolské 1.stupha
(O vysokoskolské 2.stuptia
4. Bydlisko O Kosice (O Kosickykraj () Presovsky kraj (O iny kraj
(O Zahranicie
5. Aky druh dopravy ste vyuZili pri ceste do destinacie alebo na podujatie?

Letecka doprava

Vlakova doprava

Cestna doprava
Autobusova doprava
Mestska hromadna doprava

0O O O 0O O O

Peso
6. Co Vas motivovalo pri rozhodovani vyberu destinacie alebo podujatia?

Oddych a zabava

Spoznavanie prirodnych kras
Kultirne a spolocenské vyzitie
Sportové vyzitie

Navsteva rodiny

0O O O 0O O O

7. Ako dlho ste sa zdrzali v destinacii KoSice?
O 1den O 2-3dni O 4-5dni () viacako 5 dni O byvamtu
8. Zucastnili ste sa otvaracieho ceremonialu EHMK KosSice?

O 4no Onie



9. Co Vas najviac zaujalo na otvaracom ceremoniali?

Ohnostroj

Vystupenie domacej hudobnej scény
Vystupenie zahrani¢nej hudobnej scény
Sprievodny program pocas dia
Rozsvietenie Domu sv. Alzbety

0 O O O O O

Prosim dopliite Vase postrehy , pocity popripade navrhy na zlepsSenie

10. Co najviac vyhladavate z oblasti kultiry v destinacii?

Divadla

Muzeum

Koncerty

Detské programy

Sidliskové aktivity format SPOTs
Vystavy

0O O O 0O O O O

11. Ako hodnotite nasledujtice oblasti?

Oblasti 1 2 3 4 5
rozmanitost’ kultirneho programu
ochota personalu

organizatné zabezpecenie

stav kulturnych a historickych pamiatok
vzt'ah obyvatel'ov k mestu

bezpecnost’ v meste

znecistenie v meste

doprava v regione

Moznost’ vyberu z nasledujucej skaly:

1-vel'mi spokojny 2-Ciasto¢ne spokojny 3-Ciasto¢ne nespokojny 4-vel'mi nespokojny 5-
neviem

12. Ktoré objekty architektonickej inovacie ste navstivili? Vyberte najviac 3
najoblubenejsie.

Street art galéria na sidlisku

Stara plavaren — dnes Kunsthalle
Byvalé Kasarne — dnes Kulturpark
Mestsky park

Ulicka remesiel

o O O O O



o Revitalizacia aleje Moyzesova ulica
o Verejna kniznica Jana Bocatia
o Vychodoslovenské mizeum

13. Ktoré podujatie ma najvicsi prinos na rozvoj kultirneho CR v KoSiciach?

Biela noc

Kosice Gurméan Fest

Festival Zidovskej kultary Mazal Toy
Jakubiskove dni

Otvaraci ceremonial a jeho sprievodny program

0 O O 0 O O

14. Prosim oznacte zdroj, z ktorého ste ziskavali najviac informacii ohPadom EHMK?

Webova stranka EHMK
Miestna televizia

Informacné centrum

o
o

o ZajtrajSie noviny
o

o Od znamych
o

15. Poculi ste 0 moZnosti zakipenia mestskej karty plnej zliav?

O 4no O nie
16. Mali by ste zaujem o kipu novej region karty, ktora by zahriala aj podujatia mimo

mesta KoSice a kol’ko penazi by ste boli ochotni investovat’? poznamka: platnost® karty je
jeden kalendarny rok

O 4no O nie

(O Navrhovana cena..........ccocoeevrererveenrrenns EUR

17. V tejto casti mate mozZnost’ vyjadrit’ svoje pripomienky, nazory ku projektu EHMK
a taktieZ navrhy rieSeni pokracovania rozvoja cestovného ruchu.

Dakujem za vyplnenie dotaznika.



Priloha B — Dotaznik anglicky
QUESTIONNAIRE

Hello, my name is Marianna Jen¢ikova and I am a student of the University of Jan Amos Comenius in
Prague. I would like to ask you to complete a questionnaire, which is directed to project European Capital
of Culture in Marseille and development of the region. The questionnaire is anonymous, please fill in the

questions truthfully. Thank you in advance for completing and for your time.

1. Sex (O woman O man

2. Age O from18-25y. (O from25-30y. (O from 30-35y. (O from 35-40y.

O from40-45y. O from45-50y. O from50-55y.(O from 55-more y.

3. Education () basic () Secondary education () Bachelor’s degree

(O Master’s degree

4. Country O Marseille (O Provenceregion (O ltaly (O Germany

(O Spain (O Other region

5. What kind of transportation did you use when traveling to destination or event?

Air transport
Train transport
Road transport
Bus service
City transport
o) On foot

o O O O O

6. What motivate you to decide for destination Marseille or event in the city?

Recreation and Entertainment
Discovering natural beauty
Cultural and social activities
Sport activity

Family visit

O O O O O O

7. How long did you stay in destination Marseille:

O 1lday O 2-3days O 4-5days (O more than 5 days
here

8. Have you participated in the opening ceremony in Marseille?

O vyes Ono



9. What was the most interested in opening ceremony in Marseille?

Fireworks

Performance of domestic music scene
Performance of foreignh music scene
Accompanying program of the day

O O O O O

10. What do you search most of the cultural sector in region?

theater

museum

concert

children's programs

housing estate activity

exhibitions

ONEIS...eeiiee e

O O 0O O O O O

11. How do you assess following areas?

Marseille 1 2 3 4 5
Cultural diversity program
Helpful staff

Organizational support
State of cultural and historical
monuments

Relationship to city residents
Safety in
Pollution in city

Transport in the region
Choice:

1-very satisfied 2-partially satisfied 3-partially dissatisfied 4-very dissatisfied 5-1 do not
know

12. Please indicate the source from which you acquire information about European capital
city of culture?

Website

Local TV

Newspapers

Information center in city
From friends

@]
@]
@]
@]
@]
O OtherS....cccociiiiiiiecie e



13. Did you hear about the possibility of buying a city card full of discounts?

O yes Ono

14. Are you interested in buying a new card region — which would also include events
outside the city Marseille and how much money would you be willing to invest? Note: the
cars is valid for one calendar year

O yes Ono
(O Proposed price.......ccocoeeeerevreneriernenn. EUR

15. In this section you can express your comments to projekt and other development of
tourism in region.

Thank you for filling out the questionnaire.

Vi



Priloha C — Historicky prehlP’ad miest projektu

Eurépské hlavné mesta kultury - historicky prehPad

ROK Mesto Krajina Mesto Krajina
1985 Atény Grécko

1986 Florencia Taliansko

1987 | Amsterdam Holandsko

1988 | Zapadny Berlin| Nemecko

1989 Pariz Franctizsko

1990 Glasgow | Velka Britania

1991 Dublin frsko

1992 Madrid Spanielsko

1993 [ Antwerpy Belgicko

1994 Lisabon Portugalsko

1995 | Luxembourg | Luxembursko

1996 | Copenhagen Dansko

1997 Solin Grécko

1998 Stokholm Svédsko

1999 Weimar Nemecko

2000 | Reykjavik Island Bergen Norsko
2000 Helsinski Finsko Brusel Belgicko
2000 Praha Cesko Krakow Pol'sko
2000 fiago de Compo{ Spanielsko Avignon Franctizsko
2000 Bolona Taliansko

2001 | Rotterdam Holandsko Porto Portugalsko
2002 Bruges Belgicko Salamanca Spanielsko
2003 Graz Rakusko

2004 Janov Taliansko Lille Francuzsko
2005 Cork frsko

2006 Patras Grécko

2007 | Luxembourg | Luxembursko Sibiu Rumunsko
2008 Liverpool | Velka Britania Stavanger Norsko
2009 Vilnius Litva Linz Rakusko
2010 Pécs Mad’arsko Essen Nemecko
2010 Istanbul Turecko

2011 Tallin Estonsko Turku Finsko
2012 Maribor Slovinsko Guimaraes Portugalsko
2013 Kosice Slovensko | Marseille-Provence | Franciizsko
2014 Umea Svédsko Riga LotySsko
2015 Plzeit Cesko Mons Belgicko
2016 | San Sebastian | Spanielsko Wroclav Pol’sko
2017 Dansko Cyprus
2018 Holandsko Malta
2019 Taliansko Bulharsko

Vil
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