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SOUHRN

1. Cil prace:
Hlavnim cilem prace je formulace strategie IT fitcrjlcimi cily je posouzeni postaveni
podniku ve vijSim prostedi pomoci PESTL analyzy, ktera definujélgzitosti a hrozby
podniku. DalSim déim cilem je zhodnoceni viiitich zdrofi podniku etrg vypracovanj
finaneni analyzy, kterdifspéje pii posouzeni silnych a slabych stranek podniku. &t
téchto dikich cili je provedena progdnictvim SWOT analyzy, ktera poukaze na vzajemne
vlivy faktori a nastini nejvhodsi podnikovou strategii. Prace ma takeé zaidiil definici
mise,vize a cil podniku. Cilem teoreticko-metodologickésti je komplexni zmapovani
literatury tykajici se tvorby strategie podniku.

2. Vyzkumné metody:
Pro teoreticko-metodologickaiast diplomové prace byla vyuzita metodaralsekundarni
zdroji a metoda komparace. V praktiakd@sti byla vyuzita metoda analyzyd$ich faktofi
a vnitnich zdrofi. Pro ugesreni finartniho stavu podniku byly vyuzity matematicko-
statistické modely. S cilem &gsreéni faktofi, které podnik ovliviuji, byla vyuZita analyz
primarnich zdraj - brainstorming. Zhodnoceni ziskanych dat phdd» metodou syntézy
ktera fedstavuje v praci zévwecnou tabulku SWOT analyzy.

D

3. Vysledky vyzkumu/prace:
Vysledkem prace je stanoveni dvoufazové podnikdretegie, ktera vychazi ze SWOQT
analyzy. Vyhodnoceni SWOT analyzy poukazalo na zé&groblémy zfisobené Spatngu
finan¢ni situaci podniku, zadluzenosti a nizkou rentahiliaktiv. Vlivy vySe uvedenych
slabych stranek podniku navic mohou byt unéogrhrozbami vysoké nakladovosti vyvoje
a zabezp&enim. Za pedpokladu, Zze by hrozby nastalyiie byt ohrozena existence
podniku. DalSim vystupem SWOT analyzy je identifi&aklicovych silnych stranek
podniku, kterymi jsou vyvojd grafici, Able.fis a Able.studio. Tyto silné shigy v
kombinaci s filezitostmi, kterymi jsou vysoka cenova hladinahmanti, inovace, moderr
technologie a zakon PSD2, mohou podnikingst nové zisky atpdstavuji pro podni
nejidealrjSi moznou cestu rozvoje. Dvoufazova podnikovéiegia je disledkem nutnosti
eliminovat slabé stranky a hrozby, tedy vyuzittega zangtenou na W - T, s cilem zlepSeni
finaneni situace. Nasled@muze podnik investovat do rozvojéilezitosti, které podporuj
silné stranky podniku, coz je druhou fazi strate&g)ieO.

L= P

—_—

4. Zawry a doporuéeni:

Zawr a vysledky prace jsou postaveny na faktorechamigth analyzou \iSiho okoli
PESTL a analyzou vrtitich zdroji, kterd byla z dvodu zgesreni rozstena o finadni
analyzu. Ziskané faktory byly zhodnoceny SWOT armly kterd pomohla nastin
jednotlivé vztahy mezi faktory. Na zakktadzhodnoceni faktdr a jejich vzajemnych
zavislosti pak byla definovana vysledna dvoufazsivategii. Prvni fazi je strategie W -|T,
kterd se zawfuje na zlepSeni slabych stranek podniku a miniraelizlopad hrozeb
Druhou fazi je strategie S - O, ktera je Z&nma na vyuZziti silnych stranek s cilem
zuzitkovani pilezitosti. Jako déli cil prace byly rozebrany cile a vize podniku,rétgsou
Gzce spojeny s nazvem podniku Able., jenzidaleflektuje a popisuje dlouhodoby pohled
podniku na své schopnosti a moznosti. Hlavnim dafgmim, které se zabyva zlepSenim
stavu W - T, je disledna optimalizace vnitropodnikovych prozesilem zvySeni rentability
aktiv. DalSim dlezitym dopordenim je vybrani vhodného investora, ktery by donika
vstoupil a koupil v 8m podil,cimZ by pomohl zlepSit finami situaci a snizit zadluzenogt.
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Doporweni pro druhou fazi, kterou je strategie S - OyvyjeZziti a rozvoj pilezitosti. Zde
by se n&l podnik wnovat vyvoji nového softwaru Able.fis2, ktery mdp$é vlastnosti a |
mozné jej rychleji prodavat. Podnik byémdéle z&it s propagaci vlastni zéky a
dlouhodolks se zan¥tit na hledani novych kapacit. S@sti autorova dopoéeni je i expanze
do zahrariii, ke které miZe byt s cilem minimalizace nakladyuzito webu awwwards.com
ktery slouzi jako srovnavgpro nejlepsSi weby sta. Na zaer autor doportuje podniku

D

vypracovani analyzy konkurence a jeji implementicpodnikové strategie. Podnik by |do

budoucna nemt opomenout dlouhodoby monitoring a pravidelnou tkolan fungovan
strategie.

KLi COVA SLOVA

Cile, podnikova strategie, faktory, silné a slatoérky, fFilezitosti a hrozby.

SUMMARY

1. Main objective:
Main target of this thesis is to formulate stratemfylT company. Partial goals is th

assessment of company’s position in the externalr@ment by using PESTL analysis,

e

which defines opportunities and threats of the camyp Another partials goal is to evaluate
company’s internal sources including elaboratiotheffinancial analysis, which contributes
to evaluation of strenghts and weaknesses of thgany. Synthesis of these partial goals

is accomplished by SWOT analysis, which pointsmoutual influences of individual factoy

S

and outlines the most suitable strategy of the @mpOne more side goal of this thesis is
to define mission, vision and aims of the comparhe goal of theoretical-methodological
section is the complex description of literaturated to the creation of company’s strategy.

2. Research methods:

For the theoretical-methodological part of the dipa thesis, the method of secondary
resource collection and the method of comparisorewsed. In the practical part, the
method of analysis of external factors and intereaburces was used. Mathematical jand

statistical models were used to specify the finaingtiate of the company. In order to refj
the factors that influence the company, the anglgEprimary sources - brainstorming w

ne
as

used. The obtained data were evaluated using titeesis method, which presents the final

SWOT analysis table.

3. Result of research:

The result of this thesis is determination of twmpe company’s strategy, which is based

on SWOT analysis. The evaluation of SWOT analysilcates severe problems caused
bad financial situation, depts and low profit rativassets. Moreover these weaknesses

by
can

be enhanced by the threats of high costs of dew&ap and provision. In case that these

threats occures, the whole existence of the companybe at risk. Another outcome

of

SWOT analysis is indentification of main strengtishe company, such as developers,
graphic designers, Able.fis and Able.stuio. Thesy Istrengths in combination WiFh




opportunities, such as high price level in foreogmuntries, inovation, modern technolodies

and act PSD2, can bring new incomes to the compadyepresents the most ideal way

this company’s progress. Two-phase company’'s sglyate the result of necessity [to

eliminate weaknesses and threats, thus make stetdégy focused on W — T, with aim

improve financial situation. Afterwards can compansest in development of opportunities,

which supports strengths of the company and thegéend phase of strategy S-O.

4. Conclusions and recommendation:

of

to

The conclusion and results of this thesis are basd@dctors gained in analysis of external

enviroment PESTL and analysis of internal souredsich was extended by financial

analysis for a better outcome. Obtained factoreevpeocessed by SWOT analysis, which

helped to outline individual relations between éast Based on these evaluations and {

heir

mutual dependencies was later defined two-phasatbgy. The first phase was the strategy

W-T, which is focused on improvement of companysaknesses and minimalization
threats impacts. The second phase is the strateg®,Svhich is focused on making use
strengths with aim to utilize opporutinites. Pdrgaal of this thesis was to examine targ

of
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ets

and visions of the company, which are closely aased with the name of this company
Able., which well reflects and describes long-teriew of the company on its capabilities
and options. The main recommendation, which pursmgsovement of state W — T, |is

consistent optimalization of companies processés gaal to increase profit ratio of assets.
Another important recommendation is chosing ofadlé investor, who would enter the

company and bought a share, which would improvaniomal situation a lower the dep
Recommendation for second phase, which is strafegyO, is making of better use
opportunities and development. In this case comzuould try to develop new softwa

S.
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called Able.fis2, which ha better attribtues ancasier to sell him faster. The company
should then stat with promotion of own trade mankl &y to focus on searching new
authorities. Along with this another recommendai®expansion foreign countries, which
can be helped by using web awwwards.com. that helpsmpare the best webs. At the end

author recommends to make analysis of competionitanchplementation in the busine

strategy. The company shouldn’t miss out long-tenonitoring and regular check pf

functioning of the strategy.

KEYWORDS

Goals, business strategy, factors, strengths aa#iivesses, opportunities and threats.
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1 UVOD

Strategie je Siroky pojem, jenZ ouiivje kazdéhoclovéka, ktery si gkdy vytvail sobe
prosgsnou strategii, aby usibnejen v dlouhodobém horizontu, ale i v kazdodensituacich.
At uZ jde o strategii ve sportovnim utkani dvou tyr&’ uz jde o strategii vojenskou nebo
o strategii peziti, je s ni kazdyloveék Uzce spojen. Pokud by lidé rriqpadali strategii

a strategickému mysleni zadny vyznam, jejichédbg by byly pouhou nahodou. Uglstejré

je tomu i v prosedi podniki, které patebuji tvait vlastni strategii, aby se mohly stat
aspESnymi a vyhravat na poli konkur&miho boje. Prvni strategie podniku vznika tiztporbe
business planu, ktery se snazi definovat, jak blade business fungovat. Dlouhodoba strategie
podniku je pak zaloZzena na slozitych analyzachdipeéch budouciho vyvoje a hodnoceni
minulosti. Je to pak prévkvalita strategie podniku, ktera definuje jeho elya jeho Sance
na usgch. Podnikovou strategii se zabyva i tato pracerdkse snazi realny podnik nachystat
na budoucnost a pomoci mu ke zdokonaleni &alnsp

Diplomova prace je za#tena na dlouhodobou strategiiczsjiciho podniku, ktery je zatim
v prudkém vyvoji a fizpusobuje se jak svym viiitim mozZnostem, tak vnejSim uvim. Cilem
prace je provéest strategickou analyzu podniku,&kierzalozena na hluboké analyze&jgsich
faktoni - PESTL a na analyze vhifich zdrofi, kde pro pesr€jSi zhodnoceni byla vyuZita
finanéni analyza. Tato prace se nez#éme na analyzu konkurence a je pouze dofsma

k dalSimu zkoumani. Vysledné faktory zaloZzené riegmignych analyzach jsou hodnoceny
prostednictvim SWOT analyzy, ktera poskytuje argumémitadklad pro nasledna dopoemi
tykajici se strategie podniku.

Teoreticko-metodologick&ast prace je za#tena na analyzu sekundarnich zdrokteré
vymezuji pojem strategickélitzeni. Sodasti teorie je definice dilpodniku, vize a mise, ktera
je se strategii podniku neodmyslit¢lspojena. Déle jsou popsany analyza makrofedst
PESTL a analyza vritiho prostedi, konkrétd pak k ¢emu slouzi a jak se maji b
Teoreticko-metodologickaast prace se snazi pomoci komparace sekundarniaja zd
prezentovattzné pohledy a n4zory autona tvorbu strategie. Z&em tétocasti prace je
SWOT analyza a jeji uskali ifidané hodnoty. Hlavnim cilem teoreticko-metodol&gi¢asti

je podrobné rozebrani problematiky tvorby strategéeiniku a shrnuti nosného zakladu
pro praktickouwast prace.

Praktickacast prace zana kompletnim fedstavenim firmy Able.cz. Séasti fFedstaveni
spole&nosti je strdna historie podniku a jeji vyvoj. Dale jsou rozetydodnikové aktivity,
pocet zamistnané a sluzby, které podnik nabizi. Charakteristika rmpkual se zabyva
i podnikovou kulturou a prosdim, ve kterém se pohybuje. Naskegi nastigna mise, vize
a cile podniku, které vychazi nejen z jeho fungdyvale i z jeho vnihich hodnot a budoucich
cila, které si zatim spaotaost Fedstavovala, ale nijak hlogjbje nerozvedla. Definovani mise,
vize a citi podniku je nezbytné pro d¢eni strategie podniku, ktera p#axz cili a samotné
charakteristiky podniku vychézi. DalSi kapitoly ktieké casti detail@ analyzuji vrjSi
prostedi pomoci PESTL analyzy a umt prostedi podniku s cilem nalézt faktory, které
podnik ovliviuji a to v podob prilezitosti a hrozeb ve ¥jim prostedi a v podob silnych
a slabych stranek ve viiim prostedi. Pro pesrgjSi definovani faktalr, které podnik
ovliviwuji, je v praci vyuzita metoda brainstormingu, kterokthla s vedenim podniku dle
spravnych pravidel, a doplnila takkteré faktory makrookoli a jejich budouci vyvoj.usasti
vnitini analyzy podniku jetkladna finagni analyza, ktera se snazi detaiimapovat prayv
finanéni stav a stabilitu spataosti. Ziskané faktory a data z vySe zéniych analyz jsou
nasledd aplikovana ve SWOT analyze, ktera funguje jakoaa@tpro hodnocenitipeZitosti



a hrozeb podniku, které jsou postaveny proti slalysiinym strankdm podniku. Pro syntézu
ziskanych dat je vyuzita SWOT tabulka, ktera hodratjemné vlivy faktak na podnik.
Ziskané poznatky jsou nasledpouzity pro definici firemni strategie. Samotnéatdgie
podniku je dale rozpracovana dle jednotlivych Krakslouzi jako navod pro vedeni podniku,
jak postupovat v budoucnu a na co se &#mzawrem praktick&asti je tedy nejen samotna
definice strategie, ale i dopa@eni zangiené na dalSi kroky, které byehpodnik init.



2  TEORETICKO-METODOLOGICKA CAST

2.1 Strategie podniku

Firemni strategie je nezbytnou gdéati a kiéovym nastrojemfd fizeni podniku. Samotné slovo
,Strategie” pochazi Reckého ,strategia“, voln pieloZeno jako schopnost veliteléegem
vymyslet dlouhodoby plaginnosti, kterymi na zakladsvych gedpoklad docili ukitého
zameru. Zuzék (2011, s. 31) se zmmje o tom, Ze mySlenky vojédci a strategie vedeni valky
je ¢asto zmhovana ve sétové manazerskeé literdati a inspiruje manaZzeryfiprozhodovani

o vedeni spolmosti nebo jim radi na poli konkuré&riho boje. Podnikova strategie je chapana
jako dlouhodobé s#tiovani podniku. Dle Fotra (2012, s. 384) slouzinfing strategie jako
voditko pro rozhodovéani za negitych podminek. Sedtkova (2006, s. 1) definuje strategii
jako soubor aktivit zadtenych na vybr a formulaci srart budouciho rozvoje podniku.

Swétovi teoretikové seipdefinovani strategie shoduji na tom, Ze jde¢oondlouhodobého.
AvSak i hledani samotné definice strategie nachidzime mrfolmulaci, gktefi mluvi

o strategii jako o witém planu, zatimco druzi jako o definici kéného cile. Henry Mintzberg
(1979, s. 105) p#tk prvni variant se svoji definici ;Strategy is a pattern in a stream of
decisions.’; zatimco definice Michaela Portera, kterou autorzeorprostedkovar dohledal
prostednictvim Fast Company's Editors and Writers (2065,149), pat k variang
duhé -,Sound strategy starts with having the right goaZtie je nutno dodat, Ze Porter sice
jako hlavni a naihzeny cil uvadi maximalizaci zisku, avSakimiuje, Ze pokud je
maximalizace zisku cilem jedinym, podnik narazia@u problém.

Spender (2014, s. 4) zinije, Ze strategie musi reflektovat jeji smysl, gate zaklad pak
vznika definice, zjednodus&mak definuje strategiiétou: ,What are we going to do now?“
(Co tel’ budeme dat?). Baghai, Coley a White (2000, s. 24) ve suéligaci ugesiuji
dlouhodobost a vidi ji veech horizontech:

1. sowasné podnikard snaha o zachovani hlavimnosti podnikani a jeji dalsi rozvoj;

2. noveé zdroje ziskurozvoj novych aktivi€i proniknuti na nové trhy zatalem zvyseni
zisku a diverzifikace ffjmu;

3. budouci pilezitosti - potencionalni aktivity, u kterych je pozitivni shgdek nejisty
a proto mohou a nemusi byt realizovany.

Dle Tylla (2014, s. 3) je strategie uunitrganizace definovana n@&¢h arovnich:

1. celofiremni strategie- predstavuje dlouhodoby vyvoj podniku jako celku. Gdra
se od geografické orientace, portfolia sluzeb aobkik nebo sjednocujici strategie
s jinymi subjekty na trhu;

2. konkuremni strategie- je cilena na konkrétni aktivity na vybraném tri8irategie
definuje budouci rozvoj na daném trhu a ve vybraségmentu aktivit, které ime
inovovat;

3. provozni strategie je zandiena na optimalizaci vyuZivani zdiicg efektivitu proces
ve spolénosti s cilem podpory rozvoje celofiremni i konkuiai strategie.

2.1.1 Ureni firemni strategie

Nedilnou souvasti strategie podniku je, jak uvadi Tyll (20144%. jasné definovani poslani
podniku (mise), vize a cilpodniku. Sotasti definovani firemni strategie je takéani oblasti
a rozsahu podnikani spolu s konkumimi vyhodami, které na trhu spoiest ma.

Mriviw s



motivovat jak zarsstnance, tak zakazniky. Dle Zuzaka (2011, s. 3&) manazer-stratégditr
maximum faktot, tykajicich se podniku, a jelikoZ se nachazi verigpnkurednim prostedi,
musi brat getel na zmany, vyvoj, konkurenci a celkovou komplexnost presf.

Poslani podniku (mise)

Poslani podniku neboli mise je dle Charvata (28086) zaloZzena na tokim se dany podnik
zabyva. Mise by rla sclovat jaké ma aktivity, probyl zaloZzen a prodéla prav to, co dla.
Soutasti mise byvaji i podnikové hodnoty a vztah k zakieim. Z mise takiasto vychazi
politika firmy. Tyll (2006, s. 6) dopotwije vice nez 20 slov s tim, Ze by mis&lanodpovidat
na otazku: Co vlast@ delame?.

Vize podniku

Vize ozn&uje dlouhodobé s#tiovani podniku. Zamazalova (2010, s. 14) uvadi hyeize
meéla ukazovat jakym semem podnik dlouhodabmiii, jakych cifi chce dosahnout &ipadre
jakou cestou pro dosazeni hodnot se vydava. Redi podniku spétije Zamazalova (2010,
s. 15) v échto bodech:

= komunikact prostedek komunikace mezi podnikem a zainteresovanyhjekty;

= spojovani - zajma mezi podnikem a zainteresovanymi subjekty, vizen@loa nalézat
feSeni;

= motivaci- pro podnik i subjekty s cilem naghi vize;

= prezentaci vize prezentuje podnikové zény.

Dle Tylla (2014, s. 6-7) dava vize fithodpowd na otazku:, Ceho chceme doséahnout®.
Spravie stanovena vize musi obsahovat nasledujici pargmetr

» predstavitelna vize musi jaséidefinovat budouci trzni pozici a Zadouci vyvopfy,
= Zadouci -obsah a realizace vize #pje atekavani stakeholder;
= dosazitelna firma na zaklad schopnosti a zdrbjmize vize dosahnout;

= gpecifickd -vize konkretizuje faktory Usgghu a cestu k nim, nejde o obecnou
proklamaci;

» sclitelna - vizi podniku by n&lo byt mozné vysétlit za 10 az 15 minut;
= flexibilni - vize by n&la byt schopna reagovat &zpisobovat se gnicim podminkam
na trhu.

Mantra podniku

Mantra je obas zmhovana autory, ale v praxi uz se tolik nepouzivaw&saki (2004, s. 5)
ve svém dileThe art of the starbkrajow kritizuje rekteré velké korporace za jejich obecné
a nekdy dokonce i bezvyznamné definice mise podnikwstMtoho nabizi dité reSeni, které
nazyva Mantra. Ta by &a mit rékolik malo slov a mila by vystihovat esencialni smysl| toho,
co a jak firma dla. Jejim smyslem je nejen motivovat zetmance, ale pomoct jim s pocitem
zacastreéni a vytvdit jakousi ,modIu®”.

Cile podniku

V ekonomickém prosgedi je primarnim cilem podniku maximalizace trzodhoty. Existuje
fada variant hodnoceni, mezi kteréipakazatele ziskdi rentability pogipact ekonomicka
piidana hodnota (EVA - economic value added) a fpiidana hodnota (MVA - market value
added). Jak uvadi Keovsky (2006, s. 10-11), cile byehg sphovat gt zakladnich vlastnosti,
které se nazyvaji anglickou zkratkou podtrhujicij s\yznam slovem ,SMART". Cile podniku
by tedy nély mit vlastnosti S - stimulating (stimulujici), M measurable/motivating



(meéfitelny/motivujici), A - acceptable/attainable, fijatelny/dosazitelné) R - realistic
(realisticky), T - timeddasow ohranéeny). Ve vyznamu zkratek slova ,SMART" Hanzelkova
(2009, s. 10) upravuje dwslova S - specific (specificky) a A - attainabtibgazitelny), coz
se da povazovat za trosku trgBi vyjadeni smyslu slova ,SMART". Kazdy podnik byémn
své cile zakladat na vySe zraiyh kritérii, @ uz se sousgtdi na cile ekonomické, trzni,
enviromentalni nebo socialni.

Oblast a rozsah podnikani

Oblast a rozsah podnikani definuje, kdec@m firma podnika. Tyl (2014, s. 9) vztahuje oblast
a rozsah podnikani k&im dimenzim, kterymi jsou zakaznicky segment, gafarka pisobnost

a rozsah vykonavanych internich pracegjednoduSet to Ize popsat ikladem u firmy,
kdy jejim zakaznickym segmentem je bohata skupibgvatel, geograficka qsobnost

je Svycarsko a z pohledu internich pracésma sama vyrabi produkt.

Konkuren éni vyhoda

Jako souast firemni strategie poukazuje konkuneinvyhoda na to, ¥em konkréts je dana
spole&nost lepSi nez konkurence, coz jéekitym aspektemiprozhodovani o vol®optimalni
cesty, kterou firma hleda pro dosazeni svych. dlzak (2011, s. 82) uvadi, Ze existuje vice
zpasohi definice konkureéni vyhody, ale dle jednoho z nichtgre byt definici dlouhodob&

schopnost podniku vytvat vyssi uzitnou hodnotu nez konkurence, a to jakdiska produktu,
tak z hlediska vnimani hodnoty koncovymi zakazniky.

2.1.2. Tvorba strategie

Vytvoreni firemni strategie t¥dlogicky sled ditich kroka, které viceméhnelze vynechat.
Veskery proces vybo#nvystihuje obrazekislo 1, ktery je inspirovany Tyllem (2014, s. 4),
a predstavuje logicky proces tvorby strategie. Podatm tvorbu strategie nahlizCierveny,
Ficbauer, Ké&ovsky, Hanzelkova (2011, s. 13).

Obrazek 1 Proces tvorby strategie

| Definovani strategické vize |
Stanoveni cild podniku
Analyza a
Strategicka analyza Strategicka analyza planovani
makrookoli okoli vnitfich zdrojd podniku strategie dle
aktualni
* vykonnosti
p ey " dniku
Analyza strategickych variant PO '
‘ y i ‘ podminek
& na trhu,
’ - e prilezitosti a
‘ Navrh a testovani strategi ‘ napad
‘ Implementace a realizace strategie ‘
‘ monitoring, hodnoceni, korektivni opatfeni ‘ —

Zdroj: Vlastni zpracovani



2.2 Strategické analyzy

Podnik je, stej&é jako Zivy organismus, zavisly na okolnim piesli, bez 8hoz by nemohl
existovat. U podniku tv® okolni prostedi zandstnanci, dodavatelé, zakaznici, odiielé,
vlada atd. JelikoZz jehofima zavislost na okolnim & je nesporna, je pro podnik velice
dulezita analyza okoli, a to nejen veigf@konomické, ale i socialni, geografické apod.

Okolim podniku tedy rozumime vSe, co s nim viitv&jaky vztah. Keékovsky (2006, s. 43-
44) upozotiuje, Ze podnikatelské prastli je nutné tsledr a systematicky analyzovat, jelikoz
okolni s\t vytvari pro podnik nejeniflezitosti, ale i potencionalni hrozby, které molfiatalne
ovlivnit podnik. Mirré odliSny pohled na zakladniilgZitost analyzy maji Johnson, Scholes
(2002, s. 85), ki¢ kladou zasadniitaz na pochopeni budouciho vyvoje a snahu se vgtovn
s neutitou budoucnosti. Dale také dopouiji vytvoreni schémati scénéti mozného vyvoje,
ktery mize byt navrhnut nagklad v ramci brainstormingu. FitzRoy, Hulbert, Glagdlian
(2012, s. 93) se shoduji s Johnsonem a ScholeseiaZitosti utit budouci vyvoj a fipravit

se na #j. Dualezitou skuténosti také je, Ze hlavnimifiginami nistu, poklesu, stagnace
a ostatnich dlouhodobych Zmve fungovani podniku jsou okolni faktory, minoéitse pak
jedna o vnitni faktory. Cerveny, Ficbauer, K&ovsky, Hanzelkova, (2014, s. 54) uvadi,
Ze kazd4 analyza ime rozhodovani podniku o strategii vratit naiaek, pokud narazi
na problém, ktery podnikani v o&tvi uckla nemoznym.

Strategie podniku by tedy ¢la byt zaloZena na strategickych analyzach, jelikgghazi
z analyzy nejen okoli podniku, ale i vmitch zdroji. Cilem strategickych analyz je identifikace
a zhodnoceni veskerych fakipkteré mohou podnik a jeho strategii ovlivnit. Elah neméa
dulezitym faktorem je snaharfgdvidat budouci vyvoj okoli a trhu. Strategické lpnataké
slouzi k identifikaci jak negativnich fakigrkteré by ndly byt eliminovany, tak pozitivnich
faktoni, které firma niZze vyuzit nafiklad formou konkuretni vyhody. OileZité je
si uwdomit, Ze neexistuje univerzalni strategie poud#giro kazdy podnik. Kvalitni strategie
podniku musi byt zaloZena na vysledcich strategislgnalyz, které mohou z&tudosazeni
budoucich cil podniku. Jak uvadi Zuzak (2011, s. 62), v dneshd dec¢im dal vice setkavame
s pojmem hyperkonkurence, kterd&gstavuje dynamické, dravé a nelitostné pedstna poli
konkurergniho boje. Strategické analyzy jsou v tomto bogneéntarnim zdrojem informaci
pro tvorbu strategie, rozpoznani tréradpochopeni konkurence.

Obrazeke. 2 je inspirovan literaturou. Sedkbva, Buchta (2006, s. 10) vy&luji strategickou
pozici podniku a zavislost na okoli, ktera posléeénuje jeho strategii.



Obrazek 2 Strategicka analyza

Vnéjsi faktory

Atraktivita odvétvi,
hybné sily, strategické
konkuren&ni skupiny,
faktory Uspechu

PESTEL analyza, vlivy
makrookoli, tlaky
globalizace

Konkurencni sily,
nakladové postaveni
subjektl, reakce rivald

b 4 b b 4

Strategickéa pozice podniku

&

Podnikové zdroje, konkuren¢ni vyhody, silné a slabé stranky, vyvazenost
portfolia, relativni konkurenéni sila

Vnitrni faktory

Zdroj: Vlastni zpracovani

2.2.1 Analyza makrookoli

Analyzu makrookoli Tyll (2014, s. 12)gdklad& ve vice variantach, podnikatelské peatt
muze byt hodnoceno kvantitativnimi nebo kvalitativhimgtitky a to na trovni komplexnich
indexi popipact na zaklad dolre mefitelnych ukazatél s jednoznénym vyznamem.
FitzRoy, Hulbert, Ghobadian (2012, s. 101) serujnj Ze vigjSi prostedi je velice slozité
a obsahuje nespet faktofi, které mohou podnik ovlivnit. Jako idealni pomeoa pprehledrgni
nabizeji model PESTLE (faktory Politickeé, Ekonongck Socialni, Technologicke,
Enviromentalni a Legislativni), ktery shrnuje pdditelské progedi podniku. Johnson,
Scholes (2002, s. 87) i Kourdi (2011, s. 51) sedsfica taktéZz dopotwji analyzu PESTLE
a dodavaji, Ze jde nejen o komplexni analyzu maalthpale také metodu jak pomoci definovat
budouci vyvoj a vlivy prosedi, které se odrazi na minulém vyvoji a historatk@atech.

Pokud podnik ovliviovaly ukité faktory, je pravépodobné, Ze se v budoucnu budogitym
zpisobem vyvijet, coZ @¥e pro podnik znamenat jakozby tak v gipact spravného odhadu
budouciho vyvoje prilezitost Tato dilezita stranka analyzy PESTLE se tak na zaklgaoje
minulosti a pitomnosti snaZzi napomoci s definici budoucnosti @@ zasadni moZnost
pro podnik definovahrozbyaprilezitostj jez se dale vyuzivajiipSWOT analyze.

Pfi pohledu na definici makrookoli dle Se¢kévé, Buchty (2006, s. 16):Makrookoli
predstavuje celkovy politicky, ekonomicky, socialnieehnicky rdmec, vemz se podnik
pohybuj€:, vyplyva, Ze analyzu zkracuje z PESTEL na PESJtoTmiZe byt pro podnik fatalni
chyba, pokud mé titou zavislost na legislatly popipad: ekologii. Jak uvadiCerveny,
Ficbauer, K&ovsky Hanzelkova, (2014, s. 54), legislativni pifedi je pro firmu v dnesni



dohs zasadni a uvadi n&ikladu, kdy niiZze analyza PESTEL objevit, Ze stat chysta novou
legislativu, ktera oboki odvétvi zlikviduje nebo zvySi podniku naklady, coz p maze byt
existergni.

Samozejmeé analyza PESTEL se vytkigpodniku na miru, tedy jeatezité si u¢domit, které
faktory podnik ovliviuji a které faktory se podnikuiliec netykaji. Najklad pokud se jedna
o IT firmu, kterd vyviji aplikéni softwary a programy, analyza by sélanzangtit predevsim
na faktory PESTL, jelikoz E - ekologie se podniktibgc netyka, podnik neprodukuje
neekologicky odpad a nema vliv na zivotni predt, tak mu zde ani nehrozi ohrozeni.
Pri analyze makrookoli je tedyatkzité sprava definovat faktory, které podnik oviiovaly,
ovliviiuji a v budoucnu mohou ovitevat. Analyza PESTEL se tak objevuje i ve variantac
SLEPT¢iI PEST.

2.2.1.1 Analyza PESTL

Jak je vySe patrné, PESTL analyz#i dnakrookoli do pti skupin zkoumani a to dle fakftor
na politické, ekonomické, soci&ghtemografické, technologické a legislativni. Pragbmeni
dulezity ekologicky faktor, jelikoz firma se s nimdidym zgisobem nedostava do kontaktu.

Politické faktory

Kazda zen si do vlastni miry wuje swvij politicky smer, ktery by n¢l v demokratickém stét
reflektovat utité smysleni a hodnoty jeho obyvatel,kigy méli mit moznost svobodnvolit

dle svych preferenci. Vlada zénpak vytvai politiku zen®, upravuje legislativu, tvd
podminky pro fungovani firem a spravuje ekonomigkestedi zerd.

Johnson, Scholes (2002, s. 91) dokonce politickédfg primo spojuje s faktory legislativnimi
na politicko-zakonné faktory. V dneSnim globalninits je navic statni politika sitovlivnéna
zahranéni politikou, ktera miZze pisobit skrzetlenstvi v mezinarodnich organizacich, kde staty
musi sphovat ugita kritéria nebo seipmotidit urcitymi zakony a nézenimi.

Typické a nezbytné je, jak uvaderveny, Ficbauer, K&ovsky Hanzelkova (2011, s. 67),
se kterym souhlasi FitzRoy, Hulbert, Ghobadian £281106), pro analyzu politickych fakiior
vybrat ty dilezité, které se podnikutijpno dotykaji a které mohou znamenat hrozbu nebo
prilezitost. Nefastji to miZze byt zvySovani devych sazeb, regulace cen, vznik novych
mezinarodnich dohod nebo dokonce jejich weori. FitzRoy, Hulbert, Ghobadian (2012,
s. 101) déale dopliji, Ze politickou snahou je jak intervenovat deaaki ekonomiky s cilem
podpdit trh a fedchazet jeho selhani, tak maximalizovat blahopwtisbiteli. Nagiklad

v USA se zan¥uji na proekonomické regulace trhu, naproti tondkv¢i Francii zase vyvazuji

trh statem vlastnymi podniky a \Ciné nebo Indii se zagftuji na maximalni podporu vyvozu

a redukci importu.

Jak zmhuje Kekovsky (2006, s. 47),tdezitou mySlenkou je tedy samotné postaveni stéatu,
které ma faktory jako je vynucovani dodrzovani zdikdontrola fungovani trhdi zavedené
statni obchodni inspekce. S tim souhlasi FitzRaybétt, Ghobadian (2012, s. 107), ikte
poukazuji pimo na piklady, kdy EU hlida kartelové dohody a vysoce gkutuje. S timto
souvisi i zaéatek mnohem hlubSiho dohledu nad ficrdm sektorem v EU po roce 2008,
kdy prokEhla hypoténi krize. VeSkeré tyto politické akce v kaném disledku ovlivauji urcité
podniky, kterych se tykaji a které se na to miigiravovat.

DalSi moznou rovinu pohledu nabizi Kourdi (20185, a to rovinu politicko-socialni, kterou
dava do souvislosti s ,hnutim“ pro antiglobaliné politiku. Jedna se o lidi, ktese boji,



Ze staty maji nedostatey politicky, ekonomicky a socialni dohled nad etk korporacemi,
které si tak ,mohoudat, co chiji”. Z toho pak vychazi @ita snahadchto lidi o ovliviiovani
neetického podnikani korporaci, které povaZzuji aslatiek nedostataé regulace ze strany
statu a jeho Spatné politiky. Jedna se tak o galie strany okdejnych lidi, ktéi pomoci Zalob,
akci, bojkotu produkt apod. trestaji tyto podniky a cili na &mu statni politiky wéi témto
podnikim. Fikladem neetickych chovani podaikmohou byt &ai ropy, uhli, deva
¢i palmového oleje, podniky vykistujici zangstnance apod. Podobijako Kourdi (2011,
s. 55) vySe, Kotler, Armstrong (2012, s. 107) spgjtoblematiku do podoby politicko-socialni
roviny, kdy jsou nafiklad manaz& vedeni k tomu, aby podnik vedli cestou “do thghti
thing”. Jedna seipdevsSim o dodrZzovani socidlmdpowdného chovani, dodrzovani etiky
a neobchazeni zdkbnTakto vedené podniky pak ziskavaji konkérénvyhodu skrze lepsi
vnimani zakazniky na trhu.

Autori FitzRoy, Hulbert, Ghobadian (2012, s. 107), T2014, s. 13) a Johnson, Scholes (2002,
s. 90) se shoduji, Ze zdsadnimi politickymi faktdagré by ngl podnik analyzovat, je dava
politika, politicka stabilita, podpora ekonomikyngezinarodni dohody. Fakioije nespoet,
avSak kazdy podnik je vybira na zaklaayého podnikani a zavislosti na politickém pifedt

Ekonomické faktory

Ekonomické faktory se odvijeji od ekonomickych egti zemi a stavu tihh) na kterych
spol&nost podnika. Jak uvadi FitzRoy, Hulbert, Ghobada@12, s. 101), pro &Sinu
produkii je pitazlivost trhu silg ovlivnéna velikosti attstem poptavky, coz je z druhé strany
ovlivnéno blahobytem dané zeémBlahobyt dané zetnmize byt néfen pomocitady
ekonomickych faktar/proménnych, které jsou zaroserelevantni pro definovaniriezitosti
na daném trhu.

Ekonomické prorénné jako faktory spolu s vySe zmafrymi autory uvadi sho@én Johnson,
Scholes (2002, s. 90§;erveny, Ficbauer, K&ovsky, Hanzelkova (2011, s. 64-65) a Zuzak
(2012, s. 73) a jedn& seéeplevSim o vyvoj HDP a HDP na obyvatele, miru irdlagroves
nezandstnanosti, Zivotni cyklus odtvi, ménovou stabilitu a vyvoj gnovych kur#, vyvoj cen

a dostupnost energii, strukturu a vyrovnanost #tatmozpd@tu, urokovou miruci vyvoj
realnych pijma na obyvatele. Pro podnik je logicky vyhodné, alkpreomika statu byla
na co nejlepSi Urovni, jelikoZz to pro podnikepstavuje filezitost. Naopak Spatny stav
ekonomiky a negativni budouci vyhledibe znamenat hrozbu.

Kotler, Armstrong (2012, s. 101) dapiji, Ze tyto vySe zmimé ekonomické faktory maji také
dramaticky dopad na vydaje spetiteli a jejich ndkupni chovani a zvyky. Jaktikfad
muzeme uveést hypotai krizi v roce 2008. f&d touto krizi ameéti spotebitelé silr
a nezastaviteth utraceli diky dlouhodobému vysokémistu g@ijmu, coz vedlo k iistu
kapitalovych trid, rostla cena nemovitosti a celkovy blahobyt eémei ve vSech odstvich.
AvSak v roce 2008 isla finartni (hypot&ni) krize, ktera nésledn siln¢ ovlivnila

i psychologické vnimani lidi a padesat let nezpbobyé ekonomické prosperity USA.
Dusledkem je tak silné oslabeni gmditelskych vydaj a nové navyky Ametan,
ktefi znatel@ mere utraceji a hledaji hodnotu véoech, které kupuji. Té#h shodny piklad
uvadi i FitzRoy, Hulbert, Ghobadian (2012, s. 103)1 avSak oni v publikaci mimo to
poukazuji na silny Sok a velky propad inena trzich v USA, ktery negatigrovlivnil nejen
vSechny ekonomické faktory USA, ale i zahtaitrhy a staty etrg Evropy.

Toto chovani tak dokazuje komplexni provazanostnekuckych prominnych spolu
se spatebitelskym chovanim uviiistati. Také se ukazuje, Ze existuji rizika trendu glaaae,



ktera sice nabizi podnikn prilezitost v podob globalniho trhu, avSakiimasi s sebou i nové
hrozby. Analyza ekonomickych faktomusi toto vSechno brat v potaz a snazit igergvit
podnik na budoucnost a sprévdefinovat pilezitosti a hrozby, které ekonomické prest
skyta.

Socialné-demografickeé faktory

Dle Ko¥ana, Sulera (2002, s. 38)Carveného, Fichauera, K®vského, Hanzelkové (2011,
s. 59) jsou hlavnimi socialnimi faktory zivotni Isgy jeho znény, Zivotni Grové, hodnoty
ob¢ani, rozctleni @rijma, mentalita a mobilita, Zivotni postoje k praci alnému ¢asu

a charakteristika spiby. Sedl&kova, Buchta (2006, s. 18) ddapji faktory o strukturu
obyvatelstva z hlediska v&éni, wku, pohlavi a preferenci. FitzRoy, Hulbert, Ghobadi
(2012, s. 110) mluvi o soci&hkulturnich faktorech a k vySe znémym dophuji ndbozenstvi,
kulturu, etnika a fistup k technologiim. FitzRoy, Hulbert, Ghobadi@0X2, s. 110) zmiuji
velké rozdily mezi nakupnimi zvyklostmi generaciraz&nych ped devadesatymi léty
dvacatého stoleti a generaci narozenou mezi roRp-2000 a po roce 2000. Prgkteré
podniky zase five byt dilezité starnuti populace, jakozto novy trend motérrzemi.
Spolengé s Cervenym, Ficbauerem, leovskym, Hanzelkovou (2011, s. 59) také poukazuji
na velky rozdil ve schopnosti vyuzivani technolagézi mladou a starou generaci. O tomto
tématu piSi i Kotler, Armstrong (2012, s. 94),fktatuji feditele firmy Yahoo!. Ten howo

o tom, Ze v dnesSni deélvicemér vSechny generace pohodlayuzivaji nové technologie,
avSak generace nejmladsi je technologiemi formavana

Kotler, Armstrong (2012, s. 94) vSak socialni faltepojuji vice s faktory politickymi
a zangiuji se na faktory demografické samostatiezi ty pakiadi mnoZzstvi obyvatel, hustotu
zalidreni, &k, pohlavi, rasu a dalSi statistiky. Dodavaji, a&ry demografického prastdi
silng ovliviiuji podnikani firem. Zaigklad uvadiCinu, ktera po roce 1980 zavedla pravidlo
jednoho dite, coz dalo za vznik ,Me generation®. ,Me genawatijsou jedinéci, ktef jsou
ze stran rodit a prarodit zahrnuti pozornosti, luxusnim zbozim atd., coz kakler,
Armstrong (2012, s. 94) uvédi, vede k syndromuleliemperor”, tedy syndromu malého
vladce. Podniky si toto musely ¢gdomit a gizptsobit se, naifiklad Starbucks zal cilit
na tuto generaci jako neformalni, ale shovivavé&arkssetkavani pro mladé lidi. Narozdil
od starsi generace, ktera uznavala tredCinské hodnoty a spalenské cile, tato mlada
generace je sithindividualisticka a vyznéva jiné hodnoty, coz sishpodniky ugdomit.

Autori se nicmén shoduji, Ze pro podnik jeitkzité, aby se za#il na svoji cilovou skupinu
popipadt vazbu, kterd ho s danou skupinou spojuje. Kazdynioby nEl mit na paniti,
Ze i zde se nalézaji hrozby #lezitosti, které mohou byt v mnoha forméch, jakeba nové
trendy, kterym lidé tSinou rychle podléhajifaiz jde o médu, socialni sihebo nazory. Cilem
podniku je tyto no¥ vznikajici trendy odhalit afzpusobit se jim, v idealnimifpad na nich
profitovat.

Technologické faktory

Kotler, Armstrong (2012, s. 104) povaZuji technad&g faktory za zasadni silu, kterd doslova
formuje moderni sit a nas osud. Nové technologie totiz stoji za Z3zijako jsou antibiotika,
roboty, internet, elektronika, pidace a mnohé dalsi. Na druhé stréahe také stoji za jadernymi
a chemickymi zbratmi, stelnymi zbragmi nebo frakovanim. Jak uvadi FitzRoy, Hulbert,
Ghobadian (2012, s. 111), prakticky vSichni pozatelé podnikatelské sféry se shoduiji,
Ze tempo technologickych zm je extréma rychlé a dokonce se stale zrychluje. Infoémia
technologie maji pronikavy dopad na podniky a [ejgtrategie, které jsou hnany ptav
neustalym poklesem cen infortimich technologii. Rapidni pokles cen a rychlé zas@ni
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informaénich technologii vyjailije trefre Moorav zakon, ktery vyslovil spoluzakladatel firmy
Intel Gorden Moore v roce 1965 a ktery zatim vedresré ukazuje vyvoj ve sit¢ technologii
— ,Patet tranzistoil, které mohou byt umigty na integrovany obvod, sé gachovani stejné
ceny zhruba kazdych 18&siai zdvojnasobi.”

Autoti jako Cerveny, Ficbauer, K&ovsky, Hanzelkovéa (2011, s. 68) a Johnson, Sclip@g2,

s. 91) se shoduji na zakladnich technologickychiofekh. Mezi tyfadi nové technologie
ainovace, informéni technologie, investice a vydaje vliady aédy a vyzkumu, globalniignos
dat a komunikace. FitzRoy, Hulbert, Ghobadian (2&1212) dopluji faktory o rozvoj bio-
technologii, miru technologické vy&psti zemic¢i narist novych a rozpad starych technologii.

Christensen (2016, s. 16 ®lidechnologicky vyvoj do dvou kategorii, a to jakastainingnebo
disruptive S timto souhlasi néilad autdi FitzRoy, Hulbert, Ghobadian (2012, s. 115) a jeho
mysSlenku podtrhuji. Tato mySlenkagleni je Uzce spojena s inovacemi, které vsSak
k technologiim nerozditeln¢ pati.

Sustaining technologies voln¢ pielozeno jako snaha o vylepSovani a zdokonalovani
zavedenych produkt Sustaining technologiesievytvdeji nové trhy nebo nové hodnoty,

ay es

uveést pditace nebo televize.

Disruptive technologies voln¢ pieloZzeno jako rozvratné technologie. Jedna se o noveé
technologie, kteréifnasi nové a jiné hodnoty na tfimz rozvrati a dokoncec¢asto znii jiz
existujici trh, ktery se tim padem stava zastaralidisruptive technologiegsou svym
zpasobem takové inovace, kter&mi smysleni o celém trhu a produktu jako takov€msto

se vyznduji tim, Ze jsou jednodussi, mensi, 1&gh a intuitivrejSi nez existujici produkty.
Prikladem niiZze byt sluzba Airbnki Uber.

Technologie dvacatého stoleti umoznuiji firmam fuagmnline a nabizeji zakaziiikh ndkup
produkti prostednictvim mobilnich telefan) coz je pro podniky obrovskourifezitosti.
Pro manaZery a vedeni firem naopak funguje nedsmftwat, které umo#uji dohled fizeni

a administraci podniku jen skrz programy, aplikacenternet. Technologie ummgji vést
pohodiny Zivot, uzdravit se z nemagtiletét na Mesic. Na druhé str&nwSak noveé technologie
¢i internet skytaji hrozby v podélikybernetickych Gtok, vSudygitomné konkurence, nebo jen
produktu, ktery zréni celé fungovani trhu.

Legislativni faktory

Teémito faktory se mysli f@devSim pravni stranka podnikani. Jak uvadi FitzRaybert,
Ghobadian (2012, s. 116), vSechny podniky musitdévzor, aby jejich jednani bylo v souladu
se zakony, tedy legalni. Podniky se niidit pravni legislativou kazdé zefwve které jsobi.

Jak se aufid FitzRoy, Hulbert, Ghobadian (2012, s. 116) a 19014, s. 31) shoduiji, zakladni
faktory zahrnuji stav pravniho statu a legislatisdrnec. Jedna se tedy o zakony, regulatorni
ramec, obchodni a jina fiaeni, ochranu spi#bitele, patentové zakony, vyhlasky apod.

Samozejme je to na jednu stranu obrovskydet regulaci a riézeni, avSak jak se ztije
Kotler, Armstrong (2012, s. 105), i ti nejvice Iai advokati a pravnici zasazujici
se 0 co nejsvobodjsi trh a ekonomiku se shoduji, Ze systém bez atesgakych regulaci
fungovat dobe nentize. Dodavaji, Ze dab zvoleny zakowi regulace nize podpaéit sougzni
prostedi a konkurenci a zajistit spravedlivy trh proz&ly a zbozi. FitzRoy, Hulbert,
Ghobadian (2012, s. 116) je dopji slovy ekonoma stové banky a byvaléhoékana
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Moskevské statni univerzity, Ze za rostouciceal gan§ a nejistotu trfh v Rusku nize
predevsim slabvyvinuty kome&ni pravni systém a nevynucovani pravni moci zegtséatu.

Pro podnik je zasadni, jak uvadérveny, Ficbauer, K&ovsky, Hanzelkova (2011, s. 61),
analyzovat a fedvidat vyvoj pravnich norem dotykajicich se podnik vyvodit z nich
pro podnik hrozby aflezitosti. Jak dopiuje FitzRoy, Hulbert, Ghobadian (2012, s. 118),
podnik si musi byt &dom veSkeré pravni odp&inosti a musi jednat legdlra to nejen
dle prava matského statu, ale musi ségptisobit pravu kazdého statu, ve kterém chisopit.
Nekteré zdkony a rt&eni se s rostouci globalizaci snazi staty sjemrai@ zjednodusit firmam
podnikani a investdm dohled.

Prikladem vySe zmimého mohou byt r&Zeni v EU tykajici selenskych stat. Ffimo
pak dohoda mezi¢lenskymi staty o dodrZzovani mezindrodnicketdich standaid
IFRS - international financial reporting standargsdle kterych veSkeré akciové podniky
pusobici v EU musi diovat. Steji tak to plati pro podniky z USA, které pouzivajUBA
Ucetni standardy GAAP, avSak pokudghpuasobit v EU, musi sefjzpusobit a vést éetnictvi
dle IFRS. AvSak aZz na vyjimky jsou legislativni @ama zdkony ve &Siné zemi s¥ta
dramaticky rozdilné, proto si podniky musi davazqrovzdy, kdyZ chiji expandovat do nove
zeme, protoZze jak uvadi latinsk&eni Ignorantia legis non excusat ,Neznalost zdkona
neomlouva

2.2.2 Analyza zdroji podniku

Johnson, Scholes (2002, s. 132) seimjhio analyze vnihich zdrofi jako o dobrém vychozim
bod pro pochopeni strategické tgmbilosti podniku. Za cil pak uvadidaeni sily zdrojové
zékladny - kvantitu pouzitelnych zdtgjpovahu zdrdj, miru unikatnosti a napodobitelnosti
téchto zdroji. FitzRoy, Hulbert, Ghobadian (2012, s. 204) poyiaZnitini zdroje za firemni
specificka aktiva, ktera firma vlastnitai. i spravném kombinovanéchto aktiv ma pak
podnik Sanci vykonavat svajinnost takovym zfisobem, ktery fedti konkurenci. Vochozka,
Mula¢ (2012, s. 132) se problematikou zabyvaji a ggdvnitini zdroje podniku na hmotné
a nehmotné zdroje, finani zdroje a lidské zdroje. Uvadi takéédvarianty, jak nize byt
podnik usgsny. Prvni varianta je, Ze podnik je v danémébavepsi nez konkurence a druhou
variantou je schopnost podniku byt odliSny opratnkurenci. Prvni i druh& varianta éspu
v3ak vyZaduje vlastnit pigbné zdroje a efektiv¥je vyuzivat za witym cilem.

Zuzak (2011, s. 102)et zdroje, které mohou a &y by podniku zajistit konkuremi vyhodu
na trhu, nasledown

= hodnotnost maji pro zakaznika vyssfiganou hodnotu;
= vzacnost je velmi £2ké nebo dokonce nemozné jghe ziskat;
= nenahraditelnost zdroje jsou unikatni a nenahraditelné;

= nenapodobitelnost zdroje jsou originalni, coZz znamena hapajny recept nebo
technologické know-how.

Jak se shoduji aufioFitzRoy, Hulbert, Ghobadian (2012, s. 204-205)zak (2011, s. 102),
Johnson, Scholes (2002, s. 133) a Tyll (2014, 3, Bbu zdroje a schopnosti podniku
aktiva, ktera ma podnik k dispozici. Schopnosthiiije pak umini pretvarit tyto aktiva v uzitek
pro zakaznika. dmito aktivy se rozumifinancni zdroje, lidské zdroje, hmotné zdroje
a nehmotné zdrojeFitzRoy, Hulbert, Ghobadian (2012, s. 204) dofl vySe zmigné

a pouzivaji dva vyrazyResource deploymentjak dolie podnik pitomné zdroje vyuziva
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aResource generationschopnost podniku vyti@t nové zdroje nebo nové kombinace zilroj
existujicich.

Cerveny, Ficbauer, Kkovsky, Hanzelkova (2011, s. 104yadi, Ze interni analyza zdiioj
je pro zpracovani business strategie nezbytna. dwéavaji, Ze jeidezité sprava definovat,
které aspekty interniho préstli podniku budeme analyzovat a jakymisggbem analyzu
strukturovat. Obecehdoporwuji vybrat a dale analyzovat ty aspekty, které mobalivnit
rozhodovani a dosazeni stanovenych eijednotlivych oblastech. AutoCerveny, Ficbauer,
Kerkovsky, Hanzelkova (2011, s. 110) se miirnzchazi s autory vySe zndfrymi a ¢leni
zdroje na faktory &decko-technické, marketingové a distrébiy vyrobu atizeni vyroby,
podnikové a pracovni zdroje a faktory fiaha rozpdétové, avSak tyto faktory-zdroje jsou
vicemért obsaho¥ totozné se zdroji autbivySe. Dale autd Cerveny, Ficbauer, Kkovsky,
Hanzelkova (2011, s. 119) dopduji pro vnitni analyzu za delem business strategy vyuZzit
strukturu 7P. Tento gistup je v3ak slozity a vyuzivéiané analyzy, fesrji pak analyzu
konkurence, analyzu prodes podniku, analyzu tihapod. Proto v préaci tento igob interni
analyzy pouzit nebude.

Pro tuto praci je naopakikkzit¢jSi zakladni finadni analyza a analyza zdégjkterou ¥tSina
autori doporw@uje. Johnson, Scholes (2002, s. 132kjesidavaji, Ze audit zdniojoy nel byt
zantien na ty zdroje, které e organizace uvolnit na podporu své strategiepataadroje,
které vlastni v legalnim slova smyslu, ale jsowdabsi rozvoj firmy nevyuZzitelné, by nety
byt brany v potaz. Zmuji se i o tom, Ze jetdezita identifikace zdrdj s rozhodujicim vlivem
na strategii, na rozdil od nutnych zdrdkteré nefindsi konkuretni vyhodu. Spender (2014,
s. 128) vyjaduje vyhrady ohledttvorby strategie zaloZzené pouze na zdrojich asubsiech
podniku a dodava, Ze v analyze nesmi byt opomijesié zdroje, kterymifprazuje vysokou
dulezitost. Pokud jde o charakteristiku zdroschopnosti podniku a konkukem vyhodu
na zdrojich zaloZenou, autor se s vySe Zmimi autory shoduje.

Jiny pohled na problematiku ma Kourdi (2011, s.,8&pry se rozchazi s autory vyse
uvedenymi, kdy zdrojedi na pimé a nefimé, shoda pak na hmotné a nehmotné. Hlavnim
rozdilem je pak definice fpmych zdrofi, které autor uvadi jako znalosti z&smand,
know-how, penzni prostedky a jako hlavniifmy zdroj povazuje zakazniky, coZzindiuje
potrebou z&kazniky hromadit a udrZet je. Nep zdroje jsou pak vlivy, které oviivji silu,
kvalitu a hodnotu zdrdj ptimych a uvadi je nafikladech efektivniho Skolenii firemni
politiky. Déle pak zdraziuje dalSi ii kategorie, kterymi jsou poptavka, nabidka a foearns
timto ctlenim by se mnozi autio viz Spender (2014, s. 128) nejspiS neztotozjalikoz
opomiji lidské zdroje a bere v Gvahu pouze jejichlasti.

Finanéni zdroje

V podniku se hodnoti fin&ni zdroje z hlediska struktury na vlastni a cizpik& nebo

z hlediska vyuziti. Vochozka, Maly2012, s. 133) uvadi, Ze se pro kapitalo#iéni vyuziva
hodnoceni finatni paky, ktera uuje, jaky je pomir mezi vlastnim a cizim kapitalem. Podnik
s vy8Sim vlastnim kapitédlem je stalsjBi nez podnik s vy3Sim cizim kapitédlem. Kislingeap
Hnilica (2008, s. 39) uvadi, Ze finar analyza zdrdj také hodnoti rentabilitu, likviditu,
zadluZenosti aktivitu a dalSi aspekty vyuZivané ve fidafm fizeni. Analyza finatnich
zdroja by meéla vyhodnotit idealni pogr financovani a 2zjsob vedeni financi tak,
aby pro podnik jedstavoval konkuremi vyhodu.

1 7P - vyuziva se pro marketingovy mix a jedna s@mduct, price, place, promotion, people, procplsning
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Pro (ely prace je zékladni finani analyza uvedena nize. Dle Knapkové, Pavelkotekesa
(2013, s. 61) uvadi, ze finam analyza vyuZiv&adu metod, jak s ni pracovat,ifadu
matematicko-statistickych metod analyRadi mezi & analyzu tokovych ukazatglanalyzu
soustav ukazatel analyzu stavovych ukazaiehtd. a dodava, Ze kazda analyza j&ena
k jinym vypaitaim. Jako zakladni nastroj finémi analyzy pak ozriaiji Knapkova, Pavelkova,
Stekera (2013, s. 84) analyzu pwovych ukazatél. Pongrové ukazatele jako zakladni
nastroje finatini analyzy povaZzuje i Kislingerova (2008, s. 68oahlasi tak s autory vyse,
coz je divodem vyuZziti této finaini analyzy v praktickéasti prace.

Finanéni analyza podnikovych zdroj
Horizontalni analyza

SlouZi k analyze, kter& porovnasasové useky u jednotlivych polozek rozvahy. Digkové
(2015, s. 52) se pouziva vzorec:

i Bi(t)

t = 1
1 Bi(t-1)

Bi = velikost bilagni sumy
Dle Kislingerové a Hnilici (2008, s. 11) je mozZr#ovec upravit nasledo¥n
Dt =B;()-B;(t-1)
t-1
jecas

t

B; je hodnota bilagni polozky
Dt je zména oproti minulému obdobi
t-1

ZjednoduSe#& pak mizeme vySe uvedeny vzorec vyjdd takto:
Absolutni zna = ukazatel t — ukazatel t-1
Vertikélni analyza

Slouzi k zjis¢éni, jakym dilem se jednotlivé polozky podili nadini sung. Riac¢kova (2015,
s. 52) uvadi nasledujici vzorec:

p= D
" Y BI

P = pomer dané polozky k celkové sum

Vyuziti horizontalni a vertikalni analyzy slouZi oprsledovani vyvoje dité veliciny.
Pro porovnavani jednotlivych poloZe#d soke pak slouzi porrova analyza a tedy pamové
ukazatele, které jsou niZe.
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Ukazatele rentability

Jak uvadi Kalouda (2011, s. 145), ukazatele relittablouzi k vyhodnoceni dosahovanitcil
organizace f zohledrgni finartnich prostedki. Rentabilita je vyjatkna a pditdna na zaklad
redukované vysledovky, ktera zjednoduSdafinuje zisk v ufitém stavu, viz nize:

EAT - zisk po zdami

EBT - zisk ped zdagnim

EBIT - zisk ped zdaénim a uroky

EBITDA - zisk ped zdagnim, aroky a odpisy

ROI - rentabilita vioZzeného kapitalu (return onestment)
Dle Kislingerové (2008, s. 69) ROI vyjade, kolik K¢ zisku gipada na 1 K dlouhodobého
kapitalu a hodnoti tak efektivitu investovanéhoitép.

B zisk
" vloZeny kapital

Kalouda (2011, s. 154) dale nabizi tyto ukazatele.
ROE - rentabilita vlastniho kapitalu (return on idgu

_ EBT
“vlastni trzby

ROS - rentabilita trzeb (return on sales)

_zisk
trzby

Ukazatele likvidity

Dle Knapkové, Pavelkové, Stekera (2013, s. 91) Zlakazatele k potovani toho,
&¢im je mozno platit, s tim, co je nutno platitZBa likvidita dle Knapkové, Pavelkové, Stekera
(2013, s. 92) slouzi k &eni, kolikrat je podnik schopny pokryt své kratkbdaavazky. Ml

by nabyvat hodnoty 1,5-2,5.

obézna aktiva
kratkodobé cizi zdroje

Bezna likvidita=

Pohotova likvidita je dalSi ukazatelghiby dosahovat rozmezi 1-1,5.

... (kratkodobé pohledavky+kratkodoby firah majetek)
Pohotova likvidita= - — .
kratkodobé cizi zdroje

Ukazatele zadluzenosti

Dle Kislingerové (2008, s. 73) charakterizuje zddhost jednak samotnd hodnota vlastniho
kapitalu a jednak proporce vilastniho a ciziho lédpit Autorka dale nabizi tyto ukazatele
hodnoceni zadluZenosti.
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Mira zadluZenosti, coZ je vyznamny ukazatel prokigapti rozhodovani o rech. Celkova
hodnota cizich zdréjby mela byt nizsi nez velikost viastniho kapitalu.

. . _ cizi kapitél
Mira zadluzenosti=——————
vlastni kapital

Qelkové zadluZenost zase poukazuje na to, kolikddaiho kapitalu pokryvaji aktiva podniku.
Cim vy3Si hodnota, tim vysSi riziko preéfitele.
cizi kapital

Celkova zadluzenost=————
celkova aktiva

VySe zmirné ukazatele byly vybrany na zakdaaliton Kislingerové (2008), Kaloudy (2011),
Vochozky, Malge (2012) a Knapkové, Pavelkové, Stekera (2013).oi\ige na vSech
ukazatelich shoduji a uzivaji stejné vzorce. Pakfmkou ¢ast byly zvoleny vySe uvedené
ukazatele v zavislosti na gebs podniku.

Lidské zdroje

Johnson, Scholes (2002, s. 133) uvadi, Ze hodnéidskych zdroji by mélo zkoumat mnoho
otazek. Krond kvalifikace a jeji Urova uvnitt organizace by se #ta zangfit i na adaptabilitu.
Dle Zuzéka (2011, s. 103) by seilm analyza lidskych zdrdjzantfovat na podnikovou
strukturu, kompetence, podnikovou kulturu, taledbgjalnost, kreativitu a vySe zngmou
adaptabilitu. FitzRoy, Hulbert, Ghobadian (20122@4) zmhuji dalezitost lidského kapitalu,
ktery je zaloZen na individuélnich schopnostechalastech, zkuSenostech, inteligenci,
kreativit, enthusiasmu a motivaci jedind?odnik by si il uvédomovat, Ze osoby s vysokym
stuprém lidského kapitalu by gy byt chapany jako dobrovolnici a ne z&stmanci, jelikoz
jsou vysoce dleZiti a maji moznost rychle zmit zantstnavatele, tedy pro vysteni stejného
nazoru jinymi slovy, tito lidé nesmi byt vlagti, ale pouze pronajimani. AutoCerveny,
Ficbauer, Ké&ovsky, Hanzelkova (2011, s. 117) cituji TomaSéwB&tery nadheravystihuje
pohled a pistup k lidskym zdrajm. ,Budovy - to jsou hromady cihel a betonu. Stroje je
spousta Zeleza a ocele. Zivot tomu davaji tepdée”|i

Autoii Cerveny, Ficbauer, K&ovsky, Hanzelkova (2011, s. 117) déle dogil autory vyse
zminené o doporteni analyzovat image a prestiz podniku, zkuSerestiotivaceridicich
pracovniki, jejich schopnost pracovat jako tym, nahraditedinpepipad adaptabilitu.
Optimalizace lidskych zdrajje tedy nezbytna aitezitacast, ktera nesmi byt opomenuta. Jejim
smyslem je zajistit lidsky kapital a jeho dostupnddera se odviji od lidskych peb

a spokojenosti.

Hmotné zdroje

Johnson, Scholes (2002, s. 133) mluvi o zdrojieickych a dopiuje, Ze by analyza nefia
byt sodtem p@tu strofi a budov, ale #la by se spiSe zafhit na stdi, stav, zfisobilost

a umistni chto zdrof, jelikoz to jsou faktory, které slouzi k ziskaminkurerEni vyhody.
FitzRoy, Hulbert, Ghobadian (2012, s. 208)i ¢hmotné zdroje na firai a fyzické, finatni
jsou zmirné vyse. Fyzické zdroje pak souhlagopisuji jako stroje, budovy atd., ovSdem tvrdi
jednu zasadniée, a to Ze zdroje fyzické jsou n@&podwtvimi brany jako standardni a proto
nejsou zdroji konkuremi vyhody.
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Nehmotné zdroje

FitzRoy, Hulbert, Ghobadian (2012, s. 206) uvadinéhmotné zdroje jsou nefyzické povahy,
jako patenty, firemni procesy, obchodni znartikgyowvest zngky. Jsou to zdroje, které nejsou
obecr zahrnuty ve firemnidetni rozvaze. Johnson, Scholes (2002, s. 133) pgivagvelkou
chybu gehlizet dileZzitost nehmotnych zdmbj Pod timto tvrzenim fizeme spdbvat
zanedbavani p@sti podnikuci znatky nebo gehlédnuti jeji hodnoty, cozime mit pro podnik
fatalni disledky. Analyza nehmotnych zdiigg dileZita pro budouci rozvoj a planovéani tvorby
znaky. DalSim dilezitym nehmotnym zdrojem je jakykoliv software,elt je chraan
autorskym zakonem, avSak na rozdil od vySe &néiho nmiZze byt software zaznamenan
v (Cetni rozvaze jako majetek podniku, aktivum nehmotné

2.2.3 SWOT analyza

Kodtan a Sule (2002, s. 55) uvadi, Ze SWOT analyza je @hifen nastrojem pro sumarizaci
piedchozich analyz. Jejim cilem je identifikace rbmsatrategie. Stefnjako Zuzak (2012,
s. 100) definuje SWOT analyzu jako #&fnou analyzu v procesu strategického
managementu, ktera identifikujdilezitosti a ohrozeni ve ¥$im prostedi a silné stranky
a slabé stranky ve viiitim prostedi. SWOT je jednoduchy nastroj, z&emy na popsani
klicovych faktofi ovliviiujicich strategické postaveni podniku.

Spender (2014, s. 58adi SWOT analyzu mezi nejpopulé&$i manazerské modely a toieg
fakt, Ze existuji jiné a vice sofistikované drumalyz. Johnson, Scholes (2002, s. 161) uvadi
SWOT analyzu jako velice uzitey zpisob pro sumarizaciipdchozich analyz, ktera stavi
na zav¥rech tim, Ze identifikuje hlavni silné a slabé skidapodniku a nasled@dnje srovnava

s hlavnimi vlivy z okoli podniku, tedy sipezitostmi a hrozbami a ik syntéze jako cili
pro formulaci strategie. Jak uvadi Kotler, Armsgo(2012, s. 77-78), SWOT analyza je
celkové hodnoceni podnikovych silnych (Strengtsipych (Weaknesses) straneklgzitosti
(Opportunities) a hrozeb (Threats). Silné stran&lgrauji vnitni kapacity, zdroje a pozitivni
situani faktory, které mohou podniku pomoci splnit svi&.cSlabé stranky obsahuji vimit
limity a negativni situéni faktory, které mohou ohrozit vykonnost podnikitilezitosti jsou
priznivé faktoryci trendy vigjSiho okoli, které podnik fiZe vyuzit pro ziskani vyhody. Hrozby
jsou nepiznivé faktory a trendy, kterérgustavuji pro podnik vykonnostni vyzvu a ohrozZuji
jeho cile. Tato tvrzeni jsou autory shédivadna.

Johnson, Scholes (2002, s. 161) dopojiy aby vySe zmiineé faktory S,W,O,T nebyly
sepisovany z hlediska toho, jak je vnimaji matiazde aby byly vytvéeny na zéklagl
strukturované analyzy. Dodavaji, Ze cilem je praa zaklad analyz ziskat vysledky, které
nasledd mohou pispét k formulaci strategie. Spender (2014, s. 52) takéxi o tom, Ze mze
byt tZké odhadnout, jestli tity faktor zn&i hrozbu nebo filezitost a zda uita
charakteristika podniku e byt silnoud¢i slabou strankou a déle uvadi, Ze iep to,
Ze si utime silnou stranku, fize se z ni stat postupeasu stranka slaba. Je to dano dynamicky
se rozvijejicimi odstvimi a dobou, proto by seda SWOT analyza provétpnibézné. To
samozejme plati i naopak, ohrozZeni Ize za jistyclegpoklad zmenit na gilezitost. Pouziti
SWOT analyzy ma za cil rozvijet silné stranky alggoivat slabé stranky a zaraveajistit
pripravenost na potencialnfifezitosti a hrozby.

Kerkovsky (2006, s. 120-121) zase uvadi, zeijeita peliva identifikace vijSich i vnitnich
faktori a jejich vlivi a vazeb mezi nimi a sirem k podniku. Dodava, Ze pgévza €chto
podminek niZeme objevit zakladni ffnos a silu SWOT analyzyCerveny, Ficbauer,
Ketrkovsky, Hanzelkova (2011, s. 135)izdziuji, Ze SWOT analyza musi byt relevantni, tedy
v piipact hledani podnikové strategie v ni nesmi byt zalornoit co se podniku netyka.dil
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bychom si uvédomit, ze cilem SWOT analyzy neni jen zpracovani uréitého seznamu piilezitosti

a hrozeb a silnych a slabych stranek, ale hlavné¢ idea kvalitné strukturované analyzy poskytujici
nové a smysluplné poznatky. SWOT analyza pini swdjiv procesu tvorby strategie v tom
piipact, Ze jeji aplikace identifikuje, najde a posoudvylivnéjSich a vnitnich faktofi, které
umozni jejich predikovatelnost a podnik takgpavi na wity scéné budouciho vyvoje. Snahou
je také zjistit, do jaké miry koliduji silné a séabtranky podniku.

Na obrazkué. 3 je zobrazeno schéma SWOT analyzy, ktera ukgejijeyuZziti a popisuje
zaklad jeji stavby, ktera se odviji od ¥niho a vijSiho prostedi.

Obréazek 3 Schéma SWOT analyzy
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Kerkovsky (2006, s. 121-122) souhlasi s autory vy$esdnym a slabym strankam uvadi,
ze 1kdyz je okoli velice silnym faktorem ovliviiujicim firemni strategii a jeji tvorbu, stale ast&ji

se ukazuje, Ze nemize a ani nesmi byt faktorem jedinym. SWOT analyza musi W#zv uvahu

1 silné a slabé stranky podniku vcetné vnitinich zdroji. Spender (2014, s. 52-53) se dale
vyjadfuje k prilezitostem a stavi je do dvou rovin. Jednak jako pfilezitosti samotné,
jez pomohou spotmosti vyuzit nebo objevit konkur&ni vyhoduc¢i neutralizovat hrozbu.
Ve druhém ptipad¢ pak hleda charakter pfilezitosti v ptimé zavislosti na dané fazi odivi.
Uvadi, Ze jestlize jde o odivi ve fazi histu, mize byt gedpokladano objeveni novych
prilezitosti, naopak od#vi ve fazi stagnacei sestupu pro podnik znamena spiSe objeveni
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hrozeb neZ fileZitosti. S tim také souvisi velikost trhu, jde-bdwtvi regionélni, mezinarodni
nebo globalni, coz by analyzaia brat v vahu.

Autori Tyll (2013, s 43), KovA (2008, s. 166), Ki&ovsky (2006, s. 122) a dalSi se shoduji
na tom, Ze by roz&na SWOT analyza ¢ta identifikovatétyti hlavni strategické sény, které
podniku nabizeji strategicka vychodiska. Zjednodé$e jedna o nasleduijici:

= S - O strategie zan#iuje se na vyuziti silnych stranek s cilem zuzitkovdilezitosti;

» S - T strategie vyuZiva silnych stranek k eliminaci hrozeb;

= W - O strategie- je postavena nai@konani slabych stranek a vyuZiti vyhod
Z prilezitosti,

= W - T strategie se snazi zlepsit slabé stranky a minimalizoedtontplg eliminovat
hrozby.

Dle Kové&e (2008, s. 165) ma SWOT analyza i své nevyhody,kisaé povaZzuje
statichost- dynamické prosgedi trhu, které nebere SWOT v Gvabkubjektivnost subjektivni
hodnoceni faktdr, tedy miZze chyl§t objektivita, akonzervatismus podnik zlepSuje stav
na zaklad SWOT, aletasto nehleda nou&seni. Jak uvadi Tyll (2014, s. 40), SWOT analyza
umoziuje komplexr zhodnotit fungovani podniku, nalezt nové moznasiiu nebo objevit

v podniku neobjevené problémy. Dop&uie ji jako sodast strategického planovani podniku
a jeji vyhodnoceni jako soast strategické kontroly. Na zfavuvadi, Ze SWOT analyza ma

i SirSi vyuziti a je mozné ji aplikovat nejen nakgdnost, ale i na konkurenty, o&vi ¢i celé
narodni hospodatvi.

2.3 Metodicky postup

V praci byly pouzity nasledujici metody - komparaeealyzy primarnich a sekundarnich
zdroji, syntézy, matematické a statické modely. V kapifP této prace - Analyza gjgiho
prostedi byla, z dvodu ziskani dalSich moznych fakiopisobicich na analyzovanou
spol&nost, uzita i specialni metoda analyzy primarniachopi - brainstorming, které
se zw@astnilo vedeni analyzované spiiesti.

Teoreticko-metodologickacast této prace je zaloZzena zejména nkladiné analyze
sekundarnich zdrbj Souwasré byla uZita také metoda komparace zvolenych #droj
a to za delem upesréni problematiky strategickych analyz v podkapit®e? této
prace - Strategické analyzy. Zvolené zdroje se gminzabyvaji problematikou strategického
fizeni podniku a tvorbou firemni strategie, stratkgho managementu a tvorbou analyzy
makrookoli, analyzy vnitich zdroj a SWOT analyzou. Pro komplexnost této prace
a k doplrgni informaci byly okrajo¥ pouzity i zdroje zaktené na marketing a financéepreji

pak finargni analyzu. VySe uvedené metody byly zvoleny sdéin na jejich vhodnost
pro dosazeni cile teoreticko-metodologiakésti prace, kterym je definovat problematiku
tvorby strategie podniku a vytiibtak nosny z&klad pro praci praktickou.

Praktickacast prace je za#rena na tvorbu strategie podniku. Pouzitymi metodapriaktické
¢asti jsou analyza, matematické a statistické modslytéza a pro dopdni faktoi PESTL

a jejich vyvoje metoda analyzy primarnich zdrejbrainstorming. V praktickéasti byla
provedena obsahova analyza internich dokuin@niity piinos pro praci @ i primarni slkér
informaci, kterym je mysleno vice neglpeté setrvani ve vedeni podniku. Charakteristika
podniku je zaloZzena na analyze internich dokumesrezentanich material a webu podniku
Able.cz (2017). Na zakl&déto analyzy, ke kterétigpelo i poznani vnitropodnikové kultury a
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znaky podniku, vznikly definice vize, mise a tipodniku. Nasledh se prace za#iuje na
podkapitolu 3.2 - Analyza #siho prostedi, ktera je tviena pomoci kreativi@innosti autora
analyzy okolnich faktdr, které by na podnik mohly mit viiv. S cilemiepréni, doplréni
faktoni a jejich budouciho vyvoje, je vyuZzita i metodanmdirniho sbru dat brainstorming.
Brainstorming byl veden dle spravnych zdsad, at&asti vedeni podniku po dobu zhruba 20
minut. DalSi casti prace je podkapitola 3.3 - Analyza imith zdroj.
Pro analyzu jsou zdroji interni dokumenty, prezémitanaterialy a web podniku Able.cz
(2017). Pro ufesreéni finantiho stavu podniku je vyuzito finani analyzy, kter&erpala data

z etnich uzé&¥rek podniku za roky 2014, 2015 a 2016. Na ziskéata jg aplikovana traghi
metoda hodnoceni vykonnosti podniku a to Heglpomoci horizontalni a vertikalni analyzy,
druhou ¢ast pak tvéi zhodnoceni posmovych ukazatél. Vypoéty jsou provedeny
prostednictvim programu Microsoft Excel 2013. Ziskanktday z analyzy vajSiho okoli
PESTL a vnitnich zdrofi jsou hodnoceny dle subjekti&mzvolené pravépodobnosti a miry
vlivu, kterd byla pro vysSi mirut@snosti konzultovana s vedenim podniku. Analyza
konkurence nebyla v praci vyuZita, jelikoZ to stewy rozsah prace neuninge. Ziskana data
vySe zmignymi analyzami jsou nasledlrvyuzita pro vytvéeni SWOT matice a tabulky
vzajemnych zavislosti vyuzZivajici SWOTigtup. Tabulka proti s@bstavi veSkeré faktory
a pesré definuje jejich vzajemny vliv na podnik. Tabulkgeli provedena syntéza ziskanych
poznatki vySe zmignymi analytickymi metodami. Vystupem tabulky jsowdglady
pro definici strategie podniku, ktera iv@aawrecnoucast prace a zarokgeji hlavni cil.
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3 PRAKTICKA CAST

3.1 Charakteristika spol&nosti

Charakteristika spobmosti pgedstavi zakladni informace o podniku, jeji vyvojpgukty
a informace relevantni pro praktickoaist prace dle \fejného rejsiku a Sbirky listin (2017).

3.1.1 Informace o podniku

Nazev spolénosti: Able.cz s.r.o.

Datum zé&pisu: JFijna 2012

Sidlo spolénosti: TyrSova 1251/3, 669 02 Znojmo

IC: 24278815

DIC: CZ24278815

Predmet podnikani: Vyroba, obchod a sluzby neuvedenéilolpach 1 az 3 Zivhostenského
zékona

Zakladni kapitél: 210.000K

Spol&nost Able.cz s.r.o. (déle jen ,Able.” - obchodni&gka a logo firmy) fisobi v od¥tvi

IT sluzeb, FinTechu a Designu od roku 2012 Ablg2@217). Firma Able.cz se sousdi
pievazié na d¥ hlavni ¢innosti. Prvni¢innosti je tvorba designu, prop&géch material

a tiskovin a tvéi tak menSicast podniku, ktera fize byt povazovana za designoveé studio.
produktem, ktery podnik vyvinul, je finani informani systém nazvany Able.fis. Able.cz
(2017). Z&atkem roku 2017 byl tento produkieglstaven a uveden na trh. S timto FinTech
systémem se spaleost Able. zdastnila 7.3.2017 akce startup world cup v Praze, tkgla
sttedem zajmu investora sklidila velice pozitivni ohlasy. Nicmé&nento produkt jegtéeka
dalSi vyvoj a vylepSovani a cilem je vytitAble.fis2. Je&t téhoz roku, koncemibzna, bylo
spusEéno prvni kolo financovani pro investory s cilemizahcovat dalSi rozvoj systému.

3.1.2 Vize a cile podniku

Definice firemni strategie firmy Able. je veliceadespojena s poslanim, vizi a cily, které podnik
doposud nei presré definovany a to i proto, Ze rychle expandoval f&piasoboval

se poptavce trhu. Zagéplet se firma z malého podniku zabyvajiciho sezpnégni weby

0 4 zamdstnancich rozrostla na stavajicich 11 gstmané a 11 externich spolupracoviik
Nyni podnik vyviji softwarové systémy a ma viagjrafické studio Able.cz (2017). Za timto
Gcelem jsou niZze navrzeny vize, mise a cile podrkkeré vznikly Bhem tvorby této prace
a které byly spokniky a vedenim firmy f@dkézn¢ schvaleny.

Mise podniku

Jiz nazev firmy Able. ddle odrazi, reflektuje a popisuje dlouhodoby pohlechy na své
schopnosti a moznosti. Navrhovana mise je za&rovantrou a fesre vystihuje firemni poslani
“We are Able.”, sloganem pakime byt “Creating art by code”. Poslanim podnikuve¥it
technologicky co nejmode¥$i a zarové designo¥ zajimavaieSeni na trhu inforntaich
technologii a usna@vat spojenim té nejlepsi grafiky a mistrovskéhdéiského vyvoje vSem
zékaznikm jejich praci, sluzby a prodej.
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Vize podniku

Able. je IT firmou, ktera kvalitou své prace konlje s\étove Urovni a ma ambice patmezi
prestizni IT spolénosti v oblasti FinTechu, kde je schopna s pomiasitrich inovaci a designu
zkvalitnovat finargni sluzby, tizeni podniku a jeho dohled pro své klienty. Dlodiig:
se zamfuje na dvéryhodnost podniku, spokojenost vSech Zsmand a pomoc svym
zakaznikim, protoZze na prvnim misgfe ve firmg prvottidné odvedena prace, dodrzovani
moralnich hodnot, tymovy respekt a spoluprace.dlydgetem Able.fis by podnik c#ituspst
nejen nateském trhu, ale i na trhu zahrémim, kam by chd vstoupit viadu dvou azit let.
Dlouhodobou vizi podniku je vyvinout novou techrgloci feSeni, které disruptuje trh
a pinese podniku nové moznostistu, potazmo schopnost vice investovat do dalSywojg
a inovaci.

Mantra

We are Able. Je twena z nazvu podniku a vystihuje jeho hlavni smgdke a spojuje
zanestnance, kterym se snazi vStipit, Ze jsou jednods&eopni dosahnout vSeho,
co si zamanou. Mantra v podniku slouZi jakaitar modla, jako symbol, ke kterému
zamestnanci vzhlizi a jenz je sjednocuje. Mantra We Aoée. v tomto smyslu funguje az
neuwtitelné dolre a je naprosto vystizna &tpm jednoducha.

Cile podniku

Podnik Able. se snazi stat maximalis@gsnym. S timto umyslem bylo navrZzeno vSestranné
pojeti cili a jejich vzajemna propojenost v jeden hlavni gilitor totiz zastava nazor,
Ze se nelze soustit jen na maximalizaci trzni hodnoty, tedy naetibnomicky, protoze ten
znamena jen vytid finanéni zisk a ty spravné hodnoty a cile posouva straRodnik musi
ctit i jiné cile a pracovat na sbpo viech strankachigrevsim po strance socialni a inéiva
technologické. Definice dilvychazi z autorova pozorovani, které je owivm Ghlem pohledu
vedeni firmy.

Jako kazdy podnik, ktery chce byt konkurencesche@pmgjlepsi na trhu, je v zasadiilezitym
cilem i firmy Able. maximalizovat svoji trzni hodiwo Jakozto technologicka firma k tomu
vyuziva cil inovéné technologicky, ktery pro podnik znamena vya@ novych hodnot
pomoci inovaci, nejmodef$ich technologii a vyibeného designu. Zafstnanci jsou
motivovani k pracovni kreati¥if osobnimu tstu, zvySovani kvality odvedené prace
a predevsim hledani novydeSeni a inovaci.

Able. cili na své zadstnance, jakozto stavajici i budouci hodnotu firkigrym pomaha
se vza@lavanim v oblasti IT a planuje vytkib program pro Skoly a n&ghé studenty, kie

by meli zdjem o staz ve firch Podnik klade @raz na vzdlavani zamistnand, kterym
umoziuje kvalitni Skoleni, provadi coaching v rdmci firnktery zvySuje hodnotu lidskych
zdroji a posouva zkuSenosti zestnand. Pro lepSi spolupraci a mezilidské vztahy se také
zan®iuje na teambuildingy a spdleé akce. Timto socialnim cilem sleduje vysSi kwalit
spoluprace zadstnan@ a lepSi komunikaci mezi nimi, kter&igdva na hodneét podniku

viN 7

v podolg kvalitngjsi tymové prace.

DalSim nemé® dulezitym cilem podniku je tvorba firemni kultury,ekf vychézi z lidskych
hodnot, spoluprace a vzajemného respektu. Vegfignpodporovana otéena komunikace
a klade se wtaz na prezentovani vlastnich nagokteré podniku pomahaji hledat slabiny,
vytvaii nové napady a Zenou tak firmured. V Ablu si stoji za tim, Ze spojenim vysoké
spokojenosti zastnand, jejich kvalitniho vzdlavani a tymové prace vznikaji schopnosti
a hodnoty, které oteviraji prostor pro inovace stwy té nejvyssi kvality.
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S vyvinutim produktu Able.fis se stalo cilem podnikiskani dominantniho postaveni
na domacim trhu ve vybrané oblasti FinTechu, sediéslu postupnou expanzi do zahtani
Cilem podniku je tvorba zisku, ktery jéguipokladem a nezbytnym finarim prostedkem
pro nové investice do vyvoje dalSich a lepSichretdgii. Témito investicemi si firma slibuje

i splreni hlavniho cile, na kterém podnik dlouhod@bacuje a je jim vyvinuti nové a&gvratne
technologie, ktera bude tzv. disruptovat trh. Tecitopodniku, ke kterému vedou vSechny
piedchozi dili cile, by n&l vést ke schopnosti dosahnout takové inovace,aktenu

a uzivatehm nabidne Upkh nové moznosti. Dosazeni tohoto cile je pro podaikeho
zanestnance to, v co vzhlizejic®ho se snazi dosahout. Cil je peospecificky, je ndtitelny

a motivujici, je také dosazitelny a realistickyeatak i ve sho#l se zkratkou ,SMART".
Predpokladanytasovy harmonogram pita v pipact lepsi varianty s realizaci dc:tp let

a v pipad horSi varianty do deseti let.

3.1.3 Oblast a rozsah podnikani

Cilovym trhem spokénosti je zatinCeska republika, do budoucna $edgpoklada vstup na trhy
Slovenska, USA a zapadni Evropy. Jiz v dneSnidob spolénost Able. gkolik mensSich
zahranknich referenci, ale prozatim se soedi na trh vCeské republice. Stavajici rozsah
podnikani Able. zahrnuje Sirokou Skalu dovednostlwEeb, které svym klieitn nabizi.
Dlouhodobou vizi je uzSi specializace na vybranaé¢o a trhy, na kterych uplatni své
piednosti, silné strAnky a vyuZzije konkuganvyhody s cilem nathto trzich usgt. Podnik
Able. je defacto roztlen na dva tymy, kterymi je Able. studio a Able.fia produktu Able.fis
pracuje zhruba 70% zastnand a na zakazkovém vyvoji studia se podili 30% &tmand.
Informace vychazi jak z aktualniho stavu vyw¥sich kapacit a jejich zatieni v podniku,
tak z podilu prace na zakazkach, které firma zaidoi@ho isobeni realizovala.

Obrazek 4 Roztleni sluzeb firmy Able.

Grafika & WebDesign Produkce
* webdesign » foto
e Korp.identita * video
« grafické sluzby » letecké zabry
* logo tvorba » ateliérové zazemi
» 3D vizualizace
e Tiskoviny
Vyvoj & software E-Commerce
* informatni systémy « vlastni e-shopovy, skladovy, pokladni
* mobilni aplikace systém
» online aplikace * marketing
* individualni vyvoj * newslettery
» hostingové sluzby * copywriting

e analytické nastroje

Zdroj: vlastni zpracovani
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Produkt Able.fis v tabulc&. 1 pati do skupiny vyvoje & software, informiai systémy.
Able.fis je fintechovéreSeni pro finatni a makléské podniky se stromovou strukturou a
velkym patem obchodnik Able.fis umi kompleté spravovat podnik, roztbvat mzdy,
zahrnuje kalend&

a chat mezi prodejci, paa ekonomickou vykonnost a ma velké mnozstvi dalgunkci
Able.cz (2017). Produkt je vyvinut v cloudovéeseni. Produkt Able.fis je stale vylepSovan
a zcela finalni verze Able.fis2, kteratim nema na trhu konkurenci, byglembyt dokokena
koncem roku 2017. Able.fis je vyhleddtlavni aktivita podniku a zatim jediny produkt.

Able. studio zajiBuje zakazkovy vyvoj pro zakazniky. DIggni jsou vytvéeny weby, eshopy,
tiskoviny, videa a online marketing Able.cz (201FPndnik diky studiu financoval prviast
vyvoje produktu Able.fis, ale postupetasu se kuli vysoké konkurenci na trhu jeho prace
mirné utlumuje. Able. studio ma do budoucna v planu dikgciznimu designu tvib luxusni
weboveé prezentace a design tiskovin, vyuzit chdemé soutze kde se setkavaji nejlepsi
swtove weby hodnocené odbornou porotou. Pokud bystaiba dopadla pozitignzvedlo by
to nejen cenu prace studia, ale oédw by to dvée do s¥ta.

3.2 Analyza vrgjSiho prostiredi

Pro analyzu v&Siho okoli byla v teoretick&sti vybrana analyza PESTL, ktera bglatvorit
argumentani zaklad pro SWOT analyzu. Analyza PESTL byla gigna na zakladautorovy
kreativity a jeho pohledu na faktory owulivjici podnik, ke kterym iispél i brainstorming
s vedenim podniku, jakozto dophi téchto faktofi a predpoklad jejich budouciho vyvoje.

PESTL analyza

Analyza PESTL je postavena na podnikové minuloghjoji okolniho prostedi, analyze
souwasného stavu a prognézy budouciho vyvoje. Pro posdéittely bylo vybrano k analyze
prostedi politické, ekonomické, socighlemografické, technologické a legislativni.

Politické faktory

Spolenost Able. zatim podnikéa téhvyhradré na tzemCeské republiky, a to az na vyjimku
Ctyt zakézek, které rily do zahranti. V tuzemsku je za s¢asného stavu stély politicky
systém a podnik neni nijak zavisly na vysledku gradntnich voleb v roce 2017. iy
systém a ani jeharfpadna znsna podnik neohrozuije, jelikoz se firma nachaziaz $tart-upe

a veSkery zisk investuje do vyvoje svého produktan z piijmu pravnickych osob, ktera je
v Ceské republice 19%, tak zatim nehrajed@@dnou roli, jelikoZz podnik negeneruje t&m
Zzadné zisky. Co sedg DPH, zakladni sazba je od roku 2013 21% a snigarida pak 15%,
ta se ovSem na spdleost Able. nevztahuje. Z&iny DPH vSak podnik nijak neovlivni, protoze
vétSina zakaznik jsou platci DPH. MZeme tedykici, Ze v ramci d#ové politiky Ceské
republiky pro podnik nevznikaji Zzadné hrozby a @iflezitosti.

Pokud bychom se zaifili na statni a evropské motistai programy a pobidky, bohuzel
pro technologické IT firmy vlada na rok 2017 Zzadvedicky podpory ani investic zatim
nechystd Czechinvest (2017). Podnik si si¢gerzazadat o dotaci na vybaveni nebo podporu
zantstnand, ale jedna se dgadow desitky, maximak nizsi stovky tisic K, coz neni
dost&ujici v poneru s dotacemi v zahrafii Na rok 2018 je dle Czechinvestu (2017) teorétick
varianta, Ze bude Fstuprén program ICT a sdilené sluzby Czechinvest (20444, by byla

2 cloudovére$eni - na internetu zaloZzeny model, ktery poudgpdcetni techniku. Umaije vzdaleny fistup k progranam a sluzbam
prostednictvim internet.
3 mlady podnikatelsky subjekt, rychle rostouci ahigcse vyvijejici
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pro podnik velka filezitost na zisk&ni dotace. Na druhé strade vSak mizeme spdbvat

i hrozbu v podob konkurenceschopnosti. Nidklad ve Finsku funguje podpora vyvajaher

a start-ufi 1épe nez \CR. Ve Finsku dle Geektime (2015) vlada podporuetsipy finagng

a dokonce i v podabpuijéek dle Fortune (2014), které jsou do vySe 1 mili&@uo na dobu

2 let, kdy od splacené&astky mize podnik odé&ist ¢astku, kterou zaplatil na danich. DalSi
programy jsou pro vyvofé ¢i inovacni podniky. Takto ziskana podpord@de podniku umoznit
investovat a vyvijet se mnohem rychleji, coz je pamniky ve Finském technologickém
sektoru jist obrovskou pilezitosti a dvodem mezirdniho fistu sektoru o desitky %.

Podnik Able. planuje expanzi do zahrdmn ramci dvou aZt let. V ramci Evropské Unie (EU),
jejiz sowéasti je iCeska republika, funguje volny obchod. Jde o tzdngeny vnitni trh,
kde pro vyrobky plati stejné normy a dodavky nepbdji celni povinnosti. Pokud by se jednalo
0 expanzi na uzemi spojeného kralovstvi (UK), zaténz vyvoj €Zko odhadovat, jelikoz UK
referendem schvalilo opu$ti (Brexit) EU v roce 2016 a nasledovat maji jedreanavazuijici
obchodni spolupraci s EU. #eme se domnivat, Ze bude omezen volny pohyb osaiZeb
zavedena uita obchodni omezengimz vzniknou nové bariery pro expanzi na trh v UK.
Spoleénost Able. realizovalagkolik zahranénich zakazek v USA, kde dodavala webtas&eni

a grafiku. AvSak s nastupem Donalda Trumpa jakehowprezidenta USA a jeho exekutivnim
rozhodnutim dle Bloomberg (2017) o ukeni TTP (transpacifické partnerstvi) a jeho plany
na ukorteni TTIP (transatlanticka dohoda o obchodu a insiest dle Independent (2017)
muzeme dekavat spiSe zhorSeni stavu mezinarodnich obchogmévidel a vznik novych
bariér. Pro podnik tedy do budoucna prgabtobré nevzniknou novéiflezitosti, spiSe hrozby
v podol& vysSich naklall potazmo daniiphledani novych zakazek na trhu UK a USA.

Jednim z politickych faktdrje i vzc&tlani. Podnik Able. poptava zastnance - programatory,
coz souvisi se vzthvanim programatéy za které je odpadny stat. V dnedni délje vCR
nedostatek programafom jejich prace je tudiz draha. S cilem zvysit dabivyvojan tak
v Brné uz pres deset let vznikaji velka zazemi pro informatikpové kampusy. Dikymto
snaham dle studijniho o&léni obou Skol réné vyjde z FI MU zhruba 400 - 500 absolvént
a z FIT VUT giblizn¢ 500 absolverit Zde se oteviraiflezitost pro moznou spolupraci
se Skolami, které mohou pomoci zgeatkovat spolupraci mezi firmami a schopnymi stugent

Politické faktory v minulosti podnik nijak sinneovliviiovaly. Aktualni stav pro rok 2017
v CR naznéuje slabou podporu ze strany statu, ktery tuzemsigahnologickym podnikm

a start-ugm mnoho moznosti nenabizi, coZz pro mnoh@nzgici podniky niZze redstavovat
hrozbu v podob nedostaténého financovani. G@vé sazby podnik Able. zatim neohrozuiji,
jelikoz generovani zisku séqupokladé az v roce 2018, do té doby se veskgnéyreinvestuji
do podniku. Expanze do UK a USA by mohla kigst€&né ohrozene novou zahr&ni
politikou, kdy pgedstavitelé zemi rusi mezinarodni dohody o volnbohodu a chi vytvaret
nové obchodni bariéry pro dovozce, proto by Benpplreni tohoto scéeri@ mél podnik
do budoucna za#iit spiSe na staty vychodni Evropy, pigad: dale na vychodi do Australie.
Vzdélani a moznost spoluprace s vysokymi Skolami wBerjednou z malaiflezitosti, kterou
podnik mezi politickymi faktory makrookoli tize hledat.

Ekonomické faktory

V minulosti byl a v soasné chvili je podnik ovlivm prevazre stavem ekonomiky ¢R, kde
pusobi. Stabilni ekonomicka situace je pro prospexitdniku dilezita, protoze dobra finani
situace tuzemskych zakazfilkmoziuje investice do sluzeb &zanych aplik&nich softwai.
Makroekonomicka data jsouulézita pro nastiéni aktualniho stavu a budouciho vyvoje
ekonomické situace ¢R.
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Jednim ze zakladnich determinaekonomické situace je HDP, které diéighy ¢. 1 od roku
2013 roste. V letech 2014 rostlo HDP o 2,7%, v r20&5 o 4,5% a v roce 2016 diesky
statisticky tad (2017) rostlo 0 2,3%. Dle prognGXB (2017) by nél trend rfistu pokraovat

a HDP by ndlo v letech 20171rst o 2,8% a v roce 2018 &po 2,8%. Toto jsou pozitivni
informace a to i fes to, Zetst HDP v budoucnu nema dosahovat hodnoty kolem 24%%&
jako je tomu u jinych rozvojovych zemi. Pro tuzemslekonomiku a podnik to vS8ak znamena
dalSi rozvoj a filezitost udrZzet se na dosavadimtove VIirE.

S ristem a navySenim pm zakazek fichazi i poteba zvySovani gou zantstnand,
cOZ souvisi s nezatstnanosti, které je ¢R velmi nizka. Dle filohy ¢. 1 je nezamstnantost
v roce 2013 a 2014 na 7%, na 5% v roce 2015, v 2046 je pak dl€esky statisticky fad
(2017) pak zhruba 4% a ke dni 28.2.2017 dle Partau prace (2017) 5,1%, v jihomoravském
kraji kde podnik fisobi pak zhruba 6-7%. Dle (Dolezalova, s. 24),&tea konci roku 2013
vydala studii pro nuv.cz o volnych vyveégkych kapacitdch vychazi, Zetip7 %
nezandstnanosti v roce 2013 bylo z celkového ¢po nezanistnanych jen 1,1 %
nezangstnanych vyvojéskych kapacit, které podnik Able. pebuje. OvSem podnik nehleda
jen vyvojadské kapacity, ale i marketingového experta, copgnaj obchodniky a grafika.
BohuZel sehnat kvalitni zaistnance je v sa@asné dob velice £2ké, natoz pokud se jedna
0 malé ndsto jako je Znojmo. Podnik tak na tento fakt mualizet jako na hrozbu tykajici
se ohrozeni moznostistu a musi ji do budoucrtasit.

Mezi daldi ekonomické faktory, které maji vliv nadmik, pati irokova mira. Urokova mira
souvisi s cenou ciziho kapitalu. Po figankrizi v roce 2008 dI€NB (2017) znang snizila
diskontni sazbu na 0,25%,fijnu roku 2012 na 0,10% a od listopadu roku 2012geba
dokonce na 0,05%. Tento stav umioval podnikim mit nizSi naklady na cizi kapital. Podle
zdroja ze stranyCNB by nglo dojit v pribshu roku 2017 k jejimu zvySeni a prapbdobre
tedy mizeme dekavat navySeni cen ciziho kapitalu. VySSi centhaikapitalu je v fipadt
potreby financovani dalSiho rozvoje cizimi zdroji padpik hrozbou.

CNB oznamila na zstku roku 2017, Ze by v pipéhu roku nélo zpomalovat kvantitativni
uvoliovanf a kurzovy zavazek, coz by teoretickglmvést k apreciaci koruny. Kvantitativni
uvolnovani (dale QE) vSak souvisi i s inflaci. Inflaeadje Miltona Friedmanatimo ovlivnéna
monetarni politikou a tedy oviinvje ji QE. Aviak inflace se digesky statisticky fad (2017)
od roku 2013, kdy byla 1,3%, drzi pod 1%. V rocd2byla 0,4%, v roce 2015 byla 0,3%
a v roce 2016 byla 0,7%, v roce 2017 zatim trenchdrgtoupa k hodneét1%. Je tedy vidt,

Ze se inflace i f&s vysoké QE drzi nizko. Tento trendizeme spdbvat i v USA, tedy
do ekonomik jsou pumpovany penize, které r@zgdo krizi zpomalenou ekonomiku.
U budouciho vyvoje dle aktualniho stavu je pkgatiobné, Ze bude vykazovat stale nizkou
inflaci. Snizeni QE tak nejspiS nijak Zn& neovlivni inflaci, ale povede k apreciaci koruny,
coz mize pro exportni podnik znamenatitou hrozbu. Na globalnim trhu totiz e byt
podnik mér konkurenceschopny diky vysSi €éesvého produktu. Vifpad podniku Able.
by mglo byt do budoucnadekavano snizeni marze z prodeje sluzeb v zalirani

DalSim dilezitym faktorem, ktery ma vliv na aktualni a budbwyvoj podniku, je cenova
hladina. Na tuzemském trhu si podnik§tuji za hodinu prace vyvaj@ sazbu v rozmezi
600 - 1200 K. Firma Able. si za vyvojgkou hodinu &tuje v pfiméru 1000 K. Pokud bychom
se nedivali na kvalitu prace, je podniki®é konkurenceschopny. Na tuzemském trhu tedy
existuje hrozba lewjSi konkurence. Oproti tomu v zahréinise cena vyvojgké hodiny

4 kvantitativni uvohovani - QE - nastrafNB na udrZovani stabilni cenové hladiny, ktery kohije msnovou zasobu
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pohybuje, samdejm¢ dle zvolené zery v rozmezi mnohem vysSim. Jednd se saejioe

o préaci provedenou podnikem, nikoliv o praci freekat (jednotlivai). Pokud vezmeme préaci
fakturovanou do USA, bylacovana hodinova sazba 3000.kCena hodinové sazby bez DPH
v UK dle vlastnich zkuSenosti pohybuje v rozmeZi®8000 K, Némecko pak kolem 1500-
2500 K. Z toho vyplyva, Ze pro podnik Able. je velkotilpzitosti expandovat do zahrahi
nebo pracovat na zahranich zakazkach, které nabizeji mnohem vysSi ma&zitesky trh.
Vyhledow by se cenové sazby a rozdil ceénihnéjak zasad#é nentl.

S cenovou hladinou a cenou sluzeb souvisi i v 2dsada pracovni sila, kterd je dana nizkymi
platy vCR. Vyhledow by mgly platy rist, avdak i i znasném fistu plati bude oproti zapadnim
zemim pracovni sila mnohem le&&i. Nagiklad v UK je na zéklatlwebu Technojob (2017)
plat pro softwarové vyvofé a programatory zhrubgkrat vyssi, nez je tomu u srovnvaté&ln
Sikovnych vyvojéi v CR. Tento trend pak umaije prodavat sluzby do zahraénza dvakrat
az tikrat vyssi ceny, viz odstavec vySe. Tento fakeotgdy pro podnik fflezitosti, jak byt
konkurenceschog@sim ve s¥té a jak ziskavat vySSi marze. DalSi vyhodouiipgt posunuti
se na mezinarodni trh, je mozZno#tmajimani novych zasstnand nabidnuti vyssiho platu.

Podnik Able. jakoZto technologicka firma m&itwu zavislost na vyvoji technologického
sektoru. Pokud se podivame na technologicke infiko/Dow Jones U.S. Technology Index,
Nasdag 100 Technology Sector nebo The S&P 500rr#bon Technology, vzestupny trend
je na prvni pohled viditelny. #2eme tedy fedpokladat a s velkou praygbdobnosti dekavat
dalSi hist technologického sektoru, ktery se az raketgehle rozviji. Tento nazor podporuje
mnoho ¢lanka jako napiklad Deloitte (2017) a pro technologické podniley jis€ velkou
prilezitosti, Ze prayv tomto sektoru az neomezenych moznosti podnikaji.

Asi poslednim faktorem je globalizace a vyuziti marodni obchodu. To je pro podnik velice
zajimava pilezitost, jelikoz dnesSni doba umuaje vyuZivat skrze internegtadu moZznych
programii a softwat. Pokud by podnik Able. byl schopny produkt Able fiipravit tak, aby
ho bylo mozné nabidnout na internetu zahiainh subjekim, mohl by na &m velice
profitovat. Globalizace a internet otevira tivevekého stu na urove nadnarodni firmy.
Stejre jako uceského start-upu KIWI.com, ktery diky internetugéed po celém s, mohl
by se i Able.fis p spravné optimalizaci dostat do zaheami prodavat se tak wznych zemich
swta. Globalizace a vyuZziti internetového prodejprje Able. dalSi Hlezitosti, ktera by @#a
byt brana v potaz. Navic diky tomu, Ze Able. jeeinetovou a technologickou firmou¢im
by byt schopny vyuzit tétorfpezitosti a zaniit se v budoucnu na ni.

Socialné-demografickeé faktory

Firma Able. neni producentem zboZi, ale sofistikgwa vyvoj&em na poli IT technologii,
takZze nemusi Siroce analyzovat socialemograficka data, jako jsoéky ndboZenstvi,iigmy
obyvatel, pohlavi, preference, hodnotyahi a charakteristiku spigby. Podnik musi zajimat
to, co se ho tyka asdem nuze spatit hrozbuci ptilezitost. Z tohoto dvodu se zar¥im na par
vybranych situaci, které ve fighvnimame jako filezitosti, popipads hrozby.

Mobilita zangstnand je faktorem, ktery firmu Able. poziti¢novliviiuje. V IT sektoru mohou
designéi i programatei pohodlre pracovat z domu, stgjim jen paitac a gipojeni k internetu.
To je divod, pra@ firma Able. zamistnava skolik zamestnan@ dalkow. Pro zanistnance je
navic gijemné, mit mozZnost pracovat doma, neb@asbpracovat z domu. Vékterych
piipadech dokonce vyuziva firma zéstmance z velké déalky, Kievibec nedojizdi a veSkeré
porady a konzultace s&Si online, naip prostednictvim skype. Tato moznost podniku
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umoziuje oslovit libovolnéhocloveéka Zijiciho na libovolném mist coz je pro podnik
prilezitost, jak jit naproti nizké nabidce programétma trhu, se kterou firma stale bojuje. DalSi
prilezitosti v tomto srru jsou nizSi naklady na za&stnance, jako je teplo, voda, apod.,
c0Z ovSem neni zas tak podstatne.

Pro podnik je tedy hrozbou hledani novych Zamand, coZz souvisi i s lokaci Znojma,
kde firma Able. sidli. Znojmo jakoZto menSi¢sto neni pro vysokoskoldky a hledani
zanestnan@ zrovna moc zajimave, jelikoz trendem pré&tSinu zandstnand je zistavat
ve mistech nebo se do nictésbvat, popipad do jejich okrajovycliasti, coZ potrvzuj€esky
statisticky dad (2017). Jednim z hlavnich fakige niZsi plat v menSich&stech a na venkev
nez napiklad v Brre nebo v Praze. Tato hrozba nezajmu &tmané o s€hovani do Znojma,
kde nebude tak vysoky plat, & Zivot apod. jako ve #stech je do budoucna nutno brat jako
hrozbu. JelikoZ podnik Able. roste, pelbuje zamistnance nabirat, coZz se zatim v podniku
nevyviji idealr a podnik stabilé poptava kolem @i pozic, na které obtiZznhleda lidi. Ugite
muzemetici, Ze jednou z hlavnich hrozeb pro podnik je retaiek novych kvalitnich vyvaja

na trhu.

V technologickém sektoru jsou cilovymi zakaznikizné wkové skupiny a trendustu
poptdvky neni brzth ani starSi $kovou generaci, kterd se sna#izpisobit a @i se

i v seniorském &u na smartphonech. Naopak generace nejmladsi,ckadgp dospivajici,

s technologiemi vyista a jsou s nimi v dité symbidze. Do budoucna je tedghia si ugdomit,

Ze technologie budou stale vice poptavané a nefinggherace si bez nich nebude moci Zivot
ani predstavit. Zde je tedy trend jasny a pro technolagipodniky tak hrozba poklesu zajmu
o technologie nejspiS nigple, naopak se poptavka bude stale zvySovat, cdZeme
pro podniky vnimat jakoifleZitost.

S vySe zmidnym také souvisi technologicky trend mezi lidmiykémst kazdyclovék ma
chytry telefon, vyuziva demnspoustu aplikaci, své finance sledujespinternet banking
a pracuje v kavamze svého peitace. Technologicky trend a vyvoj je nediskutovatelny
a [inasi stale vice lidem zjednodusSeni, zrychleni aiibé miry i zkvalitréni kazdodeniho
souasti kazdodenniho Zivota. Tento potencial vyuzitaghnologické podniky a nabizeji
uzivateim aplikace na vSe mozné. Aktualni stav je takowylidé samotni chji na vSe
aplikaci v mobilu, uz jim nesta internetové prohlize a misto ndkupu v obchobdo laji
doma z pohovky progtdnictvim svého smartphonu. Tato doba takésivliviiuje podniky a
piinasi obrovske iflezitosti pro vyvoj a rozvoj aplikaci a softwiarkteré lidem uSét cas a
piidaji jim na pohodli. HleZitosti je tak i Able.fis a dalSi produkty, kfenmozni uzivatéim
lepSi spravu a dohledeba nad svym podnikanim.

Technologické faktory

Pro Able. jsou inovace a technologicky vyvoj zadauadevSim na vnitropodnikové Urovni.
JakoZzto technologicka firma je do Zna miry limitovana pouze sama sebou. AZ fipgpeni

k internetu a elekiny tak podnik dokaze saidesit technologické hrozby, které by v jiném
podniku mohly znamenat velky problém.

Pro podnik Able. je jednou z népgich hrozeb bezpraost a hackerské utoky. Jelikoz podnik
spravuje kolem patnacti e-shigpbyl jiz ngkolikrat napaden DDoS(tokem. Nasledkem je
vypadek serveru na titou dobu od #kolika hodin po 1 az 2 dny, coZ pro e-shop znamena

5 DDOS - distributed denial of service jieplceni sluzby velkym mnoZstvim pozadavkmnoha péitaci, nasledkém je spadnuti serveru a
nedostupnost sluzby.
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ztraty, které vznikaji diky nedostupnosti nakypro zdkazniky. Na DDoS atok neni &m
Zadna obrana a je problémem i pro nadnarodni pgdbiRoS utok si navic fize konkurence
objednat od hackerskych skupin, dasji pak prostednictvim deep welSuTypi druhi Gtoki

na strankyi programy je obrovské mnozstvi, dalsi spiienpu hrozbou jsou pak hackerské
atoky vyuzivajici chybyi zastaralé kédovani. Bezpwst by tak mla patit mezi hlavni
priority podniku Able., jelikoZ tyto Utokyiedstavuji velkou hrozbu.

Able. jakoZto technologicky podnik je zavisly naakitnim internetovémifipojeni, které \CR
obecr nepati mezi nejrychlejSi na €. Trend ukazuje jednozti@é zrychlovani fenaseni
dat a tedy rychlejSi komunikaci, uploadovani pragoamatory a vyssi rychlost prograjkterée
maji cloudovaesSeni. Tento trend je pro technologickou firmu giogitivni, ale pokud hodla
spravovat servery, nesfa Podnik Able. pravépodobrg bude muset zajistit vySSi rychlost
piipojeni a swj vlastni opticky kabel, aby se dostal na dostateychlé internetovéijpojeni
(10Gb/s) pro fipad spravy vlastnich seréeiZ ekonomického hlediska je vyuzivani vlastnich
servefi pro podnik pileZitosti. Znojmem prochézi opticky kabel a je m&%e k Bmu gipojit,
coz je do budoucna vyuziteln&ilpzitost, ktera je ovSem zavisla na vlastnich riméch
zdrojich podniku.

Jednou z hrozeb pro podnikige byt nedostat@a rychlost vyvoje. Podniky totiz musi byt
s vyvojem a naslednym ro¥8him mezi zakazniky co nejrychlejsi, jelikoz inpedoublikovani
nového softwarwi programu se mohou objevit podniky, které prograsnou kopirovat,
piidaji mirné Upravy a pokud maji velké zdroje, mollokortit vyvoj v case mnohonasobn
rychlejSim, nez samoty podnik. V IT sektoru jdeZit4 rychlost s jakou je schopny podnik
software bezprogdre po spravné Uvaze nakddovat. Je to jen otazkeugwdin kdédovani,
nez je produkt hotov. To pak saniepé pii poctu 10 programatdrtrva podstaté déle, &z
pro velky podnik nap o 100 programatorech.

Inovani proces v oblasti @itacovych program a softwad je vySSi nez v jinych oborech.
Podniky kazdorén¢ vydavaji velké mnoZstvi novych nebo vylepSenydimsrovychieSeni.
Vyvoj je stale rychlejSi a podniky tak musi svétaesé softwary aktualizovat, jinak jim hrozi
nahrazeni softwary novymi. Pro podnik jeéitou moZnosti vyuzit toto zavahani podhikteré
prestaly inovovat pagpact vyvinout vlastni inveéni software, ktery nahradi softwary starSi
nebo dokonce up#ndisruptuje trh. Velkou iflezitost tedy mMizeme spabvat v inovacich
softwarfi ¢i dokonce ve vyvinuti vlastniho invemiho softwaru, ktery by ziaé¢ predil
konkurenci.

DalSim faktorem, ktery je nutno zminit, jsou investdo vyvoje velkych technologickych firem
jako je Google, Apple apod., které sémdpohybuji viadech desitek az stovek miliard korun.
Pro maly podnik, ktery si ize dovolit do svého vyvoje investovatns radow miliony korun,

je pak velice obtizné prosadit se a dokazat vywvinedeni na takové urovni, které je
konkurenceschopné, inovativni a zanoypeo podnik dostupné z pohledu zdrdgteré mohou
do projektu investovat. Navic jail@zité si u¢domit, Ze podnik vyviji zcela novy produkt,
ktery na trhu neni nebo je nedokonaly, a k tomwetiée omezené zdroje. Pro podnik je takovy
projekt velkym rizikem, ktery rize znamenat velké ztraty, ne-li bankrot. Tato haoggbvsak

v pripac dokorteni geménéna na pilezitost, kterou je pakipuspichu a dokoteni vyvoje
velké valuace podniku a nabidky na odkup ze stiamgstofi a WtSich firem za znmé
finantni sumy. Hrozbathto ndklad na vyvoj je sice do dité miry ovlivnéna vnitnimi zdroji

5 Deep web - je hluboky web, na ktery se daggit skrze fizné programy a obsahuje hackerské pedst déstkou a jinou pornografii a je
¢asto nazyvan jako zakazany internet. Obsahuje #@&w obsahu, klasicky znamy internet obsahuje49ak
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podniku a proto niZe byt eliminovana, avSak zde je z#ria v podoB piedem &zko
odhadnutelné hrozby, ktera pro podniegstavuje vizi Upl&now vyvijeného softwaru.

Inovace a vyvoj softwaru je zavisly na kodovacimmyjze, tedy programech, které umaoj
kédovani a které vyuZivaji programéto Téchto jazyki a databazi nezbytnych
pro programovani je nespet a stale se vyvijeji. Podnik Able. vyuzivéep 20 jazyk

a 10 databazi, viztfjoha ¢ 2. S tim pak souvisi p@ba neustadlého zdokonalovani jak
schopnosti programaiartak zastaralych vyvinutych programNa trhu pak mizeme vidt
mnoho zastaralych softwiaa progran, které se sice prodavaji, ale jiz jsou zastapéalé

a brzy budou nekonkurenceschopné. Tato hrozbaraeatd je v technologickém rychle se
vyvijejicim prostedi vSudypitomnd a podniky musi své programy aktualizovatvé s
zanestnance &it v novych jazycich. Pro podnik, ktery se stand@dernizaci a inovaci svych
progranti, se tak z hrozby stavéileZitost.

Firma Able. podnika v technologickém priesti, kde se kazdo¥né objevuji nové technologie,
které jsou bd’ typu sustaining technology a vylepsuji tak exisiugoftwary a funkce nebo
disruptive technology, které naopak rozvraci tgtindsi nova a mnohem efektijii reSeni.

Legislativni faktory

Pro podnik Able. jsou legislativni faktoryilgZzité z hlediska Uprav softwiaa program, které
musi dodrZovat @ité pravni normy a byt v souladu se zakonem. Podaikc musi pro své
zékazniky upravovateSeni dle novych iieni, kterd vstoupila nebo vstoupi v platnost.
Je samazjmé, Ze celkovy chod a fungovani podniku je zaloZzea dodrZzovani vSech pravnich
norem, stej& jako je tomu u vSech podriikkteré se nepohybuji za hranici zakona.

Jiz v minulosti se firma musela potykat s novymka@ymi Upravami, které &y dopad
na produkty firmy Able. V fipadt produktu Able.fis se jednalo o vydani nového z&kon
¢. 257/2016 Sb., o spebitelském usru, ktery nahradil zakon o spgebitelském G¥ru

¢. 145/2010 Sh. Zemy, kterymi se novy zakon odliSoval od starého,aupy fungovani
finanénich poradga, naroky pro udleni 0\eri a hypoték a také duraci vypsni lhiaty. VSechny
tyto zmeny musely byt zaznamenény do infoméno systému a upraveny, coz zabralkatik
desitek hodin prace. Kili této zmeén¢ pak doslo k pozgSimu gredani systému, coz mohlo vést
az k sankcim ze strany objednatele. Able. t&dhigdl hrozbu, coZz mohlo znamenat velké
komplikace.

Pro podnik niZze byt ugitou hrozbou, tedy nutnosti novych Uprav, &@akonem upravené
shroma#’ovani dat, které vychazi z ieeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679
ozn&ované jako obecné fiaeni o ochrat osobnich udaj Eur-lex.europa (2017), které
nabyva dinnosti od 25.5.2018. S timtoitizenim budou zavedenyipnsjSi kontroly zachazeni

S osobnimi daty, zgmy v uclovani souhlasu s nakladanim s osobnimi daty, ypvadeni
zaznani o evidenci dat, zavedeni povinnosti hlasit veSkariglenty a povinnost mit pékence

pro ochranu osobnich Udag to bul’ interniho, nebo externiho. Naeni plati i pro firmu Able.,
ktera zpracovava osobni udaje (obsah, traffic, dekajako poskytovatel internetovych
a mobilnich sluzeb. NavySené maji byt i pokutyré&teudou udleny za nedodrzovani tohoto
naizeni.

Naopak pro podnik je velkouritezitosti direktiva Evropské komise tykajici senkavnich

plateb. Tato direktiva nese kryci nazev PSD2 aHilielex.europa (2017) reviduje $mici
z roku 2016 o platebnich sluZzbach na #min trhu. Dle informaci z Eur-lex.europa (2017)
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bude umozén pristup k APT internetového bankovnictvi, coz umoZistim stranam vyvijet
aplikace a programy, které budou moci komunikovatty klienti a automatizovat transakce,
platit prostednictvim aplikace bez nutnosti stalého zadavaatephich kareti piihlaSovani
se do internetového bankovnictvi. Tato direktiva ofdiovsky potencial pro technologické
vyvojéiské podniky, které mohou vyvijet nové platebnikaule a s nimi spojené produkty.

DalSi novelou zéakona, ktera by v budoucna mohlavoilpodnik Able. je novela zdkona
o0 kybernetické bezgaosti Beck-online (2017). Cilem navrhu bude tramgmo snérnice
Evropského parlamentu a Rady EU 2016/1148 orepath k zajidini vysoké Urova
bezpeénosti siti a informénich systém v Unii. Tato novela bude mit dopadepgevsSim
na informa&ni systémy a sit které spravuji energetické a dopravni sluzby.eBsel ale taktéz
dotykat bankovnictvi, coz e mit ogt dopad na finatni informani systém Able.fis
a piipadreé now vyvijené aplikace a softwary, které by mohly bgv&zatizeny vySSimi naroky
na bezpeénost.

Nemért dulezitym legislativnim faktorem je i respektovanhenicniho prava. Pokud tedy
podnik uvazuje o variaéitvstoupit na zahratmi trhy, musi seikladné seznamit s legislativni
Upravou dané zetra striktré dodrzovat jeji zakony. Vifpad nedostatéené pravni analyzy
by mohlo dojit k poruSenickterého ze zdkandané zema pro podnik by to mohlo znamenat
velké problémy. Pokud tedy podnik bude usilovabzsieni do zahrati, musi se s hrozbou
neznamého pravniho préstli vypdadat. Faktor neznalosti dokonce nedodrZzovani zakion

v zahranii nebo i vCR je v3udypitomna hrozba, kterou podnik musi vzdy mit na mysli
a eliminovat.

3.2.1 Zhodnoceni PESTL analyzy

Shrnutim analyzy faktér PESTL pro SWOT analyzu je tabulkal, kterd se nachazi
pod koment& faktori a obsahuje faktory a k ninipazené hodnoty. Kazdy z fakioje
ohodnocen z hlediska vyznamnosti koeficientem ve 1 - 5 (1 nejmensi vyznam faktoru
az 5 nej¥tsi vyznam faktoru). Déale jeskéni O/T dle O - opportunities a T - threat#ilgzitosti

a hrozby). Dopad faktéma podnik ma vSak rozdilnou praypeddobnost, z tohotaigodu jsem
vysledny vliv p@ital jako vyznamnost faktoru nasobenou pegaiobnosti. Prawghodobnost
byla ugena z mé strany subjektivnim hodnocenim zaloZengranalyze zvolenych fakftior
a zarové odbornym odhadem, kterym byla konzultace s vedgyddniku a ktery je zarovie
postaven jak na zakladgowasného vyvoje, tak na predikci budouciho vyvoje.

Prilezitosti podniku

Faktory ovliviujici podnik z#azené mezprilezitosti jsou nasledujici: Dotace, wddvani
IT studené, HDP, cenovéa hladina vyvoje @R, levna pracovni silajist technologického
sektoru, globalizace, mobilita z&stnand, vnimani technologii, technologicky trend, rycllos
internetu, softwarova inovace, vyuzivani nejmod@ioh kodovacich jazyk PSD2. NejvysSi
dopad (5) na podnik by &¢a inovace softwaru a vyvinuti disruptivni techrgily kterou
pii zainvestovani a roZ&ni miZze byt pra¥ Able.fis, pravépodobnost takového Gsghu
ovSem neni vyssi nez 50%.

Druhy nejvysSi dopad (4) na podnik pak maji dotaesmova hladina, globalizace a PSD2.
Finartni dotace umozni podniku dalsist a nové investice do vyvoje a vybaveni, avSairzat
neni jisté, jestli takovy vhodny ddfai titul bude v roce 2018 az 2019 aten. Cenova hladina

" API - rozhrani pro aplikace, které uniofe vyvoj&am vyuzivat utitou knihovnu funkci, dati protokof.
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umozni ziskat vysoké marze v zahtérda konkurovat zahradmim podnikim, avSak podnik
se na zahratnim trhu musi nejdve etablovat. Globalizace by mohla gpravné volb prodeje

a optimalizaci produktu fimést vysoké zisky diky internetu jako prodejnimanéiu
dostupnému téutt ve vSech zemich, avSak Sance na&dispa tak obrovském trhu nejsou velké
a navic sebourmasi vysoké naklady. Novela zakona PSD2 by mobl@pad: véasné pipravy

a vyvoje noveho produktu vyuzivajiciho nové legista moznosti a APl bankimést nove
zisky. Zde bude iwezité gedevsim mit dostatek vyvagkych kapacit a financi petnych
na investici do nového produktu.

Stredni hodnotu (3) vlivu na podnik dostaly faktoryrné pracovni sila, rychlostipojeni

a vyuzivani nejnayjSich technologii. Levné pracovni sila umozZnuj&iéonkurenceschopnost
v zahranti a levrgjSi vyvoj, ovSem ceny vyvoié na trhu prace zatim stale rostou a je otazka,
kde budou za jeden az dva roky, avSak prpodobr budou stale zraé levrgjSi nez
v zahranii. Rychlost pipojeni umozuje ve Znojmn¢ diky optickym kabealm a kvalitnimu
piipojeni vybudovat servery pro vlastni felly a pateby zdkaznik, coz uSeai naklady
na externi servery a zaraveajisti nové zisky. Servery jsou ovSem do jistéynzavislé
na dotacich a podnik zatim nem@ fitiainzdroje na tyto investice. VyuZzivani nejisich
programovacich jazyk je faktor, ktery se snazi podnik vyuZivat a dostatp ale odviji
se od schopnosti stale nového rozvoje aéMm@ni vyvojdt a naklad na obnovovani
nejnowjSich licenci na programy.

NizSi hodnoty (2) ovlivani podniku maji filezitosti vzalavani, HDP, iist technologického
sektoru, mobilita zagstnané a technologicky trend. Vzthvani a vytvéeni novych kapacit
vzklavacimi institucemi je wité dalezité, avSakdmto kapacitam jednak chybi zkuSenosti
z praxe a jednak uz Skolgtéinou spolupracuji sétsimi podniky. Rist HDP ovliviiuje podnik
ovliviiuje podniky, které jsou zakazniky podniku Able.ktarym obecnym ekonomickym
rastem vznikaji finatini zdroje na nakup novych investic v oblasti prézem a propagace
(weby, loga, reklama) a v oblasti investic do seffiy coZ inasi podniku zakazky a préci.
Rast technologického sektoru se projevu v dlouhodmiigeb: novych technologii a spragn
zvoleném podnikatelském okruhu, ktery viceghaani cyklicky a nehrozi tak jeho atlum jako
nagiklad v sektoru stavebnictvi. Mobilita zastnand je ugité pozitivni v gipack, Ze rekdo

je schopen pracovat na dalku, ovSénhto zamndstnand jednak neni mnoho a jednak je lepSi
mit nad zaréstnanci dohled imo pod jednou #tchou z dvodu vysSi efektivity prace.
Technologicky trend pak umadje podniku pichdzet s novymi technologiemi a aplikacemi,
po kterych je na trhu poptavka, ktera stale rosteo poptavka by i do budoucnaila byt
stabilni.

NejnizSi hodnoty (1) pak dostaldijpmani technologii, které zdataké utity trend a szivani
se s technologiemi. Toto szivani se s technologaivnuje cilovou skupinu podniku, ktera
diky tomu mize mfit témei na vSechny cilové skupiny a jeho software mohauw?p@t jak
mladsi zamstnanci, tak i starSi zarstnanci. Do budoucna by se vyvoj ngmenit a weni
prace s novymi technologiemi byéha byt stejné.

Hrozby podniku

Faktory definované jakbrozbypodniku jsou: Zahraoni politika, nezaréstnanost, urokova
mira, hledani novych zafstnand, bezpeénost, zakon o kybernetické bezpesti a dodrzovani
legislativy.
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Hrozbami s nejvySSim koeficientem (5) jsou b&énpst a nakladovost vyvoje. Bezpest je
pro podnik bezesporu zasadni a i diky zkuSenostemmalosti podnik pochopil, Ze se na ni
musi zamsiit. Hlavni hrozbou z pohledu bezpmwsti jsou hackerské utoky vSeho druhu,
proti kterym je velice obtizné se branit, a mohadmpku zpisobit vysoké Skody, za které
mohou bd’ vypadky sluzeb nebo dokonce ukradeni citlivychjiidazablokovani pistupu.

S cilem vyvarovat semto hrozbam je snaha ziskavani nefjdich certifikati bezpénosti
atd., avSak v technologickém &¥ je tato hrozba neustalym a docitgé Grovré témef
neovlivnitelnym problémem. Nakladovost vyvoje jekpdruhou stZzejni hrozbou, ktera je
zaloZena na vyvoji inovaiho softwaru, ktery z pohledu nérmsti je i ffes analyzy&zko
odhadnutelny a vifpad chyb a Spatného planuite podnik finatiné zruinovat.

S druhym nejvysSim koeficientem (4) ma vliv na p&dmrozba hledani novych zastnand.
Jedna se o nejen nedostatek vykgkgch kapacit n&eském trhu, ale i o jiné profese, které
podnik hleda. VSechny profese jsou navic stahowvétigymi firmami, které si mohou dovolit
nabidnout vySSi platy. Podnik je také z menSikstan- Znojma, o které neni zrovna velky
zdjem ze strany novych zastnané nebo studerit S touto hrozbou souvisi i hrozba
nezangstnanosti, kterd dostald@etini koeficient (3). Nezatstnanost je na desetiletém minimu
a je obtizné najit pracovniky nejen v oblasti Ib¢loodu, marketingu a designu, protoZe f@rost

na trhu v tuto chvili chybi a vyvoj nenapovida Zadtepseni.

Stredni hodnoty (3) dostaly hrozby rychlost vyvojeaalidovani legislativy. Rychlost vyvoje
je problémem nizkého ptu vyvojai a velikosti podniku, ktery fize bytifazen mezi malé
podniky - strat-upy. Jakmile podnik&na prezentovat své navrhy a vyvojide byt jednoduse
predlEhnut velkou firmou s velkou kapacitou vyviijakterym se napad zalibi. Navic je vyvoj
zdlouhavy a proto se stale oddaluje ziskovost cefgojektu. Dodrzovani legislativy je pak
vSeobecny problém dodrzovat zakony a nicdekig@dnout, avsak platit si pravnika na vSechno
je zase velice ndkladné. S timto pak souvisitthezby s koeficientem (2), kterymi jsou nové
zékony o ochrahosobnich ud&éja kybernetické bezpeosti, které vyzaduji pravni analyzu
a ot vytvai noveé naklady pro podnik.

NejniZSi hodnoty (1) ma dopad zahgamipolitiky, irokova mira a inflace. Zahra&ni politika
neni jista a moznéimese vy3si naklady prodeje sluzeb do zakifabirokova mira je spojena
s vyhodnosti fiicek, a jelikoz podnik neni fingn¢ stabilni, mize byt vy3Si Urokovou mirou
ohrozen. Inflace ma minimalni riziko a pra&pddobnost, Zze by podnikjak zasahla.
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Tabulka 1 Hodnoceni fakt@PESTL analyzy

Faktory Vyznamnost (1-5) Pravdépodobnost Vysledny vliv

4 0] 2,4
1 T 0,5
2 O , 0,6
HDP 2 0] 0,8 1,6
Nezangstnanost 3 T 0,8 2,4
Urokova mira 1 T 0,2 0,2
Inflace 1 T 0,1 0,1
Cenova hladina 4 (0] 0,8 3,2
Levna pracovni sila 3 (0] 0,4 1,2
Ruist tech. sektoru 2 (@) 0,8 1,6
Globalizace 4 (@) 0,2 0,8
2 0] 0,5 1,0
4 T 0,7 2,8
1 O 0,6 0,6
3 O 0,5 1,5
Bezpe&nost 5 T 0,8 4,0
Rychlost internetu 3 O 0,6 1,8
Rychlost vyvoje 3 T 0,5 1,5
Nakladovost vyvoje 5 T 1,0 5,0
Vyvinuti/inovace 5 (0] 0,5 2,5
soft.
Nejnowjsi 3 (0] 0,7 2,1
technologie
Ochrana os. Uudaj 2 T 0,2 0,4
PSD2 4 O 0,8 3,2
Kyber. bezpénost 2 T 0,2 0,4
Dodrzovani 3 T 0,5 1,5
legislativy

Zdroj: vlastni zpracovani

3.3 Analyza zdroji podniku

Analyza zdroj podniku a faktak, které znamenaji pro podnik sildéslabé stranky je dalsi
duleZitou kapitolou, ktera pofize formulovat firemni strategii. Jedna se o vnibahpikovou
analyzu, ktera spolu s vySe uvedenou analyzou PE&1dzni koncipovat SWOT analyzu.

Hmotné zdroje

Hmotné zdroje podniku t¥bjeden automobil ve vysi 684 tisiacikZadné dali hmotné zdroje
v podniku nejsou. Zsitkem roku 2017 bylo investovano skordil pmilionu korun

do hardwarového vybaveni dvanacti profesionaln@fitgiovych soustav a jednu soustavu pro
grafiky.

| pies to, Ze se nejednémo o hmotny zdroj podniku, fde byt za silnou stranku povazovano
sidlo firmy, které se nachazi v centru Znojma.ddevostavbu se zhruba 356kanceldskych
prostofi s velkou terasou a vyhledem. V sidle je také Z5@mostoru pro fednasky
a networking. Centréla Ablu také pidt nejhezim budovam a mistn pro praci, které izete
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ve ZnojnE najit. | gres to, Ze sidlo zatim neni hmotnym zdrojem podaikeiv dlouhodobém
pronajmu, peita se s planem postupného odkupu jednotliwasti budovy. OhrozZeni ze strany
najemce by nesto nastat, jelikoz je jim bratr jednoho z hlavniohjitela firmy Able.

Nedostatek hmotnych zdfogignalizuje, Ze se jedna o slabsi stranku podijgkipz v piipact
potreby neni co prodavat a podnik zde fém hledat podporu financovani vigad krize.
Na druhé strénhje nutné zdraznit, Ze posuzujeme technologicky vyuskou firmu, ktera
se zabyva softwary atd., tedy nejde o vyrobni paddery investuje do vyroby, budov a stroj

Lidské zdroje

Spolenost Able. ma 11 vlastnich z&stand a 11 externich spolupracovijktei dlouhodols
pracuji pro firmu, avSak maiji i svoje dalSi projelitvedlejSi zakazky. Tento tym 22 lidi je vSak
plny profesiondl a na prvnim migtma podnik Able. Pro podnik jsou lidské zdroje jiedn

z nejdilezitejSich faktofi, a proto si firma zaklada vyhraglna spolupraci s profesionaly, které
se snazi dlouhodélvyhledavat a posléze i zé&sinat.

Vekove je spolénost Able. slozena z mladych lidi, kterym je keoBlidi vSem pod 30 let.
Pro podnik je to silna stranka, kter&ie vyuZzit dravosti a schopnosti mladych fiktdeji
néco dokazat. V Ablu ale nejde jen o odvedeni pratep sounalezitost a spokojenost vSech,
kdyZ se ®&co dd&i. Podnik ma totiz blize k rodinné fitrmez ke korporatu. Firma navic zastava
svobodny pistup k praci a volnémeiasu. Pokud za#éstnanec vSe sfilje, nikdo ho nehlida

a mize chodit do prace, kdy chce, jezdit se v pracdahé vykoupat do blizkého lomu nebo
si zahrat v fizemi ping-pong. Tyto malkosti davaji zarstnaném i vedeni pocit svobody

a vytv&eji piirozere pozitivni pracovni progedi. Tento moderniifstup k praci je dle vlastnich
zkuSenosti efektiv)Si a mnohem komfortjsi, proto je povazovan za silnou stranku podniku.

Mezi nejsilrgjSi stranky firmy pai vyvojarské kapacity a jejich vedeni, které jsou sloZzeny
z dvanacti profesionalnich kodektei jsou Spékou ve svém oboru a kieumo#iuji vytvaret
nova a elegantni softwarow@Seni. Jedna se o dva starSi vykeja desetiletou praxi, osm
mladsSich vyvoj&i s praxi delSi ne&tyii roky a dva vyvojée pomocniky, ktid jsou zadovani

a pomahaiji s jednodussimi Ukoly. Z toho se pakwsmjaia zangtuje na vyvoje softwarovych
feSeni pro systémy, tvorby knihoven a algoditr@tyfi vyvojéii se pak ¥nuji welim

a e-shopovynreSenim. Celkay vSak funguji jako tym, ktery se navzijem dmpé a Wi
se stale vytviget novareSeni. Toto &eni a inovace, které podnik vyZzaduje, pak umozspiglu

s tymem grafik, ziskat konkureini vyhodu produktu Able.fis, ktery bydhv CR patit mezi
vabec nejlepsi FinTechovaseni svého druhuiil®zité jest dodat, Ze o kvalitni praci vyvadja
se zasluhuiji i projektovi manata CEO, kté na vyvoj i samotné vyvoié dohlizi.

Nemeért silnou strankou podniku je tynti tgrafiki. Tym vede senior grafik s dvacetiletou
zkuSenosti v oblasti vyvoje aplikaci a prezeénieh welii, ktery méa obrovské zkuSenosti s UX
(user experience) a Ul (user interface). DalSitedtym ¢lenem je grafik s uleckym
zaloZzenim, ktery diky propojeni technologii adamirdokaze vytvéet nova, inovativni a luxusni
ieSeni, diky kterym podnikisme usilovat o mezinarodni Urayezastnit se sodki a zajistit
tak podniku noveé zakazky. Poslednilenem je z&inajici grafik, ktery se rychlecia pomaha

s jednodussimi ukoly.

Spolupracovnici podniku, kterych je v danou chyitlovina, jsou profesiondly nejvyssi

arovre. Davodem jejichéast&€né spoluprace je luvlastni aktivni podnikani, konzudtai
hodiny u jiné firmy nebo vyvoj pro dalsi firmu. Aa i p‘es to, Ze nejsou zastnanci, jsou
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rovnocenymi spolupracovniky a piatio tymu firmy Able, jelikoZ ¥tSinu, az 90%asu, travi
s ostatnimi ve firm a dle pateby pini Ukoly. Rozhodntak pati mezi silné stranky podniku.

Slabou strankou, kteroutbeme v prosedi lidskych zdraj ve firmé¢ spatovat, je nalézani
novych spolupracovnika talent. Divoda je jist vice a paf mezi ré velikost nésta Znojma,
vSeobec# nizka nezarstnanost a konkureéni boj o kvalitni vyvojée mezi IT podniky. Firma
Able. tak dlouhodob hleda kolem i az Sesti zagstnand prevaZzi na pozice vyvojé
a dalSi kapacity na jiné funkce. Slabou strankou gak potiZeistu a zvySeni rychlosti vyvoje
produkt.

Vedeni firmy a dalSi za#stnanci jsou neméndilezitymi ¢leny a profesionaly, kié jsou
komunikativni, oteteni a podporuji pozitivni atmosféru ve fignktera je nesmigdulezita.
Lidské zdroje podniku jsou jednozmg jeho silnou strankou, ktera je podporov&aatymi
Skolenimi a firemnimi teambuildingy. Podnik také ugiva zkuSegSi programatory
a designéry pro coaching, kterym zaSkoluji éh mize postavené a zkuSené 2Zatnance,
coz dlouhodob vede k #stu kvality prace, vzajemnlepSim vztahm a zdokonalovani
vlastnich lidskych zdrdj

Nehmotné zdroje

Mezi nehmotné zdroje patpatenty, know-how, licence, zfa ¢i software. Podnik Able.

v tuto chvili nevlastni Zadné patenty. Jedinym netmym majetkem podniku je licence FAME
shop, coz je e-shopovy systém, ktery je ovSem &oadn cizimi zdroji. NejsilgSim
nehmotnym zdrojem, ktery podnik Able. vlastni a n@argj autorska prava, je softwarove
feSeni Able.fis, které bylo vyvijeno zhruba rok, @vszatim neni vedeno v rozvaze podniku.
PredlEZné odhady centffazené k vyvinutym informaim systémm jsou zaloZeny na valuaci
podniku, stanovenou vlastniky a investory ria jaku 2017, kdy tato valuace byla odhadnuta
na necelych 40-50 milidnkorun.

Software, jako nehmotny majetek, je pro podni&Zeajnim aktivem. Able.fis je unikatni

a komplexni cloudovy FinTech systém, ktery klisntumo#uje zjednodusSit a zautomatizovat
veskeré administrativni Ukony. Diky unikatnimu midiREST API je systém ifpraven

na propojeni s jakymkoliv systémeitieti strany. Neni tedy pro podnik nutné zadavahgu
smlouvy, které fijdou z rékolika vybranych spolaosti, na které je systém Able.fis napojen
a stahuje si veSkera data online. Able.fis je ofratkurenci moderni, méa graficky vylé&aou
grafiku, kterd je nesrovnatelna s konkurenci. Syg&ttaké postaven na modernich kédovacich
jazycich, takze je rychlejSi. Dikgrmto vlastnostem je Able.fis nseském trhu jednoziaeé
inovainé naged a je pro podnik obrovskotilezitosti. Valuace softwaru je odhadovana zhruba
25 az 40 miliéh korun a je takéirodem, pré podnik od z&atku roku 2017 jedna kolika
vyznamnymi investory o potenciénalnim vstupu dmfir

DalSimi, avSak jiZ mnohem mensimi softwarovyesienimi, jsou Able.wis, Able.eis., Able.his.
a Able.tis. Able.wis je webovy inforndai systém, ktery umoznuje jednoduchou spravu vice
webovych stranek v jednom systému. Smii feSeni je i moderni responzi¥ndesign.
Toto feSeni je népstji délano na zakazku a jeho hodnota by mohla i&gtow kolem

1 az 2 milior K¢.

Able.eis je e-shopovy inforniai systém, ktery je zalozen na FAME shop licenkiaay je
samozejme v responzivnim designu. E-shopaeSeni je propojeno s prodejnimi kanaly, jako

8 responzivni design - web/eshop je vytmtak, aby byl jeho design optimalizovan na vigdgiiistroje (table, mobil,PC).
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je Heureka.cz, Zbozi.c& Google a ma optimalizované SEONejsilnjsi strankou celého
systému je administéai systém, ktery v s@éhumoziuje kompletni spravu vice e-shioparaz.
marketingové aktivity. Betni cena jsou 3 miliony & kterou viceméntvori naklady na vyvoj.
Jelikoz software je dale prodavatelny a zatowgvéri kladnou @etni hodnotu podniku, twd
jeho silnou stranku.

Able.his je hotelovy informai systém, ktery slouzi pro jednoduchou a komplspravu
hotelu. Obsahuje rezer@ systém a je také nastaven v responzivnim desystém roviz
obsahuje kompletni spravu restaurace s rezervaagidelntku wetrg platebniho systému.
Administrativa systému je jednoducha a intuitiyaizde veSkera kontrola rezervaci, restaurace
a sluzeb, které hotel nabizi. Odhadovana cenagerkd milidonu K.

Poslednim informé&im systémem, ktery podnik Able. vyvinul a prodde@Able.tis. Jedna
se tiskovy informani systém, ktery je nastaven pro kompletni spréskové prodejny, setne
webu a responzivity. Obsahuje zabudovany e-shopztuge kompletni administraci a export
dat a newslettér Jeho cena je odhadem kolem 500.000 az 1 milidd&m

Able.studio jakoZto wité know-how jsem Zadil do nehmotnych zdrbja jedn& se o silnou
stranku podniku. Studio je zaloZeno na propojeninaderrgjSich technologii s luxusnim
designem. Timto spojenim pakife podnik nabizet takovu@Seni, ktera jsou velice slozZita,
a zakaznik je u konkurence je¢¥ko hleda. Technologick&sSeni propojené s luxusnim
designem je velice n&né a drahé, avSak tato Uravienow-how rapidg sniZuje konkurenci
a posunuje firmu Able. na celagevou scénu. Able.studio je jednou z nejgiich stranek
podniku.

Podnik Able. ziskal zg@tkem roku autorska prava na &ka Svoji budouci znku si vSak
podnik jiz tel’ buduje pomoci marketingové podpory, psanintRRki a vyuZzitim socialnich
siti. Do budoucna se i zvaZzuje koupeni domény aiie. ktera ovSem v tuto chvili certov
presahuje moznosti podniku. Posledni jednani se ldaséacenu 1 milion USD, cozZ je zatim
pro podnik nemyslitelné. Zgku, diky ndzvu, provedeni a potenciélu, povazujiséaou
stranku podniku.

Finanéni zdroje a zhodnoceni finatini situace podniku

S cilem zpesréni finanénich zdrofi podniku je vypracovana finani analyza, kter4 poukaze
na silné a slabé stranky finarich zdrofi podniku. Stranka financi podniku totiz nesmi byt
zaloZzena na smyslenkach, ale na jednéxyeh faktech, které prokdzou redlnou situaci.
Zdrojem je server justice (2017) a zatim néey€na rozvaha za rok 2016, vice informaci je
nasleds v priloze¢. 3 az 5.

Ke zhodnoceni finami situace spolmosti je aplikovana tratii metoda hodnoceni
vykonnosti podniku - finatni analyza, ktera zkouma podnikové hosgedaza posledniit
roky jeji existence. Analyzovanymi lety je tedy obd 2014 az 2016, jenZ je zhodnoceno
prostednictvi tokovych i porrovych ukazatdél. Za prvni krok finaoni analyzy je zvoleno
zpracovani horizontélni a vertikalni analyzy, vabE. 2.

9 SEO - search engine optimization - optimaliza@ezmbrazovani se na prvnich mistech v internetovybledavaich.
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Tabulka 2 Horizontalni a vertikalni analyza akinti6. K¢)

Horizontalni analyza Vertikalni analyza
abs.  rozdil abs. rozdil
2014 rozdil v % 2015 rozdil v % 2016 2014 2015 2016

AKTIVA CELKEM 100 %

r?]I&?jLét:gI?oby nehmotny 0 0 0 3431 - 3431
Dlouhodoby hmotny majetek [ 0 845 845 -151 -18 694 0,00 19,61 8,43
Dlouhodoby finanéni majetek [ O 0 0 0 0
3231 1737 692 20
Zasoby 116 1245 1073 1361 -648 -48 713 | 61,38 31,59 8,66
Dlouhodobé pohledavky 0 0 0 0 0
Kratkodobé pohledavky 68 1954 2874 2022 911 45 2933 3598 46,93 35,62
Kratkodoby finan éni majetek | 2 32 1600 34 429 1262 463 1,06 0,79 5,62

Casové rozliseni 3 44 1467 a7 -47 -100 0 1,59 1,09 0,00

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z vertikélni analyzy podnikovych aktiv je patrnfiga struktura. V prvnim analyzovaném roce
podnik nedisponoval zadnym dlouhodobym majetkenjeh$ pdizeni doSlo v roce 2015,
nicmére i pres tuto investici vykazovala &mna aktiva 80% zastoupeni. V poslednim
analyzovaném roce doSlo k dalSim rogfcim investicim, diky¢emuz se procentualni
zastoupeni dlouhodobych a kratkodobych poloZek thajshodovalo. B podrobrgjSim
nahledu na strukturu ébného majetku Ize za alarmujici ozitavelmi nizké zastoupeni
kratkodobého finatniho majetku a také z#aou vySi pohledavek. Takto vyznamnému
zastoupeni pohledavek a nizké arovni hotovostnicktiedki je nutné se i nadale podrafjin
vénovat, ledevSim pak z pohledu cash-flow, tak aby nedochdzebchodnimu deficitu. Této
problematice tedy budeémovan diraz i v dalSich¢astech finaéni analyzy, kdy budou
vypocteny vice vypovidajici ukazatele likvity a aktiviohled na horizontalni ukazatele aktiv
jednozné&né nazn&uje, Zze se podnik nachazi tstové fazi, co se & jeho Zivotnosti.
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Za poslednitt roky doslo k vyraznému néstu dlouhodobych poloZzek majetkuteBevsim
v roce 2016, kdy spateost aktivovala dlouhodoby nehmotny majatek v hog&ivice nez
3 miliona K¢.

Nasledujici krok finatni analyzy popisuje tabulk& 3, ktera je zawtena na vertikalni
a horizontalni analyzu pasiv.

Tabulka 3 Horizontalni a vertikalni analyza pasivig. K¢)

Horizontalni analyza Vertikalni analyza
abs. rozdi abs. rozdil
2014 rozdil 1V % 2015 rozdil v % 2016 | 2014 2015 2016
PASIVA CELKEM 4120 2180 gEEelyel 3925 91
-788 765 919 -103
Z&akladni kapital 210 0 0 210 0 0 210 | 1111 49 2,6
Kapitalové fondy 165 0 === 165 0 === 165 === === ==
Rezerv.fondy a ost. fondy z¢ 0 0 0 0 0.0 0.0 0.0

zisku

Hospodéa‘sky vysledek minulych

let -75 -403 537 -478 -788 165 -1266| -39,7 -11,1 -154

VH bézného wetniho obdobi -403  -385 9% -788 1707 -217 919 |-213,2 -183 11,2
Rezervy 0 0 --- 0 0 --- 0 o= - —
Dlouhodobé zavazky 16 601 617 883 1500 ---
Kratkodobé zavazky 128 4455 3480 4583 2123 46 6706| 67,7 1064 814

Zavazky z obchodnich vztah 83 2734 3294 2817 2028 72 4845| 439 654 588

Z&avazky k zastnaném 30 137 457 167  -43 -26 124 | 159 3,9 15
Zavazky ze SZ a ZP 15 151 1007 166 -32 -19 134 7,9 3,9 1,6
Stat - daové zavazky a dotace| O 46 46 474 1030 520 0,0 11 6,3
Ostatni zavazky 0 1387 - 1387 -304 100 1083( 0,0 32,2 1372
Bankovni Gvéry a vypomoci 148  -148
0
Casové rozliseni 0 0

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Analyza podnikovych pasiv ve vertikalnim a horizintm vyjadeni znd&i vyraznou
zadluzenost, Urovecizich zdrofi ve sledovanych letech 2014 a 2015 dokorfe&notila 100%
hranici, a to z vodu zaporné hodnoty vlastniho kapitalu. Strukpodnikovych zdraj je tedy
témei vyhradre tvorena cizim kapitalem, a to fgs meziréné rostouci podily vliastnich zdioj
na pasivech. Vice nez polovinu podnikovych pasititeavazky z obchodnich vztiahtato
skute&nost poukazuje na problémy s podnikovou likviditausolventnosti, jiz se bude
podrobrji zabyvat analyza po#novych ukazateél likvidity. Pii pohledu na horizontalni
vyjadieni meziréniho vyvoje Ize konstatovat logické navySeni valr#Siny pasivnich
rozvahovych poloZzek, nezbytnych k financovani akiondniku. Pevazre se ovSem jedna
o zvySovani kratkodobych podnikovych zavazktieré vykazaly v poslednim sledovaném roce
narst téngt o 50 %.

Druhoucast finagni analyzy pedstavuje zhodnoceni pérovych ukazatel. Presrgji receno
se jedna o ukazatele rentability, likvidity, zaddabsti a aktivity. Jejich vystupy jsou zachyceny
v nasledujici tabulc& 4.

Rentabilita podniku je vypracovana na urovni uketaROA, ROE a ROS. Vynosnost
celkovych aktiv podniku, tauz v hrubé podaf) nebo v podob cisté, je v prvnich dvou
analyzovanych letech zaporn4, coz jef&apino negativnim vysledkem hospdéai v letech
2014 a 2015. V poslednim sledovaném obdobi 20X&/3em jiz dosazeno kladné hodnoty
rentability aktiv, visté podob 0,12. Tuto hodnotu Ize zhodnotit jako uspokojivpigdevsim
pak s ohledem nar@dchozi vyvoj. Obdobny trend vykazuje také renii@bilzeb. Co se tie
vynosnosti vlastnich zdnbpodniku, tak nabyva ve vSech sledovanych leteatirklch hodnot.
Ty je ovSem nezbytné sledovat ¢tihe¢, neba v prvnich dvou letech byl zaporny jak vysledek
hospodé#eni podniku, tak Urovevyse vlastniho kapitalu. lies kladné hodnoty ROE se tedy
jedna o velmi Spatnou vynosnost vlastniho kapit&yoslednim roce jiz bylo dosazeno
kladného vysledku hospoigmi, ktery roviZz zagicinil kladnou hodnotu podnikového
kapitalu. Tento vysledek Ize oztibza velmi pozitivni, nutné je vSak brat v potaetnai nizkou
arovei vlastniho kapitélu. Celkova zadluZzenost podnikoku 2016 totiZéini témet 100 %.
Velmi nizkych hodnot tedy vykazuje rodn koeficient samofinancovani. Zapebi je také
zminit, Ze valnowast (cca 60 %) této zadluZenostiifvkratkodobé zavazky z obchodniho
vztahu, které Ize v této podnikatelskéisfé v tak vyznamné hodnobzn&it za aiekavane.
Podnik by nicmé& mél zvazit rozsteni vlastnich zdrdj pripadré eliminovat vysokou vysSi
zavazki. Ztohoto divodu je nutné sledovat ukazatele aktivity, tak atgdochazelo

k obchodnimu deficitu zidbodu vysoké vySe zavaika pohledavek. Ten v3ak nenastal
v Zzadném ze sledovanych let, nélixyla doba obratu pohledavek vzdy nizSi nez dolvatob
zavazki. Za tuto skuténost mize gedevsim nizka droviekratkodobych pohledavek. Dobré
vysledky ukazat@l aktivity rovnéz potvrzuje ukazatel obratu podnikovych aktiv, jelioovei

se ivroce 2016 drzela nad hodnotou 1.
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Tabulka 4 Zhodnoceni pamovych ukazatei

Finan éni ukazatele

ROE 3,91 0,88 32,82
ROA -2,15 -0,19 0,10
Ukazatele rentability
ROA (z €istého zisku) -2,12 -0,18 0,12

ROS -0,38 -0,17 0,07

Okamzita likvidita 0,02 0,01 0,07
Pohotova likvidita 0,55 0,45 0,51
Ukazatele likvidity
Bézna likvidita 1,45 0,75 0,61

Cisty pracovni kapita | 58 -1166 | -2597

Koeficient samofinancovani -0,54 -0,21 0,00
Ukazatele Celkova zadluZenost 1,54 1,21 1,00
gadlzerost Mira zadluzenosti 283 | 584 | 20307

Urokové kryti - -35,26 6,41

Obrat aktiv 5,58 1,07 1,59

Doba obratu pohledavek 23,55 160,44 82,03

Ukazatele aktivity

Doba obratu zavazkt 44,33 363,65 | 187,55

Obchodni deficit -20,78 | -203,21 | -105,52

Zdroj: Vlastni zpracovani

Posledni analyzovanou skupinoteg@stavuji ukazatele likvidity podniku, sp&ihe s¢istym
pracovnim kapitdlem. &na likvidita, v niZ jsou zastoupeny i nejmélikvidni polozky
obéznych aktiv zasoby, nabyva pémé nizkych hodnot, které nelze ozitaza uspokojivé.
Problematick&a jsouipdevSim posledni dvobdobi, kdy dochazelo ke zZmemu poklesu.
Ten se v roce 2016 zastavil na arovni 0,61, cgiojsrné alarmujici. Optimal&é by se ngl
pohybovat v intervalu od 1,5 do 2,5. Obdébiizkych hodnot nabyva taktéz pohotova likvidita.
RovréZz okamzitd likvidita nevykazujeiec uspokojivé hodnoty, optimdlby méla byti mezi
0,2 — 0,5. Podnik tedy nedisponuje dostatkem lostbva to niize zpisobit problémy
se schopnosti dostat svym zavark VySecistého pracovniho je zapornd, coZz naovala
zjisteéni v ramci vysoké zadluzenosti a nizké likviditaporn&astka poukazuje na skudtest,
Zecast stalych aktiv podniku je kryta finamimi prostedky, které maji kratkou dobu splatnosti.
Podniku tedy hrozi nebezfie Ze bude nucen rozprodavatigdlouhodoby majetek, ktery
ovSem tén¥ nem4, aby dostal svym zavamk To miZe bezprogedre ohrozit jeho existenci.
Kriticky Ize tedy hodnotit vysokou miru zadluZeriggidniku, steji jako nizké miry rentabilit
a likvidit. Pozitivreé pak pouze podnikovou aktivitu. Vhodné tedy je, alagtnik zvazil zvyseni
vlastniho kapitalu progdnictvim navyseni zakladniho kapitalu, coz papendivéryhodnosti
podniku. Ristu rentability 1ze v tomto fijpact docilit predevSim rychlejSimiastem pidané
hodnoty oproti fistu osobnich naklaigl jez gedstavuji nejvyznansi nakladovou polozku
ovliviwyjici podnikovy vysledek hospoimi. Finakini situace podniku je jeho velice slabou
strankou a je ¢it¢ na pdadu dne zamyslet se nad ziskanim pomoci ze strargstofl.
Na zavr vSak nutno dodat, Ze fin&am situace podniku a jeho vynosnost se kazdym rokem
zlepSuje. S timto dopotanim nadale pracuji strategické navrhy v ramciidalEapitol prace.
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3.3.1 Zhodnoceni analyzy vnitnich zdroji

Shrnutim analyzy vnihich zdroji je tabulka®. 5, ktera je sestavena podéhako tabulkas. 1
pro shrnuti analyzy PESTL. V tabulce je analyzovanifini zdroj dlen na silnou (S) nebo
slabou (W) strankou., hodnoceni je¢bd - 5. V tabulce vnihich zdrofi neuvazujeme
praveEpodobnost, jelikoZz se jedna o aktualni stav, alepbigan prvek “mira vlivu”, ktery
upravuje vysledny vliv. Mira vlivu je tena na zakladsubjektivni analyzy zdréja zarové

na odborném odhadu, ktery byl konzultovan s firemmédenim s cilem objektivniho pohledu
na budouci vyvoj podniku. Mira vlivu jefidana za delem gesrEjSiho ohodnoceni zdroje
a jeho vlivu na podnik. Tabulka 5 na dalSi strance jasokazuje slabiny podniku a jeho silné
stranky.

Tabulka 5 Zhodnoceni silnych a slabych stranekjagvodniku

Zdroje Vyznamnost (1-5) W/S Mira vlivu Vysledny vliv
Nedgftatek hmotnych 4 W 0,6 2.4
zdroj i
Sidlo podniku 1 S 0,8 0,8
Mgd_ernl pristup k 3 s 0,8 2.4
praci
VyvojafFi 5 S 1,0 5,0
Grafici 5 S 1,0 5,0
Spolupracovnici 4 S 0.8 3.2
Nedostatek kapacit 4 w 0,6 2,4
Vedg[ﬁ lidskych 2 s 0,5 1,0
zdroji
Znacka 3 S 1,0 3,0
FAME shop licence 3 S 0,8 2.4
Able.Fis 5 S 10 5.0
Dalél_softwary 2 s 1,0 1,0
podniku
Able.studio know- 5 s 1,0 5,0
how
Nedostatek financi 5 W 1,0 5,0
podniku
ZadluZenost 4 W 0.8 3.2
Nizka rentabilita 5 W 1,0 5,0
aktiv

Zdroj: vlastni zpracovani
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Slabé (W) stranky podniku

Podnik ma na zakl&danalyzy zdraj celkem gt slabych stranek. Vzdy se jedna @ityr
nedostatek zdréj coz si nizeme vysutlovat kratkodobou existenci firmy a jejim slabym
financovanim.

Za nejslabsi (5) stranku podniku se da povazovdostatek financi a likvidity. Podnik je
na tom z pohledu financi velice Spatmneni nachystan na kryti jakéhokoliv ohroZzemi&siho
prostedi. Tato slaba stranka byla byt co nejdive feSena novym kapitalem ideélre strany
investora, ktery podZe podnik nastartovat. ligs Spatnou finami situaci podniku musim
pripomenout, Ze &Sina mladych firem z@ana podoba.

Za velice slabé (4) stranky podnikutkeme povazovat nedostatek hmotnych Zdroj
a zadluZzenost. Nedostatek hmotnych zZdeojamena, Ze ifpad platebnich problémpodnik
nema kde bréat finance a nema tak Zzadné kryti. Zadlst podniku je dalSi problém, ktery
podnik musi vyesit, aby mohl zt tvorit rezervni fondy a nefungoval na hédikvidace.

Stredre slabé (3) stranky podniku jsou nedostatek &inmaneckych kapacit a nizka rentabilita
aktiv. Nedostatek zagstnaneckych kapacit je pro podnik slabou strankelikoz nemize
rychleji vyvijet jiz nachystané produkty a prodljgse tak doba, kdy bude moci tyto produkty
zperezit. Slabou strankou je i nizka rentabilita akktera nize znamenat jak vysoké naklady
na provoz, tak Spatnzvladnuté firemni procesy. Podnik by se na tuténtu n&l zamefit

a pokusit se ji optimalizovat, dobrym signaleniza byt kazdoréni zlepSovani hodnot
rentability aktiv.

Silné (S) stranky podniku
Silné stranky podniku jsou naziey v tabulce 5 a jsou zaloZzeny naikladné analyze zdroj
podniku. Podnik ma celk@jedenact silnych stranek, které by mélyrpomoci usgt na trhu.

Za nejsilgjSi (5) stranky podniku dZeme povazovat jak zastnance, tedy grafiky a vyvag
tak produkt Able.fis acast podniku Able. studio. Tyto silné strankyindSi podniku
konkurerEni vyhodu na trhu a umaiji mu byt na trhu lepSi nez konkurence. Pro pogsoki
to jednoznang klicové zdroje usgchu.

DalSi zn&n¢ silné (4) stranky podniku jsou spolupracovnicigfiktprispivaji k rozvaoiji,
fungovani a kvalit podniku. Jsou pro podnik nepostradatelni, jelik@stavaji spoustu
nezbytnych pozic a jsou na drovni zsmimand.

Stredre (3) silné stranky podniku jsou moderitigbup k praci, zngka a licence FAME shopu.
Pristup k praci je nezbytnou ststi tvdeni kolektivu, tymové spolupracejgkraiovani
piekazek a zlepSovani se. £ka podniku je pro podnik take velicéldzita, jelikoz tvdi jeji
mantru, grafické a ideélové vyj@hi smyslu podniku. FAME shop licence je roesi
e-shopovéhdeSeni a pnasi podniku uiity zisk a majetek proffpad finagnich problénd.
Nutno dodat, Ze licence byla financovana cizim tédgm, tedy podnik zadluZila.

Slabsi (1 s 2) silné stranky podniku jsou vederdngai (2), dalSi softwary (2) a nejmen
dulezitou silnou strankou podniku je pak sidlo firnkyeré sice neni v jeho vlastnictvi, ale da
se mluvit o ukitém vyuzivani ve smyslu reklamy aigobi na pichozi zakazniky apod.
Pro vedeni podniku jeutkzity dlouhodoby rozvoj, proto podnik cikeridi, zlepSuje kvalitu
prace a vzélava zandstnance. Softwary podniku jsou silnou strankou Za&enoznost dalSiho
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zisku financi a prodeje, bohuZel zatim nejsou naoenw nehmotném majetku a jsou proto
ohodnoceny nizko.

3.4 Formulace strategie

Posledniasti prace je formulace strategie, kterd vycha8\W©OT analyzy. Zakladem SWOT
analyzy jsou faktory a zdroje, které podnikitym zpisobem ovliviuji. Tyto faktory byly
v predchozicasti prace p#ivé analyzovany a vytuwidly kompletni argumentai zéklad
pro sestaveni SWOT analyzy a naslednou formuleatiegfie.

3.4.1 SWOT analyza

SWOT analyza vyuZivérpeZzitosti a hrozby z analyzy PESTL a silné a slstioénky z analyzy
vnitinich zdrofi. Je vyjadena v tabulcet 6. Za @elem nezatzovani SWOT analyzu faktory,
jez podnik ténsi neovliviiuji, jsou vybrany jen takové, které maji miru vliwyssi nez 1.

Tabulka 6 Faktory SWOT analyzy

Vyvojati (5) Nedostatek financi v podniku (5)
Grafici (5) Zadluzenost (3,2)
Able.Fis (5) Nizka rentabilita aktiv (3)
Able. studio (5) Nedostatek hmotnych zdfo(2,4)
Spolupracovnici (3,2) Nedostatek kapacit (1,8)
Znxtka (3)

FAME shop license (2,4)
Moderni gristup k préaci (2,4)
DalSi softwary (1)
Vedeni podniku (1)

Cenova hladina (3,2) Nakladovost vyvoje
PSD2 (2,8) (odhad vs realita) (5)
Inovace (2,5) Zabezpeeni (4)
Dotace (2,4) Hledani zamstnand (2,8)
Levna pracovni sila (2,4) Nezangstnanost (2,4)
Moderni technologie (2,1) Rychlost vyvoje (1,5)

Technologicky trend (2)
Internet (budovani servier(1,8)
HDP rist (1,6)

Rust tech. sektoru (1,6)

Zdroj: vlastni zpracovani

SWOT analyza se zabyva faktory, které se podnikagtykaji a maji dostatay vliv pro jeho
dalSi analyzu. Na zakladabulky¢. 6, ktera jasé popisuje silné a slabé strankyjlezitosti
a hrozby, nizeme vypracovat novou tabulku, ktera shrne jedrétilivy, porovna jejich
zavislosti a poriize vyvodit pro podnik strategie. NiZe tabulka7 poukazuje naipezitosti
(1-10) a hrozby (11-15), proti kterym stavi sillXJ a slabé (XI-XV) stranky podniku. Faktory
jsou séazeny dle miry vlivu od nejsijsich k nejslabsim, viz tabulka4. a 5. Cilem tabulky
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je poukéazat na schopnosti podniku vyu#itgZitosti, zviadnout fisobeni hrozeb a ohodnotit
jejich vzajemné fisobeni.

Tabulka 7 Analyza SWOT pomoci tabulky zavislosti

I i m v v v vl vl IX X sum
1 ++ | ++ ++ + + - - 0 6
2 ++ |+ + |+ - - - - 1
3 ++ | ++ |+ |+ + - - - - 6
4 + o+ o+ o o 3
5 + + + - 2
6 ++ |+ |+ O+ + +| + - - - - 8
7 + + o+ o+ 4
8 + o+ - - 0
9 + + o o 0 2
10 + 0+ + o o 0 - 2
- o] o] - - + + -- - -- - -8
- (o] - - o] - - - - - -7
- o] o] - - - - - -5

Sum‘ 11 10 8 11 3 0 4 0 4 1 -1212 -7 -5 -10

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulkac. 6 slouzi jako pomocné vychodisko pro sumarizednptlivych faktoi, ze kterych
se d& mnohemiphledrji definovat strategie podniku. Proigsreéni byla autorem tabulka
postavena tak, aby bylo jasné, jaké faktory se &jamz multiplikuji, a tedy pozitivhovliviuji
(++/- -), jaké faktory spolu alesp@ast&né souvisi a ktery fgvazuje (+/-), jaké faktory spolu
nesouvisi () a jaké faktory se vzajeqreliminuji (0). SWOT analyzadetns tabuleké. 5 a 6
slouzi k ziskani uceleného pohledu a je zakladesmspntézu informaci, kterourgrstavuje
tabulkac. 7.

Vyhodnoceni tabulky. 7 jakozto syntézy fedchozich analyz slouzi k definici strategie
podniku. Tabulka obsahuje velice zajimavé informacstavu podniku a jeho budoucim
chovani. Zajimavosti je, Ze silna stranka, za kigeopovazovana ztika Able., v tabulce
sloupec VI, nema na ostatni faktory zatim Zzadny. vluto skuténost gikladda autor tomu,

45



Ze zng&ka zatim slouzi jen jako mantra podniku atmiitnotivace pro zasstnance, avsak diky
tomu, Ze nebyla té#h viilbec propagovana, nijak nepodporuiggzitosti ani neodvraci hrozby.
MuzZeme tedyfici, Ze zn&ka Able. zatim na okoli podniku nema Zadny vlivSak nutno
si uwdomit, Ze v budoucnuipjeji spravné komunikaci buddilézitou sogasti podniku.

Tabulkac¢. 7 potvrzuje obavu z fin&ni analyzy, ktera poukazuje na nedostadefinareni
zdroje ve firng (XI). Tato slaba strdnka v kombinaci s hrozbanigdevsim pak vysokymi
naklady na vyvoj softwaru (11)upobi velice nebezpee a v gipad, Ze podnik neuhlida vyvoj

a hrozba se stane skénesti, hrozi firng existeni problémy spojené s nedostatkem financi
na dokoweni vyvoje. Tento problém podtrhuje vysoké zadludil) a absence hmotnych
zdroja (XIV), které by pravdpodobré podniku neumoznily ziskani dalSichjgek. Tato slaba
stranka podniku ve spojeni s hrozbami je jedn&ahhlavnim problémem, se kterym se podnik
potyka.

DalSi slabou strankou podniku je nedostatek kaga®). Z hlediska vejSiho prostedi bylo
zjisténo, Ze situace na trhu prace neni idealnisopi na podnik jako hrozba (13 a 14), proto
by podnik n&l optimalizovat vyvoj a zaiit se na kitové produkty a zakazky. Tuto hrozbu
nedostatku kapacit totiz podporuje slaba fitmdrsituace, ktera neumozni podniku nabidnout
vysoké mzdyi aktivné hledat skrze placené servery, nebo také vyuZitzismanecké agentury.
Podnik se tak musi spolehnout na vlastni kontakéyn¢jSi zangstnance a ideain
optimalizovat své kapacity a projekty.

Zabezpeéeni (12) servér a opateni proti hackerskym utdkn je dalSi hrozba, kterou podnik
nesmi brat na lehkou vahu. Tuto hrozldast&éné snizuje kvalitni prace vyvoja
(I) pouzivajicich nejnayjSi technologie updatované proti Gtok na slabiny starSich systém
Bohuzel v pipact prolomeni ochrany fize dojit k u¢itym Skodam, které diky Spatné firtauh
situaci mohou znamenat pro podnik velké problémpnégtsti predchazeniémto Utokim je
velice nargné a nelze se protému pojistit. Podnik tak musiétht maximum pro to, aby byl
co nejlépe chrém, a musi brat zabezgni jako jednu z hlavnich priorit.

Poslednim problémem, se kterym se podnik potyki#&iy lpro r¢j predstavuje rizika, je nizka
rentabilita aktiv (XI1l). Podnik by se #&hzangfit na optimalizaci procesu vyvoje a dodavani
zakézek, coz by mohlo v dlouhodobé&asovém horizontazlepsit finani situaci podniku.
Tuto hrozbu by tedy #h podnik eliminovat a utlat z ni fFilezitost, kterou je vysoka rentabilita
na kazdé zakazce. Za poslednidky sice dle finatni analyzy roste rentabilita aktiv, ale zatim
je stale na velmi nizkych hodnotach a je nutnoastuto skuténost zanrit.

Déle budou vyhodnoceny pozitivni vysledky. Dle téguc. 7 by se mil podnik soudiedit
na rozvijeni svych aktivit a to produktu Able.fif)(a tymu na zdkazky Able. studio (IV). Tyto
dve nejsilrgjSi stranky podniku pozitivhkoreluji s modernimi technologiemi (6) a inovacemi
(3), které se podnik snazi maximéhyuZzivat a diky kterym je ino¢aé nagred, coz podniku
piinasi konkuredni vyhodu. Tato konkureéni vyhoda podniku zajifije dostatek klierit

a v gipad optimalizace procésbude znamenat i vySSi ziskovost, kterd podniku amho
investovat do dalSiho rozvoje. Silnou stranku ABtedio navic podporujefiezitost vysSich
cen v jinych zemich (1), coZz poukazuje na sp&aemnoleny cil zakadzkového vyvoje
pro zahranini klienty.

DalSi silnou strankou podniku je tym lidigvazré pak vyvojdu (I) a designér (I1), kteti stoji

za kvalitnim vyvojem a grafikou. Jednéa se o dat§ikurerini vyhodu na trhu, kterou podnik
vyuziva ve sij prosgch a na kterém vlastrcela firma stoji. Jak ukazuje tabukkaz, bylo by
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pro podnik idealni vyuZitiflezitosti vySSi cenové hladiny (1) v zahtdra exportovat své
sluzby tam, kde je océna Sptkova kvalita. Tato filezitost mize, diky nizkym naklaidn
na zangstnance (5), v porovnani se zahtémi, piinaset vysoké zisky. Vyvoiajsou navic
na takové urovni, Ze jsou schopni podniku vyvinaplikaci vyuzivajici PSD2 (2) s vyuzitim
nejnowjSich technologii (6). Sam#gme je nutno mit originalni ndpad, ale pro podnik ¢
znat své schopnosti &dét, Ze filezitost a realizace vyvoje tu je.

Pokud se podivame na dal&ilgzitosti pro podnik, jako jsou dotace (4) a intt neboli
vybudovani serverovny (9), theme si vSimnout, Ze tytorifezitosti do jisté miry mohou
pomoci ffekonat slabé stranky podnikuiepevSim pak finaimi situaci (XI) a zadluzenost
(XIN). Vyuziti dotacnich tituli by mohlo ginést nové petZni prostedky, které by jednozaé
pomohly finani situaci podniku. Dotace jsou jednim z vyuZitelmydrojl financi a podnik
by si je nendl nechat ujit. Rychlost internetu a vybudovani sesvny je zavislé na financich,
které v tuto chvili chybi, coz tutaitezitost nedovoluje vyuzit. OvSem je tu teoretiglkaianta
ziskani dotaci a torfmmo na servery. BohuZel nic neni zatim jisté a odenamo az koncem
roku 2017, pofipact 2018 a to dle dotamiho planu Czechinvestu (2017). V kazdétipact
by se ale mohl s pomoci dotaci (jak na chod podrtiéki na servery) zlepSit fin&mi stav
podniku a jeho budouciitimy. Podnik tedy musi sledovat doté programy a nesmi si je
nechat ujit jako ten v roce 2016, kterpgrE tyto aktivity podporoval.

Pokud jde o st HDP (10) a st technologického sektoru (11),aheme si vSimnout,
Ze prozatim do @ité miry eliminuji rizika spojena s finanimi problémy podniku. &t HDP

a rnist technologického sektoru uninge podniku ziskavat stale nové zakaznikyfikpeaw
diky tomuto fistu mohou investovat do aktualizaci svych prezéntacsoftwaru. Tato
piilezitost by se vSak vifpact jakékoliv ekonomické krize mohla zmit na hrozbu, ktera by
nasledg negativig ovlivnila slabou finatni situaci podniku a mohla by znamenat velké riziko
pro samotné fungovani firmy.

3.4.2 Navrzeni strategie podniku

Strategie podniku je navrZzena na zaklagisledki SWOT analyzy, ktera spra¥mefinovala
hlavni problémy podniku a saniepr€ i jeho hlavni vyhody. Z autorova pohledu, ktergjist
na zaklad ziskanych informaci, musi byt navrzena dvoufazm@nikova strategie, kterou by
se mél podnik fidit. Nutno dodat, Ze autor nevidi jiné variafiggeni a nenabizi dalSi re&in
funkeéni strategii. Dvoufazova strategie se zame nejdive na vyeSeni slabych stranek
a hrozeb podniku. Naslegnyuziva silnych stranek &ipezitosti. Touto dvoufazovou strategii
je mysleno spojeni silnych stranekiflg¥itosti, které je nutno aplikovat az ve chwtly si to
podnik bude moci finamé¢ dovolit. To by mélo byt po dokoteni zvolenych Uprav
a optimalizaci zagtenych na zlepSeni slabych stranek, které povedsnikeni moznych rizik
ze strany hrozeb, navySeni rentability aktiv a &y finagni situace, ktera nasleslamozni
vyuziti prilezitosti.

Strategie W - T

Strategie zaloZen& na slabych strankach a hrozeasingé defenzivni a u &Siny podniki
znamena odprodavani podniku, redukce &inand ¢i likvidace. U podniku Able. je vSak
potreba zait praw u slabych stranek a hrozeb, jelikoz celkova armalyaukazala nackteré
nedokonalosti v podniku, které popraveatim nebyly a nejsoteSeny. Podnik zatim nema
finance ani sprawnreSené procesy na to, aby vyuzil svych silnych skd@o takové miry, jaké
jsou mu pilezitostmi nabizeny. Podnik proto musi alesp@sté&ne eliminovat hrozby a hlawn
zlepSit své slabé stranky. Musime sédemit, Ze opravdu velkd hrozba pro podnik nastava
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v piipact, pokud se tyto nedokonalosti a slabé stranky spajiultiplikuji tak swj negativni
efekt.

Podnik se musi okamé#izangfit na tyto slabé stranky:
» nedostatek financi v podniku;
* nizka rentabilita aktiv.

Silné negativni podporunto slabym strankam pak ttiacnasledujici hrozby:
= nakladovost vyvoje;
= zabezpéeni.

Podnik jako prvni strategické rozhodnuti musi optirovat vyvoj a jeho naklady,cetn
nakladi na kompletni proces dodavani zakdzek. Touto ofpiiawd je pak mysleno navrzeni
procesu dodavani zakazek, coz obsahuje nakladymadavani zakazek, proces zpracovani
zakazek vetrg nacerni, vyvoje a tvorby designu, a je zakeno ffedanim zakazky. Tento
proces je v tuto chvili Spatnnastaven¢emuz odpovida i nahodna kontrola vynosnosti
jednotlivych zakazek, kterou autor ve finpo zjiS€ni vysledki SWOT analyzy provedl.
Po prozkoumani gkolika desitek zakazek bylo zj#io, Zze podnik nedosta&t® analyzuje
naklady na vyvinuti potazmo néklady na vypracowarpletniho projektu a to u velkého
procenta zakazek. Tento problém naséedndl ke sniZeni, nulovéi doknoce i zaporné
ziskovosti &chto zakazek. Pro podnik je tedy prioritnie§eni a optimalizacédhto proces.
Navic je dilezité si ue¥domit, Ze podnik dosahuje vysokych oliraizhledem k nizkym
hodnotdm aktiv, coZz znamena, Ze optimalizace ptobade mit pozitivni dopad na podnik
0 to vysSi. Pro podnik je to do budoucna veliceitpad, bohuzel v tuto chvili je efekt
ziskovosti a rentabilita aktiv zatim siimedostatény. Cilem optimalizace procege pak
zvySeni rentability aktiv, které bude mit pozitieldpad na nedostatek financi v podnikimz
teoreticky podnik mze z&it snizovat svoji zadluzenost. Nakladovost vyvaggko hrozbu
potreba maximal&éeliminovat, kiemuz ogt pomiZe optimalizace procéve firme a disledné
projektove analyzy.

DalSim strategickyneSenim, které by éghpodnik pelivé zvazit, a které uz dle aktuélnihend
ve firm¢ zvazuje, je vstup nového investafiainvestofi. Pro podnik by investor gh mit
hodnotu ve dvou rovinach, kterymi jsou finance atkéity popipad® know-how. Finance
podnik vyuzZije a zafinancujéast vyvoje, zlepsi jeho finani situaci a stabilitu a péjpact
pomiZe se zadluZenosti. Druh&ésti, a nejspise stejdilezitou, je pro podnik pomoc s dalSim
rozvojem, pedani witého know-how a ziskani alespogjakych zkuSenosti od investora
¢i investofi. Podnik si samdejme¢ uvédomuje, Ze je tvien opravdu velice mladymi lidmi,
a Ze zatim nema dostatek zkuSenosti, které by préestor mohl mit a kterymi by mohl
prispét. Sowdsti utitého know-how niZze byt ifada kontakl, které by investor mohl
nabidnout, jelikoZ bude mit zajem na dalSich za&élzlka rozvoji podniku. iRlana hodnota
kontakti tak miZe byt pro podnik dalSi zajimavotileZitosti a podnik by si #h uvédomovat
jejich vysokou hodnotu. Vstup investoje pro podnik zasadni a teoretickyaze vyesit
podniku jeho nejslabsi stranky. Toto strategickshoalinuti je v tuto chvili pro podnik kbve

a melo by byt zvazeno.

Pro podnik v tuto chvili neni zasadnim problémemos¢éatek kapacit a to igs to, Ze spolu

s hrozbami, které v tuto chvili panuji na trhu grése jedna i o slabou stranku podniku, jelikoz
podnik by poteboval dalSi zagstnance pro rychlejSi vyvoj. Eitym feSenim je oft
optimalizace a weni priorit, které pro podnik znamenaji vysgispn kapitalu a budouciho
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zhodnoceni podniku. Nové kapacity navic neni matrst dobe financovat, jelikoz podnik na
né¢ jednoduse nema dostaté perzni zdroje. Hledani kapacit je tak z autorova poihle
doporieno az ve chvili iieSeni problému s financemi a rentabilitou aktidyte nastupem
strategie S - O.

Pfi dodrzeni vySe zmimého strategického rozhodovani by podnik mohl elowat svoje
nejslabsi stranky ackteré zadsadni hrozby. Podnik by s& ppdnozn&né zanttit na vyreSeni
novych financi pra¥ prostednictvim investora a neopomenout optimalizaciaieitity aktiv,
kter4 by pomohla podniku lépe financovat své aktiai Winila by ho stabilgjSim a mén
nachylrgjSim proti novym hrozbam. Zabezismi sice podnik negati¥nohrozuje, avSak pro
jeho vyreSeni
se jen &Zko hleda odpoxd’, protoZze v d&sSni dok se proti vSem drulm hackerskym atak
ochranit nejde, coz jen podtrhuje nutnostedeni finani stability podniku, ktera by mohla
v piipadt prolomeni zabez@eni zng&n¢ utrpet.

Strategie S - O

Strategie zagiena na vyuZziti silnych stranek &ilpzitosti podniku by dle autorova pohledu
méla nasledovat okamzipo vyeSeni problému slabych stranek, tedy financi aéniektability
aktiv. Jak si v tabulce. 7 mizeme vSimnout, nové projekty a inovace (body 1y2&bulce),
které podnik chce planovat a na kterych chce pracmemohou byt uskuteeny, protoze je
podnik nebude mit jak financovat. Jakmile tedy pldryieSi finance, e vyuZzit svych
prilezitosti ve spojeni se silnymi strankami a expsatl do zahrasi, kde diky drazsim
sluzbam markantnvzrostou jeho trzby. Dale k tomuuie z&it vyvijet produkt zaloZeny
na PSD2, ktery by podnikudipiinést nové zisky a se kterym by ¢eském trhu mohl usp

Podnik by se /i zangtit na nasledujici silné stranky:
" VYVOj&T;
= grafici;
= Able.fis;
= Able. studio.

Podporu a zefektivimi téchto silnych stranek pak nabizilpZzitosti:
= cenova hladina;
* inovace;
» PSD2;
= moderni technologie.

Pokud se tedy podnik dostane do faze, kdy buderyigSené financovani a rentabilitu aktiv,
coz budeme déle uvaZovatibe se zawfit na rozvoj strategie S - O. Podnik ma konkdren
vyhodu gedevsSim ve vysoké kvalitsvych zamstnand, ktei jsou dle odvedené prace
v porovnani s konkurenci jednoduSe lepSi, coz amtddadad na vystupu jejich prace
a zkuSenostech v tech sektoru. Diky tomu také jednaejsil@jSich stranek podniku je
vyvinuty systém Able.fis a grafické a zakdzkové&giypodniku. Podnik se tedy musi z&ih
na rozvoj systému Able.fis, nebo I&m&eno na jeho aktualizaci a vyvoj nove verze Ablg,fis
ktera bude mit mnoho novych funkci a hl&age bude moci mnohem rychleji kliént dodavat,
coz zvySi podniku rentabilitu aktiv a zvysfijmy. Doufejme, Ze Able.fis2 bude natolik
inovani systém, Ze ho bude moZnéagiit do disruptive technology. Ohlasy jsou zatimevi
nez pozitivni.
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DalSim dilezitym strategickym krokem podniku je vyuZiti slatranky, kterou je Able. studio.
S vyuzitim gilezitosti, kterymi jsou vysoka cenova hladina kkglsy v zahranii a pouzivani
modernich technologii, e byt podnik Iépe konkurenceschopny a zatoxseysit vliastni
zisky. Able. studio by dale #&o z&'it pracovat na produktu zalozeném na PSD2, ktetai&
piilezitosti véeském technologickém sektoru. Able. studio s vyowzitybrannych filezitosti
muze sehratdezitou roli v rozvoji podniku a zrtaé podpdit jeho zisky.

Silnou strankou, kterou by dale¢hpodnik rozvijet a do které by ¢hinvestovat, je vlastni
znaka Able. Tuto zn&ku by nEla firma co nejdive za&it prezentovat na socialnich
sitich - facebook, instragram, dribbble apod. & ddPR¢lancich, v sowzich a na veletrzich.
Financovani propagace zta by mélo podniku umozZznit vySe zméné.

Eliminace vzdjemnych faktoni

Poslednim dlezitym bodem, ktery by si podnikduvédomovat, je schopnost eliminovat slabé
stranky gilezitostmi a hrozby silnymi strankami. Jak nagdifa tabulka, podnik je schopen
vyuZzit k eliminaci negativnich faktdtyto silné stranky:

= kvalitni vyvojdi - dokazi do uiité miry eliminovat hrozbyabezpéeni, nakladovost
vyvojearychlost vyvoje;

= moderni pistup k prack casté&n¢ eliminuje hrozby nezaéstnanosti a hledani novych
zamestnand.

Kvalitni vyvojéi v podniku stoji za newitelné nara&nym vyvojem softwaru Able.fis a jeho
zabezpeéenim, které je diky nim a mnoha certifiit, které vyuzili, €Zko prolomitelné. Tato
vysoka kvalita vyvoj&i také snizuje hrozbu nakladovosti vyvoje, kteryriastal i Spatré
naplanovaném vyvaotii neodhadnuti vlastnich schopnosti, coZ souvibrogbou nedostateé
rychlosti vyvoje, ktery je pravdiky zkuSsenostem a schopnostem vykof#o ukité miry taktéz
eliminovan. Samazjmé u ©chto hrozeb hraje tdezitou roli i projektovy manazer, ktery
projekt analyzuje a planuje.

Moderni gFistup vedeni,éimz je mySleno chovani k za&stnandm, jejich vzdlavani
a spoléné akce (teambuildingy), naopakigpiva jak ke vz8avani a zatovani vlastnich
vyvojét, tak k mnohem lepSimu pracovnimu predf, coz do wité miry miZze eliminovat
hledani novych vyvoja a Spatnou nabidku vyvdjana trhu prace. Samiggmeé hledani
novych kapacit je nevyhnutelné, ovSemjgedité planovat zaskolovani a Zawani vlastnich
zanestnand, kterfi uz tak tvdi nejsilrgjSi stranku podniku. Navic je pro zaéstnance toto
prostedi gijemné a zagstnanci zatim neodchazi jinam.

Nekteré ilezitosti zatim umoznujicasténé eliminovat slabé stranky podniku. Jedna
se edevSim o to, Ze v tuto chvili ma podnik dostajepcaiet zakazek a nema existemn
finan¢ni problémy. Jedna se o tyto faktory:

= rist HDP;
= rust technologického sektoru.

Tento stavistu (HDP i tech sektoru) pomaha podniku ziskavkéziy a tedy finance, tudiz
podniku tak sil& nehrozifinancni potize mize diky tomu do budoucna sniZzovaidluZzenost
a nebude muset pro zachranu vyuititotné zdrojekteré stejd nevlastni. Vedeni podniku
si vS8ak musi wsdomit, Ze tento stav nemusi trvakme a v gipads, Ze by se ofttlo tempo,
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rast a HDP by z&alo klesat, technologicky sektor také&jSfa by krize a podnik by ztratil
zakazky, mohlo by to synergetickym efektem ve spioge slabymi strdnkami znamenat
ohroZeni Zivotaschopnosti celé firmy.

Strategie podniku Able. navrzend naasovou osu implementace a kontroly

Obrazek 5 Implementace strategie

implementace strategie controlling + upravovani strategie

Strategie W-T
Strategie S- O

C¢asova osa od zacatku strategie

* =

.‘,Prezentace znacky + hledani kapacit

optimalizace procesu
(vyvoj, naklady, zakazky)

"+ dokon&eni
vyvoj Able.fis 2 Able fis 2
+ expandovat s

Able.studio

® 0 0 0 00 000 000000000

vstup investora
(vyfeSeni finan¢ni situace)

Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek¢. 4 predstavuje pldnované zavedeni strategie v podnike. Albe vySe vytviené
strategie. Celkova strategie vychazi z analyzy RE&&nalyzy vninich zdrofi, ze kterych
SWOT analyza syntézou dat vyvodila koné vlivy jednotlivych faktoll. Implementace
strategie by nettia trvat déle nez roku, jedinou otdzkou je dokoeni systému Able.fis2,
ktera se v tuto chvili jerétko odhaduje. Pro jehtasové dokoteni je pateba nova analyza
projektu, ktera ufesni jeho naklady a dobu vyvoje. Jakzemme z obrazkd. 4 vygist, prvni
fazi strategie W - T jeisledna optimalizace prodesktera se zaguje na analyzu vyvoje,
nakladi a zakazek. Podnik bydhstanovit firemni procesy, podle kterych se budiédé nova
zakézkaridit. Méla by probihat tlkkladna analyza kazdého projektdetné presného zjigni
rozsahu prace a pm tovanych hodin, aby podnik na zakazkachdddal a n¢l jistotu zisku
na kazdém projektu. DalSi fazi, ktera ovSem newisl&ana dokoteni optimalizace procés
je hledani potencionalnich invesia jejich vstup do podniku. Vstupem je mysleno agieni
vlastnického podilu za &itou finareni ¢astku, ktera navysi zakladni kapital podniku a bude
vyuZzita na zlepSeni fingniho stavu podniku. Jakmile a jestlize podnik tohavestora ziska,
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muzZe se zarftit na dalSi strategickou fazi S - O, kterou je \jyvglepSeného softwaru
Able.fis2. Sodasre muze z&it uvazovat o expanzi do zahrainidale by ndl zacit prezentovat
svoji znaku a soubzre hledat nové kapacity.

3.4.3 Doporieni

Na zaklad vyzkumu a ziskanych zém si autor dovoluje podniku dopatiti nékolik kroki,

které vychézeji z navrzené strategie. Dopeni se jiZz zaruje na konkrétnéasti podniku
a je v souladu s vyslednou strategii. Jedna sdjeldivni pohled na budouci vyvoj d@ldzita
rozhodnuti, ktera by sh podnik Wwinit.

Prvnim doportenim je analyza procesu zpracovavani zakazek. RPattina svoji vysi aktiv
vysoky obrat, bohuZzel jeho rentabilita je mnoherdShinez by @la byt. Tento problém
muzeme pirovnat k automobilce, ktera ma tovarny a vyraliaaale m#&i na kazdém agtma

v fadu rekolika tisic korun. Podnik se tedy musiclpe¢ podivat na cely proces od prvniho
kontaktu se zdkaznikemygs analyzu projektu a podepsani smlouvy az po d&onprace
zékaznikem a dodani finalninesSeni. Tento proces nevykazuje idedseni a vznikaji
pii ném chyby, které je nutné najit a eliminovat. PokedpsdivAme na cenovou sazbu, je
podnik drazsi nez konkurence. To je dalSimadiem, pré by nengl mit tak nizkou ziskovost
na zakazku. Podnik sette nechat inspirovat v literdginebo na profesionalnich Skolenich,
ktera se pravoptimalizacitizeni projekli zabyva. Podnik se nasledmize zangiit napiklad
na metoduizeni projeki Prince2 (zkratka - projects in controlled environse2nd version),
ktera vychazi z evropské kultury a jevpdem z Anglie. Jeji principy jsou z&beny na jasné
definovani roli a odpasdnosti v kazdém projektu, z&beni na produktyfizeni projektu po
jednotlivych etapach aceni ze zkuSenosti. Procesy metody jsou pakézamg na zahajeni,
nastaveni, siifovani, kontrolu etapiizeni dodavky produktu argchodu mezi jednotlivymi
etapami a za&rem na ukoteni a pedani projektu. Metod projektovyéfzeni je mnoho, mezi
dalsi mizeme zEadit IPMA - International Project Management Asation,
PMI - Project Management Institute, PMA - Projetlanagement Academy,
APM - Association for Project Management. Podniksbyrél urc¢ité zmapovat varianty, jak
zdokonalitfizeni projeki a vyvoje s cilem zvySeni rentability projéktAnalyza proces
je tedy pro podnik @lezitym aspektem, na ktery by selmanfit.

Pokud jde o zasstnanost a hledani novych kapacit, podnik by sgednozn&né zanttit na
raizné varianty hledani zamstnan@. Doporwenim pro podnik je vyhnout se drahym
internetovym zprogedkovatelm pracovnich pozic jako jsou jobs.cz a dale newatAluzeb
personalnich agentur, které se dohazovaninézimand také zabyvaji. Bvodem je porérné
vysoka cena za tyto sluzby a i tak rdmé vybirani adept za jejichZz schopnosti agentury jen
vyjime¢né ruci. Podnik by se tedy ghzanttit na vlastni kreativni hledani z&stnand, kterym
muze byt spoluprace s vysokymi Skolami, ktera se jakda prilezitost objevila v analyze
vnéjSiho prostedi. Spoluprace se Skolamiikge byt pro podnik velkou vyhodou nejenikv
moznosti vybirat si z velké mnoZstvi studerdle i kvili moznosti nabidnuti jim bezplatné
stdZze s moznosti budouciho nabidnuti pracovni podamoiejme je tu i stranka negativni,
kterou je nizka zkuSenost studestprogramovanim a praxi. Tento faktor se vSakydéasit
zaskolenim a vagavanim uvnit podniku. V kazdémifpact by se ndl podnik nad hledanim
novych kapacit zamyslet, jelikoz je vyvéjavelice malo a jsou na trhu s#rpoptavanym
zbozim.

DalSim doportgenim je schvaleni vstupu investora do podniku.oJside na ukor majitél

a jejich podili, avSak milo by to pomoci podniku napravit, dle vysSky investimozna
i eliminovat, nejslabsSi stranky podniku, kterymi §patna finaéni situace a zadluzenost.
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Podniku by nové finance umoznily rozvdijlpzitosti, podpteni ffistu a investovani do novych
produkii, kterymi miZze byt pra¥ Able.fis2 nebo produkt zaloZzeny na PSD2. Fimainjekce
také mize pomoci se zadluZenosti a dgeetak moznosti pro nové &y do budoucna, kterymi
podnik miZe financovat vstup na zahrami trhy. Investor je jist dulezity faktor a pro podnik
Able. by mohl byt velice proggnym spoluhréem. Ideéalni by bylo, kdyby investor pro podnik
nentl jen finartni prostedky, ale i mozné kontakty adité know-how, kterym by podniku
pomohl. Tato forma spoluprace by pak byla jednoéa&aejlepsi.

Vstup na zahratini trh vSak nemusi nutrznamenat velké firemni vydaje, podnikize vyuZit
jiné strategie. Jednou z nich je Iépe prezentowadnix Able. A tedy Able. studio
prostednictvim soutZe a nejocgovarejSi akce ve sité. Able. studio totiZz z autorova pohledu
ma silné know-how v oblasti spojeni grafiky a kédova niize ho vyuZzit a prezentovat se
napgiklad na awwwards.com, coz je vstupni brana a dosiinpro nejlepSi vyvojégko -
prezentani podniky. Tato filezitost by mohla zcela zimit smér a ceny Able. studia a podnik
by mohl ziskat nejen respekt vesgy ale i mnoho novych zakaziikNavic tato cesta neni
spojena s naklady na otewi nové pob&ky v zahranti a gijem novych zamstnang, je
spojena jen s dost&m® kvalitni webovou prezentaci, kterou na awwwards.godnik vlozi
plus poplatek zhruba kolem 150 euro na rok. Nagistrany awwwards.com dostane feedback
ohledre¢ v3ech kvalitativnich stranek vyvinutého webu, c@bdniku ponize v
sebezdokonalovani.

DalSi pro podnik dlezita aktivita je rozvoj a propagace Zkw Able. Do této chvile podnik
témsi viibec neinvestoval do prezentace své&ikpaténti se nestaral o socialni & nikde
nepublikoval PRilanky ani reklamu. Dlouhodeéhe dileziteé, aby podnik ve chvili, kdy si to
bude moci po finatni strance dovolit, Z@al svoji zngku prezentovat a Zal komplexr
znaku komunikovat. V dnesni délgsou zakladnim marketingovym kanalem socialn, sit
které vyuziva drtiva &Sina obyvatel a dokonce uz i podiikNavic nejsou socialni 8it
pro zakladni spravu a prezentaci moc drahé, tedgigdoy mohl zait u nich. DalSim kanalem
prezentace podniku a tvorby kg muze podnik najit f veletrzich a start-up akcich, kde jiz
byl a které se ogdcily. NejenZze na akcich se o podniku dédivlidé, ale¢asto se o akcich
piSou i PREIAnky, které by normathstaly desitky tisic korun. ObetiPR ¢lanky a reklama
v ¢asopisech je dalSi variantou, ovSem to uz je pdmiporySsi finakdni za€z. DalSim kanalem
je newsletterova kampakterou by ndl podnik zahajit. Rozhodnrozvoj zngky je dilezitou
soutasti podnikové strategie a podnik by se na &izantfit a nachystat si plan, jakigeji
propagaci bude postupovat.

Dulezitym dopordenim, na kterém autor trva a které zarovechazi z praktickéasti prace,
je nezginat s agresivni strategii S - O, ktera vyuzivaysih stranek affezitosti, aniz by
podnik nezlepsil rentabilitu aktiv a optimalizowalitini procesy. Podnik pro vyuZiti strategie
S - O potebuje jednoznme zlepSit a stabilizovat finani situaci. V pipac, Ze se nedojedna
vstup investora pdfpad investoti a podnik tak neziskd zadné financovani, autor dgpge
setrvat na strategii defenzivni, tedy W - T, kime&nazifeSit slabé stranky podniku a eliminovat
hrozby. Pro podnik je vysoce rizikové investovaiafice, které nema do vyuZzitiilpzitosti,

u kterych navic rize byt doba navratnosti nejista. Dokud podnik nebuondt viastni finance
na investice do iflezitosti, nemil by riskovat a ml by se drZzet defenzivni strategie.
V dlouhodobém horizontu je velice realné, Ze oplimaae rentability aktiv porize podniku
ziskat nové finance z vysSich ziske zakazek, coz v kotém disledku poniZe zlepsit
finan¢ni situaci. AZ tehdy rize podnik pejit na strategii S - O a &a investovat do dalSiho
rozvoje. Zde je moznost si vSimnout, jak podnik frav&Zovat mezi dlouhodéf$im vyvojem
financovanym vlastnimi ifiimy a na druhé str@énvyvojem financovanym odprodejem
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vlastnickych podil, kdy podnik vyuZije finance investora, coZz povedek mnohonasokn
rychlejSimu vyvoji. Samdejme urychleni vyvoje je vykoupeno niz§im podilem uhsitych
prav v podniku

Zawerecnym doporgenim ze strany autora je controlling a monitoriricategie a chodu
podniku. Podnik by @l dlouhodolg sledovat, jak se vyviji zvolena strategie. Jaksisa byla
optimalizace procésa jak se vyviji ziskovost zakazekéMby minimalreé kazdy rok updatovat
analyzu okoli a analyzu viiitich zdroji. Dale by ndl podnik vypracovat analyzu konkurence
a doplnit a zkompletovat tak svoji strategii. Jénéusi ue¢domit, Ze tato prace se sastila

jen na analyzu prosdi dle PESTL a analyzu viitich zdrofi, tedy nejedna se o uceleny
koncept a nejsou znamy vSechny péomé, tedy bylo by vhodné provést analyzu konkurence
Podnik by se r# také snazit dodrZzovat své vize a cile a stk by n€l dohliZzet na své zdroje,
piedevsim pak zdroje finani, které jsou pro podnik jeho nejslabsi strankou.
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4  ZAVER

Hlavnim cilem prace bylo vytvi strategie podniku Able.cz s.r.0., coZ je mlakidé, kterou
muzemeiadit mezi start-upy. Podnik diky rychlémiistu a prozatimnimuiptsobovani
se trhu nerd Zadnou ucelenou firemni strategii. Cilem teokatie metodologické€asti prace
bylo pelivé rozebrat sekundarni zdroje zabyvajici se tvorbiae = citi, tvorbou strategie
a samotnym strategickytiizenim. Dale se za¥fit na klicové pojmy, kterymi jsou strategie,
vize, mise, cile podniku, strategickéeni, analyza vnihich zdroji, analyza PESTEI SWOT
analyza. Praktick&ast prace byla zatifena na vytvieni podnikové strategie jakoZto hlavniho
cile prace. Hlavni cil prace pak vychazi zZigh cili, kterymi bylo definovani vize, mise aicil
podniku a dale zhodnoceni viivnakrookoli pomoci PESTL analyzy a rozbor ¥mich zdrof
podniku, které byly roz&ny o finagni analyzu, jakozto podkladu pro analyzu fiéwich
zdrojia. Ziskané poznatky byly vyuzity pro SWOT analyzterk pomohla definovat strategii
podniku a vyvodila zary pro dopordeni budoucich krak

Praktickacast se nejive zantiila na charakteristiku podniku, ktera vznikla n&laé analyzy
podnikovych materidl, mezi které pat prezentani dokumenty, webové stranky firmy a interni
materialy. Touto analyzou, kterou provazely i pgraddedenim firmy, byla stanovena zakladni
vize firmy, jeji cile a firemni mise. Tyto ziskadéfinice firemnich cil a vizi byly nezbytené
pro stanoveni strategie, ktera je Uzce spojenasumim vyvojem podniku a jeho gifovanim.

Na charakteristiku podniku a jeho budoucihoémani bylo navazano analyzou &giho
okoli, ktera se za#tila na analyzu PESTL, jeZz slouzi pra&eni gilezitosti a hrozeb jakoZzto
faktoni, které gimo ovliviiuji nebo v budoucnu mohou ouligvat podnik. ivodem bylo
ziskani silného argumeriteiho zékladu pro SWOT analyzu. Faktory analyzy PE®&Yly
vybrany na zaklatlautorovy kreativni prace, ktera byla pro maximalolledrini veSkerych
faktoni doplréna o brainstorming s vedenim podniku, kteg} ma cil jednak dopkni faktori

a jejich pravdpodobného dopadu na podnik, jednak nastiludouciho vyvoje a podporu
pro autorova trvzeni.

Analyza PESTL byla roztiena dle zkoumanych oblasti na analyzu politickekgnomickou,
socialre-demografickou, technologickou a legislativni. Boka analyza progtdi poukazala
na hlavni pilezitosti v podob ziskani dotaci a spoluprace s vysokymi Skolanfliesrchledani
novych kapacit. Naopak hrozby byly sfgaty v nadstajici politické nestabilit a rusSeni
mezinarodnich obchodnich smluv, coZizm znamenat vznik novych obchodnich bariér.
Tuzemska politika ani teoreticky slavy vyvoj by podnik nerdy nijak ovliviovat.
Ekonomicka analyza ¥Biho okoli poukazala n&ipezitosti, které skyta dlouhodobgst HDP

a technologického sektoru. Dalgilpzitosti je nizka cenova hladina oproti zahtgrkde jsou
sluzby i vyvoj&ské kapacity v IT oblasti dvakrat aZktat drazsi nez u nas, cozZ jednoama
podporuje myslenku expandovani a vyvoz sluzeb dwar&i. Tomu by mohla pomoci
globalizace a internet, které uniiogi prodej sluzeb po celém&w. Naopak hrozby plynouci
z ekonomického prostdi jsou spa@bvany v nizké nezagstnanosti, se kterou se jiz podnik
potyka v podob nedostatku kapacit. Pro podnik by dale mohly byttymi hrozbami vysSi
urokova mira z dvoda pajcovani ciziho kapitalu a apreciace koruny prgitar snizeni
konkurenceschopnosti ve &¥. Social-demografickd analyza okoli zjistilafifeZitosti

v podolg mobility zangstnand, ktesi mohou pracovat a vyvijet pro podnik z domova.SDal
piilezitosti je pak dlouhodoby trend rozvoje &ni technologii mezi lidmi a vyhledavani
novych technologii. Naopak hrozbou je mala veliko&sta, ve kterém podnikigobi, a které
prilis neldka zarstnance a ani neprodukuje nové vyvej&oz ma a bude mit negativni dopad
na kapacity podniku. Analyza technologickych faktoprilezitosti objevuje v podab
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inovainich proced a vyvoji novych technologii, které mnoho podnikanedbava, a které
umoziuji novym firmam inovovat a zastaralé programy dphahradit. DalSi fileZitosti je
rychlost internetu a moznost provozovat vlastnivesst, které mohou mit pozitivni dopad
na zisky podniku. Zriaou hrozbu pak analyza spge v zabezpeeni, které je jednak slozité
a jednak pro &které typy Utok jako DDOS az nemozné. DalSi hrozbou je vysokaauttkiost
vyvoje softwati a tezko odhadnutelny konec vyvoje a finalizacedpkbu. S tim souvisi

i konkurence ze strany velkych podijkkteré maji moznost obrovskych investic do vyvoje
a inovaci, stejiijako do uéitého gedstihu ve vyvoji, kterym je podnik Able. limitovétiky
nizkym vyvojadskym kapacitam. Legislativni analyza ¢&&iho prostedi poukazala
na Filezitost v podob nového zakonu pod zkratkou PSD2, ktery uma&tirh stranam vyuzit
API bank pro platby. Naopak hrozbami jsou zde negéslativni zakony o ochr&rosobnich
Udaji a kybernetické bezprosti. Ugitou hrozbou je i fehlédnuti a chyba ze strany podniku
v nedodrzeni witych pravnich pedpigi. PESTL analyza ve svém zéu obsahuje shrnuti,
které vyuziva i pravgpbodobnost uskuteéni faktori a jeho konény vliv s cilem upesreni
vahy jednotlivych faktat.

viN s

dophiuje finartni analyza podniku. Analyza vivitich zdrofi ma za cil poukazat na silné a slabé
stranky podniku. Pr&v pak finagni analyza poukazala na velice Spatny fifmanstav
spole&nosti, ktery Ize sp&bvat nejen v nedostatku finarich zdroji, ale i ve stoprocentni
zadluzenosti a skoro UpIné absenci hmotného majédaw nedostatek financi je nejslabsi
strankou podniku, ktera t&inneumoduje podniku vyuZzivatiplezitosti, jez podnik ma. DalSi
slabou strankou podniku je rentabilita aktiv, kteratrg potebuje zlepSeni v podsb
optimalizace firemnich procés Posledni slabou strankou podniku je nedostatqladia
Naopak velmi silné stranky podnikuttieme spabvat v lidskych zdrojich, kterymi jsou
vyvojaii a designé. DalSimi silnymi strankami podniku jsou softwaable.fis, ktery podnik
vyviji, a Able. studio, které se stara &t8inu zakazek a veSkery design podniku. Analyza
poukazala i na dalSi silné stranky, kterymi jsoalgpracovnici podniku, licence FAME shop
jako nehmotny majetek a ztka Able., vedeni podniku a dalsi softwary, kterdmpk vyuziva.
Pro ugresreéni vahy faktodé byla gridana mira vlivu. Analyza vrttich zdroji je opét na konci
tétocasti prace shrnuta a okomentovana gtsiviehlednost.

Zawrecnou ¢asti prace byla SWOT matice a tabulka, ktera slako syntéza pro ziskané
faktory z gedchozich analyz. Analyza SWOT vyuzildl@zitosti a hrozby z analyzy ¥$iho
prostedi, které postavila proti silnym a slabym strankgeh byly definovany analyzou zdtoj
Na zaklad vysledki SWOT analyzy bylo zjigho, které faktory se poziti¢na negativi
podporuji, popipadt které se navzajem anuluji. Zhodnocefingslo jednoznmé vysledky,
které poukazuji na velka rizika pramenici ze slabgitanek podniku, kterymi je nedostatek
financich zdrojfi, vysoka zadluZzenost a nizka rentabilita aktiv.oTstabé stranky ve spojeni
s hrozbami vysoké nakladovosti vyvoje a zabéepe pisobi jako realné existéni riziko
pro podnik. Naopak pozitivni pro podnik jsou vyegaantiené na silné stranky gilezitosti.
Silnymi strankami podniku jsou vyvdjagrafici, Able.fis a Able. studio. Tyto silné atky
by ve spojeni siflezitostmi, kterymi jsou vysoka cenova hladinaahmanéi, inovace, PSD2

a moderni technologie, mohli podnikdinest nové zisky aipdstavuji vysoky potencial
pro budouci rozvoj. JelikoZz vSakileZzitosti podniku pro svoje vyuZziti pebuji finance,
jedinymieSenim je roztleni strategie podniku na &l¥aze. Prvni faze je zatfena na viesSeni
slabych stranek a hrozeb, po které&Zmnasledovat druha faze strategie vyuzivafitéfitosti

a silné stranky podniku. Pro dopiri byly uvedeny i faktory, které se navzajem ariuduj
pomahaji prozatimnimu fungovani podnikimz je fist HDP a st technologického sektoru,
jenz podniku umaluje ziskadvat dostatek zakazek ared#t tak finakni situaci.
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Na zaklad vySe popsanych vysletikbyla autorem dopotiena dvoufazova strategie, které
zainareSenim W - T a nasledlise gesouva na vyuziti strategie S - O. Hlavnim dopenim
protfeSeni strategie W - T je optimalizace firemnichcpsd a zvySeni rentability aktiv, dalSim
doporienim je pak zvazit vstup investora, ktery picen zlepSit finadni situaci podniku.
Druhou fazi je nasledna strategie S - O, kterafg#ena hlavi na rozvoj pilezitosti, vyvinuti
softwaru Able.fis2, propagaci ztky a dlouhodobé hledani novych kapacit. Ssbi
doporkeni je i nizkonakladova expanze do zahtianktera vyuziva najklad web
awwwards.com. Autor dale dodavaieéeni v podobdvoufazoveé strategie povazuje za jediné
realnéreSeni a nenabizi podniku jiné varianty. Autorovawmecnym doporgenim je jednak
vypracovani analyzy konkurence a jeji implementédanziskanych poznaikéto prace, dale
pak dlouhodoby monitoring a kontrola strategie.
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Priloha 1Ceska republika: hlavni makroekonomické ukazatele

Ceské hlavni

Prameny: CSU, MPSV, CNB, MF a CHMU
(aktualizace Gdaji bude provadéna vdy 1. pracovni den v mésici lednu, Gnoru, bfeznu, dubnu, &ervendi a fijnu)

Ukazatel 1993 | 1994 [ 1995 [ 1996 [ 1997 | 1998 | 1999 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 2009 | 2010 | 2011 [ 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Ukazatele rediné ekonomiky
HDP mid. KE, b. c. 1195,8| 13648 1560,1| 1812,6| 1953,3| 2 142,6| 2237,3| 2372,6| 2562,7| 2674,6| 2801,2| 3 057,7| 3258,0| 3 507,1| 3 831,8 4 015,3| 3 921,8| 3953,7( 4 033,8 4 059,9( 4 098,1( 4 313,8 4 554.6|
HDP na 1 obyvatele Kelobyv., b. c. 115 754|132 043| 175721 208 120(217 577 4 199(274 579(299 567(318 345(341 604(371 204(384 992(373 810|375 921|384 289|386 31 870| 432 006,
PPS/obyv., b. c. s 12861( 13335( 14119| 15 190| 17554| 18576 21719| 21949| 22397| 23758| 25197
HDP 9%, tir, reding 10| 03 14 ¥ 31 49| 64 20| 08 -05 27| 45
Vydaje na konegnou spotfeby %, i, reding 1,0| 1 29 10 30 20| 25 05 14 11 16 27
ztoho:  spotfeba domécnosti %, rfr, reding 18 071 81 18| 30 34| 31 03 -3 o5 18 31
ydai it 9%, tir, reding 107, 80| 27[ 120 85 74| 52 18 19| 51| 86| 109
ztoho: fixniho %, i, reding 62 1 28] 84l 58 39| 64 09| 31 25 39 90
Vivoz zboZi a sluzeb %, rir, reding 124 97| 52 148 9,4] 298| 184 9,1 4.2 03] 8,6} 7.8
|Dovoz zbozi a siuzeb 9%, i, reding 18,8| 55 47| 145 112 262 131 67| 26 02 100 83
méci real %, tlr, reding 25 -2l 13 82l a7 24| 38 o1 8 01 22 44
Defiétor HDP .t 215 100 29| 17| 48] 40[ 01 00f 15 14| 25 10|
Hruby disponibilni dichod mid. K&, b. c. 11904 21140| 21988 2329,6| 2 491,6| 2912,0{ 3093,8| 3692,7( 3774,0| 3817,4| 3985,6( 42199
Hubé nérodni ispory mid. K&, b. ¢. 3388 6159| 606,1| 6604 707,0) 777,8| 862,81 9008| 9722 9664|10628| 11905
[Mira hrubych narodni % 285 29,1 276 283 284 267 279 244 258 253 267 282
Mira hrubych Gspor domécnosti % 26 13| 106| 116] 115 101 112 14 113 111 121 122
[Souhmn4 produktivita préace %, tir N 11[ 38l s3] a4 51 49 21 09 06 20 32
Jednotkové pracovni naklady %, tlr ] 59| 34| 13| 42| 25|  -10 08 19 04| 05 00
Energelicka narotnost GUNis KE 5.0.05 072 o61[ o058 057 057 056| 053 044 044 049 045
Celkové i emise a propady CJ%, r/r -4.2| -3 73| 88| 05 02| 22 25 42| 27| -59)
Prim - traby 9%, rir, b&zné ceny 3 g 114 161 69 76| 17| 15| 89| 28 11
Stavebni produkce %, rir, reding » o . . « . . ~ 104 88| 52 36| 76| 67| 43 71 7|
Sluzby - traby 9%, tir, reding s & : . 2 s 49 04 02| 10| 30 1,2]
- traby 9%, ri, reding 07| 18 19| 80| -6 00[  80] 82| 31 21 110 101
Pocet yeh s jedinym nebo hl.zad%, tir . 11| o7 02 07 -4 21| 07| -01 06 12 03 04 10| 08 14
[Obecné mira nezaméstnanosti . primér 43| 43| 40l 39 48 65 87 88 81 83| 79 671 70| 70 61 50
Mira diouhodobé nezaméstnanosti 9%, promér o7 o9 11l 11l 13 19l 81 a1l 42 43 42 271 30| 380 27| 24
Mira registrované nezaméstnanosti %, pramér 295\ 330 299 308 428 604 854 902 854 10,24] . g % i %
Mira reg.nezam. podie stavajici metodiky (%, pramér . . . . . . . 9,19| 896 857| 860| . " .
[Podil nezaméstnanych osob %, promér ] 664, 670 676 768 770 657 5,55
Primémé hr indini Y %, tlr i 88 63| 50 25| 25 01 29 27
0 L 9%, tir . s . - . i . . 39) 34| 30 06| 08 -15 25 24
% 470 444 438 435 453 459 452 442 434] 408 411 420 416 423 420( 417 405
Mirainflace %, tir, pramér 208| 100( o1 88 85 107 21| 39 47 28 19 19 33 14| 04 03 07,
Mira inflace 9%, ir, prosinec 182| 102 79| 86 100 68 25 40 41 28| 22 24| 24| 14 01 01 20|
ny pri 9%, r/r, primér 90| 56 74 a9 50l a8l 10| 49 28 55 31 56| 21| 08 -08 82 33|
Ceny stavebnich praci 9%, tir, pramér 287 139 106 113 113 93| 48 41 40 37| 30 05 07| 11| 08 1,2] 11
Ceny rZnich sluzeb %, tlr, primér s i 176 127 108 88 41| 33 39 5 23| 04 09| 06 -15 03 00 01
Ceny zemédgiskych virobel %, ir, pramér . s . . s . . " . . - 94 212 38 45| 87 60| 49|
| Ceny vivozu zboZi %, tir, pramér 4,0 7.3 1,0] 52 43| 09| 63 0.4] -6,7| 09 37| -1,5] 1,7] 29| 12| 35| -1,7] 31
Ceny dovozu zbozi %, tir, pramér 07| s7| 14 s1| 27 18 1200 15 -85 03[ 16/ 05 48[ 42l 02| 19 19 -4,0
[Sménné relace % 47, 15| -04) 01| 72| 27| 51| 19 20 12| 21 -10 25 2 14 16 02 09)
Ménové ukazatele
CZK/EUR primér 4 ¥ s 5 3 .| 36:882| 35610| 34,083| 30,812| 31,844 31,904 29,784| 28,343| 27.762| 24,942| 26,445 25200| 24,586| 25,143| 25974 27,533| 27,283 27,033]
CZKIUSD promér 29,155| 28,782| 26,545| 27,138| 31,711| 32,274| 34,600| 38,590| 38,038| 32,736| 28,227| 25,701| 23,947| 22,609| 20,308| 17,085| 19,057| 19,111 17,668| 19,583 19,565 20,746| 24,600| 24,432]
Nominaini efektivni kurz % 505 560 613 631 604 634 673 e84l 715 804 812 819 867 908 932 1047 1025 1046 1078/ 1045 1025 98,15 1000| 1026
Bedlny efektivni kurz % 3 % 785 799 774 628 823 831 862 943 927 951 987 1002 1026 1123 1071 1069 1101 1067 1043 101.0[ 1000/ 10001
1 * %, tir . . » " . . . . v 154 80| 134 147 157 97 &1 78 60 89 70l 109 114 10,5)
M2 * %, tir v ‘ 7 . . y . 84| 62 107 146 170 140 08 03| 37| 43 46| 64| 85 638
M3 * 9%, rir . . . . . 78| 64 11| 138 167 131 04| 00 31 53 54 57| 82 67,
B&2ny et (BU) platebni bilance mid. K& 133 -506| -104,9| -124,5| -1364| -160,6| -1288| -308| -743| -1645| -753| -89.2 -141,8 -848 -633| -218| 75 414
Einancni (et (FU) platebni bilance mid. K& 01 -49.4| -1165| -1057| -1309| -1442| -1705| -67,1| -97.8 -1096| -432| -723| -1223| -748| 11,7| 683 631 1938
EU - Rezervni aktiva mid. K& 883 s71[ 316 672 2169 129 68 929 21 157 401 608l 414 -17.2[ 8os| 1882 731 3513
J/HDP % 11 23| 44| 49 1| 57| 42| 09| 21 43 -19 -23 -3 21 -6 -05 02 09
O/HOP % oo 21 -3 75 48 15 22| 49| 41| 49 51| 56/ 21| -28 29 11| -8 a1 -18[ 03 17| 15 43
v jch rezery’ [ei] mid. K& 1160 1751| 3730 3399 3385 3767| 4614| 4968| 5245 7146| 691,52( 636,24| 7267| 6366 631,0( 7160 7643 7968| 8034| 8553|11184|12443| 16009 2197.9
Stay DR” €| % 97| 128 236 188 173 176 206 209 205 267 247 208 223 1187 165 178 195 202 199 211 273 288 351
i mésic 28| 39| 65| 52| 46 49 s7[ 50 48 69 61| 44 44l 36 30 35 42 38 35 35 46 45 54
Fiskalni ukazatele
Deficit (pfebytek) viadnich instituci mid. K& i i -196,4| -557| -682| -995 -77.1| -823| -1368| -167,7| -179,3| -829| -1014| -79,1| -266| -84,6| -2162| -1745| -110,1| -1596 -51,1| -831 -28,6)
et o i
procentech k HOP % . 3 -12,4] 3.1 -3,5| -4.6| -3.4] -3,5) -5,3] -6,3| -6,4) -2,7] -3,1 23| -0.7] -21 -5,5) -4,4) 27| -3.9| -1,2| -1,9) -0,6]
tatniho rozpodtu (SR) mid. K& 11| 104 72[ 8| -157| 203 -298 -461| -67.7| -457( -1091| -937| -563| -97.6| -664| -200| -1924| -1564| -1428| -1010| 813 -77.8| 628 618
Saldo SR/HDP % o1l o8l os 01 -08 -14[ -13] -19 26 -7/ -39] 81 17| -28 -7/ -05 49| -40[ 35 25 -20 -18 14
I mid. K& N . 2146 2101 2372| 2985 3401 4039| 5838 6934 7885| 8700| 9128| 9789|10655|11507|13357| 15085 1606,5| 1805,4| 1840,4| 1819,1| 18363
[procentech HDP . . 136 116 121| 139] 152| 170 228 259| 281 285 280 279 278 287 341 382 398 445 449 422 403
Stétni diuh mid. K& 1588| 1573| 1544| 1552| 1731| 1947| 2284| 2893| 3450| 3959| 4932| 5929| 6912 8025 8923| 999,8(1178.2| 1344,1(1499,4| 1667,6(1683,3|16637( 1673,0]
|Stétni duhvHop % 133| 15| 98] 86| 89 91| 102 122| 135 148 176 194 212| 229 233 249 300| 3¢40| a72[ 411 411 3s6| 367
Poznamky:

tir mezirotni zména; . Gdaj neni k dispozics; * stav ke konci obdobi.
" na pepottens

podty, celé narodni hospodafstvi

Zdroj: www.czso.cz




Priloha 2 Programovaci jazyky

IT,

Developer, Senior
Developer
Developer, Junior

Jazyk: PHP (OOP), Javascript, Adobe
ColdFusion, Clipper, Bash (UNIX, XENIX, Mac),
COBOL, C/C++, Assembler, Pascal, HTML, CSS, JS,
Shell, Python, ANSI C, C#,LUA, Java, Swift,
postgreSQL, E2E & Acceptance Test, VisualBasic
for Aplication, vyvoj desktopovych aplikaci

Databaze: MongoDB, MySQL, MSSQL,
PostgreSQL, Redis, SQLAzure, Elasticsearch,
Base/FoxBase, Informix, COBOL,

Ostatni: Verzovaci systémy (GIT), Framework
Symphony, .NET a ASP.NET framework, Linux
(management, service, programming ),
Penetration testing and security auditing

IT,

FrontEnd programmer, Senior
FrontEnd programmer
FrontEnd programmer, Junior

HTML, CSS, LESS, SASS, JavaScript, TypeScript,
jQuery, AngularJs, PHP, PHP Symfony
framework, WordPress, Drupal, Grunt, NPM,GIT,
NodelS

Zdroj: interni materialy Able.

Priloha 3 Rozvaha pasiv spotesti Able.cz

PASIVA CELKEM

Zakladni kapital
Kapitalové fondy
Rezerv.fondy a ost. fondy ze zisku

VH bézného uéetniho obdobi

Rezervy
Dlouhodobé zavazky
Kratkodobé zavazky

1. Zavazky z obchodnich vztaht

5. Zavazky k zaméstnancim

6. Zavazky ze SZ a ZP

7. Stat - dafiové zavazky a dotace

. Zavazna kratkodoba pujcka

Bankovni uvéry a vypomoci

Hospodarsky vysledek minulych let

165 165 165
0 0 0
=75 -478 -1 266

16 617 1500
128 4583 6 706
83 2817 4845
30 167 124
15 166 134

0 46 520

0 1387 1083
148 0 0

Casové rozliseni

Zdroj:vlastni zpracovani




Priloha 4 Rozvaha aktiv spaleosti Able.cz

AKTIVA CELKEM

Dlouhodoby nehmotny majetek
Dlouhodoby hmotny majetek
Dlouhodoby finanéni majetek

Zasoby
C.IL. Dlouhodobé pohledavky
C.II. Kratkodobé pohledavky
Kratkodoby finanéni majetek

Casové rozliseni

694

2933

Zdroj: vlastni zpracovani



Ptiloha 5 Vykaz zisku a ztrat spoleosti Able.cz 2014-2016

Vykaz zisku a ztrat 2014 2015 2016
1. Trzby za prodej zbozi 0 0 0
A. Néklady vynalozené na prodané zbozi 0 0

Vykony 1054 4600 13 051
Vykonova spotfeba 1018 5429 7803

Zména stavu zasob

Osobni naklady

Dané a poplatky

Odpisy dl. nehmot. a hmotného majetku

Trzby z prodeje dl. majetku a materialu

Zistatkova cena prod. dl.majetku a materialu
Zména stavu rezerv a opravnych polozek v provozni
oblasti a komplexnich naklad( pfistich obdobi
Ostatni provozni vynosy

Ostatni provozni naklady

Vynosové troky
Nékladové uroky
Ostatni finanéni vynosy
Ostatni finanéni naklady

o Dai 2 prijmi za béZnou cinnost A R

Zdroj:vlastni zpracovani



Priloha 6 Brainstorming

Probihal ve firmt Able.cz s vedenim podniku, tediemi jednateli. Cilem bylo definovat
okolni faktory, které ovliiuji podnik bul’ jako hrozba neboiflezitost v ramci PESTL
analyzy. Vedeni byla vygtlena pravidla brainstormingu dle jejich spravnydésad a &kolik
jiz vybranych faktoli. Brainstorming byl veden autorem prace. Druhymkkro bylo
definovani hledaného problému, tedy veSkeré oKaktbry, které se dotykaji firmy a jejich
budouci vyvoj¢i dopad. Teti actvrty krok bylo ,nadhazovani“ napéad jejich zapisovani.
Na zavr se napady s ditym ¢asovym odstupem vyhodnotily.

Brainstorming: da# politika EU, Brexit, Trump, nové zakony, DPH al&faekonomické
faktory, PSD2, hledani zamstnané, nedostatek za#stnand, technologie pro v3echny,
nizska nezagstnanost, zasSkolovat studenty ve Skole, rozmachntdogii a smartphan
Znojmo malé misto pro studenty, spoluprace se Skolami, st gimbidza lidi a technologii,
potencial pro studenty Ze technologicky sektoestaste, nizské platy ve Znofirkrasné sidlo
firmy, vino a fFiroda, vyuZzit starSi zatetnance z Prahy a jinychést aby se bdi vrétili do
rodného Znojma nebo se zde usadili, mobilita Vié¥na pracovni sila oproti zapaduiwdd

k expanzi, draha cena IT sluzeb na z&pgdodej vyvojéskych hodin, kvalita lepSi nez v
zahranéi, technologicky a designékonkurovat sétu miZzeme natoZ cenéyvlastni inovace,
inovativni gistup k vyvoji, vyuziti internetu pro i&ni produkce, vyuziti start-up akci a
technologickych veletiy velké podniky skupuji start-upy, investice domiyr, vyuzivani
nejmodergjSich technlogii, investice do novych produkt ekonomicky rozmach
technologického sektoru, lidé stale vice vyuziteghnologie, trend novych appek a sluzeb,
prodavat fis na zapaddodrzeni zakainna zapaé zakon z prosince 2016 a nutna Uprava fisu,
dotace, dotace na servery a vyvoj softwaru, doteceptické kabely affpojeni, rychlost
internetu, vlastni servery, bezpest, hack#, bezpenost dat.



