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Abstrakt

KALIBA, Martin. Rizikové chovadni vysokoskolskych student( v kyberprostoru. Hradec Kralové:

Pedagogicka fakulta, Univerzita Hradec Kralové, 2020. 186 s. Disertacni prace.

Disertacni prdce se zaméfuje na vybrand aktudlni rizika spojena s vyuzivdnim novych
digitalnich technologii pfi studiu na VS. Upozorfiuje na cilovou skupinu student@ vysokych $kol
jako na jednu z ohroZenych skupin a shrnuje aktualni pohled na tuto problematiku. Seznamuje
se tfemi hlavnimi oblastmi rizik pro cilovou skupinu studentl — (online) prokrastinaci, zavislost
na internetu a nomofobii. Text také seznamuje s pribéhem realizace a hlavnimi zjisténimi
vyzkumného Setfeni s kvantitativné orientovanym designem. To bylo realizovdno pomoci
dotaznikového Setfeni s vyuzitim nastroje obsahujiciho polozky sebeposuzovaci Skaly PSS,

dotazniku CIAS-R a NMP-Q.
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Abstract

KALIBA, Martin. Risk behaviour in cyberspace among university students. Hradec Kralove:

Faculty of Education, University of Hradec Kralove, 2020. 186 pp. Dissertation Thesis.

The thesis deals with risks connected with communication in the present world. It focuses on
the selected areas of risk behaviour (especially of university students) in cyberspace and in
relation with the use of new media and modern information and communication technologies.
It defines online procrastination, negative effect of internet and smartphone addiction
(nomophobia) and other kinds of risk behaviour in cyberspace as main risks. Its aim is to point
out the fact that except for the range of advantages, the new communication technologies
and mass media bring many risk situations which need to be prevented. The text presents an
outlines of quantitative designed research study on university students sample. A method of
guestionnaire based research was applied using PSS scale, CIAS (Chen’s internet addiction

scale) and NMP-Q questionnaire.
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V oblasti vychovy a vzdélavani vidy musi byt reflektovany promény v socidlnim
prostredi a jeho aktudlni stav. Je zifejmé, Ze efektivné lze edukacné pUsobit jen v pfipadé
znalosti vnéjsi reality, protoze edukace se neodehrava ve ,vzduchoprazdnu”. Mezi jeden
z faktord, ktery je tfeba pfinejmensim brat v Gvahu, patti bezesporu nova média a dalsi
formy modernich informacnich a komunikacnich technologii. Masova média a dalsi
komunikacni a informacni prostfedky (v€etné socialnich siti, komunikacnich platforem,
mobilnich aplikaci, online seznamek nebo pocitacovych her) patfi mezi fenomény, které

v soucasnosti zasahuji do mnoha oblasti Zivota jedince i celé spole¢nosti.

Soucasna spolecnost je charakteristickd hlubokymi zménami, které vystizné
charakterizuje Baumanuv (2012) koncept tekuté modernity. Epocha, v které se
nachdazime, mizZe byt oznacena jako doba pojmenovavaci plurality (srov. Petrusek, 2006,
Moravec, 2016) prinasejici fadu charakterizujicich adjektiv vystizné oznacujicich svét

kolem nas.

Masovy nastup uzivateld novych technologii na pocatku tisicileti byl rapidni.
Napriklad jenom za poslednich 15 let se pocet uzZivatel( internetu zvysil o vice nez
1000 % (Kuss, Lopez-Fernandez, 2016), jenom do roku 2010 stoupl jejich pocet v anglicky
mluvicich zemich o 281 % a v arabském svété o 2500 %, konkrétné v iranu mezi lety
2002-2006 pak dokonce o neuvéritelnych 3100 % (Salehi, Norozi Khalili, Hojjat, Salehi,
Danesh, 2013).

Pocet aktivnich uZivatell socialni sité Facebook pak stoupl za poslednich 10 let o
vice nez 500 %, v pripadé komunikacni platformy WhatsApp ¢ini nardst za poslednich
necelych 7 let dokonce 1000 %.! V zdpadnich zemich vlastni mobilni telefon az 96 %

obyvatel (Cain, Malcolm, 2019)

Masivni nastup pouzivani internetu byva spojovan se zménami stylu prace,

zdbavy, komunikace a Zivotnich stylll obecné. Digitdlni média se pro dnesni mladou

1 Vlastni data autora.



generaci stavaji pomyslnou branou pro prozivani a poznavani redlného svéta (Hulanova,
2012). Nové technologie pfinasi nové vyzvy a nové pfilezitosti v oblastech komunikace
(Livingstone, 2003), participace (Shah, Cho, Eveland, Kwak, 2005), vlastni identity
(Merchant, 2006), edukace (Habiburrahim, 2016), u€eni se, gramotnosti (Jain, Bickham,
2014) a mnoha dalSich oblasti.

Pfi hledani novych edukacnich metod a prostfedkd, které by vedly ke stale
potiebné inovaci postupl v edukaci jako k reakci na podobu a promény soucasného
svéta, se pravé zminéné nové technologie jevi jako vhodny prvek. Podle Shaffera (2006)

nam pocitace davaji moznost uvaZzovat o novém rozméru vychovy a vzdélavani.

Soucasné promény technologii oznacované také jako digitalni mediamorfdza
(srov. Moravec, 2016) kromé toho také vyznamné ovliviiuji edukacni realitu v mnoha
pozitivnich efektech: napf. ve vyuzivani pocitacl ve vzdélavani (Shaffer, 2006, Dostal,
2009, s. 24-28), v oblasti ,,game based learning” (na hie zaloZzené uceni) (Shaffer, 2006,
Squire 2003, METRAC, 2007), ,game-based prevention” (na hfe zaloZena prevence)
(Kaliba, 2010, 2011), ktera zminénych moznosti pocitacovych edukativnich (v anglosaské
literature tzv. epistemickych) her vyuzivda (METRAC, 2007), ¢i v novych edukacnich
konceptech jako edutainment (Némec, 2008, s. 59), e-learning (srov. Zounek, 2006,

Simonova a kol., 2010) atd.

Pfitomnost virtudlni reality (kyberprostiedi), které je zaroven béznou integralni
soucasti volného €asu i celého Zivota podstatné ¢asti soucasné mladé generace, se stava
novou vyzvou pro edukaci. Samotny fakt, Ze zna¢na ¢ast Zivota mnoha vychovavanych
se odehrava v nerealném virtudlnim prostredi, komplikuje ¢im dal vétsi expanze
mobilnich telefond a dalSich technologickych prostfedkd do edukacni reality a Skolniho

prostredi (srov. Domitreck, Raby, 2008).

Vyvoj novych technologii pfitom stale akceleruje. DalSim krokem ve vyvoji
chytrych mobilnich digitalnich zafizeni by mélo byt rozsifeni chytrého obleceni
(,computerized clothes”). Tato nova zafizeni by sice neméla zcela nahradit klasické
pocitaée nebo mobilni technologie, ale predpoklada se, Ze by potencidlné prevzala

nékteré jejich funkcionality. Nékteré spolec¢nosti jako IBM, Levi’s, Philips, Nike nebo



SensaTex uZ zacaly nékteré z téchto moznosti dokonce pokusné uvadét na trh2. DalSim
pfikladem penetrace novych technologii do ¢im dal vétsi ¢asti nasich Zivotl je koncept
svétlo, teplotu, audio a video systémy, bezpecnostni prvky atd. Institut NASA predstavil

koncept technologie ,,subvocal speech recognition” (Nikkirk, 2009).

Klicovy pojem této edukacni mediamorfézy se odrazi v sou¢asném pfristupu ke
vzdélavani — v konceptu, ktery mizeme v obecném smyslu vymezit jako e-edukaci, e-
learning, ktery muZeme etymologicky rozdélit na dvé casti (srov. Zounek, 2006).
Pfedpona ,e“ se obvykle preklada jako elektronicky a odkazuje tak k technické strance
toho konceptu, tedy k jednotlivym ICT technologiim (ve smyslu elektronické uceni,
elektronické vzdélavani atd.). Naopak druhd ¢ast, pojem education nebo learning,
naproti tomu odkazuje k edukaéni dimenzi problematiky, tedy k naplfiovani
individualnich vychovné vzdéldvacich potfeb. Spojovnik mezi obéma c¢astmi je pak
jakymsi symbolem konvergence, neoddélitelnosti ¢i spojeni téchto aspektl. Na strané
druhé muzZe ale (viz Zounek, tamtéZ) naznacovat opacnou situaci — oddéleni obou
dimenzi, kdy vyvoj technologii a ICT prostifedku nerespektuje pozadavky na zdkonitosti

a specifika lidského uceni se.

O predponé ,e“ se ale v odborné literatufe (srov. Simonova a kol., 2010) mluvi
ve spojeni také s jinym zpUsobem na nahlizeni na problematiku, coZz umoznuje celou
otdzku uchopit z jiného Uhlu pohledu, a mluvi se o pojmech evolving (vyvijejici se),
everywhere (vSude), enhanced (rozsifené), extended (prodlouzené) nebo effective
(efektivni). V edukacnim prostiedi se dokonce ocekdva dalSi prohloubeni moZnosti
vyuziti novych médii v podobé vyuzivani celych virtudlnich svétl, rozvoje umélé

inteligence, nanotechnologii atd. (Nikkrik, 2009).

Domestikace pfistupu k internetu ve vyspélych oblastech svéta oteviela také
novy vyzkumny potencial vynorujicim se tématlm, kterym se odborné diskuze zpocatku

vénovaly jen okrajové (Livingstone, 2003). Pfestoze je toto vyzkumné pole relativné

2 Firma Levi’s napiiklad ptedstavila chytrou bundu ,, The musical jacket“ vybavenou hudebnim

elektronickym syntetizatorem, reproduktorem atd.
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nové, zejména v poslednich letech odborny zajem o néj rapidné roste se snahou popsat

nové technologie v edukac¢nim kontextu prizmatem nejen jejich benefit(.

Kromé celé fady nespornych vyhod s sebou uZivani téchto technologii
(pfedevsim v prostredi tzv. kyberprostoru) nese celou fadu rizik (viz napt. Pesat, 2011).
Predevsim s generaci soucasnych digitdlnich domorodcd (Prensky, 2001) se poji fada
rizikovych projevl spojenych zejména s komunikaci prostfednictvim socidlnich siti.
Neuzivani téchto technologii se na druhé strané chape jako dalsi riziko (Livingstone,
2003) v souvislosti s edukacni exkluzi a nemoZnosti pfistupu k nékterym edukacnim

pfilezitostem.

Zkoumani pozitivnich, ale i negativnich vlivi médii na Zivot jedince i celé
spole¢nosti neni fenoménem nikterak novym, véetné obav z pfichodu v podstaté vsech
novych typd médii. Napfiklad jiz ve starovéku povaZzoval Platéon pismo za d(ivod
yhloupnuti” lidstva (Blinka, 2015), vice nez 50 let se negativni Gcinky médii spojovaly
s televizi (Hulanova, 2012), pozornost se v soucasnosti pfenasi zejména na média nova,

digitalni.

Vzhledem k obrovské Siti celé problematiky se predmétem zajmu disertacniho
projektu staly dvé vybrané kategorie rizikového chovani, kterymi jsou: zavislostni
chovani, na které nazirame optikou ustfedniho konceptu ramujiciho vsechny zkoumané
kategorie (srov. Blinka, 2015), zejména s pfihlédnutim kijeho novym formam
(Andreassen, Trondherim, 2012), a prokrastinacni chovani, které chapeme v kontextu
jeho soucasnych podob a silnych vazeb na online aktivity — online/internet prokrastinace
(Negra, Mzoughi, Bouhlel, 2008), cyberslacking (Lavoie, Pychyl, 2001). Konkrétné se pak
prace zamérfuje na oblast tfi soucasnych forem rizikového chovani, kterymi jsou:
zavislosti na internetu (Block, 2008), nomofobie (Davie, Hilber, 2017) a studentské

(akademické) prokrastinace (Yilmaz, 2017).

Soucasna literatura (zejména tuzemska) se zabyva uvedenymi riziky predevsim
v souvislosti s détmi (srov. Gregussova, Drobny, 2013.) Populace vysokoskolskych
student(l pfitom nabizi zajimavy prostor pro vyzkumné a publika¢ni aktivity v oblasti
jejich chovani v online prostredi (srov. Ceyhan, 2011, Ugur a Koc, 2015, Neumajer,

Rohlikova, Zounek, 2015). U cilové skupiny soucasnych studentd vysokych Skol navic



dochdzi k zajimavému stfetu rozhrani dvou v literatufe popisovanych generacnich
skupin, a to tzv. Generace Y (,,milenidlové”) a Generace Z. Jednd se o mladé lidi, o kterych
zejména cizojazy¢na literatura hovoti jako o digitdlnich domorodcich (Prensky, 2001),
smombies-smartphone zombies (Blisch, 2017), screenagers (Yoon, Lee, Lee, 2013) nebo

jako o generaci Facebooku (Kaliba, 2010, 2011).

Cilem disertacni prace je proto soporou o zejména zahranicni teoretické
koncepty a fadu realizovanych vyzkumnych studii identifikovat rizika spojena
s vyuzivanim ICT technologii (se zvlastnim zietelem na tzv. novd média) u studentd

vysokych $kol a popsat miru rizikovosti chovani student(l VS v kyberprostredi.
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1 Spolecnost pojmenovavaci
plurality jako digitalni
spolecCnost

Soucasnd spolecnost je charakteristickd hlubokymi zménami, které se dotykaji
(vyjma jinych oblasti) také implementace novych technologii do socidlniho Zivota mnoha
sociokulturnich systémd. Zijeme v dobé prudkych technologickych zmén, které s sebou
pfinaseji fadu dopad( také do oblasti edukacni reality a vSech jejich aspekt(. Hovofi se
o difuzi novych technologii (Ali, Miraz, 2015, Jaffe, 2015), o sblizovani prostorovych
element( (Cilliers, Pekelharing, 2015), nebo o digitalizaci spole¢nosti (Jovanovic, Dlacic,
Okanovic, 2018), podle nékterych autorl je soucasna doba charakteristickd , kompresi
Casu a prostoru” pravé zejména vlivem novych technologii (Mallan, Singh, Giardina,

2010).

Rada kontinudlnich hlubokych promén, ktera je pro soucasnost tolik vystizna,
muze byt charakterizovana Baumanovym (2012) konceptem tekuté modernity (Liquid
Modernity). Baumanova analogie charakteru soucasné spolec¢nosti k chovani kapalin,
tedy jeji konceptualizace jako néco nepevného, tekutého, definuje jeji zakladni proces —
proces plynuti, toku, rozpousténi a zkapalfiovani, absence pevnych hranic, jistoty,
pravidel. Jak uvadi sam autor: ,Kapaliny se pohybuji snadno. Tecou, plynou, proudi,
prosakuji; a na rozdil od pevnych latek je neni snadné zastavit — obtékaji prekazky
v cesté, jiné rozpoustéji nebo odnaseji s sebou, dalsi prosaknou skrz né. Mimoradna
pohyblivost tekutin je tim, co je spojuje s predstavou lehkosti. To jsou nékteré z dlivodaq,

proc¢ lze , kapalnost” ¢i ,tekutost” povazovat za vhodné metafory pro zachyceni povahy

soucasné, v mnohém ohledu originalni faze déjin modernosti.” (Bauman, 2012, s. 11)

To je mozné vnimat také v kontextu aktudlnich spolecenskych jevi jako (digitdlni)
nomadstvi, pozadavek flexibility, neurcitost, ztrata pravidel ¢i identity, nechut k
odpovédnosti, neidentifikovatelnost nasili, manipulace a vyvoldvani strachu (napf. fake

news Ci hoaxy) (Kovatik, 2019).
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Sociologie soudobych spolecnosti nahlizi na aktualni spolecnost jako na epochu
»Ppojmenovavaci plurality”, tedy epochu motivovanou potfebou sebepojmenovavani. Na
velmi typickou silnou potrfebu sebepojmenovani (sebepopisu) upozornil uz Luhmann
(2006) ve své koncepci spolecnosti jako autopoietického a autoreferenciho socidlniho
systému (srov. Luhmann, 2006). Pro soucasnost je tak vice neZ ptiznacna existence
obrovského mnozZstvi charakterizujicich adjektiv. Podle Petruska (2006) existuje vice nez
300 oznaceni soucasné spolecnosti. Vyznam novych technologii a jejich roli v soucasné

spolecnosti pak zdUraznuje celd rfada téchto konceptd.

Pfi popisu soucasné socialni reality se tak v odborné diskuzi mizeme setkat
s pojmy jako spole¢nost znalosti nebo ucici se spole¢nost (Cherri Ho, 2010),
hyperkonektivni spole¢nost (Bauer, Haimmerle, Schlund, Sebastian, Vocke, 2015),
spole¢nost siti (De Marez, Evens, Stragler, 2011, Raab, Kenis, 2009), informacni
spole¢nost (De Marez, Evens, Stragler, 2011), spole¢nost digitdlni ekonomiky (De Marez,
Evens, Stragler, 2011), éra konvergence (De Marez, Evens, Stragler, 2011), post-
industrialni spolecnost (Bell, 1973, Keller, 2010), knowledge industry (Ghassip, 2012),
ale také éra prazdnoty (Lipovetsky, 2008), spole¢nost spolecnosti (Lee, 2000),
hyperkonzumni spole¢nost (Silveira, 2018), rizikova spole¢nost (Beck, 2018),
hypermoderni nebo akcelerovand spole¢nost (Fortier, Juarez, 2017), az

k charakterizujicim adjektivim jako ludickd, prozitkova, individualizovana (Petrusek,

2004), ¢i dokonce masturbaéni spole¢nost® (Petrusek, 2006).

Vétsina z téchto pojmenovani vykazuje nicméné jeden spolecny znak*— odkazuji
k sociokulturnim fenoménim soucasnosti, jako jsou informace, medidlni komunikace,

hra a prozitek, védéni ve vSech formach a podobach atd. (Petrusek, 2004).

% Pojem odkazuje ke ,,spole¢nosti* autonomnich, sob&staénych jedinci, kteii nepottebuji nikoho
jiného k ni¢emu (véetné fyzické sexuality). Podle Petruska (2004) lze tento pojem vnimat
v kontextu ,,thatcherovské* spoleCnosti, ktera vlastn€ neexistuje, ,.konce socialniho*, ,,sociologie
bez spolecnosti* atd.

4 V ngkterych pifpadech jde podle Petruska (2004) spiSe o extravagantni &i provokativni

sebeprezentaci jednotlivych autord.
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Ve vSech pojmenovavacich konceptech se odrazi spolecenské smény, které se
vyjma jinych oblasti tykaji také implementace novych technologii do socidlniho Zivota

mnoha sociokulturnich systéma.

1. 1 Ludifikace jako vychodisko k pochopeni
digitalni spolecnosti

Vystizné soudoby sociokulturni rdmec charakterizuje koncept ludické spolecnosti
(srov. Petrusek, 2006). Zejména u mladé generace je stale vétsi trend podstatnou ¢ast
aktivit vnimat jako hru (Stenros, Montola, Mayra, 2007), pfredevsim prostfednictvim ¢im
dal vyssiho stupné penetrace mobilnich technologii do zplsobu naseho Zivota a zabavy
(M&yra, 2017).> Ortoleva (2012) dokonce hovofi o ,novém typu ¢&lovéka” — homo
ludicus®. Centralni Glohu zde samoziejmé hraje pravé vliv novych technologii, které
(ackoliv v konceptu ludické spole¢nosti plivodné apriorné o digitdlni hry neslo) daly hre
novy (@ mnohem signifikantnéjsi) ramec sociokulturni relevance (Muriel, Crawford,

2018).

Urban (2011) upozorfiuje na kontinudini proces zezabavnovani Zivota,
pritomnost permanentniho karnevalu v duchu Bachtinova konstruktu smichové kultury
¢i karnevalové spolecnosti (Petrusek, 2006). Tento nazor potvrzuje i Klapetek (2008)
tvrzenim, Ze se stdle vice projevuje ,entertainmentizace” nasi soucasné spolecnosti.
Odbornou diskuzi o postupném zezabavnovani spole¢nosti, kterd je v soucasné digitalni
éfe vice nez aktudlni, mizZzeme shrnout Lipovetskyho (2008) oznacenim legracni
spole¢nost (srov. Petrusek, 2006). Postman (2010) pak trefné (snad trochu ironicky)

pfichazi s konceptem ,ubavit se k smrti“.

® Jako piiklad ludifikace spole¢nosti skrze mobilni aplikace lze pouzit napiiklad ilustrativni
ptiklad masového rozsifeni geolokacni hry na principu rozsitené reality Pokémon Go (Mayré,
2017).

® Jiz mnohem diive pfisel s pojmem Homo ludens Huizinga (2012). Ve své dobé samoziejmé

jeste bez kontextu pocitacovych nebo online her.
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V této souvislosti je vhodné vymezit termin gamifikace. Podle Maslowovy
pyramidy potfeb (Maslow, 2014) je hlavnim motiva¢nim faktorem kazdého clovéka
puzeni k postupnému napliovani jednotlivych pater pyramidy. V redlném Zivoté je ale
tento proces velmi zdlouhavy a narocny (zejména, pokud se bavime o potfebach ve
vyssich patrech pyramidy). Mnohem rychlejsi odezvu (zpétnou vazbu) ziska clovék
v simulovanych situacich, napf. pfi hie, coZ je jedna ze zdkladnich lidskych potreb.
Prostfednictvim hry ziskava jeji Ucastnik rychlou a smysluplnou zpétnou vazbu a rychleji
postupuje k naplnéni potfeb. Ztohoto psychologické konstruktu vychazi jeden
z aktualnich trend(, ktery kromé komeréniho sektoru a IT prostiedi pronika ¢im dal vice

také do vychovné vzdélavaciho sektoru — gamifikace.

Gamifikace je za cenu uréitého zjednoduseni vymezovéna jako implementace
hernich prvkil do neherniho prostiedi (srov. Capek, 2015). Gamifikace pfitom maze byt
chdpana ve dvou rovinach (Muriel, Crawford, 2018): jako centrdini popisnd
charakteristika obecného procesu ludifikace spolecnosti, kdy se hrani (si) stava zdkladni
komponentou Zivota spolecnosti, nebo jako UZeji vymezeny nastroj vyuzivany napft.
v marketingu, ale také ve vzdélavani (napf. koncept ,serious games”)’ (srov. tamtéz).
Velmi silny vztah gamifikace, ludifikace a novych digitalnich technologii Ize

demonstrovat napfiklad na konceptu rozsifené reality (Alkhamisi, Monowar, 2013).8

"'V oblasti vychovy a vzdélavani se pfedevsim v zapadnich zemich objevuje jiz relativné Casto
koncept ,,Game based learning™ (na hie zalozené uceni) (Shaffer, 2006, Squire 2003), ktery
zminénych moznosti pocitacovych edukativnich (v anglosaské literatufe tzv. epistemickych) her
vyuziva (METRAC, 2007). Je mozné uvazovat i o jakémsi konceptu ,,game-based prevention‘

(na hte zalozena prevence) (Kaliba, 2010,2011).

8 O obrovském potenciélu a sile tohoto prostoru vypovida napiiklad internetovy virtualni svét
Second life (druhy zivot), ktery je internetovou simulaci realného Zivota. Za dobu své existence
(od roku 2003) ziskal uz 57 milionti obyvatel, kteti zde celkové stravili ¢as v hodnote 482 tisic
let a jen za prvnich deset let své existence zde utratili ¢astku 3,2 miliardy americkych dolard za

virtudlni zbozi (zjisténi autora, srov. www.secondlife.com).
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Gamifikace je oblast, kterou je mozné povazovat za jeden z aktudlnich trendd
nejen v oblasti e-learningu a edukacni reality obecné, ale i v ramci jinych sektord (napft.
obchodniho). Zaroven se jednd o koncepci, ve které se do urcité miry odrazi hned nékolik
vySe popisovanych konceptl. V souvislosti s timto konstatovani je tfeba zminit relativné

novou pedagogickou koncepci edutainment (Némec, 2008, s. 59).

»,Edutainment je specificky druh zabavy, prostfednictvim které se zucastnény
muze vzdélavat (ve smyslu ziskdvat nové informace z rliznych oblasti naseho Zivota),
nebo vychovavat (mohou byt ovliviovany jeho postoje, hodnoty, vzorce chovani).
Edukace v takovém pfipadé probih3a, aniz by si to dotyény plné uvédomoval, pricemz je
vyuzivano novych prostredk( napf. z oblasti pedagogiky zazitku, medialni pedagogiky,

virtualni reality nebo informacnich technologii apod.” (Némec, 2008, s. 59).

1. 2 Digitalni mediamorfoza jako kulturni artefakt
soucasné doby

V soucasné dobé ¢asto hovofime o obrovské akceleraci vyvoje charakterizované
neuvéritelnymi technologickymi zménami. Technologie, kterym dfive trvalo desitky let,
nez se vétSinové rozsifily a ujaly, se nyni objevuji béhem kratké doby tfi az péti let.
Napfriklad rozhlasu trvalo 38 let, nez dosahl 50 000 000 uZzivatell. V pripadé televize
trvalo dosazeni stejného poctu konzumentl uz jen 13 let a internet si tento pocet

uzivatell ziskal béhem pouhych péti let (Cilliers, Pekelharing, 2015).

Z tohoto pohledu je zajimava Fidlerova teorie mediamorfdzy (Fidler, 1997), ktera
stoji na predpokladu, Ze média, technologie a komunikace jsou vzdjemné propojené.
Teorie stoji na tzv. pravidlu 30 let, které pocitad s tim, Ze prfiblizné tento ¢asovy Usek

potfebuje nova technologie k tomu, aby , prosakla“ do konkrétni kultury (Saffo, 1992).

Saffo (1992) konstruoval toto pravidlo na zakladé vyvoje technologii za

poslednich 500 let a rozdélil uvedenych 30 let na tfi dekady.
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1. stadium je charakteristické vzrusenim z moznosti nové technologie, spojené s urcitym

zmatenim a ne pfilis silnym priinikem do Zivota spolecnosti.

2. stadium pfindsi vice dynamiky, zmén, technologie se zacind prosazovat a dochazi

k prvnimu znatelnému priniku do spolecnosti.

3. stadium muUZeme oznacit jako ,normalizaci“. Vyznacuje se pfijetim technologie jako
bézného standardu a je spojeno s uréitym opadnutim prvotniho nadsSeni z jejich

moznosti (srov. Saffo, 1992, Biagi, 2012).

Dulezity je fakt, Ze pro soucasnou spolec¢nost je typicky obrovsky rozmach
a zvySeny nar(st uZivani zejména ,kapesnich” technologii (Keogh, 2017). Podle Keogha
(2017) reprezentuje pro soucasnou spole¢nost mobilni telefon kli¢ovy kulturni artefakt®,
ktery je pro vzdélavaci proces komplementdrni soucasti. Zejména softwarové aplikace
typu ,instant messaging” (WhatsApp) jsou masové uzivdny nejen v osobni, ale také
v profesni a ¢im dal castéji v akademické oblasti, aby jejich uZivatelé udrzeli konstantni

kontakt s prateli, spoluzaky, kolegy atd.

Komunikacni platformy jako Facebook, Instagram nebo WhatsApp vytvareji
supportivni prostredi, jakysi dodatecny prostor, ve kterém se mohou Ucastnici (napr.
celd studijni skupina, pripadné i vyucujici) vzdélavat a rozvijet. Tento prostor pak

mlzZeme vnimat jako idedlni naplnéni konceptu ,cCtyf C“ (four C's — content,

% Jak jiz bylo feCeno, nové technologie se daji povazovat za velmi dilezity kulturni artefakt
soucasné spole¢nosti (resp. soucasné mladé generace). Pokud budeme na tyto nastroje nahlizet
touto optikou, miiZzeme je povazovat za ekvivalent toho, ¢im byly pro pfedchozi generace napf.
tisténé knihy, Casopisy nebo tuzky. Na rozdil od nich maji ale nové technologie mnohem
signifikantnéj§i dopad na vzd€lavaci proces. Zatimco v minulosti byly klicové artefakty
vzdélavani dostupné jen t€m, ktefi smeli navstévovat specifické vzdélavaci instituce nebo tém,
kteti byli tak financné zajisténi, aby si je mohli koupit, rozvoj internetu umoznil jednoduchy
pfistup k obrovskeé $iii globalnich informacnich zdroji dostupnych i pro nizkoptijmové skupiny

(Keogh, 2017, Motterman, Sharma, 2009).

16



communication, cognition and culture). Toto virtudlni prostfedi pak je mozné vnimat

také jako komponentu Vygotského zony nejblizsiho vyvojel®. (Keogh, 2017)

Média se vSak podle Fidlera nevyviji sama od sebe, ale proménuji se (morfuji)
z jiné, jiz existujici platformy. To znamena, Ze nova média jsou svoji povahou spise ko-
existujici, nez sekvencni evolvujici, nenahrazuji ta predchozi, ale vzajemné se ovliviuiji.
Benefity plynouci z jednotlivych typd médii jsou zavislé pravé na tom, Ze vzestup
jednoho typu neznamenda automaticky soucasné zanik jiného (Fidler, 1997). Naopak
s nastupem nového média se ta stard obvykle vyvijeji a adaptuji na nové podminky.
Vznikd pak situace soutéZe rozlicnych typl platforem o pozornost publika, souboj
o dominanci na trhu, ale Z2ddné medium v podstaté nemizi.!! Namisto toho, kazdé
médium svym zpUsobem pfispiva k vyvoji svého nastupce a viechna soucasné existujici
média spole¢né v budoucnu pfispéji k rozvoji novych medialnim forem a platforem,

které dosud nebyly objeveny (Biagi, 2012).

vrve

technikou a komunikacéni revoluci (Kovarik, 2019). Zajimavy je na druhé strané

10 Naptiklad e-learningové systémy zalozené na Vygotského teorii zény nejblizsiho vyvoje
vychazi z ptedpokladu, ze pokud studujici neumi sam vytesit dany problém, ocitl se na hranici
svych aktudlnich moznosti. Ta mtize byt piekrocena (za predpokladu, ze vyteseni této ulohy neni
az prili$ obtizné a ze lezi v tzv. z6n€ nejbliz§iho vyvoje) za pomoci nékoho druhého, zkusengjsiho.
Zcela zasadni roli tak mize sehravat spoluzak, ucitel nebo rodi¢. V nasSem piipadé¢ pak tuto roli
supluje napt. pocitaCovy program. Vychazi se pfitom z predpokladu, ze s pomoci dosidhne
zak/student vys$si urovné snadnéji a rychleji, nez pokud by byl ponechdn bez pomoci. Tato

specificka spolecna Cinnost je tedy pokladana za akceleraci vyvoje uciciho se (srov. Mares, 2007).

11"V (nedavné) minulosti existovalo hned nékolik takovych ,pfedpovédi®, které se dosud
nenaplnily. Pfedpokladal se napt. fakticky zanik klasickych tisténych médii jako dusledek
expanze novych digitalnich technologii. Papirova média pritom stale existuji a i pfes rozmach
novych kanall (e-knihy, audioknihy, Youtube atd.), se i jejich prodejnost trzné drzi stale na dobré
urovni. Podobnym piikladem jsou napt. obavy o dalsi existenci rozhlasu po nastupu televizniho
vysilani a o existenci televize po nastupu internetu. Obé zminénd média pfitom nejenom
nezanikla, ale dale se vyvijeji, ptizplisobuji novym podminkam a nové dob¢ a nachézeji si svou
novou pozici vV medialnim svété (hybridni vysilani, online archivy, podcasty, spojeni s novymi

médii, socialnimi sit€émi atd.).

17



protichidny nazor Saffa (1992), ktery uz na zacatku devadesatych let upozornioval na to,
Ze Casto popisovany zrychleny Zivot v soucasné spole€nosti je pouze zdanlivy a Ze ve
skutecnosti nedochazi k akceleraci rozvoje jednotlivych technologii, ale spiSe k tomu, Ze
se rozviji vice technologii najednou. Nejedna se tedy podle néj o situaci, kdy by byl vyvoj

rychlejsi, spise je vice simultanni.

1. 2. 1 Digitalni mediamorfoza jako proces difuze
novych technologii

Podle Rogersovy teorie diftize inovaci*? je rozhodnuti o (ne)pfijeti inovace/nové
technologie silné determinovdno subjektivni percepci vlastnosti dané inovace, coz
vysvétluje rozdilné tempo v jejich pfijimani. Jednd se o relativni vyhodu nové
technologie, jeji obtiznost (komplexnost), kompatibilitu, moznost vyzkouseni

a pozorovatelnost (Rogers, 2003).

Vychozim predpokladem teorie je pfedstava, Ze proces penetrace (difuze) urcité
inovace respektuje kfivku normalniho rozloZeni. V kontextu této kfivky pak teorie

rozliSuje celkem pét segmentu osvojiteld inovace (viz Obr. 1).

1. Inovatory (innovators) — 2,5 % populace oznacuje skupinu technologickych
nadsencu, ktefi extrémné prebiraji nové trendy a jsou prvni, kdo pouZivaji nové

zavadénou technologii.

2. Early adopters (¢asni uZivatelé — 13,5 % populace) jsou segmentem populace,
ktery rad prejima nové inovace, profiluji se jako lidé, kteti radi zkousi nové véci a chtéji
byt nositeli zmén a dokaZi rychle prijimat zmény. Casto chtéji zastavat pozici vizionard

nebo lidra.

2 Oznafovana také jako teorie $ifeni inovaci (adopce inovaci, anglicky diffusion of innovation
theory), je socialni teorie, kterd se vénuje explanaci mechanismu (ne)$ifeni novych technologii
(stejné jako ideji, nastrojt €i postupl) socidlnim systémem. Dava odpovédi na to, proc a jak lidé
pfijimaji inovace, jak probiha jejich rozhodovani a co ovliviiuje proces, jakym jsou inovace
pfijimany. V uvahu pfitom bere n€kolik skupin proménnych: typologie lidi, socialni okoli a vliv

masovych médii.
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3. Early majority (¢asna vétsina) — tato skupina pfistupuje k osvojeni inovace
pragmaticky, sinovaci se ztotoZniuje az ve chvili, kdy se osvédci. V populaci jsou

zastoupeni cca 34 %.

4. Late majority (pozdni vétsSina), ktera tvofi priblizné dalSich 34 % populace.
Tento osvojitelsky segment chapeme jako svym charakterem konzervativni a zaroven

’

naprosto kli¢ovy pro masové rozsifeni a pfijeti nové technologie. Sami inovaci pouzivaji

az v momentu, kdy ji osvédéené pouziva vétsina.

5. Laggards (opozdilci) jsou posledni skupinou tvofici asi 16 % populace. Jsou
k inovativnim procestim skepticti, k inovaci pfistupuji neochotné, s nedivérou a ¢asto az

ve chvili, kdy nemaji jinou mozZnost (Rogers, 2003).

Krivka difuize inovaci podle Rogerse

Pragmatici

Vizionari Konzervativci
Technologicti
d" 1 Py
nadsenci Skeptici
Innovaters Early adopters (Casni Early majority Late majority Laggan?s i
(inovatofi)  osvojitelé/uZivatel¢) (Casna vét3ina) (Pozdnivétsina)  (Opozdilci)

Obr. 1: Grafické znazornéni segment( difuze inovaci

Kazdému z osvojitelskych segmentl teorie pfisuzuje také urcité demografické
a psychologické charakteristiky. Inovatofi jsou napfiklad castéji muzi mladsiho véku
s vy$Sim socioekonomickym statusem, opozdilci jsou naproti tomu starsi, s nizsimi
prijmy. V kontextu prace je dllezité podtrhnout, Ze pravé velka ¢ast vysokoskolskych
studentl patii do skupiny early adopters (Lee, 2014). To podporuje i fada dalSich studii,

které obecné povazuji mladsi lidi s vyssim vzdélanim za ,earlier adopters” (Casnéjsi
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osvojitele) v opozici k later adopters (pozdéjsi osvojitelé), ktefi jsou starSi a s nizsim
vzdéldnim (de Marez et al., 2008, 2011). V populaci studentd VS pak mezi hlavni faktory
ovliviujici uzivani novych technologii patfi normativni vliv vrstevnické skupiny (peer

skupiny), vliv orienta¢ni rodiny a financni faktory (Lee, 2014).

V tomto kontextu pfinasi zajimavy uhel pohledu Gladwell (2008), ktery mluvi
o bodu zlomu (tipping point). Bod zlomu je podle autora kriticky okamzik (bod varu,
prah) po jehoZ dosaZeni se z urcitého (tfebaZze plivodné nevyznamného) jevu stane
socialni nebo kulturni (pfipadné ekonomicky) fenomén s masovym charakterem, coz
Gladwell ptipodobniuje sociadlni epidemii. Za vhodné konstelace se pak bod zlomu m(ize
vyskytnout v Sifeni jakéhokoliv fenoménu. Mezi podminky a pfi¢iny jeho vzniku se radi

trojice oblasti:

Zakon malého poctu: Gladwell vychazi z tzv. Paretova principu (pravidla 80/20)
(srov. Ayaz, Amna, 2018, O’Neill, 2018)*3 a pfepoklddd, Ze v urditych situacich pouze
20 % jedincl vykonda 80 % prace. Pro Sifeni socialni epidemie je tedy na poc¢atku potreba
pouze mald (margindlni skupina) ve spolecnosti, jejiz vliv je v Siteni epidemie zcela

zasadni.

Faktor chytlavosti: pro epidemické Sifeni daného jevu uvnitf socialniho systému
je vyzadovana jeho urcitd mira atraktivity pro prijemce. To pomuze, aby obsah daného

sdéleni byl v populaci Iépe zapamatovatelny.

13 Pareto pivodné vychézel z vlastniho pozorovani a na Univerzité v Lausanne v roce 1896
publikoval stat’, ve které uvedl, Ze pfiblizn¢ 80 % pudy v tehdejsi Italii vlastni pouhych 20 %
populace. Postupné se toto pravidlo rozsifilo do cel¢ fady aplikacnich rovin (v ekonomice,
marketingu, sportu, v oblasti ICT technologii a celé fady dalSich oblasti) jako obecny princip, ze

v mnoha situacich 80 % efektu nalezi pouze 20 % pficin.
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Sila kontextu: '* Epidemie jsou podle autora velmi citlivé na podminky a okolnosti

podminéné vnéjsim prostfedim. 1°

Vyzkum pak prokazal, Ze grafické vyjadfeni procesu difuze jakékoliv nové
technologie (ale i idey, ndpadu, trendu atd.) v podobé kfivky ma vidy tvar pismene
S s rapidni akceleraci pfijeti ve chvili, kdy difuze daného jevu ve spolecnosti dosdahne
zastoupeni mezi 10 a 25 % potencialni cilové skupiny. Kfivku procesu diflze zndzornuje

obrazek ¢. 2 (Fiedler, 1997, s. 15).
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Obr. 2 S kfivka difuze inovaci podle Fiedlera

14 Teorie bodu zlomu je kromé& nepieberné Sife socio-kulturné-ekonomickych fenoménii
pouzitelna i k explanaci $ifeni novych technologii. Jako ptiklady Ize pouzit masivni rozsireni
mobilnich telefont, smartphonti, chytrych hodinek atd.

15 U Gladwellovy teorie si nelze nepov§imnout uréitych styénych bodd s kontroverzni teorii
fenoménu (efektu) sté opice. Jedna se o hypotézu tvrdici, Ze novy vzorec chovani nebo idea se
Z nevysvétlitelného divodu zacind rapidné Sifit zZ jedné skupiny na vSechny ostatni relevantni
skupiny, jakmile pocet ¢lend v prvni skupiné, ktefi tento novatorsky faktor ptijmou, dosahne

urcitého kritického poctu.
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Globalnim fenoménem soucasné spolecnosti je (potencidlné) neomezeny pfistup
k informacnim a komunikacnim technologiim a sluzbam a jejich masové uzivani (srov.

Marez, Evens, Stragier, 2011).

Skrze internet je dnes moziné se pfipojit k Siroké globalni komunité, snadno
dosdahnout obrovského mnozstvi informaci a vyuZivat celé skaly novych mnoZnosti
konektivity pfes moznosti socialnich siti. Uceni (se) v této epoSe byva povazovano za
mozna vlbec nejprivilegovanéjsi v historii lidstva z ddvodu snadné dostupnosti
hodnotnych informaci v podstaté z jakékoliv oblasti zajmu a mozZnosti navstivit
»instantni“ svét témér kdykoliv a v jakékoli oblasti, moZnosti vytvareni novych identit Ci
moznosti mit ,svét v dlani” prostfednictvim mobilnich technologii. Pro studujici z Net
generace jsou také hranice mezi uéenim (se) a hranim (si) stadle méné jasné'® (Keogh,

2017).

Pfesycenost podnéty a zejména neprebernym mnozstvim informaci dostupnych
prostiednictvim pfistupu k internetu se na druhé strané jiz (nejen) v odborné diskuzi
spojuje s pojmem informacni obezita (Whitworth, 2009), ktery upozorfiuje na nutnost
vénovat se tématim, jakymi jsou digitalni gramotnost nebo medialni gramotnost,

zejména u mladych lidi.

V souvislosti s kritickym nahledem na roli novych technologii v Zivoté spole¢nosti
je dulezité také vymezit tzv. internetovy paradox. Zejména v kontextu socidlnich siti
internet na jedné strané rozsifuje (i tematicky) moznosti interpersonalni komunikace a
socialni interakce celkové, v souvislosti s tim ale na druhé strané v urcité mire (za
urcitych podminek) omezuje pfirozenou lidskou komunikaci (Kraut et al., 1998, Kucirek

a kol., 2017).

16 Viz pojem gamifikace, edutainment, serious games nebo rozsifena realita v piedchozim textu.
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Urban (2011) zminuje také paradox osamoceni a deintimizace Zivota projevujici
se ambivalentni kombinaci pocitl izolovanosti, zaménitelnosti a osamocenosti spolu

s potfebou externalizace v podobé (online) ostentativni sebeprezentace své existence.!’

Paradoxni je v oblasti uzivani a pfijimani novych technologii ve spole¢nosti také
fenomén nazyvany jako technomyopie.'® Technomyopie je zvlastni jev, ktery vede
uzZivatele nejdfive k precenovani potencidlnich kratkodobych dopad( jakékoliv nové
technologie a pozdéji naopak k podceriovani dlouhodobych dopad(®® (Saffo, 1992).
Technomyopie jednodusSe odkazuje na tendenci zpocatku precefiovat a pozdéji
podcerfiovat dopad nové technologie. Toto nadhodnoceni a podcefovani novych
technologii je spojeno s tim, Ze poté, co se nase pocatecni predpoklady ukazou jako
nespravné, mame tendenci ustoupit a upravit nase budouci odhady. Toto zdanlivé

logické hodnoceni viak vede k tomu, Ze jsme se dvakrat mylili (Fiedler, 1997).

17Uz v roce 2000 pronesl Scott McNealy, generélni feditel Sun Microsystems citat ,,You have
zero privacy anyway. Get over it“. Tento vyrok byva také Casto chybné desinterpretovan jako
,Privacy is dead — get over it (soukromi je mrtvé, smifte se s tim) (srov. Rauhofer, 2008).
Podobné¢ se (opét znacné zkreslen¢) pripisuje Marku Zuckerbergovi vyrok: ,,Privacy is no longer
a social norm*“. Ve skute¢nosti znél vyrok: ,,People have really gotten comfortable not only
sharing more information and different kinds, but more openly and with more people. That social
norm is just something that’s evolved over time.*

18 Pojem zavedl do odborné literatury uz v roce 1992 Paul Saffo, tehdy pro oznaceni tohoto
fenoménu pouzival pojem macromyopie (Saffo, 1992). Postupné se vSak oznac¢eni technomyopie
prosadilo jako 1épe vystihujici podstatu jevu.

19 Jako piiklad mize poslouzit zjem o jiz zmin&ny virtualni svét Second life. Pestoze se do néj
zaregistrovalo celkem vice nez 50 miliond uzivatelii a kazdy mésic (!) k tomuto poctu piibyde

350 tisic novych uzivatell, celkovy pocet aktivnich uZzivateld je pouze 500 tisic.
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2 Vysokoskolsky student
v kontextu tekuté spolecnosti
pojmenovavaci plurality

Podle Cilliers a Pekelharinga (2015) je struktura soucasné edukacni reality
vysokoskolského prostfedi silné determinovéana faktem, Ze studenti (generace Y)?° jsou
vice vybaveni technologickymi utilitami a dokonce pouzivaji ,jiny“, specificky jazyk
(technologicky jazyk vyuzivany skrze socialni sité a nova digitalni média) nez generace

X1 (tj. generace jejich vyucujicich).

Nastupujici generace mladych lidi tak byvd oznacovéna jako ,location-aware”
generace, tedy generace lidi spojend s vyuzivani technologii, které jsou zaloZzené na
virtualnim prostredi (GPS, Wi-fi, WLAN, Bluetooth, navigacni aplikace atd.), a které jsou
schopné detekovat nebo vypocitat geografickou polohu uZivatele. Jednda se o generaci
vyuzivajici aplikace, které pracuji s geolokac¢nimi informacemi, mobilnimi technologiemi
a jsou pro né charakteristické procesy jako mapping (mapovani), tagging (oznacovani
geoprostorovymi udaji) ¢i tracking (sledovani). Nékteré geoaplikace (jako napf. Google
Earth) pak zacinaji pfijimat jako nové nastupujici specificky Zanr novych médii (Cilliers,

Pekelharing, 2015).

Zatimco se v sociologii v devadesatych letech hovofilo o ,generaci Nintenda”
(Giddens, 1999, s. 399), na pocatku 21. stoleti o digitalnich domorodcich (Prensky, 2001)

a o néco pozdéji o ,generaci Facebooku” (Kaliba, 2010, 2011), mohli bychom

20 Respektive generace Y a nastupujici generace Z.

21 Soucasna populace aktivnich ¢eskych uditell se samoziejmé mize skladat na rozdil od nazoru
autort (Ciliers, Pekelharing, 2015) i z ptislusnikt predchozich generaci — baby boomers (cca
1946-1964) ¢i dokonce tzv. tiché generace (1925-1945) (viz Combes, 2009). Vzhledem k tomu,
ze se ale vétsina z nich bude minimaln¢ blizit k dichodovému veéku, povazujeme za vétSinovou

prislusnost soucasnych pedagogi ke generaci X.
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v soucasnosti hovofit o pojmenovavaci pluralité i v oblasti oznaceni sou¢asné mladé

generace.

2. 1 Generace vysokoskolskych studentti od

baby boomers k digitalnim domorodciim

Generace byva v tradi¢nim duchu konceptualizovana v rdmci biologického pojeti,
které je definovano jako primérny cCasovy interval mezi narozenim rodicl a jejich
potomstva, cemuz se konsensudlné pfifazuje ekvivalent rozpéti asi 20 az 25 let. Zatimco
toto tradi¢ni pojeti definice bylo v minulosti vyuzitelné i v rdmci sociologického pohledu,
v souvislosti s rapidnimi proménami spolecnosti je dnes uz povazovano za irelevantni,
protoZe jednotlivé kohorty se zmnoha socidlnich dlvod( (promény v oblasti
technologii, studijni a kariérni moznosti, hodnotové zmény atd.) velmi rychle proménuji.
Pivodni dvoudekadové rozpéti proto uz vdneSni dobé neni akceptovatelné (kvili
odsouvani materstvi a zvySujicimu se primérnému véku matky pfi narozeni prvniho
ditéte). Soucasna definice generace vychazi se sociologického pojeti, které ji chape jako
vékovou kohortu osob narozenych v podobném casovém rozmezi (horni hranice je
urcena hranici 15 let) s podobnym vékem a v podobné Zivotni fazi, ktefi byli formovani
faktory (udalostmi, trendy, rozvojem atp.) urcitého casové obdobi (McCrindle,

Wolfinger, 2011).
Generace X

Generace X?%, nebo tzv. 13. generace (srov. Howe, Strauss, 2000) reprezentuje
nastupnickou vékovou kohortu generace lidi narozenych v povalecném obdobi

(v obdobi tzv. baby boomu po druhé svétové viélce).

Ciselné byvaji zastupci generace X popisovani jako lidé narozeni v obdobi mezi
léty 1960—-1970 (Cherri Ho, 2010), 1965-1979 (Combes, 2009), 1965-1982 (Kovarik,
2019) az v obdobi mezi roky 1965-1980 (Cobanoglu, Tagrikulu, Giil, 2018). Hovorime tak

22 Cast generace X narozena v tehdejsim Ceskoslovensku byva oznacovana jako ,,Husakovy déti.
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o jedincich narozenych na/po konci povalecného baby boomu, tedy v dobé

charakteristické ekonomickou restrukturalizaci a nastupuijici globalizaci.
Generace Y

Generace Y, oznaovana také zkracené jako Gen Y23 (Reilly, 2012), milenidlové
(Howe, Strauss, 2000), echo boomers, baby busters, generation next (Lancaster,
Stillman, 2002), nexters (Zemke, Raines, Filipczak, 2000), net generace (Combes, 2009)
Ci zkracené NetGen (Oblinger, Oblinger, 2005) nebo digitalni generace (Tapscott, 1998)
je kohorta narozend bezprostfedné po predchazejici generaci X, tedy v osmdesatych
letech dvacdatého stoleti a na pocatku let devadesatych (Cherri Ho, 2010). Reilly (2012)
vymezuje jeji zacatek narozenim mezi lety 1977-1982 a konec vroce 1999. Howe
a Strauss (2000) ji zaramovali do rozmezi let 1982-2004, Lancaster a Stillman (2002)
mezi roky 1981-1999, Combes (2009) pak 1980-2000.

O této kohorté se hovofi také jako o posledni generaci 20. stoleti (Cherri Ho,
2010). Podle Nikirka (2009) je dnesni generaci milenidlu (i Kids, digitalnich domorodcu)
mezi 18-37 lety*. Tato generace je prvni, ktera vyrustala s novymi technologiemi

integrovanymi do svého Zivota (Nikkirk, 2009).

Podle Cherri Ho (2010) generace Y v soucasnosti® zahrnuje jedince zhruba ve
vékovém rozmezi od 19 do 40 let. Vyznamnou roli v definovani populace generace Y
hraje masové rozsifeni vyuzivani osobnich pocitacll, internetu a pokrocilych ICT
technologii obecné, které vyuzivaji jako ndstroje v procesu uceni i v socializaci (tamtéz).
Jeji pfislusnici byvaji charakterizovani jako ctizadostivi, vyZzadujici odpovédi na vSechno,
multitaskingovi, ,digital native“, multimedidlné orientovani v uceni se. Jsou prvni
generaci pouzivajici e-maily, instantni messengery, nebo mobilni telefony uz od détstvi.
Generace Y je popisovdna jako prvni generace digitalnich domorodcd, jejichz uéeni (se)

je vyrazné multimedialné orientované a zaloZené na internetu.(tamtéz)

28 \/ navaznosti na predchozi generaci byva tato generace v deském prostiedi analogicky
nazyvana také jako ,,Havlovy déti.
24 K roku 2020 — poznamka autora.
25 K roku 2020 — poznamka autora.
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V roce 2007 tyto rozdily trefné vystihnul ¢lanek v periodiku New York Times
s nazvem ,New Class (room) War: Teacher vs. Technology”, autor ¢&lanku shrnul
generacni rozdily tak, Ze starsSi generace vnimaji nové technologie jako nastroje
informacni a komunikacni povahy, zatimco jejich potomci (Z4ci) jako prostiedky k zabavé

a socializaci (Freedman, 2007).

Generace Z

Soucasné vysokoskolské prostredi je z hlediska skladby studentl (v prezencni
formé studia) zajimavé i tim, Ze z genera¢niho hlediska zde dochazi k velmi zajimavé
difuzi dvou skupin. Vedle stale studujicich zastupc(i generace Y (milenial(l) zacina byt
studentska populace stdle vyraznéji doplfiovana také studenty z generace Z (Loveland,
2017) nazyvané také jako post-milenidlové (Oblinger, Oblinger, 2005), generace M?®
(Carrier, Rosen, 2015), centenidlové (Giray, 2019, Mcgorry, McGorry, 2017). Jako
o generaci Z hovotime o lidech narozenych v obdobi let 1995-2010 (Loveland, 2017,
Fadzil et al, 2016), 1997-2010 (Mafas, Kuppusamy, 2019) ¢i o generaci mladych lidi

narozenych po roce 2000 (Reilly, 2012, Cobanoglu, Tagrikulu, Gul, 2018).

Studenti z generace Zna zdakladé vyzkum( popisuji sami sebe jako vlivné,
oteviené a zodpovédné. Jsou popisovani jako ,,my-centricti“ a jsou obecné motivovani
touhou pomahat ostatnim. Jsou ochotni podstoupit osobni rizika, pokud véri, Ze maji
vice co ziskat. Studenti generace Z také ve srovnani s predchozimi generacemi vysoce
hodnoti vystupy svych vrstevnikd, vice nez rodice nebo jiné vzory a také se spoléhaji na

nazory svych vrstevnik( vice neZ na pfijimaci nebo Skolni poradce (Loveland, 2017).

Generace alfa

O generaci potomka lidi narozenych v generaci Y, pfipadné i Z se hovofi jako
o generaci Alfa, nebo jako o GEN-A (srov. Fadzil, Abdullah, Azul, Mohamad Salleh, 2016).
Vymezuje se jako generace narozena po roce 2010 (Fadzil, Abdullah, Azul, Mohamad

Salleh, 2016) i po roce 2015 (Kovaftik, 2019). Charakterizuje se jako nejvice vzdélavana

26 M odkazuje na typicky charakter generace — multitasking.
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generace v historii lidstva, vzhledem k tomu, Ze jejich vzdélavaci draha trva casto vice

nez dvacet let (Fadzil, Abdullah, Azul, Mohamad Salleh, 2016).

Tekutost doby se vSak odrazi i v popisu soucasnych generacnich vrstev a dochazi
tak k prekryvani jednotlivych generaci jak z hlediska definovani jejich casového
vymezeni?’, tak z v kontextu jejich pojmenovani. 28 Proto pro Ucely nasi prace budeme
naddle pfislusniky ,novych generaci“ obecné povazovat za digitdlni domorodce bez
ohledu na jejich ,tekutou” pfislusnost ke generaci Y, Z, nebo dokonce Alfa. Linne (2019)
dokonce hovofi o dvou generacich digitalnich domorodc(: digital natives 1.0 a digital
natives 2.0. Jiné studie (napf. Combes, 2009) na druhou stranu zahrnuji generaci Z pod

obecny koncept milenidll nebo net generace.

Pfi urcité simplifikaci tak mizeme soucasnou mladou generaci (vysokoskolskych
student(?®) povaZovat za digitdlni domorodce v $ir$im slova smyslu, pfiéemZ bereme
v potaz fakt, Ze i v ramci této skupiny dochazi k urcité diferenciaci. Zatimco napriklad
milenidlové byli povazovani za prvni generaci digitalnich domorodct (digital natives),
generaci Z mizeme chapat spiSe jako ,mobile and app-native”. Generace Z také vice
ocCekava okamzité odpovédi na kazdou otdzku. Zatimco milenidlové preferuji v oblasti
socidlnich sitich Facebook, v pfipadé generace Y je to jednoznacné Instagram (Loveland,

2017).

Podle jiz zminéné difuzni teorie pfijimani inovaci (Rogers, 2003) velka cast

vysokoskolskych studentl patfi do skupiny early adopters (Lee, 2014). Néktefi z nich pak

2" Viz napiiklad ¢asové prekryvani generaci Y a Z (Mafas, Kuppusamy, 2019).

28 Viz napfiklad zastieSujici pojem ,,digital natives* pouzivany riznymi autory pro pfislusniky
jak generace Y, tak generace Z (Brown, 2011) a splyvani obou skupin v mnoha charakteristikach
obecné (McCrindle, Wolfinger, 2009).

29 Piestoze v ramci vyzkumného projektu se z kompara¢nich diivod zabyvame také studenty

kombinované formy (tedy lidmi Casto vékove spadajicimi do jiné generace).
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muzZou zastdvat roli tzv. trend-setter majicich schopnost ovlivnit skrze svoji prestiz dalsi
rozsifeni (Casto masové) dané technologie, kterou adoptovali jako prvni. Tento pojem
se nékdy chape jako synonymum k pojmim early adopters nebo opinion leaders
(Tucker, 2011). Loveland (2017) dokonce oznacuje souc¢asnou generaci vysokoskolskych

studentu za nejvice ,,technologicky divtipnou” v historii.

V souvislosti s Uuzkym vztahem soucasné studentské populace k novym
technologiim, tolik odliSnym od pfedchozich generaci, pouziva soucasna literatura pro
tento segment populace oznaceni (kromé zminéného pojmu digitdlni domorodci) jako
net-generace (Keogh, 2017), i kids (Nikkirk, 2009), generace hraél nebo kultura hraga°
(Stenros, Montola, Mayra, 2007), cyberkids (Jiang, 2019), GenTech nebo tech-savvy
generace (Mallan, Singh, Giardina, 2010), web-savvy, Internet-savvy nebo computer-
savvy generace (Combes, 2006), sitova generace/network generation (Dénmez et al.,
2017), cyberteens (deMoore et al., 2008) nebo whiz kids (svistici déti) (Valcke, De Wever,
Van Keer, Schellens, 2011) atd.

Kultura digitalnich domorodcl je pak optikou technologického determinizmu
Casto oznacovana jako ,Bedroom culture” (lozZnicova kultura, pokoji¢kova kultura) (srov.
Gangadhara, 2019) charakterizovana procesem postupné atomizace téchto jedincu
z rodinného Zivota (spolec¢nych prostor) do svych pokoju, coz facilituje moznosti uzivani
novych technologii bez rodi¢ovské kontroly nebo limitace. Kumar a Kirubanandhini
(2019) poznamendvaji, ze détstvi prislusniki bedroom culture symbolizuje jejich

»digitalni pokoj“, ktery vyraznym zplsobem digitalizuje cely Zivotni styl.

Zejména v asijském regionu je pak patrna souvislost s fenoménem hikikomori
(hidden youth), kdy ¢ast mladych lidi po dobu minimalné Sesti mésicli zcela rezignuje na
socialni vazby nebo participaci (véetné skoly, prace nebo vrstevnickych kontakt()
aizoluje se ve svém bydlisti (Hongyee Chan, 2016, Stip, Thibault, Beauchamp-Chatel, et
al. 2016).

%V souvislosti s komunitou pocitacovych hract se na prelomu tisicileti v ¢eském prostiedi
rozsifil velmi kontroverzni pojem , kultura kripla* vychazejici ze stejnojmennéeho ¢lanku casopisu

reflex (Holub, 1999) kritizujiciho herni scénu a zejména herni Casopisy jako napriklad Level.
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PfedevSim starSi generace naopak byva casto v pfistupu k modernim
technologiim vice nejista ohledné svych védomosti a dovednosti. Jednim z moZnych
nasledkd je vznik uUzkosti spojené sinterakci s pocitacem (nebo jinou technologii)
vedouci k negativnim postojliim nebo vyhybani se jeho pouZiti. V sou¢asné odborné
literature se pro jednotlivé dasledky pocitacové uzkosti vzily pojmy pocitacova fobie

(computerphobia), technofobie3?!, nebo kyberfobie (cyberphobia) (Chen, 2012).

Na tomto pozadi pak vyrista predstava generacni propasti v pristupu k novym
technologiim (Valcke, De Wever, Van Keer, Schellens, 2011) oznaCované jako
generational divide. Analogicky k pojmu ,,digital divide” (Harrison, 2019) odkazujicim
k nerovnomérnému pfistupu k internetu (v souvislosti se zdroji, svobodnym pfistupem
k informacim, v kontextu vzdélani atd.) je popisovan také obrovsky rozdil mezi détmi,
které maji ¢asto mnohem vyssi technologické kompetence, a jejich rodici, ktefi mnohdy
v téchto schopnostech a védomostech zaostdvaji. V odborném diskurzu tak uz relativné
dlouho rezonuje debata o konceptu reversni socializace (Vel, Mathew, Shirkhodaee,
2016), v ¢eském prostiedi oznacovaném také jako obracend socializace (Sevéikova a kol.,
2014), k uchopeni rozdilné ,expertni” drovné mezi jednotlivymi generacemi. Soucasna
generace je také prvni generaci, ktera uz nezazila Zivot ve spolecnosti bez pocitacové a
internetové podpory, z ¢ehoz vychazi jiz naznaceny Prenskyho (2001) koncept ,digital

natives” a , digital immigrants”.

Podle ného lze pfislusniky generaci Y, Z a Alfa oznacit za digitalni domorodce,
protoze uz se narodili ve svété, kde (vSudy)pfitomnost novych technologii je samoziejma
a kjejich vyuzivani pfistupuji jako k samoziejmému, méné kriticky a mnohem vice
intuitivné neZ generace jejich rodi¢t32. Ty Prensky oznacuje jako digitdlni imigranty,

generaci, kterd se s novymi technologiemi a kulturou s nimi spojenou (jazyk, slang,

81 Fobie zpouzivani novych technologii obecné. Viechny tfi pojmy (po&itatova fobie,
technofobie, kyberfobie) jsou vsak také pies uréité diskrepance chapany jako synonyma (srov.
Chen, 2012).

%2 Situaci vtipné dokresluje anglicky vtip, ve kterém matka vysvétluje svému ditéti, jak pfisel na

svét, vétou: ,,Ne, my jsme si t€ nestahli. Ty ses nam narodil®.
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traveni volného ¢asu, hodnoty, pravidla atd.) zacala setkavat az postupné, v priibéhu

Zivota. Pristupuji k nim proto ne tak intuitivné, vice kriticky a ne s takovym nadSenim.

Objevuji se ale kritické nazory, které povaZuji pfislusniky generace digitalnich
domorodcu nikoliv za tech-savvy, ale spiSe za generaci ztracenou ve virtualnim svété.
Podle tohoto pfistupu jsou atributy pripisované této generaci spiSe mytem, ktery neni
podloZeny relevantnimi daty. Ta naopak ¢asto ukazuji, Ze net-generace sice uziva
technologie velmi sebejisté, casto je velmi divérné zna, na druhé strané je ale velmi
diskutabilni intuitivni vyuZivani téchto nastroju, zejména v oblasti prace s informacemi
atd. (Combes, 2008). Misto pojmu digitdlni domorodci se pak diskutuje moznost

pfiléhavéjsiho, vystiznéji charakterizujiciho pojmu digitdlni uprchlici (Combes, 2009).

Néktefi autofi (Valcke, De Wever, Van Keer, Schellens, 2011) tak preferu;ji
naptiklad na misto zminéného pojmu , whiz kids“ (svistici déti) poukazujiciho na jejich
digitalni domorodectvi na internetu, pouZivat spiSe pojem risk-kids (rizikové déti)
upozornujici na celou Sirokou $kalu rizik spojenych s jejich nekritickym a velmi ¢astym

(nad)uzivam novych médii.
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3 Rizikové chovani spojeneé
s novymi technologiemi a jeho
dopad do edukacni reality

V zahrani¢nim (Wallace, 1999) i v tuzemském (Zeman, 2001) kontextu byla jiz na
prelomu tisicileti zavedena koncepce psychologie internetu, kterd predstavila pojeti
internetu jako unikatniho prostredi, které ma schopnost ménit zplsob, jakym lidé mysli,
prozivaji a chovaji se (Young, de Aubreu, 2017). Fakt, Ze jsou v kyberrealité lidé
uvolnénéjsi, vyjadruji se vice oteviené a nejsou tolik zdrZenlivi, pfipisuje fada autoru
Sulerové (2004) koncepci online disinhibiéniho efektu33. Ten se mlZe projevovat jak
v pozitivni (vystoupeni z komfortni zény, vétsi otevienost), tak v negativni (hate speech,

trolling) roviné, kdy byva oznacovdana jako toxicka disinhibice.

Pro pojmenovani Siroké skupiny rizikovych jevl spojenych s internetem a dalSimi
novymi technologiemi se v literatufe objevuje variabilni terminologie zahrnujici online
rizika (Vandoninck, d'Haenens, Roe, 2013), digitalni rizika (Mutlu Bayraktar, Yilmaz,
Ozgiir, inan-Kaya, 2018), internetova rizika (Altuna, Martinez de Morentin, Lareki, 2020),

e-rizika nebo e-strachy (e-fears) (Widener, 2016).

Rizikovost kyberprostoru je nicméné nutné vnimat jako Sirokou
multidimenziondlni kategorii, obsahujici celou fadu fenoménu. Mezi jednotliva aktudlni
rizika |ze zaradit napriklad trolling (Hardaker, 2010), flaming (Lea, O’Shea, Fung, Spears,
1992), kyber-kriminalitu v SirSim slova smyslu (Hulanova, 2012), zneuzivani — napf.

webcam trolling atd. (Kopecky, 2016), hoax (Petkovi¢, Kostanjcar, Pale, 2005), fake

% Teorie online disinhibice zahrnuje nékolik zajimavych fenoménd charakterizujicich online
prostor (Suler, 2001): disociativni anonymitu (jednd se vlastné o kombinaci anonymity
a deindividualizace) (Young, De Abreu, 2017), neviditelnost, asynchronicitu (uzivatel mutize
kdykoliv z dané online situace ,,utéct*), solipsistickou introjekci (pocit spojeni mysli uzivatele
s mysli online partnera, naptiklad jeho zpravu interpretovat jako sviij vnitini hlas a pfitadit ji
urcité atributy ve skutecnosti plynouci z vlastniho nitra), disociativni imaginace (oddé€leni online
a offline svéta, ziskavani dojmu ,,je to jen hra, o nic nejde, je to jen fantazie), minimalizace

statusu a autority ucastnikl z offline svéta.
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news, fizeny trolling (Rosenzweig, 2017), kradeze identity (Wang, Yuan, Archer, 2006),
sexting (Hudson, Marshall, 2018), grooming (Michalapoulos, Mavridis, Jankovic, 2014),
kyberstalking (Pittaro, 2007), rizika multitaskingu (Burak, 2012), online podvadéni:
kyber-cheating (srov. Mares, 2007) nebo plagiatorstvi (Sisti, 2007) a celou fadu dalSich

oblasti, z nichz nékteré vznikaji zcela nové.

Jednim z nejpopisovanéjSich a nejzkoumanéjsich rizik modernich komunikacnich
technologii je kybersikana (Shariff, 2004, Wright et al., 2009, Vagnerova a kol., 2011).
Mensi pozornost je prakticky i védeckovyzkumné vénovana dalSim pribuznym
fenoménlim, jako napfiklad doxing, ktery byva nékdy povazovan za specificky subtyp
Sikany (Chen, Cheung, Chan, 2019), zahrnujici vyhledavdni a online zverejiovani

osobnich (Casto citlivych) informaci o obéti (Khanna, Zavarsky, Lindskog, 2016).

Pouzivani novych médii a ICT se dotyka také problematiky kazné v soucasné
edukaéni realité u nds (srov. napf. Stfelec, 1998, Obst, 2002, Bendl, 2004, Capek, 2008,
Bendl, 2011, Vojtova, 2010, Jedlicka, Kota, 1998 a dalsi) i vzahrani¢nim vyzkumu
(Johnstone, Munn, 1992, Hinds et al., 2006, Yahaya et al., 2009). Podle dat ze
zahrani¢nich vyzkum0 (napf. Phippen, 2011) je vaznym problémem zejména Sikana

uciteld (ze strany zaka i rodicd) prostrednictvim ICT.

Vyzkum online rizik je zatizen celou fadou problémi tykajicich se nejen
vyzkumného designu nebo etickych otazek (srov. Lobe, Livingstone, Haddon, 2007),
rozliSeni rizik a redlného poskozeni (napfiklad v klinické nebo kriminologické roviné)
(Millwood Hargrave, Livingstone, 2009), ale predevsim otdzky velmi vyznamné

heterogenity celé problematiky (Staksrud, Livingstone, 2009).

Podle Staksrud a Livingstone (2009) musime online rizika bez ohledu n na jejich
definiéni vymér povaZzovat zejména za heterogenni skupinu zdmérnych i nezamérnych
zkusSenosti, které zvysuji pravdépodobnost poskozeni nebo ublizeni u konkrétniho

uzivatele internetu.
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PFi snaze o klasifikaci online rizik je v prvni fadé tfeba se na celou Sifi rizik
spojenych s novymi technologiemi divat prizmatem toho, Ze ne vSechna rizika vidy
vedou ke konkrétnim skodam (poskozeni, ublizeni) a riskovani naopak muze posilovat

resilienci (odolnost) jedince (Livingstone, Haddon, Goerzig, 2012).

Prvni snahy o klasifikaci online rizikového chovani byly spojené s kategorizaci
dvou zdkladnich forem rizik: rizikové chovani spojené s obsahem (v souvislosti
v podstaté vyluéné s problematikou pornografie) a spojené s komunikaci (online
navazovani vztaht) (Jantz, McMurray, 1998, 2012). Na rizika pak bylo autory nahlizeno
optikou sociélni patologie, byla chdpana jako vyrazné poskozujici az mutilujici4, pfi¢emz

nebyla brana v kontextu benefitl novych technologii.

Existuje také ndzor, Ze nejvétsi online rizika, jsou ta offline rizika (Aftab, 2000 in
Chou, Peng, 2011, Wall, 2007), tedy Ze skutecné rizikovou se stdva situace aZ v okamziku,
kdy ziska také realny offline rozmér (napriklad nékteré online komunikacni praktiky jako
grooming nebo kyberstalking mohou mit i velmi vazné konsekvence v redlném svété,
vcetné potencialniho fyzického napadeni atd.). Touto optikou pak lze uvazovat o tom,
jestli nerozliSovat vibec mezi online a offline riziky, respektive offline rizika povaZovat
za soucast nebo podkategorii online rizik. Podle Branley a Covey (2017) také vliv uzivani
digitalnich médii prekracuje dimenze online svéta a ma redlné dopady na realné chovani

offline.

Pozornosti védeckého zkoumani neunikly ani vzajemné korelace mezi online
a offline rizikovym chovanim, at uZ ve smyslu vzajemného podmiriovani (Haddon,
Livingstone, 2014, Third, Idriss, Collin et al., 2013), hledani obecného rdmce tendence
k riskovani (Gorzig 2016), nebo odpovédi na otazku zda vulnerabilita jedince v jedné
dimenzi (online nebo offline) predikuje vétsi ¢i mensi pravdépodobnost rizikového

chovani v oblasti druhé (El Asam, Katz, 2018).

% Napiiklad o pornografii obecné se bez rozdilu pise jako o ,,ni¢ivé, destruktivni, devastujici ¢i
jako o nejmocnéjsi ze vSech zévislosti devastujici vztahy a jejiz konzumace indikuje odbornou

terapeutickou pomoc (Jantz, McMurray, 2012)
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K hlubSimu porozuméni online rizik je tfeba, jak se zda, nejprve dikladné chapat
offline svét. ProtoZe, jak uvadi Livingstone a Helsper (2007), neexistuje jednoducha
hranice mezi témito dvéma sférami komunikace a stale ¢astéji byva argumentovano tim,
Ze interpersonalni vztahy zprostfedkované digitalnimi médii reflektuji, nebo maji

souvislost se vztahy v redlném svété.

Mnoho autor(l (napf. Livingstone, 2003) proto povaZzuje za nutné zménit
paradigma pristupu k novym technologiim, zejména ve smyslu opusténi casto
popisovaného antagonizmu mezi online a offline svétem (virtualni a redlnou interakci) z
dlvodu zmén v subkulture mladé generace. Ta integruje obé oblasti a mladi lidé se pro
udrzeni svych socidlnich interakci pohybuji volné mezi rlznymi formami komunikace.
Dalsim dlavodem je také fakt, Ze aktivity, které jsou realizovany online, vznikaji pod

vlivem norem, které byly utvorfeny v redlném svété.

Rada studii (naptiklad Hasebrink, Livingstone, Haddon, Kirwil, Ponte, 2007, Lobe
et al., 2007, Byron, 2008) vyuziva tzv. ,3C model“ (z anglického content-contact-
conduct), ktery rozliSuje content risks — rizika spojena s obsahem (rizika, kde je uzivatel
v roli recipienta rizikového nebo Skodlivého obsahu), contact risks — rizika spojena
s kontaktem (uzivatel je v roli participanta v ramci rizikové online komunikace) a conduct
risks — rizika spojena s uZivatelem v roli pachatele nebo obéti (kdy uZivatel sdm aktivné
pfispiva ke vzniku rizika). Systemizace v dimenzich content — contact — conduct
umoziovala reflektovat ménici se podobu internetu a jeho funkcionalit v souvislosti s

postupnym prechodem na jeho vyvojovou fazi oznacovanou jako WEB 2.0 (Byron, 2008).

Rizika mohou byt dale kategorizovana na zakladé motivace iniciatorl téchto
komunikacnich nebo informacnich procest (Staksrudand, Livingstone, 2009), na zakladé
¢ehoz dostaneme rozsifeny model znazornény v nasledujicim schématu (Hasebrink,

Livingstone, Haddon, 2008).

Byronova (2008) naproti tomu chape kategorie conduct a communication risks
jinak, kdyzZ kategorii conduct spojuje vylu¢né s uzivatelem v roli agresora (pachatele),
zatimco pozici obéti fadi pouze do kategorie contact risks. Nevylucuje vSak moznost, ze

konkrétni jedinec mize simultanné zastavat obé/vice roli soucasné.
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Content Contact Conduct
Child as receiver | Child as participant | Child as actor
(of mass productions) (adult-initiated activity) (perpetrator / victim)
Aggressive | Violent/ gory Harassment, Bullying, hostile
content stalking peer activity
Sexual Pornographic ‘Grooming’, sexual | Sexual
content abuse on meeting harassment,
strangers ‘sexting’
Values Racist/ hateful Ideological Potentially harmful
content persuasion user-generated
content
Commercial | Advertising, Personal data Gambling,
embedded exploitation and copyright
marketing misuse infringement

Obr. 3: PGvodni verze klasifikacniho modelu 3 C (Hasebrink, Livingstone, Haddon, 2008)

Variantou modelu 3C je nahrazeni rizik spojenych s uZivatelem jako s hlavnim
aktérem (pachatel/obét) novou skupinou rizik, a to komercnimi riziky. V tomto pojeti
(naptiklad DeMoor et al., 2008, Valcke et al., 2011) tak je vyznam ,3C” posunut na

»,content — contact — commercial” (Livingstone, 2003).

Z modelu 3C vychazi a ddle ho rozpracovavaji napriklad Hasebrink, Livingstone
a Haddon (2008) nebo Olafsson a kolektiv (2009), ktefi prindsi systematicky pfistup
vychazejici z existence rizik jako zdroje potencidlniho ohroZeni na jedné strané
a prilezitosti jako potencialnich benefitl na strané druhé. Tyto pozitivni nebo negativni
zkusenosti spojené s uzivanim novych technologii jsou chapany jako vysledek ,transakce
mezi komunikatory, obsahem nebo sluzbou, kterou nabizeji a uzivatelem”. Tento proces

je pfitom spojen se dvéma dlleZitymi faktory, kterymi jsou pfistup a uZivani3e.

% Piistup (k technologiim) je povazovan za obligatorni polozku a sam o sob& byva chapéan jako
samostatné riziko (nebo pftilezitost). Jako podminujici faktor pak zahrnuje diferenciaci mezi
riuznymi typy prostedi nebo prilezitostmi k pfipojeni online.

% Uzivani (technologii) je druhou zasadni podminkou rizika. Cim vyssi je jeho frekvence

a Cetnost, tim vyssi je potencialni rizikovost.
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Klicovou otazkou tohoto pfistupu je otdzka, jaké procesy vedou k rizikovému
chovani online? Na zakladé jednotlivych typ( jsou pak tato rizika fazena vySe zminénou
optikou 3C. Model vychazi z predpokladu existence urcitych transakci komunikaénich

motivaci a roli uzivatele.

Kompletni schéma modelu zobrazuje obr. 4 nize. Nadpisy sloupct oznacuji
motivace vedouci k riziklm — tj. potencidalné problematické aspekty poskytovani
konkrétniho obsahu a sluzeb online. Kazda bunka obsahuje pfiklady rizik, které vyplyvaji
z transakce mezi motivaci a roli ditéte. Ve spodni ¢asti schématu pak nasleduje vycet
moznych negativnich nasledk( vychazejicich ze ¢tyf zakladnich motivaénich okruhl a
jejich vzajemnych transakci s chovdnim jedince. V rdmci této typologie je zvlastni
pozornost vénovana také samostatné skupiné rizik plynoucich z kategorie ,uzivani®,
kterd jsou chdpana jako existujici nezavisle na jednotlivych motivacnich okruzich.
Zahrnuje casové narocné online aktivity (nékdy interpretované jako zdavislost na

internetu) (Hasebrink et al., 2008, Hasebrink, Livingstone, Haddon et al., 2009).

Ekvivalentni model Ize pak zpracovat pro pozitivni efekty (prilezitosti) spojené

s uzivanim novych technologii) (srov. Olafsson et al., 2009).
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Motivace

Komeréni Agrese Sexualita Hodnoty a
Role ufivatele zajmy ideologie
Obsah Zneufiti Nasilny obsah Rizikovy Dezinformace,
(uZivatel jako | osobnich dat, sexudlni obsah | fake-news,
recipient) obtéZovani projevy rasizmu
reklamou
1 Kontakt Sofistikovanéj3 Obt&%ovéni, Grooming Pfijimani
Pristup Vyusiti i formy %ikana, stalking dezinformaci
(Misto ] (uzivatel jako W”ii_“’é“"r
! Jaké ucastnik) trac INg pro
peer funkcionality, reklamni Ucely
prvky, jaky Gcel, Conduct - —
kontrola) frekvence a (chovani) Nelegalni Kyber&ikana v Sdileni Sdileni
délka trvani. (uzivatel jako | stahovéni roli agresora, | pornografie dezinformaci
| iniciator happy slapping

Cas, navyk, Finanéni dopady, Osobni kontakt s Orientace v aspektech

Poskozeni,
zavislost soukromive vztahu  (zkost, cizimi lidmi, ublizeni, realného Zivota (zdravi,
ke komerci agresivita,  sexualita politika atd.)
Negativni nasledky

Obr. 4: Rozpracovany model klasifikaéniho modelu 3 C (autor na zdkladé Hasebrinka et

al., 2009)

Kriticky pohled na limitaci tohoto modelu (Hasebrink, Livingstone, Haddon, 2008)

muzZe poslouzit jako vychodisko pro dalsi diskuze o klasifikaci online rizik:

1. V nemnoha pfipadech jsou hranice jednotlivych kategorii velmi

neostré. (Napfriklad v pripadé groomingu mulzZe koexistovat oblast sexuality

i agrese).

2. Napfiklad oblasti soukromi a osobnich informaci pfekryvaji vice
kategorii.

3. Nékteré kategorie naopak pokryvaji vice rlznych typa rizik

(naptiklad oblast rizikového sexudalniho chovani online).

4, Otazka rozliSeni mezi riziky a pfrilezitostmi je v praxi mnohem
slozitéjsi, nez by se na prvni pohled mohlo zdat a stdvad se novou vyzvou pro

diferencidlni diagnostiku. Velice ¢asto se setkame se situaci, kdy to, co bychom
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z pohledu dospélych mohli povazovat za ohroZeni, je optikou mladsi generace
nahliZzeno jako pfileZitost a dokonce to, co konkrétni jedinec vnima jako rizikové,

mUze byt jeho vrstevnikem vnimano kladné (Byron, 2008).

Megele a Buzzi (2017) hodnoti model 3C jako insuficientni a posouvaji klasifikaci
na koncept 10 C (model psycho-socio-ekologicky model pro holistickou bezpecnost),
ktery pfindsi holisticky pohled a strukturuje rizika spolu s protektivnimi faktory,
potfebami, pravy a resilienci. Jeho vyuziti je moiné také k posouzeni online identity,
interakci, chovani a komunikace. Tento model mlZeme v porovnani s pfedchozim

vnimat jako holisticky, na jedince zaméreny (tamtéz).
Model 10 C zahrnuje nasledujici klasifikaci online rizik:

1 Kompozitni a komplexni rizika (Composite and complex risks jsou specifické
kombinace rizik vznikajici propojenim a vzajemnou interakci jednotlivych skupin rizik).

2. Rizika spojena s obsahem (Content risks — podobné jako v modelu 3C se jedna
o skupinu rizik spojenych s vystavenim se nezadoucimu obsahu).

3. Rizika spojend s chovanim uZivatele (Conduct risks — zahrnuji napftiklad
nevhodné, agresivni chovani, nebo zneuzivani).

4. Rizika spojend s kontaktem (Contact risks — Siroka Skdla rizik spojenych
s virtualnimi i fyzickymi formami kontaktu).

5. Rizika spojend s dlavérnymi a osobnimi informacemi (Confidentiality and
disclosure of personal informatik — rizika zaloZzena na nebezpeci zverejiiovani osobnich
informaci s potencidlem ke vzniku vulnerability).

6. Rizika spojena s (ne)souladem a kompatibilitou (Consonance-dissonance and
compatibility risk — jde o skupinu rizik vyjadtujici disonanci mezi identitou a chovanim
v offline a online prostredi).

7. Rizika spojena s propojenim a socidlnim kapitdlem (Connection and social
capital risk — zejména rizika izolace nebo socidlni exkluze — Risk of isolation and social
exclusion). Jednd se o rizika spojend se socialnim kapitalem a pozitivni nebo negativni
asociaci €lenstvi v urcité komunité atd.

8. Rizika spojena s uzivanim (Consumption risks — plynou z nadmérného casu

nebo frekvence uzivani dané funkcionality).
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9. Komer¢ni rizika3” (Commercial risks and commercial exploitation — rizika
komercniho zneutZiti, skrytého product placementu atd.)

10. Kontextova rizika (Context risks, jedna se o skupinu rizik podminénych
kontextem konkrétniho nového média nebo socidlni sité, kdy kazda generuje vlastni
specifickou kategorii rizik, svoje normy a specifické vzorce chovani).

Kontextova rizika mohou byt ddle délena do jednotlivych subkategorii, napfiklad
na designova rizika spojend s konkrétnim unikatnim designem konkrétnich socialnich siti
nebo implementacni rizika zaloZzend na implementaci a jednotlivych funkcionalitach

konkrétnich aplikaci a dalsi viz napf. nize:
1. Konfiguracni rizika, ktera vznikaji konkrétni konfiguraci dané socialni sité
uZivatelem.

2. Obsahova rizika na bazi dostupnych nebo sdilenych informaci nebo jinych typa

obsahU na dané platformé (definovana zejména typem dostupného obsahu).

3. Strukturdlni rizika odkazujici k faktu, Ze struktura usporadani obsahu v ramci

raznych socidlnich siti nebo aplikaci maze implikovat jiny dopad na uZivatele. 38

4. Rizika spojena s mechanismem pokryvaji oblast interakce uzivatele s danym

typem média skrze jeho uZivatelské rozhrani. 3°

37V literatufe se diskutuji rizika tzv. brandingu (dirazu na znacku uréitého produktu, sluzby,
instituce nebo osoby) ve vztahu predevs§im k détem (Green, Donell Holloway, 2019), naptiklad
formou tzv. advergames (zvlastni zpusob reklamy cilené skrze hru), branded enviroments
(znackova prostiedi, ve kterych neni presné mozné oddélit reklamu od vlastniho obsahu,
influencer marketing, nativni advertising (placena reklama, ktera kopiruje vzhled, dojem a funkci
formatu média, ve kterém se objevuje), sponzorované vysledky vyhledavani, cileni lokace podle
polohy (Nyst, 2018) nebo celkova komercionalizace socidlnich siti a zneuzivani osobnich dat
(Smutny, Janoscik, cermak, 2017).

%8 Napiiklad gamifikované rozhrani nékterych socialnich siti mize vést k excesivnimu uzivani.
% Razné typy rozhrani (napf. virtudlni realita, rozsifena realita, ovladani dotykem) ptedstavuji

Sirokou $kalu zdravotnich i psycho-socidlnich rizik.
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5. Narativni a kulturni rizika zahrnuji narativni a kulturni ramec, ktery je ze strany

zejména mladych lidi danému médiu nebo aplikace &i socidlni siti dan. 4°

6. Znalostni rizika jsou typickd (ne)znalosti fungovdani konkrétniho online
prostiedi, jeho moZného zplsobu zneuZiti dat nebo prispévkl a jeho pfipadnych

negativnich konsekvenci.

Mnoho praci vyuziva pro klasifikaci online rizik tematickou kategorizaci
zaloZenou na nejcastéjsSich oblastech, které dani autofi anticipuji jako hlavni dimenze
online rizik. Napfiklad Poftak (2002) rozliSuje mezi hlavnimi oblastmi rizik online
pornografii, hacking, porusovani copyright oblasti (autorskych prav) a kyberSikanu
(Poftak, 2002). Jinou klasifikaci je déleni online rizik do prevladajicich slozek komerénich
rizik, oblasti soukromi a zejména sexudlné explicitnich materidld*! (Livingstone, 2003).
Livingstone (tamtéz) také zdlraznovala ¢asto opomijenou oblast online rizik: nebezpeci
exkluze v souvislosti s fenoménem digital divide. Velkd stratifikace pfistupu k internetu
totiz zpUsobuje velmi vyrazné nerovnosti nejen na narodnich Grovnich mezi jednotlivymi
domacnostmi, ale zejména mezindrodné ve vazbé na dalsi (ekonomické, kulturni nebo
socialni) typy nerovnosti. Navic tyto nerovnosti mizeme chapat také jako digital divide
v oblasti uzivani technologii, tedy Ze nerovnost nemusi souviset pouze s omezenym

pristupem, ale také s kvalitou a obsahem uzivani (Livingstone, 2003).

Zajimavym pristupem je komprehenzivni Klasifikace podle OECD (2012)

vymezujici tfi velmi Siroce definované kategorie rizik:

Rizika spojena s obsahem a kontaktem zahrnujici dvé subkategorie (contact
a content risks) vyuZivané i v predeslych kategoriich a zahrnujici rizika jako
kybergrooming, kyberstalking, sdileni nezadouciho obsahu, vékové nevhodny obsah,

ilegdIni obsah nebo potencialné poskozujici rady nebo doporuéeni.

%0 Viz naptiklad narativni rdamec popularnich (zejména u déti) pocitadovych her Minecraft
(Kopecky, Szotkowski, 2018) nebo Fortnite (Gil, Gonzales, 2020) a jejich transference do offline
Zivota v souvislosti s popisovanym fenoménem herniho prenosu (Ortiz de Gortari, Aronsson,
Griffiths, 2013). Konkrétni ptiklad je napf. zjistény vyskyt ventricularni tachykardie u détskych
hrac¢t Fortnite — tzv. Fortnite syndrom (Nash et al., 2020).

41 Opét je mozné si pov§imnout napadného zacileni klasifikace ve vztahu k détem.
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UZivatelska rizika predstavuji Sirokou Skalu rizik kategorizovanych ve tfech

suboblastech, kterymi jsou a) rizika spojena s online marketingem (napftiklad vzhledem

k produktim nevhodnym pro urcitou cilovou skupinu, nelegdlnim produktim, tzv.

HFSS*? potravindm nebo napojum atd.), b) nadmérné vynakladani finanénich vydajd a c)

rizika podvodnych transakci (online podvody, kradeze platebni identity atd.).

Informacni bezpecfnost je okruhem zahrnujicim rizika spojena se zneuZzitim

soukromych informaci (nadmérné sdileni informaci, zneuziti osobnich informaci)

a kategorii informacni bezpecnosti (napf. Skodlivy software, komeréni spyware atd.)

(OECD, 2012).

Kompletni typologii prfedstavuje nasledujici schéma:

Internet technology
risks

Content Contact
risks risks

llegal

content
Harmful
content

Harmful
advice

Cybergrooming
Online harrassment
- Cyberbullying
- Cyberstalking
lllegal interaction

Problematic content
sharing

Online risks for
children

Consumer-related
risks

Information privacy
and security risks

Online
marketing

Forchild
inappropriate or
unsuitable
products
Forillegal and
age-restricted
products

HFSS food and
drinks

Fraudulent

Overspending )
transactions

Online fraud
Online scams
Identity theft

Obr. 5: Schéma klasifikace rizik podle OECD

Information
privacy

Information
security

(Personaldata
collected from
children
Oversharing

Unforeseen
consequences

Maliciouscode
Commercial
spyware
Online scams
Identity theft

Long-term
consequences

42 High Fat, Sugar and salt — tedy potraviny ¢ ndpoje s vysokym obsahem tukd, cukru a soli

(Folkvord, 2019).
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Tato klasifikace prosla s ohledem na kvalitativni i kvantitativni zmény v dané
oblasti za posledni dekadu revizi (Ronchi, Robinson, 2019) zamérujici se zejména na tfi
oblasti, a to prvné chybéjici kategorii ,conduct risks“, kdy plvodni typologie vnimala
uZivatele pouze jako obét, respektive byl vniman ve vztahu k iniciaci rizika pouze vuci
sobé samému. Druhou oblasti je oblast soukromi osobnich dat, kdy je typologie
povazovana za nedostate¢nou ve vnimani posunu soucasnych digitalnich domorodcu
smérem k pozici tvircd obsahu a datovych subjektl. Konecné treti problematicky bod je
absence rizik spojenych s naduzivanim technologii a mentalni problémy jako kategorie

celkové.

V textu proto budeme chapat klasifikaci OECD v kontextu nové navrhovanych
Uprav, zarazeni kategorie ,,conduct risks” pod stavajici kategorii ,,content risks“ (Ronchi,
Robinson, 2019) a s pfihlédnutim k sou¢asnym studiim OECD vedoucim k dalsi odborné

diskuzi o aktudlnosti typologie i jejich praktickych dopadd. 43

Multidimenzionalni klasifikace rizik vychazi z analyzy mnoha predchozich
klasifikaci a studie Chou a Penga (2011) a nabizi uceleny ptistup zaloZzeny na ¢tyrech
zdkladnich oblastech rizik:

1. Komunikacni rizika spojuji autofi s ohrozenim pocitatovymi viry, utoky
hackerll, spamem, nelegitimnimi online komerénimi transakcemi a dalSimi spisSe
technickymi riziky.

2. Informacni rizika jsou kategorii zahrnujici mozné negativni vlivy pornografie i
nevhodného obsahu obecné, dezinformaci, fake news atd.

3. Interpersonalni rizika souviseji se socidlnimi interakcemi v kyberprostoru.
Zahrnout do této skupiny mizeme rizika plynouci z online seznamovani se, kybersikanu,
problémy netikety** a dalsi rizika plynouci z interaktivity online prostfedi po nastupu

Webu 2.0.

43V soucasnosti je napfiklad bran v uvahu i mozny vliv dopadi celosvétové pandemie COVID-
19 do oblasti online chovani déti a mladych lidi (OECD, 2020).

4 Netiketa je relativné novy koncept oznacujici soubor pravidel (slusného) chovéni v ramci online
komunikace (Preece, 2004). Zatimco zahrani¢ni literatura pracuje se synonymnimi pojmy online
etiquette, etiquette in technology ¢i new etiquette, v tuzemsku se nejen v ramci odborné diskuze

vzil pojem netiketa (Staniszewska, 2016).
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4. Pocitacova rizika (respektive rizika prace s technologiemi) zahrnuji Sirokou
paletu zdravotnich a psychosocidlnich nasledkl nadmérného pouzivani novych
technologii, jakymi jsou napfiklad rizika spojena s nevhodnym pracovnim prostifedim,

ochranou zraku, drZzeni téla atd.

Z hlediska zacileni rizik mizZzeme dale hovotit o rizicich ohrozujicich uzivatele,
rizicich ohroZujici i dalsi okruh osob a rizicich ohroZujici spole¢nost jako celek (Milwood

Hargrave, Livingstone, 2009).

Vsechny uvedené klasifikani zplUsoby jsou primarné vyuzivany pro typologii
online rizik v kontextu ohrozZeni déti a mladeze (D6nmez, Odabasi, Yurdakul, Kuzu,
Girgin, 2017), uspésné je ale mlzeme aplikovat i na oblast adolescence, mladé

dospélosti, ¢i vynofujici se dospélosti.

Vzhledem k vyse popsané Siti celé problematiky se predmétem zajmu této prace
v kontextu soucasné edukacni reality staly zejména vybrané kategorie rizikového

chovani, kterymi jsou:

Zavislostni chovani: napfiklad zavislost na internetu (Block, 2008), nomofobie

(Davie, Hilber, 2017), zavislost na Facebooku (Andreassen, Trondherim, 2012).

Prokrastinacni chovani: online/internet prokrastinace (Negra, Mzoughi, Bouhlel,

2008), cyberslacking (Lavoie, Pychyl, 2001), akademicka prokrastinace (Yilmaz, 2017).

Jako dominantni charakteristika, ktera se prolina vétSinou popsanych online rizik
a je klicem k uchopeni jejich konceptualizace, je tak v nasem textu chdpana zavislost

(srov. Blinka, 2015), které proto vénujeme dostatec¢ny prostor.
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4 Zavislost jako vychodisko
zKoumani online rizik

Nékteré studie poukazuji na fakt, Ze impulzivni vyuzivani internetu vyznamné
zvysSuje frekvenci, s jakou jsou uZivatelé (zejména déti a adolescenti) vystaveni online
rizikm (Wisniewski, Haiyan Jia, Wang, Zheng, Xu, Rosson, Carroll, 2015). Zavislost na
internetu (bez ohledu na terminologické uchopeni konceptu v kontextu pojmu
impulzivni ¢i excesivni uzZivani, zavislost ve smyslu addiction nebo dependance atd.) tak
v nasi praci povazujeme za dllezité vychodisko pro dalsi zkoumani celé rady online rizik.
Nasledujici kapitola proto pfindsi teoreticky ramec fenoménu zavislosti, ktery chapeme
jako obecny zastfeSujici pojem pro koncept zavislosti na internetu, vychodisko pro
zkoumani nomofobie (jako specifické formy zavislosti) a jako mozny prediktor, ndsledek

i charakter nékterych forem prokrastinace (viz dale v textu).

4. 1 Konceptualizace fenoménu zavislosti

V odborném diskurzu je koncept zavislosti velmi sloZity zejména z pohledu
defini¢niho vymezeni a fada autor( povaZzuje samotny termin za kontroverzni (viz napfr.
Alavi, Ferdosi, Jannatifard, Eslami, Alaghemandan, Setare, 2012). Na sloZitost definovani
pojmu zavislost upozornuji také West a Brown (2014), kdyZ pfipominaji, Ze jenom podle
medicinské databaze Narodni knihovny v USA je heslo ,,zavislost” obsazeno ve vice nez

40 000 nazvech a abstraktech védeckych textl datovanych zpétné az do roku 1914.

V relativné dlouhé historii vyzkumnych a odbornych snah o porozuméni zavislosti
se objevovalo velké mnozstvi rlizné pojimanych definic zavislosti. Ani v souc¢asné védé
neexistuje jedna univerzalni definice zavislosti, v odbornych zdrojich a literature se
pracuje s velkym mnoistvim vzdjemné se prekryvajicich definic. Divodem je podle
Westa (2016) fakt, Zze se jedna o , komplexni socidlné definovany konstrukt spiSe nez
fyzickou entitu s jasné a jednoznaéné vymezenymi hranicemi”. Néktefi autofi i
adiktologické organizace proto tradi¢ni pojem ,,zavislost” opousti a upozornuji na jeho

moznou pejorativni konotaci (West, 2016, Kalina, 2003). Diskutovana je také
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terminologicka nejednoznacnost anglického prekladu pojmu zavislost — tedy zavislost ve

smyslu ,addiction” a zavislosti ve smyslu ,,dependence”.

Kalina (2003) v této souvislosti upozoriuje, Ze pojem addiction (zavislost, ve
starSim prekladu toxikomanie) je jednim z prvnich a velmi frekventované uzivanych
termin( k popisu fenoménu dlouhodobého uzivani drog. Je podle néj definovan jako
»opakované uzivani psychoaktivni latky nebo latek v mire, kdy je uZivatel (toxikoman)
periodicky nebo chronicky intoxikovan, ma nutkani k uziti dané psychoaktivni latky, ¢ini
mu velké problémy Umysiné zastavit nebo zménit jeji uzivani a ma tendenci ziskat danou

psychoaktivni latku témér kazdym zplisobem.” (tamtéz)

Snahy o diferenciaci pouzivané terminologie spadaji do 60. let 20. stoleti, kdy uz
napfiklad (WHO) doporucila pro stav télesné a psychické zavislosti pouzivat termin
drogova zavislost (drug dependence), a to pro vSechny druhy zavislosti, které se tak
mohou vyskytovat v rozmanitych formach a také s riznou mirou intenzity. Tim mélo
dojit ke sjednoceni terminologie i k nahrazeni starSich pojm0 jako toxikomanie Ci
narkomanie (které zahrnovaly jen nékteré typy zavislosti) (Cernousek, 2017). Zarover se
jednalo o reakci na diskuze o diferenciaci mezi pojmy ,zdavislost”, respektive adikce
(addiction), zd(raznujici stavy fyziologické zavislosti a ,(drogovd) habituace”
(habituation), chapané jako méné zavaina forma psychické adaptace zdUraznujici jeji
psychické komponenty, které v obdobi od dvacatych az do Sedesatych let 20. stoleti
paralelné probihaly (srov. Cernousek, 2017, West, 2016, Kalina, 2003).

V MKN-10* sice ,addiction” jako diagnosticky termin nefiguruje, nicméné
naddle se hojné pouzivda mezi odbornou i laickou verejnosti (West, 2016). A prestoze
napriklad Kalina (2003) upozornuje, Zze mlZe mit dnes i bulvarni Zurnalisticky az hanlivy
nadech, operuje s nim napfiklad i nova definice uznavané Americké spoleé¢nost pro

zavislostni medicinu (ASAM, 2019).

% Prijeti 11. revize Mezinarodni klasifikace ICD-11 bylo schvaleno na 72. Svétovém
zdravotnickém zasedani v kvétnu 2019 a vstoupi v platnost dne 1. ledna 2022. Proto v textu
vychazime ze stale platné ¢eské lokalizace ICD-10, tedy MKN-10.
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V tomto pojednani pracujeme spiSe se SirSim pojetim pojmu zavislosti ve smyslu
»dependence”, prestoZe vychazime z fady studii operujicich se zavislosti ve smyslu
»addiction”, pficemz vsak tento termin v sobé zahrnuje zakladni rysy, jimiz se vyznacuji

hlavni definice zavislosti ve smyslu ,dependence” (West, 2016).

Defini¢ni rdmec fenoménu zavislosti se ¢asto opird o medicinsky model zavislosti
a vychdzi z mezindrodnich diagnostickych manuall — tedy z Mezinarodni klasifikace
nemoci (MKN-10), kterd je u nds v platnosti, a diagnostickych kritérii Americké

psychiatrické asociace (DSM-IV, respektive nové verze ozna¢ované jako DSM-V).

Syndrom zavislosti definujeme podle mezinarodni klasifikace nemoci (MKN/ICD)
jako skupinu , fyziologickych, behavioralnich a kognitivnich fenoménd, v nichz uzivani
néjaké latky nebo tfidy latek ma u daného jedince mnohem vétsi prednost nez jiné
jedndni, kterého si kdysi cenil vice” (NeSpor, 2018). Vyviji se po opakovaném uZiti latky

a typicky zahrnuje niZe popsané projevy (Kalina, 2001).

Centralni popisnou charakteristikou syndromu zavislosti je craving (popisovany
jako casto silnd, nékdy premahajici touha uzit danou latku) (NeSpor, 2003, Jerabek,
2008). Navrat k uzivani latky po obdobi abstinence c¢asto vede k rychlejsSimu
znovuobjeveni jinych ryst syndromu, nez je tomu u jedincl, u nichZ se zdvislost

nevyskytuje (NeSpor, 2018).

Definitivni diagndza zdavislosti se obvykle stanovuje pfi kriteridlnim splnéni
alespon tfi ze Sesti diagnostickych kritérii, kterymi jsou: a) silnd touha nebo pocit puzeni
uzivat latku, nutkava potreba; b) potize v sebeovladani pti uzivani latky, a to pokud jde
o zacatek a ukonceni nebo o mnoizstvi latky, ztrata volni kontroly; c) télesny odvykaci
stav (pfi nedostatku nebo vysazeni drogy): uzivani latky s amyslem zmensit pfiznaky
vyvolané predchozim uzivanim této latky, pfipadné dochazi k odvykacimu stavu, ktery je
typicky pro tu kterou latku. K mirnéni odvykaciho stavu se také nékdy pouziva pribuzna
latka s podobnymi ucinky; d) prikaz tolerance k ucinku latky jako vyzadovani vyssich
davek latek, aby se dosahlo ucinku plivodné vyvolaného nizsimi davkami, pripadné
sniZzeni tolerance; e) priorizace drogy pfed vSemi ostatnimi aktivitami a zavazky,
prevazujici orientace na Zivotni styl s drogou, tedy postupné zanedbdvani jinych

potéseni nebo zajmu ve prospéch uzivané psychoaktivni latky a zvySené mnoiZstvi ¢asu
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k ziskani nebo uzivani latky, nebo zotaveni se z jejiho Ucinku; f) pretrvavajici uzivani pres
jasny dlkaz zjevné Skodlivych nasledku, neschopnost odpoutat se navzdory télesnym i

dusevnim komplikacim (srov. Kalina, 2001, NeSpor, 2003, 2018, Jefabek, 2008).

Kudrle (2003) pridava vymezeni zdvislosti spiritudlni rozmér a zdavislost chape
jako chronickou a progredujici poruchu, ktera se rozviji na pozadi pfirozené touhy
¢lovéka po zméné proZivani. Chéliz (2012) zdlrazfiuje, ?e stafi Rimané slovem
»addiction” zdUraziovali podfizenost sluZzebnika svému panovi, coZ je podle néj hlavni
charakteristika jakéhokoliv zavislostniho procesu bez ohledu na typ, tedy jde-li

o klasickou latkovou zavislost nebo néktery z novych subtypu zavislosti.

Néktefi autofi upozornuji na fakt, Ze drogova zavislost je definovana staticky jako
stav, nikoliv tedy jako ,,sklon, touha ¢i nutkani“ pouzivat psychotropné plsobici latky. To

je viak dnes jiz pokladano za nedostatek (Cernousek, 2017).

Podle American Society of Addiction Medicine je zavislost IéCitelné, chronické
(medicinské) onemocnéni zahrnujici komplexni interakci mezi mozkovymi centry,
genetickymi faktory, prostifedim a individualnimi Zivotnimi zkuSenostmi jedince. Zavisli
lidé uzivaji ndvykové latky nebo se vénuji aktivitam, které se stavaji kompulzivnimi

a Casto pokracuji i pres Skodlivé nasledky (ASAM, 2019).

Znatelného posunu ve vnimani a porozuméni zavislostniho chovani tak doslo ve
srovnani s predchozi verzi definice z roku 2011, podle které byla zavislost primarni
chronické onemocnéni mozkovych center odmény, motivace, paméti a dalsich
souvisejicich funkci. Dysfunkce téchto systémU vede k charakteristickym biologickym,
psychologickym, socidlnim a spiritualnim projeviim, které se odrazeji v patologickém
chovani jednotlivce, jenz uzivdnim rlznych substanci pribéiné usiluje o dosazeni
odmény ¢i ulevy. Zavislost je charakterizovana poruchou kontroly chovani, bazenim,
sniZzenou schopnosti rozpozndvat vyrazné problémy ve vlastnim chovani a mezilidskych
vztazich, jakoz i dysfunkénimi emocnimi reakcemi. Stejné jako v pfipadé jinych
chronickych onemocnéni se i zavislost poji s cyklickym opakovanim relapst a remisi.
Zavislost ma progresivni pribéh a bez [écby a dalSich intervenci mize vyustit v invaliditu

nebo predcasnou smrt (Smith, 2012, West, 2016).
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Tento posun je podle ASAM (2019) déan potfebou ujasnéné terminologie jako
dllezitého faktoru pochopeni problému, rizikovych faktorl, diagndzy, progndzy
a moznosti intervence a vyvojem verejného porozuméni a akceptace zavislosti jako

chronického onemocnéni mozku vzrlstajicim pfijetim role prevence a harm reduction.

S ohledem na fakt, Ze o zavislosti je nutné uvazovat jako o velmi komplexnim
a slozitém multidisciplinarnim fenoménu, prochazela i jeho vychozi paradigmata
kontinualnim vyvojem od plvodné biologizujicich pojeti az po soucasné komplexni
pfistupy a multifaktorovd paradigmata. Biomedicinsky model byl redukcionistickym
pristupem k zavislosti, ktery ji chdpal z ¢isté medicinského pohledu jako nemoc. Bio-
psycho-socidlni model pfisel s rozSifenim o psychické faktory a dynamiku
interpersonalnich vztahU. V holistickém (celostnim) modelu navazujeme na predchozi

pfistup, jehoz zakladni rdmec je pfekracovan (Kalina, 2003).

Vedle dalsich literaturou popisovanych pristupl (napfriklad spiritualni a moralni,
socialni a socidlné pedagogické pristupy, harm reduction modely — pfistup minimalizace
Skod, public health model — pfistup ochrany verejného zdravi atd.) vychdzime v nasem
pfistupu k chdpani zavislosti ze subtypu holistického pfistupu, kterym je bio-psycho-
socio-spiritualni model (Kudrle, 2003). Tento vykladovy model zavislosti je v moderni
adiktologii vyuZivan jako vychodisko k primarni, sekundarni iterciarni prevenci a

postuluje kombinaci faktor( jako hlavni etiologii vzniku a rozvoje zavislostniho chovani.
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Zhruba od osmdesatych let 20. stoleti se referenc¢ni pole vyzkumného zajmu
o zavislosti rozsifilo o novy okruh: o zavislostni chovani mimo klasické schéma zavislosti
na psychoaktivnich latkach, tedy tzv. neldtkové zavislosti, oznaCované téz jako

behaviordlni zavislosti nebo zavislosti na procesu (srov. Vacek, Vondrackova, 2015).

Konceptudlni model zavislosti proto prosel uréitymi parametrickymi zménami od
modelu latkové zavislosti aplikované na vytvareni fyzického navyku charakteristického
narUstem tolerance a syndromem odnéti az k pojeti, v ramci kterého je popisovano
repetitivni vénovani se moha typlim chovani, které muze vést k fyziologickym zméndm
mozku na srovnatelné urovni jako u uZivateld navykovych latek. Podle soucasnych
adiktologickych modelG tak mizeme zavislost vnimat jako syndrom, ktery muze byt
vyjadren Sirokou variabilitou celé Skoly specifickych typl chovani (Barry, Clarke, Petry,

2009).

V soucasné adiktologii se proto ¢asto vymezuji dva zakladni typy poruch se
zavislostni tematikou: (a) latkové zavislosti projevujici se zavislosti na psychoaktivnich
latkach z dlvodu urcitych patologickych procesu, které jsou vyvolany témito latkami
v organizmu, a (b) behaviordlni zavislosti, kdy lidé vykazuji prvky zavislostniho chovani

ve vztahu k urcitym aktivitdm (srov. Vacek, Vondrackovad, 2014).

Kromé pojmu behaviordlni zavislosti se v literature objevuji také napt. nelatkové
zavislosti (Potenza, 2009), nechemické zavislosti, nedrogové zavislosti (Zou, Wang,
d’Oleire Uquillas, Wang, Ding, Chen, 2017), netoxické zavislosti (Chdliz, 2012), zavislosti

bez substanci, nebo zdavislosti na procesech (Vacek, 2014, Vacek, Vondrackova, 2015).

V oblasti skupin zavislosti spojenych s novymi technologiemi se pak objevuiji
pojmy jako naptiklad nové zavislosti (Vichova, Koblovsky, 2013), novodobé neldtkové
zavislosti (Benkovic, 2007), digitalni zavislosti (Davie, Hilber, 2017) nebo technologické

zavislosti (Choléz, 2010).
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Vichova a Koblovsky (2013) naziraji na zavislosti z typologického hlediska
a hovofi o skupiné klasickych (¢i starych) zavislosti (zahrnujici dlouhodobé zndmé
a dobrfe popisované kategorie jako zdvislost na navykovych latkach, alkoholu nebo
lécich) a v protikladu k nim skupinu tzv. nové se objevujicich (nebo novych) zavislosti
zahrnujicich napt. zdvislost na on-line nakupovdni, na konzumaci jidla, internetu,

socialnich sitich, pornografii a rizné kombinace téchto ,novych” zavislosti.

Davie a Hilber (2017) dodavaji, Ze excesivni vyuzivani cehokoliv (digitalni
technologie nevyjimaje) mliZe vést k ndvyku, resp. k zavislostnimu chovani. O nékterych
behavioralnich zavislostech se uvaZuje jako o charakteristikou velmi podobnych k

latkovym zavislostem (Grant, Potenza, Weinstein, Gorelick, 2010).

Behavioralni zavislosti je v sou¢asné dobé z medicinského hlediska nejvhodnéjsi
rozdélit na dvé skupiny (Grant, Potenza, Weinstein, Gorelick, 2010, Vacek, Vondrackova,

2014):

(a) Aktudlné uznavané, jiz klasifikované diagnézy*® jako napfiklad patologické
hradéstvi (gambling) (srov. Fong, 2005,Topf, Yip, Potenza, 2009, Mravcik a kol. 2014),
kleptomanie (Talih, 2011, Saluja, Chan, Dhaval, 2014), pyromanie — patologické

zakladani pozart (Lindber, Holi, Tani, Virkkunen, 2005), trichotillomanie (Grant,

46 piestoze jsou z formalniho diagnostického hlediska zafazeny do jiné kategorie nez ,,zavislost*
(v tomto piipadé navykové a impulzivni poruchy (dle MKN-10) a jejich fazeni mezi zavislosti je
do jisté miry kontroverzni (srov. Grant, Potenza, Weinstein, Gorelick, 2010). Nov¢ je ale
v aktudlni verzi diagnosticko statistického manudlu americké asociace APA DSM-V, ktery
nahradil DSM-IV-TR, zahrnuta ,,Gambling disorder” (,,hra¢ska porucha®, diive patologické
hraéstvi) do kategorie navykovych poruch, v originale ,,Substance Use and Addictive Disorders*
(de Alarcon, 2019). Zcela nové DSM-V uvazuje i o zavislosti na online hrani v podob¢ ,,internet
gaming disorder (Jo, Bhang, Choi, Lee, Lee, Kweon, 2019). Zahrnutim kategorie ,,Gambling
Disorder* do kapitoly ,,Substance Use and Addictive Disorders* diagnistickém manualu DSM-5,
tak APA poprvé vetejné potvrdila existenci fenoménu behavoiralni zavislosti. Navic byla dalsi
relevantni kategorie — ,,Internet Gaming Disorder* zatazena do sekce 3 ,,conditions for further

study* jako potencialni diagn6za k dalSimu zkoumani (de Alarcon, 2019).
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Chamberlaine, 2016). Urcité znaky zdvislosti (Vacek, 2014) lze dale sledovat také
u hypersexuality (nékdy oznacované jako zavislost na sexu a poruchy pfijmu potravy jako
zavislost na urcitém zplsobu chovani souvisejicim s pfijmem potravy: napf. prejidani
jako zdvislost (Barry, Clarke, Petry, 2009). Zcela nové pak oba diagnostické manudly v
novych verzich (tedy DSM-V a ICD-11) pfipousti existenci zavislosti na online hrani (Jo,
Bhang, Choi, Lee, Lee, Kweon, 2019, Benarous, Morales, Mayer, lancu, Edel, Cohen,

2019).

(b) Nové, dosud nezarazené poruchy, typy zavislosti ¢i ndvykovych a impulzivnich
poruch, o kterych se diskutuje v souvislosti s implementaci do novych verzi DSM a MKN,
naptiklad compulsive buying, pathologic skin picking, sexual addiction (non-paraphilic
hypersexuality), excessive tanning (Sansone, Ransone, 2010), oznacované téz jako
zavislost na opalovani (Miller, Piombo, Cho et al., 2018, Ashrafion, Bonar, 2014).
Objevuiji se i studie tykajici se velmi kuridznich pfipadu jako napfiklad zavislost na mrkvi
(Kaplan, 1996), respektive na karotenoidech (Cerny a Cerny, 1996), zavislost na bé&hani
(Morgan, 1979), na cviceni (Freimuth, Moniz, Kim, 2011), na jidle (Macdiarmid,
Hetherington, 1995), computer/video game playing and internet addiction. Zavislost na
lasce (Earp a kol., 2017), na prejidani (Barry, Clarke, Petry, 2009), na online pornografii
(jako soucast zavislosti na sexu obecné vcetné: zdvislosti na kybersexu, excesivni

masturbace, hypersexuality (de Alarcén a kol, 2019).

Skupina tzv. novych poruch spojenych s pfijmem potravy (Volpe, Ati, Cimino et
al., 2015) byva popisovana v souvislosti s nékterymi zavislostnimi symptomy. Napftiklad
ortorexie*” (McComb, Mills, 2019), diabulimie*® (Volpe, Ati, Cimino et al., 2015, Kinik,
Gonullh, Vatansever, Karakaya, 2017), bigorexie*® (Mosley, 2009) ozna¢ovéana také jako

vigorexie (Bezerra, Smapaio, Landi, 2018) nebo svalovd dysmorfie (Leone, Sedory, Grey,

47 Otrhorexia nervosa — popisovana jako ,,zavislost“ na zdravém jidle.
%8 Umyslné vynechani nebo sniZeni uzivani inzulinu u jedincii s diabetem 1. typu se zvlastnim
ucelem kontroly hmotnosti.

9 Patologické chovani zamé&fené na nepiiméfené muskulaturni postavu.
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2005), drunkorexie (Thompson-Memmer, Glassman, Kruse, 2018) znama téz jako

alkorexie (Hoffman, 2018)°.

v s

neklasifikovanych behaviordlnich zavislosti tvrzenim, Ze ,je mnohem SirSi a paleta
potencidlnich poruch koresponduje v plné Sifi se vsemi lidskymi aktivitami, nebot
zavislost si Ize vypéstovat v podstaté na jakémkoliv chovani, které prinasi uspokojeni.
Na druhou stranu se otevird diskuze na téma, které zavislosti jesté do této kategorie
zahrnout. Ne vSechny ndvykové a impulzivni poruchy nebo poruchy charakteristické
impulzivnim chovdnim jsou v sou¢asném odborném diskurzu doporuceny k pfijeti do
skupiny zavislosti. Nékteré z nich mohou mit sice jddrové charakteristiky spolecné s

l[atkovymi zavislostmi, jiné ale ne (Grant, Potenza, Weinstein, Gorelick, 2010).

Z hlediska fenomenologie zavislosti se v ptipadé behaviordlniho typu casto
manifestuji pfiznaky modelu problémové uzZivani latky, ktery zahrnuje: potize
s kontrolou v podobé cravingu nebo neuspésnych snah o redukci daného chovani,
postizeni manifestujici se v podobé omezenym okruhem zajmu nebo zanedbavanim
dalSich oblasti Zivota a rizikové uZivani (pokraCovani v uzivani pres uvédomovani si
psychickych dopadl). Pfitomnost fyzickych priznaku (tolerance a syndrom odnéti) byva

povaZzovan za vice diskutabilni (de Alarcén, 2019).

V kontextu této prace se jako o specifickém subtypu zavislostniho chovani hovofi
také o nomofobii (nékterymi autory vnimané jako projev zavislosti na telefonu) (viz napf.
Ahmed, Pokrel, Roy a Samuel, 2019) nebo o prokrastinaci (resp. zavislosti na

prokrastinaénim cyklu) (viz Ferari, Johnson, McCow, 2013).

%0 Rizikové snizovani kalorického pifjmu za Gi¢elem pozdé&jsi konzumace alkoholu.
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Zavislost na internetu a jeji specifika jsou fenoménem, kterému soucasna
védeckda komunita pres vSechny snahy jesté zcela neporozuméla a zkoumani jeji
etiologie, podstaty a jednotlivych komponentl jsou na Uplném pocatku (Kuss,
Fernandez-Lopez, 2016). Badatelska historie problematiky zavislosti na internetu je
relativné kratka a jeji zacatek v roce 1995 je spojen s kuriéznim pripadem Dr. lvana
Goldberga, ktery je povaZovén za autora pojmu>! (srov. napf. Saliceti, 2015, Goswami,
Singh, 2016, Dalal, Basu, 2016), ve skutecnosti ale svoji kratkou zprdvu myslel jako

ironizujici vtip (dnes bychom mohli pouZit pojem hoax).

V poslednich letech se nicméné problematika zavislosti na internetu stala
opravnéné celosvétovym problémem, na ktery se zaméruje interdisciplindrni pozornost
mnoha odbornikl, a je povazovana za globalni zdravotni problém. Zavislostni chovani
spojené s novymi technologiemi (bez ohledu na typ) se poji s negativnimi proménami
Zivotniho stylu a s poskozovanim osobnosti (zejména u mladych lidi). S vyvojem
vzdéldvacich systému se nové technologie dostdvaji k ¢im dal mladSim vékovym
skupinam, coZz je dalsi zdlvodd mnoha ndavrh(, aby se zdvislost na internetu

implementovala do novych revizi diagnostickych manudld (Mezinarodni klasifikace

1 Newyorsky psychiatr Ivan Goldberg publikoval vroce 1995 kratkou zpravu v online
psychiatrickém bulletinu PsyCom.net (dnes jiz tato stranka neni dostupna, pivodni text je mozné

dohledat na odkazu http://users.rider.edu/~suler/psycyber/supportgp.html), ve které ironickym

zpusobem popisoval novou psychiatrickou diagnézu Internet addiction disorder (kterou pozdéji
sam piejmenoval na Pathological computer use) véetné navrhu diagnostickych kritérii a oznameni
o vytvofeni podplrné terapeutické skupiny pro zavislé. Pfestoze se text tvaril jako seridzni
odborny text, jednalo se ve skutenosti o satirickou poznamku, prostfednictvim které autor
kritizoval pravé vydany Diagnosticko statisticky manual organizace APA, ktery povazoval za
rigidni. A¢ byla parodicka povaha textu zfejma (v ramci diagnostickych voditek napt. Goldberg
vymezil bod ,,pfitomnost zimérnych nebo mimovolnich pohybi prstii po klavesnici®, v Casopisu
New York Times dokonce v roce 1997 prohlasil, ze mit podpirnou skupinu pro zavislé na
internetu by bylo podobné jako mit podptirnou skupinu pro kaslajici), je tento text stale mnohymi

autory citovan v celé fad¢ odbornych stati (Saliceti, 2014, Goswami, Singh, 2016).
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nemoci a DSM)>? (Goswami, Singh, 2016). Vroce 2013 se dokonce jako prvni
diagnosticka jednotka v posledni verzi Diagnosticko statistického manudlu Americké
psychiatrické asociace APA (DSM V) objevila kategorie Internet Gaming Disorder
(zavislost na pocitacovém hrani) (APA, 2013) jako dllezZity bod pro dalsi zkoumani
a pokusy o konceptualizaci jevu s vyznamnou odezvou v oblasti diagnostiky, Ié¢by
(Przepiorka AM, Blachnio A, Miziak B, Czuczwar, 2014) a vyzkumu predchdzejicimu

oficidlnimu zahrnuti do diagnostickych manudli (Kuss, Lopez-Fernandez, 2016).

Zaroven se jedna o podtrZeni dlleZitosti této patologie jako nové se vynofujiciho

fenoménu v 21. stoleti (Blinka, 2015).

Na druhé strané se lze setkat s nazory, Ze jednostranné zaméreni badatell na
oblasti zavislosti na online hrani a redukce problému zavislosti na internetu pouze na
tento subtyp mlze vyraznym zpulsobem limitovat dalsi hlubsi zkoumani potencidlni
poruchy, které v zdpadnich zemich dosud nebyla objevena nebo pojmenovdana. Kuss
a Lopez-Fernandez (2016) proto postuluji novy nahled na celou oblast ,zavislosti

spojenych s uzivanim internetu”, do které radi problematické uzivani internetu.

Kriticky se také hodnoti fakt, Ze tento ptistup omezuje analyzu na konkrétni
diagndzu potencialni poruchy, kterd dosud nebyla v zdpadnim svété oficidlné uznana,
spiSe nez na komplexni a inkluzivni vySetfovani zavislosti na pouzivani internetu (véetné

problematického pouzivani internetu) obecné (Kuss a Lopez-Fernandez, 2016).

V odborné literature se diskutuje klasifikace a fazeni zavislosti na internetu,
vCetné otazky, zda by tato diagnosticka jednotka méla byt povazovana za primarni
psychiatrickou poruchu nebo za nasledek jiné psychické poruchy (Bipeta, Yerramilli,
Karredla, Gopinath, 2015). Néktefi autofi povazuji internetovou zavislost za manifestaci
jiné, skryté patologie a ddvaji ji do souvislosti s obsedantné kompulzivni poruchou
(Bipeta, Yerramilli, Karredla, Gopinath, 2015), jini ji povaZuji za typ behavioralni zavislosti

(napf. Vacek, Vondrackova, 2015) nebo formu impulzivni a ndvykové poruchy (MKN 10).

52 Pfesto se zatim diagnoza Zavislost na internetu neobjevuje ani v 10. revizi MKN (ICD) ani v 5.
revizi DSM.
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Youngova (1998) wvysla zdiagnostického modelu patologického hradstvi
(gambling)>® a definovala zavislost na internetu jako nutkavou a impulzivni poruchu,

kterd nezpUsobuje intoxikaci.

Goswamia, Singh (2016) tuto kategorii vymezuji jako naduzivani internetu
v takové mire, az dochazi ke kolapsu kazdodenniho Zivota, pficemz mlze postupné vést
ke kompletnimu rozpadu osobniho Zivota, socidlnich vztahl, pracovnich ndvyku,

spankového rezimu, poruchdm ndlad a mysleni.

Zavislost nainternetu je vnimana jako Siroka kategorie zahrnujici nékolik subtypt
zavislosti (na zakladé spoustécl kompulzivniho chovani) (srov. Young, Pistner, O"Mara,
Buchanan, 1999, Goswami, Singh, 2016, Poli, 2017). Velice c¢asto je vyuzivan

pétidimenzionalni pohled na zavislost na internetu rozlisujici tyto subdimenze:

Zavislost na kybersexu: s narlistem online pornografie se tato oblast spojuje

zejména se sledovanim, stahovanim, ptripadné vyménou pornografickych materiald.

Zavislost na kybervztazich: kterd se dfive spojovala predevsim s chatovacimi
mistnostmi, diskuznimi féry nebo instant messagingem, dnes je ovlivnéna dominanci
novych médii (socidlnich siti). Jeji podstatou je orientace na online vztahy, vytvareni
virtudlnich pratelstvi a kontakt(i, které dotycny preferuje pred aktivitami v redlném

Zivoté (partnerskymi vztahy, rodinou atd.).

Net-compulsions (kompulzivni chovani na internetu): zahrnuje Sirokou $kalu

chovani souvisejiciho s online nakupovanim, online hrani her, nakupovani akcii atd.

Informacni pfesyceni: lze vymezit jako kompulzivni surfovani po internetu,

traveni nepfimérené doby vyhledavanim informaci, prochazenim online databazi atd.

53 Patologické hracstvi je podle desaté (aktudlng platné) revize mezinarodni klasifikace nemoci
(MKN 10) porucha, ktera spociva v Castych opakovanych epizodach hracstvi, které dominuji
v zivot¢ subjektu na ujmu hodnot a zavazkd socidlnich, vyplyvajicich ze zaméstnani,

materidlnich a rodinnych. Pouziva se také pojem kompulzivni hracstvi.
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Zavislost na pocitacovych hrdch: o které se zac¢alo mluvit v souvislosti s nastupem
operacnich systému s predinstalovanymi hrami. Spojuje se se ztratou pracovniho

vykonu nebo snizenim ¢asu vénovaného rodiné.

Studenti vysokych $kol jsou odbornou verejnosti vnimani velmi ¢asto jako jedna
z nejrizikovéjsich skupin zejména z téchto divoda (Salehi, Norozi Khalili, Hojjat, Salehi,

Danesh 2013):

1. Univerzitni kampusy vétSinou poskytuji moZnost snadného, bezplatného
a neomezeného pristupu k internetu.

2. Obdobi vysokoSkolského Zivota je casto obdobim prechodu k vétSimu
osamostatnéni jedince, vétsi nezavislosti na rodicich, ale také poprvé v Zivoté
mladého ¢lovéka snizeni rodicovské kontroly.

3. Internet sehrdva dulezitou roli v navazovani novych kontaktl, pratelstvi,
dokonce i (sexudlnich) vztahi®?.

4. Béhem akademického studia se studenti setkdvaji s celou fadou relativné
vaznych problém.

5. Potfeba vyuZivat nové technologie je vtomto vékovém obdobi silnéjsi nez
v jakékoliv jiné vékové skupiné.>®

6. Kyberprostfedi a jeho virtualni reality sehrava roli jakéhosi ,lakadla“
umoznujiciho uték od tlaku zplsobeného poZzadavky vysokoskolského studia

(domdci prace, zkousky atd.).

% Viz fenomén specificky zaméfenych seznamovacich aplikaci (Badoo, Tinder, Grinder atd.).

% Viz Net generace dale v textu.
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Nové generace mobilnich telefonl (smartphony) umoznuji svym uzivateliim
prekrocit klasicky rdmec funkcionalit spojenych s komunikaci a pfiddva novy rozmér
konektivity k internetu — prakticky v jakémkoliv prostoru a Case. V souvislosti s timto
posunem také rapidné narusta frekvence vyuZivani téchto zafizeni ve vSech vékovych
segmentech, zvlasté pak u déti a mladych lidi. Toto intenzivni uzivani mobilnich telefont
vSak také vytvari situace, které mohou byt zdkladem pro Sirokou $kdlu poruch a
problému zpUsobenych excesivnim uzivanim smartphont, coz mize byt podle Onala

(2019) chapano jako ,,mobilni zavislost”.

Pouzivani (resp. naduzivani) mobilnich telefonu se proto popisuje jako navykové,

kompulzivni, zavislostni nebo formujici ndvyk (Shambare, 2011).

Negativni nasledky nadmérného uzivani novych technologii jsou v soucasné
odborné obci hojné diskutovany a jsou spojovany zejména s pusobenim na déti (napft.
v oblastech jako je problematika technologii spojenych s tzv. modrym svétlem a jeho
dopadem na détsky spanek, pouzivani obrazovek pro urychleni kognitivniho vyvoje nebo

rané vystavovani obrazovkam a pozdéjsi rozvoj ADD/ADHD) (viz Slussareff, 2019).

Pozitivni dopady uzivani mobilnich technologii na mladé lidi se v literature
vnimaji vétsinou zejména v kontextu zmény Zivotnich styll, komunikace, zabavy a
z edukacné-vyzkumného hlediska (Gezgin, Hamatoglu, Gultekin, Gemikonakli, 2018).
Naduzivani mobilnich telefond (resp. smartphon) se spojuje s fyzickymi problémy jako
naptiklad bolesti hlavy (Wang, Su, Xie, Yu, 2017), bolesti rukou, krku®® (Al-Hadidi, Bsisu,
AlRyalat, et al., 2019), zad (Parihar et al., 2016), rozostfené vidéni, syndrom karpalniho

tunelu (Darowish, Lawton, Evans, 2009), tfes rukou, potize s prsty>’ (Lee et al., 2015),

% Viz pojem ,,text neck* (Shah, Sheth, 2018).
5 Viz napi. pojem ,,digital thumb* nebo mobile phone thumb (Bhatia, 2008), SMS thumb,
,blackberry thumb®, ,,wii Indry* and ,,nintenditis“ nebo ,,iPod finger* (Shah, Sheth, 2018).
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mechanické namahani slach a sval( (Lee et al.,, 2015), problémy s loktem>%, nebo
s psychickymi symptomy jako jsou poruchy spanku, deprese ¢i Uzkosti (Demirci, Akgoniil,
Akpinar, 2015), zapomnétlivost, zavraté nebo palivy pocit v usSich nebo v hlavé pfi

pouzivani nebo po pouZivani telefonu (Demir, Siimer, 2019).

Nadmérné uZivani mobilnich telefonl s sebou tak pfinasi fyzické, mentalni
i behaviordlni problémy, navic pravé problémy z psychické (behavioralni) oblasti
pramenici z excesivniho uzivani mobilnich telefon( zejména u mladé generace témér po

celém svété ¢im dal vice narUstaji (Gezgin, Hamatoglu, Gultekin, Gemikonakli, 2018).

Walsh a White (2007) rozlisuji kategorie uZivani mobilnich telefon(, které uz
pfinasi problémy, na problémové uzivani (naptiklad pfi fizeni vozidla), nevhodné uzivani
(naptiklad v divadle nebo pfi prednasce) a excesivni. Podobné Gokgearslan, Mumcu,
Has, laman a Cevik (2016) definuji v souvislosti s pouzivdnim smartphonl oblasti

nebezpecného chovani, nevhodného chovani a naduzivani.

V souvislosti s technologickym vyvojem, snizovanim ceny (tim padem také
zvySovani dostupnosti) chytrych telefonl (smartphont) se zavislost na telefonu stala
v odborném diskurzu relativné znamym fenoménem (Dasugpta et al., 2017). Pro
oznaceni tohoto subtypu zavislostniho chovani se pouzivda pojem nomofobie (angl.
nomophobia), kterd byva mnohymi autory povazovana za soucasnou civiliza¢ni chorobu
21. stoleti (Asensio, Diaz, Garrote, 2018) nebo zavislost na mobilnim telefonu (Dasugpta,
2017). Nomofobie byva definovana jako forma zavislosti na mobilnich telefonech (Bivin,
Preeti, Praveen, lJinto, 2013). Oba pojmy se pfitom casto chapou jako v podstaté
synonymni s tim, Ze pojem nomofobie se zacina objevovat béznéji (Davie, Hilber, 2017,
Ahmed et al., 2019).

Nékteri autofi (srov. Fadzil, Abdullah, Azul, Salleh, 2016) pak nomofobii chapou
jako velmi vaznou Uroven zavislosti na mobilnim telefonu nebo naopak striktné kategorii
zavislosti a nomofobie odlisuji jako naprosto rozdilné koncepty (srov. Fadzil, Abdullah,
Azul, Salleh, 2016). Jini ji chapou jako konkrétni manistefaci zavislosti (Durak, 2019,
Bhattacharya, Bashar, Srivastava, Singh, 2019) ¢i jako jeden ze symptom0 (syndrom

odnéti) komplexnéji chdpané poruchy ,Smart-phone addiction disorder” (Tran, 2016).

%8 Viz pojem ,,cell phones elbow* — mobilovy loket (Darowish, Lawton, Evans, 2009).
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Onal (2019) upozorriuje na fakt, Ze prestoze zajem o zkoumdni tohoto fenoménu
(zejména v poslednich letech) signifikantné vzrlista, jedna se stdle o velmi mlady
koncept, coz je divod, proc jsou kvalifikované studie o ném stale velmi mnozstevné
omezené. Davie a Hilber (2017) dodavaji, Ze nomofobie je v konceptu novych (digitalnich
zavislosti) jednim z nejmladsich zkoumanych jev(, coz je logickym divodem zatim ne tak
rozsahlého portfolia védeckych praci na toto téma.

Jedni z prikopnik(l védeckého zdjmu o nomofobii jsou King, Valenca a Nardi
(2010), ktefi tuto poruchu definovali jako poruchu moderniho svéta, kterd souvisi
s diskomfortem nebo uzkosti zplsobenych ztratou kontaktu se svym mobilnim
telefonem. Jedna se tedy o patologicky strach z toho zlstat bez spojeni s technologiemi.

Pojem nomofobie se odvozuje od anglického pojmu no mobile phone phobia
(Onal, 2019). Gezgin a kol. (2018) ale upozoriuji, Zze v soucasné dobé se pojem vaze
prevaziné k vyuZzivani chytrych zafizeni®® v souvislosti s tim, jak tyto technologie klasické
mobilni telefony vytlacuji. Nomofobii pak chapeme jako strach (fobii) z toho, byt bez
svého mobilniho telefonu (Gezgin a kol., 2018) nebo ztraty kontaktu s mobilnim
telefonem (Ak, Yildrim, 2018) zahrnujici celou fadu behavioralnich symptoma spojenych
s uzivanim mobilnich telefon( (King, Valenca, Silva, Sancassiani, Machado, Nardi, 2014).
Jedna se o podobu ,moderniho strachu” (King, Valenca, Silva, Sancassiani, Machado,
Nardi, 2014) ze ztraty moznosti komunikovat skrze mobilni telefon. V SirSim pojeti ji
muzeme definovat jako diskomfort, nervozitu nebo lzkost zplisobenou nemoznosti byt
v kontaktu s mobilnim telefonem, internetem (King, Valenca, Silva, Sancassiani,
Machado, Nardi, 2014) pocitacem (Dongre, Inamgar, Gattani, 2017, Bragazzi, Del

Puente, 2014) nebo jinou digitadlni komunikacni platformou (Ak, Yildrim, 2018).

V soucasnosti se spojuje s fenoménem FOMO (Fear of missing out), ktery se
vymezuje jako strach z toho, Ze néco zmeskame a stava se zajmem celé rady odbornik(
jako problém spojovany prevdiné s mladou net-generaci (Przybylski, Murayama,
DeHaan, Gladwell, 2013). Rovnéz tento fenomén vychazi z hlubokych socialnich promén
v souvislosti s rapidnim rozvojem technologii, coz vede k tomu, Ze pfilis mnoho jedinct

travi vice ¢asu na rliznych socialnich platformach (jako jsou socialni sité) z obavy z toho,

% Autor dokonce pouziva pojem deprivace smartphonem.
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Zze zmeska néjakou novinku, nebo o né¢em nebude informovan (Betoncu, Ozdamli,
2019).

Nomofobie jako subtyp fobie

Pokud vyjdeme z psychologického pojeti fobie, miZzeme o tomto fenoménu
mluvit jako o nasledku uzkosti, stresu a strachu z nedostatecného pfistupu k mobilnimu
telefonu a s tim spojenych potizi (Darvishi, Noori, Nazer, et al., 2019). Kriticky pohled na
pojem nomofobie fika, Zze zakomponovani terminu ,fobie” je nespravné, protoze se
mnohem spisSe jednd o Uzkost (Bivin, Preeti, Praveen, Jinto, 2013). Jedna se tedy o Uzkost
vyvolanou fadou dlvodul, mezi které patfi ztrata mobilniho telefonu, ztrata signalu,
vybita baterie atp. (Uysal, Ozen, Canan, Dog, 2016). Nomofobii miZzeme povaZovat za
civiliza¢ni fobii moderniho véku, kterd vznikla jako meziprodukt interakce mezi lidmi a

mobilnimi digitalnimi technologiemi (Yildirim, Coreira, 2015).

Podle vyzkumu Dasugpty (Dasugpta a kol., 2017) patfi mezi prediktory
nomofobniho chovéani vék pod 21 let, ubytovani hotelového typu (koleje), delsi doba
vlastnéni mobilniho telefonu, vyssi mési¢ni naklady na telefon nebo pfipojeni pres
mobilni data. Vyssi tendenci k NMP zjistil u divek, studentt nizsich rocnikd a téch, ktefi
nevlastnili jiné ,chytré” zafizeni. Rizikovym faktorem byla také doba stravena na

mobilnim telefonu (vice nez ¢tyfi hodiny denné).

Z hlediska dalsich faktor(, které jsou s nomofobii spojeny, se hovofi napfiklad
o nizkém sebevédomi nebo o extravertné orientované osobnosti. Z hlediska
komorbidity se také zdUraznuje, Ze nomofobni symptomy mohou byt podporeny
pfitomnosti jiné psychické poruchy jako je socidlni fobie, socidlni Uzkost nebo panicka
porucha. Je proto nékdy velmi tézké klinicky odlisit, zda jsou projevy nomofobie
dlisledkem zavislosti na mobilnim telefonu nebo se jiz existujici porucha manifestuje

v podobé nomofobnich symptomu (Bhattacharya, Bashar, Srivastava, Singh, 2019).

Samotny koncept fobického zdkladu poruchy (tedy i samotny ndzev nomofobie)
byva nékdy kritizovan jako zavadéjici, protoze nékteré studie asociuji nomofobii spise se

skupinou uzkostnych poruch (Bhattacharya, Bashar, Srivastava, Singh, 2019).

Konstrukce diagnostické jednotky nomofobie vychazi ze studii (Chéliz, 2010)

potvrzujicich existenci signifikantnich vztahl mezi nékterymi parametry uzivani

61


https://www.researchgate.net/scientific-contributions/2108609727_Yrd_Doc
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Bhattacharya%20S%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=31143710
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Bashar%20MA%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=31143710
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Srivastava%20A%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=31143710
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Bhattacharya%20S%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=31143710
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Bashar%20MA%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=31143710
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Srivastava%20A%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=31143710

mobilnich telefonU a indikdtory zdvislostniho chovani podle diagnostického manualu
DSM-IV. Mezi ty patfi zejména: a) excesivni uzivani telefonu manifestujici se vysokymi
finanénimi naklady a mnoZstvim hovorl nebo zprav; (b) problémy s rodi¢i spojené
s excesivnim uzivanim; (c) konflikt s jinymi Skolnimi nebo osobnimi aktivitami; (d)
postupné zvySovani pouzivani mobilnich telefon(i za ucelem dosazZeni stejné urovné
spokojenosti, stejné jako potfeba nahrazovat operacni zafizeni novymi modely, které se
objevuji na trhu; a (e) potreba pouzivat mobilni telefon ¢asto, stejné jako emocni zmény,

pokud je pouzivani telefonu omezeno.

Mezi klinické priznaky nomofobie pozorované v jednotlivych popisovanych
pfipadech se fadi napfiklad tachykardie, dezorientovanost, Uzkost, respiracni zmény,

stres, poceni nebo rozrusenost (Bhattacharya, Bashar, Srivastava, Singh, 2019).

Shambare (2012) dokonce nomofobii povazuje za snad nejvétsi neldtkovou
zavislost 21. stoleti. Kubelovad a Malitska (2009) ji pak definuji jako ,,synonymum pro
nadmérné pouzivani mobilniho telefonu bez ohledu na to, zda je toto chovani pro

jedince nutné z objektivnich dlivod( nebo tim sleduje jiné cile”.

Z psychiatrického hlediska existuji snahy prosadit nomofobii do skupiny tzv.
novych fobii vznikajicich jako reakce na promény spole¢nosti a s nimi spojené nové
vyzvy, tzv. technofobie (Bragazzi, Del Puente, 2014). Hovofi se zejména o dvou nové se
objevujicich  typech  ohroZeni —  kyberfobie/cyberphobia  (Lucas, 2015)
a computerfobie/computerphobia (Rosen, Sears, Weil, 1987) jako o strachu z pouzivani

pocitacq, resp. novych technologii obecné.

Tyto nové poruchy by pak mély byt jakousi nadstavbou ,klasickych” typl fobii
(tedy bezdlvodného, iraciondlniho strachu vyvoldvaného konkrétnim stimulem),
v psychiatrii oznac¢ovanych jako specifické (izolované) fobie (srov. Vymétal, 2007). Mezi
hlavni skupiny téchto fobii fadime 1. fobie ze zvitat (zoofobie — strach ze zvirat, Ci
agrizoofobie spojend s exotickymi zvitaty, s konkrétnimi subtypy jako strach z pavouki
— arachnofobie, hadl — ofidiofobie, krys a mysi — musofobie). 2. Fobie z povahy
pfirodniho prostredi plisobené napftiklad vySkami (acrofobie), boutkami, hromy nebo
blesky (brontofobie, keraunofobie, tonitrofobie nebo astrafobie), vodou (acquafobie)

nebo tmou (nyctofobie). 3. Fobie z poranéni — kam fadime napftiklad pohled na krev
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(hemofobie), z Iékarskych procedur zahrnujicich napfiklad poutziti jehel (trypanofobie) a
4. Situacni fobie zahrnujici napt. strach z fizeni (hodofobie), uzavienych prostor
(claustrofobie) nebo Iétani (pteromerhanofobie, aerofbie) atd. (Vymétal, 2007, Samra,

Abdijadid, 2019, Bragazzi, Del Puente, 2014).

Nékterymi autory (srov. King, Valenca, Silva, Sancassiani, Machado, Nardi, 2014) byva
ale nomofobie chdpana jako situacni fobie a je spojend s panickou poruchou, projevy
agorafobie a strachem z nemoZnosti okamzité privolat pomoc v situaci napfiklad

nevolnosti nebo Urazu.

Objevuje se dokonce termin kyber-paranoia (cyber-paranoia) (Mason,
Stevenson, Freedman, 2014) definovany jako nerealisticky strach z hrozeb skrze nové

technologie v situaci, kdy se jedinec citi byt zranitelny, ohrozeny nebo viktimizovany.

Jako diagnostickd jednotka zatim nomofobie neni medicinsky konsensudlné
pfijata jako oficidlni diagndza, existuji (resp. existovaly) ale prvni pokusy o jeji zahrnuti
do diagnosticko-statistického manudlu DSM-V (Bragazzi, Del Puente, 2014) nebo do

nové verze mezinarodni klasifikace nemoci ICD-11 (Bhatia, 2008).

DUvodem je zejména to, Ze podle fady autorl nomofobie nebo zavislost na
internetu napliuje jednotlivé diagnostické komponenty: excesivni uzivani (Casto
spojené s problémem vnimani ¢asu nebo zanedbavani zdkladnich potfeb), syndrom
odnéti/abstinencni syndrom (charakteristicky pocity vzteku, prozivanim tenze nebo
deprese napf. pri vypadku sité), narlistem tolerance (manifestujici se potfebou porizovat
si stale lepsi a technicky vyspélejsi zafizeni, novy software nebo delsi dobou stravenou
jeho pouZivdnim) a negativni dopady uZivani (véetné lhani®, socidlni izolace, Gnavy atd.)
(Bhatia, 2008). Nomofobie je také spojovand jak s psychickymi, tak is fyzickymi

symptomy zavislosti (Bivin, Preeti, Praveen, Jinto, 2013).

Cela rfada zahranicnich studii potvrdila, Ze v pfipadé nomofobie ¢asto nalezneme
hlavni komponenty zavislostni chovani na mobilnim telefonu, za které se povaZzuiji

asbtinence, naduzivani a interference s jinymi aktivitami, tolerance a potize s kontrolou

80 Autor pouZiva pojem communifaking (Singh, Bhatia, 2008).
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uzivani, coz dokladd pritomnost zavislostniho procesu také v pfipadé nomofobie. (srov.

Chdliz Pinto, Phansalkar, Corr, Mujjahid, Flores, Barrientos, 2016)

Abstinence, je klicovym fundamentem charakteristickym pro oblast zavislosti. Odkazuje
k projevim syndromu odnéti, které nastupuji vf okamziku, kdy zavisly nem{ze pouzivat
svlj mobilni telefon DUlezZité je upozornit, Ze tento stav emociondlniho diskomfortu neni
zaménitelny s béZznou negativni reakci (napfiklad na ztratu signalu, poruchu zafizeni,
rychlost pfipojeni), ktera je zcela normalni, kvalitativné ani kvantitativné. Tato reakce
svoji povahou intenzitou také neodpovida relativné nizké drovni diskomfortu, kterou je

zavisly nucen strpét.

NaduZivani a interference s jinymi aktivitami popisuje zejména excesivni uzivani telefonu
zejména v situacich, kde je takové chovani nepraktické ¢i dokonce nebezpecné. Takové
uzivani technologii pak mize kolidovat s béZnymi dennimi aktivitami (jidlo, spanek,

hygiena), prestoze dotycny si uvédomuje, Ze takovy zplisob chovani je pro néj rizikovy.

Tolerance je dalSi dominantni oblasti zavislostniho chovani charakteristickou vzrlstajici
potifebou smartphone pouzivat. NarUst tolerance Uzce koreluje s excesivitou uzivani,
zejména je spojena s potiebou vyssi frekvence pouzivani zatizeni pro dosazeni stejné
urovné benefitl jako v minulosti. Dochazi také k eskalaci pouzivani i v situacich nebo za
podminek, ve kterych by se mohl vénovat jinym aktivitam, coZ umocnuje fakt, Ze svym
charakterem je smartphone multifunkéni zafizeni, zejména v oblasti interpersonalné

komunikacnich funkcionalit.

Narusena kontrolo uZivani je velmi ¢astym faktorem u zavislostnich poruch a popisuje
individualni neschopnost prestat se vénovat navykovému chovani (v tomto pfipadé
pouzivani telefonu) v situaci, kdy jsou pfitomny podminujici faktory (napfiklad signal,
mobilni data). Kromé toho se takové chovani ¢asto stava habitudlnim a objevuje se
vmnoha rdznych situacich (srov. Chdliz Pinto, Phansalkar, Corr, Mujjahid, Flores,

Barrientos, 2016).

Mezi konkrétni specifické projevy nomofobie mizeme radit:
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1. Vysokou intenzitu uzkosti nebo paniky pfi ztraté nebo ze ztraty mobilniho telefonu

(signalu).

2. Kompulzivni kontrolovani telefonu.

3. Pouzivani telefonu na nevhodnych mistech nebo p¥i nevhodnych situacich. 6!

4. Preference online komunikace pred moznosti komunikace tvari v tvar (srov. Fadzil,

Abdullah, Azul, Mohamad Salleh, 2016).

Mezi typické pfiznaky nomofobniho chovani radime dale napfiklad:

pravidelné uzivani mobilniho telefonu a znacny ¢as na ném straveny, neustalé
noseni mobilniho telefonu u sebe (Dixit et al, 2010),

vlastnictvi dvou nebo vice zafizeni (Dasugpta et al., 2017),

neustdlé nosSeni nabijecky u sebe, v nékterych pfipadech dokonce noseni
nékolika nabijecich kabell soucasné, zaloznich baterii, powerbank a podobné
(Bhattacharya et al., 2019),

prozivana Uzkost nebo nervozita pti predstavé ztraty handsetu nebo v situaci,
kdy mobilni telefon uzZivatel nema k dispozici, telefon je nefunkéni, nebo mimo
signalové pokryti ¢i dostupnost dat a pfri vybité baterii. Soucdsti je snaha se
v maximalni mozné mife vyhybat situacim a mistlim, ve kterych je pouzivani
mobilniho telefonu zakazané (srov. Fadzil, Abdullah, Azul, Mohamad Salleh,

2016),

®1 Naptiklad podle studie spole¢nosti IPASS (Ipass, 2017) pfiznava 82 % respondentii pouzivani

smartphonu v posteli, 81 % béhem ob&da nebo vecete, 72 % procent na toaleté, 53 % béhem

pracovni schiizky a 36 % béhem schiizky soukromé (rande). Zarazejici je pak tdaj o 7 %

respondentt, ktefi uzivaji mobilni telefon béhem sexu a zejména 11 % téch, ktefi ho nékdy pouzili

na pohibu.

Nekteré studie uz se vénuji napiiklad vlivu smartphonti na milostny a sexualni zivot, pouzivani

smartphonit pfi sexualnich aktivitich (McCormack, 2015), vlivu uzivani dating aplikaci

(mobilnich seznamovacich aplikaci) na vznik rizikového sexualniho chovani (Choi EPH, Wong
JYH, Lo HHM, Wong W, Chio JHM, et al. (2016), vlivu mobilnich aplikaci na sexualni wellbeing
(Eleuteri, S., Rossi, R., Tripodi, F., Fabrizi, A., & Simonelli, 2018).
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e (asté a pravidelné kontrolovani mobilniho telefonu jako ujisténi nepfehlédnuti
pfichozi zpravy, notifikace nebo zmeskaného hovoru® (Myakal, Vedpathak,
2019),

® Popisovdana byva v nékterych pripadech také pritomnost tzv. syndromu
fantomového zvonéni®® (Mangot, Murthy, Kshirsaga, Deshmukh, Tembe, 2018),
fantomovych vibraci®* (Chen, Wu, Chang, Lin, 2014) nebo ringxiety®> (Alam,
Qureshi, Sarwat et al., 2014) i vibranxiety (Kruger, Djerf, 2016),

® Ponechavani telefonu v zapnutém rezimu 24 hodin denné, usinani s nebo pobliz
mobilniho telefonu, pouZivani mobilniho telefonu v posteli (Pavithra, Suwarna,
2015),

e Omezeni socidlniho kontaktu face to face, ¢i dokonce uzkost z pfimého kontaktu
s lidmi, preference komunikace skrze technologie (Zmeskalovd, 2019),

e Vynakladani vysokych ¢astek (az zadluZovani se) za pouzivani mobilniho telefonu

(Bragazzi, Del Puente, 2014).

Nomofobie jako klinicka jednotka

Klinické varianty nomofobie jsou velmi variabilni, coZ souvisi s riznymi modely
socialné-komunikacniho vyuZivani novych technologii. Popisované jsou modely
nadmérného vyuzivani mobilniho telefonu v souvislosti s impulzivitou (Billieux, Linden,
Rochat, 2008) vyuzivani mobilniho telefonu jako zprostifedkovatele, tranzitniho objektu
(Ribak, 2009) nebo jako Stitu ¢i ochranného krunyre pro vyhybani se socidlnimu kontaktu

v souvislosti s fenoménem tzv. internetového paradoxu (Kraut et al, 1998).

62 Vice nez tretina respondentl pak pfiznala zvyk kontrolovat mobilni telefon pfi procitnuti b&hem
no¢niho spanku (Parasuraman, S., Sam, A. T., Yee, S., Chuon, B., & Ren, L. Y., 2017).

83 Pojem je vymezen jako pseudo-vijem zvonéni vlastniho mobilniho telefonu.

%4 Analogicky k syndromu fantomového zvonéni jde o pseudo-vjem vibraéni notifikace vlastniho
mobilniho telefonu.

% Pojem byva chapan jako prozivand uzkost zpiisobena (ocekdvanym) zvonéni mobilniho
telefonu (Alam, Qureshi, Sarwat et al., 2014) jako synonymum fantomového zvonéni (Subba et
al, 2013).
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Proména mobilnich telefont klasické podoby do nové generace chytrych zafizeni
”smartphonl” s sebou pfinesla fadu prvku, které atraktivizuji jejich uzivani u mladych
lidi. Jsou to predevsim upevnéni osobni autonomie (popisovana zvlasté ke vztahu s
rodici) a poskytnuti identity a prestize ve vztahu k vrstevnické skupiné (subkulture)
(Chdliz, Pinto, Phansalkar et al., 2016), dale pfistup k hlavnim technologickym novinkam
(tedy k ndstrojlim, ke kterym tato cilova skupina inklinuje), nabizi velké mnoZstvi zabavy

a konec¢né nabizi navazani, udrZeni a rozvoj interpersonalnich vztah( (Chdliz, 2012).

Chdliz (2012) predklada na zakladé diagnostickych kritérii pro zavislost (DSM) navrh

hlavnich oblasti, které je mozné povazovat za nejvice relevantni symptomy:

1. Excesivni uzivdni manifestujici se jednak velkymi finanénimi naklady a jednak
velkym mnozZstvim odeslanych zprav, hovor( atd.

2. Problémy (pfedevsim s blizkym okolim) v souvislosti s uzivanim telefonu.

3. Interference s dalSim aktivitami (Skolnimi, volnoc¢asovymi, zajmovymi atd.).

4. Postupny narUst uzivani zafizeni pro dosazZeni stejné Urovné uspokojeni jako dfiv
spolu s potfebou pofidit si nové zatizeni jako vyménu za stdle fungujici model.

5. Silnou potfebu (nutkani) pouzivat telefon po ¢ase bez kontaktu s nim, emocni

zmény pfi jeho pouzivani (Chéliz, 2012).

Mezi nejohrozenéjsi rizikové skupiny se v pfipadé nomofobie fadi zejména
populace studentl (zejména vysokych skol) (Bivin, Preeti, Praveen, Thulasi, Jinto, 2013),
mezi vysoce rizikové skupiny se ale také tadi pracujici lidi na manazerskych pozicich v
business sektoru (Fazdil, Azul, Abdullah, Salleh, 2016) a u zaméstnancu, ktefi udavaiji, ze
musi byt z pracovnich divodi na telefonu kdykoliv k zastizeni (Bivin, Preeti, Praveen,

Thulasi, Jinto, 2013).

Projevy nomofobniho chovani se ¢asto spojuji také s dalSim fenoménem, kterym
je phubbing (slovo bylo vytvoreno spojenim anglickych slov phone — telefon a snubbing
— ignorovani.). Phubbing je chovani spojené s uzivdnim mobilnich technologii, kdy
uzivatel pfi pfimém interpersondlnim kontaktu ¢astecné nebo zcela ignoruje ostatni lidi
a preferuje svj mobilni telefon (napf. hrani her, surfovdni na socialnich sitich, i

paradoxné dokonce komunikacni aktivita). Phubbing lze z psychiatrického hlediska
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povaZovat za alternativu k poruse hrani internetovych her (Internet Gaming Disorder) a
je tedy projevem zavislosti na chytrém telefonu a internetu. Nebezpecnou vlastnosti
tohoto chovani je jeho urcitd mira nakazlivosti. Tolerovanim se totiz phubbing stava
socialni normou a osoba zpoc¢datku takto ignorovana zacne taktéz pfi kontaktu s druhymi
telefon nadmérné uzivat. Navic vede k nizSimu pocitu socidlni pohody, zvySuje proZivani
zavisti, snizuje pocit blizkosti s druhou osobou, dochazi k moralnimu naruseni vhodné

etikety tykajici se pouzivani telefonl (Zmeskalova, 2019).

68



6 Akademicka prokrastinace jako
on/offline riziko

Prokrastinace je ¢asto chdpana jako jedna z forem rizikového chovani typicka pro
obdobi studia na vysoké skole a obdobi vynofujici se dospélosti vedle rizikového chovani
spojeného s navykovymi latkami, rizikového sexudlniho chovani atd. (Sirois, Pychyl, et
al., 2016). Abbasi a Alghamdi (2015) prokrastinaci chdpou jako pervazivni a déli ji do
nékolik subdimenzi (akademicka prokrastinace, prokrastinace na pracovisti, chronicka

prokrastinace).

Sioris a Pychyl (2016) vymezuji dva hlavni moziné pohledy na zkoumani
prokrastinace, a to vnimani prokrastinace jako stabilni osobnostni charakteristiky, nebo
jako chovani spojené spise s charakteristikou situace, nebo Ukolu, v némz k takovému

chovani dochazi.

Vztah prokrastinace k novym formdm rizikového chovani v kyberprostiedi mezi
vysokoskolskymi studenty chapeme ve dvou zakladnich dimenzich. Prvné, prokrastinace
v soucasné dobé nabyvd, coz potvrzuje fada konceptd, spiSe online podob, zejména u

cilové skupiny mladé generace — viz fenomény cyberslacking atd.

Prokrastinace je také povazovana za stézejni prediktor zavislostniho chovani na
internetu nebo problémového uzivani novych technologii obecné (Leung, Liang, 2019,
Erdogan a kol, 2013), na druhé strané jeji vznik je v nékterych studich pozitivné
a statisticky vyznamné korelovan s problémovym uzZivanim (nebo pfimo zavislosti) na
novych technologiich (Erdogan a kol, 2013). Prokrastinaci tak miZeme chapat jako
vyznamny faktor ovliviujici vznik nékterych online rizik a také jako jejich nasledek

(Erdogan a kol, 2013).

Soucasna literatura postuluje fadu proménnych, které sehravaiji roli v dynamice
akademické prokrastinace. Analyzovany byly vlivy faktord, jako je pohlavi, vék, vzdélani,

rodinny stav, ndrodnost, kultura, osobnostni, genetické nebo neurobiologické faktory,
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sebekontrola, motivace (Abbasi, Alghamdi, 2015), akademicky vykon, self-efficacy,
perfekcionizmus (Kurtovi¢, Vrdoljak, Idzanovic, 2019) nebo osobnostni charakteristiky
jako impulzivita, uzkostnost, perfekcionizmus (Zotova, 2018), stres, self efficacy Gareau,

Chamandy, Kljajic, Gaudreau, 2019), strach ze selhdni (Markiewicz, Dziewulska, 2018).

Pficemz separatné byvaji v nékterych studiich vnimany jednotlivé prediktory
tendenci k prokrastinaénimu chovani a faktory, které jsou v roli mediatoru, (Markiewicz,
Dziewulska, 2018), podobné jako ptiCiny prokrastinace a jeji prediktivni proménné

(Abbasi, Alghamdi, 2015).

Zvlasté v posledni dobé se pak fada studii zaméruje také na vzdjemné
podminfiovani prokrastinace a vyuzivani novych technologii. Mezi faktory, které zvysuji
riziko vyskytu prokrastinacniho chovani se pak fadi nejen vyuZivani internetu — viz
napriklad pojem Facebocrastinace (Meier, Reinecke, Meltzer, 2016) odkazujici na

vyuzivani socidlnich siti jako prediktoru rizika prokrastinace.

Jednim z aktualnich faktoru, které se s akademickym prokrastinovanim spojuji je
uzivani mobilnich telefont (Erdogan, Pamuk, Yuruk, 2013, Qaisar, Akhter, Masood,

Rashid, 2017).

Ze zjisténi jinych studii pak jasné vyplyva, Ze naduzivani mobilnich telefon(, at uz
je chapdno jako nomofobie (Winskel, Kim, Kardash, Belic, 2018), problémové uzivani
mobilnich telefon( (Pamuk, Atli, 2015), excesivni uZivani mobilnich telefon( (Qaisar,
Akhter, Masood, Rashid, 2017) nebo dokonce zavislost na mobilnim telefonu (Erdogan,
Pamuk, Yuruk, 2013, Liu, Min, Yue, Cheng, 2018) vede k akademické prokrastinaci,
respektive k prokrastinaci u studentl (nejen) vysokych skol. V obecnéjsim kontextu pak,
ze nomofobie ma negativni dopad na akademicky vykon student( jako takovy (Yildiz-

Durak,2018).
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Prokrastinace je vyjadfrenim nadmérného nesouladu mezi pdvodnim zamérem a
vyslednym jednanim (napft. Lay, 1994, Beswick a Mann, 1994, Gabrhelik, Vacek, Miovsky,
2006, Gabrhelik, 2008), tedy jako jakasi propast mezi intenci a zamérem (intention-
action gap) (Qaisar, Akhter, Masood, Rashid, 2017). Byva definovana jako projevy
nutkavého odkladani ukold az do bodu ocdekdvaného subjektivniho diskomfortu
(Erdogan, Pamuk, Yuruk, 2013). Podle Knause (2000) je prokrastinace jev, ktery provazi

celou evoluci lidské civilizace uz bezmala dva a pQl milionu let.

Problematikou prokrastinace se zabyva cela fada koncept(, které vymezuji riizné
typy prokrastinacniho chovani. Bez ohledu na konkrétni model prokrastimace se jednd
o chovani, které zpomaluje vykon studenta, Cini je vice bezstarostnymi a pasivnimi,
stagnuje jejich akademicky potencidl a zvySuje se Uroven nezodpovédnosti. (Hussain,

Irshad & Sultan, Sarwat, 2010).

Na konstatovani vySe je zndzonén fakt, Ze vétSinou autor( je prokrastinace
povaZovana za jev s negativnimi konotacemi, je chapdna jako ,sebepostizujici”, ktera
vede k plytvani ¢asem, slabym vykondm a narUstu stresu (Chu, Choi, 2005). Diskutuji se
viak nékteré moziné typy odkladdani ukold, které mohou mit pozitivni dopad (napfiklad
odkladani vypracovani seminarni prace za ucelem hlubsiho studia problematiky, sbéru
dat atp.) (srov. Knaus, 2000, Qaisar, Akhter, Masood, Rashid, 2017). Chu a Choi (2005)
upozornuji na to, Ze pres vySe uvedené neexistuje pouze jedna varianta prokrastinaéniho
chovani a Ze nékteré formy mohou prinést minimalné kratkodobé benefity (napfiklad
méné stresu a lepsi psychicka pohoda, kdyzZ uz je po terminu odevzdani). Vymezuji proto
dva zakladni typy prokrastinace: pasivni a aktivni, pticemz se obé formy lisi v

kognitivnich, afektivnich a behavioralnich dimenzich.

Aktivni prokrastinace je pfipad, kdy prokrastinatofi dokazi jednat podle svého
vlastniho rozhodnuti vcas. Presto vsak plnéni ukoll umysiné pozastavuji a pozornost
soustredi na dalsi (dulezZité) ukoly. Pasivni prokrastinace je prokrastinace v tradi¢nim

duchu definic. Vtomto pfipadé prokrastinator z kognitivniho hlediska nema zamér
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prokrastinovat, ale ¢asto odklada nebo vzda dokonceni aktivity z divodu neschopnosti

se rychle rozhodovat a tim padem i rychle jednat (Chu, Choi, 2005).

V kontextu tématu prace je vhodné pripomenout, Ze v soucasné dobé se
prokrastinace spojuje pravé sriziky kyberprostoru a hovofi se o internetové
prokrastinaci (Thatcher, Wretschko, Fridjhon, 2008, Mzoughi, Garrouch, Bouchel, 2007),
online prokrastinaci ¢i cyberslackingu (Lavoie, Pychyl, 2001, Negra, Mzoughi, Bouhlel,

2008).

V souvislosti s populaci vysokoskolskych studentl se pak o prokrastinaci mluvi
jako o dlivodu, proc studenti prodluZuji své studium, oddaluji plnéni povinnosti, ziskavaji
sebeomluvujici tendence a ztraci akademickou zodpovédnost za vlastni praci po celou
dobu studia (Hussain, Sultan, 2010). V populaci vysokoskolskych student(i dochazi
k prokrastinacnimu chovani pomérné ¢asto a s ohledem na sociokulturni i edukacni
specifika se pouzivd pojem akademické prokrastinace (Yilmaz, 2017). V obecnéjsim
pohledu se nékteré studie (viz napt. Saracaloglu, Dinger, Gergeker, 2018) zminuji také o
pojmu ,learning procrastination”, kterou chapou jako odkladani splnéni ukolu, pftijeti

zodpovédnosti nebo ucinéni rozhodnuti.

Bez ohledu na typ prokrastina¢niho chovani se tato problematika v edukacnim
kontextu nechape jako pouhy nedostatek studijnich schopnosti a dovednosti daného
jedince nebo jako problém s fizenim ¢asu (time management), ale jako komplexni
interakci behavioralnich, kognitivnich i afektivnich faktord. Z moznych etiologickych
faktor( se pak uvazuje napriklad o strachu (Uzkosti) z hodnoceni, obtiZich v rozhodovani,
»,vzpoure” proti kontrole, nedostatecném sebeprosazeni, strachu z ndsledk
(ne)uspéchu, perfekcionismu nebo averzi k zadanému ukolu (Saracaloglu, Dinger,

Gergeker, 2018).

Existuje hypotéza (Ferari, Johnson, McCown, 2013), Ze v pribéhu
prokrastinacniho chovani (tedy pfi pInéni ukoll na posledni chvili v disledku excesivniho
odkladani povinnosti) dochazi u danych jedincl k uspokojeni v souvislosti se zvySenym
obratem noradrenalinu (v disledku vycerpani organismu a nedostatku spanku) nebo se
zvySenou depleci endogennich opiatl. Z hlediska kognitivni interpretace se pak uvazuje

0 mozném zvysSovani sebejistoty prostrednictvim plnéni ukold, na ktery ostatni potfebuiji
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vétsi prostor, tésné pred vyprsenim terminu (v kratkém case) (tzv. ,ego boost” efekt).
V obou explana¢nich konceptech (fyziologickém i psychologickém pojeti) se
prokrastinacni chovani povazuje (u disponovanych jedincl) za zavislostni chovani
(zavislost na prokrastinacnim cyklu). Také z hlediska komorbidit se prokrastinace jevi
jako chovani s uzkou vazbou na zavislost. Literatura popisuje Casté pfipady, kdy
prokratinace (odloZeni pracovnich nebo studijnich povinnosti) byla motivovana
dokoncovanim téchto ukold v casovém tlaku pod vlivem stimulaénich drog, nebo
nasledné epizody excesivniho piti, uzivani ndvykovych latek nebo sexualniho rizikového

chovani (Ferrari, Johnson, McCown, 2013).

V kontextu prokrastinace souvisejici s mobilnim telefonem se hovofi o pojmu
cyberloafing (Gokgearslan, Mumcu, Haslaman, Cevik, 2016), ktery byl pGvodné
definovan jako jakékoliv umysIiné aktivity zaméstnance, ktery vyuziva pracovniho
pfipojeni na internet béhem své pracovni doby k surfovani po s praci nesouvisejicich
webech za nepracovnim ucelem (Gokgearslan, Mumcu, Haslaman, Cevik, 2016).
V souvislosti s naristem mobilnich elektronickych zatizenich se hovoti o cyberloafingu
také ve spojitosti se Skolou a studenty (Baturay, Toker, 2015) a zacind se chapat jako
vyznamny prvek ovliviiujici sou¢asnou edukaéni realitu (Ozcan, Gokgearslan, Okan,
2017) vymezeny jako tendence studentl vyuZivat internet béhem vyuky pro aktivity,
které se Skolou nijak nesouvisi (Gokcearslan, Mumcu, Haslaman, Cevik, 2016). Yasar
a Yurdugul (2013) proto vidi nutnost v rozsifeni definice cyberloafingu na ,,inklinovani
jedince k aktivitam jako je surfovani po internetu a dalsi aktivity nesouvisejici s hlavnim

ukolem (aktivitou), zadanym v dany moment®”.

Kromé pojmu cyberloafing se v literatufe pouZiva fada dalSich termin( jako
cyberslacking (Hernandez, Levy, Ramim, 2016), NWRC (non-work related computing,
tedy nepracovni vyuZzivani pocitace) (Jacko, 2007), junk computing (Vitak, Crouse
Waddell, Larose, 2011), cyber-slouching (Urbaczewski, Jessup, 2002). Pfitom spolec¢nd
charakteristika vSech uvedenych jevl je neproduktivni vyuzivani internetu na pracovisti,

pripadné ve skole (Ugrin, Pearson, Odom, 2008).

Van Doorn (2011) pak cyberloafing chdpe jako multidimenziondlni konstrukt

zahrnujici 4 zakladni dimenze: Cyberloafing jako prostor pro rozvoj (zahrnuje potencial
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cyberloafingu pro vyhledavani informaci, uceni se a potencidlu pro dalsi rozvoj
studenta), cyberloafing jako relaxaci (v tomto pohledu muize mit cyberloafing pozitivni
efekt na studentovo psychosocialni zdravi, snizuje diskomfort, stres atd.), cyberloafing
jako deviantni chovani (negativni konsekvence cyberloafingu spojené s porusovanim
pravidel, snizovanim vykonu, nerespektovanim zadaného ukolu atd.) a konecné
cyberloafing jako zavislostni chovani (cyberloafing zde chapeme podobné jako

nomofobii v kontextu navyku, ktery muize vést ke vzniku problémového chovani).
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Strategie vyzkumu (vyzkumny design) je chdpan jako specificky koncept feseni
vyzkumného Ukolu, ktery zahrnuje fadu teoretickych, metodologickych, ale
i organizacnich aspektd. Jednda se o obecny metodologicky pfristup k feseni hlavni

vyzkumné otdzky, k tomu jak dosahnout cile vyzkumu (Reichel, 2009).

Vzhledem ke specifikim tématu disertacni prace byl z metodologického hlediska
zvolen kvantitativni vyzkumny design s oporou o techniku dotazniku, coz pomdaha dobre
reflektovat cile vyzkumu a charakteristiku jeho referenéniho pole. Kvantitativni vyzkum
je strategie, jejimzZ zdrojem je vyhradné objektivni, co nejvice presné zkoumani edukacni
reality (Skutil, 2011). Kvantitativni paradigma je voleno i s védomim jeho slabin (srov.
Svaricek, Sedovd a kol., 2007). Jak uvadi Petrusek® (1990): , kvantitativnim vyzkumem
nelze vlastné zjistit nic vic nez to, co jsme kvalitativné védéli predem, ale o ¢em jsme

pouze nevédéli, jak je v populaci distribuovano®.

Podstatou kvantitativniho vyzkumu je vybér jasné definovanych proménnych,
sledovani jejich rozlozeni v populaci a méreni vztahl mezi nimi. Kvantitativni ptistup
vyuZiva deduktivni usuzovani, tj. z plvodné teoretickych tvrzeni (predpokladll) se
pomoci precizni operacionalizace transformuji hypotézy a nasledné jsou ovéreny

(Svaficek, Sed'ova, 2007).

Podle Dismana (2011) je podstatou kvantitativniho designu pravé testovani
hypotéz. Chraska (2016) chape kvantitativni vyzkum v pedagogickych védach jako
zamérnou a systematickou cinnost, pri které se empirickymi metodami zkoumaji
(ovéruiji, verifikuji, testuji) hypotézy o vztazich mezi pedagogickymi jevy s ndsledujicim

obvyklym schématem postupu:

% Autor se odkazuje na amerického sociologa P. Blaua.
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Obr. 6: Schéma kvantitativniho designu (zdroj: Autor s oporou o Chrasku, 2016)

Obecné formulovana tvrzeni (hypotézy) neni moino empiricky prokazat
(verifikovat). Pro verifikaci hypotéz proto odborna metodologicka literatura vymezuje
metodu falzifikace. Terminem ,falzifikace” se vtomto pfipadé rozumi hledani

empirickych faktu, které hovoti proti ovérované hypotéze (srov. Chraska, 2016).

V klasickych (kvantitativné orientovanych) vyzkumech ovéfujeme hypotézy
o vztazich mezi jevy (mezi proménnymi). Tyto hypotézy jsou obvykle nejdfive
formulovany jako tzv. vécné hypotézy, v nichz se k vyjadieni jednotlivych proménnych
pouzivd vécnych terminl. Proménné (vlastnosti, jevy), které ve vécné hypotéze
vystupuji, se zpravidla ndsledné operacionalizuji, tj. vyjadfuji tak, aby je bylo mozno
presné zachytit, tj. zméfit. Aby bylo mozné vécné hypotézy ovérovat (testovat) pomoci
statistickych metod, prevadéji se na tzv. statistické hypotézy. Statistické hypotézy jsou
hypoteticka tvrzeni o vztazich mezi jevy vyjadiena ve statistickych terminech (Chraska,

Kocvarova, 2014).

Statistické hypotézy nebyvaji ovérovany pfimo (samy o sobé), ale zpravidla proti
néjakému jinému tvrzeni, standardné proti tzv. nulové hypotéze. Nulova hypotéza je
domnénka, ktera prostfednictvim statistickych termin( tvrdi, Ze mezi proménnymi,
které zkoumame, neni vztah. Pokud se pfi statistické analyze ukaze, Ze nulovou hypotézu
je mozZno odmitnout, pfijimame tzv. alternativni hypotézu, kterd je negaci hypotézy
nulové. Pfi ovérovani vyzkumnych hypotéz obvykle feSime dva spolu Uzce spjaté
problémy. Prvnim problémem je otazka, zda vibec dané proménné (jevy) spolu souviseji
(vétSinou chceme také védét, jaké riziko omylu pfi rozhodovani o pfijeti hypotézy
podstupujeme). Poté, co existenci vztahu mezi proménnymi prokazeme, zpravidla také

usilujeme o postizeni tésnosti tohoto vztahu (miry zavislosti mezi jevy). O existenci
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vztah(l mezi proménnymi rozhodujeme ve vétsSiné pripadl pomoci tzv. statistickych
testl vyznamnosti. Tésnost vztahu mezi proménnymi se vétSinou posuzuje pomoci
raznych koeficientl (napf. koeficienty korelace, regrese, kontingence atd.) (Chraska,

Kocvarova, 2014).

Nulova hypotéza obvykle v literature oznacovana Ho (viz dale) je v soucasné dobé
formulacné obvyklejsi, neZ alternativni a slozZitéjsi statistické programy (napt. SPSS,
NCSS) nam pfi testovani hypotéz obvykle sdéli, zda zamitaji i potvrzuji pravé nulovou

hypotézu (Lasek, Manénovd, 2009).

Konstrukce cil(i v ramci textu vychazi ze strukturace cil( podle Maxwella (2012),
se kterym v nasich podminkach pracuje nap¥. Svafi¢ek a Sedovd (2014). Ten rozliduje
mezi tfemi rGznymi typy cill: intelektudlnim vztahujicim se k posunuti a rozsifeni
védeckého poznani, praktickym definujicim praktickou aplikaci vystupld vyzkumu

a personalnim vedoucim k individualnimu obohaceni samotného autora.
Pro tuto praci jsme tak strukturovali cile nasledovné:

Intelektudinim cilem prace je obohatit odbornou diskuzi o nové poznatky v oblasti
prevalence nomofobie, prokrastinace a zavislosti na internetu u souéasné populace

vysokoskolskych studentd.

Prakticky cil prace spatfujeme v roviné ziskani poznatkl pouZitelnych v zefektivnéni
prevence zkoumanych forem rizikového chovani u cilové skupiny vysokoskolskych
student(l ve vztahu k moznym praktickym aplikacim zjisténych poznatkd do edukacni

reality tercidrniho vzdélavani.

Persondlnim cilem je osobni rozvoj vyzkumnika a jeho posun ve vlastni pedagogické

praxi.

Hlavnim cilem projektu disertaéni prace je identifikovat rizika spojena
s vyuzivanim ICT technologii (se zvlastnim zfetelem na tzv. novd média) u studentu

vysokych kol a popsat miru rizikovosti chovani student( VS v kyberprostiedi.
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Dil¢imi cili prace pak je:
Komparovat rozdily mezi chovanim muzu a zZen.
Komparovat rozdily mezi jednotlivymi vékovymi kategoriemi student(.

Komparovat rozdily mezi jednotlivymi skupinami student( (s akcentem na studenty
raznych oborU jednotlivych fakult i s ohledem na jejich budouci edukaéni/preventivni

plsobeni).

S ohledem na charakter daného tématu bude vyuZit kvantitativni vyzkumny
design s oporou o metodu dotazniku. Pracujeme s elektronickou formou vyzkumného
nastroje prostfednictvim odkazu na on-line dotaznik umistény na webu, ktery byl

distribuovén na jednotliva pracovisté v CR, v jednom pfipadé i SR.

V ramci hledani optimalniho vyzkumného nastroje se nase pozornost soustredila
zejména na moznost vyuzit v zahranici jiz ovérené modely prace s vybranymi fenomény.
Jako vhodna inspirace se jevi nékteré validizované dotaznikové nastroje. Situace
v oblasti vybéru je komplikovana obrovskym zajmem spolecnosti o témata spojena
s prevalenci, diagnostikou, terapii a prevenci novych forem rizik. To rezultuje také ve
znacné mnoiZstvi pouzivanych diagnostickych a vyzkumnych nastroji s rdznou mirou

validity, reliability a vhodnosti pro nas vyzkumny zameér.

Vzhledem ke zvySenému zdjmu a vyskytu problémi spojenych s internetovou
zavislosti vzniklo napriklad vice nez 21 vyzkumnych a diagnostickych nastroju

zamérenych pouze na tento fenomén (Kuss, Fernandez-Lopez, 2016).
Jedna se napriklad o:

e Chen Internet Addiction Scale (CIAS, CIAS-R) (Chen et al, 2003).
e Pathological Internet Use Scale (PIU) (Morahan, Schumacher, 2000).
e Problematic Internet Usage Scale (PIUS) (Kelley, Gruber, 2010).

e Problematic Internet Use Questionnaire (PIUQ) (Demetrovics et al., 2008).
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e Facebook Addition Scale (BFAS) (Andreassen et al, 2012).
e Compulsive Internet Use Scale (CIUS).

® Young internet addiction test (YIAT) (srov. Salehi, Norozi Khalili, Hojjat, Salehi,
Danesh, 2013).

Oblast prokrastinace je pokryta fadou nastroju, z nichz nékteré se zaméruji na obecnou

populaci:
e General Procrastination Scale (GPS) (Lay, 1986).
® Procrastination Scale (AIP) (srov. Svartdal, Steel, 2017).
Jiné pfimo na akademickou formu prokrastinace:
e Academic Procrastination Scale (Cakici 2003, McCloskey Scielzo, 2015).
e Lay procrastination scale for students population (PSS) (Lay, 1986).
Nékteré na specifickou oblast nebo formu prokrastinace:
e Decisional Procrastination Scale (DPS).
e Irrational Procrastination Scale (IPS).
e Pure Procrastination Scale (PPS).

e Adult Inventory of Procrastination Scale (AIP) (srov. Svartdal, Steel, 2017).

Snazsi vybér pak byl v oblasti nomofobie, kde jednoznaéné dominuje dotaznik NMP-
Q (Yildrim, Correira, 2015), pouzivany v fadé studii po celém svété. Existuji sice studie
pracujici s jinym ndstrojem, jedna se vSak vétSinou o instrumenty meéfici néktery

z ptibuznych fenomén( spiSe nez nomofobii samotnou:
e FOMO Scale (Mertkan, Burcin, Sezen-Gultekin, Gemikonakli, 2018).
e Mobile Phone Involvement Questionnaire (MPIQ) Argumosa-Villar et al., 2017).
e Problematic Internet Use Scale (PIUS).
e Academic iCheating Questionnaire (Gentina, Li-Ping, Dancoine, 2018).

Cast téchto nastrojil se také zaméfuje na obecné&jsi povahu problémd spojenych

s nomofobii:
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e Self-Happiness Scale, Rosenberg’ Self-Esteem Scale, Stress Scale Social Threat

Scale, Brief Symptom Inventory.

e UCLA Loneliness Scale (ULS-8),(0Ozdemir, Cakir, Hussain, 2018).

Nastroja zamérenych specificky na nomofobii pak neni mnoho, jde napftiklad o:

e Questionnaire to Assess Nomophobia (QANIP) (Olivencia-Carrién, Ferri-Garcia,

Rueda, Jiménez-Torres, Lopez-Torrecillas, 2018),

® nebo r{izné ad hoc konstruované dotazniky stejné vychazejici z NMP-Q (srov.

Rodriguez-Garcia et al., 2019).

Na zakladé studia odborné (zejména zahranicni) literatury, zkuSenosti jinych
vyzkumnik a realizovanych predchozich studii, byly i v kontextu nejlepsi koheze k cilim
vyzkumu a specifiklim cilové skupiny vybrany tfi nastroje: Layova Skala prokrastinace pro
studenty (PSS), dotazniky CIAS-R a NMP-Q. VSechny nastroje splfiuji poZadavky na
vysokou validitu nastroje, opakované mérenou reliabilitu, zkuSenost s jejich pouzivanim

mnoha odborniky v nasich i zahrani¢nich podminkach.

Jako vhodny nastroj pro screening vyskytu rizik (v tomto pfipadé online
prokrastinace) se jevi Layova Skala prokrastinace pro studenty (Procrastionation Scale
for Student Populations), kterd je prepracovanou verzi autorovy Skdly obecné
prokrastinace. Jedna se o sebeposuzovaci $kalu o 20 polozkach specificky cilenou na
studentskou populaci, kterd vyuziva 5 bodové Likertovy skdly. Nastroj slouzi k hodnoceni
vysokoskolskych studentt a jejich prokrastinac¢niho odkladani akademickych povinnosti.
Respondent sam sebe hodnoti na stupnici 1 — 5, kde vybird moznost, ktera jeho situaci
subjektivné nejlépe vystihuje (od 1 = velmi netypické po 5 = velmi typické). Zejména jde
o zhodnoceni, jak jedinci pfistupuji k situacim, v nichZz se musi rozhodovat, konkrétné
pak tendenci k odkladani rozhodnuti. K dispozici je Ceskd verze dotazniku vcetné

vyhodnoceni (Gabrhelik, 2008). Mezi vyhody nastroje patfi zejména jeho snadna
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administrace v fadu nékolika minut. Respondenti by méli uvést odpovéd na viechny
uvedené otdzky. Pres stafi nastroje je povaZzovan za jeden z nejlepSich dostupnych a je
pouzivan radou soucasnych studii (Hasanagic, Ozsagir, 2018, Madhan a kol., 2012 a
dalsi), byt se objevuji pokusy o jeho dil¢i zmény (viz Klein, Beutel, Miller, Wolfling,
Brahler, Zenger, 2019).

Nastroj byl zpocatku samotnym autorem (srov. Lay, 1986) povaZovan za
jednofaktorovy, postupné se vSak zacaly objevovat studie naznacujici vicefaktorovou
strukturu nastroje (srov. Svartdal, Steel, 2017). AZ studie Hasanagic a Ozsagir (2018)
faktorovou analyzou potvrdila existenci pétifaktorové struktury, kdy dotaznik pokryva 5
zakladnich dimenzi prokrastinaéniho chovani: Faktor 1. Schopnost planovat: polozky 8,
14, 15, 18, a 20. Faktor 2. Oddalovani: polozky 5,9,11,12 a 19. Faktor 3. Délani véci na
posledni chvili: polozky 16 a 17. Faktor 4. Dobry time management: polozky 3,4,6 a 13.
Faktor 5. Spatny time management: polozky 1,2,7 a 10. Deset polozek (3,
4,6,8,11,13,14,15,18, 20) ma reverzni charakter s obracenym skalovanim. Celkové skdre
v dotazniku je ziskdno souctem jednotlivych poloZek (s akceptaci kddovani reverznich

polozek) a pohybuje se v rozmezi od 20 do 100 bod.

Celosvétové nejuzivanéjsi vyzkumny ndastroj pro méreni urovné nomofobie je
NMP-Q dotaznik, ktery byl vytvoren vyzkumniky z lowa State Univerzity (Yildirim,
Correia, 2015). Test obsahuje celkem 20 Skdlovanych polozek — konstrukce je opét
sebepopisna s likertovskou Skdlou od 1 (naprosto nesouhlasim) az po 7 (silné souhlasim).
Koncepce nastroje je konstruovana tak, aby posuzoval jednotlivé dimenze nomofobie
(Lee et al., 2018, Yildirim, Correia, 2015). Dotaznik obsahuje 20 polozek a pokryva 4
zakladni dimenze nomofobie vyjadrené jednotlivymi faktory, kterymi jsou:

Faktor | — Nemoznost komunikace: 10, 11, 12, 13, 14 a 15. Faktor Il — Ztrata kontaktu
(konektivity): 16, 17, 18, 19 a 20. Faktor Ill — NemozZnost pfijimat informace: 1, 2, 3 a 4.
Faktor IV — Ztrata komfortu: 5,6,7,8 a 9.

Dotaznik vykazuje velmi dobrou vnitini konzistenci a reliabilitu (Yildirim, Correia,
2015, Lee, 2018) a je v soucasnosti vyuzZzivan mnoha védeckymi tymy nejen v USA (napf.
Lee et al., 2018), ale v podstaté po celém svété: napfriklad v Italii (Adawi et al., 2018),

Irdnu (Lin CY, Griffiths MD, Pakpour, 2018, Elyasi F, Hakimi B, Islami-Parkoohi, 2018),
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Spanélsku (Gonzalez-Cabrera, Ledn-Mejia, Pérez-Sancho, Calvete, 2017), Turecku a
Pakistanu (Ozdemir et al., 2018), Indii (Swetaleena, Dipanweeta, Rama, 2019), Indonésii
(Rangka a kol., 2018) nebo Ciné (Jianling, Liu, 2018). Ceskou verzi dotazniku poprvé
predstavili Kopecky, Szotkowski a Krejci (2015).

Celosvétové vyuzivanym ndstrojem meéficim tendence k zavislostnimu chovani
na internetu je Chinese internet addiction scale (CIAS), respektive Revised Chinese
internet addiction scale (CIAS-R) oznadovany také podle autorstvi jako ,,Chenova®’ $kéla
zavislosti” (Chen et al., 2003, Chen, 2005). Jedna se o dotaznik o 26 polozkach, ktery
sleduje obdobi poslednich 6 mésicl (s moZnosti si ¢asovy rdmec upravit libovolné dle
potfeb daného vyzkumu). Umozniuje odhadnout miru zdvaznosti zavislosti na internetu.
Jedna se opét o sebeposuzovaci skalu, respondent tedy sam hodnoti kazdou z polozek
na 4 bodové Skdle. Tento ndstroj je vhodny pro screeningové Setfeni i jako diagnosticky
nastroj, napomaha k vyhodnoceni miry zavaznosti problém( souvisejicich s uzivanim
internetu, coz mlze byt nasledné vyuzito v planovani poradenského procesu ¢i dalsi
odborné intervenci. Autorkou Cceské verze je Petra Vondrackova (srov.

www.adiktologie.cz)

V dotazniku je uveden vycet chovani a zkusenosti souvisejicich s internetem, na
néz respondent zaskrtdva nejvhodnéjsi odpovéd' (Skdla nikdy — témér nikdy — casto —

témé&F vidy). Skére se pohybuje od 26 do 84 bodl. Cim vys$si skére, tim zavainéjsi

zavislost na internetu.

Vyhodou néstroje, kterou jsme sledovali stejné jako u ostatnich dotaznikd, je
jeho snadna administrace a ¢asova nenarocnost (kterd by neméla prekrocit 10 minut).

Nastroj ma také dobrou validitu i reliabilitu (Ko et al., 2005, s. 545, Alizamar a kol., 2018).

67 Spravny pieklad by vak mél byt ,,Skéla zavislosti podle Chenové™ — autorka nastroje, Dr. Sue

Chen je profesorkou na Taiwan National University.
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Jednotlivé skaly se vazi na 5 dimenzi rliznych potizi souvisejicich se zavislosti na
internetu. Jedna se o syndrom kompulzivniho chovani, narusenou kontrolu nad vlastnim
chovanim, abstinencni pfiznaky, miru tolerance, problémy v interpersonalnich vztazich

a zdravotni problémy. Strukturu faktord graficky znazorriuje obr. 7 %8

(o)

o) o)

F)CI00 GO

Obr. 7: Struktura faktord dotazniku CIAS-R

NiZe uvadime prehled jednotlivych faktord a polozZek, které je reflektuiji:

Com (Kompulzivni symptomy/chovani): 11, 14, 19, 20, 22, Wit (Symtomy
odnéti/abstinencéni symptomy): 2, 4, 5, 10, 16. Tol (Tolerance): 3, 6, 9, 24 IH
(interpersonalni a zdravotni problémy): 7, 12, 13, 15, 17, 18, 21 a TM (Problémy s time

managementem/ naruSenou kontrolu nad vlastnim chovanim): 1, 8, 23, 25, 26.

Nastroj byl Uspé$né pouzivan fadou studii v Ceské republice (Vondrackova,
Vacek, Mararykova, 2014, Vondrackova, Vacek, Svobodova, 2014) i v zahranici (Hsieh,
Hsiao, Yang, Liu, Yen, 2018, Melvyn W. B. Zhang, Lim, Lee, Ho, 2018, Lai, Mak, Watanabe,
Ang,. Pang, Ho, 2013, Krishnamurthy, Chetlapalli, 2015, Demirer, Bozoglan, Sahin, 2013,
Salehi, et al., 2013 a dalsi)

% Legenda: IAD=tendence k zavislosti na internetu, IA-sym=jadrové symptomy zavislosti, IA-

RP=pfidruzené problémy, Com, Wit, Tol, IH, TM=jednotlivé faktory.
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V rdmci pfedvyzkumu jsme realizovali pilotni Setfeni mezi studenty Pedagogické
fakulty Univerzity Hradec Krdlové. Cilem predvyzkumu bylo zejména otestovani
funkénosti vyzkumného nastroje a zakladni charakteristika populace VS studentl ve
zvolenych parametrech. Volba konkrétni fakulty vychazela z kritéria dostupnosti.
Dotaznik byl mezi respondenty administrovan elektronickou cestou a ziskana data
exportovana k softwarovému zpracovani do MS Excel.

Konstrukce dotazniku vychazela zjiz fadou Setfeni provérenych nastroja
vhodnych pro méreni jednotlivych kategorii u soucasné populace vysokoskolskych
studentd. Dotaznik sestdval ze Ctyr Casti. V prvni Casti byly zjistovany zakladni udaje
o studentovi (pohlavi, vék, forma studia). Dalsi casti dotazniku predstavovaly
polozky/vyroky dotaznik(i Layova Skala prokrastinace pro studenty (PSS), dotazniku
NMP-Q a CIAS.

Sbér dat probéhl béhem mésicl Cervna a cervence 2019 a celkem se ho
zUcastnilo 251 respondent( Pedagogické fakulty Univerzity Hradec Kralové, coz je pocet,
ktery povazujeme za dostatecny pro pilotni fazi vyzkumu i s ohledem na podobna

realizovana Setfeni na podobnych vzorcich.

Tab. 1: Respondenti pfedvyzkumu podle pohlavi

Pohlavi respondentt N %
Zeny 228 90,8
Muzi 23 9,2

Behavioralni tendence k prokrastinacnimu chovdni u nami sledovaného
vyzkumného vzorku v ramci pilotdze vykazovaly nizsi hodnoty nez v jinych studiich (napf.

Gabrhelik, 2008, Schouwenburg, Groenwoud, 2001). Primérné skére prokrastinace
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vypocitané zprimérovanim skérd u jednotlivych polozek a zohlednénim obraceného

skérovani u invertnich poloZek je 50,72.

Urcitd mira prokrastinace byla identifikovdna v podstaté u vSech ucastnikd
vyzkumu. Prekvapivym faktem zlstdva to, Ze celkova mira prokrastinacnich tendenci
v nasem souboru byla nizsi, nez je udavana v jinych prevalen¢nich studiich na populaci

vysokoskolskych studenta.

V oblasti zavislosti na internetu bylo ndmi namérené primérné skore zavislosti u
respondentl 39,73. V pfipadé dotazniku NMP-Q mohou namérené hodnoty celkového
skére nomofobie nabyvat hodnot 20 — 140. Nami zjiSténé primérné skdére mezi nasimi
respondenty je 59,97. Ctyfi respondenti ziskali nejmensi dosaZitelné skére 20 (absence
nomofobie), nejvyssi zjisSténou urovni nomofobie byla hodnota 117. Maximalni hodnoty

nedosahnul v rdmci naseho vzorku nikdo.

Vice nez konkrétni data byl pro nds ale dulézity fakt, Ze pilotni Setfeni potvrdilo
funkénost vsech tfi slozek vyzkumného nastroje a pfinesla prvni data k poznani
vyzkumného pole. Prevalence vsech tfi typ( rizikového chovani byla o néco nizsi, nez
jsme ocekdvali na zakladé dat z jinych studii, interpretaci je vSak tfeba zahrnout do

kontextu nizkého poctu respondentll a drtivé prevaze respondentek — Zen.

V kontextu stanovenych cil(i disertacni prace byly pro ucely vyzkumného Setfeni

stanoveny nasledujici nulové hypotézy:
Hol: Pohlavi respondentl nema vliv na odpovédi v obou dotaznicich.

Ho2: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi vékem respondentl a dosazenym skére

v jednotlivych dotaznicich.

Ho3: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi typem studia respondent(i a dosazenym

skore v jednotlivych dotaznicich.
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Hod: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi zamérenim fakulty, kterou respondenti

studuji a dosazenym skdre v jednotlivych dotaznicich.

Ho5: Mezi jednotlivymi pouzitymi metodami neni Zadny vzdjemny signifikantni vztah.

Sbér dat probéhl béhem mésicl fijna az brezna 2019/2020 a celkem se ho
zUcastnilo 3397 respondentll. Data prosla logickou a optickou kontrolou, na zakladé
které jsme cast odpovédi vyradili z rznych divod( (neuplnost dat, respondent nebyl
student VS atd.), takZe koneény pocet respondent( ¢inil 3366, co? je pocet, ktery
povaZzujeme za dostatecny i s ohledem na podobnd realizovana Setfeni na podobnych
vzorcich. Velikosti souboru se nase studie Fadi mezi nejvétsi jak v ramci Ceské republiky,
tak celosvétové (srov. Moreno-Guerrero, Lopez-Belmonte, Romero-Rodriguez,

Rodriguez-Garcia, 2020).
Charakteristika vzorku podle pohlavi

Z hlediska slozeni vzorku podle pohlavi je 2151 respondentek Zen (témér 64 %) a
1215 muzskych respondentl (36 %), coz zhruba odpovida obecnému genderovému
slozeni populace &eskych studentd vysokych $kol (CSU, 2017, CSU, 2018, 2019), kde se
podil studentek i absolventek vysokych skol Zenského pohlavi pohybuje okolo 60 %.
Mirny nadpocet Zen v naSem vzorku pak mlzZeme pfipocist tradi¢né vyssSimu zastoupeni
Zen mezi respondenty z pedagogickych fakult, jejichz zapojeni bylo pro nas vyzkum
v kontextu jeho cild velmi dulezZité. SloZeni respondent(l podle pohlavi shrnuje tabulka

nize.
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Tab. 2: Respondenti podle pohlavi

Pohlavi respondentii N %
Zeny 2151 63,9
Muzi 1215 36,1

Nasledujici graf nabizi pohled na distribuci pohlavi v ndmi zkoumaném vzorku
jesté v grafické podobé. | z ni je patrné vyssi zastoupeni Zen v nasem vzorku, kopirujici

obecnou strukturu muzd a Zen na vysokych Skolach v ¢eské populaci.

Slozeni respondentl podle pohlavi

2500
2151

N
o
o
o

1500

1215

1000

Pocet respondent

500

Zeny MuZi
Pohlavi respondent

Graf ¢.1: Respondenti vyzkumu podle pohlavi

Charakteristika respondentt podle véku

Z hlediska vékové struktury naseho vzorku je pestiejsi distribuce jednotlivych
vékovych kategorii zplUsobena zapojenim studentl prezencni i kombinované formy.
Vétsina respondentl (vice nez 81 %) spada do vékové kategorie 18—26 let. Necela
desetina respondentl pak naopak reprezentuje vékovou kategorii 40 let a vice.
Generacné tedy v ramci vzorku zahrnujeme vice nez polovinu studentek a studentq,

které muUzeme zaradit do skupiny oznacované jako Generace Z (respektive na hranici
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Generace Y), tretinu milenial( (Generace Y) a 20 % pfislusniku Generace X. Vékova
struktura vzorku tak nabizi potencidl pro komparaci jednotlivych vékovych kohort.
Aritmeticky primér hodnoty véku u naseho vzorku ¢inil 24,52 let se smérodatnou

odchylkou 7,16. Kompletni data shrnuje tabulka ¢. 3.

Tab. 3: RozloZeni vyzkumného vzorku podle véku

Vek N %
18 8 0,24
19 334 9,92
20 637 18,92
21 505 15
22 422 12,54
23 328 9,74
24 285 8,47
25 145 4,31
26 79 2,35
27 56 1,66
28 40 1,19
29 27 0,8
30 33 0,98
31 15 0,45
32 29 0,86
33 30 0,89
34 25 0,74
35 20 0,59
36 19 0,56
37 22 0,65
38 19 0,56
39 17 0,51
40 29 0,86
41 28 0,83
42 32 0,95
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43 31 0,92

44 26 0,77
45 28 0,83
46 27 0,8
47 15 0,45
48 11 0,33
49 9 0,27
50 11 0,33
51 7 0,21
52 4 0,12
53 1 0,03
54 4 0,12
55 4 0,12
56 3 0,09
57 1 0,03

Graf €. 2 nabizi grafické shrnuti vékové struktury respondentl naseho Setreni.
Nejvice respondentll (637) nominalné spadd do vékové kategorie 20 let, naopak pocty

respondentl od kategorie 25 let a vice zacinaji prudce klesat.

700
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Graf €. 2: Vékové rozloZeni respondentt
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Pfi pohledu na boxplot distribuce véku mezi respondenty je patrné, ze vétsina
respondentl je vméstnana do vékové kategorie 18—32 let. Hodnoty nad tuto vékovou
hladinu uz miZeme povaZovat za odlehlé hodnoty. To naznacuje pomérné vysoké
zastoupeni studentl z mladé generace i v ramci kombinované formy studia. Vétsinu
respondentl tak midzeme zaradit z hlediska jejich generacni pfrislusnosti do prelomu
generace Y a Z. Graficky je kohorta jedinch ndlezicich do generace Y znazornéna

¢ervenym boxem a v pfipadé generace Z modrou barvou.

Boxplot vékového rozloZzeni respondentu

60
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Hodnota véku
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Graf ¢. 3: Krabicovy graf vékového rozloZeni respondentt

Charakteristika respondentti podle formy studia

Vétsi zastoupeni maji v ramci vzorku studenti prezenéni formy studia (77,5 %),
jejichz vékovy prameér je 24, 3 let. 22, 5 % vzorku reprezentuje studenty kombinované
formy sprimérnym vékem 33,9 let. Vékova struktura podskupiny student(
z kombinované formy studia (minimum 19 let, maximum 57 let) nasvédcuje tomu, Ze i
zde prevazuji studenti mladSich generaci. Vice nez 28 % respondentu vékové spada do
skupiny pod 26 let, do kategorie Net generace by mohlo patfit az 56 % respondentu

z této kategorie. Respondenty rozdélené podle formy studia shrnuje nasledujici tabulka.
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Tab. 4: Respondenti podle formy studia

Forma studia N %
Prezenéni 2609 77,51
Kombinovana 757 22,49

Respondenti zapojeni do vyzkumu studuji na rGznych vysokych $kolach v Ceské
republice a Slovenské republice (Univerzita Komenského v Bratislavé). Nejvétsi
zastoupeni mezi alma mater jednotlivych studentli ma Univerzita Hradec Kralové, kde
vyzkum primarné vznikal a rovnéz zde byl realizovan predvyzkum. Pocet studentl z této
vysoké Skoly predstavuje témér 42,5 % vsech respondentd. Zbylych 57,5 % studentu
vyplnilo dotaznik z dalSich univerzit a vysokych Skol (nejvice byli zastoupeni studenti
Ceského vysokého uéeni technického, Univerzity Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad
Labem, Univerzity Pardubice a Vysokého uceni technického v Brné). Zapojeni byli také
respondenti z mnoha dalsich vysokoskolskych pracovist — Technické univerzity Liberec,
Univerzity Karlovy v Praze, Univerzity obrany, Univerzity Jana Amose Komenského a

dalgich).

Vzhledem ke komparacénim cildm vyzkumu naddle povaZujeme za ucelné

studenty délit do dvou skupin podle tabulky nizZe.

Tab. 5: Respondenti podle pftislusnosti k vysoké skole

Vysoka Skola N %
UHK 1430 42 48
Ostatni VS 1936 57,52

Zajimavé pro nas bylo také sledovat distribuci respondent(i na zékladé studia
konkrétni fakulty a jejiho zaméreni. Pfi uvédomeéni si nutnosti urcitého zjednoduseni

jsme fakulty, na kterych respondenti studuji, rozdélili do 6 skupin podle jejich
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dominantniho zaméreni. Nase stéZejni pozornost patfila studentim pedagogickych
fakult, kterych je proto v rdmci struktury vzorku nejvice (necelych 50 %). V kontextu
tématu prace se jako potencialné zajimavy prostor pro srovndni nabizi pohled na fakulty
orientované vyrazné na technické a pfimo informaticky zamérené obory (29 %
respondentll) a dalsi (humanitné orientované fakulty, pfirodovédné orientované
fakulty, zdravotnicky orientované fakulty a ekonomické a matematické fakulty), jejichz
studenti predstavuji dohromady pres 20 % vSech respondentli. Kompletni data nabizi

tabulka nize.

Tab. 6: Respondenti podle pfislusnosti k fakulté

Typ fakulty N %
Pedagogické fakulty 1682 49,47
Technicky a informaticky 985 29,26
orientované fakulty

Humanitn¢ orientované fakulty = 253 7,50
Ekonomicky a matematicky 67 1,99
orientované fakulty

Ptirodovédné orientované 212 6,30
fakulty

Zdravotnicky orientované 167 4,96
fakulty

Vyse uvedenych 5 skupin charakteristik respondentd ndm pomohl zakladnim
zpUsobem charakterizovat a deskribovat vzorek, zaroven pak tvofi nezavisle (variacni)
proménné, se kterymi jsme dale pracovali v navazujicich fazich analyzy a interpretace

dat ve vyzkumném Setreni.
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8 Vybrané vysledky vyzkumu
podle jednotlivych oblasti

V rdmci naseho vyzkumu jsme se na zdkladé stanovenych vyzkumnych cill
zaméfili na tfi oblasti reflektujici sou¢asnou velmi Sirokou oblast online rizik v generaci
studentl vysokych Skol. Nase pozornost byla vénovana oblasti zavislosti na internetu,
kterou na zakladé teoretickych vychodisek povaZujeme za stéZejni prediktor vsech
online rizik, nomofobii, kterou Ize optikou nékterych studii (viz teoreticka vychodiska
textu) mlZeme povaiovat za specificky subtyp zdvislosti na mobilnim telefonu
(respektive na pripojeni k datim skrze smartphone) a kone¢né prokrastinaci, kterd se
podle fady studii i teoretickych konceptl jevi jako vyznamny podminujici Cinitel,
prediktor i nasledek pfedchozich jevi a ma v soucasnosti fadu podob, pficemZz mnoho

z nich je pfimo vazano na kyberprostredi.

8. 1 Zavislost na internetu u vysokoskolskych
studentu

Pro mérfeni zavislosti na internetu byl vyuZit standardizovany dotaznik CIAS
(respektive CIAS-R — viz vySe v textu). Respondenti vyzkumu byli osloveni s prosbou o
vyplnéni sebeposuzovaci Skaly a nasledné byla tato data prevedena do datové podoby.
Kazdé poloZce (odpovédi) byl pridélen prislusny kéd dle (ne)souhlasu respondenta
s danym vyrokem. Z takto upravenych dat jsme ziskali sou¢tem v jednotlivych faktorech
skoéry za jednotlivé komponenty zavislosti na internetu, jejich vzajemnym sectenim pak

celkové CIAS skore.

V dotazniku CIAS-R jsme tak sledovali pét vyse zminénych faktord kopirujicich pét
komponent (diagnostickych kritérii) zdvislosti: kompulzivni symptomy, abstinencni
symptomy, toleranci, interpersonalni a zdravotni problémy, narusenou kontrolu nad
vlastnim chovdnim (time management) a celkovou uroven zdvislosti (CIAS skore).

Sledované oblasti jsou shrnuty prehledné v nasleduijici tabulce nize.
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Tab. 7: Méfené faktory v dotazniku CIAS-R

F1 Kompulzivni symptomy

F2 Abstinen¢ni symptomy

F3 Tolerance

F4 Interpersonalni a zdravotni problémy
F5 NaruSend kontrola nad vlastnim

chovanim (time management)

| v rdmci ndmi ziskaného data-setu vykazoval vyzkumny nastroj velmi vysokou
miru vnitfni konzistence potvrzenou opakované mnoha predchozimi studiemi (hodnota
Cronbachova alfa je 0,919915). Nastroj CIAS (CIAS-R) tedy potvrzuje velmi vysokou miru
reliability, kterd byla na zdkladé predchozich zjisténi jinych studii pfedpokldddna a byla

jednim z dlvodu volby tohoto vyzkumného nastroje.

V oblasti zavislosti na internetu bylo ndmi namérené primérné skére zavislosti u
respondentll 44,03. Celkové skore za jednotlivé polozky se podle miry vyskytu
jednotlivych znak( zavislosti muze pohybovat od 26 (absence zavislosti) po 104
(zavislost). Vyjdeme-li z cut-off pointl doporucenych autory plvodni studie (Chen et al.,
2003, Chen, 2005) pouzivanych dale celou fadou dalSich autora a studii (Ko, Mak, Chou,
Lai, 2014, Metin, Saracli, Otasoy et al., 2015 atd.), mUzZeme vyuZit dvé kritéria pro uréeni
hranice zavislosti na internetu: kritérium pro screening potencialni zavislosti (hranice
stanovenad skoéry 57/58) a mirnéjsi kritérium s normami pro diagnostiku zavislosti (zde se
hranice urcuje na hranici 63/64). Graf ¢. 4 pfinasi nejprve celkovy pohled na rozloZeni

celkovych skort zavislosti na internetu v ramci nami sledovaného vzorku.
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Graf €. 4: Krabicovy graf rozlozeni nomofobniho skére mezi studenty

Tabulka nize pak shrnuje kompletni data ilustrujici pfitomnost jednotlivych

Urovni zdvislosti na internetu v rdmci vzorku vysokoskolskych student(.
Tab. 8: Celkové skore CIAS podle jednotlivych drovni

Respondenti podle CIAS skére N %

(screeningova uroven)

Do 57 (nevykazujici znaky 2948 87,58
zavislosti)

58 a vice (vykazujici znaky 418 12,42
zavislosti)

Respondenti podle CIAS skore N %

(diagnosticka uroven)
Do 63 3168 94,12
64 a vice 198 5,88

Pti aplikaci obou kritérii zjistujeme, Ze mezi studenty jsou jedinci vykazujici znaky

zavislosti pfi pouZiti volnéjsich i pfisnéjSich norem. Z pohledu diagnostického vykazuje
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znaky (stredné tézké az tézké zavislosti) témér 6 % procent respondentd, pfi screeningu
zavislostni chovani vykazuje dokonce vice nez 12 % vzorku, coz je Cislo bliZici se ¢inskému
zjisténi — pres 8 % (srov. Kuss, Lopez-Fernandez, 2016), které je povazovano za velmi

alarmujici a jedno z nejvyssich na svété.

PorovnanirozloZeni respondent( podle (ne)pfitomnosti znaku zavislosti v naSem

vzoru na internetu pfi pouziti obou pohledl shrnuje nasledujici graf.

Respondenti podle celkového skoére CIAS

2500

Pocet respondentd

Nevykazujici znaky zavislosti Vykazujici znaky zavislosti

B Screeningové kritérium B Diagnostické kritérium

Graf €. 5: Respondenti podle celkového skore CIAS

V ramci objektivity je vSak potfeba dodat, Ze jakakoliv komparace bude vidy
stizena faktem, Ze jednotlivé prevalencni studie uddavaji velmi variabilni idaje oscilujici
mezi hodnotami 0,3 % aZ 38 % zavislych na internetu v populaci (srov. Salehi, Norozi
Khalili, Hojjat, Salehi, Danesh, 2013) a potykaji se také s metodologickymi problémy
souvisejicimi s odliSnou metodikou, pouzitym nastrojem nebo cut-off pointy. Nas vzorek
tak vykazuje v porovnani s nékterymi studiemi (srov. Cash et al., 2012) ramujicimi
hodnoty prevalence zavislosti na internetu v evropskych zemich v rozmezi 1,5 % az 8,2
% vysSi hodnoty, naopak nizsi vyskyt zavislostniho chovani zde nachazime v komparaci
s vyzkumem mezi iranskymi studenty (srov. Salehi, Norozi Khalili, Hojjat, Salehi, Danesh,

2013).

V mezindrodnim srovnani tak miZeme nase studenty hodnotit jako nijak zvlast
se nevymykajici hodnotdm mérenym v zahranici. Pohybuji se sice v hornim pasmu

odhadovanych vyskytli zavislosti v této populace (Ko, Yen, Chen, Yang, Lin, Yen, 2009),
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nevykazuji vSak hodnoty extrémni. Napfiklad velka taiwanska studie (Tsai, Cheng, Yeh et
al., 2009) reportovala s vyuZitim stejného nastroje 17,9 % zavislych na internetu mezi

studenty VS.

PFi praci se sebeposuzovacimi skalami je ¢asto uplatiovano arbitrarni pravidlo
jednoduchého zprimérovani (median), s tim, Ze za problematického nebo téice
zavislého (pUvodné prokrastindtora) je povaZzovan ten, kdo presdhne medidnovou
hodnotu navysenou o standardni odchylku (Schouwenburg, 2005, Gabrhelik, 2008). Pfi
aplikaci tohoto pravidla bychom v nasem vzorku identifikovali 616 téZce zavislych, tedy
18,3 % vzorku. Relativné nizké vyuZiti tohoto zplsobu vyhodnoceni dat v zahrani¢nich

vyzkumech vSak absentuje moznost komparace.

Kromé celkové Urovné zavislosti na internetu vyjadiené pomoci sumy vsech
odpovédi jsme se zaméfili také na zastoupeni jednotlivych oblasti zavislosti, tedy na
kompulzivni symptomy, abstinenc¢ni symptomy, toleranci, interpersondini a zdravotni
problémy a narusenou kontrolu nad vlastnim chovanim (time management). V dil¢ich
oblastech se skére mohlo pohybovat od 5 do 20, kromé tolerance a interpersonalnich
a zdravotnich problém(, kde hodnoty nabyvaji rozsahu 4-16, respektive 7-28.

Kompletni zprimérované hodnoty v jednotlivych faktorech sumarizuje tabulka €. 9.

Tab. 9: Primérné skore za jednotlivé faktory dotazniku CIAS-R

Faktor M SD Minimum —
maximum
Kompulzivni symptomy 8,28 2,81 5-20
Abstinencni symptomy 8,95 2,99 5-20
Tolerance 7,88 2,26 4-16
Interpersonalni a zdravotni problémy 11,39 3,76 7-28
Narusena kontrola nad vlastnim chovanim (time 7,51 2,38 5-20
management)
CIAS skore 44,03 11,38 26-104
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Ve vSech faktorech bylo dosazeno vysledkd, které se ani nepfiblizuji k priméru,
véetné celkové CIAS skore; Ize konstatovat, Ze respondenti se pohybuji v podpriméru,

resp. praméru, pokud jde o jednotlivé fakory.

Nasledujici tabulka shrnuje vysledky celého dotazniku podle jednotlivych

poloZek.

Tab. 10: Vysledky celého dotazniku CIAS-R

T v——

1. Bylo mi vickrat neZ jednou fe¢eno, Ze na internetu trdvim pfilis 2,1016  0,75167
mnoho Casu.

2. Citim se deprimovany/a a sklesly/a, kdyz na néjakou dobu 1,7041  0,67238
prestanu internet uZivat.

3. Zjistuji, Ze travim na internetu stale vice casu. 2,40256 0,79402
4. Jsem neklidny/a a podrazdény/a, kdyz pfipojeni na internet 2,24985 0,84292
nefunguje nebo kdyz neni takové pfipojeni k dispozici.

5. Jakmile se dostanu na internet, vjede do mé nova energie bez 1,59447 0,73653
ohledu na unavu, kterou citim.

6. ZUstavam online po delsi dobu, nez jsem mél/a v umyslu, i kdyz = 2,61824 0,85161
jsem mél/a plivodné v planu jen se na néco rychle podivat.

7. PrestoZe se uzivani internetu negativné odrazilo na mych 1,51515 0,72254
vztazich s jinymi lidmi, mnoZstvi ¢asu, které na internetu travim, se

nezmensilo.

8. Vice nez jednou se mi stalo, Ze jsem kvdli internetu spal/a méné  1,51991 0,78964
nez Ctyfi hodiny.

9. Doba, kterou travim na internetu, se za poslednich 6 mésict 1,66607 0,78558

vyrazné zvysila.

10. Kdyz po urcitou dobu nechodim na internet, zacnu se citit 1,68568 0,75368
nesvlj/nesva.

11. Nedafi se mi zvladat své nutkani pfipojit se na internet. 1,66162 0,77777
12. Zjistuji, Ze se vyzivdm na internetu na ukor toho, abych se 1,48604 0,72707

stykal(a) se svymi kamarady.
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13. Po surfovani na internetu mé boliva v zadech, pfipadné pocituji 1,74569 0,85542
jiné fyzické potize.

14. Myslenka na to, Ze se pfipojim na internet, je prvni véc, kterd 1,75104 0,90522
mé kazdy den rano hned po probuzeni napadne.

15. Traveni ¢asu na internetu ma urcity negativni dopad na mé 1,79887 0,85967
vysledky ve Skole/muj pracovni vykon.

16. KdyZ jsem néjakou dobu bez internetu, mam pocit, Ze mi néco 1,71895 0,79038
chybi.

17. Kvali internetu travim méné ¢asu s rodinou. 1,55288 0,73666
18. Mé odpocinkové aktivity se omezuji kvili uzivani internetu. 1,71777 0,82492
19. Nedafi se mi zvladat své nutkani pripojit se na internet poté, co 1,62923 0,77465
jsem se jiz odhlasil/a, abych mohl/a délat néjakou jinou

planovanou praci.

20. Kdyby nebylo internetu, nemél/a bych v Zivoté mnoho radosti.  1,43702 0,71414
21. Surfovani na internetu se negativné projevuje na mém 1,58021 0,77744

telesném zdravi.

22. SnaZim se travit na internetu méné casu, ale mé snahy jsou 1,80214 0,81666
marné.

23. Zvykam si méné spat, abych mohl/a travit vice ¢asu na 1,22698 0,53429
internetu.

24. Musim na internetu travit stale vice ¢asu, abych dosahl/a 1,2008 0,4809

stejného uspokojeni jako predtim.
25. Kvlli uzivani internetu nepravidelné jim. 1,2626  0,5926
26. BEhem dne se citim unaveny/4, protoZe dlouho do noci surfuji 1,4031  0,6938

na internetu.

Za Ucelem dalsi prace s daty, jejich tfidéni, analyzy a interpretace jsme jednotlivé

vyroky dotazniku CIAS-R seradili podle zpriimérované miry souhlasu respondent(, tedy

podle celkového priiméru jednotlivych kédl. Kompletni tabulka nédsleduje nize.
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Tab. 11: Potadi vyrokl podle M

3. Zjistuji, Ze travim na internetu stale vice ¢asu. 2,40256 0,79402
4. Jsem neklidny/a a podrazdény/a, kdyz pfipojeni na internet 2,24985 0,84292

nefunguje nebo kdyZ neni takové pfipojeni k dispozici.

1. Bylo mi vickrat nezZ jednou feceno, Ze na internetu travim prilis  2,1016 0,75167
mnoho casu.

22. Snazim se trdvit na internetu méné c¢asu, ale mé snahy jsou 1,80214 0,81666
marné.

15. Traveni ¢asu na internetu ma urcity negativni dopad na mé 1,79887 0,85967

vysledky ve skole/mj pracovni vykon.

14. Myslenka na to, Ze se pfipojim na internet, je prvni véc, kterd | 1,75104 0,90522
mé kazdy den rdno hned po probuzeni napadne.

13. Po surfovani na internetu mé bolivd v zadech, pripadné 1,74569 0,85542
pocituji jiné fyzické potize.

16. KdyZ jsem néjakou dobu bez internetu, mam pocit, Ze mi néco  1,71895 0,79038
chybi.

18. Mé odpocinkové aktivity se omezuji kvili uzivani internetu. 1,71777 0,82492
2. Citim se deprimovany/a a sklesly/a, kdyz na néjakou dobu 1,7041 0,67238

pfestanu internet uZivat.

10. KdyZ po urcitou dobu nechodim na internet, za¢nu se citit 1,68568 0,75368
nesvlj/nesva.
9. Doba, kterou travim na internetu, se za poslednich 6 mésicu 1,66607 0,78558

vyrazné zvysila.

11. Nedafi se mi zvladat své nutkani pfipojit se na internet. 1,66162 0,77777
19. Nedafi se mi zvladat své nutkani pfipojit se na internet poté, 1,62923 0,77465
co jsem se jiz odhlasil/a, abych mohl/a délat néjakou jinou

planovanou praci.

5. Jakmile se dostanu na internet, vjede do mé nova energie bez 1,59447 0,73653
ohledu na uUnavu, kterou citim.

21. Surfovani na internetu se negativné projevuje na mém 1,58021 0,77744

télesném zdravi.
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17. Kvuli internetu travim méné casu s rodinou.

8. Vice nez jednou se mi stalo, Ze jsem kvdli internetu spal/a
méné nez Ctyfi hodiny.

7. Prestoze se uzivani internetu negativné odrazilo na mych
vztazich s jinymi lidmi, mnoZstvi ¢asu, které na internetu trdvim,
se nezmensilo.

12. Zjistuji, Ze se vyZivam na internetu na ukor toho, abych se
stykal(a) se svymi kamarady.

20. Kdyby nebylo internetu, nemél/a bych v Zivoté mnoho
radosti.

26. BEhem dne se citim unaveny/4, protoZe dlouho do noci surfuji
na internetu.

25. Kvuli uzivani internetu nepravidelné jim.

23. Zvykam si méné spat, abych mohl/a travit vice ¢asu na
internetu.

24. Musim na internetu travit stale vice ¢asu, abych dosahl/a

stejného uspokojeni jako predtim.

1,55288
1,51991

1,51515

1,48604

1,43702

1,40315

1,26263
1,22698

1,20083

0,73666
0,78964

0,72254

0,72707

0,71414

0,69383

0,59263
0,53429

0,48091

Z hlediska jednotlivych komponent zavislosti miZzeme na zdkladé souhlas(

svyroky podle jejich nejc¢astéjSiho zastoupeni konstatovat, Ze jednotlivé dimenze

(kompulzivni symptomy, syndrom odnéti, interpersonalni problémy, problémy s time

managementem) jsou zastoupeny viceméné rovnomérné. Problémy s naduzivanim

internetu se tak odrazeji ve vsech diagnostickych rovinach. Nejvice respondenti souhlasi

s vyrokem ,,Zjistuji, Ze travim na internetu stale vice Casu”, ktery reprezentuje oblast

interpersonalnich a zdravotnich probléma, kazdy z faktor( je v péti nejcastéji uvadénymi

souhlasy zastoupen stejné, vidy po jednom vyroku.
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Tab. 12: Polozky CIAS podle nejvyssiho souhlasu

3. Zjistuji, Ze travim na internetu stale vice ¢asu. 2,402555 0,79

4. Jsem neklidny/a a podrazidény/4, kdyZz pfipojeni na internet 2,249851 0,84
nefunguje nebo kdyz neni takové pfipojeni k dispozici.
1. Bylo mi vickrat neZ jednou feceno, Ze na internetu travim prili§  2,101604 0,75

mnoho c¢asu.

22. Snazim se travit na internetu méné casu, ale mé snahy jsou 1,802139 0,82
marné.
15. Traveni ¢asu na internetu ma urcity negativni dopad na mé 1,798871 0,86

vysledky ve skole/muj pracovni vykon.

Naopak nejméné casto studenti souhlasili s vyroky souvisejicimi s oblastmi
problému s time managementem a narusenou kontrolu nad vlastnim chovanim a dale
se zvladanim nutkani se pfipojit na internet a dopad( na vlastni zdravi, coZ ale na druhé
strané jsou oblasti, jejichz nereflektovani u zavislych osob odpovidad charakteristice
fenoménu (viz diagnostickd kritéria ICD10 a DSMS5). Vibec nejvétsi nesouhlas

respondenti uvadéli u oblasti spankové deprivace a nardstu tolerance.

Tab. 13: Polozky CIAS podle nejmensiho souhlasu
L
20. Kdyby nebylo internetu, nemél/a bych v Zivoté mnoho 1,437017 0,71
radosti.
26. Béhem dne se citim unaveny/4, protoze dlouho do noci 1,403149 0,69
surfuji na internetu.
25. Kvlli uzivani internetu nepravidelné jim. 1,262626 0,59
23. Zvykdm si méné spat, abych mohl/a travit vice ¢asu na 1,226976 0,53
internetu.
24. Musim na internetu travit stale vice ¢asu, abych dosahl/a 1,200832 0,48

stejného uspokojeni jako predtim.
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V dalsi ¢asti analyzy ziskanych dat jsme pozornost soustfedili na vztah
jednotlivych oblasti CIAS-R ve vztahu k nezavisle proménnym, za které jsme stanovili
vék, pohlavi respondentq, jejich formu studia a pfislusnost k typu fakulty, respektive
vysoké Skoly. U vSech dat, se kterymi jsme dale pracovali, byla pozitivnhé testovana
normalita jejich rozloZeni testy Martinez-Iglewicz, D'Agostino Kurtosis a D'Agostino

Omnibus. Dale byla pouzita metoda ANOVA statistického programu NCSS (F test).

Zavislosti na internetu z hlediska pohlavi

Jako prvni varia¢ni proménnou jsme se zabyvali pohlavim respondentt ve vztahu
k zavislosti (respektive tendence k zavislosti) na internetu, coZz je oblast, kterou
v poslednich letech resi celd fada prevalencnich studii. Tabulka nize podava informaci
o celkové tendenci k zavislosti na internetu i o rozloZeni jednotlivych subdimenzi podle

pohlavi.

Tab. 14: Zavislost na internetu z hlediska pohlavi

Faktor F test M=1 M=2
Zeny muti
Kompulzivni symptomy 1,88 8,23 8,35
Abstinencni symptomy 3,57 8,88 9,06
Tolerance 13,60* 7,98 7,72
Interpersonalni a zdravotni problémy 40,34* 11,12 11,86
Narusena kontrola nad vlastnim chovanim (time 41,28* 7,34 7,81
management)
CIAS skore 36,14* 43,26 45,38
*p<0,05

Za vyuziti metody ANOVA statistického programu NCSS (F test) jsme analyzovali
souvislost jednotlivych faktorll (komponent zavislosti na internetu) i celkovou Uroven
CIAS skore s pohlavim respondentll. Zatimco nékteré zahranicni studie naznacovaly

nezavislost incidence zavislosti na internetu podle CIAS $kaly na pohlavi studentt (Hsieh,

103


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Hsieh%20KY%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=30558175

Hsiao, Yang, Liu, Yen, 2018, Melvyn W. B. Zhang, Lim, Lee, Ho, 2018), na zakladé nasich
dat lze konstatovat, Ze Zeny vykazuji vysSi toleranci, méné interpersondlnich a
zdravotnich problém, maji méné narusenu kontrolu nad vlastnim chovanim. Celkové
vykazuji muzi vyssi vysledky ve Skale zavislosti na internetu. Tento nas zavér potvrzuji i
paralelni studie dokazujici vyssi prevalenci zavislosti na internetu u muz(i nez u Zen jak
mezi studenty vysokych skol (Poli, 2017), tak v obecné populaci (Wu, Lee, Liao, Chang,
2015), a to jak s metodologickym vyuzitim CIAS-R (Wu, Lee, Liao, Chang, 2015), tak i
jinych nastrojl (Hayat, Kojuri, Amini, 2020), nebo jejich kombinace (Demetrovics et al.,

2008), nebo kombinace s CIAS-R (Lai, Mak, Watanabe, Ang, Pang, Ho, 2013).

Neprikaznost signifikantniho vlivu genderovych faktor( v oblasti kompulzivnich
a abstinencnich syndromU a také dokonce vyssi riziko respondentek Zen v oblasti
tolerance pak naznacuje nutnost dale se zabyvat hypotézami (Hsieh, Hsiao, Yang, Liu,
Yen, 2018) predikujicimi diferenciaci povahy rizik u obou pohlavi. Zeny tak mohou
vykazovat nizsi miru rizika zavislosti na internetu obecné, ale tendovat k rizikovéjSimu
chovani v jejich dil¢ich oblastech (napfiklad k excesivnimu uZivani v kontextu

nakupovani atd.).

Zavislost na internetu ve vztahu k véku respondentt
Pro analyzu vztahu mezi jednotlivymi faktory a celkovou urovni zavislosti na
internetu byl pouZit vypocet korelace ve statistickém programu NCSS. Kompletni data

shrnuje tabulka ¢. 15.

Tab. 15: Korelace faktor(i s vékem respondentt

Faktor R
Kompulzivni symptomy -0,23**
Abstinencni symptomy -0,17*
Tolerance -0,22**
Interpersonalni a zdravotni problémy -0,18**
Naru$ena kontrola nad vlastnim chovanim (time management) -0,17**
CIAS skore -,024**

*p<0,05; **p<0,01
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Data, kterd nabizi tabulka, jednoznacné potvrzuji statisticky vyznamnou vazbu
zavislosti na internetu vzhledem k véku respondentd. S postupujicim vékem dochazi
k nizSimu vyskytu jednotlivych indikacnich okruh( zavislosti na internetu, i celkové
tendence k zavislosti na internetu obecné. Podle ocekavani se tak potvrzuje vék jako
jeden z klicovych faktor( predikujici riziko vzniku zavislosti na internetu, coz potvrzuje
koncepce charakteristickych znakd net generace (viz prislusna kapitola) i velké mnozstvi
vyzkumnych studii z celého svéta (srov. Hsieh, Hsiao, Yang, Liu, Yen, 2018, Stip, Thibault,
Beauchamp-Chatel, et al. 2016, Krishnamurthy, Chetlapalli, 2015).

Na zakladé teoretickych vychodisek i zjiSténi o vlivu véku respondentll na jejich
tendenci k zavislosti, jsme povaZzovali za efektivni analyzovat také vztah formy studia

respondentl k jednotlivym rizikim.

Tab. 16: Zavislost na internetu ve vztahu k formé studia

Faktor F test M=1 prez. M=2 kombin.
Kompulzivni symptomy 193,91** 8,53 7,39
Abstinencni symptomy 242,09** 9,25 7,90
Tolerance 362,67** 8,16 6,93
Interpersonalni a zdravotni problémy 146,91** 11,69 10,35
NaruSena kontrola nad vlastnim chovanim 167,61** 7,71 6,81

(time management)
CIAS skore 145,16 44,94 40,90
*p<0,05 **n<0,01

Prestoze se jiné vyzkumné studie zaméruji spiSe na vékové rozdily, na zakladé nasich
dat miZzeme uvaZovat také o formé studia jako o zajimavém predikujicim faktoru. Ve
vSech sledovanych faktorech vykazuji studenti prezenc¢ni formy studia vyznamné vyssi

skdre zavislosti na internetu. To je sice na jedné strané mozné chapat v kontextu nizsiho
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véku studentl prezencniho studia, na strané druhé pritomnost relativné velkého

mnozstvi stejné starych studentl v obou skupinach vede sohledem na statisticky

vyznamné rozdilné skoére ve vSech faktorech k nutnosti se i formou studia jako

vyznamnym prediktorem ddle zabyvat.

S ohledem na stanovené personadlni cile disertacni prace jsme u kazdé z oblasti

sledovali také vztah mezi studenty UHK (domovské univerzity autora) a ostatnimi

vysokymi Skolami.

Tab. 17: Zavislosti na internetu podle studované Skoly

Faktor F test
Kompulzivni symptomy 1,59
Abstinencni symptomy 5,37
Tolerance 10,44*
Interpersonalni a zdravotni problémy 9,30*

Narusenda kontrola nad vlastnim chovanim (time 10,11*

management)
CIAS skore 3,99*
*p<0,05 **pn<0,01

M=2
ostatni
9,32

9,04
7,98
11,55
7,61

44,34

Kromé prvnich dvou faktor( (kde neni Zadny statisticky vyznamny rozdil) ve vsech

dalSich, véetné celkového CIAS skore, vykazuji vyssi hodnoty zavislosti studenti jinych

vysokych skol, nez studenti UHK.
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Zavislost na internetu podle typu studované fakulty

V ndvaznosti na pfedchozi proménnou jsme se dale zabyvali typem studované

fakulty jako nezavisle proménnou. Pro uUcely komparace a na zakladé prostudovanych

zdroju jsme i s ohledem na charakter naseho vzorku respondenty rozdélili do 6 skupin

podle typu studované fakulty, a to: 1 — pedagogické fakulty, 2 — humanitné orientované

fakulty, 3 —technicky a informaticky orientované fakulty, 4 — pfirodovédné orientované

fakulty, 5 — zdravotnicky orientované fakulty, 6 — ekonomické a matematické fakulty.

Tab. 18: Zavislost na internetu podle typu studované fakulty

Faktor F test 1 PdF
Kompulzivni 4,64* 8,21
symptomy
Abstinenc¢ni 8,79* 9,01
symptomy
Tolerance 11,86* 7,92
Interpersonalni 11,06* 11,15

a zdravotni

problémy

Narusena kontrola 7,42%* 7,42

nad vlastnim

chovanim (time

management)

CIAS skore 8,08* 43,34
*p<0,05 **1n<0,01

2

8,21

8,78

7,60

11,24

7,86

44,12
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3

8,50

9,15

8,08

11,99

7,24

45,25

8,40

8,49

7,71

11,25

7,2

44,23

7,60

8,26

7,38

10,80

6,97

42,47

8,22

8,14

6,91

11,14

7,21

46,34



Na rozdil od studie Li et al. (2018), v rdmci které nebyly popsany vyznamné rozdily
na zakladé typu studijnich obor( a jejich zaméreni, se v naSem vyzkumu vynofuje typ
studované fakulty jako vyznamna intervenujici proménna. Nejvy3si hodnoty zavislosti na
internetu vykazuji studenti technicky a informaticky orientovanych fakult. Ti také
vykazuji nejvy$si hodnoty v dil¢ich oblastech Kompulzivni symptomy, Abstinencni

symptomy a Tolerance.

evvs

orientovanych fakult. Ti také wvykazuji nejnizsi hodnoty v oblastech Kompulzivni
symptomy, Interpersondlni a zdravotni problémy a Narusené kontroly nad vlastnim
chovanim (time management). Optikou screeningové urovné je mezi touto podskupinou
nez v rdmci jinych dostupnych zjisténi na stejném vzorku student(l (Zhang, Lim, Lee, Ho,
2018), ale vzhledem k odlisSné nastavené sreeningové Urovni nizsSi nez v irdnské studii

(Salehi, et al., 2013).

Studenti pedagogickych fakult maji ve vSech sledovanych faktorech i v celkové
Urovni zavislosti na internetu v porovnani se studenty ostatnich fakult obecné nizsi skére
a pohybuji se ve vSech hodnotiach hned za studenty zdravotnickych oborl. Jejich
pramérné CIAS skére je 42,97. Pocet jinych studii zabyvajicich se timto segmentem
studentl neni moc, ale na zakladé dostupnych dat (Demirer, Bozoglan, Sahin, 2013) se
jednd o srovnatelnou uroven (42,12). Osobni zkuSenost studentl pedagogicky
orientovanych oborQ se zavislosti na internetu je pfitom tématem, které se jevi jako
velmi zajimavé zejména s ohledem na budouci roli pedagoga v prevenci rizikového
chovani, respektive konkrétné zavislosti na internetu, coz doklada napriklad studie Hsu

(Hsu, 2015).

Pouzitym ndstrojem NMP-Q jsme sledovali pfitomnost znakl nomofobniho
chovani a jednotlivé komponenty nomofobie shrnuté nize. Pro pripomenuti jsou

jednotlivé faktory dotazniku (tj. komponenty nomofobie) shrnuty v tabulce 19.
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Tab. 19: Mérené faktory nomofobie

F1 Nemoznost komunikace

F2 Ztrata kontaktu (konektivity)
F3 Nemoznost piijimat informace
F4 Ztrata komfortu

F5 SUMA — Uroveii nomofobie

Tabulka nize sumarizuje vysledky celkového dotazniku. U jednotlivych polozek
jsou uvedeny zprlimérované odpovédi respondentll na 3$kdle a také smérodatna

odchylka.

Tab. 20: Vysledky celého dotazniku

1. Citil bych se nepfijemné bez neustalého pfistupu k 4,35918 1,778323

informacim prostfednictvim svého mobilniho telefonu.

2. Nastval bych se, kdybych se nemohl podivat na 3,752822 1,776116
informace na mém mobilnim telefonu, kdyz bych to

chtél udélat.

3. Znervdznovalo by mé, kdyby nemohl na sv(j mobilni 3,421569 1,794293

telefon prijimat aktudlni zpravy (udalosti, pocasi atd.).

4. Roz¢ilil bych se, kdybych nemohl pouzivat mobilni 3,46227 1,722825

telefon a jeho moZnosti, kdyZ bych to chtél udélat.

5. Vydésilo by mé, kdyby mi v telefonu dosla baterie. 2,92959 1,6955
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6. Zpanikafil bych, kdybych vycéerpal svlj mésicni

datovy limit nebo by mi dosel kredit.

7. Kdybych nemél dostupny signal operatora nebo se
nemohl pfipojit k Wi-Fi, pak bych neustale kontroloval,

jestli uz signal mam nebo jestli uz je Wi-Fi dostupna.

8. Kdybych nemohl pouzivat svij mobilni telefon, bal

bych se nékde uviznout.

9. Kdybych nemohl chvili svlij mobilni telefon pouzivat,
citil bych nutkdni ho zkontrolovat.

KdyZ s sebou nemdm sviij mobilni telefon...

10. Citil bych se nervdzni, protoze nemohu okamzité

komunikovat se svou rodinou a/nebo prateli.

11. Bal bych se, protoze by mé nemohla moje rodina

nebo pratele kontaktovat.

12. Citil bych se nervdzni, protoze bych nemohl

pfijimat zpravy a hovory.

13. Byl bych nervézni, protoze bych nebyl v kontaktu se

svou rodinou a prateli.

14. Byl bych nervézni, protoze bych nevédél, jestli mé

nékdo nechtél zastihnout.

15. Byl bych nervézni, protoze by byl prerusen maj

trvaly kontakt s rodinou a prateli.

16. Byl bych nervoézni, protoze bych byl odpojen od mé

online identity.
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3,071895

3,956328

3,175876411
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3,933155

3,534165

3,672608

3,585561

3,243316

2,020796

1,528766

1,774632

1,934502

1,759271

1,769758

1,783429

1,71962

1,733012

1,747663

1,722395

1,3522



17. Citil bych se nepfijemné, protoze bych nemél 2,300654 1,496851
pfehled o novinkach a aktudlnich informacich ze svych

socialnich siti a online médii.

18. Citil bych se nepfijemné, protoze bych nemohl 2,014557 1,365073
prijimat upozornéni na aktualizace od mych kontakt(

v ramci socidlnich siti a online médii (v originale | could

not check my notifications for updates from my

connections and online networks).

19. Byl bych nervézni, protoze bych nemohl 2,461676 1,551891

kontrolovat e-maily.

20. Mél bych divny pocit, protoze bych nevédél, co 2,30511 1,55601

délat.

Vyroky setazené podle primérl odpovédi (souhlasu s nimi) a s uvedenim

smérodatné odchylky je v tabulce €. 21.

Tab. 21: Poradi vyrokl dotazniku NMP-Q podle miry souhlasu respondent

Vyrok M SD
1. Citil bych se nepfijemné bez neustalého pfistupu 4,35918 1,778323

k informacim prostfednictvim svého mobilniho telefonu.

8. Kdybych nemohl pouzivat svij mobilni telefon, bal bych  3,956328 1,934502

se nékde uviznout.

11. Bal bych se, protoze by mé nemohla moje rodina nebo  3,933155 1,783429

pratele kontaktovat.

2. Nastval bych se, kdybych se nemohl podivat na 3,752822 1,776116
informace na mém mobilnim telefonu, kdyz bych to chtél

udélat.
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10. Citil bych se nervdzni, protoze nemohu okamzité

komunikovat se svou rodinou a/nebo prateli.

13. Byl bych nervézni, protoze bych nebyl v kontaktu se

svou rodinou a prateli.

14. Byl bych nervézni, protoZze bych nevédél, jestli mé

nékdo nechtél zastihnout.

12. Citil bych se nervdzni, protoze bych nemohl pfijimat

zpravy a hovory.

4. Rozcilil bych se, kdybych nemohl pouzivat mobilni

telefon a jeho mozZnosti, kdyz bych to chtél udélat.

3. Znervdzinovalo by mé, kdyby nemohl na svij mobilni

telefon pfrijimat aktudlni zpravy (udalosti, pocasi atd.).

15. Byl bych nervézni, protoze by byl prerusen maj trvaly

kontakt s rodinou a prateli.

9. Kdybych nemohl chvili svij mobilni telefon pouZzivat,

citil bych nutkani ho zkontrolovat.

7. Kdybych nemél dostupny signal operatora nebo se
nemohl pripojit k Wi-Fi, pak bych neustale kontroloval,

jestli uz signal mam nebo jestli uz je Wi-Fi dostupna.

5. Vydésilo by mé, kdyby mi v telefonu dosla baterie.

19. Byl bych nervézni, protoze bych nemohl kontrolovat e-

maily.

6. Zpanikafil bych, kdybych vycerpal sviij mési¢ni datovy

limit nebo by mi dosel kredit.

20. Mél bych divny pocit, protoze bych nevédél, co délat.
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17. Citil bych se nepfijemné, protoze bych nemél pfehled 2,300654 1,496851
o novinkach a aktualnich informacich ze svych socialnich

siti a online médii.

16. Byl bych nervézni, protoZe bych byl odpojen od mé 2,020796 1,3522

online identity.

18. Citil bych se nepfijemné, protoze bych nemohl pfijimat = 2,014557 1,365073
upozornéni na aktualizace od mych kontakt(i v rdmci

socialnich siti a online médii (v originale | could not check

my notifications for updates from my connections and

online networks).

| v nasi studii vykazuje ndstroj vysokou miru vnitfni konzistence potvrzenou
opakované mnoha predchozimi studiemi (hodnota Cronbachova alfa je 0,939986).
Nastroj tedy potvrzuje velmi vysokou miru reliability, ktera byla na zakladé pfedchozich
zjisténi jinych studii predpokladana a byla jednim z dlivodd volby tohoto vyzkumného

nastroje. Tabulka 22 shrnuje vysledky dotazniku podle jednotlivych faktord.

Tab. 22: Vysledky dotazniku NMP-Q

Faktor M SD Minimum-
maximum
Nemoznost komunikace 21,66 9,89 6-42
Ztrata kontaktu (konektivity) 11,10 5,93 5-35
NemozZnost piijimat informace 14,99 6,03 4-28
Ztrata komfortu 15,50 6,70 5-35
SUMA — Urovei nomofobie 63,25 23,03 20 — 140
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Ve vsech faktorech bylo dosaZzeno vysledk(, které se ve vétsiné faktor( ani
nepfiblizuji k priméru, kromé faktoru 2; Ize konstatovat, Ze respondenti se pohybuji

v podprimeéru, resp. priiméru v oblasti nomofobie.

V pfipadé dotazniku NMP-Q mohou namérené hodnoty celkového skore
nomofobie nabyvat hodnot 20 — 140. Nami zjisténé primérné skére mezi nasimi
respondenty je 63,25. Ctyfi respondenti ziskali nejmensi dosaZitelné skére 20 (absence
nomofobie), nejvyssi zjisténou Urovni nomofobie byla hodnota 140, tedy maximalni
moznd vySe skore NMP-Q. Maximalni hodnoty dosdhl v ramci naseho vzorku jeden

respondent.

PFi screeningovém hodnoceni jsme se rozhodli pfidrzet jiz osvédcenych kategorii
pro klasifikaci jednotlivych Urovni nomofobie doporuéenych plvodni praci (Yildrim a
Correia, 2015) i potvrzenych a validizovanych fadou novéjSich studii (napf. Cain,
Malcom, 2019). Celkové skére nomofobie ziskané souhrnem jednotlivych skért v dil¢ich
dimenzich NMP-Q tak mlzeme rozdélit nasledovné: absence nomofobie (skore<20),
mirna uroven nomofobie (hodnoty 21-59), stfedni Urovern nomofobie (Uroven hodnot

60-99) a tézka urovent nomofobie (hodnoty >100).

Na zakladé ziskanych hodnot mGzeme studenty rozdélit do 4 kategorii. Pouze 26
student(ll z celkového poctu 3366 (tedy necelé procento vzorku) nevykazuje Zadné znaky
nomofobie. Vice nez 45 % uZivatell mobilnich telefon( v rdmci naseho vzorku mizeme
oznacit za mirné nomofobni a témér polovina z celkového vzorku vykazuje symptomy
stfedné tézké nomofobie. Celkem 224 respondentl (6,7 %) spadd do kategorie tézké
nomofobie (se ziskanym celkovym skdre v intervalu 100-140 ze 140 moznych). PIného

skére dosahl v rdmci naseho souboru jeden respondent.

Tab. 23: Celkova uroven nomofobie mezi respondenty

Urovei nomofobie N %
Absence nomofobie 26 0,77 %
Mirna nomofobie 1521 45,19 %
Stredni nomofobie 1595 47,39 %
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Tézkd nomofobie 224 6,65 %

Graf 6 znazornuje rozlozeni celkového nomofobniho skére mezi respondenty
v jednotlivych stanovenych kategoriich.

Respondenti podle urovné nomofobie
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Absence Mirna nomofobie Stfedni nomofobie TéZka nomofobie
nomofobie

Pocet respondent

Uroveri nomofobie

Graf ¢. 6: Celkové nomofobni skére mezi respondenty

Deskriptivni rozloZeni urovné nomofobie na zakladé NMP-Q skére zndazoriuje
boxplot niZe. Je z ného patrné, ze hodnoty celkového skére v rozmezi 45-78 se nachazi
v interkvartilovém rozpéti (50 % naseho vzorku se nachazi uvnitf tohoto intervalu). Nad
urovni horni meze vnitrnich hradeb, kterd je uréend hodnotou skére NMP-Q 127, se
nachdzi odlehlé hodnoty (odlehlymi hodnotami jsou v krabicovém grafu ta data, ktera
jsou vétsi, nebo mensi, nez 1,5 ndsobek interkvartilového rozpéti) az do maximalni
hodnoty 140. To svédci o znacné heterogenité hodnot a velkych individudlnich rozdilech
v problematickém uzivani mobilnich telefonli mezi respondenty v naSem souboru (viz

Ferreira, Pinheiro, Santos, Maia, 2016).
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Boxplot distribuce skore NMP-Q v ramci vzorku
160
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Respondenti podle miry nomofobie

Graf ¢. 7: Distribuce NMP-Q skdre v nasem vzorku

Na zakladé komparace s jinymi studiemi mizZeme také konstatovat, Ze Uroven
vyskytu absence nomofobie a projevl stfedné silné nomofobie jsou data v ramci naseho
vzorku srovnatelna s vyzkumem u studentd v USA, nasi respondenti vSak vykazuji témér
dvojnasobné vyssi zastoupeni mirné nomofobie a naopak témér trikrat mensi vyskyt

projevu silné nomofobie (Cain, Malcom, 2019).

Podivame-li se na polozky, se kterymi respondenti nej¢astéji souhlasili, je zfrejmé,
ze nomofobie se u naseho vzorku manifestuje zejména v oblasti nemoznosti pfijimat
informace a nemoiZnosti komunikovat. Nejvice je zastoupena pravé oblast ztraty
pfistupu k informacim (napf. Citil bych se neprijemné bez neustalého pfistupu
k informacim... Nastval bych se, kdybych se nemohl podivat na informace...).
Pochopitelna je obava ze ztradty moznosti komunikace s rodinou a prateli. Objevuje se
obava z diskomfortu pfi absenci kontaktu se svym mobilnim telefonem (...bdl bych se

nékde uviznout).
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Tab. 24: Polozky NMP-Q podle nejvyssiho souhlasu

1. Citil bych se nepfijemné bez neustalého pristupu k 4,35918 1,73

informacim prostfednictvim svého mobilniho telefonu.

8. Kdybych nemohl pouzivat svij mobilni telefon, bal bych se 3,956328 1,93

nékde uviznout.

11. Bal bych se, protoze by mé nemohla moje rodina nebo 3,933155 1,78

pratele kontaktovat.

2. Nastval bych se, kdybych se nemohl podivat na informacena | 3,752822 1,78

mém mobilnim telefonu, kdyz bych to chtél udélat.

10. Citil bych se nervdzni, protoze nemohu okamzité 3,688057 1,77

komunikovat se svou rodinou a/nebo prateli.

Z hlediska polozek, se kterymi se studenti shodovali nejméné, patfi vSechny
kromé polozky 6 do jednoho faktoru — ztrata kontaktu. Pfekvapivé tak pro studenty (byt
velké mnozZstvi z nich vykazuje vétsi ¢i mensi pfitomnost znakl nomofobie) neni dlilezité
pravidelné pripojovani se k socidlnim sitim, sprava vlastnich profild nebo online identity.
Studenti se tedy mnohem vice boji ztraty kontaktu s prateli nebo rodinou, nemoznosti
pfijimat informace a vlastniho diskomfortu pfi nemozZnosti smartphone
pouzivat. Zminénd polozka Cislo 6 je pak vyzvou pro dalsi praci s nastrojem do budoucna,
protoze relativné nizky souhlas, ktery respondenti s timto tvrzenim vyjadfovali, je mozné
interpretovat v kontextu vzrlstajicho mnoZstvi datové neomezenych tarifu®®

(Lampoltshammer, Scholz, 2016).

% Pro zajimavost Ize odkazat na vysledky jihoafrické studie, z jejichz vysledk vyplyva, Ze
respondenti fadi dileZitost nakladi na neomezené datové tarify hned za jidlo a vodu, tzn. pred

vzdélani, zabavu, zdravi, obleéeni a naklady na bydleni (Mathur, Schlotfeldt, Chetty, 2015).
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Tab. 25: Polozky NMP-Q podle nejnizsiho souhlasu

6. Zpanikafil bych, kdybych vycerpal svij mési¢ni datovy limit nebo 2,370172 1,53
by mi dosel kredit.

20. Mél bych divny pocit, protoZe bych nevédél, co délat. 2,30511 1,56

17. Citil bych se nepfijemné, protoZze bych nemél prehled o 2,300654 1,50
novinkach a aktualnich informacich ze svych socidlnich siti a online

médii.

16. Byl bych nervézni, protoze bych byl odpojen od mé online 2,020796 1,35
identity.

18. Citil bych se nepfijemné, protoze bych nemohl pfijimat 2,014557 1,37
upozornéni na aktualizace od mych kontaktl v rdmci socidlnich siti
a online médii (v originale | could not check my notifications for

updates from my connections and online networks).

8. 2. 1 Vysledky dotazniku NMP-Q podle nezavislych proménnych

Za pouziti metody ANOVA statistického programu NCSS byly statistické analyze
podrobeny vztahy mezi Urovni nomofobie, jednotlivymi faktory dotazniku NMP-Q
a nezavislymi proménnymi (pohlavim, vékem, formou studia, pfislusnosti k fakulté

a univerzité).

Nomofobie ve vztahu k pohlavi respondenti

Jako prvni byl analyzovan vztah mezi pohlavim a rizikem nomofobie, cozZ je
mozné povazovat za téma, kterému zahraniéni studie vénovaly jiZ zna¢nou pozornost

a v ramci komparace dat se tak otevira relativné zajimavy potencidal. Tabulka nize nabizi
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pohled na celkové skére (tzn. miru nomofobie) a skéry v jednotlivych faktorech (tedy
rizikovost v jednotlivych dimenzich nomofobie) diferenciované podle pohlavi

respondentd.

Tab. 26: Vysledky dotazniku NMP-Q podle pohlavi

Faktor F test M=1 M=2
Zeny muti
Nemoznost komunikace 152,77* 23,11 20,93
Ztrata kontaktu (konektivity) 6,43* 11,27 10,80
Nemoznost pfijimat informace 36,66* 15,40 14,27
Ztrata komfortu 156,60* 16,87 13,87
SUMA — Urover nomofobie 105,25* 66,28 57,91
*p<0,05

Zeny vykazuji ve viech méfenych oblastech nomofobie i v celkové drovni
nomofobie statisticky vyznamné vyssi miru, nez muzi. Ve vSech mérenych faktorech byla

nalezna statistickd vyznamnost na hladiné vyznamnosti p<0,05.

Zjisténi v nasi praci tak pfindsi podobné zavéry jako v turecké studii Arpaciho
(Arpaci et al.,, 2017) nebo v relativné novém vyzkumu z Omanu (Qutishat, Lazarus,
Razmy, Packianathan, 2020), i kdyz vtomto pfipadé bez podporeni statistickou

signifikanci.

Otdzka genderovych faktor( tak z(stava naddle otevienou otazkou, protoZe fada
studii na druhé strané zadné statisticky vyznamné rozdily mezi pohlavimi neprokazala
(srov. napf. Zamani, Babady Akashe, Abedini, 2016, Adawi, Bragazzi, Argumosa-Villar,
Boada-Grau, Vigil-Colet, Yildirim, Del Puente, Watad, 2018, Pavithra, Madhukumar,
Mahadeva, 2015 atd.). Jiné studie pak naopak pfiSly se zjisténim o vysSim vyskytu

nomofobie mezi muzi (srov. napf. Daei, et al., Ozdemir, Cakir, Hussain, 2018).
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Podobné jako u vlivu pohlavi na riziko nomofobniho chovani, vénuji se jiz
realizované vyzkumy nebo prehledové analyzy véku jako moznému prediktoru
zvySujicimu pravdépodobnost vyskytu tohoto fenoménu. Stejné jako v pfipadé vztahu
zavislosti na internetu a véku respondent(, byl i v tomto pfipadé pouzit vypocet korelace

za vyuZziti statistického softwarového nastroje NCSS.

Tab. 27: Vztah nomofobie k véku respondentt

Faktor R

NemozZnost komunikace -0,09**
Ztrata kontaktu (konektivity) -0,12**
NemozZnost pfijimat informace -0,22%*
Ztrata komfortu -0,16**
SUMA — Urover nomofobie -0,17**

*p<0,05; **p<0,01

V souvislosti s prediktory nomofobie mapovanymi v pfedeslych pracich se jako o
faktoru zvysujicim riziko vyskytu nomofobnich reakci hovofi zejména o nizSim véku
(napt. Darvishi, Noori, Nazer et al., 2019, Musa, Saidon, Rahman, 2017). Také v nasem
Setfeni se prokazalo, Ze s postupujicim vékem ubyva nomofobie, a to jak ve vsech diléich
faktorech (Nemoznost komunikace, Ztrata kontaktu (konektivity), NemozZnost pfijimat
informace, Ztrata komfortu), tak i v celkové uUrovni. Se sniZujicim se vékem byly
nameérené hodnoty Urovné nomofobie vyssi s velmi vysokou statistickou vyznamnostina

obou mérenych hladinach statistické vyznamnosti (p<0,05 i p<0,01).
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V daldi drovni analyzy byl zkouman vztah miry nomofobie mezi studenty

a formou studia. Na zakladé sebranych dat jsme v rdmci operacionalizace vymezili jako

podoby variacni proménné dvé skupiny:

1. Prezencni formu studia

2. Kombinovanou formu studia

Tab. 28: Vztah nomofobie k formé studia

Faktor

NemozZnost komunikace

Ztrata kontaktu (konektivity)

NemozZnost pfijimat informace

Ztrata komfortu

SUMA — Uroveri nomofobie

*p<0,05 **p<0,01

F test

14,18*

24,58*

131,85

34,03*

41,64*

prez.

21,76

11,30

15,45

15,79

64,42

M=2

kombin.

21,29

10,41

13,41

14,50

59,22

Vyzkumné portfolio vztahu formy studia a prevalence nomofobie je zatim

pomérné chudé, a to jak na urovni ¢eskych praci, tak v rdmci mezinarodnich projektu.

Komparacné jsme proto velmi limitovani. V dostupnych studiich je diskutovan spise vliv

ubytovani na kolejich (Daei, Azra et al., 2019, Ibraheem, Maher, Ahmed, 2018) nez

rozdily mezi kombinovanym a prezenénim studiem. V nasem vyzkumu jsme zjistili, Zze ve



vsech sledovanych faktorech vykazuji studenti prezencéni formy studia vyznamné vyssi

skdére nomofobie.

Tab. 29: Vysledky dotazniku NMP-Q podle studované skoly

Faktor

NemozZnost komunikace

Ztrata kontaktu (konektivity)

NemozZnost pfijimat informace

Ztrata komfortu

SUMA — Uroveri nomofobie

*p<0,05 **p<0,01

F test

5,87*

0,10

7,62*

5,02*

1,27

M=1
UHK

22,23

11,06

14,68

15,78

63,9

M=2

ostatni

21,22

11,12

15,22

15,29

62,76

U faktorl Ztrata kontaktu a SUMA nebyly zjistény statisticky vyznamné rozdily.

Vyznamné vyssi uroven faktoru Ztrata komfortu a celkového souctu nomofobie je

u studentd UHK, nemoZnost pfijimat informace vyznamné vice citi ostatni studenti.

Stejné jako v oblasti zavislosti na internetu jsme sledovali vztah mezi nomofobnimi

tendencemi u respondent( a typem jejich fakulty. | zde jsme vyuZili kategorizaci: 1 — PdF,

2 — humanitné orientované fakulty, 3 — technicky a informaticky orientované fakulty, 4

— pfirodovédné orientované fakulty, 5 — zdravotnicky orientované fakulty, 6 —

ekonomické a matematické fakulty.
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Tab. 30: Nomofobie ve vztahu ke studované fakulté

Faktor Ftest 1 PdF 2 3 4 5
NemozZnost 24,24* 22,96 21,62 19,20 21,04 23,0
komunikace
Ztrata 3,02%* 11,29 10,93 10,77 10,54 11,42
kontaktu
(konektivity)

Nemoznost 3,05%* 15,19 14,019 14,91 14,43 15,32
pfijimat

informace

Ztrata 13,02* 16,06 15,16 14,49 15,42 15,93
komfortu

SUMA - 112,13* 65,37 62,48 58,70 62,34 66,93
Uroven

nomofobie

*p<0,05 **p<0,01

Velmi prekvapivé dopadla analyza prevalence urovné nomofobie i hodnoty
srovnani vykazuji studenti technicky a informaticky orientovanych fakult, coz je nejen
neocCekdvané zjisténi, ale také zcela odliSny zavér, nez v rozsahlé studii Dasugpty
(Dasugpta et al., 2017), ktera identifikovala pravé studenty technickych obor( jako
nejrizikovéjsi skupinu.

Mnoho zahraniénich vyzkuma (viz napf. Bartwal, Nath, 2019, Farooqui, Pore,
Gothankar, 2018, Gutiérrez-Puertas et al., 2019. Aguilera-Manrique, 2018) identifikuje
vysokou miru nomofobie zejména u studentl zdravotnickych oborU. Vysoka prevalence

tohoto jevu se potvrdila také v naSem souboru. Viibec nejvyssi hodnoty nomofobie vsak
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vykazuji studenti ekonomickych a matematickych fakult, a to ve vSech faktorech kromé
nemoznosti komunikace.

Studenti pedagogickych fakult vykdzali v rdmci hodnot celkového skére NMP-Q
tfeti nejvétsi hodnotu. V mezindrodni komparaci maji cesti pregradudlni studenti
pedagogickych fakult lehce niz8i miru nomofobie (3,277°) neZ v p¥ipadé tureckych
student(l (Gezgin et al., 2017, Donmez, Karasu, 2017, Aktay, Kuscu, 2019, Yildrim, 2017)
s primérnym hodnocenim 3,96, respektive 3,99, 4,19 a 3,89. Také Setfeni Akhoroze
(2019) zjistilo mezi studenty ucitelstvi vyssi skére (79, 83) nez u studentl pedagogickych
fakult vnasem vyzkumu (65,40). DulleZitost dale oblast nomofobie u budoucich
pedagogl sledovat dokldda ojedinéld studie ve Spanélsku (Moreno-Guerrero et al.,

2020).

Pro méreni prokrastinace byl vyuzit dotaznik PSS, jehoz struktura je pfipomenuta
v tabulce.

Tab. 31: Méfené faktory dotazniku PSS

F1 Schopnost planovat

F2 Oddalovani

F3 Délani véci na posledni chvili
F4 Dobry time management

F5 Spatny time management
F6 Skore

0 Ve studii Gezgina a kolektivu (2017) a nékterych dalsich byla pouZita jind metodika vypoctu
skore. Namisto obvyklejsiho vypoctu celkového NMP-Q skore ziskaného souctem vsech
kodovanych polozek bylo pouzita primérna znamka (kéd) z jednotlivych polozek dotazniku.
V ramci komparace proto uvadime i u naSeho vzorku uroveni nomofobie vyjadfenou timto
zpusobem.
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Behavioralni tendence k prokrastinaCnimu chovani u ndmi sledovaného
vyzkumného vzorku vykazovaly srovnatelné hodnoty jako v jinych studiich (napft.
Gabrhelik, 2008, Schouwenburg, Groenwoud, 2001). Primérné skére prokrastinace
vypocitané zpramérovanim skérlh u jednotlivych poloZek a zohlednénim obraceného
skérovani u invertnich polozek je 57,59, coZ je udaj témér identicky se zavéry
Schouwenburga a Groenwouda (2001)-57,28, lehce nizsi neZ vysledek Gabrhelika
(2008)-60, 29 (je vsak treba brat v uvahu mensi velikost vzorku vtomto vyzkumu)
a naopak nepatrné vyssi nez v monitoringu feckych studentl (Sirois, Pychyl, 2016)

s primérnym skore 55, 30.

Participanti dotaznikového Setfeni z naSeho vzorku tedy wvykazuji stejné
pramérné hodnoty hrubych prokrastinacnich skéra. Pfi aplikaci mirnéjsich kritérii pro
kategorie rlizné Urovné prokrastinace (Schouwenburg a Groenewoud, 2001, Gabrhelik,

2008), dostaneme nasledujici rozlozZeni:

Rozlozeni celkovych skorl prokrastinace
mezi studenty

600
500
400
300
200

Pocet studentu

100

0

D o D > D X D XD Ax 4D X D o D
vy 5 X N 9 5 o o0 NN Y 999
YW W SE S ENAETSEFE S H

Rozmezi celkového prokrastinacniho skore

Graf €. 8: RozloZeni celkovych skérd prokrastinace mezi studenty

Z grafu je patrné, Ze rozdéleni celkovych skérd prokrastinace mezi studenty
témér kopiruje normalni rozloZeni potvrzené i jinymi vyzkumy (napt. Schouwenburg,

2005), jak ukazuje pro srovnani nasledujici graf:
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Graf ¢.9: RozloZeni skord u naseho vzorku Graf €. 10: RozloZeni skorl podle Schouwenburga (2001)

Na zakladé sebranych dat mlZeme studenty z vyzkumného vzorku rozdélit
nasledujicim zplsobem (viz tabulka 32): za neprokrastinujiciho (respektive na hranici
mirné prokrastinace) nemutzeme oznacit Zzadného respondenta. Do kategorie mirnych
prokrastinator( (do celkového skére 52) miieme zaradit 1087 respondent(, coZ je
necela tretina vzorku. Mezi stfedné prokrastinujici spada 1092 respondentl (témér

33 %) a téZce prokrastinuje 1187 studentl (vice nez 35 %).

Tab. 32: Distribuce respondentl podle miry prokrastinace

Mirni prokrastinatofi 1087 32,29 %
Stfedni prokrastinatofi 1092 32,44 %
TéZci prokrastinatofi 1187 35,26 %

Pokud vyjdeme z kritérii stanovenych Gabrhelikem (2008), ktery ma volné;jsi
normy pro stanoveni jednotlivych intervalGd miry prokrastinace, dostaneme nasledujici

rozdéleni:
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Tab. 33: Distribuce respondent(i podle miry prokrastinace (volnéjsi normy)

Mirni prokrastinatofi 921 27,36%
Stfedni prokrastinatofi 1874 55,67%
TéZci prokrastinatofi 571 16, 96%

Srovnani obou kriterialnich rozloZeni shrnuje graf ¢. 11

Rozlozeni respondent(l podle zdvaznosti prokrastinace
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Uroveri prokrastinace

M Prisnéjsi kritérium M Volnéjsi kritérium

Graf €. 11: Srovnani mirnéjsiho a prisnéjsiho kritéria hodnoceni prokrastinace

Zejména star$i studie (srov. Ferrari, Johnson, McCown, 1995) pracuji
s medidnovym délenim na dvé kategorie — lehci prokrastinatofi a tézsi prokrastinatofi.
V rdmci naseho vzorku bychom tak dostali 1650 lehkych prokrastinatort (49,02 %)
a 1716 tézisich prokrastinatord (50,98 %). Stouto dichotomii vSak nadale v textu

nepracujeme s ohledem na diskuzi ohledné vyuziti metody ,,median split“ (srov. Galucci,
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2011) a zddvodu absence zdlraznéni, Ze skutecné problémova prokrastinace se

objevuje az v extrémnich hodnotach.

Urcitd mira prokrastinace tedy byla identifikovana v podstaté u vSech ucastniku
vyzkumu. Prekvapivym faktem z(istava to, Ze celkovd prlimérna mira prokrastinacnich
tendenci v naSem souboru byla srovnatelnd s daty udavanych v jinych prevalencnich
studiich na populaci vysokoskolskych studentl, nas vzorek je ale jinym zplsobem
diferencovan. Vétsi zastoupeni ma kategorie mirnych prokrastinatort, méné je naopak
zastoupena kategorie téZce prokrastinujicich. Naopak v oblasti maxim (extrémnich
hodnot) je nas vzorek bohatsi, cozZ také zvysuje celkové primérné skore. V ramci naseho
vzorku tak participanti vykazuji sice srovnatelné hodnoty prlimérného skére PSS, ale
mensi riziko tézké prokrastinace (respektive méné znich je vtéto subkategorii
zastoupeno). Naopak v oblasti maxim (extrémnich hodnot nad 90) je v naSem vzorku

vétsi zastoupeni. Celkovou distribuci shrnuje nasledujici graf 12.

Boxplot rozlozeni prokrastinacniho skére mezi studenty
120
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&0

40
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Celkovd hodnota primérného prokrastinacniho skdre

Pespondenti podle miry prokrastinace

Graf €. 12: RozloZeni prokrastinaéniho skére ve vzorku

NiZe je uveden celkovy prehled dat (primért a smérodatnych odchylek) za cely

dotaznik PSS po jednotlivych faktorech.
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Tab. 34: Vysledky dotazniku PSS

Schopnost planovat 15,50
Oddalovani 15,04
Délani véci na posledni chvili 5,34

Dobry time management 10,43
Spatny time management 11,25
Celkové skore prokrastinace 57,59

4,17

3,59

2,42

3,31

3,23

12,18

5-25
5-25
2-10
4-20
4-20
20 - 100

U prvnich dvou faktor(l je dosazena hodnota mirné nad primérem, stejné jako u

celkového skére, u dalSich dil¢ich faktorl se blizi priméru. Prehled souhlasl

respondentl s jednotlivymi polozkami za cely dotaznik shrnuje dalsi tabulka.

Tab. 35: Vysledky celého dotazniku po polozkach

1. Casto se pFistihnu pii tom, Ze délam ukoly, které jsem

zamyslel délat pred nékolika dny.
2. Nedélam ukoly, dokud neni tésné pred odevzdanim.

3. KdyZ doctu knihu, kterd je vypGjéena z knihovny, ihned ji

vratim, bez ohledu na datum, do kdy ma byt vracena.

4. KdyzZ je rano ¢as vstavat, nejcastéji ihned vstavam

z postele.
5. Po dopsani muze dopis nékolik dni leZet, nez jej odeslu.

6. Obecné odpovidam na zmeskané telefonaty okamzité.

129

3,44593

3,046643

3,195781

2,965835

2,224599

3,525253

1,180533

1,291379

1,287034

1,51143

1,200075

1,28996



7. | Ukoly, které vyZzaduji kratké sezeni u stolu a praci na nich,  2,541295 1,199029

délam dny.
8. Obvykle se rozhoduiji, jak nejrychleji je to mozné. 3,143197 1,167283

9. Obecné naberu zpozdéni pred tim, nez za¢nu délat praci, 3,331254 1,190808

kterou délat musim.
10. Obvykle musim spéchat, abych dokoncil ukol v terminu. 3,113191 1,232048

11. KdyZ se chystam ven, zfidkakdy zjistim, Ze musim nécona  2,885027 1,24293

posledni chvili délat.

12. Pti praci na ukolu, ktery je pred odevzdanim, ¢asto 3,266191 1,288824

ztracim ¢as délanim jinych véci.

13. Radéji odchazim na schizku s predstihem. 3,877005 1,227602
14. Casto za¢indm na Ukolu pracovat kratce po jeho zadani. 2,770053 1,2311
15. Casto mam ukol spinén dF¥ive, ne? je potteba. 2,836007 1,218173

16. Vzdy mi to vychazi tak, ze darky na Vanoce nakupuji na 2,868687 1,384478

posledni chvili.
17. Obvykle kupuji i tu nejpodstatnéjsi véc na posledni chvili.  2,479204 1,245264

18. Obvykle dokoncim vsechny ukoly, které jsem si na ten 2,841652 1,083525

den naplanoval.
19. Opakované fikdm ,,udélam to zitra“. 3,107843 1,207192

20. Obvykle se postardm o to, abych mél vSechny ukoly 2,90404  1,265851

hotové pred tim, nez se vecer uklidnim a relaxuiji.

Hodnota Cronbach Alpha je v rdmci nasich dat 0,842133, coz je sice o néco nizsi
nez v plvodni studii s obecnou verzi dotazniku GPS pro obecnou populaci (Lay, 1986),

kde cinila 0,86, ale srovnatelna v ramci pozdéjsich studii (0,82, respektive 0,876)
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(Hsanagic, Ozsagir, 2017). Pouzity nastroj tak stale vykazuje velmi dobrou drover vnitini
konzistence. GPS md dvé verze — pro obecnou a pro studentskou populaci, pfitom
polozky specificky odlisné pro studentskou verzi dotazniku nékteré studie (Svartdal,
Steel, 2017) hodnoti dokonce jako vice pfiléhavé pro méreni prokrastinace i v obecné

populaci.

Tabulka niZe shrnuje stejné jako u predchozich dotazniki poradi vsech

Skalovanych polozZek podle priméra souhlasl s nimi.

Tab. 36: Celkové vysledky dotazniku PSS vyjadrené poradim jednotlivych poloZzek podle

M
13. Radéji odchazim na schizku s predstihem. 3,877005 1,227602
6. Obecné odpoviddm na zmeskané telefonaty okamzité. 3,525253  1,28996
1. Casto se pfistihnu pfi tom, Ze délam Gkoly, které jsem zamyslel 3,44593 1,180533

délat pred nékolika dny.

9. Obecné naberu zpozdéni pred tim, nez za¢nu délat praci, kterou 3,331254 1,190808

délat musim.

12. Pti préci na ukolu, ktery je pted odevzdanim, casto ztrdcim ¢as 3,26619  1,28882

délanim jinych véci.

3. KdyZ doctu knihu, ktera je vypljcéena z knihovny, ihned ji vratim, bez  3,19578  1,28703

ohledu na datum, do kdy ma byt vracena.

8. Obvykle se rozhoduiji, jak nejrychleji je to mozné. 3,14319 1,16728
10. Obvykle musim spéchat, abych dokoncil ukol v terminu. 3,11319 1,23204
19. Opakované rikam ,,udélam to zitra“. 3,10784  1,20719
2. Nedélam ukoly, dokud neni tésné pred odevzdanim. 3,04664 | 1,29137
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4. KdyzZ je rdno cas vstavat, nej¢astéji ihned vstdvam z postele.

20. Obvykle se postaram o to, abych mél vSechny ukoly hotové pred

tim, nez se vecer uklidnim a relaxuji.

11. Kdyz se chystam ven, zfidkakdy zjistim, Ze musim néco na posledni

chvili délat.

16. VZdy mi to vychazi tak, Ze darky na Vanoce nakupuji na posledni

chvili.

18. Obvykle dokoncim vsechny ukoly, které jsem si na ten den

naplanoval.
15. Casto mam ukol spinén dfive, ne? je potieba.
14. Casto za¢indm na ukolu pracovat kratce po jeho zadani.

7. 1 ukoly, které vyZzaduji kratké sezeni u stolu a prdci na nich, délam

dny.

Vv

5. Po dopsani maze dopis nékolik dni leZet, nez jej odeslu.

2,96583

2,90404

2,88502

2,86868

2,84165

2,83600

2,77005

2,54129

2,47920

2,22459

1,51143

1,26585

1,24293

1,38447

1,08352

1,21817

1,2311

1,19902

1,24526

1,20007

Z hlediska souhlast s jednotlivymi vyroky (faktory) u nami sledované skupiny

byly nejvice souhlasnymi vyroky polozky 13, 6, 1, 9 a 12. Nejsilngji je tak

v sebeposuzovani zastoupen faktor ,dobré planovani“, coz potvrzuje nase zjisténi

o celkovém mensim zastoupeni vyssich Urovni prokrastinaénich ryst u nasich studenta.

Vyznamné jsou ale na druhou stranu zastoupeny faktory Spatny time management

a oddalovani, coz existenci behavioralnich tendenci prokrastinovat u naseho vzorku

potvrzuje, stejné jako u srovnatelnych relevantnich studii. Pfehled vyrok(, se kterymi

studenti nejcastéji souhlasili, shrnuje nasledujici tabulka.

132



Tab. 37: Polozky PSS podle nejvyssiho souhlasu

13. Radéji odchazim na schlizku s predstihem. 3,877005 1,23
6. Obecné odpovidam na zmeskané telefonaty okamzité. 3,525253 1,29

1. Casto se pfistihnu pfi tom, 7e délam Gkoly, které jsem zamyslel  3,44593 1,18

délat pred nékolika dny.

9. Obecné naberu zpoZdéni pfed tim, nez za¢nu délat praci, kterou  3,331254 1,9

délat musim.

12. Pfi praci na ukolu, ktery je pred odevzdanim, ¢asto ztracim ¢as 3,266191 1,29

délanim jinych véci.

evvs

oblast dobrého time managementu (Casto mdm ukol splnén dFive, neZ je potieba. Casto
zacindm na ukolu pracovat krdtce po jeho zaddni.), coi je v opozici se souhlasem
s polozkami stejného faktoru viz vyse. Absolutné nejvyssi nesouhlas se tykal polozky
Cislo 5 ,,Po dopsdni mizZe dopis nékolik dni leZet, nez jej odeslu”, coz si zasluhuje
pozornost v ramci dalSi odborné diskuze o pripadné aktualizaci jednotlivych polozek
plvodniho Layova nastroje (preci jen znéni polozky uz zcela nekoresponduje s Zivotnim
stylem soucasné mladé generace) — viz nékteré vyzkumné snahy o jeho zkraceni
a vynechani nékterych polozek (Beutel, Klein, Aufenanger, Brahler, Dreier, Miiller,

Quiring, Reinecke, Schmutzer, Wolfling, 2016, Klingsieck, Fries, 2012).

eV v

15. Casto mam ukol spinén dfive, nez je potieba. 2,836007 1,22

14. Casto za&indm na Ukolu pracovat kratce po jeho zadéni. 2,770053 1,23
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7. 1 ukoly, které vyZzaduiji kratké sezeni u stolu a praci na nich, délam 2,541295 1,99

dny.

5. Po dopsani mlze dopis nékolik dni leZet, neZ jej odeslu.

vevs

2,479204 1,22

2,224599 1,20

U vSech dat, se kterymi jsme ddle pracovali, byla pozitivné testovana normalita

jejich rozloZeni testy Martinez-Iglewicz (srov. Martinez-Iglewicz, 1981), D'Agostino

Kurtosis a D'Agostino Omnibus (srov. D’Agostino, 1970). Pro analyzu byla pouZita

metoda ANOVA statistického programu NCSS (F test) a vypocet korelace (ve stejném

softwaru).

Tab. 39: Vysledky dotazniku PSS podle pohlavi

Faktor

Schopnost planovat
Oddalovéani

Délani véci na posledni chvili
Dobry time management
Spatny time management
Celkové skore prokrastinace

*p<0,05
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F test

0,17

0,24

52,35*

0,72

0,40

5,05*

Zeny
15,48
15,06
515

10,40
11,28

57,28

muzi

15,53

15,01

5,70

10,49

11,21

58,13



Jedinym dil¢im faktorem, ve kterém jsme objevili statisticky vyznamnou
rozdilnost mezi pohlavimi, je faktor ,,délani véci na posledni chvili“. V ném dosahuji muzi
statistiky vyznamné vyssi skére. Muzi maji také celkové statisticky vyznamné vyssi skore
prokrastinace, coz odmitd nas predpoklad o nezdvislosti prokrastinacnich tendenci na
genderovych faktorech, které v ceském prostiedi postuloval Gabrhelik (2008) a
v zahranic¢i potvrdila fada studii (Gohil, 2014, Ferrari, Callaghan, Newbegin, 2005).
Naopak nas vzorek tenduje ksituaci popsané napfriklad vindické studii (Wazid,
Shahnawaz, Gupta, 2016), nebo v Turecku (Balkis, Duru, 2017), ktera rozdily mezi muzi
a Zenami v mife prokrastinace naznacovala (i zde byli muZzsti respondenti rizikovéjsi), byt

na mnohem mensim vzorku.

Pro analyzu vztahu véku respondentl a jejich urovné prokrastinace i urovné
v jednotlivych faktorech byl pouZit vypocet korelace ve statistickém softwarovém

nastroji NCSS. Tabulka shrnuje zjisténé hodnoty.

Tab. 40: Vysledky dotazniku PSS podle pohlavi respondentt

Faktor R
Schopnost planovat -0,12%**
Oddalovani -0,12**
Délani véci na posledni chvili -0,04
Dobry time management -0,07**
Spatny time management -0,12%**
Celkové skore prokrastinace -0,13**

*p<0,05; **p<0,01
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Predchozi studie (napt. Beutel, Klein, Aufenanger et al., 2016, He, 2017)
jednoznacéné prokazaly velky vliv véku na vyskyt prokrastinacnich ryst. Mladsi vékové
kohorty vykazovaly vyssi miru. Také v naSem souboru pouze u faktoru Délani véci na
posledni chvili nehraje vék Zadnou roli, u vSech ostatnich faktorl je postupujici vék
respondentll dlvodem nizsi prokrastinace. To je vSak tfeba interpretovat optikou
hypotézy, Ze s nastupem (mladé) dospélosti se prevalence prokrastinaéniho chovani

nesnizuje, ale pouze nabyva jiné podoby (Meirav, Goroshit, 2018).

Nasledujici tabulka shrnuje vysledky dotazniku PSS ve vztahu k formé studia. Pod
kod 1 jsme zaradili studenty prezencni formy studia, pod kdd 2 studenty kombinované

formy studia.

Tab. 41: Dotaznik PSS podle formy studia

Faktor F test M=1 M=2
prez. kombin.
Schopnost planovat 75,19** 15,74 14,67
Oddalovani 34,77** 15,18 14,55
Délani véci na posledni chvili 54,43** 5,46 4,93
Dobry time management 48,48** 10,59 9,90
Spatny time management 45,31** 11,40 10,75
Celkové skore prokrastinace 65,39** 58,25 55,31
*p<0,05 *¥p<0,01

U vSech polozZek vykazuji statisticky vyznamné vyssi skore studenti prezenéniho
studia. Komparace s daty z jinych vyzkumG ma znacné limitace, protoze rozdilim mezi
formami studia zatim neni vénovana takova pozornost jako v pripadé faktorl jako je vék,
pohlavi, osobnostni charakteristiky atd. Studie autort Garzén Umerenkova, Gil-Flores

(2017), kterd porovnavala prokrastinaci u tradi¢nich a netradi¢nich (kam bychom zaradili
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i studenty kombinované formy studia v naSich podminkach) studentl dokonce zjistila

vétsi prokrastinacni tendence pravé u tzv. netradicnich studentu.

Dale jsme se opét zajimali (stejné jako u predchozich nastroji) o rozdilnost
studentl Univerzity Hradec Krdlové v mife prokrastinacnich tendenci v komparaci

s ostatnimi studenty. Tabulka €. 42 pfinasi pfehled nasich zjisténi.

Tab. 42: Prokrastinace podle typu studované Skoly

Faktor F test M=1 M=2
UHK ostatni
Schopnost planovat 2,38 15,62 15,41
Oddalovani 3,34 15,16 14,95
Délani véci na posledni chvili 6,05** 5,23 5,42
Dobry time management 0,05 10,42 10,44
Spatny time management 5,60** 11,15 11,40
Celkové skore prokrastinace 2,35 57,93 57,33
*p<0,05 **p<0,01

V celkové udrovni nomofobie vykazuji studenti vSech vysokych Skol v ramci
naseho vzorku srovnatelnou miru rizika. Studenti UHK jsou statisticky vyznamné méné
rizikovi ve faktorech Délani véci na posledni chvili a Spatny time management. Naopak

ve zbylych faktorech statisticky vyznamné rozdily nepotvrzujeme.

Podle stejného klice jsme i v pfipadé dotazniku PSS sledovany vzorek rozdélili
podle pfislusnosti k fakulté do Sesti skupin: 1 — pedagogické fakulty, 2 — humanitné
orientované fakulty, 3 —technicky a informaticky orientované fakulty, 4 — pfirodovédné

orientované fakulty, 5 — zdravotnicky orientované fakulty, 6 — ekonomické
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a matematické fakulty. Tabulku, ktera shrnuje dosazené hodnoty v jednotlivych

skupinach, nalezneme nize.

Tab. 43: Prokrastinace podle typu studované fakulty

Faktor

Schopnost
planovat

Oddalovani

Délani véci na
posledni chvili

Dobry  time
management

Spatny  time
management

Celkové skore
prokrastinace

*p<0,05

F test 1 PdF
2,20 15,57
0,79 15,10
13,01** 5,29

2,00 10,39
1,60 11,34
1,08 57,58

*¥p<0,01

2
15,62

15,21
5,70

10,32

11,34

57,86

3
15,55

14,93
5,08

10,61

11,15

57,84

4
15,34

14,89
5,05

10,32

11,26

57,26

5
14,81

14,88
4,78

10,06

10,74

55,78

6
14,92

15,24
4,79

10,50s

11,43

58,47

Na rozdil od vyzkumu Bekleyen (2017), ktery postuloval mozny vyssi vyskyt

prokrastinace u studentt technickych obor, v rdmci naseho Setfeni jsme nezjistili Zadné

statisticky vyznamné rozdily v prokrastinacnim skére u studentd rlznych oboru

(respektive fakult orientovanych na rtzné obory). Pouze u faktoru Délani véci na

posledni chvili jsme nasli statisticky vyznamné rozdily: nejvyssi skore maji humanitné

vV
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Tab. 44: Porovnani vysledkd pouZzitych metod:

PSS NMP-Q CIAS
PSS XXX 0,131554** 0,388304**
NMP-Q XXX 0,454489**

**p<0,01

Ve statistickém programu NCSS jsme za poufZiti korela¢niho koeficientu zjistovali
vzajemny vztah vSech tfi pouzitych vyzkumnych metod. Jak vyplyva ze ziskanych dat,
vSechny metody pouZité pfi naSem vyzkumném Setfeni spolu velmi Uzce souvisi a
ovliviuji se. Pokud hodnoty u jedné metody stoupaji (resp. klesaji), dochazi v zavislosti

na tom k narUstu nebo poklesu i u téch ostatnich.

Vztahem meazi zavislosti na internetu a nomofobii se zabyvali i Gezgin a Yildrim
(2018), ktefi rovnéz zjistili, Ze oba fenomény se vzajemné podminuji s pozitivni korelaci
(i kdyZz v uvedené studii byla pro indikaci zavislosti na internetu pouZita jind metoda).
Jako signifikantni byla také podporena hypotéza o vztahu mezi Urovni nomofobie
a zavislosti na socialnich sitich (Gezgin, Cakir, Yildrim, 2018), zjiSténa byla i vzajemna

korelace zavislosti na internetu a zavislosti na smartphonech (Yayan et al., 2018).

Vzajemnym podminovanim zavislosti na mobilnim telefonu a prokrastinaci se
zabyvala prace cinskych védct (Liu, Min, Yue, Cheng, 2018), pozitivni korelace
problémového uzivani telefonu a prokrastinace byly predmétem zajmu badatell

v Estonsku (Rozgonjuk, Kattago, Taht, 2018).

Jedna zmala praci, kterd se zabyvala vzadjemnym podminovanim zavislosti
(vtomto pripadé ale chapané ve smyslu depandace a ve vztahu k socidlnim sitim),

nomofobie a (akademické) prokrastinace, byla dalsi turecka studie (Fettahlioglu, Cikmaz,
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Ates, 2019). Vzdjemnou souvislosti nomofobie, studentské prokrastinace a obecnou
tendenci k zavislosti na internetu v kontextu pojeti této prace se zabyvame jako prvni.
Vramci naseho souboru mlzeme potvrdit, Ze vyssi Uroven nomofobie je spojena
s vy$Sim skodre zavislosti na internetu i vyssi tendenci k akademické prokrastinaci. Nase
zjisténi vsak také zdlirazriuje nutnost se vztahy mezi vSemi fenomény dale zabyvat,

protoZe se potvrzuje jejich vzajemna provazanost.

Pro ucely vyzkumného Setreni byly formulovany nasledujici nulové hypotézy:

Hol: Pohlavi respondentll nema vliv na odpovédi v obou dotaznicich.

Ho2: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi vékem respondentt a dosazenym skére

v jednotlivych dotaznicich.

Ho3: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi typem studia respondentll a dosazenym

skore v jednotlivych dotaznicich.

Hod: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi zamérenim fakulty, kterou respondenti

studuji, a dosazenym skére v jednotlivych dotaznicich.
Ho5: Mezi jednotlivymi pouzitymi metodami neni Zadny vzajemny signifikantni vztah.

Ovéreni hypotéz na zdkladé ziskanych dat a jejich statistického zpracovani je pro

prehlednost uvedeno po jednotlivych oblastech vyzkumu a pouzitych metodach.

Oblast zavislosti na internetu (dotaznik CIAS-R)
Hol: Pohlavi respondentli nema vliv na odpovédi v obou dotaznicich.

V pripadé dotazniku CIAS-R hypotézu Hol zamitdme a pfijimame alternativni
hypotézu o existenci rozdild mezi pohlavimi. Zeny vykazuji vy$$i toleranci, méné
interpersondlnich a zdravotnich problém(, maji méné narusenu kontrolu nad vlastnim

chovanim. Celkové vykazuji muzi vyssi vysledky ve skale zavislosti na internetu.
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Ho2: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi vékem respondentl a dosazenym skore

v jednotlivych dotaznicich.

Také druhou hypotézu na zakladé nasich zjisténi zamitame. Vék je proménnou,
ktera velmi silné koreluje s Urovni zavislosti na internetu. S nizSim vékem dochazi ke
statisticky vyznamné vyssSimu vyskytu jednotlivych indikacnich okruhl zavislosti na
internetu i celkové tendence k zavislosti na internetu obecné. Vék se tak ukazuje byt
jednim z klicovych faktor( predikujicich riziko vzniku zavislosti na internetu, coz

potvrzuje koncepce digitdlnich domorodcu (viz pfislusna kapitola).

Ho3: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi typem studia respondentll a dosazenym

skore v jednotlivych dotaznicich.

Forma studia se ukdzala byt vedle véku druhym vyznamnym prediktorem rizika
zavislosti na internetu. PrestoZe vékové sloZeni studentl v prezencni a kombinované
formé studia se tolik neliSilo, studenti prezencniho studia vykazovali statisticky
vyznamné vyssi hodnoty ve vsech sledovanych faktorech dotazniku CIAS-R, a to i na
hladiné vyznamnosti **p<0,01. Ho3 proto miZeme zamitnout jako neplatnou, vztah

mezi typem studia respondentl a dosazenym skére v CIAS-R je statisticky vyznamny.

Ho4: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi zamérenim fakulty, kterou respondenti

studuiji, a dosazenym skére v jednotlivych dotaznicich.

Nejvyssi hodnoty zavislosti na internetu a vdilcich oblastech Kompulzivni
symptomy, Abstinenéni symptomy a Tolerance v nasem vzorku vykazuji studenti
internetu vykazuji studenti zdravotnicky orientovanych fakult. Studenti pedagogickych
fakult maji ve vSech sledovanych faktorech i v celkové Urovni zavislosti na internetu
v porovnani se studenty ostatnich fakult obecné nizsi skore a pohybuji se ve vsech
hodnotach hned za studenty zdravotnickych obor(. Hypotézu proto povaZujeme za

vyvracenou, typ studované fakulty je statisticky vyznamnou proménnou.
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Ho5: Mezi jednotlivymi pouzitymi metodami neni zadny vzajemny signifikantni vztah.

Zavislost na internetu vyjadfend celkovym skére za vSechny oblasti dotazniku
CIAS-R velmi silné koreluje jak s hodnotami skér( z PSS, tak z dotazniku NMP-Q. | patou
hypotézu proto zamitdme a pfijimame jeji alternativni hypotézu. Mezi CIAS-R a dalsimi

pouzitymi metodami je velmi vyznamny statisticky vztah.

Hol: Pohlavi respondentli nema vliv na odpovédi v obou dotaznicich.

Hypotézu zamitdme jako neplatnou. Mezi pohlavim respondentl a uUrovni
nomofobie mérenou dotaznikem NMP-Q je statisticky vyznamny vztah. Zatimco
v pfipadé zavislosti na internetu dominovali muzi, v pfipadé nomofobie dosahly Zeny

vyznamneé vyssiho skore, a to jak celkové, tak ve vSech komponentech (faktorech).

Ho2: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi vékem respondentt a dosazenym skére

v jednotlivych dotaznicich.

S postupujicim vékem ubyva nomofobie, a to jak ve vSech dil¢ich faktorech
(Nemoznost komunikace, Ztrata kontaktu (konektivity), NemozZnost pfijimat informace,
Ztrata komfortu) i v celkové drovni. Se snizujicim se vékem byly namérfené hodnoty
urovné nomofobie vyssi s velmi vysokou statistickou vyznamnosti na obou mérenych
hladinach statistické vyznamnosti (p<0,05 i p<0,01). Hypotézu Ho2 zamitdme

a prijimame jeji alternativni hypotézu.

Ho3: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi typem studia respondentll a dosazenym

skore v jednotlivych dotaznicich.

Ve vsech sledovanych faktorech (tim padem i v celkové urovni nomofobie)
vykazuji studenti prezenéni formy studia vyznamné vyssi skére nomofobie. Také treti

hypotézu proto vyvracime a pfijimame jeji alternativu.
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Hod: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi zamérenim fakulty, kterou respondenti

studuji, a dosazenym skére v jednotlivych dotaznicich.

Na hladiné vyznamnosti p<0,05 vykazuji ve vSech sledovanych faktorech studenti
prezenéni formy studia vyznamné vyssi skére nomofobie. Také forma studia tak ma
vyznamny vztah kvysledkiim dotazniku NMP-Q a na zdkladé ndmi ziskanych dat

hypotézu Ho4 zamitdme jako falzifikovanou.
Ho5: Mezi jednotlivymi pouzitymi metodami neni Zadny vzdjemny signifikantni vztah.

Hypotézu zamitdme a pfijimame jeji alternativni hypotézu o existenci
vyznamného vztahu jednotlivymi metodami. Hodnoty ziskané dotaznikem NMP-Q
signifikantné koreluji s hodnotami z dotaznikd CIAS-R a PSS. Cim vice jedinec tenduje
k nomofobnimu chovani, tim vétsi u néj existuje riziko vzniku a rozvoje zavislosti na

internetu nebo akademické prokrastinace.

Hol: Pohlavi respondentli nema vliv na odpovédi v obou dotaznicich.

Na rozdil naptiklad od vyzkumu Gabrhelika (2001) se v nasem pfipadé nezavislost
prokrastinace na pohlavi nepotvrdila. Z hlediska dil¢ich faktori byla sice vazba na
pohlavi respondentl objevena jen v pfipadé faktoru ,, délani véci na posledni chvili®.
Muzi vsak kromé tohoto faktoru vykazovali vyznamné vyssi skdre, coz je podstatnéjsi,
také v celkové mife prokrastinace. Hypotézu tedy zamitame, v nasem vzorku jsou muzi

statisticky vyznamné vyssi prokrastinatofi.

Ho2: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi vékem respondenttl a dosazenym skére

v jednotlivych dotaznicich.

Hypotézu zamitame. Pouze u faktoru ,Délani véci na posledni chvili“ nehraje
z celého dotazniku vék Zadnou roli, u vSech ostatnich faktoru je klesajici vék respondenta

spojen také s vy$si mirou prokrastinace a s vyssimi skory ve zbylych faktorech.

143



Ho3: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi typem studia respondent(i a dosazenym

skore v jednotlivych dotaznicich.

Hypotézu Ho3 jsme na zakladé naSich dat nepotvrdili. Forma studia je
vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje prokrastinacni tendence u studentl. Studenti
kombinované formy studia prokrastinuji méné, a to i z hlediska jednotlivych dilcich

faktoru.

Ho4: Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi zamérenim fakulty, kterou respondenti

studuji a dosazenym skére v jednotlivych dotaznicich.

Hypotézu Ho4 pfijimame jako platnou a alternativni hypotézu zamitame.
U faktoru Délani véci na posledni chvili jsme sice nasli statistiky vyznamné rozdily:
fakulty. V Zadném jiném faktoru a predevsim v celkovém skére jsme ale neprokazali
zadny statisticky vyznamny vztah k typu studované fakulty. Typ studované fakulty tedy

podle naseho zjisténi nema statisticky vyznamny vztah s mirou prokrastinace.
Ho5: Mezi jednotlivymi pouzitymi metodami neni Zadny vzdjemny signifikantni vztah.

Hypotézu zamitdme. Mira prokrastinace je vyssi u student(, ktefi vykazuji vyssi
hodnoty také v pfipadé zavislosti na internetu a nomofobie. Jednotlivé dotaznikové

metody mezi sebou velmi silné koreluji.

V ramci disertacni prace byl realizovan vyzkum s kvantitativnim designem na
velmi zajimavém vzorku vysokoskolskych studentl scelkovym pocétem 3366
respondentl. Cilem bylo identifikovat rizika spojena s vyuzivanim ICT technologii (se
zvlastnim zfetelem na tzv. nova média) u studentl vysokych Skol a popsat miru
rizikovosti chovani student( VS v kyberprostfedi, komparovat rozdily mezi chovanim
muzl a Zen, stejné jako mezi jednotlivymi vékovymi kategoriemi studentl a jejich

jednotlivymi skupinami.
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V kontextu realizovaného vyzkumného Setfeni dosSlo nejen k verifikaci Ci
falzifikaci konstruovanych hypotéz, ale ziskand data pfrindsi také mnoho zajimavych

poznatkl s potencidlem presahu do teoretické diskuze i smérem k obohaceni praxe.

Sousttedili jsme se na klicové fenomény mezi sou¢asnymi online riziky, a to
zavislost na internetu, nomofobii a akademickou prokrastinaci. Zvlastni pozornost jsme
soustredili na studenty pedagogickych fakult, s ohledem na jejich budouci

edukacni/preventivni ptsobeni.

V oblasti zavislosti na internetu studenti v ramci naseho vzorku nevykazovali
hodnoty, které by se extrémné lisily od jinych srovnatelnych prevalencnich studii (srov.
Salehi, Norozi, Khalili, Hojjat, Danesh, 2013). Prmér souctu hrubych skort za jednotlivé
oblasti Cinil 44,03, coz potvrdilo ndmi o¢ekdvany a mnoha studiemi potvrzeny vysoky

vyskyt rizika zavislosti na internetu mezi studenty vysokych $kol.

Pfi aplikaci screeningového kritéria nalezneme v nasem vzorku pfes 12 %
zavislych, dokonce pfi aplikaci diagnostického kritéria témér 6 % (tézce) zavislych
student(l indikovanych pro odbornou intervenci (srov. Ko, Mak, Chou, Lai, 2014, Metin,

Saracli, Otasoy et al., 2015 atd.).

Také voblasti nomofobie jsou ndmi ziskand data srovnatelna s jinymi
populaénimi studiemi na segmentu univerzitnich student(l. Celkové pramérné
nomofobni skére na vzorku nasich studentl je témér totozné se zavéry studii Malcolma
a Caina (2019) z USA, lisi se vSak distribuce jednotlivych Urovni rizika. Nasi studenti maji
nizsi pocet jedincl v nejrizikovéji skupiné, naopak témér dvojndsobné vyssi zastoupeni
v kategorii mirnd nomofobie. Obé skupiny pak srovnatelné vykazuji minimalni pocet
student(l bez znamek nomofobie, coz potvrzuje predpoklad student(i vysokych skol jako

nejohrozenéjsi skupiny (Bivin, Preeti, Praveen, Thulasi, Jinto, 2013).

Pramérné prokrastinacni skére na zakladé skaly PSS mezi nasimi respondenty
Cinilo hodnotu 57,59, coz je hodnota, kterd presné koresponduje s vyskytem
prokrastinace reportovanym jinymi studiemi (Gabrhelik, 2008, Schouwenburg,
Groenwoud, 2001, Sirois, Pychyl, 2016), kde se hodnoty pohybovaly v rozmezi 55,30 az
60,29.
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Celkové tak mGzeme fici, Ze na zakladé naseho vzorku miZeme Ceské studenty
vysokych Skol povaZovat za velmi rizikové jak z hlediska prokrastinaénich tendenci, tak
z hlediska rizika vyskytu zavislosti na internetu, respektive zavislosti na mobilnim
telefonu (nomofobie). Zaroven jsou tato rizika v podstaté srovnatelnda se studenty

z jinych zemi (nejen zdpadniho svéta).

Zajimavé vysledky pfinesla komparace jednotlivych oblasti ve vztahu
ke genderovym faktorlim. Muzi vykazovali vyznamné vyssi riziko v pfipadé zdavislosti na
internetu, a to ve viech faktorech, Zeny naopak vykazovaly vys$si narist tolerance. Vyssi
zastoupeni zdavislych muzl potvrzuje situace v oblasti klasickych latkovych zavislosti.
Optikou soucasné adiktologie se Zeny zdaji byt z genderového hlediska totiz celkové

méné rizikové.

V obecnéjsim adiktologickém kontextu napfriklad Zeny tvofi ptiblizné Ctvrtinu
vSech osob se zdvaznymi problémy souvisejicimi s uzivanim nelegdlnich drog, podle
studie ESPAD byl také vyskyt pravidelného kouteni, rizikové konzumace alkoholu nebo
prevalence uziti nelegalnich drog dlouhodobé vyssi mezi chlapci, byt je v poslednich
letech pozorovan trend postupného vyrovnavani rozdild mezi pohlavimi (napf. vyrazny
je tento trend u konopnych latek) (Mravcik a kol, 2018). Zvlasté u mladsich déti se
ukazuje, Ze dfive pozorovany vzorec, kdy vyssi vyskyt uzivani konopnych latek, koureni
tabdkovych cigaret i uzZivani dalSich, nelegalnich drog vykazovali chlapci, se zménil a

rozdily mezi chlapci a divkami se vyrovnal (Chomynova, Csemy, Mravcik, Viktor, 2016).

Genderovymi rozdily v oblasti tohoto jevu je tak dllezité se zabyvat i do
budoucna, protoZe jak naznacuji nékteré studie (Hsieh, Hsiao, Yang, Liu, Yen, 2018), Zeny
mohou pravé z hlediska genderové odliSnosti vykazovat niz$i miru rizika zavislosti na
internetu globalné, ale latentné mohou byt ohrozeny nékterym z jejich konkrétnich

subtypa.
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To potvrzuje i fakt, Ze Zeny byly v naSem vyzkumu vyrazné vice nomofobni. Jedno
z moznych vysvétleni mlzZe souviset s faktem, Ze (pomérné prekvapivé’!), pro studenty
neni dulezité pravidelné pfipojovani k socidlnim sitim, sprdva vlastnich profild nebo
online identity. Studenti se mnohem vice boji ztraty kontaktu s prateli nebo rodinou,
nemoznosti prijimat informace a vlastniho diskomfortu pfi nemoznosti smartphone
pouzivat, coz muZe souviset se zjisténou vétsi potfebou Zen online komunikovat
(Kapucu, Akar, 2018) a se studii poukazujici na rozdilny typ komunikace mezi pohlavimi
skrze mobilni telefon vramci socidlnich vztahl (Aguilera-Manrique, Madarquez-

Hernandez, Alcaraz-Cérdoba, Granados-Gamez, Gutiérrez-Puertas, et al., 2018).

Naopak muzi byli kromé oblasti zavislosti na internetu vyznamné rizikovéjsi také
v olasti prokrastinace. Ve vétsiné dil¢ich faktord sice vyznamné rozdily nalezeny nebyly,
muzi vSak vykazovali signifikantné vyssi celkovou Urovent nomofobie, coz povaZzujeme za
prekvapivé zjisténi v kontextu predchozich studii (Gabrhelik, 2008, Gohil, 2014, Ferrari,
Callaghan, Newbegin, 2005 atd.), které predpokladaly nezdvislosti prevalence

prokrastina¢niho chovani na pohlavi.

Vék se ukdzal byt faktorem, ktery pozitivné koreluje se vSemi tfemi oblastmi rizik.
Mladsi respondenti vykazovali vyssi rizika zavislosti na internetu i nomofobie a vice
tendovali k prokrastina¢nimu chovani. To koresponduje s ndzorem Helsper (2008), ktera
tvrdi, Ze mladi lidé povaZuji na rozdil od starsi generace online rizika za béZznou soucast
svych Zivotl podobné jako rizika offline, a upozornuje, Ze mlada generace vice tenduje
k ignorovani rizik, podcenuje jejich prevenci a méné casto sméruje k vyhledani pomoci

neZ generace starsi.

To ¢astecné potvrzuje i zjisténi, Ze prezenéni forma studia je proménnou, ktera
vyznamné zvySuje pfitomnost vSech tfi sledovanych rizik. To mlze na jedné strané
potvrdit hypotézu o rizikovém vlivu véku vynorujici se dospélosti (viz net generace), na

druhé strané vSak nds vzorek i v oblasti kombinovaného studia reprezentoval vétsinu

7 Zatimco studie Arpaciho (Arpaci, Baloglu, Ozteke, Kesici, 2017) naznacuje vyssi dileZitost
pripojovani se na socialni sité (pravé u vice nomofobnich Zen), v ramci naseho zji§téni neni tato

oblast pro studenty tak dulezita.
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studentl z mladé generace, proto si oblast vztahu formy studia k vySe popsanym rizik(im

zaslouZzi dalsi vyzkumné podchyceni.

Stejné tak si pozornost dalSich studii zaslouzi potencidlni vliv studovaného oboru,
respektive jeho zaméreni. Zatimco v pfipadé prokrastina¢niho chovani jsme nezjistili
vyznamné rozdily mezi studenty jednotlivych fakult, v pfipadé zdavislosti na internetu se
jako nejrizikovéjsi skupina (podle ocekavani) jevi studenti oborl zamérenych na
informatiku a technické védy. Naopak (v tomto pfipadé prekvapivé av rozporu se

zjisténimi predchozich vyzkumu) se tato skupina ukazala jako nejméné nomofobni.

Studenti pedagogickych fakult, které ve vétsiné pripadi chapeme jako budouci
pedagogické pracovniky, vykazuji v oblasti online rizik v kontextu naseho vzorku
prameérnou rizikovost. Maji o néco nizsi tendenci k zavislosti na internetu a pramérné,
v nékterych oblastech dokonce lehce vyssi hodnoty nomofobie. V prokrastina¢nim

chovani jsme zadné statisticky vyznamné oblasti mezi studenty nepozorovali.

Pfestoze vSechny tfi pouZité vyzkumné ndstroje jsou standardizovanymi
dotaznikovymi Skalami ovéfenymi v tuzemskych i zahrani¢nich studiich, vykazuji velmi
dobrou vnitini konzistenci opakované spocitanymi vysokymi hodnotami Cronbachova
alfa v odpovidajicim rozmezi (srov. Kilic, 2016), jsme si védomi nékterych limit( naseho

vyzkumu.

V prvni fadé, prestoze vyzkumny vzorek je nutné povazovat jako velmi pocetny
i v kontextu jinych studii, nelze ho sohledem na jeho konstrukci povaiovat za
reprezentativni. Data ziskana v nasi studii tak je nutné vnimat jako dllezity vhled do
online rizikového chovani cilové skupiny, interpretacné je vSak nutné brat zretel na
omezenou moznost generalizace nasich zavéra (které vsak koresponduji se zjisténimi
jinych vyzkum, coZ tento problém minimalizuje). Konstrukce vzorku nicméné kopiruje
genderové rozloZeni vobecné populaci vysokoskolskych studentd vramci CR,
zohledriuje pFipadna lokalni specifika oslovenim studentd napfi¢ univerzitami v CR i SR
(byt zde jen v jednom ptipadé) i rozdily rizné zamérenych univerzit nebo jejich soucasti.
V budoucnu by tyto limity mohly byt snizeny zapojenim vétSiho mnozZstvi respondent(
z méné zastoupenych skupin tak, aby se vzorek vice heterogenizoval. V nasich dalSich

vyzkumnych snahach bude také maximalni snaha o co nejvétsi reprezentativnost vzorku.
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Limitujicim faktorem muzZe byt i samotna sebeposuzovaci struktura vsech tfi
pouzitych nastroju, coZ je moment, kterého jsou si védomi i sami tvlrci (Yildrim,
Correira, 2015). Urcita mira vlivu socialni desirability je pak pfi interpretaci vyzkumu
pracujicich se sebepopisnymi metodami v podstaté normou. Napfiklad podle vyzkumu
de Martela (2008) pochazi zjisténi, Ze z poctu 14275 studii, které pouzivaly
sebeposuzovaci $kaly, jich jenom 31 (0,2%) pouZila také néjakou formu Skaly méfici

desirabilitu.

Pfi védomi si vlivu tohoto jevu, pak ma vyzkumnik v zasadé tfi moznosti:
Zamitnout data ziskand od daného probanda, opravit data zkreslend socidlni
desirabilitou nebo si pouze byt védom vlivu zkresleni dat socidlni desirabilitou
(Nederhof, 1985). Podle Gladyszové, Pechové a Dostdla (2015) vSak prakticky pfi
zamitnuti dat ztratime veskeré informace, coZ obvykle neni redlné vychodisko. Oprava
dat zkreslenych socialni desirabilitou je idealnim feSenim, ovSem neresi otdzku, jak
nezkreslena data ziskat. V zavéru je tedy mozna nejvhodnéjsi bod pouhé uvédoméni si

pritomnosti socialni desirability a kriticky pohled na data.

Pozornost je také tfeba pfi interpretaci vénovat specifiku naseho vzorku, ktery
ponékud netypicky obsahoval i zdstupce studentl kombinované formy studia. Ti se sice
vékem ve vétsiné pripadd radili k zastupclm stejné generace jako studenti prezencni
formy, ptritomnost starsich studentl nad 40 let vSak preci jen zvysila jejich priimérny vék.
To mize byt limit s ohledem na ostatni paralelni studie, které vétSinou zahrnuji pouze
prezenéni studenty, zdroven vSak s ohledem na unikatni konstrukci vzorku mohou
znamenat jistou vyhodu pro originalitu studie. Nase data tak mohou v urcitych oblastech

vyplnit mezeru, kterd ve vyzkumném poli existovala (Srov. Wu, Lee, Liao, Chang, 2015).
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Nomofobie a zdavislost na internetu patfi mezi velmi aktualni a potencialné
vysoce rizikové jevy, které v mnoha pripadech u vysokoskolskych studentl prohlubuji
prokrastinacni chovani (online prokrastinace, cyberslacking) a zplsobuji celou fadu
fyzickych, mentalnich i behavioralnich problém(. Disertacni prace si kladla za cil
identifikaci vybranych aktudlnich podob rizik spojenych s pouZivanim novych digitalnich
technologii. Spole¢nou osou, kterd prostupuje viemi zkoumanymi oblastmi, je zavislost
na technologiich, kterd se jevi jako vyznamny prediktor i nasledek danych podob
rizikového chovani.

Zatimco vétSina zahranic¢nich, ale predevsim ceskych praci se zaméfuje na
populaci déti a mladeZe, populace vysokoskolskych studentl, mladych lidi v obdobi
vynorujici se dospélosti predstavuje skupinu, kterd je, i podle zjisténi nasi prace,
opomijena nepravem. Generacnim sloZzenim je soucasna populace student(l zajimavou
skupinou mixujici prvni a druhou generaci digitdlnich domorodct, ktefi vykazuji casto
vyssi tendenci k online riskovani, coz potvrzuje i nase prace.

Vystupy vyzkumu tak mohou v teoretické roviné obohatit sou¢asnou odbornou
diskuzi na téma rizik kyberprostoru o nové aktudlni poznatky. V praktické roviné mohou
pomoci k hlubSimu pochopeni online chovani sou¢asnych studentd s akcentem na jeho
rizika s moznou aplikaci do praktické roviny, napfiklad v oblasti prevence rizikového
chovani v edukacni realité terciarniho vzdélavani.

Studenti vysokych Skol jsou pravé v primarni prevenci rizikového chovani velmi
specifickou kategorii Ucastnikl, vzhledem k omezenému portfoliu efektivnich
preventivnich intervenci. To je dano vyssim intelektem, (minimdlné vnimanou) vyssi
Urovni informovanosti o daném riziku, urcitou autonomii statusu vysokoskolského
studenta a také specifickymi potfebami vyZadujicimi odlisSny pfistup (Miovsky, 2010).

Preventivni aktivity u této skupiny pak lze vnimat z hlediska dvou dimenzi:
aktivity zamérené pfimo na studenty jako na cilovou skupinu a aktivity mifené do oblasti
budouci preventivni role studentt v pozici rodice, nebo profesionala, které podle Fialové
(2019) zatim chybi. Role dospélych, zejména rodi¢li a pedagogtll, je pritom podle
dostupnych studii v prevenci rizikového chovani online u déti a mladeze nezastupitelnd

(Valcke et al., 2011).
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Zajimavou skupinu pak tvofi zejména studenti pedagogickych fakult s ohledem
na jejich budouci roli v primarni prevenci rizikového chovani. V rdmci bio-psycho-socio-
spiritudlniho modelu je totiz pritomnost signifikantnich autorit, jejichz absence jsou
Casto nahrazeny rizikovymi faktory (srov. Kudrle, 2003), klicovym faktorem pro efektivitu
preventivnich strategii. U budoucich pedagogl je tak tfeba anticipovat jejich budouci
(byt jen funkcionalni) roli v prevenci rizikového chovani u jejich Zaka v souvislosti s
»atraktivizaci“ zdravého Zivotniho stylu bez pfitomnosti nezadoucich projevl chovani
(srov. Bém, Kalina, 2003, s. 275). V této souvislosti se hovoti o funkci tzv. intermediatoru
(tamtéz, s. 279), ktefi maji velky potencial v pozitivnim modelovani ostatnich jedincu,
mohou byt jejich vzorem a cilova skupina jim ochotné nasloucha. Na zakladé vyse
uvedeného spatfujeme jednu z hlavnich uloh autority preventisty v primarni prevenci ve
vytvareni jakéhosi pozitivniho intermediaéniho modelu. Vychazime zde zobecné
uzndvaného pedagogického principu nazornosti. Vzhledem k tomu, Ze predevsim cilova
skupina ohrozenych déti a mladeZze ma relativné velkou schopnost napodobovani téchto
modeld, je nutné v ramci primdrni prevence s pozitivnimi vzory vhodné pracovat a hojné

jejich vlivu vyuzivat (srov. Skacelova, 2003, s. 292).

Oblast rizikového chovani soucasnych vysokoskolskych studentl v kyberprostoru
zUstava tématem s vysokym potencidlem dalsiho zkoumani, s prostorem pro odbornou
interdisciplinarni diskuzi, s nutnosti se tématem dale zabyvat a potfebou do praxe
prinaset vystupy, které mohou dané cilové skupiné se zjiSténymi problémy pomoci. Jak
uvadi celd fada soucasnych konceptll, vysokoskolSti studenti jsou totiz skutecné
v mnoha ohledech vice nez digitdlnimi domorodci a net-generaci, digitalnimi uprchliky a

generaci ztracenou v kyberprostoru.
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Pfiloha A: Polozky dotazniku PSS

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Casto se pristihnu pii tom, ze délam tkoly, které jsem zamyslel délat pred
nekolika dny

Nedélam ukoly, dokud neni tésné pred odevzdanim

Kdyz doc¢tu knihu, ktera je vyptjcena z knihovny, ihned ji vratim, bez ohledu na
datum, do kdy ma byt vracena.

KdyzZ je rano Cas vstavat, nejéastéji ihned vstavam z postele

Po dopsani mize dopis nékolik dni lezet, nez jej odeslu

Obecné odpovidam na zmeskané telefonaty okamzité

I ukoly, které vyzaduji kratké sezeni u stolu a praci na nich, déldm dny
Obvykle se rozhoduji jak nejrychleji je to mozné

Obecné naberu zpozdéni pied tim, nez za¢nu d¢lat praci, kterou délat musim
Obvykle musim spéchat, abych dokoncil ukol v terminu

Kdyz se chystdm ven, ziidkakdy zjistim, Ze musim néco na posledni chvili d¢lat
Pii préaci na tkolu, ktery je pfed odevzdanim, Casto ztracim ¢as délanim jinych
A

Radéji odchdzim na schiizku s ptedstihem

Casto za&inam na tikolu pracovat kratce po jeho zadani

Casto mam ukol splnén diive, nez je potieba

Vzdy mi to vychazi tak, Ze darky na Vanoce nakupuji na posledni chvili
Obvykle kupuji i tu nejpodstatnéjsi véc na posledni chvili

Obvykle dokon¢im vSechny ukoly, které jsem si na ten den naplanoval
Opakované tikam “udé€lam to zitra”.

Obvykle se postardm o to, abych mél vSechny tkoly hotové pted tim, nez se

vecer uklidnim a relaxuji



Pfiloha B: Polozky dotazniku NMP-Q

1. Citil bych se nepfijemné bez neustalého ptistupu k informacim prostfednictvim svého

mobilniho telefonu.

2. Nastval bych se, kdybych se nemohl podivat na informace na mém mobilnim

telefonu, kdyz bych to chtél udélat.

3. Znervoznovalo by mé, kdyby nemohl na sviij mobilni telefon piijimat aktualni zpravy

(udalosti, pocasi atd.).

4. Roz¢ilil bych se, kdybych nemohl pouzivat mobilni telefon a jeho moZnosti, kdyz

bych to chtél udélat.

5. Vydg¢silo by mé&, kdyby mi v telefonu dosla baterie.

6. Zpanikafil bych, kdybych vycerpal sviij mési¢ni datovy limit nebo by mi dosel

kredit.

7. Kdybych nemél dostupny signal operatora nebo se nemohl piipojit k Wi-Fi, pak bych

neustale kontroloval, jestli uz signal mam nebo jestli uz je Wi-Fi dostupna.

8. Kdybych nemohl pouzivat sviij mobilni telefon, bal bych se nékde uviznout.

9. Kdybych nemohl chvili sviij mobilni telefon pouzivat, citil bych nutkani ho

zkontrolovat.

Kdyz s sebou nemam sviij mobilni telefon...

10. Citil bych se nervozni, protoZze nemohu okamzité¢ komunikovat se svou rodinou

a/nebo prateli.
11. Bal bych se, protoZe by mé nemohla moje rodina nebo pratele kontaktovat.

12. Citil bych se nervozni, protoze bych nemohl pfijimat zpravy a hovory.



Pfiloha B: Polozky dotazniku NMP-Q

13. Byl bych nervézni, protoze bych nebyl v kontaktu se svou rodinou a prateli.

14. Byl bych nervdzni, protoze bych nevédél, jestli mé nékdo nechtél zastihnout

15. Byl bych nervozni, protoze by byl pierusen muj trvaly kontakt s rodinou a prateli.
16. Byl bych nervézni, protoze bych byl odpojen od mé online identity.

17. Citil bych se neptijemné, protoze bych nemél prehled o novinkach a aktuédlnich

informacich ze svych socidlnich siti a online médii.

18. Citil bych se nepiijemné&, protoZe bych nemohl pfijimat upozornéni na aktualizace
od mych kontaktd v rdmci socidlnich siti a online médii (v originéle I could not check

my notifications for updates from my connections and online networks).
19. Byl bych nervozni, protoze bych nemohl kontrolovat emaily.

20. M¢l bych divny pocit, protoze bych nevédél, co d€lat.



Pfiloha C: Polozky dotazniku CIAS-R

1. Bylo mi vickrét nez jednou feceno, Ze na internetu travim ptili§ mnoho casu.

2. Citim se deprimovany/a a sklesly/4, kdyz na n¢jakou dobu ptestanu internet uzivat.
3. Zjist'uji, ze travim na internetu stale vice casu.

4. Jsem neklidny/a a podrazdény/a, kdyz pfipojeni na internet nefunguje nebo kdyz neni
takové pfipojeni k dispozici.

5. Jakmile se dostanu na internet, vjede do m¢ nova energie bez ohledu na unavu, kterou
citim.

6. Zastavam online po delsi dobu, nez jsem mél/a v umyslu, i kdyz jsem mél/a pavodné
v planu jen se na néco rychle podivat.

7. Pfestoze se uzivani internetu negativné odrazilo na mych vztazich s jinymi lidmi,
mnozstvi ¢asu, které na internetu travim, se nezmensilo.

8. Vice nez jednou se mi stalo, Ze jsem kvili internetu spal/a méné nez ¢tyii hodiny.

9. Doba, kterou travim na internetu, se za poslednich 6 mésici vyrazné zvysila.

10. KdyzZ po urcitou dobu nechodim na internet, zacnu se citit nesviij/nesva.

11. Nedafi se mi zvladat své nutkadni pfipojit se na internet.

12. Zjistuji, ze se vyzivam na internetu na ukor toho, abych se stykal(a) se svymi
kamarady.

13. Po surfovani na internetu me boliva v zadech, ptipadné pocit'uji jiné fyzické potize
14. Myslenka na to, Ze se pfipojim na internet, je prvni véc, kterd mé kazdy den rano
hned po probuzeni napadne.

15. Traveni Casu na internetu ma urcity negativni dopad na mé vysledky ve Skole/mtj
pracovni vykon.

16.Kdyz jsem néjakou dobu bez internetu, mam pocit, Ze mi néco chybi.

17. Kvili internetu tradvim ménég ¢asu s rodinou.

18. M¢ odpocinkové aktivity se omezuji kvili uZivani internetu.



Pfiloha C: Polozky dotazniku CIAS-R

19. Nedaii se mi zvladat své nutkani pfipojit se na internet poté, co jsem se jiz
odhlasil/a, abych mohl/a délat né¢jakou jinou planovanou praci.

20. Kdyby nebylo internetu, nemél/a bych v zivoté¢ mnoho radosti.

21. Surfovani na internetu se negativné projevuje na mém télesném zdravi

22. Snazim se travit na internetu mén¢ Casu, ale mé snahy jsou marné.

23. Zvykam si mén¢ spat, abych mohl/a travit vice ¢asu na internetu.

24. Musim na internetu travit stale vice ¢asu, abych dosahl/a stejného uspokojeni jako
predtim.

25. Kvali uzivani internetu nepravideln¢ jim.

26. Béhem dne se citim unaveny/a, protoze dlouho do noci surfuji na internet.



