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Anotace

Diplomové prace se zabyva problematikou zavedeni a vyuziti systému cafeteria ve
vybrané organizaci, konkrétné v Zakladni umélecké $kole Ceska Kamenice. Cilem prace
je posouzeni moznosti vyuziti systému cafeteria v prostiedi Zakladni umélecké Skoly
Ceska Kamenice. Teoretickd &ast pojednavd o obecnych principech odméihovani
zamé&stnancl, systému benefitll a systému cafeteria, pficemz je doplnéna o zékladni
pravni upravu vztahujici se k této problematice. Prakticka ¢ast prace prezentuje vysledky
dotaznikového 3etfeni mezi zaméstnanci ZUS Ceska Kamenice, na jehoz zakladé je
navrzen plan zavedeni cafeteria systému, ktery je prizplisobeny specifickym potfebam
této organizace. Nedilnou soucasti praktické casti je také financ¢ni kalkulace a
vyhodnoceni pfinost navrzeného systému pro zameéstnance i vedeni Skoly. Hlavnim
cilem je zhodnotit realnou vyuzitelnost tohoto nastroje v prostiedi ZUS Ceska Kamenice

na zéklad¢ zjisténych empirickych dat.

Kli¢ova slova: Odménovani zaméstnancii, motivace, fizeni lidskych zdroji, systém

cafeteria, zamé&stnanecké benefity
Abstract

The diploma thesis deals with the introduction and use of the cafeteria system in a selected
organization, specifically in the Elementary Art School Ceska Kamenice. The aim of the
thesis is to assess the possibility of using the cafeteria system in the environment of the
Elementary Art School Ceskd Kamenice. The theoretical part deals with the general
principles of employee remuneration, the system of benefits and the cafeteria system,
supplemented by the basic legal regulation related to this issue. The practical part of the
thesis presents the results of a questionnaire survey among the employees of the
Elementary Art School Ceska Kamenice, on the basis of which a plan for the introduction
of a cafeteria system is proposed, which is adapted to the specific needs of this
organisation. An integral part of the practical part is also a financial calculation and
evaluation of the benefits of the proposed system for the employees and the school
management. The main objective is to evaluate the real usability of this tool in the
environment of the Elementary Art School Ceska Kamenice on the basis of empirical

data.



Keywords: Employee remuneration, motivation, human resources management,

cafeteria system, employee benefits
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1. Uvod

Koncept zaméstnaneckych benefitl je v souCasnosti stale vyznamnéjSim prvkem celého
systému odménovani. Lidsky kapitdl predstavuje pro organizace klicovy, avSak také
velmi nakladny zdroj. Spravné nastaveny systém benefitli nejenze podporuje motivaci a
spokojenost zaméstnancii, ale mize se stat i vyznamnym konkurenénim faktorem na trhu
prace. Pfibyva podnikii a instituci, které se snazi nabidkou zaméstnaneckych benefiti
zaujmout nové talenty a zaroven udrzet si svij stdvajici tym. Cafeteria systém patii mezi
moderni nastroje, které takovou Skalu benefit umoziuji efektivné fidit a ptizptisobovat

dle pozadavkl konkrétniho pracoviste.

Vztah zaméstnavatele a zaméstnance je vazany na rovnovahu mezi mzdovou strankou a
pfidanymi hodnotami v podobé volitelnych vyhod. Pravé zde mize vhodné zavedeny
cafeteria systém nabidnout individudlni pfistup a zajistit vétsi miru spokojenosti a
loajality zaméstnancti. Naklady, které jsou s jeho implementaci spojeny, je vSak velmi
dalezité pribézné vyhodnocovat, aby byly v souladu s finanénimi moznostmi
zaméstnavatele. Pro uspésné fungovani takového systému je dilezité naslouchat zpétné

vazb¢ pracovnikll a pfipadné ji vyuZzivat pii jeho dal§im rozvoji.

Diplomova préce se proto zaméfuje na posouzeni moznosti vyuziti cafeteria systému ve
vybrané organizaci. V teoretické casti jsou vymezeny zdkladni pojmy z oblasti
odménovani, benefitli a motivace zaméstnancti. V teoretické ¢asti rovnéz nechybi ani
zakladni pravni rdmec. Praktickd Céast nésledné prezentuje vysledky dotaznikového
Setfeni a navrhuje plan zavedeni cafeteria systému, ktery zohledniuje specifické potieby
dané organizace. Cilem celé prace je zhodnotit redlnou vyuzitelnost tohoto néstroje na
zaklad¢ zjiSténych dat. Tyto navrhy mize organizace pifevzit a aplikovat do svého

fungovani, ¢imZ podpofi vy$s$i motivaci a spokojenost zaméstnanci.
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2. Odménovani zaméstnancu

Odménovani zaméstnanci piredstavuje klicovou a nedilnou soucast odmény za
vykonanou préci, kterou zaméstnanec poskytuje svému zaméstnavateli. Tato odména je
zpravidla vyplacena formou mzdy a nebo platu, pficemz jiné formy takové odmény
mohou vyplyvat z dohod o provedeni prace, které nejsou soucasti standardniho
pracovniho poméru. Z ekonomického pohledu lze fici, ze se jedna o cenu préce, tato cena
pak dale pfedstavuje také hlavni motivaci, pro¢ zaméstnanec svou pracovni silu nabizi na
trhu prace. Pravni rdmec pak odménu zaméstnanci definuje jako jedno z kli¢ovych
pracovnépravnich prav zaméstnance a hlavni povinnost zaméstnavatele tuto odménu
zaméstnanci poskytnout viz. zdkon €. 262/2006 Sb., zékonik prace, § 109 odst. 1, ktery

definuje mzdu a plat jako odménu za praci.

V oblasti fizeni lidskych zdrojii (HR managementu) je systém odménovani zaméstnanci
jednim z kli¢ovych néstroji pro motivaci zaméstnancti k vykonu prace. Je krajné
nerealistické predpokladat, Ze by byl zaméstnanec ochoten z dlouhodobého hlediska
vykonavat svou praci efektivné a byl s ni spokojen, pokud by nebyl za sviij vykon nalezité
odménovan. Vzhledem k tomuto faktu je zdsadni, aby personalni management vyvazené
nastavil mzdové podminky s ohledem na ostatni zaméstnanecké benefity, které
zamé&stnavatel svym zaméstnancim poskytuje. Detailni a komplexni pfistup
k odménovani zaméstnancii je tedy nedilnou soucasti efektivniho HR managementu,
ktery se zaméfuje na harmonizaci individudlnich potieb s dlouhodobymi strategickymi
cili daného podniku. Tato harmonizace pozd¢ji vede nejen k pozitivnim vysledkiim, ale

také k posileni loajality a identifikaci zamé&stnance s podnikem. (Subrt, 2018)

,, Clanek 35 Listiny zakladnich prav a svobod zarucuje pravo na praci, véetné prava na
spravedlivé a uspokojivé pracovni podminky, véetné bezpecnosti a hygieny prace, na

«

spravedlivou odménu a na ochranu proti nezaméstnanosti.

Kofeny prava na spravedlivou odménu miizeme nalézt v Listin¢ zdkladnich prav a
svobod. V tomto dokumentu se sice jednd o pravo obecné, ale v dalSich pravnich
ptedpisech, jako je napt, zakonik prace, je detailnéji upravena jeho konkrétni podoba a

ochrana.

Zakonik prace je jednim z nejzésadnéjSich dokumentl, ktery takovou spravedlivou

odménu upravuje a konkretizuje. Konkrétné v § 110 je uvedeno, ze kazdému zaméstnanci
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pfislusi za praci mzda. Tato mzda musi byt pfiméfena vykondvané praci a je nutné, aby

odpovidala jeji naro¢nosti.

2.1. Diskriminace na pracovisti

Se zédkonikem prace uzce souvisi i tzv. antidiskrimina¢ni zdkon, ktery blize specifikuje
zakaz diskriminace na pracoviSti, a souCasné¢ i zakaz diskriminace pii odménovani
zaméstnancl. Jsou zakdzany veskeré druhy diskriminace, at’ uz na zaklad¢ pohlavi, rasy,
narodnosti, barvy pleti, jazyka, viry, etnického plvodu, ndboZenského vyznani,
politického nebo jiného nazoru, majetku, narozeni, zdravotnimu postizeni, véku, sexualni
orientace nebo piislusnosti k nadrodnostni mensing. Rozdilné zachazeni, které vétSinou
vede k ur¢itému znevyhodnéni, na zakladé vySe uvedenych osobnich znaki je tedy krajné

nepiipustné. Zakon také popisuje vSechny rizné druhy diskriminace:

Piimé diskriminace- v tomto pfipad je diskriminace zcela zjevna a odlisné chovani a

rozdilny pfistup je na prvni pohled viditelny

Neptima diskriminace- z po€atku se jevi jako neutralni postoj, ktery vSak ve skutecnosti

znaén¢ znevyhodiuje

Obtézovani- druh diskriminace, ktery se vyznacuje nevhodnym a nepftijatelnym chovani,

které v disledku tvoii neptijemné, ponizujici €i zastrasujici prostredi

Sexudlni obtézovani- zcela nepiijatelné a nevhodné chovani se sexualnim podtextem,
které narusuje a zasahuje az do osobni ¢i intimni zony clovéka, a narusuje dustojnost

osoby.

., Primou diskriminaci se rozumi takové jednani, vietneé opomenuti, kdy se s jednou
osobou zachazi méné priznive, nez se zachazi nebo zachdzelo nebo by se zachazelo s jinou
osobou ve srovnatelné situaci, a to z diivodu rasy, etnického puvodu, narodnosti, pohlavi,
sexudalni orientace, veku, zdravotniho postizeni, nabozenského vyznani, viry ¢i svetového
nazoru, a dale v pravnich vztazich, ve kterych se uplatni primo pouzitelny predpis

Evropské unie z oblasti volného pohybu pracovnikit’), i z ditvodu statni prislusnosti. “

V praxi se miizeme setkat i s pfipustnymi formami rozdilného zachazeni. V § 9 se uvadi,
ze zamestnavatel nema zadnou povinnost dodrzovat zasadu rovného zachdzeni s muzi a
zenami v piipad¢ individudlnich smluv pro osoby samostatn¢ vydéleéné ¢inné, pojistnych
smluv, jejichz smluvni stranou neni zaméstnavatel a jsou uréeny pouze pro jednoho ¢lena
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nebo v pfipadé dobrovolnych ustanoveni systému socidlni ochrany osob, kterd jsou

ucastnikiim nabizena individudlng, aby jim zarucila napt. doplikové davky.
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3. Systém odménovani

Systém odménovani zaméstnancti je jednim z hlavnich piliit personalniho managementu,
jejimz cilem a ukolem zaroven je odménit zaméstnance za jejich vykonanou préci.
V mechanismu odménovani zaméstnancii 1ze hovofit o strince hmotnych a nehmotnych

aspektt.
Hmotné aspekty

Pokud hovotime o hmotnych aspektech, hovofime o mzd¢ a platu. Mzda s platem tedy
predstavuji pravidelnou finanéni odménu, ktera je poskytovana zaméstnanci. Pan Subrt
(2018) ve své knize uvadi, ze mzda neni chapana pouze jako finan¢ni ohodnoceni vykonu
zaméstnance, ale také jako motivacni prostiedek, ktery ma ¢asto zna¢ny vysledek na dany
vykon zaméstnance. Pan Urban (2017) ve své publikaci zohlednuje také fakt, ze hmotné
odmény odrazi mimo vykonu jedince také uspéchy kolektivu. Coz by mohlo mit za
disledek vétsi soudrznost pracovniho kolektivu a celkovou efektivitu podniku. Do
kategorie hmotnych odmén spadaji mimo mzdu a plat také benefity. Mezi n¢ fadime napf.

pfispévek na stravovani, penzijni ptipojisténi, ptispévek na dopravu a jiné.

Nehmotné aspekty

vvvvvv

pfi vykonu prace. Mezi nehmotné aspekty se fadi predev§im uznani, pochvaly nebo
moznost kariérniho rozvoje. To, Ze jsou nehmotné aspekty povazovany za klicové uvedla
ve své knize 1 pani Kocidnova (2010). Dle jejich slov jsou nezbytné pro spokojenost
zamé&stnancl v dlouhodobém horizontu. Velmi vyznamnym motiva¢nim faktorem pro
zamg&stnance je zejména moznost kariérniho ristu a mozné povySeni v budoucnu.
Kariérni rist podporuje mimo osobniho rozvoje zaméstnance také jeho hodnotu pro
danou organizaci. K podani téch nejlepsich vysledki je nutné, aby se zaméstnanec citil
uznavany a potfebny pro chod celé organizace. Toto uznani je pro zaméstnance velmi
dalezité jak v podobé spravedlivého finanéniho ohodnoceni, tak prostfednictvim
pozitivni zpétné vazby, konstruktivni kritiky pro zlepSovani vykonu a mozZnosti

kariérniho riistu v podniku.

Spravné nastaveny a efektivni systém odménovani plyne z rovnovahy mezi hmotnymi a

nehmotnymi aspekty odménovani. Tento soulad vede nejen ke zvySovani vykonnosti celé

14



spole¢nosti, ale také k vétsi loajalité¢ a pozitivnim vztahlim zaméstnancti vii¢i organizaci,
¢imz dochazi ke snizeni fluktuace zaméstnanci a posileni konkurenceschopnosti

podniku.

Obrazek 1- Systéem odménovani

| Systém odménovani |

/\»

| Hmotné formy | | Nehmotné formy |

|
Narokové (pevné): Povyseni, uznani
Mzda, plat Dobré vztahy na pracovisti
Nenarokové: Vétsi odpovédnost
Penézni- pfiplatky, bonusy, prémie Vétsi samostatnost
Nepenézni- napf. zaméstnanecké vyhody Obsah vykonavani prace

Pracovni podminky

Zdroj (Copikova, Horvathova, 2007, viastni tiprava)
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4. Mzda a jeji charakteristiky

Mzdu a plat fadime mezi dva zékladni zpisoby odmén zaméstnancii za jejich vykonanou
praci. Tyto dvé zakladni formy jsou pravné¢ vymezené a jsou jedna od druhé rozdilné

zejména charakterem zaméstnavatele.

Mzda je takova forma odmény, kterd je poskytovana zaméstnancim v soukromém
sektoru. Zakladem tohoto vykonu prace je smluvni dohoda mezi zaméstnavatelem a
konkrétnim zaméstnancem. Tento vztah také miize ovlivnit vysi této mzdy. Mzda muze
byt flexibilnéjsi a zalezi tedy na dohod€ mezi smluvnimi stranami dohody. Na zéklad¢
vykonu zaméstnance mulze kazdy zaméstnavatel vySi mzdy upravit. Mzda muze byt
upravena i na zaklad¢ kvalifikace zaméstnance, ¢i jinych aspektl, které mizou mit na

hodnotu prace né&jaky vliv. (Sikyr, 2014)

Na druhé stran€ je plat. Plat je takovd odména, kterd je vyplacena zaméstnancim
v sektoru vefejném a jejim stavebnim kamenem jsou tarifni tabulky. Vyplaceni této
odmény vzdy probihd v souladu s platovymi ptedpisy. Na rozdil od mzdy neni plat
z pravniho hlediska pfedmétem smluvniho vyjednavani a je tedy Cisté zavisly na ur¢itych
predpisech. Pan Sikyi (2014) dale ve své knize zdtraziiuje dileZity pravni charakter
zaméstnavatele, ktery tvofi hlavni rozdil mezi mzdou a platem. Mzda je vyplacena

zaméstnavatelem v soukromé sféie, zatimco plat poskytuji vetejné a statni instituce.

Mzda se muze skladat hned z nékolika dilezitych slozek. Mezi tyto slozky fadime
zakladni mzdu, kterou povazujeme za fixni ¢astku, dale ptiplatky za praci piescas, nocni
smény, svatky a vikendy nebo za praci ve ztizenych podminkach. Mezi dalsi dilezité
slozky fadime bonusy nebo prémie. Tyto slozky jsou zaloZeny na individualnim vykonu
zaméstnance nebo tymovém vykonu celé skupiny. Hlavnim cilem téchto dvou slozek je

predevsim motivace zaméstnancu. (Dvordkova, 2012)

Pani Dvofakova (2012) ve své knize ,,Rizeni lidskych zdroji popisuje i problematiku
kolektivnich smluv, které v ramci systému odménovani zaméstnanct hraji dilezitou roli.
Jedna se o jeden z béznych néstrojl, ktery slouzi zaméstnanciim k vyjednavani lepsich
podminek v oblasti pracovniho prdva a odmeénovani, prostiednictvim odborovych
organizaci. Kolektivni smlouvy zajiStuji pfedev§im spravedlivé pracovni podminky a
spravedlivé vyplaceni mezd, pticemz budou také srozumitelné definované pro vsechny

zaméstnance v podniku.
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Dale Dvotékova (2012) poukazuje na fakt, ze kolektivni smlouvy jsou zejména ve
vetejném sektoru a odvétvich s vysokym podilem zaméstnanct povazovany za klicové
z divodu neefektivniho vyjednavani se zaméstnavatelem. Je zcela nezbytné posilit pozici

zameéstnancu a rovnost v odménovani.

4.1. Minimalni mzda

Tv v

minimalni mzdou. Minimélni mzda je pravné stanovena. Jde o jeden ze zakladnich a
velmi dualezitych néstroji pracovniho prava, jak co nejvice ochranit zaméstnancem pied
pfipadnym zneuzivanim jeho pracovni sily. Cilem tohoto nastroje je zajistit zaméstnanci

alespont minimalni zivotni Groven. (Koubek, 2009)

Takovou odménu je nutné také ptizptisobovat ekonomickému vyvoji a ekonomické

situaci zemé, zejména pii inflaci a riistu zivotnich naklada. (Dvordkova, 2012)

Na zaklad¢ legislativnich ramct, jez jsou soucasti zdkoniku prace (zakon ¢. 262/2006
Sb.), konkrétné ¢ast Sestd, kde jsou upraveny veskeré podminky k problematice mezd a

plati, vlada stanovuje tuto minimalni mzdu.

Pokud dojde ke zvySeni minimalni mzdy, méa to za nasledek kladny dopad na motivaci a
celkové fungovani a vykony zaméstnanct, ktefi pobiraji nizké mzdy. Na druhé stran¢ jde
o navySeni mzdovych nakladii ze strany zaméstnavatele. Je tieba dbat na obecnou
rovnovahu mezi témito dvéma proménnymi. Je dilezitd jak ochrana zaméstnance, ale

také udrzitelnost podnikatelského prosttedi. (Dvorakova, 2012)

Minimalni mzda stanovena pro kalendarni rok 2025 ¢ini 20 800 K¢ mési¢né. Coz €ini
hodinovou sazbu 124,40 K¢. Oproti lofiskému roku 2024 doslo k navySeni minimalni
mzdy o 1 900 K¢ mési¢né. Pokud bychom minimélni mzdu porovnali v Evropském
méfitku, Ceska republika se fadi k zemim s niz§i minimalni mzdou. V Lucembursku &ini
minimalni mzda 2 387,4 € mé&si¢né, coz znacné poukazuje na veliké rozdily mezi zemémi

EU.

4.2. ZaruCena mzda

V minulosti existovala forma mzdy, které se fikalo zaru¢ena mzda. Jednalo se o
minimalni mzdu, kterd byla stanovena na zaklad¢ slozitosti, odpovédnosti nebo
narocnosti vykonavané prace.
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V ramci legislativnich zmén v oblasti odménovani doslo od 1. ledna 2023 ke zruseni
zarucené mzdy v podnikatelské sféfe. Zaru¢ena mzda do této doby predstavovala nastroj,
kterym byla ur€ena minimalni vySe odmény za praci v zavislosti na slozitosti,
odpovédnosti a naro¢nosti vykonavané ¢innosti, rozdélené do osmi skupin. V soucasnosti
se v soukromém sektoru uplatiiuje pouze minimalni mzda jako zavazna spodni hranice
odmény za préci bez ohledu na profesni zafazeni. Naproti tomu ve vefejném sektoru,
ktery zahrnuje napiiklad statni uUfady, Skolstvi nebo zdravotnictvi, zlstal princip
diferencované zarucené mzdy zachovan, avSak doslo ke zjednoduSeni systému ze

zminénych osmi skupin na Ctyti. (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2023)

4.3. Druhy mezd

Mzda jako odména zaméstnanci za vykonanou praci miize mit n¢kolik riznych forem.
Jedna se o finan¢ni odménu, kterd je vyplacena na zaklad¢ pracovniho poméru. Rtzné
formy se od sebe navzédjem lisi zavislosti na vykonu zaméstnance a pfedem stanovenym
zpusobem. Kazda forma mzdy je specifickd pro urCité odvétvi na trhu a podminky

pracovniho trhu.
Mzda casova

Hovotime o jedné z nejbéznéjsich a nejpouzivanéjSich forem mzdového odménovani. Jak
z jejiho nazvu vyplyva, stanovuje se na zakladé¢ odpracovaného casu. Jako mérnou
jednotku ¢asu pouziva hodiny, dny nebo dokonce mésice. Tato forma mzdy se vyuziva
zejména v situacich, kdy neni mozné piesné méfit produktivitu zaméstnance nebo
v druhém pfipad€ neni vykon zaméstnance piimo zavisly na individualnim vysledku

zamestnance. (Koubek, 2009)

Tato odména je také velmi spravedliva. Kazdy zaméstnanec obdrzi takovou odménu,

ktera odpovida jeho odpracovanému ¢asu za dané &asové obdobi. (Sikyr, 2014)
Mzda ukolova

Tento druh mzdy se stanovuje na zdkladé mnozstvi vykonané prace nebo poctu
vyrobenych jednotek (kg, m, ks). Nejvice se tato forma odmény vyuziva v organizacich,
kde je velmi jednoduché zméfit pracovni vykon. Pro tuto odménu jsou typické vyrobni

podniky nebo podniky jiné manualni ¢innosti. (Armstrong, 2009)
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Tento druh mzdy je i silnym motivatorem pro zaméstnance ke zvyseni vykonu. Je dilezité
tyto vykony kontrolovat, protoze diiraz na kvantitu a cil zaméstnancti vyrobit toho co

nejvice muze zpusobit veliky pokles kvality. (Koubek, 2009)

Mzda podilova

Mzda podilova je dal$i formou finan¢ni odmény, ktery se fadi do kategorie vykonové
mzdy. Tato mzda je stanovena jako podil zaméstnance na zisku podniku nebo jinych
tymovych vysledcich. Velmi casto se s ni mizeme setkat v oblasti obchodu, kdy
jednotlivec nebo tym miize dostat odménu ve formé urcéitého procenta z prodeje nebo

zisku. (Armstrong, 2009)

Za velikou vyhodu mize byt v pfipadé podilové mzdy povazovan piimy vztah mezi
vykonem a poskytovanou odménou. Pokud vykon zaméstnance bude kvalitni a vysoky,
promitne se to do jeho odmény a naopak. Tato forma odmény ma i své zna¢né nevyhody,
které souviseji predevsim se situaci na trhu. Velka konkurence mezi prodejci a dostupnost
substituc¢nich vyrobkl, ¢asto importovanych z Asie a nabizenych za velmi nizké ceny,
mohou vyrazné ovlivnit prodej dané¢ho zaméstnance, at’ uz jde o produkty, zboZzi nebo

sluzby. (Koubek, 2009)
Mzda smiSena

Tento druh poji dva druhy mezd- ¢asovou a tkolovou. S timto druhem se nejcastéji
setkavame v oblasti obchodu, kde je zaméstnanec odménovan béznou ¢asovou mzdou
doplnénou o ménnou ukolovou mzdu, kteréd je zavisla na individudlnim nebo tymovém
vykonu. Cast mzdy je tedy fixni a druha &ast je vysledkem plnéni pfedem stanovenych

cilt. (Kocianova, 2010)
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5. Mzdovy systém

Mzdovy systém, ktery povazujeme za podstatnou soucast ekonomickych struktur, je
zakladnim stavebnim kamenem pii formovani pracovniho prostfedi a ovliviiovani
celkové prosperity jednotlivell i spolenosti. Mzda je penézni odména, ktera se vyplaci
zamé&stnanclm za svou praci, je zdsadnim aspektem znacné ovliviiujicim produktivitu
zaméstnancl, jejich moralku nebo setrvani v organizaci. Stanoveni spravedlivého a
rovnocenného mzdového systému je kliCovou odpoveédnosti managementu, protoZze ma
pfimy vliv na schopnost pfildkat, motivovat a pfedevS§im udrZet talentované jedince.

(Binney, 1962)

Akademicka literatura o mzdovych systémech zdlrazinuje slozitou a vicevrstvou povahu
tohoto tématu. Vyzkumnici se zabyvali slozitostmi mzdovych metodik, vykazovanim
vydélkl a vyuZzitim pracovnich dat k analyze vysledkl riznych absolventii a trendii na

trhu préce. (Troutman & Shedd, 2016)

Nekteré studie se zabyvaji vyznamem zajisténi spravedlivého a rovného hodnoceni
pracovnich pozic, protoze spokojenost a produktivita jsou ve velmi blizkém vztahu

s vnimanou spravedlnosti mzdového systému. ( Binney, 1962)

Je prokazéano, Ze hodnota pracovnich podminek hraje vyznamnou roli pfi vysvétlovani
mzdovych rozdili mezi zaméstnanci a pracovnimi misty. Aspekty, mezi které fadime
pozadavky na dovednosti, urovné produktivity, regionalni rozdily a nebo dynamiku
nabidky prace, byly zkouméany a oznaceny jako moznd potencidlni pfi¢iny mzdovych

rozdild. (Maestas et al., 2023)

Problematika mezd byla zkoumana v kontextu globalnich dodavatelskych fetézct, kde
byly vzneseny obavy o dopad nizkych mezd na lidska prava a pracovni vykotistovani.

(LeBaron, 2021)

Pani Mértlova (2014) ve své knize ,Rizeni lidskych zdrojii a lidského kapitélu firmy*
uvadi 4 jasné a dulezité¢ cile mzdového systému, které jsou nezbytné pro efektivni

fungovani celého systému jak z pohledu zaméstnance, tak z pohledu zaméstnavatele:

1. Motivace- Je podstatné, aby spravné nastaveny mzdovy systém zaméstnance

motivoval a stimuloval k vy$§imu a lepSimu vykonu. Aby kazdy zaméstnanec
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odvadél co nejkvalitnéjsi praci a citil se soundlezité¢ a loajalné¢ vici danému
podniku.

2. Spravedliva odména- Spravné zvoleny a nastaveny mzdovy systém by mél
dosdhnout spravedlivého odménovani na zdkladé odvedené prace. Pii této
spravedlivé odméné je nutné nahliZzet na aspekty jako je kvalifikace nebo také
odpovédnost, aby bylo dosazeno maximalni spravedlnosti mezi vSemi
zaméstnanci.

3. Konkurenceschopnost- Mzdovy systém by mél byt schopen pomoci podniku
udrZet si svou schopnost pfildkat novou kvalifikovanou pracovni silu a dale si ji
také udrzet v prostiedi konkuren¢niho trhu préce.

4. Efektivita nakladu- Je klicové, aby mimo jiné byl spravné nastaveny mzdovy
systém také finan¢né udrzitelny pro organizaci. Je tedy dilezité optimalizovat

naklady vynalozené na pracovni silu.

Obrazek 2- Mzdovy systém

‘ Mzdovy systém ‘

[ Tarifni soustava ‘ Mzdové formy ‘
Stupnice
mzdovych Priplatky
tarifd
=
Tarifni
stupné
Kvalifika¢ni
katalog
Hodnoceni Hodnoc?m Hodnoceni pracovniho
. pracovnich . . L,
prace . vykonu a jednani
podminek

Zdroj (Dvordkova 2012, vlastni uprava)

Tento obrazek ¢. 2 ma za cil znazornit strukturu mzdového systému, ktery je zalozen na
principu hodnoceni pracovniho vykonu zaméstnance. Z diagramu je na prvni pohled
patrné, Ze se systém déli na dvé hlavni slozky. Jedna slozka ptedstavuje formy mezd,
které jsou zalozené na jednom konkrétnim kli¢ovém prvku a to na hodnoceni pracovniho
vykonu a chovani zaméstnanct. Druhou slozkou je tarifni soustava, ktera se dale vétvi do
dil¢ich prvkd, mezi néZ patii napft. tarifni stupné, rizné poplatky nebo mzdové tarifni
stupnice. Na Uplném konci této slozky je hodnoceni pracovnich podminek nebo
hodnoceni prace. (Dvorakova, 2012)
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6. Definice a Clenéni benefitl

vvvvvv

k ptildkani, motivovani a pfedevS§im udrZeni kvalifikované a talentované pracovni sily.
V neustéle se vyvijejicim prostfedi pracovniho svéta jsou benefity fazeny mezi ¢im dal
ramec zakladni mzdy a znacné ovliviuji jak vykonnost jedince, tak vykonnost celé

organizace. (Hubbard & Singh, 2009)

Zaméstnanecké benefity obecné rozdélujeme na dvé hlavni kategorie: na benefity
stanovené vladou a benefity, které poskytuje zaméstnavatel. Do kategorie poskytované
vladou spadaji vyhody, mezi které patii napt. zaméstnanecké pojisténi, penzijni plany
nebo odskodnéni pracovnikl. Druha kategorie zahrnuje vyhody napi. stomatologické

péce, ptispévek na léky, pojisténi pro ptipad invalidity atd. (Hubbard & Singh, 2009)

Systém zamé&stnaneckych benefitil a jejich vyznam by se nem¢l brat na lehkou véahu. Je
prokdzano, ze benefity maji vyznamny vliv na mnohé aspekty celkové vykonnosti
podniku. Motivovani a spokojeni zaméstnanci vykazuji jednoznaéné vyS$i miru
angazovanosti, motivace a loajalitu vi€i jejich organizace, coz v konecném diisledku

vede k vyssi celkové produktivité a vykonnosti organizace. (Li, 2023)

Spravné stanoveny systém zameéstnaneckych benefitli samoziejméeé miize vést ke zvyseni
miry udrzeni zaméstnanci. V disledku takového zvySeni poté naopak dochazi
k pozitivnimu snizeni nékladl spojenych s fluktuaci a je tak zajiSténa plynulost

organizacnich znalosti a odbornosti. (Li, 2023)

Armstrong (2009) ve své knize zminuje, ze zaméstnanecké benefity predstavuji jakysi
doplnék k vyplacenym finanénim odméndm a mohou tvofit dokonce az jednu tietinu
celkovych ndkladi na mzdy. Tyto vyhody poskytované zaméstnavatelem slouzi ke
zvyseni prosperity a blahobytu zaméstnanci. I piestoze jsou benefity velmi dilezitou, ale
také nakladnou soucasti celého systému odménovani, jejich hmotna stranka muize byt
zaméstnancim udélovana okamzité, s casovym odkladem, nebo na zéklad€ zasluh, napft.

ve formé penzijnich plant ¢i pojiSténi.

I kdyz tyto benefity nemaji pfimy vliv na pracovni vykon, zna¢né piispivaji k pozitivnimu

pohledu na zaméstnavatele, coz v dlouhodobém horizontu vede k vyssi loajalité¢ a
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nasazeni zaméstnanci, coz v kone¢ném diisledku zlepSuje 1 vykon firmy. (Armstrong,

2007)

6.1. Clenéni benefitl

Zaméstnanecké vyhody se staly nedilnou souc¢asti moderniho pracovniho prostiedi, ktery
hraje zasadni roli pfi pfitahovani, motivaci a nasledném udrzovani kvalifikované pracovni

sily. (Pegg, 2009)

Jednou ze zakladnich moznosti, jakou je mozné v§echny zaméstnanecké vyhody roz¢lenit
do rtiznych kategorii je jejich povaha a Gcel. Zaméstnanecké benefity mohou zahrnovat
napf. pfispévky na zdravotni péci, penzijni ptipojisténi, Zivotni pojisténi a dalsi vyhody.
Druhy zaméstnaneckych vyhod se v jednotlivych stitech a regionech znacné lisi.
Dtvodem jsou rizné kulturni, legislativni nebo ekonomické faktory, které dohromady

formuji konkrétni pracovni trh. (Pegg, 2009)

6.1.1. Velka Britanie

Ve Velké Briténii, jak uvadi Armstrong (2009), se kombinuji dva druhy zaméstnaneckych
vyhod- standardni a variabilni. Standardni jsou takové vyhody, které jsou pro vSechny
zamgstnance stejné a jsou pevné stanoveny a vymezeny. Velmi ¢asto obsahuji zékladni
slozky jako jsou napt. zdkonné piispévky do penzijnich plani, zdravotni pojiSténi,
placena dovolena nebo nemocenska. Standardni vyhody jsou zaméstnancim poskytovany
zpravidla bez moznosti jakékoliv Upravy a nejsou zavislé na individudlnich preferencich
nebo potiebach zaméstnancli. Variabilni vyhody jsou slozkou vyhod, které jsou oproti
standardnim benefitim flexibilngj§imi. Je mozné je jistym zplUsobem upravit dle
preferenci zaméstnance. Zaméstnanci si v tomto piipadé¢ mizZou zvolit moznost, ktera
odpovida jejich potiebam &i preferencim. Radi se sem napf. piispévek na dopravu, na

sport, na vzdelani nebo pojisténi, které je nad rdmec standardniho balicku.

Britské podniky velmi Casto kladou diraz konkrétné na benefity flexibilni, které Iépe
reaguji na konkrétni pozadavky zaméstnanct. Takovy piistup zaruci vétsi spokojenost a
motivaci zamé&stnancil, coz je z dlouhodobého hlediska velmi pozitivni i pro samotnou

organizaci. (Armstrong, 2009)

Zameéstnanecké benefity ve Velké Britanii se rozd€luji do rtiznych oblasti, které popsal

pan Armstrong:
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Vyhody osobni bezpecnosti- tato oblast benefiti zahrnuje vyhody spojené se
zdravotni péci (zubni péce, soukromé pojisténi), pojisténi pro ptipad sluzebnich
cest, nemocenskou, dodate¢né odstupné ¢i poradenstvi v oblasti kariérniho rtstu.
Vyhody osobni potieby- tato oblast obsahuje vyhody jako je nadstandardni
matetskd dovolend, firemni péce o potomky zaméstnanct, vstup do sportovnich
zafizeni podniku, zaméstnanecké slevy nebo osobni volno.

Firemni vozy- Firemni automobily jsou poskytovany zaméstnancim pro osobni
vyuziti jako uspora zaméstnancim. Zameéstnanci zde uspofi, nebot nemusi
vynalozit ndklady na pofizeni a idrzbu svého vlastniho vozidla.

PenéZzni vypomoc- penézni vypomoc se tykd prispévkl na hypotecni uvéry,
bezaroénych piijcek nebo ndhrad nékladii na stéhovani.

Jiné vyhody- tato oblast zahrnuje firemni akce a teambuildingy nebo napft.

bezplatné parkovani v misté pracoviste.

6.1.2. Evropa

Ve statech Evropy jsou zaméstnanecké vyhody nejcastéji déleny podle komplexnich a

standardizovanych pfistupt. Je zde velmi podstatné, aby nastdvala rovnovaha mezi

oblastmi pracovniho a osobniho Zivota. Pan Koubek (2009) ve své knize uvadi, ze model

zamé&stnaneckych benefitli zahrnuje velmi dulezité zajiSténi prav zaméstnanci, jako je

napf. pfistup k vefejnému zdravotnimu pojisténi nebo Siroké skale rtiznych piispévkil na

rodinny Zzivot. V nékterych statech Evropy zaméstnavatelé dokonce pfispivaji na

matefské dovolené¢ a mimo jiné poskytuji i rizné velkorysé programy pro déti

zameéstnancu.

Zamégstnanecké benefity v Evropé miizeme rozdélit do zakladnich ti skupin:

Vyhody spjaté s postavenim pracovnika- mezi vyhody spjaté s postavenim
pracovnika se fadi napt. bezplatné bydleni, osobni automobil, platby spojené
s uzivanim soukromého telefonu, narok na uhrazeni nakladi za odév (vhodnou
reprezentaci) atd.

Vyhody socialni povahy- do této kategorie spadaji vyhody jako napt. podnikové

matef'ské Skoly nebo piispévky na zivotni pojisténi
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¢ Vyhody vychazejici ze vztahu k praci- Skoleni a kurzy, ptispévek na stravovani

nebo zaméstnanecké slevy na sortiment podniku

(Koubek, 2009)

6.2. Legislativni Uprava zaméstnaneckych benefit(

V Ceské republice a samotné Evropé je téma zaméstnaneckych benefitt, velmi rozsahlé
téma, které se zabyva problematikou rtiznych forem zaméstnaneckych vyhod, které jsou
zam&stnancim poskytovany nad rdamec zakonem stanoveného ndroku. Tyto

zamé&stnanecké vyhody jsou legislativné upraveny.

6.2.1. Legislativa v EU

V Evropské Unii jsou prava zaméstnanct, jejich ochrana a také otdzka jejich benefiti
pevné zakotvena v n€kolika dalezitych smérnicich. Tyto smérnice jsou poté jednotlivymi
¢leny Evropské Unie ptevadény do konkrétnich narodnich pravnich fadi. Evropska Unie
si klade velké mnozstvi cilii v oblasti ochrany a podpory zaméstnanct. Jednim z téchto
zakladnich cili je zaji$téni rovnosti na pracovisti, coz by mélo zamezit jakémukoliv
znevyhodnéni jedné skupiny lidi oproti druhé (muzi vs. Zeny). Dal§im cilem evropské
legislativy je podpora vyhod, které vedou ke zlepSeni pracovnich a Zivotnich podminek
zaméstnancl. V tomto ptipadé hovotfime o bezpe€nosti na pracovisti, ochrané zdravi nebo
benefitech, které zahrnuji narok na Cerpani dovolené, matetské nebo péce o déti.

(European Union, 2020)
Zakladnimi benefity v EU jsou nepochybné:

e Zkracena pracovni doba
e Placené volno

¢ Flexibilni pracovni doba

Tyto zaméstnanecké vyhody nepochybné slouzi k podpofe spokojenosti zaméstnancii a

zvyseni jejich produktivity.

Smérnice EU o pracovni dobé (2003/88/EC), vymezuje urcitou minimalni dobu
odpocinku a vymér ro¢ni dovolené, k ¢emuz zavazuje vSechny Clenské staty. A kazdy
Clensky stat méd tedy povinnost tyto minimalni standardy vyobrazit ve sbirce svych

narodnich zékontl. (European Commission, 2021)
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6.2.2. Benefity v CR

V Ceské republice je zamé&stnancii nabizena velka $kala nejriiznéjsich zaméstnaneckych
benefiti, které mohou byt i nad rdmec zdkoniku préce. Jednotlivy zaméstnavatelé mohou
benefity svym zaméstnancim nabizet dobrovolng. V tomto ptipad¢ se nejcasteji jednd o
pfispévky na stravovani, kulturu, rekreaci, sport nebo dokonce zdravotni péci. Tyto
konkrétni benefity nejsou na tzemi Ceské republiky povinné, aviak v mnoha
spole¢nostech, hlavné nadndrodnich, se staly nedilnou souc¢ésti bézné praxe. (Dvordkovad,

2012)

Pokud na benefity nahlizime z pohledu danovych tlev, v Ceské republice legislativa
umoznuje ¢aste¢né nebo uplné osvobozeni benefiti od dani. Vzdé€lavaci kurzy nebo
pfispévky na stravu patii do skupiny benefitd, jezZ mohou byt osvobozeny od dané
z ptijmu fyzickych osob. Tyto benefity jsou zpravidla povazovany za vyhodnéjsi jak pro
zaméstnance, tak pro zaméstnavatele. Zaméstnavatele obecné tato danova tleva vice

motivuje k vétsim investicim do zaméstnaneckych vyhod, proto jsou tyto ulevy velmi

dilezitym néstrojem. (Ministerstvo financi CR, 2021)

Zaméstnanecké benefity se vSak v riznych zemich Evropy znacné li§i. Divodem jsou
odlisné ekonomické nebo kulturni faktory. V severskych statech Skandinavie je Skala
poskytovanych benefitli opravdu Sirokd. Zaméstnavatelé zde poskytuji tradiéné
dovolenou ¢i placené volno, coz znacné piispiva k rovnovaze mezi osobnim a pracovnim
zivotem. Benefity ve Skandinavii piedstavuji velikou danovou ulevu, coz podporuje

zaméstnavatele jich poskytovat co nejvice. (Nordic Council of Ministers, 2020)

Ve srovnani jizni a severni Evropy jizni Evropa za severni mirné zaostdva a uroven
benefitd je zde znateln¢ niz8i, nebot’ vykazuje niz§i ekonomicky vykon nez severni

Evropa.

V Némecku je vSeobecné velmi klicova spoluprace na 3 zakladnich rovinach: stétu,
zameéstnavatele a zameéstnance. V némecké legislativé jsou upravena a zakotvena
nafizeni, kterd podporuji zaméstnavatele k nabizeni vyhod, mezi které patii predevSim
penzijni pfipojisténi. Tato skuteCnost znacné ovliviluje finanéni zabezpecCeni

zaméstnancl po odchodu do dichodu. (Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales, 2021)
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6.3. Trendy v oblasti benefitu

Je nutné, ve stale ménicim se prostiedi, piizplisobovat své fungovani podle potieb, které
se méni spolu s prostiedim. Neni tomu jinak ani v oblasti zaméstnaneckych benefitt,
které je nutné neustale prizplisobovat pozadavkim zaméstnancii. Hlavni roli v oblasti
trendt hraje rostouci diverzita a globalizace populace. Populace a konkrétné pracovni sila
se stavad z geografického hlediska rozptylenéjsi a kulturné rozmanitéjsi. Je zapotiebi
poradit si se slozitostmi tykajici se spravedlivych a relevantnich benefiti vSem
zamé&stnancim. Vyzvou je tedy vytvofit spravny komplexni balicek benefit. (Ryan &

Wessel, 2015)

Ve 21. stoleti je nepochybné dal$im vyznamnym trendem hojné vyuzivani technologii na
pracovisti. S ristem vyuziti modernich technologii, jako jsou napf. mobilni aplikace a
ruzné digitalni platformy, roste také aktivni pfistup zaméstnanct k fizeni svych benefita.
Pro zaméstnavatele to znamend, Ze mohou poskytovat personalizovanéjsi a efektivnéjsi

vyhody. (Ulrich, 2007)

V roce 2024 se vSak také velmi Casto setkavame s technologiemi jako je Al nebo jiné
velmi pokrocilé analytické néstroje. Ty mohou zaméstnavatelim poskytnout cenné
informace o aktualnich trendech, potfebach a preferencich zaméstnanci, které mohou

napomoci pii rozhodovani nebo sestavovani balickli zaméstnaneckych vyhod.

K vétsi poptdvee po prizplsobitelnych moznostech zaméstnaneckych benefitl vede i
vétsi individualizace a flexibilita v samotném vztahu mezi zaméstnavatelem a
sluzeb organizace Casto cCelily rozdilnym pozadavkim neZz organizace v klasickém
primyslovém odvétvi. Mezi poskytované vyhody fadime napi. finanéni poradenstvi,
vzdelavani zaméstnancti nebo profesni rozvoj, coZ umoziuje zaméstnanctim rozvijet své

zkuSenosti a dovednosti. (Ryan & Wessel, 2015)

6.3.1. Benefity a dusevni zdravi

V modernim svété 21. stoleti, se stalo téma duSevniho zdravi velmi klicovym. DuSevni
zdravi neni dilezité pouze pro pohodu samotnych zaméstnanci, ale mize mit velky vliv
na fungovani a plnéni cilii celé organizace. V dnesni dobé¢ je také klicova otazka well-
beingu, work- life balancu a duSevniho zdravi. Benefity by mély podporovat péci o
psychické zdravi a rodinny Zivot. Zaméstnavatelé poskytuji moznost navstévy terapeuta
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nebo firemniho poradce nebo rizna Skoleni a seminafe na identifikaci a zvladani
pracovnich stresorti véetné praktickych technik, jako je time management, techniky
dychani, progresivni svalova relaxace, asertivni komunikace a stanovovani hranic. Firmy
Casto najimaji externi specialisty na psychologii a stress management na vedeni
workshopll pro zaméstnance, kde si zaméstnanci mohou rizné techniky zvladani stresu
zazit. Benefity by m¢ly byt navrzeny tak, aby odpovidaly rychlému vyvoji moderniho
pracovniho prostiedi, ktery zaméstnancim muze zpusobovat jejich duSevni nepohodu.
Spatné dusevni zdravi se miize vyrazné odrazet na produktivité, angazovanosti a zvysené
fluktuaci. Investice do rznych vzdélavacich programi a Skoleni jsou velmi podstatné a
mohou ptisobit proti negativnim dopadiim duSevni nepohody zaméstnance. Work- life fit
klade diraz na to, aby zaméstnanec dokézal byt Gspésny jak ve své pracovni, tak ve své
osobni sféfe. Za takovym uspéchem stoji zejména flexibilni pracovni doba, kdy si
zaméstnanec sdm stanovi, v jaké ¢asti dne je nejproduktivnéjsi, a své tkoly si mize tak

pfizpusobit dle svych preferenci a osobnich potieb.

Piinosy takového piistupu zaméstnavatelll jsou velmi pozitivni. Zaméstnanci se
nepotykaji s depresemi nebo tizkostmi a vykazuji tak vyssi produktivitu. Tato Skoleni také

napomahaji niz$i absenci nebo fluktuaci zaméstnanc.
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7.Systém cafeterie

Systém cafeterie patii v dneSni dobé velmi rychle se vyvijejicim se prostfedi mezi jeden
z dynamickych prvkl zaméstnaneckych benefiti. Tento prvek zarucuje velmi flexibilni a
individualizovany pfistup k benefitim, které pfesné¢ zahrnuje a zohledniuje konkrétni
potieby a preference jednotlivych zaméstnancii. Systém cafeterie spocivad ve vybéru
z nabidky predem stanovenych benefitli, ktery zaméstnanec upravuje na zakladé

aktualnich potieb a pozadavku. (Li, 2023, Galeti¢ & Klindzi¢, 2020; Miller, 2008)

Systém cafeterie tak umoznuje zaméstnavatelim poskytnout zaméstnancim komplexni
balicek zaméstnaneckych vyhod, ktery je schopny reagovat na jejich aktualni potieby a
proto je povazovan za tak efektivni ndstroj. Tento ndstroj zna¢né zvySuje spokojenost
zaméstnancl, s kterou je spojena vysSi angazovanosti zaméstnancim, a také zvySuje
Sance na udrzeni kvalitnich pracovnich sil. Systém cafeterie je povazovan za velmi
strategicky nastroj, ktery podnikiim napomaha k vétsi konkurenceschopnosti podniki na

pracovnim trhu. (Miller, 2008)

Je stéZejni zaméestnanciim doptat rovnovahu mezi osobnim a pracovnim Zivotem. Je to
klicovy nastroj pro zvySeni spokojenosti a loajalit¢ zaméstnanct vici spolec¢nosti. Systém
cafeterie by mél odrazet aktudlni trendy ve vyvoji zaméstnaneckych benefiti. Tyto
benefity uz zdaleka nepatii pouze do oblasti vedlejsich vyhod, ale staly se vyznamnou

oblasti celé pracovni zkuSenosti.

Aby mohl byt takovy systém spravné nastaveny je velmi dilezité do hloubky pochopit
veskeré faktory, které né¢jakym zplsobem ovliviiuji chovani zaméstnancii a také jejich
rozhodovani. Mezi metody, které je vhodné na tento prizkum vyuzit, patfi napf.
participativni pozorovani. Toto pozorovani umoziiuje zaméstnancim Iépe pochopit
zpusob, jakym zaméstnanci cafeterii vyuzivaji. Toto pozorovani nasledné vede k navrhu
a analyze zmén, které poté vedou k optimalizaci a zefektivnéni daného systému. (4rp,

2015)

Systém cafeterie své konkrétni ukotveni v Ceské legislativé nemd. Nékolik pravnich
predpist vSak upravuje poskytovani téchto zaméstnaneckych vyhod. Jedna se piredevsim
o zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z piijml, ktery stanovuje danové aspekty

zamé&stnaneckych vyhod. Podle § 6 odst. 9 pism. d) tohoto zdkona uvadi:
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»Nepenézni plnéni poskytovana zaméstnavatelem zaméstnanci nebo jeho rodinnému
pfislusnikovi z fondu kulturnich a socidlnich potieb, ze socidlniho fondu, ze zisku
(pfijmu) po jeho zdanéni anebo na vrub vydaju (ndkladl), které nejsou vydaji (ndklady)
na dosazeni, zajisténi a udrZeni piijmua, v thrnu do vySe poloviny primérné mzdy za

zdanovaci obdobi ve formé

1. potfizeni zbozi nebo sluzeb zdravotniho, lécebného, hygienického a obdobného
charakteru od zdravotnickych zafizeni, pofizeni zdravotnickych prostfedkii na Iékatsky
ptedpis, pouziti vzdélavacich nebo rekreacnich zatizeni nebo poskytnuti rekreace nebo

zajezdu,

2. pouziti zafizeni péce o déti predskolniho veéku vcetné matetrské Skoly podle Skolského

zakona, knihovny zaméstnavatele, télovychovnych a sportovnich zatizent,
3. ptispévku na kulturni nebo sportovni akce,

4. ptispévku na tisténé knihy, vcetné obrazkovych knih pro déti, mimo knih, ve kterych
reklama ptesahuje 50 % plochy*

Tato ustanoveni umozinuji zaméstnavatelim poskytovat riizné benefity v rdmci systému

cafeterie s danovymi vyhodami pro zaméstnance.

7.1. Varianty systému cafeteria

Cafeteria systém muizeme rozdé€lit do 3 zakladnich systému:

Systém jadra — ktery sestava z pevné a volitelné slozky. Pevna ¢ast zlistava jednotné pro
vSechny zaméstnance, zatimco volitelnd poskytuje prostor pro individudlni vybér. Tento
ptistup predstavuje uréity kompromis mezi zaméry vedeni organizace a moznosti

zamg&stnancl upravit si benefity podle svych individualnich preferenci.

Systém bufetu — v jeho ramci je zaméstnanclim stanoven rozpocet, v jehoz mezich si
mohou z pfedem definované nabidky benefitd sami zvolit ty, které nejlépe odpovidaji
jejich potiebam. Mohou bud’ vyuzit rozpoctu k ndkupu vétsStho mnozstvi levnéjsich

benefitl, nebo si vybrat mensi pocet hodnotnéjsich vyhod.

Systém alternativniho menu — ten spociva ve vytvoreni balick benefith odrazejicich
pozadavky rtiznych skupin zaméstnancti (naptiklad dle véku, rodinného stavu a podobn¢).
Zameéstnanci si pro urCité casové obdobi zvoli jeden z nabizenych balicki, jenz zlstava
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po tuto dobu neménny. VSechny balicky pfitom maji stejnou hodnotu, tudiz se nepracuje

s konceptem rozpoctu. (Armstrong, 2021)

V ¢eském prostiedi pracovnici obvykle nedostavaji moznost vybirat z ptedem pfipravené
siroké Skaly benefitd v plné mife. Ve vétSing ptipadi si totiz zvoli pouze ¢ast vyhod,
zatimco zbyvajici benefity poskytuje zaméstnavatel plosné vSem. DalSi moznosti je
vSak usnadnit napiiklad formou poukdzek, které zaméstnanci uplatituji dle vlastniho

uvazeni. (Koubek, 2007)

7.2. KliCové zmeény v roce 2024

Od 1. ledna 2024 doslo v ¢eské legislativeé k diilezitym zméndm, ke kterym dosSlo upravou
tzv. konsolida¢niho balicku. Tyto zmény maji kli¢ovy vliv na zaméstnanecké benefity,

predevsim systém cafeterie.
Kli¢ové zmeny:
e Zavedeni jednotného limitu pro osvobozeni nepenéZnich benefiti:

Novela zakona o danich z pfijmu upravila jednotny limit pro osvobozeni nepenéznich
benefitd, které jsou poskytovany zaméstnavatelem. Tento limit je stanoven jako polovina
primérné mzdy za zdanovaci obdobi. Primérna mzda ¢ini v roce 2024 43 967 K¢. Limit
je tedy 21 983,50 K¢. Do tohoto limitu spadaji zejména piispévky na rekreaci, kulturni ¢i

sportovni akce nebo vzdélani zaméstnanc.

e ZrusSeni osvobozeni nepenéznich dari:
V lednu roku 2024 doslo ke zruseni osvobozeni nepenéznich darti do hodnoty
2000 K¢ ro¢né. To znamena, ze od roku 2024 vSechny nepenézni dary podléhaji

dani z pfijmt a odvodiim pojistného.

e Uprava danového reZimu stravovani:

Mezi dal$i zmény, které vesly v platnost od ledna roku 2024, patii také sjednoceni
danového rezimu pro pfispévky na stravovani, at’ uz v penézni ¢i nepenézni formé.

Osvobozeni se tyka stravenek i stravenkového pausalu. Prispévek je nyni osvobozen od
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dané do vyse 70 % horni hranice stravného pfi pracovni cesté trvajici 5 az 12 hodin. Tato

hranice je pro rok 2024 116,20 K¢&.

(Financni sprava CR, 2023)

7.2.1. Dopady na system cafeterie

Vyse zminéné legislativni zmény maji klicovy vliv na cely systém cafeterie a jeho
fungovani. Tento systém slouzi zaméstnavatelim k poskytovani flexibilnich benefit
zamé&stnancim. Zamé&stnavatelé jsou nuceni peclivé sledovat a studovat stav a hodnotu
aktudln¢ poskytovanych benefitl, aby nedoslo k piekroceni stanovené¢ho limitu a
zachoval danovou efektivitu pro zaméstnance. Zavedeni jednotného limitu pro
osvobozeni nepenéznich zaméstnaneckych vyhod zna¢né zuzuje samotnou flexibilitu
systému cafeterie. Dfive si zaméstnanci mohli vybirat ze SirStho spektra benefit
v hodnotach, které od ledna roku 2024 piesahuji novy limit. Je dulezité, aby
zaméstnavatelé provedli kontroly benefitnich programli a systému cafeterie, aby byl
systém v souladu s novymi danovymi ptedpisy a legislativou. Tato kontrola vyzaduje
zavedeni sofistikovaného systému evidence zaméstnaneckych vyhod. Je také nezbytné

zameéstnance o této situaci fadn¢ informovat, nebot’ dochézi ke zméné jejich vyhod.

V nékterych piipadech miize dojit k demotivaci zaméstnanclim, nebot’ benefity, které
diive spadaly do skupiny osvobozenych od dané, nyni podléhaji zdanéni a ztraci tak svou
atraktivitu. Zameéstnavatel tak mize investice z benefiti pfesunout napt. ptimo do mzdy

nebo bonusu.
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8. Cil a metodika prace
8.1. Cil

Cilem této diplomové prace je zhodnotit moznosti vyuziti cafeteria systému ve zvolené
organizaci. Vybranou organizaci pro tuto diplomovou praci je Zakladni umélecka skola

Ceska Kamenice.

8.2. Metodika

Zdrojem informaci pro literarni reSersi diplomové préce, kterd se predev§im zaméfuje na
definice odménovani zaméstnancl, zaméstnaneckych benefitl a systému cafeterie, byla
zejména odborna literatura, jez je dostupna v Akademické knihovné Jiho€eské univerzity.
Ke zpracovani teoretické ¢asti diplomové prace byly rovnéz vyuzity nékteré tuzemskeé i
zahrani¢ni zdroje, pfi¢emz pro vyhledavani zahrani¢nich studii a odbornych ¢lanki byla
pouzita internetova databdze Google Scholar. Relevantni zdkonnd Uprava odménovani
zamé&stnancl a systému cafeteria byla ¢erpana z veskerych aktuadlné platnych pravnich
predpisti Ceské republiky. Viechny zdroje jsou fadné uvedeny v seznamu pouZité

literatury na konci této diplomové prace.

Praktickéd ¢ast se zaméfuje na charakteristiku zvoleného subjektu, kterym je Zakladni
umélecka $kola Ceskd Kamenice. Zdrojem informaci o této instituci byly oficialni
webové stranky, dostupné interni materialy a konzultace s vedenim skoly. Nejprve jsou
uvedeny obecné informace o ZUS a informace o jejim organizaénim uspoiadani.
Nasledné bylo provedeno dotaznikové Setieni s cilem zhodnotit spokojenost zaméstnanct
se soucCasnym systémem benefitl a zjistit, zda by pro né¢ mohl byt pfipadny systém
cafeterie atraktivni. Dotaznik byl rozeslan vS§em zaméstnanciim Skoly prostfednictvim e-
mailu, pficemz sbér dat probihal v pribéhu ledna a unora roku 2025. Pii sbéru dat byla
dodrzeny veskeré etické aspekty a byla dodrzena anonymita vSech respondentti. Na
dotaznik odpovédél plny pocet zaméstnancl a jeho navratnost tedy byla 100%. Data
z dotaznikového Setfeni byla vyuzita vyhradné pro ucely této diplomové prace. Dotaznik

je prilozen v ptiloze na konci této diplomové prace.

Po vyhodnoceni a analyze ziskanych dat z dotaznikového Setfeni nasleduje propocet
finan¢nich nakladd, které by si pfipadné zavedeni cafeterie vyzadalo, a to s ohledem na
ekonomické moznosti dané ZUS. Zavérem jsou piedstaveny konkrétni navrhy a
doporuceni sméfujici k efektivngj$i motivaci zaméstnanci a ke zvySeni jejich
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spokojenosti s odméiovanim, a to véetné tivah nad moznou implementaci systému

cafeterie.
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9. Prakticka Cast

9.1. Charakteristika vybrané organizace

Zékladni umélecka $kola Ceska Kamenice (dale pouze ,,ZUS Ceskda Kamenice®) je
jednou z vyznamnych vzdélavacich instituci, kterd si klade za cil rozvijet umélecké
schopnosti déti a mladeze. Zfizovatelem Zakladni umélecké $koly Ceska Kamenice je
mésto Ceska Kamenice, které timto zajidt'uje $kole stabilni zdzemi a podporu v rozvoji
uméleckého vzdélavani. Svym zaklim poskytuje kvalitni a komplexni vyuku v oblastech
hudebniho, tane¢niho, vytvarného i literarné-dramatického vzdélani. Skola se snazi

rozvijet talent, kreativni nebo estetické vnimani svych zak.

Historie §koly je velmi bohata. ZUS Ceska Kamenice byla zalozena roku 1949, a od této
doby prosla fadou dramatickych zmén. Pribéhem let se Skola neustdle rozSifovala a
modernizovala, aby dokazala zareagovat na vSechny aktudlni potieby zakt a spole¢né
s nimi i na vyvoj uméleckého svéta. Dnes ve $kole najdeme spoustu specializovanych
uceben. Zazemi Skoly pfesné napliiuje standardy moderniho uméleckého vzdélani.
Veskera vyuka probihd pod vedenim zkuSenych a profesionalnich pedagogt, kteti se

snazi v zacich rozvijet jejich talent.

Obrazek 3- Zakladni umélecka Skola Ceskd Kamenice

Al

7 A0l

Zdroj (Zdkladni umélecka skola Ceska Kamenice)

V ramci oboru hudby si déti mohou zvolit napt. hru na klavir, kytaru, housle nebo bici ¢i
dechové nastroje. Aby zaci nabyli dilezitych zkuSenosti s vystupovanim a spolupraci
s ostatnimi hraci, skola klade diiraz mimo jiné i na souborovou hru nebo posiluje
interpretaéni dovednosti. Obor tance nabizi Sirokou Skalu rGznych stylii tance a
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pohybovych aktivit, které zlepSuji vnimédni rytmu nebo koordinaci vlastniho téla.
ZkouSeni a experimentovani s technikami kresby od malby az po grafiku umoziuje
zaktim obor vytvarny. Zde si zaci mohou vyzkousSet i praci s keramickou hlinou apod.
Literarné-dramaticky obor rozviji divadelni ¢i literarni formy a u¢i zaky pfirozené

vyjadfovat emoce nebo interpretovat texty pomoci dramatické tvorby.

Tato Skola rovnéz Uzce spolupracuje s mnoha mistnimi i regiondlnimi kulturnimi
institucemi a podili se na fad& spole¢enskych a charitativnich akci. Zaci na téchto akcich
mohou prezentovat svoje dovednosti a schopnosti. Tyto akce jim zprostiedkovavaji cenné
publikum pro jejich ziskdvani zkuSenosti s vystupem na vetejnosti. Také mohou

postiehnout, jak funguji kulturni a spolecenské akce v praxi.

Hlavni prioritou ZUS Ceskd Kamenice je poskytnout zakiim odborné znalosti a
dovednosti, ale také posilit jejich vztah a lasku k uméni, vytrvalost, sebekdzen a radost
z aktivit, které délaji. Diky svému otevienému piistupu, proaktivité a ochoté spolupraci s
rodici 1 $ir$i komunitou se stdva sympatickym mistem, kde se déti mohou zamilovat do
uméni, ziskat ptatele tfeba na cely Zivot a posilit své sebevédomi prostfednictvim aktivni

tvurcéi ¢innosti.

9.2. Organizacni struktura vybrané organizace
Obrdazek 4- Organizacni struktura

Organizaéni struktura ZUS Ceské Kamenice

Reditelka $koly

Zastupkyné feditelky
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Hudebni obory Vytvarné obory Taneéni obory Dramatické obory

Zdroj (vlastni zpracovani)
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9.3. Dotaznikové Setreni

V této kapitole jsou ptedstaveny vysledky dotaznikového Setieni, které probihalo v lednu
a unoru roku 2025 mezi ugiteli Zakladni umélecké $koly v Ceské Kamenici. Navratnost
dotaznikového Setfeni byla 100%, dotaznik tedy vyplnilo viech 16 zaméstnancti ZUS.
Vzhledem k relativné nizkému poctu zaméstnancli v této organizaci byl zvolen
kvalitativni pfistup k vyzkumu namisto kvantitativniho vyzkumu, aby bylo mozné ziskat
hlubsi vhled do jejich postoji a vnimani dané problematiky spokojenosti se soucasnym
systémem odménovani. VSichni dotazovani ucitelé jsou v této Skole zamé&stnani na hlavni

pracovni pomé&r a zamétuji se na vyuku uméleckych obort a rozvijeni umélecké ¢innosti.

Dotaznik byl sestaven ze dvou casti. Prvni ¢ast obsahovala otazky na spokojenost se
soucasnym systémem odménovani a zjisStovala, zda by zaméstnanci uvitali zavedeni tzv.
cafeterie, tedy pruznéjsiho systému zaméstnaneckych benefitii jako zajimavou alternativu
zameéstnaneckych benefiti. Druhd ¢ast vénovala pozornost obecnym informacim o
respondentech, jako je pohlavi, vék ¢i délka jejich pisobeni ve Skole. V nasledujicim

textu jsou podrobné jednotlivé otazky rozebrany.

Otazka €. 1- Jste celkové spokojen/a se souc¢asnym systémem odménovani?

Obrazek 5- Otazka ¢. 1

Jste celkové spokojen/a se souc¢asnym systémem odménovani?
16 odpovédi

@ Velmi spokojen/a

@ Spise spokojen/a
Neutralni

@ Spise nespokojen/a

@ Velmi nespokojen/a

v

Zdroj (Google forms)

Vysledky ukazuji, ze vétsSina respondentt vyjadiila spiSe negativni postoj k sou¢asnému
systému odmeénovani. Spokojenost vyjadiilo pouze 12,5 % zaméstnancii, zatimco
necelych 70 % uvedlo nespokojenost. Necelych 19 % respondentl vyjadiilo neutrdlni
postoj ke spokojenosti se soucasnym systémem odménovani. Tento vysledek naznacuje,
ze systém odménovani neni pro vétSinu ucitelll dostatecné uspokojivy.
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Otazka €. 2- Jste celkové spokojen/a se souc¢asnym systémem benefitii?

Odpovédi ukazaly smiSené reakce. Spokojenost vyjadiilo pouze velmi malé procento
respondentll, zatimco nespokojenych bylo zna¢né vice a to 43,8 %. Neutralni postoj
zaujalo 43,8 % ucastnikd. Tato skute¢nost naznacuje, ze pro nékteré respondenty nenabizi

systém benefitli dostate¢n¢ atraktivni moznosti.

Obrazek 6- Otdazka ¢. 2

Jste celkové spokojen/a se souc¢asnym systémem benefit(i?
16 odpovedi

@ Velmi spokojen/a
@ Spise spokojen/a
» Neutralni

@ Spise nespokojen/a
@ Velmi nespokojen/a

Zdroj (Google forms)

Otazka €. 3- Myslite si, Ze organizace poskytuje Sirokou a pestrou nabidku benefiti

svym zaméstnancim?

Obrazek 7- Otazka ¢. 3

Myslite si, Ze organizace poskytuje Sirokou a pestrou nabidku benefitli svym zaméstnanciim?
16 odpovédi

® Ano

@ Spise ano
) Neutralni

® Spise ne

@ Ne

Zdroj (Google forms)

Z odpovedi je patrné, Ze pouze 6,3 % respondentll se domniva, Ze nabidka benefiti je

dostate¢né pestra. Naopak dohromady 56,3 % ji vnima jako omezenou. Neutralni postoj
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zaujalo 37,5 % dotazovanych. Tento vysledek poukazuje na prostor pro rozsifeni nabidky

benefitl, naptiklad o oblasti, které by zaméstnanci vice ocenili.

Otazka ¢. 4- Jaké benefity v soucasné dobé vyuZivate?

Obrazek 8- Otazka ¢. 4

Jakeé benefity v soucasné dobé vyuzivéte?
16 odpovédi

Stravenky/ prispévky na stravo...

16 (100 %)

Penzijni pfipojisténi —1 (6,3 %)

Zivotni pojisténi —6 (37,5 %)
Flexibilni pracovni doba|—0 (0 %)
Jazykové ¢i vzdélavaci programy —2 (12,5 %)
Dny indispozi¢niho volna 1(6,3 %)
Prispévky na dopravu|[—0 (0 %)
Zvyhodnéné tarify u operatora —1 (6,3 %)
Tarify u operatora —1 (6,3 %)
0 5 10 15 20

Zdroj (Google forms)

Mezi nejcastéji vyuzivané benefity patfi jednoznacné stravenky nebo piispévky na
stravovani, které¢ ¢erpa 100 % zaméstnancti. Druhym v potadi vyuzivanych benefitl je
zivotni pojisténi, které vyuziva 37,5, % respondentti. Naopak nékteré benefity, i kdyz jsou
dostupné, nejsou tak vyuzivané, napiiklad zvyhodnéné tarify u operatora, které¢ vyuziva

jen 6,3 % respondent.

Otazka ¢. 5- Jste spokojeny/a s druhem poskytovanych benefitii?

Obrazek 9- Otazka ¢. 5

Jste spokojeny/4 s druhem poskytovanych benefit(?
16 odpovédi

@® Ano

@ Spise ano
@ Neutralni
@ Spise ne

® Ne

18,8%

Zdroj (Google forms)
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Spokojenost s druhem benefit vyjadtilo pouze 12,5 % respondentii, zatimco dohromady
75,1 % uvedlo, ze by uvitali jiné moznosti. Tento vysledek poukazuje na potiebu vétsi

flexibility v nabidce benefita.

Otazka €. 6- Jste spokojeny/a s vySi benefita?

Obrazek 10- Otazka ¢. 6

Jste spokojeny/a s vysi benefit(i?
16 odpoveédi

® Ano

@ Spise ano
@ Neutralni

@ Spise ne

® Ne

Zdroj (Google forms)

Z odpovédi vyplyva, ze vice nez polovina respondentli povazuje souc¢asnou vysi benefitli
za nedostate¢nou. A dalsich 37,5 % vyjadtilo neutralni moznost. Tento fakt naznacuje, ze

nejen struktura, ale i objem benefitti by mohl projit revizi.

Otazka €. 7- Které benefity naopak v nabidce postradate?

Obrazek 11- Otazka ¢. 7

Které benefity naopak v nabidce postradate?
16 odpovédi

Vstupenky na kulturni akce (do... 5 (31,3 %)

Vstupenky na sportovni aktivity... 7 (43,8 %)

Vouchery na wellness/ masaze
Jazykové kurzy (napf. anglictin... 7 (43,8 %)
Poukézky do knihkupectvi
Cestovni poukazy (dovolena v... 2 (12,5 %)

Dny indispozi¢niho volna v roz... 6 (37,5 %)

PFispévky na dopravu 2 (12,5 %)
Prispévky na dopravu, elektron... 1(6,3 %)
Nic 1(6,3 %)
0 2 4 6 8

Zdroj (Google forms)
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Mezi nejcastéji chybéjici benefity zaméstnanci uvedli tyto konkrétni benefity, napf.
vstupenky na sportovni aktivity ¢i kulturni akce, dny indispozi¢niho volna a také
jazykové kurzy, o které by méla zdjem vétSina respondentd. To ukazuje jasny signal,

jakym smérem by organizace mohla nabidku rozsifit.

Otazka €. 8- Co byste doporudili (zménili) na soucasném systému poskytovani

benefita?

Obrazek 12- Otazka ¢. 8

Co byste doporucili (zménili) na sou¢asném systému poskytovani benefit(i?
16 odpovedi

Druh —10 (62,5 %)

Vysi 12 (75 %)
Podminky 2 (12,5 %)
Vyuziti 3(18,8 %)
Pravidelné dobijeji karet, elektr... 1(6,3 %)
Nic 1(6,3 %)
Karta ne papirové stravenky 1(6,3 %)

0.0 25 5.0 75 10,0 12,5

Zdroj (Google forms)

Celych 75 % zvolilo ,,vysi“ jako oblast, kterd by vyzadovala zménu. Druhou nejcastejsi

odpovédi byl ,,druh®, ktery zvolilo 62,5 % dotazovanych.

Otazka ¢. 9- Uvital/a byste zavedeni ,,Cafeteria systému® tzn. moZnosti vybéru

libovolnych benefitii do vySe svého zaméstnaneckého uctu?

Moznost zavedeni flexibilniho systému benefitli, kde by si zaméstnanci mohli vybirat
podle svych preferenci, by podpoftilo celkem 87,5 % respondent. Pouze 12,5 % se

vyjadfilo neutraln€ k této moznosti. To svéd¢i o silném z&jmu o tento model odménovani.
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Obrazek 13- Otazka ¢. 9

Uvital/a byste zavedeni ,Cafeteria systému” tzn. moznosti vybéru libovolnych benefitd do vyse

svého zaméstnaneckého uctu?
16 odpovédi

@® Ano

@ Spise ano
@ Neutralni

@ Spise ne

@ Ne

Zdroj (Google forms)

Otazka €. 11- Jaky je Vas vék?

Obrazek 14- Otazka ¢. 11

Jaky je Vas vék?
16 odpovédi
@ do 25 let
@ 25-35let
@ 36-45 let
@ 46-55 let
@ 56 a vice let

Zdroj (Google forms)

Vékovéa struktura respondentll je riznorodd, pfiCemz nejvetsi zastoupeni maji
zameéstnanci ve vékové skuping 46-55 let. Dalsi velka cast zaméstnanct je ve veéku 36-45

let. To miize ovliviiovat i jejich preference ohledné benefita.

Otazka €. 13- Mate néjaké dalsi napady ¢i pripominky k systému odménovani, které
byste chtéli sdélit?

Mezi nejcastéj$i pfipominky respondentll patfily pozadavky na véEtsi orientaci
zamé&stnavatele v moznostech benefitll pro zaméstnance a vétsi zaméfeni na potieby
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zaméstnancl. Tyto odpovédi naznacuji, Ze zaméstnanci mohou vnimat urc¢itou rezervu v
komunikaci a v pfizpisobeni benefiti jejich konkrétnim individudlnim potifebam.
Celkové tato zpétna vazba ukazuje, ze zaméstnanci by ocenili véEtSi zapojeni
zaméstnavatele do oblasti benefitl a jejich pfizplsobeni tak, aby vice reflektovaly jejich

potieby a preference.

Vysledky dotaznikového Setfeni ukazaly, ze vétSina respondentl neni spokojena se
souCasnym systémem odmeénovani a zaméstnaneckych benefiti. Vyznamnd cast
zamé&stnancl povazuje vysi finanéniho ohodnoceni za nedostate¢nou a nabidku benefit
za malo pestrou a neodpovidajici jejich potfebam. Nejcastéji vyuzivanym benefitem jsou

stravenky, zatimco ostatni formy zaméstnaneckych vyhod jsou méné rozsitené.

Mezi nejvice postradané benefity patii vstupenky na kulturni a sportovni akce, jazykové
kurzy a dny indispozi¢niho volna. Zaméstnanci by ocenili zejména vyssi variabilitu
benefitniho systému a moznost individualni volby vyhod. To potvrzuje i skutecnost, ze
87,5 % respondentd by uvitalo zavedeni systému cafeterie, ktery by umoznil flexibilni

nakladani s benefity.

V oblasti komunikace mezi zamé&stnanci a vedenim organizace se ukazalo, ze pracovnici
postradaji vétsi informovanost o0 moznostech benefitil a celkové vnimaji prostor pro lepsi
pfizplsobeni systému jejich potiebdm. Doporuceni vyplyvajici z dotaznikového Setfeni
zahrnuji zejména revizi systému odménovani, rozsifeni nabidky benefiti a zvazeni
zavedeni flexibilngjStho modelu benefitniho systému, ktery by Iépe odpovidal

individudlnim pozadavkim zaméstnanct.

9.4. Navrh cafeteria systému

Cafeteria systém piedstavuje inovativni pfistup k zaméstnaneckym benefitim, ktery
umoznuje pracovnikiim zvolit si vyhody podle svych individualnich preferenci. Tento
model prispiva ke zvySeni jejich spokojenosti, posiluje motivaci a napomdha

efektivnéjsimu vyuziti rozpoctovych prostredki.
Vybér poskytovatele cafeteria systému

Jednim z ptfednich poskytovatelli na ¢eském trhu je spole¢nost Pluxee, kterd byla diive
znama jako Sodexo. Nabizi komplexni feSeni pro spravu zaméstnaneckych benefit

prostiednictvim svého Cafeteria systému.
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Cenova struktura Pluxee Cafeteria systému:

Implementa¢ni poplatek: Jednorazovy poplatek ve vysi 20 000 K¢ za zavedeni

systému.

Mgésicni poplatek za spravu: 30 K¢ za kazdého aktivniho zaméstnance mésicné.

Uvedené ceny jsou bez DPH

Pii vybéru poskytovatele elektronického cafeteria systému pro ZUS Ceska Kamenice

bylo zvazovano nékolik variant, aby bylo zajiSténo co nejlepsi feSeni pro zaméstnance.

Ackoli byla finaln¢ zvolena moznost Pluxee, bylo dilezité provést diikladnou analyzu

dostupnych moznosti na trhu.

Alternativni poskytovatelé cafeteria systémii v Ceské republice:

1.

Benefity.cz: Nabizi online cafeterii s Sirokou nabidkou daiiové zvyhodnénych
sluzeb v oblastech zdravi, kultury, sportu, rekreace a vzdélavani po celé Ceské
republice i na Slovensku. Poskytuje také moduly jako manazerské rozhrani,
dotazniky ¢i pochvaly.

Edenred: Znamy poskytovatel benefitii, ktery nabizi feSeni Edenred Benefity
Cafg. Tento systém umoziuje zaméstnanciim vybirat z riznych benefitd, jako jsou
stravenky, volnocCasové aktivity ¢i darkové poukazky. Nabizi také moduly pro
komunikaci se zaméstnanci ¢i integraci s firemnimi systémy.

Benefit Plus: Poskytuje systém, ve kterém si zaméstnanci mohou vybirat benefity
od tisic dodavatell s minimalni administrativni zatézi pro zaméstnavatele.
Cafeterii Benefit Plus vyuziva ptfes 200 tisic zaméstnancti z vice nez 250 firem a

organizaci.

Diivody pro vybér Pluxee:

Po peclivém zvazeni byla zvolena moznost Pluxee z nasledujicich divodu:

Siroka sit’ partnerii: Pluxee ma vice nez 19 500 partnerskych provozoven, coz
zajiStuje nasim zaméstnanciim Siroké moznosti vyuziti benefita.

~r oW

Uzivatelska privétivost: Digitalni platforma Pluxee je navrzena tak, aby byla
snadno pouzitelnda pro zaméstnance i administratory, coz minimalizuje
administrativni zatéz.
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o Flexibilita: Moznost pfidani internich benefitli a modulti zaméfenych na motivaci
a odménovani zaméstnanct umoziuje prizpusobit systém specifickym potfebam.

Ackoliv bylo zvazovano vice variant, Pluxee nejlépe vyhovuje pozadavkim na

komplexnost, uzivatelskou piivétivost a flexibilitu. Tento vybér umozni efektivni

implementaci cafeteria systému, ktery zvysi spokojenost a motivaci zaméstnancii.
Vypotet roénich nakladi pro ZUS Ceska Kamenice:

Pocet zaméstnancii: Predpokladame 16 aktudlnich zaméstnancti

Ro¢ni naklady:

Implementa¢ni poplatek véetn& DPH: 20 000 K¢ x 1,21= 24 200 K& (jednorazove)
Mésicni poplatky véetn& DPH: (30 K& x 1,21) x 16 zamé&stnancti x 12 mé&sict = 6 970 K¢
Celkem za prvni rok: 24 200 K¢ + 6 970 K¢ =31 170 K¢

Nasledujici roky: Pouze mésicni poplatky, tedy 6 970 K¢ rocné

Je dulezité zvazit, ze v prvnim roce budou naklady vyssi kvili implementaénimu
poplatku. V dalSich letech se naklady snizi na pravidelné mésicni poplatky rocnich

nakladt pro ZUS Ceska Kamenice:

Tabulka I- Rocni ndklady

Implementacni poplatek (jednorazové) véetné DPH 24 200 K¢
Mésicni poplatek za spravu systému véetné DPH 581 K¢
Ro¢ni naklady na spravu systému 6 970 K¢

Zdroj (vlastni zpracovani)

Je dilezité zvazit, ze v prvnim roce budou ndklady vys$si kvili implementa¢nimu

poplatku. V dalSich letech se ndklady snizi na pravidelné mésicni poplatky.

Po konzultaci s pani feditelkou je velmi redlné ¢astka 3 000 K¢ na jednoho zaméstnance

rocné.
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Cisty mési¢ni rozpocet na benefity:

e Celkovy rozpocet: 16 zaméstnanct x 3 000 K¢ =48 000 K¢
e Po odecteni nakladl na spravu systému: 47 419 K¢
e Primérny disponibilni benefit na zaméstnance po odecteni nakladi: 2 963 K¢
ro¢né
9.5. Prakticka implementace

Pro uspésnou realizaci cafeteria systému je nezbytné, aby byl systém snadno dostupny a
srozumitelny pro vSechny zaméstnance. Implementace se bude fidit nékolika kli¢ovymi

principy, které zajisti jeho efektivni fungovani v praxi.

Elektronicka platforma pro spravu benefiti

Systém bude provozovéan na platformé Pluxee, kterd umozni zaméstnancim pohodlny
pfistup k benefitim prostfednictvim webového rozhrani nebo mobilni aplikace. Kazdy
zamé&stnanec obdrzi piistupové udaje a individualni ptehled svého rozpoctu. Systém

umozni piehledné sledovat ¢erpani benefitl a provadét zmény v realném case.
Proces volby benefiti

Na zacatku kazdého kalendéainiho roku obdrzi zaméstnanci digitalni kredity odpovidajici
pridélené castce, tedy 3 000 K¢ rocné. Tyto kredity si budou moci rozdélit mezi jednotlivé
kategorie benefitli. Vybér benefitti bude probihat ¢tvrtletné, aby bylo zajisténo efektivni
cerpani rozpoctu a zaméstnanci méli moznost benefity pfizpisobit svym aktualnim

potiebam.
Schvalovani a ¢erpani benefiti

Zaméstnanci si budou moci zvolit benefity pfimo v systému Pluxee, kde si nastavi své
preference. Vybér benefiti bude podléhat schvaleni administratora systému, kterym bude
poveteny pracovnik vedeni Skoly. Schvalené benefity budou nasledné zaméstnanciim

ptridéleny a aktivovany pro Cerpani.
Administrace a dohled

Celkova sprava systému bude v kompetenci vedeni Skoly, které bude monitorovat

vyuzivani benefitli a vyhodnocovat efektivitu celého programu. Administrator systému
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bude mit ptistup k prehledim Cerpani jednotlivych kategorii a bude zodpovidat za

aktualizaci nabidky benefitli na zaklad¢ zpétné vazby od zamé&stnanc.
Komunikace a Skoleni zaméstnancii

Aby byl systém uspésSné pfijat zaméestnanci, je nutné zajistit jeho dikladné vysvétleni. Po
implementaci systému prob&hne informacni Skoleni, kde budou zaméstnanci sezndmeni
s moznostmi vyuziti benefitli a s procesem jejich Cerpani. Pravideln¢ budou probihat
konzultace s vedenim $koly a administratorem systému, kde bude mozné vyhodnotit

efektivitu zavedenych benefitl a pfipadné navrhnout upravy dle potfeb zaméstnanct.

Vyhody elektronické administrace

Diky plné¢ digitalizovanému systému nebude nutné provadét slozitou papirovou
administraci. Zameéstnanci budou mit plnou kontrolu nad svymi benefity a zaméstnavatel
bude mit ptehledné reporty o vyuziti jednotlivych slozek systému. Tento model ptispiva

ke zjednoduseni spravy benefitli a snizuje administrativni zatéz pro Skolu.
Ocekavané prinosy praktické implementace

e Zvyseni spokojenosti zaméstnanci — moznost personalizace benefitii a snadna
dostupnost systému zvysuje celkovou motivaci pracovnikd.

o Efektivni vyuZiti rozpoétu — pravidelné Cerpani benefiti zabranuje
neefektivnimu pterozdéleni finan¢nich prostredk.

e Transparentnost a prehlednost — digitalni systém poskytuje jasny piehled o
vyuziti benefitil, coz zvySuje divéryhodnost programu.

e Redukce administrativni zatéZe — snizeni potieby manudlniho zpracovani

zadosti a dokumentil souvisejicich s benefity.

Tento model implementace zajisti, ze cafeteria systém bude nejen modernim, ale i
efektivnim nastrojem pro podporu zaméstnanecké spokojenosti a motivace v ZUS Ceska

Kamenice.

9.5.1. Odlvodnéni volby strategie jadra a variabilni slozky
Pii navrhovani cafeteria systému pro zaméstnance ZUS Ceska Kamenice byla zvolena

strategie kombinujici jadrové benefity a variabilni slozku. Tento piistup je v Ceské
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republice jednim z nejvyuzivangjSich modeld, a to zejména proto, ze efektivné vyvazuje
stabilitu zakladnich benefiti s moznosti individudlniho vybéru dalSich vyhod podle

osobnich preferenci zaméstnanc.
Vyhody jadrovych benefiti

Jadro systému tvoii benefity, které jsou poskytovany vSem zaméstnanciim bez rozdilu,
¢imz je zajiSténa zakladni Groven podpory a zlepSeni pracovnich podminek. Mezi hlavni

vyhody této slozky patfi:

e Rovné podminky pro vSechny zaméstnance — jadrové benefity, jako jsou
stravenky a sick days, jsou dostupné v§em bez ohledu na individualni preference.

e Stabilita a dlouhodoba udrzZitelnost — organizace ma jistotu, Ze zaméstnanci
budou mit ptistup ke klicovym benefitim, které podporuji jejich pohodu a
pracovni vykon.

e Motivace a spokojenost — pevné stanovené benefity zajiStuji, Ze zaméstnanci

maji zarucené vyhody, které ptispivaji k jejich celkové spokojenosti.
Vyhody variabilni slozky

Variabilni slozka umoziiuje zaméstnanciim ptizpusobit si benefity podle svych aktudlnich
potieb. Tento princip je klicovy pro moderni piistup k fizeni lidskych zdroja, protoze
respektuje ruznorodost preferenci jednotlivych zaméstnanci. Mezi hlavni vyhody

variabilni slozky patii:

e Flexibilita — zaméstnanci mohou volit mezi n€kolika kategoriemi benefiti a
ptizpusobit si vybeér podle svych priorit.

o [Efektivnéjsi vyuziti rozpoctu — prostiedky na benefity jsou alokovany podle
skutecnych potfeb zaméstnancti.

e ZvySeni atraktivity zaméstnavatele — moznost volby benefiti zvySuje
konkurenceschopnost organizace a Cini ji atraktivnéj§i pro nové i stavajici

zaméstnance.
Dopad na zaméstnavatele a zaméstnance

Kombinace jadrovych benefitil a variabilni slozky pfinasi vyhody jak zaméstnanctim, tak

zaméstnavateli. Zaméstnanci oceniuji moznost personalizace benefitl a zarovei stabilitu
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zakladnich vyhod. Na druhé¢ stran€ zaméstnavatel ziskava nastroj pro lepsi fizeni nadklada

a vyssi efektivitu benefitniho systému.

Tento model byl podrobné konzultovan s vedenim ZUS Ceska Kamenice, pfi¢emz bylo
potvrzeno, Ze kombinace jadrovych benefiti a variabilni slozky nejlépe odpovida
specifikiim organizace a ofekavanim zaméstnancli. Tento piistup tak reflektuje nejen
moderni trendy v oblasti fizeni lidskych zdrojt, ale zaroven pfispiva k dlouhodobé

stabilité a udrzitelnosti celého systému zaméstnaneckych vyhod.

9.5.2. Variablini slozka

Charakteristika vybranych benefiti

MasadZe

Relaxaéni masaze jsou efektivnim zpisobem, jak zmirnit stres a uvolnit svalové napéti.
Zaméstnanci budou moci vyuzit poukaz na hodinovou masadz u certifikovaného

poskytovatele v Ceské Kamenici \4 hodnot¢ 500 K¢.
(Rehabilitacni studio Ceskd Kamenice- Ivana Kopecka, 2024)

Bowling

Bowling je oblibena volnocasova aktivita, kterd nabizi moznost aktivniho odpocinku i
tymové spoluprace. Zaméstnanci budou mit moznost vyuzit voucher na bowling v
mistnim sportovnim centru. Cena hodinového prondjmu jedné drahy se pohybuje kolem
400 K¢.
(S- centrum Décin, 2024)

Fitness

Pravidelna fyzicka aktivita pfispiva k celkovému zdravi a kondici. Zaméstnanci mohou
vyuzit ptispévek na Clenstvi ve fitness centru, kde mési¢ni permanentka stoji piiblizné
900 K¢&. Nebo zaméstnanec muiize vyuzit penize na jednorazovy vstup, ktery stoji priblizné
100 K¢.
(Fitness klub Ceskda Kamenice, 2024)
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Bazen

Plavani je vhodnou aktivitou pro zlepseni fyzické kondice a regeneraci organismu po
narocné fyzické ¢i duSevni Cinnosti. V rdmci benefitniho programu budou moci
zamgstnanci Cerpat vstupenky do mistniho bazénu s cenou jednorazového vstupu 50 K¢.

(Kryty bazén Ceskd Kamenice, 2024)

Divadelni predstaveni

Kulturni aktivity pfispivaji k osobnimu rozvoji a celkové duSevni spokojenosti. V ramci
benefitniho programu budou moci zaméstnanci ziskat vstupenky na divadelni pfedstaveni
s cenou od 150 K¢.

(Mestske divadlo Décin, 2024)

Jazykové kurzy anglictiny

Investice do vzdelani a osobniho rozvoje je klicovou slozkou zaméstnaneckych benefiti.
V ramci systému bude mozné Cerpat prispévek na jazykové kurzy angli¢tiny v hodnoté
450 K¢ za 45minutovou lekcei s Ceskym lektorem. Jazykova Skola nabizi lekce anglictiny

pro zacateCniky i mirn€ pokrocilé. Cilem zavedeni tohoto benefitu je zlepSeni moznosti

vvvvv

(Jazykova §kola Terezy Svandové Décin, 2024)

9.5.3. Jadro

Stravenky

Stravenky jsou jednim z nejrozsifendjsich zaméstnaneckych benefitii v Ceské republice.

Jejich poskytovani je upraveno nékolika legislativnimi pfedpisy, zejména:

e Zakonem ¢. 586/1992 Sb., o danich z prijmi, ktery stanovuje, Ze ptispévek na
stravovani zaméstnancim do urcité vyse je pro zaméstnavatele danové
uznatelnym nékladem.

e Vyhlia§kou Ministerstva financi CR, ktera kazdoro&né upravuje maximalni
dailové uznatelnou hodnotu stravenek.

o Zikonikem prace (zdkon ¢&. 262/2006 Sb.), ktery upravuje poskytovani

ptispévku na stravovani jako soucast pracovnich podminek.
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Poskytovani stravenek formou elektronické karty (naptiklad prostfednictvim Pluxee)
pfinasi vyhody nejen v administrativni jednoduchosti, ale i v §ir§im vyuziti mezi partnery
v oblasti stravovani. Zamé&stnanci mohou stravenky uplatnit v restauracich, obchodech s

potravinami nebo i pfi nakupu obédovych boxt, coz zvysuje jejich flexibilitu.

VSsichni zaméstnanci budou mit narok na stravenky jako soucast zakladniho benefitniho
balicku. Stravenky budou poskytovany v elektronické podob¢, avSak v ptipadé potieby

je mozné zajistit i variantu papirovych stravenek.

e Vyse pfispévku zaméstnavatele bude odpovidat 55 % nomindlni hodnoty
stravenky, coz odpovidéa danoveé uznatelnému limitu.

e Zaméstnanci budou doplacet =zbyvajicich 45 %, aby bylo zajisténo
spolufinancovani benefitu.

e Stravenky budou vydavany zaméstnancim za kazdy pracovni den, pokud

odpracuji minimalné tfi hodiny denné.

Kalkulace nakladi na stravenky

Tabulka 2- Kalkulace ndkladii na stravenky

Primérny pocet pracovnich dnii ro¢né 220 dni -

Celkové mnozZstvi stravenek (16 zaméstnanci X 16 x 220 3520

220 dni) stravenek

Nominalni hodnota stravenky 100 K¢ -

Celkova hodnota v§ech stravenek 3520 x 100 K¢ 352 000 K&

Podil hrazeny zaméstnavatelem (55 %) 352 000 K¢ x 193 600 K¢
0,55

Podil hrazeny zaméstnanci (45 %) 352 000 K¢ x 158 400 K¢
0,45

Zdroj (vlastni zpracovani)

Tento systém stravenek zajisti, Ze zaméstnanci budou mit zajiSténo pravidelné stravovani,
pfiCemz zaméstnavatel uplatni tento benefit jako danové uznatelny néklad. Soucasné
umozni flexibilitu v ramci Pluxee platformy, coz povede ke snadnému vyuZzivani

stravenek v restauracich a obchodech v blizkém okoli.
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Sick Days (Dny indispozicniho volna)

V ceském pravnim systému nejsou sick days (dny indispozi¢niho volna) vyslovné
upraveny v zakoniku prace. Jejich poskytovani je tedy zalezitosti zaméstnavatele, ktery

je muze zakotvit do internich smérnic ¢i kolektivni smlouvy. Sick days se fidi pfedevsim:

e Zakonem ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ktery umoznuje zaméstnavatelim
poskytnout zaméstnanctim placené volno nad ramec dovolené.

¢ Kolektivnimi smlouvami nebo vnitinimi predpisy zaméstnavatele, kde miZze
byt konkrétné¢ upraven rozsah sick days, podminky jejich Cerpani a pfipadna

kompenzace.

Vzhledem k tomu, ze sick days nejsou v zakoniku prace povinné€ stanoveny, rozhodnuti
o jejich zavedeni a pravidlech vyuziti zavisi Cisté na zaméstnavateli. Tento benefit
pfispiva k lepsi rovnovéaze mezi pracovnim a soukromym Zivotem zaméstnancii a snizuje

riziko dlouhodobych pracovnich neschopnosti.

Sick days ptedstavuji flexibilni formu volna, kterd umoziuje zaméstnanciim vyuzit az 3
dny ro¢né pro ptipady nahlych zdravotnich obtizi, aniz by bylo nutné Cerpat pracovni
neschopnost. V praxi byvaji poskytovany v rozmezi 3 az 5 dnti ro¢né, piicemz kratsi nez

ttidenni rozsah nema vyznam a delsi pocet dni by mohl vést k naduzivani.

Zameéstnavatel stanovi, Ze nevycerpané sick days nebudou prevadény do dal$iho roku a
nebudou finanéné kompenzovany. Tento pfistup zajiStuje, ze benefit plni svou pivodni
funkci zdravotniho volna bez nezddouci akumulace ¢i zneuzivani. Zaméstnanci béhem
cerpani sick days obdrzi plnou vysi svého platu, jako by dany den normélné odpracovali.
Tim se zaroven zajist'uje, ze zaméstnanci nejsou ekonomicky penalizovani za kratkodobé

zdravotni problémy.

Kalkulace naklada na sick days

Tabulka 3- Kalkulace nakladii na sick days

Primérna denni mzda zaméstnance 1 200 K¢ -
Celkové naklady na sick days (3 dny x 16 1200 K¢ x3 x 57600 K¢
zaméstnancii) 16
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Zdroj (vlastni zpracovani)

9.5.4. Kalkulace celkovych nakladl v prvnim a druhém roce

Tabulka 4- Kalkulace celkovych nakladii za prvni rok

1. STRAVENKY (jadro) 16 zaméstnanct x 220 193 600
pracovnich dnli X nominal 100
K¢ x 55 %
Celkem vydano 3 520 stravenek,
z toho 55 % hradi zaméstnavatel
2. SICK DAYS (jadro) 3 dny % 16 zaméstnanctli X 57 600
primérnd denni mzda 1200 K¢
3. CAFETERIA — variabilni slozka
— Implementacéni poplatek 20000 x 1,21 24 200
(jednorazovy) véetné¢ DPH 21%

— Mési¢ni poplatky za spravu (30 K¢ x 1,21) x 16 zaméstnanci 6 970
vcetné DPH 21% x 12 mésicii

— Roc¢ni rozpocet pro zaméstnance 16 zaméstnanct X 3 000 K¢ 48 000
(benefity)

Soucet ndkladl na cafeteria (prvni (24200 + 6 970 + 48 000) 79 170
rok)

CELKEM ZA 1. ROK (jadro + 193 600 + 57 600 + 79 170 330 370
variabilni)

Zdroj (vlastni zpracovani)

Protoze ZUS neni plitcem DPH a nemiiZe si uplatnit odpocet, ndaklady souvisejici s

implementaci a provozem cafeterie zahrnuji 21 % DPH.

Celkova castka 330 370 K¢ za prvni rok zahrnuje implementacni naklady na zavedeni
elektronické cafeterie (24 200 K¢ véetné¢ DPH), pravidelné poplatky za provoz systému

(6 970 K¢ véetné¢ DPH), samotny ro¢ni rozpocet pro zaméstnance ve variabilni slozce
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(48 000 K¢&), a zaroven i naklady na jadro benefiti — stravenky (193 600 K¢) a sick days
(57 600 K¢).

Od druhého roku odpada jednorazovy implementacni poplatek, takze naklady klesnou:

Tabulka 5- Kalkulace celkovych nakladii od druhého roku

Stravenky (jadro) 193 600
Sick days (jadro) 57 600
Cafeteria — variabilni slozka

— Mésiéni poplatky véetné DPH ((30 K¢ x 1,21)x 16 x 12) 6970

— Roc¢ni rozpocet pro zameéstnance (16 < 3000) 48 000
CELKEM ZA 2. ROK 306170

Zdroj (vlastni zpracovani)

Celkova ¢astka 306 170 K¢ od druhého roku (bez 24 200 K¢ implementacniho poplatku
vcetné¢ DPH).

Z nasledujicich tabulek je patrné, ze v prvnim roce zavedeni cafeterie dochazi k vyssim
vydajim zejména kvili jednordzovému implementa¢nimu poplatku (24 200 K¢ véetné
DPH). Celkové se tak naklady na kombinaci stravenek, sick days a variabilni ¢asti
cafeterie vySplhaji na castku 330 370 K¢. Vedle vlastnich piispévkd na benefity
(48 000 K¢ ro¢n€) se do této sumy promitd i mésicni poplatek za spravu systému
(6 970 K¢ véetné DPH) a ndklady na jadrové benefity: stravenky (193 600 K¢) a sick days
(57 600 K¢).

Ve druhém a dalSich letech jiz implementacni poplatek odpada, a proto celkové naklady
klesaji na 306 170 K¢. Vyznamnou c¢ast z této Castky nadéale tvofi jadrové
benefity (stravenky a sick days), pravidelny mési¢ni poplatek za elektronickou
administraci cafeterie a samotny roc¢ni rozpocet pro zaméstnance ve variabilni slozce
(cafeteria). Tento model proto nabizi stabilni rdmec vydaji a soucasné prostor pro
individudlni pfizptisobeni benefitl, které mize vyrazné zvysit motivaci a spokojenost

pracovnik.

Vzhledem k omezenym finanénim moznostem zaméstnavatele se v souc¢asné dob¢ nejevi
jako redlné okamzité implementovat navrhovany cafeteria systém. Doporucuje se tedy
setrvat u dosavadniho modelu odménovani a benefitl, avSak obohatit tento systém o dalsi

zamé&stnanecké vyhody, které mohou vyznamné ptispét k celkové spokojenosti a motivaci

54



pracovnikl. Mezi konkrétni ptiklady takovych vyhod se fadi napt. poradani spole¢nych
akci, jako jsou vanoc¢ni vecirky ¢i neformalni teambuildingové aktivity. Tyto ptilezitosti
umoziuji zaméstnanctim prohlubovat vzajemné vztahy a posilovat pocit sounalezitosti s
organizaci. V piipadé, Ze se v budoucnu rozsiii moznosti rozpoctu, lze poté znovu zvazit
pfechod na komplexnéjsi a flexibilnéj$i model zaméstnaneckych benefitd, jakym je

systém cafeterie.
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10. Zavér

Cilem této diplomové prace bylo posoudit moznost zavedeni systému cafeteria v Zakladni
umélecké kole Ceskd Kamenice, jejimz ziizovatelem je mésto Ceskd Kamenice. V
teoretické Casti byly pfiblizeny zakladni pojmy tykajici se odménovani zaméstnancd,
zamé&stnaneckych benefitl, principti fungovani cafeteria systému a zékladni legislativni
ramec, ktery tuto oblast ovliviiuje. Prakticka ¢ast se zaméfila na dotaznikové Setieni mezi
pedagogickymi pracovniky a naslednou analyzu jejich postojii ke stdvajicimu systému
odmeénovani a benefitli. Sbér dat probihal v lednu a unoru roku 2025. Néavratnost
dotaznikového Setfeni byla 100%. Z vysledkii dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze
vétSina zaméstnanci neni spokojena se stavajicim systémem odménovani. Hlavnim
zdrojem této nespokojenosti je vySe finan¢niho ohodnoceni, kterou zaméstnanci vnimaji
jako nedostate¢nou. Podobna nespokojenost se objevila i v oblasti benefiti, kde by
respondenti nejvice ocenili rozsiteni jejich nabidky, a to jak co do rozsahu (vétsi financni
objem benefitll), tak i do pestrosti (napf. vétSi moznost vybéru benefitlh zamétenych na
zdravi, volnocasové aktivity ¢i vzdélavani). Na tuto potiebu reaguje pravé systém
cafeteria, ktery by umoznil ptizplsobit slozeni benefiti individualnim preferencim

zameéstnancu.

Analyza zjiSténych dat naznacila, ze zavedeni systému cafeteria by mohlo vyrazné pfispét
k vy$si spokojenosti a motivaci zaméstnanct. Zasadni piinos tohoto modelu spociva ve
vEtsi volnosti pii vybéru benefitl a v moznosti pfizptsobit je individudlnim potfebam
jednotlivych pracovnikl. Na zékladé¢ zjisténych informaci byl navrzen konkrétni model
elektronické Cafeterie od spolec¢nosti Pluxee s podrobnym popisem implementacnich
krokt a finan¢ni kalkulaci. Pfestoze se ukazalo, ze planované naklady jsou v prvnim roce
kvtli implementa¢nimu poplatku vyssi, v dalSich letech se snizuji na pravidelné poplatky
spojené s administraci systému. Vedeni skoly vSak vyjadtilo obavy, Ze v soucasné dob¢
nejsou rozpo¢tové moznosti dostatecné k okamzité realizaci tohoto modelu. Proto se
vedeni Skoly rozhodlo ponechat si navrzeny koncept do budoucna jako potencialni néstroj
pro rozvoj motivacnich prvkid a zaméstnaneckych benefitl. Soucasné je doporuceno
setrvat u soucasné¢ho systému odménovani a zaméstnaneckych benefitt, které by bylo
vhodné doplnit napt. o firemni vano¢ni vecirek nebo jiné neformalni aktivity, které by

slouzily ke stmeleni kolektivu a vétsi spokojenosti a motivaci zaméstnanc.
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Prace se zaméfovala na identifikaci samotnych pfani a potieb pedagogli v oblasti
odménovani a benefitl, ale také na prozkoumani redlnych moznosti implementace
moderniho systému zaméstnaneckych benefitl v prostfedi umélecké skoly. Zaméstnanci
by uvitali zejména jazykové kurzy, volnocasové aktivity ¢i napiiklad dny indispozi¢niho

volna, které v soucasné nabidce chybéji.

Navrzeny koncept tak nabizi feSeni, které by mohlo v budoucnu vedeni ZUS Ceska
Kamenice podrobné zvazit, az to ekonomickd situace dovoli. Na zéklad¢ ziskanych
poznatkt lze fici, Ze cafeteria systém se jevi jako perspektivni nastroj, ktery by zvysil
motivaci a spokojenost zaméstnancti, a tim mohl piispét ke zlepSeni firemni kultury i
udrzeni kvalifikovanych pracovnikii. Tato diplomova prace poskytuje uceleny pohled na
problematiku zavedeni cafeteria systému v mensi vzdélavaci instituci a mize slouzit jako

vychodisko pro ptipadné budouci zmény v oblasti zaméstnaneckych benefiti.

57



. Summary

The aim of this thesis was to assess the possibility of introducing a cafeteria system in the
Elementary Art School Ceska Kamenice whose founder is the town of Ceska Kamenice.
In the theoretical part, the basic concepts related to employee remuneration, employee
benefits, principles of cafeteria system functioning and the basic legislative framework
affecting this area were presented. The practical part focused on a questionnaire survey
among teaching staff and subsequent analysis of their attitudes towards the current system
of remuneration and benefits. Data collection took place in January and February 2025.
The return rate of the survey was 100 %. The results of the questionnaire survey showed
that the majority of employees are not satisfied with the current remuneration system. The
main source of this dissatisfaction is the level of financial remuneration, which employees
perceive as insufficient. Similar dissatisfaction was also found in the area of benefits,
where respondents would most appreciate an expansion of their offer, both in terms of
scope (greater financial volume of benefits) and variety (e.g. greater choice of benefits
focused on health, leisure activities or education). The cafeteria system responds to this
need by allowing the composition of benefits to be adapted to the individual preferences

of employees.

Analysis of the data indicated that the introduction of a cafeteria system could
significantly contribute to higher employee satisfaction and motivation. The main benefit
of this model lies in the greater freedom in the choice of benefits and the possibility to
adapt them to the individual needs of each employee. On the basis of the information
found, a specific model of the electronic cafeteria from Pluxee was proposed with a
detailed description of the implementation steps and financial calculations. Although the
projected costs turned out to be higher in the first year due to the implementation fee, in
the following years they are reduced to regular fees related to the administration of the
system. However, school management has expressed concern that the budgetary capacity
is not sufficient to implement this model immediately at this time. Therefore, school
management has decided to retain the proposed concept for the future as a potential tool
for developing incentives and employee benefits. At the same time, it is recommended to
stick to the current system of remuneration and employee benefits, which could be

supplemented, for example, by a company Christmas party or other informal activities
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that would serve to bring the team together and increase employee satisfaction and

motivation.

The work focused on identifying the actual wishes and needs of teachers in the area of
remuneration and benefits, but also on exploring the realistic possibilities of
implementing a modern employee benefits system in the environment of an art school.
Employees would particularly welcome language courses, leisure activities or, for

example, indisposition days off, which are lacking in the current offer.

The proposed concept thus offers a solution that the management of the ZUS Ceska
Kamenice could consider in detail in the future, when the economic situation allows it.
On the basis of the findings obtained, it can be said that the cafeteria system appears to
be a promising tool that would increase employee motivation and satisfaction and thus
could contribute to improving the company culture and retaining qualified employees.
This thesis provides a comprehensive view on the issue of implementing a cafeteria
system in a smaller educational institution and can serve as a starting point for possible

future changes in the area of employee benefits.

Key words: Employee remuneration, motivation, human resources management, cafeteria

system, employee benefits
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Moznost vyuziti systému cafeteria ve vybrané
organizaci.

Dobry den,

jmenuji se Veronika Fizova a jsem studentkou posledniho ro¢niku navazujiciho studia na Ekonomické
fakulté JihoCeské univerzity. V rdmci své diplomové prace se zabyvdm moznosti zavedeni
systému cafeteria ve vasi organizaci.

Pro ty, ktefi o cafeteria systému jesté neslyseli: jedné se o formu zaméstnaneckych benefitl, kdy mat k
dispozici urcity rozpocet (tzv. kredity) a sami si z nabidky sluZeb ¢i produktll vyberete to, co nejlépe
odpovida vasim potfebam a zajmdm. MUze jit napfiklad o vstupenky na sportovni a kulturni akce,
jazykové kurzy, pfispévky na dovolenou nebo vzdélavaci workshopy. Timto zplisobem je mozné
pruznéji reagovat na preference zaméstnanci a doséhnout jejich vyssi spokojenosti.

Nize uvedeny dotaznik mi pomize zjistit, jak vnimate soucasné benefity a zda by pro vés byl systém
cafeteria zajimavou alternativou. Budu moc rada, kdyZ si najdete par minut na vyplnéni a tim pfispéjet k
mému vyzkumu.

Dékuji vfim za vfis €as a spoluprfici! :-)

* OznacCuje povinnou otazku

1. Jste celkové spokojen/a se soucasnym systémem odménovani? *
Oznacte jen jednu elipsu.
Velmi spokojen/a
SpiSe spokojen/a
Neutralni

SpiSe nespokojen/a

Velmi nespokojen/a

https://docs.google.com/forms/u/0/d/1U0FODrZqvpFlLhép1kélkcl1bu0gl27U8cW63UvhX_Y/printform Stranka 1z 7
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2. Jste celkové spokojen/a se souc¢asnym systémem benefitd? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Velmi spokojen/a
SpiSe spokojen/a
Neutralni

SpiSe nespokojen/a

Velmi nespokojen/a

3. Myslite si, Ze organizace poskytuje Sirokou a pestrou nabidku benefitd svym
zaméstnanciim?

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano
SpiSe ano
Neutralni
SpisSe ne

Ne

4.  Jaké benefity v sou¢asné dobé vyuzivate? *

Zaskrtnéte vsechny platné mozZnosti.

Stravenky/ pfispévky na stravovani
Penzijni pfipojisténi

Zivotni pojisténi

Flexibilni pracovni doba

Jazykové ¢ivzdélavaci programy
Dny indispozi¢niho volna

Prispévky na dopravu

Jiné:

https://docs.google.com/forms/u/0/d/1UOFODrZqvpFlLh6p1k6lkcl1bu0gl27U8cW63UvhX_Y/printform Stranka 2 z 7
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5. Jste spokojeny/a s druhem poskytovanych benefiti? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano
Spise ano
Neutrélni
Spise ne

Ne

6. Jste spokojeny/a s vysi benefitd? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Ano
Spise ano
Neutrélni
Spise ne

Ne

7. Které benefity naopak v nabidce postradate? *

Zaskrtnéte vsechny platné mozZnosti.

Vstupenky na kulturni akce (do kina, divadla)
Vstupenky na sportovni aktivity (permanentky do fitness, vstupenky do bazénu apod.)
Vouchery na wellness/ masaze
Jazykové kurzy (napf. anglictina, némcina apod.)
Poukazky do knihkupectvi
Cestovni poukazy (dovolend v CR, vikendové pobyty)

Dny indispozi¢niho volna v rozsahu napf. 3 dndi

Jiné:

https://docs.google.com/forms/u/0/d/1UOFODrZqvpFlLh6p1kélkcl1bu0gl27U8cW63UvhX_Y/printform Stranka 3z 7
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8. Co byste doporucili (zménili) na sou¢asném systému poskytovani benefitd? *

Zaskrtnéte vsechny platné mozZnosti.

Druh

Vysi
Podminky
Vyuziti

Jiné:

9. Uvital/a byste zavedeni ,Cafeteria systému” tzn. moznosti vybéru libovolnych benefitt do
vySe svého zaméstnaneckého uctu?

Oznacte jen jednu elipsu.
Ano
Spise ano
Neutrélni
Spise ne

Ne

Zakladni informace

10. Jaké je Vase pohlavi? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Muz
Zena

Jiné:

https://docs.google.com/forms/u/0/d/1UOFODrZqvpFlLh6p1k6lkcl1bu0gl27U8cW63UvhX_Y/printform Stranka 4 z 7
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11.  Jaky je VA&s vék? *
Oznacte jen jednu elipsu.

do 25 let
25-35 let
36-45 let
46-55 let

56 avice let

12. Jakdlouho jste v organizaci zaméstnan/a? *

Oznacte jen jednu elipsu.

méné nez 1 rok
1-3 roky
4-6 let

7-10 let

10letavice

Nepovinné napady ¢i pfipominky k systému odménovani

13.  Méate n&jaké dalSi ndpady ¢i pfipominky k systému odménovani, které byste chtéli sdélit?

Obsah neni vytvoren ani schvélen Googlem.

https://docs.google.com/forms/u/0/d/1UOFODrZqvpFlLh6p1k6lkcl1bu0gl27U8cW63UvhX_Y/printform Stranka 5 z 7
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