Posudek oponenta diplomovej prace

Ustav socialni prace Filozofické fakulty Univerzity Hradec Kralové

Autor(ka) zavérecné prace: Bc. EliSka Kohoutkova

Nazev zavére¢né prace: Syndrom vyhofeni u socialnich pracovnikl pracujicich ve zdravotnictvi

Hodnoceni formulace hlavniho cile prace:
ABCDEF

Odudvodnéni: Volbu danej problematiky povazujem za aktudlnu a relevantnu pre dany studijny odbor
na magisterskom stupni Studia. Ako uviedla autorka: ,,Cilem prdce je zjistit, jaké je subjektivni
hodnoceni projevi syndromu vyhoreni, jeho viiv na pracovni vykon a posouzeni prevence u socidlnich
pracovniku pracujicich ve.” Na zaklade takto stanoveného ciela, mdzem konstatovat, Ze ciel prace je
vymedzeny implicitne a formulovany v kontexte socidlnej prace a socialnej politiky.

Hodnoceni struktury prace:
ABCDEF

Oduvodnéni: VSeobecna Struktura prace obsahuje Uvod, jadro, zaver, bibliografiu a prilohy, teda
podstatné nalezitosti. Jednotlivé ¢asti DP su primerane ¢lenené a logické z hladiska naplnenia ciela.

Hodnoceni teoretické ¢asti prace:
ABCDEF

Odtvodnéni: Teoretickd analyza skimanej problematiky je spracovana na zaklade dostupnej domacej
a zahranicnej literatury. Autorka vymedzuje pojmy k danej téme, cielu prace a vyskumu— zaméruje sa
na popisovani profese socidlniho pracovnika pracujiciho ve zdravotnictvi, legislativni vymezeni,
pracovni ndpln, typy klientl, pozadavky pro vykon tohoto povolani, spoluprace v multidisciplinarnim
tymu, etické aspekty tohoto povolani a zdravotnicka zafizeni. Déle je vyobrazuji problematiku
syndromu vyhoreni, jeho faze, priznaky, diagnostika, pficiny, rizikové faktory, prevence a jsou
popsany pojmy supervize a intervize.

Hodnoceni metodické ¢asti prace:
ABCDEF

Odtvodnéni: Vzhladom na naplnenie ciela prace si autorka zvolila adekvatnu kvalitativnu vyskumnu
stratégiu a techniku rozhovoru so 6 informantmi. Informanti zvoleni pro tento vyzkum byli odbornici
ve zdravotné-socidlni praci ve zdravotnickém zafizeni. Pro zarazeni pro prizkumu museli splfiovat
podminku vykonuprdace zdravotné-socidlniho pracovnika nebo socidlniho pracovnika pracujiciho ve
zdravotnictvi. Vybér zafizeni byl cileny. Dalsi podminkou pro provedeni vyzkumu bylo nutné, aby
vsichni informanti poskytli souhlas se sbérem, zpracovanim a zanalyzovanim dat.

Bc. Eliska Kohoutkova si v empirickej casti DP stanovila 3 DVC. Prvnim z nich je zjistit znalosti
socidlnich pracovniki pracujicich ve zdravotnictvi o projevech syndromu vyhoreni a jejich subjektivni
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vnimani. DalSim cilem je zjistit, jakyvliv ma syndrom wvyhoteni na pracovni vykon socidlnich
pracovnikd pracujicich vezdravotnictvi. A poslednim zvolenym dil¢im cilem pro vyzkum je zjistit, jaké
druhy prevence proti syndromu vyhoreni vyuzivaji socidlni pracovnici pracujici ve zdravotnictvi.

Hodnoceni zpracovani vysledkii vyzkumu:
ABCDEF

Odivodnéni: Autorka sa snazi interpretovat’ ziskané vysledky vyskumu. Shrnuti dil¢ich cili pisobi na
Citatela prehladne. Prosim autorku DP, aby pifi obhajobe prezentovala najdolezitejSie zistenia
z kapitoly diskusia: napr. ,, V této literature jsem nenalezla pojem neochota chodit do prdce, kterd se
objevovala u dvou informanti (¢. 4 a 6).

Hodnoceni naplnéni cili a zpracovani zavéra prace:
ABCDEF

Oduvodnéni: Po preéitani prace konstatujem, Ze stanoveny ciel sa autorke podarilo naplnit.
Studentka sa sna#i kriticky reflektovat prevedenie vlastniho vyskumu po stranke etickej i
inStrumentalnej. Jako sama uvadza nas,. 75, Prakticka ¢dst potvrzuje, Ze proces oddluZzeni md dopad
na Zivot dluzniki a muZe je ovlivriovat.“ Prosim autorku, aby pfi obhajobe stru¢ne prezentovala
pozitivne a negativne dopady na Zivot dlznikov na zdklade vlastnych vyzkumnych zisteni.

Hodnoceni formalni stranky prace:
ABCDEF

Odtvodnéni: Studentka dodrzala pozadovanu Stylisticki a gramatickd uroveri predkladaného
odborného textu. V diplomovej prdci sa vSak vyskytuju drobné formalne nedostatky.

Hodnoceni pfinosu prace pro praxi socialni prace ¢i socialni politiky:
ABCDEF

Odivodnéni: Praca moze sluzit jako inspirujuci materidl pre socialnych pracovnikov jako i vefejnost
vo vztahu k syndromu vyhoreni. Je na skodu véci, Zze autorka na zaklade teoretickej analyzy skimanej
problematiky a vyskumnych zisteni nenavrhla odporucania pre prax.

DalSi pripominky:

Otazky k obhajobé: Prosim Bc. Elisku Kohoutkovd, aby zaujala stanovisko k zisteniam: ,, K otdzce
vlastni sebereflexe o syndromu vyhoreni informant( jsem obdrZela odpovédi, které mé prekvapily.
Mnoho informanti uvedlo, Ze maji niZsi pracovni tempo, nejsou ochotni a jsou unaveni. Ddle se
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objevovaly odpovédi chybovani, prokrastinace, ztrata motivace, poruchy spdnku, nizké sebevédomi,
sniZeni soustredéni, vypadky paméti a izolace. Opét pouze jeden informant uved|, Ze se neciti byt
vyhorely, tudiZ neciti Zaddny vliv na svij pracovni vykon.“

Celkové zhodnoceni prace:
ABCDEF

Oduvodnéni: Predkladand diplomova praca zodpoveda poziadavkam kladenym na uvedeny druh
zavérecnych prac.

V Dolnom Kubine dne 13.4. 2021
doc. PhDr. Ing. Emilia Janigova, PhD.

podpis oponenta



