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UvOoD

Tématem bakalaiské prace budou strategické analyzy jako vychodisko pro strategické
planovani podniku JASFRESH s.r.0. kterd se zabyva velkoobchodem s ovocem a zeleninou.
Dané téma jsem si zvolila zejména proto, Ze v dnesni dobé je kli¢ové pro kazdého ¢lovéka,
ktery pracuje v néjaké organizaci mit ur¢ité ponéti 0 zakladech managementu a zejména
strategie se mi jevi jako nejvice dulezita pro rozjezd kteréhokoliv podnikani.

Moje pojednani o strategickych analyzach a strategickém planovani bude v obou ¢astech
bakalarské prace vychazet zpraci odbornikd, ktefi se zabyvaji oblasti managementu
a marketingu. Nazory, které ve své bakalatské praci budu uvadét, povazuji za léty provérené
a fungujici. Mym zamérem pii psani této prace bude vzbudit zajem o toto téma a podat jej
jako komplexni obraz dané problematiky.

Ve spojeni s aplikovanim popsanych analyz adanou organizaci jsem si potvrdila,
jak velmi jsou tyto analyzy ucinné avystizné. Strategické analyzy jsou oblastmi, které
ptedstavuji jednu z nejvyznamnéjsich ¢asti fizeni podniku, nebot’ jsou schopny odhalit silné
a slabé stranky podniku, déale problémové oblasti v odvétvi podnikani. Dle mého néazoru je
pak manazer schopen pomoci analyz dané problémy asituace velmi dobie feSit. Dalsi
dulezitou vlastnosti, jez povazuji zanezbytnou u strategickych analyz i strategického
planovani je, Ze pokud se dobie provadi, naskyta se podniku velka konkurenéni vyhoda. Proto
podnik miZe ziskat velmi dobry naskok pted konkurenci.

Cilem bakalatské prace je na zakladé provedenych strategickych analyz vyhodnocenych

ve SWOT analyze navrhnout zakladni strategické sméfovani podniku.



1 ZAKLADNIPOJMY

V této kapitole si uvedeme pojmy, které jsou zasadni pro celou bakalatskou praci. Budou
zde porovnany nazory odbornikt pro oblast strategického tizeni, strategického planovani a na

samotnou definici strategie.

1.1 Strategické rizeni

Strategick¢ fizeni piedstavuje proces tvorby arealizace rozvojovych zaméra
dlouhodobé¢jsi povahy, které maji zasadni vyznam Ve vyvoji fizeného subjektu. Strategické
fizeni je zaméfeno piedev§im nato, jak pruzné reagovat na dramatické zmény prostiedi.
Vyznamnym produktem strategického fizeni je konkuren¢ni vyhoda, ktera je jadrem
vykonnosti podniku na trzich, kde existuje konkurence.!

Zuzak? ve své knize uvadi, Ze univerzalni recept na vypofadani se se strategickym
fizenim pro kazdého manazera znamena nehledat modni novinky, ale umét vSeobecné znamé
a popsané principy a postupy adekvatné a rychle aplikovat na konkrétni situace, tyto situace
predvidat, pfipravit se nanéinajejich nasledky a piedev§im byt piipraven nazménu.
Jen tak muzZe podnik obstat v hyperkonkurenénim a globalnim prostiedi.

Dle Ketkovského® je také dilezité poznamenat, Ze strategické Fizeni by mélo byt
zaméfeno zejména naudrzovani souladu mezi dlouhodobym sméfovanim firmy, jejimi
dlouhodobymi cili a disponibilnimi zdroji arovnéz na dosahovani souladu s prostiedim,
vnémz firma existuje. Ketkovsky dodavé, Ze hlavnimi tkoly strategického fizeni
jsou formulace strategii a kontrola jejich realizace.

V odborné literatufe byva fizeni znazoriiovano jako pyramida rozdélena do tii casti.
Tyto Casti zobrazuji tii arovné Fizeni ato: strategické, taktické a operativni. Tyto Girovné
na sebe navazuji a odlisuji se mirou kompetenci a odpovédnosti za plnéni ukold.

Plisobeni tohoto tvrzeni mizeme vidét na nasledujicim obrazku ¢. 1, kde je znazornén
i vliv na ostatni manazerské Cinnosti, jako je planovani, organizovani, vedeni a nasledna

kontrola.

! Srov. SYNEK, M., Podnikovéa ekonomika 6, s. 169.
2 Srov. ZUZAK, R., Strategické fizeni podniku, s. 16.
3 Srov. KERKOVSKY, M., Ekonomie pro strategické fizeni: teorie pro praxi, s. 6.
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Obrazek 1 Pyramida Fizeni*

Strategicka uroven urcuje cile a Ukoly taktické urovni, kterd je dale pienasi do trovné
operativni. Hanzelkova® ve své publikaci uvadi, Ze jsou velmi vyznamné rozdily v ¢asovych
horizontech realizace cili afeSeni problému, jimiz Se jednotlivé urovné fizeni zabyvaji.
Zatimco strategickd uroven téméf vzdy wuvazuje 0 budoucnosti abudoucim vyvoji

v nasledujicich letech, na operativni Urovni se jedna o dny a mnohem krat$i ¢asové jednotky.

1.2 Strategické planovani

Zakladni myslenka strategického planovani spocivd v nalezeni konkuren¢ni mezery
organizace. Prvnim krokem je zpracovani vyhledové analyzy identifikujici trendy, hrozby,
prilezitosti a jednotlivé vyznamné udalosti z okoli firmy, které mohou zménit dosavadni
vyvoj vykonu organizace. Rozdil mezi prognézou vychazejici z této analyzy, tj. vysledky,
které firma nejpravdépodobnéji dosdhne, a progndzou vysledki vychazejici z extrapolace
dosavadniho vyvoje (dlouhodobé planovani), se nazyva mezerou kontroly, tj. rozdilem
vychazejicim ze skute¢nosti, ze do progndzy byly vclenény vysledky avlivy analyzy
prostedi.®

Tradi¢ni planovani nabizi odpovéd’ na otazku: ,,K ¢emu s nejvétsi pravdépodobnosti
dojde?* Strategické planovani, pro které je charakteristickd vysokd mira nejistoty misto toho
zkouma: ,,Doslo jiz k néCemu z toho, co bude utvaret budoucnost?* Jak upozoriiuje Drucker,

»Strategické planovani neni né&jakou krabickou s kouzly, balickem technik. Je véci

4 Srov. KERKOVSKY, M., Ekonomie pro strategické fizeni: teorie pro praxi, s. 6.
5 Srov. HANZELKOVA, A., Business strategie: krok za krokem, s. 1.
6 Srov. GRASSEOVA, M., Analyza podniku v rukou manaZera: 33 nejpouzivanéjsich metod strategického

fizeni, s. 15.



analytického mysleni a nasazovani zdroji na ¢innosti. Je to nepietrzity proces systematického
pfijimani dne$nich podnikatelskych rozhodnuti pfi co nejvétsi znalosti jejich budoucnosti,
systematického organizovani Usili nezbytného Kk realizaci téchto rozhodnuti vzhledem
k ofekavanim, ato prostfednictvim organizované, systematické zpétné vazby. Strategicky
rozhodovatel nestoji pfed otazkou, co by jeho organizace méla délat zitra. Otazka zni:
,,Co musime délat dnes, abychom byli pfipraveni na nejisty zittek?*’

Mezi zékladni rozpory strategického fizeni patii jiz samotné oznacleni strategické
planovani a strategické tizeni. Nékdy se pfipousti zaména nazvu, ale pouze jako historicky
vyvoj nazvoslovi pro tytéz ¢innosti (Glueck, Jauch, 1988). N¢kteti autofi pak rozliSuji presné
mezi jednotlivymi terminy i jejich riznymi vyznamy (Ansoff, 1990). Dalsi se témto termintim
vyhybaji a mluvi o analyze, poslani, vizi organizace a tvorb¢, vybéru a realizaci strategie a jeji
kontrole (Porter, 1996).8

Se strategickym fizenim také Uzce souvisi pojmy poslani (mise) avize. Tyto pojmy
je nutno chapat v souvislosti s kazdym spravnym fizenim podniku, zejména pak zajistit,
aby tato sdéleni byla chapana ve vsech fidicich trovnich podniku, tedy v§ichni zaméstnanci
je museji chapat stejné.

Poslani (mise) — Grasseova® definovala poslani jako smysl existence dané organizace.
Mise charakterizuje, pro¢ organizace pusobi a jaky maucel. Charvat'® dodava, ze podniky
existuji proto, aby néco zabezpeCovaly, néco produkovaly ato co produkuji, pak realizuji
na trhu a inkasuji za to penize.

Vize — Vize davd odpovéd naotazku, jak bude podnik vypadat v budoucnosti.lt
Sedlackova®? uvadi, zevize manarozdil odposlani vyrazné dlouhodobgjsi charakter.

Vyjadfuje piedstavu 0 budoucim stavu podniku, tedy je obrazem jeho budoucnosti.

" Srov. DRUCKER, P., Drucker na kazdy den: 366 zamysleni a podnéti, jak délat spravné véci, s. 356.

8 Srov. GRASSEOVA, M., Analyza podniku v rukou manazera: 33 nejpouzivangjsich metod strategického
fizeni, s. 11.

9 Srov. GRASSEOVA, M., Analyza podniku v rukou manazera: 33 nejpouzivangjsich metod strategického
fizeni, s. 12.

10 Srov. CHARVAT, J., Firemni strategie pro praxi: prakticky navod pro manazery a podnikatele: od firemni
kultury po schopnost vydélavat penize: piiklady a studie z praxe v CR, s. 26.

11 Srov. JAKUBIKOVA, D., Strategicky marketing, s. 20.

12 Srov. SEDLACKOVA, H., Strategicka analyza. 2. piepracované a rozsifené vydani, s. 2.
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Vys$e zminéné skuteénosti vystizné popisuje obrazek ¢&. 2 od Johnsona a Scholese®®, kteii
definuji sedm fazi strategického planovéani, kdy dodavaji, ze na zacatku je velmi nutné,

aby si podnik zformuloval své poslani, vize, cile a strategie.

konec
&
Odména: Po uspéinérealizaci
planu ocehte 0sili viech, kdo
bvl doprojektuzapojer.
Kontrola: Zavedte systém sledovani
vykonnosti a srovnavani aktualni
vykonnosti s planovanou Polkud
vysledky neodpovidaji plam, pfijméte
napravnd opatfeni. Piitom budte
piipraveni plan zménit, pokudsi to
vyzada zména podmineglk.
Alktivity a dkely: Specifikujte jednotlive
kroley, ktere musi jednotlivel a tymy udélat pi
realizaci strategie.
Strategie: Urdete, jaké aktivity povedouk dosaZeni cili.
Specifickeé cile: Fozvedte celkoveé cile do sady méftelnych
specifickych cilh, u nichs mizete sledovat postup plnéni.
Celkové cile: Uréete, jakych cilimusi organizace dosahnout, aby mohla
naplnit svou viz.
Poslani: Zformuhijte vizi své organizace. Ceho cheete dosahnout?
zadatek

Obrazek 2 Sedm fazi strategického planovani4

13 Srov. MCGRATH, J., 89 nejdilezitéjsich manaZerskych teorii pro praxi, s. 168.

14 Srov. Tamtéz, s. 168, vlastni zpracovani.
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1.3 Strategie

Pojem strategie je v dne$ni dobé stale velmi diskutovany problém. EXistuje mnoho
nazoru jak se na strategii divat, dle mého nejlepsiho ptesvédéeni zde uvedu nékolik nazort
jednotlivych autort, se Kterymi se ztotoZiuji.

Jak uvadi profesor Soucek ve svém ¢&lanku pro mésiénik Moderni fizeni ukolem
Manazert je provést podnik vSemi uskalimi globalniho, superkonkuren¢niho a turbulentniho
svéta. Je nutné zajistit si pro svij podnik efektivni zakazky, Gspésné uspokojit své zakazniky,
ziskat dostate¢né zdroje na mzdy zaméstnancti a vytvofit zisk pro rozvoj podniku. Dosdhnout
toho nelze bez unikéatni strategie podniku.

Slovo ,,strategie” pochazi ze strategos, které je spojenim slov stratos ,,armada‘“ a ago,
coz znamena ,,vést. Strategos jako slovo pochdzejici ze starobylého Recka znamena velitel
a je dilezitou soucasti naSich znalosti starobylého mésta Athén, kde se od konce Sestého
stoleti pred Kristem ro¢né vybiralo deset takovych viidct.®

Karlofl” uvadi, Zevsoudasné obchodni ekonomii setermin pouziva pro vyjadieni
pomé&ru ambici a cili spolecné s orientaci k jejich dosazeni. Strategii ve spole¢nosti je mozné
nejlépe popsat jako pozoruhodné vykonnou a dlouhodobou, je tudiz ¢innosti, ktera piesahuje
operativni management nebo ¢innosti spole¢nosti.

Mallya®® tyto skutecnosti shrnul takto: ,, Diive se strategie chapala jako véda o planovani
a vymezeni sméru vojenskych akci apouzivala se vétSinou pii vojenskych operacich. Jeji
aplikace v nevojenskych oblastech, zejména v podnicich, zac¢ala nékdy na pocatku Sedesatych
let. Dnes jiz existuje fada rtznych definic strategie, které vznikly na zakladé¢ vyzkumu,
jez byly provedeny hlavné v USA a v zapadni Evropé.*

Strategie stanovi cesty, jak dosahnout naplnéni poslani, vize a cili. Piedstavuje koncept
celkového chovani podniku, urcuje nezbytné cinnosti aalokaci zdroju potiebnych
pro dosazeni zamySlenych zdmérh. Strategie svou povahou piedstavuje zameéry, kterymi
je ovlivilovan vécny rozvoj podniku, napi. zaméry tykajici se toho, co vyrabét, v jakém

mnozstvi a kvalitg, kdy a pro koho.®

15 Srov. MODERNIRIZENILIHNED.CZ, Strategie Gisp&$ného podniku - symbidza kreativity a discipliny,
<http://modernirizeni.ihned.cz/c1-64637150-strategie-uspesneho-podniku-symbioza-kreativity-a-discipliny>.
16 Srov. KARLOF, B., Management od A do Z: kli¢ové pojmy a terminy, s. 179-188.

YSrov. Tamtéz, s. 179-188.

18 Srov. MALLY A, T., Zaklady strategického ¥zeni a rozhodovani, s. 17

19 Srov. SEDLACKOVA, H., Strategicka analyza. 2. piepracované a rozsifené vydani, s. 2.
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Sedlackova?® chape jako nejvyznamnéjsi Gkol strategie to, ze ptipravi podnik na viechny
situace, které svelkou pravdépodobnosti mohou Vv budoucnu nastat. K tomu je nezbytna
strategicka predvidavost zaloZena na tvofivém piistupu strategického mysleni.

Charvat?! tvrdi, ze na strategii se Ize divat i z jiného Ghlu pohledu a to jako na takzvany
,»Mobiuv pasek™, viz obrazek ¢. 3. Mobiuv pasek nese jméno matematika a fyzika z 19. stoleti
A. F. Mobia. Vezméme prouzek papiru ve tvaru Uzkého obdélnika. Dva konce prouzku
slepime tak, ze jeden pooto¢ime oproti druhému 0 180°.

Abych upfesnila, jak obrazek souvisi se strategii, je dulezité si pfedstavit, ze podnik
ma jiz stanovené cile a vi, na jakou pozici se chce dostat. Ov§em nema stanovenou strategii,
tudiZ nevi kudy a jak se ma na tuto pozici dostat.

K cili se tedy ptiblizuje jakoby nahodné, na zakladé operacnich a taktickych rozhodnuti.
Ale protoze nema definovany cesty, nemuze ani védét, o kolik a zda viibec se k cili ptiblizuje.
Muze se tedy stat, Ze se podnik ocitne zcela mimo ptivodné zamyslenou realitu. A z Mdbiova
pasku vyplyva, Ze do ptivodniho stavu—mista se Ize dostat jenom tim, ze udélame celé
kole¢ko znovu.??2 To znamena, ze ¢asova ztrata vznikla hledanim spravné cesty dala moZnost

naskoku konkurenci.

Obrazek 3 Mobitiv pasek?®

Existuje nékolik pojeti strategii. Jednim ze zékladnich pojeti strategie je pohled Igora
Ansoffa. Jeho dilo Corporate Strategy jez byla vydana v roce 1965, se oznacuje jako svaty

grél strategie.

20 Srov. SEDLACKOVA, H., Strategické analyza. 2. pfepracované a rozsitené vydani, s. 3.

21 Srov. CHARVAT, J., Firemni strategie pro praxi: prakticky navod pro manazery a podnikatele: od firemni
kultury po schopnost vydélavat penize: piiklady a studie z praxe v CR, s. 24.

22 Srov. Tamtéz, s. 24

23 Srov. Tamtéz, s. 24, vlastni zpracovani.

12



Kniha Corporate Strategy je dilem seriéznim, analytickym a komplexnim a na svét

podnikani méla vyrazny vliv. Posunula avahy o strategii do novych dimenzi.?*

S Ansoffovym vyzkumem souvisi také jeho paradigma strategického uspéchu kdy Ansoff

formuloval pét zékladnich prvkl, které se svymi studenty mnoho let ovéfoval. Paradigma

se testovalo ve firmach po celém svété ajeho vysledky vysly vice, nez pfiznivé v jeho

prospéch.

1) Neexistuje univerzalni recept na uspéch pro vSechny firmy;

2) Rozhodujici proménnou, ktera urcuje strategii vedouci K aspéchu podniku, je mira
turbulence jeho okolniho prostredi;

3) Uspéch podniku nemiize byt optimalizovan, pokud nebude agresivita jeho strategie
odpovidat turbulenci okolniho prosttedi;

4) Uspéch podniku nemiize byt optimalizovan, pokud okolnimu prostiedi nebudou
odpovidat také schopnosti managementu;

5) Kli¢ové proménné internich schopnosti, které spole¢né rozhoduji o tspéSnosti

podniku,  jsoutyto:  kognitivni,  psychologické,  sociologické,  politickeé

a antropologické.®

Nejasnosti v otazce strategie popisuje iS. Crainer?®®. Existuje rozdil mezi tim,

co organizace ve skute¢nosti déla, co fika, ze déla aco by méla d¢lat. V praxi se strategie

snazi zahrnout vSechny tii prvky. V publikaci The Financial Times Guide to Management

and Strategy nabizi Richard Koch dvé interpretace strategie.

1)

2)

,Dobra strategie predstavuje komercni logiku podnikani, ktera urcuje, pro¢ mize
podnik mit konkuren¢ni vyhodu asvé misto naslunci. Kompletni strategie musi
obsahovat vymezeni pole pusobnosti podniku: obor podnikani, typ zakaznik
a geograficky dosah. Zaroven musi zahrnovat ur¢eni jedine¢nych podnikovych
kompetenci akonkurenéni vyhody, které podniku zajistuji specifické misto

ve vybraném poli plisobnosti;

Strategie znamena take to, co podnik d¢la, jakou obchodni pozici si buduje a jak vede

konkurenéni bitvy. VzZdycky se mulzete pokusit 0 popis konkurencni strategie,

24 Srov. CRAINER, S., Moderni management: zakladni mySlenkové sméry, s. 92.

% Srov. Tamtéz, s. 94.

%6 Srov. Tamtéz, s. 99.
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at’ Ji povazujete za rozumnou nebo ne. V tomto smyslu je strategie to, co podnik déla,

ne to, co fika, Ze déla nebo co tvrdi jeji strategické dokumenty.«

Prvni krok pro realizaci strategie je definovat strategickou operaci, ktera je ¢innosti
vedouci ke spInéni strategickych cili. Soucek?’ doporuduje, aby kazda strategicka operace

méla minimalné nésledujici obsah:

« Popis vymezujici konkrétni obsah a ocekavané vysledky.
* Urceni odpovédnych pracovnik.

« Termin provedeni.

« Naklady na provedeni.

2" Srov. STRATEG.CZ., Realizace strategie, <http://www.strateg.cz/Realizace_strategie.ntml>.
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2 STRATEGICKE ANALYZY

V této kapitole se budu zabyvat definici strategicke analyzy a jejim rozdélenim na vngjsi
(externi) a vnitini (interni) analyzy, jak miZeme vidét na obrazku ¢. 4. Do analyzy externiho
okoli patii analyza makrookoli a mikrookoli podniku. K analyze makrookoli podniku uvedu
analyzu SLEPTE, jezpomaha podniku uvédomit sivazby asouvislosti mezi faktory
pusobicimi na podnik. Do analyzy mikrookoli zafadim Porterovu analyzu péti sil, ktera
zkouma vliv konkurence na podnik. Interni analyzu ptedvedu na analyze 7S, kteréd se zabyva
pfedevS§im schopnostmi managementu dané organizace a dale na Strategické analyze

vnitiniho prostiedi.

Strategickéa analyza

v v
Hodnoceni vnitiniho Hodnoceni vnéjsiho
prostredi firmy prostredi firmy

Analyza zdroji a Monitorovani prostiedi

schopnosti s cilem s cilem odhaleni

odhaleni silnych a ptilezitosti a hrozeb,
slabych stranek a urceni kterym organizace Celi.

Obréazek 4 Strategicka analyza?®

vvvvvv

je jejim zakladem. Analyza ptedstavuje rozlozeni urcitého komplexu na jednotlivé soucasti.
Postupuje od celku k ¢astem, slozkam, ze kterych se celek sklada. Jejim cilem je odhalit
jednotu a zadkony diferencovaného celku. Cilem strategické analyzy je identifikovat,
analyzovat a ohodnotit vSechny relevantni faktory, o nichz lze pfedpokladat, ze budou mit
vliv na konecnou volbu cila a strategie podniku. Velmi dulezité je posoudit vzajemné vztahy

a souvislosti, které mezi faktory existuji.

28 Srov. ZAMAZALOVA, M., Marketing. 2. dopln&né vydani, s. 16, vlastni zpracovani.
29 Srov. SEDLACKOVA, H., Strategicka analyza. 2. piepracované a rozsifené vydani, s. 8.
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2.1 Analyzy vnéjSiho prostiedi

Karlof®® uvadi, ze pokud mluvime o externim prostiedi, myslime tim viechno,
co se nachazi mimo podnik a je schopné ovlivnit pieziti nebo uspéch spole¢nosti. V externim
prosttedi muze byt zahrnuté vSechno od globalnich makrotrendt Kk rozvinuti novych
zainteresovanych osob. Na$i konkurenti jsou ¢asti odvétvi, které je samo 0 sob& casti
externiho prosttedi.

Analyzy makroprostfedi Se zaméfuji na hospodarské a legislativni zmény z hlediska
jednéni vlddy (vyvoj dota¢ni politiky, rozvoje podnikani, dafového systému, ochrana
zivotniho prostiedi), technologické okoli (védeckotechnicky rozvoj a rozvoj novych vyrobki
a technologii), o¢ekavany mezinarodni politicko-ekonomicky vyvoj (vytvateni integraénich
uskupeni, identifikace zdroji politické nestability v uréitych regionech), vyvoj devizovych
kurzfi, vyvoj na finanénich trzich z hlediska moznosti ziskavani zdroji.3!

Kotler® pige, 7e podnikatelskd jednotka musi monitorovat kli¢ové sily makroprostiedi
(demograficko ekonomické, ptirodni, technologické, politicko-pravni, a spolecensko-kulturni)
a vyznamné slozky mikroprosttedi (zdkazniky, konkurenty, dodavatele, distributory, dealery),
které maji vliv najeji schopnost docilit zisku. Podnikatelska jednotka by méla vytvofit
marketingovy informaéni systém, aby méla ptehled 0 nejnovéjSich vyvojovych trendech.

Ke kazdému trendu musi vedeni najit ptilezitosti a hrozby s nim spojené.

2.1.1 Analyza SLEPTE

Jako nejvhodnéj$i analyza makroprostiedi podniku se mi jevi, analyza SLEPTE
(v literatufe také nékdy uvadéna jako PEST, PESTLE ¢&i STEP). Nazev tvoii zacate¢ni
pismena anglickych slov Social, Legislative, Economic, Political, Technical and Ekological
factors.
zamé&fena do budoucna, na nejvyznamnéjsi vyvojové trendy. Budouci vyvoj vSak zpravidla
nelze dobfe odhadnout/ptedpoveédét bez toho, Ze bychom neznali predchazejici vyvoj
(minulost) asoucasny stav. Tam, kde je to mozné, by odhady trendit mély byt dolozeny

konkrétnimi fakty, napiiklad statistickymi Gdaji dokumentujicimi dosavadni vyvoj.

% Srov. KARLOF, B., Management od A do Z: kli¢ové pojmy a terminy, s. 179-188.

31 Srov. RUCKOVA, P., Finanéni management, s. 169.

32 Srov. KOTLER, P., Marketing management, s. 90.

3 Srov. KERKOVSKY, M., Moderni piistupy k fizeni vyroby, 3. doplnéné vydani, s. 60.
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Popis faktort SLEPTE analyzy, dle mého nazoru nejlépe vystihuje shrnuti T. Mallya.

Ten tvrdi, Ze je tieba zkoumat kazdy faktor, aby byl podnik pfipraven na potencialni zmény.

Mallya® #ika, Ze je potfeba brat v (ivahu tyto skute¢nosti.

2.1.2

Socialni faktory: pohled obyvatelstva nasvét asebe samé, pohled obyvatelstva
na ostatni spoluobCany a organizaci, zivotni styl azivotni urovenl obyvatelstva,
zda je dostatek pracovnich sil ajaky je stav vzdélani, zmény rodinnych struktur,
mobilita pracovni sily a jiné, socialni trendy, virtualni nakupy a jing;

Legislativni faktory: statni regulace hospodafistvi, dafové zakony, obéansky zakonik,
zdravotni a bezpeénostni zakon;

Ekonomické faktory: vyse danového zatizeni, danova a cenova politika, kratkodoby,
sttednédoby a dlouhodoby trend nezaméstnanosti, Urokova mira, vyvoj piijmu
a nakladu prace;

Politické faktory: stabilita vlady, ekonomicka politika vlady, politika ruznych
politickych stran, vydaje vlady, jak bude vladni politika ovliviiovat zakony o obchodni
regulaci nebo dan¢ v daném oboru;

Technologické faktory: rychla zména tempa technologie v daném prostiedi, naklady
na ptirodni  zdroje, databdzova technologie umoznujici organizaci piistup
ke komplexnim datim a distribuci informaci;

Ekologické faktory: ochrana zivotniho prostfedi, zména klimatickych podminek,

zpracovani odpadi, recyklace, dostupnost vodnich zdrojli a jejich vyuZiti.

Porterova analyza — Porteriv model péti sil

Hanzelkova®® tvrdi, Ze Porterova analyza slouzi ke zmapovani faktord, které ovliviiuji

vyjednavaci pozici podniku v odvétvi. Mezi analyzované faktory patfi vyjednavaci sila

zakazniki, vyjednavaci sila dodavateld, hrozba vstupu novych konkurentii, hrozba substituti

a rivalita firem pusobicich na daném trhu.

Vztahy mezi t€mito subjekty mizeme vidét na nasledujicim obrdzku ¢. 5.

% Srov. MALLY A, T., Zaklady strategického Fizeni a rozhodovant, s. 42.
3% Srov. HANZELKOVA A., Strategicky marketing: teorie pro praxi, s. 109.
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Riziko vstupu potencialnich konkurenti

Smluvni Rivalita mezi podniky Smluvni
e ——— e —
sila uvaiti mikrookoli sila
Hrozba substituénich vyrobku

Obrazek 5 Portertiv model péti sil®®

Tento model spo¢iva dle S. Crainera®” v nasledujicich bodech:

= Pokud jsou zékaznici ve vyhodné&jsi vyjedndvaci pozici nez dodavatel (nezalezi
na divodu), vyuziji svého silngjsiho postaveni, a tak snizi zisky dodavatele;

= Pokud maji dodavatelé podniku lepsi vyjednavaci pozici nez podnik sam, vyuziji
svého silngjsiho postaveni a prodaji své vyrobky za vyssi cenu;

= Pokud se vyrobky nebo sluzby podniku daji né¢im nahradit, tyto nahrazky snizi cenu,
kterou muze podnik pozadovat, a opét to povede k snizeni ziskii;

» Pokud vdaném odvétvi vladne silna rivalita, nuti to podnik k ucasti v cenovych
a reklamnich valkach v oblasti vyzkumu a vyvoje, coz pravdépodobné omezi vysi
zisku;

= A koneéné, pokud do odvétvi vstoupi nové subjekty, piinesou s sebou zdroje a touhu

zmocnit se trznich podilt existujicich podniku. Rivalita poroste a zisky klesnou.

Dale Crainer® dodava, Zetocobymél stratég spravné udélat, je tvofivé porusit
stanovena pravidla hry tim, zZe téchto péti sil aktivné vyuzije ve prospéch podniku. Jinymi
slovy podstata formulovani strategie spociva v nalezeni tvuréich odpovédi na nasledujicich
pet otazek:

1) Jak mohu oslabit vyjednavaci pozici svych zakazniku?

2) Jak mohu oslabit vyjednavaci pozici svych dodavatelt?

3 Srov. DEDOUCHOVA, M., Strategie podniku, s. 18, vlastni zpracovani.
37 Srov. CRAINER, S., Moderni management: zakladni my$lenkové sméry, s. 101.

3 Srov. Tamtéz, s. 102.
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3) Jak mohu zamezit nahrazkam svych vyrobkti nebo sluzeb?
4) Jak mohu omezit rivalitu ve svém oboru?

5) Jak mohu zabranit novym subjektim ve vstupu do svého odvétvi?

2.2 Analyzy vnitiniho prostredi

Jakubikova® ve své knize uvadi, Zeinterni analyza sméiuje k identifikaci zdroju
a schopnosti podniku, respektive strategické zpusobilosti, kterou musi podnik mit, aby byl
schopen reagovat na kroky a piilezitosti vznikajici nepfetrzité v jeho okoli.

V knize Zamazalové*® se zase uvadi, Ze vnitini prostiedi podniku zahrnuje vsechny
Kontrolovatelné prvky uvnitf podniku, které ovliviuji kvalitu jeho ¢innosti. Dodava,
Ze analyza obsahuje analyzu zdroji podniku: finan¢nich, lidskych, materialnich
a nematerialnich (znacka, logo apod.), dale analyzu struktury v ndvaznosti na vlivy zmén
Vv prostiedi, analyzu systému, analyzu firemni kultury, analyzu schopnosti a jiné.

Zamazalova*' také upozoriiuje, ze podnik by mé&l mit wgelné koncipovany systém
situacnich analyz aprognéz amél by se kontinualné pouzivat. Analyza by méla byt
realisticka. Neméla by ani piecefiovat piednosti organizace, ani podcenovat jeji slabiny.

Prednosti a slabiny podniku urcuji jeho schopnost provadét rozliéné strategické kroky.

2.2.1 Analyza7S

Model této analyzy vytvorili v sedmdesatych letech pracovnici poradenske firmy
McKinsey. Analyza 7S naznacuje, ze nakazdy podnik se musi nahlizet jako na mnozinu
sedmi faktord, které se navzajem ovliviuji.

Mallya*? vysvétluje, ze model ukazuje, Zzeimunitni systém organizace a ostatni
souvisejici proménné zpusobily, Zebylo slozZit¢ zmény implementovat, a vyZaduje,
aby pii snaze provést efektivni zmény byly brany v potaz vSechny faktory najednou. Model
je nazyvan ,,7S protoze je v ném zahrnuto sedm faktort, jejichz pocateéni pismena zacinaji

naS.

% Srov. JAKUBIKOVA, D., Strategicky marketing, s. 109.

40 Srov. ZAMAZALOVA, M., Marketing. 2. doplnéné vydani, s. 16.

41 Srov. Tamtéz, s. 17.

42 Srov. MALLYA, T., Zéklady strategického Fizeni a rozhodovani, s. 73.
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Gala a Buchalcevova*® popisuji analyzu 7S takto:

Strategie (Strategy) — pfedstavuje mnozinu strategickych kroki, které podnik chce
v ¢asovém obdobi realizovat, aby dosahl svych zamért, respektive zaméra
zainteresovanych stran;

Struktura (Structure) — predstavuje organizaéni uspotfadani vztahli vychazejicich
z hierarchie moci (nadfizenost/podiizenost) i délby prace, ktera Se projevuje rtiznou
organizaéni strukturou (liniova, maticova, funkcionalni a jiné);

Systémy (Systems) — zahrnuji formalni i neformalni procedury probihajici v podniku,
Casto usporadané do podsystému sdruzenych okolo zakladnich prvkl systému
(naptiklad technologicky ¢i informaéni);

Sdilené hodnoty (Shared value) —soucast formulace mise organizace, piedstavuje
moralni, duchovni, asocialni obsah poslani podniku a jsou sdileny napfti¢ celou
organizaci;

Spolupracovnici (Staff) — odborna zptisobilost, tiroven znalosti a dovednosti, ovladani
technologii, schopnost pracovat efektivné. Systém motivace, odménovani ale i postoje,
jez nelze kvantifikovat jako tfeba loajalita;

Schopnosti  (Skill) —rozuméno  na drovni  celého  podniku, reprezentované
synergickymi efekty plynoucimi ze spoluprace riznorodych osob ¢i pracovnich tymu;
Styly Fizeni (Style) —reprezentované formalnimi ineformalnimi pfistupy k fizeni

a feSeni problému v organizaci.

43 grov. GALA, L. a BUCHALCEVOVA, A., Podnikova architektura, s. 56 — 57.
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Propojeni vSech faktortt miizeme pozorovat na ndsledujicim obréazku ¢. 6.

~ Tvrda 35

Strategie Systémy

A\

Sdilené

hodnoty

Schopnosti

~ Meékka 48

Spolupracovnici

Obrazek 6 Model ,,7S“ firmy McKinsey*

Na obrazku Mallya uvéadi, Ze existuje rozdéleni modelu jesté natvrda 3S a mékka 4S.
Tvrdé faktory, jsou faktory, které mulzeme navrhnout azavést do vyrobni struktury,
organiza¢ni afidici struktury, do systému planovéani a kontroly nebo do tcetnictvi. Zatimco
mekké faktory jsouvéazany nalidi avztahy mezi nimi, cozSe projevuje naptiklad
Vv organizaéni kultufe, tymové organizaci, schopnostech pracovnika a dale i v sebekontrole

a samofizeni.

2.2.2 Strategicka analyza vnitiniho prostredi

145

Ketkovsky a Vykypél™ uvadi, Ze tato analyza rozliSuje n€kolik firemnich faktori, které

je nutné analyzovat pro zjisténi silnych a slabych stranek podniku. Tyto faktory jsou:
= Faktory védecko-technického rozvoje
Keikovsky a Vykypél*® také rozdéluji tii ptistupy k védecko-technickému rozvoji.

1. Ofenzivni inovatofi - mensi podniky, vétSinou nové vstupujici do odvétvi,

2. Defenzivni néslednici - predev§im nejvétsi podniky v odvétvi;

4 Srov. MALLYA, T., Zaklady strategického fizeni a rozhodovani, s. 73, vlastni zpracovani.
%5 Srov. KERKOVSKY, M. a VYKYPEL, O., Strategické Fizeni: teorie pro praxi, s. 96.

6 Srov. Tamtéz, s. 97.
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3. Defenzivni imitatofi - podniky, kde se vyskytuji relativné jednoduché technologie a

zmény trvaji pomaleji a déle.
= Marketingové a distribu¢ni faktory

Moderni spolecnost musi komunikovat se svymi zprostfedkovateli, spotiebiteli a riznymi
cilovymi skupinami. I zprostfedkovatelé komunikuji se spotiebiteli a cilovymi skupinami.
Spotiebitelé komunikuji mezi sebou, ptedavaji si informace z doslechu. A kazda skupina
poskytuje zpétnou vazbu vSem ostatnim. Proto je dobré, pokud mé podnik vytvoreny celkovy
komunikaéni mix, ktery obsahuje pét zdkladnich komunikaénich nastroji.*’

1. Reklama (placena forma neosobni prezentace a komunikace myslenek)

2. Osobni prodej (osobni prezentace za uc¢elem prodeje a budovani vztahti se zékazniky)

3. Public Relations (budovani dobrych vztahii s cilovymi skupinami, budovani dobrého

image firmy)

4. Podpora prodeje (kratkodobé stimuly, které maji podpotit ndkup vyrobku)

5. Pfimy marketing (pfimé spojeni s cilovymi zdkazniky za pouziti internetu, emailu,

posty, telefonu a jiné)
= Faktory vyroby a Fizeni vyroby

Sem tadime zkoumani flexibility vyroby vzhledem k odbératelim, naklady na vyrobu,
hospodateni s ndklady na energie, pohonné hmoty, suroviny. Také hospodarnost a u¢innost
technické obsluhy vyroby.

= Faktory podnikovych a pracovnich zdroja
Zde zkouméme velikost podniku, schopnosti a zkuSenosti zaméstnanct, G¢innost
systému strategického fizeni.
= Faktory finan¢ni a rozpoctové
Keikovsky a Vykypél* uvadgji, ze smyslem analyzy finanénich a rozpoctovych faktorii
je feSeni dvou zékladnich okruht:

1. Posouzenti ,,finan¢niho zdravi“ podniku;
2. Posouzeni, zda je navrhovany strategicky rozvoj realny z finan¢nich hledisek.

47 Srov. KOTLER, P., Moderni marketing, s. 809.
8 Srov. KERKOVSKY, M. a VYKYPEL, O., Strategické fizeni: teorie pro praxi, s. 103.
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2.3 Analyza SWOT

Fotr®® uvadi, Ze se jedna o nejjednodussi systematicky p¥istup pro analyzy spoleénosti
a konkurence. SWOT je akronymem ,,Strengths® (silné stranky), ,,Weaknesses* (slabé
stranky), ,,Opportunities* (pfileZitosti) a ,,Threats“ (hrozby).

Kozel®® doplituje, ze cilem podniku by mélo byt omezit své slabé stranky, podporovat
své silné stranky, vyuzivat piilezitosti okoli asnazit Se pfedvidat a jistit proti pfipadnym
hrozbam. Pouze tak se dosahne konkuren¢ni vyhody nad ostatnimi. K tomu je vSak poticba
dostatek kvalitnich informaci z podniku a jeho okoli.

Jak k4 Dédina a Cejthamr®, analyzou vzijemné interakce jednotlivych faktori silnych
a slabych stranek na jedné strané vuci prilezitostem a nebezpe¢im na strané druhé, lze ziskat
nove kvalitativni informace, které charakterizuji a hodnoti Groven jejich vzajemného stietu.

Analyza SWOT piedstavuje kombinaci dvou analyz, S-W a O-T. Analyza vychazi tedy
z ptedpokladu, Ze organizace dosahne strategického uspéchu maximalizaci piednosti
a prilezitosti a minimalizaci nedostatkii a hrozeb.%?> Toto tvrzeni nam dokonale ukazuje
obrazek ¢. 7, kde muzeme vidét, jak funguji jednotlivé strategie.

Dédina a Cejthamr déale definuji, ze SWOT analyza je pro tvirce strategickych plant

uzite¢na zejména protoze:

» Poskytuje manazerim logicky ramec pro hodnoceni soucasné a budouci pozice jejich
organizace;

= Dle vyhodnoceni SWOT mohou manazeti posoudit strategické alternativy, které
by mohly byt v jejich situaci ty nejvhodné;jsi;

= SWOT analyza mtze byt provadéna periodicky, aby manazera informovala o tom,
které interni nebo externi oblasti nabyly nebo naopak ztratily na vyznamu vzhledem
k podnikovym ¢innostem;

= Vede ke zlepsené vykonnosti organizace.>®

4 Srov. FOTR, J., Tvorba strategie a strategické planovani: Teorie a praxe, s. 303.

% Srov. KOZEL, R., Moderni marketingovy vyzkum: nové trendy, kvantitativni a kvalitativni metody

a techniky, prubé&h a organizace, aplikace v praxi, pfinosy a moznosti, s. 39.

51 Srov. DEDINA, J. a CEJTHAMR, V., Management a organizaéni chovani: manazerské chovani a zvy$ovani
efektivity, fizeni jednotlivel a skupin, manazerské role a styly, moc a vliv v fizeni organizaci, s. 41.

52 Srov. Tamtéz, s. 42.

53 Srov. DEDINA, J. a CEJTHAMR, V., Management a organizaéni chovani: manazerské chovéani a zvy$ovani

efektivity, fizeni jednotlivcl a skupin, manazerské role a styly, moc a vliv v fizeni organizaci, s. 42.
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5 -silné stranky W - slabé stranky

O - prileZitost Strategie 50 Strategie WO
T - hrozby Strategie 5T Strategie WT
Legenda: SO - vyuzit silneé stranky na ziskani vvhody.

WO - prekonat slabiny vvuZitim pfileZitosti.
SW - vvuZit silné stranlty na obranu proti hrozbam.
WT - minimalizovat naklady a Eelit hrozbam.

Obréazek 7 Schéma SWOT analyzy®

5 Srov. DEDINA, J. a CEJTHAMR, V., Management a organizaéni chovéani: manazerské chovani a zvy$ovani

efektivity, fizeni jednotlivcl a skupin, manaZerské role a styly, moc a vliv v fizeni organizaci, s. 42, vlastni

zpracovani.
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3 SEZNAMENI S PODNIKEM JASFRESH S.R.O.

3.1 Zakladni informace®

Obchodni firma

Sidlo

Prévni forma

Identifikacni Cislo

Datum zapisu do OR (datum vzniku)
Zakladni kapital

Pfedmét podnikani (NACE)

JASFRESH s.r.0.

Botanicka 606/24, Veveii, 602 00 Brno

Spolecnost S ru¢enim omezenym

03826325

24. Gnora 2015

Vyse  zékladniho  kapitdlu  ¢ini  30.000 K¢.
2 spolecnici, podil 50% na 50%.

4631: Velkoobchod s ovocem a zeleninou

10: Vyroba potravinaiskych vyrobkil

109: Vyroba pramyslovych krmiv

461: Zprosttedkovani velkoobchodu a velkoobchod
v zastoupeni

471: Maloobchod v nespecializovanych prodejnach
77290: Pronajem a leasing ostatnich vyrobku

pro osobni potiebu a pievazné pro doméacnost

Podnik JASFRESH s.r.o. se zabyva velkoobchodem sovocem a zeleninou s pravni

formou spole¢nost s ru¢enim omezenym. Nazev podniku vznikl spojenim jmen manzelt

Kriavkovych, jez podnik vlastni. Tedy Jifi A Simona, zbytek nazvu FRESH méa symbolizovat

posléani, kterého se podnik drzi ato, ze vS§e ma byt vzdy Cerstvé az do té doby, nez se jejich

zbozi dostane na zakaznikiv stil.>® Tato skutecnost se promitla i do image loga, jez miizeme

weew

ovoce a zeleniny je obec Rapotin u Sumperka.

% Srov. JUSTICE.CZ., Vefejny rejstiik a Sbirka listin,
<https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektld=889986 &typ=UPLNY>.

% Rozhovor s Jitim Kriidvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.
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N

Obréazek 8 Logo podniku JASFRESH s.r.0.%’

Pan Jiti Kritavek je ve svem oboru jiz zkuSenym podnikatelem. S ovocem a zeleninou
zacal podnikat jiz v roce 1995, kdy si pofidil vlastni auto a od roku 1996 se stal platcem DPH.
Podnik JASFRESH s.r.o. serozhodl zalozit, protoze po Své vice nez dvacetileté praxi
postradal ve svém okoli firmu, kterd by naplnila pozadavky nejen zakaznikd, ale pfedevsim
touhu pana Kriiavka délat véci jinak.>®

Podnik nyni zaméstnava 12 1idi, jejichz pocet zadva roky fungovani firmy vzrostl
dvojnasobné. Jako podnikatelsky subjekt se podnik ftadi dle Zakona ¢&.563/1991 Sh.,

0 ti¢etnictvi do mikro uéetnich jednotek.>®

3.2 Nabidka sluzeb

Podnik JASFRESH s.r.o. vynika ptedevsim zcela odlisnou nabidkou ovoce a zeleniny,
nez na jake je bézny spotiebitel zvykly. Vedle bézné zeleniny a ovoce, jez se pouziva v kazdé
domacnosti, podnik nabizi i exotickeé zajimavosti, bylinky ale i houby.

Pan Jifi Kravek zduraziuje, ze jednou z velkych vyhod jeho podniku je moznost
nakoupit siovoce izeleninu pifimo navelkém skladé vobci Rapotin, jez se nachazi
asi 4 kilometry od okresniho mésta Sumperk. Zakaznik tedy vidi, jak se zbozi skladuje a sam

si mize vybrat z velké skaly nabizenych produkti.®°

57 Zdroj: Vnitropodnikova dokumentace.

%8 Rozhovor s Jifim Kritdvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.

%9 Srov. BUSINESS.CENTER.CZ., Zakon 0 tdetnictvi,
<http://business.center.cz/business/pravo/zakony/ucto/cast1.aspx>.

60 Rozhovor s Jitim Kriidvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.
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3.2.1 Bylinky

Prodej bylinek je jednou z nejmilejsich ¢innosti pana majitele®®. O svém zbozi se dokaze
bavit s velkym pichledem a co je velmi zajimavé vSechny bylinky je podnik JASFRESH s.r.o.
schopen dodat v naprosto Cerstvém stavu, jako by byly zrovna utrzené, coz dnes oceni
zejména velmi moderni a rychle vzkvétajici gastronomické odvétvi. Podnik JASFRESH s.r.o.
nenabizi jen bylinky, jako jsoudnes jizbé&zna bazalka, méta c¢ipetrzel, ale disponuje
exotickou nabidkou, kterd zahrnuje naptiklad: bazalka thajska, kayang, kerblik tfebule,
koriandr mexicky, mata rybi, pandanove listy, rukola, Salvéj lékaiska, saturejka zahradni,

shiso listy, thajské cibulky, water mimosa a mnoho jinych.

3.2.2 Exotické ovoce

Diky schopnosti vybrat spolehlivé a kvalitni dodavatele mize JASFRESH s.r.o. dodat
do tfi dnli ovoce ze vSech kraji svéta. Z téch nejvice zajimavych muzeme uvést napiiklad:
Cervené banany, cherimoya, fejchoa, fiky, granadilla, granatové jablko, guave, jackfruit,
jujuba, kaki churma, karambola, kokosovy ofech, kumquat, kuruba, li¢i, longan, mango,
mangostan, maracuja, nashi, opuncie, papaja, pepino, physalis, pomelo, rambutan, salak,
sapodilla, singo, tamarillo, tamarind a mnohé dalsi. Diky dlouholetym zkuSenostem pan
Kriavek ke kazdému typu ovoce dokaze fici, jak vypada, jak spravné chutnd, kde se da vyuzit
a odkud pochdzi. Jak sam pan Kriiavek tika, vybira ovoce od svych dodavatelt podle vzhledu
aving. Ukézku nékterych druhti ovoce lze vidét inaovocné pyramidé naobrdzku ¢. 9,
jez je také produktem podniku JASFRESH s.r.0.%?

61 Rozhovor s Jitim Kriidvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.

62 Srov. Tamtéz.
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Obrézek 9 Ovocna pyramida od podniku JASFRESH s.r.0.%3

3.2.3 Zeleninové smési

Podnik JASFRESH s.r.0. se ale vedle prodeje ovoce a zeleniny zabyva také vyrobou
zeleninovych smési napiiklad do polévek, na svickovou, do salata adiky vakuovacimu
pristroji také loupanim zeleniny, jako jsou brambory, mrkev, ¢esnek, cibule, petrzel a jiné.%
Firma je schopna zeleninu pfetvofit na jakykoliv tvar, ktery zakaznik pozaduje, naptiklad
hranolky, platky, kosticky ajiné. Ukazku téchto vyrobku je mozné vidét na obrézku
¢. 10 a dalsi produkty také v pfiloze této bakalaiské prace.

83 Zdroj: Vnitropodnikova dokumentace.

64 Rozhovor s Jitim Kriidvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.
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Obrazek 10 Vakuované zeleninové smési od podniku JASFRESH s.r.o%°

3.3 Sponzoring

Jelikoz pan Krmavek dba také na okoli, ve kterém Zije, rad se acastni kulturnich akci
v okoli podniku ijeho bydlist¢ a mimo sve prace majesté nékolik dalsich konicku, jako
jsou zavody aut natrati ¢i diive trénovani déti u dobrovolného sboru hasi¢t. Jeho podnik
sponzoruje hned né€kolik udalosti. Na obrdzku ¢. 11 mtizeme vidét reklamu na zavodnim auté,

které jezdi autokros. Sponzoring mimo jiné uvadi firmu do podvédomi lidi.

Piiklady sponzoringu®

= Cannibals Sumperk (mala kopana);

= TJ Sokol Lazné Velké Losiny (fotbal muzi);

=  Moravskoslezsky denik (vano¢ni soutéz);

= Mezinarodni folklorni festival Sumperk (roztanéena ulice);
= Plesy (dodani poukazii, cateringu, ovocnych jehland ¢i mis);

= Zavody autokrosu (zavodnik Petr Soska).

85 Zdroj: Vnitropodnikova dokumentace.

6 Rozhovor s Jitim Kriidvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.
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Obrazek 11 P¥iklad sponzoringu podniku JASFRESH s.r.0.%”

67 Zdroj: Vnitropodnikova dokumentace.
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4 METODIKA

Tato kapitola obsahuje popis mého postupu pii zpracovani analyz v bakalaiské praci
a pro metodu sbéru dat provedu rozhovor s majitelem podniku.

Vétsinu informaci tykajicich se podniku JASFRESH s.r.0. uvedenych v této bakalarské
praci ziskam pomoci polostrukturovaného rozhovoru, ktery se uskute¢ni 8. 3. 2017 piimo
s majitelem a zakladatelem podniku panem Jitim Krnavkem v mist¢ skladu podniku
v Rapoting u Sumperka, nebot’ pravé pan Kriavek stoji za celym konceptem JASFRESH
s.r.0. Rozhovor bude zaznamenan ru¢né a struény prepis otdzek bude uveden v piilohach (viz.
Ptiloha 1.). Dalsi informace budu ¢erpat z vnitropodnikové dokumentace a také z webovych
stranek podniku.

Polostrukturovany rozhovor je zatfazen do kvalitativniho vyzkumu, jehoz cilem je hledani
motivl, piiéin, postoji apod. prostiednictvim prace s jednotlivci nebo malymi skupinami.
Nazory a projevy se analyzuji Casto psychologicky. Realizuje se nejcastéji prostfednictvim
skupinovych diskuzi a hloubkovych rozhovori.®

V ptipad¢é polostrukturované¢ho rozhovoru tazatel vede ¢ast rozhovoru ve stanoveném
potadi a znéni otazek a zbytek dotazii volné dopliuje.®

Cilem rozhovoru bude ziskat informace nezbytné pro zpracovani analyzy vnitiniho
prostiedi a rovnéz ziskat zakladni informace o mikrookoli analyzovaného podniku.

V ramci polostrukturovaného rozhovoru se pfedem vymezi oblast zajmu a ur¢i se zésadni
otazky, které maji byt zodpovézeny nebo podstatne informace, které maji byt zjistény. Tazatel
mize mit kontrolni seznam, kterého se ale nemusi striktn¢ drzet. Tento pfistup umoznuje
tazateli klast otdzky a ménit jejich potadi tak, aby pribéh rozhovoru vyhovoval specifickym
charakteristikdam kazdého dotazovaného.”

Informace pro analyzy wvnéjsiho prostfedi budu také ziskavat z relevantnich a
spolehlivych zdrojli a to z webovych stranek organizaci, které se svym obsahem zaméfuji na
podnikatelské prostiedi. Napiiklad stranky Ceského statistického tfadu, stranky Ministerstva

zemedé€lstvi a jiné.

88 Srov. KOZEL, R. a MYNAROVA, L., Moderni metody a techniky marketingového vyzkumu, s. 165.

8 Srov. KOZEL, R., Moderni marketingovy vyzkum: nové trendy, kvantitativni a kvalitativni metody

a techniky, priib&h a organizace, aplikace v praxi, pfinosy a moznosti, S. 142.

0 Srov. ARMSTRONG, M. a TAYLOR, S., Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy: 13. vydani,
S. 650.
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Seznam metod, jez pouZiji pro zpracovani praktické casti:

= SLEPTE analyza;

= Porteriv model péti sil;

= Analyza,,7S%;

= Strategicka analyza vnitiniho prostiedi;

= SWOT analyza.

V bakalaiské praci se budu zabyvat analyzou vnéjS$iho a vnitiniho prostiedi podniku
JASFRESH s.r.o. atopomoci analyz, jezjsou uvedeny vV teoretické ¢asti. Vné&jsi okoli
podniku budu analyzovat pomoci SLEPTE analyzy a také pomoci Porterova modelu péti sil.
Vnitini okoli podniku pak zanalyzuji pomoci analyzy 7S, ktera nam ukaze, zdali ma podnik
v souladu ur¢ité elementy’® a také pomoci Strategické analyzy vnitiniho prostiedi. Nakonec
zjisténé skutecnosti shrnu azhodnotim pomoci SWOT analyzy. Vyhodnocenim SWOT
analyzy se pokusim navrhnout podniku doporuceni, ktera mi pfijdou jako nejvhodngjsi,

po zpracovani vysledné analyzy.

™ Srov. PETERS, T., Hledani dokonalosti: zkuSenosti z ¢innosti nejlépe prosperujicich americkych spole¢nosti,
s. 102.
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5 STRATEGICKAANALYZAPODNIKU JASFRESH S.R.O.

5.1 Analyza SLEPTE

Obor velkoobchod sovocem azeleninou je jednim z nejvyznamnéjSich odvétvi
potravinaiského primyslu. Dle rozdéleni OKEC se fadi mezi skupinu 51.31 — velkoobchod

s ovocem, zeleninou a bramborami.’?

5.1.1 Socialni faktory

Bakalatska prace se orientuje na okres Sumperk, ve kterém podnik nejvice ptisobi. Okres
Sumperk se nachazi v Olomouckém kraji aje slozen zosmi mést adéale k nému naleZi
78 okolnich obci. Zabira rozlohu 1 313 km? a k roku 2015 pocet obyvatel tohoto okresu ¢inil
121 785 a pramérny vék obyvatel byl 42,3. Toto &islo se dle srovnani Ceského statistického
titadu’® v poslednich letech neustale zvysuje. Podnik JASFRESH s.r.0. dodava své vyrobky
a zbozi piimo koncovym spotiebitelim, tudiz ma socialni prostiedi na podnik velky vliv.
Z rozhovoru™ s majitelem podniku JASFRESH s.r.o. vyplyva, Ze nejcast&jsimi zakazniky
skladu v Rapoting jsou lidé pravé v primérném veku obyvatel a také lidé duchodového véku.

Jak Ize vidét v nasledujicim grafu ¢&. 1 spotieba ovoce byla nejvyssi v Ceské republice
vroce 2009, kdy najednoho obyvatele ptipadala spotieba 90,4 kilogramu ovoce na rok.
V nasledujicich letech hospodaiské krize lidé zacali nandkupu ovoce Setfit. Jak uvadi
piedseda Ovocnaiské unie CR Martin Ludvik™, na spotieb& se projevuje také vyssi cena
ovoce. Ale jak je patrno z grafu ¢&. 1, spotieba ovoce v Ceské republice po poklesu v letech
2010 az 2012 opé&t stoupa.

Nejpopularngj§im ovocem v Ceské republice jsou jablka, druhou nejvyssi spotiebu
po jablkach maji v souhrnu pomeranée a mandarinky, jichz primérny Cech ro¢né v ¢erstvém
stavu nebo ve vyrobcich sni asi 11 az 12 kilogrami. Na tfetim misté jsou banany se spotiebou

kolem deseti kilogram.”

72 Srov. INFO.MFCR.CZ., Seznam OKEC, < http://wwwinfo.mfcr.cz/ares/okec/ares_ok51.html.cz>.

3 Srov. CESKY STATISTICKY URAD., Okres Sumperk, < https://www.czso.cz/csu/xm/okres_sumperk>.
4 Rozhovor s Jifim Kritdvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.

™ Srov. ZEMEDELEC.CZ., Spotieba ovoce v poslednich letech roste, <
http://zemedelec.cz/spotreba-ovoce-v-poslednich-letech-roste/>.

® Srov. ZEMEDELEC.CZ., Spotieba ovoce v poslednich letech roste, <

http://zemedelec.cz/spotreba-ovoce-v-poslednich-letech-roste/>.
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Graf 1 Spotieba ovoce v hodnoté Eerstvého’’

U spotieby zeleniny vidime nagrafu ¢. 2, ze od roku 2015 doslo k poklesu spotieby
u brambor na 66,3 kilogram (-3,8 kg) a u zeleniny na 84,8 kilogramii (-1,6 kg).”® Napiiklad
v roce 2012 byl pokles spotieby zeleniny vyrazny, primémy Cech sn&dl o 7,6 kg zeleniny

méné, celkem 77,8 kg. Méné lidé jedli cibuli, rajéata, salatové okurky a zeli.”

77 Srov. CESKY STATISTICKY URAD., Spotieba potravin — 2015, <
https://www.czs0.cz/csu/czso/spotreba-potravin-2015>.

78 Srov. CESKY STATISTICKY URAD., Spotieba potravin roste, <
https://www.czs0.cz/csu/czso/spotreba-potravin-roste>.

™ Srov. ZEMEDELEC.CZ., Klesla spotieba zeleniny, ovoce, chleba a hovéziho masa, <
http://zemedelec.cz/klesla-spotreba-zeleniny-a-ovoce-chleba-a-hoveziho-masa/>.
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Jak je z obou grafii patrné spotieba ovoce izeleniny se neustadle méni v zavislosti
na dobovych trendech, ale reaguje i ve velké mife na cenu téchto potravin. Zatimco spotieba
ovoce mirného pasma v minulych letech mirn& poklesla, jizni ovoce jedi Cesi téméf
dvojnasobek proti dobg, kdy se na n&j staly v obchodech fronty.8!

Dale je velmi dulezité zminit, Ze podnik své zbozi rozvazi nejcastéji do restauraci,
kterych je v okoli velmi mnoho, a stale ptibyvaji, takze znamenaji velkou piilezitost pro
spolupraci. Dle Ceského statistického tfadu®? za rok 2016 vzrostly trzby ve sluzbach
nejvyraznéji pravé v odvétvi pohostinstvi, stravovani a ubytovani a to o vice nez 6%.

Podnik JASFRESH s.r.o. by se mél zaméfit pfedevsim na sledovani trendia ve stravovani
a nakupovani a snazit se oslovit co nejvice restauraci v okoli ke spolupraci. Je nutné vzit v
uvahu 1 zdravotni osvétu. A také se zamyslet nad tim, ze obecné roste pocCet nakupl pres

internet, kde spotiebitelé hledaji mimo jiné i informace o cenach, provozni dobé a jiné.

8 Srov. CESKY STATISTICKY URAD., Spotieba potravin — 2015, <
https://www.czs0.cz/csu/czso/spotreba-potravin-2015>.

81 Srov. ZEMEDELEC.CZ., Jidelnitek se od roku 1989 zménil, sniZila se spotieba masa, chleba a brambor, <
http://zemedelec.cz/jidelnicek-se-od-roku-1989-zmenil-snizila-se-spotreba-masa-chleba-a-brambor/>.

82 Srov. CESKY STATISTICKY URAD., Sluzby - 4. &tvrtleti 2016, < https://www.czso.cz/csu/czso/cri/sluzby-
4-ctvrtleti-2016_>.
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Omezeni spatfuji v nedostatecném zdjmu o praci v kraji, zatimco se totiz nabidka
volnych pracovnich pozic proti lofisku zvysila v priméru o 45 procent, pocet ptihlasek
kandidatti o stejnou procentualni hodnotu klesl. V roce 2015 ptipadlo na 100 nabidek v
praméru 135 piihlasek, v roce 2016 bylo na 100 nabidek registrovano jen 53 piihlasek.

Naklady na ziskani jednoho kandidata tim padem vyrazné rostou.®

5.1.2 Legislativni faktory

Dle rozhovoru s majitelem podniku panem Kriiavkem®* vyplyva, Ze jeho podnik se musi
fidit hned nékolika platnymi piedpisy vyplyvajici z legislativy Ceské republiky. Mezi
né se fadi:

= Zakon ¢.146/2002 Sh., Z&kon o Statni zemédélské a potravinaiské inspekci a 0 zméné
nékterych souvisejicich zékont;

= Zakon ¢.110/1997 Sh., Zé&kon o potravinach a tabdkovych vyrobcich aozméné
a doplnéni nekterych souvisejicich zakont;

= Zakon ¢.455/1991 Sb., Zakon o zivnostenském podnikani (zivnostensky zakon);

= Zakon ¢.235/2004 Sb., Zakon o dani z pfidané hodnoty;

= Zakon ¢.89/2012 Sh., Z&kon obc¢ansky zakonik;

= Zakon ¢.262/2006 Sh., Z&kon z&konik prace (zde patii i bezpeénost a ochrana zdravi
pti préci);

= Zékon ¢.258/2000 Sb., Zakon o0 ochrané¢ vefejného zdravi aozméné nékterych
souvisejicich zadkoni;

= Zakon ¢.634/1992 Sh., Zakon o ochrané spotiebitele;

= Vyhlaska ¢.157/2003 Sb., Vyhlaska, kterou se stanovi pozadavky pro cerstvé ovoce
a Cerstvou zeleninu, zpracované ovoce a zpracovanou zeleninu, suché skotfapkové
plody, houby, brambory a vyrobky z nich, jakoz i dalsi zptsoby jejich oznacovani;

= Analyza nebezpeci a kritické kontrolni body ,,HACCP*, nebot’ soucasna legislativa
Ceské republiky ukldadd zavedeni systému kritickych kontrolnich bodii viem

provozovatelim potravinaiskych podnikd od prvovyrobci, dodavateld surovin,

8 Srov. NOVINKY.CZ., Nabidka volnych pracovnich pozic roste, pocet zajemct ale klesa, <
https://www.novinky.cz/kariera/428581-nabidka-volnych-pozic-roste-pocet-zajemcu-ale-klesa.html>.

84 Rozhovor s Jitim Kriidvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.

36



zpracovatelt, piepravcti az po prodejce potravin nebo provozovatele stravovacich
sluzeb;®

=  nove také Zikon ¢.112/2016 Sb., Zakon o evidenci trzeb.

Je ztejmé, Ze legislativa v Ceské republice je pro podnikatelské prostiedi vnimana jako
velky problém. Podnikatelé se neustale museji potykat se zménami napi. sazeb DPH, ¢i nové
zavedeni evidence trzeb. Pan Jifi Kriiavek® vnima zvlasté novy zakon o evidenci velice
negativné, nebot’ mu jiz od zacatku jeho zavedeni pusobi velké problémy a to jak svou
finanéni, tak i ¢asovou naroénosti. Demotivujici pro spoustu podnikatelt je i fakt, ze se Ceska
republika potyka se stale vysokou korupci, viz Index vnimani korupce.®’

Podle Lucie Hoskové, ktera organizuje farmaiské trhy v Sumperku, zptisobi EET velké
problémy, protoze mali prodejci nebudou mit finance na ndkup EET zatizeni. Byvaji zde
problémy se signdlem internetu, takze po skonceni prodeje budou doma pracné nahravat tidaje
z domova. A naptiklad zahradkari, ktefi zde v sezoéné prodavali své piebytky, si nebudou
kvili dvéma mésicim potizovat EET zafizeni.®

Podniku JASFRESH s.r.o. doporucuji vydrzet, nevzdat Se a nenechat se odradit touto
nepfijemnou strankou podnikani. Je nutné, aby podnik setrval v zazitém rezimu a nepolevil

ve svych sluzbach kvili naptiklad zdlouhavé administrativé pii tisku a evidenci Gc¢tenek.

5.1.3 Ekonomické faktory

Ekonomické faktory, jez ovliviiuji podnik JASFRESH s.r.o. jsou predevsim vyse
pramérné mzdy v Olomouckém kraji a take podil nezaméstnanosti. Dal$imi faktory jsou ceny
elektiiny, vody a pohonnych hmot, tedy rist spotiebitelskych cen.®

Primérna hruba mési¢ni mzda zaméstnancti v Olomouckém Kkraji vzrostla v 1. ¢tvrtleti
2016 na 24 037 K¢. Oproti stejnému obdobi pfedchoziho roku se zvysila o 7,3 %. Jednalo

cv v

na nasledujicim grafu ¢. 3. Primémy evidenéni podet zaméstnanctiv CR (V piepoétu na plné

8 Srov. HACCP-CZ.EU., Co je to HACCP a koho se tyka, < http://www.haccp-cz.eu/coje.html>.

8 Rozhovor s Jitim Kriidvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.

87 Srov. EKONOMICKY-DENIK.CZ., Korupce v CR, <http://ekonomicky-denik.cz/korupce-v-cr/>.,

8 Srov. BYZNYS.LIDOVKY.CZ., Evidence tif mrkvi?, <http://byznys.lidovky.cz/elektronicka-evidence-trzeb-
vadi-farmarum-na-trzich-nekteri-s-prodejem-skonci-1h1-/firmy-trhy.aspx?c=A160413_130542_firmy-
trhy_mct>.

8 Rozhovor s Jitim Kriidvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.
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zaméstnané) se v 1. ¢tvrtleti 2016 zvysil meziro¢né 0 81,1 tis. na 3 877,0 tis. osob. Relativni

riist poétu zaméstnancti byl v Olomouckém kraji 2. nejvyssi v CR.
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Graf 3 Primérna hrub4 mésiéni mzda podle kraji v 1. étvrtleti 2016°°

Spotiebitelské ceny vzrostly v lednu 2017 proti prosinci 2016 0 0,8 %. Tento vyvoj
ovlivnilo zejména zvySeni cen Vv oddilech potraviny a nealkoholické népoje, rekreace
akultura, doprava. Meziro¢né vzrostly spotiebitelské ceny 02,2%, cozbylo
0 0,2 procentniho bodu vice nez v prosinci. Ceny zeleniny byly vyssi 0 3,3 %, z toho ceny
brambor 0 19,4 %. V oddile doprava pokracoval rust cen pohonnych hmot, ktery byl v lednu
3,0 %. Primérna cena benzinu Natural 95 (30,89 K¢&/l) a primérna cena motorové nafty
(30,37 K¢&/) byly nejvyssi od zafi, resp. srpna 2015. V oddile bydleni byly vyssi zejména
ceny plynu 01,4 % (Castecné vlivem ukonceni platnosti slev z loniského ledna), elektiiny
00,3 %, ¢istého najemného 0 0,9 %, vodného o 1,1 %, sto¢ného 0 0,5 %.%

Podnik JASFRESH s.r.o. by mél peclivé sledovat spotiebitelské ceny aumét pruzné
reagovat na nahlé zmény. Dale bych také doporucila, co se tyce cen elekttiny a vody sjednat

vyhodné smlouvy u distributor.

% Srov. CESKY STATISTICKY URAD., Primérné mzdy v Olomouckém kraji v 1. &tvrtleti 2016, <
https://www.czso.cz/csu/xm/prumerne-mzdy-v-olomouckem-kraji-v-1-ctvrtleti-2016>.

% Srov. CESKY STATISTICKY URAD., Indexy spotiebitelskych cen, <
https://www.czs0.cz/csu/czso/cri/indexy-spotrebitelskych-cen-inflace-leden-2017>.
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5.1.4 Politické faktory

Ceska republika je parlamentni demokracii, jejimZ nejvy$sim zékonem je Ustava Ceské
republiky spole¢né s Listinou zakladnich prav a svobod. Moc je rozdélena na zakonodarnou
(Parlament CR), vykonnou (vlada CR a prezident republiky) a soudni.?

Jednou z priorit vlady Ceské republiky je podpora konkurenceschopnosti malych
a stfednich podnikatelt, kteii reprezentuji vice nez 1 milion ekonomickych subjektti v CR,
tj. 99,84 % vsech podnikatelti. Soucasné zaméstnavaji pies 1,8 mil. zaméstnanct, na vyvozu
se podili cca 51 % anadovozu cca 56 %. Malé astfedni podniky jsou velmi vyznamné
pro rozvoj jednotlivych kraji, nebot’ jsou vyznamné spjaty s danym regionem.

Ministrem zemé&délstvi Ceské republiky ve vladé premiéra Bohuslava Sobotky
jeodledna 2014 Ing. Marian Jurecka, ktery je ¢lenem politické strany KDU-CSL.
Ten se zasazuje o novelu zdkona o vyznamné trzni sile, jez uz vesla v platnost, nebot” sam
uvadi, ze je nutné regulovat nerovnovazny stav mezi potravinafi, zemédélci a obchodnimi
fetézci. Ukazuje se totiz, ze vnitini trh neni sdm schopen regulaci zvladnout.®*

Se vstupem Ceské republiky do Evropské unie se podnikatelim oteviely nové moznosti
v podob¢ dotaci. Diky témto dotacim mohou podniky vyuZzivat fadu vyhod pro rozvoj svého
podnikani.

Jelikoz se podnik JASFRESH s.r.o. piimo nepodili na statnich zakazkach, vliv
politickych faktort neni do jisté miry vysoky. Z hlediska politického je ovsem pro podnik
nejvyhodnéjsi pokud budou u politické moci spiSe pravicové orientované strany, jez ptikladaji
podpoie podnikani velky vliv. Doporucuji se zaméfit na zjisténi a vyuziti moznosti dota¢niho

systému. Napiiklad program pro Skoleni zaméstnancu ¢i dotace na inovace.

5.1.5 Technologické faktory

Podnik JASFRESH s.r.0. vedle prodeje ovoce a zeleniny dodava na zakaznikv stul

i své vlastni vyrobky v podobé zpracovavani pravé ovoce a zeleniny. Jetedy nutné,

92 Srov. CZECH.CZ., Politicky systém Ceské republiky, <
http://www.czech.cz/cz/88070-politicky-system-ceske-republiky>

% Srov. BUSINESSINFO.CZ., Malé a sttedni podnikani,
<http://www.businessinfo.cz/cs/dotace-a-financovani/male-a-stredni-podnikani.html>.

% Srov. EAGRI.CZ., Z&kon 0 vyznamné trzni sile napomiize k rovnopravné&jsimu postaveni zemédglcti

a potravinart vici obchodnim fetézciim,
<http://eagri.cz/public/web/mze/tiskovy-servis/tiskove-zpravy/x2015_ministr-jurecka-zakon-o-vyznamne-trzni.h

tml>.
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aby podnik neustéle sledoval nove technologické postupy a zajimal se o stroje, jez svymi
inovacemi stale vice zdokonaluji postup préace.

Do budoucna vidim velky potencial ve ziizeni dozravacich komor na banany, kterymi
vieobecné v Ceské republice disponuje jen velmi malo podnikil. Banany se sklizi nezralé a
dozravaji az béhem ptepravy, to vSak negativné ovlivituje jak jejich chut, tak i kvalitu. V
dozrévacich komorach banany dozravaji pomoci plynu etylenu, ktery nastartuje proces

zrani.®

5.1.6 Ekologické faktory

Ekologickym pfistupim je v dnesni dob&é naklonéno ¢im dal vice pfiznivel, nebot
jak je mozné pozorovat napiiklad U zakaznikt, spotiebitel SiVv dne$ni dobé vice vSima,
zda je dany podnik, kde nakupuje vice ekologicky zodpovédny, ¢i méné.

Spole¢nost GfK®, kterd patii k nejvyznamnéjsim poskytovatelim komplexnich sluzeb
a zabyva se také jiz vice, nez dvacet let vyzkumem trhu achovanim spotiebiteli zjistila,
zZe Cesti spotiebitelé se shodli natom, ze zit v harmonii s ptirodou a chranit zivotni prostiedi
jsou pro n¢ dulezité hodnoty apocet téch, ktefi tvrdi, Ze ochrana zivotniho prostiedi
je pro né vyznamnéjsi nez ekonomicky rust, dokonce V poslednich &tyfech letech stoupd.
Ochrana zivotniho prostiedi je dulezita pro 85 procent ¢eskych domacnosti. Environmentalné
se vice chovaji jednotlivci nebo pary nad 40 let, které spojuje to, ze jsou ochotni dat vice
penéz za produkty, které jsou vyrobeny v souladu s piirodou.®’

V rdmci legislativy se podnik mimo jiné musi fidit také zakonem ¢&. 185/2001 Sh., Zakon
0 odpadech a 0 zmén¢ nékterych dalsich zakond.

Podniku doporucuji pokusit se zvednout prodeje napiiklad tim, Ze si na své ekologické
zodpovédnosti postavi ¢ast marketingové kampané, nebot’ je ziejmé, ze CeSti spotiebitelé
se 0 zivotni prostiedi za¢inaji ¢im dal vice zabyvat. O tom svédéi i fakt, ze Ceska republika

v ramci Evropské unie je na Sestém misté v tfidéni odpadii ze vSech 28 ¢lenskych zemi.%®

% Srov. FRIGERA21.CZ., Dozravarny banant, < http://www.frigera21.cz/cs/produkty-dozravarny-bananu-
detail-115>.

% Srov. GFK.COM., GfK v Ceské republice, < http://www.gfk.com/cz/o-nas/gfk-in-your-country/>.

% Srov. MARKETINGOVENOVINY.CZ., Jak &esti spotiebitelé vnimaji ochranu Zivotniho prostiedi,
<http://www.marketingovenoviny.cz/jak-cesti-spotrebitele-vnimaji-ochranu-zivotniho-prostredi/>.

% Srov. BYZNYS.IHNED.CZ., Cesi umi t¥idit odpad, ukézala studie, <
http://byznys.ihned.cz/c1-64903570-cesi-umi-tridit-odpad-ukazala-studie-obaly-rozdelujeme-levneji-a-vice-nez-j

ini-evropane>.
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5.2 Porterova analyza — Porteriv model péti sil

Prostfednictvim analyzy péti sil analyzujeme dané odvétvi ajeho mozna rizika. Diky
tomuto modelu pracujeme spéti prvky: stavajici konkurenti, potencialni konkurenti,
dodavatelé, kupujici a substituty. Pomoci modelu jsme poté schopni prognézovat do jisté miry

VvyVoj situace na trhu. Analyzujeme tak chovani trhu, podniku ale také chovani spotiebitele.

5.2.1 Rivalita mezi podniky uvnitf mikrookoli

V okoli podniku se nachazi velké mnozstvi konkurence, zejména Vv podobé velkych
potravinovych fetézcu jako jsou Kaufland, Albert a dale také markety Lidl, Penny, Billa,
COOP jednota a Hruska. Dale se v okoli podniku nachazi dva velkoobchody specializované
také pfimo na prodej ovoce a zeleniny, jez také vlastni i skladovaci prostory, podobné jako
podnik JASFRESH s.r.o. Témi jsou MOREKO s.r.o. a MK Fruit s.r.o. Okoli podniku
JASFRESH s.r.o. je tedy spiSe atomizované, je jisté, Ze je natrhu nékolik zna¢né vétSich
podniku, ale ne vzdy ptevladaji nad podniky mensimi.

Pro vétsi piehled srovndni konkurence jsem vytvofila mapu konkurenénich podniki,
jez se nachazeji v okoli podniku, mizete vidét na obrazku ¢. 12. Jiz na prvni pohled je jasné,

7e pravé JASFRESH s.r.o. je od centra mésta Sumperk, kde je nejvétsi kupni sila nejdale.

W Bratrusov
y JASFRESH
E3 / s.r.0. Rapotin
44 |
446 |
Temenice .
Sumperk . Vikyfovice
s | )
44|
Bludov 3
Dolni £
Studénky

Obrazek 12 Mapa konkurence podniku JASFRESH s.r.0.%

% Srov. GOOGLE.CZ., Mapy, < https://www.google.cz/maps/>.
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Vycdet konkurence

= Albert— Spole¢nost AHOLD Czech Republic, a.s. provozuje v Ceské republice

maloobchodni sit’ supermarketi a hypermarket Albert. Na Cesky trh spolecnost
AHOLD Czech Republic, a. s. vstoupila v roce 1990 jako prvni zahrani¢ni fetézec,
ktery zde zacal podnikat.’®® V Sumperku se nachézi jeden hypermarket Albert a dva
supermarkety Albert. Nabidka ovoce a zeleniny je zde pomémé vysoka. Kvuli
stoupajici popularité gastronomickych zazitki a modernich trendi ve stravovani
u spotiebiteld vydava Albert vlastni Casopis akuchaiky, kde v receptech nabada
zakazniky, aby nakoupili ve$keré suroviny pravé u nich ato véetné ovoce a zeleniny.
Nabidka ovoce a zeleniny je velka, ovsem pouze v uritych druzich;

BILLA, spol. sr. 0.—Spole¢nost je soucasti skupiny REWE International AG.
Na ¢eském trhu pusobi od roku 1990, kdy svoji prvni pobocku oteviela v Brné. Vysi
svého obratu seBilla fadi mezi supermarkety. Supermarket klade velky duraz
na Cerstvy sortiment, jako jsou lahidky, pecivo, ovoce a zelenina, mlééné produkty,
maso a chlazené produkty. Billa se soustiedi na podporu ¢eskych producentt, proto
Ceské potraviny tvoii vétSinu jejiho sortimentu, tedy jak uvadi na svych strankach,
tvoii Cesti dodavatelé 93,5 % celkovych trzeb.!®* Také Billa vydava svilij vlastni
asopis, ktery sezabyva predeviim gastronomii. V Sumperku se nachézi jeden
supermarket Billa, ktery ovSem nabizi pomérné malou nabidku jak ovoce,
tak zeleniny;

COOP — Skupina COOP je Svaz cCeskych amoravskych spotiebnich druzstev
a sdruzuje 46 spotiebnich druzstev, ktera provozuji dohromady téméf 2.900 prodejen.
Skupina COOP je nejvétsi siti prodejen potravin v Ceské republice. Centralni nakup
pro vSechny prodejny zajistuji dvé nakupni centradly COOP Centrum druzZstvo Praha
a COOP Morava Brno.’®?Piimo v Sumperku se nachézeji dvé prodejny skupiny
COOP, jezspadaji pod spotiebni druzstvo Jednota Zabieh. Podnik je zasobovan
ovocem a zeleninou vyhradné od firmy Moreko s.r.o., ktera bude uvedena nize, ale

prodej tohoto zbozi je spise dopliikovym prodejem;

100 Srov. ALBERT.CZ., O nés, < https://www.albert.cz/0-nas/o-spolecnosti>.

101 Srov. BILLA.CZ., O nés,
<https://www.billa.cz/O_n%C3%A1s/O_n%C3%A1s/O_n%C3%Als/dd_bi_subpage.aspx>.

102 Srov. SKUPINA.COOP.CZ., Profil Skupiny COOP, <http://www.skupina.coop/profil-skupiny-coop>.
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» Hruska, spol. s.r.o.—Spole¢nost Hruska provozuje 3 velkoobchodni sklady ovoce,
zeleniny, potravin, drogerie a zastituje sit 455 maloobchodnich prodejen.t®
V Sumperku se nachdzi 6 prodejen, které patii pod spoleénost Hruska. Nabidka
zeleniny a ovoce neni §iroka, nabizi pouze zakladni typy jako rajée, okurek, citron
a pomerang;

= Kaufland v.0.s. — Prvni prodejna Kauflandu byla oteviena v Ceské republice v roce
1998. V¢asné arychlé dodavky zbozi do prodejen zajistuji dvé logisticka centra.
Na svych strankach spole¢nost Kaufland uvadi, ze spolupracuje pouze s prvottidnimi
regionalnimi producenty.’® V Sumperku ma Kaufland jednu prodejnu a nabidka
ovoce, ale spiSe jen tuzemského a zeleniny je Siroka. Velky podil natom ma pravé
spoluprace s ceskymi péstiteli, nacemz Kaufland postavil jednu ze svych
marketingovych kampani;

= Lidl v.0.s. — Na ¢esky trh vstoupila spole¢nost Lidl v roce 2003 a od té doby oteviela
230 prodejen, které zasobuji &tyfi logisticka centra.l%V Sumperku se nachézi jedna
prodejna a je nutno fici, Ze se t€si velké oblibé u spotiebiteld, kvuli piehlednosti
prodejny amoznosti rychlého nakupu. Co se sortimentu ovoce a zeleniny tyce
ma jednu z nejlepsich nabidek na trhu, ovSem spiSe pouze tuzemského typu. Lidl
také vydava vlastni gurmansky casopis a k tomu vytvofil program ,,Kuchyné Lidlu®,
kde jsou tvati znacky znami $éfkuchati, kteti doporucuji vatit ze surovin, které Lidl
nabizi;

= Penny Market s.r.o.—Penny Market s.r.o. je dcetfinou spole¢nosti mezinarodniho
obchodniho fetézce REWE av Ceské republice vlastni vice nez 350 prodejen.
Zakaznikim Penny Market nabizi predevS§im Ceské znacky azbozi podle danych
regiontl a jejich specialit.’®® V Sumperku se nachézi jedna prodejna a svou vyhodnou
pozici pfimo u autobusového a vlakového nadrazi je jednim z nejnavstévovangjSich
marketi ve mésté. Penny Market se také zapojil do programu s prodejem ovoce

a zeleniny nestandardnich tvarti a velikosti za zvyhodnénou cenu. Cilem je snizit

103 Srov. MOHRUSKA.CZ., Seznam prodejen, < http://www.mohruska.cz/prodejny.php>.

104 Srov. KAUFLAND.CZ., O nas, <
http://www.kaufland.cz/Home/05_Spolecnost/006_Skupina_Kaufland/index.jsp>.

105 Srov, LIDL.CZ., Lidl v Ceské republice, <http://www.lidl.cz/cs/2646.htm>.

106 Srov. PENNY.CZ., My a spolec¢nost,
<http://www.penny.cz/TopMetanavigation/My_a_spole%C4%8Dnost/My_a_spole%C4%8Dnost/pe_DefaultCo
ntentl.aspx>.
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plytvani potravinami apomoc ¢eskym zemédélcim se surovinami, jez nespliuji
esteticka kritéria; 1%’

= MK Fruit s.r.o. — Podnik byl zaloZen v roce 1999 a ma dva jednatele. MK Fruit s.r.o.
se také zabyva velkoobchodem s ovocem a zeleninou a vlastni velky sklad na okraji
Sumperka. Diky programu ,,Ovoce a zelenina do §kol* nyni dodévaji ovoce a zeleninu
do 317 $kol.1®®Také nabizi sluzbu natakzvané ,bedynky*, kdy si zakaznik objedna
pies internet pravé takovou bedynku, kde se po uplynuti urcité doby obsah bedynky
méni a maze Si ji vyzvednout ptimo na skladg¢;

= MOREKO s.r.o.—Firma vznikla v polovin¢ roku 1990 jako sdruzeni podnikateli.
Moreko s r.0. neobchoduje jen prodejem zbozi na skladé, ale ve vétsi mife se zabyva
jeho rozvozem piimo K zakaznikiim vozidly externich dopravci. Rozvoz zbozi
jerozdélen do deviti linek, které jsou dale strukturovany do dvou intervalu,
a to pondéli-stieda-patek a Utery-ctvrtek.1%® Rozbiha se tedy hvézdicovité do osmnacti
sméru po celé oblasti a mize tak dostateéné pokryt cely okruh odbérateld;

= NICKFRUIT s.r.0.—Podnik funguje odroku 1996 a zalozil jej pan Nikos lliadis.
Podnik disponuje dvéma sklady v Sumperku a jeho obchodni &innost je zaméfena
na nakup aprodej ovoce a zeleniny, které nakupuje jak od nejvétsich dodavateld,
tak od tuzemskych péstiteltl, dalsi &ast sortimentu sipan Iliadis dovazi z Recka.!*

Podnik zasobuje skolni jidelny, matefské Skoly, statni instituce ale i maloobchodni

prodejny. Dodavku zbozi si podnik zajistuje pomoci vlastniho vozového parku.

Jak je patrné z vyctu konkurence podnik JASFRESH s.r.o. ma ve svém okoli velké
mnozstvi konkurence, kterd podnik ohroZuje, zejména pak obchodni fetézce ve kterych si
spotiebitel nakoupi veSkeré produkty pifi jednom. OvSem podnik ma oproti této
konkurenci vyhodu ve velké a kvalitni nabidce sortimentu, kterou jiné podniky

nedisponuji.

107 Srov. PENNY.CZ., My a spoleénost,
<http://www.penny.cz/TopMetanavigation/My_a_spole%C4%8Dnost/My_a_spole%C4%8Dnost/pe_DefaultCo
ntentl.aspx>.

108 Srov. MKFRUIT.CZ., Ovoce a zelenina do skol, < http://www.mkfruit.cz/ovoce-a-zelenina-do-skol/>.

109 Srov. MOREKO.WEBDEW.CZ., Historie firmy, <http://moreko.webdew.cz/historie-firmy/>.

110 Srov. NICKFRUIT.CZ., O nas, <http://nickfruit.cz/>.
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5.2.2 Riziko vstupu potencialnich konkurenti

Jak je uvedeno v teoretické Casti, spravny stratég by mél aktivné vyuzit vSech péti sil
ve sviij prospéch a piedevs§im ve prospéch podniku. To mimo jiné znamena i to, ze si odpovi
na otazku ,,Jak mohu zabranit novym subjektl ve vstupu do svého odvétvi?. Sila vstupu
noveho konkurenta je velmi ovlivnéna charakterem trhu, na kterém firma pusobi.

Jak je patrné z jiz zminéného vyétu konkurenénich podniki v okoli JASFRESH s.r.o.
maji vSechny podniky dlouholetou tradici, pouze podnik JASFRESH s.r.o. je v celém okoli
nejmladsi. Pfi¢inou toho, Ze natrh téméf vibec nevstupuji novi konkurenti, je zejména:
vysoka finan¢ni naro¢nost, namahava administrativa spojena mimo jiné i vladnimi natizenimi,
potieba velkého kapitalu, nutnd znalost oboru, ve kterém podnik ptsobi a proto se mi zatim
nejevi toto riziko pfili§ aktualni, ov§em je nutné sledovat trh a byt pfipraven reagovat na jeho
zmény.

Z toho vyplyva, Ze vstup nového konkurenta kviili vysokym vstupnim bariéram na trh je

nyni nepravdépodobny a v této chvili je to vyhoda pro podnik JASFRESH s.r.o.

5.2.3 Smluvni sila dodavatela

Podnik JASFRESH s.r.o. mahned n¢kolik dodavateld, které lze rozdélit do skupiny
stalych dodavateld a sezonnich dodavatelt. Vyjednavaci sila se rizni. Diky dokéazani platebni
spolehlivosti hned po za¢atku podnikani dodavatelé dodavaji zbozi bez problémi a vypravuji
i nékolik kamiont tydné nebot’ pan Krnavek dba nato, aby byl sklad neustale dostate¢né
zasobovan amohly setak plnit objednavky zakaznikGi v CO nejkratsim terminu.l!
Dodavatelské firmy jsou schopny vypravit objednavku 6 dni vtydnu a je nutno fici,
Ze na Ceském trhu jich je dostatek. Dale je nutné, aby vedeni podniku peclivé sledovalo
neustile se ménici trzni ceny ovoce a zeleniny udodavateld abylo schopno nakoupit
co nejvyhodnéji. Pokud pfijede zboZi, jez se panu majiteli nelibi, miZe jej hned vratit pfimo
na misté a pozadovat nahradu, je dilezité si kazdou dodavku peclivé kontrolovat. Sezdnni
dodavatelé pak sami oslovuji podnik JASFRESH s.r.o. a predkladaji mu své nabidky.

Dodavky specidlniho exotického ovoce fesi vétSinou centralni sklad v Praze. Tam pan
Kravek zavola objednavku a do tfi dntt mu letecky a nasledné autodopravou dopravi ovoce

napiiklad z JAR, Madagaskaru, Brazilie a dalsich koutt svéta.

111 Rozhovor s Jifim Kriidvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.
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Dodavatelé podniku JASFRESH s.r.0.11?

= Hortim-International, spol. s.r.o.—dodavaji do velkoobchodd, obchodnich fetézch
a hoteld;
= CEROZFRUCHT s.r.o. — Ve svém oboru nejvétsi ve sttedni Evropé, vlastni zatizeni
na dozravani bananu, které prodavaji v pozadované zralosti nebo dozravaji banany
zékaznikim ve sluzbg, Eehoz vyuzivaji predevsim obchodni fetézce; 13
= TEKOO, spol. s.r.o.—Podnik dovazi anakupuje z Belgie, Holandska, Polska,
Slovenska, Mad’arska, gpanélska, Francie, Italie, Recka, Kypru, Turecka a z dalsich
zemi. Zasobuje celou Moravu azapadni Slovensko, nebot’ denné vyjizdi
na 65 vlastnich nakladnich aut s izotermickymi skiinémi ke 2 000 zikaznikim;'*
= TITBIT s.r.o.—Hlavni dodavatel bylinek a chilli. Hlavni klientelou spole¢nosti
jsou obchodni fetézce, restaurace a hotely, benzinové stanice ¢i tfeba RegioJet; !t
= ZP Otice, a.s.—Moderni zemédélsky podnik s dlouholetou tradici, ktery je jednim
Z nejvétsich vyrobet kysaného zeli v Ceské republice;
» aruzné malé rodinné firmy, jezdodavaji napiiklad sadbu, brambory, ¢&i okurky
nakladacky.
Diky tomu, Ze si podnik JASFRESH s.r.0. vytvofil pevnou a spolehlivou sit’ dodavateld
ma velkou vyhodu, ktera mu umoziuje prodavat opravdu kvalitni zbozi. A diky spolupraci s
regionalnimi dodavateli ma moZznost velmi pruzné pohybovat s cenami zbozi, tato moznost je

bohuZzel podminéna piedev§im pocasim a sezonnimi vlivy.

5.2.4 Hrozba substitu¢nich vyrobki

V tomto sméru zadné vétsi ohrozeni nespatiuji, nebot’ ovoce a zelenina, jakozto zaklad
kazdého jidelni¢ku se ni¢im jinym nahradit neda. Jediny substitut, ktery bychom snad mohli
spatfovat v tomto odvétvi je péstovani si ovoce a zelenina doma a na zahradkach. Ovsem
mluvime pouze o tuzemském ovoci a zeleniné, nebot’ napiiklad exotické ovoce a cizokrajna

zelenina, které podnik nabizi ve velké $kale, se v nasich podminkach vypéstovat neda.

112 Rozhovor s Jitim Kriidvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.

113Srov. CEROZFRUCHT.CZ., Dozravéani banand, < http://www.cerozfrucht.cz/dozravani-bananu.php>.
114 Srov. TEKOO.CZ., Pro¢ si vybrat Tekoo?, < https://www.tekoo.cz/o-nas>.

115 grov. TITBIT.CZ., O spoleénosti, <http://www.titbit.cz/o-spolecnosti-kontakty>.
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Déle mizeme vzit i v Gvahu produkty z ovoce a zeleniny, jako jsou napiiklad ovocné
Stavy, stale vice popularni smoothie napoje nebo miisli ty¢inky, ¢i dopliky stravy, které¢ maji
nahradit vitaminy obsazené pravé v ovoci ¢i zelening.

V tomto ohledu je patrné, ze témei nulova existence substituti je pro podnik velkou

ptilezitosti.
5.2.5 Smluvni sila kupujicich

Kvili vysoké konkurenci v oboru je smluvni sila kupujicich vysoka nebot” si kupujici

mohou vybirat, kde si ovoce a zeleninu koupi a za jakou cenu.

Odbératelé podniku JASFRESH s.r.0.116

= 70% restaurace, hotely a gastronomicka zafizeni;
= 20% Skoly, matetské skoly;
= 8% obchody, kantyny;

= 2% zakaznici ptimo ve skladu.

Z procentudlniho rozélenéni jasné vyplyva, ze nejvetsi podil na odbirani produktt maji
gastronomicka zafizeni. Ztrata téchto odbératelti by byla zdrcujici, nebot’ pravé tato zatizeni
jsou kli¢ovymi odbérateli podniku. Velkou vyhodou pro tyto odbératele je moznost vybrat
si kazdy den, kdy auta JASFRESH s.r.o. jedou svoji pravidelnou linku zbozi ptimo na auté.
Ridi¢ musi zajistit, aby chladici ¢ast vozu obsahovala veskeré zbozi, které je na sklads.
Jelikoz odbératelé se vétSinou chovaji impulzivné a rozhoduji se az v danou chvili, kdy zbozi
vidi.t’

Velkou vyhodou pro kone¢né spoticbitele, kteti nemaji odbératelskou smlouvu
s podnikem, jako napiiklad konkrétni gastronomicka zafizeni, je moznost pfijit do skladu,
Ktery je vefejné ptistupny piimo v obci Rapotin, kde si sami mohou vybrat zbozi a maji
moznost nazorné vidét, jak je zbozi skladovano. V ¢asti skladu se totiz nachazi samoobsluzna
prodejna, kde si zakaznik vybere své zbozi, které je mu poté zvazeno, vykalkulovano
a zabaleno. Ovsem zalezi predevsim na chovani spotiebitele, jestli je ochoten si pro kvalitni
ovoce jet ze Sumperka 4 kilometry anebo nakoupi vsechny potraviny piijednom

v supermarketu. Postupem c¢asu, jak se podnik JASFRESH s.r.o. dostavd do podvédomi

116 Rozhovor s Jifim Kriidvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.

117 Srov. Tamtéz.
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a je ochoten rozvazet ikoncovym zakaznikim sedm dni v tydnu stoupd trend sledovani

kvality a spotiebitelské chovani se pomalu, ale jisté méni.!®
5.3 Analyza 7S

Strategie

Vize podniku: ,,Délame to jinak*.'*°

Tomuto heslu udéluje pan Krnavek obzvlasté velky vyznam, nebot” nékolikaletym
pusobenim ve svém oboru vypozoroval jisté véci, které nesouhlasily s jeho vnitinim postojem
k podnikani. Podnik se neustale snazi odlisit od sveé konkurence hledanim novych smért
podnikéni tak aby co nejlépe splnil pozadavky svych odbératelt. Velkou vyhodou je, Ze

majitel za svou dlouholetou praxi zna potieby odbératelii v kraji.

Struktura

Organizaéni struktura podniku JASFRESH s.r.o. probiha pouze ve dvou drovnich,
jez jsou velmi Uzce spjaty. Naprvni Grovni leZzi management podniku, ktery zajistuje
veskerou administrativu, jednani s dodavateli, Géetnictvi, mzdové naklady a podobné. Druhou
uroven tvoii zaméstnanci, kteti zajist'uji dopravu, vyrobu, skladovani. Velkou nevyhodu
spatfuji v tom, Zze sdm majitel si nemize dovolit vzit volno, nebot’ je izce spjat s kazdym

Usekem.

Systémy

Kazdé rano svola majitel podniku neformalni poradu, kde si vSichni zaméstnanci rozdéli
ukoly pro dany den. Ridi¢tim zada cile cesty a mista vykladky, ostatnim zaméstnanctim fekne,
kolik a ¢eho se musi do jaké doby vyrobit a co se musi nachystat. Protoze podnik funguje
pouze kratkou dobu, zaméstnanci jeSt€é nejsou zcela samostatni, coz mize v urcitych

ptipadech naptiklad pozdrzet vyrobu.

Sdilené hodnoty

Jak sam uvadi pan Jifi Kriavek!?, podnikani ho z velké &asti bavi a napliiuje také proto,

7e nejenze dava préci lidem, ale dava jistotu take rodinam svych zaméstnanct. Sam podnik

118 Rozhovor s Jitim Kriidvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.
119 Srov. Tamtéz.

120 Sroy. Tamtéz.
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zakladal zejména proto, aby zabezpeéil svou rodinu, manzelku Simonu asyny Jitiho
a Frantiska. Vyhodou tohoto rodinného podniku tedy je, ze i zaméstnanci tyto hodnoty s
panem majitelem sdileji se stejnymi pocity.

Podnik JASFRESH s.r.0. se také snazi chovat ekologicky, predev§im diky zpracovavani

121 A svym

odpadli z vyroby nebo tfidénim odpadu, ¢i pouzivanim vratnych obald
zakaznikim nabizi pouze ovoce a zeleninu pouze od spolehlivych dodavateld, kteti

nepouzivaji zakazané pesticidni latky a jiné.

Spolupracovnici

Spolupracovnici navzajem chépou vizi podniku a majitelovi divody pro vykonavani
podnikani. To vede také ke zvySeni loajality zaméstnanct. Ve podniku funguje systém
odméiiovani za dobie odvedenou praci, jak majitel sam fika'??, ,,umim ocenit seriézni pfistup

K praci®.

Schopnosti

V prvé fadé neocenitelna praxe Jifiho Krnavka, jez si za dobu ptsobeni v oboru vytvofil
na ovoce a zeleninu svoje jisté osobni Know-how. Dale také podpora vzdélavani u svych
zaméstnanci formou napiiklad Skoleni, ¢&i pfedavani osobnich zkuSenosti. Neocenitelny
ptinos do podniku ma také manzelka majitele, ktera diky inZenyrskému studiu a n¢kolikaleté

praxi, také v oboru, vynika nevS§ednimi organiza¢nimi schopnostmi.

Styly Fizeni

Jelikoz je podnik stale jesté velmi mlady a zaméstnava pouze 12 zaméstnanct styl fizeni
je stale spiSe vice neformalni. OvSem toto, pokud se bude podnik i nadale vyvijet se bude
muset zménit, nebot’ zustat U tohoto stylu vedeni neni pro budouci bezproblémovy vyvoj

mozné. Do budoucna se musi nastavit uré¢ita pravidla, hranice a standardy.

121 Rozhovor s Jitim Kriidvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.

122 Sroy. Tamtéz.
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5.4 Strategicka analyza vnitiniho prostiedi

5.4.1 Faktory védecko-technického rozvoje

Podnik JASFRESH s.r.o. mizeme zaradit do skupiny tzv. ofenzivnich inovatort.
Tyto podniky jsou vétSinou nové vstupujici do odvétvi s novymi myslenkami a produkty a
snazi se prosadit a vyplnit mezery na trhu.

Jelikoz podnik funguje teprve od roku 2015 a sklad, v némz se nyni provozuje
podnikatelska ¢innost, je zcela zrekonstruovan a jeho dalsi ¢asti nové postaveny, je nutné
fici, ze veskeré vybaveni bylo potizeno nov¢.

Podnik JASFRESH s.r.o. disponuje ve svém skladu timto technologickym a

technickym vybavenim?*?3:

= tfi ndkladni auta

= novy chladici box

= vysokozdvizny vozik, paletovy vozik

= Skrabka brambor

= krouha¢ zeleniny (krouhaci kotouce)

= vakuovaci pfistroj

= Kkamerovy systém

= nerezové vybaveni (mycka), nerezové pracovni stoly, oplachovaci sprchy, pakové
vodovodni baterie

= zabudovana obchodni vaha, a mnohé dalsi

ProtoZe vybaveni skladu je opravdu velmi obsahl¢, je nutné kontrolovat stav vybaveni
nejméné jednou za pll roku. Napiiklad obchodni vdha se musi za urcity casovy horizont
kalibrovat. K dal§im zafizenim jako jsou nékladni auta, vysokozdviZzny vozik a jiné je nutné,

aby technicky servis byl neustale v pohotovosti.

5.4.2 Marketingové a distribucni faktory

Jelikoz image podniku se stale jesté buduje, je dulezité cilit pfedev§im na spotiebitele a
cilové skupiny, které si mezi sebou predavaji informace o podniku. Komunika¢ni mix

podniku JASFRESH s.r.o. obsahuje:

123 Rozhovor s Jifim Kridvkem vedla Lenka Tomiova, 2017.
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1. Reklama - inzerce v mistnich novinach, polepy aut, billboardy.

vybiraji sortiment z chladiciho boxu auta.

3. Public Relations - rozsahly sponzoring.

4. Podpora prodeje - moznost ochutnavky piimo na sklad¢, ¢i na autg.

5. Ptimy marketing - spojeni se zakazniky pomoci telefonu, emailu.

Jako nevyhodu spatiuji nedostateéné webové stranky, kde je absence e-shopu a ptehledu

oteviraci doby, také by zde mohla byt vyvésena stranka s ak¢nimi cenami.

5.4.3 Faktory vyroby a Fizeni vyroby

Vyrobni sortiment podniku JASFRESH s.r.o. se zabyva vyrobou balenych vyrobkd.
Vzhledem k velké skladovaci plose skladu, ktery zasobuji nejméné t¥i kamiony tydné, je
zajiSténa bezproblémova flexibilni dodaci lhita vSem spotiebitelim. Jako velkou vyhodu
spatfuji, ze jsou zaméstnanci uceni k hospodateni s odpady, energiemi ale i k Setrnosti k

zivotnimu prostiedi.

5.4.4 Faktory podnikovych a pracovnich zdroji

Podnik je mikro-ucetni jednotkou a zaméstnava 12 zaméstnanci. K dal$imu rozvoji
image firmy pfispiva pfedev§im majitel podniku pan Jifi Kriavek.

Podnik JASFRESH s.r.o. by mél pro dalsi budouci rozvoj firmy ztidit nové pracovni
misto a to pfimo pozici servisniho technika, ktery by byl schopen fesit problémy technického
charakteru, nebot’ jak vyplynulo z rozhovoru, doposud tuto funkci zastdva piimo majitel

firmy pan Jiti Kridvek!?,
5.4.5 Faktory finan¢ni a rozpoctové
Jelikoz je podnik JASFRESH s.r.o. na trhu nové€, neni mozné jesté¢ zcela vérohodné

posuzovat finan¢ni analyzy, nebot’ neni dostatek informaci pro porovnani.

55 SWOT analyza

SWOT analyza bude sestavena z dosavadnich vypracovanych analyz vnitiniho a vnéjsiho
prostiedi, tedy z analyzy SLEPTE, Porterova modelu péti sil, McKinsey analyzy ,,7S“ a
Strategické analyzy vnitiniho prostfedi. Diky zhodnoceni vysledki bude mozné identifikovat

silné a slabé stranky podniku a takeé jeho piilezitosti a hrozby.

124 Rozhovor s Jitim Kriavkem vedla Lenka Tomiova, 2017.
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Poznatky ze vSech analyz jsem zpracovala do nasledujici tabulky.

Tabulka 1 SWOT analyza podniku JASFRESH s.r.0.12°

Silné stranky

Slabé stranky

rodinny podnik (silné rodinné
vazby)

rychld dostupnost vSech produkti
zakaznikim

praxe majitele (22 let), zboziznalstvi
kvalita zbozi

znalost kraje a potieb odbérateli
spravny odhad v objednavani, téméf
nic nezistava, a pokud ano lze dale
zpracovat

spolehlivi dodavatelé

loajalita zaméstnanct

velka skladovaci plocha

chybi servisni technik (idrzba)

chybi e-shop, neuplné www stranky
podniku

majitel nema nikdy volno (pracuje
7 dni v tydnu)

vzdalenost prodejny od centra
Sumperka

urcitd nesamostatnost zaméstnanct

(pozdrzeni vyroby)

PrileZitosti

Hrozby

nove stravovaci trendy

rychla dostupnost, kvalita zbozi a
spolehlivost od dodavateli

dotacni systém

rust zdjmu o ochranu Zivotniho
prostiedi

tézky vstup novych konkurentd
na trh

témei nulova existence substitutl
vznik novych restauraci, jejich
osloveni

regionalni dodavatelé

konec drobnych stankait/polskych
prodejctu

nove technologie, dozravaci komory

pocasi

nezajem o préci v kraji

legislativa, vladni natizeni

rust cen energii, pohonnych hmot

s dlouholetou

silnd  konkurence

tradici

125 Zdroj: vlastni zpracovani
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5.5.1 Vyhodnoceni SWOT analyzy

Nasledné vysledky zapracuji do schématu, jez je uvedeno Vv teoretické Casti bakalaiské

prace.

Tabulka 2 VVyhodnoceni SWOT analyzy podniku JASFRESH s.r.0.1%6

S —silné stranky W — slabé stranky
SWOT
9 5
Prilezitosti . .
10 Strategie SO Strategie WO
Hrozby ) ]
3 Strategie ST Strategie WT

Jak z analyzy SWOT vyplyva, v podniku JASFRESH s.r.o. pievazuji silné stranky

a prilezitosti nad hrozbami a slabymi strankami. Proto se jako nejvhodné&jsi jevi strategie SO,

tedy vyuzit silné stranky podniku pro ziskani vyhody.

126 Zdroj: vlastni zpracovani
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6 NAVRH STRATEGICKEHO SMEROVANI PODNIKU
JASFRESH S.R.O.

Po zhodnoceni analyz jsem zjistila, ze vizi podniku, kterd se zaméfuje spiSe na
zékazniky, bych upravila a formulovala bych ji tak, aby znéla piiznivéji pro nejvétsi skupinu
odbératell, jimiZ jsou restaurace a gastronomické zafizeni.

Ze SLEPTE analyzy a Porterovy analyzy péti sil vyplynulo, Ze nejvétSimi odbérateli
podniku jsou restaurace, dale skoly a zdkaznici skladu. To jsou obyvatelé v primérmém veéku
kolem 40 let. To znamend, Ze spousta z téchto zdkazniki jsou predevs§im rodice, kteii chtéji
pro sebe a své déti jen to nejlepsi, jak ve Skolnich jidelnach, tak i doma. Navrhuji, aby se
podnik JASFRESH s.r.o. zaméfil pfedevS§im na uspokojeni potieb pravé téchto zafizeni a
zakaznikd. Lze vytvotit naptiklad kampan, kterd se zasazuje o zdravy zivotni styl nejen
doma, ale i v praci. Bylo by dobré oslovit naptiklad velké vyrobni podniky, kterych se ve
mésté Sumperk a jeho blizkém okoli nachézi asi 6 a zaméstnavaji velky pocet lidi. V téchto
fabrikach se zavazat ke spolupraci a potadat napiiklad jednou mési¢né ,,Zdravé dny*, kdy
podnik v kantynach vystavi a nabidne své produkty. Budoucnost také spatiuji v podobé
novych technologii, pfedevs§im v dozravacich komorach na banany.

Porterova analyza péti sil déale ukdzala, jak je silny vliv konkuren¢niho prostiedi
podniku JASFRESH s.r.o. a Ze kazdy konkuren¢ni podnik ma ve svém portfoliu néco
specialniho, co dokaze nabidnout. Podniku JASFRESH s.r.o. bych doporucila zaméfit se
naptiklad na vyuziti pronajmu dfevénych stanki ve mésté Sumperk uréenych pravé k prodeji
zbozi. Diky novému zdkonu o evidenci trzeb zde skoncila spousta drobnych prodejcti, mimo
jiné i prodejcii z Polska a naskyta se tak mezera na trhu, kterou by podnik mohl vyplnit.

Diky provedené analyze ,,7S* je velmi jasné vidét, jak jsou vSechny prvky organizace
propojené. Do budoucna ovSem doporucuji zaméfit se vice na takzvana ,,3 Tvrda S, aby
bylo mozné do podniku zavést stalou a neménnou organizac¢ni strukturu a aby pan majitel
nadale zlistal pouze na pozici vedeni managementu a nemusel vykonavat i vyrobni funkce.
Dale nam analyza ,,7S* ve spojeni se Strategickou analyzou vnitiniho prostedi ukézala jak
je dulezité postupem Casu zapracovat na veétsi samostatnosti zaméstnanct tak, aby doslo k co
nejveétsSimu snizovani nakladi spojenych s vyrobou.

Z vysledné SWOT analyzy sestavené z vySe uvedenych analyz pak vyplynulo, Ze
podnik by se nadale mél zabyvat strategii maxi - maxi, tedy predevS§im vyuzit své silné

stranky tak aby bylo mozné zuzitkovat nastalé piilezitosti.
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ZAVER

V bakalaiské praci jsem se zabyvala podnikem JASFRESH s.r.o., ktery se zabyva
velkoobchodem s ovocem a zeleninou.

Cilem bakalaiské prace bylo nazékladé provedenych strategickych analyz
vyhodnocenych ve SWOT analyze navrhnout zakladni strategické sméfovani podniku.

V teoretické Gasti jsem popsala zakladni pojmy strategické Fizeni, strategické planovani
a definovala jsem pojem strategie pomoci piislusné odborné literatury. V nésledujicich
kapitolach jsem popsala nékolik strategickych analyz, jez dopomahaji analyzovat vnitini
a vnéjsi prostiedi podniku a dale piedstavila samotny podnik JASFRESH s.r.0.

V kapitole metodika jsem uvedla postupy, které jsem pouzila pro ziskani potfebnych
informaci o firmé.

V praktické c¢asti jsem aplikovala strategické analyzy na podnik JASFRESH. s.r.o.
anasledné¢ jsem pomoci analyz vnéjSiho prostiedi zjistila jaké ma podnik konkurenty,
dodavatele, odbératele ajak nani puasobi socidlni, legislativni, ekonomické, politické,
technologické a ekonomické faktory. Vnitini prostiedi jsem formulovala pomoci strategii 7S a
Strategické analyzy vnitiniho prostiedi, které se mi jevily jako nejvhodnéjsi, nebot’ podnik
je stale da se fici na zac¢atku podnikani a identifikovat rizné faktory zatim neni snadne.

Po zjisténi a zhodnoceni vSech analyz, jez jsem zakomponovala do SWOT analyzy jsem
navrhla jist4 opatfeni a smefovani, ktera zahrnuji naptiklad zaméteni se na restaurace, rodiny
s détmi, zdravy zivotni styl a dale pak na stankovy prodej nebo Upravu formulace vize
podniku.

Na zéavér si tedy dovoluji uvést, Ze cil bakalafské prace byl dosazen. Vysledna data a
navrhy budou ptfedloZzeny podniku JASFRESH s.r.o. V&fim, Ze pfinesou alespoii z mensi ¢asti

nestranny pohled na véc.
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Piiloha 1 Rozhovor s majitelem podniku JASFRESH s.r.o.

Prepis otazek polostrukturovaného rozhovoru.

Cil:

Ziskani informaci o zékaznicich podniku, dodavatelich, konkurenci, marketingu,

managementu podniku, praxi majitele.
Dne: 8. 3. 2017 (Rapotin, Jifi Krnavek)

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

Proc jste zacal podnikat?

Jakou mate zkuSenost s obchodovanim v tomto oboru, jak dlouholeta je Vase praxe?
Jaké je Vase vize podniku?

Zvolili jste néjakou marketingovou strategii?

Cim v§im se V4§ podnik zabyva?

Jak vnimate legislativni a politické faktory, jez se dotykaji Vaseho podniku?

Jaky méte n&zor na novy zdkon o evidenci trzeb?

Sledujete vyvoj novych technologii ve Vasem oboru podnikéni?

Tridite a recyklujete odpad?

10) Cim se podnik lisi od konkurence?

11) Jaka je vyjednavaci sila odbérateld?

12) Dle ¢eho vybirate dodavatele?

13) Jaky mate zpusob vedeni podniku?

14)Kdo sezabyva ucletnictvim, mzdami, objednavkami a dal§imi provoznimi

zalezitostmi?
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Piiloha 2 Fotografie poskytnuté majitelem podniku JASFRESH s.r.o.
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Bakalarska prace se zamétuje nastrategické analyzy propodnik JASFRESH s.r.o.
a jerozdélena do péti kapitol. Nejdiive jsou formulovany zakladni pojmy, dale popsany
strategické analyzy na zakladé poznatki z odborné literatury, poté je piedstaven samotny
podnik a jeho ¢innosti, nastinény jsou postupy pii sbéru dat a nakonec jsou zanalyzovana a

navrzena vychodiska pro strategicke planovani podniku.

This bachelor thesis focuses on the strategic analysis for the company JASFRESH s.r.o. and is
divided into five chapters. First, the basic concepts are formulated, the strategic analyses are
described based on the scientific literature, then the company and its activities are introduced,
the procedures for data collection are outlined and, finally, a basis for strategic planning of the

company is analyzed and designed.
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