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Uvod

Vétsina zdravych lidi si nedokaze ptedstavit, s ¢im v§im se musi potykat a vypotadat
béhem svého Zivota nejen lidé s postizenim, ale i star$i lidé, ktefi zdstali na vSe sami,
nebo se o né jejich rodina nezvIlada postarat. Postizeni, nemoc ale i stafi mize jedince omezovat
v pohybu, v samoobsluze a péci o sebe samotného, Vv orientaci ¢i v jinych kazdodennich
Cinnostech a situacich. Kazdy ztéchto lidi je zasazen fyzicky, psychicky a ztizena

je i socializace.

Diky poznatkim, zku$enostem odbornikt a jejich vyzkumam, bylo dok&zano pozitivni
pusobeni zvifat na viechny vySe zminéné oblasti ¢lovéka a soucasné i na cely jeho rozvoj. Diky
témto poznatktim vznikl obor zooterapie, ktery se zabyva pravé zminénou tematikou. Nazev

jiz napovida, ze se jedna o terapii pomoci zvifat.

Toto téma mé velice zaujalo, a proto jsem si vybrala téma diplomové préce,
které se bude zabyvat vyuzitim canisterapie a hipoterapie v Olomouckém kraji, konkrétné
Vv socialnich a Skolskych zatfizenich. Uz jako mala jsem si doml vyprosila psa a dalsi zvitata.
Diky tomu, Ze jsem s nimi travila a dodnes travim spoustu ¢asu, jsem zacala pozorovat pozitivni
zmény sama na sob¢ i na mém okoli. V tézkém 1 dobrém obdobi mé pes dokéaze uklidnit,
povzbudit i rozveselit. Kdyz jdeme ven na prochézku, spoustu lidi se u nds zastavuje a chce
si psa pohladit, popovidat si nebo se na nas jen tak usméji. Post'acka, star$i i mladsi sousedé
maji po kapsach nachystané piskoty, a kdyz nas potkaji, hned se ptaji, jestli mému psovi mohou
dat pamisek. Takto navazujeme i nové vztahy a kontakty s lidmi. MuzZzeme tak téeba zlepsit den
i cizim lidem.

Prvni ¢ast diplomové prace bude vénovana teoretickym poznatkim z nékolika hledisek.
Prvni kapitola se bude zamétovat na v§eobecny termin zooterapie, jeji definici, formy, druhy
a dal$i pojmy, které zooterapie zahrnuje. Nasledujici dvé kapitoly budou popisovat blize
canisterapii a hipoterapii, jejich vyuziti, organizaci a dalSi informace o téchto terapiich.

Posledni teoreticka kapitola, bude charakterizovat vybrana zafizeni ze $kolské a socilni sféry.

Cilem praktické casti bude zjistit situaci vyuzivani canisterapie a hipoterapie v socialnich
a Skolskych zatizenich Olomouckého kraje. Dale se bude zabyvat metodologii a jejimi
vychodisky. Bude zde popsana metoda Setieni, a také zde budou rozebrany vysledky Setfeni

a jejich interpretace. Nakonec budou vysledky srovnany s jinymi vyzkumy z této oblasti.



Teoreticka ¢ast

Teoreticka ¢ast diplomové prace je vymezena do ¢ty hlavnich kapitol. Prvni kapitola
je zaméfena na zooterapii, jeji metody, formy a zooterapie dle druhu zvitat. Druhd kapitola
se zabyva canisterapii, jejim za¢lenénim do zooterapie a moznostmi jejiho vyuziti. V dalsi
kapitole je popsana hipoterapie a jeji mozné vyuziti. Posledni kapitola teoretické &asti
je zamé&fena na resorty socialni a Skolské, ve kterych mohou byt vySe uvedené terapie

realizovany.

1  Zooterapie

Kazdy, kdo ma doma néjaké zvife vi, Ze md za néj plnou odpovédnost a chape,
7e je na vas zcela zavislé. Musite se o n¢j starat, dat mu volny prostor podle potieby, oSetfovat
ho v nemoci, krmit ho, vénovat mu sviij volny ¢as, hrat si s nim a spoustu dalsich véci.
Avsak vaSe zvife vam to vSechno vrati, déla vas Stastnym, udrzuje vas ve zdravé kondici,
umoziuje vam kontakt s okolim. Také s nim muzZete komunikovat, vzdy vas vyslechne. Zviie
nebo zvifata jsou také dobrym tématem mezi lidmi, a tim zlepSuji psychickou atmosféru
ve zdravotnickych zatizenich, v socidlnich Ustavech v domovech duchodct i doméacnostech
(Galajdové & Galajdova, 2011).

Védecké vyzkumy potvrdily, Ze zvirata zlepSuji psychicky i fyzicky stav jedince. Zviie
totiz potiebuje dodrzovat sviij pravidelny denni ritual a nezalezi mu na tom, jak je ¢lovék stary,
nebo jestli ma handicap. Zvitata na sebe stahuji pozornost, chtéji si hrat, a tak u lidi zmirnuji
Uzkost, Spatné mysSlenky a deprese. Chovana zvifata maji totiz antidepresivni uéinek,
protoze dokaZou milovat ¢lovéka s naprosto nepiedstiranou ldskou. Nemocni lidé, ktefi maji
doma zvife, mohou mit niz$i hladinu krevniho tuku, cukru a niz§i krevni tlak nez lidé,

kteti v domécnosti zadné zviie nemaji (Soltésova, 2014).

V tstavech i domacnostech, kde si pofidili zvife nebo jim byla umoznéna terapie
prostfednictvim zvifat, upad4 spotfeba antidepresiv, plen 1 donucovacich, uklidiujicich
a omezujicich prostfedkti jako jsou napf. pouta, lizkové klece, uzaviena oddéleni
a podobné. Taktéz klesa tlak na pracovniky i rodinné piislusniky a zaroven fyzicka naro¢nost
jejich prace. Tézce postizeni a nepohyblivi lidé maji diky zvifatim veétsi moznost kontaktu
s okolnim svétem a jejich Zivot ziskava i vice pestrosti nez napiiklad pti sledovani televize.

Lidé, ktefi museli odejit ze svého domova, kde vSechno znali, méli zde tieba i1 n¢jaké zvire



a byli umisténi do domova duchodcti nebo do podobnych zatizeni, Se mohou pomoci zooterapii
snadnéji adaptovat na nové prostiedi. Zazivaji nové zazitky, spole¢né s novymi lidmi

i personalem a utuzuji mezi sebou dobré vztahy (Bickova, 2020).

Spoluprace stfediska a majitele zvirete, které ma byt poskytnuto za ucelem terapie,
zacina podepsanim smlouvy. V ni by mélo byt ukotveno, Ze zvife nesmi nikomu ublizit
ani zpusobit v aredlu né&jaké skody. Zaroven by zde méla byt uvedena osoba, ktera zodpovida
za zvife i za to, ze nebude zvifeti jakymkoliv zptisobem ublizovano, jak ze strany klientt,
tak ze strany persondlu. Mezi nejoblibenéjsi zvitata pro ucely zooterapie patii pes a kocka.
Clovék s nimi miize pracovat vice individualng. Pro nepohyblivé klienty mohou byt vyuzivani
ptéci v kleci nebo rybic¢ky v akvariu. Vybér zviiete se také mize odvijet od zemé, ve které klient

zije. Pfikladem muize byt terapie s vyuzitim delfina nebo slona (Mojzisova, 2009).

1.1  Definice zooterapie

Podle Freeman in Veleminsky, 2007 pojmem zooterapie mizeme chapat pozitivni
az lécivé piisobeni zvifete na jedince. Pfi zooterapii miize byt cilem zlepSeni jemné a hrubé
motoriky, zlepSeni paméti a psychického stavu jedince nebo tieba zmirnéni stresu. Avsak zvite
je v této situaci vzdy prostiednik neboli koterapeut. Zvife miize mit pro klienta velky vyznam
v raznych smérech. Mize mu naptiklad zprostfedkovat komunikaci se svétem, rozveselit
ho a rozcviCit zatuhlé svalstvo. Je také dobrym pomocnikem od bolesti fyzické i psychické.

Miize mu ukazat jiny pohled na svét. VSe vsak zprostiedkovava a planuje zooterapeut.

I ptesto, Ze vSichni zooterapeuti maji jeden cil a tim je pomoci druhym, jejich zaméteni
se velice Casto 1isi. Lisi se s pfihlédnutim k cilové skupiné, které pomoc poskytuji. Napiiklad
u déti, kterym je poskytovana terapie po traumatickych zazitcich, musi projevit terapeut
nadmérnou miru empatie a citu. U seniorti pak terapeut musi zvladat predevsim uvolnéni kieci

a tiesu (Soltésova, 2014).

Techniky zooterapie si kazdy zooterapeut upravuje podle potieby. Z danych pomucek,
odbornosti zooterapeuta a moznosti zvifete vybira spolecné zooterapeut a klient nebo jeho
zastupce vhodny plan. Aktivity zooterapie mizeme chapat jako hry, cvifeni, motivaci
ke komunikaci a interakci, polohovani, rizné ¢innosti spojené s péci o zvife atd. Vhodné
pomicky mohou byt napiiklad voditko, micek, hracky, braSny s drobnostmi, pomilcky

pro samoobsluhu, pomuticky pro péci o zvife atd. (Bickova, 2020).



1.2  Typy zooterapie dle metody

Aktivita za asistence zvifat — Animal Assisted Activities (AAA)

Terapie za asistence zvitat — Animal Assisted Therapy (AAT)

Vzdé¢lavani za pomoci zvirat — Animal Assisted Education (AAE)

Krizova intervence za pomoci zvifat — Animal Assisted Crisis Response (AACR)

Pti uzivani vSech metod by podle Delta Society (1997) méla byt dodrZzovéna tato pravidla

pro spravné vykonavani:

1. Nikdo nebude do kontaktu se zvifetem nucen.

2. Instituce a zafizeni museji mit pravidla a instrukce tykajici se pouzivani zvitat v daném
zatizeni v pisemné podobg, jesté pred zacatkem programu.

3. Psiijejich psovodi musi projit vycvikem, vybérem a testy, nez je umoznéna jejich ucast
V programu.

4. Klienti s kontraindikacemi (alergie, fobie, nekontrolovatelné a neptedvidatelné
chovani) musi byt pfedem z programu vylouceni.

5. Klienti ani navstévnici by nikdy neméli byt ponechani se zvitetem o samot¢.

6. Za vSech okolnosti je tieba respektovat a zajistit prava zvifete. To pojima slusné
zachazeni, ochranu pied nadbyte¢nym stresem, piistup k vodé a volnému vybé¢hu

(Galajdovéa & Galajdova, 2011).
AAA (Animal Assisted Activities)

Pracovni program, jez je zaméfeny hlavné na ¢innost vzdélanych laiki a odbornika
pracujicich se zvitaty. Cilem jejich prace je zlepseni kvality zivota klienta a to hlavné v oblasti
zajmové, motivaéni, sportovni a rekreacni. Zaroven je program poskytovan vV rtznych
prostiedich specialné trénovanymi profesiondly, poloprofesiondly nebo dobrovolniky za ti¢asti
zvifat spliujicich uréita kritéria. Obsahuje aktivity, které se mohou opakovat shodnym
zpiisobem v mnoha pfipadech u riznych klientd bez mimofadného Iécebného cile
¢i individualni Gpravy pro jedince. Prubéh je viceméné spontanni, délka pfedem neni omezena
a nezapisuje se do osobni slozky klienta (Soltésova, 2014).

Mohou to byt naptiklad navstévy vdomovech pro seniory, kde neni dano,

jestli pravidelna setkavani budou napiiklad 1 x za 14 dnu, 1 x za mésic nebo Castéji. Navstévy

mohou byt realizovany dobrovolniky s ptislusné vycvi¢enym a zdravotné testovanym zvifetem



(psem), soucasné pii asistenci personalu, ktery kazdou navstévu zapisuje do deniku (Neradzic,
2006).

Dalsim ptikladem mohou byt ndvstévy nemocnic nebo détskych zafizeni za i¢elem hry,
rozptyleni nebo obecné vychovy a ukazky poslusnosti zvitete. Pro tuto aktivitu personal pfedem
vybere jedince, ktefi maji o danou ¢innost zajem a mohou z ni mit prospéch. Individudlni

1é¢ebny cil zde neni prioritou (Bickova, 2020).
Vseobecné cile, miizeme shrnout takto:

1. Docasnd zména, rozprostfeni energie mezi persondlem a klienty, moZnost spatfit
se V jiné situace nez bézné
2. Navyseni pohodli klienta

3. Povzbuzeni klienta ke koncentraci na pozitivni ¢innost a vnimani okolniho svéta

V této situaci je stejné dulezity jak pes, tak i jeho psovod. Pes funguje jako ,.socialni
urychlovac®, prolomi ledy, uvolni atmosféru a umoziuje bezpeéné neutralni téma k hovoru
klienta se psovodem. Mohou se také bavit o vzpominkach nebo zminit vtipné historky se svymi
zvitaty. Pfi této aktivité muze byt klient vytazen ze svého Spatného dne nebo vnitiniho
pochmurného svéta a alespont na chvili zapomene na problémy a vénuje svoji pozornost
a zvidavost psovi. Také personal timto zptisobem muiize poznat klienty z jiné stranky a pozdg&ji
S nimi navazat rozhovor a upevnit si kladny vztah mezi sebou. Tato situace funguje i obraceng,
klienti mohou lépe poznat personal, ktery by se 1 proto mél téchto aktivit ucastnit. Nehled¢

na prokazany vliv na jejich vlastni moralku a zdravi (Soltésova, 2016).
AAT (Animal Assisted Therapy)

Lécebny program, ktery mohou provadét pouze odborné vzdélani terapeuti pracujici
ve své profesi (I€kat, specidlni pedagog, fyzioterapeut, socialni pracovnik...). Program je uréen
pro rozvoj télesnych, psychickych, citovych, kognitivnich a vychovnych funkei zdravotné
postizenych jedinci. Muze byt vedena formou individualni i skupinovou. Na rozdil
od programu AAA je mozné program AAT objektivné zhodnotit nebo zméfit, jelikoZ je cely

proces zaznamenavan a vyhodnocovan (Fine, 2000).

Klicovymi jsou pro AAT specifické cile a ukoly pro kazdého klienta, objektivni méfeni
a zaznamenavani jejich pokroki. Piikladem vyuZiti mize byt napiiklad rehabilitace osoby,
kterd prozila cévni mozkovou piihodu a znovu se uci chodit a stat na nohou. V tomto piipadé

mize byt vhodny maly pes, ktery stoji na pracovni ploSe a rehabilitacni pracovnik miize klienta
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vyzvat, aby psa vycesal nebo ho jen hladil. Velky pes mize byt zase vhodny na kratsi
prochdzky. Pes by mél byt ale vzdy pfipnuty na dvojitém voditku, které drzi z jedné strany
klient a z druhé psovod, z divodu zajisténi bezpecnosti. Nez vSichni vyjdou na prochazku,
zapne klient psovi obojek a voditko. Tim muze trénovat jemnou motoriku. Na prochazce
smi klient psovi davat granule nebo pamlsky, ¢imz také muze jemnou motoriku rozvijet.
Soucasn¢ na prochdzce muizeme procvicovat logopedii, kdy klient na psa mluvi, dava
mu povely. Logopedie mize byt také trénovana uvnitt tim, Ze pacient psovi mize ¢ist néco,

co ho zaujalo nebo ho zajim4, a také mize davat psovi rizné piikazy (Neradzi¢, 2006).

Dalsim ptikladem mize byt uceni déti empatii. V tomto piipadé je nutné,
aby psychoterapeut a psovod byli dvé jiné osoby. Pfedevs§im kvili dohledu nad situaci, obzvlast
pokud piepokladame rychlé a neptfedvidatelné pohyby a odezvy klienta. Dité s terapeutem
miize hovofit naptiklad o tom, jak se pes citi v riznych situacich, co se mu libi a co nema rad.
Také mohou byt vytvareny situace, které v bézném zivoté dité proziva a prenést je na psa.
Vysvétlit si pomoci psa co je spravné a co ne. I pii negativni reakci ditéte, kdy musi byt
naptiklad pes odveden dal od ditéte, mtize terapeut pékné vysvétlit priiny, pro¢ se pes bal,
nebo se mu snazil utéct. Spravné stanovenym terapeutickym planem muzeme docilit u ditéte
zvySeného sebevédomi a sebekontroly, zlepSeni nalady a zlepSeni vyjadfovacich schopnosti

o svych pocitech a mySlenkach (Fine, 2015).
Zde mtzeme shrnout vyuziti AAT:

1. Fyzické schopnosti: zlepSeni jemné motoriky, chiize, stani, udrZeni rovnovahy nebo
také ovladani invalidniho voziku

2. Mentalni schopnosti: zlepseni soustfedénosti na tkol a udrZzeni pozornosti, vylepseni
kratkodobé i dlouhodobé paméti, rozvoj komunikaénich schopnosti a verbalni interakce
ve skuping, zvyseni sebevédomi a sebeovladani, mirnéni pocitu samoty a uzkosti

3. Vychova: zlepSeni slovni zasoby a vyslovnosti, navySeni znalosti a pojmu (napt. barvy,
pocet, velikost)

4. Motivace: pozvednout ochotu zapojit se do skupinové aktivity a spolupracovat
S druhymi, zlepseni vztahQ s personalem, zvySeni pohybové aktivity (Galajdova
& Galajdova, 2011)

Kazdé zvife nema talent na vSechno, ma slabé a silné stranky a mize mit své oblibené

¢innosti. Zde je vhodné a zaroven povinné, aby pied zapocetim zooterapeutickych lekci terapeut
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konzultoval tyto vlastnosti se zooterapeutem. Nasledné spolu sepsali redlny terapeuticky plan,

kdy bude zvite ptidéleno ke vhodnym klienttim, se kterymi si bude rozumét (Peskova, 2020).
AAE (Animal Assisted Education)

Snazi se o ptirozeny kontakt jedince se zvifetem, ktery je zaméfeny na rozsifovani
nebo zlepsSeni vychovy, vzdélavani nebo socidlnich dovednosti jedince. Cile stanovuji spolecné
zooterapeut a pedagogicky persondl. Mohou byt sestaveny pro skupinu studentt (piednasky,
besedy, zdjmoveé krouzky) nebo individualné pro studenty se specifickymi poruchami ucent,
vychovnymi problémy nebo jinymi specifickymi potiebami a také pro intaktni populaci,
kde se zaméfuje na vztahy lidi a zvifat nebo tfeba motivaci k zodpovédnosti a jiné.

Nejvyznamnéj$im cilem je ptirozené navySeni motivace ke studiu (Fine, 2015).

Pfi tomto programu je diilezitd spoluprace zooterapeuta a pedagogického personalu
jako jsou ucitelé, specialni pedagog, Skolni psycholog nebo vychovatel, z nichz se stava
kolektiv se stejnym cilem. Plan zooterapie je vlozen do Skolnich osnov nebo individualniho
vyukového planu klienta. Plan je ur¢en pro skupinu anebo individualné pro jedince podle
zvolené cinnosti. Cile urcuje pedagogicky personal, ten rovnéz terapii v soucinnosti
se zooterapeutem sleduje a vyhodnocuje. Podle naro¢nosti terapie pracuje zooterapeut/pedagog
sam nebo vtymu. AvSak jestlize je zooterapeut proSkoleny laik, pracuje vzdy v tymu
s pedagogickym personalem. V tymu se zooterapeut vénuje fizeni zvifete a personal pecuje
0 klienta. Techniky tohoto programu mohou byt napiiklad pifedavani informaci zabavnou
formou a nazornou ukazkou. Déle je zvife vyuzito jako prostfednik pro vyuku, pro hry,

které rozviji motoriku, komunikaci, motivaci nebo tieba péci o zvite (Davis, 2002).
AACR (Animal Assisted Crisis Response)

Jde o nenuceny kontakt zvifete a jedince, ktery se nachdzi v krizovém prostiedi,
zaméfeny na odbouravani stresu a celkového zlepSeni psychického nebo fyzického stavu
klienta. Plan programu ovlivituje dana momentalni krizova situace, mize ji byt napiiklad
teroristicky ¢in, pfirodni katastrofa nebo tfeba krimindlni ¢in. Cile programu stanovuje
zooterapeut, poptipad¢ s nim muze spolupracovat pracovnik krizové intervence. Hlavnim cilem

je posileni procesu stabilizace situace (Mller, 2014).

Nejcastéji vyuzivaji tento program obéti katastrof nebo nasilnych trestnych ¢inti a jejich
blizk4 rodina. Kvuli naro¢nosti tohoto druhu prace je velmi dulezité, aby mél zooterapeut
zkusenosti se Sirokou fadou klientd, velmi dobrou znalost psychologie a byl plné proskolen

v ramci integrovaného zachranného systému. Taktéz Castou klientelou se stavaji pracovnici
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zachrannych tymd a pomahajici dobrovolnici. Zooterapeut musi byt schopen samostatné
¢innosti v rdmci komplikovanych podminek a jeho zvife musi byt zvlasté odolné proti stresu.
Zooterapeut musi byt nachystan na nepfedvidatelné situace a reakce klientdi a dbat
na bezpecnost svou i svého zviiete. Nejcasteji jsou uzivany techniky riznych psychologickych
metod a jako prostiedek téchto technik mohou byt pouzity napiiklad rizné hry a tasky
s hrackami a drobnostmi. Neodd¢litelnou soucasti je také vysoka mira empatie, schopnost

motivace ke komunikaci a interakci (Veleminsky, 2007).

1.3 Formy zooterapie vyuzivané v rdmci AAA, AAT, AAE

Navstévni program

Jedna se o pravidelné navstévy riznych zafizeni nebo domdacnosti klientd, ktefi maji
o danou ¢innost zajem. Tato forma je nejrozsitenéjsi. Klient se také mize potkavat se zviretem

v jinych prostorech, kam klient dochazi (Galajdova & Galajdova, 2011)
Jednorazoveé aktivity, kratkodobe aktivity pro S$irsi veiejnost nebo pro uzky kruh klienti

Zooterapeuticky tym se ve€nuje vefejnym prezentacim, ukazkovym setkanim
nebo prednaskam, a to jak pro zdravé, tak i pro zdravotné postizené jedince. Vlastné se moc
nelisi od pravidelnych navstév, avSak odliSuje se momentalnim planem potieb klient (Petrii &

Karaskova, 2008).
Pobytovy program

Mize byt jednorazovy nebo pravidelny. Klienti navstivi prostfedi, kde probiha
zooterapie. Jde piedev§im o tabory, pobyty na statcich, farmach, vycvikovych stiediscich
¢i jinych rezidenci a organizaci nabizejici zooterapie. VétSinou zde maji vice druhi zvifat

(Peskova, 2020).
Rezidentni program

Zajistuje prevzeti zvifete urCitym zafizenim nebo piimo klientem, ktery si pieje
vykonavat zooterapeutickou aktivitu. Dané zvife se mlze nebo nemusi stat vlastnictvim
zvoleného klienta nebo zafizeni. Pfedavajici spolecnost, chovatel nebo cvicitel stanovuji
specidlni kritéria, za kterych je zvife pfedano a zabezpecuji vycvik odpovédné osoby,

ktera bude zooterapii uskute¢tiovat a zaroven o zviie pe¢ovat (Mdller, 2014).
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Ambulantni program

Dalsi specificka forma zooterapie, jez je provadéna Vv ordinaci 1ékatre neboli specialisty,
Skolniho psychologa atd., kterého jedinec obvykle navstévuje. Mimo samotné terapie miZeme
zvite uplatnit k odbourani stresu, strachu z Iékafe nebo samotného prostiedi a zvolit tak lepsi
motivaci k souc¢innosti s odbornikem. V této form¢ je vétSinou odbornik sim zooterapeutem,
a tak uplatiiuje zvire, kdy uzna za vhodné. V ptipad¢, kdy odbornik neni zooterapeutem mtize
pozadat o pomoc zooterapeuticky tym. Ambulantni forma je specidlni moznosti navstévniho

programu (Veleminsky, 2007).
Program péce o zvire

Forma zooterapie, kdy je zvife vyuzivano pro motivaci k ¢innosti, nezavislosti,
zodpovédnosti, fadnym ndvykim apod. Zamérem se stdva zlepSeni a zapojeni klienta
do normalniho zivota. Klientovi je svéfena pée o zvife nebo tieba jeho vycvik, av§ak na vSe
dohlizi odbornik. Tato forma miize byt spojena s jinymi terapiemi, napiiklad s pééi o rostliny
nebo s riznymi formami ergoterapie. Program pée o zvife mize byt fazen pod rezidentni

formu nebo pod navstévni program (Tapsikova, 2009).
Zooterapie s asistenénim zvifetem

Pti této terapii byva nejCastéji jako asistencni zvife volen pes. Zvife je odevzdano
zdravotné postizenym jedincim se zamérem navySeni jejich samostatnosti, v¢lenéni
do spole¢nosti nebo zvyseni kvality zivota. Zviie je urceno K ptimé pomoci dané osob¢. Rozdil
oproti rezidenénimu programu je ten, ze v zooterapii S asistenénim zvifetem je vycvik zaméfen
pouze na jednu ¢ast napIn€. Zooterapeut je sam klient nebo jeho rodinny ptislusnik. Asistencni
zvife je vyuzivano podle potieby klienta, ale vzdy musi byt brén zietel na prevenci pretéZovani

zvitete (MojziSova, 2009).

1.4  Formy zooterapie vyuzivané v ramci AACR

Zasah krizové intervence

Tento typ zahrnuje zooterapeuticky tym, ktery je zapojen do ¢innosti integrovaného
zachranného systému. Zooterapeut je zde vybidnut k ¢innosti v uréitém krizovém piipadé.
Tim miiZe byt naptiklad pfirodni katastrofa, kriminalni ¢in, nehoda aj. Tento zdsah mtze trvat
n¢kolik hodin az n€kolik mésict usilovné ¢innosti a odviji se od naléhavosti z&chranného

systému, moznosti a schopnosti zooterapeutického tymu (Lenska, 2007).
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Kombinované ¢innosti

Jsou vyuzivané pro zpestieni obsahu lekce nebo zvySeni U¢inku. Mulze se prolinat
nékolik forem terapie, predevSim sdruzeni nékolika typti zooterapie, napiiklad canisterapie,
hipoterapie, felinoterapie nebo terapie s malymi zvitaty. Avsak je také mozna kombinace

zooterapie s muzikoterapii, aromaterapii nebo tieba arteterapii (TapSikova, 2009).
Navazné ¢innosti

Jsou popisované jako soubor ¢innosti navazujicich na zooterapii, pro které je zooterapie
idedlni ptipravou. Pi1 zooterapii prichazi uvolnéni klientt, lepSi psychické rozpoloZeni a vySsi
motivace, a tak je vhodné poté zafadit napiiklad masaze, cviceni, myti a jiné podoby vyuky
nebo terapie. Zooterapeut vSak mize tyto navazné ¢innosti vykonavat pouze tehdy, kdyz k tomu

ma odpovidajici vzdélani a svoleni odpovédnych osob (Veleminsky, 2007).

1.5 Zooterapie podle druhu zvirete

Pojmy zabyvajici se vyuzitim individualnich zvifecich druhd je jednoduché objasnit.
Avsak presné definice je obtizné definovat, jelikoz v odbornych kruzich vladne nejednotnost
V definovani téchto pojmil. Tyto pojmy obsahuji vyuziti zvoleného zvitete ptirtiznych formach,
metodach nebo zamérech. Soucasné nepiesné zahrnuji slovo ,terapie®, které samo o sob¢ znaci
vyuziti daného zvifete pro AAT, ale pouziva se i pro jiné programy. Nicméné

si zde uvedeme definice u nejéastji uzivanych zvitat v CR (Veleminsky, 2007).
Zooterapie

Tento ndzev je vSeobecny pro vyuziti zvitete. V literatufe mizeme také najit pojmy
animoterapie nebo animal terapie, které maji stejny vyznam. Zooterapie je shrnujicim
pojmenovanim pro rehabilita¢ni metody a metody psychosocialni podpory zdravi, které jsou
zaloZeny na vyuziti vzdjemného kladného plisobeni pii kontaktu mezi ¢lovékem a zvifetem

(Mojzisova, 2009).
Canisterapie

Vyuziva psa v ramci zooterapie. Je jednou z technik rehabilitace, ktera slouzi k podpote
zdravi lidi. Zde je mysleno zdravi biologické, psychické a socialni, veskerych vékovych
kategorii (Bickov4, 2020).
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Felinoterapie

Je vyuziti kocky vramci zooterapie. Tato terapie je zalozena na spojeni Clovéka

s koc¢kou, pti némz dochazi k oboustrannému kladnému ptsobeni (Miiller, 2014).
Hiporehabilitace

Znamena vyuziti kon¢ v rdmci zooterapie. Je shrnujicim ndzvem pro metody jezdéni
na koni jako slozky komplexni rehabilitace. Hipoterapie je vyuzivana predevSim jako
Vv psychosocialni oblasti a parajezdectvi je nazev uzivany pro sportovni aktivity spojené s jizdou

na koni 0sob s postizenim (Hornacek, 2010).
Méné uzivané zooterapie u nas

Mohou byt vyuzivané pomoci ptactva (ornitoterapie), hmyzu (insektoterapie), delfint
(delfinoterapie), akvarijnich rybi¢ek, drobnych savct, hospodaiskych zvifat (naptiklad kozy,
ovce, prasata) a jiné. Klienti mohou navstévovat farmy, kde najdou hospodaiska zvitata,
ale také psy, kocky a kon¢, a tak mize vzniknout specificky zpisob, né¢kdy také nazyvany

farmingtherapy (McElroy, 1999).
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2 Canisterapie

Druha hlavni kapitola definuje canisterapii, jeji ucastniky a canisterapeuticky tym.
Také je zde popsan plan canisterapeutické intervence, jeji podminky a piedpoklady

pro uskutecnovani. Posledni podkapitola je vénovana technikdm canisterapie

2.1  Definice canisterapie

, Abychom se opravdu dokazali ze psa radovat, nestaci jej prosté vycvicit, aby se stal

poloclovekem. VIp je V tom, oteviit se moznosti stat se castecné psem. ** (Edward Hoagland)

Kazdy, kdo uvazuje o pofizeni psa, by mél promyslet, jestli na n¢j ma dost ¢asu, energie
a odpovédnosti. Pes neni hracka, ma také city a své potieby, stejné jako my lide. Ne nadarmo
se tika: ,,Jaky pan, takovy pes.* Vse co do psa vlozite, vam za Cas vrati (Neradzi¢, 2006).

Piivodcem pojmu canisterapie se v roce 1993 stala Jifina Lacinova, ktera byla soucasné
se sdruzenim Filia prukopnikem a osvétovym pracovnikem v této oblasti. Nazev canisterapie
je sloZzen ze dvou slov, a to canis = latinsky pes a terapie = fecky 1é¢ba. Galajdova (1999)
popisuje canisterapii jako metodu terapie, ktera vyuziva kladného plisobeni psa na zdravi
Clovéka, pricemz slovo zdravi je zde brano podle definice WHO (Svétové zdravotnické
organizace) jako stav psychické, fyzické a socidlni pohody. Dale také uvadi, Ze canisterapie
je uchopovana jako soucast zooterapie. Jde o podpirnou formu psychoterapie,
kterd je postavena piedevs§im na kontaktu psa a Clovéka a jejich vzajemné kladné reakci
a souhie. Canisterapie se zabyva zejména feSenim problému psychologickych, citovych
a socialnich (Galajdova 1999).

Canisterapie je jednou z technik rehabilitace, kterd pomaha k podpoie psychosocidlniho
zdravi osob vSech v€kovych kategorii, pti které se vyuziva spoluprace jedince a psa (Lenska,

2007).

Tento typ se d& soucasné popsat jako 1é¢ebné spojeni psa a ¢lovéka. Je provadéna
formou skupinovou nebo individualni. Pes je skvély partner a zaroven vychovny prostfednik
pro klienta. Canisterapie se zaroven podili na zlepseni jemné a hrubé motoriky. Nabizi verbalni
a neverbalni komunikaci a orientaci v prostoru. Zesiluje motivaci podileni se na svém lé¢ebném
postupu, zlepsuje interakci klienta s ostatnimi klienty, osetiovateli, &i tfeba s rodi¢i (Soltésova,

2016).
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Canisterapie mize byt aplikovana k vycviku koncentrace a zvySeni pozornosti, K rozvoji
socialniho citéni, ke zlepSeni kvality zivota a v n¢kterych pripadech i ke snizeni agresivity
jedince. Pes je vyuzivan jako koterapeut, neboli prostiednik mezi ¢lovékem a terapeutem

(Neradzi¢, 2006).

2.2 Utastnici canisterapie

Za ucastniky canisterapie povazujeme chovatele psa, majitele psa neboli psovoda,

canisterapeutického psa, odbornika v pomahajici profesi, klienta, zdravotné socialni instituci,
rodinu a jiné socialni prostfedi klienta (Fine, 2000).

Mezi nepiimé Ttucastniky Kalinovd (2003) fadi organizaci, kterd schrafuje
canisterapeutické tymy a veterinafe. Pro ucastniky canisterapeutického procesu
je pro provedeni terapie velmi dulezita spoluprace vSech zGc¢astnénych. Zaroven je také tieba
prichystat vSe nezbytné¢ nutné, koordinovat a hodnotit. Pfi procesu canisterapie vSak neni
pottebna neustald pritomnost kazdého ¢lena Sirokého tymu, avSak podstatna je navaznost,

spole¢né konzultace a rady pro ¢innost s individualnimi klienty (Mojzisova, 2009).

Pes jako partner mize jedincim pomahat n¢kolika zpusoby. Napiiklad piekonavat rizné
piekazky a predstavovat mu zajimavéj$i drahu zivotem. Je vhodnym posluchacem,
jelikoz ma ¢as vSe vyslechnout, neodsuzuje, nevysmiva se. Co mu ¢lovek povi, pes dal nikde
nepovi (Anderson, 1975).

Pes jako terapeut dopomaha k rozvoji détské piedstavivosti, uspokojuje citové potieby
a potiebu tclesného kontaktu (mazleni, hlazeni...). Také dopomaha k lepsi psychické
rovnovaze, jelikoz na dité neptisobi jako dospély, ale jako kamarad nebo sourozenec. V kazdém
obdobi/véku ditéte pes pusobi trochu jinak. Kolem 3 let v€ku ditéte pes hraje roli nééeho
zajimavého, pohyblivého, nahrazuje hracku. V ptredskolnim a mlad$im $kolnim véku ma pes
vychovnou tlohu. Poté u starSich déti zhruba od 8 let se vztah méni a dité¢ na sebe piebira
odpovédnost za psa a pecuje o n¢j. Pro dité s postizenim mlze byt pes nendpadnym podnétem
pro dorozumivani se a pro pohyb. Taktéz pro starsi lidi je pes velice vhodny, jelikoz zmirfuje
pocit samoty a udrzuje lidi v kondici. Je také vhodnym prostiedkem pro komunikaci s lidmi
v okoli (Kolektiv autort, 2000).
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2.3  Canisterapeuticky tym

Abychom mohli mluvit o canisterapeutickém tymu, musi se mezi psovodem a psem
rozvinout velice sevieny vztah a naprosta spoluprace. Pes se musi zaméfovat na svého psovoda
a psovod velmi dobfe znat svého psa, a také v ném mit davéru. Podstatnou soucasti celého
procesu tvorby canisterapeutického tymu je vybér konkrétniho psa pro konkrétniho psovoda.
Dulezité je, aby si vzajemn¢ rozuméli a dokazali se jako tym sehrat. DalSim dilezitym faktorem
je vychova a vycvik psa. Pes musi byt specialné vycvicen a canisterapeut patiicné proskolen.
Zavérem celého procesu skladaji oba spole¢né canisterapeutickou zkousku (Kalinova

& Mojzisova, 2002).

Je nutné, aby pro canisterapii nebyli vySkoleni pouze psi, ale rovnéz i terapeuti.
Zde bych rada uvedla ptiklad z praxe. Pii navstévé jednoho z center, kde byla canisterapie
zprostiedkovavana jsem se setkala s pani, ktera mi popsala ptipad, kdy si terapeut neumél najit
cestu k détem a ty pak terapie brzy ptestala bavit. Z tohoto piikladu je tedy jasné, jak je dtlezité,
aby canisterapeut umél chapat déti, za kterymi dochazi a vytvofil si s nimi ur¢ité pouto. Dale
takeé plati, ze nejsou vSechna cviceni vhodna pro vSechny. Canisterapeut musi umét taktéz
klienty zaujmout, ud¢lat jim tuto chvilku zajimavou a piinosnou. M¢l by chapat, ¢im vSim
si klienti museli projit. Podle m& by tato ¢innost méla byt vzdy vykondvana s laskou

a ne, jen z n¢jaké povinnosti.

Psovod ma vyznamny vliv na vychovu, vycvik a roli psa jako socialniho prostfednika
V canisterapeutické cinnosti. Soucasné s dédicnymi dispozicemi psa ma canisterapeut
nejcetnéjsi podil na zpusobilosti psa pro canisterapii (MojziSova a kol., 2000 in Veleminsky,

2007).

Je potiebné, aby byl dostateéné obeznamen se zdsadami, cili a obsahem canisterapie
véetné jeji metodiky. Pro zdatilé a pro klienta u¢inné provadéni canisterapie je velice vyznamna
psovodova motivace a obratnost pii praxi se zvitaty a lidmi. Jestlize je vlastnikem psa jiny
jedinec nez psovod, napiiklad pravnicka osoba, je nezbytny k praktikovani canisterapie souhlas
vlastnika (Peskova, 2020).

Psovod musi byt zaskolen v situacich, za kterych mize a nemiize canisterapii provadét.
Jaké potteby a predméty ma s sebou do praxe ptinaset a musi ovladat sva prava a povinnosti
dané smlouvou o provadéni canisterapie. Dale si musi adaptovat metodiku canisterapeutické
praxe (Neradzic, 2006).
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Psi jako Kkoterapeuti poskytuji jedincim jakychkoliv vékovych kategorii i socialnich
skupin velkou interakci a komunikaci. Mimo veskerych mnohdy jmenovanych dovednosti,
jako naptiklad nepiitomnost agresivity nebo nadmérna bazlivost, je rovnéz velmi podstatné,

aby canisterapeutické ¢innosti pfinasely psovi radost (Mojzisova, 2003 in Veleminsky, 2007).

2.4  Plan canisterapeutické intervence

Pred zacatkem canisterapie by mél zooterapeut vytvofit plan canisterapeutické
intervence. ,,Ten by mél obsahovat cil canisterapie, definici reseného problému, metodu
canisterapii, jednotlivé kroky vedouci Kk naplnéni cile a také cetnost a misto ndvstév.
Pred kazdou navstévou by mél byt rovneéz popsan podrobnéjsi plan, ve kterém budou uvedeny
aktivity pro danou canisterapeutickou jednotku vedouci k naplnéni cile ¢i dilciho cile, ddle
by mél tento plan obsahovat fazi, ve které se terapie nachazi, a na zaver vyhodnoceni terapie
s ohledem na dosahovani stanovenych cili. Zdkladni rozpis, pldan aktivit a navstév realizujeme
pokazdé, i v pripade, Ze se jedna o aktivity provadené dobrovolnikem (Bickova, Cimlova
& Prokopova, 2020, str. 45). Soucasné je nutné zaznamenavat pokrok ¢i zmény v dané kategorii
klientt. Takovy zapis zooterapeutovi, klientovi i dal§im osobam mitize slouzit jako zpétna
vazba. Rozvrh canisterapeutické lekce umoznuje odbornikovi, jak zminénou zpétnou vazbu,
tak soucasné ptehled vyuzivanych aktivit, coz je pfinosné nejen pro kontinuitu dalsi ¢innosti,
ale také k vyhodnoceni ucinnosti a validity ¢innosti odbornika v canisterapii (Bickova,

Cimlova, Prokopova, 2020).

Pfi canisterapii je nutné dodrzovat stanovené pravni predpisy, vSeobecné¢ uznavané
nepsané moralni a etické zasady chovani ve spole¢nosti i pravidla pii praxi s jedinci

se specifickymi potfebami a etickymi zasadami zachazeni se zvitaty (Soltésova, 2016).

Pro pozitivni ¢innost canisterapie je nezbytné napliovat zékladni ptedpoklady
a pravidla, ktera plynou z procesu provedeni canisterapie. A to jak v ramci dobrovolnického
programu, tak 1 jejiho wuziti jako terapeutické formy. Vychozim ptedpokladem,
bez kterého by k aplikovani canisterapie nemélo dojit, je zejména peéliva volba, vychova
a ptiprava psa a dale moralni a 0sobnostni pravomoci canisterapeuta, véetné jeho vzdélanosti.

Velice podstatna je u dobrovolnika jeho piipravenost pro styk s klientem (Veleminsky, 2007).
2.5 Pravidla a piredpoklady poskytovani canisterapie

Jako prvni si zminime normy, které je nutné dodrZet pfi intervenci s asistenci psu.
Dilezita je ptiprava psa. Musi byt ochotny se ucit a mit zajem o lidi. Byt k lidem pratelsky
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a klidny. Pes by mél projevovat snahu ke spolupraci a nenaruSovat klientim jejich osobni
hranice (skékani, olizovani), bez jakehokoliv vyzvani. Také by mu nemélo vadit hlazeni,
mazleni, zvyseni hlasu, rusivé zvuky nebo zmény v prostiedi. Soucasné by tyto projevy nemély
psovi zpuisobovat stres. Se socializaci a vychovou psa se za¢ina jiz od $ténéte. Do intervence
mohou byt zatrazeni i psi z utulku, ale az po jejich rekonvalescenci a minimalné po pul roce
souziti s 0sobou, ktera je s nim kazdy den a v riznych situacich. Kazdy pes, ktery chce byt
zatazen do canisterapeutickych lekci, musi absolvovat uspésné vycvik a byt vhodné posouzen.
Vycvik psa je zalozen pouze na pozitivnich odménach, a ne na negativnich ¢innostech jako jsou
napt. stahovaci nebo elektrické obojky. Zasadnim tkolem terapeuta je zafidit, aby pes Zadnym
zpusobem netrpél. (Bickova, 2020).

Déle se u psa zaméfujeme na jeho vhodnost zatazeni do intervenci. Zde se posuzuje
predvidatelnost opakovani stejné reakce, stejného jednani v riznych situacich a s riznymi
lidmi. Pfedvidatelnost, do jaké miry je chovani psa mozné odhadnout v dané situaci,
kontrolovatelnost ve smyslu ovliviiovani a vedeni psa, vhodnost s jeho individualnimi
vlastnostmi a schopnostmi, reakcemi, chovanim a temperamentem. Posledni oblasti
je pak welfare psa neboli zivotni pohoda psa. Dilezity je zdravotni stav, psychicka pohoda
a spokojenost psa. Zachovany welafera psa se projevuje tak, ze je motivovany pracovat
zddanym postupem. Hleda a udrzuje interakci s osobami, aktivné ukazuje svlij temperament
a prirozené vlastnosti 1 schopnosti potiebné pro efektivni canisterapeutické lekce.
Pro canisterapeuta je prioritou ochrana, zdravi, bezpec¢i a pohoda psa, ale soucasné je to i eticka
zasada intervenci s asistenci psa. Jako zakladni potieby psa mizeme uvést napiiklad volny
prostor, ptisun vody a kvalitni potravu. Zdravi psa hlida krom¢ majitele psa i1 veterinafr. Veékove
nesmi intervence vykonavat pes mladsi dvou let u mensich plemen a pes mladsi ti let u plemen
vétsich. Pes musi byt zraly, mit pozadovanou uroven adaptability, davéru k lidem, kvalitni
vztah a komunikaci s canisterapeutem. Maximalni v€k se urcuje podle vykonavanych ¢innosti

a zdravotniho stavu psa. Jakékoliv oslabeni psa, ho vyluduje z lekei (Soltésova, 2016)
Normy dobrovolnika/odbornika s otestovanym psem

Profesionalni intervenci s asistenci psa muze vykonavat pouze odborné¢ vyskoleny
jedinec v souladu s profesionalnimi normami, které muzeme rozdé€lit na dvé oblasti.
A to na ptipravu jedince pro vykon intervenci s asistenci psa a planovani, ptipravu a provedeni
intervenci s asistenci psa vyzadované v uréité praxi. Prvni oblast mize vykonavat jedinec,
ktery spolu se psem uspésné absolvoval posouzeni vhodnosti. Takovou osobu mizeme nazvat
handler. Handler musi také absolvovat teoretickou pfipravu pro vykonavani intervenci. Druha
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oblast pojima etickeé a legislativni aspekty intervenci s asistenci psa. Handler musi byt pojistén
za zodpovédnost $kody zptisobené psem. Zadna osoba nesmi byt nucena do kontaktu se psem
a vSichni klienti musi s intervenci souhlasit. Canisterapeut také musi prubézné vést
dokumentaci. Tato dokumentace zahrnuje zdravotni stav psa a veterinarni navstévy, dokumenty
0 zdravotnim stavu samotného terapeuta, dokumenty s pozadovanou piipravou, dohodu o
poskytovani sluzeb, souhlas se vstupem do zafizeni, stanovené cile lekci, intervenéni plany,
zapisy z uskute¢nénych intervenci a zavéreénou evaluaci intervenci s asistenci psa (Zajicova,

2018).

2.6 Canisterapeutickeé techniky

V této podkapitole si popiSeme 3 zakladni techniky: polohovani, odbouravani strachu

ze pst a cilené canisterapeutické techniky.
2.6.1 Polohovani

Podle Freeman (2009) vychazi metoda polohovani ze zasady, ze pokud se klient sam
nemuze hybat, je nutné, abychom jim pohybovali my. A to pifedevsim z divodu zabranéni
vzniku prolezenin, uvolnéni blokaci, rozcviceni a protazeni svalstva a soucasného poskytnuti
moznosti dal§iho vyvoje pohybu. U pacientt, ktefi maji t€lo v kie¢i nebo nehybné, neni
uskutecnitelné cviéeni, ale lze klienta jen polozit na danou dobu do urcité polohy (na zada,
na bok, zktizit nohy, natdhnout aj.). Zpusobily fyzioterapeut vi, jak mtze s jedincem zachazet,
a které cile tim pozoruje. A pravé mezi fyzioterapeuty se zrodila mySlenka zaclenit
do polohovani psy a umistit je podél pacienta tam, kde bézné lezi podpurné polstare.

Fyzioterapeut je zde proto klicovou soucasti. (Lenska, 2007)

,,Polohovéni, jakozto jedna z metod canisterapie, je podpiirnou terapii zaloZenou
na primém fyzickém kontaktu klienta a psa (psii). Pro sprdavny priubéeh této formy canisterapie
Jje dulezité, aby jiz byla navozena duvera klienta ke psovi. Proto je vhodné zacinat tuto terapii
V pritomnosti rodicu, posléze jiné blizké osoby (ucitel, vychovatel, osetfovatel) a teprve
poté si brat dité samotné. V Zadném pripadé nelze polohovani provadeét nasilnou formou * (Str.

177, Benesova & Zouharova, in Veleminsky, 2007).

Doba canisterapeutické lekce by neméla presahnout 45 minut a v prib&hu této lekce ¢ast
polohovani se psem trva okolo 30 minut. Na pocatku lekce se jedinec seznami s prostiedim
a se psem. Na prostiedi si musi zvyknout a citit se bezpecné a klidné. Pokazdé je u techniky

polohovani ptfitomen fyzioterapeut nebo jiny rehabilitaéni pracovnik, aby zajistil vhodné
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polohovani jedince. Canisterapeut ma tedy moznost plné se vénovat psovi a zajistit jeho bezpec¢i
a pohodli. Pfi polohovani jedince ve vSech zvolenych polohéch ptikryjeme dekou, abychom
zachovali jeho télesnou teplotu. Psa vsak zakryvat nebudeme, aby se neptehiival.
Po ukonceni polohovani canisterapeut psa odvede a fyzioterapeut mize s klientem jeSté

pokracovat v ¢innosti a procvicit oblast, ktera byla polohovana (Bickové, 2020).

Polohovani se realizuje ve vyvétraném, ni¢im neruseném prostiedi s ptijemnou teplotou,
na rovné plose (na podlaze) na mekké podlozce. Pti této metodé by mélo byt ptiméiené
ztlumené osvétleni a miiZe se zvolit pro vétsi uvolnéni hudba. Jedinec vnima télesnou teplotu
psa, a také jeho dechovou a srde¢ni frekvenci. Télesna teplota psa je zhruba o 2 stupné vyssi
nez u ¢lovéka a spole¢né s ostatnimi impulzy se dostava jedinci piijemnému prohiati svali

a jejich naslednému uvolnéni (Svobodova, 2011).

Tuto metodu mizeme vyuzit na celé¢ télo nebo jen jeho Casti. Polohovani ptispiva
k prohtati a relaxaci svalt, K lep$i nalad¢ a celkovéemu uvolnéni téla. Dale je také prostiedkem
k posileni udrzeni o¢niho kontaktu, k rozvoji mimiky, taktéz k podpoie dychani a novych poloh
pro jedince. Slouzi ke stimulaci koncetin, vnitinich organt, kize, svali a mluvidel (Muller,
2014).

Petrit & Karaskova (2008) popisuji nejvice vyuzivané polohy. Jednou z nejcastéji
uzivanych je polohovani na zadech. Jedinec je poloZeny na zadech na zemi na vhodné podlozZce,
hlavu ma podeptenou polstarem. Pes je umistén pod koleny, jelikoz v podkolennich jamkach
se dolni koncetiny nejpiiznivéji prohiivaji. Horni koncetiny ma jedinec poloZzené volné podél
téla, jak je mu to ptijemné. Je-li k dispozici vice psti, mizeme je umistit po stranach téla jedince.
Dalsim typem polohovani mize byt poloha na boku. Osoba lezi na boku, ktery si sama zvoli.
Pod hlavu vlozime polstat a dolni koncetiny pokr¢ime nebo nechame rovné, jak je to klientovi
piijemnéjsi. Jestlize mame jednoho psa, umistime ho podél klientovych zad, a jestlize mame
dva psy, mtizeme druhého umistit i z pfedni strany. Dal$i moznosti mize byt polohovani vklece,
kdy jedinec klec¢i a hlavu spolu s horni ¢asti trupu ma poloZenou na psovi. Hornimi koncetinami
milZe jemné objimat psa nebo je na ném miiZze mit polozené. Pokud to jedinci umoziuje jeho
zdravi, miiZe se opirat o predlokti. Je moZné ho motivovat ke zvedani hlavy. Mize to zkouset
sam nebo si muzeme dopomoct druhym psem, kterého umistime pited klienta

a ten je motivovany se na né¢j podivat.

Posledni tip polohovani, ktery zde zminim, je polohovani vleze na biise. Jedinec

je bfichem polozen pies trup psa. Horni i dolni konletiny jsou poloZzeny volné
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tak, jak je to klientovi pohodiné. Je-li k dispozici druhy pes, mize jedinci olizovat ruce
a uvolnovat je tak, avSak jen v piipad¢, Ze to klientovi nijak nevadi. Poloha na bfiSe na psovi
je vhodna u klientt, kteti maji zazivaci problémy. Individualni polohy mtzeme v prubéhu
terapie stiidat, ale v kazdé je potiebné vytrvat po urcitou dobu, aby si jedinec zvolenou polohu
zvladl prozit. Canisterapeut vzdy dohlizi na psa, aby i pro néj v kazdém ptipadé terapie byla
prijemna, zasahne a upravi polohu psa ¢i klienta, pokud terapie neni jakkoliv psovi pfirozena.
K polohovéani Ize vyuzit pomutcky, napiiklad polohovaci valce, podkovy, polstaiky ¢i deky
(Benesova & Zouharova, in Veleminsky, 2007).

2.6.2 Odbouravani strachu ze psia

Jak uz bylo vySe zminéno, do kontaktu se psem klienta nikdy nenutime. Snazime
se ho postupné a ptirozené strachu co nejvice zbavit, alespon tak, aby byl schopen pfijmout
pfitomnost psa. Zouharova & BeneSova (2008) popisuji piihodu zdrave divky,
kterd o pfitomnost pst zajem méla, ale jeji obavy byly vétsi. Rodi¢e divky, ktera méla
obrovskych strach ze psu, oslovili organizaci poskytujici canisterapii. Organizace zacala
spolupracovat s psychologem a specialné¢ pedagogickym centrem. Na pocatku a zakonceni
kazdé intervence se ji vénovala psycholozka, jez se ucastnila i canisterapic. VeSkeré
canisterapeutické intervence se provadély za pritomnosti dalSich déti z dané organizace,
jez puasobily na divku jako podpora, jelikoz si je sama vyzadala. Intervence zacaly pozorovanim
pies sklo. Dalsim pokra¢ovanim bylo pozorovani blizkych jedinci a jinych déti pfi ¢innosti
se psem. Pii dalsi intervenci divka vstoupila a ztstala v mistnosti se psy, avsak stale vse jen
pozorovala. A v poslednich lekcich divka sledovala tézce postizeného klienta pii polohovani.
Po Case zacala postupné zahajovat kontakt se psem. Ptisla k lezicimu psovi, ktery byl v klidu
a bylo vylouceno vse, co by ho mohlo zneklidnit. Kontakt zapocala hlazenim. Dalsim krokem
je potieba naucit 0sobu vhodné reakci pti setkani se psem, coz znamena udrzet Klid a nezvedat
ruce. Nasledujici vhodnou ¢innosti mohou byt hry se psem (aport a jiné hry s balonkem),
odmény pamlsky. Divce ukazeme jak, poprvé polozi pamlsek na obuv divky, poté se divka drzi
za ruku jedince, davajici pamlsek psovi a naposled to zkusi divka sama, aby se citila v bezpe¢i,
psovod ji mize drzet za ruku. Nasledné divka zacala ptijimat kontakt pst a spravné na né

reagovat. Sama se nechala napolohovat a nebranila se ¢innostem se psem.
2.6.3 Cilene canisterapeutické aktivity

Sem mliZzeme zatfadit ¢innosti zaméfené na rozvoj jemné a hrubé motoriky. Pfi rozvoji

jemné motoriky to mohou byt napiiklad aktivity jako rozepinani a zapinani piezky na obojku,
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karabiny na voditku, otevirani a zavirani nadob s pamlsky, krmeni psa pamlsky nebo tfeba hra
S psimi hrackami, z nichz nékteré jsou piskaci a dité je mize n¢kolikrat zmacknout. Pfi hrubé
motorice miizeme volit aktivity jako prochazky, podlézani a preskakovani psa, prekazkové

drahy, kdy bud’to dité navadi psa nebo samo jde za psem po draze ( Brazdova, 2016).

Pro trénovani paméti mizeme zvolit napriklad aktivity, pfi nichz détem po zahradé
rozmistime karticky s obrdzky a ony sbiraji pouze ty, které se tykaji psi. Nebo piedméty,
vztahujici se na pé¢i o psa schovame pod Satek a pouze po urcity ¢as je klientim ukazeme. Oni
je poté musi napsat nebo vyjmenovat. Pro rozvoj feCovych dovednosti je vhodna ptirozena
komunikace se psem. Klient popisuje psa. Pokud mame dva psy, popisuje jejich rozdily
nebo o nich vymysli pfib&h. Soucasné také rozvijime psychosocidlni a emocni prozZitky ptimym
kontaktem se psem, mazlenim, hlazenim, ¢esanim psa, nechdme klientovi volny prostor
pro ¢innosti se psem a pouze dohlizime, aby vSe bylo bezpecné, jak pro klienta, tak pro psa
(Ticha, in Veleminsky 2007).
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3  Hipoterapie

Maloktery vztah ma v Zivoté lidstva tak hluboky vyznam jako pouto ¢lovéka s koném,
a to jiz po vice jak 6 tisicileti. Je krasné, Ze tento vztah mize prozit kazdy. Zdravy jedinec i
¢lovék s n€jakym znevyhodnénim. Vsichni maji stejnou Sanci, ve které neni handicapu

(Podrapska, 1996)

Pro hipoterapii se hodi spoluprace s canisterapii, jelikoZ canisterapie je vhodné vychozi
stadium z divodu ziskani duvéry klienta ve vétsi zvife (kon€) a klientovo uvolnéni
pied zapocetim hipoterapie. Taktéz zde ptichazi vhodnost canisterapie po dokonceni
hipoterapie, formou relaxace. Je vSak dilezité mit na mysli, Ze ne kazdy si padne do noty
s kazdym a je tomu tak i u zvifat a lidi. Ne kterykoliv pes pii canisterapii a ne kterykoliv kan
pii hipoterapii si bude rozumét s kazdym klientem a naopak. Je zde nepostradatelné pochopeni
obou (Litterova in Kolektiv autort, 2000).

3.1  Ucastnici hipoterapie

Lékar je fidici jednotkou. V oblasti hiporehabilitace je to fyzioterapeut. Fyzioterapeut
ma vSak vyznamné slovo i v dalSich oblastech hipoterapie. A to v oblastech lécebné
pedagogického jezdéni a rehabilitaéniho rekreaéniho jezdéni. Fyzioterapeut zde sleduje télesny
stav klient. Psychickou stranku klientli v téchto oblastech sleduje psycholog. Fyzioterapeut
spole¢né s psychologem vyberou vhodné cile a plan, na které se terapie zaméfi. Lékai zvoli
mozné klienty, kterym hipoterapii doporuci. Musi vSak zvazit vSechny indikace
1 kontraindikace. Sam lékat by mél mit zkuSenosti s jizdou na koni, aby mohl vSe spravné
a vhodné navrhnout. Nemusi se piimo ucastnit hipoterapie, mél by vsak byt v kontaktu
s fyzioterapeutem, psychologem, 1écebnym pedagogem, popiipadé i s hipologem, ktery terapii
prakticky vykonava (Holly & Hornacéek, 2005).

Fyzioterapeut nebo rehabilitacni pracovnik sehrava nejvyznamné;jsi roli pti praktickém
pusobeni hipoterapeutické lekce. Musi mit splnény zakladni kurz pro hipoterapeuty, dale
si musi osvojit zaklady jezdéni, znat teoretické zaklady dané metody a naucit se prakticky
aktivné vykonavat hipoterapii. Jeho tkolem je zvolit vhodné pozice klienta a podle potieby
je upravovat nebo menit. Také musi pacienta citlivé sladit s pohyby koné. Podle momentalni

potfeby urcuje nutnost polohovani jedince na koniském hibeté, kvili uvolnéni spastického
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drzeni téla. Pfi urovani riznych poloh nebo drzeni udava podnét hipologovi k potiebnému
tempu kroku koné. Soucasné musi umét korigovat hipologa, aby sladil pohyb koné

s klientovymi moznostmi (Bertoti, 1988)

Psycholog, psychiatr, psychoterapeut, speciélni a socialni pedagog. Tito ¢lenové tymu
se zam&fuji na psychoterapeutickou, specidlnépedagogickou a socioterapeutickou oblast. Tuto
¢innost zastavaji v ramci samotného procesu pedagogicko psychologického jezdéni anebo jako
soucast komplexni hiporehabilitace, piipadné sportovniho jezdéni handicapovanych.
Vyhotovuji diagnostiku jedince, vypracovavaji terapeuticky plan a podle potieby spolupracuji
s jinymi odborniky nebo srodi¢i. Pfi této praci zvySuji a podporuji emocionalni oblast,

kognitivni a socialni procesy (Neradzi¢, 2006).

Pomocnik mtize byt jen dospély, odpoveédny a pouceny jedinec. Pouceni ma na starost
vedouci terapeutického tymu podle typu hipoterapie. Pomocnikem mutze byt napiiklad
fyzioterapeut, psycholog nebo tfeba specialni pedagog. Pfi hipoterapii pomaha klientovi
naptiklad nasednout a sesednout z koné, také zabezpeCuje klienta z druhé strany koné

nez je fyzioterapeut (Hornacek, 2010).

Hipologa popisuje oficialni slovnik Ceské hiporehabilitaéni spole¢nosti jako jedince,
ktery se zabyva naukou o konich, jejich vyvojem, vhodnymi i nevhodnymi plemeny koni
a jejich smyslem. V tomto oboru musi mit kvalifikaci. Jeho Ukolem neni pfichystani ani

trénovani kone.

Kuan musi dodrzet charakterové, mechanické a zdravotni pozadavky vyplyvajici z potieb
klienta, z pracovniho cile a daného typu hiporehabilitace. Souc¢asné si musi také sednout Klient
skoném a naopak. Pro vétSinu hipoterapeutickych aktivit ma byt pfipraven zakladnim
i specialnim vycvikem. Jelikoz kin musi bezpetné snaset neoCekavané projevy klienta

(Novotny, 2010).

3.2  Misto vykonu hipoterapie a vybér koné

Hipoterapie je zprostiedkovavana pievazné na kryté nebo oteviené jizdarné, na rovném
terénu. Kryta jizdarna je ptihodna pti neptiznivém pocasi, v jinych ptipadech je lepsi oteviena.
U zkuSen¢jSich a pfipravenéjSich pacientll jsou mozné vychazky do piirody. Pfechod
do nerovného terénu indikuje hipolog pro aktivnéjsi reakce klienta na zménu tézisté¢ (Hornacek,

2010).
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Nejdulezitéjsi je u koné, ktery ma byt zvolen pro hipoterapii, jeho charakter a zdravi.
Spatny charakter kon& nelze precvi¢it. Dilezity je také piistup hipologa, ktery ma zaroveti
za koné zodpovédnost. Miize si poradit s koném jakéhokoliv plemene, ale také miize z koné
klidného, svym necitlivym pfistupem, ud€lat koné agresivniho. Konkrétni diagnoze,
souCasnému zdravotnimu stavu jedince a spole¢enskému prostiedi, ve kterém je kan situovan,
je nutné podridit vybér typu koné. Typ koné se voli podle sitky a stability hibetu a podle jeho
povahovych vlastnosti. Ponik je kupfikladu vhodny pomocnik pfi praci s jedinci s poruchou
chovéni. (Neradzi¢, 2006).

3.3 Z&kladni okruhy lé¢ebného jezdéni

Podrapska (1996) rozdélila formy hiporehabilitace na hipoterapii, lé¢ebné pedagogické
Aktualni formy hiporehabilitace charakterizuje na svych strankach Ceska hiporehabilitaéni

spolec¢nost.
Hiporehabilitace

Tento pojem je dominujici a zahrnuje pod sebe veskeré ¢innosti a terapie v okruzich,
ve kterych se potkava kin a jedinec se socidlnim nebo zdravotnim postizenim

nebo znevyhodnénim anebo jedinec se specifickymi potfebami (Bickova, 2020).
Hiporehabilitace v pedagogické a socialni praxi

Ceské hiporehabilitaéni spole¢nost charakterizuje diive nazyvané aktivity s vyuZitim
koni takto. Metoda, kterd zahrnuje oblasti pedagogiky, specialni pedagogiky, socialni
pedagogiky a socialni prace. K této ¢innosti jsou zuzitkovany moznosti prostiedi kolem kong¢,
které jsou nabizeny. Témito moznostmi mize byt myslena jizdarna, kontakt i ¢innosti s koném.
Tyto aktivity jsou preferovany k usnadnéni edukacniho procesu, k rozvoji spolecenskych
schopnosti, ke zmenseni mozZnosti spole¢enského vylouceni. Dale ke kladnému pusobeni
na chovani jedinci se zdravotnim postizenim, socialnim znevyhodnénim nebo na jedince
se specifickymi potfebami.

Hipoterapie ve fyzioterapii a ergoterapii

Tento termin, ktery se diive nazyval hipoterapie popisuje Ceska hiporehabilitaéni
spole¢nost. Tato metoda vyuziva specialné vycvi¢eného koné v kroku, zejména jeho pohyby
hibetu. Klient na koni sedi, lezi, kle¢i nebo se muze opirat o balon, zalezi na jeho moznostech.
Pritom jsou pohyby koniského hibetu prenaseny na klienta. Tyto pohyby jsou pfijaty centralni
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nervovou soustavou, télo klienta je tak nuceno vyrovnavat rovnovdhu a umoziuje
multisenzorickou stimulaci. Diky tomu, Ze nezalezi v jaké poloze je klient na koné¢ umistén,
miiZze se ji zucCastnit jedinec jakékoliv vékové kategorie a S riznym typem postizeni. Pfi této
metod¢ jsou ovliviiovany oblasti postury, jemné i hrubé motoriky a vegetativni funkce. Déle
se snazi o uchovani a vyuziti dovednosti klienta dalezitych pro vykonavani kazdodennich

béznych, pracovnich i zajmovych aktivit.
Hipoterapie v psychiatrii a psychologii

Diive nazyvana psychoterapie pomoci koni. Patii tedy stale k psychoterapii a je jeji
soucasti jako jeden z léCebnych postupl. Miize byt vyuzita napiiklad pii 1€¢bé duSevnich
nemoci. Tato metoda je preferovana k ptiznivému ovlivnéni dusevniho stavu klienta, dopomaha
k tvorbé nedosazenych citovych vazeb a upravé postoji vici okoli. Dale také pomahéa
pii socialnich problémech, unavé z tézkého Zivotniho stylu a v neposledni fadé pomaha

jedinctim se syndromem vyhoteni (Bickova, 2020).
Parajezdectvi

Je volnocasova jezdecka cinnost, ktera je piizptisobena pro osoby se zdravotnim
znevyhodnénim a pro osoby se specifickymi potfebami. Maji zde ptilezitost vyjadieni svého

rekreaéniho nebo soutézniho ducha (Holly & Hornacéek, 2005).

3.4  Zpisoby prace pii hipoterapii

Zde si v jednotlivych podkapitolach uvedeme zakladni mozZnosti prace pii hipoterapii,
kterymi jsou nasedani a sesedani z koné, nacvik senzorické integrace, cviceni v kruhu, cviceni

Vv otevienych fetézcich a nacvik koordinace a rovnovahy klienta.
3.4.1 Nasedani a sesedani z koné

Je velmi dulezita soucast hipoterapie. Pti této ¢innosti kuin udava jakousi prekazku, kterou
musi klient piekonat. Toto piekonavani prekazky mulze byt snadno pieneseno do bézného
zivota, napiiklad pfi pfemistovani klienta zvoziku na postel. Je zasadni vest klienta
k co nejvétsi samostatnosti. Tyto ¢innosti jsou jednak vyuzitelné v béZném zivoté, vyznam maji
ale i terapeuticky. Zvysuje se jistota ve fyzické i psychické oblasti. Napiiklad sebedivéra
klienta, kdyz se zvladne o sebe postarat, n€kam se piemistit. Kazdy klient je individudlni,
ma individudlni svalové napéti a dalsi zdravotni obtiZe ¢i mentalni schopnosti. Pfi nasedani

a sesedani klienta, proto musime vzdy pfedem zvazit vhodny postup (Hornacek, 2010).
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Vétsinou se na koné naseda z levé strany. Klient s leh¢im stupném postizeni naseda
na koné jako zdravy jedinec. Postavi se tvaii k boku koné a nohu, kterou ma bliz k hlavé koné
si vlozi do tfmenu, popiipadé si ji miZze opiit do pfipravené ruky pomocnika. Déle si klient
pomuze chycenim se za sedlo nebo za madla a vytahne se na konsky hibet. V ptipad¢ potieby

mu dopomuiize pomocnik (Bertoti, 1988)

Ptevaznou vétsinu klientd je vSak potieba na hibet koné dosadit. K uleh¢eni tohoto
vykonu jsou k dispozici rizné pomticky, jako napiiklad druhy tfmen, schidky se zabradlim,
podstavec, specidlni rampa nebo tfeba zdvihak/vytah. Rampa je vSak brana jako nejlepsi,
jelikoz se na ni d& vyjit 1 s vozikem. Odtud klienta pfenese terapeut s pomocnikem na koné,
kterého hipolog drzi ve vhodné poloze. Terapeut mize klienta posadit na koné sam pouze tehdy,
kdyz je klient pfiméfené velky 1 t€zky. Sesedani se provadi stejnym zptisobem jako nasedani
jen opa¢nym postupem. Po sesednuti je vhodné zaclenit relaxaci, aby se dosazeny vysledek

upevnil bez rusivych elementt (Bickova, 2020).
3.4.2 Nacvik senzorické integrace

Ptini se zesiluje hmatova a hloubkova citlivost pomoci tlaku, protitlaku a tepla. Soucasné
dochézi k rozsifeni sluchovych a zrakovych podnétd. Z tohoto divodu by mél klient
pii hipoterapii nosit korek¢éni bryle, aby lehéeji a efektivnéji zpracoval vSechny podnéty.
Zdokonaluje se fe¢ovy projev, po strance motoricke, tak i z hlediska rozsifeni vyjadiovacich
prostiedki. Zménou polohy téla, tempa jizdy a riznou upravou povrchu terénu probiha neustala
stimulace organt rovnovahy. Citovym vztahem ke koni se lépe piekona porucha pravolevé
orientace. Pouzivaji se jednoduché¢ instrukce, naptiklad pohlad’ pravé ucho koné, levou stranu

krku. Také velky pocet novych podnétii zdokonaluje funkci CNS (Hornacek, 2010).
3.4.3 Cviceni v kruhu

Je dulezité z klinicko-terapeutického stanoviska. Cinnost t&la pii chiizi v kruhu pozaduje
zvySeny funkéni vykon poloviny téla na venkovni strané¢ kruhu. Odstiediva sila v kruhu
Nésledujici snazeni o korekci tézisté¢ do rovnovazného stavu vyzaduje vétsi zatéz venkovni
strany téla. U klientd, ktefi maji sniZzenou zpisobilost pfiméfené reagovat, mize vznikat
patologicka reakce. Z uvedeného divodu je vhodné ze zacatku prace v kruhu zvolit pohyb,
pfi kterém je oslabend strana postavena dovnitf kruhu. Smér kruhu se zméni tehdy,
kdyz je docileno symetrického zapojeni a drzeni téla. Fyzioterapeut vSak musi zvolit vhodny

plan, aby nedoslo ke zvyraznéni stanovené asymetrie (Vecerkova, 2011).
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3.4.4 Cviceni v otevicenych Fetézcich

Vétsina vykonavané hipoterapie je poskytovdna pouze zplisobem jizdy na koni, bez
aktivnich cvi¢eni konéetinami a trupem. Nékteti fyzioterapeuti vSak vyuzivaji pti jizde na koni
i dalsi cviceni. Z pohledu vyuzivani pohybu koné na klienta, jsou dalsi cvic¢eni rusiva, jelikoz
je zde snaha, aby klient nerusen¢ pojimal proud téchto biomechanickych podnétii. Vhodné;jsi
je v ramci potieb postupné stupiiovani naro¢nosti hipoterapie jako jsou polohy rukou klienta
(na madlech, vedle téla, na stehnech), zmény sméru kroku koné (rovné, vinovité, velky nebo
maly kruh), pravidelnost (pravidelny, nepravidelny, zpomaleni aZ zastaveni, zrychlovani kroku,
sttidani pomalého a rychlejSiho tempa), zmény polohy pacienta (sed, kontrased, pozice
vyplyvajici z ontogeneze), zmény terénu (rovny, hrbolaty, z kopce, do kopce). Snahou
je, aby se klient postupné nedrzel madel, ale mél ruce na stehnech a po Case volné€ spusténé
podél téla, jelikoz takto se vylou¢i mechanicky Castecné nepiirozeny vliv. Dilezité je také
doséhnout souladu klienta s pohybem koné, kterého se na zaCatku nedostava. Ze zacatku
to je pouze soulad panve, postupné s trupem a nakonec i s celym télem. Se zménami kroku koné
musi byt Klient stale v pozoru a aktivni. Tak nedochazi k tomu, Ze by se klient napfiklad zacal
nudit (Hornacek, 2010).

Taktéz je vSak dilezité, aby klient nebyl stale jenom soustfedény na pohyb kong,
ale aby si uvédomil dosaZzené dovednosti. Mizeme toho docilit zménou aktivity. Pacienta
muzeme rozptylit napiiklad povidanim, popiipadé zpivanim, podle toho, co je klientovi
piijemnéjsi. Takto klienta odpoutame od potieby védomé zachovavat rovnovahu a poskytneme
mu intenzivnéj$i podvédomé zapojeni vyvojove starSich mechanismi, které lépe podminuji

a ovliviiuji posturalné lokomo¢ni funkce (Nevétilova, 2009).
3.4.5 Nacvik koordinace a rovnovahy

Muazeme provadét riznymi metodami:

Zastavovani a rozbihani koné

Pfi téchto pohybech dochézi k pfenosu zpétného impulzu klienta. Pohyby vpied a vzad

pii zastavovani a rozbihani kon€ jsou intenzivnéj$i nez pii klasické chiizi a klienta vybizi

vewvr

k naro¢néjsi koordina¢ni ¢innosti trupu (Jiskrova, Caskova & Dvotakova, 2010).
Zmény sméru

Kazdou takovou zménu lze vykondvat pouze podélnym ohnutim koné, coz vyvola

pomérné naro¢nou balan¢ni ¢innost (Bickova, 2020).
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Chiize do kruhu

Pti chiizi do kruhu piisobi na klienta i odstiediva sila, kterd zintenzivituje koordina¢ni

¢innost trupu a dochazi k vyraznéjsimu napéti svalstva (Holly & Hornacek, 2005).
Zrychleni a zpomaleni tempa

Ma také velky terapeuticky u¢inek. Dochazi ke zméné intenzity pienosu pohybovych
impulzi coz automaticky vyvola i motorickou reakci klienta. Pouziva se k rozsahlejSimu

tréninku koordinace trupu (Jiskrova, Caskova & Dvotakova, 2010).
Bo¢ni sed

Pacient sedi bokem na koni. Krok koné vyvola lateralni pohyb trupu, ktery si vyzaduje
narocnou balan¢ni Cinnost celého téla. Sed bokem je vyuZivany ke zvySeni naro€nosti

koordina¢ni ¢innosti trupu (Hornacek, 2010).
Dalsi polohy

Spolek pro hipoterapii Equilibro uvadi dalsi vyuzivané polohy pii hipoterapii. Mohou
to byt klek, leh na btise nebo leh na btise s oporou o lokty, ruce a dalsi. Dochazi zde ke zméné
svalstva a dalsich svali celého téla. Pii vSech polohach mohou byt vyuzivané vhodné pomicky

napiiklad mi¢, madla a jiné.

Specifické zefektiviiujici postupy mohou byt vyuzity ve shaze o dosahnuti
co nejefektivnéjSiho plisobeni hipoterapie. Miizeme sem zatadit polohovani pacienta i korek¢ni
polohy, cilené upravujici asymetrické drzeni té€la a soucasné specialni techniky na zvySeni

percepce facilitacnich podnétt. Patii sem:

1. Antispastické polohovani, které je nejcastéji uzivané pii nadmérné spasticité klienta.
Z pohledu klienta sem fadime pfi¢né (kolmo pies trup kon¢) a podélné polohovani
(ve sméru tela kon¢). Pacienti mohou byt polohovani na zddech anebo na biiSe.
Antispastické polohovani se vyuziva na stojicim koni i pomalou chiizi jdoucim koni.
Pii omezené schopnosti sedu naptiklad kviili napéti flexorl, je zapotfebi polohovat
klienta specidlnim zpiisobem. PoloZi se podélné¢ na hibet koné tak, Ze jeho hlava
je poloZena na zadku koné. Nohy pacienta jsou na krku koné. Pfi uvoliovani naptiklad
ramennich pletenct se vyuzije piicné polohovani s rukama i hlavou volné visici na jedné

strané konského biicha a dolni koncetiny visici na druhé strané (Nagyova, 2014).
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2. Korekénim polohovanim v hipoterapii jsou nazyvané cilené upravené pozice klienta
sediciho na koni, podporujici jeho symetrické a optimalni drzeni téla. Klient v téchto
polohach ziistava n¢jaky cas, ktery se postupné prodluzuje podle reakce a stavu klienta.
Korek¢ni polohy méame symetrické a asymetrické. Jejich cilem je dosahnuti co nejveétsi
symetrie v drzeni a pohybech klienta. Pti vybéru tohoto polohovani je dilezité vychazet
Z analyzy poruchy drzeni téla. Odbornik/fyzioterapeut musi zvazit, kdy je vhodné

korek¢ni polohy zacit vyuzivat (Hornacek, 2010).

414
&

é polohy (podla I. Strauss)

Obr. ¢. 1 Symetrické a asymetrické korekcni polohy, Hippoterapie-hipporehabilitacia,
Karol Horndcek a kolektiv, 2010

3. Dalsi technikou je trénovani percepce. Pro zvySeni u¢innosti hipoterapie je potieba,
aby se klient oteviel pfijmu rtznych podnétd, které pii hipoterapii ptichazi. Toho
se da dosahnout tak, Ze je pacientova pozornost cilené sméfovana na jeho télo, na jeho
pohyby a na polohu jednotlivych ¢ésti téla. Tyto podnéty jsou pfevazné verbalni,
ale mohou byt i neverbalni, jako tfeba dotyk. Rozvoj télesného uvédomeéni si vlastniho
téla, mize docilit lepsi spoluprace pii hipoterapii, a taktéz lepsi kontrolu pohybu
a tim rozSifeni lé¢ebnych moznosti. Tuto metodu zpracoval Feldenkreis.
Zde je par vhodnych otazek na klienta: ,,Citite pohyb hibetu koné pod sedacimi
kostmi?* ,, Kmitaji vaSe ramena pii pohybu?* Pfi otazkach musi terapeut zohlednit veék
a mentalni Groven klienta. Dulezité zejména u déti je upozornit je napiiklad na teplotu
koné, pohyb jeho krku, a dalsi. Pfi zjisténi té€chto véci, si déti uvédomi vlastnosti svého
téla (Holly & Hornacek, 2005).
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3.5 Indikace a kontraindikace

Indikace i kontraindikace se stale vyvijeji stejné jako se vyviji obor hipoterapie.
Muzeme si zde ale urcit jasné kontraindikace a zakladni indikace. Do kontraindikaci bychom
méli jako prvni zafadit nezdolatelny strach z koni, odmitani 1é¢by a zZivot ohrozujici okolnosti.
Déle sem mohou patfit napiiklad zanéty v akutni fazi, hore¢nata onemocnéni, kdyz ma jedinec
uplatnénou vakcinaci v prvnich tiech dnech, alergie na konég, prach a pyly. Také sem mizeme
zafadit dekompenzovanou epilepsii, akutni stav po vyhfeznuti meziobratlové ploténky
S kofenovym drazdénim, zhorSeni zdravotniho stavu, ktery byl diagnostikovan b&hem
vykonéavanych hipoterapeutickych hodin, vaZzné onemocnéni srdecné cévniho Ustroji, poruchy
krvacivosti a srazlivosti krve. A v neposledni fadé sem mulzeme taktéz zminit jedince
se zvySenou lomivosti kosti, tézké deformity patete, akutni faze vSech dusevnich onemocnéni
a termindlni staddia progredujicich onemocnéni. Do kontraindikaci také fadime jedince

pod vlivem alkoholu, drog a dal$ich omamnych a psychotropnich latek (Bickova, 2020).

Do indikaci zahrnuje Hornacek (2010) tii vychozi zasady. Prvni dulezitou zasadou
je dodrzovani odbornosti pii indikovani a zprostfedkovani vybrané¢ formy hipoterapie.
Zde je podstatné zminit, ze hiporehabilitaci indikuje I€kat nebo fyzioterapeut a soucasné
je za ni i zodpovédny. Bylo by vhodné, aby tento lékat-fyzioterapeut podstoupil kurz
hipoterapie. Zvoleny 1ékai musi klienta celkové vysetiit a rozpoznat kontraindikace. Pokud
je to nutné zkonzultuje postup i s dalsimi odborniky. Jako druhou zasadu uvadi nezbytnost
vykonani téchto odbornikti specialniho kurzu pro hipoterapii. A posledni zadsadou je spoluprace
vSech odbornikti, podilejicich se na lekcich hipoterapie, béhem celého tohoto procesu.
Takovymto zplisobem docilime co nejefektivnéjSiho vyuziti hipoterapeutickych hodin.
Vysetieni klienta, které se provadi pred zacatkem hipoterapie pro jeji indikovani je nutné délat

.....

kdyz vidime vyraznou zménu formy terapie.
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4 Charakteristika socialnich a Skolskych zafizenich v kontextu
poskytovani canisterapie a hipoterapie

Za ucelem zpracovani diplomové préace byla vybrana socialni a Skolska zatizeni, ktera
klientim poskytuji moznosti zprostiedkovani canisterapie nebo hipoterapie. V jednotlivych

podkapitolach jsou zvolena zafizeni blize specifikovana.

4.1  Socialni resort

Socialni resorty a jejich péci stanovuje zakon 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.
Socidlni  sluzby zahrnuji socialni poradenstvi, sluzby socialni péce a sluzby socialni
prevence “ (zakon 108/2006 Sb, zakon o socialnich sluzbach, §32). 833 tohoto zadkona uvadi
formy poskytovani socialnich sluzeb. Tyto sluzby jsou realizovany jako pobytove sluzby, které
jsou poskytovany sdruzené s ubytovanim v institucich socialnich sluzeb. Ambulantni sluzby
bereme jako sluzby, které osoba navstévuje nebo je do dané instituce doprovazena
anebo je do zatizeni dopravovana. Tento typ sluzby neposkytuje ubytovani. A posledni formou
socidlnich sluzeb je sluzba terénni, kterd je osobé zprostiedkovana v jejim pfirozeném

socialnim prostiedi.

Pro ucely diplomoVvé prace bylo potiebné detailnéji charakterizovat pouze pecovatelské
sluzby, centra dennich sluzeb, denni stacionaie, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem, chranéna bydleni, ranou péc¢i, socialné
aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi, socidln¢ aktivizani sluzby pro seniory a osoby

se zdravotnim postizenim.
Pecovatelska sluzba

., Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam, které
maji snizenou sobéstacnost z diivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postiZeni, a rodindm s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba
poskytuje ve vymezeném case v domdcnostech osob a v zarizenich socialnich sluzeb
vyjmenované ukony *“ (zakon 108/2006Sh. zakon o socialnich sluzbach, 840). Déle tento zakon
o socialnich sluzbach do pecovatelske sluzby zahrnuje podporu pii vykondvani kazdodennich
¢innosti péce o Svoji osobu, dopomoc pii subjektivni hygiené, zajisténi stravy a soucasné
Vv piipadé potieby jeji ptipravu. Dale sem patii podpora pii zabezpeceni fungovani domacnosti
a umoznéni kontaktu se socialnim okolim.
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Centrum dennich sluzeb

845 zékona 108/2006Sh. charakterizuje tyto centra jako poskytovatele ambulantni
sluzby lidem, ktefi maji snizenou schopnost postarat se o sebe kvili vé€ku, chronickému
onemocnéni nebo zdravotnimu postizeni. Tito lidé potebuji pomoc dalsi fyzickeé osoby.
Centrum dennich sluzeb poskytuje klientim: ,, Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisteni stravy, Vychovné,
vzdélavaci a  aktivizacni  cCinnosti, zprostredkovani  kontaktu  se  spolecenskym
prostredim, socialné terapeutické cinnosti, POMocC pri uplatiiovani prav, oprdavnénych zajmii

a pri obstaravani osobnich zalezitosti “ (zakon 108/2006Sh. zakon o socialnich sluzbach, 845).
Denni stacionar

Tato sluzba je podle 846 zakona 108/2006 zprostiedkovana ambulantné, podobné jako
centrum dennich sluzeb, klientiim, ktefi maji snizenou schopnost postarat se o sebe kvtili véku,
chronickému onemocnéni nebo zdravotnimu postizeni a vyzaduji pravidelnou pomoc
od dalsiho jedince. Denni stacionaf zahrnuje ¢innosti: ,, Pomoc pri zvidddni beznych vikonii péce
0 vlastni osobu, pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy, vwchovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti, zprostiedkovani kontaktu
se spolecenskym prostredim, socialne terapeutické cinnosti, pomoc pri uplatnovani prav,
Opravnénych zajmii a pri obstaravini osobnich zalezitosti* (zakon 108/2006Sbh. zakon

o socialnich sluzbach, 846).
Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim

848 zakona 108/2006 popisuje tyto domovy jako pobytovou sluzbu pro jedince,
ktefi maji slabsi sobéstacnost z pti¢iny zdravotniho postizeni a tito jedinci potiebuji pravidelnou

podporu dalsi fyzické osoby.

Domov Snézenka Jesenik o.p. uvadi ¢innosti, které domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim poskytuji. Témito ¢innostmi jsou poskytnuti obydli, potravin, dopomoc
pti absolvovani dennich ¢innosti pti samoobsluze, podpora pii zvladani individuélni hygieny
nebo zprosttedkovani piedpokladt pro osobni hygienu. Déle poskytuji vychovneé, vzdélavajici
aktivity a ¢innosti podnécujici vétsi aktivitu a ¢inorodost. Opatii kontakt se socialnim okolim,
umozni spoleCensky terapeutické aktivity, a také dopomutize pii prosazovani svych prav,

kompetentnich zalib a pfi opatfovani individualnich zalezitosti.
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Zakon 108/2006Sb. ftika: ,, Nezaopatienym deétem se v domovech pro osoby
se zdravotnim postizenim poskytuje osobni vybaveni, drobné predmety bézné osobni potieby
a nekteré sluzby s prihlédnutim k jejich potrebam. Osobnim vybavenim se rozumi prddlo,
Satstvo a obuv; nékterymi sluzbami se rozumi stiihani vlasu, holeni a pedikura. Nezaopatienost

ditéte se pro ucely tohoto zdakona posuzuje podle zdkona o statni socidlni podpore“ (zdkon

108/2006Sh. zakon o socialnich sluzbach, §48).
Domov pro seniory

Domov pro seniory Cervenka popisuje tato zafizeni jako poskytovatele ubytovaci
sluzby jedincim, kteti se naskytli ve $patné Zivotni situaci a maji zmensenou miru sobé&stacnosti
prevazné kvili véku. Tito lidé potiebuji denné pomoc druhé osoby. Déle na svych strankach
uvadi sluzby, které tyto domovy svym klientim poskytuji. Témi jsou ubytovani, poskytnuti
stravy, Cinnosti oSetfovatelské a rehabilitacni, pravidelny Iékafsky dohled, socialni aktivity

a poradenska vypomoc, a také kulturni a zajmové ¢innosti.
Domovy se zvlastnim reZimem

.,V domovech se zvldastnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z diivodu chronického duSevniho onemocnéni nebo zavislosti
na navykovych latkach, a osobam se stareckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy
demenci, které maji snizenou sobéstacnost z ditvodu téchto onemocnéni, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zarizenich pri poskytovani
socialnich sluzeb je prizpiisoben specifickym potiebam téchto osob *“ (zakon 108/2006Sh. zakon
o socialnich sluzbach, 850). Tyto domovy v sobé zahrnuji bydleni samoziejmé se stravou,
pomahaji jedincim Vv ¢innostech, které se tykaji péce o sebeobsluhu a dopomoc pii osobni
hygiené. V ramci domovu se zvlastnim rezimem je klientim zajistén kontakt se spole¢nosti,
moznost realizace pfi volnocasovych aktivitdch, domovy soucasné nabizeji riizné spole¢ensky
terapeutické ¢innosti a dopomoc pii zajistovani osobnich zalezitosti a prav (zdkon 108/2006Sb.

zakon o socialnich sluzbach, 850).
Chranéné bydleni

,, Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovand osobam, které maji sniZenou
sobéstacnost z diivodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocneni, véetne dusevniho
onemocneni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéené bydleni mad formu
skupinového, popripadé individudlniho bydleni (zakon 108/2006Sb. z&kon o socialnich
sluzbach, 8§51).
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Socialni sluzby pro seniory Olomouc, p.o. uvadi sluzby, které tato zafizeni poskytuji.
Jsou nimi zprostfedkovani celodenni stravy nebo dopomoc s jeji pfipravou, zajiSténi
ptirozen¢ho obydli, dopomoc pii plnéni béznych domacich potieb jako je naptiklad uklid
a tdrzba domaciho prostiedi. Dale v ramci tohoto zafizeni se klientim dostava vychovnych,
vzdélavacich a aktiviza¢nich zajmu, obstaravani kontaktu se spole¢nosti, naptiklad doprovod
do riznych stiedisek nebo tfeba pomoc pii navazovani kontaktu s rodinou. Také zajisténi
socialn¢ terapeutickych aktivit, dopomoc pti vyuzivani svych prav a individualnich zalezitosti
a podpora pii osobni hygien¢.
Rana péce

Spole¢nost pro ranou péci charakterizuji tuto socialni sluzbu jako odbornou terénni
¢innost, poptipadé doplnénou ambulantni ¢innosti, pro dité a jeho rodinu do 7 let véku ditéte,
jehoz rozvoj je ohrozeny z diivodu nepiihodného zdravotniho stavu, nebo dité se zdravotnim
postizenim. Rana péce Se soustfedi na podporu rodiny a rozvoj ditéte se zietelem na jeho
specialni potfeby. Hlavnimi ¢innostmi, které rana péce provozuje jsou vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni. To mize byt napiiklad posouzeni nynéjsiho stupné schopnosti a dovednosti
ditéte, poradenstvi rodi¢im a blizkym ¢lenim rodiny v problematické rovin€, doporuceni
vhodnych hra¢ek, pomucek, literatury nebo jejich zaptjéeni a jiné. Dal§imi ¢innostmi jsou
zajisténi kontaktu se socialnim prostiedim, napiiklad skupinové schiizky s dal$imi rodinami
v podobné situaci, spoleCensky terapeutické c¢innosti, napiiklad podporujici poradensky
rozhovor a naslouchani, a jako posledni dopomoc pii uplatfiovani prav a zajmu ditéte a jeho

rodiny.
Socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

,Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni, popripadé ambulantni
sluzby poskytované rodine s ditétem, u kterého je jeho vyvoj ohroZen v dusledku dopadii
dlouhodobé krizové socialni situace, kterou rodice nedokazi sami bez pomoci prekonat,
a u kterého existuji dalsi rizika ohrozeni jeho vyvoje** (zakon 108/2006Sh. zakon o socialnich
sluzbach, §65). Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi zahrnuji aktivity vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni, dale umoziuji kontakt se socialnim okolim, socialné terapeutické
aktivity, a také podporu pti vyuzivani prav, zajmu a pti zajistovani osobnich zalezitosti (zdkon
108/2006Sh. zakon o socidlnich sluzbach, §65).
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Socidlné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim

,Socialné aktivizacni sluzby jsou ambulantni, popripade terénni sluzby poskytované
osobam v diichodovéem veku nebo osobam se zdravotnim postizenim ohrozenym socialnim
vloucenim“ (zdkon 108/2006Sh. zakon o socialnich sluzbach, 866). Déle tento zékon
o socialnich sluzbach popisuje, ze sluzba socialn¢ aktivizaéni také umoznuje ¢innosti jako
zajisténi kontaktu se spole¢nosti, spole¢ensky terapeuticke aktivity a podpora pii vyuzivani

prav a dalSich zalezitosti.

4.2 SKolsky resort

Skolsky resort v Ceské republice zahrnuje nékolik oblasti. Pro ugely diplomové prace
byly zvoleny oblasti: piedSkolni vzdélavani, zakladni vzd€lavani, stfedni vzdélavani,
vzdélavani zakt se stfedné téZkym a t€Zkym mentalnim postizenim, se soubéznym postizenim
vice vadami a s autismem, détsky domov a détsky domov se Skolou. Formy vzdélavani a détské

domovy jsou charakterizovany v nasledujicich podkapitolach.
Predskolni vzdélavani

~Predskolni vzdélavani se organizuje pro déti ve veku od 2 do zpravidla 6 let. Dité
mladsi 3 let nema na prijeti do materské skoly pravni narok. Od pocatku Skolniho roku,
ktery nasleduje po dni, kdy dité dosahne patého roku véku, do zahdjent povinné Skolni dochazky
ditéte, je predskolni vzdelavini povinné, neni-li dale stanoveno jinak“ (Skolsky zakon
561/2004Sh., 834).

Zminény typ vzdélavani napomaha pii rozvoji osobnosti ditéte zhruba ve véku od 3 — 6
let, zasluhuje se na jeho zdravém vyvoji emocionalnim, intelektualnim a télesném a soucasné
na ziskani zékladnich pravidel chovani, zivotnich ideald a mezilidskych vztaha.
Ma za cil vstipit zakladni pfedpoklady pro navazani na dalsi studium. Taktéz pomaha vyvazit
nerovnomérnosti vyvoje predskolakiu pred ndstupem do zéakladniho vzdélavani a umoziuje
specialné pedagogickou péci détem se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (Skolsky zakon

561/2004Sh., 834).

Zakladni vzdélavani

Zékon 561/2004Sb. popisuje zakladni vzdélavani tak, ze zaky sméfuje k osvojeni
nezbytnych strategii v uceni , a tim docileni motivace k uéeni po cely zivot. Aby se snazili
tvofivé premyslet a fesit patficné problémy, a také vhodné ke svému véku se vyjadiovali
a spolupracovali. Ma za cil, aby se zaci starali o sveé zdravi fyzické i duSevni, aby si utvoftili
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hodnoty, byli pozorni a tolerantni k druhym lidem nebo k rozdilnym kulturnim a duchovnim
hodnotam. Zakon 561/2004Sh. také charakterizuje stupné vzdé¢lavani. ,, Stupen zdkladniho
vzdeélani ziska zak uspésnym ukoncenim vzdeldavaciho programu zdakladniho vzdeélavani
v zdkladni Skole, na nizsim stupni Sestiletého nebo osmiletého gymndzia nebo v odpovidajici
casti osmiletého vzdélavaciho programu konzervatore. Stupen zakladniho vzdélani se ziska
po splnéni povinné Skolni dochazky rovnéz uspésnym ukoncenim kursu pro ziskani zakladniho
vzdelani uskutecniovaného v zakladni nebo stiedni skole. Ukoncenim vzdélavaciho programu
zakladniho vzdelavani v zakladni Skole specidlni ziskda Zak zaklady vzdélani* (Skolsky zakon

561/2004Sh., §45).

7y v

Vzdélavani zaki se stiedné téZkym a téZkym mentilnim postiZzenim, se soubéZnym

postiZenim vice vadami a s autismem

., Zaci se stiedné tézkym a tézkym mentdlnim postizenim, se soubéznym postizenim vice
vadami a s autismem se mohou vzdeélavat v zakladni skole specialni, a to na zadost zakonného
zastupce a na zaklade pisemného doporuceni Skolského poradenského zarizeni. Vzdelavani
v zdkladni Skole specialni ma deset rocniku a cleni se na prvni stupen a druhy stupen. Prvni
Stupen je tvoren prvnim az Sestym rocnikem, druhy stupen sedmym az desdatym rocnikem *

(3kolsky zakon 561/2004Sb., §48).
Stredni vzdélavani

Prohlubuje staré a u¢i nové védomosti, dovednosti, postoje a hodnoty ziskané
v zékladnim vzdélavani dialezité pro osobni rozvoj jedince. Ukazuje studentim rozvinutéjsi
v§eobecné vzdélani nebo odborné vzdélani sjednocené se vseobecnym vzdélanim a utuZuje
jejich hodnotové zaméieni. Podporuje modelovani ptedpokladti pro vykonavani povolani.
Je-li to mozné, muze Skola spolupracovat s riiznymi zaméstnavateli, kam mohou zaci dochazet
na praktické vyucovani s po dokonceni Skoly v ptipadé zajmu obou stran zde mize zak navazat

pracovni pomér (8kolsky zakon 561/2004Sb., 857).

., Uspésnym  ukoncenim prislusného vzdélavaciho programu stiedniho vzdélavani
se dosahuje téchto stupnii vzdeélani: Stredni vzdélani ziska Zak uspésnym ukoncenim
vzdélavaciho programu v délce 1 roku nebo 2 let denni formy vzdélavani. Stredni vzdélani
s vyucnim listem ziskd Zak uspésnym ukoncenim vzdelavaciho programu v délce 2 nebo 3 let
denni formy vzdelavani nebo vzdélavaciho programu zkraceného studia pro ziskani stredniho
vzdelani s vyucnim listem. StFedni vzdelani s maturitni zkouSkou ziskad Zak uspésnym ukoncenim

vzdelavacich programii Sestiletého nebo osmiletého gymnazia, vzdeélavaciho programu v délce
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4 let denni formy vzdelavani, vzdelavaciho programu ndastavbového studia v délce 2 let denni
formy vzdelavani nebo vzdeélavactho programu zkraceného studia pro ziskani stredniho

vzdélani s maturitni zkouskou ** (Skolsky zakon 561/2004Sb., 858).
Détsky domov

Zékon 109/2002 popisuje ¢innost détského domova tak, ze se stard o jedince
z vychodiska jejich osobnich potieb. Pro déti spliiuje hlavné ucely vychovné, vzdélavaci
a spoleCenské. Zamérem je poskytovat péci o déti s nafizenou tustavni vychovou, u kterych
se nevyskytuji zavazné poruchy chovani. Déti z détského domova studuji ve $kolach a tyto

Skoly nejsou soucasti daného détského domova.

Détsky domov Sance Olomouc stanovuje poskytovani péée détem a mladistvym zhruba
ve véku od 3 do 18 let, popiipad¢ nezletilym matkam i jejich détem, v prospéchu jeho spravného

rozvoje, patticné vychovy a vzdélani.
Détsky domov se Skolou

Zakon 109/2002Sb. tika ze, smyslem détského domova se Skolou je poskytovat péci
o d¢ti s nafizenou ustavni vychovou, jestlize trpi zavaznou poruchou chovani nebo déti,
které kvuli jejich docasné nebo trvalé duSevni poruse potiebuji vychovné lééebnou péci.
Také sem spadaji déti s ulozenou ochrannou vychovou a divky, které jsou nezletilymi matkami
a spliuji podminky zminéné v predeslych vétach, a samoziejmé jejich déti, které nemizou
dochézet do skoly, kterd neni slozkou détského domova se Skolou. Do détského domova

se Skolou je mozné zafadit déti obvykle od 6 let do zakonceni povinné Skolni dochazky.

,, Pokud v pribéhu povinné Skolni dochazky pominuly duvody pro zarazeni ditéte
do Skoly zrizené pri détském domoveé, je dité na zaklade zddosti reditele detského domova
se skolou zarazeno do skoly, kterd neni soucasti détského domova se Skolou. Nemiize-li se dité
po ukonceni povinné skolni dochdzky pro pokracujici zavazné poruchy chovani vzdelavat
ve stredni Skole mimo zarizeni nebo neuzavie-li pracovnépravni vztah, je prerazeno
do vychovného Ustavu“ (Zakon ¢. 109/2002 Sb., Zakon o vykonu Gstavni vychovy nebo
ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych

zatizenich a o zméné dalSich zakonu, §13).
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Prakticka ¢ast

Praktickd &ast je rozdélena do dvou hlavnich kapitol. Ukolem prvni kapitoly
je obeznamit s metodologii praktické ¢asti. V podkapitolach jsou zafazeny cile diplomové
prace, vychodiska a metody Setfeni, v tomto piipad¢ dotaznik. Dalsi kapitola popisuje vybrané

vysledky, které byly ziskany. Soucasné je rozebira a graficky nebo pomoci tabulky znazoriuje.

5  Metodologicka vychodiska

Zamérem péaté kapitoly je sezndmeni s metodologickou ¢&asti diplomové prace.
Ta je rozdé€lena na fazi ptipravnou a realiza¢ni. V jednotlivych podkapitolach se nachazi cile

prace, popis kvantitativniho vyzkumu, sbér dat a pribéh Setteni.

5.1 Pripravna faze

V piipravné fazi byl definovan hlavni cil a vedlejsi cile této diplomové prace. Na zakladé

cilt byl vytvotfen dotaznik.
5.1.1 Cil diplomové prace
Hlavni cil: Zjistit situaci vyuzivani canisterapic a hipoterapie v socialnich a $kolskych
zafizenich Olomouckého kraje.
Diléi cile:
e Zmapovat, v jaké mife je canisterapic a hipoterapie v Olomouckém kraji vyuzivana.
e Urcit, jaké typy zafizeni zooterapie vyuzivaji vice (S8kolské nebo socialni).
e Zjistit casové vymezeni poskytovani canisterapie a hipoterapie v zatizenich.
e Ziskat informace o organizaci zooterapie v zatizenich, spokojenost a pozorovani zmén.
Typy adaji
V této praci byla vyuZita pouze primarni data, kterd byla ziskana z dotaznikového Setieni.
Sekundérni data pfi tvorbé prace potieba nebyla z divodu irelevantnosti.

5.1.2 Metoda Setieni

Vyzkum diplomové prace byl provadén pomoci formy dotazniku, ktery je vlozen
v ptiloze. Zde je vSak dilezité zminit, ze z davodu aktualni pietrvavajici Covid-19 pandemické

situace
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a vladniho natizeni, bylo nezbytné vyzkum realizovat online cestou. Vyzkum byl tedy Setien

formou online dotazniku.

., Kvantitativni vyzkum je ustdlené oznaceni pro metodologii vyzkumu v pedagogice
aV socidlnich védach, kterd je zaloZena na filozofii pozitivismu. Hlavni znaky: Zdrojem poznani
je pouze objektivni a co mozna nejpresnéjsi zkoumani reality, podobné jako v prirodnich
védach. Cilem vyzkumu je objasiiovani jevii na zdakladé védecké teorie a ovérovani hypotéz.

Hlavni metody: experiment, pozorovani, dotaznik, rozhovor‘ (Prucha, 2003, 112 s.).

Dotaznik je nejpravdépodobnéji nejuzivanéjsi pedagogickou vyzkumnou metodou.
Hlavni funkci dotazniku je vysSetfeni dat a informaci o dotazovaném jedinci a soucasné i jeho
nazoru a postoju ke zvolenému tématu dotazniku. Dotaznik je vSeobecné vyhodny v rychlém
seshirani dat od sirokého rozsahu lidi. Dotaznik se odliSuje od jinych technik tim, ze obsahuje
uzaviené otazky, na které dotazovany jedinec odpovida stylem ,,ano®, ,,ne* poptipad¢ ,,nevim*
nebo jako odpovéd mize byt zvolena sada moznych odpovédi, ze kterych si libovolné

respondent vybere (Pelikan, 2011).

Chraska (2007) charakterizuje dalsi formu otazek, u kterych je odpovéd oteviena.
Dotazovany si nemtize vybrat zadnou odpovéd, ale odpovidé podle sebe. Nevyhodou vsak byva
volna ¢i svobodna tvorba téchto odpovedi a tim ztizené vyhodnocovani. KdyZz mame vSechny
odpovédi sesbirané je nezbytné jejich zkategorizovani i s védomim, Zze se mensi ¢ast odpovédi

vytrati.

V dotazniku se také nachazi polouzaviené otazky. ,, Polouzaviené otdzky nabizeji
alternativni odpoved’ a potom jesté Zadaji vysvetleni anebo objasnéni v podobé oteviené otazky.
Uzaviena otazka se v druhé casti otevie. Otazka dotazniku mizZe mimo nabizené pevné

alternativy poskytnout i otevienou moznost: Jiné (prosim popiste) “ (Gavora, 2010, s. 126).

Dotaznik pro tuto diplomovou praci byl vypracovan z otazek uzavienych,
ze kterych mohl respondent vybrat jednu, ale i vice moznych odpovédi. Dale
z otazek otevienych, kde respondent vypsal svoji odpovéd i polouzavienych, kde zvolil
moZnost a mohl se k ni vyjadrit. Odpovédiu otevienych otazek vypisovali respondenti pievazné
v krat$ich odpovédich. Moc se nerozepisovali ani v prostoru ke konkrétnéj$im a rozsahlej$im
odpovédim. V dotazniku se nachazi i polouzaviené otazky, kde dotazovany jedinec
pti konkrétni odpovedi nebo, kdyz nenajde svoji piijatelnou odpovéd’, mize rozepsat jinou,

pro n¢&j spravnou odpovéd’. Celé znéni dotazniku je k dispozici v ptiloze diplomové prace.
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Vybérovy soubor

Vyzkum byl zaméten na teditele/feditelky Skolskych a socidlnich zatfizeni, poptipadé
na vedouci oddéleni. Vybérovy soubor tvotila socialni a $kolska zatizeni, kterd poskytuji

canisterapii a hipoterapii. Velikost vybérového souboru byla stanovena na 105 respondentt.
Pilotaz

Po sestaveni dotazniku bylo dal$im krokem jeho testovani pomoci pilotaze. Testovany
vyberovy soubor byl o velikosti ctyfech respondentli. Pomoci pilotaze byly zjistény nedostatky

v dotazniku, které byly nasledné opraveny. Jednalo se piedev§im o logickou navaznost

jednotlivych otéazek.

5.2  Realizaéni faze

V realiza¢ni fazi diplomové prace byly Vv podkapitolach feSeny: prubeh dat, zplisob

zpracovani a analyza dat a prab¢h Setieni.
Sbér dat

Setieni probihalo od prosince roku 2020 do ledna 2021 pomoci emailové komunikace.
Bylo osloveno zhruba 200 zafizeni. Na danou zpravu vsak reagovalo pouze 105 zafizeni
a ztoho 59 nékterou z terapii poskytuji. Jen vyjimecné poskytuji obé zooterapie. Nekteré

organizace bohuzel prerusily nebo zrusily zooterapie kvili Covid-19.
Zpisob zpracovani a analyzy dat

Pro vyhodnocovani dotaznika a hypotéz byly vyuzity programy Microsoft Office Word
a Microsoft Office Excel. Diky témto programtiim bylo umoznéno dosazeni jak matematickych,
tak 1 grafickych vysledkt a tyto vysledky jsou interpretovany nize.
Priibéh Setfeni

Pro uskute¢néni vyzkumu byla nahodné vybrana zafizeni lokalizovana v Olomouckém
kraji. Cilovou skupinou byly organizace socidlniho a Skolského resortu. Vékoveé klientela
danych zafizeni nebyla omezena, takze do vyzkumu spadaji jedinci cca od 1 roku
az po seniorsky vek. V Olomouckém kraji je velké mnoZstvi socidlnich i1 Skolskych zafizeni.
Pti Setfeni byla snaha oba typy oslovovat rovnomérné, ale v Olomouckém kraji pfevazuji
zafizeni socialni, a také pfi omezené situaci kvuli Covid-19 vice na vyzkumném Setfeni

spolupracovali zaméstnanci socialnich zafizeni. Pro spolupraci na vyzkumném Setfeni byli
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oslovovani vedouci pracovnici nebo jejich zastupci, poptipadé vedouci jednotlivych odde€leni

Vv danych zafizenich.

Pro vyhledavani socialnich a Skolskych zafizeni byl pouzit vyhledavac
www.google.com. Pomoci tohoto vyhledavace a pomoci zadanych hesel jako socialni zafizeni
vV Olomouckém kraji a Skolsk4 zatizeni v Olomouckém kraji, popiipadé konkrétné¢ naptiklad
domov seniorti, chranéné bydleni, zakladni $kola, mateiska Skola v Olomouckém Kraji,

vyhledava¢ ndhodné vyhledal rtizna zatizeni, kterd byla nasledné oslovena.

Osloveni respondenti nejprve dostali otazku, zda poskytuji canisterapii, hipoterapii
nebo ob¢ zooterapie. V ptipadé, ze jejich odpovéd byla ,,ano“, byly v dalsi ¢asti emailové

zpravy pozadani o vyplnéni priloZzeného dotazniku.
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6  Vysledky vyzkumného Seti‘eni

Nasledujici kapitola rozebira a popisuje vysledky vyzkumného Setieni, které jsou
rozdéleny v dalsich podkapitolach. Jednotlivé otazky dotazniku jsou znazornény grafem a

zahrnuji rozbor. Ur¢ité otazky jsou okomentovany.

Jak je uvedeno vyse, respondentim byla odeslana zprava s dotazem, jestli uvedené
zooterapie zprostiedkovavaji. Dotaznik, ktery respondenti obdrzeli, mizeme rozdélit do dvou
Casti. V prvni ¢asti jsou dotazovani jedinci osloveni otazkami ohledné daného zafizeni
a vyberou zooterapii, kterou poskytuji. V druhé c&asti je dotaznik zaméfen blize
na zprostiedkovavanou canisterapii, hipoterapii nebo na ob¢ terapie. Otézky, ktere byly
uzaviené nebo polouzaviené, vyplnili vSichni dotazovani. AvSak otazky oteviené byly
problemati¢téjsi a v nékterych piipadech je respondenti vynechali. V nékterych piipadech
vynechani odpovédi, byli respondenti dotazani znovu, pouze s konkrétni otazkou. Nekdy
odpovédi doplnili a nékdy uz ne. V nasledujici podkapitole nalezneme 4 tabulky uvadéjici
pouze nazvy organizaci, které odpoveédeély, a se kterymi bylo provedeno vyzkumné Setieni. Dale
tabulka uvadi misto pasobeni a podava informace o situaci zprostfedkovavani canisterapie

a hipoterapie v danych zatizenich Olomouckého kraje. Nasledujici tabulky i grafy jsou vlastni

zpracovani.
6.1 Zarizeni zprostifedkovavajici i nezprostiredkovavajici canisterapii

a hipoterapii

Prvnim zamérem vyzkumu bylo zjistit, jestli vybrana zafizeni zprostiedkovavaji svym
klientiim canisterapii nebo hipoterapii. Tato zafizeni jsou rozfazena do nasledujicich 4 tabulek.
Zatizeni uvedena v tabulce €. 1, jsou zafizeni socialniho i $kolského typu. Dana zatizeni svym

klientiim zprostfedkovavaji pouze canisterapii. Téchto zatizeni je 52.

Zavizeni realizujici pouze canisterapii
o : e . Domov pro seniory, p.o., Sumperk
Socialni sluzby pro seniory, p.o., chranéné bydleni, P Y. P P

Olomouc

Domov seniorii POHODA Chvalkovice, p.o. Domov Alfreda Skeneho, Pavlovice u Pierova

e e s . Domov Vétrny mlyn, p.o., Skalick
Denni stacionaf Pivoiika, Prost&jov Sty miyn, p.0., Skalicka
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Domov pro seniory, Tovacov

7S a SS CREDO, 0.p.s., Olomouc
ZS a SS Pomnénka o.p.s., Sumperk
Domov pro seniory, Sternberk

Spolec¢nost pro ranou péci SPRP Olomouc

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim, Viceméfice

Stacionaf Jasnénka, UniCov

Sjednocena Organizace Nevidomych a Slabozrakych,

Sumperk

SeneCura SeniorCentrum MOPT a.s., Olomouc
Domov pro seniory, Prostéjov

Domov u rybnika, p.o., Viceméfice

Dtm seniort FRANTISEK, p.o., Namést' na Hané
SS, 78 a MS, Osecka, Lipnik nad Be¢vou

Denni stacionaf pro seniory, Prost&jov

Dum pokojného stari sv. Anny, Velka Bysttice

Détské centrum Ostrivek A, Olomouc
Domov se zvlastnim rezimem, Jedli
ZS a SS DC90, s.r.0, Olomouc

ZS a MS pti FN Olomouc

Domov se zvlastnim rezimem Radkova Lhota, p. o.

Denni stacionai Domovinka, Charita Zabieh

Odza, Charita Zabieh

Domov pro seniory, p.o. Sobésuky

Domov SnéZenka, p.o., Jesenik

Détsky domov a $kolni jidelna, Prerov

Souziti 2005, 0.p.s., Mikulovice

Domov pokojného stari, Bohuslavice

Domov pro seniory, Jesenik

Nové Zamky — poskytovatel soc. sluzeb, p.o., Litovel
Jsme tady, o.p.s., Pferov

Centrum dennich sluzeb, Socialni sluzby pro seniory p.o.,

Olomouc

Domov pro seniory, p.o., Cervenka

Domov seniort, p.o., Jesenec

Domaov pro seniory, p.o., Litovel

Domov dichodci, Zlaté Hory

Domaov pro seniory, p. 0. Javornik

Domov seniorti Hranice, p. o.

ZS Zeyerova, Olomouc

Domov se zvlastnim rezimem, p.0., gumperk

Domov se zvlastnim rezimem, p.0., Tovacov
ZS speciélni Jasnénka, Unicov

Denni stacionai Okynko, Mohelnice

Hospic na Svatém Kopecku, Olomouc
Chranéné bydlent, p.o., Viceméfice

Domov pro seniory Radkova Lhota, p. o.

Domov pro seniory, Stity

Tabulka ¢. 1 Zarizeni zprostiedkovavajici canisterapii.
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V tabulce ¢. 2 se vyskytuje jedno Skolské zatizeni, které svym détem, zakim

a studentim zprostiedkovava pouze hipoterapii.
Zavizeni poskytujici pouze hipoterapii
SS, 78, MS, Masarykova, Mohelnice

Tabulka ¢. 2 Zarizeni zprostredkovavajici hipoterapii.

V nésledujici tabulce ¢. 3 se nachazi 6 Skolskych i socidlnich zafizeni,

kterd pro své klienty realizuji canisterapii i hipoterapii.
Zavizeni realizujici canisterapii i hipoterapii
SS, ZS, MS JISTOTA, o.p.s., Prost&jov
Domov "Na Zamku", p. 0., Nezamyslice
Détsky domov Sance, Olomouc
Diakonie CCE, stiedisko v Soboting
SS, ZS, MS specialni, Komenského, Prost&jov
MS pii détském stacionati, Mosnerova, Olomouc

Tabulka ¢. 3 Zarizeni realizujici canisterapii i hipoterapii.

Posledni tabulka ¢. 4 uvadi socialni i Skolska zafizeni, ktera canisterapii ani hipoterapii

svym klientim nezprosttedkovavaji.

Zarizeni nerealizujici canisterapii ani hipoterapii

Spolek Trend vozickait Olomouc Centrum komplexni péce v Olomouckém kraji
Dobré misto pro zivot, Olomouc TyfloCentrum Olomouc, o.p.s.
Détské centrum Ostriivek, pracovisté Sumperk ZS pii laznich, Velké Losiny
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Domov Paprsek p.o., Olsany
DZR Bilsko, o.p.s.

Stiedisko socidlni prevence, zafizeni pro déti vyzadujici

okamzitou pomoc, Na Vozovce, Olomouc

Dim sv. Josefa, centrum dennich sluzeb pro seniory,

Kojetin
7S a MS Nedvédova, p.o., Olomouc
Darmodéj z.U, Jesenik

JITRO - Olomouc, o.p.s.

PONTIS Sumperk 0.p.s
7S specialni, Olomoucka, Sternberk

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi s PAS, Za

sklem o.s., Olomouc

Centrum socialnich sluzeb, p.o., Kojetin
Internat pii ZS a MS logopedické, Olomouc
ZS a MS pti Fakultni nemocnici, Olomouc
ZS a MS Olomouc, Svaty Kopeéek, p.o.
Socialni sluzby, Lipnik nad Be¢vou

ZS Bozeny Némcové, Zabieh

ZS a MS Studentska, Hranice

Odborné ucilisté, Kienovice

SVC DUHA, Jesenik

Domov u Tiebtvky, Lostice

Charita Olomouc

Domov pokojného stafi sv. Franti$ka, Javornik

SS femesel a Odborné u¢ilisté Lipova-lazné

ZS a Détsky domov, Litovel

MS Luzicka, Olomouc

Amelig, z.s. - Centrum Amelie Olomouc

ZS a MS pii Priessnitzovych lé¢ebnych laznich

a.s., Jesenik
SPOLU Olomouc, z.0.
Charita Prostéjov

Centrum pro détsky sluch Tamtam,

Olomouc

ZAHRADA2000 z.s., Jesenik

CSS Unicov, p.o.

Obganské sdruzeni ONZ, Olomouc
Maltézska pomoc o0.p.s., Olomouc
Ecce Homo Sternberk, z.s.

SS, ZS a MS, Prerov

P-centrum, Olomouc

0.p-S.,

KIli€ - centrum socidlnich sluzeb p.o., Olomouc

Klub Z6na, Olomouc

Spoleénost Mana, o.p.s., Olomouc

Tabulka ¢.4 Zarizeni nezprostiedkovavajici canisterapii ani hipoterapii.
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6.2 Mira vyuzivani canisterapie a hipoterapie v Olomouckém kraji

Prvni otdzka zjistovala, kterou z vybranych zooterapii dané zatizeni zprostiedkovava.
Bylo zjisténo, Ze canisterapii zprostfedkovava 52 vybranych zafizeni v Olomouckém Kkraji,
coz je 86 %. Hipoterapii zprosttedkovava pouze 1 vybrané zatizeni, coz znazoriuji 2 %
z celkového poc¢tu. A canisterapii i hipoterapii zprostfedkovava svym klientim 6 vybranych

zatizeni, coz je 12 % z celkového poctu vSech vybranych zatizeni. (Graf ¢.1)

m Canisterapie = Hipoterapie = Obé vybrané zooterapie

Graf ¢. 1 Realizace canisterapie, hipoterapie a obou zooterapii ve zvolenych zarizenich.

6.3 Komparace frekvence vyuZiti canisterapie a hipoterapie ve Skolském

a socialnim resortu

Druha otazka se orientovala na vybrana zafizeni, zda jsou typu socialniho
nebo Skolského. Z celkového poctu 59 odpovedi bylo 46 (93 %) organizaci socialnich a 13 (7
%) skolskych. (Graf ¢. 2)

m Socidlni zafizeni = Skolska zafizeni

Graf ¢. 2 Vyuzivani canisterapie a hipoterapie v socidlnich a skolskych zarizenich.
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Tteti otdzka se respondenti dotazovala, jestli o tyto zooterapie maji zdjem spiSe
zeny/divky nebo muzi/chlapci. Ve velké ¢asti respondenti odpovidali, ze je to tézké posoudit,
a ze zajem je stejny. Neéktefi vsak odpovédéli i pouze vybranim jedné z odpovédi. Celkovy
pocet odpovédi je 59, z toho 24 (41 %) odpoveédi znazoriuje, Ze vEtsi zajem maji zeny a divky
a 5 (8 %) odpovedi bylo pro vétsi zajem muzi a chlapct. Pfidanou moznost, ze maji vSichni

stejny zajem nebo podtrhnuti obou moznosti zvolilo 30 (51 %) respondenti. (Graf ¢. 3)

Komentar: V otdzce byl zjistovan zijem zen/divek a muzd/chlapcti o dané zooterapie.
JelikoZz 30 respondentti se nerozhodlo, kterd skupina ma zajem vétsi. Sami do dotazniku
pridavali moznost obé pohlavi. Také dopisovali, Ze je zajem stejny nebo podtrhli obé moznosti.
Do vyhodnoceni byla pfidana 3. mozZnost, aby byla interpretace vysledkt piesna podle voleni

respondentt.

= MuZi a chlapci = Zeny a divky = Obé pohlavi

Graf ¢. 3 Zajem muzi/chlapcii a Zen/divek 0 canisterapii a hipoterapii.

Ukolem polouzaviené otazky &islo étyfi bylo zjistit, pro které klienty je canisterapie
a hipoterapie poskytovana. Respondenti zde méli na vybér z odpovédi, ale také mohli napsat
svoji odpovéd’, ktera jim tfeba chybéla. Na vybér z odpoveédi méli déti a dospélé s raznymi typy
postizeni i seniory. Respondenti, (kviili anonymité nezminéni), sem jesté dopisovali odpovédi,
jako ,,0s0by s chronickym onemocnénim*“ 3 hlasy, ,,dospéli s lehkou az stredné tézkou poruchou
autistického spektra“ 1 hlas, ,dospéeli s riiznou formou demence” 2 hlasy a ,dospéeli
S kombinovanym postizenim* 2 hlasy. Déle ,deti s kombinovanym postizenim* 5 hlasu, ,,déti
v ustavni péci“ 1 hlas a ,,deti s poruchou uceni a chovani* 1 hlas. Celkové jiné odpovédi ¢ini
15 %. Pfedem uvedené moznosti byly voleny takto: déti s mentdlnim postizenim 13 hlasii

(12 %), déti s télesnym postizenim 11 hlast (10 %), déti se sluchovym postizenim 1 hlas (1 %),
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déti se zrakovym postizenim 2 hlasy (2 %) a déti s logopedickymi vadami 3 hlasy (3 %). Dale
dospéli s mentalnim postizenim 14 hlast (13 %), dospéli s télesnym postizenim 12 hlasa
(11 %), dospéli se sluchovym postizenim 2 hlasy (2 %), dospéli s zrakovym postizenim 7 hlast
(6 %) a dospéli s logopedickymi vadami 3 hlasy (3 %). Nakonec seniofi, ktefi ziskali nejvice
hlast a to 28, coz je 25 %. ( Graf¢. 4)

= Seniofi

= Dospéli s logopedickymi vadami

= Dospéli s zrakovym postizenim
Dospéli se sluchovym postizenim

= Dospéli s télesnym postizenim

= Dospéli s mentalnim postizenim
Déti s logopedickymi vadami

m Déti se zrakovym postizenim

m Déti se sluchovym postizenim

= Déti s télesnym postizenim

m Déti s mentalnim postizenim

Jiné
Graf ¢. 4 Klienti vybranych zarizeni.

Pata otazka zjiStovala vékovou kategorii klientli, kteti vyuzivaji sluZzeb socidlnich
a Skolskych =zafizeni. U této otazky respondenti taktéz krouzkovali vice mozZnosti.
Proto je odpovédi dohromady 132. Nejvétsi zastoupeni ziskala kategorie 71 let a vice s 34
hlasy (26 %), pote 61-70 s 26 hlasy (20 %). Nasledovala kategorie 6-15 se 14 hlasy (11 %),
kategorie 61-60 s 13 hlasy (10 %) a dalsi kategorie 31-40 s 11 hlasy (8 %). Potom kategorie
21-30 s 10 hlasy (7 %) a 41-50 s 9 hlasy (7 %). Ptedposledni je kategorie 16-20 s 8 hlasy (6 %)
a nejmensi kategorii byla 0-5 se 7 hlasy (5 %). (Graf ¢. 5)

52



40
35 34

30

26
25
20
15 . 13
" 11 ;

1 - 8

5 I I I

0

0-5 let 6-15let  16-201let 21-30let 31-40let 41-50let 51-60let 61-70let 71 a vice let

o

Graf ¢. 5 Vékové kategorie klientit vyuzivajici zvolené organizace.
6.4  Casové vymezeni poskytovani canisterapie a hipoterapie v danych

zarizenich

Sesta otazka se zabyvala tim, jak dlouho oslovend zafizeni zprostiedkovavaji
canisterapii, hipoterapii, poptipadé obé dvé zooterapie. V této otdzce méli respondenti na vybér
z odpovédi. V pripadé, Zze uvedené zooterapie poskytovali déle nez 5 let, mohli napsat urcity
pocet let. Zde se vSak vyjadtilo pouze n¢kolik respondentt. Organizaci, které zprostiedkovavaji
uvedené zooterapie déle nez 5 let, bylo 32 (54 %). Piesnym pocétem se vyjadiilo
13 dotazovanych, kviili anonymité nejsou uvedeni. Ti zminili pfesné poskytovani: ,, 10let
3 organizace a ,,9let “ 2 organizace. Potom uz byly roky po jednom zafizeni a to ,, 20 let, 18 let,
15 let, 13 let, 12 let, 11 let, 8 let a 7 let.”“ Dale z moznosti na vybér méli 5 let, zde bylo
6 odpovédi, coz znazornuje 10 %. 4 roky zooterapie poskytuje 7 organizaci, coz je 12 %. 3 roky
zooterapie poskytuje 8 organizaci, coz ukazuje 13 %. 2 roky dostaly 4 hlasy, coz je 7 %. 1 rok

dostal 1hlas,coz jsou 2 % a méné nez 1 rok dostal také 1 hlas, coZ jsou také 2 %. (Graf ¢. 6)
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= Méné nez 1rok = 1rok 2 roky 3roky m®m4roky =5let Vice nez 5 let

Graf ¢. 6 Doba zprostredkovavani zvolenych zooterapii v danych zarizenich.

Zamérem sedmé otazky bylo zjistit, z jakych zdroji je canisterapie a hipoterapie
financovana v danych zafizenich. Otazka byla polouzaviena, takze si respondenti odpovéd’
mohli vybrat nebo doplnit svoji. Volbu vlastni odpovédi vyuzilo mensi mnozstvi respondentti
a to presné 6 (10 %), ktefi z divodu anonymity nejsou zminéni. Ve dvou piipadech respondenti
zminili, Ze je u nich canisterapie ,.zprostredkovavana zdarma* a Vjednom piipadé byly
zminény ,,Volné prostredky UZ 33353 ze statniho rozpoctu ““. V jednom piipad¢ byly zminény
LJgranty“ a  vdalsim pfipadé zminoval dotazovany ,psani projektii a cdstecné placeni
samostatné klienty . Dal$i moznost uvedl jeden respondent a tim bylo ,,édstecné hrazeni
2 MPSV, cdstecné si klient hradi sam a cdstecné z financnich zdrojit zarizeni . Casto bylo
zminovano vice moznosti, kdy jsou zooterapie financovany naptiklad ,,cdstecné ze zdrojii
zarizeni a castecné si klient zooterapii hradi sam, “ avSak tyto odpovédi jsou jiz rozpocCitany
v nasledujicich pfedem stanovenych moznostech. Z piedem danych odpovédi si respondenti
vybirali: financovani pomoci MSMT, které zaskrtl pouze jeden respondent (2 %), financovani
pomoci MPSV zagkrtl také jeden respondent (2 %), avSak spoleéné S moznosti financovani
ze zdroju zatizeni a finan¢nich zdroji klienta. MozZnost, Ze si klient canisterapii nebo hipoterapii
hradi sam zvolilo 13 respondentti (21 %). Dalsi odpovédi bylo financovani z finan¢nich zdroju
zafizeni, kterou zvolilo 31 respondentti (50 %) a posledni moznost financovani z finan¢nich
dard vybralo 10 respondentti (16 %). (Graf ¢. 7)
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® Finanéni zdroje zafizeni = Klient si sdm hradi = Finan¢ni dary = Jiné = MPSV = MSMT

Graf ¢. 7 Zdroje financovani canisterapie a hipoterapie.

6.5 Informace o organizaci terapii v zafizenich, spokojenost a pozorovani
zmén

Dalsi 8. otazka se zabyvala formou poskytovani canisterapie nebo hipoterapie. Tato
otazka byla uzaviena, avSak pro ptrehlednost je rozdélena do dvou grafi ¢. 8 a ¢. 9, zvlast’
canisterapie a zvlast hipoterapie. U hipoterapic jsou uvedeny tyto odpovédi respondentii:
individualni forma 1 hlas (14 %), skupinova forma 1 hlas (14 %) a kombinovana forma
(individualni i skupinova) ma 5 hlasa (72 %). U canisterapie zvolili respondenti tyto odpovédi:
individualni forma 7 hlasu (14 %), skupinova forma 10 hlast (19 %) a kombinovanou formu

vybralo 35 respondenti (67 %).

Hipoterapie Canisterapie

= |Individudlni = Skupinovd = Kombinované ® |ndividudlni = Skupinova = Kombinované

Graf ¢. 8 Vyuzivand forma hipoterapie. Graf ¢. 9 Vyuzivand forma canisterapie.
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Oteviena otazka ¢ 9 navazuje na piedchozi osmou otézku. Jestlize v otézce
¢. 8 respondent zvolil moznost skupinové formy zooterapie, zde v otazce ¢. 9 se mohl vyjadrit,
kolik klient se skupinové formy canisterapie nebo hipoterapie zacastnuje. Celkem na tuto
otazku odpovédélo 49 respondentil. Jelikoz byly pocty klient ¢asto podobné, odpovédi byly
strukturalizovany do 4 skupin. Pocet 2-4 klientli ve skupiné uvedli 4 respondenti, coz je 8 %.
5-10 klientti ve skupiné uvedlo nejvétsi mnozstvi respondenti a to 35x, coz ¢ini 72 %.
Poté 11-15 klientt ve skupiné uvedlo 5 respondenti, coz je 10 % a posledni moznost 16-20

klienti ve skupin€ napsalo 5 respondentti, coz znazoriiuje 10 %. ( Graf ¢. 10)

Komentaft: V ptedchozi otazce ¢. 8 uvedlo 51 respondentd, ze svym klientim zprostiedkovavaji
dany typ zooterapie skupinovou nebo kombinovanou formou, které také zahrnuje skupinovou
formu. AvSak votdzce C. 9 se kpoctu klienti ve skupiné¢ vyjadiilo 49 dotazovanych.
To znamena, ze se k poctu klientd ve skupin€ 2 respondenti nevyjadfili, nejspi§ z divodu

nepravidelnosti poctu, ktery uvadéli i jini respondenti.

m 2-4 klienti = 5-10 klientd 11-15 klientd 16-20 klientd

Graf ¢. 10 Pocet klientii ve skupinové formé zooterapie.

Graf ¢. 11 zobrazuje odpovéd’ na polouzavienou otazku ¢. 10, ktera se zabyvala
motivem pro zacatek poskytovani canisterapie/hipoterapie v danych zafizenich. Pro tuto otazku
je 83 odpovédi, jelikoZ respondenti zaskrtavali vice moznosti nardz. Z pfedem stanovenych
odpovédi si dotazovani vybirali: zpestieni zivota klientd  49x (57 %), rozvoj klienth 22x
(26 %), zvysenou poptavku klienttt 8x (9 %) a spolupréci a toleranci klientt 3x (3 %). Déle
mohli zvolit jinou odpovéd’. Toho vyuzili ¢tyfi respondenti (5 %), pro anonymitu nejsou
uvedeni. Zminili: ,,zvysenou sobéstacnost klientit, pozitivni viliv na psychiku vazné nemocnych

klientit, podporu a udrzeni télesné i dusevni kondice pacientit a z diivodu rehabilitaci pacienti.

56



m Zpestreni zivota klientd = Rozvoj klientli = ZvySend poptavka = Jiné = Spoluprace a tolerance klient(

Graf ¢. 11 Motiv pocdtku zprostiedkovavani canisterapie/hipoterapie v zarizenich.

Jedenactd otazka zjiStuje, jak Casto je v oslovenych zatizenich poskytovéana zvolena
zooterapie. Otazka byla polouzaviena, takze respondenti mohli zvolit vlastni odpovéd’.
Této moznosti vyuzil pouze jeden respondent (2 %), kvili anonymité neuveden. Napsal,
ze canisterapii zprostiedkovavaji ,nepravidelné*. Zbytek odpovédi bylo zakrouzkovano
z piedem danych moznosti. Nejvic odpovédi bylo u moznosti 1x za 14 dnti, kde bylo odpovédi
19 (32 %). Druhé nej¢astéjsi odpoveéd byla 1x za mésic, tuto moznost zaskrtlo 16 respondentti
(27 %). Tteti nejcastéjsi odpoved’ byla 1x za tyden, ktera dostala 12 hlast (20 %). Poté moznost
1x za 3 mésice 5 hlasi (9 %), 1x za pul roku 3 hlasy (5 %). Vicekrat jak 1 tydné 2 hlasy (3 %)

a posledni moznost 1x za rok zvolil jeden respondent (2 %). (Graf ¢. 12)

Komentai: Nejcastéjsi volena odpovéd’ byla poskytovani zooterapie 1x za 14 dni, avSak
prekvapivé bylo zjisténi, ze druha nejcastéjsi moznost byla 1x za mésic, a poté i zvoleni
moznosti 1x za rok. V tomto pifipad€¢ vSak respondent psal, Ze poskytovani canisterapie

1x za rok nevyhovuje. Ale jelikoz je poskytovana zdarma, jsou za ni i tak v§ichni moc radi.
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16
m Vic nez 1x tydné = 1x tydné = 1x za 14 dnd 1x za mésic
= 1x za 3 mésice = 1x za pul roku 1xzarok = Jiné

Graf ¢. 12 Jak casto je canisterapie/hipoterapie klientiim zprostiredkovavana.

Dalsi v potadi byla uzaviena otazka ¢. 12, kterd se respondentli dotazovala, jestli jim
frekvence navstév danych typu zooterapie vyhovuje. Na vybér méli z moznosti: ano, ne. Prvni
Z nabizenych odpovédi ,,ano“ zvolilo celkem 41 respondentt (69 %). Dalsi odpoved

,ne““ zvolilo 18 respondentt (31 %). Na tuto otazku odpovédéli vsichni respondenti. (graf¢. 13)

Komentai: Na prvni pohled je zjevné , Ze dana frekvence navstév, vice jak 69 % dotazovanych,

vyhovuje. Coz se da povazovat za kladné zjisténi pro zooterapii v Olomouckém kraji.

= Ano = Ne

Graf ¢. 13 Vyhovujici frekvence navstev zooterapie.

Ttinactd otazka navazuje na otdzku piedchozi ¢. 12. Dotazuje se respondenti,

jestli by frekvenci navstév ponechali stejnou, zvysili ji nebo snizili. Z celkového poctu 59
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respondentli, zvolilo 21 dotazovanych odpoveéd zvysit, coz znazoriuje 36 %. Odpoveéd
ponechat stejnou frekvenci zvolilo 38 respondentu, coz je 64 %. Nikdo nezvolil odpoveéd’ snizit,
coz ¢ini 0 %. (Graf ¢.14)

m Zvysit  ® Ponechat stejnou = SniZit

Graf ¢. 14 Zména frekvence navstév zooterapii.

Prostory, ve kterych je canisterapie a hipoterapie realizovdna jsou feSeny
V polouzaviené otazce €. 14. Pro piehlednost ma canisterapie graf ¢. 15 a hipoterapie graf ¢. 16.
Dotazovani zde mohli volit vice moZnosti, takze je vétsi pocet odpovédi. Naptiklad z divodu
pocasi se n€kdy terapie konaji venku a n€kdy uvnitt. Pro hipoterapii pfedem danou odpovéd
jizdarnu zvolilo 5 (50 %) respondentti a moZnost dopsat odpovéd’ zvolilo také 5 respondentu.
Pro anonymitu dotazovani nejsou zminéni. Konkrétni dopsané odpovédi byly: ,kryta hala“
3x (30 %) a ,,v prirodeé* 2x (20 %). Pro canisterapii piedem dané odpovédi dostaly tento pocet
zvoleni od respondenti: ve spolecenské mistnosti 37x (36 %), na pokoji 30x (29 %), na zahradé
15x (14 %), v télocvicné 10x (10 %), ve specializované mistnosti 5x (5 %) a ve ttide 4x (4 %).
Jinou odpovéd’ pro canisterapii dotazovani (2 %), pro anonymitu neuvedeni, uvedli: ,,respirium

a hernu. “
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Hipoterapie

m Jizddrna = Krytd hala =V pfirodé

Graf ¢. 15 Prostredi, ve kterém je realizovana hipoterapie.

Canisterapie

m Spolecenska mistnost ® Pokoj = Zahrada = Télocvi¢na = Specializovand mistnost = Tfida = Jiné

Graf ¢. 16 Prostredi, ve kterém je realizovana canisterapie.

Dalsi vporadi byla patnactd otazka, kterd zjiStovala, jestli prostiedi,
ve kterém je canisterapie a hipoterapie realizovana, je vyhovujici. Otdzka byla uzaviena
s vybérem odpovédi ano, ne. Odpovéd’ ,,ano* zvolilo 57 (97 %) respondentti a druhou odpoveéd’

,ne“ zvolili pouze dva (3 %) dotazovani. (Graf ¢. 17)
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® Ano = Ne

Graf ¢. 17 Vyhovujici prostredi pri zprostredkovavani canisterapie a hipoterapie.

Nasledujici polouzaviena otazka ¢. 16 zjistovala, kdo je pfitomen u canisterapie
nebo hipoterapie v danych zatizenich. Na vybér méli odpovédi: pouze terapeut a klient/i, dalsi
moznost byla terapeut, klient/i a tieti osoba (pf. socialni pracovnik, u¢itel) a jako t¥eti moznost
mohli respondenti dopsat jiné osoby nebo vice osob, které se ucastni zooterapie. Prvni moznost
odpovédi zvolilo 15 (26 %) respondentd. Druhou mozZnost zvolilo 38 (64 %) respondentd.
Posledni moznost, kde mohli zapsat vice osob zvolilo 6 (10 %) respondentt a dopsali: ,, klient
+ terapeut + aktivizacni pracovnik + pracovnik v socidlnich sluzbach, klient + socialni
pracovnik + aktivizacni pracovnik + pracovnik primé péce, terapeut + klient + psycholozka
+ asistent ditete, terapeut + ucitel + Zdci + asistent pedagoga, klient + terapeut + fyzioterapeut

zminéno 2x. “ (Graf &. 18)

Komentai: Pii moznosti, kdy respondenti zvolili, Ze je ptitomen pouze terapeut a klient, to mtize
byt brano jako poruseni bezpe€nosti. Zaméstnanec je totiz za klienty zodpovédny. Psovod
je zodpovédny pouze za svého psa. Z tohoto ditvodu je nepfijatelné, aby s klientem zlstal
VvV mistnosti pouze terapeut a pes. Nehled¢ na to, ze canisterapie i hipoterapie maji pfiznivy vliv

1 na ostatni zii€astnény personal.
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® Pouze terapeut a klient/i = Terapeut, klient/i a tfeti osoba = Vice neZ tfi osoby

Graf ¢. 18 Osoby pritomné pri zooterapiich.

Otazka ¢islo 17. se respondentii dotazovala, jestli u nich canisterapii a hipoterapii
poskytuje soukroma osoba nebo organizace. Zde je vhodné otazku také rozdélit do dvou grafii,
zvlast’ pro hipoterapii a zvlast’ pro canisterapii. Pro hipoterapii prvni odpovéd’ soukroma osoba
nevybral zadny z respondentli. Druhou odpovéd’ organizace vybralo 7 respondentt a uvedli
konkrétni organizace takto: ,,Ryzdacek z.s.* 3x (43 %), ,, Piafa Vyskov z.ui.“ 2x (29 %),
,,JO Helios Mostkovice“ 1x (14 %) a ,,Pro dotyk z.s.” 1x (14 %). (Graf ¢. 19) Odpoveédi
pro canisterapii byly volené takto: soukroma osoba 24x (46 %) a organizace 28x (54 %).
Konkrétné napsali organizace tyto: ,, Aura Canis* 14x (27 %), ,,Pro dotyk z.s.* 6x (12 %),
,, Tlapky pro radost z.s.” 5x (10 %), , Podané ruce z.s.“ 2x (4 %), ,, Piafa Vyskov z.u.*
1x (2 %). (Graf €. 20)

Hipoterapie

1

m Ryzacek z.s. = Piafa Vyskov z.U. = JO Helios Mostkovice = Pro dotyk z.s.

Graf ¢. 19 Organizace poskytujici hipoterapii v danych zarizenich.
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Canisterapie

Q

= Soukromad osoba = Aura canis = Pro dotyk z.s.

Tlapky pro radost z.s. = Podané ruce z.s. = Piafa Vyskov z.a.

Graf ¢. 20 Organizace poskytujici canisterapii v danych zarizenich.

V potadi 18. otazka se tazala respondentd, jak klienti reaguji na setkani se psem
nebo skoném. Uzaviena otazka davala dotazovanym na vybér: pozitivné, neutralné
a negativné. Prvni moznost pozitivné zvolila vétSina respondentti a to piesné 57x (95 %),

neutraln¢ 2x (3 %) a negativné 1x (2 %). (Graf ¢. 21)

Komentar: Respondentii bylo 59 ,a i kdyZ byla otazka ¢. 18 uzaviena, vSichni respondenti
kromé jednoho zvolili jednu moznost. Zminény jeden respondent (neuveden z divodu
anonymity), ale zvolil dvé odpovédi a to pozitivné i negativné. Moznost negativni
vsak okomentoval takto: , U techto klientii terapie ukoncena a u jinych, kteri vyjadrovali

pozitivni emoce, terapie pokracuje.

m Pozitivné = Neutrdlné = Negativné

Graf ¢. 21 Reakce klientii na realizovanou canisterapii a hipoterapii.
Vysledky Setfeni otazky €. 19 zobrazuje graf ¢. 22, na kterém je patrné, zda respondenti

pozoruji zmény u klientd, kterym je poskytovdna canisterapie/hipoterapie. Otdzka byla
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uzaviend a respondenti méli na vybér odpovédi ano, ne. Odpovéd ,ano“ vybralo

56 respondentt, coz je (95 %) a zbyli 3 respondenti vybrali odpovéd’ ,,ne, coz Cini (5 %).

m Ano = Ne

Graf ¢. 22 Vypozorované zmeny u klientu dochazejicich na canisterapii nebo hipoterapii.
Nasledujici otazka ¢. 20 zjistovala, jaké zmény respondenti pozoruji u svych Klientd,
kterym je zprostfedkovdvana canisterapie nebo hipoterapie. Otazka byla oteviend a kromé
tti respondentti, ktefi uvedli v pfedchozi otdzce, Z7e Zadné zmény nepozoruji, zbytek
respondentt se zde vyjadfil. A tak celkovy pocet odpovédi je 154. Respondenti v otazce nejsou
uvedeni z divodu anonymity. Nékdo napsal jen jednu nebo dvé zmény a n€kdo se rozepsal
vice. Odpovédi dotazovanych jsou kategorizovany do 19 skupin viz tabulka ¢. 5. Prvni nejvice
volenou skupinou je, Ze jsou klienti veselejsi, tuto zménu uvedlo 34 respondentt. Skupina
zahrnuje pojmy: ,,lepsi ndlada, radost, pohoda, zlepseni ndlady, vétsi chut do Zivota, klienti
prestanou byt pasivni a aktivné se podileji na své chvilce s terapeutickou fenou, uismev na tvari,
rozjasnéni oci, teseni se na dalsi schiizku, tési se na kazdé setkani, zmeény nalady, jak u Zaki,
tak i u ucitelii a vitbec veskerého persondlu v budove. ““ Nasleduje druha skupina, kterou napsalo
21 dotazovanych a tou je odstranéni komunikac¢nich bariér. Tato skupina zahrnuje pojmy:
,,otevirenost v komunikaci, rozvoj komunikace, zlepSeni komunikace mezi uZivatelem
a pracovnikem Vv socidlnich sluzbach, lépe a vice se verbdlné projevuje, povidani o svych
vzpominkdch a o zivoté, podnécuje verbalni i neverbalni komunikaci. “ Tteti skupina zahrnuje
zménu u klientd, a to, Ze jsou klidné&jsi. Tuto skupinu uvedlo 15 dotazovanych. 14 respondentt
uvedlo ¢tvrtou skupinu, kterd uvadi uvolnéni klientl a zahrnuje také pojmy: ,, celkové uvolnéni,
psychickeé i fyzické, uvolnéni spasmii, spasticity, svali. * Pata skupina se zabyva zménou rozvoje
jemné a hrubé motoriky, kterou zaznamenalo 13 dotazovanych. 11 respondent uvedlo dalsi
skupinu empatie, kterd zahrnuje také pojmy: ,, projevy citii, emocni projevy klientii, kKladné
emoce, rozvoj slozky citové, rozvoj empatie.“ ZlepSeni psychického stavu zaznamenala

7. skupina, kterou uvedlo 8 dotazovanych. Skupinou ¢. 9 je snizeni strachu ze zvifat,
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ktera také zahrnuje: ,, postupné zmirnéni obav z pritomnosti psa a prijeti klienta do ¢innosti.*
9. skupinu zapsalo 6 dotazovanych. Také 6 dotazovanych uvedlo nasledujici skupinu kladné&;jsi
vztah k druhym. 11. skupinou je zlepSovani paméti, uvedlo ji 5 respondentll a zahrnuje
také pojmy: ,, priznivejsi kognitivni reakce, aktivace pameéti - vzpominani na mladi v dobe,
kdy mel klient doma pejska.” 5 respondenti napsalo zlepSeni soustfedéni. Tato skupina
také zahrnuje pojmy: ,,pozornéjsi, peclivéjsi, lepsi koncentrace.” Skupinu ¢. 13 s ndzvem
spokojen¢jsi vymysleli 4 dotazovani. I dalsi 14. skupinu vymysleli 4 respondenti a tou je lepsi
pohybova koordinace. 3 dotazovani uvedli skupinu rozvoj zdjmu o zivot. 2 respondenti napsali
zvySovani odolnosti vii¢i stresu. Dalsi 2 respondenti uvedli, ze klienti 1épe dodrzuji pravidla.
Ptedposledni skupinou je lepSi zvladani svych problémi a mirnych bolesti, coZ uvedl

1 respondent. A posledni 18. skupinu uvedl jeden respondent a to, Ze se klient citi odpocatéjsi.

Pozorované zmény u klienta Absolutni Procentualni
cetnost cetnost

Jsou veselejsi 34 22 %
Odstranéni komunikac¢nich bariér 21 14 %
Jsou klidngjsi 15 10 %
Jsou uvolnénéjsi 14 9%
Rozvoj jemné a hrubé motoriky 13 8 %
Rozvoj empatie 10 6 %
ZlepSeni psychického stavu 8 5%
Kladnéjsi vztah k druhym 6 4 %
Snizeni strachu ze zvirat 6 4 %
ZlepSovani paméti 5 3%
ZlepsSeni sousttedéni 5 3%
Jsou spokojenéjsi 4 3%
Lepsi pohybové koordinace 4 3%
Rozvoj zajmu o Zivot 3 2%
ZvySovani odolnosti vii¢i stresu 2 1%
Lépe dodrzuji pravidla 2 1%
Lépe zvladaji své problémy a mirné bolesti 1 1%
Citi se odpocati 1 1%

(o)
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Celkem 154 100 %

Tabulka ¢. 5 Pozorované zmeny u klientii, kterym je zprostredkovavana canisterapie nebo
hipoterapie.

Tabulka ¢. 6 znazoriuje otevienou 21. otdzku, kterd se respondentii dotazovala,
CO se jim na canisterapii a hipoterapii libi. Odpovédi respondentt bylo 141 a byly
kategorizovany do 17 skupin. VétSina respondentl napsala nékolik bodd, které se jim libi
a mensi ¢ast znich se rozepsala vice ve vétach. V otdzce nebudou konkrétné jmenovani
respondenti z divodu anonymity. Prvni skupinou je kontakt uzivatele se zvifetem, kterou
napsalo 29 respondenti. Zminili zde také: , kontakt ilavné u imobilnich seniorii upoutanych
trvale na liizko umoznuje nékdy po dlouhém case (nekdy i roky) opét pohladit psa a citit jeho
pritomnost, vétsina z nich byla zvykla mit domdci zvire, které jim nyni moc chybi, kontakt
S prirodou, setkani se zviraty, S kterymi diive mnohdy Zili ve svych domdcnostech, kontakt
se zivym tvorem, klientum chybi kontakt se zviraty, na ktery byli zvykli ve svém okoli. “ Pfijemna
nalada klientd 1 ostatnich pracovnikli je skupinou ¢. 2 a uvedlo ji 25 respondentt.
Také zminovali: ,, zpFijemnéni dne, ty usmévy stoji opravdu za to, spokojenost na tvarich zZackui,
radost v projevech déti, Canisterapie prindsi zprijemnéni odpoledne pro nase uzivatele, klienty
zooterapie nabiji energii.” Dalsi pocetnou skupinou je vyuziti pfi reminiscenci, uvedlo
ji 23 dotazovanych, dale zminili: ,,vzpomindni na domov, na jejich zvirata, seniori, kteri meli
drive hospodarstvi se zviraty nebo doma pejska, mohou si toto pripomenout.“ 11 respondentt
napsalo Ctvrtou skupinu, ktera zahrnuje uceni se tomu, jak piistupovat obecné ke zviratam.
Také zde popsali: ,zdci vedi, jak se k pejskiim chovat, spoluprace se psem, priméreny dotek,
jemné pohlazeni, zajem o zvirata, ldska ke zviratim, funguje i jako nacvik chovani ke zvireti,
deti se uci peknému vztahu ke zviratum.* Pata skupina se zabyva péci o zvife, kterou napsalo
9 respondentu, a také napsali pojmy: ,péce o srst-ndcvik kartacovani, uceni se povelim, hladi
si je a davaji jim piskoty, hlazeni, mazleni. Skupina ¢. 6 se nazyva zména denniho rytmu
uzivatele, zapsalo ji 6 dotazovanych, a také zde napsali: |, prijemna zmena z kazdodennich
Cinnosti, navstéva zvirat a terapeutky prindsi klientum zpestreni.” Dalsi sedma skupina
zahrnuje naplnéni pfirozenych potteb klientt, kterou zapsalo 6 dotazovanych, a také zminili:
meéla doma pejska, nekteri Klienti bydleli na statku.“ 8 dotazovanych napsalo skupinu
¢. 8 s nazvem komunikace. Zde od dotazovanych bylo soucasné zminéno: ,,aktivuje k vérsi
komunikativnosti, komunikace se psem i ostatnimi ¢leny, hovoreni o vzpominkach, maji moznost

si popovidat sneékym, kdo neni ze zarizeni.” Mensi skupinou je skupina s nazvem

66



bezprostiednost, kterou zapsalo 5 respondentli. Dalsi skupinou je relaxace, kterou uvedli
4 dotazovani a k tomu dodali: ,,viiv na psychiku a dusevni rovnovihu klienta, primy viiv
na relaxaci svalstva.” Skupinou ¢. 11 je rozvoj psychomotorickych funkci, zapsali
ji 3 respondenti. K této skupiné dotazovani zminili: ,, casto vyuzivame polohovani, polohovaini
imobilnich Zdakii.” V potadi 12. skupina ma nazev motivace k pohybu a také ji napsali
3 respondenti jako v piedchozi otazce. Tfinacta skupina zminuje pékny ptistup pani terapeutky,
napsali ji 3 respondenti. Také k tomuto respondenti dodali: ,,umi terapii provazet vhodnym
slovem, stale hled4 nové terapeutické prvky.“ Skupina ¢. 14 se nazyva rozsifeni nabidky
Cinnosti zafizeni, kterou zminili 2 respondenti. Provozovani zooterapie venku zminili
2 respondenti a napsali: ,,za pékného pocasi, moznost stiidani terapie venku i vevnitr.*
Ptedposledni 16. skupinu zminil jeden respondent a to budovani davéry ke zviteti
A poslednil?. skupinou je, Ze canisterapii lze vyuzit u klientli upoutanych na lizku, kterou

zminil taktéz jeden respondent jako v pfedchozi otazce.

Co se libi na canisterapii a Absolutni Procentualni
hipoterapii ¢etnost ¢etnost
Kontakt uZivatele se zvifetem 29 21 %
Pfijemna nalada klienti 1 ostatnich 25 18 %
pracovniki

Vyuziti pfi reminiscenci 23 16 %

Uceni se tomu, jak pfistupovat obecn¢ 11 8 %

ke zvifatim

Péce o zvitata 9 6 %
Komunikace 8 6 %
Naplnéni ptirozenych potieb klienti 6 4%
Zména denniho rytmu uZzivatele 6 4%
Bezprostiednost 5 4 %
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Relaxace 4 3%

Rozvoj psychomotorickych funkci 3 2%
Motivace k pohybu 3 2%
Pékny ptistup pani terapeutky 3 2%
Rozsifeni nabidky ¢innosti zatizeni 2 1%
Provozovéni zooterapii venku 2 1%
Budovani divéry ke zviteti 1 1%
Canisterapii  l1ze vyuzit u klientd 1 1%

upoutanych na lizko
Celkem 141 100 %

Tabulka ¢. 6 Co se respondentiim libi na canisterapii a hipoterapii.

Jestli je néco, co by se podle ndzoru respondentd mélo v terapeutické praxi zménit,
zjistovala otazka ¢. 22. Otazka byla oteviend a odpovédi byly také strukturovany jako
u ptredchozi. Zde se vSak dotazovani jiz tolik nerozepisovali jako u pfedchozi. Ve vétsSing
piipadti to bylo jedno slovo a v nékolika piipadech jedna nebo vice vét. Respondenti
ve vysledcich nebudou uvedeni z diivodu anonymity. Odpovédi respondentt jsou strukturovany
do 10 skupin. Prvni skupinou je ,,ne, nic by se ménit nemélo, napsalo 22 respondentt. Také
k této odpovedi respondenti dopsali: ,, ne nase terapie jsou bez problémii, dle mého laického
nazoru terapie probiha nanejvySe odborné, ale predevsim s lidskym osobnim pristupem,
canisterapii vedou zkuSeni odbornici, jsme spokojeni.* Odpovéd’ a zdroven skupinu ,,nevim*
napsalo 11 respondentd, ktefi jesté dopsali: ,,nemohu posoudit, u nads jsme s canisterapii
spokojeni, terapie je piné dostacujici, nic mé nenapada, nejsem odbornik, tak nevim.* Dalsi
skupinu, kterd je cilena na zaskoleni a podporu terapeuti, dopsalo 5 respondenti. Jesté k tomu
dopsali: ,,zalezi hodné na osobnosti terapeuta, nedostatek kvalitnich canisterapeutii. Ctvrtou
skupinou je vétsi sit” a dostupnost terapeuti, kterou napsali 3 dotazovani a soucasné zminili:
,Vice canisterapeutii, kteri by tuto cinnost poskytovali.“ Vys§i frekvenci navstév zapsali

4 dotazovani a ktomu dopsali: ,, pravidelné minimdlné dvakrdat mésicné, protoze jednou
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za mésic pii poctu 55 klientii je zcela nedostacujici.“ Sesta skupina fesi finanéni dostupnost pro
v8echny klienty, kterou zminili 4 respondenti, a také dopsali: ,,hipoterapie - lekce jsou drahé,
financni dostupnost canisterapie, lepsi dostupnost pro Sirsi populaci, lepsi financovani
(mnohdy jsou to déti ze socidlné slabych rodin, Vv péstounské péci, atd). Vice terapii venku
by chtéli 2 respondenti. Zde jesté dopsali: ,,Jednou jsme udelali canisterapii venku na terase
a moc se nam to libilo. Pani canisterapeutka nam pak vsak rekla, Ze psum se venku Spatné
pracuje. “ Jeden dotazovany napsal, ze by ,,zooterapie méla byt prirozenou soucasti sluzeb
v domovech pro seniory. “ Vice zvitat pii zooterapii bylo ptani jednoho respondenta. A posledni
skupinou a zaroven i pfanim respondentti bylo obnoveni ¢innosti zooterapii, které byly
pozastaveny z divodu Covid — 19. Tuto odpovéd’ zvolilo 6 respondentti a zminili: ,jelikoZ v této
dobé nemohou chodit zooterapeuti do danych zarizeni, canisterapie i hipoterapie moc chybi

klientiim i jejich pecovateliim a tési se na jeji obnoveni. “ (Tabulka ¢. 7)

Co by se mélo zménit Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Nic 22 37 %
Nevim 11 19 %
Obnoveni ¢innosti  zooterapii 6 10 %

kvali Covid — 19

Vice cilit na zaSkoleni a podporu 5 8 %
terapeutl

Finanéni dostupnost pro vSechny 4 7%
Vyssi frekvenci navstév 4 7%
VEtsi sit’ a dostupnost terapeutt. 3 5%
Vice terapii venku 2 3%
Pfirozenou  soucasti  sluzeb 1 2%
v domovech pro seniory

Vice zvitat pfi zooterapii 1 2%
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Celkem 59 100 %

Tabulka ¢. 7 Co by se melo zmenit v canisterapii nebo hipoterapii.

V nasledujici a zaroven posledni otazce ¢. 23 se mohli respondenti vyjadiit k dané
problematice, cokoliv dodat nebo se podélit o néco dulezitého ¢i zajimavého. K otazce
se z celkového poctu 59 respondentii vyjadiilo 19 respondentti. Tato otdzka nebyla zarazena
do celkového vyhodnoceni dotazniku, jelikoz méla spise informativni charakter. Tato vyjadieni

jsou anonymni a zpracovana v tabulce ¢. 8.

Komentaf: Je pckne, ze vétSina zminénych komentait je v pozitivnim duchu, a ze si vSichni

vazi prace zooterapeutil.
Vyjadreni k dané problematice ¢i jina sdéleni

Nekteti klienti jsou az dojati v ptipad€, Ze si nechaji fenu polozit na lizko, mazli se s ni, hladi

Jia vyviji s radosti 1 ¢astecnou fyzickou aktivitu.

Klientiim dava canisterapie moznost si zavzpominat, ¢asto se stane, ze se tichy klient rozpovida

o tom, jaka zvifata mivali doma.

Libi se mi ta pfijemna nalada vSech. Vzdy, kdyz pes vejde do Skoly, vSe se zméni. Mohu

posoudit, protoze kromé¢ canisterapie, ptisobim ve skole jako asistent pedagoga.

Ocenuji nevyicenou emoc¢ni stranku samotného kontaktu, kdy vnimame, ze je klient spokojeny,
dojaty a propojeny s pejskem. Nékteré klienty setkani nabiji energii, s fenou dovadéji a jini zase
davaji pfednost klidnému, spole¢nému odpocinku a hlazeni, zalezi na individualité klienta.
Za sebe mé nejvice prekvapilo, jak 1 samotna fena dokaze vycitit a zvolit individudlni pfistup

ke Klientovi samotnému. Z tohoto druhu terapie jsem nadSena a uzivatelé nasi sluzby také.

Velkym pozitivem je schopnost naSi canisterapeutky navdzat s klienty vztah a ptizplsobit
se jejich fyzickym a rozumovym schopnostem. To povazuji za velice dulezité. Mame zkuSenost
I S canisterapeuty, ktefi neméli ty spravné socialni dovednosti a nedokazali navazat s klienty
vztah a vést pffjemny hovor. Vztah se psem méli vyborny, ale t0o neni vSechno, musi umét

s klienty i komunikovat.
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Prostfednictvim psiho chovani se nam otevieli uzavieni lidé a pfes zvife jsme mohli zjistit
podstatu jejich pavodniho trapeni. Samotni klienti, kdyZ vidé€li, Ze mame stejné konicky, nas

zacali navstévovat v kancelafich a sdileli naAm svoje radosti i starosti.

V nasem domové probihd pravidelné 1x mési¢né canisterapie se 2 psi, jednou 1x az 2x ro¢né
navstéva dvou koni plemene Hafling (setkavani v prostorach zahrady), na domové mame bilého

kralicka — vhodny Kk zcela imobilnim klientim.

Chtél bych pode€kovat vSem terapeutiim, ktefi ndm touto formou pomahaji zkvalitiovat Zivot

nasich klientu.

Je to krasna véc, kdyz se dokaze zvife napojit na lidskou bytost, a pokud se to povede

v

a je to vzajemné, veétim, ze vysledky jsou znac¢né. Proto preferuji individualitu.

Spokojenost s canisterapeutkou pani R. P. — ochotna, vychazi vstiic poZzadavkim organizace,

ochota pfijit 1 ve svém volném cCase.

Mnohym lidem by kontakt se zvifetem chybél. Jen malo z nich nemélo ve svém piivodnim

domové kocku nebo psa. V naSem zatizeni mame jen kocicku, o kterou se klienti rovnéz staraji.

Canisterapii maji déti vzdy v pravidelnych intervalech. Ale fikdme jim, Ze jen za odménu,

takze se snazi byt hodni a plnit si své povinnosti, samoziejm¢ v rdmci moznosti.

U nas jde predevSim o to, aby se lidé citili dobte a prozili zbytek svého zivota plnohodnotné
s vyuzitim smysluplnych aktivit (tou je, dle mého, pro vétSinu nasich klientd i canisterapie).

Canisterapie ma pfiznivy vliv na psychiku nasich klientli, pomaha jim uvoliiovat spazmy.

Klienti jsou limitovani svymi zdravotnimi omezenimi (defekty, metastaze, patologické
zlomeniny aj.), a proto nelze zavadét slozitéjsi Cinnosti pii canisterapii. Navic je pro né€ obvykle
naro¢né udrzet pozornost, jsou ¢asto unaveni, takze nékteré navstévy trvaji kratsi dobu, jiné

delsi.
Ocividny ptinos pro lidi s postizenim.

Jak uZ jsem uvedla, kazda terapie je jind, podle potieb Zakl nebo studentd. Jinak se vede
canisterapie u déti postizenych a jinak u déti s poruchou chovani nebo uceni.
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Uzivatelé se dotazuji, kdy se canisterapie opét obnovi. (Covid-19)

V nasi Skole pomohla canisterapie jiz fad¢ déti, zejména psychicky. Na strankach skoly mame

i fotografie, které jsou se souhlasem rodi¢i. Déti se vzdy moc tési a ted’, kdyz se Skoly uzaviely,

jsou smutné a opakované se doptavaji po canisterapii.

Tabulka ¢. 8 Vyjadrieni respondentii k dané problematice ¢i jina sdéleni.

6.6 Diskuze

Z uvedené interpretace vyzkumného Setieni muZzeme shrnout tato zjisténi. Hlavnim
cilem bylo zjistit situaci vyuzivani canisterapie a hipoterapie Vv socialnich a $kolskych
zatizenich Olomouckého kraje. Z celkového poctu 105 zafizeni, 59 organizaci nékterou
z terapii poskytuji a 46 organizaci canisterapii ani hipoterapii neposkytuji. Je tedy zietelné,
ze vetsi Cast zatizeni v Olomouckém Kkraji, canisterapii nebo hipoterapii svym klientim
poskytuji. Jak zkoumala PospiSilova (2012) v bakalaiské praci, i kdyz oslovila méné zatizeni
v Olomouckém kraji, vySly ji podobné vysledky. Konkrétné zjistila, ze v Olomouckem Kraji
poskytuje canisterapii 46 % zafizeni a v této diplomové préci bylo dotaznikovym Setfenim
zjisténo, ze canisterapii a soucasné hipoterapii poskytuje 56 % zafizeni v Olomouckém kraji.
Z tohoto poctu pouze 2 % zatizeni poskytuji hipoterapii a zbylych 98 % poskytuji v zafizenich
pouze canisterapii nebo canisterapii 1 hipoterapii. Pospisilova (2012) také uvadi, ze néktera
Z oslovenych zatizeni, kterd canisterapii nezprostiedkovavaji, by o ni méla zajem. Stejné jako

se potvrdilo i v tomto dotaznikovém Setieni a tato informace je popsana nize.

Néktera zatizeni uvedla, Ze canisterapii nebo hipoterapii svym klientim zprostiedkovala
pouze jednou pro vyzkouseni nebo jako formu pfednaSky a sezndmeni, ale dale tyto terapie
svym klientim neposkytuji. Divodem v pfevazné vétSin€é byvd bud’ finanéni naroc¢nost,
vzdalenost nebo nemohou naleznout vhodného zooterapeuta. Z divodu anonymity nejsou
a dale nebudou zafizeni jmenovana. Napiiklad v jednom z vyse uvedenych socialnich zafizeni,
pted cca 2 lety probéhlo jedno canisterapeutické setkani a nyni z dtivodu zadosti svych klientd

0 canisterapii hledaji nékoho vhodného, kdo by jim pifednasku udélal znovu.

Jind zatizeni zase uvedla, ze ke canisterapii nebo hipoterapii také zprostiedkovavaji
dalii terapie. Napiiklad ZS a SS CREDO, o.p.s., Olomouc uvedla, ze poskytuje canisterapii
a kni i muzikoterapii. Dalsi socialni zatizeni pro déti diive poskytovalo canisterapii,

avSak postupem ¢asu détem nevyhovovala a nyni poskytuji pouze muzikoterapii a dramaterapii.
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Respondent ze zafizeni pro déti také uvedl: ,,dlouhé roky poskytoval canisterapii jeden terapeut,
ktery skoncil v roce 2016. Poté jsme oslovili postupné tri canisterapeutky, které u nas terapii
poskytovaly. Ta posledni skoncila kwili tomu, Ze deti u ni terapie odmitaly a naopak zacala byt
velmi Zddouci dramaterapie stiidajici se s muzikoterapii. Zde by bylo vhodné zduraznit,

jak je patrné i z vyzkumnych otazek, ze je velmi duilezita osobnost canisterapeuta.

Dalsi zafizeni ve zpravé uvedla, ze jiz canisterapii nebo hipoterapii neposkytuji,
ale diive poskytovala. Détské centrum Ostriivek, pracovisté Sumperk, canisterapii poskytovalo
cca pred 10 lety a hipoterapii poskytovalo cca pted 3 roky. Domov Paprsek p.o., Olsany
zprostiedkovaval svym klientim canisterapii zhruba pied 10 lety. Také DZR Bilsko, 0.p.s.
canisterapii zprostfedkovaval pted asi 3 roky. Divodem pieruSeni canisterapeutickych hodin
v jednom z danych =zatizeni, jak ve zpravé respondent zminil, ,bylo prestéhovani
canisterapeuta, ktery v zarizeni cinnost provadeél. A jelikoz je zarizeni docela odlehlé od mést,
canisterapeutiim se nechtelo kviili jedné nebo dvema hodinam dojizdét. Anebo naopak chtéli

neredlné financni castky.

Poté jsou zde zafizeni neposkytujici canisterapii ani hipoterapii, avSak jak ve zpraveé
uvedla, méla by o canisterapii a hipoterapii zajem. Patii sem SS femesel a Odborné uéilisté
Lipova-lazn¢ a v budoucnu by také méli zajem Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

s PAS, Za sklem o.s., Olomouc.

Dil¢i cil zjistoval, ktera zafizeni poskytuji canisterapii a hipoterapii vice, jestli socidlni
nebo Skolska. Z dotaznikového Setfeni vyslo, Zze z celkového poctu 59 neboli 100 %, bylo
93 % organizaci socialnich a 7 % Skolskych. V bakalaiské praci Pospisilové (2012) vSak vyslo,
7ze zcelkového poctu 13 zafizeni, canisterapii poskytuje 69 % socidlnich zafizeni

a 31 % Skolskych zatizeni.

Navazujici vyzkumna otazka se respondentti dotazovala, jestli o tyto zooterapie maji
zajem spiSe zeny/divky nebo muzi/chlapci. Respondenti se ale v 51 % nedokézali rozhodnout
a psali, Ze zajem je stejny. Poté 41 % volilo, Ze vétsi zdjem maji Zeny a divky. Nasledujici
otazka zjistovala, pro které klienty je canisterapie a hipoterapie poskytovana. Obecné lze fici,
Ze canisterapie 1 hipoterapie je vhodna pro vSechny jedince, u kterych se neprojevi Zadné
kontraindikace. Vyzkumné Seteni vSak prokazalo, Ze nejvice jsou tyto terapie poskytované
senioriim, poté nasleduji dospé€lii déti s mentalnim postizenim a tfeti nejéastéjsi skupinou jsou

dospéli s télesnym postizenim. PospiSilova (2012) ve svém vyzkumném Setfeni zjistila,
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7e canisterapie je poskytovana nejvice klientim s mentalnim, télesnym i kombinovanym

postizenim. Oba vyzkumy se tedy podobaji.

Dalsi vyzkumna otdzka zkoumala vékovou kategorii klientt, kteti vyuzivaji canisterapii
nebo hipoterapii. Bylo zjisténo, ze kazda ve€kova kategorie zooterapie vyuziva. Zooterapie
jsou vyuzivané jiz malymi détmi az po seniory, ale nejvétsi zastoupeni v dotaznikovém Setfeni
vyuzivajici tuto terapii je ptl roku a nejstarsi klient ma sto jedna let. Ob& vyzkumna Setfeni

se tedy shoduji, Ze terapie za pomoci zvifat jsou vhodné pro vSechny vékové kategorie.

Nasledujici vyzkumnad otazka se zabyvala tim, jak dlouho oslovend zafizeni
zprostiedkovavaji canisterapii, hipoterapii poptipadé obé dvé zooterapie. 54 % oslovenych
organizaci uvedlo, Ze tyto terapie poskytuji klientim déle nez 5 let a nejdelsi zjisténa doba byla
u jednoho zatizeni 20 let. Tomkova (2016) svym vyzkumem zjistila, Ze nejéastéjsi odpoveédi
na dobu poskytovani canisterapie je 6 let a nejdelsi zjisténa doba byla 12 let. Tyto dva vyzkumy
jsou si tedy podobné v tom, Ze nejvice respondentti zvolilo odpovéd’ na dobu poskytovani déle

nez 5 let. Jen nejdelsi doba se lisi.

Zdroje financovani canisterapie a hipoterapie fesi dalsi vyzkumna otazka.
50 % respondentli uvedlo financovani z finan¢nich zdrojii zatizeni. DalSich 21 % respondentli
zvolilo odpovéd, Ze si klient canisterapii nebo hipoterapii hradi sam. PospiSilova (2012)
ve svém vyzkumném Setfeni zjistila, ze 70 % respondentt hradi zooterapii svym klientim
Z finan¢nich zdrojh zatizeni a 20 % respondentt uvedlo, Ze si terapie plati klient sdm. MiZeme
tedy fici, ze vysledky obou vyzkumnych Setfeni jsou si velice podobné. Lenskd (2007),
ktera méla vyzkum zaméteny pouze na Skolska zatizeni zjistila, Ze 60 % zatizeni plati klientim
terapie z finan¢nich zdroji zatizeni a zbylych 40 % hleda sponzory nebo piSou granty. Naopak
ve vyzkumu Lenské (2007) nikdo neuvedl, Ze by si terapie klient hradil sam. VSechny vyzkumy
se tedy shoduji v tom, ze vétsi ¢ast respondentt, hradi klientim terapie z finanénich zdroja
zatizeni. V mensi Casti se jiz vypovédi procentudlné mirné rozchézi.

Nasledujici vyzkumna otazka se zabyvala formou poskytovani canisterapie
nebo hipoterapie. U hipoterapie byla nejvice volena kombinovand forma (individualni
i skupinova) a u canisterapie zvolili respondenti v 67 % kombinovanou formu, 19 % ziskala
skupinové forma a zbytek volil formu individualni. Tomkova (2016) ve vyzkumu zjistila,
7e u 55% respondentt je canisterapie realizovana kombinovanou formou a 45% respondentt

zprostiedkovava formu skupinovou. IndividuéIni nezvolil nikdo. Vyzkumy se tedy shoduji
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VvV tom, ze nejvice preferovanou formou je kombinovana, poté nasleduje forma skupinova.
Rozchazi se pouze v individualni formg, kdy v tomto vyzkumu nékteti respondenti formu
individualni realizuji, ale ve vyzkumu Tomkové (2016) ji neposkytuji. Pospisilova (2012)
ve vyzkumném Setieni zjistila, ze 60 % respondentd preferuje kombinovanou formu. V 30 %
je realizovana terapie skupinova a 10 % respondentt realizuje terapie individualni formou.
Vsechny tii vyzkumy se tedy shoduji, Zze nejpreferovanégjsi forma je kombinovana,

poté nasleduje skupinova a nejméné vyuzivana je forma individualni.

Dalsi otazka navazovala na predchozi a zajimala se o pocet klientd ve skupinové formé.
Nejcastéjsi odpoveédi bylo 5-10 klientd ve skuping, kterou uvedlo 72 % respondentii. Poté pocet
11-15 klientd zvolilo 10 % dotazovanych a pocet 16-20 klientd zvolilo také 10 %. Zbyla
procenta predstavuji pocet 2-4 klientd. U Tomkové (2016) byl nejcastéjsi pocet klientt 5-7,
a poté nasledoval se stejnymi procenty pocet 3-5 a 7-10 klientd. Zde jsou si oba vyzkumy
podobné v nejcastéjsim pocétu klientd ve skupiné pii realizaci zooterapie. Poté se jiz poty mirné
1i8i. Jelikoz v tomto vyzkumu po nejcastéjSim poctu klientt Cislo stale stoupa a u Tomkové

(2016) cislo s poctem klientti stoupa 1 klesa.

Motivem pro zacatek poskytovani canisterape/hipoterape v danych zatizeni se zabyva
nasledujici vyzkumna otazka. NejcastéjSim motivem bylo zpestieni Zivota klientt, Které
vybralo 57 % dotazovanych, poté nasledoval rozvoj klientt s 26 % dotazovanych. Lenska
(2007) ve svém vyzkumu vyzkoumala tyto motivy: ,, Dalsi ¢innost pro déti s autismem, umoznit
kontakt se zviretem, uceni se novym dovednostem, navazani dalsiho socialniho kontaktu - dalsi

V7o

clovek." |, Ve skole aplikujeme alternativni metody, canisterapie tam patii." , Canisterapie
se ve Skole provadeéla jiz pred mym nastupem.” ,, ProtoZe je to velice dobra forma, jak s détmi,
které nestoji o socialni kontakt, zacit komunikovat." ,, DiilezZitost vztahu déti a zvirat. Oziveni
vyuky. Zapojeni novych druhii terapii” (Lenskd, 2007, s. 74). Z té&chto vyjadifeni mizeme
vyvodit, ze i jim se jednalo, stejné jako v tomto vyzkumu, o zpestieni Zivota klientt a jejich

rozvoj. Dalsi tvrzeni se shoduji s odpovéd'mi na otazky nize uvedené, naptiklad kontakt

a komunikace jedincu.

Dalsi vyzkumna otazka urcuje, jak Casto je v oslovenych zafizenich poskytovana
zvolend zooterapie. Nejvic odpovedi, konkrétné 32 %, bylo u moZznosti 1x za 14 dnd,
poté druhou nejcastéjsi odpoveéd’ zvolilo 27 % respondentd, a tou byla 1x za mésic. V potradi
dalsi otazka se dotazovanych tazala, jestli jim frekvence navstév vyhovuje. 69 % dotazovanych
zvolilo odpovéd’ ,,ano*“. Tomkova (2016) urcuje frekvenci navstév, kde 47 % respondentii
realizuje canisterapii 1x tydné, dalsich 45 % dotazovanych realizuje terapii 1x za 14 dnd. Také
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85 % respondentti uvedlo, Ze jim tato frekvence vyhovuje. Lenska (2007) uvadi frekvenci
zprosttedkovavani canisterapie v Skolskych zatizenich takto, 43 % respondentii realizuje terapii
2 x tydné, 29 % realizuje lekce 1 x tydné a zbyli respondenti terapie realizuji 1x za 14 dnd.
U Pospisilové (2012) vyzkum potvrdil nejcastéjsi frekvenci navstév 1x za tyden, a poté
nasledovala frekvence méné nez 1x za mésic. Zde se vSechna dotaznikova Setfeni
Vv nejcastéjSich odpovédich celkem 1isi. Je zvlastni, ze ¢im je vyzkum star$i, tim se terapie
poskytovala Castéji a v tomto roce a vyzkumu se terapie poskytuje, v porovnani s ostatnimi,
v nejmensi frekvenci. Pozitivni je, Ze v nasledujici otazce tohoto vyzkumu i vyzkumu Tomkové
(2016), bylo zjistovano, jestli tato frekvence respondentim vyhovuje. Zhruba 70 % a vice

respondentiim tato frekvence vyhovuje.

Prostory, ve kterych je canisterapie a hipoterapie realizovana, byly feSeny Vv dalsi
vyzkumné otézce. Pro hipoterapii 50 % respondentt zvolilo jizdarnu. Pro canisterapii byl
nejCastéji voleny prostor spoleCenskd mistnost, po ni nasledoval pokoj a 3. nejcastéjsi byla
zahrada. V dalsi otazce 97 % respondentti uvedlo, ze jim toto prostfedi vyhovuje. Pospisilova
(2012) uvadi nejéastéjsi odpoveéd spolecenskou nebo jinou mistnost vyhrazenou ke schtizkam
klienti, druhy nejcastéjs$i prostor byly venkovni prostory/zahrada, 3. a zaroven posledni
moznost byl pokoj. Oba vyzkumy se tedy shoduji v nejéastéji vyuzivanych mistech

pro realizaci canisterapie, pouze v dalsich dvou moznostech se rozchazi v potadi vyuzivani.

Dalsi vyzkumna otazka zkoumala, kdo je pfitomen u canisterapie nebo hipoterapie
Vv danych zafizenich. Nejcastéjsi odpovéd’ uvedlo 64 % respondenti a tou byla ptitomnost
klienta + terapeuta + dal$i osoba zodpovédna za klienty. U Tomkové (2016) 52 % respondentti
odpovédeélo stejnou moznost. PospiSilova (2012) uvadi také stejnou moznost jako predchozi
u 80 % respondentl. Galajdova & Galajdova (2011) uvadi, Ze pfitomnost personalu
pfi canisterapii, je také dilezita z diivodu, jak poznani klientli personalem, tak i naopak.

Prohlubuji se tim vztahy mezi obéma stranami.

Nésledujici vyzkumna otdzka se respondentli dotazovala, jestli u nich canisterapii
a hipoterapii poskytuje soukroma osoba nebo organizace. U hipoterapie soukromou osobu
nevybral Zadny respondent. Takze 100 % respondentii uvedlo hipoterapie zprosttedkovavané
pomoci organizaci a nejCastéj$i organizaci byl Ryzacek z.s. Canisterapii soukroma osoba
zprostiedkovava v 46 % a organizace v 54 % a nejcast&ji volenou organizaci byla Aura Canis

a nasledovala Pro dotyk z.s..
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Pozitivni reakce na setkani se psem nebo s koném se potvrdilo u 95 % respondentt.
95 % respondentd také pozoruje zmény u klientd, kterym je poskytovana
canisterapie/hipoterapie. Veleminsky (2007) potvrzuje pozitivni reakce pfi riznych vhodné
volenych aktivitach pro danou kategorii lidi. Ceska hiporehabilitadni spole¢nost potvrzuje
pozitivni naladéni psychiky jedince Gi¢astnici se hipoterapie. Pozitivni reakce jedinct na setkani

s koném i psem také potvrzuje Jirouskova (2016).

Respondenti uvadéli nejcastéji tyto zmeény. Prvni hlavni pozorovand zména byla vétsi
veselost klientli. Poté nasledovaly dal$i zmény jako odstranéni komunikac¢nich bariér, klidné;jsi
a uvolnéngjsi klienti, rozvoj jemné a hrubé motoriky. Dale rozvoj empatie, zlepSeni
psychického stavu a snizeni strachu ze zvifat. Pozitivni ohlasy zooterapii na rozvoj
kognitivnich funkci konkrétné na komunikaci potvrzuje Galajdova (1999). Galajdova
& Galajdova (2011) popisuji vyvoj détské empatie za pomoci kontaktu se spoleCenskym
zvitetem. Diky vyzkumnému Setieni bylo ale prokazano, zZe spolecenska zvitata rozviji empatii
vSech vékovych kategorii. Tomkova (2016) ve svém vyzkumném Setfeni zjistila, Ze stejné tak
jako v mém vyzkumu se ukazuje nejéastéj$i zménou u klientt zvySeni pocitu radosti, nasleduji
piiznivé zmény v komunikaci a opadnuti strachu ze pst. Veleminsky (2007) také popisuje
techniky vyuzivané pfi zooterapii. Mohou nimi byt hry pro rozvoj jemné i hrubé motoriky
a spolecenskych dovednosti, hlazeni a péfe o zvife, cileny rozvoj komunikace, paméti,
kognitivnich funkci aj. Znamena to, Ze se vyzkumem potvrdila funk¢nost a prospésnost téchto
technik u klientti. Tyto techniky a jejich ptisobeni se rovnéZ potvrzuji v nasledujici vyzkumné

otazce.

Jedna z poslednich vyzkumnych otazek se respondenti dotazovala, co se jim osobné
na canisterapii a hipoterapii libi. Nejcastéjsi odpoveéd’ byla kontakt uzivatele se zvitetem. Déle
byla zminéna pfijemna ndlada klientl 1 ostatnich pracovnikii, vyuZiti pfi reminiscenci, uceni
se tomu, jak obecné pfistupovat ke zvitatim, péce o zvife a zména denniho rytmu uzivatele.
Nekteré odpovédi se prolinaji a byly jiz rozebrany v ptredchozi otazce. Potvrzuje se zde
i napiiklad to, Ze terapie pusobi pozitivné i na zaméstnance zatizeni. Proto je vhodné i nutné,
aby se terapii tcastnili. Tomkova (2016) taktéz zjist'ovala, co se respondentiim libi a odpovedi
byly vecelku podobné. Byl zminén kontakt se psem, zklidnéni a spokojenost klientli, pozitivni

vliv psa na klienty.

Predposledni vyzkumna otazka zjiStovala, co by naopak respondenti chtéli
V canisterapii a hipoterapii zménit. Nejcastéj$i odpoveéd’ bylo nic, poté nasledovalo nevim,
a poté n€kolik zmén. Témito zménami bylo naptiklad vice cilit na zaskoleni a podporu
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terapeutt, VEtsi sit’ a dostupnost terapeutt, vyssi frekvenci navstév a finanéni dostupnost
pro vSechny klienty. Galajdova & Galajdova (2011) charakterizuji ptisobeni povahy majitele
psa na kvalitu vazby ¢lovék a pes. To znamend, ze psovod ovliviiuje chovani psa a svym
chovanim ovliviiuje i celou canisterapeutickou jednotku. Jak tedy vychazi i z vyzkumu,
je dulezité canisterapeuty, ale i jiné zooterapeuty peclivé proskolit, aby byly lekce kvalitni
a ptinosné. Posledni otazka jiz méla pouze informacni charakter, avSak pfipominky respondentii
by nemély zistat opomenuty. VSechny postiehy jsou zajimavé, obohacujici i dulezité. Mné
osobn¢ se nejvice libi podékovani a chvaly terapeuttiim. Take to, jak jsou klienti Stastni az dojati
z danych terapii, ¢i jak terapie pomohla jedincim i psychicky. Zde se opét ukazuje pozitivni

vliv zooterapii v mnoha oblastech klientt.

6.7  Limity préace

Pti vyzkumném Setieni byly objeveny jednotlive limity prace. Kviili témto limitdm byl

prubeéh vyzkumného Setfeni a jeho vysledky do urcité miry ovlivnén.

Nejzasadnéjsim limitem celé prace, byla jiz zminovana nastala pandemickd situace
Covid — 19. A s tim spojené dlouhodobé¢ uzavieni Skolskych i socialnich zafizeni, do kterych
mély cizi osoby vstup zakdzany. Dané uzavieni zatizeni tedy ovlivnilo celé vyzkumné Setieni,
a tim vznikly i dalsi limity. JelikoZz v nastalé dobé nemohlo byt vyzkumné Setfeni provedeno
béZnou cestou S osobnim kontaktem ve zvolenych zafizenich, byl na tento popud vytvotfen
online dotaznik. Dotaznik byl dale rozesilan feditelim/feditelkdm socialnich a Skolskych
zarizeni s prosbou o spolupraci na dotaznikovém Setieni. V piipadé, ze nedosla zadna odezva,
byli kontaktovani jesté vedouci oddéleni v danych zafizenich. Tim, ze bylo Setfeni provadéno
online cestou, byl zptisoben vyrazny limit prace. Timto limitem je mysSlen maly pocet
zucastnénych respondentl. Velmi ztizena byla zejména komunikace se Skolskymi zafizenimi.
V nastal¢ situaci nechtéla spolupracovat a nereagovala na opakované zpravy s prosbou
o spolupraci. Tim mohou byt i zkreslené vysledky vyzkumného Setfeni, kde se zapojilo vice

socialnich zatfizeni nez Skolskych.

Soucasné mohlo byt limitujici i to, ze sohledem na uzavieni zvolenych zafizeni,
Jiz n¢jakou dobu canisterapie a hipoterapie V zafizenich nebyla realizovana. Tuto skute¢nost

vétsina respondentti v dotaznicich také zminovala.

Jako dalsi limit, ktery mohl pfinést zkresleni vysledkli, mohla byt obava ze skute¢né

anonymity. Pfestoze v uvodu dotazniku i ve zpravé bylo uvedeno, ze vyplnéni dotazniku
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je anonymni, mohla tato obava nastat. Jelikoz nékteré dotazniky ptichazely z konkrétnich

mailovych adres.

AV neposledni fadé je za limit prace povazovana mala zkuSenost autorky s provedenim

vyzkumného Setfeni, a poté interpretaci vybranych dat.
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Zavér

Diplomova prace je zaméfena na canisterapii a hipoterapii v Olomouckém kraji. Jejim
cilem bylo zjistit situaci vyuzivani canisterapie a hipoterapie Vv socialnich a $kolskych

zatizenich Olomouckého kraje.

Prakticka ¢ast diplomové prace se soustied’ovala na metodologii a interpretaci vysledk
ziskanych dotaznikovym Setfenim. Dotaznik byl zaméfen na ziskani informaci ohledné
poskytovani canisterapie a hipoterapie v socialnich a skolskych zatizenich Olomouckého kraje,

ktery byl realizovan s fediteli/feditelkami, poptipadé vedoucimi oddéleni vybranych zafizeni.

Pomoci vyzkumného Setfeni bylo zjisténo, Ze zcelkového poctu 105 zafizeni
v Olomouckém kraji, 59 organizaci nékterou z terapii poskytuji. Coz znamena, ze v&tsi
polovina, piesné 56 % organizaci poskytuje canisterapii, hipoterapii nebo obé zooterapie.
Tim je zmapovana situace vyuzivani canisterapie a hipoterapie v Olomouckém kraji. Tento
pozitivni vysledek navazuje na dil¢i tikoly prace. Jednim z dil¢ich tikoli prace bylo také zjistit
financovani terapii. Pro né€ktera zafizeni je totiz obtizné financovani terapii nebo nalezeni
vhodnych zooterapeutti. Organizace také fesi vSemozné dalSi problémy, které mohou vést

k ukonceni realizace canisterapie nebo hipoterapie pro klienty.

Dalsim dil¢im cilem bylo zmapovat, ktera zafizeni, zatazend do vyzkumu poskytuji
canisterapii, hipoterapii nebo ob¢é mozné varianty. Canisterapii zprostiedkovava
86 % vybranych zafizeni v Olomouckém kraji, hipoterapii pouze 2 % zafizeni a spole¢né
canisterapii 1 hipoterapii zprostiedkovava svym klientim 12 % z celkového poctu vsech
zvolenych zatizeni. Canisterapie je poskytovana ve vétsi mife a jednim z divodi muze byt,
veétsi Cetnost canisterapeutl nez hipologl. Dal§im divodem mize byt naptiklad i jednodussi
dostupnost psa oproti koni. Se psem je daleko snaz$i dochazet do jednotlivych zafizeni.
Za koném se musi klienti ve vétSin¢ piipadl néjak dopravit. Dalsim z divodt muze byt
to, Ze kan je lepsi pro individualni formu terapie a pes zvladne potésit vice lidi najednou. Avsak

na jednoho psa by také neméla byt moc velka skupina lidi.

Dalsim pozitivnim zjisténim bylo financovani terapii. Zde 50 % respondentl uvedlo
financovani terapii z finan¢nich zdroju zafizeni. Klienty tedy vyuzivani terapii finan¢né
nezatézuje.

Vyzkumnym $etienim bylo dale dokdzé&no, Ze canisterapii i hipoterapii vyuzivaji klienti

vSech v€kovych kategorii. NejvEtsi zastoupeni vSak ziskala kategorie 71 let a vice a nejmensi
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zastoupeni mela kategorie 0-5 let. Canisterapie i hipoterapie je vyuzivana ptredevSim
V socidlnich zatizenich u starsich lidi. Jak bylo zjisténo v 93 % jsou to socidlni zatizeni a pouze
7 % bylo organizaci skolskych. Asi iz toho divodu, Ze déti maji rady vice pohybu, a proto jsou

pro n¢ voleny jiné terapie jako naptiklad muzikoterapie nebo dramaterapie.

Také kladné bylo odhaleni informace, jak dlouho canisterapii nebo hipoterapie zvolena
zatizeni zprostfedkovavaji. Vice nez polovina organizaci tyto terapie poskytuje déle nez 5 let.
Nejdelsi zjiSténa doba zprostiedkovavani byla 20 let a nejkratS$i doba byla méné nez 1 rok.
Avsak tuto dobu uvedlo pouze 1 zatizeni. To dokazuje, ze vliv zooterapie, je zde uz dlouha Iéta,

jen by se m¢la dostat vice lidem do povédomi.

Posledni dil¢i cil zjistoval informace o organizaci zooterapie v zafizenich, spokojenost
a pozorovani zmén u klientt. U hipoterapie 72 % respondentti uvedlo, Ze organizacné preferuji
kombinovanou formu (individuélni i skupinova) a u canisterapie taktéz méla nejvétsi obsazeni
kombinovana forma, 67 % respondentii. Je tedy ptiznivym zjisténim, ze se formy terapii
stiidaji, podle potieb klient. Soucasné dalsi pozitivum je, ze skupinova forma neni
provozovana v piili§ velkych skupinach. 72 % respondentti zapsalo 5-10 klientd ve skuping.
P#i mensim poctu klientd se terapeut mize vice vénovat vem klientim a volit pro n¢ vhodné

a prinosné aktivity.

Obe¢ zooterapie jsou realizovany ¢asove riizn€, avsak nejcastéjsi odpoved byla 1x za 14
dnd. Tuto odpoveéd zvolilo 32 %, coz ukazuje docela Casty vliv terapie na klienty. Vyhodou

je, Ze tato frekvence vyhovuje 69 % respondentiim a frekvenci by ve vét§in€ neménili.

Uspéchem vyzkumného $etfeni bylo, Ze 95 % respondentli pozoruje pozitivni reakce
a zmény u klientt. Nejéastéjsi zmény poukazovaly na veselejsi klienty. Také doslo k prolomeni
bariér v komunikaci s klienty, kdy se i tisi klienti rozpovidali a pracovnici v socialnich

i skolskych sluzbach byli radi, Ze za nimi klienti za¢inaji sami chodit a povidat si s nimi.

Vice nez polovina respondentti by na hodinach canisterapie a hipoterapie nic neménila
nebo nevi o ni¢em, co by se zménit mélo. Pfi dotazovani se ale naSli i respondenti,
ktefi poukazali na to, co by se mohlo do budoucna vylepsit ptipadné zménit, pomineme-li
nastalou tézkou pandemickou dobu spjatou s Covid-19. Dle téchto respondentii by se piedev§im
meélo vice zacilit iniciativu na zaskoleni a podporu canisterapeutt. Dalsi pfipominkou byla také
velice obtizna dostupnost canisterapeutii i hipologl. Byla by tedy vhodna zvySend propagace
téchto zplsobu terapie. Dostat tak tyto obory do povédomi Sir§i vefejnosti a tim tieba zvysit

zajem potencionalnich novych zajemci o vzdé€lavani v téchto oborech. Lepsi propagaci
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by pak mohla i stoupnout frekvence navstév terapeutli v zatizenich, ktera o tyto sluzby projevila

zajem pti dotazovani.

Canisterapie i hipoterapie ma velky vliv na zdravi osob, obzvlasté na psychickou
a fyzickou stranku jedinci a mizeme se tedy domnivat, ze jejich vyznam v budoucnu stale

poroste. S tim souvisi nasledujici myslenka.

Péknou myslenku do budoucna mél jeden respondent. V dotazniku zminil, Ze by tyto
terapie mély byt ptirozenou soucasti sluzeb v domovech pro seniory. Tato myslenka by se urcité
méla rozsitit do $ir§iho povédomi dalsich zafizeni a také, dle mého nézoru, i do vyssich instituci.
Ruizna zafizeni ze vSech resortl by tak mohla dosahnout soucasné i lepsi finanéni podpory tieba

ze statnich dotaci a grantii nebo jinych finan¢nich darg.

Canisterapie i hipoterapie, jak je z vyzkumu ovéieno, kladné prospiva lidem ve vSech
vekovych kategoriich. A tak by se tyto formy terapii rozhodn¢ mély vice vyuzivat ve vSech
zatizenich, jak socidlnich, tak i1 Skolskych. Spole€nosti poskytujici canisterapii nebo hipoterapii

by o sobé mély davat vice slySet, aby oslovovaly co nejSirSi vefejnost, a tim rozsitily fady

dalSich canisterapeutii a jinych zooterapeutt.
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Prilohy

Piiloha - dotaznik



Piiloha - dotaznik
Vézena pani, vaZeny pane,

Jmenuji se Pavla Brzobohata a jsem studentkou oboru uéitelstvi pro 1. stupeit ZS a specidlni
pedagogiky na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci. Obracim se na Vas s
prosbou o vypInéni mého dotazniku, ktery poslouzi jako podklad pro Diplomovou praci na téma
,.Canisterapie a hipoterapie v Olomouckém kraji“. Uast ve vyzkumu je anonymni a tdaje

budou pouzity pouze pro zpracovani mé diplomové prace.

V otazkach, kde odpovéd’ znazornuje Skalu, oznacte krouzkem nebo podtrhnéte ptislusny

stupent odpovidajici Vasi odpovédi. V ostatnich otazkach, prosim, dopiste odpoveéd’ slovné.

Piedem mockrat dékuji za vypInéni dotazniku.

1. Zakrouzkujte prosim, ktera z terapii probiha ve vaSem zatizeni:

Canisterapie hipoterapie oboji
2. Vase zafizeni byste popsali jako:  Skolské socialni
3. Maji zajem o terapii spiSe:  zeny/divky muzi/chlapci

4. Pro koho je terapie urCena ve vaSem zatizeni:

déti s mentalnim postizenim déti s télesnym postizenim
déti se sluchovym postizenim déti se zrakovym postizenim
déti s logopedickymi vadami dospéli s mentalnim postiZzenim
dospéli s télesnym postizenim dospéli s sluchovym postizenim
dospéli s zrakovym postizenim dospéli s logopedickymi vadami
seniofi jiné, prosim uved'te:

5. Jaké veékové kategorii je canisterapie/hipoterapie ve vaSem zafizeni primarné urcena:

0-5 6-15 16-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71 avice



6. Kolik rokt je ve vasem zatizeni canisterapie/hipoterapie poskytovana:
Méné nez 1 rok 1 rok 2 roky 3 roky 4 roky

let vice nez 5 let, mizete uvést piesné:

7. Z jakych zdroja je canisterapie/hipoterapie financovana:

MSMT  MPSV klienti si sami hradi  z finan¢nich zdrojii zafizeni

Z finan¢nich dart jiné, prosim uved'te:

8. Ve vasem zafizeni probiha canisterapie/hipoterapie:

Individuélni formou skupinovou formou kombinace obou forem

9. Pokud probiha terapie skupinovou formou, kolik klientii se ucastni?

10. Co bylo motivem pro to, Ze jste zacali canisterapii/hipoterapii poskytovat ve svém

zafizeni: zvySena poptavka rozvoj klient zpestieni zivota klientti

spoluprace a tolerance klientti jiné, miiZzete prosim uvést:

11. Jak Casto je u vas canisterapie/hipoterapie provadéna:

1x tydné vicekrat jak 1x tydné 1x za 14dnil 1x za mésic

1x za 3 mésice 1x za pil roku 1x za rok jiné, prosim uved’te:

12. Vyhovuje vam frekvence navstév?

Ano ne

13. Chtéli byste tuto frekvenci navstév zménit?

Zvysit nechat stejnou snizit



14.V jakém prostiedi probiha kontakt klienta se psem/koném:
Vv télocviéné  ve spoleCenské mistnosti  ve specializované mistnosti  na zahradé

na pokoji ve tiide V jizdarné jinde, mizete prosim uvést:

15. Vyhovuje vam toto prostiedi?

Ano ne

16.Kdo je pfitomen u canisterapie/ hipoterapie ve vaSem  zafizeni:
pouze terapeut a klient/i terapeut, klient/i a tfeti osoba (pf. socialni

pracovnik, ucitel) vice osob, milZete uvést:

17. Canisterapii nebo hipoterapii u Vas provadi:

soukroma osoba spole¢nost/organizace, mizete prosim uvést ktera:

18. Jak klienti reaguji na setkani se psem/koném:

Pozitivné neutralng negativné

19. Pozorujete néjaké zmény u klientt, kterym je poskytovana canisterapie/hipoterapie?

Ano Ne

20. Pokud pozorujete zmény, jaké:

21. Napiste, co se Vam na canisterapii/hipoterapii libi:

22. Je néco, co by se podle Vaseho ndzoru mélo v terapeutické praxi zménit?



23. Zde mate prostor, pokud byste se chtéli k dané problematice vyjadtit, cokoliv dodat

nebo se podélit o néco dilezitého ¢i zajimavého:

Mnohokrat Vam dékuji za Vas ¢as a odpoveédi.
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