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UvVOD

Drogové problematika se na zaklad¢ neustdlého vyvijeni novych latek fadi mezi
aktualni a diskutovana témata v celé populaci a predstavuje tak multidisciplinarni
problém, ktery ma vliv na celkové fungovani ve spole¢nosti. Drogova scéna pojednava
o Sirokém spektru navykovych latek, jejichz uzivani muze zpusobit fadu zdravotnich
a socialnich potizi. Tento fenomén je spojen s nestabilni ekonomickou situaci a problémy
ve spolecnosti, jako je napi. nezaméestnanost, chudoba ¢i marginalizace

Hlavnim diivodem pro zvoleni tématu ,,Etickd dilemata kuratori pro déti a mladez
souvisejici s uzivanim drog u mladistvych® je mij celkovy zdjem o socialni praci v rdmci
drogové problematiky. Jak jsem jiz avizovala ve své bakalarské praci, ktera nese nazev
»Duvody nezdjmu studentli socialnich obort pracovat s klienty s drogovou zavislosti,
nariistd pocet zavislych lidi a soucasné se snizuje vek prvniho kontaktu s ndvykovou
latkou. Z téchto ditvoda bych chtéla prohlubovat znalosti v celospolecenské problematice
tykajici se drogové scény z hlediska prace kuratora zabyvajici se zavislymi nezletilymi
klienty.

StéZejnim tématem mé diplomové prace je predstavit a charakterizovat eticka
dilemata, ktera vyvstavaji pii praci s détmi a mladistvymi, kteii se potykaji s drogovou
zavislosti. Z divodu vhledu do problematiky etickych dilemat v socidlni praci jsou
predstavena eticka dilemata pii praci kuratora pro déti a mladez, ktery je soucasti organu
socialné-pravni ochrany déti. Cilem diplomové prace je formulovat jednotliva dilemata
vznikajici pfi praci kurdtora s vybranou cilovou skupinou v drogové oblasti a zaroven
provedeni rozboru zvoleného dilematu s naslednou aplikaci z pohledu etické teorie. Tato
eticka teorie slouzi jako moZnost feSeni objevujicich se dilemat v rdmci prace kuratora
pro déti a mladeze.

Na zaklad€ stanoveného cile je Gvodni kapitola soustfedéna na objasnéni pojmii,
tykajici se drogové scény. Nejprve je charakterizovana cilova skupina s vékovym
ohranicenim a jejimi specifiky. Nasledné je vymezen termin ,,droga®, respektive jak je
tento vyraz chapan v diplomové praci a jak bude sklofiovan v nasledujicich kapitolach,
véetné charakteristiky téchto drog vyskytujici se ve zminéné cilové skuping.

V ramci zvolené cilové skupiny, s ohledem na nedokonceny vyvoj a vétsi sklony
k zavislosti, je velice vyznamnou otdzkou prevence, z tohoto diivodu je ji vénovana dalsi
kapitola. JelikoZ se jedna o nezletilé plnici povinnou Skolni dochazku, je zde predstavena
primarni prevence ve Skolském zatizeni, minimalni preventivni program této instituce
véetné samotného Skolniho metodika prevence, ktery je za tuto intervenci zodpovédny.
Soucasti kapitoly jsou i piiklady intervencnich programu realizujici se ve Skolnim
prostiedi, které sméfuji k ziskani povédomi o jednotlivych navykovych latkach a rizicich
spojenych s uzivanim téchto substanci. Tyto programy cili nejen na zabranéni vzniku
drogové zavislosti, ale také na schopnost rozhodovat se ve stresovych situacich
a na posileni dovednosti, které jim pomohou odolat t€émto jevim.



Dtlezitym aspektem této diplomové prace je rovnéz kurator a jeho prace s drogoveé
zavislymi nezletilymi. Nasledujici kapitola je proto zaméfena na tuto oblast a zahrnuje
1 spolupraci s dal§imi institucemi, jez je klicova pii feSeni objevujicich se problémi
s navykovymi latkami. Kooperace vSech podilejicich se organti vnasi novou perspektivu
a uceleny obraz daného piipadu. Sd€lovani dostupnych informaci piispiva k lepSimu
pochopeni potieb klienta, koordinaci sluzeb a vcCasnému zasazeni pied vyskytem
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Védni disciplina, jakou je etika ma své uplatnéni v socidlni sféfe nejen diky etickému
kodexu, ale i v souvislosti s vyskytem etickych konfliktl v rdmci vykonavani této
profese. Pracovnici se potykaji s pocitem strachu v momenté, kdy musi celit naro¢nym
etickym rozhodnutim. Tato obava se vaze spise k nepiedvidatelnym nasledkiim, které toto
rozhodnuti mize zplsobit. Banksova je toho nézoru, ze prave etika slouzi jako nastroj
k posileni odvahy a diky které lze minimalizovat negativni pocity. Dle Necasové neni
pochyb o existenci etické oblasti v socialni préci, hlavni otazkou vSak je, jak se s etickymi
dilematy, jez sociadlni sféra obsahuje, vyrovnavaji pracovnici. Povédomi o etickych
teoriich umoznuje zkoumat situace z vice perspektiv a pomahd tak k rozhodovani
pii vybéru adekvatniho feseni daného ptipadu. Lze tak konstatovat, Ze na zdklad¢ znalosti
téchto teorii je mozné eticky vyhodnotit zvolené feSeni jako spravné. Pokud jsou tedy
pracovnici schopni tohoto posouzeni, mohou lépe zaujimat postoj v obtiznych situacich.?

Nasledujici kapitoly jsou proto vénovany etickym oblastem s ivodnim definovanim
pojmu etika se souvisejici moralkou. Soucasti kapitoly jsou etické principy, které jsou
pro socialni oblast, a tedy kuratora pro déti a mladez zasadni, jelikoz nastifiuji interakci
a celkové fungovani pti praci s klientem. Neni opomenuty ani eticky kodex, jimz se
kurator tidi, a ktery je opérnym bodem pii feSeni problému etické povahy. Navazujici
kapitolou jsou etickéd dilemata v oblasti socidlné-pravni ochrany déti, véetné definovani
pojmu etické dilema a jeho potencialniho feSeni. Hlavni ¢ast této kapitoly je cilena
na konkrétni etické dilemata kuratora pro déti a mladez vyskytujici se pfi praci s drogove
zavislymi nezletilymi. Do této diplomové prace bylo zvoleno Sest nejcastéji uvadénych
dilemat, které byly ziskdny v rdmci navazani kontaktu s kuratory.

ZavéreCna kapitola pojednava o utilitaristické teorii, jejim zakladnim aspektim
a principlim, na nichZ je tato etickd teorie zalozena. Teorie slouZi jako opora pfi vzniklém
etickém dilematu. Soucésti kapitoly je rovnéz kriticky pohled na utilitarismus, ktery
pojimé o jeho moznych nedostatcich. Kapitola je zakoncena nahlizenim na konkrétni
etické dilema optikou vybrané etické teorie.

1 Srov. ELICHOVA, Markéta. Socidlni préce: aktudlni otdzky, str. 59
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1. Vhled do problematiky

Problematika uzivani drog, jak jsem zminovala vyse, je otdzkou nejen dospé€lé
populace, ale rovnéz se dotyka déti a mladdeze. Z tohoto divodu je uvodni kapitola
vénovana interpretaci zakladnich pojmi, které¢ patii k vychozim prvkim diplomové
prace. Soucasti této kapitoly je vymezeni pojmt déti a mladeze, véetné vékové kategorie
a diivod orientace prave na tuto specifickou cilovou skupinu. Zarove je objasnén pojem
droga, resp. uzivani drog ve zvolené cilové skupiné a typy drog, které jsou reflektovany.
Zaveér této kapitoly je obohacen o vysledky uzivani navykovych latek v okruhu
nezletilych.

1.1. Vymezeni cilové skupiny

Termin dit¢ a mladeZ je mozno definovat mnoha zpiisoby, napi. dle Umluvy
o pravech ditéte, obcanskym zakonikem nebo pomoci zdkona o soudnictvi ve vécech
mladeze. V této diplomové praci je ovSem cilova skupina vymezena vékovou kategorii
od 13 do 16 let a jedna se tak o nezletilé osoby plnici povinnou Skolni dochazku
na druhém stupni zakladni Skoly. V tomto véku dochazi k procesu, ktery se da oznacit
jako ,, hledani viastni identity“, jedinec se potyka s otdzkami nejistoty, pochybnostmi,
hormonalni nerovnovahy a obecné se nachazi pod velkym psychickym tlakem, zejména
kviili plnéni spolecenskych o¢ekavani. Obdobi dospivani pfedstavuje naprostou preménu
osobnostnich prvkl, které se dle Vagnerové poji s pojmem adolescence. Rana
adolescence neboli pubescence se vyznacuje nejen télesnou proménou, ale zahrnuje
1 zménu myslenkovych pochodii, emoc¢ni vyvoj v podobé& rtiznych vykyvii ndlad, snahu
o nezavislost a svobodu. Tento typ adolescence je datovan od 11 do 15 roku véku. Pozdni
adolescence se pohybuje mezi 15. a 20. rokem véku, kterd se orientuje na sebepoznani,
seberealizaci a komplexni zaméfeni na vlastni identitu.?

Soucasné Sobotkova upozoriiuje, Ze v tomto obdobi se u nezletilych objevuji riizna
rizikova chovani, nicméné nejvice figuruje uzivani tabakovych vyrobki, alkoholu a drog,
predev§im marihuany.® S timto vyrokem souhlasi i Jedlicka, jelikoz charakterizovana
cilova skupina v této vékové kategorii experimentuje, kromé vzhledu a hudby, pfedev§im
s drogovou nebo alkoholovou zavislosti. K tomuto chovani jsou pochopitelné ndchylné;jsi
nezletili vyruastajici v roding, kde se tyto zavislosti vyskytuji. Rovnéz jsou vsak ohrozeni
i ti, kte¥{ vyrtstali ve funkéni roding v prostiedi bez navykovych latek.* S odkazem
na Koranda neni zcela jasny diivod ke kontaktu s ndvykovou latkou u nezletilého
pochézejiciho z funkéni rodiny, ktery je sebevédomy a vzd€lany v oblastech tUcty
a zdravého Zivotniho stylu. Droga je tak vnimana jako opérny bod v ramci Zivotnich
otazek. I pfes toto tvrzeni, se nadvykové latky objevuji i u nezletilych vyrtstajicich

2 Srov. VAGNEROVA, Marie; LISA, Lidka. Vyvojovd psychologie: détstvi a dospivani, str. 373-375
3 Srov. SOBOTKOVA, Veronika, et al. Rizikové a antisocialni chovani v adolescenci: détstvi a dospivani,
str. 47

4 Srov. JEDLICKA, Richard. Psychicky vyvoj ditéte a vychova: jak porozumét socializacnim obtizim,
str. 193-194



ve funkéni rodiné, nicméné tato funkénost je pouze zdanliva. Jedinec nema k dispozici
pohnutky pro dostate¢ny vyvoj, a pravé proto usiluje o zdbavu vlastnim zpisobem.
Vzhledem k tomu se uziti substance d& vysvétlovat jako obraz spolecnosti. Celkove
nezletily touzi po intenzivnich okamzicich, kterych muze dosahnout pilisobenim
navykovych latek.

S ohledem na zminény vyvoj nezletilého ve zvolené vékové kategorii 1ze obecné fici,
ze kontakt s ndvykovou latkou je kriticky. Ve zvolené cilové skupiné vnimam vétsi
rizikovost v rdmci drogové zavislosti s ohledem na biologické, psychologické a socialni
dopady na celkovy vyvoj organismu. Na zakladé téchto aspektl je zvolena pravé tato
vekova skupina. Konkrétni dopady uzivani navykovych latek jsou obsazeny v nasledujici
podkapitole.

Z psychologického hlediska se nezletily ve vékové hranici 13-16 let potyka s fadou
zmén. Nezletily prochdzi obdobim oznacujici se za emocni labilitu, kde dochazi
ke zménam nalad, impulzivnosti, nesoustfedénosti a objevuji se i problémy se skolskym

zafizenim.®

V ndro¢nych situacich, ve kterych se nezletily snaZi najit zpisob
pro piekondni ptekazek se ukazuje jeho sebediivéra a odvaha s jakou se dokaze vypotadat
se vzniklymi okolnostmi. Dospivajici s nizkou urovni sebedlivéry usiluje v kontextu
zvladani stresu o Unik z obtiznych situaci, vyskytujici se v rodin€ nebo ve Skole, ve formée
uzivani navykovych latek.” Nezletily tak vnima toto rizikové chovani jako nastroj slouZici

ke zvyseni vlastni jistoty a divéry a rovnéz jako zptisob za¢lenéni do kolektivu.®

Celkovy vyvoj nezletilého je ovlivnén zejména vrstevnickymi vztahy, rodinou
a institucemi. Ze socialniho hlediska u dospivajiciho roste potfeba byt soucasti
vrstevnické skupiny, coz je pro néj v obdobi dospivani kli€ové. Nezletily preferuje
identifikaci s vrstevniky, oproti napf. znaén€ omezenému vlivu rodic¢i, za ucelem ziskéni
oblibenosti. Dospivajici chce byt soucasti skupiny a travit tak s vrstevniky nejvice Casu.
Skupina ptatel poskytuje mladistvému bezpeci a jistotu, kterou postrada v okamzik
emancipace od rodiny. Nepochybné k zajiSténi potiebné podpory patii akceptace
doty¢ného, resp. vybudovani pevné pozice v kolektivu je zdsadnim prvkem v posilovani
jeho identity. Nezletily ma tendenci byt loajalni vii¢i skupiné a kviili akceptaci je schopen
se vzdat svych hodnot a pfijmout takové, o které by diive nemél zijem. Vztah
s vrstevnickou skupinou neni bezpodmine¢ny (oproti rodi¢lim), ale naopak ziskavany
na zakladé plnéni podminek, které maji tyto skupiny nastaveny. Jedna se napf. o spole¢né
prozitky, dobrodruZstvi, testovani spolecenskych hranic nebo experimentovani s novymi
vécmi, kam se fadi 1 uZivani névykovych latek. Ovlivnéni touto skupinou je

% Srov. KORANDA, Marian. Specifika adiktologické péce v détstvi a adolescenci. In Kalina, Kamil, et al.
Klinicka adiktologie, str. 546-551

8 Srov. LANGMEIER, Josef; KREJCIROVA, Dana. Vyvojovd psychologie, str. 147

" Srov. PERNICOVA, Kristina. Aktudlni trendy v primarni prevenci — protidrogova prevence v $irSich
souvislostech. In Pernicova, K; Mejsnar, L. et al. Socialni prace a drogova problematika déti a mladistvych,
str. 19

8 Srov. SOBOTKOVA, Veronika, et al. Rizikové a antisocidlni chovani v adolescenci: détstvi a dospivani,
str. 45



nejvyznamnéjsi ve 14. a 15. roku v&ku s naslednym poklesem.’ Dle Sobotkové je
pojitkem vrstevnickych vztahii rizikové chovani v podobé ritudlnich cinnosti. Tyto
¢innosti zahrnuji sdileni alkoholu, uzivani cigaret, marihuany nebo agresivni a sexualni
jednani. Predev§im konzumace alkoholu a cigaret dava nezletilym pocit dospélosti,
v jejichz svété je na toto chovani nahliZzeno bezproblémové.°

Ve formovani osobnosti jedince hraje §kola jako vychovné-vzdélavaci instituce velmi
podstatnou roli. I ptes to, ze se Skolské systémy zamétuji na posileni odolnosti ve vztahu
k neptiznivym faktoriim mimo Skolu, je tato instituce prostfedim, ve kterém se objevuji
formy rizikového chovani. Nezletily se potyka s pottebnym plnénim Skolou nastavenych
pozadavki a vyvstava zde 1 nutnost vypotadat se s ptfipadnym selhanim pii Skolnim
neuspéchu, mize tak dochéazet ke $kolni demotivaci.'! B&hem druhého stupné zakladni
Skoly se motivy ke vzdélavani u nezletilého zcela méni v ptipadé€, ze se mu ucivo nezda
uziteéné a jeho zajem tak naprosto klesa.'? Z diivodu vyporadani se s neuspéchem muiize
navykova latka, jak jsem podotkla vyse, slouzit jako podplrny prostfedek, v tomto
ptipadé k zahnani zklaméni.

Dle Mejsnara je nejcastéj$im oznamovatelem pravé skola, kterd ma dle § 10 odstavce
4 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, oznamovaci povinnost, pokud
dojde k rozpoznani okolnosti naznadujici mozné ohrozeni nezletilého.'® U nezletilého je
zaznamenano rozdilné chovani oproti dfivéj$imu. K tomu, Ze dit€¢ uziva drogy, Casto
dosp€ji pedagogicti pracovnici az v ptipad¢ zjevnych problémt, napt. zvysena absence,
pozdni ptichody, zhorSeni prospéchu, unava, pospavani pii vyucovani, hubnuti, zména
chovani (agresivita, podrazdénost). Nalezeni drogy nebo zjevna intoxikace byva az
poslednim  potvrzenim dlouhodobého podezfeni na zneuzivani omamnych
a psychotropnich latek ze strany ditéte. Odhaleni drogy ¢i pomicek slouZici k jejimu
uzivani neni u této skupiny piili§ tsp&sné.1*

Stézejni otdzkou je rovnéz prevence na Skole, ktera neni tak efektivni a nezletili
pii jejim absolvovani neprojevuji aktivitu ani zajem. Ve Skolnim prostfedi je pfistup
k navykovym latkdm pomérné jednoduchy. Preventivni programy ve Skole zastituje
metodik prevence, u kterého je nezbytnosti oplyvat potiebnym teoretickym a praktickym
vzdélanim v oblasti navykovych latek u vymezené skupiny.’® Prevence v drogové oblasti
s ohledem na vymezenou cilovou skupinu je rozpracovana v samostatné ¢asti této prace.

% Srov. VAGNEROVA, Marie; LISA, Lidka. Vyvojova psychologie: détstvi a dospivant, str. 425-429

10 Srov. SOBOTKOVA, Veronika, et al. Rizikové a antisocidlni chovani v adolescenci: détstvi a dospivani,
str. 34-35

11 Srov. PROCHAZKA, Miroslav. Socidlni pedagogika, str. 126,147

12 Srov. VAGNEROVA, Marie; LISA, Lidka. Vyvojovd psychologie: détstvi a dospivani, str. 420

13 Srov. MEJSNAR, Lukas. Uzivani drog détmi a mladistvymi v kontextu prace OSV a OSPOD.
In Pernicova, K; Mejsnar, L. et al. Socialni prdace a drogova problematika déti a mladistvych, str. 25

4 Srov. STATNI ZDRAVOTNI USTAV. Jak poznat uzivini drog? [online]. Dostupné na:
https://www.nzip.cz/clanek/250-jak-poznat-uzivani-drog

15 Srov. PROCHAZKA, Miroslav. Socialni pedagogika, str. 147, 129
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Mnohé piipady uzivani navykovych latek lze feSit s podporou rodiny a Skoly
bez nutnosti zapojeni vefejnych organd, které maji za kol chranit déti pred nebezpecim.
Zpusoby, jakymi se organ socialné¢ pravni ochrany déti dozvi o drogové zavislosti
nezletilého je nejen Skola a dalsi instituce na zakladé oznamovaci povinnosti, ale pfichazi
1 rodina sama. V¢tSina rodici mé omezené kompetence, jak zvladnout situaci fesit,
nedokazi zajistit bezpeci ditéte, a tak se spravné obraci na odborniky zabyvajici se
problematikou ndvykovych latek. Kurator miize byt v tomto piipad¢ prostiednikem, ktery
poskytuje podporu a pottebné poradenstvi pro feseni problémd, poptipadé doporuci dalsi
sluzby, které by rodina v této situaci mohla vyuzit.'® Na zakladé zkuSenosti kuratora
rodina oc¢ekava rychlé feseni jejich situace, to vSak nepfichazi a u rodict tak nastava
frustrace.

1.2. Vymezeni terminu droga a navykové latky

Termin droga lze charakterizovat jako latku spojenou s psychotropnim efektem
postihujici nase prozivani a vniméani a potencidlem zavislosti, pfi¢emz dlouhodobé
a pravidelné uzivani vede k zévislosti a zaroven ke ztrat€ kontroly nad uZivanim
néavykové latky.}” Tyto substance je mozné rozdélit do n&kolika kategorii, v souladu
s legislativou dané zemé¢ na legalni a nelegalni, m¢kké a tvrdé, dale dle ucinkd na lidskou
psychiku a také na uméle vyrobené a ptfirodni. Mezi legalni drogy, na jejichz uziti neni
nahlizeno trestné¢, se fadi alkohol, tabakové vyrobky, 1éky, a napt. i nové objevujici se
latky nazvané kratom, HHC, CBD. K latkdm, u nichz je uziti nezdkonné, patii napf.
marihuana, heroin, pervitin, kokain.®

Skodlivost ndvykovych latek je obecné znamé, konkrétni dopady zvolenych drog
jsou popsany nize, nicméné u nezletilych se klade vétsi diraz na rizika spojena
s ndvykovymi latkami z divodu neuplného kognitivniho a emocionalniho vyvoje.
Ve srovnani s plné€ vyvinutou mozkovou funkci u dospélého jedince se mezi
nejpodstatnéjsi rizika nezletilych fadi zpomaleny vyvoj ve fyzické, psychické a socialni
urovni, zvySena pravdépodobnost zavislosti, vyskytu rizikového jedndni, intoxikace,
vzniku dusevnich poruch a imrti.!® Na zakladé uvedenych diivoda byly vybrany pro tuto
diplomovou praci obzvlasté nelegalni drogy.

16 Srov. Kolektiv autorti. OSPOD a navykové latky. Metodika pro pracovniky OSPOD zamérend na praci
s rodinou v oblasti uzivani navykovych latek [online]. Dostupné na: https://www.khk.cz/assets/krajsky-
urad/socialni-oblast/socialni-prevence/protidrogova-politika/OSPOD-a-navykove-latky final-2018.pdf,
str. 38

17 Srov. MINARIK, Jakub; KMOCH, Vladimir. Ptehled psychotropnich latek a jejich Gi¢inki. In KALINA,
Kamil, et al. Klinickd adiktologie, str. 49

18 Srov. STATNI ZDRAVOTNI USTAV. Ndvykové ldtky (drogy) [online]. Dostupné na:
https://www.nzip.cz/clanek/323-navykove-latky-drogy

19 Srov. KORANDA, Marian. Specifika adiktologické péce v détstvi a adolescenci. In Kalina, Kamil, et al.

Klinicka adiktologie, str. 551
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1.2.1. Nelegalni navykové latky

Tato podkapitola je vénovana nejCastéji uzivanym nelegalnim latkdm v ramci
specifikované cilové skupiny, v¢etné charakteristik téchto drog.

Dle Evropské Skolni studie o alkoholu a jinych drogach (ESPAD) jsou nejcastéji
uzivanymi nelegdlnimi latkami mezi nezletilymi konopné latky, extaze, LSD a jiné
halucinogeny a pervitin. Mirn¢ eskalujici tendence v dlouhodobém horizontu se projevuje
u uzivani kokainu. Vysledky studie Univerzity Palackého v Olomouci (UPOL) ukazaly,
ze se k témto uzivanym latkdm v souvislosti s vymezenou cilovou skupinou ptidéavaji
jesté halucinogenni houby.?°

Ptirodni drogy pochdzejici z konopi neboli cannabinoidy se svymi t¢inky fadi mezi
halucinogeny, které zptisobuji zietelné zmény percepce a pii uziti vétsi davky se objevuji
bludy. Po uziti této drogy jedinec oplyva fantazijnimi ptedstavami, nicméné z takového
pocitu se milze stadt Uzkostny stav, agresivita nebo podrdzdénost. Marihuanu dle
Mahdali¢kové uzilo 44 % mladé populace do 24 let.?! V téchto substancich je hlavni
ucinnou psychoaktivni slozkou delta-9-tetrahydrocannabinol (THC). Konopné drogy se
nejcasteji uzivaji koutfenim, bud’ samostatné nebo s ptridanym tabdkem. Pii koufeni se
ucinky dostavuji béhem nékolika minut a pretrvavaji 3-8 hodin, zalezi samoziejmée
na mnozstvi latky, frekvenci uzivani a na predpokladech uzivatele. Konopi se od jinych
drog odlisuje tim, Ze se nachazi v téle az n¢kolik tydnl. Dal§im zplisobem, jak substanci
aplikovat je prostfednictvim jidla nebo napoji, napt. do cukrovi ¢i do &ajii.%? P poziti se
ucinky projevuji do 30 minut a hlavni efekt nastava po 1-5 hodinach, avsak u tohoto
zpisobu uziti je vyssi riziko predavkovani, jelikoz nastup drogy je pomalejsi. Nastupujici
intoxikace je mnohdy (hlavné u nezkuSenych) neptijemna, objevuji se pocity sevienosti
a stavy uzkosti, které mohou trvat i po odeznéni efektil, coz je zdsadni problém. Nasledné
nastupuji pocity uklidnéni, povznesenosti a blazenosti spojené s neopodstatnénym
smichem. S odeznivajicimi efekty u jedince nastdva Unava, zmatenost a lhostejnost.
Vedlejsi ucinky uzivani konopnych latek zahrnuji hlad, sucho v ustech, zhorSeni jemné
motoriky a vnimani €asu, nepiijemné opakujici se mySlenky, halucinace ¢i zrychleni
srde€niho rytmu. Z dlouhodobého hlediska se pfi intenzivnim uZivani objevuje poskozeni

t23

kratkodobé paméti, badani nad detaily a zdlouhavost.”> Mahdalickova tyto dopady

vewr

¢innosti srdce, jater, dychacich cest, gynekologické problémy, deprese, suicidalni sklony
nebo o schizofrenii.?*

20 Srov. CHOMYNOVA, Pavla; GROHMANNOVA, Katefina et al. Zprdva o nelegalnich drogich v Ceské
republice 2023, str. 36-37

21 Srov. MAHDALICKOVA, Jana. Vime o drogdch vsechno?, str. 45

22 Srov. Tamtéz, str. 46-47

2 Srov. MINARIK, Jakub; KMOCH, Vladimir. Ptehled psychotropnich latek a jejich Gi¢inki. In KALINA,
Kamil, et al. Klinickd adiktologie, str. 65-66

24 Srov. MAHDALICKOVA, Jana. Vime o drogdch viechno?, str. 48-49
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Zastupci konopnych latek jsou marihuana, hasi§ a hasiSovy olej. Marihuana®

predstavuje smésici kvéta, listi, palic a semen a obsahuje mezi 1-15 % ucinnych slozek.
Hasis je tvofen ususenou pryskyfici a podil THC je 40 %. Hasiovy olej, ktery v CR neni
upln¢ dostupny, vznika destilaci marihuanovych listli a vétSinou se koufi ve sklenéné

dymce.?®

Druhou nejvice uzivanou nelegélni latkou vymezené cilové skupiny je extaze, ktera
spolecné s nize charakterizovanym pervitinem patii k 1ékim se stimulacnimi u¢inky.
Jedna se o uméle vyrobenou drogu, jejiz hlavni slozkou je phenethylamin spojen s dalsi
psychoaktivni a halucinogenni substanci. Nasledkem uzivani je ovlivnéni hladiny
serotoninu v téle, ktery stoupa a odrazi se na zlepSeni celkového rozpolozeni. Doty¢ny je
pod piisobenim extize aktivni pomémné dlouhou dobu a velice empaticky.?” Uroveti
serotoninu se vraci do rovnovahy ve chvili, kdy dochazi k ustupu latky, avSak poté hladina
klesa. Extaze se nejcastéji vyskytuje mezi mladezi v klubech a na tane¢nich akcich
ve spojeni s hlasitou hudbou. MDMA se uziva prevazné Usty, Ize uzit i intraven6zné, ale
to jen ve vyjimeénych ptipadech. Primérné mnozstvi pro uziti latky je mezi 80-150 mg,
iginek se projevuje do 30-60 minut a trva 5-7 hodin.?®

Piisobeni extdze se vyznacuje mirnou dezorientaci, kterd se nasledné preméiuje
na klid, pohodu a zlepSeni rozpoloZeni. Schopnost empatie, pocit lasky a nutkani byt
v interakci s druhymi se projevuje pii spoleéném uziti s partnerem. Uzivatel ma rozsifené
zornice, zrychleny tep a trpi nechutenstvim (extaze totiz byla patentovana v roce 1912
jako 1ék na hubnuti).?® Vedlejsi Gi¢inky pfedstavuji nevolnost, napéti svalfl, zvyseni
krevniho tlaku ¢i bolest hlavy. Dlouhodobé uzivani miize zptisobit poruchy imunitniho
systému, ledvin, jater a je zde riziko propuknuti psychické zavislosti. Dilezitou prevenci

pred zminénymi riziky je dostate¢né dodrzovani pitného rezimu a ochlazovani se.*

Dalsi velmi uzivanou latkou bylo uvedeno LSD a halucinogeny, které¢ jsou sloZzeny
z ptirodnich a uméle vyrobenych latek vyvolavajici zmény percepce, jez vedou az
k halucinacim. Pro uzivatele téchto substanci jsou zasadni dvé slozky — momentalni
dusevni stav (zvany ,,set*) a okolnosti, tzn. chapani mista a lidi kolem sebe (nazyvané
»setting®). Celkové uZzivani tedy zavisi na ,set a setting”. Pokud jsou tyto prvky
neptiznivé, hrozi riziko vyskytu nepifjemného zaZitku (nazyvany ,bad trip*).3
Halucinogeny byvaji uzivany vétSinou usty, umisténim léku pod jazyk, koufenim
a s vyjimkou jsou aplikovany intravenozng. Uginky zaleZi na konkrétni droze a na
zpisobu aplikace, ale objevuji se v fadu desitek minut a trvaji n¢kolik hodin. Béhem

25 Marihuana se slangové mezi uZivateli nazyva jako ,,ganja, trava, zeli, skunk.“ (Srov. MIOVSKY, Michal
et al. Konopi a konopné drogy, str. 126)

% Srov. MINARIK, Jakub; KMOCH, Vladimir. Piehled psychotropnich latek a jejich Géinki. In KALINA,
Kamil, et al. Klinickd adiktologie, str. 67

27 Srov. MAHDALICKOVA, Jana. Vime o drogdch vsechno?, str. 61

28 Srov. MINARIK, Jakub; KMOCH, Vladimir. Piehled psychotropnich latek a jejich Géinki. In KALINA,
Kamil, et al. Klinickd adiktologie, str. 77

2 Srov. Kolektiv autorti sdruzeni SANANIM. Drogy: otdzky a odpovédi, str. 161-163

30 Srov. MINARIK, Jakub; KMOCH, Vladimir. Ptehled psychotropnich latek a jejich Gi¢inki. In KALINA,
Kamil, et al. Klinickd adiktologie, str. 77-78

31 Srov. Kolektiv autorii sdruzeni SANANIM. Drogy: otdzky a odpovédi, str. 157
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intoxikace nastava zesilené vnimani, pfi silngj$i davce dochazi ke smyslovym klamtim.
Muze dojit k rozvoji depresivnich stavi (hlavné u osob s predispozici), paranoie, agrese
a ztraté orientace. Tyto stavy mohou setrvavat i po vyprchéani drogy.

Nejznaméjsi halucinogenni latkou je LSD (diethylamid kyseliny lysergové).
Ptedevsim se poziva v podobé¢ papirka obsahujici substanci (nazyvané ,,trip®), které se
davaji pod jazyk. LSD se mimo jiné konzumuje jako pilulka, Zelatina, ale lze uzit
1 intraven6zné. Pfi podani usty zacne latka pasobit v rozmezi 20-60 minut. Halucinace se
objevuji po 8-14 hodinach a celkové ucinky se projevuji po dobu 6-24 hodin. Konkrétné
u LSD je riziko psychické zavislosti.®®

Dalsimi halucinogeny jsou napft. psilocybin, ketamin, atropin a jiz vySe zminény
tetrahydrocannabinol. Psilocybin patii mezi lysohlavky a je silnym halucinogenem,
u n¢hoz se intoxikace jevi uz po 10 minutach, pfi ponechani v ustech je u€inek rychlejsi
a intenzivnéjsi. Efekt drogy ustupuje po 5-6 hodinach, nicméné uzivatel se do svého
normalniho stavu dostava az po 12 hodindch. Ketamin pfedstavuje medikament, ktery
sniZzuje ¢innost nervového systému, velké mnozstvi latky v téle je smrtelné. Atropin je
velmi jedovatou drogou a bez véasné intervence vede k umrti.3

Poslednimi jmenovanymi uzivanymi latkami je pervitin a kokain fadici se
ke stimula¢nim latkdm neboli psychomotorickym stimulanciim postihujici zejména
nervovou soustavu, a které maji za nasledek zvyseni fyzické a mozkové aktivity.
Uzivanim stimulantd se rozviji psychicka zavislost s celkem rychlym néstupem, ktera se
prohlubuje, 1épe feCeno vznikd potieba zvySovat davky pro dostatecné uspokojeni.
Dlouhodobé uzivani nebo pouze jedno vysoké mnozstvi drogy muze vést k toxické
psychoze.®® Uzivatel téchto substanci pocit'uje energii, absenci unavy, komunikativnost,
nechutenstvi, celkovou obavu a miize nastat nepiijemny tlak na hrudi ¢i srde¢ni kolaps.
Stimulancia dlouhodobé zplisobuji ndhly ibytek hmotnosti, a zvlaste pak sluchové klamy.
Tyto latky jsou uZivany hlavné intraven6zné, ale charakteristické je rovnéZz Siupani,
nejméné se drogy pozivaji Usty. Nejznamé&j$imi zastupci této kategorie drog je pervitin
a kokain. Do této skupiny patii také crack vznikajici z kokainu, ktery se koui.*® Latka
ma vysokou miru zavislosti a kontakt suzivatelem pod vlivem cracku je velice
riskantni.®’

V CR je nejrozsitendjsi a nejuzivangjsi stimulaéni drogou pervitin, v podobé& Zluto-
fialového praSku bez zapachu s hotkou chuti. Jedna davka se odhaduje v rozmezi 50-250

mg, denni se pohybuje kolem 1 g. Pfi intravendznim uziti efekt drogy nastava hned,
u $fupani v fadu par minut a usty béhem 60 minut. Uginky odeznivaji po 8-24 hodinach,

32 Srov. MINARIK, Jakub; KMOCH, Vladimir. Piehled psychotropnich latek a jejich Géinki. In KALINA,
Kamil, et al. Klinickd adiktologie, str. 68-69

3 Srov. MAHDALICKOVA, Jana. Vime o drogdch vsechno?, str. 52-54

34 Srov. Kolektiv autorti sdruzeni SANANIM. Drogy: otdazky a odpovédi, str. 159-160

3 Srov. Tamtéz, str. 164-168

3 Srov. MINARIK, Jakub; KMOCH, Vladimir. Ptehled psychotropnich latek a jejich Gi¢inki. In KALINA,
Kamil, et al. Klinickd adiktologie, str. 71-74

37 Srov. MAHDALICKOVA, Jana. Vime o drogich viechno?, str.65
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pficemz v téle mize zlstat az 21 dni.*® Uzivatel se pod vlivem pervitinu potyka se
zménou osobnosti, panickymi a agresivnimi reakcemi, nepozornosti, hypertenzi nebo
halucinacemi. Substance je spojovéna s terminem ,, vikendovd droga®, ale udrzet si
kontrolu nad konzumaci je velice naro¢né. Velkym rizikem pfi intravenozni aplikaci je
pienos HIV/AIDS a Zloutenky, kviili vlastni ochrané je zasadni pouzivat sterilni injek¢ni
nagini.*

V pribéhu let se zkusenosti s uzivanim kokainu ve stanovené cilové skupiné zvysuji.
Vroce 1995 uzivalo tuto latku 0,5 % nezletilych a vroce 2019 vysledky uzivani
poukazuji na 1,6 % nezletilych, viz obrazek €. 2. — Vyvoj zkuSenosti s nelegalni
navykovou latkou v letech 1995-2019. Jednd se o alkaloid ziskdvany z listi
jihoamerického kete Erythroxylum coca. Kokain je pojmenovan jako ,,zakerny zabijak “
z diivodu vznikajici silné psychické zavislosti a pti dlouhodobém uzivani se zavisly
potykd se syndromem ,,chronické otravy‘ neboli kokainismem. Substance totiz vede
k zdsadnimu naruseni funk¢énosti mozku a uzivéani drogy se tak odrazi na rozvoji novych
struktur souvisejicich s kognitivnimi procesy. Na zdkladé toho si mozek ovlivnény
kokainem vytvoii navyk zdvislosti. Kromé& psychické zavislosti se u uzivatele mohou
objevit potiZe se spankem, dychanim, paméti a pfi intoxikaci dochazi k porucham jater.*

Prvni uziti latky s sebou nese, stejné jako u nezkusSenych uzivateld u vyse popsanych
konopnych latek, nepfijemné pocity. V tomto piipad¢ se jednd napf. o tfes hornich
koncetin, rozsitené zornice, zvyseni krevniho tlaku a tepu a o celkovou slabost organismu.
Tyto ucinky odeznivaji pti dlouhodobém a intenzivnim uzivani, pii kterém se nepiiznivé
okolnosti proménuji v pocity povznesenosti a dobrého rozpolozeni. U uzivatele se
pod vlivem navykové latky projevuje energickd a spoleCenskd stranka spojena
s nadmérnou aktivitou. Substance mimo jiné ovliviiuje chut' k jidlu, 1épe feceno
zpisobuje nechutenstvi, které¢ se objevuje u jiz charakterizované extaze. Prevazné je
kokain v podobé bilého praSku uZivan prostfednictvim nosni sliznice nebo intravendzné.
Intoxikace latky je kratkodobou otazkou, jelikoz plisobi pouze 30-90 minut.*! Jedna
davka je odhadovana na 10-120 mg, a i pfes pomémné kratkou uUc€innost se v moci
vyskytuje 12-24 hodin.*?

3 Srov. MINARIK, Jakub; KMOCH, Vladimir. Piehled psychotropnich latek a jejich Géinki. In KALINA,
Kamil, et al. Klinickd adiktologie, str. 71,74

% Srov. MAHDALICKOVA, Jana. Vime o drogdch vsechno?, str. 60-61

40 Srov. Tamtéz, str. 63-64

4 Srov. Kolektiv autort sdruzeni SANANIM. Drogy: otdzky a odpovédi, str. 166

%2 Srov. MINARIK, Jakub; KMOCH, Vladimir. Piehled psychotropnich latek a jejich uéinki. In KALINA,
Kamil, et al. Klinickd adiktologie, str. 74
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1.3. Vysledky uzivani drog ve zvolené cilové skupiné

Vyvoj drogové scény mezi nezletilymi zkoumaji piredevSim mezinarodni studie
— HBSC (Health Behaviour in School-aged Children), kterd se vénuje nezletilym
ve vékovém rozmezi 11-15 let a ESPAD (European School Survey Project on Alcohol
and Other Drugs), ktery se soustfedi na nezletilé v 16. roku véku.

HBSC je studie zabyvajici se zdravim a zivotnim stylem zaka zékladnich skol.
U 15letych zaki je sledovano mimo toto zaméfeni i uzivani konopnych latek a kratomu®3.
Z vysledkii vyplyvéa uziti ptfirodnich latek pochdzejici z konopi u 16 % nezletilych
(17,4 % — chlapci a 14,7 % — divky), s ohledem na ptedeslé roky lze konstatovat
pravidelné snizovani uzivani latek, viz obr. €. 1. — Uzivani konopnych latek 15letych zakt
ZS vletech 2002-2022. V kontaktu s timto druhem drog bylo v poslednim mésici
necelych 8 % zaka.*

Jak je avizovano jiz v ptredeslé podkapitole, konopné latky jsou mezi nezletilymi
nejvice uzivanou nelegdlni latkou, viz obr. ¢. 2. Kontakt s navykovou latkou uvadi
29,3 % Sestnactiletych studentti (30,1 % — chlapci a 28,5 % — divky). S latkou pochazejici
z konopi mélo zkuSenost 28,4 % nezletilych, kolem 3,5 % mladistvych se setkalo s extazi
aLSD, 2,5 % nezletilych uzilo halucinogenni houby, pervitin a kokain vyzkousely kolem
1,5 % a heroin spole¢né s dalSimi opiaty uzilo méné nez 1 % Sestnactiletych. Tékavé latky
se vyskytovaly u 5 % respondentl. Narist uZivani drog se objevuje u kokainu a extaze,
u ostatnich substanci je zaznamenan pokles hodnot. Prvni kontakt s konopnymi latkami
se odehrava okolo 14,5 roku. Do rizikové skupiny uzivani téchto substanci se zatadilo 6,6
% Sestnactiletych, z toho 4,9 % se nachdzi v niz§im riziku a 1,7 % v riziku vysokém.
V ramci zaméfeni na 15.-16. vk spada do kategorie rizikovych faktort 11-14 tisic

nezletilych, z &ehoz 2-4 tisice jsou ve vyssi kategorii.*®

I ptes uvedené vysledky, které poukazuji na snizeni uzivatelli, by mél byt dle mého
nazorl kladen diraz pravé na prevenci. Dle McGratha je prevence nezbytnou soucasti,
co se tyka navykovych latek, jelikoz ¢im diive je droga uZivdna, tim vyS$i je
pravdépodobnost vyskytu nejen zdravotnich komplikaci, ale ovlivnéno mize byt napf.
i fungovani ve §kole nebo prohlubovani drogové problematiky.*®

43 Kratom je psychoaktivni droga, ktera se vyrabi ze susenych listdl tropického stromu Mitragyna speciosa.
V Ceské republice je tato latka povazovan za legalni, na kterou neni nahlizeno jako na psychotropni
substanci. V soucasné dobé¢ neni kratom uznavan jako potravina ¢i doplnék stravy, coz znamena, Ze se zcela
vymyké kontrole. Stézejni otdzkou je legislativa, tato latka postradd pravni ramec pro regulaci na trhu
a neni tak zajiténa bezpetnost a kontrola kvality. (Srov. VOSTRELOVA, Zuzana, et al. Uzivdni
a informovanost o kratomu. dotaznikova Setieni mezi vysokoskolskymi studenty [online], str. 144)

4 Srov. CHOMYNOVA, Pavla; GROHMANNOVA, Katetina et al. Zprdva o nelegalnich drogich v Ceské
republice 2023, str. 35-36

%5 Srov. ROUS, Zdenék; CHOMYNOVA Pavla; MRAVCIK Viktor. Ndvykové ldtky v Ceské republice 2019,
str. 9

46 Srov. MCGRATH, Yuko. Prevence uzivani drog mezi mladymi lidmi: piehled dostupnych informaci:
nejnovéjsi vyzkumné poznatky, str. 14
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Z tohoto diivodu s ohledem na vymezenou cilovou skupinu, bude v nasledujici
kapitole pfedstavena prevence na Skolach, které zastituje Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a télovychovy.
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2. Prevence drogové problematiky v ramci vymezené
cilové skupiny

Diplomova prace je orientovana na nezletilé plnici povinnou Skolni dochazku,
z tohoto diivodu je tato kapitola soustiedéna na prevenci drogové zavislosti. Skola hraje
velmi podstatnou roli v prevenci rizikového chovani spojené s podporou zdravého vyvoje
dospivajicich. V ramci kapitoly je kladen diraz na metodika prevence a preventivni
programy, které slouzi k predejiti drogové zavislosti a zaroven slouzi jako prostiedek
pro identifikovani piipadnych rizikovych jevi.

2.1. Primarni prevence ve Skolském zarizeni

Stézejnim dokumentem Ministerstva skolstvi, mladeze a t€lovychovy je Narodni
strategie primdrni prevence rizikového chovani déti a mladeze, aktudlné pro obdobi
2019-2027. Jedna se o formovani konceptu politiky primarni intervence tykajici se
rizikovych chovani v Ceské republice. Strategie navazuje na predchozi dokument a mezi
hlavni ukoly patii stanoveni ramce primarni prevence rizikovych faktor u déti a mladeze,
urceni cilti pro rozvoj politiky v této zminéné oblasti, véetné poskytovani dostupnych
informaci.*’

Primarni prevence je ve $kolském pojeti dle MSMT rozélenéna na specifickou
a nespecifickou. Specificka prevence zahrnuje urcité aktivity a programy, které se vénuji
specifickym forméam rizikového chovani. Tuto prevenci lze rozc€lenit do tii kategorii
— vSeobecna, selektivni a indikovanad forma. VSeobecna prevence cili na vétsi skupinu
(napf. Skolni tfida) bez toho, aniz by byla délena dle miry rizika, ohled se bere jen
na vékové rozmezi. Do této intervence spada napi. program Unplugged, ktery se zamétuje
na Skolni prevenci tykajici se navykovych latek. Selektivni forma pojima takové skupiny,
u kterych je pravdépodobna zvySena mira pro vznik nebo rozvoj rizikového chovani.
Indikovana intervence zahrnuje jednotlivce, u kterych je vyssi vyskyt rizikovych faktort
a rovnéz jedince, u nichz se toto chovani jiz projevilo.*® Nespecifickd prevence
predstavuje takové Cinnosti, které podnécuji ke zdravému Zivotnimu stylu a ziskdvani
pozitivnich dovednosti pomoci uzitecného naplanovani volné¢ho Casu, napt. sportovni
aktivity. Piikladem této intervence je program Skola podporujici zdravi.*®

Rozdé&leni prevence ve vztahu k drogové problematice vypada nasledovné. Primarni
prevence se zaméiuje na opatfeni vedouci k zabranéni vzniku drogové zavislosti.
Sekundarni intervence se soustfedi na 1é¢bu drogové zavislych a soucasné€ na sniZzovani
zdravotnich a socialnich dopadui. Terciarni prevence se soustfedi na osoby, které jsou jiz
ve fazi zavislosti.>® Kudrle terciarni intervenci vyjadiuje jako zabranéni vazného nebo

47 Srov. MSMT. Ndrodni strategie primdrni prevence rizikového chovini déti a mldideze na obdobi
2019-2027 [online].

Dostupné na: https://www.msmt.cz/uploads/narodni_strategie primarni_prevence 2019 27.pdf, str. 4-5
48 Srov. MIOVSKY, Michal et al. Prevence rizikového chovdni ve Skolstvi, str. 30, 60-61

4 Srov. MSMT. Metodické doporuceni k primdrni prevenci rizikového chovani u déti, Zaki a studentii

ve Skolach a Skolskych zarizenich [online]. Dostupné na: https://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-
programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny , str. 2

% Srov. MAHDALICKOVA, Jana. Vime o drogdch viechno?, str. 78
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trvalého zdravotniho a socialniho poskozeni zplisobené uzivanim navykovych latek. Tato
forma intervence se poji s terminem harm reduction, v piekladu ,,snizeni rizik*.>

Priklady konkrétnich programi zaméfujici se na prevenci na Skolach v oblasti
drogové zavislosti jsou obsazeny v samostatné ¢asti této kapitoly. Nasledujici podkapitola
je vénovana minimalnimu preventivnimu programu $koly a metodikovi, ktery zodpovida
ve Skolském zafizeni za prevence, vzhledem k zaméfeni diplomové prace, uzivani
navykovych latek.

2.1.1. Minimalni preventivni program skoly

Minimalni preventivni program (dale MPP) je charakterizovan jako urcity dokument
Skoly vyuzivany k podpoie nezletilych v otdzkach zdravého zivotniho stylu, osobnosti,
socializace a rozvoje komunikac¢nich schopnosti. Dlraz je kladen na posilovani iniciativy
déti, rozmanitosti prevenci a na ucasti vSech pedagogli. Neméné¢ diilezita je i kooperace
Skoly s rodi¢i ¢i zakonnymi zastupci dospivajicich. Kontrolnim orgdnem programu je
Ceska $kolni inspekce, ktera tento dokument pravidelnd posuzuje. MPP je sestaven
na dobu jednoho Skolniho roku, na jehoz vytvofeni participuji i pedagogicti pracovnici,
pficemz dokument je regulovan Skolnim metodikem prevence. VSechny skoly, véetné
metodikl prevence, jsou povinny mit k dispozici nejnovéjsi verze preventivnich ¢innosti,
coz zahrnuje napt. dokumentaci k realizovani programt v oblasti uzivani drog, skolni fad
nebo postupy, kterymi $kola reaguje na rizikové chovani déti.>

MPP tak musi byt vytvofeno s ohledem na Casové a finan¢ni omezeni a také je tfeba
brat v uvahu specifika a potfeby konkrétnich zakt. Podstatou je pfedchéazet vzniku
rizikovych faktord, drogové zavislosti, ptipadné snizit vyskyt tohoto jevu, ktery je spojen
s podporou nezletilych.>® Za tyto pozadavky je zodpovédny metodik prevence, ktery je
charakterizovan niZe.

Skolni metodik prevence (dale SMP) je pedagogicky pracovnik, ktery
pro vykonavani této profese absolvoval studium dle §9 vyhlasky ¢. 317/2005 Sb.,
o dalsim vzdelavani pedagogickych pracovniki, akredita¢ni komisi a kariérnim systému
pedagogickych pracovnikii. SMP vykondvd metodické, koordinaéni, informaéni
a poradenské Cinnosti, které jsou rozpracovany v priloze 3. vyhlasky €. 72/2005 Sb.,
o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skoldch a Skolskych zatizenich. Koordina¢ni
a poradenské cinnosti obsahuji napt. vzdélavani pedagogl v otdzce projevi
problémového chovani, uskutecnéni aktivit pro predejiti drogové zavislosti, kooperace
sorgany statni spravy. Informacni c¢innosti pfedstavuji napf. obezndmeni s dopady
uzivani navykovych latek, vcetné navrzeni intervencnich programii v této oblasti.

51 Srov. KUDRLE, Stanislav. Bio-psycho-socialng-spiritualni model zavislosti jako vychodisko k primarni,
sekundarni a tercidrni prevenci a kvalifikované pomoci. In KALINA, Kamil et al. Zdklady klinické
adiktologie, str. 22

52 Srov. MIOVSKY, Michal et al. Prevence rizikového chovdni ve Skolstvi, str. 140-141

53 Srov. MIOVSKY, Michal et al. Programy a intervence skolské prevence rizikového chovani v praxi,

str. 19

19



Poradenské ¢innosti zahrnuji napt. identifikaci nezletilych, ktefi se dostali do kontaktu
s drogou a s tim spojené doporuéeni odpovidajicich sluzeb.>*

Metodik Skolni prevence, jak jsem zminovala vyse, zodpovida za MPP. Mezi napli
prace preventisty rovnéz patii dohled nad tvorbou programu. V zavislosti na situaci tento
pracovnik konzultuje formovani MPP s jinym metodikem prevence, ktery plsobi
v pedagogicko-psychologické poradng.>®

2.2. Preventivni programy drogové problematiky

V této podkapitole jsou obsazeny piiklady preventivnich programti probihajici
ve Skolském zatizeni v ramci drogové scény s ohledem na cilovou skupinu.

Prvni program, ktery je zde piedstaven je Unplugged, ktery patii do vySe
charakterizované specifické vSeobecné prevence. Tento program cili na nezletilé
ve veékovém rozmezi 11-13 let a je sestaven z dvanacti lekci. Vyklad je soustiedén
na prevenci uzivani konopnych latek, tabakovych vyrobkd a dalSich legalnich
i nelegélnich substanci. Mezi hlavni zaméry Unplugged se fadi minimalizace poctu
nezletilych, kteti jiz uzivaji ndvykové latky, odsunuti prvni zkuSenosti se substanci
do vyssiho véku a zamezeni nebo oddaleni pfesunu ze stavu experimentovani do stavu
intenzivniho uzivani drog. Potencidlem toho programu je, Ze kromé cileni na drogovou
scénu ma pozitivni vliv na zabranéni vzniku rizikovych forem chovéani obecné.*
Informovanost je klicova nejen u déti, ale predev§im u rodict, ktefi by méli mit vliv
na chovani svych déti. Program Unplugged disponuje verzi i pro rodice, ktefi jsou
obeznameni s dopady ovliviiyjici fungovéani rodiny v pifipad€ uzivani drog nezletilym
a soucasné rodi¢im pomaha porozumét zménam, s jimiz se dité potyka.>’

DalSim programem je Preventure spadajici do selektivniho nebo indikovaného typu
prevence. Program je urcen pro nezletilé ve véku 11-16 let, tedy dospivajici na druhém
stupni zakladni Skoly. Preventure je koncipovan do Sesti vyucovacich hodin v podobé ¢tyt
schiizek a zamé&fuje se téZ na sniZzeni kontaktu s navykovymi latkami, zvladani uzkosti
a nepfiznivych situaci, vcetné touhy po zaziti dobrodruzstvi, které droga piinasi.
U nezletilého je také kladen diraz na posileni odpovédnosti a s tim spojena kontrola nad
svym jednanim.5®

Program ,,Jak se (ne)stat zavisldkem* je koncipovan v podobé& zabavné hry s deseti
stanovisti, kterd se zaméfuje na nezletilé ve véku 13-17 let. Pocet stanovist a vybér
tematického okruhu zalezi na samotné Skole. Mezi okruhy se fadi napft. ,, Zavislost, Drogy,

5 Srov. KNOTOVA, Dana et al. Skolni poradenstvi, str. 51-53

% Srov. MIOVSKY, Michal et al. Prevence rizikového chovani ve Skolstvi, str. 141

5% Srov. CHARVAT, Miroslav et al. Metodika prevence uzivani navykovych latek Unplugged. In
MIOVSKY, Michal et al. Programy a intervence skolské prevence rizikového chovani v praxi, str. 160,162
57 Srov. JURYSTOVA, Lucie. Program prevnce pro rodice Unplugged: Metodika pro lektory, str. 9

5 Srov. MAIEROVA, Eva. Preventure-metoda indikované primarni prevence uzivani navykovych latek.
In SIRUCKOVA, Michaela et al. Priklady dobré praxe programii Skolni prevence rizikového chovani,
str. 103,106
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Rekni ne! Jak se ubranit“. Ukolem je poskytovat informace o potencionalnich nasledcich
v disledku uzivani drog a soucasné se vénuje rozvoji osobnosti. Preventista tohoto
programu musi projit specialnim $kolenim Stétniho zdravotniho tistavu.>

Dalsimi piiklady preventivnich programi zamétujici se na navykové latky jsou napf.
peer programy, které cili na dospivajici ve vékovém rozmezi 15-18 let, nizkoprahové
programy nebo program s nazvem ,, Drogy-diivod-dopad .

5 Srov. MIOVSKY, Michal et al. Programy a intervence skolské prevence rizikového chovani v praxi,
str. 266-268
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3. Prace kuratora s drogové zavislymi nezletilymi

Kurator pro déti a mladez spadajici pod organ socialné-pravni ochrany déti je jednim
ze zakladnich prvkd této diplomové prace. Ukolem kuratora je poskytovat podporu
a pomoc nezletilym, ktefi se ocitli, s ohledem na orientaci diplomové prace, v drogové
problematice. Kuratory miizeme povazovat za klicové pracovniky pi1 vzniklych
neptiznivych zivotnich situacich, jez se tykaji dospivajicich jedinct. Z toho diivodu je
nasledujici kapitola vénovana tomuto pracovnikovi a soucasné jeho praci v souvislosti
s vymezenou cilovou skupinou. Soucasti kapitoly jsou specifika kuratord pii praci
s nezletilymi s drogovou zavislosti v¢etné zahrnuti standarda socidlné pravni ochrany.
Zaver kapitoly pojednava o spolupraci pracovnika s dalSimi institucemi, kterd je téz
dalezitym elementem pii vykonavani této ¢innosti.

Kuréator pro déti a mlddez je chapan jako zaméstnanec organu socialné-pravni
ochrany, ktery se fidi zadkonem ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti (dale
zakon o SPOD). Touto ochranou se dle §1 odst. 2 uvedeného zakona rozumi ,, ochrana
prav ditéte na priznivy vyvoj a radnou vychovu, ochrana jeho zdajmii, pitsobeni smerujici
k obnoveni narusenych funkci rodiny a zabezpeceni nahradniho rodinného prostredi pro
dite, které nemiize byt trvale nebo docasné vychovavano ve vlastni rodiné. “ 60 pracovnik
se soustfedi pfedevsim na déti, u kterych rodice neplni svoji rodi€ovskou odpovédnost
a na déti vedouci ,,zahalcivy nebo nemravny Zivot“ napt. zanedbavani Skolni dochazky,
konzumace alkoholu, uzivani drog.®*

Cinnost kuratora je zaloZena na aktivnim kontaktu a spolupraci s nezletilym, jeho
rodinou a dal§imi spolupracujicimi institucemi. Soucasné je diileZité pozorovat negativni
dopady, které ovliviuji dité, identifikovat duvody vzniku a stanovit postupy k jejich
minimalizaci. Dalsi vykonavanou ¢innosti pracovnika je hodnoceni situace nezletilého,
které je podstatné pfi realizaci individualniho planu ochrany jedince. Smyslem planu je
vymezit cile a opatieni, prostiednictvim nichz bude dosazeno pokroku, Iépe feceno
zlepSeni nepiiznivé situace klienta a rodiny. Na zéklad¢ stanovenych cilt 1ze nasledné
zhodnotit, zda diky doporucenim doslo k pozitivni zméné situace celé rodiny.%?
Kompletni prace kuratora je shrnuta v nasledujici ¢asti.

3.1. Specifika prace kuratora se zavislymi nezletilymi

V ramci kapitoly o vymezeni cilové skupiny je nastinéno, Ze ne vSechny piipady
nezletilych uzivajici ndvykové latky je nutné feSit prostfednictvim vefejnych orgéand.
Nezletili, ktefi se dostanou do styku s kuratorem pro déti a mladez uzivaji drogy
v dlouhodobém intenzivnim méfitku, jeZ ma negativni dopady na vyvoj dotycného anebo
muzZe byt toto uzivani divodem pro nezadouci vyvoj mladistvého, viz § 6 zakon o SPOD.

80 Srov. Zdkon ¢ 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, §1 odst. 2

61 Srov. Tamtéz, § 6 pism. c), d)

82 Srov. MPSV. Metodicka prirucka pro kurdtory pro déti a mladeZ [online]. Dostupné na: http://vyzkum-
mladez.cz/zprava/1525117926.pdf , str. 8-9
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Na tyto pfipady nasledné kurator nahlizi jako na ohrozené nezletilé, jelikoz se poji
s terminem zavislost, ktera je rozpoznatelna na zméné chovani ditéte, pro kterého je droga
nepostradatelnou slozkou jeho zivota. Pracovnik OSPOD se orientuje spiSe na socidlni
kontext daného jedince neZ na samotny zdravotni stav.®3

Povinnosti kuratora je zabyvat se nezletilymi, ktefi maji vychovné problémy,
mladistvymi dopoustéjici se trestni ¢innosti a jejich rodinami. Nezletilym a jejich rodindm
je umoznéna poradenska a socioterapeuticka pomoc, kterd vzhledem k omezené kapacité
klienti a potfebam nemize byt tak intenzivni. V této souvislosti jsou dospivajici
delegovani do dalsich instituci, napt. stiedisko vychovné péce, kurator vSak sleduje jeho
situaci.®* Kurator v piipadé nutnosti, v kontextu plnéni své pracovni naplné, predklada
navrh na vychovna opatfeni a spolecn¢ se soudem se zapojuje do realizace ustavni nebo
ochranné vychovy, kde nezletilé také navstévuje. Soucasn¢ kurator poskytuje
dospivajicim podporu po propusténi z téchto zafizeni pro co nesnadnéjsi zapojeni zpét
do spoleénosti.®® Organy socialn&-pravni ochrany déti jsou povinny monitorovat vykony
ustavni nebo ochranné vychovy, a to bez jakéhokoli zakroceni do jejich fizeni. Cilem
tohoto tikonu je zjisténi, jestli divody pro umisténi ditéte do zafizeni nadale pretrvavaji
a jakym zptisobem, zda viibec, dochazi k vyvoji vztahii mezi rodi¢em a nezletilym.®

Dulezitym aspektem kuritorovy prace je také provadéni socidlnich Setfeni
a kontrolnich ¢innosti pro vyhodnoceni aktudlni situace rodiny. Pracovnik se ucastni
hlavnich liceni a zasedani tykajicich se trestnich véci nezletilych, v ramci kterych
prosazuje sva prava. Kurator spravuje dokumentaci o vSech svych klientech, s odkazem
na diplomovou praci, drogové zavislych, se kterymi spolupracuje. V situaci, kdy se
nezletili dopusti trestné¢ho ¢inu predklada zasadni informace potiebné pro komplexni

posouzeni.®’

Béhem spoluprace kuratora s nezletilymi je kladen diiraz na respektovani hlavnich
zasad socidlné-pravni ochrany. MatouSek hovoii prevazné o aplikaci individudlniho
pristupu s ohledem na wurc¢ité potieby konkrétniho ditéte, motivaci k dosaZeni
samostatnosti jedince, ukotveni rodiCovskych kompetenci v péfi o nezletilého
a o podpofe socidlni integrace ditéte. V neposledni fad€¢ je nezletily obeznamen
o metodach, které jsou uplatiiovany pii jeho spolupraci s kurdtorem a povzbuzovéan
k interakci s pfirozenym prostfedim. Kurator pfi jednani s nezletilym respektuje zakladni
lidska prava a svobody.®®

8 Srov. MPSV. Metodicka prirucka pro kurdtory pro déti a mlade? [online]. Dostupné na: http://vyzkum-
mladez.cz/zprava/1525117926.pdf , str. 134, 138

8 Srov. MATOUSEK, Oldtich. Socidlni sluzby: legislativa, ekonomika, planovani, hodnocent, str. 86

8  Srov. OSPOD. Funkce kurdtora pro déti a mlddez [online]l. Dostupné na:
https://www.ospod.cz/e_download.php?file=data/editor/16cs_3.pdf&original=Funkce kuratora.pdf

8 Srov. NOVOTNA, Véra. Zdkon o socidlné-pravni ochrané déti s komentdiem, str. 11

67 Srov. OSPOD. Funkce kurdtora pro déti a mlddez [online]l. Dostupné na:
https://www.ospod.cz/e_download.php?file=data/editor/16cs_3.pdf&original=Funkce kuratora.pdf

68 Srov. MATOUSEK, Oldfich. Profese pracovnika OSPOD a jeji ramec. In MATOUSEK, Oldfich;
PAZLAROVA, Hana. Stdtni orgdny socidlnépravni ochrany déti: dobrd praxe z pohledu rodin
a pracovnikit, str. 42
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Zavéerem této Casti kapitoly jsou standardy socidlné-pravni ochrany, jimiz jsou organy
socialné-pravni ochrany, povéiené osoby a zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
povinny se pfi vykonu své profese dle novely zdkona o SPOD z roku 2012 (zékon ¢.
401/2012) tidit. Standardy predstavuji souhrn pravidel a postup, jez slouzi jako rdmec
v oblasti ochrany déti a jejich rodin. Zaroven je na tyto piedpisy nahlizeno jako na jistotu,
prostiednictvim které bude udrzena uroven kvality poskytovanych sluzeb ve vsech
zafizenich. Novotna dale hovoifi o dulezitosti sjednoceni téchto pravidel, kterd se
nevztahuji pouze na zaméstnance organi socialné-pravni ochrany, ale pojima i organy
vetejné spravy, které se podileji na poskytovani této ochrany. Také je zde zahrnuta
samotnd prace s klienty, personalni, organiza¢ni a technicka zajisténi. Celkovou kvalitu
poskytované péce ovliviuji i okolnosti vedouci ke kontaktu s kuratorem, vyhodnoceni
ur¢itétho piipadu, dalsi vzdéladvani a rozvoj pracovnikii a adekvatni prostredi
pro komunikaci s nezletilymi, vcéetné jejich rodin. Nejsou opomijena ani opatieni
ptipadné rizikové a nouzové situace, metody socialni prace nebo casové dostupnost, které
jsou téz zékladnimi aspekty. Zakon o SPOD se o standardech zmifluje v § 9a odst. 3 a 4,
specifika konkrétnich ptfedpist jsou soucésti vyhlasky ¢. 473/2012 Sb., o provedeni
nékterych ustanoveni zdkona o socialné-pravni ochrané déti.®

Kromé¢ standardii sociadlné-pravni ochrany se novela vénuje i povinnosti realizovat
ptipadové konference, které slouzi ke komplexnimu posouzeni vSech zapojenych
subjektii do feSeni situace ditéte a jeho rodiny.” Ptipadova konference je vice
charakterizovéana v nésledujici Casti.

3.2. Spoluprace kuratora s dalSimi institucemi

Jak je zminéno v uvodu této kapitoly, kurdtor pii vykonavani své profese
spolupracuje s n€kolika dalSimi institucemi, diky kterym ma o nezletilych klientech
vSechny dostupné informace. Shromdzdéni a vyhodnoceni vSech informaci napomaha
kurétorovi s drogové zavislym nezletilym ve zvoleni adekvatniho postupu a zpiisobu
pro nejefektivné]si spolupraci a nalezeni optimalniho feSeni vzniklé neptiznivé situace.

Kooperace kuratora s dalSimi subjekty je ptfizpiisobena konkrétnim potiebdm dané
situace a muze probihat napt. v podobé osobniho kontaktu, telefonické komunikace,
pfipadovych konferenci a na zdkladé pozadani nebo predloZeni oznameni. Cilem vSech
instituci je nalézt efektivni feSeni a propojit specifické sluzby vzhledem ke komplexni
ochran¢ déti a mladeze. Kurator spolupracuje napi. se Skolou, lékafi, poskytovateli
socialnich sluZeb, policii, probac¢ni a mediacni sluzbou. Pracovnici v ur€itych zatfizenich
vzbuzuji v nezletilych zasluhou intenzivni a nepfetrzité interakce pocit davéry.
Ve srovnani s kuratory maji tito pracovnici méné klientli a mohou se tak vice vénovat
individudlni praci s kazdym ditétem. Proto je sdé&lovani vSech informaci velice

8 Srov. NOVOTNA, Véra. Zdkon o socidalné-pravni ochrané deti s komentarem, str. 52-55

0 Srov. MATOUSEK, Oldfich. Profese pracovnika OSPOD a jeji ramec. In MATOUSEK, Oldfich;
PAZLAROVA, Hana. Stitni orgdny socidlnépravni ochrany déti: dobrd praxe z pohledu rodin
a pracovnikit, str. 39
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podstatné.” Pro tuto diplomovou praci s ohledem na vymezeni cilové skupiny je
pfibliZena spoluprace organti socialné-pravni ochrany déti se Skolskym zatizenim.

3.2.1. Spoluprace se Skolskym zaFizenim

Kurator se v kooperaci se Skolou zaméfuje na problematiku Sikany, nedodrzovani
povinné skolni dochazky, dlouhodobé uzivani navykovych latek nebo nutné zavedeni
specifickych opatieni ptfi vzdélavani nezletilého. OvSem v této spolupraci je nutné
upozornit, ze kurator svévolné nezasahuje do kazdé této nastalé situace. Z tohoto tvrzeni
vyplyva, ze skoly by se mély pokusit vzniklé problémy fesit nejdiive samy za pomoci
napt. Skolniho psychologa ¢i vychovného poradce. Pracovnik se tak do feSeni rizikového
chovani, v tomto piipad¢ do feseni drogové zavislosti, zapojuje ve chvili, kdy rodina neni
schopna s podporou Skoly zajistit, aby kuzivani navykovych latek nedochazelo.
V situaci, ve které Skola identifikuje, ze dité celi t€émto jeviim, jez vznikly mimo Skolni
prostfedi a rodina nezletilého neposkytuje dostate¢nou ochranu, je Skola povinna
postupovat na zdkladé oznamovaci povinnosti dle § 10 odst. 4, zdkon o SPOD."?

Jak jsem avizovala v kapitole vymezeni cilové skupiny v oblasti Skolskych
zafizenich, velmi astym oznamovatelem je $kola. Skoly a $kolska zafizeni maji dle
§ 42aa odst. 2 pism. c¢) povinnost poskytnout veskera data o nezletilém, u n¢hoz maji
podezieni na uzivani navykovych latek na zakladé¢ podané zadosti ze strany organi
socialné-pravni ochrany. V pfipad¢, Ze zafizeni, respektive feditel zatizeni odmitne tyto
podklady povéfené osobé umoznit, je toto jednani brano jako prestupek, za ktery muize
byt uloZena pokuta az do vysSe 50 000 K¢ nebo zdkaz vykonavat funkci na dobu
do jednoho roku.”

S odkazem na metodickou ptiru¢ku kuratora, podané oznameni ze strany Skoly by
mélo byt vyhotoveno v pisemné podobé zahrnujici vyobrazeni spoluprace s rodinou,
vcetné vSech jiz vy€erpanych moznosti, které¢ by mohly pfispét ke zlepSeni nepiiznivé
situace. Pracovnik tak na zéklad¢ standardl a poskytnutych informaci vyhodnoti stav
ditéte a rodiny. V souvislosti s multidisciplinarnim piistupem, Iépe feceno se zapojenim
ditéte, rodiny, Skoly a dalSich podilejicich se organti, je sestaven individudlni plan
ochrany.”

L Srov. MPSV. Metodicka prirucka pro kurdtory pro déti a mladez [online]. Dostupné na: http://vyzkum-
mladez.cz/zprava/1525117926.pdf, str. 207-208

2 Srov. Tamtéz, str. 217-218

8 Srov. Zdkon & 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, §42aa odst. 2 pism. ¢)

™ Srov. MPSV. Metodicka prirucka pro kurdtory pro déti a mladeZ [online]. Dostupné na: http://vyzkum-
mladez.cz/zprava/1525117926.pdf , str. 218
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3.2.2. Pripadova konference

Piipadova konference je jednim z vyuZivanych nastroji v ramci mezioborové
spoluprace. Setkani vSech spolupracujicich instituci miize byt pro rodinu a dité takzvanou
podptirnou siti. Béhem této schiizky probiha piedavani kompletnich informaci, posouzeni
stavu ditéte, s ¢imz souvisi hledani pfijatelného feSeni a zrealizovani takovych zptsobt
prace, na zakladé kterych dojde k uskute¢néni potfeb nezletilého. Vysledkem této
kooperace je individulni plan péce.”

Realizace setkani ma jasné dané principy a je tedy zadouci tyto zasady dodrzovat,
jelikoz podtrhuji celkovy pribéh a vysledek konference. Zakladni zasadou
a predpokladem k fungovani setkani je respekt k odliSnostem a konkrétnim potiebam
rodin. Udrzovani respektu pfispiva k zachovani individudlniho pfistupu a zaroven
k zabranovani vzniku predsudkli, oCekavani a skloniim ke stereotypizaci, které jsou
dalSimi podstatnymi principy. Zasada informovanosti spoc¢iva ve sdélovani udaji nejen
béhem konference, ale i pfed jejim uskute€nénim. VSechny zucastnéné osoby jsou tak
obezndmeny s cilem setkani, s imz se poji i princip spoluprice. Vyznamné je
1 partnerstvi rodicli s odborniky, ktefi rodi¢lim ptedstavuji svilj pohled na situaci pro lepsi
pochopeni potieb ditéte. Mezi dalsi principy se fadi napf. stanovena struktura,
odpovédnost a povinnost vSech zicastnénych dodrzovat plan setkani nebo orientace
na zménu.’®

Povinnosti kuratora, s ohledem na zdkon ¢. 359/1999, o SPOD a vySe popsanymi
standardy, je zorganizovat piipadovou konferenci v kazdém piipad¢, kdy je podavan
soudu navrh na nutnou upravu vychovy ditéte. Jednd se napi. o svéfeni nezletilého
do péstounské péce, 0 stanoveni nebo ukonéeni Gistavni vychovy. Samoziejmé konference
primérné slouzi k pfedejiti t€émto ukoniim, a proto se vSechny zainteresované organizace
snazi najit jina vychodiska, nez je umisténi do ustavniho zafizeni. Konference je
realizovana 1 v takovych situacich, ve kterych ptichazi zména ve vychove nezletilého,
napf. podnét k ukondeni néhradni péce pied stanovenou Ihiitou.”’

Potéadani ptipadové konference je povazovano za jeden z vychozich aspektl sanace
rodiny. Toto setkani svolava kurator, pokud se jedna o ohroZené dité na zaklad¢ zdkona
o SPOD, ktery se podili na sestaveni multidisciplinarniho tymu. Sanace rodiny
pfedstavuje souhrn opatfeni v oblasti socialné-pravni ochrany a socialnich sluzeb
orientovanych na zajisténi adekvatniho prosttedi pro ohrozené dité. Tyto €innosti jsou
urceny nezletilému a jeho rodiné€ s cilem podpofit vyvoj ditéte z hlediska socidlniho,
biologického a psychologického. Jedna se napt. o podporu rodicovskych kompetencich
nebo o zménu ve fungovani rodiny. Sanace funguje jako prevence pied odebranim
nezletilého z rodiny s naslednym umisténim do zafizeni, jako jsou napt. détské domovy,
ustavni zafizeni apod. V piipad€ odebrani ditéte je prostfednictvim sanace dosahovano
zmén v rodinném prostiedi vedouci k navraceni nezletilého zpét do rodiny, véetné

5 Srov. MPSV. Manudl k pripadovym konferencim, s. 9

6 Srov. BECHYNOVA, Véra. Pripadové konference: Prakticky priivodce pro praci s ohroZenou rodinou,
str. 19-28

77 Srov. MATOUSEK, Oldfich et al. Dité traumatizované v blizkych vztazich: manudl pro profesiondly
a rodiny, str. 108-110
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nasledné podpory pro zachovani provedenych zmén. Zamérem je tedy odstranit nebo
alespon zmirnit ptiiny ohrozeného ditéte, pfipadné podpofit rodinu a dité, pokud je nutné
umisténi do vychovného zafizeni.’®

Lze tedy konstatovat, ze komplexni spoluprace s ostatnimi institucemi je pro kuratora
vyznamna i z pohledu etickych konflikti. Vyjadfené nazory od dalSich odborniki mohou
byt pro pracovnika opérnym bodem pro rozhodovani se mezi dvéma vzajemné se
vylucujicimi moznostmi. Eticka dilemata, se kterymi se kurator pro déti a mladez pti praci
s drogoveé zavislymi nezletilymi potykd, jsou stézejnim tématem diplomové préce.
Z tohoto divodu jsou této oblasti vénovany nasledujici kapitoly.

78 Srov. BECHYNOVA, Véra; KONVICKOVA, Markéta. Sanace rodiny, str. 17-18
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4. [Etika v oblasti socialni prace

Etika je v ramci socidlné-pravni ochrany a obecné v socidlni préci velice podstatnym
elementem pfi feSeni neptiznivé socialni situace klienta. Z tohoto diivodu je nasledujici
kapitola vénovana této védni discipling. Uvodni ¢ast kapitoly se zamé&fuje na vymezeni
samotné etiky a souvisejicich pojmu, konkrétné morélce a etickym principim. Zaveér
kapitoly pojima o etickém kodexu, kterym se kurator pro déti a mladez pti vykonu své
profese fidi.

4.1. Termin etika a jeji déleni

Etiku jako védni disciplinu lze charakterizovat nékolika zpisoby. Pojem etika
pochazi z feckého slova ,,ethos®, které se da vysvétlovat jako ,,zvyk, mrav, obycej. “ Lze
konstatovat, Ze etika je nauka zamétujici se na adekvatni chovéani ve spolecnosti
vyplyvajici z racionality a rovnéz na objeveni, ptipadné ospravedlnéni obecnych norem,
na kterych je zalozena mordlka. Dle Jankovského je mozné etiku chapat jako veédu
za podminky, Ze disponuje svym predmétem, kterym je zminénd moralka. Moralka
posuzuje lidské chovani z pohledu toho, co je povazovano za dobré a co nikoli, pficemz
se toto jednani porovnava se svédomim jedince. Pojem moralka je vice rozebran
v nasledujici ¢asti této kapitoly.”

Jedna se o disciplinu zabyvajici se ,, normami lidského chovani, rozhodnutimi, kterd
lidé cini, a zpusoby, jimiz svou volbu oduvodnuji. “ Toto pojeti etiky ukazuje na hodnoceni
s naslednym odavodnénim vlastniho rozhodnuti, nicméné zde neni kladen diiraz
na posouzeni chovani z hlediska obecnych socialnich norem ve srovnani s dalsi definict,
kterou Fischer uvadi. , Etika je nauka, uceni, spisy o lidském jednani z hlediska
spolecenské nebo individuadlni prijatelnosti nebo z hlediska spravnosti, které odrazi
vSeobecné etické predporozumeéni. “ Zminéné ,,ptedporozuméni®, respektive piesvédceni
zaklada na roz8ifeném povédomi o mravnosti, tedy schopnosti rozlisit vhodné a nevhodné
jednani a zaroven pojima o ohleduplnosti a respektu k druhym. Toto vymezeni lze
povazovat s vyrokem Jankovského za totozné, jelikoZz zdlezi na sprdvném chovani
ve spoledenském prostiedi.®

Necasova etiku charakterizuje jako védu o moralce, na kterou nahlizi jako na ¢ast
Zivota a na zaklad moralniho v€domi. Cilem etiky je ,,védomeéjsi odpovédné jednani*“,
nicméné tato véda neposkytuje presné kroky, jak v konkrétnich situacich postupovat.5!

7 Srov. JANKOVSKY, Jiti. Etika pro pomdhajici profese, str. 26-27

8 Srov. FISCHER, Ondrej. K pojeti etiky pro socialni praci. In FISCHER, Ondiej; MILFAIT, René et al.
Etika pro socialni praci, str. 11

81 Srov. NECASOVA, Mirka. Profesni etika. In MATOUSEK, Oldtich et al. Metody a Fizeni socidlni
prdce, str. 22
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Thompson rozdéluje etiku na ctyfi zékladni piistupy — deskriptivni, normativni,
meta-etiku a aplikované pojeti. Deskriptivni etika pojednava o mravnich rozhodnutich
a hodnotach, jez jsou charakteristické pro danou spolecnost, a kterd nejsou hodnocena
jako spravna ¢i nespravnd. Autor jako piiklad uvadi polygamii, kteréd je v urcité kultute
akceptovatelna, naopak v jiném spolecenstvi je tato forma souziti naprosto nepiijatelna.
Stejné je tomu u trestu smrti, ktery je v nékterych zemich uloZen za jisté zloCiny. Tento
pristup se orientuje spise na deskripci faktického chovani v dané situaci. Na zaklad¢ toho
poskytuje vyznamné informace pro dalsi sféry etiky a slouzi tak k pochopeni moralniho
chovani. Deskriptivni etika je timto popisem zna¢né omezena, jelikoz je nedostatecny
pro zodpovézeni etickych otdzek. Z tohoto divodu je diraz kladen na rozdilnost jednani
a svobodnou volbu, jez mohou byt v souladu nebo rozporu se spoledenskymi normami.®2

Normativni etika se soustiedi na normy, na které by jedinec mél brat ohled v ramci
mravniho rozhodovani. Orientuje se na aspekty, které se zaméfuji na povinnost
a hodnotu, jez maji vliv na toto mravni rozhodovani. Normativni etika se zabyva otdzkou
,,Je spravné toto delat? “. V ptipadé, ze srovname tento piistup etiky s pfedchozim vyse
popsanym na konkrétnim piikladu, ktery se tykd provedeni ukonu v rdmci zaméteni
diplomové prace, vypadalo by to nasledovné. Deskriptivni etika by sdé€lila pocet
nezletilych umisténych do ustavniho zafizeni. Oproti tomu normativni etika by se
dotazovala, zda je odebrani nezletilych zjejich rodinného prosttedi a umisténi
do vychovnych zafizeni viibec vhodnym fesenim vzniklé nepfiznivé situace.®®

Cilem meta-etiky je ,, diskuze o jazyce, kterym o moradlce hovorime, a jak lze tento
Jjazyk odivodnit.“ Vyse polozena otazka u normativni etiky je zde preformulovéna
do podoby — ,,Jak interpretovat, kdyz je feceno, ze je néco vhodné?*. I pies nektera tvrzeni
0 bezvyznamnosti moralnich vyroki jsou taci, kteti o smyslu téchto vyroka nepochybuji,
nebot’ je sami vyuZzivaji. Meta-etika se tedy snaZi pochopit, jakym zplisobem jsou tato
tvrzeni myslena.®

Aplikovana etika je povazovana za nejpodstatnéjsi Cast etiky, jelikoZz se zabyva
ur¢itymi problémy vyzyvajici k prozkoumani mravniho jednani a hodnot. Proto je klicové
aplikovanou etiku v danych situacich studovat v souladu s teorii etiky a zkoumat, jakym
zpisobem se tyto teorie odrazi v rozhodnutich, které se opiraji o zdravy rozum. Do tohoto
pristupu se fadi napf. etika Zivota a smrti, lékaisk4, feministicka nebo obchodni.®

Specifickou formou této védni discipliny je nabozenskd etika opirajici se
o vdénost jedince k Bohu, ze které vyplyva i samotné chovani ¢lovéka. Samoziejmé
kazda nabozenska tradice ma vlastni pojeti etiky. Kiest'anska etika vyjadiuje lasku
a respekt, v souladu se kterymi by ¢lovék mél jednat, a to bez jakéhokoliv predpokladu
ziskani osobniho prospéchu. Oproti judaismu se etika poji s dodrZzovanim urcitych
zavazkl k Bohu a soucasné je kladen diiraz na soudrznost tykajici se spolecenstvi a viry.

82 Srov. THOMPSON, Mel. Piehled etiky, str. 11-12
8 Srov. Tamtéz, str. 12
8 Srov. Tamtéz, str. 12
8 Srov. Tamtéz, str. 13
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Ob¢ tato nadbozenstvi se shoduji v otdzce jedndni s odkazem na urcité hodnoty, nicméné
se li§i odlignou interpretaci.®

Déle je mozné, dle Jankovského, etiku rozd€lovat 1 z jiné perspektivy, nez je dosud
uvedeno. Autonomni etika ptedstavuje pravidla, ktera si jedinec osobné stanovi. Opakem
je heteronomni etika, zde jsou tyto principy ulozeny napiiklad spolecnosti. Individudlni
etika se soustfedi na moralni oblasti jednotlivce, témito otdzkami v kontextu spolecenské
skupiny se zabyva etika socialni. Uplatnéni etickych ptedpist, jako je napf. eticky kodex,
ktery je nize vymezen v samostatné ¢asti kapitoly, se poji k etice profesni. Ekologicka
(enviromentalni) etika pojima vztah s zivotnim prostfedim. Autor uvadi i noveé objevujici
se etiky, kterymi je Zurnalistické etika a informetika.®’

4.1.1. Termin moralka

Moralka ptedstavuje soubor vSeobecné zavaznych pravidel, kterd stanovi lidské
chovéani a jednani. Jedna se o vnimani moralky jako zakladni charakteristiku lidského byti
umoznujici interakei a celkové fungovani ve spolecenském prostiedi, tedy ze se ¢lovek
stdva socialni bytosti. Pro fungovani a udrZeni fadu ve spole¢nosti je proto nezbytné
dodrzovat stanovena pravidla a normy. Moralka a etika byvaji ¢asto interpretovana jako
slova souznac¢na, nicméné¢ je dulezité tyto pojmy rozliSovat. Moralka, jak je jiz zminéno,
obsahuje principy lidského jednani, zatimco etika se zabyva podstatou téchto tezi
a oduvodiuje spravnost daného chovani. Moralka je pfifazovana k zZivotni praxi a etika
predstavuje ivahu nad touto praxi.®

Jak je jiz avizovano vySe v podkapitole charakterizovani etiky, moralka nahlizi
na spravnost jedndni ¢lovéka s ohledem na jeho svédomi. Vhodné moralni ¢i mravni
chovani je tedy takove, které je v souladu se svédomim jedince. V tomto kontextu se
jedna o ,, mravnosti konkrétniho cloveka. *“ Mravnost na rozdil od moralky nelze hodnotit,
nebot’ pohlédnuti do svédomi druhého neni mozné. Pro zhodnoceni dobrého chovani je
nutné vyuzit stanovena pravidla, resp. jejich plnéni, coZ umozituje moralka, ktera tak

vykonava funkce poznavaci, regulativni a humanizaéni.®

Thompson uvadi tfi podminky, na zaklad¢ kterych mtze byt jednani chapano jako
moralni. Prvnim pozadavkem je, Ze se jedndni vaze alesponn k jedné osobé&. Lidské
chovani méa v tomto kontextu klicovy vyznam, jelikoZ ¢lovék je jediny, kdo mize
uplatnovat etické argumenty. Autor lidské chovani srovnavé s chovanim zvifat, jez neni
spjato s etikou, protoZe postradaji lidsky element. Druhym piedpokladem je logické
uvazovani nad dopady vzniklé situace, 1épe fe€eno nad pravdépodobnym vyvojem této
situace. Pro moralku hraje racionalni mysleni zasadni roli, na jehoz zdklad¢ je mozné ji
vysvétlovat. Z toho divodu je moralka charakteristicka pouze u lidskych bytosti, které
disponuji rozumem. Tteti podminka pojimad o svobodé a stim spojené volbé.

8 Srov. JANKOVSKY, Jiti. Etika pro pomdhajici profese, str. 27

87 Srov. Tamtéz, str. 27-28

8 Srov. MATEL, Andrej. Zakladné pojmy etiky. In MATEL, Andrej et al. Etika socidlnej prace, str. 14-15
8 Srov. JANKOVSKY, Jifi. Etika pro pomdhajici profese, str. 29
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Nezavislost ilustruje moznost konat podle svého uvazeni, nicméné toto jednani s sebou
nese i otazku odpovédnosti. Thompson vsak poukazuje na to, ze svoboda neni zcela
absolutni kviili existenci uréitych pravidel a limit, které volbu ovliviiuji.*°

Vzhledem k sociélni praci, rozliSovani vyrazi etika a moralka tvofti zaklad efektivni
interakce socialniho pracovnika s klientem, vCetné sebereflexe. Pracovnik by mél byt
schopen odlisit posouzeni urcitého chovani od hodnoceni konkrétniho jedince v dané
situaci s ohledem na zodpovédnost tohoto ¢inu a mordlni vinu.*! Etickym otazkdm
v socialni sfétfe jsou vénovany nésledujici podkapitoly.

4.2. Etické principy

Socialni prace zahrnuje vyjma znalosti a dovednosti rovnéz etické principy, jejichz
dodrzovani je pro vykon profese zasadni, jelikoZz jsou povazovany za zéklad
pro komplexni ispésnost v tomto oboru.?? Dle Beauchampa (1996) jsou etické principy
definovany jako zékladni normy chovéni, které jsou podkladem pro dalsi ptedpisy. Eticky
kodex odlisuje dva druhy principti — etické principy (napf. respekt ke klientiim) a principy
odborné praxe (napt. kooperace s kolegy).»

Americky katolicky knéz Felix Biestek (1957) vypracoval sedm etickych principa,
které byly piivodné urceny pro efektivni praci, véetn€ prace s jednotlivcem. Navzdory
prvotnimu zamysleni jsou dnes tyto principy velmi vyznamné. Prvnim principem je
individualizace vyjadfujici respekt k unikatnimu charakteru klienta, jez se poji
s individudlnim pfistupem bez zndmek stigmatizace ze strany pracovnika. Vyjadfovani
pocitt prostfednictvim oteviené komunikace umoziuje projevit své pozitivni i negativni
emoce. Socialni pracovnik usiluje o porozuméni pocitl a neadekvatni situace klienta. Tato
schopnost umoziiuje pracovnikovi lépe chapat klientovy potieby a zaroven se pokousi
nahliZzet na okolnosti z perspektivy klienta. Diky empatii tak miZe byt poskytovana
dostatecnd podpora a pomoc. Skrze akceptaci je ke klientovi pfistupovano s ohledem
na jeho autenticitu véetné prednosti i nedostatkll. Dalsi princip pojednava o nehodnoticim
postoji, 1épe feceno neméla by byt moralizovana osobnost klienta. V ptipadée, Ze to
pracovnik pokladd za vhodné, miize hodnotit klientovo jednani ¢i postoje. Sebeurceni
spociva v respektovani prav a moznosti rozhodovat se dle vlastni svobodné volby. Klient
je vSak omezen pravnimi predpisy a etickymi normami. Konecny princip se orientuje
na diskrétnost, tedy zachovat mlcenlivost sdélenych informaci o klientovi. Pokud

pracovnik bude tyto udaje s nékym sdilet, je nutné o tom predem s klientem hovoiit.

% Srov. THOMPSON, Mel. Prehled etiky, str. 27-29

%1 Srov. FISCHER, Ondfej. K pojeti etiky pro socilni praci. In FISCHER, Ondiej; MILFAIT, René et al.
Etika pro socialni prdci, str. 25

9% Srov. BAKOVA, Daniela. Etika v praci socialniho pracovnika. In MATEL, A. et al. Aplikovand etika
v socialni praci, str. 86

% Srov. MATEL, Andrej; MALISKOVA, Zuzana. Etické kodexy socidlni prace, str. 59

% Srov. NECASOVA, Mirka. Profesni etika. In MATOUSEK, Oldtich et al. Metody a iizeni socidlni prace,
str. 36-37
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4.3. Eticky kodex socialnich pracovniki

Kurator pro déti a mladez postupuje ve své profesi, stejn¢ jako dalsi socidlni
pracovnici, v souladu s etickym kodexem. Kuratofi pro vykon této Cinnosti dodrzuji
eticky kodex pod zastitou Spole¢nosti socialnich pracovnikti CR zroku 2006. Tento
ptedpis plni roli privodce v otazkach rozhodovani, konani a zaujimani jistych postoji
v socialni sféfe v ramci povolani kuratora.®®

Kodex znazorfiuje souhrn stanovenych etickych principti, hodnot a norem
individualni profese nebo organizace. Sestaveni kodexu ma nékolik diivodli, mezi n€z se
tfadi napf. podpora ochrany klienti a socialnich pracovnikti, zvySeni povédomi o etice,
opora pfi zvladnuti etickych dilemat, konflikti ¢i profesnich problému nebo piispivani
ke kvalité poskytovanych sluzeb.%

Eticky kodex se opiréd o zasady zaloZzené na hodnotach lidskych prav a respektu viici
lidem bez zndmek jakékoliv diskriminace. Zékladem je podpora sobéstacnosti
a uspokojovani potifeb klienta. V dokumentu jsou stanoveny pravidla chovéani pracovnika
ve vztahu ke klientovi, zaméstnavateli, kolegim, ke své profesi a spole¢nosti. Kodex
vyzaduje, aby se ke kazdému klientovi pfistupovalo rovnocenné, s respektem
a bez predsudkii. Rovnéz je podstatné ptistupovat ke svému povolani zodpoveédné a plnit
stanovené povinnosti. Pracovnik by mél respektovat zkuSenosti, pracovni metody
a nazory svych kolegli a soucasné umét spolupracovat scilem zvySovat kvalitu
poskytované sluzby. Co se ty€e vztahu ke své profesi, diraz je kladen na prohlubovani
znalosti a dovednosti a na kooperaci s dal$imi institucemi. Dale kodex ilustruje né€kolik
etickych problémovych oblasti a zdvérem se vyjadiuje i k moznému feSeni problémil
etické povahy.®’

Necasova se rovnéz zmiiuje o kritice etického profesniho kodexu. Nardzi zde
na problematiku v otdzce konzistence, respektive Ze predpis neni jednotny. Konkrétni
etické zdsady mnohdy nejsou odvozeny z etické teorie a normy chovani z téchto etickych
zasad. Nejednotnost pfedpisu mize vést k obtizné interpretaci nebo realizaci stanovenych
pravidel a nasledné tak mohou vzniknout problémy tykajici se procesu rozhodovani.
Eticky kodex cili na shodu hodnot mezi vefejnosti a profesiondly, nicméné s ohledem
na jednotlivé aspekty profese a rozdilné pozadavky klientd je tato soucinnost
problematickou otdzkou. Autor upozoriiuje, ze tento predpis je sestaven pouze pro jednu
profesi, a to 1 v ptipad¢, Ze socialni prace Casto funguje v kontextu multidisciplinarity,
tedy spoluprace s dalSimi institucemi, kterd je pro svou dulezitost vyjadiena vyse
v samostatné ¢asti ve treti kapitole této diplomové prace. Déle je dokument kritizovan

% Srov. DAVIDOVA, Irena et al. Metodickd prirucka pro socidlni kurdtory a metodiky socidlni prevence,
str. 33

% Srov. MATEL, Andrej. Etické kodexy socialnej prace. In MATEL, Andrej et al. Etika socidlnej prace,
str. 107-108

% Srov. DAVIDOVA, Irena et al. Metodickd prirucka pro socidlni kurdtory a metodiky socialni prevence,
str. 34-36
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z diivodu zamezeni samostatnosti v rozhodovani pracovnika, ktery bude postupovat spise
dle stanovenych predpisti kodexu nez vlastni etickou reflexi.®®

Navzdory kritické perspektiveé tento kodex slouzi jako podpora zejména pro feseni
vzniklych etickych problémi a dilemat. Tyto dosti naro¢né situace, kterym je pracovnik
vystaven s nutnosti zvolit jednu z moznych variant, jsou tématem nasledujici kapitoly.

% Srov. NECASOVA, Mirka. Profesionalismus a etické kodexy v socidlni praci. In FISCHER, Ondiej;
MILFAIT, René et al. Etika pro socialni praci, str. 91
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5. Eticka dilemata v oblasti socialné-pravni ochrany
déti
Nasledujici kapitola je zamétena na piedstaveni pojmu eticka dilemata véetné vzniku
a moznosti, jak tyto obtizné situace, kterym kurator pro déti a mladez celi, fesit. Soucasti

kapitoly jsou konkrétni dilemata téchto pracovnikli u specifikované cilové skupiny, jez
jsou stézejni pro tuto diplomovou praci.

Kurator pro déti a mladez se pii své profesi setkava s fadou etickych konflikth.
Otazkou vsak je, zda se jednd o eticky problém nebo etické dilema, toto je nutné
rozliSovat. Etické problémy vyvstavaji v situacich, kdy je jasné zfetelny zptlisob
rozhodnuti pracovnika, nicmén¢ s timto rozhodnutim se neztotoziiuje. Jedna se napf.
o situace, kdy pracovnik neni schopen vyhovét klientovi, jelikoZ neplni stanovené
pozadavky organizace i sluzby. Naopak etickd dilemata se vyskytuji v ptipadech, kdy
pracovnik celi situaci, ve které rozhoduje o dvou ¢i vice protichlidnych alternativach.
Jedna se napf. o umisténi nezletilého do ustavniho zafizeni na jedné strané a ponechani
nezletilého v rodin¢ na strané druhé. V téchto piipadech tak neni evidentni, jaké z téchto
vychodisek bude vhodng;jsi.%

Etické dilema je dle KlimeSe (1981) definovéno jako ,, nutnd (nékdy obtizna) volba
mezi dvema vzdajemné se vylucujicimi moznostmi. “ Definice poukazuje na neslucitelnost
vzniklych variant pro feSeni nepfiznivé situace a zaroven na narocnost této volby, pred
kterou pracovnik stoji. Musil dodava, ze i kdyz se zda byt toto rozhodnuti nutné, mnohdy
se tomuto ukonu lze ,, vyhnout ““ ¢i dlouhodobé ,, vyhybat “, podrobnéji viz podkapitola 5.1.
Toto tvrzeni je doplnéno tim, Ze navzdory snaze se vyhybat a oddalovat tak své
stanovisko, se stejné¢ bude pracovnik muset diive ¢i pozdéji piiklonit k jedné
z moznosti.!% V piipadé, ze pracovnik neoddaluje dilema na zékladé vlivu pracovniho
prostiedi, jeZ ho nuti k okamZitému zvoleni mezi dvéma vylu€ujicimi moznostmi, jde
o zjevné dilema. Musil uvadi dva divody vzniku téchto situaci — konflikt s okolim, kdy
je rozhodnuti pro pracovnika téZce piijatelné a boj motivii vyjadiujici existenci dvou
feSeni pro danou situaci, nicméné tyto moznosti nelze realizovat najednou. Oproti tomu
latentni dilema spociva v prodluzovani vybéru z moznych variant a aktualnost dilematu
se tak dostava do pozadi. Z latentni formy se v§ak miiZe stat zjevna, a to zejména, kdyz
se objevi nové okolnosti &¢i zmény. 1%

Ucinit volbu mezi vzniklymi dilematy je dle Méatela naro¢ny proces. Ackoliv se urcita
dilemata nebo situace zdaji byt podobnd, v nékolika ohledech jsou vzdy ojedinéla a
neopakovatelné (jini klienti, prostiedi, instituce apod.). Vzhledem na tyto aspekty neni
mozné urCit presny postup, jak se maji socidlni pracovnici vypotadat s dilematickymi

situacemi.10?

9 Srov. NECASOVA, Mirka. Profesni etika. In MATOUSEK, Oldfich et al. Metody a iizeni socidlni prace,
str. 24

190 Srov. MUSIL, Libor. ,, Rdda bych Vam pomohla, ale... : dilemata prdce s klienty v organizacich, str. 36
101 Srov. Tamté, str. 38-39

102 Srov MATEL, Andrej. Eticka dilema. In MATEL, Andrej et al. Etika socidinej prace, str. 207
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Oblasti, ve kterych se Casto objevuji etické¢ problémy a dilemata jsou vymezeny
prostfednictvim tfi kategorii. Prvni oblast se zabyva pravy a kvalitou Zivota jednotlivei,
jedna se napt. o povinnost pracovnika podat informace dal$imu organu z dtivodu ohrozeni
klientova bezpeci, ale zaroven je nutné respektovat klientova prava tykajici se jeho
soukromi. Druha kategorie je zaméfena na obecné blaho, napt. zda pracovnik bude
uptfednostnovat potieby klienta vyzadujici intenzivni pomoc anebo bude tato podpora
rovhomérné rozvrzena mezi skupinu klientd. Treti oblast cili na nerovnopravnost
a strukturalni utlak, napt. pracovnik poskytujici sluzby etnickym mensinam je vystaven
situacim, ve kterych se potyka s otdzkami diskriminace a musi proto nalézt zptisob, jak
podporovat prava téchto klientli na rovné zachdzeni v oblastech vzdélavani, zaméstnani
atp 103

V socialni sféfe se pracovnici nejcastéji setkavaji se sedmi typy dilemat: naro¢né
a zjednodusené cile, pocet klientli a kvalita sluzeb, vyrovnany pfistup a prioritizace
klientdi, zaujatost a soumernost ve vztahu ke klientovi, proceduralni a situacni ptistup,
materialni a nematerialni podpora, zasahnout a nezasahnout.'® Mitel k témto oblastem
doplnuje dalsich pét okruht:

e Konfrontace osobnich priorit s prioritami instituce

e Rozvrzena loajalita vici klientim a instituce

o Konfrontace mezi socidlnim zabezpecenim menSiny ¢i jednotlivee
v souvislosti se zabezpecenim vétSiny

e Rozpor v pierozdélovani potifeb mezi vice klienti souc¢asné

¢ Odlisnost hodnotové orientace a zajmi riiznych socialnich skupin®

Musil spole¢né s NeCasovou vymezuji Ctyfi faze vzniku etickych dilemat. Prvni faze
zahrnuje stietnuti s nesourodymi pracovnimi podminkami. Pfikladem je napInéna (n€kdy
az prekrocend) kapacita klientl, coZ ma za nasledek nedostatek Casu na fesSeni jejich
individudlnich potieb. Ve druhé fazi hraje roli rozpoznani zdsadniho problému, na ktery
se socialni pracovnik s klientem primarné zaméti. Socidlni pracovnik se nachdzi v situaci,
ve které se objevuji urcité konflikty. V této tfeti fazi je pracovnik schopen porozumét
moralni povaze této situace. Zavérecna faze spoc€iva v uvédoméni pracovnika v otazce

zodpovédnosti ohledné zvoleni mezi nekompatibilnimi moznostmi.1%

103 Srov. NECASOVA, Mirka. Uvod do filozofie a etiky v socidlni prdci, str. 7

104 Srov. MUSIL, Libor. ,, Rada bych Vam pomohla, ale... “: dilemata prace s klienty v organizacich, str. 45
105 Srov. MATEL, Andrej. Eticka dilema. In: MATEL, A. et al. Etika socidlnej prdce, str. 205

106 Sroy. MUSIL, Libor; NECASOVA, Mirka. Zvladani nesourodych o&ekavani a moralni orientace
socialnich pracovniki. In SRAJER, Jindfich; MUSIL, Libor. Etické kontexty socidlni price s rodinou,
s. 88-89
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5.1. Potencialni feSeni etickych dilemat

Vzhledem ke vzniku etickych dilemat je nutné zminit, jak se s timto nelehkym
ukolem v praxi vypotadat. Pro socidlniho pracovnika by mohly byt pii rozhodovani, podle
Necasové, opérnymi body etické teorie, hlavni hodnoty vykonavané profese, eticky
kodex socialniho pracovnika a zejména ,, znalost sebe sama “. Jak jiz bylo uvedeno, nelze
sestavit konkrétni navod na jednani v dilematickych situacich. Se socidlni sférou se poji
slozitost rozhodovani a rovnéz by tento stanoveny postup vedl k pouhému dodrzovani
pravidel a odklonu od osobni odpovédnosti. Zamérem je totiz podpora kritického mysleni
spojend s premitanim nad vlastnim jednanim. Duraz je kladen pravé na osobnost
pracovnika.%’

., KIi¢ lezi zejména v samotné osobé socialniho pracovnika nebo pracovnice, v jejich
osobnosti, zkuSenostech, zrucnosti a védomostech.” Zasadni je proto porozumeét
a akceptovat skutecnost, ze komponentem této profese je vystavovani se naro¢nym
situacim, pfi kterych se mohou ocitnout v rozporu s nékterymi hodnotami, principy atp.1%
Reamer (2006) vytvofil systematicky postup plnici funkci podpory pii feSeni
dilematickych otazek. Obsahuje napt. rozpoznani dilema s ohledem na hodnoty profese,
urceni vSech subjektil, kterych se zvolené feseni bude tykat nebo zjiSténi pozitivnich
a negativnich stranek, jez pfinasi kazda varianta mozného feseni vzhledem k platnym
etickym normdm, teoriim a principiim. Systematicky postup nezahrnuje piesny navod,
jak tesit vzniklé situace, nicméné znalost postupu muze byt voditkem v naroénych
piipadech.1%

Dalsi zplsoby, jak zvladnout dilema pii praci s klientem, jsou ilustrovany
prostfednictvim dvou pojmil — ,,obchdzeni dilemat a ,snaha o zménu nesourodych
pracovnich podminek.* Setrvani u dilematu piedstavuje jeho akceptaci i1 se zazivanim
nepiijemnosti a stavaji se tak soucasti zivota jedince. Tato varianta vypotfadani se
s dilematy neni tak c¢asta jako nésledujici zptisob, coz potvrzuji i autofi z divodu
nedostate¢ného zékladu znamych vyzkumi. Obchézeni dilemat znazornwje ,, vyhybani
nebo jejich ,,0bchdzeni.” Dotyény usiluje o vyvarovani se nesnadnému rozhodovani
pramenici ze stfetu neslucitelnych ocekavani, kterd se vSak pied pracovnikem stéile
objevuji pii béZznych pracovnich zélezitostech a zplsobuje psychické obtize. V zajmu
jedince je se této zatézi vyhnout, a proto odklani pozornost od neslucitelnosti ocekavani.
Lze konstatovat, ze se dotyCny snazi odvadét svou praci dobte pro lepsi pocit. Dusledek
,»obchazeni dilematu* znaci vznik jeho latentni faze. V pfipadé zmény nesourodych
podminek se pracovnik odhodldvda o zachovani moralniho idedlu a méni pracovni
podminky do takové podoby, Ze nezatézuji jeho svédomi.1°

107 Srov. NECASOVA, Mirka. Uvod do filozofie a etiky v socidlni prdci, str. 9

108 Srov. MATEL, Andrej. Systematicky postup pii feSeni etickych dilemat v socialni praci. In MATEL,
Andrej et al. Aplikovana etika v socialni praci, str. 113

109 Srov. Tamtéz, str. 114-117

110 §roy. MUSIL, Libor; NECASOVA, Mirka. Zvladani nesourodych olekévani a moralni orientace
socialnich pracovnikil. In SRAJER, Jindfich; MUSIL, Libor. Etické kontexty socidlni prdce s rodinou,
s. 93-99
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5.2. Eticka dilemata kuratora pri praci se zavislymi nezletilymi

Tato podkapitola je soustfedéna na eticka dilemata, ktera se u kuratori pro déti
a mladez bézné objevuji. Informace jsou zalozeny na sdélenych faktech, které byly
ziskany v ramci navazani kontaktu s t€émito pracovniky v Plzenském kraji a zdroven jsou
doplnény o teoretickd vychodiska. Z divodu pracovniho vytizeni kuratorti probihala
komunikace vetné¢ zodpovézeni otazek vétsSinou prostiednictvim hovoru nebo zaslanim

dotazniku.

Autofi Pemova a Ptacek ve své publikaci sestavili eticka dilemata v podobé dotazi,
se kterymi se kurator pracujici s nezletilymi dostava do kontaktu. Zde jsou uvedeny
konkrétni dilemata vyvstavajici pfi komunikaci s nezletilym klientem.

V jakych situacich je adekvatnéjsi, s ohledem na existujici faktory, zvolit
»setrny*“ nebo ,,razantni* zasah do rodinného prostiedi?

Je u nezletilého vZdy na prvnim misté rodina?

ME¢I by se kurator pii praci s nezletilym zaméfit na podporu a ochranu rodiny
nebo obratit pozornost na rodice, respektive na jejich nevhodné chovani?
Vramci procesu ochrany nezletilého je tifeba preferovat policejni
vySetfovani nebo se zaméfit na posuzovani specifickych potieb a 1écbu
ditéte?

Lze jednotnym zpiisobem charakterizovat pojem ,,0hrozené dité* nebo je
potieba vnimat riznorodost piipadi a pristupovat k nim individudlngé?
Jakym zplisobem a v jakém méfitku miZe eventudlni trestni stihani rodict
pusobit na proces ochrany ditéte?

Je vhodnéjsi se sousttedit na nezletilého nebo na jeho rodice (zejména pokud
se jedna o domaci nésili)?

Mél by kurator povazovat nezletilého za ,,ohrozeného* nebo usilovat
o pfesné ureni formy ohrozeni, véetné divoda, které vedly k témto

okolnostem?t1?

Nasledujici ¢asti této podkapitoly pojimaji o konkrétnich dilematech, které byly
sd€leny kuratory za ticelem vyuziti t€chto informaci vedouci ke splnéni stanoveného cile
této diplomové prace.

111 Srov. PEMOVA, Terezie; PTACEK, Radek. Socidlné-pravni ochrana déti pro praxi, str. 36
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5.2.1. Pomoc a kontrola

Prvnim dilematem, ktery je zde definovan a fadil se mezi nejcastéj$i udavana
dilemata, je pomoc a kontrola. Tyto dva aspekty je nutné pii praci s klientem rozliSovat,
protoze by mohla vzniknout situace, ve které se pracovnik domniva, ze klientovi pomaha,
nicmén¢ ve skute¢nosti ho kontroluje. V bézném Zzivoté muize byt zpocatku rozpoznani
pomoci a kontroly chépano jako jednoducha a nedilezitd zalezitost, nicméné pro
pracovnika jako odbornika ve své profesi se toto odli§eni stava podstatnym elementem.!2

Jedna z respondentek, kterd uvadéla potykani se s timto dilematem sdélila, ze je
potieba tyto oblasti pfi praci s nezletilym klientem zavislym na drogéach zohlednit, nebot’
hranice mezi nimi je velmi tenkd a ovliviiuje celkovou spolupraci s timto klientem. Dalsi
respondentka je toho nazoru, ze pravé pomoc a kontrola ma zasadni vliv na budovani
davéry ve vztahu mezi pracovnikem OSPOD a klientem.

Na kontrolu je nahliZeno jako na nepostradatelnou, smysluplnou a pottebnou soucast
pfi spolupraci pracovnika (kuratora) s klientem (nezletilym). Na rozdil od pomoci je
kontrola zaloZena na zdjmech nékoho jiného neZ na zdjmech samotného klienta. Toto
tvrzeni vSak neznamena, Ze je kontrola negativnim postojem, naopak je stejné diilezita
jako druhy aspekt. Pomoc pifedstavuje dohodnutou formu spole¢né prace, ve kterém
pracovnik navrhl, na zdkladé pfani klienta, mozny zptsob feSeni jeho nepiiznivé socialni
situace a zalezi pouze na klientovi, zda tuto nabidku piijme &i odmitne. Ulehla tuto pomoc
definuje prostiednictvim tii krokd, ve kterych si pracovnik bude jisty o poskytovani
sluzby v pomoci, nikoliv kontrole. Za prvé se jednd o jiz zminéné klientovo piani neboli
jak ji autor nazyva ,,objednavku.“ Poté nasleduje reakce od pracovnika v podobé
navrhnuti moznosti, které by mohly byt vyuzity pii jejich potencidlni spoluprici.
Poslednim krokem je tzv. dojednavani o postupu prace vedouci k dosazeni cile, ktery je
téZ stanoven na zakladé dohody.!'® V této souvislosti s vyrazem ,princip drZitele
problému* 1ze oznacit za symetricky vztah, v némzZ pracovnik podporuje klienta, ktery je
v roli ,,drzitele®, v jeho naro¢né situaci. Naopak v kontrole se pracovnik nachazi, pokud
je on vroli ,drZitele* a zaobira se nejen feSenim potiZi, ale 1 samotnym chovanim
klienta.'*4

Podstatnou soucasti prace s klientem je pritbézné hodnoceni celkové kooperace a zda
se dafi plnit dané cile, v€etné posouzeni, jestli se opravdu jedna o cile, které si zvolil sam
klient. Dle Ned¢€lnikové se toto dilema vyskytuje predevsim v situacich, ve kterych se
objevuje klientova pasivita, neochota spolupracovat a rovnéz v piipadech, kdy klient
nespliiuje dohodnuté cile a souvisejici patfiéné kroky k jejich dosazeni, na nichz se obé

strany dohodly. Pracovnik si je védom, Ze ptipadné ukonceni nebo pieruseni spoluprace
s 115

12 §rov. ULEHLA, Ivan. Uméni pomdhat: ucebnice metod socidlni praxe, str. 20-21

113 Srov. Tamtéz, str. 20-21

14 Srov. MUSIL, Libor. ,, Rdada bych Vam pomohla, ale... “: dilemata prace s klienty v organizacich, str. 91
115 Srov. NEDELNIKOVA, Dana. Eticka dilemata v terénni socialni praci. In JANOUSKOVA, Klara;
NEDELNIKOVA, Dana. Profesni dovednosti terénnich socidlnich pracovniki: sbornik studijnich textit,
str. 382-384
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Na nasledujicim obrazku lze vidét, kde se nachazi kurator jako pracovnik OSPOD
a dalsi instituce v mezich pomoci a kontroly. Absolutni kontrolu vykonava policie
a na druhé strané stoji, v podpote (pomoci), psychoterapie. OSPOD, stejné tak socidlni
prace jako takova, je na pomezi téchto dvou aspektli a pii praci dochazi k jejich
kombinaci. Proba¢ni a media¢ni sluzba se ptiklani spise ke kontrole a povéiené osoby
socialné-pravni ochrany k pomoci.

probacni — povéfené
amediaéni sluzba | | socidlni prace osoby SPO

3 £
E 2
= o
100% 100%
ZAJEM SPOLECNOSTI ZAJEM KLIENTA

Obrazek ¢. 3 — Postaveni organu SPOD v pomoci a kontrole

Zdroj: PEMOVA, Terezie; PTACEK, Radek. Socidlné-pravni ochrana déti pro
praxi, str. 35

5.2.2. Identifikace klienta

S pfedchozim dilematem se poji i dilema, kdo je vlastné klient. Respondentka se
k tomuto dilematu vyjadfila nasledné: ,, U nezletilych deti prichazi v 99 % s zadosti
0 pomoc pri FeSeni narocné zivotni situace rodice. Déti totiz obvykle v této fazi pomoc
odmitaji, vnimaji ji jako zasah do jejich osobni integrity nebo svobody. Po vyhodnoceni
situace nezletilého prichazi dalsi dilema, a to prevzit za klienta zodpovédnost nebo
naopak zvySovat naroky na zodpovédnost klienta.* Toto dilema je soucasti nasledujici
podkapitoly.

S timto dilematem se ztotoznovala 1 dal§i respondentka, ktera uvedla, Ze je
samoziejmé, Ze ma rodi¢ ochranafskou funkci a domnivd se, Ze nejlepSi zpisob
pro vyfeseni drogové zavislosti zvoli on spole¢né s kuratorem, aniZ by bylo zapojeno dité.
,, U rodicu, kteri se opravdu velice aktivné, neékdy az moc, zapojuji do spoluprdce vzejde
dilema, kdo je tedy vlastné klient, protoze v tomto momente se rodic stava jakymsi
prostirednikem mezi nami a drogoveé zavislym nezletilym.

Déle kuréatorka upozornila, ze aktivita rodict a celé rodiny je dilezitym prvkem
pro komplexni feSeni nastalého problému, nicméné€ az moc velka angazovanost se stava
prekazkou pfi samotném jednani s nezletilym.
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5.2.3. Prevzeti zodpovédnosti za klienta

Nasledujici dilema, které je rovnéz spojeno s pomoci a kontrolou je dilema, zda
prevzit zodpoveédnost za feSeni situace klienta oproti zvySovani narokt na zodpovédnost
klienta. Kuratorka se ktéto tématice vyjadiila nésledovné: , Dle mého nazoru
a zkuSenosti si dovoluji Fict, Ze je to spojeno i s otdzkou casu, protoZe od toho se pak odviji
i dalsiveci. Mela jsem pripad Sestndctiletého zavislého, u kterého jsem, i vzhledem k véku,
doufala ve veétsi samostatnost a zodpovédnost nez ve srovnani napriklad s trindctiletym
zavislym. Doporucovala jsem organizace a sluzby, které by mohl vyuzit, komunikovala
Jjsem s rodinou a opravdu se aktivné zapojovala do reseni této nelehké situace. Snazila
Jjsem se klienta spise nasmérovat s cilem, aby si na reSeni situace prisel sam, nicméné je
zapotrebi i aktivita ze strany nezletilého. *

Lze konstatovat, ze je velice dulezité najit rovnovahu mezi poskytovanim pomoci
s prevzetim zodpovédnosti a podporou klienta s cilem zvysit tuto odpovédnost. Podle
nazoru kuratorky nebude pievzeti zodpovédnosti asi tak casoveé narocné jako zvySovani
narokdi, nicméné je zasadni podotknout, Zze pokud bude ve vétSin¢ situacich
upfednostiiovana prvni varianta, nezletily nedosdhne osamostatnéni a odpovédnosti
za svoje chovani, ¢iny a sva rozhodnuti. Kuratorka také dodala, ze: ,, Cilem samozrejmé
je, aby nezletily ziskal tyto diilezité vlastnosti, aktivné na tom pracujeme, ale zcela
uprimné rikam, Ze u nékterych zavislych nezletilych to nefunguje uplné podle predstav
a je nutné prejit k jinéemu pristupu, protoZze u drogové zavislosti v této veékové kategorii

¢

musite jednat rychle, ale stale s ohledem na potreby klienta. *

Kurétorka uvedla, Ze se pted téZkym rozhodnutim a ocitnutim v dilematické situaci
nachdzi v takovych ptipadech, ve kterych se vysledek nebo alespot néjaky pokrok
o zvySeni zodpovédnosti klienta stale neobjevuje. Dochazi tak ke zvazovani, jestli nebude
vzhledem k okolnostem adekvatnéjsi prevzit zodpoveédnost, nastolit direktivnéjsi pfistup
a tim padem se nachazet vice v kontrole nez pomoci.

5.2.4. Nastaveni hranic p¥i praci s klientem

DalSim dilematem, které bylo uvadéno bylo dilema vyplyvajici z odpovédnosti
pracovnika OSPOD k sob¢ a nastaveni hranic vici klientim. Kurator usiluje o pfiblizeni
se k nezletilému, ktery vidi feSeni situace jen v uzivani drog. Toto dilema tak mtize
vznikat v situacich, ve kterych nezletily zacal vyuzivat zajmu ze strany kuratora.
Pro kuratora je kazdodenni vypotfadavani se s emocemi a problémy druhych lidi velmi
naro¢né, n€kdy az vycerpavajici. Proto je nezbytné, aby si v rdmci své odpoveédnosti viici
sobg, ale 1 ke klientiim, stanovil rdmec, ve kterém se bude citit bezpecné a predevsim jiste.
Hranice pfispivaji k udrzeni podpirného vztahu s klientem, aniz by bylo nutné se pfilis
zapojovat a zarovei slouzi jako ochrana pred vznikem dilematické situace.''®

116 Srov. COOPER, Frank. Professional Boundaries in Social Work and Social Care: A Practical Guide to
Understanding, Maintaining and Managing Your Professional Boundaries [online]. Dostupné na:
https://books.google.cz/books?id=KIkS2Y{fKZVOC&printsec=frontcover&hl=cs&source=gbs_ge summa
ry_r&cad=0#v=onepage&q&f=false, str. 33
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Nastaveni hranic hraje v kazdé pomahajici profesi zasadni roli, protoze diky nastoleni
pravidel pii praci s klienty mtize byt poskytovana efektivni pomoc. Pracovnik si s kazdym
klientem buduje vztah, nicméné zalezi na tom, zda je tento vztah vytvofen na bazi
neformalnosti nebo formalnosti. Neformalni vztahy samy o sob¢ ptispivaji k snadnéjSimu
ziskani klientovy divéry, otevienosti a citlivych informaci.'!’ Nezletily klient zaujima
ke kuratorovi pratelsky postoj a nahlizi na néj jako na svého spojence, ktery je ptriklonén
na jeho stranu. Vzhledem k tomu dochézi u klienta k otevienosti a sdélovani takovych
informaci, o kterych by za béznych podminek viibec nemluvil. V souvislosti s tim se v§ak
klient dozaduje nadstandardniho pfistupu od kuratora, jelikoz mu sdélil pro néj dost
osobni zalezitosti. Poskytnutim tohoto pfistupu dochazi k piekroceni hranic, coz miize
mit za nasledek napt. nezachovani rovnosti mezi klienty ¢i pozadovani pomoci na ukor
jinych klient. Klient usiluje o manipulaci, vydirani kuratora a celkové o to, aby se
jakymkoliv zplGsobem zapojil do zivota kuratora, napf. projevuje velky zdjem
o soukromi pracovnika, Zada o vypijceni jeho telefonu s predstirdnim potieby si zavolat,
nicmén¢ opravdovym cilem je zjistit dal§i osobni informace. Ze strany klienta se miize
objevit i pozadavek na poskytnuti pijcky. Kurdtor pod timto naporem ztraci svoji autoritu,
respekt a autonomii.!8

Oproti tomu nastoleni formalniho vztahu je zaloZené na dodrzovani stanovenych cilii
a respektovani pravidel, kterd jsou jasn€ vymezena pro spoluprici téchto subjektil.
Pravidla jsou pro kuratora podporou v otdzkéch udrzeni autority, samostatnosti a ur¢ité¢ho
odstupu od klienta. Soucasn€ dochdzi k minimalizaci rizik spojené s nadmérnym
zapojenim do klientovy nepiiznivé situace.'®

Z davodu spravné funkénosti vztahu kuratora a nezletilého je Zadouci urcit presnou
hranici spoluprace, dodrZovat jeji pravidla a jednat v ramci svych kompetenci. TézZ je
dilezité ze strany kuratora aplikovat princip rovnosti a neupfednostiiovat zajmy a potieby
jiného klienta. Klienti si totiz mohou sdilet osobni zkuSenosti s pracovnikem a v piipade
rozdilnosti by ostatni klienti Zadali stejné podminky. Gojové upozoriiuje, Ze pokud
pti spolupréci kurator aplikuje nezvykly zptisob prace ¢i udeli vyjimku, je nezbytné tuto
skutecnost klientovi sdélit a podotknout, Zze jde o ojedinélou udélost, jez se nebude
opakovat.1?

117 Srov. NEDELNIKOVA, Dana. Eticka dilemata v terénni socialni praci. In JANOUSKOVA, Klara;
NEDELNIKOVA, Dana. Profesni dovednosti terénnich socidalnich pracovnikii: sbornik studijnich textu,
str. 382

118 Srov. GOJOVA, Alice. Shornik studijnich textii pro socialni kurdtory, str. 328

119 Srov. Tamtéz, str. 328

120 Srov. Tamtéz, str. 328
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5.2.5. Sdélit nebo nesdélit dostupné informace

Jedna z respondentek mi sdé¢lila, Ze se v ptipadu, ktery se tykal tfinactiletého zéka
sedmé tridy, setkala s dilematem, zda sdélit urcité informace v oznameni, které je uréeno
soudu. Uvedeni vSech informaci by totiz zptisobilo zhorseni situace nezletilého. Jednalo
se o zéka, ktery byl spole¢né se dvéma svymi kamarady obzalovan z ¢inu jinak trestného
— poskozeni cizi véci, konkrétn¢ §lo o sprejerstvi a vyckéavalo se na termin soudniho
jednani pfed soudem pro déti a mladez. V té dob¢ se na policii fesila celkem dost rozsahla
kauza, ktera se tykala zletilého prodavajiciho nelegalni navykové latky, vétSinou se
distribuce tykala marihuany, nezletilym détem. ,, Mnohokrat nam bylo sdéleno, Ze i nas
nezletily si pravidelné, odhadem asi trikrat tydné kupoval gram marihuany a tuto drogu
také uzival. Kdyz jsem s nezletilym mluvila a zeptala se ho na uZivani téchto latek, rekl
mi, Ze on sam to neuziva, ale Ze to asi jednou zkusil. “ Lze vidét, ze klasickou prvni reakci
na informovani se o uzivani nelegélnich navykovych latek je popirdni. Kuratorka svij
dotaz polozila jinak a to ,, Kdyz bych zavolala policii, tak test na drogy, ktery by si
podstoupil, by byl negativni a tim by se ukazalo, Ze marihuanu skutecné neuzivas?*
Nezletily na tuto otdzku po delsi odmlce odpovédél, ze by test byl pozitivni, jelikoz
marihuanu uzil pfed dvéma dny.

V tuto chvili kuratorka stala ¢elem dilematu, zda uZivani drog sdélit soudu, ktery
bude rozhodovat o tom, ze doty¢ny poskodil sprejerstvim urcity objekt, nebo tuto
informaci soudu nesdélovat a zkusit vyfesit situaci jinym zpisobem. Pracovnice OSPOD
si byla védoma toho, Ze pokud sdéli tuto skutecnost, dojde ke zptisnéni trestu. Co se tyka
konec¢ného rozhodnuti v této véci, kuratorka sdélila: ,, Bylo to pro mé tézké rozhodnuti,
protoze jsem nechtéla, aby se trest v podobé néjakého opatreni zprisnil, ale na druhou
stranku mam néjakou odpovédnost nejen pracovni, ale i moralni. TakZe jsem
i s ohledem na tyto aspekty musela podniknout néjaké kroky a nenechat to jen tak byt.
Po dlouhém premysleni jsem dospéla k resent, kdy jsem poskytnuté informace sdélila
probacni sluzbé a spolecné jsme, bez zapojeni soudu, domluvili chlapci probacni
program, ktery byl zaméreny hlavné na uzivani drog.*“ Z tohoto sdéleni je tak ziejmé, Ze
soudni cestou bylo feSeno pouze sprejerstvi, ale zaroven byly podniknuty kroky
k zamezeni uzivani navykovych latek. Podporujicim faktorem je zejména rodina
nezletilého, ktera s nim navstévuje i specidlni centrum pro zavislé na navykovych latkach.
Tyto informace jsou samoziejmé zaznamenany v individudlnim planu ochrany ditéte
(IPOD) nezletilého.

5.2.6. Zasahnout nebo nezasahnout

Poslednim dilematem, které je zde pifedstaveno je zasahnout nebo nezasédhnout,
v podobé odebrani ¢i neodebrani ditéte z rodinného prostiedi. Tento razantni krok je
naro¢ny nejen pro rodinu, ale 1 samotné kuratory.

Pracovnik, ktery se ocitl v tomto dilematu musi byt obezfetny, aby se vyhnul dvéma
zasadnim chybam. Prvnim pochybenim miZze byt nespravné zasahnuti, které je
zpusobeno ,.faleSnym poplachem® a druhé je naopak nespravné nezasahnuti, jez je

wrwe

jedné chybg, se stupiiuje pravdépodobnost dopusténi chyby druhé. Dle tohoto autora je
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v ramci spoluprace nezbytné, aby pracovnik (kurator) zodpovédné a peclivé nahlizel
na kazdého klienta (nezletilého), se kterym se dostane do kontaktu.?!

Jedna z vypovédi kuratorky: ,, Musite opravdu svédomite zvazit, jestli v pripade
neodebrani ditéte dojde ke zmené, protoZe ho nechdate ve stejném prostredi, ve kterém je
ocividné néco spatné. “

Dilematu zasdhnout nebo nezasdhnout se pracovnici vystavuji pomérné casto,

nicméng¢, s odkazem na Laana, jsou o ném zminky jen v pfipadech, ve kterych se
., pracovnik nachazi pred soudem nebo pred karnou komisi. “ 1%

Jedna zrespondentek se k tomuto dilematu vyjadfila nasledovné: ,,Samoziejmé
ucinit toto rozhodnuti je skutecné tezky krok, protoze si rikate, zda bude opravdu lepsi
dité odebrat z rodiny ¢i nikoliv a vy tak budete naddle pracovat s rodinou. Musite zvazit
v jakém je to stadiu, jestli uz je nutny zdasah v podobé napr. ustavni vychovy nebo pouze
nakontaktujete rodinu na odborna pracovisté. Premyslite, zda je to za tou pomysinou
hranici, kdy rodina vzniklou situaci nezvlada a nezvladne resit. Sestavujete si pro a proti,
co bude pro dite, které je v puberté nejlepsi nebo alespon primérené. Také je otazka, kdyz
nechate dité v rodiné, jestli opravdu dojde ke zméné, jestli rodina zacne pracovat nejen
na vztazich a priblizenim se ke svému ditéti, ale celkové na funkcnosti. Téch faktoru, které
musite zohlednit je opravdu velké mnoZstvi. *

Kuratorka dale dodala, ze se béhem praxe setkala s n€kolika rodici, ktefi popirali, ze
by u nich v rodiné néco nefungovalo a za skutecnost, ze jejich dit€ uziva navykové latky
vinili Skolu, respektive spoluzaky a naprosto odmitali fakt, Ze by mohla byt chyba
1 v jejich rodiné. S timto rozhodovanim se poji 1 dalsi dilema, které je, zda davat rodicim
(zékonnym zastupcim) moznosti feSit situaci a nechat rozhodnuti na nich nebo
po predchozich zkuSenostech zakroCit a rovnou feSit situaci razantnim zplsobem
ze strany OSPOD.

V souvislosti navazani kontaktu s kuratory bylo zjiSténo, Ze v otazce feSeni
dilematickych situacich jsou hojn€ vyuZzivany supervize a multidisciplinarni tymy, diky
kterym dochazi k rozlozZeni sil na vice odborniki, véetn€ ptitomnosti rodict a drogove
zavislého nezletilého (u pfipadové konference). Multidisciplinarita a vyuZivani
ptipadovych konferenci, které jsou pfiblizeny v samostatnych kapitolach této diplomové
prace, tak jen podtrhuji diillezitost v feseni téchto narocnych ptipadech. V ramci zaméteni
diplomové prace je nasledujici kapitola soustfedéna na feSeni vzniklych dilemat
za pomoci zvolené eticke teorie.

121 Srov. MUSIL, Libor. ,,Rdda bych Véam pomohla, ale...“: dilemata prdce s klienty v organizacich,
str. 137-139
122 Srov. Tamté, str. 137-139
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6. Eticka teorie a jeji aplikace na zvolené dilema

Zaverecna kapitola je vénovana vybrané etické teorii a pohledu skrze ni na vzniklou
problematiku. Etické teorie slouzi jako moznost, jak vznikla dilemata fesit. Uvod této
kapitoly je zamétfen na specifikovani zvolené etické teorie véetné jeji charakteristiky
a zakladnich aspekt. Nasledujici ¢ast nastifiuje rozbor, respektive aplikaci definované
etické teorie na vybrané etické dilema.

6.1. Vymezeni etické teorie

V ramci diplomové prace je zvolenou etickou teorii utilitarismus, ktery je zalozen
na hodnoceni ¢inu dle ptedpokladanych disledkii. Teorie je povazovana za jednu
z nejrozsifendjSich a nevlivnéjsich této doby. Utilitarismus je postaven na ,,principu
uzitecnosti* a zdkladni myslenku lze vylozit tak, ze ¢loveék by mél v kazdém moralnim
dilematu usilovat o takové Ciny, které pfinesou co nejvétsi prospéch co mozna nejvetsSimu
poctu lidi. Zakladni kameny utilitarismu polozil Jeremy Bentham (1748-1832), které poté
roz§ifil John Stuart Mill (1806-1873), rovnéZ se teorii vénoval Henry Sidgwick
(1838-1900).12% Pojmenovani této etické teorie vychézi ze slova ,,utilis* neboli uzitek ¢i
uzite¢ny a za timto nazvem stoji sam J. S. Mill.1?*

Jeremy Bentham byl zainteresovany do nemocni¢ni a vézenské tématiky. Z toho
diavodu hledal takovou teorii moralky, ktera by urcila véc jako spravnou nebo nespravnou,
a to na zéaklad¢ toho, jestli je ¢i neni k uZzitku vétSiny obCanil. Uzitecnost autor vysvétluje
prostiednictvim pojmu ptinasejici ,, prospech, vyhodu, potéseni, dobro ci stésti” nebo
naopak to, co nezpusobuje bolest, zlo a nestésti. Bentham je zastancem nazoru, ze
spolecnost je tvofena jednotlivcei a tudiz je pro spravné fungovani spole¢nosti podstatnym
krokem zajistit $tésti jednotlivei. Tento filosof byl pfesvédcen tvrzenim, Ze kazdy ¢lovek
oplyva stejnou hodnotou a rovnéz pravem na §tésti bez ohledu na svou situaci, coz by se
dalo oznacit za princip rovnosti, 1épe feeno garanci, Ze kazdy bude mit stejnou moZnost
dosahnout 3tésti. Stésti by tak mé&lo byt méfitelné s ohledem na ,,jeho trvdni, intenzitu,
jak je dosazitelné, bezprostiedni a jisté a zda je zbaveno bolesti a ma nadéji, ze povede
k dalsimu Stésti. “1%°

Podle Benthama je spravnost (nespravnost) jednani hodnocena v ramci
ptedpokladaného nasledku na celkové blaho, jezZ sdili co nejvétsi pocet lidi. Toto pojeti je
tedy orientovano na kvantitu a vystupuje z konkrétnich c¢inli. Otazka, zda se jednani
shoduje s pravidlem nebo zékonem je vedlejsi, primarni je totiz dosazené Stésti. Pokud
jedinec jednd v souladu s touto tezi, principem uzitecnosti, dosdhne maximalni miry
osobniho blaha. Soucasné princip poskytuje spokojenost tim, Ze se jim ¢lovek tidi, aniz
by se ohlizel na prospéch ostatnich.'?® Z vyse uvedeného je mozné podotknout, Ze

123 Srov. THOMPSON, Mel. Prehled etiky, str. 93

124 Srov. MILL, John S. Utilitarismus, str. 14

125 Srov. THOMPSON, Mel. Prehled etiky, str. 93-94
126 Srov. Tamté, str. 94

44



Benthamiv piistup se opird o utilitarismus ¢inu (jednani), jez je povazovany
za nejjednodussi formu této etické teorie. Spravnym c¢inem je ten, ktery usiluje
o maximalizaci dobra nebo alesponi 0 minimalizaci bolesti. Z toho tedy vyplyva, ze
jednani pfinasejici vétsi mnozstvi dobra nez zla je chapano jako moralné spravné, pokud
viak pievazuje zlo nad dobrem, je toto jednani brano za moralné nespravné.*?’ Posouzeni
je ur¢eno na zéaklad¢é dopadii (pozitivnich ¢i negativnich), jak je podotknuto vyse.

J. S. Mill byl takového nazoru, ze §tésti méa podobu nékolika forem, avSak nevyjadiuji
vzdy stejnou hodnotu. Na zéklad¢ tohoto tvrzeni lze fici, ze je dulezité rozliSovat mezi
kvalitativnim a  kvantitativnim hlediskem potéSeni. Mill nechtél setrvat
v Benthamovovych tvrzenich, a tak v souvislosti stouto ideji rozvijel koncept
utilitarismu. Tento filosof pojednava o lidské ptirozenosti a zduraznil, Ze jedinec, ktery je
obeznamen s vyS$im a niz§im typem potéSeni si z logiky véci vybird vyssi potéSeni.
Rovnéz Mill v ndvaznosti na Benthama rozpracoval otazku pravidel, pficemz tvrdi, ze
pravidla jsou pozitivnim aspektem utilitaristick¢é teorie, uvadi napf. zdsadu
pravdomluvnosti zarucujici divéru mezi lidmi. Na pravdomluvnost je tak nahlizeno jako
na prosttedek zarucujici blaho pro co nejvetsi pocet lidi. V urcité situaci se mize na prvni
pohled jevit poruseni pravidel jako dosazeni vy$s$iho blaha, nicméné tento pfinos je
zdanlivy, jelikoz z dlouhodobé perspektivy vede k blahu nizkému. Mill si tedy zaklada
na utilitarismu pravidel, jehoZ podstatou je vytvoteni takovych norem, které by mély byt
nedodrzeny jen v ojedinélych piipadech. Piikladem takové vyjimecné situace je
nesdélovat nepfiznivé informace vazné nemocnému jedinci kvili moZznému zhorSeni
zdravotniho stavu. Konkrétné se jedna o utilitarismus slabych pravidel, ve kterém ma
jednani prednost pted dodrzenim pravidla, nicméné je nutné brat toto pravidlo v potaz.
Naopak utilitarismus silnych pravidel hovoii o striktnim dodrzeni téchto zdsad.!?

Mill svoji filosofii stavi na empirismu, coz lze vysvétlit tak, Ze odmitd poznani
zalozené na apriori, tedy poznani zaloZené na rozumu a upozoriiuje na duleZitost
zkuSenosti pfed timto rozumovym poznanim. VSechny znalosti se tak opiraji o empirické
zkusSenosti, tuto ideu Mill uzival i v oblastech jako je napt. matematika. Zamérem filosofa
bylo zkoumat zdroje empirickych dat s naslednym vyvracenim neempirickym teorii
jinych filosofti. Vzhledem ktomu, Ze byl zastincem tohoto pfistupu, aplikoval
empirismus na otazky spojené se Sté€stim, coZ znamena, Ze princip uZitenosti je zaloZen
na pozorovani. Mulgan zde odkazuje na knihu Utilitarismus.!?® Jedna se konkrétng,
ve smyslu dokazani principu uZitecnosti, o toto znéni: ,,Jedinym moznym ditkazem toho,
Ze néjaky predmeét je viditelny, je to, ze lidé ho skutecné vidi. Jedinym diikazem, ze néjaky
zvuk je slysitelny, je to, ze lidé ho slysi. Podobneé, jak soudim, jedinym moznym ditkazem

toho, Ze néco je zadouci, je to, Ze lidé si to skutecné Zadaji. “**°

127 Srov. MULGAN, Tim. Understanding Utilitarianism [online]. Dostupné na:
https://www.utilitarianism.com/util.pdf , str. 115

128 Srov. THOMPSON, Mel. Prehled etiky, str. 94-96

129 Srov. MULGAN, Tim. Understanding Utilitarianism [online]. Dostupné na:
https://www.utilitarianism.com/util.pdf , str. 20

130 Srov. MILL, John S. Utilitarismus, str. 99
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Z pohledu Kymlicky je utilitarismus oblibenou, da se fici az pfitazlivou teorii,
zejména diky dvéma hlavnim aspektim. Prvnim aspektem je nezdvislost na existenci
Boha, duse ¢i metafyzické entité. Timto je utilitarismus odliSen od nékterych moralnich
teorii, jez vyzdvihuji dilezitost stavu duse. Jiné teorie podtrhuji nasledovani Bozi vile
nebo kladou diraz na existenci v jiné dimenzi byti, diky které je dosazeno nejlepsiho
zivotniho stavu Clovéka. Tyto moralni teorie se tak rozchazi v otazce, co pokladaji
za nejpodstatnéjsi nebo nejvyssi hodnotu v moralnim Zzivoté. Autor naznacuje, Ze
pro mnoho lidi je mordlka spjata pravé snabozenstvim, protoze by bez téchto
nabozenskych prvkil byla moréalka nesrozumitelna. Bez ptfitomnosti Boha by tak zlstal
pouhy soubor pravidel postradajici smysl. Hlavnim zdmérem utilitarismu je prosazovani
dobra (Stésti, blahobytu) pro celou spole¢nost, a to bez ohledu na nabozenskou orientaci
&i viru v Boha, panuje zde tedy princip rovnosti. Stésti je totiZ velmi cennym elementem
v Zivoté kazdého ¢loveéka.t3!

Druhy aspekt predstavuje utilitarismus jako konsekvencialistickou teorii.
Konsekvencialismus pojednava o posouzeni disledkt konkrétniho jednani (¢i politiky),
na zaklad¢ kterého je zjistén skuteny piinos dobra, respektive zda je konani spravné
(dobré) ¢i nikoliv. Z této teze lze vyjadiit, Zze je nutné vyhodnocovat ¢iny podle jejich
dopadi na blahobyt a §tésti ¢lovéka. Konsekvencialismus zpochybiiuje tvrzeni o moralni
Spatnosti v piipadé, ze nejsou doloZzeny konkrétni negativni disledky, a proto vyZaduje,
aby ten, kdo cokoliv odsoudil, tedy vyhodnotil jako mordlné Spatné, ptedlozil argument
potvrzujici tento neptiznivy usudek. Stejné plati 1 v situaci, kdy je néco posouzeno jako
moraln¢ spravné. Dle autora neni utilitarismus pouhym souhrnem pravidel, ale poskytuje
mozné hodnoceni v podobé testu, prostfednictvim kterého je posouzena spravnost ¢int. 132

6.1.1. Principy utilitarismu

Hoffe definuje utilitaristickou etiku spojenim na sebe navazujicich Ctyt principd, jez
umoznuji hodnotit mravni jednani a normy na zékladé empirickych a raciondlnich uvah.
Utilitarismus proto usiluje o srozumitelné a empiricky uchopitelné kritérium
pro hodnoceni moralky. Prvni zasadou je princip nasledkili, jehoz mravni hodnoceni
vychéazi z disledkii nebo U€inkli ocekdvanych od urcitého jednani. V ramci tohoto
principu neexistuje takové jednani, které by bylo automaticky posuzovano jako eticky
spravné ¢i nespravné. V tomto kontextu se jedna o vySe zminé€ny konsekvencialismus.
Z této teze tedy vyplyva, Ze se nachazi v kontrastu s deontologickou teorii.3 Tato eticka
teorie je totiz zaloZena na tvrzeni, Ze chovani ¢lovéka je ze své podstaty moralni ¢i
nemoralni samo o sob¢ a neni zde bran zietel na disledky tohoto konani. Obecné feceno,
zdkladem je Umysl doty¢ného, ne wvysledek provedeného Ukonu. NejzndméjSim
predstavitelem, ktery je s touto teorii spojovan je Immanuel Kant (1724-1804), ktery stavi
na tom, Ze kazdy jedinec oplyva pfirozenou a racionalni strankou. Jednéni ¢lovéka tedy

181 Srov. KYMLICKA, Will. Contemporary Political Philosophy: An Introduction, str. 11
132 Srov. Tamtéz, str. 11
133 Srov. ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky, str. 32
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neni ovlivnéno jen pfirodnimi pohnutkami (,,motivace z naklonnosti‘), ale i rozumovym
aspektem (,,motivace z povinnosti*).134

Princip uzite¢nosti, Benthamem nazyvany jako princip nejvétsiho Stésti, vyjadiuje,
ze ,, skutky jsou spravné, nakolik prispivaji ke stésti, a jsou Spatné, nakolik prispivaji
k opaku Stésti. Stéstim se mysli potéSeni a nepiitomnost bolesti, nestéstim bolest
a nedostatek potéseni.'*® Métitkem pro posouzeni nasledkli jednani je prospésnost
pro uskute¢néni né¢eho, jez je dobrem samo o sobg.!3®

Tteti zésadou je princip hédonismu. Utilitarismus s odkazem na tento princip
vyjadiuje dobro samo o sob¢ hédonisticky. Stézejni je zde uspokojovani lidskych potieb
a z4jmu, slasti a zaroven eliminace strasti. Dobrem o sob¢ je pokladano lidské Stésti,
kazdy ¢lovék si viak sam voli, v éem konkrétng toto §tésti spociva.t®’

V néavaznosti na posledni princip, kterym je socidlni princip, se utilitarismus
neztotoznuje s egoistickym hédonismem. Zde je na misté vyrok ,,co mozna nejveétsi stésti
co mozna nejvétsimu poctu lidi “, jelikoz se nejednd pouze o $tésti jedince, ale o Stésti
vSech tykajicich se osob. Jednani je v pfipadé¢ kombinaci principii shrnuto nasledovné:
. Jednani je mravné spravné tehdy, kdyz jsou jeho nasledky optimalni pro reseni vSech,

Jjichz se jednani dotyka. “1%

6.1.2. Kriticky pohled na utilitarismus

Utilitarismus, jak je konstatovano vyse, je oblibenou a jednoduchou etickou teorii.
Navzdory tomu, Ze usiluje o maximalizaci dobra pro nejvice lidi, podléha kritice
z diivodu svych nedostatkli a problematickych aspektt.

Dle Thompsona je pojeti blaha a jeho interpretace subjektivni zdlezitosti, a tak si
kazdy €lovek pod vyrazem ,byt Stastny pfedstavuje néco jiného a lidé tak nedospéji
ke stejnému zavéru. V tomto piipadé by totiz utilitarismus nebyl schopen nabidnout
jednozna¢nou metodu pro posouzeni spravnosti nebo nespravnosti. Podstatné je proto
stanovit presnou definici $tésti. Kritika anglického filosofa G. E. Moore je zaloZena
na stanovisku, ve kterém J. S. Mill spojuje ,,dobro* s tim, co je ,,zddouci.“ Mill se
soustiedi na otazku ,,co ma byt predmétem lidské touhy*, Moore vSak podotykd, ze
spravné vyjadieni by mélo byt v podobé¢ ,,po ¢em doopravdy touzi.* Dalsi kritika pochazi
od J. Rawlse, ktery upozornuje na neadekvatni schopnost respektovat rozdily mezi lidmi.
Upozoriiuje, ze utilitarismus muze byt pouzit k obhajovani poruSeni prav jedincu
k dosaZeni obecného dobra. Prava jedince jsou tedy ob&tovana ve prospéch pro vétsi
dobro spole¢nosti, pfitom nejsou vzata v potaz preference jedince ¢i svobodného
rozhodovani. Obecny problém utilitaristické teorie se opira o obtizné dosazeni kone¢ného
zhodnoceni §tésti nebo utrpeni plynouci z dan€ho jednani. Dopady kazdého konani rozviji

134 Srov. NECASOVA, Mirka. Profesni etika. In MATOUSEK, Oldtich et al. Metody a Fizeni socidlni price,
str. 27

135 Srov. MILL, John S. Utilitarismus, str. 42

136 Srov. ANZENBACHER, Arno. Uvod do etiky, str. 32

137 Srov. Tamtéz, str. 33

138 Srov. Tamtéz, str. 33-34
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fetézec, ktery ovliviiuje budoucnost a soucasné existuje riziko, ze pozitivni nasledky se
zméni v negativni disledky.**®

Richard H. Popkin a Avrum Stroll ve své knize uvadéji dalsi ndmitky tykajici se této
etické teorie. Upozornuje na pristup posuzovani Stésti a nestésti, ktery spoc¢iva v urcenti,
kolik Stésti vlastné¢ dané jednani piinasi. Podle Jeremyho Benthama je spravné
(nespravné) jednani urceno tim, zda zptisobuje vice Stésti €i nestésti a zaroven pojednava
o rovnosti mezi lidmi v otdzce slasti (Stésti). S touto perspektivou se neztotoznuje napf.
Nietzsche, ktery tuto rovnost obzvlast’ zpochybiiuje. Stoji za nazorem, ze nekteii lidé maji
jisté veétsi vliv nez jini, a proto ma jejich Stésti veétsi vahu. Nietzsche se také pozastavil
nad ndzorem J. S. Milla. Konkrétn€ se jedna o vyjadieni vztahujici se ke stanovisku, ktery
by mohl byt pojmenovén jako universalismus, tedy ,, co je dobré pro jednoho cloveka, je
tak dobré i pro druhého “. Tento postoj je tak dle Nietzscheho nepoctivy, jelikoz dochazi
k opomijeni individualnich rozdil{.*4°

K tomu, aby bylo mozné stanovit jednani za spravné, je potieba zohlednit v§echny
dopady, které toto jednani vyvolalo, coz je obtiznym krokem a utilitarismus je v ramci
toho také negativné hodnocen. Z toho vyplyva, Ze pokud nelze urcit spravnost do té doby,
nez jsou ziejmé veskeré dusledky, tento proces vyhodnoceni mize byt dlouhodobou
zalezitosti. Na zéklad¢ tohoto tvrzeni neni mozné, dle kritikt, uplatnit princip uzitecnosti
a ,,jeho praktickd hodnota je nulovd, zejména pozadujeme-li od mordlniho principu, aby
nam pomohl predem rozhodnout, jaké je spravné jednani.” Na tuto vytku utilitaristé
reaguji tim, Zze dobré (Spatné) jednani Ize urcit prostfednictvim vysoké miry
pravdépodobnosti bez ¢ekani na vSechny nasledky. Jinak feceno, ¢lovék ma jednat
takovym zplsobem, jez povede na zaklad¢ pravdépodobnosti k adekvatnim vysledkiim,
z hlediska dlouhodobého charakteru. OvSem i na tuto reakci vyvstaly dal$i argumenty
negativniho razu v podobé konstatovani, Ze jednani je tak odkdzané na subjektivni
posouzeni jedince. Navzdory pfesvédceni jedince, Ze jeho jednani dosédhne pifiznivych
ohlasti, neni tato jistota zarucena. Nasledné vznikaji otdzky, zda v konecném dusledku
bylo konani spravné nebo Spatné. Zodpovézeni otazek je problematické, protoze v prvnim
ptipadé¢ dojde ke zieknuti se presvédCeni, ze spravné jednédni je takove, jez vede
k dlouhodobé Zadoucim vysledkim a v ptfipadé druhém neni mozné v ramci vzniklé
situace toto méfitko aplikovat pro praktické ucely.?4!

139 Srov. THOMPSON. Mel. Prehled etiky, str. 98-101
140 Srov. POPKIN, Richard H.; STROLL, Avrum. Filozofie pro kazdého, str. 55
141 Srov. Tamtéz, str. 55-56
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6.2. Aplikace etické teorie na vybrané etické dilema

V této Casti je na vyvstalé etické dilema, jez je nastinéno v pfedchozi kapitole
(konkrétn¢ podkapitola 5.2.5.), tykajici se sd€leni nebo naopak nesdéleni urcitych
informaci o drogové zavislém nezletilém, nahliZeno optikou vyse charakterizované etické
teorie, kterou je utilitarismus.

Zéakladni myslenkou utilitaristické teorie dle vyse zvolenych specifik je snaha zajistit
€0 mozZna nejvetsi Stésti pro nejvetsi pocet lidi. Tato teorie pojednava s odkazem na prvni
princip o nasledcich, které urcité jednani vyvolava. Nasledujici cast je vénovana prave
témto dopadiim vyskytujici se pfi zvoleni jedné z variant v ramci vzniklého dilematu.
Prvni moznosti je informovani soudu o tom, Ze tento nezletily, ktery ma byt timto statnim
organem trestan za poniceni cizi véci (sprejerstvi), je zaroven i uzivatelem navykovych
latek. Kuratorka si byla pln¢ védoma toho, ze pokud tuto informaci o zavislostnim
chovani sdé€li soudu, bude bréna v potaz pii stanoveni trestu, respektive vychovného
opatieni. Toto ozndmeni by tedy mohlo zptsobit jisté zptisnéni trestu, nicméné soud bude
informovan o vSech skute¢nostech a bude tak moci spravedlivé stanovit opatieni.

Zvoleni prvni varianty by se samoziejmé odrazilo i na vztahu kuratorky a nezletilého.
Rozhodnuti by mélo za nésledek naruseni duvéry, ktera je velice dilezitou slozkou
pii poskytovani kvalitni a efektivni pomoci. Na zdklad¢ toho by mohl vzniknout problém
pro dalsi spolupraci, protoze nezletily nebude k pracovnici tak otevieny a upifimny jako
byl dosud a mohlo by to dojit az do takov¢ faze, kdy nezletily bude chtit spolupraci s touto
kuratorkou ukoncit. Podstatné jsou téz emocionalni nasledky nezletilého, ktery miize
prozivat rizné reakce (napf. agresivita) a projevi se na jeho psychickém zdravi
a celkovém stavu. U nezletilého se také mohou objevit pocity zrady a pfivozeni dal§iho
stresu, a to predevsim pokud se spoléhal na kuratorovu podporu a porozuméni, ke kterému
nejspise ztrati krom¢ duveéry i respekt. Nezletily si mize udé€lat Spatny obrazek nejen
o konkrétnim pracovnikovi, ale mize to mit komplexni dopady na socialni praci jako
takovou. Proto je pii zvoleni moznosti sdélit informace nutné zohlednit i potencialni
dopady na ostatni klienty, jejichZ spoluprace by nemusela s touto kurdtorkou probihat tak
jako do této doby v ptipadé, Ze by nezletily svou zkuSenost s pracovnici s nékym sdilel.
U kuratorky by se mohly objevit vycitky sv€domi, jelikoZ doSlo k naruSeni divéry
a k moznému ohrozeni jeji dalsi spoluprace s jinymi klienty a rovnéz to mtze zpusobit
1jeji demotivaci k praci. Na druhou stranu vSak obeznamila soud o zavislostnim chovani
a na rozhodnuti organu je moZno nahliZet jako na spravedlive.

V ptipadé, Ze by kuratorka zvolila moznost nesdélit informaci o uzivani drog soudu,
dopady tohoto rozhodnuti by vypadaly nasledovné. V nezletilém to mtze vzbudit pocit
davéry a povédomi o moznosti se této pracovnici svétit, oteviene s ni mluvit a celkove
tak dochédzi k upevnéni vztahu a lepSi komunikaci. Posileni divéry se promitne
1 na sdélovani takovych informaci, se kterymi by se nezletily za jinych okolnosti nesvéfil.
Neinformovani soudu se rovnéz mtiZze odrazit na spolupraci téchto subjektii, ktera mtze
byt efektivnéjsi, zejména diky otevienosti a upfimnosti ze strany nezletilého. Pokud
ke sdéleni nedojde, bude nezletily trestdn pouze za poniceni cizi véci, coZz by mohlo byt
brano jako nespravedlivé a kurdtorka se miiZe citit z tohoto neinformovani provinile.
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Jak je nastinéno, ob€ varianty maji pozitivni i negativni povahu a kuratorka by méla
vzit v avahu pfed kone¢nym rozhodnutim vSechny nasledky, které kazd4d z moznosti
zpisobi. Pracovnice by méla konat na zakladé pravidla, ze ,,pokud jednani prinasi vice
prospésnych vicinkii nez Skodlivych, pak je spravné, jinak spravné neni“.**? Na zakladé
tohoto vyroku a s ohledem na vyse uvedené klady a zapory u obou variant Ize tvrdit, ze
by se kuratorka jednajici dle zvolené utilitaristické teorie meéla rozhodnout
pro nesdéleni informaci soudu o uzivani drog nezletilého. U této varianty se totiz jevi vice
pozitiv nez negativ ve srovnani s prvni moznosti, tedy sdélit informaci o uzivani drog.
Ucinéné rozhodnuti musi byt vzdy provedeno vzhledem k zakladni mySlence vyse
charakterizovaného utilitarismu a pfinaSet tak nejvice blaha pro ty, kterych se toto jednani
dotyka.

Timto rozhodnutim, kdy kuréatorka nesdéli zjevné informace, poukazuje smérem
k drogové zavislému na mozné porusovani pravidel. V tomto piipadé bude nezletily
Stastny, jelikoz jeho zavislost nebude brana v potaz a doty¢ny se tak vyhne pfisnéjSimu
trestu. Soucasné Ize fici, Ze budou S$tastni i vrstevnici nezletilého, protoze nedojde
ke stanoveni tvrdsiho trestu, a krom¢ toho je ilustrovan zpiisob, jak je mozné oklamat
zakon. Co se tyCe kuratorky, zde se Stésti projevuje virou v prohloubeni vztahu
s nezletilym, nicméné 1 ptes tuto skutecnost ji tizi svédomi z diivodu neuvedeni vSech
informaci a lze tak spatfit i znamky nestésti.

Ve srovnani s Kantovo etikou by toto jednani nebylo povazovano za spravné, jelikoz
tento filosof zastava takové stanovisko, ve kterém by nikdo nemél lhat, a to ani
v kritickych situacich. Timto jedndnim by totiz dochazelo k obchézeni zdkona. I pfes to,
ze drogove zavisli jedinci pottebuji s pracovnikem navazat dobry vztah, je téz dulezité
stanovit pevné hranice. Zarovenl je nutné¢ podotknout, Ze zde existuje riziko v otazce
budoucnosti, protoze se timto jednanim nevytvaii adekvatni obraz o svéte, ve kterém ma
soudnictvi fungovat, naopak se ukazuje neexistence hranic a moznost obchazeni daného
systému.

142 Srov. POPKIN, Richard H.; STROLL, Avrum. Filozofie pro kaZdého, str. 54
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Zavér

Diplomova prace nese nazev Eticka dilemata kurator pro déti a mladez souvisejici
s uzivanim drog u mladistvych. Tato prace pojednadvala o nezletilych ve vékovém rozmezi
od 13 do 16 let a jednd se tedy o nezletilé plnici povinnou Skolni dochazku
na druhém stupni zékladni Skoly. Cilem prace bylo stanovit jednotliva eticka dilemata,
kterda vyvstavaji pfi praci kurdtora pro déti a mladez v ramci téchto nezletilych
potykajicich se s drogovou zavislosti. Vzhledem k vymezenému cili bylo vybrano
konkrétni dilema, jez bylo popsdno v samostatné ¢asti a nasledné bylo na toto dilema
nahlizeno optikou zvolené etické teorie, tedy prostfednictvim utilitarismu.

Diplomova prace se zaobirala charakterizovanim zvolené cilové skupiny, v€etné rizik
ohrozujici adekvatni vyvoj nezletilych v ptipad¢ uzivani ndvykovych latek, pticemz byly
vybrany nelegalni navykové latky. V tomto obdobi, ve kterém jedinec prochazi nékolika
zménami tykajici se fyzické i psychické stranky a celkové se nachazi ve stadiu hledani
vlastni identity jsou drogy jakymsi pomocnikem pii podstupovani téchto novych
skutecnosti. Jelikoz se jedna o nezletilé majici povinnost plnit Skolni dochdzku,
podstatnym elementem byla Skolni prevence smétujici k zabranéni uzivani zminénych
substanci. Z tohoto divodu byla prevenci, kterou zastituje Skolni metodik prevence
a vymezeni jednotlivych preventivnich programil, vénovéana samostatnd ¢ast diplomové
prace.

Kurator pro déti a mladez je pii feSeni drogové problematiky nezletilych podstatnym
elementem. V préci bylo uvedeno, za jakych okolnosti se dostava nezletily do kontaktu
s timto pracovnikem a s kym konkrétné kurdtor pracuje. Dale byly popsany specifika
zahrnujici vykonavani této profese a rovnéz byl kladen diraz na spolupraci s dalSimi
institucemi. Blize byla rozebrana kooperace se Skolskym zafizenim z divodu zaméteni
cilové skupiny. Castym oznamovatelem o uZzivani drog nezletilymi je pravé tato
vzdélavaci instituce. Provéazanost instituci vede k efektivné€jSimu poskytovéani sluzeb
s ohledem na jednotlivé potiteby kazdého klienta. Kuratofi se pii své profesi fidi zejména
zakonem €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti a standardy socidlné-pravni
ochrany. Pracovnici se dale opiraji o metodickou pomicku uréenou specialné
pro kuratory pro déti a mladeZz a eticky kodex, konkrétné se jednd o eticky kodex
socialnich pracovnikl. Etika v socialni praci je vyznamnym faktorem pii vykonavani
profese v této sféfe.

Ze stanoveného cile vyplyva, ze stézejni Casti se stala eticka oblast, ktera predstavuje
samotné definovani pojmu etika se souvisejici moralkou a etickymi principy, jez jsou
pro vykon profese a spolupraci s klientem kli¢ové. Do této oblasti je zahrnut i jiz zminény
eticky kodex socidlnich pracovnikii. Nejvétsi ¢ast etické povahy byla vénovéana terminu
etické dilema, jeho charakteristice a potencidlniho feSeni a specifickym dilematickym
situacim, v nichz se kuratofi nachazi.
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Pro zjisténi konkrétnich dilemat s ohledem na specifikovanou cilovou skupinu byl
navazan kontakt s kuratory Plzenského kraje. Z diivodu Casového vytizeni téchto
pracovnikii probihalo mapovani potfebnych informaci kombinovanou formou
dotazovani, 1épe feceno byly realizovany osobni i telefonické rozhovory, ale téz byla
vyuzita moznost zaslani otazek prostfednictvim dotazniku. Kuratorky mé seznamovaly
s n¢kolika ptipady odpovidajici zvolenému zaméteni, se kterymi se béhem své praxe
setkaly. V ramci specifikace této prace se jednalo zejména o takové piipady, u kterych se
skute¢né vyskytovala eticka dilemata a nejednalo se pouze o eticky problém. Tyto vyrazy
jsou totiz Casto zaménovany, a proto bylo rozliSeni mezi nimi zahrnuto nejen do samotné
prace, ale zaroven bylo pfedstaveno i pracovnikim z divodu ptedejiti Spatného
pochopeni. V disledku objasnéni stanoveného zaméteni mohla byt spoluprace vedena
takovym zptsobem, ktery zajistil, Ze byly zjistény potfebné informace. U mnoha piipadi,
z nichz nékteré mi byly predstaveny, se kuratorky ocitaly ve vice dilematickych situacich,
respektive u feSeni nastalé¢ situace jednoho klienta vzniklo nékolik dilemat. Eticka
dilemata se ¢asto propojuji, napt. k dilematu pomoc a kontrola se pojily hned dalsi dvé
— identifikace klienta a ptevzeti zodpovédnosti za klienta.

Oporou pii vyvstalé dilematické situaci se mlze stat etickd teorie, kterd mize byt
pracovnikovi velmi dobrym pomocnikem pii rozhodovani se mezi dvéma vzajemné se
vylucujicimi moznostmi. Pro diplomovou praci byl zvolen utilitarismus z divodu vlastni
inklinace k této teorii, zejména v otazce piihlizeni k potencidlnim nésledkiim u¢inéného
rozhodnuti a lepSiho pochopeni oproti deontologii. Charakterizovani této teorie vSak
nezahrnovalo jen jeji specifika a diiraz na hodnotu §tésti, ale rovnéz poukazuje na kriticky
pohled tykajici se upfednostnéni blaha ve prospéch vétsiny s upozadénim individudlnich
zajmu. Soucasti zaveéreéné kapitoly byla téz aplikace utilitaristické teorie na etické
dilema, zda sdélit nebo nesdélit dostupné informace soudu, jez se opirala predevsim
o zminéné nasledky. Aplikace poukazuje na pozitivni i negativni stranky obou variant,
mozné Sté€sti u kuratorky a klienta a téZ srovnani s Kantovo etikou. Dle
charakterizovaného utilitarismu by se kuratorka méla rozhodnout pro nesdéleni informaci
o uzivani substanci. Zvoleni této varianty se odrazi nejen v posileni vztahu
spolupracujicich stran, ale 1 v samotném S§tésti klienta a jeho okoli. Deontologie se vSak
s touto moZnosti neztotoznuje, rozhodnuti 1ze chéapat jako nezakonné, jelikoz dochézi
k zaml€ovani pravdivych informaci.

V ramci psani diplomové prace a sbéru odpovidajicich dat jsem ziskala n¢kolik
poznatkl pro mij profesni Zivot. Béhem rozhovoru s kuratorkami mi bylo sdéleno, Ze je
velice dilezité jednat a rozhodovat se rychle ve zvoleni jedné z moZnych variant.
Samoziejmé toto rozhodnuti musi byt u€inéno s dostateCnym zvazenim vSech moznych
nasledki. Kli¢ovou pomoc pii volbé mezi moZnostmi vnimé nékolik pracovnikl pravé
v realizaci multidisciplindrniho tymu s naslednou ptipadovou konferenci. Jedna
z kurétorek uvedla, Ze si musi byt svym rozhodnutim jistd a nesmi byt v rozporu s jejim
svédomim. Vyjma multidisciplinarniho tymu byla téz zmifilovdna pomoc prostifednictvim
supervize. Diiraz je kladen na usilovani o upfednostnéni potieb klienta bez ohledu
na vlastni o¢ekavani a Zebti¢ek hodnot.
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Diplomova prace predstavuje obsahlejsi pohled na eticka dilemata v ramci interakce
s nezletilymi s drogovou zatézi z hlediska profese kuratora. Déle jsou zde uvedeny mozné
zpisoby, jak se stémito vzniklymi naronymi situacemi vyporadat a celkove je
na drogovou problematiku nahliZeno z jiné perspektivy. Hlavni pfinos prace tak vnimam
v téchto uvedenych informacich.
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nezletili, nelegalni navykové latky, prevence ve Skolském zafizeni

Diplomova prace se vénuje formulaci etickych dilemat kuratorti pro déti a mladez
vyvstavajici pfi praci s drogoveé zavislymi nezletilymi z hlediska rizikovosti uzivani
navykovych latek a dopadli jednotlivych nelegalnich substanci ve zvolené cilové skupiné.
Cilem prace je nastinit konkrétni etickd dilemata kuratorli objevujici se pii praci se
specifikovanou cilovou skupinou a rovnéz piedstaveni vybraného dilematu s naslednou
aplikaci z pohledu etické teorie. Tato prace se zaméfuje na nezletilé plnici povinnou
Skolni dochazku a z tohoto diivodu je nezbytné v tomto kontextu poukazat na prevenci,
kterou zastituje Skolni metodik prevence. Kurdtor zastava v feSeni drogové situace
nezletilého vyznamnou roli a v ramci jejich spoluprace se dostavd do dilematickych
situaci témét denné. Diplomova prace nabizi nékolik moznych etickych dilemat, véetné
jejich popisu, které byly zjiStény prostfednictvim navazani kontaktu s kuratory
Plzenského kraje. V otdzce volby mezi moznymi variantami nabizeného feSeni vzniklé
neadekvatni situace muize etickd teorie slouZzit jako podpora pfi uéinéném rozhodnuti.
Pro tuto praci byl zvolen utilitarismus, ktery pojednava o nejvétsim $tésti pro co nejvetsi
pocet lidi. Zavér diplomové prace je vénovan charakteristice této etické teorie a jejimu
uplatnéni v konkrétnim zvoleném dilematu.
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Abstract

Ethical dilemmas of curators for children and youth associated with adolescent
drug use

Key words: cthical dilemmas, ethical theory, curator for children and youth, drug
addicted minors, illegal addictive substances, prevention in school

The diploma thesis is devoted to the formulation of ethical dilemmas of curators for
children and youth arising when working with drug addicted minors. The thesis is
pointing out to the risk of using addictive substances and the impact of individual illegal
substances in the selected target group. The aim of the thesis is to outline specific ethical
dilemmas of curators appearing when working with the specified target group, as well as
to present a selected dilemma with subsequent application from the perspective of ethical
theory. This thesis focuses on minors fulfilling compulsory school attendance and for this
reason it is necessary in this context to point out the prevention work carried out by the
school prevention methodologist. The curator plays an important role in solution of the
minor’s drug situation and gets into dilematic situation almost every day during their
cooperation. The diploma thesis offers several possible ethical dilemmas, including their
description, which were discovered through establishing contact with the curators of the
Pilsen region. In the question of choosing between possible options of the proposed
solution to an inadequate situation, ethical theory can serve as a support for the decision
made. For this thesis was chosen utilitarianism, which discusses the greatest happiness
for the greatest number of people. The conclusion of the diploma thesis is devoted to the
characteristics of this ethical theory and its application in the specific chosen dilemma.
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