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1 Uvod

Diplomova prace je zaméfena na téma: ,,Odméiovani zaméstnancii ve vybranych

podnicich ve farmaceutickém primyslu®.

Prace je rozdélena do dvou Casti. Prvni ¢ast je zaméfena na literarni piehled, kde jsou
rozebrany vSechny pojmy spojené stouto problematikou. Zprvu se zaméfuje
na odménovani zaméstnanci: systém odménovani, mzdovym systémem a jeho formami.
Druhou ¢asti literarniho ptehledu jsou zaméstnanecké benefity: druhy benefitii a jejich
poskytovani, nejCastéji vyuzivané benefity ze strany organizaci, soucasné trendy Vv
benefitech. Zavérecna kapitola je poskytnuta Life Science segmentu, kde se popisuje
aktudlni situace na jeho pracovnim trhu z divodu specifikace odvétvi, které velmi

pomalu reaguje na zménu ekonomiky jako takové.

Soucasti této prace je 1 prakticka ¢ast, kterd se zaméfuje na analyzu mezd u pracovnich
pozic: obchodni reprezentant a servisni technik, analyzou pozadavkii na zaméstnance,
aby se dany mzdovy prizkum mohl spravné implementovat, analyzou benefiti
ve spolecnostech zaméfené na zdravotni techniku. Pomoci analyzovani dat jsou

navrzeny navrh na zlepSeni pro spole¢nosti.

Ptinos prace je nejen pro vybrané spolecnosti, ale 1 pro organizace které nemayji
porovnani se svymi pfimymi konkurenty a zlep$i jim konkurenceschopnost v ramci
odvétvi. Cilem této prace je analyzovat a zhodnotit systém odménovani zaméstnancti

u vybranych podnikl ve farmaceutickém primyslu a navrZzeni moZznych alternativ.



V.4 - r

2 Teoreticka cast

2.1 Odmeénovani zameéstnancu

Dle Kocourka, (2007) je odménovani: "Obecné platny princip rovného zachdzeni se
vSemi zaméstnanci transformovany v oblasti odménovani v princip stejné odmény
za sejnou praci nebo za praci stejné hodnoty ma svuj piivod v principu rovnych prilezi-
tosti muzii a zen". Toto ustanoveni je ukotveno ve smlouve o zalozeni Evropského spo-
leGenstvi, smémice Rady E (H)S, Umluva Mezinarodni organizace prace ¢. 100, Evrop-

ska socialni charta.

Odmenovani dle Urbana, (2017), jejimz vysledkem je uspokojeni potieb po pracovnim
vykonu, mize byt tvofena jak finan¢nimi, tak nefinanénimi charaktery, a diky odméné
se zvySuje motivace pracovnika. Dulezité je zminit, ze aby odména byla motivaéni, ne-
smi byt automatickd a musi byt poskytovana za ur€ity vykon nebo tkon. V ramci této
diplomové prace je odména primarn¢ vnimana vice z finan¢niho charakteru a nebere se
zde v potaz jiny druh odmény jako pochvala apod., protoze dané pracovni pozice jsou

orientovany na vykon, tudiz mezi jejich hlavni motivatory je hlavné finan¢ni odména.

Dle Armstronga, (2007) je odménou minéno veskeré aspekty, které si dany pracovnik
V ramci zamé&stnaneckého poméru vazi a ceni. Jedna se o souhrn veskerych typ odmén,
jako jsou fixni mzda, zasluhové odmeéna, benefity penézniho i nepenézniho charakteru
a zaroven 1 vnitini odmény prace sama o sob¢. Toto vSechno predstavuje jeden systém,
ktery se na odménovani shlizi jako na celek. viz. obrazek nize poukazuje na propojeni

jednotlivych vliva a kategorii, které patii do celkové odmény. (Armstrong, 2007).

Obrazek 1: Jednotlivé slozky mzdy

Zakladni mzda/Plat ,
Celkova v pe-
Transakéni . . N nézich vyjad-
. Z3asluhovd odména " i a
odmény fend (hmotna)
. L odména Celkova
Zaméstnanecké vyhody e ?va
odména
Vzdélavani a rozvoj Nepenéini/
Relaéni (vztahové) odmény Vnitrni
ZkuSenosti a zazZitky odmény

Zdroj: Armstrong, 2007

Jedna se tedy o komplexni pochopeni pfistupu, kdy je nutné brat zietel na oba typy od-

mény, jak transakéni, tak relacni, kterd diky uspokojeni potieb poméaha motivovat, zlep-
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Sovat loajalitu zamé&stnancl a pracovni nasazeni ve spolecnosti. Mezi celkové odmény
je kromé zakladnich prvki, jako je mzda, benefity a dal§i hmatatelné ur¢ené vyhody,
bran zietel 1 na vyhody, které nejsou na prvni pohled moznost hmatatelné¢ vyjadiit,
ajedna se tak o ziskani zodpovédnosti a pravomoci, vzdélavani a rozvoj, kvalita pra-
covniho Zivota, kariérni postup, vybaveni kancelaie apod. Proto je podstatné, aby veske-
ré postupy v ramci odménovani byly provazany, napojovany na sebe a ztotoznény

s podnikovou strategii spole¢nosti (Armstrong, 2007).

Krom¢ hmatatelnych odmén, které jsou vyjmenovany vyse, je dulezité, aby spolecnosti
vzaly v potaz i odmény nehmotného charakteru, kterym se také tika vnitini odmeény.
Tyto odmeény jsou spojeny s pozitkem, spokojenosti a radosti zaméstnance z prace, dale
S pocitem uZzitecnosti a prospeSnosti, uznani okoli. Tento druh odmeén je také velmi po-
tiebny pro zaméstnance, protoze je stale udrzuje motivovany k vykonu prace. Tyto od-
mény maji co do€inéni se zaméstnancovou osobnosti a musi se ztotoznit s jeho potte-

bami, postoji, zajmy a hodnotami (Koubek, 2009).

Uvedené odmény viSe jsou brany jako celkové odmény, které jsou zobrazeny na modelu
nize. V ramci této diplomové prace se budeme primarné zabyvat penézni odménou
a zamé&stnaneckymi vyhodami, které budou nasledné implementovany do mzdového
pruzkumu v rameci spole¢nosti zaméfené na zdravotnickou techniku, kteréd je projedna-

vana v praktické casti.
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Obrazek 2: Model celkové odmény

Transakéni (hmatatelné, hmotné)

4

Penéini odmény Zaméstnanecké vyhody

+  Zékladni mzda/plat *  Penze

+  Zasluhovd odména *+  Dovolend

*  Penéini bonusy * Zdravotni péce
Dlouhodoba pobidka *  Jiné funkéni vyhody

+  Akcie *  Flexibilita

*  Podily na zisku

Individudlni <« » Spolecné
Pracovni prostiedi
* Zakladni hodnoty organizace
¢ Styl a kvalita vedeni
*  Pravo pracovnikl se vyjadfit
* Uznani
+  Uspéch
*  VytvaFeni pracovnich mist a roli
(odpovédnost, autonomie, smysluplnd

Vzdélavani a rozvoj

* Uc&eni se na pracovisti

*  Vzdélavani a vycvik

+  Rizeni pracovniho vykonu
*  Rozvoj kariéry

prace, prostor pro vyuzivani a rozvijeni
dovednosti

* Kvalita pracovniho Zivota

* Rizeni talentd

v

Relaéni / vztahové (nehmotné)

Zdroj: Armstrong, 2007

Velmi dulezité je si uvédomit, Ze celkové odménovani zaméstnanci: plat, bonusy,
benefity nebo jiné formy odménovani zaméstnancii, se musi shodovat s potiebami
spoleCnosti a byt sravedlivé vramci implementace mezi vSemi zameéstnanci
dle spravedlnosti a motivujici. Nikde neni ustanoveno, jaké druhy odménovani musi
dana spole¢nost vyuzit, a proto si kazda nastavi pravidla a postupy odmeénovani

(Kocianova, 2010).

2.1.1 Systém odménovani zaméstnanci
Rizeni ve spoleénosti a fizeni lidskych zdrojii vede k urditému vytvofeni systému

odménovani zaméstnanct ve spolecnosti.

Systém odménovani ve spole¢nosti je dan ur€itymi postupy a procesy, které vedou
K hlavnimu cili, a to celkovému odménovani zaméstnancd, které bude v souladu
s podnikovou strategii. Systém odménovani by mél byt navrhnut tak, aby byl prospésny
jak spolecnosti, tak zaméstnanci. Hlavnimi a prvotnimi slozkami odméinovani je, jak
uz bylo zminéno vysSe v kapitolach o odménovani, penézni a nepenézni charakter
odmén, které se ruzn¢ kombinuji, aby vytvorily kompletni celek (Armstrong, Taylor,
2015)
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Cely tento proces je znazornén na obrazku 3 nize.

Obrazek 3: Systém odméiiovdni — jeho prvky a jejich navzdjem propojené vztahy

»| Nepen&ini odmény Uznani, odpc.)vednostf uipech,
autonomie, rozvoj, rust
» Hodnoceni prace
<+
Struktura stupft a
mezd
f«
*
|
Analyza trinich |
sazeb
f«
! !
I . . Ly . . . Celkova v penéinich .
Podnikova Strategie a politika Zakladni(casova) wiadFitelna Celkova
strategie odménovani mzda/plat vl M odména
odména
N Zasluhova ‘
mzda/plat L
—
Zaméstnanecké
vyhody
Priplatky

Rizeni pracovniho
vykonu

Zdroj: Armstrong, Taylor, 2015

Dle Armstronga (2009) tvoti systém odménovani nasledujici prvky:

e Strategie odménovani — co organizace zamys$li z dlouhodobého hlediska
v oblasti politiky, praxe, procest a postupti odménovani, aby podporovali
podnikatelské cile spolecnosti. Jedna ze strategii spolecnosti miize byt udrzet

konkurenceschopnost v oblasti mzdovych sazeb.

e Politika odménovani — poskytuje navod pro rozhodovani a dalsi potiebné kroky
k tomu urcené. Jedna z téchto politik mize byt, Ze si spole¢nost stanovi tiroven
penéznich odmén ve spolecnosti, které bude odpovidat primérnym trznim

sazbam.
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Praxe odménovani — tento prvek tvoii struktury stupnt (tiid), sazeb, metody,
mezi n¢ patii ohodnoceni prace a programy, jako je zasluhové odméinovani
pouzivané k realizaci strategie a politiky odménovani. V tomto ptipad¢ se mize
jednat o politiku tykajici se penézenich odmén a jejich urovné, ktera vede
ke shromazd’ovani a analyzovani udaji o trznich sazbach a K provadéni aprav

mezd a platd v souladu s rustem trznich sazeb.

Procesy odménovani — tvoii zplisoby a realizace politiky a ma na starosti
stranky odménovani v praxi. Jedna se napiiklad o vyuzivani a uplatiovani

vysledku Setfeni a postup, jak manazeti fidi proces revize a Upravy mezd.

Postupy (procedury) odménovani — jSou vyuzivany k udrzeni systému
a k zabezpeceni fungovani celého systému, ktery bude fungovat pruzné a G¢inné
a bude mit za nasledek kontrolu finanéniho vynalozeni, které pftineslo
odpovidajici hodnotu. Jednd se naptiklad o postup provadéni ro¢ni revize

a uprav mezd a plati u zaméstnancti.

Koubek (2009) tvrdi, Ze aby systém odménovani byl Gspésny, musi spliiovat nasledujici

kroky:

Stabilitu systému - zasluZzn€¢ odménéna rozdilnost v dané praci. Jedna

se napiiklad o usili, dovednost, pracovnich podminky apod.

Mzdy a platy by mély byt konkurenceschopné na daném trhu a odvétvi a nemély
by se lisit.
Uspé&sny systém by mél taky brat v potaz dva faktory a umét je rozlisit. Jedna

se predevsim o préci na pracovnim misté a trzni hodnotou pracovnika.

Za stejny objem prace by méla byt obdrZena stejnd hodnota odmény. V tomto

bod¢ velmi dobie poméaha mzdové rozpéti na danou pozici

Je nutné brat v potaz individualitu pracovnika a rozliSovat jejich schopnosti,

kterd pomahaji k vysledktim spolecnosti.

Informovanost zaméstnancl, kterd by se méla tykat nejen mzdovych tarift,
pravidlech a procesech danych mzdovych forem, poskytovani benefita

zameéstnancum.
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2.1.2 Mzdovy systém

Mzdovy systém a odménovani mzdou neni nijak pravné upraven. Strategie odménovani
Jsou pouze V rezii spolec¢nosti, ale musi spliiovat uré¢ité stanovy ohledn¢ odménovani
za praci. Tyto zasady jsou ukotveny v zakoniku prace § 109 az 150 a v pravnich predpi-
sech nafizeni vlady ¢. 567/2006 Sb., o minimalni mzd¢, o vymezeni ztizeného pracov-
niho prostiedi, velikost ptiplatku za praci piesCas, prace ve svatek, za nocni praci apod.
(Sikyt, 2016)

Minimalni mzda pro rok 2020 se zvysila na 14 600,- K¢ za mésic a v piipadé ¢asové
mzdy se jedna o zvySeni na 87,30,- K¢ za hodinu. Tato sazba je platna pro vSechny za-
meéstnance v pracovnim pomeéru anebo v poméru, jejimz zakladem jsou dohody o pro-
vedeni prace anebo pracovni ¢innosti. Tyto parametry jsou platné pro smlouvy uzaviené
jak na dobu urcitou nebo neurcitou. Kontrolnim organem pro plnéni odménovani za-
meéstnancll ma na starosti Statni ufad inspekce prace a jemu podiizené inspektoraty pra-

ce dle mista vykonu (mpsv, 2020).

Mzda musi byt stanovena pted zacatkem ukonu a je vyjadiena ve smlouvé, vnitinim
pfedpisem anebo mzdovym vymérem. Splatnost mzdy je zase dana smlouvou, vnitfnim
predpisem nebo vymére, ale musi byt nejpozdéji vyplacena v nasledujicim kalendainim
mésici po vykonu prace (Sikyt, 2016).
Tvorba mzdy
* Fixni sloZkou mzdy — pevna castka, rozpéti mzdy, v K¢ za hodinu anebo
K¢ za mésic
» Priplatky, které jsou dané zdkonem — stanovena % vyjadienim ze stejného vy-
jadfreni jako vyse.
* Dopliikova sloZzka mzdy — neni zaméstnanci zarucena a bere se nadstandardné
nad ramec pracovniho vykonu. Tato slozka je dana formou osobniho ohodnoce-
na, provize, prémie a je vzdy pocitdna z procentudlniho vyjadieni z vySe stano-

venych parametris mzdy (Siky¥, 2016).
Formy odménovani

Jak bylo uz zminéno vyse, tak motivacni ohodnoceni zaméstnancti by mélo brat v potaz
platbu zaméstnance za vykon, a to v podob¢ produktivity. Diilezité je, aby si spolenost

dokazala odpovédét na otdzku: Jak je zaméstnanec ptinosny pro spolecnost, jehoz prace
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vede k zvyseni vykonu spolecnosti? Zaméstnanec muzeme ohodnotit riznou formou
mzdy, kdy mezi nejstar$i formu patii ikolova mzda anebo je znama jako vykonova
mzda. Zaméstnanec je tedy odmeénovan na zakladé odpracované prace za hodinu.
V tomto ptipad€, je mozné brat v potaz jako motivaci pro zaméstnance zvySeni mzdové
sazby. Pfi velmi dobrém vykonu je mozné zaméstnance ohodnotit zésluhovou platbu,
kdy se nejedna o jednorazovy bonus, ale je soucasti zdkladni mzdové sazby. Tato forma
odménovani se pouziva primarn¢ u obchodnich zéstupct, kde tato pozice byla vybrana

na porovnavani mezd ve vybranych spole¢nostech v ramci praktické casti.
Mezi dal$i mzdové formy patii:

e Casova mzda

e Provize

e Prémie

e Osobni ohodnoceni

e Podil na vysledcich hospodateni (Siky#, 2014)

Casova mzda je vyuzivana u takovych pracovnich pozic, kde neni mozné méfit vykon
zaméstnance pomoci hodnotovych ukazatel nebo se jedna o kreativni pracovni pozice.
Vyuziva se také v ptipad¢, kdy by jina mzdova forma byla velmi finanéné nakladna
nebo naopak naro¢na na administrativu nebo by ohrozila bezpecnost a zdravi pracovni-
ka pfi praci. Vypocita se jako skutecné odpracovana doba, kterou dany pracovnik vyko-
nal krat mzdovy tarif daného zaméstnance. MiZeme mit ¢asovou formu bud’ s pevnym
tarifem, kdy jsou zaméstnanci rozdéleny do tarifnich pasem, dale se muze jednat o Ca-
sovou mzdu s rozpdtim tarifii, kde je dana mzdovym dekretem. Casova mzda mize byt
v podobé odstupnovaného tarifu, kdy kritéria uréena pro dany tarif mohou byt kvalita-
tivniho (kvalita prace, stupenn zmetkovitosti) nebo kvantitativniho razu (pocet odpraco-
vanych let, velikost praxe). Poslednim druhem casové mzdy mize byt diferencovana
mzda. Tato forma je vypocitana pomoci koeficientu v procentech, ktery vyjadiuje plné-
ni vykonu (Vybihal a kol., 2019).

V ramci provize se jedna o doplnék mzdové formy, je velmi vyuZivana prave
V obchodnich pozicich a byva stanovena bud’ procentem z trzeb, obratu, zisku anebo
jako pevna hodnota za jednotku, ktery dany zaméstnanec proda. Zaméstnanec myva

stanovenou vétSinou fixni tkolovou mzdu, ke které dostava pravidelné tuto doplinkovou
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formu. Musi byt ale splnéna pravni podminka minimalni mzdy, kterou pfi zaméstnanec-

kém poméru musi kazdy zaméstnanec obdrzet (Siky¥, 2016).

Dalsi formou doplitkové mzdové formy je i prémie, kterd je také pridavana bud’
k ¢asové, nebo ukolové mzdé a je poskytovana zaméstnanci bud’ v podobé jednorazové,
nebo opakujici se slozce. V ptipadé jednorazové odmény se prémie vétsinou poskytuje
za nadstandartni vykon pracovnika nebo za velmi kvalitné odvedenou praci, pracovni
chovani nebo praci nad ramec pracovni ¢innosti zaméstnance. Miize mit podobu jak
penézniho tak nepenézniho charakteru a vétSinou je pouziva individudlné dle splnénych
kritérii vySe. Opakujici se prémie ma vétSinou spojitost s vykonem zaméstnance, kte-
ry byl uskuteénén za uplynulé obdobi, které dand spolecnost méfi a je vyplacena
Vv piipad¢ splnéni ukazateld, které jsou piedem domluveny se zaméstnancem. Miize
se jednat za velikost odpracované prace, kvalitu, snizeni ndkladt, vyuzivani zdroja, spl-
néni termind apod. Miize byt vyplacena jak individualné, tak skupinové. V piipad¢ sku-
pinové prémie se jedna prevazné o vyvijeni tlaku mezi pracovniky dané skupiny,
aby vykonavali vyssi vykony. V tomto bod¢ muize dojit ale k zhorSeni kolektivu a kul-

turniho prostiedi na pracovisti (Koubek, 2007).

Osobni ohodnoceni je také doplitkkova forma, kterd je stanovena pfimym nadfizenym
a je stanovena individualné. Osobni ohodnoceni je brano i jako forma motivace a stimu-
lace pracovnika, ktery je patfi¢né ohodnocen, za praci pro spole¢nost. Casto se uvadi

jako procentuélni &ast ze mzdového tarifu zaméstnance (Sikyi, 2014).

Posledni formou je podil na vysledcich hospodareni, kdy tato forma odménovani byva
vyplacena v riznych zptisobech, spoleéné se mzdou, v hotovosti, v podobé akcii, pokud

to spole¢nost umoziuje (Martinovi¢ova, Konecny, Vavfina, 2014).

17



2.2 Zameéstnanecké benefity

Zameéstnanecké benefity vznikaly v USA, a to z diivodu nedostatku pracovnikii za druhé
svétové valky, ale zaroven nebylo mozné zvysit mzdové sazby. Spole¢nosti tak musely
vymyslet jiné atraktivni nastroje pro zameéstnance, jak si je udrzet, a to naptiklad prispe-
vek na zdravotni pé¢i, na stravovani ¢i vytvofeni Zivotnich pojistek (Milkowich, Bou-

drau, 1993).

V ramci Ceské republiky byl prvnim pritkopnikem benefitli pro své zaméstnance Tomas
Bat'a v Ceské republice. Od né&j zaméstnanci méli vystavené domky na bydleni, mohli si

zvySovat kvalifikaci v Batové Skole, a zaroveit méli pokryté i stravovani a zdravotni

péci (Pokluda, 2013).

Zamgéstnanecké benefity se vyskytuji jak penézité, tak nepenézité. Hlavnim divodem

vubec feseni benefitl ve spolecnosti mizou byt nasledujici:

* Konkurenceschopnost na pracovnim trhu, kterd je spojena s povédomim poten-

cionalniho uchazece o zaméstnani a zvyseni atraktivnosti spolecnosti.
e Zvysovat loajalitu a vztahli zaméstnanct k dané organizaci.

* Benefity jsou zplisob odmény, ktery mize byt danovée piijatelnéjsi pro ob¢ stra-

ny, jak pro zaméstnance, tak pro zameéstnavatele (Kocianova, 2010).

Hlavni dtvod, pro¢ zaméstnancim se snazi firmy poskytnout benefity je nedostatek
kvalitni pracovni sily, a tento nastroj jim pomiiZe upoutat zamestnancovu pozornost
a ziskat tak kvalifikované zaméstnance do své spolecnosti. Kromé fixni mzdy byva ten-
to balicek 1 nejvétsim motivatorem a rozhodovacim faktorem pro uchazece o zaméstna-
ni. Hlavné v pfipadé, kdy uchaze¢ neni aktudlné¢ volny na pracovnim trhu (Macha-

gek, 2010).

Propracovany systém zaméstnaneckych benefiti je soucasti systému péce o zaméstnan-
ce a vétSina zaméstnancii bere benefity jako standart, a ne jako vyhodu pro né (Si-

kyf, 2016).

V soucasné dob¢ a v aktualni situaci pandemie se trh prace méni markantnim zpuso-
bem. Od roku 2016 se mira nezaméstnanosti rok od roku v priméru klesala viz. graf
nizZe, a na to musely zacit reagovat veskeré spolecnosti. I ptesto, ze se mzdy ve spolec-
nostech navySovaly, nebyly fixni platy tim hlavnim ldkadlem, jak ziskat kvalitni ucha-

zeCe. Aby spolecnosti mohly byt konkurence schopné, musely zacit vyuZzivat a zlepSo-
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vat 1 svou benefitni strukturu. Protoze, jak bylo zmiflovano v prvni kapitole odménova-

ni, zam¢stnanec bere odménovani jako celek a ne jen pevnou mzdu/plat.

Graf 1: Vyvoj nezaméstnanosti v Ceské republice za poslednich 5 let

Mira nezaméstnanosti v %

Mira nezaméstnanosti v %
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Zdroj: Kurzycz, 2020

Do konce roku 2019 byl pracovni trh fizen kandidatem, tudiZ spole¢nosti se ptedhanély
v atraktivnéj$Sim prostiedi pro kandidata. I kdyz aktudlni situace spojena s pandemii
v Ceské republice ma za nasledek zvy$eni nezaméstnanosti k 31. 7. 2020 na 3,8 % dle
tiskové zpravy Ministerstva prace a socialnich véci, coZ je nejvyssi hodnota nezamést-
nanosti od 02/2020, tak 1 pfesto spolecnosti maji problémy se sehnanim kvalitnich kan-
didatd. Duvodem, pro¢ uchaze¢i nechtéji ménit v tuto dobu, je nejistota, strach,

a proto sehnat kvalitniho uchazecCe je pro spolecnosti mnohem ndrocnéjsi (MPSV,
2020).

Poskytovani benefitii:

¢ Fixni poskytovani — kdy se jedna o pfesné vyméieni benefitli pro veskeré za-
meéstnance stejné, jejich vySe a moznost Cerpani, veskeré moznosti poskytovani
jsou nastaveny plosné pro vSechny zameéstnance. Jedna se tedy o takovy benefit,
ktery si mize narokovat kazdy zaméstnanec a je pouze na jeho vuli, zda dany
benefit bude Cerpat nebo ne. (Armstrong, 2009). Tyto skute¢nosti jsou poté sta-
noveny ve vniticich predpisech spolecnosti anebo kolektivnich smlouvéach. Tato

forma Cerpani ma pomérné jednu nevyhodu, a to, ze pokud o to nebudou mit za-
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jem zaméstnanci, tak dané benefitni schéma neni efektivni, nevyuzitelné, a tu-
diz neatraktivni pro uchazece. Naopak vyhodou tohoto poskytovani se jedna

0 administrativni nendro¢nost (Machacek, 2010).

¢ Flexibilni poskytovani — Toto poskytovani ma obrovskou vyhodu, ze kazdy
zaméstnanec si dany benefit mize Cerpat podle libosti. Jedna se o firemni bali-
cek (cafetéria systém), kdy si kazdy zaméstnavatel zvoli ro¢ni pausalni ¢astku,
kterou kazdy zaméstnanec mtize vyuzit podle toho, co pro n&j bude nejpftijatel-
néjsi, vice oblibené v oblast zaméstnanci. Kromé cafetérie se muze jednat
0 ptedplacenou benefitni kartu. Kazdy zaméstnanec ma ucet, kde jsou mu pfi-
davany body, které miize Cerpat, tyto body jsou nastaveny podle riznych kritérii
napi.: délka pracovniho poméru, postaveni ve spolecnosti apod. (Macha-
¢ek, 2010).

Vyhodou zavedeni tohoto systému je ve velmi dobré efektivité a zaroven si za-
méstnanec piipadd spravedlivé, Ze mize rozhodovat o vyuziti svych benefiti
a uspokoji tim tedy riizné potieby zaméstnanct. Diky tomu to mize piinést ne-
jen vyhody na stran€ zaméstnance, ale 1 na stran¢ zamé&stnavatele v podobé¢ vetsi
efektivity pracovnika. Naopak velkou nevyhodou u tohoto poskytovani je za-
vedeni a komunikace zaméstnanclim a administrativa (Styblo, Urban, Vyso-

kajsova, 2009).

VétsSinou se dané benefity kombinuji, takZze nckteré benefity jsou stanoveny plosné,
kde se muze jedna napt.: o piispévek na stravovani, pocet dnit dovolené, pocet dnti sick
days, penzijni pfipojisténi, a nckteré¢ benefit jsou nastaveny flexibilng a kazdy zamést-
nanec si mize zvolit, jaky benefit je pro néj nejpiijatelngjsi. Jedna se vétSinou o prispe-

vek na soukromé zivotni pojisténi, piispévek na sportovni aktivity, kulturu, zdravi apod.

Vyuziti flexibilniho poskytovani benefitli pro zaméstnance, je mozné spravu pienechat
na outsourcingovou spole¢nost, a diky tomu uSetfit ndklady za administrativu a perso-

nal, ktery by danou problematiku mél na starosti (Sikyt, 2016).

Benefity by méli uspokojit zaméstnance 1 ve volnocasovych aktivitach, coz by poté mé-
lo pfinést vysledky v podobé zvySené motivace, spokojenost, to souvisi se zvySenou
vykonnosti, motivaci a redukuje to pracovni neschopnost, nepfijemnou atmosféru na

pracovisti (Machacek, 2010).
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Kromé psychické pohody a motivace uchazeci, to méa samoziejmé i ekonomické vyho-

dy pro spole¢nost a zaméstnance, kde se jedna o:

danove¢ uznatelny naklad pro spolecnost
neodvadéni dané€ z piijmu ze zavislé ¢innosti pro zaméstnance
osvobozeny od pojistného a socialniho pojisténi

nezapocitani do "super hrubé mzdy" (Machacek, 2010)

Druhy benefita

Dle Urbana (2007) lze benefity spole¢nosti je mozné rozdélit do tfech nasledujicich

skupin:

Benefity spojené k vztahu prace a jsou soucasti SirSich pracovnich podminek.
Patii sem zejména: Prispévek na stravovani, obCerstveni na pracovisti, nadstan-
dartni pracovni volno, vzdélavani a rozvoj nad radmec potiebnych ze strany spo-

le¢nosti, ptispévek na dopravu.

Pracovni néstroje, které¢ vyuziva zaméstnanec i k soukromym ucelim. V tomto
pfipad¢ se jednd o: osobni automobil, benzinové karta, notebook, telefon vcetné

mobilniho tarifu, ptispévek na bydleni nebo na obleceni.

Zaméstnanecké benefity persondlni a socialni povahy. Patii tam: nadstandartni
zdravotni péce, 1éCebné pobyty a procedury, vyjezdy 1ékare, pojisténi dentalnich
vykonil, nadstandartni péce pii hospitalizaci, vitaminy, rehabilitace, péce o dité,
ptispévek na dovolenou, kulturni a sportovni aktivity, finan¢ni pomoc, pfispévek
na stavebni spofeni, zvyhodnéné spotiebitelské uvéry, dalsi pojisténi a pfipojis-
téni. Do této skupiny patii i1 platové dorovnani v ptipadé nemoci, darky a darko-
v¢ karty, nabidka podnikovych produkti za zvyhodnéné ceny, finan¢ni a pravni

poradenstvi.
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Komunikace benefita

Komunikace benefiti patii k nejvétsim problémim zameéstnavatelim a bohuzel
I K nejméné potiebnym prioritam Dost ¢asto se spoléhaji na to, Ze kazdy zaméstnanec
se na benefity bude zamétovat sam, ale pravé spravna komunikace benefiti miize vést
k snizeni dopadti na spolecnost: snizeni nespokojenosti pracovnikti hlavné z pohledu
neporozuméni politiky odménovani ve spolecnosti, snizeni ndklad z pohledu zamést-

nance, to ma za nasledek k zvySovani diilezitosti zaméstnance pro spolecnost.
Efektivita v komunikaci benefiti by méla mit ¢tyfi zakladni cile:

e Zaméstnanec by mél byt informovan, ohledné zlepseni jejich situace a vyhod

nad ramec jejich fixni mzdy.

e Komunikace pro zaméstnanec, jaké mozné benefity maji k dispozici, jak je mo-

hou Cerpat a jaké dal$i moznosti mohou diky benefitim ziskat.
e Vyuzivani benefitd spravnou cestou.
e Benefity musi byt v souladu se zakladnimi pravnimi ptedpisy.
Efektivni komunikace benefiti by méla spliovat nasledujici poZzadavky:

e Komunikace by méla byt napsana jasné a pochopitelné pro vSechny zaméstnan-
ce, musi byt brdn v potaz jazykova bariéra n€kterych zaméstnancl. Zaroven

by mély byt vynechany benefity, které jsou stanoveny legislativou.

e Komunikace by jasné méla stanovit zaméstnanci, jaké moznosti dany benefit
pro zaméstnance mé a zda jsou s nimi spojena ucast zaméstnanct, jako je pra-

covni automobil, kdy je zaméstnanci strZzena procentualni ¢ast za jeho vyuziti.

e Pokud dojde ke zméné v benefitni struktuie, bylo by vhodné zaméstnancim vy-

svétlit diivod zmeny.
e Poslednim bodem je, Ze pro vhodnou komunikaci je dobré vyuzit grafi a ptikla-
da.
Pro spravnou komunikaci je dobré vyuzit riiznych metod, jako je audiovizualni presen-

tace, at' uz formou meetingu nebo online meetingu, pfimd komunikace a meeting

se zaméstnanci, tiSténé materidly (Beam, McFadden, 2012).
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2.2.1 Benefity spojené ke vztahu prace

Prispévek na stravovani — stravenky
Stravovani stale patii k nejcastéjSim zaméstnaneckym benefitim, kde povinnost

zamé&stnavatele dle § 236 zakona ¢. 262/2006 Sb., je zamé&stnavatel povinen umoznit
zam¢estnancim stravovani na vSech sménach. Tato povinnost neni uzakonéna
pro pracovni cesty. Diky tomu zaméstnavatel pfispiva bud’ vlastnim stravovanim

anebo druhou formou stravenek (Machacek, 2010).

Velkou vyhodou, Ze vétSina stravovacich zafizeni a pirevdzna ¢ast obchodl prodévajici
potraviny pfijimad tyto poukdzky, proto stdle patii jeden k stézejnéjSim benefitim
ve spolecnostech. Je mozné ho u nas cerpat bud’ formou papirovou anebo digitalné po-
moci karet. Pro rok 2020 bylo stanoveno Ministerstvem prace a socialnich véci stravné
na pracovnich cestach na ¢astku 103 K¢ za den. Tato hranice poméha k vypoctu i dano-
v¢é uznatelného piispévku v ptipadé stravovani. Diky tomu hodnota stravenky miize

vzrist az na 131 K¢ na den. (Sodexo, 2020).

Zaméstnanec si mize tak navysit mzdu, protoze stravenky nezdanuji ani nepodléhaji
odvodiim. V ramci daiové uznatelné vysi je na rok 2020 hodnota 72,1 K¢&. Zaméstnava-
tel se podili na hrazeni stravenek ve vysi 55 %, zbytek si hradi zaméstnanec sam. V né-
kterych spole¢nosti, ale hradi zaméstnavatel i celou Castku stravného (Hauzarova,
2017).

Obcerstveni na pracovisti

Mezi dal$i benefit patii celkové obcCerstveni na pracovisti. Nékteré spolecnosti zavedly
spolecné snidan€, ovoce nebo pofadani firemnich svacin. V tomto ptipad€é je mozné,
aby zaméstnavatel hradil tuto ¢ast ze svych zdroju, ale pouze ze socidlniho fondu nebo
jako nedanovy naklad. Patii sem 1 poskytovani nealkoholickych népojii jako jsou kava,
¢aj, limonady apod. (Machacek, 2010).

Home office

Aktudlné jeden z nejbéznéjSich benefitl v nasi republice i v okolnich statech. Diky ce-
losvétové situaci v dobé pandemie pomohla nékterym spolec¢nostem se zavedenim Ho-
me office anebo prohloubeni jeho kompetenci. Home office je stanoven v ustanoveni
§ 317 zékoniku prace, kde hlavni myslenkou je, Ze zaméstnanec svou praci mtiZze jednat
odkudkoliv v rdmci pracovni doby, kterou si ale miZe sam rozvrhnout. Dulezité je po-
znamenat, ze na home office se musi shodnout ob¢ strany a méla by byt ustanovena

ve vnitinich internich pfedpisech. Tento trend je stale Castéj$i u spolecnosti a ne jen
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Z pohledu pandemie, ale i technologického pokroku, kde vétSina zaméstnani se vice

dostava do povédomi online sluzeb.

Tento benefit si mohla velka Skala obyvatelstva v Ceské republice vyzkouSet na vlastni
ktzi béhem uplného uzavieni v rdmci pandemie v bieznu, pro nékoho to mélo své vy-
hody a pro nékoho naopak ne.
Vyhody:

* Nejbezpecnéjsi moznost vykondvat svou praci s ohledem na riziko nakazy

* Flexibilita a mensi casova narocnost s dojizdénim do zaméstnani

» Efektivita rozvrzeni pracovni doby

*  Moznost praci z domova skloubit i s dal§imi povinnostmi jako jsou: péce o rodi-

nu, uklizeni nebo moZnost relaxace

Mén¢ stresu
Nevyhody:

* Nulova socializace v ramci tymu a pracovniho prostiedi

* Niz8i motivace k pracovnim vykoniim ze strany zamé&stnance

* Neinformovanost v rdmci internich informaci ze spolecnosti

» Zvysené naklady na energii (Matzner, 2020).
Dovolena navic
V ramci pravniho minima dle zékoniku prace méd zaméstnanec ndrok minimalné
na 4 tydny dovolené za plny odpracovany rok. V ptipad¢€, Ze zaméstnanec tento pracov-
ni fond nenaplni, ma narok pouze na pomérnou ¢ast z téchto tydnti. V zakoniku prace
jsou stanoveny vyjimky i pro nekteré zameéstnani napt. statni podniky, obce, kraje, pii-
spévkové organizace maji dle zdkona narok na 5 tydnti dovolené a pedagogové a aka-

demicti zaméstnanci vysokych Skol, maji narok dokonce na 8 tydnl dovolené za plny

odpracovany rok (Briiha a kol, 2020).

Ceské spoleénosti vétiinou upfednostiiuj tyden dovolené navic, tedy 5 tydnii za odpra-
covany rok. Jsou ale spole¢nosti, které radi davaji na obdiv mimofadné benefity. Ceska
Spofitelna nabizi pro své zaméstnance kromé 5 tydna jest¢ dalSich 12 dni volna nad

ramec. Pokud by byla spocitana veSkera délka dovolené, navic se sick days, si zamést-
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nanci ve spole¢nosti mohou vycerpat az 42 dni dovolené za rok. Spolecnosti v oblasti

informacnich technologii nabizi az 30 dni dovolené roéné (Ceska spofitelna, 2020).

Dalsi raritou a novinkou na ¢eském trhu je neomezena dovolena, tyto novinky nejsou
na naSem trhu celkem bézné, ale naopak s nimi maji zkuSenosti spolecnosti na startupo-
vé Urovni, ptrevazné ve spolecnostech, kde je potfeba velkd davka kreativity. VSichni
majitelé, ale svym zaméstnancim véri, protoze maji velkou miru spolehlivosti. Napfi-
klad spole¢nost Dayswaps CZ, s.r.o., kterd se zabyva automatickymi planovaci pracov-
nich smén, nechava sice zaméstnanctim volné ruce, co se tyce volna, ale musi vykazo-
vat vysledky a jsou hodnoceni na zakladé vykonnostnich méfitek KPI' . Dalsim piikla-
dem muze byt i spolecnost Enovation s.r.o., kterd i kdyz uz neni start up, ale funguje
na bazi sezoénnosti a zaméstnanci si v okurkové sezéné¢ mohou vybrat pocet dni dovole-
né, kolik sami chtéji a naCerpat energii a sily na dalsi obdobi. V ramci toho si tento be-
nefit velmi oblibili. I pfesto, ze tyto ptiklady jsou spolecnosti mensiho charakteru,
I Na nasem tzemi se pohybuji spole¢nosti, ktery tento trend maji nastaveny, a jejich spo-
le¢nost ma vice nez stovky zaméstnanct, jedna se o spole¢nosti: Eyelevel s.r.0., Aktin
s.r.o. Velkou vyhodou si vSechny spole¢nosti chvali kvalitni a dobfe odvedenou praci,
vcetné lepSich vysledkd, loajalitu, motivaci zaméstnanct, mensi papirovani v ramci
kontroly Cerpani dovolené, sniZeni stresu zaméstnanci, ze nemaji na konci roku volno

na svatky a obrovskou vyhodu v rdmci ndboru zaméstnanct (StartupJobs, 2019).

Nova novela, ktera ptijde v platnost na zacatku roku 2021, méni pocitani dovolené ne
na dny, ale na hodiny k pracovnimu tydnu, bude vyhodné&;si pro zamé&stnance, kteii pra-
cuji u zaméstnavatele mensi dobu nez 1 rok anebo pracuji na rizné délky smén. DalSim
tématem dovolené je délka dovolend, kterd by méla byt 8 hodin (HRnews, 2020).

Sick days

Sick days neboli zdravotni volno je opravdu benefit, ktery je jenom v kompetenci za-
méstnavatele, zadné pravni ustanoveni neni nalezeno v zékoniku prace. Tyto dny
se vyuzivaji, jak uz nazev napovida k ¢erpani dovolené v ptipadé, Ze neni zaméstnanci
dobte (chiipka, nevolnost, jiné kratkodobé nevolnosti), ale vi, ze dané piiznaky brzy
odezni a tudiz nemusi chodit k Iékaii pro pracovni neschopenku. Pokud se zaméstnava-
tel rozhodne tento benefit poskytnout, je dobré, aby byl nastaven v rdmci interniho

predpisu a mél urcita pravidla, kterymi se zaméstnanci budou fidit, aby tento benefit

L KPI — Key Performance Indicators — indikator na méfeni vykonnosti

25



nezneuzivali. VéEtSina spolenosti miva kolem 3 - 5 dnil za rok, které se do dal§iho roku
nepievadi. V tyto dny spole¢nosti vétSinou vyplaci zaméstnanci plnou mzdu (Urban,

2017).
Prispévky na vzdélavani

Dal$im velmi dilezitym benefitem je vzdélavani zaméstnanci, které je pro né nejen
motivujici, ale zaroven sniZuje stereotyp v praci a uci je stale novym vécem. Tento be-
nefit je velmi oblibeny, a proto spolecnosti velmi investuji do vzdélani zaméstnanca
po odborné ¢asti a zvySovani jejich kvalifikace. Tento benefit neni vyhodny nejen
pro zaméstnance, ktery to ma jako pfidanou hodnotu ke kvalifikaci, ale i zaméstnavatel
si ptijde na své. V piipadé, ze vzdélani je spojené s pfedmétem c¢innosti spolecnosti,
je dané vzd¢lavani dafiové uznatelné. Pokud nesouvisi s pfedmétem ¢innosti zaméstna-
vatel, ale 1 tak by ho chtél dany zaméstnavatel vyuzit, je mozné ho uplatnit danoveé
uznatelnym v ptipad¢, ze je piispévek na vzdélavani stanoven ve vnitinich pfedpisech
spole¢nosti. Jazykové kurzy jsou soucasti tohoto benefitu a bud’ mizou byt plné€ nebo

¢aste¢né hrazeny zaméstnavatelem nebo soucésti cafeterie (Klefer ucetnictvi, 2019).
Prispévek na dopravu

V piispévku miize byt zaméstnanci pfispivano na cestu do prace a to bud’ financ¢ni, nebo
nefinan¢ni formou v podobé zajisténi dopravy. Zaméstnavatel poté ma danové uznatel-
ny néklad v ptipadé¢, ze veSkeré nalezitost o daném bonusu jsou ujednany v kolektivni
smlouvé nebo vnitinim pfedpisu spolecnosti. ProtoZe se jednd o penézni piispévek, mu-
si byt zahrnut do danového zakladku a zakladu pro vypocet socialniho a zdravotniho
pojistného. Stanovend vySe benefitu je ddna praveé vnitinimi pfedpisy spolecnosti (Ma-

chagek, 2017).
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2.2.2 Pracovni nastroje vyuzivané i k soukromym uceltiim

Automobil a karta na pohonné hmoty

Automobil jako jeden z nastroji mize byt poskytnut zaméstnanci, ktery ho mize vyuzi-
vat nejen kK pracovnim, ale i soukromym t¢elim. Pro zaméstnance tento benefit znamé-
na vyuzivani vozdila jako nepenézni piijem. Tento piijem podléha zdanéni, ale ne od-
vodiim socialniho a zdravotniho pojisténi. Zaméstnanci je kazdy mésic odecténa castka

za uziti vozidla 1 % z kupni ceny vozidla, tato ¢astka musi byt vétsi nez 1000 K¢&.

Pohonné hmoty uzivané k pracovnim Gcelim jsou danové uznatelné pro zaméstnavate-
le, ale z pohledu soukromych pohonnych hmot to tak neni, pouze v pfipadé ustanoveni

V kolektivni smlouvé zaméstnavatele.
Zapijceni pracovnich prostiedki

Pracovni prostfedky se jedna primarné o notebook, mobilni telefon a tablet, ktery mu-
Zou zaméstnanci vyuzivat 1 k soukromym ucelim. Veskeré tyto benefity pro zamést-
nance musi byt soucasti kolektivni smlouvy anebo souc¢asti vnitiniho pfedpisu. Protoze
bez souhlasu nemtzou zaméstnanci tyto pracovni prostfedky vyuzivat. V tomto ptipadé

je pro zamé&stnavatele tento naklad danove uznatelny (Machacek, 2010)
Piispévek na bydleni nebo obleceni

Pro zaméstnance je pfispévek na bydleni nebo zatizeni bydleni jednim z velkych benefi-
ti. Tyto benefity jsou nejcastéji poskytovany zaméstnancim, ktefi se relokuji na pra-
covni pozici do jiného mésta. V ramci Ceské legislativy to pro zaméstnavatele znamena,
ze prispévek na bydleni miize byt do vyse 3 500,- K¢, aby nepodléhal zdanéni. Nad tuto
¢astku poté musi byt nejen zdanéno dani z pfijmu, ale i musi byt odvedeny i pojistné

odvody (Andrlik, Bob¢ikova, 2017).
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2.2.3 Benefity personalni a socialni povahy

Prispévek na penzijni pripojiSténi

Vyhodou pro zaméstnance je, ze pfi penzijnim piipojisténi anebo soukromym pojisténi
je pro n¢ nékdy mnohem vyhodnéjsi nez navyseni fixni mzdy ze strany zaméstnavatele
a zaroven 1 pro zaméstnavatele je mnohem efektivnéjsi a ekonomicky piijatelnéjsi viz

ptiklad nize dle Machacka (2010).

Moznost thrady dopliikového penzijniho pojisténi ze stran zaméstnavatele je dobrovol-
nd a neni nikterak regulovana. V priméru pfispivd zaméstnavatel zhruba 500 K¢.
Za mésic, ale statni podpora se nevztahuje na ptispévek od zaméstnavatele. Nejcastéji
se setkdvame na formu hrazeni penzijniho pojisténi formou procenta z fixni hrubé

mzdy. (Ptispevky v roce 2020, 2020).

Pokud si penzijni pfipojisténi hradi i zaméstnanec, ma moznost si ponizit zaklad dané
ve zdatiovacim obdobi dle smlouvy mezi poplatnikem a poskytovatelem penzijniho
pojisténi. Odectend Castka se rovna velikosti ¢astky, kterou si zaplatil sam poplatnik
(zaméstnanec) se statnim piispévkem snizeny o 6 000 K¢, kde maximum je 12 000 K¢
za zdanovaci obdobi. Tento odpocet je mozné si udélat bud’ v ramci ro€niho za¢tovani
dané, nebo v rdmci danového ptiznani (Machécek, 2010).

Prispévek na soukromé pojisténi

Plati obdobné podminky jako v ptipad€ ptispévku na penzijni pfipojisténi, kde podmin-
kou je splnéni nasledujicich podminek, jako jsou: uzavieni a nevyprSeni smlouvy na 60
mésicl a zaroven ne diive neZ poplatnik (zaméstnanec) dosahne véku 60 let. Maximalni
Castka odpoctu je stejna jako v piipad€ penzijniho pfipojisténi. (Machacek, 2010).
Prispévky pri vyznamnych udalostech

Vétsina spoleCnosti disponuje 1 timto benefitem, ktery je bézny za urcité obdobi, které
zaméstnanec odpracuje ve spolecnosti, byva to vétSinou pii pracovnim vyroci 20 a kaz-
dych dalsich 5 let, pfi prvnim odchodu do starobniho nebo invalidniho dichodu. Kromé
toho, ze zaméstnavatel chce ukdzat zaméstnanci, jaks 1 ho vazi za veSkerou odvedenou
praci 1 ze strany zakoniku prace a zvyhodnéné odpocty ze strany Ucetnictvi. V rdmci
téchto jubilei jsou pro zaméstnance osvobozeny pii celkové vysi 2 000 K¢ za rok (Kout,

Libal, 2017).
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Prispévek na kulturu, sportovni aktivitu rekreaci

Benefity, které se tykaji volnocasovych aktivit, byvaji velmi oblibené¢ a rozsifené
ve spole¢nosti, zahrnuje se do nich i Multisport karta, ktera je uréena zaméstnancim
na sportovni vyziti a bud’ mize byt plné, caste¢né nebo vibec hrazend za strany za-
méstnavatele, ten si mlze zadat pouze 50% danové uznatelnych nakladi. Benefit
Vtomto piipad¢ je, Ze multisportkartu mizou zaméstnanci mit, protoze jinak nez
pies zaméstnavatele se sehnat nedd. Zaroven je moznost ziskéni jedny karty navic
za plnou cenu pro osobu navic. Dale tyto pfispévky mohou byt soucasti cafeteria systé-

mu.
Muze se jednat o:

e Vyuziti zdravotniho, 1é¢ebného, hygienického, rekreacniho zatizeni. V ramci re-
kreacniho zafizeni je osvobozena od dan¢ az 20 000 K¢ za zdanovaci obdobi.
e Prispévek je mozny vyuzit i na mateiské Skolky, sportovni zafizeni, knihovny
a prispeévek na tisténé knihy také (Zakon ¢. 586/1992 Sb. o danich z ptijmu)
Zvyhodnéné podnikové nakupy
Pokud jsou v pfedmétu podnikani zaméstnavatele sluzby anebo produkty, které mize
vyuzivat 1 zaméstanec a je mu poskytnut benefit mit tyto sluzby nebo produkty se sle-
vou nebo uplné zdarma. V tomto pfipadé to nema pro zaméstnavatele zadny danovy

dopad a na stran¢ zamé&stnance by se m¢l uvadét jako nepenézni ptijem, ktery podléha

dani ze zavislé ¢innosti a odvodu na pojistném.
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2.2.4 Nejvic pouzivané benefity

Veskeré benefity ve spole¢nosti musi byt stanoveny v kolektivnich smlouvéach anebo

vnitinich predpisech spolecnosti. Vyhodou pro zaméstnavatele, ze benefity jsou danoveé

zvyhodnéné a v nékterych piipadech i danoveé zvyhodnéné pro zaméstnance. Nize je

V tabulce je vycet nejvic pouzivanych benefity na nasem tzemi. (Hauzarova, 2017).

Tabulka 1: Nejéastéjsi benefity ve spolecnosti

1. Stravenky

2. | Prispévek na penzijni pfipojisténi a soukromé Zivotni pojisténi
3. Dovolena navic nebo tzv. sick day

4. | Vzdélavani zaméstnancl

5. Prispévek na kulturu, sport, rekreaci

6. | Prispévek na dopravu

7. | Sluzebni automobil i pro soukromé ucely

8. | PUjcka od zaméstnavatele

9. Pruzna pracovni doba

10. | Home office

11. | Ostatni — pfispévek na ockovani, 13. a 14. plat, vitaminové balicky, akciové programy, mobilni

telefon pro soukromé ucely, prispévek na Iékarské prohlidky mimo pracovni dobu, firemni skolka

Zdroj: Hauzarovd, 2017

Spolecnost Trexima, se zapojila do projektu BENEFITY, aby zjistila, jaké benefity spo-

le¢nosti vyuZivaji, a které jsou ty nej€ast&jsi. Tento prizkum byl vytvofen v roce 2016

a bylo zde zjistovano vice nez 21 benefitid. Nize v grafu je vysledek nejoblibenéjsich

benefiti za rok 2016 u zaméstnavateld, ktery je dan ploSn€ a ne jen vybranym zameést-

nancum.
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Obrazek 4: Nejcastéji vyuZivané benefity ve spolecnostech dle priizkumu Trexima v roce 2016

Podil zaméstnavateli poskytujicich benefit PLOSNE

Piispévek na stravovani I 1.2
Nahrada mzdy pfi piekézkach v praci [ NNNNINININITNNEEEEEEEEEEE -1 -
Dovolena nad ramec zakona | 0.
Ptispévek pfi viznamnych udilostech [IIEENEGE 145
Prispévek na vzdélavani [NNGTNNENEEEEE 2.1
Ptispévek na penzijni/Zivotni pojisténi [ INNNENIGINGIGEREN :0.2
Obéerstveni na pracovisti [ NG 5.6
Vyrobky a sluzby se slevou nebo zdarma | 262
Prispévek na volnogasové aktivity | NNGIGNGE 256
Zapujceni pracovnich prostredki a nastrojo  [ININEGN 205
Phjcky zaméstnancom [N 19,9
Pruzna pracovni doba [N 18,7
Zdravotni volno (sick days) [N 139
Prispévky na nadstandardni zdravotni péci [ 13.5
ZvySeni odstupného nad ramec zakona [ 126
Pfispévek na dovolenou [ 11,56
Piispévekizajisténi dopravy do zaméstnani [l 9.7
Prdce z domova (home office) [l 6,1
Nahrada mzdy za prvni 3 dny DPN [l 5.3

SluZebni vozidlo pro soukromé Gcely [l 4.7

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Podil subjektii [%]

Zdroj: CMKOS, 2016

Mezi nejcastéjsi poskytovany benefit je stale stravovani, ktery je poté vice specifikovan
nize v podkapitole Stravenky. VétSina spolecnosti se snazi své zaméstnance hyckat
az dané¢ho prazkumu vyplyva, Ze vétSina zaméstnancii poskytuje svym zameéstnanct
minimalné jeden benefit, ale v priméru se dané spolecnosti zaméetuji na minimalné
8 benefit. Co se tyce benefitl jako sluzebni automobil pro soukromé ucely, tento bene-
fit je davam jen nékomu, kdo dany nastroj potiebuje kazdodenné k pracovnimu vykonu.
Dalsi poznatek, ktery uz v dnesni dobé je odlisny, je prace z domova a vyuzivani tzv.
Home office. V ramci tohoto Setfeni tuto skutecnost mohli vSichni zaméstnanci jen
6% ze vSech dotazovanych. Toto kritérium uz neni aktualni, protoze spole¢nosti se mu-
sely prizpiisobit aktualni situaci a ve$kerou praci piesunout na pracovisté. (CMKOS,
2016).

V aktualni situace ne vSechny firmy jsou v 100 % provozu a mnoho kancelaiskych cel-
kt a budov zeje prazdnotou, spolecnosti bud’ se rozhodly uplné pracovat s domova, ne-
bo maji pruzny systém procentualni kapacity dochazky, nastavené dny, kdy mohou jit

do spolec¢nosti pracovat anebo zcela pracovat z kancelare.
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Bohuzel kviili novym opatfenim, které by méli piijit v platnost s noSeni rousek ve vniti-
nich objektech dle kritérii se spousta spolecnosti nezene do 100% fungovani z kancelaii,

ale naopak moznost Home office hojné vyuzivaji (vlada Ceské republiky, 2020).

2.2.5 Soucasné trendy v poskytovani benefitt

Aktualni trendy se odviji od celkové situace v nasi ekonomice, stale vice véci je ovlada-
no technologiemi, a proto by i zaméstnanecké benefity se mély tomu ptizptisobit a za-
roven piinést zlepSeni a inovaci i do této kategorie. Zména trendu v benefitech je i na-
stupem Generace Y a Generace Z, ktera ma uplné jiny piistup k praci a spolecnosti by

se mély ptizplsobit novym trendim.

Byl vypracovan vyzkum spole¢nostni SHRM (2019), ktery popisuje, jaké jsou novinky
V této oblasti a jaké benefity spolecnosti nabizi, jako jsou zdravi, wellness, dovolené,
flexibilita, kariérniho rastu, investovani do dichodu a dalsi benefity. Tyto benefity se
neustale zvysuji ve spolecnostech, a to az o 20% oproti roku 2018. V ramci svétového
mefitka stale zdravotni péce a sluzby s nimi spojenymi se berou jako nejvice vyuzivany
benefit, ktery diky aktudlni situaci s pandemii bude mit jest¢ v budoucnu vétsi narlst,
a zaméstnavatelé je budou vice podporovat. Tohoto vyzkumu se zucastnilo vice nez

300 000 respondenti na uzemi USA
Aktuélni trendy dle SHRM (2019)

e Zdravotni péce — Dbenefit pro specifické zdravotni sluzby (bariatrické operace,
alternativni medicina), dalsi pojisténi ve zdravotni sféfe — pojisténi proti smrti,
pojisténi pro mazlicky, pojisténi na auto, telemedicina, proplaceni naklada spo-

jené s narozenim ditéte.

e Investovani do zaméstnanci — jedna se napiiklad o dichodovy plan a investice
do budoucna, investice do vzdé&lavani (platba Skolného, asistence u pijcek

na skolen¢), finan¢ni sluzby zdarma pro zaméstnance, charitativni projekty

e Rodinné a wellness benefity — podpora matek na matetské dovolené, asistence
star§im rodilym pfislusnikiim anebo détem, osobni kou¢, pracovni misto s polo-

hovacimi stoly pfi kterych se mize i stat, mistnosti pro matky s détmi

e Mentalni zdravi — meditace, jogu, masaze a veskera cviceni, kterd redukuji
stres, odpoc¢inkova mistnost, Skoleni komunikace, mediatora pro zaméstnance,

Skoleni time managementu
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e Dovolena a flexibilni pracovni doba — neomezena dovolena, placena matei'ska

dovolena a otcovska

e Programy — placena ucast na dobrovolnych akci, pet friendly kancelafe, tymové

sportovni aktivity

Dle Tennille (2020) se zavadi i novy benefit pro zaméstnance, a to PVTO ,,Paid Vo-
lunteer Time Off* neomezené. Jedna se o benefit, ktery mize dany zaméstnanec vyuzit
k n&jaké dobrovolné ¢innosti. Protoze v dne$ni dob¢ spousty lidi se zajimaji o socialni
ale 1 environmentalni stranku spole¢nosti a je ted’ trendem timto smérem jit, tento bene-
fit poméha zaméstnanciim jit tomuto sméru naproti. Zaméstnanec si muze vybrat neo-
mezeng Cas ve své pracovni dobé prave na tyto akce. Je dillezitd otazka, jak dany benefit
implementovat spravné do spolecnosti, aby bylo pfedchdzeno veSkerym pravnim pro-

blémum.

Dle spolecnosti Deloitte (2020) bylo dilezité si uvédomit v ramci doby pandemie,
ze lidsky kapital je velmi dulezity pro spole¢nost a kazdy zaméstnanec by si mél byt
védom hodnoty, kterou vnasi do spolecnosti. Rizné trendy se diky této dobé implemen-
tovalo do spolecnosti velmi rychle a zaroven diky digitalizaci a virtualni spolupraci ob-
jevujeme novy svét vhodnych benefitl pro zaméstnance a bude se opirat o pilife zming-

né vyse. Primarné se bude jednat o:

e Flexibilita v ramci prace — mozZnost pracovat odkudkoliv a jakoukoliv hodinu,

ktery si zaméstnanec zvoli, aby mohl spliiovat své pracovni povinnosti
e Programy na podporu fyzického a mentalniho zdravi
e Osobni ptistup ve vzdélavani zaméstnancii a manaZerské rozvojové programy

V ramci Ceské republiky se trendy v oblasti benefiti pomérné rychle méni, proto-
Ze spolecnosti se snazi naldkat své uchazece riznymi zpiisoby. Mnoho zdroji uvadi
home office jako jeden z netradi¢nich trendd benefiti. V tuto aktudlni situaci je ziejmé
Home office jeden z nejéastéjSich benefiti, i kdyZ spousty zaméstnanci to bere jako
samoziejmost. Kromé& zminénych trendii vyse je jesté jeden trend v oblasti benefitl a to

sabbatical nebo celoro¢ni dovolena.
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Sabatibatical den

Neboli celoro¢ni dovolend se vyuziva pro zaméstnance, kteti maji odpracovanou urce-
nou délku ve spole¢nosti a potiebuji nacerpat dalsi energii. Tato celoro¢ni dovolena je
velmi vyhodna jak na stran¢ zaméstnavatel, tak na stran¢ zaméstnance. Diky této rocni
pauze muze pomoc zaméstnanci se vratit zase zpatky do pracovniho procesu. Sabbatical
muze byt i ¢astecné nebo pln€ hrazeny ze strany zaméstnavatele, ale je to pouze na uva-
zeni spoleCnosti, jak dany bonus chtéji svym zameéstnanciim nabidnout. Benefitem je
moznost odejit ze spolecnosti na ur¢itou dobu a moznost se po této dob¢ vratit na stej-

nou pozici.
Vyhody:
e Snizovani stresu

e ZvySeni psychické pohody — to vede ke zvysené energii, vice znalosti,

a o ma poté velky ptinos pro spole¢nost

e Zlepseni zdravotni stranky — pro spolecnost to mé velmi dobry vliv a to
hlavné na ostatni kolegy, snizeni absenci v podob& nemoci, zvySena pro-

duktivita

e Zvyseni brandingu spolecnosti jako takové (Verlinden, 2020).
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2.3 Situace na Life Science trhu prace

V ramci Ceské republiky mame aktualné velmi nizkou nezaméstnanost oproti jinym
statim v ramci Evropské unie. Aktudlné dle Ceského statistického ufadu je
nezaméstnanost v Ceské republice 2,7 % méfena v obdobi 07/2020 a je ocisténa
0 sezonni vykyvy, dale HDP se nam v druhém kvartalu roku 2020 snizilo o 11 %, a to
nam posiluje vétsi poptavku po pracovnich mistech neZ je aktualni nabidka (Cesky

statisticky ufad, 2020).

Firmy hlasi problémy s naborem, protoze v souc¢asné dob¢ je zaznamenano vice volnych
pracovnich mist nez nezaméstnani lidé. Asi 16,7 % firem v sektoru sluzeb (HAYS

Globalni index dovednosti, 2019).

Kandidati stale vedou trh prace, ne vsak tolik jako v ptedchozich letech. Spolec¢nosti
vita juniorni kandidaty zejména v oblasti servisnich techniki. V piipadé jinych roli,

jako je prodej nebo marketing, preferuji zaméstnavatelé zkuSené;si kandidaty.

V souvislosti s naro¢nou situaci na trhu prace, zdravotnické spoleénosti zavadéji
hybridni funkce. Specificky se jedna napiiklad o fizi prodejnich a marketingovych
aktivit do jedné role zvané ,komercni®. Se stejnou situaci se setkava také segment
lékai'stvi a laboratofe. Lze pozorovat souvislost napiiklad v ptipadé prodejnich
a servisnich, ¢i technickych aktivit. Z hlediska marketingu je disciplina online a offline

aktivit spojena do jedné tak zvané ,,vicekanalové® roli.

Spolegnosti v oblasti piirodnich véd v Cechach a na Slovensku jsou délené nejen dle
odbornosti, rozliSuji se také podle regionil a rozsahu ¢innosti (HAYS Globdlni index

dovednosti, 2019).

Trh prace pocituje tlak na mzdy ve vysoce kvalifikovanych profesich. Rlst mezd
v profesich s nizkou kvalifikaci rovnéz predstihl vysoce kvalifikovana povolani
rostouci trend v oblastech zdravotnictvi, techniky a farmakovigilance, kde se mzdy
zaméstnancl zlepsi o vice neZ 10 %. Jednim z divodl zvySeni mezd je jiZ zminéné
roz§ifeni agendy pracovnich sil a zmény ve strukturalnich organizacich. (HAYS

Mzdovy prizkum, 2019).
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3 Cil a metodika prace

3.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je analyzovat a zhodnotit syst¢tm odménovani zaméstnanct
u vybranych podniki ve farmaceutickém primyslu a navrzeni moZznych alternativ.
Pro porovnavani mezd bylo vybrany dvé pracovni pozice, a to obchodni reprezentant
aservisni technik, pro které se dané mzdovy pruzkum vytvaiel. Déale byla vybrana
pouze jedna skupina spolecnosti, pro které¢ byla navrhnuta zlepSeni v oblasti celkového

odménovani zaméstnanct ve spole¢nosti.
3.2 Metodika prace

Pro porovnavani mezd byly vybrany dvé pracovni pozice (obchodni reprezentant a
servisni technik). Vyzkum byl zaméfen na spolecnosti sidlici v Praze a zabyvajici se
prodejem nebo distribuci zdravotnické techniky. Dle Ceského statistického tiadu
(2020) bylo zjisténo, Ze spolecnosti zabyvajici se ¢innosti podle kodu CZ NACE 46460
—"Velkoobchod s farmaceutickymi vyrobky" je se sidlem v Praze 328, které se zabyvaji
farmaceutickym pramyslem a vyrobou zdravotnickych zafizeni. Celkové tedy se
nachazi spole¢nosti se sidlem v Praze 99, osloveno jich bylo 72 firem a 15 firem bylo
schopné piedlozit relevantni informace, které pomohly ke mzdovému prizkumu
a k vytvofeni predstavy o bonusové a benefitni struktufe na poli farmaceutického
prumyslu v tomto odvétvi pro dané pracovni pozice. Déle se na praktické ¢asti vyuzily
| sesbirana data béhem skoro 2letého pisobeni v personalni poradenské spolecnosti,
kde za cely rok se pracovalo na 216 pracovnich pozic a zpohovorovano bylo pies 1440
uchazecu (z toho 15 % (216) bylo servisnich technikt, 60 % (864) Sales representative
a zbytek se jednalo o pozice Product Manager, Sales Manager, Account Manager
anebo Tender Manager) o zaméstnani v oboru ,,Medical devices®, ktefi piinesl velky

pfinos pro tuto praktickou ¢ast vyzkumu.

Hloubkové rozhovory s ptredstaviteli spolecnosti se uskutecnily na konci roku 2019
abcéhem prvniho pololeti roku 2020 a jejich data byla pouzita, interpretovana
a porovnana do mzdového priizkumu v ramci farmaceutického trhu v Ceské republice.
Tyto data nejsou o€isténa o zmeénu, ktera nastala s netradi¢ni situaci v bfeznu — Covid-
19, kde spolecnosti musely pfistoupit i ke snizovani nakladu, a tudiz i ke kratkodobému

vypadku nékterych benefitd pro zaméstnance, snizovani uvazku nebo K uplnému
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propousténi zaméstnancti. VSechny dotazované spolecnosti tento vypadek berou jako
kratkodoby a celkova benefitni struktura zlistane nezménéna. Na dany mzdovy prazkum
bylo 15 dotazovanych spolecnosti rozdéleno do 2 kategorii, a to podle zameéieni.
1. kategorie je zaméfena na spolecnosti, které se zabyvaji zdravotnickou technikou,
a to spotfebnim materidlem nebo pfistroji na saly, dale rozdélena do dvou podskupin
la. vyrobni a 1. b distribu¢ni spole¢nosti. Druhou skupinu tvofi velmi mala skupina
spolecnosti, které se vramci Life Science segmentu pohybuji na poli klinické

diagnostiky, a to v ramci mikrobiologie, molekularni biologie, virologie, hematologie.

V ramci vyzkumu se vyuzila sesbirand data k porovnani situace v ramci spole¢nosti
Vv Oblasti zdravotnickych prostiedkli a pripraveni doporuceni na zlepSeni odménovani
zaméstnancl. Na konci praktické ¢asti je vytvoren ndvrh na zlepSeni situace pro skupinu
distribu¢nich spolecnosti, ktery byl na zékladé¢ vyzkumu vybran jako nejméné

konkurenceschopny.
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4 Vlastni prace

4.1 Predstaveni

Mzdovy prizkum se zaméfil na analyzu mzdovych pozadavku dle seniority pozic
obchodnich reprezentantli a servisniho technika v oblasti zdravotnickych zafizeni
a technologii pro spolecnosti a benefitli, které maji sidlo v Praze. Pozice obchodniho
reprezentanta byla vybrand proto, Ze je to nejcasteji obsazovana pozice a zaméefenych
na zdravotnickd zafizeni a patii k nejvice fluktuacnim pozicim ve farmaceutickém
prumyslu. Za posledni rok a pul, kde data jsou brana za obdobi leden 2019 — do konce
¢ervna 2020 bylo obsazovano do spole¢nosti 45 pozic obchodniho reprezentanta,
kde divodem hledani pozice se berou v potaz veskeré atributy, jako jsou odchod
zaméstnance K jinému zaméstnavateli, a tudiz hledani vhodného kandidata na zaplnéni
uz vytvoreného head countu na dané pracovni misto, odchod zaméstnankyné
na matefskou dovolenou a hledani jeji nahrady anebo vytvofeni uplné nové pracovni
pozice, rozsifeni tymu. Pozice servisniho technika byla vybrana, protoze v ramci
zdravotnické techniky s touto pozici hodné€ koresponduje a je nezbytné nutna pro core

business daného odvétvi.

Dle statistik, které¢ byly poskytnuté persondlni spole¢nosti HAYS za obdobi od ledna
2019 do konce ¢ervna 2020, byly obsazeny tyto pozice v divizi Life Sciences. Nize jsou
ziejmé z grafu za fiskalni rok spole¢nosti HAYS (07/2019-06/2020), kde nejvice
obsazovanou pozici je pravé obchodni reprezentant a servisni technik s touto pozici
nejvice souvisi. Z celkového poctu 45 pozic odpovidé obchodni pozice 30 % celkového
poctu obsazovanych pozic ve spolecnosti HAYS. Ostatni pozice maji mnohem mensi

zastoupeni.
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Graf 2: Nejcastéji obsazované pozice v persondlni agentuie HAYS za obdobi 01/2019 do 06/2020

OBSAZOVANE POZICE VE SPOLECNOSTI HAYS -
DIVIZE LIFE SCIENCES

Medical. MSL.
RD, 4%
Area SM/SM, 9% Sales
representative,
Product 30%

Manager, 11%

Quality
Assurance

(specialist.

manager), 15% others, 12%

PVG, 2%

Healthcare, 10%

Zdroj: Data z interniho systému One Touch, 2020

Dalsi statistikou je, ze ze 45 pozic sales representative pravé 29 % odpovida celkové
obsazovanym pozicim v ramci pozic medical devices, ktery bylo druhym nejcastéjSim

odpracovanym odvétvim ve spole¢nosti HAYS.

Graf 3: Obsazované pozice ve spoleénosti HAYS — divize Life Sciences za obdobi 01/2019 do 06/2020

Obsazované pozice dle segmentace

1% 9%
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Zdroj: Data z interniho systému One Touch, 2020
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Z tohoto diivodu se diplomova prace opira praveé o tyto pracovni pozice, protoze s nimi

ma mnoho spolecnosti velky problém a kandidati tam velmi fluktuuji.

Na zéklad¢ sesbiranych informaci, mzdovy prizkum pfinesl rozsahle informace
a doporuceni o aktudlni situaci na farmaceutickém trhu u nasledujicich pozic, interni
zamé&stnanecké podminky u spole¢nosti a cilené informace arady ohledné nabirani

a udrzovani zaméstnancu.

Mzdovy prizkum obsahuje nasledujici data:
e Pfimé informace od spolecnosti rozdélené dle odvétvi
e Mzdovy prizkum
o Statistiky dle sesbiranych dat

e Informace od kandidatl z trhu prace, kteti pracuji ve farmaceutickém primyslu

na poli zdravotnickych zatizeni
e Navrhy a doporuceni na zlepSeni situace

Cile diplomové prace je zjisténi, jak se dané spolecnosti v oblasti mezd a benefiti
pohybuji na trhu a nasledné implementovat navrhy a doporuceni, kde dana skupina
spole¢nosti ma nedostatky. V ramci navrhu na doporuéeni se vybere pouze jedna
skupina spole¢nosti, ktera v porovnani ma nejvétsi problémy pravé s benefity
pro zaméstnance. Diky t€émto navrhlim se miize zvysit povédomi a branding spole¢nosti,
coZz povede zvySit udrZeni stavajicich zaméstnancli a zaroven zlepSit atraktivnost
pro nové potencialni zaméstnance. Pro kazdou spolecnost je velmi nakladné si daného
zamé&stnance vychovat, a poté je problém, kdyZ po narocném zaskoleni a navazanych
vztaht s kolegy tak partnery spole¢nosti, dany zaméstnance ze spolecnosti odejde a cely
proces zac¢ne nanovo. Tato diplomova prace se snazi tyto kroky eliminovat a zlepSit

dané prostiedi 1 pro stavajici zamé&stnance.
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4.2 Predstaveni spoleénosti

Nize byly vybrany spolecnosti, které se porovnavaji na zéklad¢ jejich
konkurenceschopnosti na ¢eském trhu v oblasti zdravotnického zafizeni. Spolec¢nosti
byly rozdéleny do 2 skupin, a to spotfebni material & zdravotni pfistroje a klinicka
diagnostika. Toto rozdéleni bylo urceno dle zvyklosti trhu v zavislosti na specifika
jednotlivych skupin. Hlavnim diivodem tohoto déléni je, Ze kazda vySe zminéna skupina
je orientovana na odlisny trh a cilovou skupinu zédkazniki. Déle také voli jiné obchodni,
marketingové a odborné-technické nastroje pro vykon ¢innosti.

Prvni skupina — spole¢nosti zamérené na zdravotni techniku

Do prvni skupiny byly zatfazené spole¢nosti, které se zabyvaji primdrné vyrobou
a distribuci zdravotni techniky, od spotfebniho materidlu az po moderni pfistroje. Déle
tato skupina byla rozdélena na 2 podskupiny, a to na: vyrobni spole¢nosti
a na distribucni  spolecnosti. Na zakladé hloubkovych rozhovori bylo zjisténo,
ze distribucni spole€nosti maji o mnoho horsi benefitni systém, ale naopak vyuzivaji
jinou bonusovou strukturu, to vede k jinému vybéru potencialnich kandidatd. Oproti
druhé skupiné firem, ktera je zaméfend na klinickou diagnostiku, obchodni zastupci
Vv téchto firmach musi cilit na vedeni nemocnic, univerzity a laboratofe, a to jak statnich,
tak soukromich. Jednd se o obchod, ktery je v poméru S prvni skupinou naroénéjsi
na odbornou ¢ast, delsi doba trvani, nékteré projekty trvaji i 2-3 roky a nejsou tolik
kladeny diirazy na vybérova fizeni. VétSina piistroji, které se v této skupin€ prodavaji,
jsou ur¢ené bud’ K ptimému prodeji anebo jinou formou spoluprace, jako je naptiklad
leasing. Duvodem vyuziti jiné formy spoluprace jsou vysoké naklady na pfistroje
do laboratofi, proto i pozadavky na kandidaty jsou piisnéjsi a je vzdy potieba

vysokoskolského vzdélani.

V ramci prvni 1. a. Skupiny (viz nize), ktera je zamétena na distribu¢ni spolecnosti,
byla ziskana data od 5 spolec¢nosti Adyton, Hospimed, BTL Medical Technologies,
Promedica a Terumo. Oproti vyrobnim spole¢nostem maji distribu¢ni spole¢nosti mensi
poCet zaméstnancii a plosSi organiza¢ni strukturu. Informace ohledné mzdovych
pozadavkll, pozadavkid na kandidata, bonusové struktury a benefiti byly zjiSténé
primarn¢ od HR Manageri, HR Business Partnerd, od Head of Talent Acqusition
Manager anebo Generalnich fediteld. V Ceské republice lze pozorovat u mensich
spolecnosti absenci personalniho oddé€leni, coz vede k vyuZzivani personalnich agentur

pro obsazovani jednotlivych volnych mist. Pii této formé podnikani je nutné proto
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zvazit zejména finanéni narocnost této spoluprace, ktera je oproti standardnimu procesu

interniho personalniho, podstatné¢ vyssi. Vyhody spoluprace s agenturou mohou byt

pravé v garantované odbornosti kandidatd, rychlosti a kvalit¢ provedeni naboru

samotného.

Veskera obecna data jsou brana zucetnich uzavérek spolecnosti zroku 2018,

protoze za rok 2019 nebyla jesté veskera data k dispozici.

1. skupina podskupina a)

Distribu¢ni spolecnosti zaméfené na spotiebni materidl a zdravotni pfistroje. V dané

tabulce je shrnuti zékladnich charakteristik danych spole¢nosti. Pfedstaveni spolecnosti

je poté dano u kazdé spolecnosti zvIast'.

Tabulka 2: Obecné informace distribuénich spoleénosti

Rok zaloZeni Obrat
Spolecnosti Produkty
Pocet zaméstnancli Cisty zisk
1992 931 mil. K& Kardiologie, neurochirurgie, ortopedie,
Adyton dermatologie, plasticka a esteticka chirurgie,
24 6,8 mil. K¢ .
urologie
1990 401,2 mil. K¢ Servis a instalace operacnich obor(, vybaveni
Hospimed sal, laparoskopické portfolio, endoskopie,
45 15,3 mil. K¢ .
elektrokoagulace, neuromonitarizace,
B.T.L Medical 1993 296,4 mil. K¢ Fyzioterapie, ortopedie, kardiologie, esteticka
Technologies. 96 52,5 mil. K& medicina, kompletni feseni pro sport
1991 2.6 mid. K dezinfekce, l1é¢ba ran, intervencni kardiologie a
Promedica radiologie, katetry, operacni sety a obleceni,
220 15,5 mil. K¢ o L
ortopedické portfolio, vyZiva a roztoky
1991 423 mil. K¢ Krevni procesy — pfipraveni krve na
Terumo ., . T
3 10 mil. K& transplantaci, vyroba jehel, stfikacek,

Zdroj: Data z ucetnich uzaverek, 2018
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1. skupina podskupina b)

Druhou podskupinou jsou vyrobni spolecnosti, kde V nasledujici tabulce je jejich

shrnuti.

Tabulka 3: Obecné informace o vyrobnich spolecnosti

Zalozeniv CR Obrat
Spolecnosti Produkty
Pocet zaméstnancu Cisty zisk
. chirurgie, kardiovaskularni techniky,
Johnson & 1991 2,9 mld. K¢ ITUre! ovasiHiarnt ity
ortopedie, traumatologie, sportovni
Johnson, s.r.o. 2 il K&
3 Bllble |ékar'stvi, esteticka medicina a oftalmologie
ialvzadni zafizent (Ini tak
Baxter Crech 1993 645 mil. K& dialyzaéni zafizeni, enterdlni ta
parenteralni vyziva, moderni inhalacni
spol. s.r.o. 48 16 mil. K& :
anestetika.
Medtronic 1995 1.4 mid. K¢ Produkty na onemocnéni cukrovky, obezity,
. rakoviny a srdecni choroby, restorativni
Czechia s.r.o. 148 28 mil. K& o
terapie a minimalni invazivni terapie
1997 1,4 mld. K¢ dialyzacnich stanic, infuznich terapii a
Fresenius Kabi Klinické waiv
138 26 mil. K& yavy
Edwards Life 2002 385 mil. K¢ zdravotni prostfedky v ramci srde¢niho
Sciences 168 8 mil. K& onemocnéni a kritické péce
B. Braun 1993 2 mid. KC zdravotnické prostfedky, technologie a
Medical s.r.o. 900 56 mil. K& vybaveni na operacni saly, dialyzacni lécba

Zdroj: Data z vyrocnich zprav spolecnosti, 2018
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Druha skupina spolecnosti zaméi‘ené na klinickou diagnostiku
Do této skupiny jsou zafazené spolecnosti zabyvajici se klinickou diagnostikou. Oproti

pfedchozim skupiné¢ se jedna o uplné odlisSny druh obchodu, kromé pfistroji
na klinickou diagnostiku, se prodavaji i Life Science objekty. Hlavnimi klienty jsou
veédecké laboratore, jak statni, tak soukromé a zaroven velké nemocnice, které t€mito
pracovisti disponuji. Kandidati na tyto pozice musi mit piislusné vysokoskolské
vzdélani, které se tykd bud’ mikrobiologie, molekularni biologie, ptirodnich véd
anebo chemie. V ramci tohoto obchodu se jednd o velmi naro¢ny a dlouhy proces,
ktery je zaloZzen na bazi vztahového businessu, nékdy mize trvat i roku, nez
se dohodnou na podminkach z diivodu ceny pfistroje za kus, ktery se pohybuje v fadech
milionti. Nejednd se o agresivni formu prodeje, ale spi§ o predavani odbornych
informaci odborné vefejnosti. V tomto odvétvi spiSe jednd o prondjem pfistroje
na leasing nez na ptimy prodej a vétSinou byva placen dle velikosti pokusu, které se
na daném pftistroji udéla. Do této skupiny byly porovnavany spolecnosti, jako jsou
Biomerieux, Biorad, Beckmsn Coulter, Biovendor a Roche (pouze odnoz diagnosticka
cast).

Tabulka 4: Obecné informace o vyrobnich spoleénosti

Spolecnosti ZalozenivCR Pocet zaméstnancli Obrat Cisty zisk
Biomérieux 1991 235 2,9 mld. K¢ 53 mld. K¢
Biorad 1993 48 645 mil. K¢ 16 mil. K¢
Beckman Coulter 2011 74 1,48 mil. K¢ 41,3 mil. K¢
Roche 1997 138 1,4 mld. K¢ 26 mil. K¢
Biovendor 2009 471 1,5 mid K¢ 87 mil. K¢

Zdroj: Data z vyrocnich zprav spolecnosti, 2018
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4.3 Analyza mzdovych sazeb

V ramci ohodnoceni, benefitli a bonusové struktury se prvni kapitola opird o porovnani
fixni mzdy napfi¢ pozicemi, do kterych spolecnosti byly rozdéleny. Obecné jsou mzdy
velkym tématem napii¢ spole¢nostmi. Zaméstnanctim se mzdy obvykle navySuji ro¢né
0 2-3 % dle inflace, kterou maji ustanovenou v pracovni smlouv€. NiZze jsou pozice
obchodnich reprezentantii rozdéleni dle seniority. Pfi naboru novych zaméstnanci je
velmi podstatné zjistit dany profil kandidata, které dané spolecnosti ocekavaji.
| pfestoze se spoleCnosti zabyvaji stejnym pifedmétem podnikani, kazdd spolecnost

ocekava jiny styl profilu do tymu.

V nékterych spolecnosti je velmi podstatné vzdélani, nékde praxe a v nékterych se spis
ocekava zajimava osobnost, ktera by se jim hodila do tymu. V ramci nédboru neni vzdy
jednoduché tyto kandidaty najit. Oblast Life Sciences je tizce profilovanym odvétvim
Spomérné  stabilnim  mnoZstvim  specialistt  abez vyznamného mnoZstvi
nezaméstnanych odbornik. Zaméstnavatel si v danou sitauci musi zvolit, zda je
ochoten a schopen vyckavat na idealni profil nebo, zda ptujde naborovou cestou
kompromisu. Spole¢nosti hledajici nového kolegu se tedy leckdy musi uchylit ke
kompromistim, kdy naptiklad pfijimaji kandidaty s rizikem, Ze nebudou plné odpovidat
osobnostnim a ¢i kvalifikaénim predpokladim organizace. V piipadé vyckavaci
naborové strategie je nutné piijmost fakt, Ze na spravného kandidata je nutno vycka

leckdy i nékolik mésicu.

Je dulezit¢ podotknout, Ze vétSina spolecnosti nad 100 zaméstnanch hledd tyto
kandidaty pomoci Talen Acquivisition teami, které maji na starosti pouze nabor
do danych spolecnosti v ramci vétsiho regionu jako CEE (stfedni a vychodni Evropa)
nebo EMEA (Evropa, Blizky vychod a Afrika). V ptipadé mensich spole¢nosti maji
agendu naboru pod sebou HR oddéleni anebo jednatelé spolecnosti, kde ale na tuto
agendu neni tolik ¢asu jako je potieba, a hlavné jejich moznosti kterymi disponuji je
vystaveni inzeratl a ocekavani reakci na né anebo nabizeji zaméstnanci bonus
za doporuceni vhodného kandidata do spole¢nosti. Dost Casto tyto spole¢nosti vyuZzivaji
sluzeb personalnich agentur, protoZe jim dané zdroje nestaci a persondlni agentury
disponuji databazi kandidatl a specializuji se na aktivni oslovovani kandidatl a necekaji

na jejich aktivitu.
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Pracovni pozadavky na pracovni pozice
Nejdiive, nez se budou porovnavat mzdy a benefity danych spolecnosti, je nutné si

uvédomit, ze velkym problémem v aktudlni situaci nabirani novych kvalitnich
zamé&stnancu velmi nepiizniva pro spole¢nosti, a to diky netradiéni situaci COVID-19,
nemusi vyuzivat personalnich agentur, protoze je spousty volnych zaméstnancl
k dispozici ihned, ale neodpovidaji kvalité. V ramci farmaceutického prumyslu je
to odlisné, 1 presto Ze je spousty volnych kandidath na pracovnim trhu, tak v nékterych
odvétvi maji problém sehnat kvalitni kandidaty. V aktudlni situaci nechtéji kandidati
riskovat zménu, a proto upfednostni nespokojenost u stavajiciho zaméstnavatele
nez smlouvu na dobu ur¢itou a zkusebni dobu u vysnéné prace. Nize jsou vypsany
pozadavky spolecnosti na obé pozice a porovnani, zda dané spolecnosti tyto vlastnosti
a dovednosti vyhledéavaji.
Servisni technik
Profil aktivit servisniho technika ve_spole¢nosti

e Provadi technické sluzby pro zakazniky, implementuje aktivity na zakladé

technickych standard

e Certifikovany trenér pro produkty, na kterych bude zaméstnanec Skolit klienty

V ramci nemocnic

e Silné analytické mysleni a schopnost aplikovat logické metody pfi identifikaci

a feSeni technickych problémi.

e Vyzaduje vysokou turoven organiza¢nich schopnosti a rychle se adaptovat

do dané situace
e Odpovédnost za administrativni tkoly v terénu
e Schopnost provadét fyzické pozadavky dané prace, véetné aplikace zatizeni
PoZadavky na servisniho technika:

e Specializované nebo uplné technicky zamétené stfedoskolského nebo

vysokoskolského vzdélavani
e Platné osveédcéeni podle vyhlasky 50/1978 Sb., Alesponi § 6 odst. 5

e Znalost techniky a elektrotechniky se zdravotnimi produkty
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e Manudlni a technické dovednosti

e Angli¢tina min. na levelu B2

e Ridi¢sky prikaz B

e Pfijemné chovani a dobré komunikacni schopnosti

e Tymovy duch

e Dobré¢ PC dovednosti (Word a Excel)

e Orientace v technické dokumentaci, normach, zakonech

To jsou pozadavky na kazdého zaméstnance, ktery pracuje u analyzovanych
distribu¢nich spole¢nosti. Spole¢nosti B.T.L. Medical Technologies, Hospimed
a Promedica nemaji pozadavky na angli¢tinu level B2, ale mize niz$i. Jedinny
pozadavek je, aby zvladli naro¢né Skoleni u vyrobce v anglickém jazyce. Zarovei
Promedica nepotfebuje od zaméstnancl orientaci v technické dokumentaci a noveléch,

protoze to mohou zaskolit.

U vyrobnich spole¢nosti jsou pozadavky volngjsi, protoze maji vétsi tymy a dobré
zaskolovaci metody. Medtronic a Fresenius Kabi nepotfebuji znalost techniky
a elektrotechniky se zdravotnimi produkty, ale sjakykoliv jinymi produkty a praxi
Vv technickém nebo zdravotnické spolecnosti. Zaroven vSechny vyroni spole¢nosti
krom& Baxteru nepottebuji Upln€ tymové ducha, protoze tato pozice pracuje
individualné a kazdy ma urcité portfolio klientd.

Naopak u spolecnosti zaméfené na klinickou diagnostiku je zapotiebi, aby kazdy
zaméstnanec od zacatku mél povédomi ve vSech oblastech, protoze jejich produkty jsou
velmi komplikované a vysoké kvality a jejich klienti (laboratote) potiebuji profesionalni

pristup.
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Obchodni reprezentant
Profil obchodniho konzultanta ve spole¢nosti

e Navazuje kontakty a dlouhodobé spolupracovat s KOL*
e Vytvaret seminafe pro KOL skupiny
e Vyhledavat prilezitosti v ramci business
e Vytvareni cenotvoreb a ptiprava tendrii
o Utastnit se kongresi a $koleni v zahranii
Pozadavky na obchodniho zastupce:
e Anglicky jazyk min. B2
e Praxe v oboru v oblasti medical devices
e Vysokoskolské vzdélani zamétené na prirodni védy/zdravotnictvi
e Zijem o nové akvizice
e Znalost MS Office — zejména Word, Excel, PowerPoint
e Prodejni dovednosti a prodejni techniky

V ramci vSch spolecnosti je velké téma vzdélani, pro obchodni zéstupce v klinické
diagnostice je velmi podstatné toto vzdélani, a to hlavné v oblasti biochemiky, biologie,
klinické diagnostiky, apod. Dal$i podminka je anglic¢tina, kterou pottebuji nejen
na Skoleni, na konferencich a veletrzich a v interni komunika ve spole¢nosti.

Co se tyCe praxi v oblasti medical devices, to je sice vyhodou, ale ne podminkou.

Vybrané spolecnosti v klinické diagnostice ocekéavaji zkuSenost se zdravotnickym

zafizenim v ramci in vitro diagnostiky.

DalSim pozadavkem pro Hospimed a Adyton je technickd dovednost a zajem

0 akvizi¢ni obchod.

2KOL = Key Opinion Leader = jedna se o rozhodujici pozice v rdmci business. Patii mezi né 1ékafi,
primafi, hlavni zdravotni sestry, ekonomicky naméstky, referenti, generalni feditel¢, vedouci laboratof
apod. (Strategy INC., 2020.
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4.4 Analyza mzdovych podminek a bonusova

struktura

4.4.1 Servisni technik
Nastaveni urovné seniority:

e Junior — 1-5 let v terénu

e Specialista— 5-10 let v terénu

e Senior v oboru vice nez 10 let
Bonusova struktura
Kazda pracovni pozice ve vybranych spolecnosti, ale neni pouze na zakladé¢ fixni hrubé
mzdy, dal$im ohodnocenim a motivaci zaméstnanct je bonusova struktura. Nejvice se
objevuje bonusova struktura od 15 % - 25 % z ro¢ni mzdy, ktera je vyplacend kvartalné.
Tento model maji primarn€ spolecnosti vyrobniho charakteru a spole¢nosti, které se
zabyvaji klinickou diagnostikou. Distribu¢ni spolecnosti bonus servisnim technikiim
vyplaci primarné roéné a délat podobnou hodnotu 15 % - 25 % z rocniho platu.
Bonusova struktura je zavisla na splnéni KPI's dané spolecnosti, které ma kazdy
zamé&stnanec jasn¢ dany a odsouhlaseny na zaklad€ internich smérnic dané spolecnosti.
V ramci porovnavani bonusové struktury nejhiife dopadla spole¢nost Terumo, kterd ma
pouze jedno pasmo fixni mzdy a neni mozné se tedy financné posouvat. Bohuzel
to mize de€lat spolecnost v ramci ostatnich spole¢nosti velmi neatraktivni a potencidlni
kandidati nemusi mit vidinu kariérniho rastu ani velkou motivaci pro dlouhodobou
spolupréci.
Mzdy ve spole¢nostech
V ramci pozice servisniho technika nebyly zjiStény pozadavky u spolec¢nosti
Johnson & Johnson a spolecnosti Edwards Lifesciences. V ramci porovnani mezi
spole€nosti bylo zjisténo, Ze mnohem Iépe maji fixni mzdy vyrobni spole¢nosti,
které jeSté nabizeji atraktivitu v ramci zaskoleni pfimo na centrale spolecnosti. V ramci
kariérniho postupu a moznost podivat se do vyroby spolecnosti. Toto kandidatim
pomaha pii rozhodovani pro nového zaméstnance a zaroven zlepSuje motivaci k praci
diky i mezinarodnim projektim. Z celkové zpohovorovanych 216 kandidati za roky
06/2018 az 06/2020 by vice nez 60 % chtélo pracovat pravé u vyrobnich spole¢nosti
kvili zminénych mozZnosti vySe a moznosti karierniho postupu a zaroven zaruky

stability spole¢nosti. V piipad¢ distribucnich spolecnosti je platové ohraniceni nizsi,
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ale zarovenn maji oproti vyrobnim spole¢nostem vétsi zodpovédnost, moznost vétsiho
regionu na praci a vetsi daveéru ze strany zaméstnavatele. Velkym konkurenénim
problémem muze trpét u distribu¢nich spolecnosti spolecnost Terumo, ktera nenabizi

kandidatim vétsi prostor na seberealizaci ani moznost navyseni platovych podminek.

Posledni specifickou skupinou jsou spolecnosti, které se zabyvaji klinickou
diagnostikou. V tomto pfipadé spolecnosti kvtli naro¢nosti piistroji a i prostiedi, kde se
pohybuji, chtéji opravdu vzdélané servisni techniky a zdroven velmi malo jsou otevieni
juniornim kandidatim nebo absolventiim. Velkym pozadavkem pro kandidaty je VS
vzdélani v ramci Life Science segmentu, ktery se opird o molekularni diagnostiku,
imunologii anebo biochemii, ale zase v ramci mzdového srovnani si kandidati mohou
pfijit na velmi zajimavou fixni mzdu. Jedna z mala spolecnosti, kterd je oteviena
absolventlim, je spolecnost Biovendor, ktera preferuje zaSkoleni a vycviceni si vlastniho

zameéstnance neZ piijmuti rigidniho kandidata se zazitymi postupy.

Graf 4: Fixni mzda distribuénich spolecnosti na pozici servisni technik

Fixni mzda distribucni spole¢nosti- servisni

technik
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Technologies
FIX SALARY - Service Technician

M junior Mspecialist senior

Zdroj: vlastni zpracovanit
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Graf 5: Fixni mzda vyrobni spoleénosti na pozici servisni technik

Fixni mzda vyrobni spolecnosti-
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Zdroj: viastni zpracovani

Graf 6: Fixni mzda spoleénosti zaméiené na klinickou diagnostiku na pozici servisni technik
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Zdroj: viastni zpracovani

Nize je zobrazeno procentualni srovnani mezd pro pracovni pozici servisniho technika
ve spolecnosti napii¢ skupinami, které pozdé€ji pomize navrhnout navrh na zlepSeni
aktualni situace ve spole¢nosti. Porovnavaly se primérné absolutni hodnoty mezd

ve spole¢nostech napfic¢ specializacemi, kde se procentualn¢ srovnavalo nejen prumér
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hodnot v ramci seniority, ale dale i porovnavani napfi¢ ve spole¢nostech ve skuping,
ktera dopadla nejhiife. Dle dané tabulky ndm nejhife dopadly distribu¢ni spolecnosti
skoro ve vSech kategorii kromé u primérné hodnoty mezd u specialisti, kde jsou
V priumeéru na tom htife vyrobni spole¢nosti, naopak nejlépe jsou placeni zaméstnanci
u spolecnosti zaméfujici se na in vitro diagnostiku. V prvnim piipad€¢ se srovnavaly
minimélni a maximalni hodnoty a u nich se méfilo procentudlni porovnani nejlépe
platové hodnocené hodnoty a nejhiife. Rozdil mezi nejhiife placenou skupinou a nejlépe
byl v priméru 14,34 %. Nasledné srovnavani hodnot mezi vyrobnimi a distribu¢nimi
spole¢nostmi ukézalo, ze dany rozdil napfi¢ jak specializaci, ale i minimalni moZznou
mzdou a maximalni uz tak velky propad neni a Cini v priméru jen 7,1 %,
kde ale primérné specialisti jsou u distribuénich spole¢nosti placeni lépe. Poté se
srovnavala skupina vyrobnich spole¢nosti a spoleénosti zaméfené na in vitro
diagnostiku, kde rozdil ve prospéch in vitro diagnostickym spole¢nostem je v priméru
6,2 %. V tomto srovnani dominovala skoro ve vSech hodnotach spole¢nosti zaméiené
na klinickou diagnostiku, pouze pro seniorni zaméstnance jsou lepsi podminky

ve vyrobnich spole¢nostech.

Pfi porovnani téchto tfech skupin nam vyjde, ze celkovy rozdil mez nejlépe placenymi

servisnimi techniky a nejhlife placenymi servisnimi techniky napti¢ senioritou je 9,2 %.

Tabulka 5: Srovndni mzdovych sazeb u vybranych skupin pozice servisni technik

Mzdové sazby distribucni spol. vyrobni spol. in vitro spol.
prumérna celkova minimalni sazba 43,916 K¢ 44,667 K¢ 51,455 K¢
primérna celkova maximalni sazba 49,800 K¢ 55,100 K¢ 57,917 K¢

celkovy primér sazeb 46,590 K¢ 50,463 K¢ 54,826 K¢
Primér - kategorie junior 35,375 K¢ 38,000 K¢ 38,750 K¢
Primér - kategorie specialista 50,714 K¢ 49,167 K¢ 53,000 K¢
Pramér - kategorie senior 55,286 K¢ 65,000 K¢ 64,000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovanit
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Tabulka 6: Procentualni srovnani mezd mezi skupinami - servisni technik

Mzdové sazby srovnani mezd (MIN a | srovnani mezd distri- | srovnani vyrob- Celkovy
MAX hodnota) buéni / vyrobni na / in vitro primér
amérna celkova
LS L 17.17% 1.71% 15.20% 11.36%
minimalni sazba
pramérna celkova 16.30% 10.64% 5.11% 10.68%
maximalni sazba
ce'k°"yz”;;mer sa 17.68% 8.31% 8.65% 11.55%
Pramér - junior kate-
. 9.54% 7.42% 1.97% 6.31%
gorie
Pramer - ali
rumer sPeFla Ista 7.80% -3.05% 7.80% 4.18%
kategorie
Pramer - k -
rumer - kategorie 17.57% 17.57% -1.54% 11.20%
senior

Zdroj: viastni zpracovani

4.4.2 Obchodni reprezentant

Nastaveni urovné seniority:

Junior — 1-5 let v terénu

Specialista — 5-10 let v terénu

Senior v oboru vice nez 10 let

Bonusova struktura

Pozice obchodniho reprezentanta, jelikoZ je vice nez pozice servisniho technika
orientovand na vykon, tak ma bonusovou strukturu vice propracovanou. V rdmci naseho
pruzkum napfic¢ spolecnostmi bylo zjisténo, Ze distribu¢ni spole¢nosti maji nizsi hladinu
fixni mzdy, ale bonusy jim nejsou vyplaceny kvartalné kolem 25 % z roéniho platu jako
u vyrobnich spolecnosti a spolecnosti zaméfenych na klinickou diagnostiku, ale jsou
vyplacené na mé&si¢ni bazi. Dalsi odliSnosti je, Ze bonusova struktura v distribu¢nich
spolecnostech je neomezena, tudiz v piipadé, Ze zaméstnanci velmi dafi a velmi hezké
prodeje, mize si vydélat mnohem vice neZ zaméstnanci ve vyrobnich spolecnosti.
V porovnani distribu¢nich spole¢nosti, tak nejhife dopadla spole¢nost Hospimed, jejiz
bonusova struktura je dana 1% z obratu. Dalsi vyhodou ale bonusii na mési¢ni bazi je

vyplaceni ro¢niho bonusu na zaklad¢ profitability spole¢nosti.

Obecné se da fict, Ze pro zameéstnance, ktefi potiebuji mit jistotu, jak velkého brandu,
tak fixni mzdy, je pro né ur€ité¢ lepsi zaméstnavatel vyrobni spolecnost. Pokud jsou
naopak kandidati vice dravy a jejich primarni motivaci je finan¢ni ocekdvani, je vhodné
si vybrat distribu¢ni spoleCnost. Jejich bonusova struktura je vétSinou u spolecnosti

nastavena opét KPI's, které se pohybuji dle hranice obratu, kterou musi dany obchodni

53




zastupce prinést. Spolecnosti jako Johnson and Johnson, Medtronic anebo Edwards
Lifescience davaji zaméstnancim bonusy i na zakladé 90% plnéni a kritériem neni
pouze piineseny obrat do spolecnosti, ale 1 dalsi proménné, jako vcas odevzdané
reporty, v€as odevzdana kniha jizd, uCtenek za reprezentaci u klient, pfiprava na

meetingy a spokojenost klientd.
Mzdy ve spole¢nostech

V ramci srovnani mzdové struktury ve spolecnosti jsou nize vyobrazeny 3 grafy. Co je
ziejmé, ze vyrobni spolecnosti maji vétsi Skalu zajimavého finanéniho ohodnoceni nez
distribu¢ni spolecnosti. I kdyz dle grafii by mohlo byt ziejmé, Ze spole¢nost Terumo
vramci distribuénich spole¢nosti je na tom mnohem Iépe, je dulezité podotknout,
ze vSechny fixni ¢astky jsou brany bez bonust, kterd ve spolecnostech tvoii nckdy
i dvojnasobek fixni mzdy, oproti tomu spole¢nost Terumo toto bonusové ohodnoceni
uz nenabizi. Velké piekvapeni bylo, Ze némecka spole¢nost B. Braun Medical nabizi,
tak malé platové ohrani¢eni oproti ostatnim vyrobnim spolecnostem, ale zase oproti
ostatnim jsou velmi naklonéni juniornéjs§im kandidatim nez naopak spole¢nost Baxter
kandidat na specidlni pozici miZe vydé€lat kolem 50 000 K¢ bez dalSi bonusové
struktury. Kromé firmy Terumo, kterd uz byla zminovana vyse, nabizi i velmi zajimavé
platové portfolio spole¢nost Adyton, ktera mize byt velmi konkurenceschopna

I S ostatnimi vyrobnimi spole¢nostmi.

Dulezité je také upozornit, ze aktudlné¢ grafy jsou vytvofené pro pozici sales
representative. ProtoZe pojmenovani pozice je dobrovolné na kazdé firmé&, ne vzdy
pracovni napln sales representative je v kazdé spolecnosti stejna. Dilezité je také
zdiiraznit, ze kromé nazvu pozice sales representative je mozné se setkat také s nazvy
jako Product Specialist anebo Key Account Manger, i ptes to, Ze napln prace je stale
stejna. Ne&které spolecnosti se k tomu uchyluji, protoze nemaji, jak povysit své
zamé&stnance a z divodu motivace zaméstnanci jim zméni nazev pracovni pozice,

naopak nékteré spolecnosti to maji tak nastavené z centraly spolec¢nosti.

Ohledné druhé skupiny firem, zaméfené na klinickou diagnostiku se vyrazné mnoho
parametrii neli$i. Spolecnosti jsou velmi konkurenceschopné viici sobé, 1 ptesto, ze maji
dominantniho hrace ve spolecnosti Roche, ktery ma pod sebou Roche diagnostica. To je

1 divod, pro¢ pro seniorni obchodni reprezentanty muze fixni ¢astka mzdy dosahovat
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az 90 000 K¢, protoze maji interni systém v ramci celého Roche, ktery kromé klinické
diagnostiky obsahuje i farmacii. Dullezit¢ je minit, Ze mzdové ocekavani u téchto
pracovnich pozic, které jsou hnany vykonem, hraji velkou roli v ptipad€ rozhodovani.
Dalsi motivaci kandidati jsou: reputace spolecnosti, zda je spolecnost distribucni
nebo obchodni, produktové portfolio, kdy hi-tech a inovativni produkty jsou velmi
zajimavou slozkou pro obchodniho zastupce a samoziejmée auto, protoze v auté travi

pies 70 % svého pracovniho Casu.

Graf 7: Fixni mzda u vyrobnich spolecnosti na pozici obchodni zdstupce

Fixni mzda u vyrobnich spolecnosti -
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Zdroj: viastni zpracovani
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Graf 8: Fixni mzda u distribuénich spolecnosti na pozici obchodni zdstupce
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Zdroj: viastni zpracovani

Graf 9: Fixni mzda spolecnosti zaméiené na klinickou diagnostiku na pozici obchodni zdastupce
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Zdroj: viastni zpracovani

Nize je zobrazeno procentualni srovnani mezd pro pracovni pozici servisniho technika
ve spolecnosti napfi¢ skupinami, které pozd€ji pomize navrhnout ndvrh na zlepSeni
aktualni situace ve spolecnosti. Porovnavaly se primérné absolutni hodnoty mezd
ve spole¢nostech napfic specializacemi, kde se procentudlné srovnavalo nejen prameér

hodnot v ramci seniority, ale dale i porovnavani napii¢ ve spole¢nostech ve skuping,
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ktera dopadla nejhtie. Dle dané tabulky nam nejhtie dopadly distribu¢ni spole¢nosti
ve vSech kategorii, naopak nejlépe jsou placeni zaméstnanci u spolecnosti zamétujici
sena in vitro diagnostiku. Primérna minimalni mzdova sazba pro obchodniho
reprezentanta je 48.278,- K¢ a maximum se $plha na 61.178,- K¢&. V ramci kategorii
seniority se primérna mzda juniorniho zaméstnance pohybuje 42.583,- K¢, u specialisty
53.296,- K¢ a u seniorniho zaméstnance 70.163,- K¢&. V rdmci procentualniho
porovnavani mezd se rozdil mezi nejhlfe placenou skupinou a nejlépe pohybuje
V priméru o 25,64 % ve vSech kategorii. V piipad¢ porovnévani pouze dvou podskupin,
a to distribu¢ni a vyrobni spole¢nosti, tak vyrobni spolecnosti plati své zaméstnance
vpriméru o 10,56 % Iépe. Celkové rozdil mezi nejlépe placenimi obchodnimi

zaméstnanci a nejhtre je rozdil 16,57 %..

Tabulka 7: Srovndni mzdovych sazeb u vybranych skupin pozice obchodni reprezentant

Mzdové sazby distribucni spol. vyrobni spol. in vitro spol.
primérna celkova minimalni sazba 46,364 K¢ 47,970 K¢ 50,500 K¢
prtiimérna celkova maximalni sazba 54,000 K¢ 61,533 K¢ 68,000 K¢

celkovy primér sazeb 50,348 K¢ 54,752 K¢ 59,250 K¢
Primér — kategorie junior 38,000 K¢ 41,000 K¢ 48,750 K¢
Primér — kategorie specialista 44,750 K¢ 51,639 K¢ 63,500 K¢
Pramér — kategorie senior 61,000 K¢ 69,489 K¢ 80,000 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Tabulka 8: Procentudlni srovndni mezd mezi skupinami — obchodni zdstupce

Mzdové sazb srovnani | srovnani mezd distribué- | srovnani vyrobna / Celkovy
v mezd ni / vyrobni in vitro primér
p’”mer::,‘?ncl,‘:::’;’: mink g 9% 3.46% 5.27% 5.89%
pr”":(?;‘";:f:::;’: ma- | 75.03% 13.95% 10.51% 16.80%
celkovy primér sazeb 17.68% 8.75% 8.22% 11.55%
Pr“me';‘:ni';artegm'e 28.29% 7.89% 18.90% 18.36%
Pramér — kategori
r”ms;';cia"astzgm'e 41.90% 15.39% 22.97% 26.75%
Pr”me:;nik;'rteg°"e 31.15% 13.92% 15.13% 20.06%

Zdroj: viastni zpracovani
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4.5 Analyza benefitu ve spole¢nostech

Dalsi jasnou indicii pro zaméstnance jsou benefity a to, jak je dana spole¢nost vnimana
na trhu. Na dany mzdovy prizkum byly poskytnuté informace ohledné benefitl
ve vSech spole¢nostech, které jsou prezentované v tabulce, kterda je knahledu

v ptiloze €. II.

Dle danych hloubkovych rozhovort Ize fict, ze vyrobni spole¢nosti maji mnohem lepsi
benefitni program nez distribu¢ni spolecnosti. Jednim zakladnim faktorem je,
ze spole¢nosti jsou mezinarodni a benefitni struktura byva casto vytvofena na sidle

spolecnosti a implementovana na lokalni trh.

V ramci stravenek tyto benefity maji pomérné vétSina spoleCnosti, ale ne vétSina je
hradi zaméstnancim v plné vysi. Timto ldkadlem se mulze chlubit spole¢nosti:

Promedica a Medtronic.

Ohledn¢ flexipassy byva vétSinou ro¢ni sazba anebo na vybér, zda zaméstnanec chce
pobirat flexipassy nebo mu bude hrazeno penzijni pojisténi. Oblibenéjsi je polozka
cafetérie. U benefitu penzijniho pojisténi nejvice firem piisuzovalo 4 % z fixni mzdy.

Velmi rozdilny byl benefit Cafetéria, ktery kazda spoleénost méla nastavené jinak,

Viz niZe tabulka.

Tabulka 9: Cafetérie ve spoleénosti pouZitych pro vyzkum

Spolecnosti Cafetérie hodnota Vyuzivani
J&) 10,000 K¢ formou vouchert
Baxter 17,250 K¢ Rocné
Medtronic 12,500 K¢ roc¢ni kredit
Fresenius Kabi 15,000 K¢ Rocné
Edwards LS 12,000 K¢ Rocné

Zdroj: viastni zpracovani

Dalsi zajimavé benefity, které dané spolecnosti nabizi nad ramec, je naptiklad ptispevek
Vv ptipad€, Ze zaméstnanec dlouhodobé nemocny, tento pifispévek nabizi spole¢nost
Johnson&Johnson a v ptipadé schvaleni od nadfizeného, mize dostat zaméstnanec
50 % jeho fixni mzdy jako dalSi pfispévek mimo zdravotni vyplaceni nemocenské.
Tento piispévek je vyplacen od 8. dne nemocenské do maximalné 26. tydne. Dalsi

benefity, které spole¢nost nad ramec nabizi je karta do Makra v ramci Ceské republiky
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nebo do Metra v ramci Slovenské republiky. Castku 20 000 K& za doporuéeni kandidata
do spolecnosti, ktery nakonec vybérové fizeni vyhraje a nastoupi, proplaceni 8 tydna
100% hrubé mzdy pro nové rodice i1 v pfipadé, ze zaméstnanec je zaméstnan pouze
na zkraceny uvazek. V pripad¢€, Ze maji zaméstnanci o toto zajem, musi si o to zazadat,
tento pfispévek neni automaticky. Dal§im zajimavym benefitem je moznost navstévy
neomezené¢ One Prague Fitness Center za urcitych podminek a stim jsou spojené
i skupinové lekce veetné 800 virtualnich lekei pro zaméstnance. Mezi posledni zajimavé
benefity ve spoleCnosti patfi slevy na anti-stresové masdze a na procviceni Tchi,
ktera napomaha revitalizovat télo, poslednim benefitem jsou slevy na produkty

spole¢nosti Johnson & Johnson.

Zajimavou benefitni strukturu koresponduje i spole¢nost Medtronic, kterd nad ramec
benefitl nabizi jest¢ firemni volno v obdobi Vénoc, a to 1-2 dny navic, cestovni
pojisténi v ramci Visa karty, narozeninové poukazky na zivotni jubilea, darkové

poukazky na narozeni ditéte a korporatni taxi i pro soukromé ucely.

Velmi mnoho spolecnosti hlavné ty amerického charakteru maji 1 za pfispévek
ovoce/zeleninu nebo malé obcerstveni na pracovisti. V ramci velkych korporaci jako
Johnson & Johnson nebo Baxter maji i pro zpfijemnéni dne kavarnu v ramci pracovisté

s vybérovou praZzenou kavou od baristy.

Velmi neobvyklé byl 13. plat u spolecnosti Hospimed, protoze to je jedind spolecnost,
ktera tento benefit z vySe zminovanych nabizi, bohuzel za podminky splnénych pland,
které¢ dle zamé&stnanctli jsou velmi ambiciozni.

Pracovni nastroje

Nastroje pro zameéstnance U Vybranych pozic byvaji nejcastéji: laptop, telefon, tablet
aautomobil. U vSech spolecnosti byva automobil vyuzit i K soukromym ucelim
bez naroku na strzeni téchto kilometri ze mzdy, pouze u spolecnosti Baxter je to
neoficialni verze, ale nikdo to z vedeni nefesi. Velkym problémem u obou pozic jsou
GPS v automobilech. Vice nez 60 % z dotazovanych 1440 uchazect Vv téchto odvétvi
ma problém s GPS v automobilech. Tento nastroj, ktery se primarn¢ pouziva k evidenci
knihy jizd, je bran jako nediivéra vii¢i novému zaméstnanci. 7 vySe zminovanych
spolecnosti GPS v automobilech maji, neni to primarné z dtivodu kontroly zaméstnanci,
ale z divodu elektronické knihy jizd a v pfipad¢ odcizeni automobilu, zaméstnanec
nemusi fesit nahradu, protoze je vz vzdy dohledatelny. U Roche diagnostica maji GPS

zarizené dle duvéry a plnéni povinnosti. V ptfipad¢€, Ze zaméstnanec odevzdava knihu
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jizd vcas a vSe reportuje, jak ma, neni potieba GPS v automobilu. V ptipad¢ poruseni,
ji dostava rovnou do auta, dle slov HR Business Partner pro spole¢nost Roche

Diagnostica.
Sick days

Ohledné¢ sick days maji pomérné vSechny spolec¢nosti jasno. VSechny spole¢nosti kromé
spole¢nosti Hospimed nabizeji svym zaméstnanciim sick days a to minimalné ve vysi
3 dnt, nejlépe je na tom spolecnost B.T.L. Medical, ktera nabizi svym zaméstnanciim

sick days ve vysi 5 pracovnich dnd.
Dovolena

V ramci pracovniho prava je stanoveny pracovni fond 20 pracovnich dnli dovolené
za odpracovany cely kalendaini rok. Pravé z diivodu atraktivity se spolecnosti zacaly
lisit timto pravidlem a nabizi zaméstnanciim o 1 tyden dovolené navic. I pfesto nékteré
spolecnosti zustavaji u zastaralé verze a tyka se to predevs$im spolecnosti: Biomerieux,
ktera svym zaméstnanciim nabizi pouze 23 dnu a spole¢nosti Promedica, ktera nabizi
prvni rok pouze 4. tydny dovolené, a po prodlouZeni smlouvy na dobu neurcitou
5 tydni dovolené.

Home office

Tato problematika byla diive zakotvena v internich smérnicich spoleénosti. Bohuzel
diky aktualni situaci v rimci pandemie, musely spole¢nosti reagovat na vzniklou situaci
a pfizpusobit se fungovani online z domova, diky tomu standartni 1 den v tydnt
po odsouhlaseni s nadfizenym uz neni aktualni. Vice nez 50 % spolecnosti se jesté
nevratila k 100% fungovani z kancelafe. Spolecnost jako Johnson & Johnson,
Medtronic, Baxter a B Braun, pracuji primdrn&. HO a do kancelafe muzZe chodit jen
1/3 zaméstnanct. Tento model chtéji mit az do konce roku, a poté se uvidi, na jaky
model pfistoupi. Co se ty€e zminovanych pozic obchodniho reprezentanta a servisniho
technika, tak jejich pracovni doba nejen, Ze je velmi flexibilni, ale i prace z domova je
pro n¢ automaticka, protoze pies 70 % svého pracovniho ¢asu jsou v terénu u Klientu.
Pet friendly office

Dalsi velkou vyhodou berou zaméstnanci i pet friendly office, ktery jim ddva moZnost
byt co nejvic se svymi mazlicky. V ramci farmaceutickych spolecnosti je tento jev
celkem ojedinélé, a proto nebylo ptekypujici, kdyz pouze 2 spolecnosti z 16 maji

moznost povoleni mazlicka na pracovisté, jednd se o spolecnost Baxter a Adyton,
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coz pro dané pozice neni benefit. Po zvazeni tato otdzka neméla byt tématem k danym

pozicim a tudiz ani obsahem hloubkovych rozhovora.
4.6 Analyza informaci od kandidatu

Nize byly sesbirany informace od kandidat, kteii se pohybuji v odvétvi zdravotni
technika. Jednd se o aktivni kandidaty, ktefi hledaji uplatnéni na trhu prace a zaroven

I neaktivni, ktefi jsou naptimo oslovovany.

Dle informaci nize, které byly sesbirany béhem telefonnich anebo osobnich pohovort
konzultanty spole¢nosti HAYS Czech Republic v divizi Life Science za rok a pul
od 01/2019-06/2020, bylo zjisténo, ze z dotazovanych 1440 kandidatd, pouze 15 % se

zabyva pozici servisni technik a 864 se zabyva obchodni ¢innosti. Z toho 70 % tvoii

Vv

v Vv

Je dilezité podotknout, Ze vSichni kandidati nebyli ve vypovédni dobé nebo piihlaseni
na uradu prace, ale jednalo se o kandidaty, ktefi aktudlné pisobi v zaméstnani a byli
konzultanty aktivné osloveny skrz interni databazi, portal Jobs.cz nebo socialni siti
Linkedin. Ztoho divodu nebudou zkreslené vysledky daného prizkumu,
protoze pro aktivni lidi bez zamé&stnani je motivace jind nez pro kandidaty, kteti jsou

pouze otevieni novym moznostem, ale nepotiebuji meénit dosavadni plisobeni.

U téchto kandidati byla zjisténa motivace, kterd je pro né dulezitd v ramci zmény
pracovni pozice nebo kudrzeni ve stdvajici pracovni pozici. Ze zkoumanych
1080 kandidati 34 % odpovédélo, ze je pro né nejpodstatnéjsi financni slozka
ve spolecnosti. Pro 23 % respondentli byla dulezita spolecnost, do které by se piihlasili
na vybérové fizeni, jedna se o historii, kulturu spole¢nosti, branding na trhu. Pro 20 %
kandidatt je podstatné jaky produkt budou mit na starosti, 15 % by udé€lalo zménu kvl
kariernimu rustu, 4 % kandidat by chtélo vyuZzivat angli¢tinu na kazdodenni bazi, toto
tvrzeni bylo zjiSt€éno u primarné velmi juniornich kandidati nebo absolventl
po vysokych Skolach. Pro 3 % kandidath je dilezit¢ hlavné komplexnost pozice a vetsi
zodpovédnost v rozhodovani, toto tvrzeni tvrdilo vice seniornéjSich kandidata,
které maji zkuSenosti 5 a vice let v daném oboru a 1 % kandidath mélo jinou motivaci

pro zmeénu.
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Graf 10: Motivace kandiddtii na zménu pracovni pozice

PouZivani Komplexnéjsi Jiné
anglického  pozice _\ 1%

Finance
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20%
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23%

Zdroj: viastni zpracovani

Dalsi podstatna otazka je, zda kandidati preferuji vyrobni nebo distribu¢ni spole¢nosti.
Tato otazka nebyla dotazovana u kandidati, ktefi se specifikuji na klinickou
diagnostiku, at’” uZ vramci vysokoSkolského vzdélani anebo dle predchozi praxe.
Protoze kazdého kandidata je nutné se zeptat, co nového by ocekdval od svého
budouciho zaméstnani anebo jakym smérem by se rad posunul vramci kariéry.
V piipadé klinické diagnostiky uchazec¢i (kolem 85%) vzdy chtéli zdstavat a neménit
jejich zaméfeni, maximalné §lo o posun na vice vyzkumné pozice. V ptipad¢ kandidati,
kteti méli spole¢né zdravotni techniku, pro né¢ by posun mélo dostat se do klinické
diagnostiky. Nize graf popisuje, kolik kandidati z prostfedni zdravotni techniky
by preferovalo vyrobni nebo distribu¢ni spole¢nost, a kolik procent kandidati je to
jedno. Na tuto otazku se dotazovalo obou skupin kandidatd, jak servisnich techniki,
tak obchodnich reprezentanti. Z toho 58 % (752) by preferovalo vyrobni spole¢nost,
ato kvuli statusu, prestizi, produktim, lepSi propagaci u zakaznikid, 15 % (194)
by preferovalo distribu¢ni spole¢nost a 27 % by to bylo jedno, do jaké spole¢nosti

by nastoupilo.
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Graf 11: Preference kandiddtii na typ spoleénosti u obchodniho zdstupce a servisniho technika
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Zdroj: viastni zpracovani
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5 Navrhy a doporuceni

Dle vyzkumu bylo cilem identifikovat skupinu spole¢nosti, kterd ma v ramci benefita
amezd, velké nedostatky vramci stejného piedmétu podnikéni. Vybrany byly
spole¢nosti, kter¢ sidli v Praze, protoze mzdové pozadavky jsou odlisné i v rdmci kraju,
kde dana spolecnost sidli, tak aby veskeré informace byly relevantni Dle danych kritérii
na dané pozice jsou naroky na kandidaty pomérn¢ obdobné, stim, Ze distribucni
spolecnosti jsou vice otevieni juniornim kandidatim, které si radsi vyskoli. Na co lakaji
juniorni kandidaty neni vyssi stabilni fix, ale vyssi variabilni provizni bonusovéa slozka,
kterd neni zastfeSena a pocita se z jejich obratu. Dle fixni mzdové ¢astky, byly rozdily
mezi spole¢nostmi pomérn¢ markantni a dle vysledkti maji distribu¢ni spolecnosti horsi
podminky. Dle vyzkumu od kandidéati bylo zjisténo, ze preferuji spiSe vyrobni nez
distribu¢ni spole¢nosti, a proto pro implementaci navrhii, byla vybrana pravé méné

preferovana skupina.

Obecné lze fici, ze problémem je, ze spolecnosti jsou mensiho charakteru, a tudiz
vétSina z nich nema HR oddéleni, které by se o tuto problematiku zajimalo. Proto je
dilezité v ramci téchto spole¢nosti vytvofit takovou strukturu a branding spolecnosti,

Ze se bude pro kandidata atraktivnéjsi.

Navrhy jsou rozdéleny do dvou ¢asti. Prvni se jedna o zvySeni fixniho odménovani
a bonusové struktury a druhou c¢asti implementace benefitd, aby zvysili jejich
konkurenceschopnost na trhu. Vyhodou je, Ze u distribu¢nich spolecnosti je plocha

struktura a implementace novych napadi je rychlejsi diky snizeni procest.
5.1 Navyseni mezd

Dle vyzkumu bylo zji$téno, Ze distribucni spolecnosti nejsou tak konkurenceschopné
na pracovni trhu, co se ty¢e mzdovych fixnich sazeb jako ostatni jejich konkurenci

V ramci zdravotnické techniky.
Servisni technik

U pozici servisniho technika bylo doporuceno zvySeni mezd u kritické skupiny
spolec¢nosti 0 6 % na fixni hrubé mzd¢ bez bonust. NiZe je k tomu vypocitana tabulka
dle vyzkumu. Kdy navySeni je pocitdno zprimérmé mzdy a aktudlni mzdy
u distribu¢nich spolecnosti ve vSech kategorii a Vpriméru vychazi zvySeni

0 6,8%. Doporuceno je zvySit pouze o 6 %, aby tam byla pfipadnd rezerva
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v implementaci dalSich krokt. V aktudlni situace pandemie jsou samoziejmé dilezité

provize od spolecnosti, ale diky strachu chtéji mit kandidati jistéjsi fixni ¢astku.

Tabulka 10: Procentudlni porovndni priomérnych mezd u spoleénosti — servisni technik

, distribucni vyrobni in vitro Porovnani vsech spole¢nos-
Mzdové sazby P
spol. spol. spol. ti/distrib.
umérna celkova minimalni . . .

prumerna celkova minimainl |~ 13916 k¢ | 44,667 K& | 51,455 K¢ 6.29%
sazba

prameérnd celkovd maximalni |\ oo . | o5 100 kz | 57,917 ke 8.98%
sazba

celkovy primér sazeb 46,590 K¢ 50,463 KC | 54,826 K¢ 8.66%
Primér — kategorie junior 35,375 K¢ 38,000 K¢ | 38,750 K¢ 5.65%
g“me’ ~ kategorie specialis- | o210« | 49,167 ke | 53,000 ke 0.49%
Primér — kategorie senior 55,286 K¢ 65,000 K¢ | 64,000 K¢ 11.11%

Zdroj: viastni zpracovani

NavySeni mezd o 6 % by se jednalo pouze pro kategorie, které jsou pod primérnou
¢astkou za vsechny skupiny spole¢nosti. Navyseni mezd se nebude tykat pro spole¢nost
Adyton, ktera mzdové rozmezi mé konkurenceschopné ostatnim konkuren¢nim

spolecnostem.

Zvyseni mezd o 6 % se jedna u spolecnosti Hospimed u kategorie junior a specialista,
kterd byla nové nahrazena ptivodni senior kategorii. Dlivodem zruSeni seniorni pozice
bylo, protoze dle obchodniho feditele necht¢ji majitelé spolecnosti zvySovat fixni mzdy,

a proto je navrh vytvoreni nizsi kategorie a navySeni o 6 %.

Zvyseni mezd by se tykalo také spole¢nosti B.T.L. Medical Technologies, a to pouze

u kategorie junior a u vSech kategorii spole¢nosti Promedica.

Zavedenim kategorie specialista by bylo 1 pro spolecnost Terumo, diky tomu budou
otevieni juniornéj$im kandidatim, ktery jim pfinesou mnoho vyhod jako: nezaryté
stereotypy z jinych spolecnosti, variabilngjsi, flexibiln€j$i a ochotu se ucit novym
vécem. Hodnoty pro rozsah fixnich mezd byly vypocitany na zdkladé primérnym

mzdovych sazeb u kategorie specialista dle vSech analyzovanych spole¢nosti.

Nize je vidét nové mzdové spektrum pro distribucni spolec¢nosti, po implementaci

navrhi na zlepsSeni.
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Tabulka 11: Nové mzdové rozhrani pro distribu¢ni spole¢nosti — servisni technik

Hospimed B.T.L. Medical Tech. Promedica Terumo
Kategorie Mini.mum Mini.mum Mini.mum Mini.mum
Maximum Maximum Maximum Maximum
junior 30,000 K¢ 35,000 K¢ 30,000 K¢
47,700K¢ 40,280 K¢ 37,100 K¢
speciallsta 39,326 K¢ 40,000 K¢ 42,400 K¢ 45,312 K¢
50,062 K¢ 50,000 K¢ 47,700 K¢ 55,674 KC
. 52,000 K¢ 47,700 K¢ .
senior 60,000 K& 61,429 K& 60,000 ke

Zdroj: viastni zpracovani

Obchodni reprezentant

V ramci celkového srovnéno bylo zjisténo, ze v ramci obchodnich zastupcti byly rozdily
mezi mzdami az kolem 12,1 %. Diilezité je zminit, Ze kazdy model spole¢nosti ma jiné
schéma mzdy. Kazdy zaméstnanec je placen fixni mzdou a provizi. V rdmci
distribu¢nich spole¢nosti jsou provize vyplaceny mésicné a tvoti 50% z celkové mzdy.
| presto jsou nékteré spolecnosti podprumérné oproti jinym spole¢nostem. I piesto bylo
navrzeno zvyseni fixni mzdy, a to o 6 %, z divodu provizni strukturu zameéstnance.
ZvySeni se bude tykat pouze kategorii, které jsou pod urovni primérné sazby

za vSechny spolecnosti.

Tabulka 12
p distribucni vyrobni in vitro Porovnani vsech
Mzdové sazby s w
spol. spol. spol. spol./distribuéni spol.
amérna celkova minimalni
prumerna celkova minimaint | 46,364 k¢ | 47,970 K¢ | 50,500 K& 4.13%
sazba
prameérnd celkova maximalnf | .\ .\ | 61 533Kz | 68,000 K 13.29%
sazba
celkovy priimér sazeb 50,348 K¢ 54,752 K¢ | 59,250 K¢ 8.81%
Primér — kategorie junior 38,000 K¢ 41,000 K¢ | 48,750 K¢ 12.06%
Prumér — kat j ialis- . . .
t;“mer ategorie specialis- | 44 750Kke | 51,639 K& | 63,500 K& 19.10%
Primér — kategorie senior 61,000 K¢ 69,489 K¢ | 80,000 K¢ 15.02%

Zdroj: vlastni zpracovanit

Dle vyzkumu bylo navrzeno navySeni mezd o 6 % u spole¢nosti Hospimed, Promedica.
U spolecnosti B. T. L. Technologies byly kategorie specialista a senior navysené o 10%,
aby se dostali aspont na primérmou mzdu, ktera je na trhu prace, a byli tak
konkurenceschopni. Pro spolecnost Terumo bylo jako u servisniho technika navrzena
novéa kategorie dle primérnych hodnot vSech spolecnosti, aby meéli vétsi moznost

nabirdnim zaméstnancti. Nové mzdové rozhrani je prezentovano nize v tabulce €. 20.

Jedina spole¢nost Adyton mé spravné nastavenou mzdovou politiku a tudiz nebylo

potieba tam délat jakékoliv zmény.
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Tabulka 13: Nové mzdové rozhrani pro distribuéni spoleénosti — obchodni zdstupce

Hospimed B.T.L. Medllcal Promedica Terumo
Technologies

Kategorie Minimum Minimum Minimum Minimum
g Maximum Maximum Maximum Maximum

31,800 K 30,000 K& 31,800 K&

junior 37,100 ke 37,100 K& 37,100 K&
39,326 K& 38,500 K& 42,400 K& 47,644 K&
EPECEI 50,062 K& 44,308 K& 53,000 K& 65,000 K&
44,000 K& 53,000 K& 65,000 K&
sentor 55,000 K& 68,900 K& 100,000 K&

Zdroj: vilastni zpracovani

Piinos zvySeni mezd do spole¢nosti:

Zvyseni kredibility spole¢nosti

Zvyseni konkurenceschopnosti na trhu prace
ZvySovani image spole¢nosti — employer branding
Ptinos novych kvalitnich uchazect o zaméstnani

UdrZeni stavajicich zaméstnancti, ktefi nebudou chtit odejit

ze spolecnosti

Profesionalni vystupovéani ke klientim — kvalitni a stabilni zaméstnanci
maji v&tsi povédomi a informace o produktech neZ stile novy juniorni

zameéstnanci

Zvyseni piijml do spolecnosti — zauceni zaméstnance trva minimalné
1 rok a obchodni zastupce zacne piinédset pfijmy az po minimalné 1 roku

zauceni
SniZeni fluktuace zaméstnancu — sniZeni stresu z nedostatku zaméstnanct
Ve vysledku snizeni nakladd nez stale zaucovat nového zameéstnance

Motivace zaméstnanci — piijemnéj$i prostiedi pro zaméstnance,

spokojenost zaméstnanctl, stabilita
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OhroZeni Fi zvySeni fixnich mezd do spolec¢nosti:

e Vyssi nédklady za zaméstnance — dan za zaméstnance, odvody za socialni

a zdravotni pojisténi.

e Vyssi naklady jsou vyssi fixni nédklady — v piipad€ netradic¢nich situaci, jako je

COVID-19 apod., musi spolecnosti pocitat s témito fixnimi naklady.
5.2 Benefitni baliCek

5.2.1 Prispévek na zivotni pojisténi

Dle Hauzarové, (2017) patii tento piispévek Kjednim znejvice vyuzivanym
piispévklim pro zaméstnanec nejen, ze zameéstnanec realné penize navic, ale zaroven
dostane jesté statni podporu, kterd mu tuto hodnotu zvysi. Tento piispévek by mél
implementovan ve vSech distribuénich spole¢nosti, protoze ani jedna tyto bonusy
nenabizi. Nejb&znéjsi ¢astkou jsou kolem 4% zaméstnanci z jeho hrubé mzdy, vyhodou
je dodatek, Ze tento bonus mohou zaméstnanci vyuzivat po uplynuti 1 zkusebni doby,
coz by mohli vyuzivat zaméstnanci, ktefi se o spolecnost zajimaji, a je vniman potencial

pro spolupraci z obou stran.

Tabulka niZe zobrazuje, kolik bude dany bonus stat jednotlivou spole¢nost za mésic, pii
primérné mésiéni mzdé€ za obé dané pozice, pro detailnéjsi analyzu by bylo nutné jistit

ptfesny pocet obchodnich reprezentanti a servisnich techniki ve spolecnostech.
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Tabulka 14: Vypodet nakladi spole¢nosti na Zivotni pojiSténi zaméstnance

Prliimérna mzda ve
Spolecno . . Zivotni pojisténi — 4% pro Celkové mésicni naklady
spolecnosti
sti zaméstnance na bonus
Pocet zaméstnancti
60,833 K¢
Adyton 2,433 K¢ 58,400 K¢
24
Hospime 36,875 K¢
1,475 K¢ 66,375 K¢
d 45
B.T.L. 42,217 K¢
Med. 1,689 K¢ 162,113 K¢
96
Tech.
Promedi 45,000 ke
1,800 K¢ 396,000 K¢
ca 220
82,500 K¢
Terumo 3,300 K¢ 9,900 K¢
3

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyhodou pro zaméstnance je navySeni mzdy bez zdanéni a zaroven to samé plati

pro zameéstnavatele.

5.2.2 Cafetérie

Dle Stybla, (2009) je cafetérie je pro zaméstnance velmi vyhodny a hlavné oblibeny,
protoze dle nastavenych bodud si muze kazdy zaméstnanec vybrat, podle toho, co se mu
hodi s riznych odvétvi a nedostane stejny benefit jako kdokoliv jiny a mlzou si je

v pohodli objednat pfes internet z domova, coZ aktualni situace s pandemii vyZaduje.

V ramci caféterie byla vybrana spole¢nost Edenred, ktera tuto sluzbu poskytuje v Ceské
republice. V porovnani byla jest¢ spolecnost Sodexo, ale spolecnost Edenred ma
0 2 500 partnerti pro zaméstnance vice a zaroveil naklady pro zaméstnavatele budou
mnohem niz§i. Vyhodou je, Ze vSe funguje online, soucasti je instrumentalni video, jak
dany portdl pouzivat a zdroven firma 1 zaméstnanec uSetfi a zvySi se hodnota
spolecnosti a Cistd mzda zaméstnavateli. NiZze je pfehled sniZeni nakladi. Byl bran
V potaz prumérny pocet zaméstnanci (77) V distribu¢nich spolecnosti, které byly

vybrany a zéaroveil 1 pramérny c¢astka, kterou by zaméstnavatelé mohli svym
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zamé&stnancim pridélit. Tato Castka se pocitala z informaci z vyrobnich spolecnosti,

kde primérné se na cafetérii vyda kolem 14 000 K¢ (Edenred, 2020).

Obrdazek VyuZiti cafetérie Edenred z pohledu zaméstnavatele

Odména

Soc a zdrav pojisteni (33,8 %)

Dan z pfijmu zaméstnavatele (19 %)
Celkové naklady na jednoho zaméstnance

Uspora nakladi na jednoho zaméstnance

Uspora nakladii na vEechny zaméstnance

Zdroj: Edenred, 2020

Prispévek do mzdy Poskytnuti poukazek

14000 K& 14000 K&

4T32KE OKe

OKe 2660 Kt

18732 KE 16 660 K

2072KE

159 544 Ké

Z vyse daného schématu je jasné, ze uspora nakladd je kolem 160 000 K¢&. Celkove

vyuziti benefitu by v priméru spole¢nost stalo roéné 1 282 820 K¢&.

Dle tabulky nize, je vypocitand pfesna hodnota u spolecnosti, kde se snazime névrhy

implementovat. Celkem nédklady na jednoho zaméstnance €ini pfi 14 000 K¢ bonusu

16 660 K¢ (Edenred, 2020).

Tabulka 15: Naklady spole¢nosti spojené s implementaci cafetérie Edenred

Pocet Uspora naklad. na viechny
Spolecnosti Celkem naklady na rok
zaméstn. zaméstn.
Adyton 24 49,728 K¢ 399,840 K¢
Hospimed 45 93,240 K¢ 749,700 K¢
B.T.L. Med. Tech. 96 198,912 K¢ 1,599,360 K¢
Promedica 220 455,840 K¢ 3,665,200 K¢
Terumo 3 6,216 K¢ 49,980 K¢

Zdroj: viastni zpracovani
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5.2.3 Multisport karta

Dalsi oblibenou polozkou, kterou vyuziva stale vice zaméstnavatelli je multisportkarta,
kterda umozni sportovni i relaxacni vyziti pro zaméstnance. Vyhodou je, ze kazdy
zaméstnanec muze mit az 2 karty na sebe. Dale je na politice spolecnosti, kolik chce
zaméstnanci prispivat. Vyhodou mitize byt, ze uz bonus vibec vlastnit tuto kartu
anemusi kvuli tomu vynakladat dalsi ndklady na zaméstnance a kazdy zaméstnanec si
bude hradit kartu sam. Cena za kartu pro zaméstnance spolecnosti ¢ini 590 K¢ bez DPH

a karta pro rodinného pfislusnika ¢inni 790 K¢ s DPH (Kli¢ova, 2020).

Tabulka 16: Ndklady na Multisport kartu pro zaméstnance

Naklady na kartu pro Naklady na Naklady na kartu na rok
Pocet
Spolecnosti vSechny zaméstnance kartu na rok pfi pfi 50% hrazené
zaméstn.
na mésic plném hrazenim spolecnosti
Adyton 24 14,160 K¢ 169,920 K¢ 84,960 K¢
Hospimed 45 26,550 K¢ 318,600 K¢ 159,300 K¢
B.T.L. Med.
96 56,640 K¢ 679,680 K¢ 339,840 K¢
Tech.
Promedica 220 129,800 K¢ 1,557,600 K¢ 778,800 K¢
Terumo 3 1,770 K¢ 21.240 K¢ 10,635 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Benefitem pro zaméstnance je vlastnéni dané karty, proto v pfipad€ spolecnosti
Promedica, kde je 220 zaméstnanct, by bylo zvolené karta s plnym hrazenim ze strany
zamé&stnance, ve spole¢nosti B.T.L. Medical Technologies bylo zvoleno 50% ucast
ze strany zaméstnavatele a zbytek spolecnosti byla zvolena forma plného hrazeni

ze strany zaméstnavatele.

5.2.4 Prispévek na jazykové kurzy

Dalsi benefit, ktery je tradicni a disponuji ho vétSina spolecnosti, je prispevek
na jazykové kurzy. U téchto pracovnich pozic, jako obchodni reprezentant a servisni
technik, je velmi dilezité si uvédomit, ze zaméstnanci jsou kolem 70 % V terénu
a zbytek délaji vétSinu Casu z domova a nemaji prostor se schazet na hromadné kurzy.
Dilezitou informaci je to, Zze uz pii nastupu musi disponovat vétSinou n¢jakou urovni,
protoze musi absolvovat Skoleni u vyrobct, které je v cizing, v tuto chvili pfevazné

online. Pro ob¢ skupiny pozic je tedy velmi dilezita odborna znalost jazyka, a to jak
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technické parametry, tak zdravotni odbornou anglictinu. V jejich piipadé€ je vhodné mit
lektora ptes skype, Teams nebo jinou platformu, diky které by mohli mit individudlni
lekci i1 rozdé€leni dle levelu jazyka. Dle Suchemolé a Celé (2020), hodina anglictiny je
optimalni Cas pro zaméstnance pro online vyuku. Jednalo by se o skupinové lekce
po max. 5 ucastnik formou online, kdy za 5 mésict by kazdy zaméstnanec absolvoval
dohromady 20 lekci. Cena za jednu hodinu anglického jazyka s rodilym mluvéim je
520 K¢ pro 0-100 ucastniki, pro 220 tucastniki by byla cena za 60 min
500 K¢ (viz infor v ptiloze ¢. II). Nize jsou vypocitané naklady na tento bonus na cely
rok (Suchomelova, Cela, 2020).

Tabulka 17: Celkové ndklady na kartu Multisport

Spolecnosti Pocc:‘taznacrgest- Naklady na AJ kurz na pul roku | Naklady na AJ kurz na cely rok
Adyton 24 249,600 K¢ 499,200 K¢
Hospimed 45 468,000 K¢ 936,000 K¢
B.T.L. Med. 96 998,400 K¢ 1,996,800 K¢
Tech.
Promedica 220 2,200,000 K¢ 4,400,000 K¢
Terumo 3 31,200 K¢ 62,400 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

5.2.5 Vybaveni domaci kancelare.

Nékteré spolecnosti v ramci aktudlni situace, kterd je celosvétove feSena, kromé veSkeré
komunikace a prace online, se snazi motivovat lidi a pfipravit jim ty nejlepsi pracovni
podminky. Nékteré spolecnosti se rozhodli zaméstnancim vybavit domaci kancelaf,
aby méli hezké prostiedi a dokazali se koncentrovat na praci a zaroven neméli zadné
zdravotni problémy. Kazdy zaméstnanec by byl kromé klasickymi néstroji byl vybaven
kancelarskou zidli, monitorem navic, thradou internetového ptipojeni. V ramci néklada
na tuto polozku se stanovila dle vnitiniho pfedpisu HAYS 2020 néklady za elektfinu
a internetové propojeni 200,- K¢ na zaméstnance na mésic. Dle superkancl.cz cena za
kancelatskou zidli na superkancl.cz vyjde 1 116,- K¢ bez DPH, je v riznych barevnych

provedeni a dal§i monitor dle alza.cz je 2 636,- K¢.
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Tabulka 18: Naklady na domaci kancela¥

Spolecnosti Poi“:et Naklady na jeden mésic. Celkem naklady za rok
zaméstn.
Adyton 24 94,848 K¢ 147,648 K¢
Hospimed 45 177,840 K¢ 276,840 K¢
B.T.L Med. Tech. 96 379,392 K¢ 590,592 K¢
Promedica 220 869,440 K¢ 1,353,440 K¢
Terumo 3 11,856 K¢ 18,456 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

Do budoucna moznd otazka ohledn¢ Setfeni nakladi pro spolecnosti, zda diky
aktualnimu stavu a moznosti zaméstnanct pro praci z domova, bude nutné vyuzivat
kancelaiské prostory, které ted’ maji aktualn€ k dispozici a za ktery plati vysoky nédjem,
anebo zda nepfejdou na jiny systém pracovniho prostiedi, kde se bude jednat tfeba

0 spole¢né pracovni misto, a tudiz bude mozné snizit kancelaiské prostory.

5.2.6 Proplaceni o¢kovani

V aktualni situaci je urcité dobré i jako bonus pro zaméstnance ockovani, které je
proplaceno zaméstnavatelem. Jednad se o ocCkovani, které neni v zdravotni péci
zaméstnanci Standardem. Bohuzel proplaceni ockovani proti chiipce nebo tfeba

| vitaminy nejsou danioveé uznatelnym nakladem pro spole¢nost.

Dle § 102 odst. 3 zakoniku prace je zaméstnavatel vytvaiet pro zaméstnance bezpetné
pracovni prostiedi a musi zaroven predchézet zdravotnim riziklim. V tomto ptipadé,
pokud je to dano dle tohoto paragrafu, je mozné si nechat uznat danovée tyto naklady
(zivnostnik.cz, 2020). Tento benefit je velmi vhodny pravé k zlepSeni motivace
pracovnika a pocitu, ze je dilezity pro spoleCnost a zaméstnavatel chce, aby dany
zaméstnanec byl zdravotné v poradku. Doporucenim této diplomové prace je proplaceni
ockovani proti chfipce anebo proplaceni ockovani proti klistové encefalitidé. Tento
benefit by mohl byt zaméstnanciim poskytnout, za odpracovani 1 roku ve spole¢nosti
a bylo by mozné vyuzit tento benefit jednou rocné. Ockovani proti klistové encefalitide
je velmi dilezité pro zaméstnance, protoze Ceskéa republika se fadi k nejvice zemim
s nejvyssim vyskytem Vv Evropé. Jedna vakcina stoji 1 100 K¢ (Encepur) anebo je
mozné vyuzit druhé vakciny FSME — IMMUN (1100 K¢). Zapotiebi je pro zacatek
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3 vakcin a nasledné by mél byt kazdy pieockovan po 3-5 letech. (Avenier, 2020). Co se

ty¢e vakcin na chiipku v Ceské republice je aktualné k dispozici 2 vakciny (influvac

tetra a vaxigrip tetra), kdy cena za davku je 249 K¢ (Avenier, 2019). Nize jsou

zobrazené naklady spolecnosti v piipad¢ implementace tohoto bonusu do spolecnosti,

kdy v ptipadé¢ vakciny na klistovou encefalitidu se pocita s dra

a s celkovym procesem ockovani u vSech zaméstnancu.

Tabulka 19: Ndklady na o¢kovdni u vybranych spoleénosti

v

§i wvariantou

Pocet
Spolec¢nosti Naklady na klistovou encefalitidu Naklady na vakcinu proti ch¥ipce
zaméstn.

Adyton 24 69,300 K¢ 5,976 K¢
Hospimed 45 148,550 K¢ 11,205 K¢
B.T.L. Med..

96 316,800 K¢ 23,904 K¢
Tech. .
Promedica 220 726,000 K¢ 54,780 K¢
Terumo 3 9,900 K¢ 747 K¢

Zdroj: viastni zpracovani

74




6 Zaver

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo zjisténi informaci ohledné¢ odménovani
pracovnik ve vybranych podnicich. Diplomova prace byla zaméfena na spolecnosti,
jejiz predmétem Cinnosti je prodej a distribuce se zdravotnickou technikou na tzemi
na Ceské republiky. V rdamci prvni &asti, a to hodnoceni odméfiovani zaméstnanct fixni
Castkou, byla vybrana dvé nejcastéji vyhledavana pracovni pozice v téchto firmach,
a to pozice obchodniho zastupce a servisniho technika. Druha ¢ast se opirala o analyzu

benefitlh ve vybranych spolecnost a nasledné byla vybrdna jedna skupina spolecnosti,

ktera s odménovanim ma nejveétsi problémy.

Posléze byly navrzeny navrhy na zlepSeni mzdovych sazeb pro zaméstnance a diky
tomu zvyseni konkurenceschopnosti a zvySeni moznosti vyhledani kvalitnich kandidati
do budoucnosti. Nasledné byly implementovany navrhy nové benefity u spolecnosti,

které dopadly v ramci vyzkumu na tom nejhtife a ndklady s nimi spojené.

Aby bylo mozné provést jak mzdové tak benefitni analyzy ve spolecnosti, bylo dillezité
provést hloubkové rozhovory s HR Managery, Generalnimi fediteli, jednateli, Talent
Acquisition Managery spolecnosti, ktefi nam poskytli relevantni informace pro tento
vyzkum. Vyzkum byl rozdélen do tii ¢asti, kdy nejprve bylo duilezité zjistit mzdovou
politiku ve spole¢nosti pro dvé vybrané pozice: obchodni reprezentant a servisni
technik, stim souvisi zji§téni pozadavkid na zaméstnance, uréeni jeho kompetenci
a dovednosti, aby mohla byt ud€lena fddna analyza mzdovych sazeb. Druha cast
hloubkového rozhovoru se tykala benefitni struktury ve spole¢nosti. Osloveno bylo 72
firem a 15 firem bylo schopné ptedlozit relevantni informace, které pomohly
ke mzdovému prizkumu a k vytvofeni piedstavy o bonusové a benefitni struktufe

na poli farmaceutického primyslu v tomto odvétvi.

Dale se na praktické ¢asti byla vyuzivana i sesbirana data béhem skoro 2letého pisobeni
Vv persondlni poradenské spolecnosti, kde za cely rok se pracovalo na 216 pracovnich
pozic a zpohovorovano bylo ptes 1440 uchazecii (z toho 15 % (216) bylo servisnich
technikti, 60 % (864) obchodnich pozic v Life Sciences segmentu. Tyto data byla velmi
uzitena, protoze dala jasny pohled na trh prace v oblasti zdravotnické techniky a mohly

byt analyzy komplexni.

Celkové 1ze charakterizovat, Ze distribucni spolenosti maji niz8i fixni mzdové sazby

pro zamé&stnance a jejich bonusové struktura je na zéklad¢ provize z prodeje, které jsou

75



vyplacené mésiéné a mnohem nizs$i bonusové rozpéti nez vyrobni spolecnosti nebo
spolecnosti s Klinickou diagnostikou. Velmi podobné jsou finanéné ohodnoceny pozice

servisnich technikl u vSech spole¢nosti.

Dal$im charakterovym znakem je plosSi benefitni struktura, je to dano ale i1 tim,
ze vétSina distribu¢nich spolecnosti nedisponuje HR oddélenim a maji plossi hierarchii
oproti vetSim korporatnim spole¢nostem. Aby distribuéni spole¢nosti mohly byt
konkurenceschopné na pracovnim trhu, bylo jim navrzeno zvySeni mzdovych sazeb
06% u wurcitych kategorii vrdmci seniority zaméstnance. Nasledné¢ byly
implementovany benefity do jejich portfolia, jako jsou cafetéria, pfispévek na penzijni
pripojisténi, vybaveni kancelare, jazykové kurzy, multisportkartu a ptispévek na uhradu
ockovani.

Ptiny pro spole¢nosti, u kterych se provadély analyzy, jsou: zvysSeni kredibility, zvySeni
konkurenceschopnosti na trhu prace, zvySovani image — employer branding, pfinos
novych kvalitnich uchazeci o zaméstndni, udrzeni stdvajicich zaméstnanci,
profesionalni vystupovani ke klientim, zvySeni piijmt do spole¢nosti, Snizeni fluktuace
zaméstnancl, snizeni nakladt z celkového hlediska, piijemnéjsi prostiedi spokojenost

a stabilita zamé&stnancu.
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. Summary and key words

The diploma thesis is focused on employee remuneration in selected companies. The

thesis is divided into two parts, which include theoretical and practical.

The theoretical part is concentrated on literary research where the main topics are
employee remuneration, wage systems and their forms, employee benefits including the
most frequently used benefits by companies and current trends in benefits packages.
The final chapter in the theoretical part is provided to describe the current situation on
the labour market in the Life Science segment. The Life Science market is a specified

industry that responds slowly on economics changes.

The second part is focused on the analysis of wages for two positions: sales
representative and service technicians and benefits analysis. The data was used for
implementation of a situation improvement for distribution companies in medical

devices.

The contribution of this thesis is not only on focused companies but for every company
have a business in medical devices technology and don’t have any information about the

market situation.

The goal of the thesis is alnalyse and evaluate the remuneration systém in selected

companies in pharmaceutical industry and to suggest possible improvments.

Key words: employee remuneration, benefits in company, Life Science labor market,

wages and benefit analysis, trends in benefits politician.
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V. Prilohy

Ptiloha I: Bonusova struktura ve spolec¢nostech

Fresenius Edwards
Benefity Adyton Hospimed BTL Promedica Terumo J&J Baxter Medtronic b B Braun Biomérieux Biorad BD Roche Biovendor
Kabi LS

Stravenky v v v v v v v v v v v v v
Multisportkarta v v v v v v v
Flexipassy v v
Cafetérie v v v v v v v v v
Pfispévek na dopravu v v v v
PFi'sBevve’k na Zivotni v v v v v v v v
pojisténi
Prispévek na penzijni v v v v v v v v v v v v v
pripojisténi
Zvyhodnény mobilni tarif v v v v v v v
Odmeéna za v v v v v
odpracovanou dobu
Bonusovd odmena na v v v v v v v v v v Y Y v v v v
zakladé vykonu
Roéni bonusova odména v v v v v v v v v v v v v
Prispévek na jazykové

v v v v v v v v v
kurzy

Zdroj: vlastni zpracovni




Priloha €. Il1:Cenova nabidka kurzu anglického jazyka

Online angli¢tina

Cena, kterd plati pro individualni i skupinové kurzy do max. 4 ucastnikd a
je za Ceské lektory nebo za rodilé mluvci

Délka lekce

45 min.

60 min.

90 min.

Cena lekce bez DPH

390 K¢

520 K¢

780 K¢

¥ % roku ve vzdélavani = 5 mésicu, lekce 4x mési¢né, celkem 20 lekci za %

roku

¥ Naklad:1 individualni nebo skupinovy kurz na pal roku=7.800K¢, délka

lekce45 min.

Naklad:1 individudlni nebo skupinovy kurz na pul roku=10.400, délka

lekce 60 min.

V cené kurzu je online testovani, rozdéleni do skupin, feedback, report
na kazdého studenta 1x roCné.

Délka lekce

45 min.

60 min.

90 min.

Cena lekce bez DPH

375 K¢

500 K¢

750 K¢

¥ Naklad:1 individudlni nebo skupinovy kurz na pul roku= 7.500K¢, délka

lekce 45 min.

¥ Naklad:1 individudIni nebo skupinovy kurz na pul roku= 10.000, délka

lekce 60 min.




¥ Naklad:1 individualni nebo skupinovy kurz na pl roku= 15.000, délka
lekce 90 min.

¥V cené kurzu je online testovani, rozdéleni do skupin, feedback, report
na kazdého studenta 1x ro¢né






