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Anotace

Diplomova prace “Jak se rodiny v Ceské republice vyrovnavaji s dluhy” se zabyva
problematikou zadluzovani rodin a zptisoby feseni dluhovych situaci. Cilem prace je analyzovat
pric¢iny a dusledky zadluzeni rodin a zkoumat, jakym zptsobem se rodiny s dluhy vyrovnavaji.
Teoretické ¢ast definuje zdkladni pojmy spojené se zadluzenim, mozné disledky zadluZenosti
a zpusoby feSeni dluhové situace. Empirickd ¢ast zahrnuje kvalitativni vyzkumnou sondu.
Vysledky ukazuji, ze zadluZenost je multifaktoridlné podminény jev a dopady maji vliv jak na
rodinné fungovani, tak na emocialni a psychickou stranku jedince. Prace zdlraznuje potiebu

zlepSeni finan¢ni gramotnosti a dostupnosti poradenskych sluzeb.

Kli¢ova slova: dluh, chudoba, uvér, financni gramotnost, exekuce.



Annotation

The diploma thesis “How Families in the Czech Republic Cope with Debt” addresses the issue
of family indebtedness and their methods of dealing with debt situations. The aim of the thesis
is to analyze the causes and consequences of family indebtedness and to examine how families
cope with debt. The theoretical part defines the basic concepts related to indebtedness, the pos-
sible consequences of being in debt, and the ways to manage debt situations. The empirical part
includes a qualitative research probe. The results show that indebtedness is a multifactorial
phenomenon, and its impacts affect both family functioning and the emotional and psychologi-
cal well-being of individuals. The thesis emphasizes the need to improve financial literacy and

the availability of counseling services.
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Uvod

ZadluZovani rodin je v soucasné dob¢ jednim z vyznamnych socidlnich a ekonomickych
problémi nejen v Ceské republice, ale i ve svété. Rostouci zadluZenost domécnosti mé zavazné
dusledky jak pro jednotlivce, tak pro celou spole¢nost. Vysoké dluhy mohou vést k finan¢ni
nestabilité, ztraté majetku, rodinnym konfliktiim a socidlni exkluzi. Tento fenomén je zpravidla
umocnén nedostateCnou finan¢ni gramotnosti, kterd brani efektivnimu fizeni osobnich financi

a snizuje schopnost jednotlivct Celit finanénim krizim.

Cilem této diplomové prace je analyzovat, jak se rodiny v Ceské republice vyrovnavaji
s dluhy, identifikovat hlavni pfi¢iny zadluzeni a prozkoumat dopady zadluzeni na rodinny
zivot. Prace se zaméfuje na zkoumani socidlnich, ekonomickych a psychologickych aspekti
zadluZeni a na identifikaci strategii a opatfeni, které rodiny pouZivaji k feSeni svych dluhovych

obtizi.

Teoreticka cast této prace poskytuje piehled zakladnich pojma a teorii spojenych se
zadluZenim, v¢etné definice dluhu, pfedluZeni a finan¢ni gramotnosti. Déle jsou popsany hlavni
pric¢iny zadluzovani rodin jako jsou nizky piijem, vysoké zivotni ndklady, nezaméstnanost,
rozvod a jiné socialni faktory. Tato Cast prace se zamétuje také na popis dopadli zadluzeni na

rodiny, v€etné psychologickych a socialnich dasledk.

Empirické ¢ast je zalozena na kvalitativnim vyzkumu, ktery vyuziva polostrukturované
rozhovory s rodinami zatizenymi dluhy. Tento vyzkum ma za cil zjistit, jak rodiny zvladaji své
dluhy, jaké strategie pouzivaji a jaké prekazky musi prekonavat. Vysledky vyzkumu poskytnou
cenné informace o praktickych zkuSenostech rodin a mohou byt vyuzity k formulaci doporuceni

pro zlepseni podpory a sluzeb pro zadluzené rodiny.



1 Zadluzeni rodin v Ceské republice

Podle udajii Ceského statistického ufadu (CSU) se v letech 20012022, kdy se udalo
nékolik velkych celosvétovych ekonomickych krizi (ta patrné nejvétsi v roce 2008), mnoho

eskych domacnosti dostalo do dluhové pasti.t

Kazdym rokem vnovém stoleti zadluzenost ceskych domadcnosti roste: Zatimco
zadluzenost domdcnosti k jejich rocnim prijmizm byla v roce 2009 v CR jen na 55 % oproti
96 % v EU-27, dluhy ceskych domdacnosti ve srovnani s objemem jejich cistych financnich aktiv
byly vy$si nez evropsky priimér (56 % oproti 53 % v EU-27).2 Ve srovnani s ostatnimi zem&mi

EU je to evidentn& velmi rychlym tempem.>

Tento trend je podle vyjadieni nékterych ekonomil nevyhnutelny, jelikoz 1idé si kazdym
stale moderné¢jsi domaci spotiebiCe, automobily, elektroniku atd. Piesto, ze ty dosavadni
(,,staré®) jesté zcela plni svij ucel. Jezdi na stale drazsi dovolené i piesto, Ze si na né mnohdy
museji brat pajcky. Slavi okdzale vano¢ni svatky jen proto, aby sami sobé, svym détem
a ,,pratelim* dokézali, ,,Ze na to maji*. Berou si nemalé uvéry na bydleni jen proto, aby zili tzv.

,»ve svém* nebo v rodinném domku namisto bytu atd.*

Toto vSe jsou jen zékladni divody, pro¢ rodiny nepromyslené upadaji do dluht a ¢asto
1 do exekuci. Ty dalsi, nezavinéné touhou lidi po luxusu, jsou rozebrany v nasledujicich

kapitolach.

! Zivotni podminky &eskych domacnosti | CSU — viz. www. ¢zs0.cz/
csu/czso/zivotni_podminky_ceskych_domacnosti — aktualizovano 30.12.2022

2 tamtéz

3 Podle setfeni EU-SILC (European Statistics on Income and Living Conditions) — www.czs0.cz

4 Srov. naptiklad rozhovor s ekonomem Petrem Janskym (dostupné online:
www.seznamzpravy.cz/clanek/ekonomika-byznys-rozhovory-snedli-jsme-dalsi-veceri-na-dluh-zaplati-ji-leda-
vyssi-dane-varuje-ekonom-242377 - verze z 25. 12. 2023; Na psychologii spole¢nosti funguji také akce velkych
obchodi, jako je napt. moznost odlozené platby s heslem ,,Kup ted’, zaplat’ pozd&ji* — viz.
skippay.cz/?gclid=CjwKCAiAq4KuBhAGEiwWArMAwWI1EIOCf3Y70k0Z8JFzZUC51wWEmMQq7P3j3dQFP6NEi91gcZ
SUEOISVKUCRoCXFOQAVD_BWE — verze z 20. 1. 2024
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1.1 Zakladni pojmy
V této kapitole je dilezité vysvétlit zakladni pojmy, které jsou klicové pro pochopeni
nasledujicich ¢asti textu. Definovani pojmt pomuze lépe se orientovat v problematice

a pochopit souvislosti mezi jednotlivymi aspekty zadluZeni a jeho dopad na rodiny.

1.1.1 Dluh

Dluh je obecné definovan jako povinnost dluznika uhradit zdvazek vici vétiteli. Podoba
dluhu maze byt rizna, zpravidla se ale jedna o penize (dale napi. zaptjcena véc, zakoupené,
avsak neuhrazené zbozi ¢i sluzba apod.). Z pohledu véfitele je dluh oznacovan jako pohledavka

a vyrovnani dluhu jako plnéni.®

DIluh muze jednotlivei vzniknout védome 1 jako diisledek nevédomosti, nedbalosti nebo
zpozdéné reakce pii feSeni béznych zalezitosti. V takovém pifipadé¢ se jedna

o tzv. pasivni dluh (za energie, neuhrazené pojisténi, platby za telefon atp.).

Oproti tomu aktivni dluh vznikd na zakladé védomé sjednané dohody mezi véfitelem
a dluznikem, kdy véfitel za predem dohodnutych podminek dluznikovi poskytne financni
prostfedky (napf. hypotecni ¢i spotiebitelsky uvér apod.). Dohoda miize mit stni 1 pisemnou
podobu (napt. sménka, dluhopis, smlouva o piijcce). Soucasti pisemné dohody byvaji smluvni

podminky, podminky splaceni (vySe uroku) a splatkovy kalendar.

Robert Kiyosaki, ktery se svétove proslavil v oblasti podnikani, investovani a finanéniho
vzdélavani, poprvé prezentoval myslenku tzv. dobrého a Spatného dluhu. Dobrym dluhem je
podle Kiyosakiho takovy dluh, ktery pfinasi dalsi pfijem a diky kterému ¢loveék bohatne, a to
tak, ze za pujéené penize budete kupovat aktiva, ktera mize v budoucnosti se ziskem prodat
a v idedlnim ptipad€ budou pfinaset piijem, ktery pomulze s umoienim dluhu. Piikladem je
pujcka na byt — hypotéka, za niz potidime nemovitost, kterou pronajmeme a utrzené najemné
pouzijeme ke splaceni dluhu, pfi¢emz nemovitost zlistava majetkem. DalSim ptikladem
dobrého dluhu muze byt ptijcka na rozvoj podnikani. Oproti tomu Spatny dluh je takovy, kvili

kterému chudneme (ptj¢ka na auto, kreditni karta, spotiebitelsky uvér atp.).

5, Dluh = finanéni ¢astka, zbozi nebo sluzba nedodand jinému subjektu v rozporu s predchozi dohodou.* —
www.bankovnigramotnost.cz — verze ze dne 10. 11. 2022
® Srov. www.finex.cz/dobry-a-spatny-dluh/ - verze z 20. 12. 2023
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https://www.srovnejto.cz/slovnik-pojmu/pujcky-a-uvery/dluh/slovnik-pojmu/pujcky-a-uvery/penize/
https://www.srovnejto.cz/slovnik-pojmu/pujcky-a-uvery/dluh/slovnik-pojmu/pujcky-a-uvery/splatkovy-kalendar/

V souvislosti s dnes jiz bézné pouzivanou teorii dobrého a $patného dluhu je zajimavé
sledovat psychologicky profil téch, kteti se zadluzuji. Podle Garretta Suttona existuji Ctyfi typy
dluzniki: snilci (optimisté, soustfedi se na méesi¢ni splatky, nikoli na celkovou vysi dluhu),
marnotratnici (unikaji pfed prazdnotou, jejich dluhy rostou), pozitkati (okamzit€ uspokojuji své
potieby, slaba sebekazei) a vitézové (s vyssi irovni vzdélani a finan¢ni gramotnosti). Zatimco
prvni tfi typy dluzniki typicky produkuji Spatné dluhy, posledni typ — vitézové se vyvaruji

nesnazi prvnich ti typt a umi t&Zit z dobrych dluhi.’

Dluh je v bézném Zivoté povazovan za normalni véc a lidé jsou zvykli brat si pjcky témét
na cokoliv od elektroniky az po rodinny diim. Pii pijcovani se zdlraznuji zasady bezpecného
pujcovani, které lidem radi zadluzovat se rozumné a brat si plijcky pouze na podstatné véci
s dlouhou trvanlivosti (investovani do vlastniho bydleni, rodinny automobil, finance pouzité na
studia €1 pracovni potieby), zatimco nepotiebnym a zbyte¢nym pljckam je dobré se vyhnout

(draha elektronika, darky ¢i luxusni dovolené).®

Od roku 2000 vyvolava u fady ekonomt znacné obavy fakt, ze mira zadluzeni rodin roste
exponencialné. Ve srovnani s vyspélou Evropou nebo se Spojenymi stity americkymi je
v Ceské republice mira zadluZeni nizka, avSak obavy vyvolavéa tempo ristu a schopnost rodin

nakladat se svym dluhy.

1.1.2 PiedluZeni

Pokud se dluznik dostane do situace, kdy mé& nejméné dva véfitele
a soucasné vyse jeho dluhti prevysuje hodnotu jeho majetku (a on tak dluhy nedokéaze splatit,
1 kdyby vse prodal), dostal se do stavu tzv. predluzeni. O predluzeni se nejednd, pokud Ize
piedpokladat, ze dluznik bude moci v dohledné dobé¢ ve spravé svého majetku pokracovat ¢i

pokraGovat v provozovani podniku. Redenim piedluzeni jednotlivce je tzv. oddluzeni.

Jestlize se dluznik dale zadluzuje navzdory své platebni neschopnosti
a je si védom toho, Ze dluhy jiz nedokaze splacet, ptesouva se cely problém do trestné - pravni
roviny. Pokud véfitel zjisti, ze dluznik cerpal prostfedky i ve chvili, kdy si byl védom své

platebni neschopnosti, nebo kdyz zjisti, Ze dluznik zatajil né¢které informace podstatné pro

" Srov. SUTTON, 2010, s. 20-22.
8 Srov. napt. www.bankovnipoplatky.cz/financni-gramotnost-kdy-si-vzit-uver-u-banky-35177 - verze z 15. 12.
2023

11



posouzeni uveéru, je opravnén podat na dluznika trestni ozndmeni pro podvod. Dluznikovi pak
hrozi trest odnéti svobody v délce trvani az dva roky nebo zékaz ¢innosti. S touto skute¢nosti
umi pracovat nékteré spolecnosti, které umysiné poskytuji uvéry predluzenym osobam, aby po
nich nasledn¢ vymahaly neimérné plnéni a sankce, popi. je dovedly az k trestnimu fizeni
a odsouzeni, pfiCemz ziskavaji narok na uhradu Skody. Z policejnich statistik vyplyva, Ze
typickym odsouzenym pro uvérovy podvod je zranitelny Cloveék v tizivé Zivotni situaci —

diichodce nebo nezaméstnany.®

K pfedluzeni osob dochazelo zejména v minulosti v dusledku jejich znaéné
nepfipravenosti na rozmach manipulativnich praktik uvérovych spolecnosti (mnohdy
podezielych a t&zko postizitelnych).® Lidé ¢asto neuvazuji v dlouhodobém horizontu,
nepocitaji s vyskytem mimotradnych Zivotnich udalosti ¢i jinou neptizni okolnich vlivii. Velké
procento populace Zije tzv. ,,od vyplaty k vyplat&!, neinvestuji, netvofi si ,,finanéni polstai2
apod. Zpozdéné reakce na takové udalosti a bezradnost mnohych lidi vedou K roztaceni tzv.
,,dluhové spirdly*“®®. To vse se navic odehravé v prostfedi, kde se véfitelé nemusi obracet na
obcansko - pravni soud, ktery by zkoumal zakonné nalezitosti jejich smluv s dluznikem, nybrz

na soud trestné - pravni, nebot’ policie v trestné - pravnim sporu zkouma pouze zatajovani

informaci ze strany dluznika.'*

1.1.3 Chudoba
Chudoba je pojem, na né&z lze nahlizet zvice whld v zavislosti
na prostoru a ¢ase. Jinak byla vnimana v dne$nich vyspélych zemich pred sto lety nebo

V rozvojovych zemich v soucasnosti, kdy je vniméana jako absolutni ukazatel nedostate¢ného

% Viz.
www.ec.europa.eu/employment_social/2010againstpoverty/export/sites/default/downloads/Topic_of the_month/
CS_Thematic_Article_Indebtedness_QandAs.pdf — verze z 18. 12. 2023

10 ptedevsim v poslednich letech rozmach tzv. , $mejda, kteii nuti pod pohriizkou seniory k nevyhodnym
nakuptim riiznych nepottebnych produktii na predvadécich akcich. K tomu blize: TUMA, Jiti: Obchod

s neStéstim, Praha, 2019.

11 Cas od ¢asu s vyskytne nékolik navrhd, jak tuto situaci obyvatelstva fesit, napt. zde:
www.podnikatel.cz/clanky/zivotu-od-vyplaty-k-vyplate-zabrani-novy-zamestnanecky-benefit/ - ze dne 2. 1.2023
12 Jak k tomu nabadaji mimo jiné spofitelny a banky — napf. zde csas.cz/cs/blog/clanky/proc-je-dobre-mit-
financni-polstar — ze dne 2. 1. 2023

13 Dluhova spirala“ neboli ,,dluhova past“ je stav, kdy se dluznik postupnym zadluzovanim dostava do situace,
kdy neni schopen splacet jednotlivé uvéry a plijcky, a zacne si na jejich tthradu brat nové uvéry a pijcky casto za
horsich podminek. Splatky tak nekontrolované narustaji.

14 Dosedél, Marek: Trestnépravni postih podvodnych jednéni, rigordzni prace, Univerzita Karlova, Pravnicka,
fakulta, Praha, 2018
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pfijmu na zajiSténi zakladnich Zivotnich potfeb. Jinak je tomu v podminkdch dneSnich
vyspélych statl, kdy se jedna o relativni srovnani Zivotnich podminek jednotlivce s primérnymi
zivotnimi podminkami v dané spole¢nosti. Domacnost, ktera je ohrozena ptijmovou chudobou,
je ta, jejiz piijem nedosahuje 60 % medidnu piijmié domacnosti v dané zemi'®. CSU, ktery
realizuje pravidelnd vybérova Setfeni Zivotnich podminek a pfijmi v domacnostech, odhadl
v roce 2020 hranici piijmové chudoby jednotlivee Zijiciho v CR na 13 640 K&, pro tplnou
rodinu se dvéma mensimi détmi se jednalo o 28 644 K¢ na domacnost za mésic. Podil osob,
které se ocitly pod uvedenou ptijmovou hranici, ¢inil 9,5 % (data pochdzeji z Setfeni pied

vyskytem pandemie COVID-19).

Stat ma k boji proti ptijmové chudobé riizné nastroje, pficemz mezi nejvyznamnéjsi patii
prerozdélovani statnich financi v podobé socidlnich transfert, jejichz nejvétsi polozku tvoti
davky dichodového pojisténi (penze). Dalsimi vyznamnymi transfery jsou davky
nemocenského pojisténi, statni socialni podpora a ostatni socialni davky. Podle CSU je u¢innost
socialnich transferi u osob ohrozenych chudobou v CR relativné vysoka. Jednim moznym

feSenim je pak pro extrémné zadluzené jednotlivce vyhlaseni tzv. ,,osobniho bankrotu‘:®.

1.1.4 Hmotna nouze a socialni nouze

Podle Tomese je stav hmotné nouze situaci, v niz se nachdzi obcan, jehoZz zékladni Zivotni
podminky nejsou zabezpeCeny dostateCnymi piijmy, a ktery si nemtize vlastnim pii¢inénim
nebo za pomoci své rodiny tyto podminky nebo prostiedky na jejich vytvofeni zajistit. Ve stavu
hmotné nouze se Clovek ocita v disledku nizkého piijmu, ztraty nebo snizeni piijmu kvuli
nemoci, invalidité nebo staii. Clovék v hmotné nouzi nedisponuje ani majetkem, ktery by mohl
prodat, pronajmout ¢i jinak vyuzit tak, aby ziskal prostiedky K zajisténi svych potieb. Hranici
pfijmi obcana, pod niZ nastava stav hmotné nouze, je Zivotni minimum, které je stanoveno

zpravidla pravni normou'’,

15 Srov. www. encyklopedie.soc.cas.cz/w/Chudoba — verze z 29. 12. 2023

16 K tomu blize napf. TANCEROVA Tereza v ¢lanku Osobni bankrot. Jak probiha a za jakych okolnosti jej
vyhlésit — dostupné na www. mesec.cz/clanky/osobni-bankrot/ - ze dne 17. 5. 2021.; Osobni bankrot je velmi
zjednodusené fe¢eno nékolikaleta cesta z dluhli. Ve své podstaté se jedna o situaci, kdy spotiebitel nezvlada dale
fesit svou finanéni situaci se splacenim pujcek. Nardstaji mu proto dluhy a zacina realné ¢elit exekucim.

17 Minimalni pfijmy navysuje zdkonnymi ipravami stat mj. v zavislosti na probihajici inflaci: ,, Na konci biezna
2022, schvalila vlada zvyseni Zivotniho a existencniho minima o cca 10%. Zivotni minimum se zvysuje o 390 K¢,
od 1. 4. 2022 to bude 4250 K¢. Existencni minimum se zvySuje o 250 K¢, od 1. 4. 2022 to je 2740 K¢...** — srov.
www. online-finance.info/kolik-je-zivotni-a-existencni-minimum-v-roce-2020/ - verze z 1.1:2023
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Clovéku v hmotné nouzi je statem zajistovana socialni pomoc podle konkrétni situace,
a to zejména prostfednictvim penéznich nebo vécnych davek, které poméhaji Zadatelim
s uhradou néakladii na zivobyti (jidlo, oSaceni a dal$i zakladni potifeby), na bydleni
a v mimofadnych pfipadech je mozné Zidat o jednordzovou thradu dal§ich nakladd,
tzv. mimofadnou okamzitou pomoc (napf. v ptipadé postizeni vdZnou mimotadnou udalosti ¢i

pii ohrozeni socialnim vylou¢enim — napf. pfi navratu z vézeni &i détského domova).'®

Kromé hmotné nouze ohrozuje ¢lovéka rovnéz nouze socialni. V té se ocité ten, kdo kvili
nizkému véku, zdravotnimu stavu, nefunkéni roding, z dlivodii osobnostnich nebo jinych neni
schopen zabezpecCovat své zakladni potieby, zejména ve smyslu zabezpeCeni péfe 0 Svou
0sobu, o0sva prava a opravnéné zajmy a potieby, o svou vyzivu a domacnost. Takovému
clovéku, kterému chybi sobéstacnost, je urena kvalifikovana socidlni pomoc v podobé

socialnich sluzeb?®.

1.1.5 Uvér

Pii sjednavani jakékoliv finan¢ni plj¢ky je mozné si vybrat z mnoha bankovnich
i nebankovnich instituci na trhu. Kazda ma vsak své klady i zapory, a proto by bylo idedlni,
kdyby se kazdy jedinec ptfed svym rozhodnutim obratil na divéryhodného poradce, s kterym
vSe dopodrobna zkonzultuje a nechd si mozna tskali vysvétlit. V praxi se setkavame s piipady,
kdy jsou lidé zoufali nebo zaslepeni a podepisi ¢asto velmi nevyhodné smlouvy, které nejsou

schopni pinit?,

Na ¢eském trhu je mozZné si sjednat nékolik druht Givéri od rliznych distribu¢nich kanala.
Pokud se mluvi o uvéru, kdy je povolené piecerpani uctu — jedna se o tzv. kontokorent (nebo
také ,,povoleny debet)?!. Povolené piederpani Giétu umoziiuje ¢erpat penize z osobniho étu
1 v ptipad¢, ze na ném neni Zadny financni obnos. Zfizeni takového Gvéru je prevazné zdarma.
Kontokorent je mozné sjednat u banky, u které ma jedinec osobni Ucet alesponl jeden mésic.

Ucel takového tvéru je stejny jako pfi financni rezervé. Na uctu jsou k dispozici penize navic,

18K tomu blize web Ministerstva prace a socialnich véci — www.mpsv.cz/pomoc-v-hmotne-nouzi — verze z 1. 1.
2023

19Srov. - TOMES, 1996, s. 126-130.

20 Srov. JANDA, 2013, s. 55.

21 Srov. napt. www.kb.cz/cs/obcane/kb-radce/chytre-na-pujcky/co-je-kontokorent-a-jak-funguje - verze z 1.1.
2023
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které jedinec mlze vyuzit na libovolné ucely. Je dobré si uvédomit, Ze diive nebo pozdéji se
kontokorent musi splatit a vySe troka je vyss$i nez pii neucelovém spotiebitelském tvéru.
Obvykle jsou troky kolem 20 % ro¢né. Uvérovy ramec u kontokorentu zavisi na bonité klienta

a pohybuje se mezi ¢astkami 10 000 - 40 000 K&?2,

Dal$im mozZnym zplsobem, jak si obstarat uvér, je pomoci kreditni karty. Jeji vyhodou
je bezurocné a bezucelné Cerpani Gveérd. Banka poskytne Gvér v rozmezi od Etyficeti do
sedmdesati Sesti dnli bez jakychkoliv urokl. Velké uskali tohoto produktu nastdva v ptipadé,
7e jedinec zapomene na expiraci bezuro¢ného obdobi, takovy uvér se velmi prodrazi. Kreditni
karty jsou vhodné pro ty, kdo si nemohou vytvafet finan¢ni rezervu, a ptesto se dostanou do
situace, kdy potiebuji vytesit zvySené vydaje. Pfi splaceni si jedinec vybird ze dvou moznosti:

miize ¢astku splatit jednorazové nebo si splaceni rozdéli do n&kolika pravidelnych splatek?.

Sjednani spotiebitelského avéru®* je pro mnoho lidi nejsnaz§im zpiisobem, jak ziskat
penize. Pravé témito ptijckami se lidé casto dostavaji do dluhové pasti. V tad¢ ptipadu si jedinec
prvnim avérem odstartuje dluhovy kruh, kdy spléaci ptjcku pijckou. Je ale mozné uvér pouzit
1 jinak neZ jen na uspokojeni kratkodobych potieb. Spotiebitelsky Gvér 1ze pouzit naptiklad na
koupi nového automobilu, kde je vyhodou, Ze viiz je ihned ve vlastnictvi majitele, a nikoliv

leasingové spole¢nosti?®.
., Spotrebitelskych uverii je nékolik typii. Daji se rozdélit na tri hlavni skupiny:

e Neucelové (penize jsou obvykle zaslany na ucet).
o Ucelové (penize jsou obvykle poukdzdany primo prodavajicimu naprv. na koupi auta,
elektroniky, refinancovani uveru).

e Zarucené nemovitosti (tzv. americké hypotéky)?®, a to opét icelové ¢i neiicelové. “?’

223rov. KRALOVA, 2009, s. 152-153.
2 Srov. www.usetreno.cz/kreditni-karty/ - verze z 1. 12. 2023
24 Spotiebitelsky uvér je pijcka poskytnuta spotiebiteli jako soukromé osob&. Uvér mize byt netidelovy, ale
muze také slouzit k uhrazeni zdvazki klienta nebo za ucelem potizeni spotfebniho zbozi nebo sluzeb. K tomu
blize na webu Ministerstva financi — www.financnigramotnost.mfcr.cz/cs/uvery/spotrebitelske-uvery/ - ze dne 2.
1. 2022
% Viz. - JANDA, 2013, s. 61-65.
% Americka hypotéka ma vyhodu v naprosto libovolném uéelu vynaloZeni penéz. Ovsem jeji Urokova sazba je
logicky vyssi a zac¢ina na 7 % roc¢né.
27 Srov. KOCIANOVA, 2012, s. 72.
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Spotiebitelsky Gveér lze rovnéz definovat jako ,, typickou nevicelovou piijcku od banky, jejiz
uirokova sazba zacindg na 10 % ?8. V praxi jsou irokové sazby mnohdy mnohem vys$si nez
10 % a proto jsou znacné nevyhodné. Bankam staci pouze dolozeni piijmi a jsou ochotny pujcit
klientovi az nékolik stovek tisic korun, ovsem neptjcuji tém, ktefi jiz v minulosti méli n¢jaky
problém se splacenim ¢i maji zdznam v registru dluznikd. Tento typ Givéru je popularni zejména
pro rychlost jeho vyfizeni, které je obvykle hotové béhem jednoho jediného dne a Casto jej Ize

vytesit online ¢&i po telefonu?®.

Pro jedince s problematickou splatkovou minulosti ¢i jakymkoliv zaznamem v registru
dluznika pak jsou k dispozici ptjéky od soukromych nebankovnich spole¢nosti. Ty ani
nevyzaduji doloZeni pfijmut. Vysoké riziko kompenzuji vysokym tirokem a nemalymi poplatky
a ,,Zonky*). Pro ptipady nesplaceni jsou tyto spolecnosti kryty tzv. ,rozhod¢i doloZkou*
VvV avéroveé smlouve, ptipadné vyzaduji zajisténi majetkem. Patfi bezpochyby mezi nejméné

vyhodné moznosti, jak rychle ziskat penize®.

Pokud nékdo usiluje o koupi nemovitosti, na kterou nemé dostatecny finan¢ni obnos, je
mozn¢ si sjednat hypoteéni avér. Pokud se hovoti o tzv. hypotéce, jedna se o uvér s relativné
pfisnymi podminkami ziskani. V Ceské republice jej nabizi dvanact bank a pro ziskani je nutné
ru¢it nemovitosti ve prospéch banky. I pfesto, ze jsou banky velmi diisledné pti schvalovani
hypotecniho Uvéru, v nékterych piipadech se 1idé snemovitosti, kterd je predmétem
financovani, musi rozlouéit. Podle Ceské narodni banky je to zhruba ve 3,5 procentech piipadi.
Pted rozhodnutim pro takovy produkt je dobré si peclivé rozmyslet veskeré aspekty, které
s sebou hypote¢ni uvér nese. Jedna se predevsim o pujcky velkych financnich obnosi, které
dluznika zavazuji na mnoho let. Nékteré banky v Ceské republice jsou schopny nabidnout

t31

hypotecni Gvér se splatnosti az na Ctyficet let>. Obvykle vSak vypocitdvaji maximalni délku

splaceni hranici véku pro odchod do starobniho diichodu.

Ziskat penize lze rovnéz diky uvéru ze stavebniho spofeni. Je uren primarné na bydleni

¢i rekonstrukci. Vyznacuje se niz$i Urokovou sazbou stanovenou pii podpisu smlouvy

28 Srov. KRALOVA, 2009, s. 152.

29 Naptiklad se jedna o online platformy www.soscredit.cz, www.credit123.cz, www.kamali-online.cz, které
lakaji na extrémné rychlou pdjcku do 10 ¢i 15 minut. Jedna se o komeréni produkt, kterému mnoho finan¢né
negramotnych lidi uvéfi, aniz by si uvédomili mozné nasledky.

0K tomu blize KRALOVA, s. 152.

31 Srov. - JANDA, 2013, s. 77-84.
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o stavebnim spofeni. Jeho zdsadni nevyhodou je jeho dovolend maximalni vySe, pouze nékolik
stovek tisic korun, coz je pii dneSnich realnych cenach nemovitosti a konstruk¢nich praci takika
minimalni skute¢né vyuzitelna ¢astka. Vyhodné je naopak moznost ptij¢ku kdykoliv bez sankci

splatit®.

Splatky (n¢kdy také splatkovy kalendar) jsou velmi ¢asto vyuZzivany zptsob uvéru, ktery
vSak muze byt ve vysledku i zna¢né nevyhodny. Nejcastéji je vyuzivan pro nakup automobiltl
¢i elektroniky, kdy se v jednotlivych splatkach preplati nékolik procent skutecné ceny zboZi.
Vysoce riskantni byvaji i podminky v pfipadé nesplaceni. Nejméné vyhodné byvaji splatky

v autobazarech, kde se ro¢ni sazba miize vysplhat i na 40 %%,

1.1.6 Pijcka

Rozdil mezi ptijckou a tivérem tkvi v tom, Ze piijcka se na rozdil od tvéru mize vztahovat
i na jiné nez finan¢ni prosttedky (movité). Zatimco Uvéry fesi zdkon o spotiebitelském tvéru,
pujcku definuje obcansky zdkonik. Smlouva o zapiijcce nabyva platnost az po pfedani pencz
(véci), zatimco uveérova smlouva je platnd jiz od momentu uzavieni, bez ohledu na to, zda
k ptedani penéz doslo &i nikoli. Uvér poskytuji subjekty licencované Ceskou narodni bankou

(CNB), ptj¢ku miize poskytnout kdokoli®*,

1.1.7 Nebankovni spotiebitelské uvéry
Vedle bankovnich moznosti existuje i celd fada nebankovnich spolecnosti. Vyznacuji se
piedevsim rychlosti, kdy dokazi piij¢ku dorucit i osobné na adresu dluznika do 48 hodin. DalSim

lakadlem se mize zdat také fakt, Ze nebankovni spole¢nosti pijéuji i nizké finanéni obnosy*°.

Nebankovni spotiebitelské uvéry jsou uvéry, které jsou poskytovany subjekty bez

bankovni licence. Spotiebitelské uvery se fadi k tzv. drahym uvéram, které mohou splnit

%2 Viz. KRALOVA, 2009, s. 154.

33 Srov. www.srovnejto.cz/blog/jak-si-spravne-nastavit-a-pohlidat-splatkovy-kalendar-1-dil/ - verze z 6. 12.
2023; Jednou z nejéastéji vyuzivanych a zaroven vysoce uroéenych (tedy nevyhodnych) splatek je projekt Home
Credit; ohledné nakupu na nevyhodné splatky se jiz mnoho diskutovalo, jeden z fundovanych zdrojt, jak to

Vv autobazarech obvykle chodi viz. www.autorevue.cz/aaa-auto--pozor-na-slevy-zadarmo -

- verze z 1. 12.2023

34 K tomu blize: www.epravo.cz/top/aktualne/pujcka-nebo-uver-pravni-rozdily-mezi-pujckou-a-uverem-
prehledne-111666.html - verze z 29.12.2023

% K tomu blize SMRCKA, 2007, s. 103.
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kratkodoby cil, ovSem za cenu oddéaleni cili dlouhodobych. Soucasnost je tedy
upfednostiiovana na ukor budoucnosti®®. Takovy uvér je vhodné pouZit napt. jako jiz
zminovany kontokorent. Naklady téchto uvért jsou natolik vysoké, ze je dobré je splatit co

nejrychleji.

Z této povahy spotiebitelského uveéru (nakladnost) vyplyva rovnéz jeho cCasté vyuzivani
neférovymi, neprihlednymi ¢i lichvarskymi a podvodnymi subjekty. Lidé ¢asto podlehnou
viding€ osobniho doruceni penéz v minimalni ¢asové lhlité az do domacnosti. Nedokazi si vsak
Jiz ptedstavit nepiijemnosti s vysokymi pravidelnymi splatkami, pro které si véfitel rovnéz

osobné dochazi®’.

Dalsim zpisobem, jak ziskat kratkodobé financni prostiedky, je vyuziti zastavaren
(potazmo komisniho prodeje v bazarech), kde je cena penéz podobné vysokd jako
u nebankovnich uvérl, navic provozovatel zastavarny nic neriskuje. V zastavé tak konci
majetek, za n€jz dostane jedinec dohodnutou sumu, v ptipad¢ Ze neni prodan vSak musi véc
odkoupit zpé€t i s procentni sazbou navic za poskytnuti sluzby, popf. ji ponechat ve vlastnictvi
zastavarnika, ktery ji nasledné proda a utrzené penize si ponechd za své sluzby a naklady

spojené s uschovou®,

Finan¢ni gramotnost Ceské populace neni nikterak vysoka. Klienti Casto nechtéji
¢1 nedokazi pozorné ¢ist smlouvy a nekalym praktikdm tak snadno podlehnou. Nasledky pak
byvaji katastrofalni. Neférovi poskytovatelé ivéru se na druhé stran¢ casto pohybuji na hrané
zékona ¢i za ni. Obrovské mnozstvi takto podnikajicich subjektii neni mozné dostate¢né
dozorovat a kontrolovat®®. Vznika tak $ed4 ekonomika, coZ je pfirozeny a neustale bujici trend

po celém svéte.

% Viz. SYROVY, TYL, 2011, s. 191.

37 Této problematice se ve vénuje mnoho zdrojii: Napf.
www.jakprezitdluhy.cz/sites/default/files/upload/komunikace_s_veriteli_a4.pdf - verze z 1. 12. 2023, dale:
www.neztratitsevestari.cz/poradna/financni-poradna/jak-se-vyhnout-dluhove-pasti/ - verze z 5.12.2023,
ptipadné: www. pravniradce.ekonom.cz/c1-48644740-vyzva-k-zaplaceni-aneb-cim-vsim-je-veritel-opravnen-
hrozit — verze z 20.12. 2023 a mnoho dal$ich zdroji.

% Srov. SMRCKA, 2007, s. 104-105.

39 Viz. TEPLY, 2013, s. 33.

18



1.1.8 Véritel a dluznik

Dluznikem je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera mé neuhrazeny zavazek. V piipadé
neuhrazeni dluzné ¢astky do stanoveného terminu se z dluznika stava neplati¢. Pii uzavieni
zavazku pomoci sménky se dluznik stavd tzv. sméne¢nym dluznikem. Na sménce je pak
stanoveno, do kdy mé byt dluznd ¢astka uhrazena a tento termin musi byt bez odkladu dodrzen.

Sménecny dluznik mize sménku prodat jiné osobg.

Na druhé stran¢ stoji veftitel — ten, kdo mé pohleddvku za nékym. Véfitelem nemusi byt jen
banka, velka firma nebo stat, ale stane se jim v podstaté jakdkoli osoba, kterd nékomu pujcila
¢ast svych uspor nebo ten, kdo na jiném vymaha napt. soudem stanovené platby (napt. matka
vymahajici vyzivné od otce svého ditéte). Insolvencni zakon stanovi déle institut
tzv. zajisténého véftitele, jehoz pohledavka je pravné zajisténa véci nebo majetkem dluznika,
ato zastavnim ¢i zadrzovacim pravem, omezenim vlastnického prava k nemovitosti,

zajistovacim pfevodem prava nebo postoupenim pohledavky™.

Situace zadluzeni se da Gspeésné fesit jedinou moznou cestou — okamzitym piiznanim
platebni neschopnosti a sdélenim jejiho divodu. Vstiicnost ze strany véfitele 1ze ocekévat

pouze Vv piipadé ¢estného jednani a projeveni vlastni snahy*!,

Vrwe

1.2 Vybrané pric¢iny zadluZovani rodin

Pficin zadluzovani rodin je n¢kolik. Tou zésadni a stale velmi rozsifenou je nizka finan¢ni
gramotnost, kterd je jakymsi dédictvim komunismu/socialismu, kdy centrdlné ftizené
hospodafstvi zavedlo pracovni povinnost a limity na mozné vydélky jednotlivei. Za vice jak
30 let od padu totality a existujiciho kapitalového trhu se velka vétSina Ceské spolecnosti jesté
plné nezorientovala ve svych finan¢nich moznostech. Jen minimum lidi opravdu dobie

hospodaii a Zije s prebytkem financi*.

40 Srov. www.eker.cz/1/exekutori-radi/788-4-kdo-je-veritel?w= - verze z 21. 12. 2023

“ Srov. TUMA, 2019, s. 115.

42 ZadluZovani nasi spole¢nosti je patrné nekoneénym tématem, jak doklddaji Getné dostupné texty. Napf.
byznys.hn.cz/c1-13384700-proc-ziji-ceske-rodiny-na-dluh — verze z 19. 12. 2023; nebo:
www.denik.cz/z_domova/rodiny_dluhy 20080730.html - verze z 20. 12. 2023; pfipadné: onbusiness.cz/proc-se-
cesi-se-nejcasteji-zadluzuji-2207 — verze z 20. 12. 2023.
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Jednim z exemplérnich ptikladii je pfibéh Evy Franzlové s mottem ,,Nakupuji, tedy jsem*
v knize Krotitel¢ dluh@t od Lenky Kralové a jejiho kolektivu®®. V ném respondentka vse
presvédcive shrnula vétou: ,,Kdyz odchazim od kasy a drzim v ruce tu novou véc, mam pocit,
ze jsem prave zvladla néjaky hrozné t€zky zavod v béhu.* Je typickym piikladem sZiravé touhy

nakupovat, utracet a uspokojovat tak své niterné potieby a neuvédomovat si pfipadné nasledky.

1.2.1 Nizka finanéni gramotnost

K tomu, aby se dluznik choval zodpovédné, je potieba jisté tirovné financni gramotnosti,
kterd pfedstavuje jak znalost financnich produkti, tak i dusledki, které znich vyplyvaji.
Ministerstvo financi CR (2020) definuje finanéni gramotnost jako soubor znalosti, dovednosti
a postoji nezbytnych k dosaZeni finan¢ni prosperity prostfednictvim zodpovédného finanéniho
rozhodovani. Evropska komise (2006) ji zase definuje jako schopnost spotiebitele a malého
podnikatele rozumét retailovym finanénim produktim* za ucelem vytvéafeni informovanych

finan¢nich rozhodnuti.

Podle star$i studie The Organisation for Economic Co-operation and Development
(OECD), kterd zkoumala finan¢ni gramotnost napii¢ zemémi, dosdhla ceska populace
ve finan¢nich znalostech jen 52 % vyse uvedeného idealu a ve financnim chovani pak jen 42 %
optimalnich znalosti. Skoncila tak v horSi poloviné. Prav€ nizka finan¢ni gramotnost je
povazovana za jednu z kli¢ovych pii¢in nezvladnutého zadluZeni v deské spole¢nosti®®. Obecna
tiroveit finanéni gramotnosti v CR je dlouhodob& nizka, coz vede jak k ekonomickym
diisledktim (napf. nizsi ekonomicky rast, vyssi btemeno pro socialni systém), tak i k disledkiim
individualnim, mezi které patii zejména zadluZzovani domacnosti. O nizké Grovni finan¢ni
gramotnosti ¢eské populace vypovidaji jak vysledky mezinarodni studie OECD (2012), tak
i opakovanych $etfeni Ministerstva financi CR (2015, 2020). Podle nich se pravé v pribéhu
tohoto obdobi (2015-2020) mirn¢ zvysila uroven finanéni gramotnosti, nebot’ narostla iroven
ekonomické zodpoveédnosti obcanli. Oproti tomu Groven finan¢nich znalosti stagnuje, za coz

muze i nizkd matematickd gramotnost. Stale nizké ziistava i povédomi o ukazateli nakladovosti

43 Srov. KRALOVA, 2009, s. 73-83.

44 Retail je odborny termin oznacujici koncového klienta, spotfebitele. Proto retailové bankovnictvi jsou

ty finanéni sluzby bank, které jsou poskytovany b&znym ob¢antim - spotiebiteliim. Radi se k nim zejména bézny
ucet, spofici Gcet, terminovany vklad, hypotéka, splatkové pijcky, ¢i napiiklad kreditni karta. Zdroj:
https://www.banky.cz/slovnik/retailove-bankovnictvi/?ref=copy

% Viz. Evropska komise — online.
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spotiebitelskych Givérii — pouze pétina lidi zna ukazatel ro¢ni procentni sazba nakladt (RPSN),
zbytek nedokdze tento vyznamny ukazatel ani popsat, ani jej v praktickych ptikladech pouzit.
Vyzkum déle ukazuje na aktivné;jsi pfistup ob¢ant k vlastnim financim — lidé zacali vice spofit,
stanovili si financni cile a omezili né¢které¢ své vydaje, dvé tretiny domécnosti si vytvarely
rezervu pro piipad ztraty pfijmu. Zvysil se 1 podil lidi, ktefi se poradi se svymi blizkymi ¢i
s odborniky pted podepsanim smlouvy nebo v piipadé finanénich potizi. Cast&jsi je i vyuzivani
elektronického bankovnictvi. Pokud jde o plany na zabezpeceni Ve stafi, stale vice osob (95 %)
spoléha na to, Ze cast jejich dichodu bude financovéna statem (v roce 2015 to bylo
0 10 procentnich bodti mén¢), od roku 2015 se také zvysil podil téch, kteti maji zodpoveédné;jsi
alternativni plan — diichod chtéji financovat také z tspor, ze soukromého penzijniho planu
¢i privydélkem. Pies mirny optimismus ve vyvoji finanéni gramotnosti v CR ziistava stale
faktem, ze 20 % lidi sotva vychazi s pen¢zi a 10 % naSich obcanti ma dlouhodobé starosti

i s placenim b&Znych Zivotnich néklada a piili§ velké dluhy*®.

1.2.2 Socialni status

Jednim z diivodi, pro¢ se lidé zadluzuji, je i socialni status (nékdy také socialni prestiz)*’,
kterym se snazi dokazovat svému okoli vysokou Zivotni uroven, a tak se leckdy poustéji
do nakupovéani drahych a k Zivotu nepotiebnych véci, navstévuji exotické dovolené, dopravuji
se luxusnimi vozy. Motivaci je v mnohych ptipadech zvySovani socidlniho statusu (¢im dal tim
vice intenzivné ziveného a piekrucovaného socidlnimi sitémi) a tim zvySovani urovné celé
rodiny ve spolecnosti, a to i za ptredpokladu, Ze se zadluzi u bankovnich ¢i nebankovnich
instituci. Zit podle svych piedstav je pfirozenou vlastnosti lidi, ale ne kazdy je schopny si
dasledné propocitat vSechny své vydaje a piijmy, proto se diive nebo pozdéji dostavi
nemilosrdné realita, kdy rodiny velmi Casto zjiSt'uji, Ze své naklady nezvladaji platit. V tuto

chvili si nékteré rodiny uvédomi, Ze na ,,Jluxusni“ zivot nemaji finance a snazi se zredukovat

46 OECD publikovala odbornou studii s nazvem “Household Debt in OECD Countries: Stylized Facts and Polic
Issues” (Economics Department Working Papers No. 1277) — viz.

www.mzv.gov.cz/oecd.paris/cz/zpravy _udalosti_aktuality/oecd_publikovala_odbornou_studii_s.html — verze

2 29.12.2023; ptipadné nejaktualngjsi idaje MFCR zde: www.mfcr.cz/cs/ministerstvo/media/tiskove
zpravy/2023/ministerstvo-financi-zverejnilo-zpravu-0-51713 - verze z 20.12.2023

47 Srov. MARES, 1999, s. 158: ,,Socialni status — socialni prestiZ, ktera je pfipisovana zejména na zakladé
zaujimané socialni pozice, vykonu urcité socidlni role, nebo je spojena s urcitymi osobnimi vlastnostmi. Socialni
status muze byt pozitivni i negativni (inferiorni neboli podfadny).*
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vydaje, v opa¢ném piipad¢ se rodina za¢ne zadluZovat dal a dostava se do dluhového kolotoce,

ze kterého je nelehké cesta ven®,

Dalsim podtématem socialniho statusu muize byt ,kvalita Zivota rodiny*, kdy si rodina
doprava velké ndkupy a ,,nadstandard“ spotfeby, ktery vSak neni nezbytny pro bézny
a spokojeny zivot®®. Kdyz si lidé dopfavaji to, co nezazili v détstvi a snazi se tak kompenzovat
mnohdy nespokojenost sami se sebou a v nevyrovnanych manzelskych parech tak jeden
z manzell dokazuje svou finanéni prevahu tomu druhému. To je jiz ale psychosocidlni aspekt

finan¢ni (ne)funkcnosti rodin.

1.2.3 Zivotni naklady

V nasi spole¢nosti se setkavame s lidmi (a celymi rodinami), ktefi z néjakych duvoda
nejsou schopni zajistit si tolik financi, aby mohli pokryt své zivotni naklady spojené s bydlenim,
jidlem a dal§imi zakladnimi potfebami. Divodt, které mohou ovlivnit Zivotni iroven rodiny je
mnoho, ale Casto se setkavame s piipady, kde neschopnost platit své zivotni naklady je
zpusobena nizkym vzdélanim, nekvalitni vychovou od vlastnich rodicii, nizkym intelektem, ale
také lenosti a lhostejnosti. Nekteré rodiny najdou feseni ve vymeéné bydleni za mensi a levnéjsi
variantu, nechaji si v rodiné pouze jeden automobil a vSechny své naklady snizuji na takovou
urovenl, aby byli schopni svymi piijmy pokryt veSkeré vydaje. V nasi spole¢nosti se ale
setkavame s velmi znepokojujicim jevem U rodin, které si na ndjem, jidlo ¢i cestovné sjednavaji

ivéry na kratkodobé ucely, které jsou pfi neplaceni velmi nevyhodné svymi vysokymi tiroky*.

1.2.4 Bydleni

Velmi  slozitou otdzkou pro cCeské rodiny je  bydleni, které nuti
k zasadnim rozhodnutim, zda bydlet v pronajaté nebo vlastni nemovitosti. Mnoho rodin
se V nasi spole¢nosti rozhodne pro variantu vlastniho bydleni i v pfipadé€, ze nema naspoien
finan¢ni obnos na koupi vlastni nemovitosti, a proto jsou Uvéry na bydleni velmi ¢astym

feSenim a lze je zaradit mezi tzv. ,,dobré uvéry*. Pti rozhodovani, zda zvolit variantu vlastniho

48 \/iz. JANDA, 2013, s. 25.
49 Srov. napt. MARIKOVA, KRIZKOVA, VOHLIDALOVA, 2012, s. 183-184.
50 tamtéz

22



nebo pronajatého bydleni hraje roli nazor, ze se penize ,,davaji do vlastniho®, kdeZto

u pronajatého pievlada pocit, Ze se penize za bydleni ,,vyhazuji z okna“°L,

V situaci probihajici inflace a zvySovani cen, kdy roste i cena bydleni, rostou i ceny najmu.
Neziidka se stava, ze vyhodnéjsi z dlouhodobého hlediska je hypotéka, ktera ma fixaci
na nékolik let, zatimco ndjemni smlouvy maji kratsi platnost a ¢astky za najmy mohou byt
Zastdji navySovany. Rada lidi vSak nevydrzi Zit s védomim, Ze jsou ,,nadosmrti zadluZeni*,

a tak se pro hypotéku nerozhodnou®.

| v této situaci je na misté své jednani promyslet detailn¢ s veskerymi aspekty, které se
mohou vyskytovat. Je nutné myslet i na to, ze u takto velkych finan¢nich obnosu se lidé zavazuji
ke splaceni na mnoho let, kdy je mozné riziko, ze se rodina dostane do problémi v oblasti
financni, ktera miZe byt zptsobena ztratou zaméstnani, nemoci nebo jinymi udalostmi. Takova
situace je pro rodinu velmi naro¢na a stresujici, protoZe pii neplaceni stanovenych splatek ruci

rodina pravé touto nemovitosti*,

1.2.,5 Podnikani

Castou pii¢inou zadluzovani je podnikani, které je zejména v zaGatcich téméf vzdy spojeno
s pujckami a dluhy. A to nejen v souvislosti se za¢atkem podniku, ale také s rezervou, kterou
je nutné mit pro vlastni zivot do doby, nez zacne podnik produkovat zisky. Pokud se
podnikatelsky zamér ¢asem ukaze jako chybny, dluhy nejenze neni mozné splatit, ale postupné
nariistaji. Finan¢ni poradci proto vzdy doporucuji minimélné ro¢ni, nejlépe vsak tfilety
podnikatelsky plan, ktery realisticky pocitd i s dotacemi z vlastnich zdroji v pocatcich
podnikani. Za vysoce rizikovou cestu vedouci k nestastnym konciim je pak povazovano

potizeni plijeky na zakladé zastaveni vlastni nemovitosti®*,

51 Srov. SYROVY, 2011, s. 9.

52 Srov. napf. www.penize.cz/podilove-fondy/16155-hypoteka-a-kapitalova-zivotni-pojistka-ano-nebo-ne - verze
7 29.12.2023. Rada lidi by méla takto zavazné existenéni kroky fesit se svym finanénim poradcem. Problém
soucasné spolecnosti ovsem tkvi také v tom, Ze mnoho lidi zadného finan¢niho poradce nema.

%3 Viz. JANDA, 2013, s. 25.

54 Pravé jisténi Givéru pomoci zastavy nemovitosti je charakteristikou hypotéky. Zastavni pravo je institut, jehoz
prostiednictvim vzniknou jisté osob& prava vztahujici se k véci, kterou tato osoba nevlastni. Ugelem a

smyslem zastavy je zajistit, aby véfitel ziskal zpét svou pohledavku. — srov. kupiikladu zde:
www.bydleninadoporuceni.cz/je-zastava-nemovitosti-problem/ - ze dne 3. 1. 2023
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Typickym dluhem spojenym s podnikatelskou ¢innosti je dluh na socidlnim a zdravotnim
pojisténi, dluh u finan¢niho ufadu nebo dluh za zbozi ¢i sluzby objednané v ramci podnikatelské

¢innosti.

Pokud se podnikatel dostane do situace, Ze je dluznikem socialniho pojisténi, vystavuje se
kromé splaceni nafizeného penale rovnéz nebezpeci, ze ptisluSna sprava socialniho zabezpeceni
posle zivnostenskému Gfadu navrh na zruSeni jeho Zivnostenského opravnéni, a to v souladu se
zakonem ¢. 455/1991 Sh. (§ 58 odst. 3 Zivnostenského zakona). Po rozhodnuti o zruSeni
zivnostenského opravnéni jiz neni mozné toto rozhodnuti vratit zpét tim, ze podnikatel dluzné
pojistné dodate¢né uhradi. Na nové zivnostenské opravnéni musi ¢ekat minimalné 3 roky, coz
je dle zivnostenského zakona minimalni doba, kdy nemiize byt ohlaSena zivnost nebo podana

7adost 0 udéleni koncese pfimo v daném oboru nebo oboru pfibuzném®.

1.2.6 Nezaméstnanost
Je na mist¢ zacit citatem: ,, Zaméstnani ma pro cloveka, Zijiciho ve stredoevropské socio-
kulturni oblasti, znacnou hodnotu. Profesni role je diileZitou soucasti identity a faktorem

oviivitujicim socidlni hodnoceni daného jedince, s ohledem na ni jej posuzuji i ostatni lidé. “*®

Opakem jednoho ze zékladnich smysli Zivota ¢lov€ka je pak nezaméstnanost. To je
zpravidla nedobrovolny jev, ktery miizeme chépat jako stav, kdy lidé pracovat mohou a chtéji,

ale praci nemohou najit. Jedna se o diisledek nerovnovahy na trhu prace®’.

,, Mezinarodni organizace prdace (MOP) definuje nezaméstnanost v Umluve ¢. 102
o socialnim zabezpeceni (minimalni standardy) z roku 1952. Nezaméstnanosti se zde rozumi
ztrata vydeélku, vyplyvajici z nemoznosti ziskat vhodné zaméstnani osobou, ktera je schopna

pracovat a zdroveri je pro v¥kon prdace k dispozici. “%8

Zvlasté v nékterych regionech CR se setkavame s vysokym procentem nezaméstnanosti
a lidé Casto dlouho hledaji pracovni misto (typicky je to venkov a nékteré pohrani¢ni oblasti).
Takova situace v zivoté kazdého Cloveka piindsi zoufalstvi, beznadéj, pocit ménccennosti,

bezmoc, frustraci, stres, vztek a mnoho dalSich negativnich projevii. Marna snaha

%5 Zdroj: www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-455# (kompletni znéni zékona) - verze z 31. 12. 2023
5 Srov. VAGNEROVA, 2004, s. 732.

57 Viz. TOMES, 2009, s. 206.

58 tamtéz
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pfi dlouhodobém hledani nového zaméstnani vyvolava v uchazecich pocit nespravedlnosti,

rezignace a Casto ztraceji smysl zivota.

Problémy s hleddnim zaméstndni mize ovlivnit vék uchazeci, vzdélani, zdravotni stav
nebo pohlavi. Velkym tuskalim pii hledani zaméstnani je nizké vzdélani, nedostatecna
kvalifikace, ale i nedostacujici praxe u mladych lidi, ktefi dostudovali a chtéji nastoupit do
svého prvniho zaméstnani. Rizikovym faktorem je i vék uchazec¢u, zvlasté u lidi starSich
padesati let, ktefi jsou zaméstnavateli brani jako neperspektivni pracovnici. Dal§im ukazatelem
pii hledani zaméstnani je Zenské pohlavi, zaméstnavatelé se u mladych Zen obavaji t€hotenstvi

a Gasté absence na pracovisti z dvodu péée o nemocné dit&®®.

Ztrata zaméstnani je traumatizujicim zazitkem, ktery zplsobuje dlouhodoby stres,
psychické a psychosomatické reakce na stresovy zazitek. U kazdého jedince se ztrata
zaméstnani projevuje individudln€. Jednim z mnoha aspektli je motivace k praci, kterou ma
kazdy jedinec jinak silnou. Pti dlouhodobé nezaméstnanosti Cloveék ztraci socialni roli
a statut ve spolecnosti, citi se ménécenny, nepotiebny a ekonomicky znevyhodnény. Krize,
kterou nezaméstnany proziva, ovliviluje vnitini pohodu a psychické naladéni, clovek se stava
pesimistickym, ztraci nad¢€ji a typickym stavem jedince dlouhodob¢ hledajiciho zaméstnani je
rezignace. Pii ni jsou lidé pasivni az apatiéti bez snahy cokoliv zménit®. Neziidka také

propadaji anomickému stavu, v némz socidlni normy neplati nebo si vzajemné konkuru;ji®.

., Vysoké procento dlouhodobé nezaméstnanosti ma ovsem nezZadouci vliv nejen na
jednotlivce, nybrz i na celou spolecnost. Takto postizenou spolecnost provazi zvySeny vyskyt
socialné patologickych jevii, coz zjistujeme spise neprimo: zvySenou konzumaci alkoholu,
nikotinu a drog, vyssi nemocnosti a rostouci spotiebou lékii, vyssim vyskytem sebevrazednych

pokusii. “®?

Jednou z moznosti, jak lze takové tézké osobni obdobi zvladnout, je pobirat statem

garantovanou finanéni ,,podporu v nezaméstnanosti“ vypoc¢itanou na zdkladé¢ pravné

59 Srov. VAGNEROVA, 2004, s. 732.

80 \iz. VAGNEROVA, 2004, s. 734-737.
61 Srov. MARES, 2002, s. 155.

62 Srov. BUCHTOVA a kol. 2002, s. 115.
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stanoveného Zivotniho minima. To logicky znamena sniZeni Zivotni irovné jedince a potaZzmo

i jeho rodiny, vzdy je to lepsi nez byt zcela bez prostiedka®.

1.2.7 Odchod do starobniho dichodu

Vsechny evropské zemé starnou, protoze se prodluzuje primérna délka zivota a ta neni
vyrovnavana dostatecnou mirou porodnosti. To bude do budoucna znamenat zna¢nou zatéz pro
statni rozpocty, nebot’ podil vyplacenych penzi na hruby doméaci produkt (HDP) stale poroste.
S ohledem na to se jako nezbytné jevi reformovat socialni (dtichodové) systémy v mnoha

zemich tak, aby nedochézelo k propadim Zivotni trovné seniori®,

N 24

s osamélosti, vedouci az k socidlni izolaci. Nékteré dosavadni potfeby narustaji (bezpeci,
distojnost), jinych je naopak nadbytek (volny Cas). Kvalita zivota seniorti je pak nejvice odvisla

od jejich zdravi a viile ke smyslu byti®.

Odchod do penze znamena velkou zivotni zménu v mnoha oblastech. Jednou
z nejvyznamngjSich jsou penize. Jedna se o zivotni situaci, kdy muize dojit ke snadnému
zadluzeni nejen v dusledku prudkého poklesu piijmut, ale i v souvislosti s nesplacenymi
pujckami sjednanymi jeste¢ v obdobi ekonomické aktivity, ¢i spldcenim ptjcek za piibuzné.
Jejich splaceni v aktivnim obdobi neumoziuje vytvofit si dostate¢né finan¢ni rezervy na obdobi
penze. Pokud i v takto nezajisténé zivotni situaci navic seniofi nadale ptjcky splaceji, dostavaji

se do nebezpeti ¢i stavu nefesitelného zadluzeni velmi snadno®.

Tento fenomén se stava stale CastéjSim. ,, Pocet ceskych senioru, kteri konci v insolvenci
nebo exekuci, pribyva, “ uvedla v roce 2018 mluv¢i Ceské spravy socialniho zabezpeceni Jana

Buranova. ,,Jejich pocet se mezirocné zvysuje zhruba o ¢tyri procenta, to znamend, zZe 0d roku

83 K ot4zce zmensené Zivotni Grovné na zékladé nezaméstnanosti blize MARES, s. 75-76.

84 Srov. www.denik.cz/ekonomika/odchod-do-duchodu-vek-muz-zena-cesko.html - verze z 31.12.2023.
Objektivné feceno se z tzv ,,penzijni reformy* stala politicka zbran takika vSech vladnich i nevladnich subjektt.
Spravné teseni je diskutabilni. Realistické je individudlné se na stafi finan¢né ptipravovat a nespoléhat na pomoc
statu.

% Srov. ONDRUSOVA, 2011, s. 41 a 148.

% Srov.
www.praha.eu/jnp/cz/o_meste/zivot_v_praze/zdravotni_a_socialni_oblast/seniorum_stale_vice_komplikuji_zivo
t$5465-export.html — verze z 25. 12. 2023. Tento neutéSeny stav je disledkem nedostate¢né finan¢ni gramotnosti
celé spole¢nosti.
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2009 se jejich pocet skoro zdvojndsobil, “ vysvétlila®’. Podle tidajti Exekutorské komory CR
bylo v roce 2019 v exekuci 72 905 lidi nad 65 let. Celkem na né bylo uvaleno 310 352 exekuci,
tedy v priméru 4,3 exekuce na jednoho dluznika®®. Tento trend se nadale zvySuje, jelikoZ

s nartiistajici inflaci se do tzv. dluhovych pasti dostava stale vice lidi.

1.2.8 Rozvod, rozchod

Rozpad manzelského paru je jednou z nejsvizelnéjsich situaci pro celou rodinu, a to nejen
pro uzkou rodinu, ale i1 pro Sir$i piibuzenstvo. Rozvod dvou lidi mé rtizné aspekty, které
ovliviluji pravni, socialni, psychologické, emocni i etické stranky. K rozvodu dochazi z mnoha
divoda, nékteré ditvody jsou ndhlé, jiné dlouhodobé a ocekdvané. Pti partnerském nesouladu,
kdy par neni schopny najit vhodna feSeni a kompromisy, které by vztah udrzely funkénim,
dochazi diive nebo pozdéji k rozpadu. Ne vzdy se ale par rozvede, 1 kdyz se manzelstvi nachazi

v dlouhodobém nesouladu, tehdy lze hovofit o tzv. nedeklarovaném rozvodu®.

Mezi zasadni disledky rozvodu patii vedle nastdvajici rozdélené péce o potomky
(zahrnujici 1 vyzivné) také finan¢ni vypofadani manzelti, pokud spolu nesepsali

predmanzelskou smlouvu. To je ¢asto dlouhodoby proces, ktery miize trvat i nékolik let°.

1.3 Socialni a psychologické dopady dluhii na rodiny

1.3.1 Socialni izolace

Socialni izolace nastava v disledku omezeni socialnich stykli a vazeb. Pokud vychazi
zZ introvertni povahy ¢loveka, je dobrovolna a pfirozena, tak nemusi mit na ¢lovéka nutné
negativni dopad. O problém se jednd, pokud se jedinec pro izolaci od ostatnich svobodné sdm
nerozhodl, ale je k ni donucen vnéj$imi vlivy. Pokud nedobrovolna socialni izolace trva dlouho,
muZe dochéazet nejen ke ztraté schopnosti udrZovani nebo navazovani kontaktii, ale také

ke zhorSovani zdravotniho stavu ¢lovéka’t.

67 Viz (HOFMANOVA, www.i60.cz — ze dne 31. 12. 2022

8 Viz. NOVAKOVA, https://www.idnes.cz — ze dne 1. 1. 2023

89 Srov. MATEJCEK a DYTRYCH, 2002, s. 39.

0 Viz. www.portal.gov.cz/sluzby-vs/manzelskapredmanzelska-smlouva-S8629 - verze z 25. 12. 2023
"1 K tomu blize: www. dbterapie.cz/encyklopedie/socialni-izolace/ - ze dne 31. 12. 2022
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Dluhy nemaji dopady jen na osoby, kterych se bezprostfedné tykaji, ale zaroven i na jejich
nejblizsi okoli. V obzvlasté choulostive situaci se pak ocitaji déti dluznik, které se ¢asto za své
rodi¢e a za sebe stydi, prozivaji hlubokou bezmoc, dostavaji se do socialni izolace ve svém
kolektivu, protoze napt. nechodi na obédy a na krouzky nebo mivaji obnoSené obleceni
a prestavaji chodit do Skoly. Pfi vysoké mife zadluZenosti v rodindch jsou mladi lidé
vystavovani odsouzeni svého okoli, coz se podepisuje na jejich sebevédomi. Prestavaji vetit

v systém, stavi se negativné viici fadu a autoritdm a roste u nich riziko socialné patologického

chovani’®.

1.3.2 Socialni exkluze

Socialni vylouceni neboli exkluze ptichazi ve chvili, kdy jsou jedinci vylouceni ze zivota
spole¢nosti, nebot’ nemaji moznost se do néj zapojit, ¢imz dochazi k dalSimu naridstu jejich
problémi. Socidlné vylouceni lidé se ocitaji mimo systémy zabezpe€eni a spolecnost zistava
rozdélena a ohroZena souvisejicimi jevy, jako je nardst kriminality a nasili’®. V socialnim
vylouceni se mize ocitnout jedinec jednak v disledku vnéjSich okolnosti, na néz nema vliv
(rasova diskriminace, socialni politika statu), jednak vlastnim pfi¢inénim (ztrata pracovnich
navykll pfi del§i nezaméstnanosti). NejohrozenéjSimi skupinami lidi jsou pak dlouhodobé
nezamé&stnani, lidé s nizkymi pfijmy a vzdélanim, handicapovani, lidé po vykonu trestu,
pracovnici s nevyhodnymi smlouvami, netplné rodiny, mladi lidé bez pracovnich zkuSenosti
¢i opoustéjici détské domovy, cizinci, uprchlici, lidé odlisSného etnika ¢i lidé zijici

ve vyloudenych lokalitich™,

1.3.3 Kirize

Krize finan¢ni velmi ¢asto spousti u zadluzenych lidi krizi psychickou, kterou je mnohdy
mozné zvladnout jen za pomoci Skolenych odbornikd. ,, Psychickd krize se objevuje jako
naruSeni psychické rovnovahy v dusledku nahlého vyhroceni situace, dlouhodobé kumulace

Ci situacniho naristu problémii. Jejim typickym znakem je selhani adaptacnich mechanismii...

72 Srov. GAJDOS, HABL, 2020.

73 Viz napt. Zprava o situaci v oblasti vefejného poadku a vnitini bezpe&nosti na tizemi Ceské republiky —
dostupné online na webu Ministerstva vnitra: www. mvcr.cz/clanek/statistiky-kriminality-dokumenty.aspx — ze
dne 1. 1. 2023

™ Srov. WALACH, 2009.
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Krize vyjadriuje existenci aktudlné nezviddnutelného problému. “™® B&hem Zivota se lidé udi
mechanismim, jak zvladat rizné zatézové situace, objevuji se ale i1 takové zivotni udalosti,
které ¢loveék sam zvladdnout nedokdze. Zvladani stresu a vyrovnani se s nim muze byt velmi
naro¢né a mnohdy télo reaguje mimo jiné i fyzickymi pfiznaky. Jednd se o tzv. somatizaci,
pii které jedinec své psychické potiZe sdéluje té€lesnymi ptiznaky. Mize se jednat o neurotické,
afektivni a psychotické poruchy’®.  Psychicka krize s sebou pfinasi negativni projevy, které
n&jakym zptisobem ovliviiuji psychické prozivani jedince v krizi. Clovék se citi bezmocny
a objevuji se navaly vzteku a uzkosti, méni se objektivni pohled na celou situaci a uvazovani.
Krize se projevuje neadekvatnim jednanim: ncékdo je utlumeny aZz apaticky, v podstaté
rezignuje, jiny v krizi reaguje velmi impulzivng, afektivné az agresivné. Jedna se o vyhroceni
stresové situace, kterou kazdy jedinec zvlada zcela individudlné a individudlni jsou i naucené

mechanismy, které napomahaji stresovou zatéz fesit’’.

Zvlasté pro muze jsou zaméstnani, muzska sila a sebekontrola velmi dilezita témata, nad
kterymi maji snahu drzet kontrolu. Dostavaji se tak do Zivotni krize zptisobené pravé ztratou

zaméstnani, ubytkem sil, vys$si nemocnosti, kdy nejsou jako ,,zivitelé* schopni se materidlné

postarat o svoji rodinu’®,

1.3.4 Deprese

Deprese je zavazna a dlouhotrvajici porucha psychiky ¢lovéka. Deprimovany ¢loveék neni
schopen prozivat potéSeni a ma dlouhodobé skleslou néaladu. Deprese je charakterizovana
patologickym smutkem, kdy jedinec pocituje ¢asto zmar a beznadéj, nedostatek motivace,
neschopnost citit potéSeni, izkost a 0samocenost, pocity bezcennosti nebo viny, tinavy, ma
zhorSenou pozornost a schopnost soustfedéni. Jde o zavazny, nékdy dokonce i o Zivot

ohrozujici stav’®.

Dluhy a neschopnost je splacet mohou ovliviiovat nase vnimani a vyvolavat tzv. reaktivni

depresi, jejiz nastup a progrese je rychlejsi nez v ptipadé¢ endogenni deprese (bez vnéjsich

w7

pii¢in). Ve fazi, kdy piijde zadluZzené osobé nemozné dluh splatit, upada do deprese.

75 Viz. VAGNEROVA, 2004, s. 53.

76 Srov. BUCHTOVA a kol. 2002, s. 142.

7 Viz. VAGNEROVA, 2004, s. 53.

78 Srov. VODACKOVA a kol. 2012.

9 Viz. www. www.nzip.cz/clanek/682-deprese-formy-a-prubeh - verze z 31.12.2023
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Uvédomuje si, Ze bude muset Setfit, zane se bat o svou praci. V krajnich ptipadech vede tento

stav az k hospitalizaci ¢i k sebevrazednym myslenkam a pokusam®.

1.3.5 Suicidalni chovani

Rizikovym faktorem suicidalnich (sebevrazednych) myslenek v dospélosti je nizsi socialni
statut, nizké vzdé¢lani, nespokojenost v zamé&stnani nebo nezaméstnanost. Myslenky, které
vedou kukonceni zivota, mohou mit vrodin¢ nejen dospéli, ale i adolescenti
a déti. Mnohdy je dlouhodob¢ trapi Spatna socidlni situace rodiny (nezaméstnanost rodica,

konfliktni rodinn4 situace, rozvod), které v rodiné zpiisobuji nelehkou situaci®’.

wrwe

zvysujici se povédomi lidi o problémech spojenych s depresi a mysSlenkami na sebevrazdu
panuji dodnes nékteré myty, napt. ze clovék mluvici o sebevrazde to nemysli vazné. Sebevrazdu
spacha 10-15 % nemocnych. A tato ,,vyhrizka* maze byt volanim o pomoc. 93 % sebevrahil
se nékomu o svém zdméru zminilo. Proto by se tato slova méla brat vazné¢ a nemocny by se m¢l

dostat do pé¢e odbornika®.,

1.3.6 Naruseni rodinnych vazeb

Ocitnuti se v dluhové pasti nepohlcuje jen jedince samotného, ale za¢ina strhavat i jeho
nejbliz8i okoli, v prvni fadé rodinu, na niz vymahani dluhii dopada. Velmi Casto se stava,
ze jeden z partnerd zadluZeni pfed druhym taji, nebot’ se obava jeho reakce, odmitnuti, nebo
1 opusténi. Tim se vSak situace jesté vice komplikuje. Dochézi ke ztraté vzajemné divéry, ktera
vede k naruseni funkce rodiny a mnohdy az k jejimu rozpadu, v krajnim ptipad¢ i k odebrani
déti (pokud rodice jiz nejsou schopni zajistit ani jejich zakladni potfeby). Problémy vsak
nenastavaji pouze v nejblizsi rodin€. V ptipadé, Ze se dluh jedince pienesl jiz za jeji hranice,
mohou se prenaSet i na rodinu S$irSi a zptsobit také mezigeneracni konflikty, dospélé déti
zatajuji své dluhy pfed svymi rodi¢i, popf. je vtdhnou do nespravnych feSeni své situace.
Rodice, déti ¢i jini piibuzni se tak mohou pro feseni problému jedince s dluhy rizikové zarucit

svym majetkem, popf. poskytnout finanéni ¢i jinou pomoc v dobré vite, ze dluznik vi, kdy

80 Zdroj: PREISS pro https://wave.rozhlas.cz/ dne 29. 8. 2019.
8 Srov. KOUTEK A KOCOURKOVA, 2003, s. 43.
82 Viz. www. sebevrazdy.cz/sebevrazda/ - verze z 25.12.2023
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a jak pijcku vrati. Pokud jeho plan na vraceni penéz selze (v hor§im piipadé se ukaze, Ze Zadny
neexistuje), ptislusnici rodiny nejenze své prostiedky nedostanou zpét, ale nékteré dluhy mohou

prejit i na n&®,

1.4 Mozné disledky zadluZenosti a vybrané moZnosti eSeni dluhové situace

141 Exekuce

Exekuce je nepiijemny ,stra$dk* pro mnoho &eskych domdcnosti. Zivotni situace,
u kterych se exekuce vyskytuji, jsou disledky neuvazenych podpisti pii viding€ snadného ziskani
finan¢ni pijcky. Pfi takovém zaslepeni se rodina upiSe k velmi nevyhodnym pijckam a kvili
par tisichm miize ptijit o stfechu nad hlavou, proto je velmi dulezité se dostatecné¢ informovat
a vzdy podepsat jen to, cemu ¢lovek dobie rozumi. Pokud se vSak ¢lovek dostane do situace,
kdy je soudné rozhodnuto o zaplaceni dluzné ¢astky, provadi se exekuce srazkami ze mzdy,

zablokovanim penéz na Gétu, prodejem movitych nebo nemovitych véci®s.

. Exekuce je tedy procesem, procesni cinnosti zejména soudu a dalSich zucastnénych
subjektii... Tato cinnost se deje v civilné procesnim vztahu a je regulovana normami

obcéanského prava procesniho. Takto upraveny postup je exekucnim rizenim. *“ ®

Exekuce muze byt vyhlaSena:

e na plat — dluznikovi zGstava jen zakonem dana nezabavitelna ¢astka,

e na bankovni ti¢et — povolen pouze jeden vybér v dobé trvani exekuce,

e na nemovitost — zablokovani nemovitosti v katastru nemovitosti, posléze jeji prodej
v drazbg,

e na movity majetek — Ize provadét i v misté¢ dlouhodobého pobytu, nejen trvalého
bydliste,

e na dichod a socidlni davky — v pfipad¢€ Zadatele s exekuci se mu jako piijem zapocita

jeho Cistd mzda, pied provedenim exekucnich srazek.

8 Srov. www.penize.cz/spotrebitel/315043-dedictvi-prehledne-kdo-dedi-ze-zakona-co-s-dluhy-a-jak-dedictvi-
odmitnout - verze z 26. 12. 2023

84 Tento pojem pregnantné vysvétluje Exekutorskd komora na svém webu, viz. www.eker.cz/1/exekutori-
radi/794-6-co-je-to-exekuce?w= - verze z 28.12.2023

% Viz. SCHELLEOVA, 2002, s. 61.
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Dtlezité je, aby se dluZznik ke svym zavazklim nestavil lhostejné¢ a komunikoval s véfiteli
¢1 exekutory. Nechat situaci dojit tak daleko, ze na dvete zaklepe exekutor, mize byt pro celou
rodinu velmi stresujici zazitek. Takovému stavu predchazi celd fada pravnich tkont a exekutor
musi mit vzdy soudni usneseni o natfizeni exekuce. I pfesto, Ze nemiZze zabavit véci nezbytné
nutné k uspokojeni potieb rodiny nebo k plnéni pracovni ¢innosti, tzv. ,,olepovani“ vybavy

domacnosti je nepfijemnym zazitkem i pro silné osobnostic®.

Pokud odhlédneme od faktoru psychického stresu, je na celé situaci nepiijemné predevsim to,

ze vlastni dluh se navysuje o ndklady exekutora, uroky stale bézi a dluh se neustéle zvySuje.

S pomoci dluznikim pfisel v zafi 2021 stat, a to v podob¢ tzv. ,,milostivého 1éta* (od
28.10.2021 do 28.1.2022), tj. novely zakona c¢islo 286/2021 Sb., kterd piindsi odpusténi
»malych® dluhi vici statu. Jednd se o exekuce, kde pivodni vySe dluhu cinila do 1500
K¢ (zékladni jistina, bez pfisluSenstvi). A soucasné takové, kde je exekuce starSi nez 3 roky

(a kde se za posledni 3 roky, nepodafilo nic vymoci) &’

V souvislosti s feSenim probléma s exekucemi stoji za to zminit i ¢esky produkt
PROTEXO®, ktery je zalozen na pomoci zaméstnavateli vlastnim zaméstnancm v situaci
vazné  osobni  finanéni  krize.  Zaméstnavatel  ziskavd  kompletni  ptehled
o zaméstnancich v exekuci uz v momenté jejich pfijimani a poté po celou dobu trvani
zaméstnaneckého poméru, kdy dokdze neptiznivy stav vyrazn€ meénit, az po ptipadny ptechod
zaméstnance z exekuce do insolvence. Situace zaméstnancti je prubé€zné monitorovana a diky
okamzitému feSeni problémi se zaddny zaméstnanec nedostane do rizika dalsi exekuce.
Pti vyuziti produktu PROTEXO lze dojit k oddluzeni a navratu do bézného zivota, aniz by byl

zaméstnanec kdekoli evidovan®.

1.4.2 Osobni bankrot a oddluZeni
Spolecnosti, které se na trhu zabyvaji poradenstvim v ptipad¢ zadluzeni, obvykle sméruji
dluznika do insolven¢niho fizeni, které je sice lepSim vychodiskem nez exekuce, ovSem nikoli

vzdy idedlnim. Insolven¢nimu fizeni s povolenim oddluzeni se také tikd osobni bankrot.

8 Srov. KRALOVA a kol. 2009, s. 27-28.

87 Kompletni ptehled je na webu www. milostiveleto.cz — verze z 29.12.2023
% Srov. TUMA, 2019, s. 117.

8 Zdroj: http://www.revitalsolutions.cz/protexo/ - ze dne 2. 1. 2023
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Povoleni udéluje insolven¢ni soud, kterym je Krajsky soud. Zapsanim jména dluznika
do insolven¢niho rejstiiku dochazi k zastaveni exekuci a vymahani pohledavek ze strany

vetiteld. A majetek tak nelze dluznikovi jiz pravni cestou zabavit.

Podminkou feseni dluhi v podobé& osobniho bankrotu je stabilni mésicni piijem. P&t let
splaceni dluhu pfi pokryti minimalné jeho 30 % se sice jevi jako dobré feSeni, je vSak tfeba
pocitat s tim, ze vesker¢ informace (momentalni vyse mzdy, nezvladnuté finanéni situace) jsou
vetejné dostupné v insolvenénim rejstiiku. Pro pfipadné dalsi véfitele ¢i bankovni Ustavy

se ¢lovek, ktery prosel insolvenénim Fizenim, stava navzdy nediivéryhodnym partnerem®.

1.4.3 Drazba

Na rozdil od drazby, kdy vlastnik prodava sviij majetek dobrovolné, je nedobrovolna
drazba mnohdy posledni cestou, jak mize véfitel na dluznikovi vymoci pohledavku. Pfi ni
dochazi k exekutorem nafizenému prodeji nemovitosti, a to na zdklad¢é navrhu véftitele, ktery se
snazi s dluznikem domluvit. Pokud dohoda neni mozna, nezbyva mu neZ podat Zalobu k soudu.
I nadéale ma vsak dluznik Sanci situaci zachranit a dat vSe do potradku, a to béhem tzv. pari¢ni
lhity stanovené soudem. Teprve po jejim vyprseni je rozhodnuti vykonatelné a véfitel mize
podat navrh na exekuci. Zéapisem exekuce do katastru nemovitosti dochazi k omezeni
vlastnickych prav, nicméné 1 v tuto chvili se dluznik jesté miize s vétitelem dohodnout — bud’
zaplati vesSkeré dluhy, nebo se domluvi na splatkovém kalendari. Pokud dohoda neprob&hne,

obraci se véfitel na znalce, ktery uréuje cenu majetku®.

1.4.4 Konsolidace a refinancovani

Konsolidace je zptsob feseni dluhli pomoci slouc¢eni vice uvéri do jednoho, povoli-li to
ptislusna banka. V takovém ptipad¢ je dilezité, aby jednotlivé tivéry dovolovaly pfed¢asnou ¢i
mimotadnou splatku. Slouc¢enim uvért do jediného Ize dosdhnout Zadouci Gpravy splatkového
kalendare, snizeni mési¢nich splatek 1 irokl. MlzZe ji s povéfenim dluznika realizovat 1 tieti

0soba — napf. finanéni poradce®.

% K tomu bliZe napt. www. www.insolvencni-navrhy.cz/osobni-bankrot.html - verze z 29.12.2023
91 Zdroj: https://www.drazby.cz — ze dne 30. 12. 2022
%2 Srov. JANDA, 2013, s. 143.

33



Refinancovani spotiebitelského ¢i jiného tvéru znamend sjednani nového tvéru, kterym se
splaci ten ptivodni. Pomoci nového uvéru lze umotit ptivodni zavazek, a jesté snizit splatky.
Tato moznost je lakava, zejména pokud jsou vysoké hypotecni troky. Refinancovani miize
znamenat i zaloZeni nové, delsi hypotéky, ktera uvolni penize, nebot’ v prvnich letech je mozné
u nékterych bank splacet pouze uroky nebo si zafixovat splatky a rokové sazby. Splatky se tak

snizi a mésiéné je k dispozici vice volného kapitalu napt. pro vytvoteni dalsich piijma®.

V aktudlni, tzv. ,,pocovidové™ dob¢ a zvysujici se inflaci je konsolidace a refinancovani
uvérl stale castéj$im feSenim. Nabizeji jej financni poradci a jde o prozatim velmi schiidné
feSeni, jak CasteCné ulevit v soucCasné financni krizi a zvySovani ndkladi zadluzenym

ob&antim®,

1.4.5 Dopady pandemie COVID-19 na zadluZenost rodin v CR

Vzhledem ktomu, Ze zadluzeni aexekucim ¢eli rodiny  dlouhodobé
1 v dob¢ relativni ekonomické stability, je ziejmé, Ze tento problém musel nutné eskalovat
Vv obdobi, kdy doslo k prudkému zhorSeni ekonomickych parametrii nejen v zadluzenych
rodinach, ale v podstat¢ ve vSech domacnostech, jejichz ¢lenové byli ze dne na den vystaveni
ztraté zaméstnani a disledkiim mnohych opatieni sttu, a to jak v CR, tak i v ostatnich
postizenych zemich svéta. Situace dluznikd i1 do té doby nezadluZenych lidi se mnohdy

dramaticky zhorsila. Problém nesplaceni zavazki domacnosti nartista®.

Pifjmovou chudobou je v Cesku ohrozen vice nez milion lidi a epidemie COVID-19
a karanténni opatieni zptsobila finan¢ni problémy u dalSich statisicti obyvatel. Podle analyz
CSU je tézko fesiteln situace zptisobena nejen ztratou zaméstnani, ale u mnoha lidi rovnéz
uzavienim $kol, coz piedstavovalo problém piedevsim pro samozivitele, kterych je v Cesku

kolem dvou set tisic a drtivou vét§inu z nich tvoii zeny %.

V reakci na krizovou situaci byla proto ze strany statu piijata fada doCasnych plosnych

opatieni s cilem zmirnit dopady krize na rodiny. Ukolem politiki je v sou¢asné dobé rychle

9 Srov. www. www.banky.cz/slovnik/refinancovani-pujcky/ - verze z 16.12.2023

% K tomu blize www. usetreno.cz/clanky/konsolidace-pujcek-refinancovani-pujcky-jak-usetrit/ - verze
z1.12.2023

% O tom pojednava mimo jiné zjisténi agentury Stem, dostupné zde: www. www.stem.cz/situace-samozivitelu-a-
samozivitelek-v-koronavirove-krizi/ - verze z 1.12.2023

% Srov. www.irozhlas.cz/zpravy-domov/prijmova-chudoba-v-cesku_2205160500_ank - verze z 5.12.2023
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pomoci lidem v nouzi, protoze dramaticky nariist nezameéstnanosti a exekuci se muze statu do
budoucna zna¢né prodrazit, a to jednak vlivem ztraty pfijmu z dani a odvodt, jednak zvySenymi

vydaji na podporu v nezaméstnanosti a na dalsi davky®’.

1.4.6 Uvéry v dobé pandemie COVID-19 a opatieni vlady

Podle CSU mohou brzy pocitit chudobu i majetni. Zatimco dlouhodobé jsou chudobou
nejvice ohrozeny matky samozivitelky a dichodkyné bez partnera, nezaméstnani, invalidé, lidé
bez domova ¢i zadluzeni lidé, v dobé zpomalujici ekonomiky mohou chudobu pocitovat

1 ti majetnéjsi, kteti nejsou na takovy stav adaptovani.

Riziko pro zadluzené rodiny v dobé COVID-19 spociva ve zvySeném tlaku na rodiny
s détmi a ve snaze exekutorti pod natlakem obnovit splatkovou disciplinu dluzniki. Lidé se
uchyluji k vice ¢i mén¢ vyhodnym ptijckam. To plati zejména pro ty rodiny, které uz v exekuci
jsou. Objem pohledavek z finan¢nich produkti, které jsou tfi az Sest mésict po splatnosti, stoupl

zhruba o étvrtinu®.

Jiz kratce po vyhlaseni krizového stavu zacaly banky i dalSi spoleCnosti sSamy nabizet
odlozeni splatek uvért. Navic se vlada rozhodla upravit splatkové moratorium i Vv zdkoné
a prijala tak Zakon ¢.177/2020 Sbh., o nékterych opatfenich v oblasti splaceni wveéra
v souvislosti s pandemii COVID-19. Zakon zavadi tzv. ochrannou lhitu, po kterou dluznik
nesplaci jistinu ani aroky. Je potfeba zdlraznit, ze dluhy nejsou prominuty. Jde tedy Cisté
0 odklad splatek a tvérujici netc¢tuje zadné sankce vyplyvajici z ptivodni smlouvy. Po dobu

b&hu ochranné doby je vsak Gveér nadéle tiroen a dluznik splatky odlozi do budoucna®.

Dale byla ptijata i novela zakona o spottebitelském uvéru limitujici vysi sankci za vice nez

90denni prodleni u splaceni tvéru.

V souvislosti se splacenim dluhi je tfeba pfipomenout i pravidlo pfijaté v novém zakoné

zvaném zkracené ,.Lex COVID,“ (Zakon ¢. 191/2020, o nékterych opatienich ke zmirnéni

9 Srov. www. www.mesec.cz/clanky/stat-zastavi-stovky-tisic-exekuci-u-jinych-se-zmekci-pravidla/- verze

z 30.11.2023

% K tomu bliZe napt. www. cestazkrize.net/data/20201116_Zprava _prognoza-COVID-19_FINAL.pdf — verze
z20.11.2023

9 Viz. tzv. Divodova zprava k zdkonu zvefejnéna zde: www.aspi.cz/products/lawText/7/277965/1/2/duvodova-
zprava-c-1it277965cz-duvodova-zprava-k-zakonu-c-177-2020-sb-o0-nekterych-opatrenich-v-oblasti-splaceni-
uveru-v-souvislosti-s-pandemii-covid-19 - verze z 1.12.2023
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dopadi epidemie koronaviru SARS CoV-2). Podle § 29 plati, ze pokud dluznik prokaze,
ze mu omezeni plynouci z protiepidemickych opatieni znemoznilo nebo podstatné ztizilo
v¢asné splaceni penézitého dluhu, Ize po ném po dobu trvani tohoto omezeni pozadovat sankce

z prodleni pouze do vyse stanovené pravnim predpisem upravujicim uroky z prodleni'®.

1.4.7 Zmény v exekucich a v oddluZeni
Prestoze vlada piijala pomérné velkorysa opatieni ke zmirnéni dopadli pandemie, finan¢ni
rezervy se béhem pandemie ztencily a lidé mnohdy hospodaftili a hospodaii na hrané svych

moznosti a zacali upadat do exekuci.

Proto vlada zavedla dalsi docasné zmény i pro oblast vykonu rozhodnuti a exekuci. Klicovy
je v této souvislosti zdkon zvany Lex COVID, ktery omezuje moznost provadét exekuce
¢i vykon rozhodnuti prodejem movitych véci. V dasledku platnosti tohoto zdkona nema
dochazet k navstévam exekutora v domacnostech dluznikl, k zabavovani véci a k provadéni
drazeb, stejn¢ jako k prodeji nemovitosti, v niz méa dluznik misto trvalého pobytu. Dal§i zmény
se pak dotkly obstaveni uctti vexekucia vyplat ¢asti zabavenych prostiedkd. Opatieni

se pritom vztahuji i na exekuce, které probihaly jesté pred schvalenim zakona®®L,

V souvislosti s pandemii COVID-19 se také zvysila nezabavitelna ¢astka pii exekuci na
ucet z dvojnasobku na Ctyfnasobek zivotniho minima, (tj. na 15440 K¢), a omezilo
se provadéni mobilidrnich exekuci (exekuci na majetek) a provadéni drazeb nemovitosti, které

slouzi k bydleni dluznika v exekuci. 1%

1.4.8 Socialni aspekty pandemie COVID-19

Podle analyz bankovnich vkladii existuje pomérné velké mnozstvi lidi, kterym se
1 v pandemii ekonomicky dafi, a kterym uzavéra spolecnosti piinesla moznosti vyssich vydélki.
OvSem mnohem vétsi skupina domécnosti se s nasledky pandemie vyrovna az po znacném

znovuoziveni ekonomiky. To vSak podle dosavadnich zkuSenosti miZze piijit az po péti letech

100 7Znéni zakona dostupné zde: www.zakonyprolidi.cz/cs/2020-191 - verze z 12, 12. 2023

101 Z4kon zvany Lex Covid je vysvétlen mj zde: www.peytonlegal.cz/zakon-lex-covid-justice/ - verze
2 30.11.2023

102 O omezeni exekuci v dobé pandemie se zmituje portil EXEKUCEINFO.cz napf. zde:
www.exekuceinfo.cz/novinky/covid19-03-03-2021 - verze z 1.12.2023
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od zacitku pandemie. Podle expertdi na socidlni problematiku miZze do té doby
v populaci dojit k prohloubeni socialnich nerovnosti i ke zvyraznéni mezigenerac¢nich konflikti

nebo vékové diskriminacil®,

Krom¢ finan¢nich dopadti pandemie COVID-19 jsou rodiny ohrozeny i dal$imi disledky,
nejcastéji pak ztratou bydleni u rodin s détmi a nartistem fyzického a psychického nasili
v rodinach. Podle vyzkumu Nadace Sirius ve spolupraci s agenturou Median z listopadu 2020
uvedli odbornici ze socialni sféry jako nejpotfebnéjsi sluzby pro rodiny, manzelské
a rodinné poradny, socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi a sluzby pro rozvoj socialniho

bydlenil%,

Dalsim disledkem pandemie COVID-19 jsou ze ziejmych divoda také dopady na dusevni
zdravi obyvatel. Jak uvadi zprava pracovni skupiny Rady vlady pro duSevni zdravi, jedna se
zejména o narust dusevnich onemocnéni (z cca 20 % na 30 %), az trojnasobné zvySeni rizika
sebevrazd, zvySeni vyskytu depresi a iizkostnych poruch (2-3 x) a zvySeni frekvence tzv. binge
drinking (piti velkého mnozstvi alkoholu pfi jedné pfilezitosti). Dopad do oblasti duSevniho
zdravi, kter¢é ma charakter dlouhodobych nasledkl, navic muize dale vzristat

v disledku ekonomickych dopadil®.

1.4.9 Insolven¢ni Fizeni

Insolvence neboli upadek, je pravni stav, kdy dluznik neni schopen splacet své zadvazky
vici vice véfitelim. Aby mohl byt Gpadek prohlaSen, musi byt splnény urcité podminky.
Dluznik musi mit alespon dva véfitele, jeho zavazky musi byt vice nez 30 dni po splatnosti

a dluznik musi byt objektivné neschopen tyto zavazky splacet'®.

Do platebni neschopnosti neboli insolvence se miize dostat kdokoliv, a to velmi rychle.
Obzvlasté ve vypjatych spoleCenskych situacich, které probehly v nedavnych letech —

pandemie, vale¢ny konflikt, celosvétovd ekonomickd krize/inflace apod. Samotny termin

103 Srov kupiikladu tidaje CNB: www.cnb.cz/cs/menova-politika/zpravy-o-inflaci/tematicke-prilohy-a-
boxy/Bezprostredni-dopady-pandemie-covid-19-na-ceskou-ekonomiku/ - verze z 15.12.2023

104 K tomu blize mj. www.irozhlas.cz/zivotni-styl/spolecnost/domaci-nasili-obeti-koronavirus-pandemie-
studie_2102202002_kro - verze z 22.12.2023

105 Srov. informace MZV CR zde: www. www.mzcr.cz/wp-content/uploads/2020/01/Dopady-krize-zpisobené-
koronavirem-SARS-CoV-2-a-dusevniho-zdravi-populace-CR.pdf - verze z 30.12.2023

106 K tomu blize viz. https://insolvence.justice.cz/slovnik-insolvencnich-pojmu/- verze z 24. 7. 2023

37



»insolvence* pochazi z latiny a oznacuje ,,neschopnost dostat svym penéZitym zavazkim vici

veéritelim®.

Insolvencni fizeni je pak jiz praktické soudni fizeni, ve kterém se projednava hrozici anebo
jiz probihajici upadek dluznika. Stanovuje se podle zakona zplisob, jakym se upadek bude fesit.

Nejcastéji to je konkurs, reorganizace &i oddluzeni'?’.

107 K tomu bliZze viz. www.pruvodcepodnikanim.cz/clanek/insolvencni-rizeni/ - verze z 25.12.2023
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2 Zpusoby socialni prace se zadluzenymi rodinami

Zadluzeni rodin je komplexni problém, ktery ovliviiuje nejen ekonomickou situaci
jednotlivet, ale i jejich psychické a socialni zdravi. V kontextu rostouci miry zadluzeni je
zasadni nejen pochopit, pro¢ se lidé dostavaji do finanénich obtizi, ale také jaké kroky
a strategie mohou byt G¢inné pii feSeni téchto problému. Socialni prace s rodinami v dluzich
proto vyzaduje multidisciplindrni ptistup, ktery zahrnuje ekonomické, psychologické a socidlni
aspekty. Samotna informovanost o finan¢ni gramotnosti nestaci K prevenci zadluzeni. Je
potieba integrovat preventivni a intervencni strategie, které budou reagovat na specifické
potieby rodin v riznych fazich zadluzeni. Tato kapitola se zaméfuje na rizné strategie socialni

prace se zadluzenymi rodinami, s cilem nabidnout komplexni ramec pro efektivni intervenci.

2.1 Obcanské poradny

Asociace obéanskych poraden (AOP) je nastupnickou organizaci Sdruzeni pro vybudovani
sité obCanskych poraden, které bylo zalozené v roce 1997. Nyni AOP sdruzuje 34 ob¢anskych
poraden (OP), jejich detaSovanych pracovist’ a kontaktnich mist, celkem v 80 mistech CR, které
roéné zodpovi pies 79 tisic dotazi v 18 oblastech. Obc¢anské poradny nenahrazuji sluzby
advokatni kancelate. Poradci jsou socidlni pracovnici, nikoliv pravnici. Informuji o pravni
uprave, ale nepodavaji pravni vyklady. OP jsou poskytovatelem odborného socidlniho
poradenstvi podle Zékona o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Cilem OP je informovat
obcany o jejich pravech a povinnostech, poméhat jim zorientovat se v obtiznych Zzivotnich
situacich a poskytovat podporu pii jejich feseni.1%

Cilovou skupinou obcanskych poraden jsou obcané v obtizné Zivotni situaci. Obcanské
poradny zpravidla pomahaji zraniteln¢jSim skupindm populace, jako jsou osaméli rodice,
nezamé&stnani, lidé zijici na hranici existen¢niho minima a ndrodnostni menSiny. Sluzby
obCanského poradenstvi vSak stale vice vyuZzivaji 1 obcané s nadprimérnymi piijmy

1 nadprimérného vzdélani.

Cilem poraden je poskytovat co nejvyssi troveil socidlné¢ odborného poradenstvi, klienti

jsou vSak smeérovani k samostatnému jednani, aby se na praci obcanskych poraden nestali

108 Zdroj: Obg&anské poradny — online. www.obcanskeporadny.cz/cs/poradny - verze z 20. 12. 2023
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https://www.obcanskeporadny.cz/cs/o-nas/oblasti-socialniho-poradenstvi

zavislymi. Poskytnutd rada musi byt nestrannd a neutrdlni (bez hodnoceni)
a musi byt podana s ohledem na klientovu situaci. Ob¢anské poradny vzdy respektuji klienta

a jeho rozhodnuti, jak déle jednat.1®

2.2 Neziskové organizace

Neziskové  organizace  (také NNO  —  nestaitni  neziskovd  organizace
¢i mezinarodnim terminem téz NGO, tj. Non-governmental organization) jsou organizace,
ptipadné 1 pravnické osoby, které nevytvaii finanéni zisk a nepterozdeluji jej tudiz mezi své
Cleny, vlastniky, spravce a zakladatele. Vznikaly a vznikaji na zdklad¢ prapodstaty lidské
spole€nosti — pomoci bliznimu v nouzi. Mohou se uplatnit prakticky ve vSech myslitelnych

odvétvich, nejcast&ji viak v socidlni, pravni a zdravotni sfée. 110
Lze je zjednoduSen¢ rozd¢lit do dvou skupin:

1. Nestatni (nevladni) neziskové organizace — neni zaloZena ani stdtem, ani jeho mensi
spravni jednotkou (obci ¢i krajem). Napiiklad to jsou rtiznd obcanskd sdruzeni, obecné
prospésné spolecnosti, nadace, cirkve, nabozenské spolecnosti, nada¢ni fondy, spolky, které

zasahuji do vefejného déni a jejichz cilem je realizace soukromych/skupinovych zajma!.

2. Prispévkové organizace statu a jinych vefejnych korporaci, jako jsou napft. obce,

&i kraje!'?.

Neziskovych organizaci existuje vysoky pocet, pficemz mnohé maji i mezinarodni dosah
své pusobnosti (napt. Clovék v tisni, pusobici jiz od roku 1992). V Ceské republice je
v soucasné dobé evidovano 138 516 tdchto organizaci'®, pficemz v roce 2017 jich bylo
129 94714, Tento trend je nadale podobny, kdy jsou v riznych obdobich lidé vice motivovani

vvvvvv

NNO, které se snazi pomdahat lidem v nouzi, ve finan¢ni krizi, v nezaméstnanosti, v dluhové

109 K tomu blize: www.obcanskeporadny.cz/cs/poradny - verze z 20. 12. 2023

10 vjz. svetneziskovek.cz/management/neziskovy-sektor-v-cr — verze z 13. 12. 2023

11 Viz. www.cs.wikipedia.org/wiki/Nestatni_neziskova_ organizace - verze z 30.12.2023

112 viz. www. cs.wikipedia.org/wiki/Nestatni_neziskova_organizace — verze z 31.12.2023

113 Viz https://mapaneziskovek.cz/infografika/ — verze z 1. 7. 2024

114 Viz
http://www.neziskovky.cz/data/Statistika%20p0%C4%8Dtu%20nest%C3%A1tn%C3%ADch%20neziskovyC3
%BDch%200rganizac%C3%AD%202014_2016_duben2017txt16852.pdf — verze z 1. 7. 2024
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pasti a v podobnych situacich. Neziskové organizace nabizeji mnohdy velmi rozmanita
pracovni mista a maji napln prace, ktera neziidka pomaha opravdu intenzivné. Podle statistik
portalu www.neziskovky.cz se nejcastéjsi pracovni nabidky tykaji socialni prace, osobni
asistence, lektorovani, administrativy, fundraisingu (tedy zajiStovani financovani)

a poradenstvi 1,

Neziskové organizace v ramci své Siroké pisobnosti maji ve svém programu i dluhové
poradenstvi a nabizi tak zdarma pomoc kazdému, kdo se do dluhli dostane a nevi, jak

116, Nejen to, organizace poskytuji rozsahlou socialni pomoc v mnoha odvétvich

Z problému ven
pro jednotlivce i rodiny: terénni socialni praci, odborné socidlni poradenstvi, socialné-
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, pomoc obétem trestnych ¢ind, resocializa¢ni programy,

pomoc uprchlikiim apod.

Dalsim ptikladem NNO pomaéhajici pti financnich problémech a zadluzenosti je projekt
www.ceskobezdluhu.cz. Jedna se o neziskovou organizaci — advokatni kancelaf, pomahajici
s oddluzenim fyzickych osob. Na webu spolecnosti si mize kazdy piehledné a nezavazné zjistit,

zda prave pro néj je tato pomoc adekvatnit?’.

Piehledovy web www.justice.cz pak uvadi dalsi mozné platformy, které nabizi pomoc
zadluzenym osobam, napf. Aliance proti dluhtim, Charita Ceska republika, Poradna pii finanéni

tisni, Dolozkomat apod. 118

2.3 Dluhové poradenstvi
Jak jsem jiz uvedla v ptfedchozi kapitole, dluhové poradenstvi poskytuji neziskové
organizace, ale rovnéz soukromé agentury, finan¢ni poradci a dalsi subjekty, kterych je

Vv soucasnosti k dispozici dostatek. Nékteré jsou vSak soukromé a nejsou bezplatné.

Navrhuji klientim moznosti, jak své dluhové krize fesit: refinancovanim ¢i konsolidaci

svych vérii, pomoci nadaci, sanaci apod.*®

115 Viz. Nemate praci? A zkouSeli jste hledat u neziskovek? - Aktualné.cz (aktualne.cz) — verze z 25. 4. 2023
116 Viz. Dluhové poradenstvi Clovék v tisni (clovekvtisni.cz) — verze z 26. 4. 2023

117 Web funguje velmi spolehlivé a prehledné: www.ceskobezdluhu.cz/jak-to-funguje/ - verze z 27.12:2023
118 Na portalu Ize jednoduse vyhledavat podle konkrétni Zivotni situace: www justice.cz/pro-verejnost — verze
2 28.12.2023

119 K tomu bliZe napt. www.poradnaproosobnibankrot.cz/slovnik/dluhova-sanace - verze z 23.12.2023
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Jednou z takovych spole¢nosti je Dluhova a socidlni poradna, z. s., kterd je bezplatna
a organizuje i mnoha skoleni, seminafe a poradenstvi'?®. Stejné tak i platforma
dluhovaporadna.cz*?, kterA nabizi feSeni insolvenci. Ta ma akreditaci Ministerstva

spravedinosti CR pro poskytovéni sluzeb v oblasti oddluzeni.

Podobné funguje v Ceské republice také soukroma piibramska firma Nemitdluhy.cz'??
fesici exekuce, dluhy i podnikatelské uvéry. Tytéz sluzby nabizi platforma nemamdluhy.cz,
majici nékolik osobnich kontaktnich mist ve velkych méstech (Praha, Brno, Olomouc, Ostrava,
Liberec, Pardubice Hradec Kralové ad.). Vyznamnym aktérem v této oblasti je Clovék v tisni,
jehoz dluhovi poradci poméhaji lidem kontaktovat jejich véfitele, branit se neférovému jednani
nc¢kterych firem, které poskytuji finanéni sluzby, vyfesSit problémy s exekuci a zajistit

oddluzeni. Jejich ¢innost Casto navazuje na praci terénnich socialnich pracovniki.

Zjednodusen¢ feceno: Vypracuji pravné vyhovujici navrh na oddluzeni a podaji jej soudu
k zahajeni insolvencniho fizeni a dluznikovi tak vznikd mnohonasobn¢ vyssi Sance, ze se dluhti
zbavi. Musi v8ak splnit veskeré nutné podminky, které upravuje novela zdkona o oddluZeni,
uc¢inna od 1. 6. 2019: ,, Pro oddluzeni je nutné, aby dluznik: Bud mél prijem v odpovidajici vysi
— mzdu, plat, prijem z podnikani, odménu z dohody o provedeni prace nebo dohody o pracovni
Cinnosti, dichod (jakykoliv), materskou, rodicovskou, podporu Vv nezaméstnanosti,
nemocenskou, rentu, vysluhovy prispevek, prijem z prondjmu atd. Pokud je prijem prilis nizky
nebo dokonce zZadny, Ize oddluzeni spldcet také pomoci prispévku treti osoby a to tzv. darovaci
smlouvou nebo smlouvou o diichodu. Nebo viastnil majetek v odpovidajici hodnoté — napr-
nemovitost, vozidlo, sporent, hodnotny movity majetek, cenné papiry, podil ve spolecnosti atd.
S novelou insolvencniho zdkona ucinnou od 1. 6. 2019 je mozné dosahnout oddluzeni
i tehdy, pokud 30 % z celkové vyse svych dluhii neuhradite, pokud budete plnit ostatni podminky
oddluzeni a budete vynakladat veskeré usili, které po Vas je mozno spravedlivé pozadovat,
k plnému uspokojeni pohledavek svych veritelii. Minimalné 30 % dluhii rovnéz neni treba

uhradit, pokud jste starobni ¢i invalidni diichodce (ve druhém i tietim stupni invalidity. 23

Zakony Ceské republiky tedy evidentné na moznost oddluzeni a dalsich podobnych feseni

problému svych ob¢anli pamatuji. Zalezi tedy na kazdém jedinci, zda je vyuZije.

120 v/iz. www.bezplatna-socialni-poradna.cz - verze z 24. 4. 2023

121 Viz. www.dluhovaporadna.cz — verze z 25. 4. 2023

122 \/iz. www.nemitdluhy.cz — verze z 26. 4. 2023

123 Srov. Podminky oddluzeni - Nemamdluhy.cz (nemamdluhy.cz) — verze z 28. 4. 2023
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2.4 Terénni socidlni prace
Préce socidlnich pracovniki, pfedevSim pak téch z neziskovych organizaci je nesmirné
zasluzna, predevsim kvili Casu, ktery osobné¢ vénuji klientim a ti za nimi nemusi nikam

dojizdét. Tato ¢innost zahrnuje né€kolik odvétvi pomoci:

- Poskytovani informaci o moznostech fesSeni tizivé socidlni situace

- Pomoc pfi feseni této situace

- Aktivni zapojeni klienta do nalezeni feSeni problému

- Skoleni k tomu, aby podobnou situaci v budoucnu zvladl samostatné

- Zprosttedkovani dal$i odborné pomoci

Zékladnim poslanim terénni socidlni prace je vyhledavani, motivace, podpora a pomoc
jednotliveim v obtizné zivotni socialni situaci, ktera je vylucuje z bézné spolecnosti. Je uréena

osobam, které nemaji prostiedky ani schopnosti na to, aby si pomohly samy.
Tyka se konkrétné osob, které postihly nasledujici problémy:

- Dlouhodoba nezaméstnanost a neuplatnitelnost na trhu prace

- Zadluzenost

- Nevyhovujici nebo nestabilni bydleni

- Potize se zvladanim rodinného rozpoctu

- Problémy s vychovou déti a péci o né

- Socialni znevyhodnéni z diivodt riznych predsudki

- Nepfitomnost osob v rodiné nebo okoli, které by mohly se situaci pomoci
- Socialné-patologické jevy v rodiné

- Finan¢ni pfijem domécnosti je tvofen zejména socialnimi ddvkami

krajich nasi zemé'?*,

124 K tomu blize: www.clovekvtisni.cz/exekuce-
8100gp?gad_source=1&gclid=CjwKCAiIA8YyuBhBSEiwA5R3-
E4TzwSblIXLf4fvRU3BYyOsQAUkOUOKVswpxKIcNbFEd9JaclVKpGmBoCMTAQAVD_ BWE — verze
z 30.12.2023
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2.5 Preventivni piisobeni na verejnost

Prevence vzniku dluhti za¢ina obecné jiz v roding, jejim zazemi a vychove. Pokud toto neni
funk¢ni, zacinaji problémy s finanéni gramotnosti vefejnosti. Primarné by mél toto zajist'ovat
stat formou vzdélavani. Ackoliv jiz na zékladnich Skolach né€kolik let existuji predméty jako

Obgansk4 vychova a Finanéni gramotnost, mnohdy nejsou lidé dobfe zorientovani'?®,

Pomineme-li osobni zodpovédnost kazdého za vlastni finance a jiz zminény piiklad
zvlastni rodiny, pak stat vSe shrnuje na webu ministerstva financi CR
www.financnigramotnost.mfcr.cz, kde je vse prehlednd shrnuto. Podle vyjadfeni Ceské
bankovni asociace aktualng: , Financni gramotnost Cechii poklesla. Diky pandemii
ale o penézich vice premyslime.*1?®

V roce 2020 provedlo Ministerstvo financi CR ,,M&feni finanéni gramotnosti ob&ani,
které probihalo jiz v pfedchozich letech 2015 a 2010. Tento prizkum vychazel z ,,Narodni
finan¢ni strategie 2.0, kterou schvalila vlada. Zavérem tohoto prizkumu byla shrnujici slova:
. Vysledky méreni ukazuji na mirné rostouci financni gramotnost v Ceské republice,
v mezindrodnim srovnani (zemé OECD a nékteré dalsi) se CR  pohybuje
v prumeru. Vysledky meéereni vyuzije MF (a dalsi instituce) pri zacileni budoucich financné
vzdelavacich aktivit. Doslo ke zlepseni tzv. ekonomické zodpovédnosti, kterd vyjadruje obecné
postoje obcanii k financim, zachycuje jejich nakupni chovani a také rozhodovani na financnim
trhu, naopak financni znalosti stagnuji. Lépe a uvazliveji hospodarime v domacnosti
s financemi, jsme obezretnejsi pri sjedndavani smluv a mame lepsi povédomi o svych pravech.
Naopak mezery mame v zdkladnich pocetnich dovednostech a znalosti diilezitych pojmii
z oblasti uvéri a piijcek (tirocent, RPSN, p. a). “*?’

Trend je tedy mirn€ pozitivni, ale nikoliv uspokojujici. Lidé by se primarné méli finan¢né
vzdélavat ve vlastnim zajmu, v zajmu kvality vlastniho Zivota. MoZnosti je mj. projekt Ceské

televize CT — Edu, obsahujici desitky videi a pracovnich listll o finanéni gramotnosti'?.

125 Existuje jiz fada uéebnic finanéni gramotnosti, napt. SKOREPA, Michal a SKOREPOVA, Eva. Financni a
ekonomicka gramotnost pro zakladni Skoly a viceleta gymnazia: vychova k obcanstvi: stat a hospodarstvi. 1.
vyd. Praha: Scientia, 2008. 3 sv. ISBN 978-80-86960-41-8.; NAVRATILOVA, Petra, JIRICEK, Michal

a ZLAMAL, Jaroslav. Financni gramotnost: ucebnice Zdika. Aktualizované 3. vydani. Prost&jov: Computer
Media, 2016. 88 stran. ISBN 978-80-7402-256-2, a fada dalSich

126 Cesi a finanéni gramotnost 2021 | Ceska bankovni asociace (cbaonline.cz) — verze z 28. 4. 2023

127 Viz. Méfeni finanéni gramotnosti 2020 | 2020 | Ministerstvo financi CR (mfer.cz) — verze z 20. 4. 2023

128 Viz. Finanéni gramotnost - CT edu - Ceska televize (ceskatelevize.cz) — verze z 22. 4. 2023
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Jiz vySe zminéna Dluhové poradna, z. s., vytvafi vzdélavaci program, ,, ktery se snazi lidem
pomoci, aby se jejich dluhova situace v budoucnu jiz neopakovala. Cilem Vzdélavaciho
programu je pozitivné ovlivnit budouci Zivot co nejvétsimu poctu lidi. Inspirovat lidi k tomu,
aby na sobé pracovali a rozvijeli se. Aby pochopili, Ze je diileZité se neustale ucit
a rist, a Ze ziskani novych znalosti a dovednosti znamena vice moznosti uplatneni se v Zivoté
i na pracovnim trhu. Vzdeélavaci program lidem umozZnuje ziskat uzitecné informace, nové
znalosti, schopnosti a dovednosti, které napomahaji k tomu, aby se jim v zivoté darilo lépe, méli
vice penez, prdci, ktera je bavi, a mohli tak zit spokojenéjsi a lepsi Zivot. V ramci Vzdélavaciho
programu lidé ziskaji pristup k vice nez 300 vzdélavacim video kurzim. Jsou zaméreny na riizné
oblasti, pricemz primdrné se soustiedi na rozvoj téch dovednosti, které jsou nejcasteji Zadané
na trhu prace. “*?® Dostupnost vzdélavacich zdroji je tedy momentalné velmi snadna, prevazné

online a je tedy na kazdém jednotlivci, zda a jak ji vyuzije.

2.6 Krizova intervence

Krizova intervence je ve své podstat¢ akutni, jednorazové, piipadné kratkodoba
psychologicka a socidlni pomoc. Je ur¢ena jedinciim v obtizné Zivotni situaci. Lidé prichazeji,
protoZe svou situaci jiZ nemohou zvladat vlastnimi silami. Pracovnici, kteti pomoc poskytuji,
zjistuji aktualni situaci klienta nebo jeho blizkych a problémy, které neni schopen feSit
vlastnimi silami. Pracovnik se snazi pomahat klientovi legitimizovat jeho emoce
a nabizet pochopeni jeho prozivani. Jde tedy o jakousi osobni psychologickou pomoc, ktera
mnohdy dokaZe postizenému navodit pocit jistoty, ,,Ze na sviij problém neni sdm a vSe se da

fesit* 139, Cilem této pomoci lidem v nesnazich je:

- Stabilizovat stav klienta a zastavit ohroZujici tendence v jeho chovani

- Pomoci klientovi porozumét v prozivani jeho situace

- Pomoci vyjadiit emoce, stabilizovat a normalizovat jejich prabeh

- Zjistit podplrné ptirozené socialni sité klienta

- Pomoci vytvoftit konkrétni plan k feSeni krize

- Zprostiedkovat kontakt s dalSimi socidlnimi ¢i zdravotnimi sluzbami, pokud je to nutné

a vyzaduje to dana situace

129 viz. Pomahame lidem vyiesit dluhy | Dluhovaporadna.cz | - verze z 15. 4. 2023
130 K tomu blize mj. zde: www.nevypustdusi.cz/2020/04/16/krizova-intervence-je-tu-pro-vsechny/ - verze
2 20.12.2023
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3 Prakticka cast

3.1 Cile vyzkumné sondy a vyzkumné otazky

Dluhy v rodin¢ ptedstavuji zavaznou problematiku, ktera mize mit dopad na finan¢ni
situaci v rodiné, vztahy i celkovou pohodu mezi rodinnymi pfislusniky. Vznik dluhi mtze byt
ovlivnén riznymi faktory a pro feSeni je nutny komplexni piistup a vyhledani odborné pomoci.

Cilem empirické ¢asti prace je:

1. Zjistit, jaké faktory staly za vznikem dluhti ve vybranych rodinach
2. Zmapovat disledky dluhii na Zivot vybranych rodin

V souvislosti se stanovenymi cili byly navrZeny vyzkumné otazky:

1. Jaké faktory zapticinuji vznik dluhi v roding?

2. Na jaké oblasti zivota rodiny mély dluhy vliv?

Pro realizaci cilii této diplomové prace byla uplatnéna strategie kvalitativniho vyzkumu.
Vybran byl pravé tento pfistup, aby bylo dosazeno komplexniho pochopeni zkoumaného
tématu. Hendel (2008) poznamenava, ze v ramci kvalitativniho vyzkumu vyzkumnik formuluje
zakladni otazky na pocatku studie, které se mohou béhem pribéhu vyzkumu, véetné sbéru
a analyzy dat, dale vyvijet a upravovat. Informace, které jsou shromazdény a analyzovany,
slouzi k objasnéni téchto vyzkumnych otazek. DalSimi fazemi jsou dle autora navrh

vyzkumného planu, sbér a analyza dat a stanoveni kone¢nych zavéra.

3.2 Metoda sbéru dat a jejich zpracovani

Metodou sbéru dal byl polostrukturovany rozhovor. Scénai rozhovoru lze nalézt v Priloze
¢islo 1. Polostrukturovany rozhovor byl vybran na zékladé¢ jeho flexibility v zachyceni
individualnich postoji a zkuSenosti c¢leni rodiny. Data ziskana prostiednictvim
polostrukturované¢ho rozhovoru byla doslovné transkribovana. Ptepis rozhovort nalezne ¢tenar
v ptilohach ¢islo 2 az 9, které jsou z diivodu zachovéani anonymity informanti odd€leny

od diplomové prace a predlozeny jako samostatny dokument.
Metoda zpracovani dat

Vyzkumna data byla zpracovana metodou otevieného kodovani. Tyto kody byly pfifazeny

K riznym kategoriim, vytvofenym na zaklad¢ stanovenych vyzkumnych otazek. Prvnim
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krokem je prevedeni vSech kvalitativnich dat do textové podoby. Nésledné doslo ke cteni
a identifikaci vyznamnych segmentl dat. Kazdému segmentu byl ptifazen kod, ktery strucné
popisuje obsah. Po vytvoreni kodu doslo k jejich slucovani. Dale byly kody seskupeny do
SirSich kategorii. Kazda kategorie byla definovana a popsana na zaklad¢ kodi, které obsahuje.
V konecné fazi byly kategorie pfifazeny k vyzkumnym otdzkdm. K analyze dat byl vyuzit
software ATLAS.ti, nastroj pro kvalitativni analyzu dat, jenz napomaha odhalit skryté jevy
v ziskanych datech, umoziuje vyzkumnikovi plné€ se soustfedit na analyzovany obsah

a graficky prezentovat zjisténé kody.

3.3 Vyzkumny soubor

Informanti byly ziskdni zamérnym kriteridlnim vybérem. K vybéru participantli byla
vyuzita metoda snéhové koule. Vyzkumny soubor tvofil vzdy matku nebo otce pochazejici
z ORP Milevsko. Pro vybér informantd jsem stanovila dvé kritéria: rodina se ocitla v dluzich
a vychovava ve spole¢né domacnosti alespon jedno nezaopatiené dité. Do mého vyzkumu se

zapojilo celkem 8 informantd.

3.4 Etika vyzkumné sondy

Dle Hendla a Remra (2017) je podstatné, aby byly dodrzeny etické zasady smérem
k ucastnikim vyzkumu. Pfed realizaci rozhovoru byli informanti obeznameni s cilem
a priabéhem vyzkumu a také s tim, Ze ucast je zcela dobrovolna. Aby byla zachovdna anonymita
participantll, byly zakryty veskeré udaje, které mohly vést k jejich identifikaci. Participanti
podepsali informovany souhlas, ktery z divodi mozné identifikace neni vloZen v diplomové

praci. Pro ochranu anonymity informantt bylo nastaveno oznaceni informanti I1-18.

Pti rozhovorech byl bran ohled na proZivani emoci, pfi placi informantt byl poskytnut

prostor a ¢as pro vyjadieni emoci a jejich zpracovani.

Prepsané a zakodované rozhovory byly ukladany v zaheslované slozce v pocitaci tak,

aby k nim, mimo mé osoby, nemél nikdo pfistup.
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3.5 Proces sbéru dat

Informanti byly vybrani na zakladé¢ zvolenych kritérii prostiednictvim metody snéhové
koule. Nejprve doslo Kk cilenému vybéru jednoho informanta. Dale byl pozadan, aby doporucil
dalsi jedince, ktefi by mohli byt relevantni pro tento vyzkum. Rozhovory probihaly vzdy po
vzajemné domluve, informanti volili misto setkdni pro realizaci vyzkumu, cilem bylo
poskytnout jim bezpecné prostredi. VSechny rozhovory probéhly v domacnostech rodin. Délka

rozhovoril se pohybovala v rozmezi 90 az 120 minut.
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4 Vysledky

Béhem realizaci rozhovori byla ziskana mnoha data, ktera mohou pfinést vhled do
problematiky zadluzenosti rodin. Otevienym kodovanim byly z dat vytvorené kody, diky
kterym vznikly kategorie. Tyto kategorie byly nasledné slu¢ovany na vétsi kategorické celky,

kterych bylo vytvoteno 6.
Vzniklé kategorické celky:

K1: Identifika¢ni tidaje — udaje, které charakterizuji jednotlivé informanty z hlediska pohlavi,

véku, rodinného stavu, dosazeného vzdélani a poctu nezaopatfenych déti v péci

K2: Rodinna situace — analyza rodinn¢ situace informantti

K3: Zivot pied dluhy — jak se informanttim Zilo pfed tim, neZ se dostali do finan&nich obtiZi
K4: Divody zadluzeni — jak se informanti dostali do finan¢nich problémi

KS5: Proces feSeni zadluZzeni — jaké prostiedky pomoci informanti vyuzili pro feSeni jejich

finan¢ni situace
K6: Prani — jaka pfani maji informanti do budoucna
K1: Identifikacni udaje

Kategorie ,,Identifika¢ni udaje* zahrnuje idaje o pohlavi, véku, dosazeném vzdélani, poctu
déti, rodinném stavu a zaméstnaneckém stavu informanta. Tyto Gdaje jsou nezbytné pro detailni

analyzu a pochopeni socidlnich a ekonomickych podminek informanti.
Vysvétleni jednotlivych udaji:

- Pohlavi: uréuje pohlavi informanta (Muz/Zena)

- Vek: Uvadi veék osoby

- Dosazené vzdélani: NejvySSi dosazend Uroven vzdélani (SOU — Stfedni odborné
ugiliste, SOS — Stiedni odborna $kola, Zakladni $kola, Specialni $kola)

- Pocet déti: Uvadi pocet déti, které jsou bud v péci informanta, ¢i jsou Ziveni
informantem

- Rodinny stav: Informuje o rodinném stavu informanta, z dtivodu podileni se na chodu

domacnosti

49



Tabulka €. 1 Identifikacni udaje

- Zaméstnani: Popisuje pracovni status osoby, z divodu identifikace finan¢nich

prostiedkil

Pohlavi Vék Dosazené | Pocet Rodinny | Zaméstnani
vzdélani déti stav
11 Zena 60 SOouU 4 Vdana Nezaméstnana
12 Zena 26 SOS 1 Svobodna | Zaméstnana
13 Zena 30 SOouU 2 Svobodna | Rodi¢ovska
dovolena,
prilezitostné
brigady
14 Zena 54 Specialni 1 Svobodna | Nezaméstnana
Skola
15 Zena 56 SOS 2 Svobodna | Zaméstnana
16 Zena 37 Zakladni 3 Svobodna | Nezamé&stnana
Skola
17 Zena 48 SOuU 3 Svobodna | Nezaméstnana,
CasteCny
invalidni duchod
18 Muz 61 Zékladni 4 Zenaty Invalidni dichod
Skola

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2024

Tabulka ¢. 1 obsahuje identifikacni idaje osmi informantii, ktefi byli zapojeni do tohoto
vyzkumu. Tabulka je strukturovana do nckolika sloupcti, které poskytuji kliCové informace
o kazdém informantovi, v€etné pohlavi, dosazeného vzdé€lani, poctu déti, rodinného stavu

a zameéstnani.
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Vyzkumu se zacastnilo celkem 7 Zen a 1 muz. V jednom piipadé Slo o manZzelsky par, ktery
vychovava spolecn¢ nezaopattené dité, dale Slo o matky, které¢ samy vychovavaji nezaopatiené

dité.

Dva informanti maji nejvyssi dosazené vzdélani zékladni Skolu, tfi sttedni odborné uciliste,
2 stfedni odbornou skolu a jeden z informant ma dochozenou specialni Skolu. Pocet déti, které
maji bud’ v péci ¢i jsou informantem ziveni, je od 1 do 4. Rodinny stav je vice zastoupen
ve stavu svobodném, jedna informantka je vdand a jeden informant je Zenaty. VéEtSina
informantt je nezaméstnana, dva z informantti pobiraji invalidni dichod a jeden k tomu rentu

Z divodu ptivodniho zaméstnani hornik.

K2: Rodinna situace

Tato kategorie se zaobird detailni analyzou rodinnych situaci jednotlivych informanti,
které¢ poskytuji hloubkovy vhled do jejich osobnich a rodinnych zivoti. Kazda z téchto
vypoveédi je unikatni a reflektuje riizné socialni, ekonomické a emociondlni vyzvy, kterym

informanti ¢eli ¢i Celili.

Informant 1 je vdana Zena, ktera zije se svym manzelem Ctyficet let a ma syny.
V domécnosti zije s jejich tchyni, kterd jim financné¢ poméhd. Zajimavym aspektem je
pfitomnost nevlastniho syna, kterého informantka nevidéla od jeho tii let a ktery se nedavno
objevil diky dcefi, ktera ho nasla pfes internet. Tento piibéh ukazuje na komplexitu rodinnych

vztahil a dllezitost mezigeneracni podpory v obtiznych situacich.

Informant 2 je 26leta svobodna zena, ktera zije sama v rodinném byt¢ a plati najem své
teté. M4 stfedni vzdélani a pracuje jako bankovni poradkyné, coz ji uspokojuje. Jeji rodinna
situace je komplikovand, rodi¢e jsou rozvedeni, mladsi bratr Zije s matkou a otec je ve vézeni
kvili neplaceni vyzivného. Tato situace ukazuje na problémy s rodinnou stabilitou

a ekonomickymi potizemi, které¢ mohou mit dopad na mladé dosp€lé a jejich Zivotni rozhodnuti.

Informant 3 ma komplikovanou rodinnou historii, vyristala v problematickém prostiedi
a zazila bezdomovectvi. Vztahy s partnery byly nestabilni, jeden z partnerti hral automaty
a druhy byl nasilny. Po porodu byla nucena vyhledat pomoc socidlnich sluzeb a bydlet
v azylovych domech. Tento pfipad ukazuje na disledky nestabilniho rodinného prostredi,

zavislosti a nasili a na dilezitost socialni podpory pro matky samozivitelky.
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Informant 4, rozvedena samozivitelka, ma Ctyii dospé€lé déti, z nichz tfi dfive skoncily
v détském domové. Jedna z dcer ji okradla. Jeji zivotni piibéh zahrnuje zkuSenosti
z détského domova a praci od 15 let, coz svédci o obtizném détstvi a nedostatku rodinné
podpory. Tento ptipad zduraznuje disledky nedostate¢ného rodinného zdzemi a financéni

nejistoty na Zivotni drahu jedince.

Informant 5 je S56leta rozvedena zena s dvéma dospélymi détmi a tfemi vnoucaty.
Navzdory rozvodu udrzuje dobry vztah se svym byvalym manZelem, coz se projevuje
pravidelnymi setkdnimi na vyznamnych rodinnych udalostech. Rozvod probéhl pied Sesti lety,
kdy oba partneii Celili krizovému obdobi ve svych padesati letech. Byvaly manzel, diive
uspesny podnikatel v IT, proSel vyraznou osobni zménou, zacal navstévovat vecirky a mél
finan¢ni problémy, coz vedlo k rozvodu. Tento ptibéh ukazuje, jak ndhl¢ zmény v chovani

partnera a finan¢ni potiZe mohou destabilizovat rodinné vztahy.

Informant 6 je 37let4 Zena s tiemi détmi od dvou riiznych partnerii. Zadny z otcti neplati
vyzivné, coz zpusobuje finan¢ni problémy. Byvaly partner je navic zavisly na drogach
a alkoholu a je agresivni, coz vnasi do domécnosti strach a nejistotu. Tento piibéh ilustruje

dasledky zavislosti a nasili na rodinnou stabilitu a bezpeci déti.

Informant 7 je 48leta samozivitelka se tfemi détmi, ktera bydli v domé své matky. Otec
déti neplati vyzivné a byl ve vézeni, coz vyrazné ovliviiuje jejich ekonomickou situaci.
Informantka ma vazné zdravotni problémy a pobira ¢astecny invalidni diichod. Tento piipad
zdlraznuje problém neplaceni alimentti, nedostatek otcovského vzoru a zdravotni problémy,

které komplikuji rodinny zivot a zajisténi déti.

Informant 8 je byvaly hornik na ¢aste¢ném invalidnim dichodu kvili pracovnimu trazu.
Zije v domé své dcery, ktera se nedavno odstéhovala, takZe s nim nyni Zije manzelka, matka
a jeden ze synu. Tento piipad ilustruje, jak zdravotni problémy a invalidita mohou ovlivnit
rodinnou dynamiku a bydleni, a jak dilezité je rodinné zdzemi pro péci o starSi a zdravotné

postizené Cleny rodiny.

Rodinna situace jednotlivych informantti ukazuje na Sirokou Skalu problémi, které mohou
postihnout rodiny, véetné rozvodi, zavislosti, finan¢nich potizi a zdravotnich problémi. Tyto
informace zduraziuji dilezitost rodinné podpory, stabilniho pfijmu a socialni pomoci pfi
piekonavani zivotnich vyzev. Zarovei reflektuji, jak riizné socialni faktory a osobni zkuSenosti

formuji rodinné vztahy a Zivotni drahy informanta.
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K3: Zivot pied dluhy

Schéma ¢&. 1 Zivot pied finanénimi problémy

o
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l l zabezpeceni rodiny

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2024

Schéma €. 2 ukazuje, jak se informanti méli, jak zili pfed tim, nez se dostali do finan¢nich
obtizi. VSichni informanti se shoduji na tom, ze se Zilo upln¢ jinak neZ nyni. Informant 5
popisuje svou minulost jako spokojenou, kde ona a jeji manzel milovali venkovsky Zivot a praci
kolem domu, kterou povaZovali za relaxaci. Jeji financni situace byla stabilni a dobra, coZ jim
umoznilo zit pohodlng, ale ptesto pokorné. Tento idylicky obraz rodinného zivota je naruSen az
pozdéji, coz zduraziuje dulezitost financni stability a harmonickych vztahii pro celkovou
spokojenost v roding. Uvadi: ,, Méla jsem za to, ze si Zijeme spokojené. Oba dva jsme milovali
venkov, prirodu a prdaci kolem domu. Byl to pro nas relax. Nejkrasnejsi pohled byl, kdyz po
zahradeé pobihala vnoucata. Financné jsme na tom byli dobre, nemuseli jsme se omezovat,

presto jsme Zili pokorne."

Dale informantka 2 vzpomina na své détstvi jako na obdobi hojnosti a §tésti. Otec vlastnil
uspés$nou firmu, coZ rodiné¢ umoznilo Zit v prostorném byté a Casto cestovat na dovolené.
Zdanlivé harmonické vztahy a finanéni stabilita tvofily zaklad jejiho pozitivniho pohledu na
rodinu. Tento pfipad ukazuje, jak finan¢ni blahobyt a dobré rodinné vztahy mohou vytvofit
stabilni a $tastné prosttedi pro déti. Informantka sd€luje: ,, "Tdta mél firmu, ktera dobrie
vydeélavala, takze jsme méli vSechno, co jsme chteéli. Jezdili jsme casto na dovolenou. Radi jsme

lyZovali. Zdalo se mi, Ze rodice v tu dobu vychazeli dobre. Bydleli jsme v hezkém prostorném
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byte. Tata nam casto nosil darky a mameé kytky. Tenkrat na me vse pusobilo dobre. Byla jsem
na své rodice pysna. Ve Skole mi holky zavidely, ze mdam tak schopného tatu." Informant 8
rovnéz vzpomina na minulost jako na krasné obdobi, kdy si rodina mohla dovolit kupovat vse,
co chtéla. Tento sentiment zdiiraziiuje vyznam financ¢ni stability pro celkovou rodinnou pohodu
a spokojenost. Uvadi: ,, Zilo se nam krasné. Mohli jsme si koupit, co jsme chtéli." Informantka
1 kontrastuje minulost a soucasnost, pfi¢emz minulost hodnoti pozitivngji kvili mens$im
finan¢énim starostem. Tehdy se nemusela stresovat tim, kdo bude chtit penize, coz naznacuje,
ze finan¢ni problémy a dluhy mohou vyrazné ovlivnit rodinnou dynamiku a pocit bezpeci.
Informant 6 si nepamatuje obdobi bez dluhii a vini své partnery za svou financni situaci.
Neustaly kolobeh dluhii a jejich splaceni bez Gispéchu ukazuje na cyklus finan¢ni nestability,
ktery je tézké prerusit. Tento pfipad zdiraznuje, jak mohou problematické vztahy piispét
k finan¢nim problémtim. Déle informant ¢. 3 sd€luje: ,,Od 18 let jsem pracovala, méla jsem
bud’ své pronajaté bydleni, nebo s pritelem. Zila jsem si tak néjak normalné, dobre.

Do problémui jsem se dostala az poté, co jsem poznala otce deéti.

Vypovédi informantt jasn¢ ukazuji, jak zdsadni roli hraje finan¢ni stabilita a harmonické
vztahy v rodinném zivoté. Zatimco nékteré informanty financni stabilita a dobré vztahy
chrénily pfed problémy, jini Celili vyznamnym ekonomickym a osobnim vyzvam jiz od utlého

détstvi.
K4: Divody zadluZeni

V této kategorii se zaméfuji na rizné divody, které vedly informanty k zadluzeni. Analyza
téchto pfi¢in poskytuje hlubsi porozuméni slozitym osobnim, rodinnym a ekonomickym

faktorlim, které pfispé€ly k jejich finanénim potizim.
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Schéma ¢. 2 Ditvody zadluZeni
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Zdroj: Vlastni vyzkum, 2024

Informant 5 nechape ptesny diivod zadluzeni. Jeji manzel prodal firmu pod cenou poté, co
zaCal mit problémy s chovanim a financemi. Firma zacala krachovat, coz vedlo
k ekonomické nejistoté: ,, Nevim, zda se firmé zacalo hure darit a na to manzel reagoval
propitymi vecery, nebo to bylo obracené. Diisledek manzelovy zmény chovani byla krachujici

‘

firma.*

Informant 2 popisuje, ze jeji otec si nasel milenku a zacal mit problémy v praci, coz vedlo
k dluhtim a exekucim. Otec si neuvédomil své finan¢ni zavazky a rodina se postupné dostavala
do finan¢nich problému. ,, Tdta si jednoho dne nasel milenku a mamé oznamil, Ze se stehuje.

Jeho nova pritelkyné velmi zdahy otehotnéla... Zacal mit problémy v praci, neplnil si své
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pracovni povinnosti tak, jak mél a jeho zdkaznici pomalu zacali ubyvat... Zacalo prosakovat,

kde vsude tata dluzi a od koho si piijcil...

Informant 4 ziskala byt od mésta, ale neméla penize na najem, coz vedlo k exekucim.
Informantka trpi finanénimi problémy kviili nezaplacenym najmum a elektfin€. ,, Dostala jsem
byt od mésta, ale ja neméla penize na to, tek mé vyhodili... Pijcky jsem zZadny nikdy neméla,
ale i tak jsem na to financné fakt blbe. A exekuce mam no...ja vlastné ani nevim za co, asi to

bude ten najem, elektrina ale fakt nevim “.

Informant 1 popisuje, Ze manzel se vZdy smal a nebral financni problémy vazné. Navzdory
opakovanym zadostem o pljcky se rodina ocitla v dluzich: ,, Manzel mél dobry umysly, ale

nespocital si, Zze nemd penize, aby to platil *.

Informant 8 se zadluzil kvuli ptijckam na opravu domu, které nebyl schopen splacet. Kviili
nesplacenym uvérim si pdjcil od lichvari, coz vedlo k dal$im problémam: ,, Pujcil jsem
si na opravu bardku. Ale nestacil jsem to splacet, tak jsem si pucil dalsi uver. To mi bylo

ale k nicemu... Nekolikrat jsem si pucil od lichvaru, ktery mé okradli a stejne mi nic nepucili.

Informant 7 se dostala do dluhii kviili zavislosti a neplaceni vyzivného otcem déti. Po 1é¢bé
anavratu déti z détského domova se snazi splacet dluhy, ale stale bojuje s finan¢nimi problémy:
. Byla jsem na dne, byla jsem opravdu clovék na okraji spolecnosti, ale vstala jsem a dnes

3

alespon néjak zijeme, kluci maji co jist, co na sebe..."

Informant 6 se dostala do dluht kvili problémovym vztahiim s partnery, ktefi ji slibovali
finan¢ni pomoc, ale nikdy neplatili: ,, Kviili chlapum, kdyz to tak 7eknu na plnou pusu... Kdyz

mi zacaly chodit dopisy. To jsem védéla, ze uz jsem uplné v hdji.

Informant 3 se zadluZzila kvili nedostatku penéz na ndjem, pokutdm za jizdy dopravnimi
prostfedky a dluhiim za zdravotni pojisténi. Tyto financni problémy vedly k exekucim, coz
ztézuje jeji schopnost zabezpelit déti: ,, Nedostatek penéz na ndjem. Také jsem nezaplatila

pokuty za jizdy dopravnimi prostiedky... Kvuli exekucim si velmi obtizné hledam své bydleni. “

Rodinné zadluzeni informantt je ¢asto zpisobeno kombinaci osobnich chyb, netspésnych
vztahtl, neplaceni vyzivného otci déti, zavislosti a Spatného financniho planovani. Tyto faktory
vedou k dlouhodobym ekonomickym problémiim, které maji negativni dopad na kvalitu Zivota

informantt a jejich rodin.
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Dale dle vypovédi doslo k identifikaci dopadii zadluZzeni na zivot informanti. Informant 5
popisuje, jak ji zadluzeni manzela a krach firmy vyrazné ovlivnily zivot. Zména manzelova
chovani vedla k propitym vec¢eriim, a nakonec ke krachu firmy, kterou prodal pod cenou. Tato
situace zpiisobila psychické a emociondlni problémy, které stale ptetrvavaji: ,, Tomu dodnes
nerozumim. Nevim, zda se firmé zacalo hure darit a na to manzel reagoval propitymi vecery
nebo to bylo obrdcené... Nyni uz pracuje jen sam na sebe. “ Informant 2 podava detailni popis,
jak otcovy finan¢ni problémy a osobni selhani ovlivnily celou rodinu. Otec si naSel milenku,
coz vedlo k poklesu pracovniho vykonu, zadluzeni, a nakonec i k pokusu o sebevrazdu.
Exekuce a finan¢ni problémy zaséhly i dceru, ktera pfisla o auto, musela splacet otcovy dluhy
a Celila finan¢nim tézkostem, coz ji izolovalo od ptatel a planii na budoucnost: ,, Prisla jsem
o auto, které jsem méla na leasing. Musela jsem zrusit veskeré pojistky... Nemohla jsem
na dovolenou, na hory, nikam prosté... “ Informant 4 se potykala s extrémni finanéni nejistotou,
kdyz musela opustit méstsky byt kvili nezaplacenému najmu. Exekuce na najjem a elektiinu
zpusobily vazné psychické problémy a potiebu uzivat antidepresiva. Navic se obava
budoucnosti a neustalého opakovani této situace: ,, Bylo to hrozny, kdyz jsem méla na kliné toho
syna a vyhazovali nas z bytu, protoze jsem na to neméla. “ Informant 1 popisuje, jak finan¢ni
problémy zplsobené manzelovym neuvazenym pijcovanim ovlivnily jeji psychické zdravi.
Neustalé pokusy ziskat pijcky a neschopnost splacet vedly k chronickému stresu a nespavosti:
,,Ja jsem na tom potom byla Spatné psychicky. Nemiizu spat a porad myslim, jak to vSechno
dopadne. “ Informant 8 uvadi, Ze situace se zhorsila, kdyz musel hledat dalsi pljcky od lichvara.
Tato situace zpusobila vyrazny stres a ztratu finan¢ni stability. Informant 7 Celila finan¢nim
problémim zptsobenym zavislosti a neplacenim vyzivného od otce déti. Déti byly umistény
do détského domova, coz ji piimélo k 1é¢bé a snaze o zlepSeni situace. Piesto stale Celi
finan¢nim obtiZzim a pocitiim studu pted svymi détmi: ,, Byla jsem na dné, byla jsem opravdu
¢lovek na okraji spolecnosti, ale vstala jsem a dnes alespon néjak zijeme... “ Informant 6 vidi
hlavni dopad dluhil v tom, Ze nevéii muzim, z toho diivodu nebyla a neni schopna navazat
plnohodnotny vztah. Informant 3 dale uvadi, Ze kvili exekucim nemize doptat svym détem to,

co by chtéla, coz ji ptivadi do velkého stresu, strachu a studu.

ZadluZeni vyrazn€ ovlivnilo zivoty vSech informantl. Zptsobilo psychické a emociondlni
problémy, vedlo k rozpadu rodinnych a osobnich vztahtl, zhorSilo finan¢ni stabilitu a ztizilo
schopnost pecovat o déti. Tato analyza ukazuje, jak komplexni a dalekosahlé mohou byt dopady

zadluZeni na Zivoty informant a jejich rodin.
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K5: ReSeni situace

Tato kategorie se zaméefuje na rizné strategie a pristupy, které informanti vyuzivaji k feseni

svych dluhovych problémi. Analyza odhaluje, jak jednotlivei €eli finanénim vyzvam a hledaji

zpusoby, jak zlepsit svou situaci.

Schéma €. 3 ReSeni finan¢ni Krize

I hledani prawni pomoci

_—

w

I pozdéjii pomoc od advokita |

zazoud

.

=

I negativni zkusenost s %

pravnikem

nApAjIR A

sazoud

I rada pravnika o insolvenci |

"
E
£ JSIANDS g 5 J5|ANGS

—

!
:

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2024

Schéma ¢. 3 zahrnuje pfistupy informantt k feSeni jejich dluhti a finan¢nich problémi,
od hledani pravni pomoci pies insolvenci, komunikaci s exekutory az po osobni bankrot
a socialni podporu.
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Informant 5 se obrétila se na rodinného pravnika, ktery vSak nechtél situaci fesit s ni,
ale s jejim manzelem. Na doporu¢eni kamaradky nasla dobrou pravnicku, ktera ji poskytla
cenné rady. Pro zlepSeni psychického stavu navstévovala terapeutku: ,,Byla jsem zlomena
a potrebovala jsem se zachranit. Na moji psychiku toho bylo moc. Vazila jsem 51 kg, byla jsem
velmi hubena. Nasla jsem si terapeutku, ke které zajdu obcas i ted. Tenkrat mi opravdu moc

pomohla. “

Informant 2 nejprve méla Spatnou zkuSenost s pravnikem, ktery nechtél pomoci
bez dostate¢né finan¢ni odmény. Pozdé€ji na doporuceni babicky kontaktovala advokata, ktery
ji pomohl zafidit insolvenci. M¢la §tésti, protoze jeden z vetitelti se nestihl ptihlasit, tudiz dluh
zanikl: ,,Sla jsem se tenkrdt radit s pravnikem, ale ten mi dal jasné najevo, Ze pokud nemdm
dost penéz, nemuze mi pomoct. Na popud mé babicky néjaky jeji znamy advokat mi pomohl

zaridit insolvenci. “

Informant 4 se pokousela kontaktovat exekutora pfes osobu, ktera méla jeji pripad
na starost, ale nedostala potfebné informace. Nakonec se ocitla v situaci, kdy ji vyhodili z bytu:
L Resila Jjsem ten byt s tou, co to méla u nds na starost, a ona rekla, Ze to mam uz u exekutora,

na kteryho mi nedala cislo... tak nds vyhodili.

Informant 1 uvadi, Ze manzel se smifil se situaci a nesnazil se ji feSit. Byla psychicky
vycerpand a smifila se s tim, Ze bude splacet dluhy: ,, Manzel se cely Zivot jen sméje. Jinak ho
ani neznam. On si ty véci vitbec nebere do hlavy jako ja. Ja jsem na tom potom Spatné

psychicky.*

Informant 8 na doporuceni znamého zaplatil 10 000 K¢ za vyfizeni osobniho bankrotu
a musel se dostavit k soudu. Nyni splaci 80 % dluhii po dobu péti let. Strhavaji mu to z renty
a obcas si ptivydélava praci v lese: ,, Kdyz uz toho bylo moc, tak mi jeden znamy poradil jednoho

chlapa, kteréemu kdyz dam 10 000 K¢, tak mi vyridi osobni bankrot.

Informant 7 mapovala své problémy s pracovnicemi socialnich sluzeb a dostavala pomoc
od matky a kamaradky: ,, Vim, Ze jsem své problémy mapovala s pracovnicemi vSech sluzeb,

«

kterymi jsem prosla. Jinak asi mama a kamaradka. *

Informant 6 se citila osamocena a stigmatizovana. Neméla nikoho, kdo by ji podporoval
bez kritiky. Dluhy stale rostou a nevyplaci se ji chodit do prace: ,,Stydéla jsem za to. Vsichni

I3

mi Fikali, Ze jsem blbda. Neméla jsem nikoho, kdo by mé chapal a nekritizoval. Bylo to narocné. *
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Informant 3 neméla povédomi o moznostech feseni exekuci, dokud ji Charita neporadila.
Zjistila, Ze ma mnohem vice dluhi, nez si myslela: ,, 4z v Charité mi rekli, Ze bych své exekuce
mohla zacit resit... Ani jsem nevédéla, Ze si mohu nechat na posté vypis exekuct, to jsem udélala

‘

a byla jsem zdésend, kolik toho mam.

Informanti zvolili rizné piistupy k fesSeni svych dluhovych problémi. Nekteti se obratili
na pravniky a vyuzili insolvence, jini se snazili komunikovat s exekutory nebo se spolehli na
pomoc socidlnich sluzeb a rodiny. Ptistup feSeni byl ¢asto ovlivnén dostupnosti informaci,
finan¢nimi moZnostmi a osobnimi vztahy. Nedostatek podpory a stigmatizace byly casté
piekazky, které komplikovaly proces vyfeSeni finan¢nich problémut. Celkové je ziejmé,
ze efektivni feSeni zadluzeni vyzaduje kombinaci pravni pomoci, socidlni podpory a osobniho

odhodlani.
K6: Piani

V této kategorii se zamétuji na prani a nadéje informantt, kteti se potykaji s dluhy.
PtestoZe jejich finan¢ni situace je Casto slozitd a tiziva, informanti si uchovavaji rizné osobni
a rodinn¢ aspirace, které reflektuji jejich touhy po lepsim zivoté. Analyza téchto prani poskytuje

hlubsi vhled do jejich motivaci a cili, které je vedou k pfekonavani souc¢asnych problémii.

Schéma €. 4 Prani do budoucna
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Zdroj: Vlastni vyzkum, 2024
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Schéma ¢. 4 poskytuje piehledny ndhled na riiznd pfani a nad&je informantl, zahrnujici
finan¢ni stabilitu, zdravi, rodinné vztahy, osobni zivot a stabilitu pro déti. Kazdy z informanta

ma sva unikatni prani, ktera reflektuji jejich soucasnou situaci a jejich nadéje do budoucnosti.

Informant 2 popisuje, jak ji finan¢ni potize naucily Setfit a ukladat penize stranou, aby méla
finan¢ni rezervu pro necekané situace. Vyjadiuje nadéji, ze si v budoucnu bude moci poftidit
vlastni bydleni a doufa, Ze ji bude schvalena hypotéka: ,, Tahle situace mé naucila setrit a davat
si penize stranou na ucet, abych méla néjaké penize v zaloze. Rada bych si poridila viastni
bydleni, ted’ uz mi snad daji i hypotéku (smich).“ Informant 8 se také soustiedi na zaplaceni
svych dluhti a vyjadril pfani, aby byly vSechny dluhy vyrovnany: ,, Aby to bylo zaplaceny, tohle

je Sileny.

Informant 2 také vyjadfuje ptéani, aby jeji otec po propusténi z v€zeni zacal pracovat
a chovat se zodpovédné, jako tomu bylo diive. Zaroven doufa, Ze jeji bratr, ktery si prosel
tézkymi Casy béhem rozvodu rodi¢d, nebude timto negativné ovlivnén ve svém vlastnim
partnerském zivoté: ,, Preju si, aby az tatu pusti z vezeni, zacal normalné pracovat a chovat
se jako slusny clovek, jako byl prosté diiv. Preju si to i celé mé rodiné. Hlavné brachovi. Prosel
si s mamou rozvodem a vSim. Nechci, aby ho to néjak ovlivnilo v jeho partnerskem Zivote,
tak snad to bude vse v poradku.* Informant 1 zdlraznuje dulezitost rodinné soudrznosti
a vyjadfuje nadégji, ze se jim podaii splatit vSechny dluhy a ziistanou spolu jako rodina:
., Ale vzdycky jsme spolu vsechno zvladli. Jsme velka rodina, musime drzet pri sobé. *“ Informant
1 si déle pfeje zlepSeni svého zdravotniho stavu a doufa, ze se dozije toho, az budou vSechny
dluhy splaceny a rodina bude opét v pohod¢: ,,Ja bych si prala nové nohy. A doufam, Ze se
dozijeme toho, az vSechno zaplatime a budeme zase v pohode. Informant 7 vyjadfuje prani,
aby jeji déti mely dobry zivot a aby s nimi mohla byt co nejdéle: ,, Aby se mé déti mély dobre

a ja s nimi mohla byt co nejdéle. Nic jiného si nepreju, opravdu ne. *

Informant 6 vyjadifuje silné¢ ptani byt se svymi détmi a neustdlé obavy z finan¢nich
problému. Vyjadiuje skepsi ohledné budouci finan¢ni stability a zklamani z minulych vztaht:
Ty mit uz nikdy nebudu. “ Informant 3 touZzi po stabilnim domové pro své déti, bez neustalého
stéhovani, a planuje najit si praci po skon¢eni mateiské dovolené: ,, Dostat holky co nejdiiv
domii a zustat na jednom miste, zadné stehovani. Chci holkam dat domov, a ne se neustdle

stehovat. Po materské si najit prdaci.
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Analyza pfani a nad&ji informantd ukazuje, Ze jejich aspirace se soustfed’uji na zajisténi
finan¢ni stability, zlepSeni rodinnych vztaht a dosaZeni osobni a zdravotni pohody. Mnozi
informanti kladou diiraz na potfebu stability pro své déti a na vytvoreni trvalého a bezpe¢ného

domova. Pfes vSechny obtiZe si informanti zachovavaji nadéji a odhodlani.

4.1 Navrhovana opatieni
V ramci malého poctu informantli nelze zobecnit vysledky, av§ak v ndvaznosti na zjisténé
informace a na zakladé odborné literatury pfinasim mozna doporuceni pro volbu intervence

pfi praci s klienty, ktefi se nachazeji v dluhové pasti.
Financ¢ni vzdélavani a gramotnost

Jednim z klicovych kroku je poskytovani pravidelného finan¢niho vzdélavani pro rodiny
zaméfeného na rozpoctovani, spofeni a planovani vydajl. Je nezbytné zavést kurzy finan¢ni
gramotnosti do Skolnich osnov, aby déti a mladistvi ziskali potiebné dovednosti jiz v raném
véku. Timto zplisobem lze predchazet finanénim problémiim budoucich generaci a posilit jejich

schopnost efektivné spravovat své finance.
Pristup k odborné pravni a finan¢ni pomoci

Dalsi dulezitou oblasti je zajiSténi dostupnosti bezplatného nebo cenové dostupného
pravniho a finan¢niho poradenstvi pro rodiny v dluhové pasti. Je tfeba vytvofit seznam
ovéfenych a davéryhodnych poradcti, ktefi mohou rodindm pomoci s feSenim dluha
a insolvenci. Takovy seznam zajisti, ze rodiny budou mit pfistup k odborné pomoci a podpofte,

kterou potrebuji k ptekonani svych finanénich potizi.
Podpora socialnich sluzeb

Posileni kapacit socidlnich sluzeb je dalSim krokem, ktery umozni efektivni pomoc
rodindm s dluhovymi problémy. Je nutné zajistit, aby socidlni pracovnici méli pfistup
k aktudlnim informacim a nastrojtim pro podporu rodin v dluhové krizi. Tim se zvysi jejich

schopnost poskytovat u¢innou pomoc a podporu rodinam v nouzi.
Prevence a véasna intervence

Prevence a vcasna intervence jsou klicové pro minimalizaci rizika zadluzeni rodin.

Je dulezité identifikovat rodiny ohrozené zadluZzenim a poskytovat jim preventivni podporu
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jesté predtim, neZ se jejich situace zhor$i. Rodiny by mély mit pfistup k informacim o svych
pravech a povinnostech v ptipad¢ dluhi a exekuci. Tim se zvysi jejich povédomi a schopnost

celit financnim vyzvam.
Socidlni podpora a komunitni zapojeni

Vytvéateni podpirnych skupin a komunitnich programi je nezbytné pro poskytnuti
emocionalni a praktické podpory rodindm. Podporou komunitnich aktivit 1ze rodindm pomoci
zlepsit jejich socidlni a ekonomickou situaci. Komunitni zapojeni a vzdjemnd podpora mohou
posilit rodiny a zvysit jejich schopnost pfekonavat finan¢ni obtize. Implementace téchto
doporuceni mize vyznamné prispét k prevenci a feSeni zadluzeni rodin, coz povede k lepsi

finan¢ni stabilité a celkové pohod¢€ postizenych rodin.
Role socialnich pracovniki pfi oddluzeni rodin

Socialni pracovnici hraji kli¢ovou roli pfi podpofe rodin, které se nachdzeji v dluhové pasti.
Jejich prace je mnohostranna a zahrnuje nékolik dilezitych oblasti, které mohou vyrazné ptispét

k prevenci a feseni zadluzeni rodin.

Jednim z hlavnich aspektl je individudlni a rodinné poradenstvi. Socidlni pracovnici
poskytuji cilené poradenstvi zaméiené na zlepSeni financ¢ni situace rodin a prevenci zadluzeni.
Pomahaji rodinam sestavovat realistické rozpocty a planovat vydaje, ¢imz podporuji

zodpovédné finanéni chovani a stabilitu.

Dalsi dilezitou oblasti je navigace pravnimi a finan¢nimi systémy. Socidlni pracovnici
pomahaji rodindm orientovat se v komplikovanych pravnich a finan¢nich systémech, poskytuji
poradenstvi ohledné insolvenci a exekuci a informuji o dostupnych finan¢nich néstrojich

a programech podpory. Tim rodindm usnadiiuji pfistup k potfebnym sluzbam a pomoci.

Koordinace sluzeb je dalsi kritickou funkci socidlnich pracovnikd. Spolupracuji
s riznymi odborniky, jako jsou prévnici, finan¢ni poradci a psychologové, aby rodiny ziskaly
komplexni podporu. Zajist'uji, Ze rizné sluzby a zdroje podpory jsou efektivné koordinovany,

coz rodinam umoziuje Iépe fesit své problémy.

Socialni pracovnici také hraji vyznamnou roli v oblasti advokacie a systémovych zmén.
Zastupuji zajmy rodin v dluhové krizi a usiluji o zlepSeni politik a programi zamétenych na

prevenci a feSeni zadluzeni. Podileji se na vytvafeni a implementaci vefejnych politik, které
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podporuji finanéni stabilitu a prevenci zadluZeni, coZ ptispiva k dlouhodobym systémovym

zmeénam.

Podpora a posilovani resilience (tj. schopnosti vyrovnat se se zménou) je dalsi dilezity
aspekt prace socialnich pracovnikli. Poskytuji emociondlni podporu rodinam v krizovych
situacich a pomahaji jim posilovat jejich schopnost zvladat stres a finan¢ni problémy. Vytvaieji
a podporuji programy, které posiluji odolnost rodin a jejich schopnost ptekonavat finan¢ni

obtize.

Celkove lze fici, ze feSeni zadluzeni rodin vyZaduje komplexni a koordinovany piistup,
ktery zahrnuje finanéni vzdélavani, pifistup k odborné pomoci, podporu socialnich sluzeb
a preventivni opatfeni. Socidlni pracovnici jsou klicovymi aktéry v tomto procesu, protoze
poskytuji nezbytné poradenstvi a navigaci slozitymi systémy. Posileni té€chto opatfeni mize
vyrazné piispét k prevenci a efektivnimu feseni zadluzeni, coz povede k lepsi financni stabilité

a celkové pohodé rodin.

4.2 Zavérecné shrnuti vysledki vyzkumné sondy

Vyzkumné &ast této prace je zaméfena na analyzu zadluzeni rodin v Ceské republice,
ptic¢emz cilem bylo zjistit klicové faktory vedouci ke vzniku dluht a popsat, jak tyto dluhy
ovliviiujyi rtizné aspekty rodinného zivota. K dosaZzeni téchto cili byla pouzita strategie
kvalitativniho vyzkumu, konkrétné¢ polostrukturované rozhovory s osmi informanty. Tato
kapitola popisuje hlavnich zjiSténi z jednotlivych kategorii a jejich vyznam pro porozuméni

problematice zadluZeni rodin.

Analyza ukdzala, Ze divody zadluzeni jsou velmi rozmanité a ¢asto zahrnuji kombinaci

osobnich, rodinnych a ekonomickych faktorii. Mezi hlavni pficiny patfi:

e Zmény v osobnich vztazich: Jak je vidét u informanta 5 a informanta 2, osobni krize
a zmény v chovani partnert vedly ke krachu firem a finan¢nim problémim.

e Nedostatek finan¢ni gramotnosti a $patné finanéni planovani: Informant 1 a infor-
mant 8 ilustruji, jak neuvazené pujcky a nedostateCna kontrola financi mohou vést

k dluhtm.
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Zavislosti a neplaceni vyzivného: Informant 7 a informant 6 se dostali do dluht kvili
problémovym vztahiim a zavislostem, coz mélo negativni dopad na jejich finanéni situ-

aci.

Zadluzeni mélo na zivoty informantli zna¢né psychické a emocionalni dopady.

Psychické a emocionalni problémy: Informant 5 a informant 2 uvadéji, Ze zadluZeni
zpusobilo stres, Uzkost a izolaci od ptatel. Tyto problémy jsou v souladu s literaturou,
ktera uvadi, ze zadluZeni miize vést k vyznamnym psychickym problémiim.

Rozpad rodinnych vztahu: Informant 3 a informant 7 popisuji, jak finan¢ni problémy
vedly k rozpadiim vztahli a umisténi déti do détskych domovii. To zdlraziiuje, jak dluhy

mohou narusit rodinnou soudrznost a stabilitu.

Informanti pouzili riizné strategie k feSeni svych dluhovych probléma.

Pravni pomoc a insolvence: Informant 2 a informant 8 vyuzili pravni pomoci k feSeni
svych dluhti prostfednictvim insolvence a osobniho bankrotu.

Socialni podpora: Informant 7 a informant 4 se spolehli na pomoc socialnich sluzeb
a rodiny, coz jim pomohlo pfekonat nejhorsi obdobi.

Osobni odhodlani: Navzdory obtizim mnoho informantti prokazalo odhodlani zlepsit

svou situaci a zajistit lepsi budoucnost pro své déti.

I ptes slozité finan¢ni situace si informanti uchovavaji nadéje a prani do budoucna.

Financni stabilita: Informant 2 a informant 8 doufaji v dosazeni finan¢ni stability
a splaceni svych dluht.

ZlepSeni rodinnych vztaht a zdravi: Informant 1 a informant 7 vyjadiuji pfani zlepsit
své zdravi a zajistit lepsi zivotni podminky pro své déti.

Stabilni domov: Informant 3 a informant 6 kladou diraz na potiebu stabilniho a bez-

pecného domova pro své déti.

Vysledky tohoto vyzkumu poskytuji cenné vhledy do komplexni problematiky zadluzeni

rodin. ZadluZeni je ¢asto zptisobeno kombinaci osobnich chyb, problematickych vztaht a Spat-

ného finan¢niho planovani, coz vede k dlouhodobym ekonomickym problémtim a negativnim
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dopadim na kvalitu Zivota. Nicméné informanti také prokazali odhodlani a nadéji na lepsi bu-
doucnost, coz zdiraznuje dilezitost podpory a vzdélavani pro uspesné zvladani financnich
krizi. Tyto poznatky mohou byt vyuzity k rozvoji preventivnich opatfeni a podptirnych pro-

gramil, které mohou pomoci rodinam pfekonat finan¢ni obtiZe a zajistit lepsi Zivotni podminky.
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5 Diskuze

Lze se domnivat, Ze dluhy v rodin¢ ptfedstavuji zavaznou problematiku, kterd ovliviiuje
rizné aspekty Zivota, véetné financni stability, vztahl a celkové pohody rodinnych piislusniki.
Tato diplomova prace se zamé&fuje na identifikaci klicovych faktord, které¢ vedou ke vzniku
dluhti v rodin€, a na to, jak tyto dluhy ovliviiuji rizné oblasti rodinného Zzivota. Vysledky
kvalitativniho vyzkumu odhaluji Sirokou skédlu divoda zadluzeni a jejich dopady na rodinné
fungovani a poskytuji vhled do strategii, které rodiny vyuZzivaji k feSeni téchto problémt.

Vysledky jsou porovnany s literaturou a diskutovany v kontextu stavajicich vyzkumt.

Vysledky vyzkumu odhalily, ze zadluzeni jsou ¢asto komplexni a zahrnuji kombinaci
osobnich, rodinnych a ekonomickych faktorti. Vypovéedi participantii se shoduji se zachycenim
situaci zadluzenych rodin, jak je nastinéna v odborné literature. Mares (2002) vypovida o ztrate
zaméstnani a jejim vyznamném dopadu na rozpocet rodiny, Oujezska (2009) dale vypovida
o patologickych jevech, jako je zavislost, gamblerstvi, které ¢asto souvisi s neschopnosti platit

zavazky.

Jak ukazaly rozhovory s participanty, na zadluZzeni se nadale mize podilet 1 nedostatek
finan¢ni gramotnosti ¢i Spatné financni planovani. Finan¢ni gramotnost a lepsi planovani je
zasadnim faktorem prevence zadluzeni, o ¢emz informuji naptiklad Lusardi &Tuafno (2009),
Sevéik a kol. 2019, Poradci-sobg, 2023. Zadluzeni mélo na informanty vyznamné psychické a
emociondlni dopady. Informant 5 popisuje, jak krach firmy a zadluzeni manzela vedly
Kk psychickym problémum a ztraté t€lesné hmotnosti. Informant 2 uvadi, Ze exekuce a finan¢ni
problémy ji zpusobily izolaci od pratel a ztratu pland do budoucna. Nektefi participanti
uvazovali i nad ukoncenim Zivota. Drentea (2000), jehoz studie se zamétuje na souvislost mezi
vékem, zadluzenim a izkosti, analyzuje psychologické dopady dluhi, mezi néz patii naptiklad
stres, deprese, sebevrazedné sklony. Ukazuje se, ze zadluzeni vyznamné dopada na rodinné
vztahy nebo i na moznost postarat se dostatecné dobte o déti zijici v rodin€. Informant 3 uvadi,
ze kviili exekucim nemuize zajistit své déti, dale informant 7 popisuje, jak zavislost a nemoznost
finanéné se postarat se své déti vedla k umisténi déti do détského domova. Tato data
koresponduji napiiklad se studii autorit Bergera, Houle (2016), kteti uvadé;ji, ze zadluzeni muaze

mit dopady na rodinnou soudrznost a schopnost pecovat o déti.

Informanti vyuzivali rizné strategie k feSeni svych dluhii. Nékteti se obratili na pravniky
a vyuzili insolvenci, jako informant 2, kterd m¢la Spatnou zkuSenost s pravnikem, ale pozdéji

naSla advokata, kterd ji pomohl zatidit insolvenci. Informant 8 na doporuceni znameého zaplatil
67



za vyftizeni osobniho bankrotu a nyni splaci sluhy. Dluhové poradenstvi je dilezity krok pfi
feseni situace, kdy se &lovék dostane do dluhové pasti. V Ceské republice existuje mnoho
organizaci, které nabizeji sluzby dluhového poradenstvi. Jde naptiklad o tyto: Clovék v tisni,
0.p.s., poradna pii financ¢ni tisni, Bezplatnd pravni poradna atd. (Mapa exekuci, 2024). Dalsi
informanti se snazili komunikovat s exekutory nebo se spolehli na pomoc socidlnich sluzeb
a rodiny. Informant 4 se pokousela kontaktovat exekutora, ale nedostala potfebné informace,
coz vedlo k vypovédi z bytu. Informant 7 mapovala své problémy s pracovnicemi socialni
sluzeb a dostavala pomoc od matky a kamaradky. Tyto vypovédi zduraznuji dilezitost
dostupnosti informaci a podpory socidlnich sluzeb pii feSeni finan¢nich problémd, coz je
v souladu s Taylorem (2011), ktery uvadi, Ze socialni podpora je kli¢ovym faktorem tspésného

zvladani finanénich krizi.

PtestoZe jsou finan¢ni situace informantl ¢asto slozité a tizivé, mnoho z nich si uchovava
nadé&ji na lepsi budoucnost. Informant 2 popisuje, jak ji financni potize naucily Settit a ukladat
penize stranou a vyjadfuje nadéji na potizeni vlastniho bydleni. Informant 1 zdiraziuje
dilezitost rodinné soudrznosti a vyjadiuje pfani zlepSeni zdravotniho stavu a splaceni dluhti.
Tyto vypovéedi ukazuji, ze navzdory obtiZzim si lidé uchovavaji odhodlani zlepsit svou situaci,

coz je v souladu s vyzkumem o psychologické odolnosti a nadgji Snydera (2002).

Predkladand vyzkumna studie ma jisté limity. Jednim z hlavnich limitd této vyzkumné
sondy je maly vzorek informantd, vysledky tak neni mozné zobecnit na celou populaci. Tento
limit je potfeba mit na paméti 1 pfi navrhovani intervenci zaloZzenych na zjisténich plynoucich
z tohoto vyzkumu. Dal§im limitujicim faktorem je skutecnost, Ze vyzkum byl realizovan
v urcitém geografickém a socidlnim kontextu, konkrétné ORP Milevsko, coz mlze ovlivnit
prenositelnost zjisténi do jinych regiont ¢i socidlnich skupin. Informanti zbyly vybrani
ucelovym vybérem, coz muze vést k urCitym zkreslenim. RovnéZz je tieba vzit v uvahu
subjektivitu vypovédi informanti a mozné zkresleni vyplyvajici z jejich osobniho vnimani

a interpretact jejich finan¢ni situace a problémt.

Navzdory témto limitiim se 1ze domnivat, Ze vysledky této prace poskytuji cenné vhledy
do problematiky zadluZeni rodin a mohou slouzit jako podklad pro dalsi, rozsahlejsi vyzkumy,
které¢ by mohly ovéfit a rozsifit zjiSténi prezentovana V této praci. Navrhované intervence by
m¢ély byt chapany jako doporuceni zalozena na dostupnych datech a literatute, pfi¢emz je nutné

je dale testovat a ovéfovat v praxi.
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Zaver

Diplomova prace "Jak se rodiny v Ceské republice vyrovndavaji s dluhy" se zabyvala
komplexnim problémem zadluZovani rodin a jeho vlivem na jejich socialni, ekonomicky
a psychicky zivot. Cilem prace bylo analyzovat pfi¢iny a disledky zadluzeni rodin a zjistit,

jakym zptisobem se rodiny s dluhy vyrovnavaji.

Hlavni zjisténi vyzkumu ukézala, Ze nizkd finan¢ni gramotnost, nezaméstnanost, rozvody,
zévislosti a vysoké Zivotni naklady byly identifikovany jako klicové faktory pfispivajici
k zadluZeni. Dal§imi vyznamnymi faktory byly podnikéni a nedostate¢né planovani, stejné jako
touha po zvySovani socialniho statusu. Dopady zadluzeni na rodinné vztahy jsou zavazné
a Casto vedou k rozvodim a socidlni izolaci. Psychologické dopady zahrnuji stres, deprese
a v extrémnich ptipadech suicidalni chovani. Ekonomické dopady jsou spojeny s exekucemi,

ztratou majetku a dlouhodobou finan¢ni nestabilitou.

Rodiny se ¢asto uchyluji k pravni pomoci, insolvenci, komunikaci s exekutory a hledani
socidlni podpory jako strategiim feSeni svych dluhovych problémil. Vyznamnou roli hraje
pomoc neziskovych organizaci a socidlnich sluzeb, které poskytuji pravni a psychologickou

podporu.

Na zékladé¢ zjisténi této prace 1ze doporucit zlepSeni financni gramotnosti prostfednictvim
vzdélavacich programli pro vSechny veékové skupiny, zejména na Skoldch a v ramci
komunitnich center a podporu vetfejnych kampani na zvySovani povédomi o bezpecném
finan¢nim chovani a dusledcich zadluzovani. Dale je dulezité zvysit dostupnost a kvalitu
dluhového poradenstvi a socidlnich sluzeb pro rodiny v krizi a posilit spolupraci mezi
neziskovymi organizacemi, obcemi a stdtnimi institucemi pii poskytovani komplexni podpory

zadluZenym rodinam.

Legislativni opateni by méla zahrnovat ptehodnoceni a pfipadné Gpravu legislativniho
ramce tykajiciho se poskytovani uvéri a exekuci, aby byly rodiny Iépe chranény pted
lichvarskymi praktikami a podporu legislativy zaméfené na prevenci zadluzovani, naptiklad

regulaci reklam na ptjcky a uvéry.

Psychologické podpora je také klicova. Rodinam by méla byt poskytovana psychologicka
podpora a krizova intervence, aby se snizil negativni dopad zadluZeni na duSevni zdravi.
Programy zaméiené na zlepSeni rodinnych vztahti a komunikace v krizovych situacich jsou
rovnéz dulezité.
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ZadluZeni rodin je komplexni problém vyZadujici multidisciplinarni pfistup. Vysledky
tohoto vyzkumu zdiiraznuji potfebu zlepsit financni gramotnost, posilit socialni a prévni
podporu a zajistit legislativni ochranu pfed neférovymi finan¢nimi praktikami. Dilezité je také
poskytovat psychologickou podporu rodindm, které se nachazeji v dluhové pasti,
aby se minimalizovaly negativni dopady na jejich duSevni zdravi a rodinné vztahy. Timto
zpusobem lze vytvofit prostiedi, které napomaha rodindm piekonavat financni obtize a zlepSuje

jejich celkovou kvalitu Zivota.
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Piiloha 1 Otazky k polostrukturovanému rozhovoru

MiiZete se mi strucn¢ piedstavit a fict mi néco o vasi roding?

Mohl/a byste se zminit o tom, jak se vam Zzilo pied tim, nez jste se dostali do finan¢nich

problému?

Z jakého dlivodu jste se do finan€nich problému dostal/a?

Vzpomenete si, kdy jste si uvédomil/a, ze jste ve finan¢nich potizich?

Jak jste postupoval/a pii feSeni vzniklé situace? Pozadali jste nékoho o radu?

Jaké zmény pfinesla vaSe finan¢ni situace?

Jaké dopady méla zadluzenost na vas a vasi rodinu?

Jaké je vase prani do budoucna?



Piiloha 2 Rozhovor s informantkou 1
Priloha 3 Rozhovor s informantkou 2
Piiloha 4 Rozhovor s informantkou 3
Ptiloha 5 Rozhovor s informantkou 4
Piiloha 6 Rozhovor s informantkou 5
Ptiloha 7 Rozhovor s informantkou 6
Priloha 8 Rozhovor s informantkou 7

Priloha 9 Rozhovor s informantem 8

Ptilohy ¢islo 2 az 9 jsou z davodu zachovani anonymity informantd oddéleny od diplomové

prace a predlozeny jako samostatny dokument.
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