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Abstrakt

KUDLACKOVA CERNA, Veronika. Viiv aktivizacnich cinnosti v Domové pro
seniory Drachtinka na adaptacni proces seniorii. Hradec Kralové, 2016. Bakalatrska

prace. Univerzita Hradec Kralové, Ustav socialni prace. Vedouci prace: doc. MUDT.

Alena Voseckova, CSc.

Cilem bakalatfské prace bylo posouzeni aktivizacnich Cinnosti poskytovanych
v Domové seniori Drachtinka, zda napoméhaji seniorim pfi jejich adaptaci a jak
jsou seniofi spokojeni s poskytovanymi aktiviza¢nimi ¢innostmi. V prvni, teoretické
¢asti byly vymezeny zékladni pojmy starnuti, stafi, periodizace stafi, domovy pro
seniory, odchod do domova seniorll a snim spojena rizika. Podrobnéji byly popsané
pojmy adaptace, aktivizace a druhy aktivizac¢nich cCinnosti. V posledni kapitole
teoretické ¢asti byl popsan Domov seniori Drachtinka, adaptacni proces a nabizené
aktivizacni ¢innosti v tomto domové. V druhé, praktické ¢asti pomoci kvalitativni
vyzkumné strategie a techniky polostrukturovaného rozhovoru byly hodnoceny
aktivizaCni €innosti v domové a posouzeni zda maji aktivizac¢ni ¢innosti vliv na
adaptaci seniortt zijicich v tomto zafizeni. Vysledky rozhovori byly poté

analyzovany a interpretovany. Na zakladé vyhodnoceni vysledki vyzkumu byly také

navrzeny moznosti dalSich aktivizacnich ¢innosti v domové.

Kli¢ova slova: stafi, senior, domovy pro seniory, adaptace, aktivizace, aktivizacni

¢innosti



Abstract

KUDLACKOVA CERNA, Veronika. Influence of activating activities on process of
addaptation of seniors at the Drachtinka SeniorHome. Hradec Kralové, 2016.
Bachelor Degree Thesis. University of Hradec Kralové, Leader of the Bachelor
Degree Thesis: doc. MUDr. Alena Voseckova, CSc.

The aim of my work is to find out if activities provided at Drachtinka Senior
Home help the clients to adapt and if they are satisfied with them. In the first
theoretical part there are key words such as getting older, leaving for the senior home
and risks connected with that. In details I describe the items of adaptation, activation
process and its kinds. In the last chapter of this part | describe the senior home itself,
the process of adaptation and the activities provided there. In the second practical
part | evaluate these activities at the senior home and their impact on the clients of
the home. | did this research using semi-structural dialogues. The reuslts were
analysed and published. Based on these results | suggested further possibilities of

activities at the senior home.

Key words: old age, senior citizen, senior home, adaptation, activation, activities
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Uvod

Staii je bezpochyby posledni etapou v zivoté ¢loveka. Stadium, které je jakymsi
znovunabytim svobody. Ti, ktefi jsou stale v dobré télesné 1 dusevni kondici, si nyni
mohou plnit to, o ¢em snili, kdyz museli dennodenné dochdzet do zaméstnani.
V zavislosti na finan¢ni situaci to mohou byt nejriznéjsi druhy konickd, cestovani,
traveni Casu s vnoucaty, atd. Stafi lidem piinasi nejen radost ze zaslouzeného
odpocinku po celozivotni praci, ale i opacnou stranku a tou je nemoc a tim
zpuisobend snizena sobéstacnost.

Ve staii nastavaji okolnosti, pti kterych musi dojit k rozhodnuti, zZe péce o seniora
v domécim prostiedi jiZ neni moznd a je tieba vyuZit zatizeni, které bude pro seniora
co nejvice vhodné. Odchod seniora z domaciho prostiedi je ovSem pro seniora
i rodinu vazné a tézké rozhodnuti, protoze timto odchodem senior ztraci vse, co si
cely zivot budoval. Pfichazi nejen o materialni véci, ale ztraci i sousedy, mnohdy
ptatelé, soukromi, autonomii, navyky a v neposledni fadé¢ doméaci mazlicky, ktefi byli
jejich nejvérnéjsimi spoleéniky. Kazdy ¢loveék ma jiné adaptaéni schopnosti a neni
pro n¢j jednoduché pii piestéhovani z domaciho prostfedi do domova pro seniory
naraz zménit svij zpusob zivota. Kazda instituce ma své jisté zakonitosti jako jsou
rizna pravidla a domovni fady. Musite si zvyknout na nové a neznamé spolubydlici,
svym klientim nabizi rozmanité aktiviza¢ni ¢innosti, aby se seniofi v domové 1épe
adaptovali, poznali své spolubydlici a mohli, zde rozvijet ¢i udrzet své schopnosti,
nebo alesponl ¢asteCné obnovit ty, které diky své nemoci ztratili. V této préaci se
zabyvam aktiviza¢nimi ¢innostmi, které nabizi Domov seniorti Drachtinka v Hlinsku.

Jednim z didvodl, pro¢ jsem si vybrala toto téma, byly mé kolegyné prave
z Domova seniorti Drachtinka. Pfi naSi spolecné praci jsem se stale vice setkavala
S nazory, Ze aktiviza¢ni ¢innosti pro seniory nejsou dulezité, ze si senior v domové
bud’ zvykne, nebo ne. Casto jsem se jim snaZila vnutit nazory, které popisuji riizné
odborné publikace o seniorech, ale marné€. Proto jsem si vybrala prave toto téma.

Cilem mé bakalaiské prace je posoudit, zda maji nabizené aktiviza¢ni ¢innosti
vliv na adaptaci seniord, a zda jsou seniofi S poskytovanymi ¢innostmi spokojeni.

Préce je rozdelena do dvou ¢asti: teoretické a praktické. Teoreticka je rozd€lena
do péti kapitol. V téchto kapitolach se zabyvam starnutim a snim souvisejicimi
pojmy, ageismem, odchodem do domova pro seniory. Ve tieti kapitole podrobnéji
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rozebiram adaptaci a aktivizaci. Ctvrta kapitola je celd zaméfena pravé na Domov
seniori Drachtinka, kde jsou podrobnéji rozebrany nabizené aktivizacni €innosti.
V praktické c¢asti je popsana metodika vyzkumu, vybér vyzkumného vzorku
a nasledna interpretace dat. V ramci vyzkumného Setfeni jsem za pomoci socilni
pracovnice oslovila Sest klientd domova seniort Drachtinka. Informanti byli vybirani
metodou prostého zdmérného vybéru. Tato metoda spociva v tom, ze ,,vybirame mezi
potencialnimi ucastniky vyzkumu (1. ucastniky spliujicimi urcité kriterium nebo
soubor kritérii) toho, ktery je pro ucast ve vyzkumu vhodny a soucasné s ni také
souhlasi* (Miovsky, 2006, s. 136). V zavéru bakalatské prace pak odpovidam na
hlavni vyzkumnou otazku.

Aplikac¢nim cilem bakalafské prace je na zakladé¢ vyzkumného Setfeni dokézat
pracovnikiim v socidlnich sluzbach, zda aktivity maji vliv na adaptaci seniori.
Vedoucim pracovnikiim pak navrhnout aktivizac¢ni ¢innosti, které seniorim chybi,
anebo by je alespon obcas radi délali. Aktivizaénim pracovnicim dat zpétnou vazbu

na jejich préci.
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I. TEORETICKA CAST

1 Starnuti a stari

Zivot kazdého ¢lovéka je rozdélen na urdité etapy, které maji své specifické
potieby. Kazdy z nds jednou zestarne, protoze staifi je nevyvratitelna cast naseho
zivota. Proces starnuti se nevyhne zadnému clovéku. Tato zakonitost plati pro
vSechny stejné, protoze je to ptirozeny biologicky jev, pokud ovsem ¢loveék nezemie
drive, nez zestarne. (JaroSova, 2006)

Na pocatku 19. stoleti byl za star$iho ¢lovéka povazovan jiz Ctyficatnik. V dnesni
dobé, kdy se vekova hranice posouva zavratnym smérem nahoru je za starSiho
¢lovéka povazovan clovek, ktery dosahl dichodového veku. ,, Definovani starsiho
cloveka jako objektu gerontologie je znacné variabilni hlavné z pohledu individualni
variability“ (pokles vykonnosti v jedné oblasti, ndriist schopnosti v jiné oblasti).
(Hrozenska, Dvorackova, 2013, s. 12)

Mezi lidmi jedné vékové kategorie miizeme najit mnoho rozdild, nejcastéji jsou
to ovSem rozdily ovlivnéné zdravotnim stavem. Oznaceni starSiho Clovéka také
souvisi se spoleenskym aspektem, respektive jak jej vnima jeho okoli.

Starnuti je podle Hamiltona , zavérecnou fazi lidského vyvoje a je tieba ho
posuzovat jako soucdst kontinualni zmeny ““. (Hamilton, 1999, s. 18)

Pacovsky uvadi, ze starnuti ,,/ze povazovat za prechodné obdobi mezi dospélosti
a starim . (Pacovsky, 1990, s. 29)

Dientsbier uvadi, ze ,, starnuti zacind v momenté narozeni. V matciné hiné se tomu
ritka vyvoj plodu. Novorozenec se sice jesté dale vyviji, ale soucasné zacind
starnout . (Dientsbier, 2009, s. 13)

Podle Mlynkové je starnuti ,, proces, kdy v burnikdach vznikaji degenerativni zmény ve
tvaru bunky a jeji funkce®. Tyto zmény prichazeji u kazdého jedince v jinou dobu
a individualni rychlosti.(Mlynkova, 2011, s. 13)

Dalo by se fici, ze stafi je vysledkem starnuti. Méli bychom si ale uvédomit, Ze
staii neni choroba, i kdyz pravé stafi provazi mnoho nemoci ale je to vlastné
dovrsujici proces zivotniho cyklu ¢loveka, ktery ¢eka kazdého z nas.(Miihlpacher,

2004)
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Stari pfinasi také mnoho zmén, jsou to zmény biologické, socidlni a psychické.
Kazdy ¢loveék ovSsem proziva stafi jinak. Ten kdo mé Stésti a zlistane ve stafi vitélni,
muze byt spokojeny a Stastny, uzivat si penze, rodiny, vnoucat, pratel a vyletd. Je
ovSem i druha stranka stafi, kdy je ¢lovék nemocny, mnohdy osamoceny a zavisly na
péci druhé osoby. Venglarova (2007) uvadi tfi trovné zmén ve stafi:

Télesné zmény — tyto zmény se tykaji vzhledu, ubytku svalové hmoty, zmény
termoregulace, zmény Cinnosti smysld, degenerativni zmény  smysli,
kardiopulmonalni zmény, zmény traviciho systému, vylu€ovani a sexualni aktivity.

Psychické zmény — zhorSeni paméti, obtiznéjsi osvojovani nového, nedtiverivost,
sniZzena sebediivéra, emocni labilita, zmény vnimani, zhorseni isudku.

Socialni zmény — odchod do penze, zména zivotniho stylu, stéhovani, ztraty

blizkych, osamélost, obtizna financ¢ni situace.

1.1 Postoje a reakce na stari

Cast Zivota, kterou nazyvame stafi, proziva kazdy clovek odlisné, protoze ¢lovék
je individudlni osobnost. Néktefi lidé dokazi toto obdobi svého Zzivota prozit
plnohodnotné a vyrovnang, dokéaZi si uzit zaslouZeného odpocinku, umi dobte naloZit
se svym volnym ¢asem a nebrani se zméné Zivotniho stylu. OvSem jsou i lidé, kteti
se nedokazi smifit s tim, ze jejich léta pfibyvaji, a nechtji tuto Cast Zivota, ktera
piinasi 1 razné nemoci a omezeni piijmout. V naSem zivoté se setkdvame s tim, ze
chovani starnoucich lidi je velice odliSné a je na ném patrné, jak se se starnutim
a stafim vyrovnavaji. Pfijmuti této zivotni etapy, proto zaleZi na mnoho okolnostech
ale také na determinantech, které postoj ¢loveka ke stati ovliviiuje. Malikova (2011)
popisuje tyto determinanty:

e Prostiedi, ve kterém clovek zije

e Typ osobnosti, jeji zivotni prozitky a predchozi zkusenosti

e Pozice jedince v roding, citové a socialni zazemi

e Vrozené dispozice a schopnost jedince vyrovnadvat se s ndronymi situacemi

e Vychova vzdélani, kulturni a spolecenské vlivy

e Zdravotni stav jedince

e Mira emocni inteligence jedince

e Celkova situace jedince sohledem na mozZnosti zplsobu jeho Zivota,

ekonomické moznosti
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Musime si ovSem uvédomit, Ze nikdo nemlze védét predem, jaky postoj
konkrétni osoba zaujme a jak se bude adaptovat na problémy a situace, které mu stari

piinese.

1.2 Periodizace stari

Kazdy z nas se citi jinak stary. Nékdo se citi stary ve 40ti letech, nékdo v 50ti
letech a pfitom vlastné jestd neni stary. Castokrat sly$ime véty typu: ,, Ja uz se t&$im
do dichodu®, ale myslim si, ze to ve 40ti letech nemtize myslet vazné. Rozhodujici
ovSem neni vék kalendaini ale v€k funkcni (biologicky, subjektivni, socialni).
Opravdu zalezi na tom jak, se kdo citi a co mu jeho zdravotni stav dovoluje.

Jednu ze zakladnich periodizaci staii vytvorila Svétova zdravotnicka organizace
WHO, ktera rozd¢€luje stari podle nésledujicich cykli:

e 45— 69 let stfedni, nebo zraly vék

o 60— 74 let vyssi vek, nebo také rané stari

e 75— 89 let stafecky vek neboli senium (vlastni stafi)

e 90 let a vySe dlouhovékost
Periodizace stati podle Kiivohlavého (2011, s. 18), je rozdélena do &yt fazi:

e prvni faze zivota: mladi — od narozeni do dosazeni dospélosti (0 — 30 let)

e druha faze zivota: stiedni vék — doba dospélosti (30 — 63 let)

e tieti faze zivota: Zivot v dobé diichodu (65 — 85 let)

e (tvrta faze zivota: pfiprava na odchod (exit)

1.3 Ageismus

Termin ageismus se poprvé objevil v USA na konci Sedesatych let 20. stoleti.
Tento termin oznacuje vékovou diskriminaci. Negativni postoje vici seniorim, které
mohou byt nebezpecné nejen pro jedince, ale pro celou populaci seniorti. Dnesni
doba je takova, Ze jsou stafi lidé Casto ignorovani, nedocenovani a zesmésinovani.
Nejde ovSem jen o devalvaci starych lidi, ale i lidi, kterym je naptiklad 50 let a jsou
,odmitani do zaméstnani, protoze jsou ,,prilis* stari, a ani jim neni ddana Sance
prokazat své schopnosti” (Malikova, 2011, s. 35). Tento fakt se bohuzel stal
fenoménem dnesni spolec¢nosti, protoze naSe spoleCnost si zadd mladé, pruzné,
vykonné a ptizplsobivé lidi a opomiji skuteCnost, ze starSi lidé maji zkuSenosti,

moudrost, uznani, ocenéni a pokoru. (Malikova, 2011)
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Definice ageismu dle Vidovic¢ové: ,, Ageismus je ideologie zalozend na sdileném
presvedceni o kvalitativni nerovnosti jednotlivych fazi lidského Zivotniho cyklu,
manifestovana skrze proces systematicke, symbolické i realné stereotypizace
a diskriminace osob a skupin na zadkladeé jejich chronologického véku a/nebo jejich
prislusnosti k urcité kohorté/generaci. ** (Vidovicova, In: Malikova, 2011, s. 113)

Negativni postoje vici starym lidem vyplyvaji vétSinou ze strachu ,, mladych®,
protoze se bojime zestarnout, bojime se nemoci, ztraty obliceje bez vrasek, ztraty
fyzické kondice, ztraty zaméstnani a dalSich faktor, které podporuji pravé ageismus.
Traxler (1980) In: Malikova, 2011) uvadi tyto zdroje ageismu:

Strach ze smrti — s pojmem stafi ma kazdy ¢lovék spojenou smrt a tim konec
Zivota a proto se mnoho z nas staii obava.

Diiraz na mladi a fyzickou krasu — okolni svét nds stile ,,bombarduje*
reklamami, billboardy, kde je kladen duraz pravé na mladi a krasu. Dtsledkem této
medializace je, ze ke spokojenému Zivotu ndm postaci fakt, ze jsme mladi a krasni
a nikomu nevadi, Ze jsme nezkusSeni.

Spojeni produktivity a ekonomického potencialu — odchodem do dichodu se
star§i lidé stavaji pro spolecnost neproduktivnimi osobami. Spolecnost ovSem
zapomind na fakt, Ze tito jiz ,,neproduktivni lidé “ sviij pfinos spolecnosti jiZ
odevzdali. Tento devalvujici postoj je ovSem nespravedlivy za jejich celoZivotni
praci.

Zjistovani skutecného stavu spolecnosti vedouci kageismu — Vv nasi
spolecnosti je pfedstava, ze stafi a nemocni lidé by méli Zit v institucionalnich
zafizenich. Ov§em vétSina seniori starsich 65 let v CR je schopno se o sebe postarat

za pomoci rodiny, ¢i terénnich socidlnich sluzeb.
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2 Domovy seniori

V soucasné dob¢ existuje mnoho sluzeb pro seniory, jako jsou naptiklad
pecovatelské sluzby, denni stacionafe, 1écebny dlouhodobé nemocnych, hospice
a paliativni péce. V této bakalarské praci se zabyvam pouze domovy pro seniory,
protoze vychazim ze své praxe, ktera je pravé z domova pro seniory.

Domovy seniort jsou podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (dale
jen ZSS) socidlni pobytové sluzby pro osoby, které maji snizenou sobéstacnost
hlavné¢ z diivodu véku a potiebuji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Podle ZSS poskytuji domovy pro seniory tyto zakladni ¢innosti:

e Ubytovani

e Stravu

e Pomoc pfi zvladani béznych tkonil péce o vlastni osobu

e Pomoc pfi osobni hygien¢ nebo vytvoieni podminek pro osobni hygienu

e Zprostiedkovani kontaktl se spolecenskym prostiedim

e Socialn¢ terapeutické ¢innosti

e Aktivizacni ¢innosti

e Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pifi obstaravani osobnich

zalezitosti (zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, § 49)

Janeckova (In: Matousek, 2005) popisuje domovy pro seniory jako klasickou
institucionalni péci o seniory, které nabizeji ubytovani, stravu, oSetfovatelskou péci,
aktivizacni ¢innosti a péci rehabilitacni.

Podle Haskovcové (2012) jsou domovy pro seniory nejznameéjsi typ
reziden¢nich socidlnich sluzeb, poskytujicich pobytové sluzby osobam, které maji
sniZzenou sobéstacnost a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby. V téhto domovech je k dispozici kromé socidlnich pracovnikt i

kvalifikovany zdravotnicky personal.

2.1 Odchod do domova pro seniory

Odchod do domova pro seniory je pro mnohé seniory velice tézké a vazné
rozhodnuti. Tato zména je pro seniory zéavazny stresor, ktery muize nckterym
jedincim zptisobit i pred¢asné umrti. Clovék timto odchodem ztraci vsechny
hodnoty, které si sam vytvofil, vlastni diim, zahradu, nabytek, domaciho mazlicka ale

také sousedy vedle kterych cely zivot zil.(Haskovcova, 2010)
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Pokud se senior pro tento odchod rozhodne sam, lépe se zacleituje do nového
prostiedi. Naopak seniofi, ktefi nejsou s odchodem do domova smifeni, maji snizené
adaptacni schopnosti. Je dokazano, ze mnoho seniorti umird pravé v prvnich Sesti
tydnech po ptichodu do domova seniort, protoze kazda zména je pro starsi osoby
velmi ndro¢na.

Rozhodnuti, opustit sviij domov a odejit do domova pro seniory je Spojeno se
spoustou rizik. Tato rizika jsou ,,soucdsti prechodové faze (translokacni syndrom,
adaptacni problémy, deprese, socialni smrt) “.(JaneCkovéa, In: Matousek a kol., 2013,
S. 436)

Ne vzdy je mozné se o seniora postarat v domacim prostiedi, proto je pro n¢ho
instituciondlni péce jedinym moZnym feSenim. VétSina seniorti odchazi do téchto
zafizeni ze zdravotnich, socialnich ale i finan¢nich duvodda.

Kazdy ¢lovek je jedinena osobnost a proto vstup do socidlniho zatizeni proziva
odlisn¢ a zaujme K tomuto ptechodu jiny postoj. Pro seniory je velice dilezité, aby
byli na tento pfechod alespon trochu pfipraveni. Senior by mé¢l pied odchodem do
zatizeni, které si vybral, nejdiive ho nékolikrat navstivit, aby se s novym prostiedim
alespon caste¢né seznamil. Podival se na pokoj, ve kterém by mohl bydlet a ziskat
0 zafizeni co nejvice informaci. (Pichaud a Thareuova, 1998).

Pichaud a Thareuova(1998) popisuji nékolik druhli postoji, které jsou spojeny
s piechodem do domova pro seniory:
e Sok, popirani

Sok je prvni reakci, po které nasleduje popirani traumatizujicich udalosti. Pro

seniory je Sok nejen ztrata nékoho blizkého, ale pravé i1 necekany odchod do

domova pro seniory. Sok je o to vétsi, pokud senior neni s odchodem smifen.

Ovsem Sok nastane i pfesto, Ze je senior s odchodem smifen, protoZe si presné

neuvédomuje ztratu vlastniho domova, ktera ho ¢eka.
e Protest, revolta, hnév

Je fazi, ve které dochéazi k narusSeni chodu vlastniho Zivota. V této fazi provazi

seniora, ktery musel odejit (¢asto proti své vuli) do domova pro seniory a hnév

na rodinu, personal, pratelé a celé své okoli. V tomto okamZiku by mél personal
prokézat svou vysokou profesionalitu a snazit se ziskat divéru hnévajiciho se

seniora ,,a zbavit ho negativnich emoci*. (Pichaud a Thareuova, 1998, s. 33)
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¢ Smutek, truchleni, deprese
U seniori, ktefi praveé nastoupili do domova pro seniory, je smutek a deprese
nejcastéjSim projevem chovani, protoze se citi osamocené, ¢asto trpi pocitem
ménécennosti a zivot pro né ztraci smysl. V této fazi nékteti premysli
1 0 sebevrazdé a Casto se stava, ze dochazi k ndhlym Gmrtim pravé v prvnich
Sesti tydnech po néstupu do zafizeni, proto v tomto obdobi potiebuji co nejvice
lasky, podpory a citlivého piistupu.

e Prijeti, adaptace
Postupné se jiz senior vyrovnava s tim, ze byl umistén v zafizeni. Zac¢ina Zit jiz
po nékolikaté ve svém zivoté zivot novy. ,, Zacind zit pritomnosti, planovat

budoucnost** (Pichaud a Thareuova, 1998, s. 34)

2.2 Rizika institucionalni péce

Dlouhodoby pobyt v institucionalni péci, piinasi jedno z nejvétsich rizik tim je
hospitalismus ,,stav dobré adaptace na umélé podminky, doprovizeny snizujici se
schopnosti adaptace na neustavni zivot “.(Miihlpacher, 2004, s. 103). Ve skute¢nosti
to znamena, Ze 0 Klienty téchto zafizeni je postarano ve vSech smérech (ubytovani,
strava, péce, uklid, zdravotni péce, atd.), maji kolem sebe stale stejné lidi a omezeny
prostor pohybu a wuz si nedovedou pfedstavit zit zivot mimo instituci.
DalSim rizikem je ponorkova nemoc, ktera je zplisobena stereotypem v institucich,
jako jsou napt. domovy pro seniory. U lidi v institucionalni péci se Casto zvySuje
unava a snizuje tolerantnost. Vysledkem toho je zvySend agresivita a vztahovacnost.
| v institucionalni péci jako je domov pro seniory se miZeme setkat se Sikanou
slabsich jedincti. Sikana se miize projevovat bud’ ze strany klientil a v hor$im piipadé
i ze strany personalu. Nej¢astéji se setkavame s ponizovanim, omezovanim pohybu
¢1 dostavanim mensiho mnoZstvi stravy. Také ztrata soukromi patii mezi nejcasté)si
rizika institucionalni péce, kdy si klient ¢i senior nemtze vybrat pokoj, kde chce
bydlet, obleceni, které chce nosit, poustét rozhlas ¢i televizi apd. (Miihlpacher, 2004,
s. 103).

2.3 Kvalita poskytovanych sluZeb
Aby byly poskytované sociadlni sluzby, co nejvice kvalitni byly vytvofeny
Standardy kvality socialnich sluzeb, najdeme je ve vyhlasce ¢. 505/2006 Sh., kterou
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se provadéji n€kterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach. Tyto standardy maji
charakter hlavné ochranny. Maji zajistit, aby poskytovatel sluzby respektoval
achranil jak prava piijemct sluzby, tak i zaméstnancu. Vznikly za ucelem
zkvalitnéni socidlnich sluzeb poskytovanych klientim, aby nedochazelo ke
zneuzivani a porusovani jejich prav. Jde o vytvoreni distojnych podminek pro zivot
s moznosti co nejvétsiho rozvoje a seberealizace. Standardy kvality socidlnich sluzeb
vychazeji z Listiny zéakladnich lidskych prav a svobod a Etickych kodext. Tyto
standardy MPSV jsou platné pro vSechny druhy a typy sluzeb. Jsou rozdéleny do tii
oblasti:

. proceduralni

. Cile a zpusoby poskytovani socidlnich sluzeb

. Ochrana prav osob

. Jednani se zajemcem o socialni sluzbu

. Smlouva o poskytovani socialni sluzby

. Individualni planovéni pribéhu socialni sluzby

. Dokumentace 0 poskytovani socialni sluzby

. Stiznosti na kvalitu nebo zpisob poskytovani socialni sluzby

. Navaznost poskytované socialni sluzby na dalsi dostupné zdroje

. personalni

© T 0 N O wn b~ W N PP D

. Personalni a organizacni zajiSténi socialni sluzby

10. Profesni rozvoj pracovnikil

¢. provozni

11. Mistni a ¢asova dostupnost poskytované socialni sluzby

12. Informovanost o poskytované socialni sluzbé

13. Prostfedi a podminky

14. Nouzové a havarijni situace

15. Zvysovani kvality socialni sluzby (vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.,)

Kazdd instituce ma standardy kvality zpracované ve svych metodickych
postupech. Plnéni standardt kvality je vyzadovano ZSS 108/2006 Sb. a je také
kontrolovéano inspekci. Dal§i moznosti jak zvySovat kvalitu poskytovanych sluzeb je
certifikace asociace poskytovateli socialnich sluzeb CR, kterd umoziuje ziskat

znacku kvality socialnich sluzeb. (Janeckova, In: Matousek a kol., 2013)
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3 Adaptace a aktivizace

Vyse jiz bylo uvedeno, ze ¢lovek je individualni osobnost, a proto ma i rizné
adaptacni schopnosti. Adaptani schopnosti Seniora jsou c¢asto velice snizené
a mohou byt ovlivnény nejen vékem, ale i zivotnimi zkuSenostmi. Jandourek definuje
pojem adaptace jedince jako ,, prizpiisobeni se jedince bud okamZité situaci,
V pripadé zavazné osobni krize, nebo v procesu celoZivotniho prizpiisobovani se
prostiedi (socializace) . (Jandourek, 2007, s. 12)

Nedilnou soucasti adaptace je také akomodace a asimilace. Hartl, Hartlova
oznacuji akomodaci jako adaptaci pasivni, protoze se jedna 0 ,, cinnost, jiz se
organismus prizpusobuje pozadavkim vnéjsiho prostredi“. (Hartl, Hartlova, 2010, s.
21) Asimilaci oznacuji za adaptaci aktivni, jelikoz se jedna o ,, aktivni cinnost, jiz se
Jjedinec prizpiisobuje prostiedi . (Hartl, Hartlova, 2010, s. 48)

Hrozenska uvadi ze: ,,adaptaci chapeme jako prizpusobeni se novym, zménénym
nebo odlisnym podminkam a okolnostem. Probiha na fyziologické, psychologické
a socio-kulturni urovni “. (Hrozenska 2008, s. 83)

Jako ostatni véci v zivoté probihaji v Case, tak 1 adaptace probiha v Case, staii lidé
potiebuji vice ¢asu k tomu, aby se mohli pfizptisobit zménam a nepocitovali ptitom
natlak. O starych lidech se ¢asto mluvi jako o nepfizplisobivych, protoze Ziji v zajeti
svych zvyklosti a navyku. Nektefi lidé si ale neuvédomuyji, Ze jejich zaryté ritualy pro
né¢ znamenaji pocit urCité jistoty, bezpeci ale hlavné¢ udrZzeni vlastni
autonomie.(Kalvach, 2009)

Podle Svancarové (In: Kalvach a kol., 2004, s. 106 - 107) je pii adaptaci dilezité brat

v potaz kdo se ma pfizpisobit, v ¢em se ma prizpusobit, kdy a jak.

3.1 Adaptace pri prechodu do domova seniori

Adaptace pii prechodu do domova seniort je velice duleZity proces a je zapotiebi
vénovat mu velkou pozornost. ,, Obzvidste u seniorii je adaptace ztizend a probihd
delsi dobu a je negativne pocitovana i pri prestehovani do vyhodnéjsich podminek *.
(Kalvach a kol. 2004, s. 495)

Cas potiebny na to aby se senior zadaptoval v novém prostiedi, zavisi na fadé
okolnosti: osobnost, zdravotni stav, okolnosti piestéhovani, mentalni schopnosti,

ztrata autonomie a soukromi.
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Do adapta¢niho procesu se zapojuje cely tym zaméstnancli domova seniorQ
socialni pracovnice, zdravotni sestry, pecovatelé a aktivizaéni pracovnice. Pfi
nastupu do domova seniort je novému klientovi thned piidélen klicovy pracovnik,
jehoZz osoba hraje pii adaptaci dualezitou roli. Je to prostfednik, divérnik mezi
klientem a zatizenim.(Janeckova, In: Matousek a kol., 2013)

Kalvach (2004) popisuje adaptaci na prostiedi domova pro seniory v né¢kolika
nasledujicich fazich:

1. faze — seznamovani s novym prostfedim, ¢i konfrontace

2. faze — podtizeni svého chovani a zvykt ustavnimu fadu

3. faze —navazovani vztahl s ostatnimi klienty, participace na déni v domoveé

4. faze — slabnuti vazby na diivéjsi prostiedi a déni mimo domov

5. faze — Kklient si nepieje domov opustit — ztotoznéni Se S prostiedim

Podle Hegyiho (In: Hrozenska 2008) probiha vlastni adaptace na institucionalni
pobyt v téech fazich:

1. Faze ocekavani — to je obdobi od rozhodnuti podat zadost do domova

dichodcii po nastup do domova.

2. Faze vlastni adaptace — prichdzi hned po pftijeti do domova diichodcii a trva

asi Sest mésict

3. Féze doznivani stresové reakce — pomalé sziti s novym prostfedim

V prvnich dvou fazich jsou seniofi vystaveni vaznému ohroZeni zdravi a Zivota
z disledku vysokého stresového napéti.

Pro usnadnéni adaptace by mél napomahat piijimaci proces zahrnujici nasledujici
prvky:

Dobrovolnost vstupu — pokud je senior s odchodem do domova pro seniory
smifen a rozhodne se pro n¢j sam, lépe se adaptuje na nové prostredi.

Poucenost a znalost prostiedi — pro seniory je vyhodné pokud maji moznost
domov seniori pfed ndstupem navstivit. Prohlédnou si prostfedi domova, pokoj,
ktery budou obyvat. Nabydou tim vétsi pocit svobodné volby se rozhodnout, zda
chtéji nastoupit praveé do tohoto domova.

Podpora orientace Vv realité a bezbariérovost prostiedi — mnoho seniori ma
problémy s orientaci v prostoru ale i case. Je vhodné, kdyz maji v domovech
diichodct patra rozdélena tfeba barevné, na kazdém patie dostatecné velké hodiny.

Dtlezita je také pomoc personalu pfi pouzivani vytahu.
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Zachovani duvérnosti, dustojnosti, lidské sluSnosti — senior musi mit
v domové¢ pocit, ze ho ostatni akceptuji takového jaky je. M¢l by byt ochranén pred
predsudky a moralizovanim.

Piirozenost, civilnost, domackost — v tomto piipadé se jedna o to, aby se senior
citil jako doma. M¢l by mit moznost vystavit si rodinné fotografie, obrazy a jiné véci,
které by mu domov co nejvice piiblizovali (v ramci moznosti organizace). Obleceni
personalu by nemélo pfipominat obleCeni nemocnic¢ni ale spise domaci.

Informovanost o pravidlech Zivota v zarizeni — kazdy klient domova by m¢l
znat nejen sva prava ale i povinnosti, které se vztahuji k zivotu v zatizeni. Tyto
informace by mu méli byt podany nejen ustné, mél by mit i moznost piecist si je na
uréenych mistech.

Disledné eliminovani Sikany a nevhodného zachazeni — nejen ze strany
persondlu ale 1 ostatnich klienti domova. Pracovnici by si méli v§imat, jak se lidé
k sobé& chovaji, aby k Sikan¢ nedochazelo.

Animace, nabidka dostate¢ného spektra aktivit — klienti by m&li mit moznost
navstévovat aktivity, které si sami vyberou a obohati je.

Cilevédoma prace s klientem po prijeti — ptidéleni klicového pracovnika, ktery
bude divérnikem mezi klientem a zfizenim. Klicovy pracovnik vytvofti s klientem

individualni plan, ten se bude plnit a pribézné vyhodnocovat. (Kalvach a kol., 2004,
S. 497-498).

3.2 Aktivizace

Nedilnou soucasti adaptace je pravé aktivizace. Aktivizace v zivoté lidi a nejen
starych lidi mé velky vyznam. Kazdy jedinec citi potfebu vykondvat néjakou Cinnost,
ktera je smysluplna a vede ho k ur¢itému cili a ma pfinos i pro okoli. Aktivizace by
proto méla byt smysluplnd, ale hlavné by méla odpovidat zdravotnimu
a psychickému stavu klienta. Méla by byt pro klienty pfinosem, zvysit kvalitu jejich
zivota a udrzovat kontinuitu. (Mlynkovéa, 2010)

Mlynkova (2010) charakterizuje aktivizaci jako ¢innost, kterou délame bézné
cely zivot. V ptipadé nemoci ¢i snizeni nékterych funkci tyto schopnosti mizi a je
potieba je opét nacvi€it (jemnd motorika, pozndvaci schopnosti, pamét a jiné

smysly).
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Jureckova chape ,, aktivizaci jako veskeré zabavmé, spolecenské, kulturni,
vzdelavaci a sportovni programy spolecné s rehabilitaci a pracovné terapeutickymi
aktivitami “. (Jureckova, In: Matousek a kol., 2013, s. 101)

Podle ZSS je aktivizace seniora pomoc nebo podpora sméfujici k udrzeni,
obnoveni ¢i ziskani schopnosti nabytych k samostatnému nebo co nejméné
zavislému uspokojovani socialné psychologickych potieb. (zdkon ¢. 108/2006 Sb., 0
socialnich sluzbach))

Cilem aktiviza¢nich ¢innosti nejen v domovech pro seniory je udrZzeni nebo
zlepseni stavajicich schopnosti (chlize, jemna motorika, pamét, pozornost). Jiné
¢innosti naplnuji volny cas. Slouzi jako preventivni opatieni proti hospitalizmu,
zhorSeni nélady ¢i nudy. Svou casovou narocnosti zabranuji nevhodnym formam
chovani (brani nespokojenosti, zlostnému chovéni, bloudéni po chodbéch, traveni
celého dne na lizku). Maji pozitivni vliv na emocni stav klienta, zvySuji sebevédomi,
uspokojuji vyssi potieby a podporuji diistojnost klienta. Pokud ¢loveék znovu ziska
zpét své schopnosti, zvySuji miru sobéstacnosti a snizuji miru zavislosti na druhé
osob¢é. Podporuji pravidelny rezim, ktery napomdha pocitu zodpovédnosti.
Skupinové 1 individudlni aktivity rozvijeji vzajemné vztahy mezi lidmi. (Holmerova
a kol., In: Mlynkova, 2010)

Je nutné podotknout, Ze kazdd aktivita neni vhodnd pro kazdého clovéka.
Musime brat v potaz urcité faktory, které mohou ovliviiovat pravé moZnost
aktivizace. Témito faktory jsou vek, druh a stupen postizeni ¢i nemoci a uzivani 1€k,
které mohou sniZovat pozornost kompenza¢ni pomticky klienty obcas limituji
V provadéné ¢innosti. Nutné je pfijeti vlastniho postiZzeni. Nékteti lidé se nedokazi
smifit S tim, Ze maji nepohyblivé koncetiny ¢i sniZené smyslové vnimani a snazi se
aktivitam vyhnout i pfesto, ze by jim aktivita mohla pomoci ve znovunabyti
ztracenych schopnosti. Schopnost spoluprace a uvédoméni si vyznamu ¢innosti pro
dalsi zivot, motivace a V neposledni fadé¢ rodinné zdzemi a socialni podpora
nejblizsich. (Mlynkova, 2010)

Pokud poradadme aktivity, je nutné vzit v ivahu, kdo bude ucasten, kdy, jak, a za
jakych okolnosti se bude aktivita konat.

e Aktivita musi byt pfizpisobena cilové skupiné klientt

e Musi byt dobrovolna

e Musi spliiovat problematiku dané¢ho jedince
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e Musi byt pro klienta piinosem

e Dbat na pravidelnost programu

e Musi byt pfimétené ekonomicky a casoveé narocna
e Cinnosti a tréninky provadét ve znamém prostiedi

e Cinnosti nesmi klienta nudit (Mlynkova, 2010)

3.3 Motivace k ¢innostem

Stejn¢ jako potiteby kazdého znds jsou odlisné, tak i motivace k Cinnosti je
odli$na. Vsichni seniofi pfichazejici do domova pro seniory maji rozdilnou minulost,
vzdélani, zkuSenosti, radosti ale 1 bolesti a ztraty, at’ uz jde o ztratu blizkych, ptatel
ale 1 svého obydli, kde cely Zivot Zili. Do domova pro seniory Casto piichazeji
demotivovani, a proto je poticba je Vv jejich motivaci podpofit aby se nestali
pasivnimi pfijemci socidlni sluzby. Je nutné klientiim vysvétlit, ze aktivita mize byt
¢innosti, kterd je mize uspokojit, napomaha pii zvladani stresu pii prechodu do
domova seniorti, zazene pocity samoty, pomize jim pii navazani novych socialnich
kontaktd. Dlabalova, Klevetova uvadéji, ze ,, motivace je hybnou pakou lidského
chovani, ktera nds nuti uspokojovat své vlastni potieby‘.(Dlabalova, Klevetova,
2008, s. 35)
Dlabalova a Klevetova (2008)uvadéji tii klice k motivaci:
1. Touha dosahnout cile — Je touha seniora dost velka?
2. Duvéra ve vlastni schopnosti — VEii senior, ze to dokaze?
3. Vlastni predstava o dosaZeni zmény — DokaZe si senior piedstavit sam sebe

s dosaZzenou zménou?
Podle Janeckové, Kalvacha a Holmerové (2004) motivaci k aktivité podporuje:
Diiraz na praktickou kazdodennost - je dilezité podporovat bézné kazdodenni
¢innosti, které lidé délaji, uméji a délali diive, ¢imz se zlepSuje autonomii klienta.
Smysluplnost - je nutné védét ucel, a pro¢ ¢innost délaji. Ucel by si mél najit kazdy
pro sebe sam.
Dobrovolnost - kazdy klient, by se mél sam rozhodnout, zda chce aktivitu
navstévovat ¢i ne. Pokud jde o klienta nového, m¢l by dostat adekvatni informace
typu, o jakou aktivitu se jednd, kde se kona, za jakym tcelem a jak ¢asto. Mé¢l by se
dozvédet, jestli jde o aktivitu skupinovou ¢i individuélni.

Prijemnost - aktivita ma byt pfijemna a v neruseném prostiredi.
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Socialni pfiméfenost - aktivita by méla podporovat distojnost a sebepojeti toho kdo
ji vykonava.

Uspé§nost - aktivita by méla piinaset vysledek a viditelnost ¢innosti.(Kalvach a kol.,
2004)

3.4 Druhy aktiviza¢nich ¢innosti

V soucasné dobé¢ existuje velké spektrum aktivit a aktivizaénich programii, které
jsou uréeny mnoha cilovym skupindm a jsou zaméfené na urcité oblasti. Aktivizacni
¢innosti rozdélujeme podle poctu zicastnénych osob na aktivity skupinové, nebo
individualni, coZ ma své vyhody, ale i nevyhody. Pti skupinové praci se mohou
mezi klienty vytvafet nova pratelstvi, vztahy, a tim udrZovat socialni kontakty.
Vyhodou individualni prace je, ze pracovnik vénuje veskerou svou pozornost jen
jednomu klientovi a o to je jejich spolupréace lepsi. Nevyhodou mutze ve skupiné byt,
Ze slabsi jedinec miZe byt ostatnimi siln&j$imi diskriminovan.(Sucha, 2013)

Mlynkova (2010) rozdéluje aktivity do tfi velkych skupin, které jsou zaméfeny
na tyto oblasti:

1. Cinnost podporujici mentalni schopnosti.

Tyto Cinnosti patii mezi nezbytné c¢innosti kazdodenniho zivota. Vzhledem
K tomu, ze ve stafi dochazi k fyziologickému tbytku nervovych bunék, vytraceji se
schopnosti vstipit Si, zapamatovat Si a Vv neposledni fadé vybavit si informace.
Technikami pro tyto ¢innosti jsou kognitivni trénink a reminiscence.

2. Cinnosti podporujici fyzické schopnosti.

Tyto ¢Cinnosti vedou k udrzeni stavajicich funkci nebo k obnové ztracenych
funkci, k udrzeni co nejvétsi miry sobéstacnosti a sebepéce. Mezi tyto ¢innosti patii
rehabilitace, sebeobsluzné Cinnosti a vychovné ¢innosti.

3. Cinnosti podporujici senzorické schopnosti.

V tomto piipadé€ jde o stimulaci smyslt klienta. Pfi téchto ¢innostech se pouziva
riznych materialti a pomticek, podle smyslu, ktery chceme stimulovat. Stimulace se
rozd€luje na hmatovou, ¢ichovou, sluchovou a zrakovou. Mezi tyto ¢innosti patii

aromaterapie, muzikoterapie, canisterapie a dalsi.
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Zgola (2003) rozdé&luje ¢innosti podle:
1. Cinnost podle mista v Zivoté ¢lovéka

Cinnosti v§edniho dne — kam patii viechny b&Zné &innosti v domacnosti vaient,
prani, nakupovani atd. Pracovni Cinnosti — prace na zahradé¢, pleteni, hackovani,
vyroba upominkovych predmét, vanoéni vyzdoba atd. Péce o sebe — koupani,
hygiena, oblékéani, péte o zdravi atd. Cinnosti volného Gasu — prochazky, vylety,
kulturni a sportovni akce, sledovani televize atd. Rozvoj a vzd€lavani — Cetba, lusténi
kiizovek, univerzita tfetiho veéku, ucast na duchovnim zivoté atd.
2. Cinnosti podle okruhu uspokojenych potieb

Cinnosti k zabezpedeni zékladnich biologickych potieb — strava, pohyb, oéista,
vztahy atd. Cinnosti podporujici jistotu, bezpeéi, autonomii, orientaci a kontinuitu —
vymezeni svého vlastniho prostoru, pocit domova, reminiscence, duchovni zZivot atd.
Cinnosti socialni povahy — za¢letiovani se do spole¢nosti, participace, socialni status,
vytvafeni vztaht, rodinné zazemi atd. Cinnosti podporujici identitu, distojnost
a osobni rozvoj — vzdélavani, zodpovédnost za splnéné tikoly, kontrola nad vlastnim
zivotem, zachovani lidské diistojnosti i v pipadé nemoci atd. Cinnosti seberealiza¢ni
—umeéni, tvorba, smysl Zivota, vyrovnani se s vlastnim zivotem.
3. Cinnosti podle po¢tu zapojenych osob

Individualni aktivity — prace klienta pouze s terapeutem, nebo pecovatelem.
Parové ¢innosti — provadéné s partnerem, pecovatelem ¢i rodinnym piisluSnikem.
Spolecenské aktivity ve velkych heterogennich skupinach, komunitach - nabizeji
pocit z prozitku spolecenstvi a zapojeni vSech zucastnénych.
Skupinové aktivity v cilené vytvorenych menSich skupindch — jsou vytvofeny pro

urcitou ¢innost, nebo pro ty kdo nemaji radi velké spolecenstvi lidi.

3.5 Aktiviza¢ni metody

V domovech pro seniory se nejcastéji vyuzivaji aktiviza¢ni metody, které lze
povazovat za terapeutické ¢innosti. Maji za ukol naplnit volny ¢as seniord, udrzet
jejich sobéstacnost a seberealizovat se. K nejvice pouZivanym metoddm patii
zejména:
1. Reminiscence

Tato metoda je zaméfena na fizené a cilené vyvolavani, rozvijeni a ovladani
vzpominek u jedinct, ktefi si nemohou vybavit pro ného zivotn¢ dulezité¢ zazitky

nebo udalosti z minulosti (napt. manzelstvi, rodinny zivot, vychovu déti, kamarady,
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zaméstnani, oblibené konic¢ky atd). Cilem této terapie je vzbuzeni dobré nalady,
dusevni pohody, klidu ¢i radosti. (Janeckova, Vackova, 2010)

2. Bazalni stimulace
Tato metoda je hlavné uréena osobam s akutnim a chronickym onemocnénim, po

urazech hlavy, dale osobdm trpici demenci apd. Hlavnim cilem této metody je
podpora  stavajicich  pohybovych schopnosti, komunika¢nich dovednosti
a uvédomovani si svého téla. Metoda je zalozena na tom, ze vSichni lidé vnimaji
okolni svét prostiednictvim smysli (zrak, chut, cich, hmat, sluch). Nejvice
pouzivanou metodou pii bazalni stimulaci je dotek. Pro tuto metodu je dulezité, aby
ji provadél specialné vyskoleny pracovnik na bazalni stimulaci. (Malikova, 2011)
3. Trénovani paméti

S pfibyvajicim vékem se Casto stdva, ze 1idé zaCinaji zapominat. Nejcastéji maji
problémy s kratkodobou paméti (vStipit, uchovat, vybavit si). Proto je potiebné
pamét’ trénovat, pomoci nejriiznéjSich technik, které mozek posili. Trénink pameéti
také procviCuje koncentraci, pohybovou pamét, prostorovou orientaci

a predstavivost. (Malikova, 2011)

4. Ergoterapie
Je 1éCebna terapie, kde se ,,prostrednictvim smysluplného zaméstnavani usiluje

0 zachovdni a vyuzivani schopnosti jedince potiebnych pro zvladani béznych
dennich, pracovnich, zdjmovych a rekreacnich cinnosti u osob jakéhokoli veku
S ruznym typem postizeni (fyzickym, smyslovym, psychickym, mentalnim nebo
socialnim znevyhodnénim). Podporuje maximalné moznou participaci jedince
V bézném Zivoté, pricemz respektuje plné jeho osobnost a moznost . (Ceska asociace
ergoterapeuti, 2008)

5. Muzikoterapie
Je metoda, kde je hudba brana jako lécebnd metoda, pii niz se vyuziva

rytmického zvuku, jako prostiedku k relaxaci a navozeni pocitu pohody (poslech
hudby, pohyb na hudbu, hra na hudebni nastroj). (Holczerova, 2013)
6. Canisterapie

Je terapie, pfi které se vyuziva K tomu cvi¢enych psu. Pes pozitivné puisobi na
Clovéka. Canisterapie rozviji hrubou a jemnou motoriku, verbalni 1 neverbalni
komunikaci, socialni citéni, podnécuje ke hie a k pohybu.(Miiller, 2006)

Mezi dal$i aktivizacni metody dale patii pohybové aktivity, rizné vytvarné

techniky, aromaterapie, felinoterapie a hippoterapie.
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4 Domov senioru Drachtinka

Domov senior Drachtinka (dale jen DsD) je socialni pobytova sluzba podle §49
ZSS. DsD se nachazi v Hlinsku v Pardubickém kraji. Ztizovatelem DsD je mésto
Hlinsko. Tento domov byl otevien Vv roce 2008. Sviij domov zde nachazi 87 klientt
na jednoluzkovych a dvoultizkovych pokojich. Pokoje jsou zafizeny vlastnim
socidlnim zafizenim, sprchovym koutem a nabytkem. Pokud maji klienti zajem,
mohou si je dovybavit i vlastnim nabytkem, obrazky a fotografiemi. DsD ma &tyti
patra, kazdé patro je vymalovano pro lepsi orientaci klientd jinou barvou.

Klienti domova maji moznost vyuzivat centralni koupelny s hydraulickou
amasazni vanou, rehabilitaci, t€locvi¢nu, dilnu ergoterapie, modlitebnu, hlavni
jidelnu, kuchynky jidelny na patrech, kadetnictvi, pedikérské sluzby a bufet. DsD je
také obklopen velkou okrasnou bezbariérovou zahradou, kde maji klienti domova
moznost posedét si S rodinou ¢i prateli na lavickach a v pergolach. Soucasti zahrady
je také zahradni jezirko s rybami. O ryby se stara jedna z klientek, ktera o to sama
projevila zajem.

Za pomoci dotaci a vetejné sbirky DsD byl v roce 2014 otevien vicetucelovy
park, ktery byl vytvofen nejen pro klienty ale 1 Sirokou vefejnost. Park casto
navstévuji klienti s rodinami a malymi détmi. Star$i generace si posedi, popovidaji
a déti mohou dovadét na détském hiisti.

Cilovou skupinou DsD jsou seniofi od 60 let, ktefi maji sniZzenou sobé&stacnost
prevazné z diivodu véku a jejichz zivotni situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby.

Cilem DsD je poskytovat seniorim ubytovani, stravu, potfebnou péci a zachovat
autonomii Clovéka. VysSkoleny persondl zajiStuje podporu a péci potiebnou
k zachovani nebo zlepSeni stavajici samostatnosti a sobéstacnosti klienta,
zprostiedkovavat kontakt s vetfejnym prostfedim, zachovavat lidskou distojnost,
autonomii a chrénit klienty.

DsD poskytuje obligatorni ¢innosti podle zakona o socialnich sluzbach, ke
kterym patii ubytovani, strava, pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu, pomoc pii zvladdni bé€znych tkonlt péce o vlastni osobu,
zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, Socidlné terapeutické
¢innosti, aktivizacni Cinnosti, pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi

obstaravani osobnich zalezitosti, zdkladni socialni poradenstvi. Najdeme zde 1 sluzby
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fakultativni, do nichz miZeme =zaradit pujcovani kompenzacnich pomicek,
polohovacich posteli donédsku stravy na pokoj atd.

Mezi dalsi sluzby v tomto zatizeni patii 1€katské sluzby pfimo v DsSD prakticky
1ékat, psychiatr a klinicky logoped, poskytovani zakladni rehabilitaéni péce napf.
(nacvik chlize, masaze, vitivka vSe dle ordinace l1ékate, uschovna drobnych cennych
véci, pomoc pii zajistovani dalSich socialnich sluzeb jinymi organizacemi).

(www.drachtinka.cz)

S
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-

Obr. 1 Domov seniorua Drachtinka
Zdroj: (Jana Mala)

Obr. 2 Domov seniord Drachtinka
Zdroj: (Jana Mala)
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4.1 Adaptaéni proces v DSD

Spolu s ptichodem klienta do zafizeni zacina adaptacni proces, jenz pomaha
vSem zic¢astnénym v uspé$ném zvladnuti tohoto naro¢ného obdobi. Je ticba, aby mél
novy klient dostatek informaci o prostfedi, kde bude zit. V této fazi se pracovnici
snazi Klienta zapojit do riznych aktivizacnich ¢innosti, které nejlépe odrazeji jeho
potieby. Nezbytnosti je pro klienta najit co nejsmysluplnéjsi aktivity. Behem
adaptacniho procesu pracovnici zjistuji a shromazd’uji informace o klientovi, sleduji
jej vnovém prostiedi a navazuji s nim kontakt. Zajimaji se o jeho zajmy, pfani
a potieby, které jsou v souladu se zafizenim.

Adaptacéni proces v DSD trva 12 tydnt po piijeti klienta do domova a probiha
v osmi setkanich. Hned od pocatku jsou ucastnici sezndmeni s délkou trvani
adaptacniho setkani. Adaptacni proces probiha dle individualnich potfeb a prani
Klienta.

Adaptacniho setkani se ucastni nové prichozi klient a socidlni pracovnice.
Setkani se konaji v pravidelnych intervalech a ve stejné mistnosti urené k témto
setkanim. Socialni pracovnice seznamuje klienta s domacim fadem, s pravidly pro
podavani stiznosti, nAméta a pfipominek, nouzovymi a havarijnimi situacemi, kterym
pfi poskytovani socidlni sluzby muze dojit. Dale s nimi fe$i ucast na ¢innostech,
kterych by se klienti radi ucastnili. Pta se na jejich zajmy a konicky. Podle toho jim
doporuci vhodnou aktivitu v DsD. Cilem adaptacniho procesu je ulehceni situace
klientd pii prechodu do domova, zpiijemnéni atmosféry v novém prostiedi,
Seznameni a navazani kontaktu s ostatnimi, hledani vhodnych volno¢asovych aktivit,
piekonani obtizi, hledani zplisobu zvladani zmén, informovani, podporovani
vlastniho potencidlu a podporovani rozvoje socidlnich dovednosti, spolecné
nachazeni novych feseni, pomoc Vv prijeti DsD jako svého skute¢ného domova.
(Metodika adaptace uZzivatele v DsD, 2013)

4.2 Aktiviza¢ni ¢innosti nabizené v DSD

V DsD najdeme velké spektrum nabizenych aktivizacnich ¢innosti. Nekteré
z ¢innosti jsou pravidelné, konaji se kazdy den a ty ostatni jsou ur€ity den v tydnu dle
rozpisu. Klienti domova se mohou sami rozhodnout, kdy a jakou aktivitu chtéji
navstivit. Aktiviza¢ni ¢innosti jsou v DSD nabizeny od 9h do 17h v tydnu. Informace

0 nabizenych aktivitach, se nachdzi na nasténkach, které jsou umistény na kazdém
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patfe u vytahu. Najdeme na nich jak denni, tak tydenni rozpis aktivit. Na kazdém
rozpisu je také uvedeno kdy, kde a kdo bude ¢innost vykonavat. Pokud je klient
imobilni a nema moznost si nasténky ptecist, tak by ho mély aktivizacni pracovnice
pravideln¢ informovat a nabizet mu aktivity.

O tyto aktivity se v DsD staraji aktivizacni pracovnice. V DsD je jich zaméstnano
Sest.

Aktivizaéni pracovnik provadi podle §116 ZSS =zakladni vychovnou
nepedagogickou cCinnost, kterd spociva v prohlubovani a upeviiovani zakladnich
hygienickych a spoleenskych navyku, pisobi na vytvareni a rozvijeni pracovnich
navykli, manualni zru¢nosti a pracovni aktivity, provadéni volnocasovych aktivit
zaméfenych na rozvijeni osobnosti, z4jmu, znalosti a tvofivych schopnosti formou
vytvarné, hudebni a pohybové vychovy, zabezpecovani zdjmové a kulturni ¢innosti.

(zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)

Piehled aktiviza¢ni ¢innosti v DsD

Rehabilita¢ni cviceni s aktiviza¢ni pracovnici — toto cviceni probiha zpravidla
ve skupince. Individualni cvi¢eni probiha podle ptani klienta na pokoji. Skupinové
cviceni se kona pravideln¢ tiikrat v tydnu v télocvicné DsD v pondéli, ve stfedu
a Vv patek. Cviceni je zamé&fené na zlepSeni fyzické kondice klientli. Pracovnici maji
k dispozici rizné cviebni pomucky. Vyuzivaji také prvky bazalni stimulace. Jedna
z velice dulezitych soucasti cviceni je nacvik chlize a mobilizace klienta.

Muzikoterapie a pévecky sbor - sbor se schazi pravidelné jednou za ¢trnéct dni
v utery odpoledne. Sbor doprovazi pracovnice hudbou na elektronickych klavesach.
Do tohoto sboru dochazeji nejen klienti DsD ale i zeny, znedalekého domu
s peCovatelskou sluzbou. Cilem setkani je zazpivat si pisni¢ky pro dobrou naladu,
procvi¢it pamét’, dech ale také zprostfedkovat klientim domova kontakt s vnéjsim
prostiedim. Klienti vétSinou nacvicuji pasmo pisnicek, se kterymi poté potési pii
narozeninovych oslavéch ¢i Silvestrovskych setkdni své spoluobyvatelé.

Tréninky (cvifeni) paméti — vede aktivizani pracovnice, kterd je soucasné
certifikovanou trenérkou paméti. Trénovani paméti je dulezit¢ pro zachovani

nejrizngjsich funkci mozku (zapamatovani si, vzpominani, rozhodovani, hodnoceni).

30



Rukodélné dilna — klienti DsD maji moznost vyuzivat dilnu uréenou pro
ergoterapii. V téchto prostorech se setkavaji klienti v patek dopoledne, kde pletou,
hackuji, délaji vyrobky z papiru ¢i jinych pfirodnich materidli. Hlavnim ucéelem
téchto setkani je nejen lécba praci, procvicovani jemné motoriky, trénovani paméti
ale 1 spolecné posezeni, popovidani a reminiscence. Vyrobky klientt DsD poté
prezentuji domov na vano¢nim, velikono¢nim a Svatojifském jarmarku v Hlinsku.
Kdo ma zajem, muize si svymi vyrobky vyzdobit pokoj ¢i prostory domova nebo je
daruje svym blizkym. Klientky DsD vyrabi panenky Kiwanis, které poté osobné

piedavaji détem v nemocnici.

Obr. 3 Vyroba panenek Kiwanis
Zdroj: ( Jana Mala)
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Obr. 4 Vyroba panenek Kiwanis
Zdroj: (Jana Mala)

Filmovy klub — se koné pravidelné ve stiedu odpoledne, klientim domova jsou
poustény dle jejich vybéru oblibené filmy pro pamétniky, komedie, napinavé.

Kavarna — se kona v utery dopoledne, cilem této aktivity jen nejen posezeni
s ostatnimi u kavy ale hlavné dozvédét se zajimavosti z CR i ze svéta. Pii téchto
setkénich se prolinaji prvky reminiscence, kdy klienti spolecn¢ vzpominaji na staré
casy. Na konci kavarny si vzdy klienti s aktivizaéni pracovnici domluvi téma piistiho
setkdni. Mezi oblibend témata patii povidani o osobnostech, vesnicich a méstech
z okoli Hlinecka.

Skupinové ¢teni — se kona pravidelné v pondé€li odpoledne. Pti tomto Cteni se
vétSinou klienti schézi na klubovné, kde jim aktiviza¢ni pracovnice uvaii kavu a ¢te
jim vybranou knihu na pokracovéani. Pokud je klient dlouhodob& upoutan na lizko
muze pozadat pracovnici a ta mu ¢te pfimo na pokoji. Nékteti klienti vyuzivaji
moznosti poslechu audio knih na pokoji. Vzdy zalezi na ptani klienta.

Spole¢né ¢teni v knihovné — do domova dochazi kazdy prvni ¢tvrtek v mésici

pracovnice méstské knihovny. Pfed¢ita klientiim z vybranych knih. Cteni probiha ve
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skupince. Pracovnice knihovny donaseji klientim knihy podle ptani, ti si je pfectou
a po precteni vrati.

Biblické ¢teni — zpravidla kazdy patek odpoledne probiha setkani s biblickou
dgjepravou pod vedenim evangelické faraiky pani Cejkové. Timto zptisobem se
naplnuji spiritualni potreby klienti.

Bohosluzby — se potadaji pfimo v domove. Do DsD dochazi jedenkrat mési¢né
mistni faraf a navstévuje vybrané klienty individualné na pokojich. Klienti maji
moznost zpoveédi a Svatého pfijimani. Na pfani pracovnici nebo dobrovolnici
doprovodi klienty do kostela Panny Marie v Hlinsku. V sou¢asné dob¢ se pro klienty
domova pripravuje kaple a zpovédnice, kterd bude urcend k pravidelnym
bohosluzbam.

Skupinové vaieni — kazdé utery dopoledne se klientky schazeji na urcené
kuchynice, kde spole¢né s aktivizaénimi pracovnicemi vymysli, co budou péct
¢ivarit. Pri této Cinnosti si klientky trénuji jemnou motoriku pamét. Pokazdé
napecou pro vSechny klienty DsD, ktefi si mohou za drobny obnos vyrobky domaci

kuchyné zakoupit. Tim se ziskavaji penize na potraviny na dalsi peceni.

------

vvvvv

Kulturni akce — Vv pifednaskovém sale DsSD se casto konaji vystoupeni déti
Z mistnich Skol a Skolek, posezeni s harmonikafem, cimbalova hudba ¢i mikulasska
nadilka. V ¢asti zahrad se potadaji ,,Carodéjnice*, kdy maji klienti moznost posed¢t
U ohné a opéct si buitiky. Klienti se mohou ucastnit akci potfadanych mimo DsD
napiiklad: benefi¢ni koncerty Marty KubiSové, Petry Janli, Marie Rottrové, Ondreje
Havelky a jeho Melody Makers.

KaZdoro¢ni Zahradni slavnost se kona vzdy na konci Cervna, je urCena nejen
klientim DsD ale 1 pfibuznym, détem a Siroké vefejnosti. Klienti domova také
nafotili dva charitativni kalendare s nazvy ,, Hodnoty ¢asu“ a ,, Uméni starnout®.
Zakoncenim této akce byl kiest kalendart, poté nasledovala vernisaz a vystava.

Klienti maji moznost jezdit na soutézni dopoledne do jinych zatizeni napt. do
Svétlé nad Sazavou. Jiz druhym rokem v obdobi konce masopustu prochazi s hudbou
kolem domova masopustni privod déti. Zamiii i do DsD, aby potcsil klienty

domova.
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Narozeninova posezeni — tyto posezeni se konaji pravidelné kazdy posledni
ctvrtek v mésici. Posezeni je ur¢eno pro vSechny klienty, ktefi maji z4jem ale hlavné
pro oslavence, ktefi m¢li v mésici narozeniny. Oslavenciim je popiano a pfedan maly
darek. Pi1 tomto posezeni je klientim podavano obcerstveni (kava, zékusek) a je
provézeno i néjakou kulturni vlozkou (hudebni ¢i divadelni vystoupeni).

Inka — vznikla na zéklad¢ horsiciho se zdravotniho stavu klientl, ktefi potiebuji
vétsi dohled. Inka je pravidelnou kazdodenni ¢innosti, ktera zacina rano, pokracuje
odpoledne az do pozdnich odpolednich hodin. Pro Inku je vyhrazeny prostor v jedné
¢asti domova, ktery je prizptsobeny horsicimu se stavu klientl v prubéhu sluzby.

(www.drachtinka.cz)
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5 Shrnuti teoretické ¢asti

Teoretickou Cast této bakalaiské prace jsem rozdé€lila do péti kapitol. Prvni
kapitola se zabyva zakladnimi pojmy, které jsou spojeny se starnutim, stafim,
S postoji a reakcemi na stafi. Dale se zabyva ageismem, ktery se dle mého nazoru stal
fenoménem dnesni doby, protoze starsi i staii lidé jsou stale vice diskriminovani na
zéklad¢ svého véku 1 piesto, co by nas tito lidé mohli naucit, protoze maji mnoho
zivotnich zkuSenosti.

Druha kapitola se zabyva domovy pro seniory, odchodem seniora do domova
seniort, riziky spojené s pobytem v zafizeni a kvalitou poskytovanych sluzeb. V této
kapitole jsem vice vénovala pozornost odchodu do domova senioril, protoze tato
Ze své vlastni zkuSenosti vim, ze pokud klient ptichazi do domova s myslenkou, ze
je zde nedobrovoln¢ s natlakem rodiny, tak tento senior opravdu zemfie diive, nez by
mél.

V mnoha publikacich, které se vénuji problematice seniorti a odchodem do
institucionalniho zatizeni se uvadi, ze je diilezité, aby senior navstivil domov jesté
pred nastupem do domova, aby vid¢€l, co mu zafizeni nabizi, jaky pokoj bude obyvat
a aby ziskal co nejvice informaci. Bohuzel ze své vlastni zkuSenosti musim fici, ze
praxe je jina nez teorie, maloktery senior navstivi zafizeni pfed samotnym nastupem.
U vsSech budoucich klientli probéhne sice piedem socidlni Setfeni, ale nastoupi
k pobytu az po delsim case, vétSinou znemocnice, ¢i lécebny dlouhodobé
nemocnych. NeZ se dostanou do nemocnice, citi se v pofadku a nevidi ditvod, pro¢
by méli domov senior navstivit, kdyZ odchod tam je jesté ,,daleko®. Nepocitaji
S tim, Ze by se jejich zdravotni stav mohl nahle rapidné zhorsSit a oni se museli do
domova pro seniory piestéhovat.

Ve své praxi se také Casto setkdvam se Sikanou seniord, jejimz piivodcem jsou
velice Casto praveé seniofi zijici v domovech del$i dobu a citi pravo silnéjsiho,
zkuSen¢jSiho a star§iho obyvatele. Z tohoto diivodu je pii nasi praci S touto cilovou
skupinou dtlezité umét naslouchat a ne jenom prob&hnout pokojem ¢i oddélenim.

Tteti kapitola je vénovdna samotné adaptaci, poté adaptaci pifi piechodu do
domova seniort. VéEtsi ¢ast této kapitoly je vénovana aktivizaci, cilim aktivizace,
a podrobngéji jsou rozebrany druhy aktiviza¢nich ¢innosti. Kapitola vysvétluje jak je

adaptace a aktivizace pro seniora dtlezita, protoze pravé prechod a nasledna
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adaptace seniora pfichazejiciho nejen z domaciho prostiedi, predstavuje pro seniora
jednu z nejrizikovéjsich zivotnich udalosti. Vhodné vybranou aktiviza¢ni ¢innosti
muzeme piispét k lepSimu zvladnuti této stresové situace a nasledné adaptaci.
Aktivita v Zivoté seniora se tak stava dulezitym faktorem ke zvySovani kvality jeho
Zivota a to nejen v instituciondlnim zafizeni. Je také vhodna jako prevence vzniku
malaadaptace.

Ctvrta kapitola teoretické ¢asti se vénuje charakteristice konkrétniho domova pro
seniory — Domov seniort Drachtinka, ve kterém také realizuji svij vyzkum. V této
kapitole se vénuji nejen charakteristice domova, ale i adaptacnimu procesu v DsD,
a podrobné rozebiram aktivizacni Cinnosti nabizené v tomto domové. Také zde
zminuji aktivizaéniho pracovnika, ktery je velice podstatnou soucasti aktivizac¢nich
¢innosti. Pata kapitola je shrnuti teoretické ¢asti.

V préci je uvadén odkaz na zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a na
vyhlasku ¢. 505/2006 Sb., kterou se provad¢ji néktera ustanoveni tohoto zakona. Tim

je zajisténo propojeni se soucasnou platnou legislativou.
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II. PRAKTICKA CAST

6 Metodicka ¢ast

Tato Cast bakalaiské prace se vénuje vyzkumu a jeho cilim. Podrobné je popsana
vyzkumna strategie, vybér vzorku zkoumanych osob a podminky vyzkumu. Ziskana
data jsou posléze interpretovana.

Praktickou ¢ast jsem provadéla v Domové seniori Drachtinka. Tento domov

jsem si vybrala z divodu mé n¢kolikaleté praxe v tomto domové.

6.1 Vyzkumna strategie

Ve vyzkumné cCasti této prace jsem po zvazeni vsech kladi a zaport zvolila
kvalitativni ~ vyzkumnou  strategii. Pouzila jsem techniku ve formé
polostrukturovaného rozhovoru. Puvodné jsem ovSem piemyslela o dotaznikovém
Setfeni, ale pro mensi pocet seniorl ve zkoumaném zatizeni (87 klientl) jsem zvolila
polostrukturovany rozhovor, ktery bude mit lepsi vypovidaci hodnotu nez dotaznik.

Jak uvadi Hendl (2008), je kvalitativni vyzkum proces hledani a porozumeéni
zalozeny na metodologickych tradicich zkoumani daného lidského nebo socidlniho
problému. Vyzkumnik ma tak moZnost zkoumat vzorek v jeho pfirozeném socidlnim
prostfedi a mize se dostat vice do hloubky daného problému ¢i situace.

Svatigek, Sedova (2007) poukazuji na to, ze polostrukturovany rozhovor mé za
cil ,,ziskat detailni a komplexni informace o studovaném jevu*. (Svati¢ek, Sedova,

2007, s. 13) Sbér informaci je tak provadén za pomoci predem ptipravenych otazek.

6.2 Charakteristika vyzkumného souboru informanti

Vyzkumu se zOc€astnilo Sest informantl, ktefi spliiovali kritéria pro vedeni
rozhovoru. Informanti byli vybirani metodou prostého zdmérného vybéru. Tato
metoda spociva v tom, ze ,,vybirame mezi potencidlnimi ucastniky vyzkumu (.
ucastniky splinujicimi urcité kritérium nebo soubor kritérii) toho, ktery je pro ucast ve
vyzkumu vhodny a soucasné s nim také souhlasi . (Miovsky, 2006, s. 136).

Tato kritéria zahrnovala schopnost a ochota komunikovat pfi rozhovoru, zaroven
museli vybrani informanti pobyvat v domové maximalné 12 mésict.

Informanty jsem zamérné vybrala tak, aby byl stejny podil muzii a Zen,

mobilnich, imobilnich a ¢aste¢né mobilnich, aby bylo mozné posoudit, zda maji
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vSichni stejné moznosti UcCastnit se aktivit v domové. V nize uvedené tabulce je

uveden ptehled vybranych informantt, dle pohlavi, véku, délky pobytu a jejich

mobility.
Tab. 1 Identifikace informanti
Informant Pohlavi Vék (v letech) Délka Mobilita
klient pobytu informanta
sluzeb ¢islo klienta

(v mésicich)

Informant 1 muz 81 12 ¢aste¢né mobilni
Informantka 2 | Zena 71 12 ¢aste¢né mobilni
Informantka 3 | Zena 83 11 mobilni
Informant 4 muz 75 5 mobilni
Informant 5 muz 82 6 imobilni
Informantka 6 | Zena 75 9 imobilni

Zdroj: vlastni

6.3 Popis organizace a priubéh vyzkumu

V kvétnu 2015 byl stanoven hlavni cil bakalatské prace a nésledovalo
vyhleddvani vhodné literatury k tématu bakaléatské prace.

V cervenci a srpnu 2015 jsem sepsala teoretickou ¢ast. V fijnu jsem spole¢né
s vedouci prace vytvofila dil¢i cile. Zacatkem listopadu jsem oslovila feditelku DSD
a seznamila jsem ji se svym zdmérem a nésledné jsem dostala souhlas s provedenim
vyzkumu. Socidlni pracovnice mi dle mnou zadanych kritérii vybrala vhodné
respondenty.

Samotny vyzkum probihal v pribéhu listopadu a prosince 2015. Pied kazdou
mou navstévou domova informovala socidlni pracovnice informanty, Ze je navstivim
a za jakym ucelem. Za klienty domova jsem dochdzela sama, bez doprovodu
personalu, protoze DsD znam a taktéz klienty domova. Jesté v zati 2015 jsem byla
zaméstnancem tohoto domova. Klienti tedy védéli, ze za nimi pfijde znamy ¢lovek
a rozhovort se neobavali, naopak se t&sili na mou navstévu.

Pted kazdym rozhovorem jsem informanty seznamila s obsahem své bakalatské
prace a ucelem naSeho rozhovoru. Zarovenn jsem je informovala, Ze v bakaléaiské

praci bude uveden pouze jejich pohlavi, veék, délka pobytu a mobilita a odpovédi na
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jednotlivé dil¢i vyzkumné otazky. Zduraznila jsem jim, Ze z rozhovorli nebude
mozna jejich konkrétni identifikace. Pouceni tohoto charakteru je dulezité z hlediska
dodrZeni principu divéryhodnosti a ochrany prév informantt. Pfi realizaci vyzkumu
jsem dbala na provadéni v souladu s platnym zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich tidaju a jejich uchovani v informacnich systémech.

Poté, co jsem dostala jejich ustni souhlas, jsem sinformanty vedla
polostrukturovany rozhovor, ktery jsem si doslovné zapisovala. Zamémnée jsem
nepouzila nahravaci zatizeni, protoze vim, ze nahravani rozhovori je pro mnoho lidi
nepfijemné a nedava pocit jistoty, ze by je nékdo z nahraného rozhovoru nepoznal.

V lednu 2016 probihalo zpracovani vysledki zkoumani. Po zpracovani vysledki
vyzkumu, jsem na Zadost feditelky domova podala pisemnou zpravu o mém
vyzkumu. Pani feditelka byla s vysledky velice spokojend, protoze ve vysledcich

byla vidét jejich vyborna a nelehka prace s touto cilovou skupinou.

6.4 Formulace vyzkumnych cili
Hlavnim cilem mého vyzkumného Setieni je posoudit, zda aktivizacni ¢innosti
nabizené v Domové¢ seniortt Drachtinka napomahaji seniorim pfi jejich adaptaci,
a jak jsou s témito ¢innostmi spokojeni. Hlavni cil je vymezen do tfech dil¢ich cilt
(déle jen DCI, DCIL, DCIII).
DCI zjistuje, zda jsou klienti DsD spokojeni s poskytovanymi aktiviza¢nimi
¢innostmi pomoci péti podotazek.
DCI podotazka 1: Zjistit, zda klientim DsD vyhovuje prostiedi urcené
k aktivizaénim ¢iinostem.
DCI podotazka 2: Zjistit, zda jsou klienti DsD spokojeni s obsahem a cetnosti
nabizenych aktiviza¢nich ¢innosti.
DCI podotazka 3: Zjistit, jak klienti DSD hodnoti pfistup aktivizacniho pracovnika
pfi aktivizacnich ¢innostech.
DCI podotazka 4: Zjistit, zda jsou klienti DsD dostate¢né informovani o nabizenych
aktivizacnich ¢innostech.
DCI podotéazka 5: Zjistit, zda chodi klienti na aktivity dobrovolné dle svého vybéru.
DCII zjistuje, zda nabidka aktivizacnich Cinnosti vychazi z potfeb a navykl
klientd pomoci dvou podotazek.
DCII podotazka 1: Zjistit, zda jsou v DsD aktivity, které jsou obdobné t€ém, co délali
klienti doma.
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DCIl podotazka 2: Zjistit, zda klienti DsD postradaji nabidku nékterych
aktivizacnich ¢innosti.

DVIII zjistuje, zda jim nabizené aktivity napomahaji pii zaclenéni do nového
prostiedi.

DCIII podotazka 1: Zjistit, zda aktivizacni ¢innosti nabizené v DSD poméhaji klientd
pfi jejich adaptaci na nové prostredi.

DCIII podotazka 2: Zjistit, zda si Klienti DsD dovedou piedstavit, ze by tyto aktivity
v DSD nebyly a oni se museli zabavit sami.

DCIII podotazka 3: Zjistit, za jak dlouho po nastupu do DsD zacali navstévovat
aktivizacni ¢innosti.

Transformaci dilé¢ich vyzkumnych cili jsem pak vyuzila podkladl z teoretické
¢asti a vytvorila seznam péti jednotlivych otadzek pro DCI. Dvé otazky pro DCII a tfi
otazky pro DCIII. Tyto otazky se pak staly hlavnimi body polostrukturovaného
rozhovoru, ktery jsem vedla s informanty.

DCI otazky:
1. Jak vam vyhovuje prostiedi, které je urcené k aktivizaénim ¢innostem?
2. Jak jste spokojeni s obsahem a ¢etnosti nabizenych aktiviza¢nich ¢innosti?
3. Jak hodnotite pristup aktivizaénich pracovnika?
4. Jste dostatecné informovani o aktivizacnich ¢innostech?
5. Vnimate Gi¢ast na aktivité jako dobrovolnou?
DCII otazky:
1. Nachazite, zde n&jaké oblibené ¢innosti, které jste d€lali doma?
2. Jsou n&jaké ¢innosti, které Vam zde chybi, a chtéli byste se jim vénovat?
DCIII otazky:
1. Myslite si, ze vam napomahaji aktivizac¢ni Cinnosti pfi zalenovani do nového
prostiredi?
2. Jak jsou pro vas nabizené aktivity dualezité, dovedete Si pfedstavit, ze by tyto
¢innosti v domové nebyly?
3. Za jak dlouho po néstupu do DsD jste zacali nav§tévovat aktivity?
V nize uvedené transformacni tabulce je uvedeny presny piehled dil¢ich cili,

podotazek a otazek.
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Tab. 2 Transformaéni tabulka

HC: Posoudit, zda aktiviza¢ni ¢innosti nabizené v DsD napomahaji seniorim
pFi jejich adaptaci, a jak jsou s témito ¢innostmi spokojeni.

Dil¢i cil

Podotazky

Otazky pro rozhovor

DCI- Zjistit, zda
jsou Klienti
Domova seniort
Drachtinka
spokojeni s
poskytovanymi
aktiviza¢nimi
¢innostmi?

DCI 1: Zjistit, zda klientim
DsD vyhovuje prostredi
urcené k aktiviza¢nim
¢innostem.

O 1: Jak vam vyhovuje
prostiedi, které je urCené
k aktivizaénim ¢innostem?

DCI 2: Zjistit, zda jsou klienti
DsD spokojeni s obsahem
nabizenych aktiviza¢nich

¢innosti.

O 2: Jak jste spokojeni
s obsahem nabizenych
aktivizac¢nich ¢innosti?

DCI 3: Zjistit, jak klienti DSD
hodnoti pfistup aktivizacniho
pracovnika pii aktivizac¢nich
¢innostech.

O 3: Jak hodnotite ptistup
aktivizacnich pracovnikt?

DCI 4: Zjistit, zda jsou Klienti
DsD dostatecné informovani o
nabizenych aktivizacnich
¢innostech.

O 4: Myslite si, Ze jste
dostateéné informovani o
aktiviza¢nich ¢innostech?

DCI 5: Zjistit, zda chodi
klienti na aktivity dobrovolné
dle svého vybéru.

O 5: Vnimate Ucast na aktivité
jako dobrovolnou?

DCII - Zjistit zda
nabidka
aktivizacnich
¢innosti vychazi
Z potteb a navykl

DCII 1: Zjistit, zda jsou v DsD
aktivity, které jsou obdobné
tém, co d€lali klienti doma.

O 1: Myslite si, ze zde
nachazite néjaké oblibené
¢innosti, které jste délali
doma?

DCII 2: Zjistit, zda klienti

napomahaji pfi
zaclenéni do
nového prostiedi.

jejich adaptaci na nové
prostiedi.

KlientiL. O 2: Myslite si, Ze jsou zde
DsD postradaji nabidku néjaké Cinnosti, které Vam
nékterych aktivizacnich tady chybi, a chtéli byste se
¢innosti. jim vénovat?

DCIII - Zjistit, |DCIHI 1: Zjistit, zda O 1: Myslite si, Ze vam
zda jim nabizené |aktivizacni ¢innosti nabizené | napomahaji aktivizac¢ni
aktivity v DsD pomaéhaji klientl pfi ¢innosti pfi zaclenovani do

nového prostiedi?

DCIII 2: Zjistit, zda si klienti
DsD dovedou piedstavit, Ze by
tyto aktivity v DsD nebyly a
oni se museli zabavit sami.

O 2: Jak jsou pro vas nabizené
aktivity dilezité, dovedete
predstavit, Zze by tyto ¢innosti
Vv domové nebyly?

DCIII 3: Zjistit, za jak dlouho
po nastupu do DsD zacali
navstévovat aktivizacni
¢innosti.

O 3: Za jak dlouho po nastupu
do DsD jste zacali navstévovat
aktivity?

Zdroj: vlastni
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6.5 Interpretace ziskanych vysledki dle dil¢ich vyzkumnych cili a otazek

V této Casti prace se jiz budu vénovat popisu rozboru jednotlivych vytéenych
dil¢ich otazek. Na kazdou otazku odpovidalo vzdy vSech Sest vybranych
dotazovanych informantd — klientd sluzeb v Domov¢ seniorti Drachtinka. Pro lepsi
ptehlednost jsou dotazovani ocislovani informant 1 — informant 6. V kapitole 6.3 je
pak uvedena piehledna tabulka identifikace informantii podle pohlavi, véku, délky

pobytu v zafizeni a mobility, ¢astecné mobility €i imobility.

6.5.1 DC | - Otazka 1: Jak, vam vyhovuje prostredi, které je urcené
k aktiviza¢nim ¢innostem?

Na tuto otazku odpovédelo pét informanti prakticky shodné, prostiedi se jim libi
a kazdy z nich v odpovédi upiednostnil prostfedi aktivity, ktera se jim nejvice libi
anejvice ji i navstévuje. Pouze jeden informant, ktery je v domové kratsi dobu
odpovédel, ze zatim nevi, protoze nikam moc nechodi.
Informant 1 odpovédél: ,, ... nemuizu si tady na nic stézovat, je to tady pekné vsude,
vyborny vsechno je vyborny“. Informantka 2 fika: ,, ... prostFedi mi vyhovuje,
obzvldst kavdrna, je to milé dat si kavicku*. Informant 3 odpovédél: ,,... ano,
obzvlast' dilna, kdyz se tam néco tvori, no a taky Inka, kdyz je tam co delat, néco
Stourat je to fajn“. Odpovéd’ informanta 4 byla naopak nehodnotici, protoze tento
informant bydli v domové krat§i dobu a aktivit se zatim moc nezulastiiuje, zatim
nema takovou potiebu navstévovat aktivity a vzhledem ke skutecnosti, zZe je klient
mobilni rad chodi do mistniho obchodu a hojné ho navstévuje rodina ,,...jd zatim
nevim, nikam moc nechodim®, informant 5 odpovedé€l: .,... vyborné, télocvicna je
bezvadnd, tam kde jsem byl predtim, tam to bylo slaby, tady je to bezva a péce
vyborna“. Informantka 6 je klientka imobilni a dle jejich slov se s vozikem neumi
pohybovat, a tak ¢eka, az pro ni personal pfijde a na aktivitu ji doveze, pieje si
navstévovat jen jednu aktivitu, ale pokud jsou v domové vystoupeni déti, tak na né

rada jezdi ,, ...chodim jen na Inku, tam se mi to libi moc“.

Shrnuti otazky 1 u DCI:
Z uvedenych rozhovorl vyplyva, Ze prostfedi urcené k aktivitdm pro seniory je
vyborné a seniofi se tam citi dobfe. Aktivity proto navstévuji opétovné a dokdzi si

sami vybrat aktivitu, ktera jim nejvice vyhovuje. Prakticky ve vSech odpovédich,
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aniz bych se ptala, bylo patrné, jakou aktivitu ma urcity informant nejrad¢ji, a kde se

citi dobfte.

6.5.2 DC | - Otazka 2:Jak jste spokojeni s obsahem aktiviza¢nich ¢innosti?

U této otazky, se odpovédi opét shodovali. Informanti kladné hodnotili obsah
aktivizacnich ¢innosti v tomto domové. Informanti si také mysli, ze kazdy klient
zijici v domové zde najde to své, pokud neni extrémné naroc¢ny.

Informant 1 se pohybuje s pomoci francouzské hole a ma tady vét§i moznost zajit
si kdy chce, a kam chce, odpovida: ,, ... spokojeny jsem moc, napli je umérna k tomu,
jak jsme stary*“. Informantka 2 je byvala zdravotni sestra a ma syna, ktery ji nosi
mnoho knih a ¢asopist, takze ma ve svém veku stale velky piehled nejen o tom co se
déje v CR, ve svété ale zajimé se i o riizné vymozZenosti dnesni doby, coz bylo poznat
1 na jeji odpovédi: ,,... kolikrat si rikam, Ze jsou jako pedagogoveé, jsou tak
pripraveny, pracuji s internetem, rikaji nam novinky, jdou prosté s dobou “,

Informantka 3 se shoduje sodpovédi informanta 1, protoze i informantka
3 odpovida: ,, ... k nasemu véku je to sikovny, kdyz by ta dilna byla kazdy den, bylo
by to Sikovny“. Informant 4 zatim aktivity moc nenavstévoval, ale zmifiuje se
0 sousedovi a jeho vypraveéni ,, ... zatim jesté nevim, ale mam v planu, Ze vsechno
vyzkousim a pak budu védét, ale na ndsténce je toho vyvéseného dost a mij soused
taky porad nékde jezdi a pak vypravi co se délo .

Informant 5 odpovédél bez velkého piemysleni strucné a jasné: ,, ... [ibi se mi to
moc, holky jsou to Sikovny a jsou tady pro nas kazdy den“. Tuto otdzku informantka
6 pochopila po svém, i piesto, ze jsem se ji otazku snazila vice vysvétlit, jeji
odpovéd’ byla nasledujici: ,,... vZdyt vam rikam, Ze nejvic se mi libi to jejich
povidani, rada to posloucham, ruce mam chromy, tak muzu aspon poslouchat pékny

povidani a to mi staci”. Z této odpovédi lze usuzovat, ze klientka ma rada povidani

a Cteni, které je ziejmé velice zajimavé.

Shrnuti otazky 2 u DCI:

Z mého zjisténi tedy vyplyva, Ze jsou klienti domova spokojeni s obsahem
aktivizacnich ¢innosti. Obsah hodnoti tak, Ze je imérny jejich v€ku, at’ uz se jedna
0 povidani, ¢teni a sdé€lovani novych informaci. Aktiviza¢ni pracovnice jsou na
aktivity vyborn¢ pfipravené, klienti jsou radi, ze se dozvidaji informace, které¢ se d&ji

nejen v CR ale i ve svéts.
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6.5.3 DC | — Otazka 3: Jak hodneotite pFristup aktiviza¢nich pracovnika?

V této otdzce se snazim zjistit, jak klienti tohoto domova vnimaji pfistup
aktivizacnich pracovniktli, protoze chovani pracovniki ke klientim je nesmirné
dilezité, klient potiebuje z pracovniki citit podporu, jistotu a bezpeci i pies své
zdravotni nedostatky, které jim stafi ptineslo. Ze své praxe vim, ze néktefi pracovnici
si na aktivity Casto brali jen své oblibené klienty. Prakticky vSichni informanti
hodnoti ptistup aktivizacnich pracovniki jako vyborny

Informant 1 odpovida: ,,... Feknu vam to strucné a jasné, nemam ktomu
pripominek, vse je vlajne”, informantka 2 na to: ,,... jsou obdivuhodny, maji
trpélivost, s tema méné pohyblivyma a jsou vstiicni“, informantka 3 k tomu uvadi:
,, ...devcata jsou dobry, maji zajimavé povidani“. Odpovéd’ informanta 4 hodnotila
spiSe vSechny pracovniky celkové, protoze odpoveéd byla nasledujici: ,, ... no vite,
zatim jsem jich moc nepoznal, ale chovaji se K nam dobre, jinak si je zatim netroufam
hodnotit . Informant 5 ohodnotil pracovniky slovy: ,, ... pFistup je vyborny, délaji to

Vramci moznosti a péce ta je vyborna“, informantka 6 zhodnotila pfistup

aktivizacnich pracovnic slovy: ,, ... dévcata jsou moc prijemny a Sikovny .

Shrnuti otazky 3 u DCI:

Prakticky vSichni informanti hodnoti pfistup aktivizacnich pracovnikli jako
vyborny, z nékterych odpovédi je patrné, Ze si informanti v§imaji vztahu pracovnika
nejen k sobé samému, ale i k tém seniortim, ktefi jsou nepohyblivi a vice nemocni.
Dva respondenti se neopomenuli zminit i o pracovnicich piimé péce, ktefi klientim

domova poskytuji potitebnou pomoc a podporu v péci o jejich osobu.

6.5.4 DC | — Otazka 4: Myslite si, Ze jste dostateéné informovani o aktiviza¢nich
¢innostech?

Cilem této otazky je zjistit, zda maji vSichni klienti, at’ uZ jsou mobilni ¢i
imobilni, stejné moZznosti dozveédét se o nabizenych aktivitach. V tomto domové totiz
neni Zzadny rozhlas, ktery by informoval vSechny klienty zaroven o akcich
a aktivitach, které se v domové konaji.

Informant 1 je ¢asteCné¢ mobilni, protoze se pohybuje s pomoci francouzskych
holi. Tedy pouZziva je jen pii pohybu mimo pokoj, po pokoji se pohybuje bez téchto
kompenzacnich pomutcek. Odpovida: ,, ...jo prijdou samy a nabidnou nam, dneska je

cviceni, cteni, a kdyz ne, tak si to C¢tu na nastence, tam je vyveseny plakat*.
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Informantka 2 je také Castecné imobilni, po pokoji a domové se pohybuje sama
s pomoci vysokého choditka tika: ,, ...urcite, po snidani je to vyvesené vedle vytahu,
nekdy si to vzajemné cteme, protoze néktery babicky nemaji s sebou bryle vite.
Deévcata, nam to taky chodi nabizet na pokoj, at’ se mame na co tésit “.

Informantka 3 je klientka mobilni, pouziva pouze vychazkovou hulku, kdyz jde
mimo domov, aby méla vétsi jistotu odpovida: ,, ...sestricky mé vzdy prijdou pozvat
a treba rikaj, dnes bude kavarna prijd'te na kaficko a ja vidy rdada jdu*, informant 4
je mobilni, takze ma nejlepsi moznost, si o aktivitich precist na nésténce, coz také
vypovida ve své odpovédi na tuto otazku: ,,...kazdej den to visi n ndsténce, tam
U wtahu, nekdy sem taky ale chodi a nabidnou, jestli nékam nechceme jit*.
Informant 5 je imobilni pohybuje se s pomoci invalidniho voziku, vozik dobte ovlada
sdm, takze se dostane sam, kam potiebuje. Rika: ,, ...urcité, vzdy je to vyvéSeny
U Vytahu, je to dobry, chodi tam hodné lidi a miizou si to precist a pro ty co spatné
vidi je tam velka lupa, to si mi moc libi“. Informantka 6 je také zcela imobilni
a pohybuje se za pomoci invalidniho voziku, sama ovSem manipulaci s vozikem
nezvlada a tak je Upln¢ odkdzand na persondl a tika: ,,... dévéata vidy prijdou
a nabidnou, sama nikam nedojdu a ani nevim, kde bych néco hledala, no vlastné
bych nehledala nic, protoZe sama nevim kde, a i kdyby mi to nékdo vekl, tak to
zapomenu, mam tu hlavu uplné blbou “.

Shrnuti otazky 4 u DCI:

Z odpovédi jasné vyplyva, Ze klienti tohoto domova, maji piehled o tom, kde se
mohou o nabizenych aktivitich dozvédét. Persondl informuje klienty o aktivitach
a akcich pravidelné. Tém klientim, ktefi si nasténku ze zdravotnich divodii piecist
nemohou, davaji informace osobné pfimo na jejich pokoji. Velice pozitivni je také
fakt, ze mezi klienty panuji dobré vztahy, kdyz si nasténky ctou vzajemné jeden
druhému. Dalsi pfinosna informace je, Ze v domové mysli 1 na klienty, kteti Spatné
vidi a maji moZnost vyuzit velké lupy. Lupy jsou umistény nejen na nésténkach
u vytahu ale i1 na nasténkach, kde je vyvéSen jidelni listek, informace o tom jak, a kde

si klienti mohou stéZovat a neposledni fad€ 1 domaci fad.

6.5.5 DC | — Otazka 5: Vnimate ucast na aktivité jako dobrovolnou?
Tato otazka si klade za cil zjistit, zda vnimaji klienti ucast na aktivitach jako

dobrovolnou, protoze dobrovolna ucast na aktivité¢ je jedna z dalezitych podminek
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toho, aby byla aktivita pro klienta piinosem a ne jen splnéni harmonogramu prace
aktiviza¢niho pracovnika.

Informant 1 s vaznou tvaii odpovida: ,, ... chodime tam dobrovolné, a s nadsenim,
to je az obdivuhodny jak se tam lidi téSej, az mé to prekvapuje “, informantka 2 se na
mé pii poloZeni této otazky zamracila a tekla: ,, ...slovicko musite tady neexistuje,
prijdou a reknou, chcete jit cvicit, kdyz chci, tak jdu*, informantka 3 odpovida:
., ...ano, dobrovolné, vidy se na to moc tésim, zZe se sejdeme a popovidame, vite ten
den lépe utece a taky tam vari kaficko “. Informant 4 aktivity spiSe nenavstévuje, ale
jsou mu nabizeny, protoze je to v naplni prace aktivizacnich pracovnic provadét
a nabizet aktivity, pokud ovSem klient vylozen¢ fekne, Ze si aktivity nepfeje nabizet,
jeho odpoveéd’ byla ale velice razna: ,, ....nikdo mé k nicemu nenuti, a ja bych se
hlavné nenechal, mam svoji hlavu, a kdyz nechci, tak reknu ne dekuji*. Odpovéd
informantky 5 byla stru¢na, ale vypovédéla o jejim nazoru k dobrovolnosti: ,,... ne
nikdo mé nenuti, chodim tam rdada“, v tomto duchu se nesla i odpoveéd’ informantky
6, kdyz tikala, zZe: ,, ...vZdy se zeptaji, jestli chci jit, tak Feknu jo ponévadz na pokoji
je to dlouhy*.

Shrnuti otazky S u DCI:

VSichni informanti shodné odpovédéli, ze jejich ucast na aktivitdich je
dobrovolna, a nikdo je k Gi€asti nenuti. Naopak se vSichni na aktivity t¢si, a ¢ekaji, az
aktivita bude, nebo jim ji n€kdo pfijde nabidnout. Z odpovédi je evidentni, Ze Cas,

ktery by museli travit jen na pokoji, by pro né€ byl velice dlouhy.

Celkové shrnuti DCI

Na zakladé¢ vyzkumu jasné vyplyva, ze Klienti jsou spokojeni s nabizenymi
aktiviza¢nimi ¢innostmi v DSD, cozZ potvrzuji nasledujici skutec¢nosti.

Prostiedi, které domov poskytuje k aktivizacnim cinnostem je pro klienty
pfijemné. Dle vypovédi informantl je zfejmé, Ze prakticky kazdy ¢lovek, ktery neni
extrémné narocny, Si Vv domové najde své vyziti. Obsah aktivit je dle jejich nazoru
pfiméteny jejich v€ku, coZ jim naprosto vyhovuje.

Aktiviza¢ni pracovnice jsou podle nich, na aktivity vzdy dobie pfipravené
a naladéné, protoZe pokud by tomu tak nebylo, nebyli by klienti spokojeni, tak jak
jsou.

Klienti domova maji o aktivitich pifehled, protoze jsou o aktivitich dobie

informovani nejen z nastének ale i z osobnich pozvani aktiviza¢nich pracovnic.
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Velice pozitivni je také fakt, ze mezi klienty panuji dobré vztahy, kdyz si nasténky
¢tou vzajemné jeden druhému.

Ugast na aktivitach vnimaji vsichni jako dobrovolnou, nikdo je k G¢asti nenuti.
Naopak se vSichni na aktivity t€si a ¢ekaji, az aktivita bude nebo jim ji nékdo piijde
nabidnout. Z odpovédi je evidentni, Ze Cas, ktery by museli travit jen na pokoji, by

pro n¢ byl velice dlouhy.

6.6.1 DC Il — Otazka 1: Myslite si, Ze jsou zde néjaké ¢innosti, které Vam tady
chybi, a chtéli byste se jim vénovat?

Tuto otazku jsem polozila zamérng, protoze v domovech pro seniory si klienti
¢asto povidaji o tom, ze zde nemohou d¢lat to, co by délali doma. Ja si ale myslim,
ze Casto jsou to jen takové feci, aby ukratili svilj ¢as vzajemnym povidanim. OvSem
jsou i takovi seniofi, kterym jejich ¢innosti, které délali doma opravdu chybi.
Bohuzel si ale neuvédomuji, Ze jejich vek, zdravotni stav a snizena sobé&stacnost,
kvuli které museli sviij vlastni domov opustit, jim jiz nedovoluje tyto ¢innosti
vykonavat. Mohou zde ale najit nékteré Cinnosti, které ani nemusi byt ¢innostmi ale
zalibami.

Informant 1 bydlel v domku na vesnici s ismévem odpovida: ,, ...f0 ne nejsou,
kosou sekat travu tady nemohu ani sekat drevo*, informantka 2 bydlela v panelaku
ve mést¢ a uvadi: ,,... rada jsem zpivala a tady miizu taky, chodim do sboru*,
informantka 3 je zena, ktera bydlela v domku na vsi, uvadi: ,, ...no snad ani ne, doma
bylo hospodarstvi, to by tady neslo a uz na to nemam silu, driv jsem hodné pletla,
pak jsem prestala a ted, kdyz vidim jak ostatni Zensky na dilné pletou, tak to znovu
zkousim, sestricka mi sehnala vinu a jehlice, ale moc mi to nejde*. Informant 4
bydlel ve mésté v domku, u kterého m¢l vlastni dilnu, a byl velky kutil odpovida:
., ...veSkery prdce, ktery jsem driv rad delal, ted délat nemuzu, mam problémy
S pateri”. Informant 5 bydlel také na vesnici vdomku a uvadi: ,,...no, to bych
nerekl, ja mél hospodarstvi, psy, kocky, to mi chybi, tady Zadny zvirata bejt
nemiuizou *. Informantka 6 bydlela v panelovém domé ve mésté a fika: ,,... to
nevim, ja mam tu hlavu fakt blbou, mozna jen to vareni, kam Zensky chodéj, ale ja ne,

uz jsem se navarila dost“.
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Shrnuti otazky 1 u DCII:

Cinnosti, které informanti délali doma, zde vétsinou nenachazi, protoze vétsina
Z nich mé¢la doma hospodafstvi, dilnu a na jiné Cinnosti, které by mohli byt jejich
koni¢ky neméli ¢as. Toto plati hlavné u muza. Dvé informantky odpovédély, ze se
zde ale vraci k oblibenému pleteni a zpivani. Domov seniori Drachtinka mé sice
domaéci zvife v podobé¢ velkého mluviciho papouska, ten ale kraliky, slepice, psa ¢i
koc¢ku nenahradi. Dale nabizi moznost specialnich vysokych zahoni upravenych
piimo pro seniory, ale nikdo ze seniorti je nevyuziva hlavné ze zdravotnich divoda.
Jedna z c¢innosti, ktera je stejna jako doma je pravidelné vafeni, toho se muzi
nezacastiiuji, ale radi konzumuji vytvofené. Pro muze by bylo mozné feSeni
v podob¢ panského klubu. Muzi by se mohli schazet popovidat si u sklenky piva,
poslechnout si dechovku a zavzpominat na staré Casy, popovidat si o politice ¢i

zenach.

6.6.2 DC Il — Otazka 2: Mate pocit, Ze jsou zde néjaké ¢innosti, které Vam tady
chybi, a chtéli byste se jim vénovat?

Touto otazkou chci zjistit, co by klienti domova radi délali, aby jim jejich volny
¢as lépe utikal, domov seniorl nabizi sice mnoho aktivit, ale je mozZné, Ze by se diky
tomuto vyzkumu mohli ¢innosti jesté rozsifit.

Informant 1 odpovédél opét s usmévem, ptitom krouzil prsty: ,, ...ne, uz nic tohle
staci, uz nic moje prsticky déelat nebudou *, informantka 2 tika: ,, ...ndpln je dobra,
ted je to tady trochu omezené, kviili tomu, Ze jsou dévcata nemocny, jinak je to
dostacujici, méla jsem moc rada, kdyz za mnou Zuzka chodila individudlné na pokoj
a lustila se mnou krizovky, to bylo fajn, ted uz individualni praci moc nedélaj*.
Innformantka 3 uvedla: ,,...ja nevim, nepremyslela jsem o tom, kdyz clovek chee,
vzdycky si néco najde “, informant 4 {ika: ,, ...driv jsem rad cetl a ted’ jsem se k tomu
vratil, je tady knihovna, tak je to dobré*”, informant 5 uvadi: ,,...to pochybuju,
¢innost je dobrd “, informantka 6 s povzdechem odpovida: ,, ...uZ nic jsem vyrizend,
rada posloucham muziku, ale nezpivam, to mi trochu chybi “.

Shrnuti otazky 2 u DCII:

Dle vyse uvedenych rozhovort, si v DSD kazdy najde svou aktivizacni ¢innost,

kterd ho bavi a napliiuje. Podle toho lze usoudit, Ze ¢innosti je v tomto domové

dostatek. Jedna z informantka si ovSem posteskla, ze ji chybi individualni prace na
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pokoji a druhd by rada poslouchala muziku. Jejich pozadavek bych tedy mohla

navrhnout vedouci aktiviza¢nich pracovnic.

Celkové shrnuti DC I1

U DCII jsem dosla k zavéru, Ze nejde jednoznaéné urcit, zda aktivizacni ¢innosti
vychazi ptfimo znavyku klientd. Na druhou stranu uspokojuji jejich soucasné
potieby, protoze vétSina téchto lidi nebyla zvykla mit zaliby a konic¢ky jako jsou
kavarny, spole¢né ¢teni, cviceni a dalsi Cinnosti, které DsD nabizi. Tato generace
byla zvykla starat se o sva hospodarstvi, domacnosti a na tyto ¢innosti neméli Cas,
anebo na vesnicich, kde bydleli, tuto moznost neméli. Domov seniortt Drachtinka
sice nabizi moznost obhospodatovat si sviij zahonek od jara az do podzimu, ale jak
uvedl informant 1 ,, ...uz nic moje prsticky délat nebudou* a informant 5 ,, ...c¢innost
Jje dobra* a informantka 3 ,, kdyz c¢lovek chee, vidycky si néco najde . Takze opravdu

zalezi na kazdém jedinci a hlavné na tom, co mu jeho zdravotni stav dovoli.

6.7.1 DC 111 — Otazka 1: Jak vam napomahaji vam aktivacni ¢innosti pri
zacCleniovani do nového prostiredi?

V této otazce se zabyvam, zda aktivacni ¢innosti napomahaji klientim domova
pfi zalenovani do nového prostiedi, protoZe tato zména je pro seniory zavazny
stresor, ktery muize nékterym jedinctim zpusobit i pied¢asné umrti. Clovék timto
odchodem ztraci vSechny hodnoty, které si sam vytvofil - vlastni diim, zahradu,
nabytek, domdaciho mazlicka ale také sousedy vedle kterych cely Zivot
zil.(Haskovcova, 2010)

Informant 1 uvadi: ,, ...pomahda mi to moc, prijdu do styku s lidma, a popovidam
si“, informantka 2 odpovida: ,,...dava mi to hodné, vite treba pri télocviku
trénujeme, jak se kdo jmenuje, kdyby toho nebylo, tak se treba ani nepozname
a chodili bysme kolem sebe jen tak, protoze mimo téch aktivit se tady lidi moc
nedruzej, jen néktery, ty co se znaj treba z drivéjska“. Informantka 3 mé oslovila
aftika: ,, ...setFicko, ani nevite, jak jsem rdda, Ze tady néco takovyho je, nikdy bych si
nepomyslela, Ze se ve starobinci miizou mit lidi tak dobre . Nazory informantii 4 a 5
byly odlisné od ostatnich, informant 4 odpovida: ,, ... no ja si myslim, Ze to moc
nepotiebuju, kazdy den si chodim do diskontu pro noviny a potkavam spoustu
zndmych a tak se zabavim i bez téch aktivit*, informant 5 uvadi: ,,...7o ne, jd chodim

do jidelny, neni to nutnost, zaclenim se bez toho, jsem hodné prizpiisobivy
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a spolecensky ““. Informantka 6 uvadi: ,,...to mi pomaha moc, kdyby to tady nebylo
tak bych jen sedela na pokoji na tomhle voziku a cumeéla bych do zdi a brecela,
takhle na to nemam cas “.

Shrnuti otazky 1 u DCIII:

Ctyfi informanti se shodli, Ze jim nabizené aktivizaéni ¢innosti napoméhaji nejen
pfi zacClefiovani do nového prostiedi. Neéktefi v téchto spoleénych cinnostech
nachazeji moznost seznamit se s ostatnimi obyvateli domova, protoze jak uvedla
informantka 2 ,,...kdyby toho nebylo, tak se treba ani nepozname a chodili bysme
kolem sebe jen tak, protoze mimo téch aktivit se tady lidi moc nedruzej, jen néktery,
pfepadaji. Jak ale uvadi Janeckova (In: Matousek, 2005) adaptace seniora na nové
prostiedi také zalezi na osobnosti, zdravotnim stavu, okolnostech piestéhovani atd.

Proto mozna i dva informanti 4 a 5 odpovédéli, ze vlastn¢ aktivizacni Cinnosti
k za¢lenéni do nového prostiedi nepotiebuji, protoze jsou spolecensti, pfizptsobivi,
a dokazi se zaclenit i bez aktiviza¢nich ¢innosti, ale tato skute¢nost opravdu zavisi na

jejich osobnosti, kterd z nich pii rozhovoru také vyzarovala.

6.7.2 DC Il — Otazka 2: Jak jsou pro vas nabizené aktivity dileZité, dovedete
predstavit, Ze by tyto ¢innosti v domové nebyli?

V této otazce se snazim zjistit, jestli si seniofi dovedou piedstavit, ze by tyto
¢innosti v domove nebyli, a jak vnimaji dilezitost téchto aktivit. Aktivizacni ¢innosti
jsou dané ZSS, zadna vyhlaska ¢i zakon vylozené neuvadi, jaké aktivizacni ¢innosti
by mély domovy pro seniory nabizet, vétSinou zalezi na pracovnicich, jaké ¢innosti
budou v domové vykonavat a na cilové skupiné¢ obyvateli domova. Mlynkova
(2010) charakterizuje aktivizaci jako ¢innost, kterou délame bézné cely zivot, ovsem
v piipad¢ nemoci ¢i snizeni nékterych funkei tyto schopnosti mizi a je potieba je opét
nacvi¢it (jemna motorika, poznavaci schopnosti, pamét’ a jiné smysly). Jureckova
2002 (in Matousek a kol., 2013) chape aktivizaci jako veskeré zabavné, spoleCenské,
kulturni, vzdélavaci a sportovni programy spolecné s rehabilitaci a pracovné
terapeutickymi aktivitami.

Informant 1 bez pfemysleni odpovida: ,, ...to si nedovedu predstavit, dilezity to
pro mé je moc, ja bych jinak porad sedeél na pokoji a koukal s babickou na televizi
nebo si cetl, ale to uz bych se z postele nezved a babicka si vidycky aspon na chvilku

odfrkne, kdyz jdu cvicit, nebo zpivat a pak se mé vzdycky pta co je novyho“ a zatne
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se hlasité smat, protoze ho v tu chvili jeho Zena oktikne at’ nekeca, ze neni zadna
drbna ale uznava, ze se rada dozvi co je nového (sama nikam nechodi) jen do bufetu
na kdvu a zakusek se sestfickami. Odpovéd’ informantky 2 se velice podoba té
predchozi: ,, ...t0 si predstavit nedovedu, muzu toho tady tolik délat, nikdy jsem si
nemyslela, Ze bych se na stary kolena mohla mit tak dobre, je to tady takovy rodinny
tolerujeme se navzdjem, teda ne zZe bych si neposteskla po svém pejskovi, ktery mi
doma zustal “.

Informantka 3 s tiesoucim se hlasem a slzami v oéich odpovida: ,, ...dilezZity to je
a moc, protoze to si nikdo nedovedete z vas mladych predstavit, jakeé to je opustit sviij
domov po 82 letech, to je jako kdyz vam trhaj srdce z téla, bylo by to bez toho smutny
a dlouhy, kdyby to tady nebylo, je dobré Ze to tady je*, oproti tomu informant 4 ma
to Stésti, ze je dostate¢né sobéstacny a ma svou rodinu nablizku uvadi: ,, ...no, jd si to
predstavit dovedu, byl jsem moc dlouho po nemocnicich a tam nic takovyho nebylo,
ja se zabavim sam, ctu knizky a hodné chodim ven okolo bardku a dcera mé
navstévuje skoro porad ma to kousek®. Informant 5 uvadi: ,,...to ne, to by mi
chybélo, vite, ja potrebuju cviceni, musim se naucit znovu chodit, takhle bych se
V tomhle stavu nikdy nemel, mam se tady jako v bavince*, informantka 6 si také
nedovede predstavit, Ze by tyto ¢innosti v domové nebyly, protoze si mysli, Ze by se
to podepsalo, na jejim psychickém stavu odpovida: ,, ...to si nedovedu predstavit, to
bych na pokoji uplne zblbla “.

Shrnuti otazky 2 u DCIII:

Znéni této otazky bylo, zda jsou aktivity pro klienty dilezité a zda si dovedou
predstavit, Ze by tyto aktivity v domové nebyly. Pouze jeden informant odpovédél, ze
si dovede pfedstavit, Ze by tyto aktivity v domov¢ nebyly, protoze jak uvadi: ,, ... jd
se zabavim sam, c¢tu knizky a hodné chodim ven okolo bardaku a dcera mé navstévuje
skoro porad, ma to kousek“. Tento klient ma opravdu §tésti, ze ho Casto navstévuje
rodina a ma tolik elanu, to ale mnoho klientd zijicich v tomto domové pro seniory
nema, protoze ze své vlastni zkuSenosti znam 1 piipady, kdy rodina navstévuje svého
rodic¢e jednou az dvakrat do roka na jeho narozeniny a obCas na Vanoce a personal
poté rodinu ,,supluje” a odnasi vSechny rodinné ktivdy. Informant 4 se zminuje
0 pobytu nemocnici: ,,...byl jsem moc dlouho po nemocnicich a tam nic takovyho
nebylo “. Nemocnicim ovSem zadny zakon aktiviza¢ni ¢innosti nenafizuje. Opét ze

své praxe vim, jak jsou klienti radi, kdyz se znemocnice vrati a povidaji vam
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»sestficko, ani nevite, jak jsem rdda, ze jsem zpatky, mizu byt zase oblecend ve
svém pradle a ne cely den lezet v posteli, uz se moc tésim za zenskejma na kavarnu®.

Ostatnich pét informantl se shoduje na tom, Ze jsou pro né aktivizacni Cinnosti
dalezité. Nikdo z téchto péti informantii si nedovede predstavit, ze by tyto Cinnosti
v domové nebyly. Mysli si, ze by se to podepsalo na jejich psychickém ale
I fyzickém zdravotnim stavu protoze uvadéji: ,,...to bych na pokoji uplné zblbla,
...bylo by to bez toho smutny a dlouhy, ...ja bych jinak porad sedel na pokoji a uz
bych se z postele nezved, ...vite, ja potrebuju cviceni, musim se naucit znovu chodit,
takhle bych se v tomhle stavu nikdy nemél*. Neni tedy pochyb o tom, jak jsou

aktivizacni ¢innosti pro klienty tohoto domova duilezité a nepostradatelné.

6.7.3 DC 11l — Otazka 3: Za jak dlouho po nastupu do DSD jste zacali
navStévovat aktivity?

Tato otdzka mé za cil zjistit, jestli maji klienti moznost navstivit aktivity co
nejdiive po nastupu, jak se uvadi v adaptaénim procesu tohoto domova. VEasné
a dobfe zvolena aktivita ma velky podil na adapta¢nim procesu seniora, pokud jsou
jeho adapta¢ni schopnosti snizené.

Informant 1 uvadi: ,,... hned po nastupu snad druhej den uz jsem Sel cvicit, ona
uz tady byla babicka diiv nez ja ale nikam nechodi, tak Fikala jen béz aspon mi
reknes, jestli je tady nékdo znamej, tak sem Sel a chodim porad, jak se mi to libi*“,
informantka 2 tika. ,, ...asi az za mésic, byla jsem dost uzavienda do sebe, kdyz jsem
nastoupila, ale po case se to zménilo, kdyz jsem to tady vic poznala a hlavné
sestricky mé hodné podporovaly “. Informantka 3 odpovédéla: ,, ...jo, na to si dobre
vzpominam, bylo to zhruba do tydne, potrebovala jsem jit z pokoje, protoze
spolubydlici na mé nebyla hodna a snazila se mi poroucet, ja byla zvykla Zit sama
V domecku, tam jsem si byla svym panem, ty zacatky byly smutny a tézky, ale uz se to
srovnalo“. Inforamant 4, ktery o sobé& tvrdi, ze zadné aktivity nepotiebuje
a nenavstévuje, uvedl: ,,...myslim, Ze za tyden*. Informant 5 s nadSenim odpovida:
,r... hned jak jsem se dozvédel o zpévu, tak jsem Sel hned, bylo to ten druhej den, jak
Jjsem nastoupil“ a informantka 6 si tuto informaci nevybavuje, protoze jak uvadi:

,» ...10 Si nepamatuju, mam hlavu deravou “.
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Shrnuti otazky 3 u DCIII:

Z uvedenych odpovédi je ziejmé, ze klienti tohoto domova maji moznost
navstévovat nabizené aktivizaCni ¢innosti opravdu co nejdiive po jejich nastupu.
Kazdy k tomuto rozhodnuti ma své divody. U nékterych je to jen zvédavost, zda
nepotkaji znamé, jini pottebuji opustit pokoj z diivodu Spatného vztahu se svym
spolubydlicim, dal$i najdou aktivitu, kterd je napliuje a je pro né smysluplnd. Ne
vSichni se ale ktomuto kroku rozhodnou hned, protoze maji opravdu snizené
adaptacni schopnosti, které mohou byt ovlivnény zdravotnim stavem, psychickym
napétim ¢i Sokem, a K rozhodnuti potiebuji delsi Cas, ale i podporu personalu. Proto
je dulezité, aby personal klientim co nejvice naslouchal. V téchto ptipadech je
opravdu nezbytné nutna precizni prace a role klicového pracovnika, ktery ma byt

klientovi spolecnikem, davérnikem a prostfednikem mezi nim a poskytovanou

socialni sluzbou.

Celkové shrnuti DCIII:

U dil¢iho cile 3 jsem zjistila, Ze aktiviza¢ni ¢innosti maji opravdu velky vliv na
adaptacni proces seniort.

Aktivizaéni ¢innosti informanti nepovazuji jen za ¢innost, ale i moznost seznamit
se s ostatnimi spoluobyvateli a moznost najit si nové znamé. Zamérné nepisi pratelé
ale znamé, protoze jsem ve své praxi moc vylozené pratelskych vztahti mezi touto
cilovou skupinou nezazila. Stafi 1lidé v domovech si sice radi povidaji, ale velice
Zasto spiSe vyzvidaji a maji radi rizné senzace tykajici se domova, kde bydli. Cim
vice informaci ziskaji, tim maji vétsi respekt a vaznost u ostatnich spoluobyvatel.
Nejvice informované klienty ostatni radi vyhledavaji ke spole¢né konverzaci. Diky
zapojeni do aktivizacnich ¢innosti nemysli tolik na ztratu vlastniho domova.

Z oslovenych informantl uvedl pouze jeden, ze si dovede predstavit, ze by
¢innosti  vdomové nebyly, protoze srovnava pobyt vdomové s pobytem
Vv nemocnici, kde c¢innosti nebyly. Aktivizaéni c¢innosti ovSem nejsou naplni

nemocnic, jejich cil je jiny.
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7 Shrnuti metodické ¢asti

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo posoudit, zda maji aktivizacni ¢innosti
poskytované v DsD vliv na adaptacni proces seniorti a zda jsou klienti spokojeni
S nabizenymi aktivizacnimi ¢innostmi.

K vyzkumu jsem pouzila metodu kvalitativni vyzkumné strategie s technikou
polostrukturovaného rozhovoru. Hlavni vyzkumna otazka znéla: Zda aktiviza¢ni
¢innosti nabizené v Domové seniorti Drachtinka napomahaji senioriim pfi jejich
adaptaci?

Vyzkumnou otazku jsem rozdélila do tfech dil¢ich vyzkumnych otazek. Cilem
prvni dil¢i otazky bylo zjistit, zda jsou klienti spokojeni s nabizenymi aktivizacnimi
¢innostmi, jak jim vyhovuje prostfedi urcené k aktivitdm, jak hodnoti napli téchto
¢innosti, piistup aktiviza¢nich pracovniku, zda jsou Klienti o aktivitach dostate¢né
informovani a v neposledni fadé bylo dilezité zjistit, zda je jejich Ucast na téchto
aktivitdich dobrovolna. Diky témto polozenym otazkam, které vychazeji z praktické
¢asti, jsem zjistila, ze klienti DsD jsou s nabizenymi aktivizaénimi ¢innostmi velice
spokojeni. Jejich hodnoceni je pozitivni. Vyhovuje jim prostiedi, napli aktivit je
pfimétend jejich véku a ucast na aktivitich vnimaji jako dobrovolnou. Aktiviza¢ni
pracovnice jsou na ¢innosti vzdy vzorné piipravené. Jedna z informantek poukazuje
na skute¢nost, ze jsou ptipraveni skoro jako pedagogové a je rada, Ze pti ptipravé
vyuzivaji 1 novinek z internetu. Klienti domova vi, kde se o nabizenych aktivitach
mohou dozvédét. Pokud jsou klienti imobilni a nemaji moZnost se k informacim
dostat sami, tak je osobné aktiviza¢ni pracovnice chodi o aktivitach informovat,
takze nedochazi k diskriminaci na zadklad¢ mobility.

V druhé dil¢i otdzce jsem se snazila zjistit, zda nabizené aktivity vychazeji
z potfeb a navykl klientli, zda v DsSD nachazi nékteré aktivity, které délali doma.
Informanti, kteti byli vybrani do vyzkumného Setteni, zde aktivity, které délali doma,
zpravidla nenachazi, protoze vétSina z nich se starala o hospodarstvi, zahradu ¢i
domaci mazli¢ky a na ostatni nebyl ¢as. Musim konstatovat, ze aktivity vychazi spise
ze soucasnych potteb klientd, nez z predeslych navykl. Coz je ovSem chvalyhodné,
protoze jsou aktivity ptizpisobené véku a hlavné 1 zdravotnimu stavu klientd DsD.

Ve tieti dil¢i otazce jsem se zabyvala tim, zda klientim DsD aktiviza¢ni ¢innosti
napomahaji pfi zaclenovani a tedy i adaptaci do nového prostiedi. Vyzkumné Setfeni

mi potvrdilo, ze aktiviza¢ni ¢innosti maji opravdu velky vliv na adaptaci
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a zaclenovani klienti do nového prostfedi. Spole¢né aktivity jsou pro klienty
zdrojem navazovani novych socidlnich kontaktl, prostfednictvim téchto ¢innosti
smysluplné travi sviij Cas, upeviuji si fyzickou kondici, trénuji pamét, ale hlavné
tolik nedochazi ke =zhorSovani jejich psychického stavu.  Prakticky nikdo
z oslovenych mimo jednoho informanta si nedovede pfedstavit, ze by tyto ¢innosti
v domové nebyly. Klienti maji moznost navstivit aktivity ihned po nastupu a mnoho
Z nich tuto moznost vyuziva. Ti, ktefi maji snizené adaptacni schopnosti, si zpravidla
musi nejprve zvyknout na své nové socidlni prostiedi (pokoj, spolubydlici) a az poté
aktivity navs$tévuji. Tyto skuteCnosti jsou ovlivnény pievazné jejich veékem,
osobnosti, vzdélanim, zivotnimi zkuSenostmi ale 1 zdravotnim stavem.

Z vyzkumného Setieni tedy vyvozuji zavér, ze aktivizaéni maji opravdu velky
vliv na adaptacni proces seniorli, a ze klienti DsSD jsou s poskytovanymi

aktiviza¢nimi ¢innostmi spokojeni. Hlavni cil této bakalarské prace byl napInén.
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Zavér

Bakalatska prace se skladd ze dvou Casti, z ¢asti teoretické a praktické. Ve své
praci jsem se snazila tyto dveé ¢asti propojit tak, aby teoreticka cast byla co nejlepSim
podkladem pro ¢ést praktickou. Domnivam se, Ze tento imysl se mi povedl.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo posoudit, zda maji aktiviza¢ni ¢innosti vliv na
adaptacni proces v Domové¢ seniord Drachtinka a jak jsou klienti tohoto domova
S nabizenymi Cinnosti spokojeni.

V teoretické casti se proto zabyvam problematikou starnuti, stafi, postoji
areakcemi na stafi. Dale pak rozebiram domovy seniori, odchod do domova pro
seniory, rizika spojena s timto pfechodem a kvalitou poskytovanych sluzeb. Ve treti
kapitole podrobn¢ rozebiram adaptaci, aktivizaci, dale pak aktiviza¢ni ¢innosti
a Vv neposledni fad¢ motivaci k témto ¢innostem. Posledni kapitola teoretické Casti je
zaméfena piimo na Domov seniorti Drachtinka, v této ¢asti podrobné popisuji tento
domov, adaptaéni proces v domove a podrobné rozepisuji aktivity, které tento domov
nabizi.

V praktické casti jsem K ziskani udaji pouzila kvalitativni vyzkumnou strategii.
Ke sbéru dat jsem si tedy vybrala metodu polostrukturovaného rozhovoru. Informanti
byli vybrani metodou prostého zdmérného vybéru (tj. ucastniky spliujici urcité
kritérium nebo soubor kritérii). Tato kritéria spocivala v tom, aby byl stejny pocet
muzil a Zen, mobilnich, imobilnich a ¢astecné mobilnich a nebydleli v domove vice
jak 1rok. Domnivdm se, ze takto nastavena kritéria jsou dillezitd proto, aby bylo
poznat, zda maji vSichni klienti stejné moznosti a nedochazi k diskriminaci na
zaklad¢ jejich mobility.

Domov seniort Drachtinka nabizi svym klientim mnoho aktivit. Pokud si mohu
dovolit porovnat nabidku aktivit s jinymi zafizenimi, které jsem za svou praxi
navstivila je jich nadstandardné mnoho. Na zékladé€ svého vyzkumného Setfeni jsem
zjistila, ze klienti tohoto domova jsou s nabizenymi ¢innostmi spokojeni, na aktivity
se t¢8i. Kazdy si zde najde né&jakou aktivitu, kterd ho bud’ zaujme, nebo je pro ngj
dilezita ¢i pfinosnd a to nejen po psychické strance ale i po fyzické. Aktivizacni
¢innosti jsou pro n€ nejen zdrojem novych socialnich kontaktd v nezndmém, da se
fici 1 V cizim prostiedi, ale 1 uritym prostorem, kde se ve svém véku mohou

seberealizovat a mnohdy i uplatnit. Vétsina informantt si nedovede predstavit, ze by
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tyto Cinnosti v domové nebyly. Mohu tedy potvrdit, Ze aktivizacni ¢innosti maji
opravdu velky vliv na adaptaci seniort, pti pfechodu do DsD.

Jsem velice rada, ze jsem v tomto domoveé mohla pracovat a musim fici, ze jsem
pysna na to, co jsme v tomto domove spoleénymi silami vybudovali.

Namétem pro vedeni tohoto domova by mohlo byt to, ze nektefi klienti by byli
radi, kdyby v DsSD opét zacala vice fungovat i individudlni prace na pokojich klientt,
pousténi audio nahravek dle ptani klienta, protoze nékterym tyto ¢innosti chybi. Dale
bych navrhovala, potfizeni doméciho mazlicka, tieba kralika, ¢i kocku.

V zavéru své prace, bych chtéla podékovat vSem pracovnikiim DsD, ktefi se
podileli na pomoci pfi tvorbé mé bakalaiské prace. Dale bych vSem chtéla vyjadrit
svlj obdiv za to, jak svou préci vykonavaji, protoze préace s touto cilovou skupinou
lidi neni viibec jednoducha. Mnoho starych lidi ¢asto uvadi: ,, Ze je to jejich posledni
Stace®, a proto je potieba staré lidi podpofit po vSech strankach, coz znamend mit
zajisténou podporu a pomoc pii péci o jejich osobu, ale i moznost sebeurceni
a seberealizace. Umoznit jim dozit v téchto domovech jako lidska bytost a ne jako
pacient. Prace vSech zaméstnancu v téchto domovech je velice zasluzna pocinaje od
kuchait, uklizecek, pracovnikl v ptimé péci, aktiviza¢nich pracovnikii, zdravotnich

sester, socialnich pracovnikd a managementu.
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Priloha €. 1 piepis rozhovoru
Informant ¢. 1 — muz, 81 let, pobyt v DsD 12 mésict, ¢asteéné mobilni.

DCI O 1: Jak vam vyhovuje prostiedi, které je urcené Kk aktivizacnim
¢innostem?

,Nemiizu si tady na nic stéZovat, je to tady pékné vsude, vyborny vsechno je
vyborny “.

DCI O 2: Jak, jste spokojeni s obsahem nabizenych aktivizac¢nich ¢innosti?

., Spokojeny jsem moc, no umerné k tomu, jak jsme stary, pri zpivani mi rikaji, Ze
jsem jako Gott “.

DCI O 3: Jak, hodnotite pristup aktiviza¢nich pracovnika?
., Reknu vam to strucné a jasné, nemdam k tomu pripominek, vse je v lajné "
DCI O 4: Myslite si, Ze jste dostate¢né informovani o aktiviza¢nich ¢innostech?

,,Jo prijdou samy a nabidnou nam, dneska je cviceni, cteni, a kdyz ne, tak si to ¢tu na
nasténce, tam je vyvéseny plakat “.

DCI O 5: Vnimate ucast na aktivité jako dobrovolnou?

,, Chodime tam dobrovolné a s nadsenim, to je az obdivuhodny jak se tam lidi tésej,
az mé to prekvapuje “.

DCII O 1: Myslite si, Ze zde nachazite néjaké oblibené ¢innosti, které jste délali
doma?

,, To ne nejsou, kosou sekat travu tady nemohu ani sekat dievo “.

DCII O 2: Myslite si, Ze jsou zde néjaké ¢innosti, které Vam tady chybi, a chtéli
byste se jim vénovat?

., Ne, uz nic tohle staci, uz nic moje prsticky delat nebudou *.

DCIII O 1: Myslite si, Ze vaim napomahaji aktiviza¢ni ¢innosti pri zaclefiovani
do nového prostiredi?

., Pomdha mi to moc, prijdu do styku s lidma, a popovidam si“
DCIII O 2: Jak jsou pro vas nabizené aktivity dilezité, dovedete piedstavit, Ze
by tyto ¢innosti v domové nebyly?

., To si nedovedu predstavit, diileZity to pro mé je moc, a koukal bych s babickou na
televizi nebo si cetl, ale to uz bych se z postele nezved a babicka si vzdycky aspon na
Chvilku odfrkne, kdyz jdu cvicit nebo zpivat a pak se mé vidycky pta, co je novyho .



DCIII O 3: Za jak dlouho po nastupu do DsD jste zacali nav§tévovat aktivity?

., Hned po nastupu snad druhej den uz jsem Sel cvicit, ona uz tady byla babicka driv
nez ja ale nikam nechodi, tak rikala jen béz aspon mi reknes, jestli je tady nékdo
znamej, tak sem Sel a chodim porad, jak se mi to Iibi “.



