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Uvod

V soucasném silnicnim provozu je prace fidie velmi naro¢nou profesi. Po Ceskych
silnicich a dalnicich se vali tisice a tisice aut. Mezi nimi velké procento zaujimaji prave
auta, ktera fidi fidi¢i profesionalové. Ti pak pfedstavuji vysoké riziko dopravnich nehod
pro ucastniky silni¢niho provozu.

U tidi¢i z povolani je velka pravdépodobnost, Ze se stanou ucastnikem dopravni nehody,
protoze ujedou velky pocet kilometr. Riziko je o to vétsi, ze musi fidit vozidlo a
pohybovat se na pietizenych Ceskych silnicich za kazdého pocasi, v kazdé¢ denni i no¢ni
dobé¢, v kazdém ro¢nim obdobi.

Naproti tomu fidi¢ neprofesiondl svoji jizdu po silnici miize ovlivnit v daleko vyssi mire.
Pokud se neciti, nevyjede. Je Spatné pocasi, nejede. Z tohoto diivodu je ucast na dopravnich
nehodach nizsi u této skupiny nez u skupiny profesiondlnich fidici.

Ridi¢ kamionové dopravy je vystaven psychické zatézi po vétSinu své pracovni doby. Pii
fizeni motorového vozidla musi fidi¢ sledovat velké mnozstvi informaci, které musi
okamzité zpracovat. Spatné rozhodnuti miize vést k dopravni nehodé¢.

Rizeni je ¢innost, kdy ¢lovék musi neustale myslet na druhé, za druhé i za sebe. Musi
pocitat s chybami druhych, musi umét pfedvidat, jezdit defenzivné.

Profese fidice kamionové dopravy piedstavuje zvySené naroky na psychiku, proto toto
povolani nemuze vykonavat kazdy. Dopravni psychologie (aplikovana psychologicka
disciplina) se zabyva expertizou a poradenstvim pfi vybéru fidi¢l. Zkouma zpisobilost
pracovnikll vykonavat tuto psychicky narocnou profesi.

Cilem této diplomové prace je pomoci faktorové analyzy charakterizovat psychologicky
profil osobnosti fidice kamionové dopravy vybranych dopravnich spole¢nosti. Pii
faktorové analyze byl pouZit Sestnactifaktorovy dotaznik 16 PF R.B. Cattella.

Vysledky vyzkumu mohou byt vyuzity v dopravnich firmach k ziskani ptehledu o kvalité
osobnostnich vlastnosti fidict, ktefi se pohybuji po silnicich Evropské unie.



1. Osobnost

1.1. Pojem osobnost v psychologii

,, Osobnost je pojmenovani pro ten individuadlni celek dispozic k psychickym reakcim, ktery
zpusobuje, Ze v téZe situaci reaguji rizni lidé ruzné a zZe tyto reakce vykazuji urcitou
Jednotu citeni, mysleni, vnimani, predstav a snah. “ (Nakonecny, 1998, s. 9)

Psychologie osobnosti popisuje, jak a ¢im se lidé ve svém védomi , prozivani a jednani od
sebe navzajem lisi, a naopak v ¢em se podobaji . Psychologie analyzuje wvnitini a vnéjsi
podminky a pfic¢iny tohoto rozdilného jednani a chovani.

V soucasnosti existuje jiz témét 150 koncepci pojeti osobnosti.

Osobnost je tieba vnimat jako dynamickou strukturu, ktera se neustale vyviji. Tento proces
nikdy nekonci. Pro ¢lovéka je charakteristické jeho chovani a mysleni. To pfedstavuje

vSechny vné&jsi 1 vnitini procesy, které jsou dilezité pro kazdodenni zvladnuti narokd na
pfeziti a pro jeho osobni rist a seberealizaci.

G. W. Allport (1961) definuje osobnost takto: , Osobnost je dynamicka organizace téch

psychofyzickych systéemit v jedinci, které urcuji jeho charakteristické chovani a mysleni.
(Drapela, 1997, s. 104)

Osobnost pfedstavuje vnitini organizaci duSevniho Zivota ¢lovéka. Osobnost funguje jako
jednotny celek individualné odlisnych dispozic a vytvaii tak smysluplné souvislosti
s vngjSimi projevy, tj. s chovanim jedince. Osobnost je to, co v ¢lovéku podminuje vlastni
chovani.

,»Vychodiskem praktického uvazovani o ¢loveéku je nazor, ze kazdy cloveék je osobnosti,
ale ze se lidé lisi stupném své osobnostni zralosti a zpusobilosti zvladat ukoly zivota.*
(Smekal, 2007, s. 40)

1.2 Diagnostika osobnosti

Pii popisu osobnosti lze vychdzet zjejich charakteristik. Vlastnosti osobnosti jsou
definovany jako formy stalejSiho reagovani ur¢itym smeérem a jistym zptisobem.

Mezi vnitini charakteristiky osobnosti patii rysy, schopnosti, motivy, procesy,
mechanismy, schémata, stavy, scénare.

Do vnéjSich charakteristik osobnosti po¢itame vyraz, reakce, zpisob chovani, vykon,
odpovéd, ¢iny, jedndni.

Ve starSich vykladovych systémech byla popisovana osobnost pomoci psychologickych

typt. Psychologicky typ osobnosti je tvofen strukturou navzdjem skloubenych
dominantnich a relativn¢ stalych vlastnosti osobnosti.



Modernim pfistupem k popisu osobnosti v soucasné dob¢ je faktorova analyza. V tomto
pfipadé¢ je osobnost zkoumana pomoci omezeného poctu zdkladnich osobnostnich
vlastnosti, které vyjadiuji bazalni charakteristiky osobnosti.

Charakteristiky osobnosti nelze objektivné pozorovat, je mozné na né¢ usuzovat z vnéjSich
projevil.

Jestlize chceme diagnostikovat osobnost je tieba
- registrovat vnéjsi projevy (kvalitativné 1 kvantitativng)

- vyvodit zavér z pozorovanych projevi (vnéjs$i znaky) o vlastnostech, rysech a
charakteristikdch osobnosti, které nelze pozorovat

1. 3. Déleni jednotlivych diagnostickych metod

1.3.1. Projektivni diagnostické metody

Projekce je proces, pfi kterém vySetfovand osoba obsahy svych duSevnich procesti promita
navenek mimo sebe, pfipisuje je jinym, spatfuje je v jinych lidech, zviratech, rostlinach,
predmétech nebo dé&jich.  Projektivni testy jsou zameéieny hlavné na dynamické
charakteristiky osobnosti, chtéji poznavat celou osobnost zkoumaného jedince.

Projektivni diagnostické metody délime na

- verbalni metody: Slovni asociatni experiment, Roschachiv test (ROR),
Tematicky apercepcni test (TAT), Rosenzweigliv obrazkovy frustraéni test, Hand
test (Test ruky), Experimentalni diagnostika pudi, Testy nedokoncenych vét

- grafické metody: Kresba postavy, Test kresby stromu, Warteggliv kresebny test
(WZT), Myokineticka psychodiagnostika (MKP)

- manipula¢ni metody ( metody volby): Liischertiv test, Barevny pyramidovy test,
Chromaticky asociac¢ni experiment (CAE)

1.3.2. Objektivni testy osobnosti

Tyto metody dobie zachycuji vzorce chovani, které 1ze opakované vyvolat a mizeme je
kvantifikovat. VySetfovana osoba obvykle nemtze zdméerné zkreslit vySetfeni. Metody se
zamétuji na zkoumani osobnostnich vlastnosti.

Vysetfovana osoba pfi téchto objektivnich testech fesi urcité situace nebo ukoly, a v jejim
chovani se odrazeji jeji osobnostni rysy, navyky potieby apod.

Mezi tyto metody patii — Strooptiv Color-Word Test (CWT), Zrcadlové kresleni (ZK)



1.3.3. Dotazniky

., Dotazniky jsou psychodiagnostické metody zaloZené na subjektivni vypovedi vysetrované
osoby o jejich vlastnostech, citech, postojich, nazorech, zdjmech, zpiisobu reagovani
v nejriiznéjsich situacich atd. ** (Svoboda, 2005, s. 221).

Zkoumana osoba ma za ukol oznacit vypovédi, které nejlépe vystihuji zkoumany znak.

Jde o introspekei, protoze jeji odpovédi jsou zavislé na vnitinich poznatcich. Je to metoda
nepifimého posouzeni, protoze vySetfovana osoba nebyva tdzana na osobnostni rys, ale
popisuje své chovani v ur€itych konkrétnich situacich, ve kterych se sledované vlastnost
muzZe projevit.

V psychodiagnostice lze pouZzit:

- jednorozmérné dotazniky: Maudsley Medical Quesctionnsire (MMQ), Skala
klasické socialné situacni anxiety a trémy (KSAT)

- vicerozmérné dotazniky: Dotaznik interpersonalni diagnozy (ICL), Dotaznik
interpersondlni orientace FIRO-B, Eysenckiv osobnostni dotaznik (EOD),
Minnesota Multiphasic Personality Inventory (MMPI),  Sestnactifaktorovy
dotaznik 16PF, Big Five, atd.

1.3.4. Posuzovaci stupnice

Nejsou testem v uz§im smyslu, ale je to metoda, kterd slouzi k zdznamu jednotlivych
vlastnosti posuzované osoby nebo posuzovaného pfedmétu. Posuzovaci stupnice zajist'uji
objektivitu posuzovatele a dovoluji kvantitativni zachyceni jevu.

V této oblasti se pouziva pojem Skala nebo rating, to je
- postup, metoda, technika, nastroj pro posuzovani zkoumané veli¢iny
- vysledek posouzeni, méfeni n¢jaké veliciny

Mezi nejcastéji pouzivané patii — Numerické posuzovaci Skaly, Grafické posuzovaci
Skaly, Standardni posuzovaci Skaly atd.

2. Clovek v roli Fidice



,Soucasnd silnicni doprava ilustruje konflikt mezi technikou a lidskymi mozZnostmi.
Motorova vozidla se neustdale zdokonaluji, rozrista se silnicni sit, pribyvaji kilometry
dalnic a neumérné vzriista hustota provozu. Naroky na psychosomatickou zdatnost ridice
stouply natolik, zZe se do popredi dere otazka, do jaké miry jim je cloveék schopen celit“.
(Havlik, 2005, s. 11).

Profesionalni fidi¢ musi béhem své jizdy vykonat mnoho operaci, sleduje velké mnozstvi
podnéth a informaci. Tyto podnéty musi v kratkém Case zpracovat a vyhodnotit, zvladnout
nepravidelnost jizdniho rezimu, pracovat za kazdého pocasi, ve dne v noci a za rizikovych
podminek. To vS§e vyZzaduje mimotadnou odpovédnost.

., Odpovednost je citovy vztah a akt viile. Znamena to pocitat pri rizeni se v§im - s mlhami,
pliskanicemi, vedrem, s automobilisty, kteri jedou pred nami, za nami, vedle nas a
v protisméru, uvédomovat si, Ze je kazdy jiny, Ze se potkavame s motoristy slusnymi,
predvidavymi, ohleduplnymi, ale i s poplety, nesiky, pseudozavodniky...* (Havlik, 2005,
s.13).

Rizeni je &innost, ktera vyzaduje od ¢lovéka vedle zdravi i vlastnosti, jako je vyrovnana
struktura, emotivni stabilita, pfizpisobivost, sebeovladani, pfimétend sebediivéra, odolnost
Vvuci stresu a spolehlivost. Zaroven je dilezitd 1 socialni vlastnost — altruismus — coz
znamena myslet na ostatni a piedvidat jejich chovani.

2.1. Zdravotni stav
V této oblasti je vyzadovana vyssi kvalita smyslovych organti.

Zrakové vnimani je dilezité pro ziskani zékladnich informaci o dopravni situaci. Zrakem
fidi¢ pfijima vétSinu podnétd z okoli. Je dilezité nejen dobfe videt, ale mit 1 schopnost
rozpoznat informaci a spravné se rozhodnout.

. Rychlost zrakového postrehu je oviliviiovana radou okolnosti, napr. stupném pozornosti,
zamérenosti na urcity jev, pameti a zkuSenosti, rozsahem zorného pole a hloubkovym

vnimanim, stavem nervové soustavy, jeji cinnosti a individudlnimi vlastnostmi kazdeho
Jjedince. ** (Stikar, Hoskovec, Stikarova, 2003, s. 59)

Zrakové vnimani je psychicky proces. Nestaci jen vidét, ale je tfeba vnimat. Vybrat si
v dopravni situaci to co fidi¢ potiebuje, chce a mulze registrovat. Vnimani je zcela
individudlni zalezitosti, objektivni skute¢nost kazdy vnima pies filtr vlastni osobnosti.
Z objektivniho vjemu se stdva vjem subjektivni a fidi¢ se podle n¢ho zachova.

Ridici, ktefi jsou zkuSeni, s del$i praxi, motivovani profesi, maji vyvazenou osobnostni

strukturu, jsou zdravi a hlavné jsou koncentrovani na aktudlni situaci, maji vnimani
dokonalejsi.

Sluch sice pro praci fidice neni tak dilezity jako zrak, pfesto by mél byt natolik v potadku,
aby tidi¢ mohl pfijmout akusticky signal z dopravniho provozu. Pro bezpecnou jizdu jsou



dalezitd zvukovd znameni vozidel zichranné sluzby, hasicl, policie, ale i signdl na
zelezni¢nim piejezdu nebo zvonici tramvaj.

Vyzkumy ukdézaly, ze fidi¢i s poSkozenym sluchem tento handicap dokdzou velmi dobie
kompenzovat, vyrovnavaji ho zrakem a ptizptsobuji mu styl jizdy.

Hmat je dilezity pro ovladani volantu a pedalt. Nejvice se to projevi pii adaptaci na
vozidlo, se kterym jede fidi¢ poprvé.

Cich pomaha fidi¢i v€as rozpoznat néjakou poruchu na vozidle, napt. unikajici benzin,
zapach nadmérné zatizené pneumatiky apod.

2.2. Osobnostni vlastnosti

Jde o pfizpisobivost ve smyslu rychlé¢ a spravné reakce na dynamickou a proménlivou
dopravni situaci a emocni stabilita s neustalou kontrolou.

Pti jizdé€ se musi fidi¢ spravné rozhodnout. Pti rozhodovani fidi¢ vychazi z informaci, které
ma o dopravni situaci. Rozhodnuti je ovlivnéno i jeho diivéjsi zkuSenosti a jeho znalostmi.
Rozhodovani je také ovlivnéno zavaznosti volby, prostfedim a okolnostmi, které
rozhodnuti predchézeji.

., PFi Casové tisni, v nepriznivéem prostredi (nedostatecnd informovanost, nepresné zpétné
informace apod.), v nevhodné subjektivni situaci (unava, prepracovani, neurotizace aj.) se
kvalita rozhodovani znacné zhorsuje a Ccasteji dochazi k nespravnym c¢i ukvapenym
rozhodnutim. “ (gtikar, Hoskovec, Stikarova, 2003, s. 69)

Ridi¢ musi spravné posoudit dopravni situaci a své jednani vhodné piizpusobit.

Emocni inteligence u fidi¢e hraje vyznamnou roli. Je definovana jako vnimani, zpracovani
a regulovani emoci a zaroven jeji vyuzivani pfi dopravnich situacich.

Emocni inteligence zahrnuje schopnost regulovat a kontrolovat emocni stavy, racionalné
vyuzivat energii emoci, vcitit se do chovani a mysleni ostatnich Gc¢astnikli provozu, ¢ist
emoce druhych, mit k sobé a k druhym pozitivni vztah, spolupracovat a jednat odpovédné,
negativni emoce pii fizeni zvladat pfimétené k dopravni situaci, tlumit zlobu a nenechat se
vytocit, neoplacet chovani jinych stejnym.

wZhruba u dvou tretin selhdvajicich 7idicu byla emocni inteligence v nékterych
zkoumanych komponentech vazné oslabena. *“ (Havlik, 2005, s. 39)

2.3. Schopnosti
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spravné a rychle vnimat, hodnotit, rozhodovat a reagovat.

Schopnosti predstavuji Sirou Skalu osobnostnich dispozic, které jsou nutné k urcité ¢innosti
a tvofi predpoklad k vykonu. Jsou utvafeny na vrozeném podklad€ a rozvijeji se socidlnim
a jinym ucenim, i tréninkem. Schopnosti tvoii podklad pro dovednosti.

. Rizeni vozidla vyzaduje specificky okruh schopnosti, kterym dominuje koncentrovanost
spojend s vnimdnim, pozornosti a predvidavosti. Koncentrovanost je spjata s vnitinim
(psychickym) a vnéjsim prostredim. “ (Havlik, 2005, s. 22)

Rizeni vozidla neni mozné bez pozornosti. Ridi¢i musi byt v kazdé dopravni situaci
pozorni, protoze nepozornost vede v nekterych ptipadech k nehodam.

RozliSujeme dva typy pozornosti:
- zamérna, umyslna, aktivni, kterd je védoma, chténa a je spojena s koncentraci
ridice
- bezdé¢na, neumyslnd, pasivni, ktera je vrozena

Pro fizeni vozidla jsou dilezité oba typy pozornosti. Ridi¢ musi postiechnout viechny
dalezité¢ podnéty pfii jizd€, vyhodnotit je jako podstatné a nevs§imat si téch nepodstatnych.
Kvalitu pozornosti ovliviiuje psychosomaticky stav, motivace, dopravni podminky a
prostiedi. Negativné se na pozornosti miZe podepsat unava, nepfiznivé pocasi, stres,
spole¢nost v auté, bolest, nemoc aj.

Uméni predvidat znamena umét myslet na druhé, za druhé i za sebe. Ridi¢ si neustale
uvédomuje kdo jede pred nim, vedle ného a za nim. Casto predem vyciti co by se mohlo
stit. Mysli s pfedstihem na kratsi a delsi dobu. Ridici, ktefi umgji predvidat maji tzv.
,1dicsky cit a vciténi®.

,, Predvidavost je typickym rysem ridicu, kteri se mohou pysnit ujetim milionu kilometrii bez
nehod. Jejich vizualni patrani, vaimani provozu a vozovky jakoby usilovalo o ,, predbéhnuti
Casu“. Ovérovani ukazalo, Ze jejich rozhodovani a reakce odpovidaly presné tomu, co

momentdlné videli, a také tomu, co ocekavali, Ze miize bezprostredné nastat”. (Havlik,
2005, s. 36).

Predvidavost n¢kterym fidi¢im chybi a nékterym je déna. Predvidavosti se fidi¢ mize 1
naucit 1€ty praxe a Ize ji i stadle zdokonalovat.

2.4. Dovednosti

Dovednosti tvoii psychomotorika a koordinace pohybii. Zakladem dovednosti jsou
schopnosti. Clovék se né¢emu naudi v takové mife, kterd mu umozituje Usp&$ny vykon
v n¢které oblasti. Pii fizeni auta se jednd o rozvinuti schopnosti psychomotorickych,
zejména zrucnosti, koordinace o¢i a rukou, reakce na dopravni situaci a schopnosti
mechanickych, kdy fidi¢ ovlada vozidlo a dokaze se o néj postarat.

11



2.5. Znalosti a zkuSenosti

Znalosti a zkuSenosti v zavislosti na situaci umoznuji odd¢lit podstatné od nepodstatného,
zachovavat predepsané dopravni normy.

Defenzivni jizda je takova, pii niz se fidi¢ snazi udélat maximum, aby se viibec nedostal
do krizové situace a nemusel ji tak fesit.
P¥i defenzivni jizdé Fidi Fidi¢ vozidlo takovym zpiisobem, kdy pii zachovani maximalni
pozornosti predvida krizové situace a je pfipraven na n¢ vcas reagovat. Svym zptisobem
jizdy umozniuje nejen sobé, ale i1 ostatnim ucastnikiim silni¢niho provozu, v¢as reagovat na
vzniklé situace a vyhnout se nebezpeci vzniku dopravni nehody. Pfi defenzivni jizd€ pocita
s chybami druhych.
V neodvratnych piipadech je fidi¢ na krizovou situaci piipraven a svym jednanim muize
minimalizovat nésledky dopravni nehody.
Zasady defenzivni jizdy
- bezpecnad jizdy znamena zachovavat dostate¢ny odstup na vSechny strany. Ma-li
fidi¢ kolem sebe dostatek mista, nema jeho piipadné chybné jednani nepiijemné
nasledky.
- defenzivné jezdit znamena i dobfe pozorovat. Ridi¢ tak snadno pozna, zda fidi¢

jedouci pied nim nebo za nim je bezradny zac¢atecnik, sobec nebo mistr. Podle toho
voli sviij odstup

- defenzivné jezdit znamend zachovat si odstup od vozidla pied sebou. Vtlaci-li se
bezohledny sobec do bezpecného odstupu mezi vozidla v koloné, jedina obrana je
pokusit se zvétsit odstup s ohledem na vozidla za sebou

- defenzivné jezdit, znamena brat ohled na prostredky hromadné dopravy osob,
zvlasté pokud jsou vazané na trolej nebo koleje nebo zastavkami mimo jizdni pruhy

- zvlastni pozornost a vEtsi odstup vénuje mistim, kde se pohybuji déti a nebo
télesn€ postizeni. Nezapomina na mista kolem vchoda do $kol, nemocnic, zavodu,
sportovnich zafizeni apod.

Ridi¢ svou defenzivni jizdou
- efektivné uziva dopravni prostiedek
- snizuje naklady na provoz a tdrzbu vozidel
- minimalizuje stresové stavy fidice
ZkuSeny ridi¢ je schopen zvladnout i krizové situace.
Pojem krize oznacuje situace , které jsou rozhodujici chvili nebo obratem v daném

okamziku. Patfi k nim 1 svizel, potiz, tisenn a zmatek. Krizova situace tedy mize nastat v
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kazdém okamziku pfi provozu vozidla ( skoro nehoda, nehoda, pozar nebo nepojizdnost
vozidla v nebezpetném mist€) nebo krizovd situace nastane diky piirodnim a
povétrnostnim podminkam, zivelné nebo jiné zadvazné udalosti.

v

Resi krizové situace

- vzniklé provozem vozidel na pozemni komunikaci: zkuSeny fidi¢ tyto situace
predvida, fesi je s rozvahou, ohleduplné a vyuziva svych zkuSenosti

- vzniklé nehodou: fidi¢ zvladd laickou prvni pomoc a pfivolani zdravotnické
zachranné sluzby ,hasicl a policie

- vzniklé pozarem: predstavuje velké nebezpeci pro kazdého motoristu, fidici dbaji
na prevenci a pokud k pozaru dojde jsou schopni ho zabezpecit

- prevence pro feSeni Zivelnych a jinych zavaznych udalosti: vozidlo maji vzdy
pfipraveno k provozu, maji dostate¢nou zasobu pohonnych hmot, nevyjizdéji pfi
obtiznych povétrnostnich podminkach, maji vzdy pfipraven telefon, radio, svitilnu
apod.

2.6. Moralni vlastnosti

Moralni vlastnosti ukazuji na sebekazen, respektovani pravidel, dodrzovani zasad
slusného chovani, pomoc v nouzi, ohleduplnost, snasenlivost.

Takovy Fidic¢
- se chové nejen pfti jizd¢ na pozemnich komunikacich, ale i v terénu, ohledupln¢ a
ukéznéné
- dodrzuje pravidla silni¢niho provozu a fidi se jimi, stejné jako pokyny policisty

nebo jinych opravnénych osob

- uziva k jizde¢ jen vozidlo, které splnuje technické podminky, pravidelné ho udrzuje
a kontroluje

- dodrzuje stanovené doby fizeni a vSe co s tim souvisi
- neuklada v prostoru pro fidice zadné predméty, které¢ ho mohou ohrozit ¢i omezit
- ovefuje svoji zdravotni zptsobilosti

Soubor osobnostnich komponent tvoti zéklad dopravniho charakteru, z néhoz odvozujeme
dopravni chovani. Dopravni charakter vyjadiuje obvykly zpiisob jednani fidice pfi fizeni.
Jestlize pozname charakter fidi¢e, pak miizeme odvodit predpokladané chovani pfi jizdé a
naopak, z chovani lze usoudit jaky charakter fidi¢ ma.

Kvalita dopravniho charakteru se skldda zjednotlivych slozek osobnosti, a to jsou
vlastnosti, dovednosti, znalosti a zkuSenosti. Dopravni chovani fidice je ovlivnéno i
dopravnim prostiedim a jeho formalnimi a neformalnimi normami.
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., Klicova ziistava osobnost jako soubor psychosomatickych viastnosti a schopnosti ¢loveka
v kontextu s prostredim a situaci. Struktura osobnosti obsahuje temperament (dynamicnost,
emocionalita, senzitivita, proZivanmi,..), motivaci (pohnutky chovani, potreby, zajmy,
hodnoty,..), schopnosti (obecné, specialni, inteligence, talent, pamét,...), charakter
(moralni, volni viastnosti, vztah k sobé, k ostatnim, k hodnotam,..). Viastnosti osobnosti se
projevuji v relativné ustaleném stylu chovani a reagovani jednotlivce v béznych a
zatezovych podminkach. “ (Havlik, 2005, s. 16.).

3.Ridi¢ profesional — poZadavky na zpisobilost k Fizeni

Velky podil na prevenci silni¢ni dopravni nehodovosti ma dopravni psychologie, ktera se
zabyva od Sedesatych let minulého stoleti, expertizou a poradenstvim piti vybéru fidich
zejména pro exponované druhy doprav, s tkolem vyloudit osoby s psychickou predispozici
k selhani.

Vytah z novych pravidel silni¢niho provozu ( Zikon ¢.361/2000 )
§ 87 - Pravidelné 1ékarské prohlidky

(1)Pravidelnym lékafskym prohlidkam je povinen se podrobovat

a) f1di¢ vozidla, ktery pfi plnéni tkold souvisejicich s vykonem zvlastnich povinnosti uZiva

Iy ’ v 7 v r 1 s ~ v s Iy 7 r
zvlastniho vystrazného svétla modré barvy,!"! pripadng doplnéného o zvlastni zvukové
vystrazné znameni

b) fidi¢, ktery fidi motorové vozidlo v pracovnépravnim vztahu a u nc¢hoz je fizeni
motorového vozidla druhem prace sjednanym v pracovni smlouve

¢) fidi¢, u kterého je fizeni motorového vozidla pfedmétem samostatné vydélecné ¢innosti
provadéné podle zvlastniho pravniho predpisu

d) drzitel tidi¢ského opravnéni skupin C, C+E, D, D+E nebo podskupin C1, C1+E, D1 a
DI+E, ktery fidi motorova vozidla zatazena do piislusné skupiny nebo podskupiny
fidi¢ského opravnéni

e) drzitel osvédCeni pro ucitele fidi€l pro vycvik v fizeni motorovych vozidel podle

zvlastniho pravniho predpisu.'?

[1] zakon 56/2001 Sb.

[2] zakon 247/2000 Sb.

(2)Vstupni 1ékatské prohlidce je osoba uvedend v odstavci 1 povinna se podrobit pred
zahajenim ¢innosti uvedené v odstavci 1, dalsim pravidelnym Iékafskym prohlidkdm pak
do dovrseni 50 let véku kazdé dva roky a po dovrseni 50 let véku kazdoroc¢né.
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§ 87a - Dopravné psychologické vysetieni a vySetieni elektroencefalografem

(1)Dopravné  psychologickému vySetfeni a vySetfeni neurologickému, véetné
elektroencefalografického (déle jen ,,EEG®) je povinen se podrobovat

a) drzitel fidi¢ského opravnéni skupin C, C+E a CI1+E, ktery fidi ndkladni automobil o
nejveétsi povolené hmotnosti prevysujici 7 500 kg nebo specialni automobil o nejvetsi
povolené hmotnosti prevysujici 7 500 kg nebo jizdni soupravu, kterd je slozena
z nédkladniho automobilu a pfipojného vozidla nebo ze specidlniho automobilu a
pripojného vozidla a jejiz nejvétsi povolend hmotnost prevySuje 7 500 kg

b) drzitel fidi¢ského opravnéni skupin D a D+E a podskupin D1 a DI+E, ktery fidi
motorové vozidlo zafazené do pfislusné skupiny nebo podskupiny fidi¢ského
opravneéni.

(2)Dopravné psychologickému vySetfeni a neurologickému a EEG vySetfeni je drzitel
fidi¢ského opravnéni uvedeny v odstavci 1 povinen se podrobit pfed zahdjenim vykonu
¢innosti uvedené v odstavci 1, a dalSimu dopravné psychologickému vySetfeni a
neurologickému a EEG vySetfeni nejdiive Sest mésicti pfed dovrSenim 50 let a
nejpozdéji v den dovrSeni 50 let a dale pak kazdych pét let.

(3)Dopravné psychologické vySetfeni provadi psycholog nebo klinicky psycholog.

(4)EEG popisuje neurolog s pfisluSnym vzdélanim a hodnoti jeho vysledek v kontextu
klinického neurologického vySetieni.

(5)Dopravné psychologické vysetfeni a neurologické vysetieni, véetné EEG se vyhotovuje
pisemnou formou a je podkladem k posudku o zdravotni zptisobilosti.

(6)Povinnost dopravné psychologického vySetfeni a vySetfeni neurologického véetné EEG
se netyka fidice, ktery provadi silni¢ni dopravu soukromé povahy, pokud neni provadéna
za uplatu, a dale tidict vozidel pozarni ochrany, fidict vozidel policie a fidi¢t vozidel
ozbrojenych sil Ceské republiky.

Dopravné psychologické vySetrovani tidicl zpovolani diagnostikuje vlastnosti a
schopnosti pro bezuhonnou fidi¢skou ¢innosti, cilem je vyloucit z dopravy osoby
s poruchami osobnosti a nedostate¢nymi schopnostmi.

Psycholog provéfuje miru shody mezi psychickymi naroky, které vyzaduje fizeni urcitého
druhu dopravniho prostfedku a skute¢nou psychickou kapacitou ¢lovéka.

Posuzovani dopravné psychické zptsobilosti zahrnuje i hodnoceni profesiondlni a zivotni
historie fidice, jeho kvalifikaci, praxi, zkuSenosti, zdravotni a télesnou zpusobilost.

Vysledek dopravné psychodiagnostického vyseti‘eni informuje o

- osobnostni struktuie, vlastnostech nezbytnych k nezavadnému vykonu a motivaci
k profesi
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- praktické inteligenci a schopnostech, koncentraci, vniméni, hodnoceni,
rozhodovéni, reagovani, pozornosti, vizualni diskriminaci a zrakové paméti

- pracovn¢ psychické zpusobilosti pro rozmanité druhy doprav a dopravnich
prostiedkl

- dopravnim charakteru a dopravnim chovani v béznych a stresovych situacich
- sklonu k selhavani v souvislosti s dopravnimi podminkami, prostfedim a situacemi

- o moznostech kompenzace nedostatkll, zplisobu tréninku k zlepSeni schopnosti a
uplatnéni psychoterapie.

Vétsina ridicu poklada psychologické vySetieni za spravné a potfebné, avsak nebyva
zjejich strany pfijiméno s potéSenim. Obavaji se ho zejména lidé s problémovym
dopravnim chovanim, astymi piestupky a nehodami. Ridici, ktery ma za sebou alespoii
pétiletou praxi (bez nehod) je zaruceno relativné dobré psychologické hodnoceni.
Psychodiagnosticka metodika ma té€sny vztah k fidi¢ské praxi, jinak by postradala smysl.

Psychologicky posudek vypovida o dopravnim charakteru a schopnostech fidice, které
ovliviiyji dopravni chovéani. Bezthonny fidi€ je psychicky vyrovnany, disponuje prevazné
kladnymi vlastnostmi, je stresové odolny a jeho inteligence i specifické schopnosti
k vykonu profese jsou pirimétené. Vysetieni odhali napiiklad emotivni vyvazenost, uméni
pfedvidat, rychle a spravné hodnotit situace, rozhodovat se a pfimétené reagovat, miru
motivace a sebediivéry i schopnosti kompenzace ne¢kterych méné nasycenych schopnosti,
sklony k vyssi sebekontrole, obezietnosti, opatrnosti, spolehlivosti, odpoveédnosti,
ohleduplnosti a naopak tihnuti k neodpovédnosti, kterd se muze projevit i pozitim
alkoholu, nedostate¢nym vyspanim a odpocinkem, pfeceiiovanim schopnosti, podcenovani
rizik atd.

Psychodiagnostika ridici ukaze tadu negativnich rysl, které stoji za nehodami —
egoismus, lehkomyslnost, pocity ménécennosti, napadné€jsi sklony k riskovani, agresivite,
nerozhodnosti, k rigidité, k psychickym blokim, oslabené koncentraci pozornosti,
nedostatenému prostorovému vnimani, k nerespektovani socidlnich norem a pravidel
silni¢niho provozu.

Nepriméfena rychlost a navozovani konfliktnich situaci jsou naptiklad vyrazem
neschopnosti se pfizplsobit redlnym dopravnim podminkdm a prostiedi. Oslabena
predvidavost, jako soubor vlastnosti i schopnosti, ma tieba vliv na nebezpecné predjizdéni
a dodrzovani bezpe¢né vzdalenosti mezi vozidly..

Dopravni psycholog zkouma piiciny nedostatktl, zjiSt'uje zda mohou ptisobit trvale nebo
vybérové, v jakych podminkdch a prosttedi se mohou nej€astéji manifestovat.
Nepftizpusobivost se mlZze u jednoho fidie projevit v neschopnosti reagovat na aktudlné
zménéné podminky napiiklad mlhu, snéZeni nebo vedra, a u druhého v nemoznosti vcas
zaregistrovat problémovou dopravni situaci. Nepfizptisobivost mize mit pfi¢inu i v
hlubsim dusevnim prozivani a intenzivné&jSich pocitli ohrozeni. Stresové méné odolny fidi¢
byvéa netrpélivy a uzkostny. Na potencidlni ohrozeni ma tendenci reagovat agresivné
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napftiklad troubenim a blikdnim nebo Unikem, pfekvapivym thybnym manévrem, sjetim ze
silnice apod.

Dopravné psychologicka vySetfeni slouzi v poradenstvi. Rozborem vysledkli stanovi
psycholog metodiku korekce negativnich vlastnosti a navrhne psychotrénink oslabenych
schopnosti, naptiklad schopnosti zrakového rozliSovani, postichu, koncentrace pozornosti,
reagovani a paméti. Nedilnou soucasti pomoci fidi¢liim musi byt i odborna skoleni pravidel
silni¢niho provozu, praktickych dovednosti a uceni efektivniho dopravniho chovani za
rizikovych situaci a podminek.

Systém psychologického vysSetieni 1 hodnoceni musi odpovidat psychickym néarokim
jednotlivych druht doprav.

Psycholog zpravu o vysledku vySetfeni uzavird znamkou. ,,Dopravni psychologové
v Ceské republice se dohodli na jednotné klasifikacni stupnici hodnoceni dopravné
psychickeé zpusobilosti k vykonu povolani Fidice.“ (Havlik, 2005, s. 192). V praxi se
pouzivéa znamkovani 1, 1/2, 2, 2/3, 3,3/4,4 a 5.

Klasifikac¢ni stupné hodnoceni znaci :

1 = Optimalni (nadprimérna) — mezi psychickou kapacitou fidice a pozadavky profese
existuje relativné uplny soulad. Zkouskovy profil obsahuje nadprimérné vysledky.
Ptredpokladand pracovni uUspéSnost je u vysoce narocnych doprav i v zatézovych
dopravnich podminkéch a situaci.

2 = Pfimérena (lehce nadprimérna) — psychickd kapacita je pfiméfend pozadavkim
profese. Ve zkouskovém profilu pievazuji nadprimérné vysledky. Piedpokladd se
uspéSnost u vSech druhli naroénych doprav i v zatézovych dopravnich podminkach a
situaci.

3 = Caste¢né pFiméfena (primérna) — psychicka kapacita zfistava s uréitymi vyhradami
pfiméfena pozadavkiim profese. Zkouskovy profil ma prevazné primérné vysledky.
Ptredpokladana spésnost je u béznych druhti doprav. Nelze vyloucit selhdni ve vyjimecné
zatézovych podminkach a situacich.

4 = Neprimérena (podprimérna) — psychicka kapacita neni pfiméfend pozadavkim
profese. Zkouskovy profil obsahuje podprimérné vysledky. Ocekavame problémové
dopravni chovéni, podstatné sniZzenou pracovni UspeéSnost a v zat€zovych podminkach a
situacich i selhani.

5 = Nezadouci (hluboce podprimérna) — psychickd kapacita je ve vyrazném rozporu
s naroky profese. Zkouskovy profil obsahuje hluboce podprimérné vysledky a selhani.

Ridi¢ neni schopen ani motivacné nedostatky kompenzovat. Pfedpokladaji se opakovana
selhani 1 v nepfili§ naronych dopravnich podminkach a situacich.

4. Ridi¢ profesional — zdroje zatéze
4.1. Pracovni zatéz
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Rizeni vozidla profesiondlnim fidi¢em s sebou nese vysoké naroky na psychiku a na
fyzické schopnosti ¢lovéka. Pokud vznikne nesoulad mezi pozadavky a podminkami na
stran¢ jedné a vlastnostmi a stavem ¢lovéka na strané druhé vznika pracovni zatéz.

., Vzhledem ke slozité povaze déjii, k nimz pri c¢innosti organismit dochazi, je treba chapat

zatez jako homeostaticky proces, pricemz k poruseni rovnovdzného stavu miuze dochazet

plisobenim exogennich i endogennich cinitelit. * (Stikar, 2003, str. 119)

Psychickou zatéz lze definovat jako proces psychického zpracovani a vyrovnani se s
pozadavky a vlivy zivotniho a pracovniho prostfedi. Za prostiedi zde povazujeme vse co
fidice obklopuje, vcetné spolecenskych vazeb, udélosti a pozadavkil na chovani.

RozliSujeme tfi formy psychické zatéze

senzorickou, kterd souvisi s pozadavky na c¢innost smyslovych organti a jim
odpovidajicich struktur centralni nervové soustavy

mentalni, kterd vyplyva z pozadavkii na zpracovani informaci, kladoucich naroky
na pozornost, pamet’, predstavivost, mysleni a rozhodovani

emocni, ktera vyplyva ze situaci a pozadavk, vyvolavajici afektivni odezvu

Prace profesionalniho fidice je specifickd v tom, ze vétsi ¢ast pracovni doby travi fizenim

dopravniho prostfedku a tim je vystaven psychické zatézi neustéle:

sleduje velké mnozstvi informaci a zaroven musi tyto informace zpracovat
pfiméfenym zpisobem, protoZe Spatné rozhodnuti miize vést k nehodé

informace musi zpracovat ve velmi kratkém case

musi se vyrovnat s opakovanym, rovnomérnym a jednotvarnym pusobenim
podnétt

je vystaven proménlivé zatézi béhem velmi kratkych ¢asovych intervali

vyrovnava se s nepravidelnosti rezimu prace a odpocinku béhem smény,
s nepravidelnosti smeny, sluzeb, spanku a volného ¢asu

tidi za kazdého pocasi, v kazdé denni 1 no¢ni dobé, 1 v kazdém ro¢nim obdobi
povolani vykonava v podminkach, které zvysuji zodpovédnost a riziko, protoze
pfepravuje velké mnozstvi osob, velké mnozstvi ndkladu, fidi drahy dopravni
prostfedek, je ucastnikem hustého a rychlého dopravniho provozu

4.2. Stres

18



Clovék se adaptuje na prostiedi, jestlize je adaptace obtizna, je vystaven zatéZi. Schopnost
adaptace na rizné podminky je individudlni. Pokud vede zatéz k mobilizaci rezerv ¢lovéka,
pak mluvime o zvySené az extrémni zatézi (stresu).

, Pojem zatéz, svadi k chapani stresoru jako tiziciho bremena, velké namahy, velkého
mnozstvi starosti a podnétii. Nekdy je tomu presné naopak a stresorem miuzZe byt nuda,
osameni, odlouceni, nedostatek podnétii a pohybu, podceniovani a vlastni predstava
dostatecného nevyuziti. “ (HoSek, 1999, s. 21).

Stresorem muze byt cokoliv - hluk, nespavost, pfeplnény didf, nespokojenost, jedy
obsazené v potravé, pocity nesmyslnosti nebo bezcilnosti, deprese, nejistota, milostné
problémy, pfepracovani, mikroby, strach nebo vzruseni.

Hans Seyle, zakladatel stresového vyzkumu, zkoumal ve tficatych letech poprvé piisobeni

zatézi (,,stresorti*) na lidsky organismus a reakci organismu na stres pojmenoval ,,generalni
adaptacni syndrom* (GAS).

Tento mechanismus ma 3 faze
- poplachovou reakci (alarm), to je mobilizace vSech pomocnych mechanizmi
zachovani Zivota
- adaptaci (rezistence), faze odolavani, organismus pouzije rezervy a intenzita
poplachové reakce se snizuje
- vycerpani, znamena selhani organismu po vycerpani rezerv
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Environmentalni stresory Subjektivni symptomy

(napft. dopravni podminky, Spatné (napf. tnava, apatie, tenze,
pocast) nejistota,starosti)
AN Pk

KognMi procesy stresu

(napt. hodnoceni vnéjsich
poZadavkl a osobnich kompetenci,
volba a regulace styll zvladani

stresu)/' \

Osobnost, sebepojeﬁ Vykon
(napt. nechut’ k fizeni, negativni (napf. ztrata pozornosti, naruseni
pfesvédceni, agresivita) kontroly, riskovani)

Obr. ¢. 1 Transakéni model stresu v doprave

Stresorem pro fidi¢e miZe byt 1 oslnéni protijedoucim automobilem, hluk, dusno v kabiné,
nepiijemny telefon, rozcilujici zprava v radiu, nebo spolecnost druhého fidice (stfidace),

se kterym si nerozumi.

Nadmérny stres se projevuje v

duSevni roviné: neklid, Gzkost, rozt€kanost, horsi soustiedéni i pamét, poruchy
spanku, nékdy Unik do snéni, kolisdni ndlad, podrazdénost. pozdé&ji deprese,
zhorSena sebekriti¢nost, hor§i kontakt s realitou, egocentrismus, nerozhodnost,
apatie, unavenost

télesné roviné: svalové napcti a bolesti, problémy s travenim, nechutenstvi,
prejidani, bolesti bficha, plynatost, ¢asté nuceni na moceni, seviené hrdlo, sexudlni
problémy, bolesti hlavy, buSeni srdce, rizné bolesti bez zjevné télesné pficiny,
vys$i riziko srde¢nich onemocnéni, hypertenzi, cukrovku, oslabeni imunitniho
systému (Castéj$i nachlazeni a dalSi nemoci, nemoci pohybového systému vcetné

bolesti zad,..).

Cloveék miize sam ftidit a trénovat svoji stresovou stabilitu - védomé se postavit stresu na
odpor. Prvnim tikolem je zabranit stresu, druhym je zvladnuti akutniho stresu.
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Z:iakladni protistresové tréninky
- dechova cviceni — koncentrace na dychani
- hloubkovy svalovy trénink — uvolnéni svalil
- hudebni meditace
- télesny pohyb — jakykoliv pohyb pomaha, staci pét minut 2x denné

4.3. Unava

Unavu zazil kazdy ftidi¢, nevyhne se fidi¢i zkuSenému, zacate¢nikovi, ani fidici

profesionalovi. Unava je pfirozeny fyziologicky jev, charakterizuje ho oslabena latkova

pfeména, divodem je vycerpani energetickych zdrojii pro vyzivu tkani a nahromadéni

odpadovych produkt. Jde o subjektivni pocit, u kazdého se projevi Unava za ruzné
dlouhou dobu fizeni. Projevuje se postupnym ubyvanim vykonnosti.

U tidi¢a se unava projevuje nejprve zvolna, prvnich ptiznakt si fidi¢ nemusi ani v§imnout.
Unava stoupa koncem smény a také koncem pracovniho tydne.

Ridice ohroZuje inava

fyzicka, jejiz pri¢inou je dlouhé sezeni v auté

unava smyslovych organu, které postihuje predevsim zrak, zuzuje se zorné pole,
oslabuje zrakovou ostrost, zhorSuje vidéni za Sera

nervovych reflexi, ktera se projevuje opozdénymi reakcemi, Spatnym fazenim
nebo tvrdym brzdénim

psychicka, postihuje predevsim pozornost, schopnost koncentrace, rychlost a
pfesnost reagovani

Unavu charakterizuje

pocit t€zké hlavy, tlak ve spancich

huceni v usich

slzeni a paleni v o¢ich, zavirani oci

zivani, ospalost, sucho v tstech, pocit zizn¢
optické klamy, mzitky pfed o¢ima

bolest zad, nohou

pocit podrazdéni

Unava vyvrcholi neodolatelnou touhou po spanku. Miize skon¢it usnutim za volantem a

dopravni nehodou.
Ridi¢ by mél v&as zastavit a udélat piestavku v jizdé. Je doporu¢eno vyvétrat vozidlo,
lehce se obcerstvit a zacvicit si.
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Syndrom konce cesty — fidi¢e rozptyluji myslenky na blizici se odpocinek. Poslednich
tficet kilometri je rizikovéjSich nez stovky kilometrl ujetych predtim.

Unavu prohlubuji i jiné faktory nez dlouh4 a jednotvarna jizda. Mezi tyto faktory fadime
vnéjsi podminky, jako je vedro, chlad, vytrvalé snézeni, jizda v mlze, starosti, nachlazeni
apod.

ReZim prace a odpocinku

Nepftetrzité fizeni vozidla patfi mezi Cinnosti jednotvarné a jednostranné zatézujici
organismus. Toto nepietrzité fizeni se mize stat nebezpecnym, pokud neni pieruSovano
bezpecnostnimi piestavkami a pokud neni ¢asové omezeno v rdmci pracovni doby. Svou
monoténnosti nebo neomezenou dobou trvani zpiisobuje vyrazné snizeni pozornosti a
unavu fidi¢e. Pokud by délka trvani fizeni vozidla byla ponechéna pouze na vili fidice,

MW

stalo by se usnuti fidice za volantem pravdépodobné velmi Castou pii¢inou dopravnich

nehod. Pfestoze néktefi zkuSeni fidiCi na sob¢ ptiznaky Unavy dokazi poznat v¢as a jizdu
prerusit, vétSina fidicl tuto schopnost nema. Proto jsou tyto ¢innosti regulovany zékonem.

Pracovni dobu fidici, jejich odpocinky a mozné odchylky fesi n€kolik natfizeni, a to vzdy
ve vztahu k druhu provadéné dopravy. Nafizeni ES 561/2006 a AETR stanovi pracovni
rezimy pro praci v silni¢ni dopravée pro prepravu zbozi vozidly nad 3,5t a piepravu vice jak
9 osob.

Toto natizeni stanovi pravidla pro doby fizeni, pfestavky v fizeni a doby odpocinku tidich
zajist'ujicich silni¢ni pfepravu zbozi a cestujicich v silni¢ni dopravé, a zlepSeni pracovnich
podminek a bezpecnosti provozu na pozemnich komunikacich.

V natizeni ES 561/2006 jsou nékteré pracovni rezimy ridi¢i definovany takto:

Prestavka v Fizeni

Je doba béhem niz nesmi fidi€ fidit ani vykonavat zadnou jinou ¢innost. Nejdéle po

4,5 hodinach nepfetrzit¢tho fizeni musi fidi¢ udélat pfestavku nejméné 45 minut, delit ji
muze pouze na 15 a 30 minut (ne obraceng).

Denni doba Fizeni (tykd se plovouciho dne) nesmi ptesdhnout 9 hodin, nanejvyse 2x za
tyden 10 hodin.

Tydenni doba Fizeni (celkova doba fizeni béhem jednoho tydne) nesmi presahnout 56
hodin. Doba fizeni dvou po sob¢ nésledujicich tydnech nesmi piesahnout 90 hodin.

Denni doba odpocinku
- fadna 11 hod
- zkracena 9 hod
- d¢lena 3+9 hod.
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Jsou-li ve vozidle dva fidi¢i, musi mit kazdy z nich denni odpocinek nejméné 9 hodin za
kazdé obdobi 30 hodin. Tyto doby odpocinku se nenahrazuji.

4.4. Drogy

Mezi drogy (navykové latky) patii alkohol, tabak, nékteré 1éky, nelegalni drogy a dalsi.
Ridi¢, ktery chce bezpeéné fidit vozidlo musi byt v poiadku, jak po strance t&lesné, tak po
strance psychické. Uzitim a uZivanim navykovych latek se stav fidice zhorSuje a v akutnich
ptipadech je nutna 1ékatska pomoc.

Drogy ovlivituji stav psychicky, zejména vnimani, mysleni, jednani, toxické psychozy,
zrakové a sluchové halucinace a paranoidni chovani. Jsou pfi¢inou i somatickych potizi,
coZ jsou ruzné interni a neurologické komplikace. Takovy fidi¢ je neschopny fidit
motorové vozidlo.

4.4.1. Alkohol

Alkohol za volantem je velkym nebezpecim pro Uc€astniky silni¢niho provozu, je pfi¢inou
mnoha dopravnich nehod se smrtelnymi nasledky. Je hlavni zneuZzivanou navykovou
latkou v ramci silni¢ni dopravy.

Zavery studii hledajici odpoved na otazku ,,Jaci lidé vidi pod vlivem alkoholu? “ se
shoduji hlavne v tom, Ze jde o osobnosti egocentrické, nezralé, s priznaky infantility,
zavislosti, precitlivelosti, uzkostnosti, emotivni nevyvazenosti a oslabené sebekontroly,
patrici do kategorie tzv. unikovych typu. *“ (Havlik, 2005, s. 93).

Ridi¢ pod vlivem alkoholu $patné a nekriticky vyhodnocuje dopravni situaci a podcetiuje
jeji rizika. Alkohol méni chemickou rovnovahu v centrdlni nervové soustave, 1 nepatrné
mnozstvi alkoholu otupi duSevni a smyslové funkce a navodi problémové dopravni
chovani.

,Dochazi zejména ke snizeni koncentrace a pozornosti a k prodlouzeni reakcniho casu.
Objevuje se nekritické hodnoceni situace a podcenovani rizik. To vede u nékterych ridicu
k rychle, agresivni jizde, nebezpecnému predjizdeni a ignorovani ostatnich ucastniku
silnicniho provozu. Pri vysokéem obsahu alkoholu mize byt ridic podezrely naopak velmi
pomalou jizdou, pri které nereaguje na znameni stiyj, zapomind signalizovat odboceni nebo
najede na stojici vozidlo. * (Stablova, 2003, s. 35).

Bezprostredni u¢inky alkoholu na schopnost Fidit motorové vozidlo:

- 0,5 promile alkoholu v krvi: neschopnost rozeznat pohybujici se svétla, zhorSeni
odhadu vzdalenosti, rychld jizda, tendence riskovat, zhorSena schopnost oci
ptfizplsobit se zménam vzdalenosti, zhorSend schopnost barevného vidéni a
schopnost reagovat,..
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1 promile alkoholu v Kkrvi: pfibyvé bezohledné fizeni, zhorS§ené vnimani, zhorSeni
postiehu,..

pres 1,2 promile: naprostd neschopnost bezpe¢n¢ tidit

vétsi davky alkoholu: tlumi vylu¢ovani hormonu ADH — vétsi ztraty tekutin a
minerdlnich latek z téla, narusené hospodareni s cukry v jatrech a krvi, zatéz pro
mozek, zhorSuje fadu onemocnéni

dlouhodobé pozZivani alkoholu: zhorSeni prostorového vidéni, schopnost
koordinace pohybti, dusevni problémy

nejpokrodilejsi stadia: ubytek rozumovych schopnosti

4.4.2. Nelegalni drogy

Uzivani téchto drog zhorSuje schopnost bezpecné fidit motorové vozidlo, ptfesto jejich
uzivani u fidi¢t motorovych vozidel narusta.

Jednotlivé druhy nelegalnich drog maji odliSny vliv na chovani ridice:

heroin: celkovy stav lze vyjadiit pocitem tupé euforie. Pti fizeni dochézi
k prodlouzeni reakcniho Casu, projevuje se ospalosti, mize dojit az ke ztraté
védomi.

marihuana: projevuje se celkovym utlumem. Ridi¢ ptisobi ospalym dojmem,
reaguje zpomalen¢, je nepozorny, piehlizi znacky, ohrozuje chodce na ptrechodech,
nenadale méni rychlost vozidla

pervitin: ndpadné chovani, hazardni rychld jizda, nedostate¢na pozornost, vysoké
sebevédomi, ztrata smyslu pro realitu, mohou za volantem naopak i usnout

kokain: jede rychle, agresivné, jeho pozornost je snizena

sedativa, hypnotika — celkovy utlum, slabsi prostorové vidéni. Ridi¢ nemize
usednout za volant, jestlize je pod vlivem 1€k, které by mohly omezit schopnost
fizeni.

4.4.3. Kava a tabak

kava: v pfiméfreném mnoZstvi ma na organismu c¢lovéka priznivy vliv. Kofein
kratkodobé zvySuje intelektudlni vykonnost a zlepSuje koncentraci a pozornost. Je
nutno ho davkovat Setrné.

nikotin patfi k vysoce komplexnim nervovym jedim. Jeho u¢inky na centralné
nervovou soustavu jsou subjektivni - stimuluje i uvolnuje. Kuféci pocituji diky
cigareté povzbuzeni a zvySeni koncentrace, soucasné ale uklidnéni a rozptyleni
nudy. Vice nez tii cigarety denn¢ blokuji Zivotni energii, tlumi télesné okysliCcovani
a narusuji kazdy kondiéni program. Ridi¢, ktery kouti bdhem jizdy, predstavuje
nebezpeci pro silniéni provoz, protoze se rozptyluje pii jizdé a mulze dojit
k dopravni nehod¢.
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5. Osobnost ridice

Clovék Fidi tak jak Zije ...

V provozu lze zazit rtizné situace. Je lepsi byt veselym nebo nastvanym fidi¢em? Nastvany
fidi¢ je nebezpecny sobé i okoli.

Jestlize je nekdo ve svém zivote pfilis zbrkly nebo agresivni, bude zbrkly nebo agresivni i
pii fizeni vozidla. Jestlize je nékdo nepozorny pii s¢itani ¢isel, bude pravdépodobné
nepozorny 1 pii fizeni vozidla. Jestlize je n€kdo ve svém Zivoté rozvazny az pomaly, bude
rozvazny az pomaly 1 pfi fizeni vozidla a naopak. Jestlize n€kdo ponecha naptiklad stojici
vozidlo v useku zakazaného zastaveni a ptjde si vypit kavu, Ize od takového clovéka
ocekavat nedostatek smyslu pro obecné platné normy slusného chovani i v ostatnim zivotg.

Je mozné, ze vzhledem k osobnostnim vlastnostem muZe byt nékdo rizikovym fidicem
aniz jest¢ usedl za volant. Je dobré o ptipadné negativni vlastnosti védet a snazit se ji
potlacit. Za volantem jde totiz o Zivot.

Ridi¢ kromé smyslovych a télesnych predpokladii musi pro Gsp&sné vykonavani své prace
mit 1 predpoklady osobnostni. Osobnost fidi¢e ovlivituje styl fizeni vozidla. Pro vykon
povolani fidice kamionové dopravy je dulezity jeho charakter, temperament, dovednosti,
pamét’, pozornost.

Piehled riiznych typt fidi¢t vytvotil McGuire (podle Hoskovec a Stikar, 1979):
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Tab. ¢. 1 Skupiny osobnosti zjiSténych mezi Fidi¢i a jednani Fidi¢i kazdé skupiny

Skupiny

Jednani Fidi¢a pri Fizeni vozidla

1. Dobte ptizpisobeni, jsou vyvedeni
z miry jen zfidka, rychle se vzpamatuji

Vétsinou nemaji nehodu, ani nezplsobuji
poruseni predpist

2. Maji duSevni problémy, jsou vsSak
spoleCensky odpovédni, dobie se ovladaji

VétSinou nemaji nehodu, ani nezplisobuji
poruseni predpist

3. Maji duSevni problémy, spolecensky
odpovédni, byvaji vSak vyvedeni z miry po
dlouhé obdobi

V urcitych obdobich (tydnii a mésicit)
mohou mit nehody a dopravni prestupky

4. Spolecensky odpovédni, maji dusevni
problémy a sklon k ustaviénému rozruseni

Maji vysoky pocet nehod a dopravnich
prestupkt

5. Maji stalou tendenci k nespole¢enskému
a asocialnimu chovani

Stali narusovatelé dopravnich predpisu,
kteti mohou mit velkou nehodovost

6. Ruzné (epileptici, diabetici, dusevné
defektni

Chovani nepredvidané, jednani pfi fizeni se
muize pohybovat mezi velmi Spatnym a

velmi dobrym

Ridi¢i 1. skupiny jsou vyrovnani a vykonni jedinci, jejich dopravni chovéni je velmi
odpovédné. Pokud nastane néjakd nahla situace, kterd je vyvede z miry , rychle se
vzpamatuji. Jsou vybornymi fidic¢i, takika nemaji nehody.

Ridi¢i patiici do 2. skupiny jsou lidé, ktefi také nemaji nehody. I kdyZ mohou mit riizné
osobni problémy, dovedou své chovani ovladat anebo jsou to osoby mirné povahy.

Do 3. skupiny patii fidi¢i, ktefi maji osobni problémy, ale na rozdil od predchézejici
skupiny svoje chovani nejsou schopni kontrolovat. Jejich vykon je kolisavy podle toho, jak
se vyrovnavaji se svymi citovymi problémy. Pokud tyto problémy nemaji, jsou velmi
dobrymi fidi¢i bez nehod. Dopoustéji se dopravnich prestupki, pokud svoje problémy
nejsou schopni ovladnout. Pak zptisobi dopravni nehodu.

Ridi¢i ve 4. skupiné fidi pod neustalym tlakem svych problémi. Chovaiji se Gasto tak, Ze
jejich jednani vede k dopravnim prestupkiim a k nehodam.

U tidic¢u 5. skupiny se Casto objevuji poruchy nespolec¢enského nebo dokonce asocialniho
chovani. Nemaji smysl pro Cestné chovani, jsou egocentricti, chladni necitelni.
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Do 6. skupiny fadime fidi¢e vétSinou nemocné (cukrovka, epilepsie, télesny handicap,
atd.). Jejich omezeni miiZze vést k nebezpe¢nému jednani v silni¢nim provozu.

V Anglii bylo provedeno S.W. Quenaultem (podle Stikar a Hoskovec, 1995) pozorovéni
fidica pii jizde€, registrace preferované rychlosti, €astosti predjizdéni v poméru nechat se
predjet, signalizovani, uziti zpétného zrcatka.

Podle tohoto priizkumu déli autor Fidice do ¢tyr skupin:

- bezpecni Fidi¢i: nevyskytuji se u nich nezvyklé manévry a skoro nehody, pouzivaji
Maji dobrou schopnost piedvidat

- nerozvazni Fidici: vyskytuji se tu nezvyklé manévry a vétsi pocet skoro nehod,
hlavné pfi predjizdéni. Zrcatka pouzivaji stejné Casto, jako fidi¢i prvni skupiny, ale
nepouzivaji ho vzdy, kdyz je to nutné.

- disociac¢ni aktivni Fidi¢i: pouzivaji nezvyklé manévry, je u nich znacny vyskyt
skoro nehod, pouzivaji zrcatko velmi malo. Maji neptedvidatelné a netrpélivé
chovani, Castéji pred;jizdéji nez jsou predjizdéni.

Casté nezvyklé manévry, skoro nehody, zrcatko skoro nepouzivaji, v nékterych
situacich jsou netrpélivi, ale 1 netecni. Maji ustalené chovani bez ohledu na situaci,
ktera nastala.

Disocia¢ni chovani — oznaceni pro fidice, kteti jsou jakoby odtrzeni od dopravy. Obtizné
si uvédomuji zménu v dopravni situaci, chybi jim pfedvidavost a projevuji Spatny usudek
v dopravnich situacich. To vede k nehodovym situacim, ze kterych se dostanou jen diky
predvidavosti a zkuSenosti jinych fidict.

Rozdélit fidice do skupin podle jejich chovani v silniénim provozu lze jen velmi
zjednoduSené. Skupiny jednotlivych typli se mezi sebou navzajem prolinaji. Kazdy fidi¢
sbird béhem své prace zkuSenosti, jeho pozornost a uméni predvidavosti se zlepSuje.
Naopak pod tlakem momentalni situace (nemoc, problémy v rodiné apod.) se jeho
schopnosti zhorsuji. To znamena zatazeni do lepsi nebo naopak do horsi skupiny.
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6. Vyzkumna ¢ast

6.1. Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je rozbor psychologického profilu fidi¢e kamionové dopravy. Vyzkum
probihal ve skupiné padesati profesionalnich fidi¢t kamionové dopravy. Ti byli osloveni

v ramci sedmihodinového, pravidelného, ro¢niho skoleni fidict. Byla oslovena vzdy
konkrétni skupina fidi¢i kamionové dopravy. Vyzkum byl zaméfen na fidice, zaméstnance
dopravnich spolecnosti, ktefi provadéji mezindrodni dopravu, coz jsou fidic¢i starsi 21 let.

Vysledky vyzkumu mohou byt vyuzity v dopravni firmé k ziskani piehledu o kvalité
osobnostnich vlastnosti fidi¢l, ktefi se pohybuji po silnicich Evropské unie.

6.2. Hypotéza, vyzkumna otazka

Vyzkum je zaméfen na rozbor psychologického profilu profesionalnich fidi¢t kamionové
dopravy faktorovou analyzou. Je provedeno porovnani priimérnych skora testované
skupiny s normami Sestnactifaktorového dotazniku 16 PF R.B. Cattella.

Hypotéza: Primérné skory jednotlivych faktort testované skupiny se statisticky vyznamné
nelisi od norem Sestnactifaktorového dotazniku 16 PF R.B. Cattella.

Ho: x=p
Zaroven je ve vyzkumu sledovédna zékladni vyzkumna otazka:

Jak ovliviiuji jednotlivé primarni faktory osobnosti dopravni chovani fidict kamionové
dopravy?

V této Casti bude proveden rozbor dosazenych vysledki u testované skupiny a jejich
vyznam pro dopravni chovani fidi¢ii. Vysledky budou interpretovany i z hlediska
zamestnavatele, ktery znalosti dosazenych vysledki miize vyuzit v dopravni firmé.

6.3. Popis vyzkumného souboru

Vyzkum probéhl ve skupiné padesati profesionalnich fidict kamionové dopravy,
zaméstnancl vybranych dopravnich spolecnosti.

Byl proveden prosty zdmérny vybér profesionalnich fidicth kamionové dopravy dopravnich
spole¢nosti.

Ridi¢i byli osloveni v ramci §koleni profesionalnich fidi¢, které musi absolvovat kazdy
rok, z divodu aktualizace jejich profesnich prikazii. Byla oslovena vzdy konkrétni skupina
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1di¢h kamionové dopravy. Vyzkum je zaméten na skupinu fidi¢d, ktefi jezdi do zahranici,
coz jsou fidic¢i star$i 21 let. Ridi¢i s vyzkumem pro ucely této diplomové prace souhlasili.

6.4. Pouzité metody

Ve vyzkumu byla pouZita pata revize Sestnactifaktorového osobnostniho dotazniku 16 PF
R.B. Cattella.

Nejcastéji je 16 PF dotaznik vyuzivan v poradenské psychologii, zejména u stiedoskolaka
pfi vybéru povolani. Cattellliv dotaznik je moZno pouZzit i pfi vybéru pracovnikil a jejich
rozmisténi, a to zejména v dopravé a v primyslu. Klinickd psychologie vyuziva tohoto
dotazniku v nepsychiatrické praxi.

,, Cattell pristupuje k osobnosti popisné. Je presvédcen, Ze pokud nedokazZeme popsat
osobnost tak dobre, aby ji druzi poznali, nase usili o jeji zkoumani je marné. Zakladni
prvky, které umozZiuji popsat osobnost, jsou rysy, tj. vliastnosti vyvozené z pozorovatelného
chovani priznacného pro danou osobu. ““ (Drapela, 1998, s. 84).

R.B. Cattell rozliSuje rysy osobnosti na
- povrchové: vyjadiuji charakteristiky vnéjSich projevli osobnosti
- pramenné: vyjadiuji uvniti osobnosti fungujici faktory ¢i vnitini determinanty
jejich vnéjsich projevi

Sestnactifaktorovy dotaznik identifikuje primarni slozky osobnosti faktorovou analyzou,
ktera popisuje lidské chovani. Normaliza¢ni vzorek tvofilo 2500 osob. Jednotlivé primarni
faktory jsou oznaCeny pismeny (napi. Faktor A) a zaroven jsou pojmenovany popisnéji
(napt. Vtelost). Primérni faktory se shlukuji do osobnostnich oblasti, které jsou nazvany
globalnimi faktory.

Patd revize dotazniku obsahuje 185 polozek, které tvotfi 16 primarnich osobnostnich
faktorovych skal a IM skalu (Impression management) Skalu vytvareni dobrého dojmu. IM
Skala méfi socidlni Zadoucnost a sklada se z polozek, které nejsou obsazeny v zaddné
primdrni Skale. Soucdsti testu jsou 1 indikatory Vyjadfovani souhlasu (ACQ) a Malo
Castych odpovédi (INF).

Kazda Skala obsahuje 10 — 15 polozek. Administrace testu trva pii pisemném vypliovani
35 — 50 min.
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Tab. €. 2 Seznam primarnich faktora definovanych R.B. Cattellem

Faktor Nizky skor Vysoky skor
A Rezervovany (Schizotymie) Otevireny (Afektotymie)

Vielost jednd po svém, s odstupem, kriticky, | dobromyslny, bezstarostny, ochotny ke
chladny, uzavfeny, nedaveétivy, | spolupraci, rad se pfipoji, ma meékké
skepticky, nepfizpusobivy, | srdce, neformalni, pozorny k lidem,
zachmuieny davétivy, ptizpisobivy, srdecny, rad se

sméje
B Méné inteligentni Inteligentnéjsi

Usuzovani konkrétné muyslici, niz$i vzdélani, | velkd duseni schopnost, chapavy, bystry,
mala duSevni schopnost, méné | rychle se uci, myslenkové ptizplsobivy,
uspotadana povaha sklon k intelektualnim zajmum,

abstraktné myslici
C Citovy, emo¢né méné staly Emocné stabilni

Emocionalni | snadno se rozru§i, vyhyba se | citoveé zraly, realisticky, klidny, vysoka

stabilita odpovédnosti, ma sklon se vzdavat, | sila ega, s vyhranénymi z4jmy, umi se
plny obav, dostava se do sporu a | pfizpusobit, nepodléha panice, umi se
problému ovladnout

E Pokorny (submise) Sebevédomy (dominance)

Dominance | mimny, poslusny, poddajny, zavisly, | nezavisly, agresivni, tvrdosijny,
pozorny, diplomaticky, dava prichod | rozhoduje po svém, nelitostny az
citu, konvenc¢ni, pfizpusobuje se, | nepratelsky, vazny, svérazny, boufi se,
nechd se vyvézt zmiry autoritou, | vyzaduje obdiv
ponizeny

F Stiizlivy (desurgence) Bezstarostny (surgence)

Zivost opatrny, vazny, mlCenlivy, zahledény | nepozorny, vesely, nadSeny, hovorny,
do sebe, plny obav, starostlivé | upfimny, projevuje své city, rychly a
zamysSleny, nesdilny, drzi se svych | pohotovy, pfizplisobuje se ostatnim
hodnot, pomaly

G Vynalézavy (slaba sila superega) Svédomity (silna sila superega)

Zasadovost | fidi se podle sebe, prehlizi zadvazky, | jedna podle pravidel, neochvéjny,

nedostatek  akceptace  moralnich
norem skupiny, nestdly, snadno se
vzdava, lehkovazny, samoliby,
nespolehlivy

rozSafny, vytrvaly, odhodlany,
odpovédny, citové ukdznény, svédomity
se smyslem pro povinnost, dba na
mravni zésady a pravidla
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H

Socialni
smélost

Plachy (threctia)

umirnény,  ostychavy,  bojacny,
stahuje se do sebe, stydi se pied
druhym pohlavim, skryva své city, ma
sklon k zahotknuti, zdrzenlivy,
svédomity, s omezenymi  zajmy,
opatrny, uvazlivy, pohotové vnima
nebezpeci

Dobrodruzny (parmia)

spolecensky smély, nezabrzdény,
spontanni, rad se seznamuje s lidmi,
aktivni, otevien¢ se zajima o druhé
pohlavi, otevien¢ reaguje, pratelsky,
impulzivni, zaméfeny citové a umeélecky,
bezstarostny, nevnima hrozici nebezpeci

Senzitivita

Robustni (harria)

spoléhajici se na sebe, realisticky,
smysl pro tucelnost, citova tvrdost,
neni rozcitlivély, bere na sebe
odpovédnost, jedna na zakladé
praktické logiky, vécny, nevénuje
pozornost svym télesnym nesndzim

Jemnocitny (premisa)

zavisly, rozmazleny, senzitivni, citova
choulostivost, netrpélivy, ndro¢ny na city
a pozornost, nejisty, hleda pomoc a
soucit, vlidny, jemny, shovivavy k sob¢ i
druhym, umeélecky zjemnély, citovy az
teatralni, jedna na zakladé citlivé intuice,
tékavy, uzkostné sleduje svlij stav,
hypochondricky

L

Ostrazitost

Divérivy (alaxia)

Ptizptisobivy, nezarli, snadno se s nim
vyjde, pfijimd dané podminky a svou
osobni nedilezitost, podvoluje se
zmeénam, nepodezira druhé
z neptatelstvi, snadno zapomind na
nesnaze, chapavy, tolerantni,
benevolentni  k chybdm  druhych,
smiflivy

Podeziravy (pretense)

Tvrdohlavy, neda se podvést, zarlivy
dogmaticky, vztahovacny, pamatuje si
zklamani, tyransky, vyZaduje, aby lidé
nesli odpovédnost za své chyby,
drazdivy

M

Snivost

Prakticky (praxernia)

Peclivy, konven¢ni, usmérnovany
vngjsi realitou, ma prizemni zajmy a
starosti, cily v praktickych
zalezitostech, zaujat bezprostfednimi
z4jmy a vécmi, veden objektivnimi
skute¢nostmi, spolehlivy
v praktickém usudku, vazny, déla si
starosti, ale staly

Tvorivy (autia)

Da na vnitini nutkani, nedba praktickych
véci zZivota, bohém, duchem nepfitomny,
nekonvencni, zabrany do myslenek,
zajem o umeni, teorii, filozofii, snadno
se da svést od praktického usudku, sklon
k nadseni, sklon k hysterickym vykyvim
zoufalstvi
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N

Uzavienost

Bezelstny (prostota)

Pfirozeny, naivni, sentimentalni,
upfimny, neokazaly, spolecensky
neohrabany, mysli vagne,
nepronikavé, schopny vielé citové
ucasti, chybi mu vhled, neobratny
v analyze motivl, spokojeny s tim co
prichazi, slep¢ diavéfuje v lidskou
pfirozenost

Vychytralost

Vypocitavy,  pribojny,  pronikavy,
uhlazeny, spolecensky pohotovy, piesna
kalkulujici  mysl, citové odtazity,
disciplinovany, prohnany, esteticky
zmlsany, chape sam sebe, ambiciozni,
vychytraly, pfizptsobuje si pravidla

(0]

UstraSenost

Klidny (pocit jistoty)

Jisty sam sebou, jasnd mysl,
radostnost, pocit bezpeci,
spokojenost,  veéii  si,  vesely,
houzevnaty, klidny, umi si poradit
podle potfeby, nezalezi mu na nazoru
druhych, nedbaly, plny dravé sily,
nema strach

Ustarany (pocit viny)

Plny obav, depresivni, trapi se, pohrda
sebou, nejisty, snadno place, snadno se
dojme, naladovy, ma silny cit pro
povinnost, citlivy na souhlas ¢i
nesouhlas, ustrasené ohleduplny,
zbyte¢né starostlivy, hypochondricky,
nedostaCiv, projevuje se fobicky,
naladovy zadumcivy samotar

Q1

Otevienost ke

Konzervativni (konzervativnost)

Respekt uznavanym  myslenkam,

Experimentujici (radikalismus)

Kriticky, liberalni, analytické volné

zménam tolerantni  k nesndzim  plynoucim | mysleni
z Ipéni na tradici
Q2 Kolektivni (sklon Inout ke skupin€) | Sobésta¢nost
Sobéstacnost | Sociabilné zavisly na  skuping, | Rad samostatné rozhoduje, vynalézavy,
spolehlivy stoupenec, sobéstacny
Q3 Nizka integrovanost Vysoka sebekontrola
Perfekcionis | Bez sebekontroly, bezmysSlenkovity, | Sebekontrola, spoleCensky precizni,
mus nedba zvyklosti, nepofadny, podléhd | spolehlivy,  pfesny, disciplinovany,
popudliim zevnitt, laxni nutkavy, fidi se svym sebepojetim
Q4 Nizké energické napéti Vysoké energické napéti
Tenze Relaxovany, klidny, nete¢ny, nic ho | Napjaty, frustrovany, »hnany*,

nevyvede Z miry, nezklamany,
uspokojeny

prepracovany, popudlivy, podrazdény
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Dotaznik 16 PF obsahuje 1 sadu péti Skal, které spojuji pfibuzné primarni Skély do

globalnich faktorti osobnosti.

Tab. ¢. 3 Seznam globalnich faktoru definovanych R.B. Cattellem

Faktor Nizky skor Vysoky skor
EX Introvert Extrovert,
Extroverze | socidlni zabrany socialng€ participujici
AX Nizka anxieta, Vysoka anxieta,
Anxieta neda se vyvest z miry necha se lehce vyvést z miry
(tm) Piistupny Tvrdohlavy
Strnulost otevfeny, intuitivni rezolutni, neempaticky
IN Prizpisobivy Nezavisly
Nezavislost | vstiicny, nesobecky presvédcivy, svéhlavy
SC Neovladajici se Ovladayjici se
Sebekontrola | fidi se pudy tlumi své pudy

Paté vydani obsahuje také tii indikatory odpovéd’ového stylu:

- IM Vytvareni dobrého dojmu: je to Skala socidlni Zadoucnosti, ve které vysoky
skor odrazi socialné Zadouci odpovédi a nizky skor odrazi ochotu pfipustit si
nezadouci atributy nebo chovani. Vysoky skér mize odrazet snahu vytvaret dobry
dojem nebo vytvari sebeobraz osoby, ktera se chova zadoucim zptisobem.

- INF Malo ¢asté odpovédi: vysoky skor indikuje, ze testovany odpovidal na
relativné vysoky pocet polozek odlisné od ostatnich. To lze vysvétlit tim, ze
odpovédeli neuvazlivé, neuméli se rozhodnout, nechtéli vytvofit Spatny dojem o
sobég

- ACQ Vyjadrovani souhlasu: méfi tendenci souhlasit s polozkou bez ohledu na jeji
obsah. Tyto odpovédi mohou znamenat neporozuméni obsahu polozky, ndhodné
odpovidani, neochotu zabyvat se sebeposuzujicimi otazkami. Odpovédi si mohou
navzajem protifeCit a to znamena, ze testovany citi potifebu, aby odbornik ocenil
jeho souhlasné odpovédi.
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Pro ovéreni hypotézy o statisticky vyznamném rozdilu mezi primérnymi skory testované
skupiny fidi¢l a normou 16 PF byl pouzit Studentiv t-test.

Studentliv t-test se pouziva pfi testovani vyznamnosti rozdilti mezi dvéma pramery.
Ovéfuje, zda plati nulova hypotéza : Ho: x =p

Nulova hypotéza tvrdi, ze pramér zakladniho souboru a vybérovy primér se shoduji.

Testovym kriteriem je veli¢ina t pii v =n — | stupnich volnosti. Vypocitané t pak
porovname s kritickou hodnotou t, (V).

Je—1i t>t, (v), zamitdme nulovou hypotézu, mizeme fici, Ze primér vybérového souboru
se statisticky vyznamné liS§i od znamé hodnoty priméru zakladniho souboru.

6.5. Vysledky vyzkumu

Padesat fidi¢t kamionové dopravy vyplnilo Sestnactifaktorovy dotaznik 16 PF R.B.
Cattella. Svoje odpovédi zaznamenali do zdznamového listu. Z tohoto listu byly odpovédi
jednotlivych fidi¢a ptfevedeny z hrubych skori na stenové skory. Vysledky jednotlivych
testll jsou zaznamenany v tabulce, kterd je uvedena v ptiloze €. 1.

Tabulka je usporadana do sloupcti dle jednotlivych skal primarnich faktord, v fadcich jsou
zachyceny stenové skory vSech padesati testt.

6.6. Vyhodnoceni indikatori odpovéd’ového stylu:

Tab. €. 4 IM Vytvareni dobrého dojmu

Percentil 1 2 5 6 12| 15| 24| 28| 38| 42| 52| 54| 72| 82

Cetnost| 1| 2| 2| 3| 3| 1| 1| 8| 4| 4| 1| 9| 5| 6

V této skale se hodnoti snaha testovanych fidi¢ii o socidlni zadoucnost. Ridici, kteti dosahli
niz§iho skoru jsou ochotni si ptipustit nezadouci chovani .

Naopak 11 tidi¢t, ktefi dosahuji v testu vyssich skorid, vystupuji jako osoby, které se
chovaji zaddoucim zptisobem, vylepsuji svilj sebeobraz.

Za kriticky skor je povazovan percentil o hodnoté 95. V této testované skupiné fidici
takovéto hodnoty nikdo nedosahl.
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Tab. €. 5 INF Malo ¢asté odpovédi

Percentil | 51 68 78 84 88 95 98 929

Cetnost | 33 4 3 1 2 2 2 3

Pti hodnoceni Malo Castych odpovédi se za vysoky skor povazuje hodnota 95. Tato
hodnota vypovida o tom, ze testovany odpovidéa na otazky odlisn¢€ od jinych lidi.

7 tidict v této skupiné dosahuje vysokého skoru, coz znamend, ze voli sttedni odpoveédi i
na polozky, u kterych se Ize jednozna¢né rozhodnout.

Muze to mit n€kolik pficin. Snaha, aby okoli z nich nemélo $patny dojem, ale mozné, ze se
opravdu nedokazali rozhodnout nebo nepochopili otazku.

Tab. €. 6 ACQ Vyjadiovani souhlasu

Percentil 1-25 26-50 51-75 76-100

Cetnost 8 12 12 18

Tato $kala méfi tendenci souhlasit s polozkou bez ohledu na jeji obsah. Pfi vysokém skoru
je velka pravdépodobnost, ze fidi¢ vyjadiuje souhlas s protikladnymi otazkami.

Vysokého skoru dosdhlo 18 fidict, ktefi mohli otazce neporozumét. Piic¢inou mize byt ale
i nechut’ vyjadrit se k sebeposuzujicim otazkam a vybrat si odpovéd’, kterd popisuje jeho
samotného.

6.7. Vyhodnoceni primarnich faktori

V pfiloze €. 2 je uvedena tabulka, kterd shrnuje vysledky jednotlivych faktort podle $kal a
jejich zastoupeni v testované skupiné. Pro lepsi vypovidaci schopnost je tento souhrn
pfeveden do grafti.

Grafické znazornéni piedstavuje vysledky skupiny fidict u jednotlivych faktort. Kazda
Skala faktoru je reprezentovdna urCitym poctem fidi€l. Z rozloZeni cetnosti podle
jednotlivych §kal, 1ze vyhodnotit osobnostni strukturu testované skupiny a jeji chovani
v silni¢nim provozu.
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Graf é. 1 Faktor A - Vrelost

Faktor A - Vielost
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Skala

Faktor vyhodnocuje tendenci byt ve styku s lidmi.

Vysokého skoru dosahuji extroverti, ktefi se snazi navazovat vielé kontakty s lidmi,
chtéji s nimi pracovat a zajimaji se o n&. Ridi¢i se mezi sebou druzi, vyzaduji spole¢nost a
dlouhodobé¢ odlouceni, napt. od rodiny, by pro né¢ mohlo byt stresujici.

Nizkého skoéru dosahuji introverti, ktefi naopak jsou rezervovani, rddi pracuji o samoté,
vyhybaji se socidlnim a interpersonalnim stykim. Takovy fidi¢ rad fidi sdm a na cestach
nevyhledava spole¢nost druhych fidich.

V tomto vzorku je vyrovnané rozvrstveni introvertll a extrovertd. Nejvice je zastoupeno
fidi¢h v primérné Skale, nevyskytuji se zde extrémy, které by znamenaly nesnaSenlivost
nebo pfiliSnou vielost.

Vysledek ukazuje, ze se fidi¢i dobfe vyrovnavaji s odlou¢enim od rodiny, od znamych a
pratel. VEtSiné nedéla problémy navazovat pracovni a pratelské kontakty béhem dlouhych
cest. Z hlediska této vlastnosti jsou to lidé, ktefi jsou schopni vykonavat povolani fidice.
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Graf ¢. 2 Faktor B — Usuzovani

Faktor B - Usuzovani
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Cilem tohoto faktoru neni méfit mentalni schopnosti. Usuzovani se nepocita do
osobnostnich rysti. Pomoci §kély tohoto faktoru lze vyhodnotit, jak si ¢lov€k poradi
s problémy.

Pokud dosahuji vysokého skéru, pak maji schopnost fesit spravné problémy, které vyzaduji
usuzovani.

Pti dosazeni niz§iho a primérného skoru lze tici, ze ¢lovék ma mensi schopnost usuzovani.
U vétSiny testovanych fidict bylo ptrekvapivé dosazeno niz§iho skoéru nez je primérnd
hodnota. Mize jit o fidice snizSim vzdélanim. Pfi¢inou téchto vysledki mize byt i
neochota zabyvat se problémy, mala motivace dosahnout spravnych odpovédi. Vzhledem k

tomu, Ze test byl u fidi¢l proveden na konci $koleni, je mozné, ze byli unaveni ze Skoleni a
nasledné 1 z testu, nebot’ otdzky jsou na konci testu.

U fidich v této skupiné je tfeba se zaméfit na dal§i a pravidelné teoretické a praktické
vzdélavani.
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Graf ¢. 3 Faktor C — Emocionalni stabilita

Faktor C - Emocionalni stabilita
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Faktor C — Emocionalni stabilita vypovidd o tom, jak si Clovék dokadze poradit
s kazdodennim Zivotem a jeho tskalimi.

Lidé, ktefi uméji prekonavat tézkosti, zvladaji udalosti a emoce, dosahuji vysokého skoru.
Ridi sviij zivot adaptivng, nemaji problém, se kterym by si neporadili. Maji vyhranéné
z4jmy, jsou realisticti a klidni.

Na druhou stranu lid¢, ktefi dosahuji nizkého skéru maji pocit, Ze si s Zddnym problémem
nedokazou poradit. Maji tendenci nechat se vléct zivotem a neporadi si ani s bandlnim
problémem. Jsou naladovi, snadno se rozrusi, radi se vyhybaji odpovédnosti.

Ridi¢i této skupiny se pohybuji vétSinou v primérné roving, fes$i problémy béznym
zpusobem.

Pro néaro¢néj$i mezinarodni pfepravy: to znamena nové trasy, nova logisticka centra,
pfepravy just in time, je nutné vybirat z dané skupiny fidict jedince, kteti vykazuji
nadprimérny skor. Pii vytvareni dvouclennych osadek, je nutno alesponi na pozici prvniho
fidice obsadit jedince s nadprimérnym skoérem.
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Graf ¢. 4 Faktor E - Dominance

Faktor E - Dominance
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Z méfeni tohoto faktoru vyplyva tendence uplatnit svou vuli vici ostatnim a naopak zase
prizpisobit se pfanim druhych.

Lidé s vysokym skorem vystupuji energicky, nahlas vyslovuji své tuzby a ndzory. Maji
ctizddost dosahnout svych cild. Kritizuji druhé a snazi se je ovladat.

Lidé snizkym skérem se vyhybaji konfliktim, pfizplisobuji se ptanim druhych, jsou
povolni, pod vlivem autority jsou ochotni nechat stranou své city a touhy.

Ridi¢i této skupiny nemaji extrémni skory, jejich tendence se uplatnit, jsou vyvazené,
faktor se pohybuje kolem stiedu. Mensi €ast z nich se dokaze ptizptsobit. Ti ktefi maji

vys$$i skor fidi ostatni. V provozu by mohli chtit byt prvni.

Pti sestavovani dvouclennych osadek musime vybirat na pozici prvniho fidice z fad osob
s nadprimérnym skorem a osaddku doplnit z osob s primérnym a podprimérnym skorem.
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Graf & 5 Faktor F - Zivost

Faktor F - Zivost
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Vysoky skér znamena, ze ¢loveék je nespolehlivy, spontanni, snazi se upoutat pozornost,
ukazuje na nestalost. Takovi 1idé jsou radi uprostied vSeho déni a vyzaduji obdiv.

Nizky skor znamend, Ze lidé berou Zivot vaznéji. Jsou klidni a opatrni, jsou starostlivi, drzi
se svych hodnot. Nejsou sdilni.

V této skupiné tfi fidi¢i dosahuji extrémnich skort.
Jeden z nich doséhl nizkého skoru, znamena to, ze je klid’as, bere zivot a povolani vazngé.

Dva fidic¢i dosahli vysokého skoru, to znamena, ze by mohli byt nespolehlivi, jezdit rychle
bez ohledu na ostatni.

Zbytek skupiny je rozlozen kolem priméru.

U tohoto faktoru je nutno zaméfit se na dva fidice, ktefi dosahli vysokého skoru, a to
astéjSimi kontrolami dodrZovani jizdnich rezimi. Z vysledkd kontrol je nutno pravidelné
a co nejrychleji vyvozovat patfi€né zavery.
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Graf ¢.6 Faktor G - Zasadovost

Faktor G - Zasadovost
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Tento faktor méti jak ¢loveék dodrzuje pravidla, rozliSuje co je spravné a nespravné.

Zcela zasadovi a nekompromisni 1idé, kteti pravidla neporusuji dosahuji vysokého skoru.
Pravidla jsou pro né dulezita, jsou svédomiti, citoveé ukaznéni, odpoveédni, se smyslem pro
povinnost.

Naopak, lidé, kteti maji snahu se pravidlim vyhnout dosahuji nizkych skort. VétSinou se
tidi podle sebe, neakceptuji moralni normy skupiny. Jsou nestéli a lehkovazni, snadno se
vzdavaji a nedodrzuji zavazky.

v

V této skupin€ jsou zastoupeni fidi¢i spiSe s praimérnym a niz$im skorem. Nadprimérného
skoére dosahuje jen devét fidicl, coz tvoii pouhych 18 % z celé skupiny. Znamena to, Ze
vetsi Cast skupiny by mohla mit problém s dodrzovanim pravidel silni¢niho provozu a
zavazkl viuci zaméstnavateli.

Pro tuto skupinu by firma mohla zorganizovat seminaf, na kterém budou zdiraznény
vztahy mezi zaméstnanci a zaméstnavateli. Program semindfe bude rovnéz zaméfen na

pravidla spravného a rychlého ob&hu dokladl. Nedilnou soucasti Skoleni by bylo
opakovani a procvi¢ovani pravidel silni¢niho provozu.
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Graf ¢.7 Faktor H - Socialni smélost

Faktor H - Socialni smélost
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Vysokého skoéru dosahuji ti, kteti se povazuji za smélé a odvazné ve skupiné¢ a nemaji
strach. Nejsou plasi, kdyZ se ocitnou v nezndmém prostiedi. Maji silnou potiebu se
predvadét a je patrnd jejich dominance. Navazovani rozhovort s jinymi lidmi jim nedéla
potize. Jsou pratelsti, impulzivni, mohou nevnimat hrozici nebezpeci.

Ti, ktefi dosahuji nizky skor, maji problémy navazat rozhovor jinymi lidmi, jsou
zdrzenlivi, plasi. Maji potize mluvit pied skupinou. Pokud se stanou stfedem pozornosti
upadaji do rozpakt. Jsou opatrni a pohotoveé vnimaji nebezpeci.

Pouze tfi tidi¢i u tohoto faktoru vykazuji nizsi skor. Zbytek tidict ve skupiné dosahuje
pramérného az vysokého skoru. Jsou to fidici, ktefi se neboji nového prostiedi, jsou
komunikativni a dokdzi navazat pracovni vztahy s novymi dodavateli i odbérateli.

Z vysledkt faktoru vyplyva, ze majitel firmy se nemusi bat vyuziti fidict této skupiny
v novych oblastech, které souviseji s dopravou.
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Graf ¢. 8 Faktor I - Senzitivita
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Obsah faktoru I se zaméfuje na senzitivitu a senzibilitu lidi.

Clovék s vysokym skérem zaklada své isudky na osobnim vkusu a estetickych hodnotach.
Spoléhaji se na empatii a senzitivitu pii svych uvahach. Jedna na zékladég citlivé intuice, je
vlidny a jemny, shovivavy k sob¢ i k druhym. Vici sobé je tizkostny a sleduje svij stav.

Clovék s nizkym skérem prokazuje méné sentimentality, vénuje se spise tomu, jak véci
funguji a pracuji. Ma tendenci zabyvat se objektivitou a prospésnosti. Dokéaze se oprostit
od citd.

V této skupiné je Sest fidicl s velmi vysokym az extrémnim skérem. Znamena to, ze
jednaji intuitivné, nevyhledavaji konflikty. V silni¢nim provozu by se mohli chovat nejisté

a reagovat na krizové situace nerozhodné. Ostatni testovani fidi¢i dosahli nizSich a
primé&rnych skori. Jsou tedy realisticti, prakticti a dokaZzi pfevzit na sebe odpovédnost.

Vysledki v tomto faktoru lze vyuZit predevSim pii sestavovani dvouclennych osadek.
Alesponi jeden z fidici by mél byt prakticky, dokéazat fesit problémy s ptehledem a pievzit
na sebe odpovédnost.
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Graf ¢. 9 Faktor L - Ostrazitost

Faktor L - Ostrazitost
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Faktor L - Ostrazitost vyjadiuje tendenci divétovat motivim druhych proti ostrazitosti
vuci nim.

Ten, kdo dosahuje vysokého skore je nedivéfivy, podeziravy, ocekdva, Ze bude
nepochopen. V extrémnich piipadech miize byt az siln€ nepiatelsky. Ostrazitost n€kdy
vyplyva ze zivotni situace.

Ten, kdo dosahuje nizky skor ocekava férové jednani, dobré imysly od druhych. Nékdy je
az diveétivy. Nepodezird druhé z nepratelstvi, nepocita se Spatnymi motivy druhych. Pokud
nejsou dostatecné ostraziti, miize dojit az k jejich zneuziti. Je tolerantni, smiflivy k chybam
druhych.

V testované skupiné se nevyskytuji fidi¢i s extrémné nizkym a nizkym skoérem. VSichni se
pohybuji kolem priiméru a vysSich skért. Dva z nich dosdhli extrémné vysokého skoru,
znamena to, ze se mohou chovat nedivéfivé vici ostatnim i1 viaci firme€. Tvrdohlavé

prosazuji svoje nazory, jsou vztahovacni.

Pro tuto skupinu je dulezité na Skolenich, seminatich a poradach ziskadvat vice informaci o
firm¢, tzn. o dopravni problematice a tim zvySovat prislusnost pracovnikil (fidi¢t) k firmé.
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Graf ¢. 10 Faktor M - Snivost

Faktor M - Snivost
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Faktor M se tyka zalezitosti, kterym lidé vénuji pozornost a o kterych uvazuji.

S vysokym skorem se lidé vice orientuji na mentalni procesy a myslenky, neZ na praktické
zalezitosti. Odrazi spiSe vnitini zivot nez zaméfovani se na vngjs$i prostfedi. Jsou
zaméstnani pfemyslenim, imaginaci a fantazii, Casto jsou pohrouzeni do myslenek. Nékdy
neovladaji svou pozornost, maji nehody, protoZe jsou zaujati né¢im jinym.

S nizkym skorem jsou lidé realisticti, zamétuji se na své smysly a vnéjsi realitu prostredi.
Jsou prakticti, nékdy to miize vést k tomu, Ze nejsou schopni problém vytesit.

Ridi&i v této skuping jsou rozlozeni kolem priméru. Nizsiho skéru doséhlo jen tii z nich,
znamena to, ze jsou prakticti a objektivni. Nékteti dosahuji vysSiho skéru, mohou byt
zabrani do svych myslenek, které odvadéji jejich pozornost a zvySuje se tak riziko nehod
v silniénim provozu.

Pro celou testovanou skupinu je nutné zatadit do programu na Skolenich a seminafich
problematiku z oblasti teorie fizeni a zasad bezpecné jizdy (TZBJ)!
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Graf ¢. 11 Faktor N - Uzavrenost

Faktor N - Uzavienost
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Skala

Tento faktor zkouma tendenci byt pfimy a osobné pristupny proti tendenci byt uzavieny a
nepiistupny. UrCuje, zda se orientuje k lidem.

Vysoky skor znamend, Ze si lidé nechavaji problémy pro sebe, nemluvi o osobnich
zalezitostech, chrani si svij svét. Nékdy si svoje soukromi chrani na tkor vytvareni
blizkych vztahl s jinymi lidmi. Uzavfeni lidé nemaji tendenci projevovat emocionalni
blizkost. Mohou byt nespokojeni sami se sebou.

Nizky skor ukazuje na tendenci ochotné o sobé mluvit, jsou nefalSovani, otevieni a pfimi.
V extrému to nemusi znamenat vzdy vyhodu. Jsou pfirozeni, nékdy az naivni, davétuji
lidské ptirozenosti.

v v

Velké procento z testované skupiny dosahuje primérného skoru. Sest #idi¢t vykazuje nizsi
skor. Mohou mit nevyhodu v tom, Ze v silniénim provozu nejsou piipraveni na krizové
situace, protoZe spoléhaji na lidskou pfirozenost. Tfi z testovanych fidict dosahli vyssiho
skoru, v silnicnim provozu to muze znamenat, ze si pfizplisobi pravidla a tim zvysi
moznost nehody.

U zbytku skupiny se tento faktor pohybuje v primérné roving€, coz se v povolani fidice
jevi jako ptizniva skutecnost. Piesto je vhodné do programu skoleni a vzdélavani zahrnout
téma — Prevence a feSeni mimotadnych udalosti na pozemnich komunikacich.
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Graf é. 12 Faktor O - UstraSenost

Faktor O - Ustrasenost
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Vysoky skér vypovida o sklonu suzovat se a citit se ustrasené. V mnoha ptipadech je tento
pocit zptsoben konkrétni Zivotni situaci. UstraSeni lidé vystupuji spolecensky nejisté. Jsou
naladovi, nékdy zbyte¢né starostlivi, samotaisti, jsou sebekriticti.

Na druhou stranu, pokud takovy ¢lovek predvidd nebezpecné situace a dokaZze odhadnout
jejich dusledky, pak je to pozitivni rys.

Lidé s nizkym skérem nejsou ustraseni, vystupuji sebejisté, jsou spokojeni sami se sebou.
V extrémech jejich sebejistota mlize byt az neotiesitelnd. Maji vysoké sebehodnocenti,
které vede k tomu, Ze si neuvédomuji svoje negativni vlastnosti.

Velmi nizkého skoéru dosdhli tfi fidi¢i z této skupiny. V dopravé takovy fidi¢ jezdi
sebejisté, beze strachu, klidné. Na druhou stranu by mohl ohroZovat ostatni tcastniky

provozu, protoZe si neni schopen uvédomit svoje chyby.

Sebejistota za volantem (Mé se nemiZe nic stat) je velmi nebezpecna vlastnost jak pro
samotného fidice, tak pro jeho okoli.
Ostatni fidi¢i se pohybuji bud’ s primérnym nebo s nadprimérnym skérem. V dopravnim
chovani to miize znamenat uritou predvidavost nebezpecnych situaci a odhad jejich
dasledkd. A to je priznivy vysledek.
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Graf ¢. 13 Faktor Q1 — Otevicenost ke zménam
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Vysoky skor — Cloveék premysli o zpiisobu jak zdokonalit véci, experimentuje. Vymysli
nové, lepsi zpiisoby ¢innosti, nudi ho zndma a rutinni prace. Ma nové napady. Analyticky
mysli.

Nizky skor — uptednostiiuje tradi¢ni zplisob pohledu na véc. Nema rad zménu. Vykonavani
rutinni prace, kterou dobie znaji jim pfindsi pocit jistoty a divéry. Nemaji radi lidi, ktefi
jsou jini nez oni sami. Maji za to, ze vice problému vznika ze zpochybniovani vyhovujicich
metod a snahy zménit je nez z odmitani novych slibnych piistupt.

Pouze pét tidich z této skupiny je schopno analytického mysleni, pfinést do prace nové
myslenky.

Cilova skupina se pohybuje kolem priméru a v mirn¢ podprimérném skoru. Dva tidici
dokonce vykazuji extrémni skor, coz znamend naprostou neochotu ucit se nové véci,
schopnost dobfe vykonavat jenom zab&éhnutou praci. Pokud firma chce s takovymi fidici
pracovat, me¢la by je na semindfich a Skolenich vice informovat o ¢innosti firmy, pfedevsim
o novych zamérech, a tim je motivovat k podpote svych cilil.
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Graf ¢. 14 Faktor Q2 — Sobésta¢nost

Faktor Q2 - Sobéstacnost
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Faktor Q2 vyjadiuje tendenci udrzovani kontaktti nebo blizkych vztahl s druhymi.

Lid¢ s vysokym skoérem si vychutnavaji €as straveny o samoté a rozhoduji sami za sebe.
Radi pracuji sami, pracovat s druhymi lidmi pro né piedstavuje problém. Mize pro né byt
tézké pozadat o pomoc, kdyz ji nutné potiebuji.

Lidé s nizkym skérem jsou orientovani na skupinu. Upfednostiiuji pobyt mezi lidmi a radi
délaji véci spolu s druhymi. Davaji pfednost hrani tymovych her nebo her se spoluhraci.
Mohou mit vSak problém v okamziku, kdy je pomoc nedostupnd nebo ve kterych jini
poskytuji nedostate¢nd usmérnéni nebo rady.

Ridici, ktefi dosahli niz§iho skéru nez pramérného jsou dobii pro tymovou praci.
Testovana skupina se pohybuje kolem primérnych hodnot. V dopravé to znamena, Ze jsou
schopni pracovat jak samostatn¢ tak v tymu. Jsou tedy vSestranni.

Ty fidice, ktefi vykazuji nadprimérné aZ extrémni hodnoty je nutné konkretizovat a znat.
Nejsou pfiili§ vhodni pro sestavovani dvouclennych osadek, protoze lepsi vysledky
dosahuji pfi samostatnych ¢innostech.

49



Graf ¢. 15 Faktor Q3 Perfekcionismus
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Ti, ktefi dosahuji vysoky skor, chtéji délat véci spravné. Maji tendenci organizovat,
udrzovat véci na svém misté. VSechno planuji dopfedu. Je pro né tézké zabyvat se
nepfedvidatelnymi vécmi. Nejptijemnéji se citi v organizovanych akcich. Udrzuji véci
v dokonalém potadku, jsou presvédceni, ze vSechno co délaji musi udélat dokonale.

Ti, ktefi dosahuji nizky skor nechavaji véci nadhod€, nejpiijemnéji se citi
v neorganizovaném prostiedi. Mohou byt vnimani jako lhostejni, neorganizovani nebo
neptipraveni. Pokud nemaji motivaci neplanuji. Nevadi jim nepotadek, maji dojem, ze
nékteré véci nemusi byt udélany tak peclivé jako jiné.

Vétsina tidict u tohoto faktoru dosahla primérného vysledku, to je pozitivni pro danou
¢innost fidi¢e. Cilena motivace pro plnéni tikoli by mohla znamenat zlepseni jejich prace.
Je moZno je motivovat formou benefitl, které firma poskytne, pokud splni urcité ukazatele.
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Graf ¢. 16 Faktor Q4 - Tenze
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Skala se tyka nervového napéti.

Lidé s vysokym skorem maji tendenci netinavné néco délat a byt neklidni, kdyz jsou
nuceni ¢ekat. UrCité mnozstvi napéti je pozitivni, motivuje k ¢inim. Naopak vysoké napéti
muze vést k neklidu a iritabilité. Vysoka tenze miize zabranit sebekontrole a mize piekazet
efektivni ¢innosti. Nékdy je potfeba odhalit zdroj napéti, protoze je tieba urcit, zda se jedna
o tenzi charakteristickou pro daného clovéka nebo o tenzi, kterd ma pfic¢inu v aktudlni
zivotni situaci.

Lidé s nizkym skorem, jsou uvolnéni a klidni. Jsou trpelivi, nemaji radi zménu. Nizka
tenze muize zpusobit, ze je t€Zzké je motivovat. Nejsou nachylni k neklidu a nejsou
netrpélivi, pokud jsou nuceni ¢ekat. Frustrovanymi se stavaji az po dlouhém case.

Testovani fidi¢i z hlediska tenze vykazuji primémé a mirné podprimérné vysledky.
V dopravé je tento vysledek pfiznivy, fidi¢i jsou klidni v silniénim provozu rozvazni,
neméli by mit nehody. Nevyvolédvaji konflikty, jsou ochotni spolupracovat.

Ve skupin€ jsou dva fidi¢i s extrémnimi skory a ty je tfeba konkretizovat, protoze u
jednoho lze organiza¢né experimentovat a u druhého nikoliv.
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6.8. Priimérné skory primarnich faktori u testované skupiny
V tabulce jsou porovndny primérné skory primarnich faktorii s normami
Sestnactifaktorového dotazniku 16 PF R. B. Cattella. Dale jsou zde uvedeny smérodatné

odchylky od priméru (s) u jednotlivych faktort a testové kriterium(t)

Tab. €. 7 Porovnani prumérnych skérii testované skupiny s normami 16 PF Cattell

Faktor Norma 16 Testovana skupina Fidi¢a
PF Cattell
Prumérny | Mediam Modus Smérodatna Testové
skor odchylka kriterium
A 5,55 5,18 5 6 1,587 1,649
B 5,51 3,94 4 3a4 1,932 5,745
C 5,60 5,20 5 4 1,525 1,854
E 5,74 5,10 5 6 1,315 3,441
F 5,65 5,50 5,5 5a6 1,322 0,802
G 5,33 4,98 5 4a5s 1,482 1,67
H 5,61 5,42 5 4 1,602 0,839
I 5,33 4,92 5 6 1,688 1,717
L 5,67 5,90 6 5a6 1,656 0,982
M 5,58 5,78 5 6 1,475 0,959
N 5,49 5,54 6 6 1,411 0,251
0 5,42 5,18 5 5 1,355 1,252
Q1 5,55 4,58 5 5 1,617 4,242
Q2 5,42 6,04 6 6 1,801 2,434
Q3 5,42 5,18 5 5 1,309 1,296
Q4 5,37 4,78 4,5 4 1,418 2,941

Tabulkova hodnota ty,05(49) = 2,009
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Z porovnani vypocitané hodnoty t s tabulkovou hodnotou t , (v) je patrné, ze pfi hlading
vyznamnosti a= 0,05 nulovou hypotézu zamitame u faktord, kde plati t > t, (v).

Testovana skupina se statisticky vyznamné li§i od norem 16 PF Cattellova dotazniku u
faktor:

B — Usuzovani

E — Dominance

Q1 — Otevienost ke zménam
Q2 — Sobéstacnost

Q4 — Tenze

Pokud plati t <t, (v), pak nulovou hypotézu piijimame.

Testovana skupina se od norem u ostatnich faktort statisticky vyznamné nelisi.

Graf ¢. 17 Porovnani primérnych skora fidi¢a s normou 16 PF

Porovnani primérnych skort fidi¢t s normou 16 PF
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Z vysledku prizkumu vyplyva, ze testovana skupina (fidi¢i kamionu) vykazuje ve vétSiné
faktorti primérné hodnoty, které se vyznamné nelisi od norem osobnostniho dotazniku
16 PF R.B. Cattella. Primérné hodnoty u téchto faktord postacuji k dobrému zvladéani
povolani fidi¢e kamionové dopravy.

S vysledky u faktort, kde byly vykazany statisticky vyznamné rozdily oproti normam 16
PF Cattell, je nutné dale pracovat. Cilen¢ se zam¢fit na jedince testované skupiny a
vyclenit je pro konkrétni ¢innosti, které jsou z hlediska jejich osobnosti ptijatelné. To by se
mohlo tykat novych a dalSich druhd ptfeprav, sestavovani jednoclennych a dvouclennych
osadek.
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Diskuse

Cilem diplomové prace byl rozbor psychologického profilu fidice kamionové dopravy.
Pouzila jsem Sestnactifaktorovy dotaznik 16 PF R.B. Cattella. Oslovila jsem padesat Fidi¢i
mezinarodni kamionové dopravy dopravnich spole¢nosti. Cattelltiv dotaznik je vhodny pro
vybér pracovniki a jejich vyuziti v doprave.

Vyuzila jsem moznosti oslovit dvé skupiny fidi¢i (jedna ze StfedoCeského a jedna
z Pardubického kraje) vramci pravidelného roéniho sedmihodinového 8koleni. Ridiéi
vypliovali pisemnou formu testu, coz by jim mélo trvat 35 — 50 min. Tento limit jim
k vyplnéni testu postacoval a vypliovali ho s chuti. Bylo vSak patmé, Ze po sedmi
hodinach Skoleni jsou unaveni a testovych otazek je mnoho.

Tato skutecnost se mohla projevit na vysledcich vyzkumu. Mohlo se to projevit pravé u
faktoru B — Usuzovani, kdy testovand skupina fidici vykazuje spiSe podprimérné
vysledky. Tato skute¢nost mohla ovlivnit i hodnoceni indikatoru odpovéd’ového stylu

INF — Malo casté odpovédi, kdy sedm fidic¢a volilo stfedni odpovédi i na otazky, u kterych
se mohli jednoznac¢né rozhodnout.

Zamgéfila jsem se na hodnoceni primarnich faktori a jejich rozbor. Primérné skory
testované skupiny u jednotlivych faktord jsem porovnala s normou 16 PF Cattella. Pomoci
Studentova t- testu jsem zjistila, Ze se testovana skupina fidicu statisticky vyznamné 1isi od
norem 16 PF u faktord B (Usuzovani), E (Dominance), Q1 (Otevienost ke zmé€nam), Q2
(Sobéstacnost) a Q4 (Tenze). U ostatnich faktort statisticky vyznamny rozdil nebyl
prokazan. V testované skupiné nejsou fidi¢i, kteti by byli nezpiisobili vykonavat profesi
fidice.

Hlavni c¢ast vyzkumu byla vénovdna rozboru vysledkii, kterych bylo dosazeno
v jednotlivych priméarnich faktorech. Téchto vysledkti mohou vyuzit majitelé dopravnich
firem. Ziskaji piehled o kvalité fidica, které zaméstnavaji a ktefi se pohybuji po pozemnich
komunikacich celé Evropy.

Rozbor jednotlivych faktorti jim umoZzni rozhodovani o obsazeni vozidel podle druhu,
slozitosti a rezimu dopravy vhodnymi fidi¢i. Zaroven téchto poznatkli vyuzije pfi
sestavovani dvouclennych oséddek. Nevhodné sloZeni osddky vozidla mize byt stresujicim
faktorem pro jednoho ¢i druhého fidi¢e. Majitel bere v Givahu i to, Ze jeden z fidi€h musi
byt vedouci a mit vétsi miru odpoveédnosti. V jinych ptipadech kombinuje fidice, kteti se
dokazi orientovat v novém prostiedi s témi, ktefi se novych véci boji. VétsSinou se jedna o
fidi¢e mezinarodni dopravy, jde tedy o fidice, kteti spolu musi vydrzet i nékolik dni.

U nékterych vlastnosti vykazuje testovand skupina extrémni skory. Tyto fidice musi

majitel firmy znat, aby eliminoval nebo maximaln¢ sniZil riziko problémi v samotném
silnicnim provozu.
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Z dosazenych vysledkli vyzkumu vyplyva pro majitele dopravni firmy potieba zaméfit se

na cilené pravidelné vzdélavani fidica.

Vzdélavani by mélo byt zaméteno na:

nov¢ vnitrostatni a mezinarodni pfedpisy

teorie pokrocilého racionalniho fizeni a zdsad bezpecné jizdy

prevence a feSeni mimotradnych udalosti v silni¢nim provozu

novela vyhlasky o povinné vybavé automobilt

zdravotni rizika a jejich pfedchazeni v provozu (nebezpeci pracovnich trazi a
jejich priciny, bezpecnost pifi manipulaci s ndklady, pouzivani ochrannych
pomiicek, zdrava vyziva, pfi¢iny a ucinky unavy a stresu, rizika spojena
s alkoholem, drogami a 1éky za volantem).

V dal$i dobg, bych se zaméfila hlavné za zaméstnance, kteti vykazuji u nékterych faktor

nezadoucich extremnich skért. Tyto hodnoty vypovidaji o rizikovém dopravnim chovani.

Pro potvrzeni vysledkl bych provedla u téchto vybranych pracovnikii nebo u celé skupiny
opakovany test a provedla bych srovnani obou vysledkd.

Tentokrat bych upfednostnila zadani testu na zacatku Skoleni, abych piedesla jejich tinave.
Vyhnula bych se tak moznosti, ze vysledky testu budou mirné zkreslené.
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Zavér
Byla ovérena hypotéza: Primérné skory jednotlivych faktord testované skupiny se
statisticky vyznamné neli§i od norem Sestnéctifaktorového dotazniku 16 PF R.B. Cattella.

Testovana skupina se statisticky vyznamné li§i od norem 16 PF Cattellova dotazniku u
faktorti:

B — Usuzovani (hodnoty jsou podpramérné)

E — Dominance ( hodnoty jsou mirn¢ podprimérné)

Q1 — Otevienost ke zménam (hodnoty jsou podprimérné)

Q2 — Sobéstacnost (vykazuje nadprimérné hodnoty)

Q4 — Tenze (hodnoty jsou podprimérné)

U ostatnich faktort se testovana skupina od norem statisticky vyznamné nelisi.

Ridi¢i kamionu v této skupiné vykazuji ve véting faktorGi primémé hodnoty, které se
vyznamné nelisi od norem osobnostniho dotazniku 16 PF R.B. Cattella. Primé&rmé hodnoty
u téchto faktorti postacuji k dobrému zvladani povolani fidi¢e kamionové dopravy.

Tam, kde se vyskytuji extrémni hodnoty jednotlivych faktort, které by mohly znamenat
rizikové dopravni chovani fidica, je tfeba se zaméfit na prevenci a vzdélavani. Vénovat se
zejmeéna pravidliim silni€niho provozu,teorii fizeni a zasad bezpecné jizdy.
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Souhrn

Osobnost je dynamicka struktura, ktera se neustale vyviji. Lidé se od sebe navzajem lisi
svym chovanim a jednanim. Vnitini a vnéj$i podminky tohoto rozdilného chovéni a
jednéni analyzuje psychologie osobnosti.

Vlastnosti osobnosti jsou definovany jako formy stalejSiho reagovani urCitym smérem a
jistym zplsobem. Z vnitinich a vnéjSich charakteristik vychazi psychologie pii popisu
osobnosti. Modernim pfistupem k popisu osobnosti je faktorovd analyza. Ta osobnost
zkouma pomoci omezeného poctu osobnostnich vlastnosti, které ¢lovéka charakterizuji.

Ridi¢ profesional b&hem své jizdy vykondvd mnoho operaci, zpracovava podndty
z vn¢jsiho prostiedi. Tyto podnéty musi v kratkém Case zpracovat a vyhodnotit, zvladnout
nepravidelnost jizdniho rezimu, pracovat za kazdého pocasi, ve dne v noci a za rizikovych
podminek. To vSe vyzaduje mimoiddnou odpovédnost. Pii §patném vyhodnoceni podnéti
muZe dojit k dopravni nehodé¢.

Rizeni motorového vozidla je naroénou &innosti. Pro fidice je dilezity dobry zdravotni
stav, vyrovnana osobnostni struktura, emotivni stabilita, sebedivéra, odolnost viici stresu.
Ridi¢ musi neustéle myslet na druhé, za druhé i za sebe. Musi pogitat s chybami druhych,
musi umét predvidat, jezdit defenzivne.

Pii defenzivni jizd¢ tidi fidi¢ vozidlo tak, aby vcCas reagoval na krizové situace a tim
zabranil vzniku dopravni nehody. V neodvratnych ptipadech je tidi¢ na krizovou situaci
pfipraven a svym jedndnim muiZe minimalizovat nasledky dopravni nehody.

Aplikovanou psychologickou disciplinou, kterd se zabyva expertizou a poradenstvim pii
vybéru fidi¢i, je dopravni psychologie. M4 velky podil na prevenci silniéni dopravi
nehodovosti. Ridi¢i zpovolani jsou povinni ze zdkona podrobit se dopravné
psychologickému vysetteni. Jeho cilem je vyloucit z dopravy osoby s poruchami osobnosti
a s nedostatecnymi schopnostmi.

Profesionalni fidi¢ vétSinu své pracovni doby travi fizenim auta a tim je vystaven
psychické zatézi neustale. Behem jizdy fidi€e ohrozuje 1 inava nebo stres.

Monotonnost a neomezené trvani fizeni zplisobuje vyrazné sniZeni pozornosti a Uinavu
fidice. Né&kteti zkuSeni fidi¢i na sobé piiznaky unavy dokdzi poznat v€as a jizdu pferusi,
vétSina fidict tuto schopnost nema. ReZim prace a odpocinku je regulovan zakonem.

Stresorem pro fidice mize byt cokoliv - hluk, nespavost, pfeplnény diaf, nespokojenost,
deprese, nejistota, milostné problémy, pfepracovani, strach nebo vzruseni. Stersorem miize

byt 1 oslnéni protijedoucim automobilem, hluk, dusno v kabiné, nepiijemny telefon,
rozCilujici zprava v radiu, nebo spolecnost druhého tidice (stfidace), se kterym si nerozumi.

Ridi¢, ktery chce bezpeéné Fidit vozidlo musi byt v potadku, jak po strance télesné, tak po
strance psychické. Psychicky stav fidice se zhorSuje, pokud uziva navykové latky. Takovy
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fidi¢ neni schopen fidit motorové vozidlo. Nejcastéji uzivanou navykovou latkou je
alkohol. Stale ve vétsi mife se vyskytuji 1 fidici, ktefi uZzivaji nelegélni drogy. Mezi
navykové latky patii i kdva a tabak.

Ridi¢ kromé& smyslovych a t&lesnych piedpokladii musi pro Gispésné vykonavani své prace
mit i pfedpoklady osobnostni. Osobnost fidi¢e ovliviiyje styl fizeni vozidla, jeho dopravni
chovani.N¢které osobnostni vlastnosti fidi¢l znamenaji riziko pro ostatni ti€astniky
silni¢niho provozu i pro né¢ ostatni.

Cilem vyzkumu je rozbor psychologického profilu fidice kamionové dopravy. Vyzkum
probihal ve skupin¢ padesati profesionalnich fidi¢t kamionové dopravy, ktefi byli
osloveni v ramci sedmihodinového, pravidelného, rocniho Skoleni fidic¢t. Vyzkum byl
zaméfen na fidice, zaméstnance dopravnich spole€nosti, ktefi provadéji mezinarodni
dopravu. Jsou to fidici starsi 21 let.

Ve vyzkumu byla pouZita pata revize Sestnactifaktorového osobnostniho dotazniku 16 PF
R.B. Cattella. Ten je nejcastéji vyuzivan v poradenské psychologii a je mozno ho pouzit pii
vybéru pracovnikl v dopravé.

Cattelliv dotaznik identifikuje primarni slozky osobnosti faktorovou analyzou, ktera
popisuje lidské chovani. Normaliza¢ni vzorek tvofilo 2500 osob. Jednotlivé primarni
faktory jsou oznafeny pismeny (napi. Faktor A) a zarovenl jsou pojmenovany popisnéji
(napf. Vielost). Primarni faktory se shlukuji do osobnostnich oblasti, které¢ jsou nazvany
globalnimi faktory.

Vysledky vyzkumu jsou porovnany s normou 16 PF. Pro ovéfeni hypotézy o statisticky
vyznamném rozdilu mezi primérnymi skory testované skupiny fidi¢i a normou 16 PF je
pouzit Studentlv t-test.

Testovana skupina tidict kamionu vykazuje ve vétSin€ faktorti primérné hodnoty, které se
vyznamné nelisi od norem osobnostniho dotazniku 16 PF R.B. Cattella. Primérné hodnoty
u téchto faktorti postacuji k dobrému zvladani povolani fidice kamionové dopravy.

U faktort B (Usuzovani), E (Dominance), Q1 (Otevienost ke zménam), Q2 (Sobéstacnost),
Q4 (Tenze) se testovana skupina fidicl statisticky vyznamné odliSuje od hodnot normy
Cattellova dotazniku 16 PF.

Vysledky primarnich faktord jsou interpretovany soucasné s grafickym znazornénim.
Kazda skala faktoru je reprezentovana urcitym poctem fidicli. Z rozlozeni Cetnosti podle
jednotlivych $kal, 1ze vyhodnotit osobnostni strukturu testované skupiny a jeji dopravni
chovani v silni¢nim provozu.

Vysledky vyzkumu mohou byt vyuzity v dopravni firme k ziskani piehledu o kvalité
osobnostnich vlastnosti fidict, ktefi se pohybuji po silnicich Evropské unie.
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Piiloha ¢. 1

Tab. €. 8 Vysledky jednotlivych testii prevedené z hrubych skérii na stenové skory

Test Faktor
¢. |A| B I | L Q1 Q2|Q3|04
1 4 5 6 6 5 7 6 7
2 6 | 5 3| 4 6 | 5|7 | 4
3 515 31|16 516 |33
4 6 | 3 7| 4 5|55 | 4
5 6 | 3 4 | 4 6 | 6 | 5| 4
6 3| 4 315 S| 8|5 |6
7 513 6 | S 715 |5 | 4
8 4 | 4 5|7 4 | 5|13 | 4
9 8 |3 315 8 | 8|6 |1
10 | 6 | 4 10 | 5 4 | 7|16 |5
11 | 6 | 6 7|7 6 | 4|3 | 4
12 | 7 | 4 6 | S 3|17 |5 | 4
13 |6 | 4 9 (10 714 | 7|5
14 | 4 | 3 4 | § 1 |54 ]|7
15|16 |3 4 | 4 7153 |4
16 | 7 | 4 3109 6 | 3 (5|5
17 | 8 | 1 7| 4 517|813
18 | 7 | 5§ 316 74| 8| 4
19 [ 4 | 3 51| 4 4 | 8|5 |7
20 | 3 | 4 4 | 4 6 | 7|6 | 6
21 | 6 |10 6 | 4 5171 4|5
22 [ 5|5 6 | 6 S5({5|5]|3




Test

9(

Q1

Q2

Q3

Q4

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

Faktor
I | L
8 |5
4 | 4
3| 8
4 | 5
5|5
6 | 6
6 | 6
6 | 6
6 | 6
4 | 6
5|7
3| 8
6 | 6
3| 8
315
315
4 | 7
6 | 6
4 | 7
6 | 5
6 | 8
5|7
6 | 7
4 | 8




Test

9(

47

48

49

50

Faktor

I |L Q1]Q2|Q3|Q4
4 | 7 314|166
6 | 6 5 7 5 5
3| 4 6 4 5 4
4 | 8 516 8|6




Piiloha ¢. 2

Tab. €. 9 Vyhodnoceni testované skupiny dle ¢etnosti jednotlivych Skal a faktori

Cetnost faktoru

Skala
>
=~
@
=1
S
Q

H|I|L| M|[N|{O|Q1|Q2|Q3| Q4
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=
[ 8]
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=
[a—y
s
=

0|0 |0 (0[O0 2]0]0 1
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w
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[\°]

0|0 |0 (0[1T]O0] 0] O 0
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Pocet stran: 60

Nazev diplomové prace:
PSYCHOLOGICKY PROFIL RIDICE KAMIONOVE DOPRAVY
Abstrakt diplomové prace

Cilem diplomové prace je rozbor psychologického profilu osobnosti fidice kamionové
dopravy. Vyzkum je zaméfen na fidice, zaméstnance dopravnich spolecnosti, kteti
provadéji mezinarodni dopravu, coz jsou fidici starsi 21 let. Ve vyzkumu je pouzita pata
revize Sestnactifaktorového osobnostniho dotazniku 16 PF R.B. Cattella. Analyza
primarnich faktori osobnosti charakterizuje jejich vliv na dopravni chovani fidi¢t. Dale
jsou porovnany pramérné skory testované skupiny s normami Sestnactifaktorového
dotazniku 16 PF R.B. Cattella. Byla ovéiena a piijata hypotéza, ze prumérné skory
jednotlivych faktora testované skupiny se statisticky vyznamné nelisi od norem dotazniku
16 PF R.B. Cattella. Testovani fidi¢i maji osobnostni vlastnosti pfijatelné pro vykon
povolani fidi¢e kamionové dopravy.

Kli¢ova slova: profil osobnosti, fidi¢ kamionové dopravy, faktorova analyza, dotaznik 16
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Abstrakt diplomové prace

The aim of thesis is the analysis of the psychological profile of the truck driver. The
research is focused on drivers, employees of transport companies who operate transit
transport, which are twenty-one-year-old drivers and more. There the fifth revision of the
questionnaire 16 PF Cattell is used in the research. The analysis of primary factors of
personality characterizes their influence on travel behaviour of drivers. Next the average
scores of the tested group are compared with the standards of the questionnaire 16 PF
Cattell there. The hypothesis was attested and accepted that the average scores of single
factors of the tested group are not in contrast so much with the standards of the
questionnaire 16 PF Cattell. The tested drivers have soft skills which are acceptable for the
function of the truck driver.
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