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Cil prace

Cil této bakalarské prace bude popsat soucasnou situaci platebniho styku

a elektronického bankovnictvi v Ceské republice. Nejprve budou
definovany zakladni pojmy a funkce, které pIni bankovni sektor. Poté
soucasné podminky pro uzavieni elektronického bankovnictvi v nékolika
vybranych bankach, vyhody a nevyhody vedeni Uctu pres internet a
poplatky z néj. Tato prace by méla poskytnout uceleny pohled na
bankovnictvi z hlediska klient(i bank. Cilem prace je téZ vytvorit vhodnou
kvantitativni metodu pro vyhodnoceni vyhodnosti produktu.
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narocnost tématu na uroven
nadprdmeérna prdmeérna podprimérna

teoretické znalosti X
praktické zkusenosti X
vstupni data a jejich zpracovani X
kriteria hodnoceni prace uroven

nadpriimérna | prlmérna podprameérna nelze hodnotit
stupen splnéni cile prace X
samostatnost pti zpracovani tématu X
logicka stavba prace X
prace s Ceskou literaturou vcetné citaci X
prdace se zahranicni literaturou vcéetné citaci X
formalni Gprava prace (text, grafy, tabulky) X
jazykova uroven X
naroky BP na podkladové materialy, vysoké primérné niZsi nejsou
konzultace, prizkumy ... X
pouziti analyz, matem. statistickych a jinych ve velké mife pfimérené Castecné absentuje
metod, komparaci apod. X
obsah a relevantnost pfiloh v textu &i pfil. vysoce funkéni funkéni méné funkcni neuspokojivé
Casti BP (tabulky, grafy, propocty apod.) X

Odpovidajici hodnoceni jednotlivych hledisek oznacte:

Pfipominky a otazky k obhajobé:

Autorka predklada praci, kterd po obsahové strance nabizi uceleny obraz problematiky
elektronického bankovnictvi v CR. Autorka splnila jeden z poZadavk( kladenych na
bakalarskou praci — prokazala, Ze je schopna pracovat se zdroji informaci a vytvorit pomoci
nich souvisly text. Popis problematiky je udélan poctivé a zeSiroka. Prace ma velmi dobrou
strukturu a veSkeré pojmy jsou jasné a srozumitelné vymezeny.

Z hlediska obsahu mdam k praci tyto méné zavainé pfipominky:

1. Zarazeni schématu ¢. 2 (str. 9) povaZuji za zbytecné, protoze je az na telefonni Cislo

identické jako schéma €. 1 (str. 7).

2. Cast 2.4.1 (str. 15) by bylo vhodné zafadit do nasleduijici kapitoly.




3. U vyhodnoceni testd nezavislosti (str. 38 — 44) jsou uvedeny spravné ciselné udaje pro
kritické hodnoty pro danou kontingencni tabulku, avsak symboly obsahuji chybny Udaj
pro stupné volnosti.

4. Chybné je v préci feSena zavislost mezi dvéma identifikacnimi Udaji o respondentech (str.
41 ... pohlavi a vék, str. 43 ... pohlavi a druh pracovni ¢innosti).

5. V priloze je chybné uvedeno, Ze se jedna o tabulku kvantill chi-kvadrat rozlozeni. Ve
skutec¢nosti se jedna o tabulku kritickych hodnot.

Zavainou vyhradu mam ke ¢tvrté kapitole. Autorka v ni zaznamenala pouze informace o

produktech internetového bankovnictvi étyf nejvétsich bank v CR. Chybi mi viak jakykoliv

pokus o jejich porovnani, prestoze kapitola zacina slovy ,K porovnani byly vybrany ...“.

V pojeti této kapitoly nalézam chyby, diky kterym by pripadné srovnani bylo problematické:

1. Srovnavany by mély byt obdobné produkty. Avsak v prdci jsou pro tfi ze Ctyf vybranych
bank uvedeny informace o produktu internetového bankovnictvi ur¢eného spise pro
bézného klienta. Naopak u Komercéni banky je popisovan produkt pro podnikatele nebo
firmu.

2. Informace o jednotlivych produktech jsou psany nejednotnym zplsobem. NejspiSe to
zpUsobilo pouhé prejimani z webovych stranek bank. Pro kvalitni srovnani by bylo
vhodné nejprve zvolit jednotliva kritéria a nasledné vyhledat, jak jsou konkrétni bankou
feSeny, véetné jejich prehledného a jednotného zplsobu zaznamu v praci (napt. formou
tabulky).

3. Vrozporu scilem prace nejsou uvedeny pripadné poplatky za produkty internetového
bankovnictvi jednotlivych bank. Nejsou posuzovany vyhody a nevyhody internetového
bankovnictvi.

K obhajobé mam tyto otdzky a ukoly:
1. Jaky je rozdil mezi 5% kvantilem a 5% kritickou hodnotou?
2. Protestv tabulce €. 15 (str. 44) spravné zapiste kritickou hodnotu (véetné symbolu).
3. Jaké jsou poplatky pro produkty internetového bankovnictvi z kapitoly 4?

Po strance jazykové jsem v praci obcas narazil na chyby pravopisné nebo gramatické
(chybéjici nebo nadbytecné carky, vyboceni z vazby). Formalni Uprava textu je uspokojiva,
presto mam vyhrady ke grafické podobé stran 24 a 25 (nejednotné mezery mezi radky a
velikost pisma). Ciselné odkazy na seznam literatury nejsou vidy funkéni (nap¥. str. 3 ... odkaz
na [11], nejspis str. 10 ... odkaz na [20]). V seznamu literatury je chybny Gdaj u polozky [11].

| pres tyto pripominky bakaldrskd prace spliuje pozadavky na ni kladené, doporudu;ji ji

k obhajobé a hodnotim ji znamkou dobfe.
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