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Nazev préace: Platebni styk a elektronické bankovnictvi v Ceské republice

Bakalafska prace na atraktivni téma je rozdélena do péti zakladnich &asti (kapitol), pficemz
zavérecnd (pata) kapitola je vénovana dotaznikovému Setfenti.

V prvni kapitole se autorka snazi definovat vlastni pojem elektronického bankovnictvi, a to ve
vSech podob4ch, s nimiz se aktualné mizeme setkat. Zminuje i pravni ramec platebniho styku a historii
elektronického bankovnictvi.

Druh& kapitola se zaméfuje na konkrétni realizaci elektronického bankovnictvi (autorka kapitolu
nazyva Prostfedky vzdaleného pfistupu). Zde je tfeba fici, Ze text je zaméfen spiSe uzZivatelsky, rozhodné
nejde o popis néjakych konkrétnich technologii ¢i algoritmud. Treti kapitola se zaméfuje na zabezpeceni
elektronického bankovnictvi. Autorka zmifiuje i pouziti protokolu WAP, ktery je vSak dnes spiSe na Ustupu
apro nové uZivatele se jiz pfevdZzné nenabizi. Zajimava je i €ast vénovand moZznostem zneuZiti &i
napadeni elektronického bankovnictvi.

Popis realizace platebniho styku (napf. smysl fungovani systému CERTIS ¢i TARGET2) by mohl
byt rozebran detailnégji.

Posledni dvé kapitoly se jiz zaméfuji na praktické souvislosti. V pfedposledni kapitole autorka
predstavuje &i spiSe popisuje produkty elektronického bankovnictvi €tyf bank, pficemz "kliéem" k jejich
vybéru byla jejich velikost (mélo by se jednat o G&tyfi nejvétSi tuzemské banky). Prestoze popis Ize
povaZovat za korektni a zajimavy, ¢tenaf zde miZze postradat napfiklad néjaky pokus o porovnani téchto
produktu. V této ¢asti nebyl mozna zcela plnohodnotné naplinén cil prace.

Za nejpfinosnéjSi lze oznadit patou ¢ast, kde autorka provedla dotaznikové Setfeni na pouZiti
elektronického bankovnictvi. Toto Setfeni autorka sama oznacuje za "marketingovy prizkum®, coz patrné
neni oznaceni ani idealni, ani spravné. ZplGsob sbéru dat je vysvétlen dostaujicim zplsobem, pocet
respondentl Ize oznacit za uspokojivy, ne tak vSak cileni na rizné vékové kategorie. Vyhodnoceni
dotaznikového Setfeni bylo realizovano jednak pomoci pfehlednych grafd, jednak bylo pouZito hodnoceni
pomoci testovani hypotéz. Pro méné pouceného Etenafe by mohly byt minimélné zavéry testovani hypotéz
popsany srozumitelnéji.

Odkazy na tiSténé i elektronické zdroje jsou uvedeny korektné Pokud jde o vhodnost pouZiti
tisténych zdroju (odborné literatury), bylo pfipadné mozné pouzit aktuéalnéjsi (novejsi) tituly; tato skute¢nost
v8ak neni na zavazdu obsahu prace.

Préci Ize vytknout drobné formalni ¢€i pravopisné chyby (napf. na str. 35: z dotazovanych byli
necelé 2 % mladsi nez 18 let) apod.

U obhajoby doporucuji vénovat se nasledujicim tématam:

1. Ve Vasi praci zmirnujete tzv. elektronicky podpis. Jaké jsou moznosti jeho ziskani? Je rozdil mezi
"elektronickym podpisem" a "zaru¢enym elektronickym podpisem"? Jaka je legislativni Uprava této
oblasti?

2. Popiste proces transakce platebni kartou pfes internet. K ¢emu slouzi CVC (resp. CVC2) kéd?
Praci doporu €uji k obhajob é.
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