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Abstract

Muchova N. Recommendation for Further Development of Youth Exchanges in Bul-
garia. Bachelor thesis. Brno: Mendel University, 2016.

This bachelor thesis is focused on youth exchanges organized through Erasmus+
programme. In the literature overview there are described main findings about the
topic from the available book and internet sources. The main objective of this the-
sis is to bring recommendation for the further development of youth exchanges in
Bulgaria, with the focus on Bulgarian Youth Community organization. Recommen-
dations are formulated based on analysis of primary and secondary data. Primary
data were obtained through expert interviews and questionnaires.

Keywords

Youth exchanges, Erasmus+, social entrepreneurship, non-profit sector, Bulgaria.

Abstrakt

Muchova N. Odportcania rozvoja mladeznickych vymen v Bulharsku. Brno: Men-
delova univerzita v Brné, 2016.

Tato bakalarska praca sa zameriava na vymeny mladeZe realizované v ramci pro-
gramu Erasmus+. V ¢asti literarny prehl'ad st spracované teoretické poznatky na
danu tému z dostupnych kniZnych a internetovych zdrojov. Hlavnym ciel'om tejto
prace je priniest odporucania pre rozvoj mladeZnickych vymen v Bulharsku, so
zameranim na organizaciu Bulgarian Youth Community. Odportcania st sformulo-
vané na zaklade analyzy primarnych a sekundarnych dat. Primarne data boli zis-
kané hibkovymi rozhovormi a dotaznikovym $etrenim.

KI'icové slova

MladeZnicke vymeny, Erasmus+, socialne podnikanie, neziskovy sektor, Bulharsko.
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1 Uvod, ciel a metodika prace

1.1 Uvod

Program Erasmus+ je dobre znamym projektom Eurdpskej Unie, ktory nadvazuje
na dlhoroc¢nu tradiciu fungovania eurépskych programov. Zahfiia Siroka $kalu ak-
tivit, ktorymi podporuje vzdelavanie a mobilitu mladeZe. Jeho cielom je dopomaéct
mladym l'ud'om k lepSej zamestnanosti a prispiet tym k dlhodobému udrzatel'né-
mu rastu EU. Jednou, nie vel'mi zndmou moZnostou ako sa zapojit do tohto pro-
gramu su aj mladeznicke vymeny. Su to niekol'kodnové projekty urCené mladym
I'udom a pracovnikom s mladeZou. Kazdy projekt ma urcend tému, ktora sa tejto
ciel'ovej skupiny bezprostredne tyka. U¢ast na takomto projekte ma priniest dlho-
doby pozitivny vplyv na dcastnikov, ako aj zicastnené organizacie a komunity
v ktorych posobia. Mladi I'udia by mali rozsirit svoje obzory, nadobudnut nové
poznatky a zrucnosti, a vylepsit' tak svoju poziciu na trhu prace. Zapojené organi-
zacie mozu ziskat cenné kontakty, objavit nové spdsoby prace s cielovymi skupi-
nami a stat’ sa zaujimavejSimi pre Studentov, dobrovol'nikov ¢i zamestnancov.

Tému mladeZnickych vymen som si vybrala na zaklade vlastnej skisenosti.
Pocas zahranic¢nej staZe som pracovala pre organizaciu, ktora tieto vymeny reali-
zuje v Bulharsku alebo vysiela ucastnikov do réznych krajin. Mala som moZnost
byt v kontakte s ucastnikmi vymen a dozvediet sa tak ich cenné nazory a postrehy.
Zaroven som si vyskasala aké narocné je napisat a zrealizovat kvalitnd vymenu
mladeZe, ktord bude mat pre ucastnikov poZadovany prinos. Rozhodla som sa ve-
novat tejto téme viac a priniest’ odporucania pre skvalitnenie mladeznickych vy-
men, pretoZe verim, Ze mladi I'udia maju v sebe vel'ky potencidl a praca s nimi si
zasluzi nasu pozornost. Rovnako vidim, Ze zdujem o vymeny mladeZe stipa, a to
nielen zo strany mladych I'udi, ale aj organizacii, ktoré sa chcu zapojit.

1.2 Ciel prace

Hlavnym ciel'om tejto bakalarskej prace je priniest odpordcania pre rozvoj mla-
deznickych vymen v Bulharsku, so zameranim na organizdciu Bulgarian Youth
Community. Diel¢im ciel'om je analyza ¢innosti zvolenej organizacie, charakteristi-
ka programu Erasmus+ a mladeZnickych vymen realizovanych v ramci tohto pro-
gramu a $pecifikacia situacie v tejto oblasti v Bulharsku. Dalej st popisané organi-
zacie, ktoré sa do mladeZnickych vymen zapdajaji najcastejsie. Su to organizacie
takzvaného tretieho sektora, preto je d'alej analyzovany sdicasny stav tretieho sek-
tora v Bulharsku.

Diel¢im cielom vlastnej prace je zber a analyza primarnych a sekundarnych
dat. Primarne data su ziskané prostrednictvom kvantitativneho a kvalitativneho
vyskumu. Boli realizované hibkové rozhovory sélenmi organizacie Bulgarian
Youth Community a rozoslané dotazniky medzi ucastnikov mladeZnickych vymen.
Ciel'om je potvrdit alebo vyvratit stanovené hypotézy a nasledne sformulovat od-
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porucania, vratane financného vyjadrenia, pre rozvoj mladeznickych vymen so
zameranim na danu organizaciu.

1.3 Metodika

Bakalarska praca je rozdelena na dve Casti, a to na literarny prehl'ad a vlastnu pra-
cu. Literarny prehlad je spracovany na zaklade dostupnych kniznych
a internetovych zdrojov. Vlastnd praca je zaloZend na analyze primarnych
a sekundarnych dat. Primarne data boli ziskané pomocou hibkovych rozhovorov
s Clenmi organizacie Bulgarian Youth Community a dotaznikového Setrenia medzi
ucastnikmi mladeznickych vymen. Dotaznik bol rozoslany prostrednictvom inter-
netu I'ud’'om, ktori boli spominanou organizaciu vyslani na zahrani¢ny projekt ale-
bo sa zucastnili vymeny mladeZe, ktord organizovala Bulgarian Youth Community
vo Varne, Bulharsku. Vysledky z dotaznikového Setrenia poslizia na potvrdenie
alebo vyvratenie nasledujicich hypotéz.

e H1: Pre ucastnikov su najzaujimavejSie mladeznicke vymeny konané na tému
podnikanie.

e H2: Viac ako 50% ucastnikov su vysokoskolski Studenti.

e H3: Hlavnym motivom udcasti mladych l'udi na vymene mladeZe je posilnenie
schopnosti a znalosti, ktoré zvyhodnia ich poziciu na trhu prace.

e H4: Viac ako 80 % ucastnikov prejavuje zaujem zucastnit' sa vymeny znova.

Prva hypotéza bola stanovena na zaklade prieskumov realizovanych Eurépskou
komisiou medzi mladymi I'ud'mi, z ktorych vyplyva, Ze az tri Stvrtiny mladych l'udi
v Bulharsku by chceli zacat podnikat, ale myslia si, Ze je to prili§ naro¢né. Druha
hypotéza bola navrhnutad na zaklade rozhovorov s ¢lenmi organizacie, ktori pred-
pokladaju, Ze aj ked’ sa vymeny mo6Zu zucastnit vSetci mladi 'udia vo veku od 13 do
30 rokov, najcastejSie su to prave Studenti vysokych $kol. Na zaklade toho aj poci-
tuju, Ze zaujem o Ucast’ na vymendach je v niektorych obdobiach vel'mi nizka. Po-
sledné dve hypotézy vychadzaju z ciel'ov, ktoré sa maju podl'a Eurdpskej unie vy-
meny mladeZe dosiahnut. Zamerom je aby ucastnici ziskali schopnosti a znalosti
relevantné pre trh prace a zaroven, aby vymeny podporovali mobilitu mladeZe.

Ziskané informacie slizia k naplneniu ciel'a prace a sformulovaniu odporucani
pre rozvoj mladeznickych vymen v Bulharsku, so zameranim na organizaciu Bulga-
rian Youth Community.
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2 Literarny prehl'ad

V Casti literarny prehl'ad je charakterizovany program Erasmus+ so zameranim na
mladeZnicke vymeny. Dalej s popisané spolocensky zodpovedné firmy, socialne
podniky a neziskové organizacie. Su to vzajomne prepojené oblasti, pretoZe tieto
typy organizacii sa mézu zapojit do vymen mladeZe ako host'ujuce alebo vysielaju-
ce organizdcie. Zaroven vymeny podporuji mladych l'udi v aktivnej ucasti
v spoloc¢nosti, pdsobeni v neziskovych organizaciach a ucia ich o socidlnom podni-
kani, trvale udrzatelnom rozvoji a podporuju mladych, aby zakladali socidlne pod-
niky.

2.1 Program Erasmus+

Erasmus+ je programom Eurdpskej inie na obdobie 2014-2020. Stavia na tom, ¢o
sa podarilo dosiahnut za viac nez 25 rokov existencie eurépskych programov
v oblasti vysokoskolského vzdeldavania, odborného vzdelavania a pripravy, skol-
ského vzdelavania a vzdelavania dospelych a mladeze. Vznikol integraciou sied-
mich programov, ktoré boli Eurépskou komisiou realizované v rokoch 2007 az
2013, ato: Program celozivotného vzdelavania, MladeZ v akcii, Erasmus Mundus,
Tempus, Alfa, Edulink a programy spoluprace s industrializovanymi krajinami
v oblasti vysokoskolského vzdelavania. Program Erasmus+ ma ciel ist nad ramec
tychto akcii. Odstraniuje umelé hranice medzi jednotlivymi aktivitami a formami
projektov, podporuje nové ndpady, pritahuje novych aktérov zo sveta prace
a obc¢ianskej spolo¢nosti a podnecuje nové formy spoluprace. Vzdelavanie, odbor-
na priprava, mladez a Sport mézu vyznamnym spésobom poméct reagovat na so-
cioekonomické zmeny, teda kl'icové vyzvy, ktorym bude Eur6pa Celit na konci toh-
to desatrocia (Erasmus+ Sprievodca programom, 2016).

Sucasna Struktira programu Erasmus+ rozdel'uje aktivity do troch kl'icovych
akcii a dvoch Specializovanych oblasti. Medzi Specializované oblasti patri Jean Mo-
net a Sport a klicové oblasti uvedené v Erasmus+ Sprievodca programom (2016)
su:

e Kl'ucova akcia 1: Mobilita jednotlivcov;

e Klucova akcia 2: Spolupraca v oblasti inovacii a vymena osvedcenych postu-
pov;

e Klucova akcia 3: Podpora reformy politik.

Celkovy rozpocet je 14,7 miliard EUR, ¢o predstavuje 40 % zvySenie oproti pred-
chadzajucim programom (EC, 2013). Nasledujuci obrazok ukazuje, kol'ko percent
z celkového rozpoctu je urcenych jednotlivym akciam (Obr. 1). Najviac je podporo-
vana mobilita jednotlivcov, na ktoru je vyClenena viac ako polovica pridelenych
prostriedkov.
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Obr. 1 Rozdelenie rozpoctu medzi jednotlivé kl'icové akcie
Zdroj: EC, 2013.

Program prispieva k dosiahnutiu udrzateného rozvoja partnerskych zemi a je
v sulade so stratégiou Eur6pa 2020. Je to stratégia ktorej cielom je, aby Eurépska
Unia vysla z krize posilnend, a stala sa z nej udrZate'nd ekonomika podporujica
zaclenenie a vykazujica vysokd mieru zamestnanosti. Predklada vzajomne prepo-
jené priority, rozdelené do troch oblasti. Prvou je inteligentny rast, to znamena
rozvijat ekonomiku zaloZenu na znalostiach a inovaciach. Druhou je udrzatel'ny
rast, kde cielom je podpora konkurencieschopnejsSej a ekologickejsej ekonomiky
menej naro¢nej na zdroje. Tretia priorita je rast podporujuci zaclenenie, to zname-
na podporovat ekonomiku s vysokou zamestnanostou, ktora sa bude vyznacovat
socidlnou a izemnou sddrznostou. Erasmus+ prispieva k dosiahnutiu ciel'ov sta-
novenych v tejto stratégii, vratane hlavného ciela v oblasti vzdelavania. Do roku
2020 by sa mala zniZit miera pred¢asného ukoncenia Skolskej dochadzky na 10 %
a zaroven by sa mal zvysit podiel os6b vo veku 30 azZ 34 rokov, ktoré ukoncili ter-
ciarne vzdelanie na 40 %. Miera zamestnanosti 0séb vo veku 20 aZ 64 rokov by sa
mala zvysit na 75 %, mimo iného aj aktivnej$im zapojenim Zien, starSich pracovni-
kov a vacsej integracii migrujucich pracovnych sil (Sdéleni Komise, 2010).

Ako uvadza Erasmus+ Sprievodca programom (2016) d’'alSim cielom je rozvoj
socidlneho potencidlu mladych l'udi a posilnenie ich sebavedomia. V suilade
s Lisabonskou dohodou si kladie za ciel’ podporit ich G¢ast na demokratickom Zi-
vote v Europe. To chce dosiahnut najma prostrednictvom aktivit neformalneho
vzdelavania, ktoré sa zameriavaju na zvySovanie schopnosti a zru¢nosti mladych
ana ich aktivne zapojenie sa do spoloc¢nosti. Zaroven sa prejavuje potreba poskyt-
nut pracovnikom s mladezou a mladeznickym organizacidm prilezitosti na vzdela-
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vanie, aby mohli rozvijat svoje profesijné schopnosti azapojit sa do prace
s mladeZou na eur6pskej tirovni.

Zelena kniha (2009) objasniuje prinosy mobility pre lepSiu konkurencieschop-
nost Eurdpy. Mobilita dokaze podporit eurépske obcianstvo mladych I'udi a je tak
prinosnd pri predchadzani rizik ako su izolacionizmus, protekcionizmus
a xenofdbia, ktoré nastavaju prave v obdobi hospodarskej krizy. TaktieZ napomaha
pohybu znalosti, ¢o je pre buddcnost Eur6py zaloZenej na znalostiach vel'mi dolezi-
té. Zdoraziuje, Ze by sa mobilita vo vzdelavani mala stat prirodzenou sucastou
a byt dostupna pre vSetkych mladych I'udi.

Z mnohych diskusii o prinose vysokoskolskej mobility vyplynula potreba roz-
$irit mobilitu aj do d'al$ich oblasti a medzi viac mladych I'udi. Kuhn (2012) uvadza,
Ze u vysokoskolskych Studentov je eurdpska identita uz dostatoCne vyvinuta a pre-
to ich zahrani¢na mobilita neovplyvni v takej miere ako by mohla pri 'ud'och s niz-
$im dosiahnutym vzdelanim. Ti vSak opustaju vzdelavaci proces skér, ako sa reali-
zuje vacsina vymennych vzdelavacich programov. Z toho dévodu autor odporuca
rozsirit moZnosti mobility aj medzi menej vzdelanych jedincov.

2.1.1 Vymeny mladeZe

V roku 1987 zacal byt realizovany program Erasmus urc¢eny vysokoskolskym Stu-
dentom a to bolo podnetom na vznik mladeznickych vymen. Vychadzalo sa z toho,
ze z podobnej schémy by mohli profitovat’ aj mladi I'udia vd'aka neformalnemu
vzdelavaniu, a to prostrednictvom zahrani¢nych vymen medzi mladeZnickymi or-
ganizadciami. Vysledkom bol prvy vymenny program s nazvom ,Youth for Europe®,
ktory trval od roku 1989 do roku 1991. Za nim nasledoval program ,Youth for Eu-
rope II“ a ,Youth for Europe III“. V rokoch 2000-2006 bol realizovany program
»Youth a po iom program ,Youth in Action“, ktory prebiehal do roku 2013, kym
ho nahradil Erasmus+ (Lejeune, 2015).

Ako piSe Lejeune (2015), tematické zameranie projektov sa vyvijalo na zakla-
de socialne-politického kontextu a situacie mladych l'udi v Eurépe. Programy sa
stale zameriavali na vSetkych mladych l'udi, so Specidlnym dérazom na mladych
s obmedzenymi moZnostami. Prostrednictvom neformalneho vzdeldvania im pri-
niesli rozne aktivity , ktoré posilniuju ich schopnosti a rozvijaju aktivne obcianstvo.
Vd'aka podpore EU sa praca s mladeZou stala odbornej$ou a viac prepojenej$ou
s ostatnymi oblastami. Teraz je povaZovana za profesiu, ktora je prepojena so
vzdelavacim systémom a ma vplyv na blahobyt spolo¢nosti. Zmenilo sa aj vnimanie
mladych l'udi. Kym spociatku boli vnimani ako problémovi, teraz sa na nich pozera
ako na prinosny zdroj pre spolo¢nost. Cielom je aby ich nazory boli vypocuté a
brané do uvahy pri tvorbe rozhodnuti a politik.

Vymeny mladeze boli spociatku zamerané na budovanie mieru v Eurépe, ne-
skor na osobnostny a kultirny rozvoj a podporu aktivneho obc¢ianstva medzi mla-
dymi I'udmi. Teraz sa vymeny zameriavaju hlavne na ziskavanie profesijnych
schopnosti a vacSie prepojenie neformalneho vzdelavania s formalnym vzdelava-
cim systémom, pretoZe mladi lI'udia boli v poslednych rokoch vel'mi vyrazne za-
siahnuti hospodarskou krizou. Problém nezamestnanosti oznacili mladi 'udia ako
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pre nich najviac zavaZzny. Eurépska unia na to reagovala zavedenim réznych poli-
tickych nastrojov, agentdir a programov, ktoré maju vybudovat dopliiujuci a sys-
tematicky pristup k vzdelavaniu (Wochowska, 2015).

V suCasnej Struktdre programu spadaju vymeny mladeZe pod Klicovu akciu 1
a su urcené mladym I'ud'om vo veku od 13 do 30 rokov. UmoZiiuju skupinam mla-
dych 'udi z asponi dvoch réznych krajin stravit' spolu minimalne 5 a maximalne 21
dni. Vd'aka kratkemu trvaniu projektu su vhodné aj pre I'udi s obmedzenymi moz-
nostami. PoCas vymeny absolvuju ucastnici pracovny program, ktory vopred sami
navrhnu a pripravia. Pozostava z workshopov, hier, vymeny roli, vonkajsich aktivit,
debat a pod. Mladi 'udia pocas vymeny rozvijaju svoje kompetencie, uvedomuju si
spoloCensky relevantné témy, spoznavaju nové kultury, zvyky a Zivotné $tyly. Pro-
ces ucenia prebieha neformalnymi vzdeldvacimi met6édami, to znamen4, Ze sa us-
kutocnuje mimo osnovy formalneho vzdeldvania. Vyuziva pristup orientovany na
uciace sa osoby, ktoré sa zdcastiiuju dobrovolne a je preto tizko spojeny s ich po-
trebami, ciel'mi a zaujmami. Jednda sa o ucenie pri ¢innostiach v kazdodennom Zivo-
te, v praci, s vrstovnikmi atd. Vopred naplanované aktivity sa musia zakladat na
metodach, ktoré umoziuju interakciu medzi ucastnikmi a zabranuju pasivnemu
na¢tivaniu. U¢astnikom déavaju priestor, aby do programu prispeli vlastnymi na-
zormi, znalostami a schopnostami. Priebeh ucenia si mladi l'udia ¢i pracovnici
s mladeZou moézu lepSie uvedomit’ aj vd'aka nastroju Youthpass, tieZ nazyvany pas
mladeZe. Ten popisuje a potvrdzuje skdsenosti ziskané pocas realizacie projektu.
KaZzda mlada osoba ¢i pracovnik s mladeZou, ktory sa zucastnil vymeny mladezZe,
ma pravo obdrzat toto osvedcenie (Erasmus+ Sprievodca programom, 2016).

Stravovanie a ubytovanie v mieste konania je pre ucastnikov projektu zabez-
pecené hostitel'skou organizaciou. Participantom su preplatené cestovné naklady,
ale iba do urcitej vysky, na zaklade vzdialenosti. Ta sa urcuje podl'a kalkulacky uve-
rejnenej na oficialnych webovych strankach Eurdpskej komisie. Preplatené cestov-
né naklady na jedného tcastnika zobrazuje nasledujica tabulka.

Tab. 1 Preplatenie cestovnych nakladov tc¢astnikom na zaklade vzdialenosti
. , Preplatené cestovné naklady
Vzdialenost v km na ucastnika v EUR

10-99 20
100-499 80

500-1999 170

2000-2999 270

3000-3999 400

4000-7999 820

8000 a viac 1100

Zdroj: Erasmus Plus, 2016.

Erasmus + Sprievodca programom (2016) d'alej rozdel'uje aktérov mladeznickych
vymen na ucastnikov a zucCastnené organizacie. VSetky ¢innosti realizované v ramci
tejto klacovej akcie by mali zaistit dlhodobé pozitivne dopady na obe zicastnené
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strany. Mladi I'udia ako ucastnici programu by mali ziskat' lepSie vysledky ucenia
a motivaciu pokracovat’ vo vzdelavani aj po mobilite. Zahrani¢na skisenost' ma
zlepsit ich jazykové schopnosti a lepSie ich informovat o projektoch a hodnotach
EU. Vymena mladeZe ma za ciel posilnit samostatnost’ a aktivnejsiu i¢ast mladych
v spolocCnosti. Po absolvovani mobility by ucastnici mali ziskat vacsi zmysel pre
iniciativu a podnikavost a rovnako by sa mala zlepSit ich moZnost uplatnenia na
trhu prace. Na druhej strane, zapojené organizacie by mali ziskat' lepSiu schopnost
poOsobit na medzindrodnej Urovni a modernejSie, dynamickejSie, angaZovanejSie
a profesionalnejSie pracovné prostredie. Vymena by mala priniest’ inovativny spo6-
sob prace s ich cielovymi skupinami a v prospech miestnych komunit.

Nakol'ko program Erasmus+ zacal fungovat az v roku 2014, priebezna evalua-
cia je napldnovana na rok 2017. AvSak predchadzajici program MladeZ v akcii,
ktory realizoval vymeny mladeZe ukazuje pozitivny dopad programu na ucastni-
kov, pracovnikov s mladeZou aj zuCastnené organizacie. Prieskum medzi
ucastnikmi zistoval, ¢i im program nieco priniesol. Priaznivym vysledkom je, Ze iba
3% opytanych malo pocit, Ze iastou na programe nic neziskali. Naopak, 94 % suh-
lasilo, Ze program zodpovedal ich potrebam. U¢ast im pomohla rozvijat' ich schop-
nosti, naj¢astejSie spominany bol osobnostny rozvoj a jazykové znalosti. Vymenu
mladeZe povazuju mladi I'udia za zaujimavu poloZku do Zivotopisu a veria, Ze budu
mat’ lepSiu moZnost ziskat' pracu. Ostatné casto spominané doévody ucasti boli roz-
voj komunikac¢nych schopnosti, spoznavanie I'udi z inych krajin a moZnost’ cesto-
vat. Viac neZ polovica respondentov tvrdi, Ze po ucasti na vymene mladeZe sa zaca-
li viac zaujimat’ o eurépske témy a rovnako sa zlepsil aj ich obraz o Eur6pskej unii.
Program taktieZ povzbudzuje mobilitu mladych, 86 % respondentov by radi Studo-
vali, pracovali alebo Zili v zahrani¢i. U¢ast’ na projekte podporila aj iniciativu a
podnikavost mladeZe. 73% z nich by radi zacali podnikat alebo zrealizovali vlastnu
vymenu mladeZe v buddcnosti. 42 % ucastnikov tvrdilo, Ze projekt ich naucil ako
rozvijat a aplikovat kreativne napady v praxi. Pozitivny vplyv na dcastnikov po-
tvrdili aj mladeZnicke organizacie, ktoré vravia, Ze sa mladi viac zapajaja do roz-
nych aktivit v spolo¢nosti alebo sa rozhodli stat’ sa ¢lenmi neziskovych organizacii.
80 % mladeznickych organizacii uviedlo, Ze ucast v projekte im dopomohla k roz-
voju a rastu organizacie a 72 % tvrdi, Ze su lepSie vybaveni na to, aby mohli zaistit
kvalitu mladeznickej vymeny, ktoru budd organizovat v buducnosti (Ecorys,
2011).

2.2 Zucastnené organizacie

Erasmus+ Sprievodca programom (2016) rozdeluje zdcastnené organizacie do
troch kategorii, ato koordinator projektu, vysielajica organizacia a prijimajuca,
tieZ nazyvand hostujlca, organizacia. Koordinator projektu je ta organizacia, ktora
Ziada o grant na zrealizovanie vymeny za vSetky zapojené organizacie. Vysielajuca
organizacia je zodpovedna za vyber, pripravu avyslanie mladych ludi
a pracovnikov s mlddeZou do zahranicia. Prijimajica organizacia zodpoveda za
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hostovanie projektu mobility a ma na starosti pripravu programu a aktivit pre
ucastnikov.

Zucastnenou organizaciou sa moze stat neziskova alebo mimovladna organi-
zacia, socialny podnik, ¢i subjekt generujuci zisk, ale aktivny v oblasti spolocenske;j
zodpovednosti firiem. Dalej sa mdzu zapojit' verejné organy na miestnej, regional-
nej alebo narodnej rovni, rovnako ako aj neformalne skupiny mladych I'udi, ktoré
posobia v oblasti prace s mladeZou. Subjekt, ktory sa chce zapojit musi byt zriade-
ny v krajine EU, krajine Eurépskeho hospodarskeho priestoru, v Macedénsku alebo
v Turecku. (Erasmus+ Sprievodca programom, 2016).

2.21 Socialne podniky

Pojmy socialny podnik a socidlne podnikanie st relativne nové, ale ako piSu Do-
hnalova aPriGsa (2011), tieto koncepty su vsucCasnosti na vzostupe nielen
v zahrani¢i, najma v Eurépe a USA, ale aj v Azii a Latinskej Amerike. Tento vzostup
so sebou prinasa mnoho pristupov k tomu, ako tieto pojmy definovat' a ktoré sub-
jekty a aktivity do nich zaradit. V Eurdpe je socidlny podnik vnimany ako subjekt
socialnej ekonomiky.

Koncept sociadlnej ekonomiky vychddza zorganizovanych aktivit, ktorych
hlavnym ciel'om je poskytovanie produktov alebo sluZieb miestnej komunite. Tieto
socialne a ekonomické aktivity vykonavaja hlavne dobrovol'né zdruZenia, druzstva,
nadacie a podobné subjekty, ktoré su sikromné a nezavislé na State. Ich hlavnym
motivom nie je dosahovanie zisku, ale zvySovanie verejného prospechu. Podniky
vykonavaju socidlne prospesné aktivity v celom rade odvetvi. Medzi najvyraznejsie
patri mimo iného oblast socidlnych sluZieb, miestneho rozvoja a pracovnej integ-
racie znevyhodnenych oséb. Posledna zmieniovana oblast je so socialnymi pod-
nikmi v Eurdépe spojovana najcastejSie. Hlavnym cielom je pomoct znevyhodne-
nym nezamestnanym l'ud’om, ktorym hrozi dlhodobé vylucenie z trhu prace. So-
cidlne podniky zacleniuju tychto jednotlivcov prostrednictvom prace spat do spo-
lo¢nosti (Dohnalova, 2012).

Ako uvadza Dohnalova (2012) schopnost socialnej ekonomiky inovativhym
sp6sobom reagovat’ na socidlne potreby, ktoré sa objavili v minulych desatrociach
viedla k tomu, Ze jej vyznam rastie. Tato forma podnikania je ve'mi podporovana aj
Eurépskou uUniou, pretoZe socidlne podnikanie a socidlna ekonomika je uzko spo-
jena so Stratégiou Eurépa 2020. Ako uZ bolo spomenuté, jednou z priorit stanove-
nych v tejto stratégif je zvysit zamestnanost obyvatel'stva EU. V sti¢asnosti tvoria
socialnu ekonomiku v Eurépe asi 2 miliony podnikov, ¢o predstavuje 10% vSetkych
eurdpskych podnikov a zamestnava viac ako 14 miliénov l'udi, ¢o je 6,5 % vSetke;j
pracujucej populacie v Europskej unii (Social Economy Europe, 2016).

Dohnalova (2012) d'alej popisuje socialny podnik na zaklade dvoch kritérii,
a to ekonomického a socialneho. V ramci ekonomického hl'adiska musi podnik vy-
konavat trvalé aktivity zamerané na poskytovanie sluZieb a/alebo vyrobu. Ich
hlavhym motivom nie je zapajat sa do dobrocinnych akcii alebo prerozdelovat
finan¢né toky, ako je tomu v neziskovych organizacidch. Hlavny dévod ich existen-
cie je ekonomicka ¢innost. Dalej sa vyznacuji vysokym stupfiom autonémie, to
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znamena, Ze mozu byt zavislé na verejnych dotaciach, nie su vSak priamo alebo
nepriamo riadené verejnymi inStiticiami. Si dobrovolne vytvarané skupinami
lI'udi, ktorymi st riadené. Prijimaju rizika spojené s ekonomickou €innostou. MézZu
vyuzivat pracu dobrovol'nikov, av§ak vyZaduju asponn minimalny podiel platenej
prace. Co sa tyka socialneho hl'adiska, hlavnym ciel'om existencie socialneho pod-
niku je prospievat spolocnosti alebo Specifickej skupine I'udi. Vznika zo skupinovej
iniciativy obcanov, ktori zdiel'aju spolo¢nd potrebu alebo zamer. Aj ked podnik
riadia zvoleni jednotlivci, pravo rozhodovat sa neodvija od vysky vloZeného kapi-
talu, ale je zachovany princip ,jeden clen, jeden hlas,” to znamen4, Ze rozhodovanie
ma demokraticky charakter. Do rozhodovacieho procesu su zapojeni aj klienti, ¢i
zakaznici. V obmedzenej miere m6Zu organizacie prerozdel'ovat zisk medzi svojich
podielnikov, avSak vdcSina zo zisku je wurCend knaplneniu socidlnych
a environmentalnych ciel'ov.

2.2.2 Spolocensky zodpovedné podniky

Tak ako socialne podnikanie, aj spolo¢ensky zodpovedné podnikanie alebo inak
tiez CSR (z anglického Company Social Responsibility) je pojem relativne novy,
a preto vdostupnej literatire neexistuje jednotna definicia. Va¢Sina autorov sa
zhoduje, Ze je to koncept dobrovol'ne prijimany organizaciami, ktoré sa snaZia mi-
nimalizovat negativny dopad podnikania na prostredie, v ktorom posobia a usiluju
sa o pozitivny vplyv na rozvoj spoloc¢nosti.

Kunz (2012) uvadza, Ze tento koncept je postaveny na troch zakladnych pilie-
roch a vedie k SirSiemu pohl'adu na podnikanie, pretoze firma berie ohl'ad nielen
na zisk, ale aj na vSetky piliere, a to ekonomicky, socidlny a environmentalny. Me-
dzi zakladné rysy spolocenskej zodpovednosti firiem patri dobrovolnost, to zna-
men3, Ze firma prijima zavazky a vyvija aktivity vyplyvajuce z jej vlastného pre-
svedcenia, a nie zo zakona. Aktivne spolupracuje so vSetkymi zainteresovanymi
stranami ako su akciondri, zamestnanci, zakaznici, dodavatelia ¢i miestne komuni-
ty. Kooperuje takisto s neziskovymi organizaciami alebo vladou s cielom rieSenia
dolezitych problémov a zlepSenia stavu spolo¢nosti. Organizacia je transparentna
a ochotna poskytovat o sebe vSetky informacie, aj tie negativne. Jej zamestnanci sa
vyhybaju korupcii a spravaju sa eticky. Firma vytvara podmienky k tomu, aby jej
zamestnanci mohli zladit' osobny a pracovny Zivot a mali mozZnost kariérneho ras-
tu a osobnostného rozvoja. Ku kazdému zamestnancovi pristupuje srovnakym
reSpektom, bez ohl'adu na jeho vek, pohlavie, ndrodnost, etnicky pévod, sexualnu
orientdciu, vieru ¢i zdravotné postihnutie. Medzi hlavné ciele spolocensky zodpo-
vedného podniku patria spokojni zakaznici, ktorym su poskytované bezpectné
a kvalitné vyrobky za prijatel'nt cenu. Firma investuje do ekologickych technolégii,
aby vyroba bola Setrna k Zivotnému prostrediu. Monitoruje svoj vplyv na Zivotné
prostredie a chrani prirodné zdroje, napriklad prostrednictvom zniZovania spotre-
by energie avody, vyuzivanim obnovitelnych zdrojov energie a triedenim
a recyklovanim odpadu.

Ako piSe Madlova (2012), firma, ktora prijala zasady spolocenskej zodpoved-
nosti vytvara nové pozitivne trendy a prileZitosti pre inovacie. Pri implementovani
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CSR do riadenia podniku sleduju firmy najma dlhodoby zamer, a preto je tento
koncept tizko spojeny s trvale udrZatenym rozvojom.

Spolocenska zodpovednost firiem ma mnoho spolo¢nych znakov so socidlnym
podnikanim. Oba koncepty sa snaZzia o rieSenie socidlnych a environmentalnych
problémov a zapajanie zainteresovanych stran do firemného rozhodovania. Existu-
ju vSak medzi nimi znacné rozdiely, ktoré popisuju Saatci a Urper (2013). Spolo-
censky zodpovedné podniky sa snazia o maximalizaciu zisku, avSak takym sposo-
bom, ktory je priatel'sky k spolocnosti. Prave preto do svojej stratégie implementu-
ju projekty, ktoré napriklad zniZuju negativny dopad ich podnikania na Zivotné
prostredie. Spoloc¢ensky zodpovedné projekty, ktoré firma realizuje su v sulade
s firemnou stratégiou a ich ciel'ovou skupinou je spolocnost vo vSeobecnosti. Na
druhej strane, socidlne podniky vznikajd za ucelom riesenia socialnych problémov,
najcastejSie spojenych s chudobou a ich hlavnym ciel'om nie je dosahovanie zisku.
Ciel'ovou skupinou su ti, ktorych sa dany problém dotyka najviac.

2.2.3 Neziskové organizacie

Rektorik a kol. (2010) rozdel'uju narodné hospodarstvo podla principu financova-
nia na ziskovy, trzny sektor a neziskovy sektor, pod ktory spada sektor verejny,
sukromny a domdacnosti. Subjekty neziskového sektora produkuju statky a ziskava-
ju prostriedky prostrednictvom tzv. prerozdelovacich procesov a ich ciel'ovou
funkciou nie je zisk vo finan¢nom vyjadreni, ale priame dosiahnutie uzitku. Pre
lepSie znazornenie rozdelenia ndrodného hospodarstva na vysSie spomenuté sek-
tory vyuZziva Svédsky ekoném Victor A. Pestoff plochu trojuholnika, kde organiza-
cie rozdel'uje na formalne a neformalne, ziskové a neziskové a verejné a sikromné
(obr. 2).
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Obr. 2 Konecna faza ¢lenenia narodného hospodarstva
Zdroj: Pestoff in Rektotik a kol., 2010

Cinnosti a poslania jednotlivych organizacii pdsobiacich v danych sektoroch sa ¢as-
to prekryvaju a navzajom ovplyviiuju (Rektorik a kol., 2010).
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Merlickova RiZzickova (2013) charakterizuje neziskové organizacie ako tie,
ktoré nie su zaloZené za ucelom podnikania, ale ich zamerom je prevadzkovanie
¢innosti v prospech toho, kto mal na ich zriadeni zaujem. Doraz je kladeny na vy-
sledok hlavného poslania, pricom vyska prijmu z neho stoji zvycajne az na druhom
mieste. Rektorik a kol. (2010) d’alej uvadzaju, Ze organizacie neziskového sektora
plnia svoje poslania vo vztahu k oblianskej spolo¢nosti, ktord pomahaju stabilizo-
vat, kultivovat' a v ktorej podporuji demokratické principy. Poslanie definuji ako
konkrétne dévody preco organizacia vznikla a ciele, ktoré sa snazi svojim pdsobe-
nim dosiahnut.

Rektorik a kol. (2010) uvadzaja viacero teorii neziskového sektora, s cielom
lepSie pochopit dovody vzniku neziskovych organizacii. Prvou je tedria vladnych a
trznych zlyhani, kde trh ani $tat nie s schopni poskytnuat’ urcité typy statkov. Pre-
to sa spotrebitelia, ktorych potreby nie st uspokojené obracaju na neziskové orga-
nizacie, ktoré im casto dokazu pomoct. Druhou tedriou je tedria asymetrickych
informacii, o znamend, Ze spotrebitelia nemaju dostatok informacii k posideniu
kvality dostupnych vyrobkov (i sluZieb. KedZe hlavnym ciel'om neziskovych orga-
nizacii nie je maximalizacia zisku maju spotrebitelia tendenciu verit tymto organi-
zaciam. DalSou je tedria $tatu blahobytu, kde sa na neziskové organizacie nazera
ako na subjekty schopné riesit socialne problémy. Poslednou spominanou teoriu je
tedria vzajomnej zavislosti, kde je popisana spolupraca statu a neziskového sekto-
ra. Neziskové organizacie objavuju svetlé miesta v uspokojovani potrieb I'udi rych-
lejSie ako Stat a ten tak moéZe vysledky ich prace vyuZit na svoje vlastné aktivity. Na
druhej strane Stat podporuje neziskové organizacie do tej miery, aby mohli pokra-
Covat’ v napliiovanti ciel'ov.

2.2.4 Treti sektor v Bulharsku

Bulharsko je ¢lenom Eurdpskej tnie od 1. 1. 2007 a v sic¢asnosti patri medzi naj-
chudobnejsie krajiny EU. Vstup Bulharska do EU posilnil vyznam organizécii tre-
tieho sektora, ktoré svojou Cinnostou prispievaju k socidlnemu a ekonomickému
rozvoju krajiny. Tieto organizacie su zaroven hlavnymi prijimatel'mi finan¢nych
zdrojov od Europskej tinie (WP3 National report: Bulgaria, 2013).

Treti sektor existuje vedla ziskového - trZzného a verejného - netrzného. Je
s nim spajané socialne podnikanie, ktoré funguje tam, kde vlada kvdli nedostatku
prostriedkov nemdze a trh kvdli nizkej ziskovosti nema zaujem.

Bulharsko, ako jedna z najchudobnejSich krajin Eurépskej tinie, momentalne
Celi problémom ako su nezamestnanost, starndca populacia, nerovné postavenie
muzov a Zien na trhu prace a environmentalne problémy (Ileva-Koleva a Dobreva,
2015). Ako uvadza WP3 National report: Bulgaria (2013) malo vyvinuté miestne
ekonomiky nie st schopné prispdsobit’ sa potrebadm l'udi so znevyhodnenim a zac-
lenit ich tak do pracovného procesu. Chudoba a socidlne vylucenie su d’alSimi fak-
tormi, ktoré vedu k zvySenej potrebe socialnych sluZzieb.

Socialne podniky v Bulharsku fungujd v réznych odvetviach. Najcastejsie je to
poskytovanie socidlnych sluzieb, zamestnavanie I'udi so zdravotnym postihnutim,
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sprostredkovanie prace pre nezamestnanych, poskytovanie zdravotnickych sluZieb
a aktivity spojené so vzdelavanim (Illeva-Koleva a Dobreva, 2015).

WP3 National report: Bulgaria (2013) zarad'uje do tretieho sektora
v Bulharsku rozne druhy organizacii, najrozSirenejSie su neziskové organizacie,
ktoré su zriadené ako zdruZenia a nadécie. Dal$im typom je takzvané ,chitalishte®,
¢o je Specificka forma kultirneho zdruZenia, ktoré podporuje vzdelavacie
a kultdrne aktivity v miestnej komunite. Medzi subjekty socidlnej ekonomiky sa
v Bulharsku radia aj druzstva, ktoré majui zo spominanych organizacii najdlhsiu
tradiciu. Su zakladané skupinou l'udi s cielom pomdct zranitelnym skupindm, ako
su nevidiaci, nepocujuci alebo inak telesne postihnuti. Ich snahou je chranit prava
tychto skupin, medzi ktoré patri pravo na pracu a pravo byt zacleneny do spoloc¢-
nosti.

V dobe krizy maju druZzstva tendenciu byt rezistentnejsie ako tradi¢né podni-
ky, vd’aka proaktivnej politike a zapajaniu sa do spolocnosti, participacii ¢lenov
v manaZmente organizacie a tvorbe rezervnych fondov. Registrovana nezamestna-
nost v druZstvach je niZsia ako priemerna nezamestnanost a pocet zamestnanych
so zdravotnym postihnutim ostal stabilny aj pocas krizy (Doitchinova a Zaimova,
2013).

Najvacsim problémom neziskového sektora v Bulharsku je nedostato¢né fi-
nancovanie. Gorchilova (2010) uvadza, Ze az do zaciatku tohto tisicrocia boli pri-
marnym zdrojom financovania zahrani¢ni darcovia, z nich najvacsi podiel mala
»,Open Society“ nadacia. To bola jedna z hlavnych hrozieb udrZatel'nosti neziskové-
ho sektora. Medzi d'alSie zdroje prijmu patril vlastny prijem organizacii z ¢lenskych
poplatkov a poskytovania platenych sluzieb. Najmenej vyrazné boli zdroje od vlad-
nych institucii a sikromnych organizacii.

Po roku 2000 sa v neziskovom sektore v Bulharsku objavili pozitivne zmeny.
Prvou bolo prijatie zakona, ktory neziskovym organizaciam dovol'uje zapajat’ sa do
ekonomickych aktivit. VIada uznala, Ze neziskové organizacie su doleZité subjekty,
ktoré prispievaju k rozvoju krajiny a zacala ich podporovat udel'ovanim grantov.
Vstup Bulharska do Eur6pskej tnie so sebou priniesol aj zmenu v dostupnosti za-
hrani¢ného financovania. ,,Open Society” nadacia bola transformovana na think
tank a prestala poskytovat’ zdroje neziskovym organizacidm (Gorchilova, 2010).

Ako piSe Gorchilova (2010) dalej, zahrani¢ni darcovia su stale primarnym
zdrojom financovania, no ich vyznam klesol zo 72,5% na 40 %. Naopak, na vyzname
ziskali ekonomické aktivity, podpora vlady a sponzorstvo od sukromnych firiem.
Su to pozitivne trendy, pretoze diverzifikacia potencidlnych prijmov vedie k do-
siahnutiu financnej stability neziskového sektora.
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3 Vlastna praca

V tejto Casti prace je charakterizovand organizacia Bulgarian Youth Community
a st analyzované informacie ziskané hibkovymi rozhovormi s ¢lenmi danej organi-
zacie. Dalej si vyhodnotené primarne data ziskané dotaznikovym Setrenim
s ucCastnikmi mladeZnickych vymen, ktori boli na vymenu mladeZe vyslani zvole-
nou organizaciou alebo sa zdcastnili vymeny, ktora zrealizovala Bulgarian Youth
Community v Bulharsku. Na zaklade ziskanych informacii sd vyvratené alebo po-
tvrdené stanovené hypotézy a d’alej sui sformulované odporucania pre rozvoj mla-
deZnickych vymen v Bulharsku, so zameranim na zvolend organizaciu, vratane fi-
nanc¢ného vycislenia.

3.1 Vymeny mladeZe v Bulharsku

KaZzda organizicia, ktord ma zaujem zrealizovat vymenu mladeZe, podava navrh
projektu vyplneny na prisluSnom formuldri narodnej alebo vykonnej agentdre
v svojej krajine. Mo6Ze tak ucinit trikrat do roka v obdobiach vyhlasenych Eurép-
skou Uniou. Narodnd alebo vykonnd agentira ndasledne hodnoti relevan-
tnost, kvalitu a potencidlny dopad predloZenych projektov. Tym, ktoré dané krité-
ria spiiiaji najlepsie, udeli grant na realizaciu vymeny mladeZe. Vybrané organiza-
cie tak prijimajua rolu hostitel'skej organizacie.

V roku 2014 obdfZala narodna agentura v Bulharsku 419 Ziadosti v ramci kl'a-
covej akcie 1. Z toho schvalila 135 projektov, z ¢coho 62 bolo mladeznickych vymen.
V nasledujicom roku 2015 obdfZala 644 Ziadosti a schvalila 132 projektov, z toho
63 mladeZnickych vymen.

Nasledujica tabul'ka ukazuje aka ciastka v eurach bola na vymeny mladeZe
v Bulharsku pridelena.

Tab. 2 Rozpoclet mladeznickych vymen v Bulharsku
Rok Rozpocet v EUR
2014 1181570
2015 1214 488
2016 1212650

Zdroj: EC, 2014a a EC, 2015a a EC, 2015b.

Z uvedenych cisel je vidiet, Ze zaujem o vymeny mladeZe zo strany organizatorov
narastd, no rozpocet sa nezvysuje. Je preto velmi doleZzité, aby navrh projektu bol
kvalitne spracovany.

Podl'a Eurépskej komisie Zije v sic¢asnosti v Bulharsku 1,24 miliénov mladych
I'udi vo veku 15 azZ 29 rokov. Takmer 13 % z nich predcasne ukonc¢i Skolsku do-
chadzku a 24 % su tzv. ,NEETs"“ (not in education employment or training), to zna-
men3, Ze nie su zamestnani, ani v procese vzdelavania alebo odbornej pripravy.
Nezamestnanost medzi mladymi I'ud'mi je v Bulharsku na trovni 24 %, no napriek
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tomu maju mladi l'udia najvacsie obavy nie z hl'adania prace, ale z vySky ich platu.
S tym suvisi aj fakt, Ze 28 % mladych l'udi planuje zacat podnikat' v nasledujtcich
rokoch (EC, 2014b).

3.2 Charakteristika Bulgarian Youth Community

Bulgarian Youth Community je neformalna skupina mladych I'udi aktivna v oblasti
prace s mladezou. Tvoria ju stali ¢lenovia, ktori sui experti v roznych oblastiach,
ako je ekologia, turizmus, média a Sport. Okrem toho v nej pracuje premenlivy po-
¢et dobrovol'nikov a staZistov zo zahranicia.

Hlavnym ciel'om organizacie je podporovat a rozvijat potencial mladych l'udi
a bojovat tak proti socialnemu vylucCeniu 0séb zo znevyhodnenych skupin a nasiliu
medzi mladeZou. Posobia vo Varne, Bulharsku, kde organizuji rézne dobrovolnic-
ke aktivity. Dalej participuji na narodnych amedzindrodnych projektoch
a organizuju rézne seminare a projekty na relevantné témy dotykajice sa problé-
mov, ktorym mladi I'udia Celia v sicasnosti. Svojou ¢innost'ou informuju a zvySuju
povedomie o Eurépskej tnif a moZnostiach vzdelavania, ktoré EU mladym I'udom
ponuka. Rovnako im umoZiiuju sa na vzdelavacich programoch zucastnit, ¢im pod-
poruju mladych l'udi v osobnostnom rozvoji a mobilite. Prostrednictvom nefor-
malneho vzdelavania rozvijaji schopnosti a zruc¢nosti mladych l'udi, propaguju
aktivne obcianstvo ahodnoty, medzi ktoré patri solidarita, tolerancia
a porozumenie medzi odliSnymi kultirami. Realizovanymi aktivitami prispievaju
k integracii znevyhodnenych skupin mladych I'udi, ako st napriklad Studenti, et-
nické mensiny, zdravotne postihnuti I'udia a nezamestnani, do spolo¢nosti.

Neformalna skupina bola zaloZena v roku 2014, kedy zacala byt aktivna v ob-
lasti mladeZnickych vymen. V sticasnosti posobi ako vysielajica aj hostujtca orga-
nizacia. V prvom roku existencie zacala nadvazovat partnerstva s organizaciami zo
zahranicia, a tak mohla vroku 2015 vyslat ucastnikov na desat mladeznickych
vymen. Okrem toho v rovnakom roku realizovala jednu vymenu mladeZe vo Varne,
Bulharsku, ktorej sa zdcastnili mladi I'udia zo 7 krajin. V tomto roku 2016 pokracu-
je organizacia vo vysielani ucastnikov a nadvazovani novych partnerstiev a bude
realizovat’ d'alsi projekt schvaleny narodnou agentirou.

3.3 Kvalitativny vyskum

V ramci kvalitativneho vyskumu boli realizované hibkové rozhovory s manazérkou
organizacie, dvoma miestnymi dobrovolnikmi a dvomi staZistkami zo zahranicia.
Cielom bolo lepsSie pochopit fungovanie a nasledujice smerovanie organizacie
Bulgarian Youth Community a mladeznickych vymen. Ziskané informacie tieZ po-
sluZili k sformulovaniu hypotéz a zostaveniu dotaznika.

ManaZzérka a dobrovol'nici boli vybrani na rozhovor, pretoze vSetci patria me-
dzi zakladajucich ¢lenov organizacie a su teda najviac spati s jej fungovanim. Vy-
brané stazistky boli Studentkami vysokych 8ko6l apochadzali z Estonska



Vlastna praca 25

a Spanielska. Nakol'ko stravili v organizacii iba tri mesiace priniesli, tak pohlad
Z menej zainteresovanej strany.

Rozhovory zistovali skiisenosti vybranych respondentov s vymenami mladeze
a ich motivaciu posobenia v danej oblasti. Dalej boli zistované ich nazory a postre-
hy z prace a problémy, s ktorymi sa najcastejSie stretavaju. S manazérkou bolo dis-
kutované aj buduce smerovanie organizacie.

3.3.1  Vysledky hibkovych rozhovorov

VSetci zo zakladajucich clenov mali pred zaloZenim organizacie skusenosti
z mladeZnickych vymen ako tcastnici. Ich hlavnym motivom tcasti je to, Ze na kaz-
dom projekte sa naucia nieCo nové, ale zarovenn maji moznost vymienat si svoje
poznatky a ndzory na danu tému. Takisto ziskaji na kazdej vymene mladeZe mno-
ho uzito¢nych informacii o programe Erasmus+ a nadvazuju cenné kontakty. Sku-
senej$i organizatori im c¢asto poskytnu uZito¢né rady a tipy na pisanie projektov a
zodpovedaju vSetky otazky. Okrem toho sa Clenovia organizacie zucastiiuju aj se-
minarov organizovanych narodnou agenturou v Bulharsku. Tie si zamerané na
program Erasmus+ a poskytuji zdujemcom o realiziciu mladeZnickych vymen
cenné informacie. VSetci ¢lenovia organizacie Bulgarian Youth Community sa zhod-
li, Ze tieto semindre su pre nich vel'mi prinosné, pretoZe narodna agentira zodpo-
vie na vSetKky ich otazky a pomdze im tak odstranit pripadné nejasnosti. Ich moti-
vacia organizovat vymeny mladeZe v Bulharsku vznikla prave z Gasti na vyme-
nach v zahranic¢i. Ako hovori manaZérka organizacie, ich hlavnym ciel'om je po-
vzbudit' aktivitu a mobilitu mladych I'udi. Na projektoch, ktoré realizuju alebo na
ktorych sa zucastiuju vidia, ako si mladi l'udia uzivaju naplanované aktivity. Pri
vSetkych ¢innostiach sa mladi 'udia ucia, ¢im pomahajua nielen sebe, ale aj komuni-
tam, v ktorych sa zdrZziavaju.

Na druhej strane stazistky, ktoré v organizacii pdésobili, nemali s vymenami
mladeZe Ziadne predchadzajice skiisenosti. Preto sa vyjadrili, Ze pisanie projektov
bolo zich pohladu spociatku prili§ naro¢né, kedZe si museli vyhl'adavat mnoho
informacii z réznych zdrojov. Aj niektoré otazky vo formulari Ziadosti o grant boli
pre nich nejasné. Po istom Case im to uZ iSlo I'ahSie aj vd'aka radam od ¢lenov orga-
nizacie ¢i predchadzajicich staZistov. Ich hlavnym motivom pripravy mladeZnic-
kych vymen bolo pribliZit mladym I'udom program Erasmus+ a moZnosti vzdela-
vania, ktoré im dany program pontika. Dalej ich motivovalo to, Ze vd’aka vymenam
mladeZe mohli mladym l'udom pomoct rozvijat schopnosti a ziskavat znalosti
z roznych oblasti.

Naopak, Clenovia organizdcie si uZz vdaka predchadzajicim skdsenostiam
a ucastiam na vymenach mladeze, tréningovych kurzoch a seminaroch v pisani
projektov zbehli. S najvacsim problémom sa stretavaju pri vybere ucastnikov na
vymeny do zahranicia. Vac¢Sina z nich su Studenti, preto je zloZité najst dostatok
ucastnikov na vymeny mladeze, ktoré sa konaju v skuskovych obdobiach. Rozho-
dujuce je aj miesto konania projektu, kedZe vymeny mladeZe sui spojené nielen
s uCenim sa, ale aj s cestovanim a spozndvanim cudzich kultir. Podl'a manaZérky
organizacie ma vacSina mladych l'udi zaujem zucastnit sa mladeZnickych vymen
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v krajinach zapadnej Eur6py, pretoZze su vich ociach vnimané ako bohaté
a rozvinuté krajiny. Ako uz bolo uvedené v tabul'ke 1 (podkapitola 2.1.1.), cestovné
naklady su ucastnikom preplatené do vopred stanovenej vysky. Z toho dévodu je
jednoduché najst zaujemcov o vymeny konané v okolitych krajinach, napriklad
v Rumunsku, ¢i Turecku, kde sd cestovné naklady nizke. Naopak, malo zaujemcov
bolo o mladeZnicke vymeny konané v postkomunistickych krajinach ako su Litva
alebo LotySsko. Tieto krajiny sud pre mladych I'udi najmenej pritazlivé, pretoze su
malo rozvinuté a navySe im cestovné naklady nie su stale preplatené v plnej vyske.
Okrem miesta konania projektu su niekedy pre zaujemcov o vymeny rozhodujuce
aj d’alSie ztuicastnené krajiny, pretoZe vymena mladeZe je prileZitost ako nadviazat
cenné kontakty. Manazérka sa vyjadrila, Ze mladi 'udia maju zaujem spoznat kul-
tiru aludi zo severskych krajin, napriklad zo Svédska, Finska a Nérska. Dalsim
problémom pri vybere ucastnikov je, ked sa vybrany ucastnik rozhodne svoju
Ucast’ zrusit. V tomto pripade musi organizacia uskutocnit proces vyberu ucastni-
ka znovu, ¢o je dost’ casovo aj administrativne narocné. Pozitivnou spravou vsak je,
Ze zatial vSetci vyslani ucastnici boli s vymenou mladeZe spokojni a mnohi sa vy-
jadrili, Ze vymena mladeZe presiahla ich o¢akavania. Mladi I'udia prejavuju zaujem
zUcCastnit' sa mobility znova, tym, Ze sa hlasia opakovane na d’alSie projekty.

Co sa tyka budticeho smerovania organizacie, planuji nad’alej vysielat' mla-
dych l'udi na vymeny do zahranicia, ale chceli by sa viac venovat samotnej organi-
zacii projektov vo Varne. TieZ by pre nich bolo zaujimavé prehibit partnerstva,
ktoré nadviazali s organizaciami z inych krajin a rozsirit tak svoje posobenie.

3.4 Kvantitativny vyskum

Po zozbierani a analyzovani informdcii z rozhovorov bolo realizované dotaznikové
Setrenie medzi ucastnikmi mladeZnickych vymen. Dotaznik bol zostaveny na za-
klade ziskanych poznatkov o vymenach mladeZe a vytvoreny v sulade so stanove-
nymi hypotézami. Dotaznik bol skonzultovany s manaZérkou organizacie
a nasledne odoslany vSetkym mladym l'ud'om, ktori sa vd'aka organizacii Bulgarian
Youth Community zucastnili mladdeznickej vymeny, ¢i uz vzahrani¢i alebo
v Bulharsku. Bol vytvoreny v anglickom jazyku prostrednictvom nastroja Google
Forms a ucastnikom bol odoslany priamo, cez socidlnu siet Facebook. Tato met6éda
bola zvolena preto, Ze predpokladala najvacsiu navratnost, ked'Ze vac¢sina mladych
I'udi navstevuje tito socidlnu siet’ denne. Aby boli mladi I'udia motivovani odpove-
dat na otazky bol dotaznik kratky a zabral v priemere 5-7 minut. V avode boli res-
pondenti v stru¢nosti oboznamenti s cielom predloZeného dotaznika a taktieZ bola
zarucena anonymita ich odpovedi.

Dotaznik pozostaval zotazok sjednoduchym aj viacnasobnym vyberom
a z dichotomickych otazok. Otazky boli uzavreté, polouzavreté aj otvorené. Cielom
bolo zistit o motivovalo mladych I'udi k ui€asti na vymene mladeZe a nasledne ich
spokojnost. TaktieZ bolo zistované o aké vymeny majui mladi 'udia najvacsi zau-
jem. PIné znenie dotaznika je uvedené na konci tejto prace v ¢asti Prilohy.
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Dotaznik bol rozoslany 21.4.2016 a respondenti mali dva tyZdne na jeho vypl-
nenie. Nasledne boli data vygenerované do Excelu. Celkom bolo odoslanych 130
dotaznikov avyplnilo ich 78 Tudi, o predstavuje 60% opytanych. Vysledky
z dotaznikového Setrenia posluZia kpotvrdeniu alebo vyvrateniu hypotéz
anasledne ksformulovaniu odpordcani pre rozvoj mladeznickych vymen
v Bulharsku.

3.4.1  Vysledky dotaznikového Setrenia

Vtejto Casti su prezentované ziskané informacie z dotaznikov po jednotlivych
otazkach.

1. Spo6sob akym sa mladi I'udia dozvedeli o organizacii Bulgarian Youth

Community
5%
4%
28%
m Od kamarita
® 7 webovej stranky SALTO
Z facebooku
1%
B Z webovej stranky organizacie
.r';
M 7 internetu - ina stranka
62%
Obr. 3 Ako sa ucastnici dozvedeli o organizacii

Najviac mladych T'udi (az 62 %) sa o vysielajucej a prijimajicej organizacii
Bulgarian Youth Community dozvedelo vd'aka socialnej sieti Facebook. Na tej-
to sieti uverejniuje dana organizacia informadcie o projektoch nielen prostred-
nictvom svojho uctuy, ale je aktivna aj v mnozstve skupin, ktoré si venované
vymenam mladeZe. Druha najcastejsia odpoved’ bola od kamarata, ¢o oznacilo
28 % opytanych. Dalej uverejiiuje organizacia informacie o projektoch aj na
svojej webovej stranke a webovom portali SALTO, avSak tieto moZnosti ozna-
¢ilo menej ako 5 % respondentov.

2. Dévody preco sa mladi 'udia rozhodli zacastnit vymeny mladeZze

Pre vacsinu mladych I'udi bola hlavnym motivom ucasti na mladeZnickej vy-
mene navsteva cudzej krajiny (32 % respondentov). Druhym najcastej$im do-
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vodom ucasti bolo posilnenie schopnosti, ¢o oznacilo 29 % opytanych. Za tym
nasledovala tiZba spoznat novych l'udi (18 %) a zaujimava téma projektu
(17 %). To, Ze je to zaujimava polozka do Zivotopisu motivovalo iba 4 % od-
povedajucich.

® 7aujimava téma projektu

m Cheelfa som posilnit' svoje
schopnost

Je to zaujima polozka do CV

§ Cheel/fa som navativit' cudziu
krajinu

® Cheelfa som spoznat novych
29%  rudi

329

— 4%

Obr. 4 Do6vody ucasti na vymene mladeze

3. Pocet mladeznickych vymen, na ktorych sa mladi I'udia zucastnili

Viac ako polovica opytanych sa zatial' zucastnila iba jednej vymeny mladeze.
Pozitivnym zistenim vSak je, Ze opakovana ucast sa objavila pri viac ako 40 %

respondentov.
Tab. 3 Pocet mladeznickych vymen, na ktorych sa mladi I'udia zucastnili
Pocet mladeZznickych vymen Pocet respondentov

1 44

2 12

3 8

4 10

6 3
15 1

4. Schopnosti, ktoré mladi I'udia posilnili vd'aka vymene mladeZe

V tejto otdzke mali Gicastnici oznacit, ktoré svoje schopnosti vd'aka mladeznic-
kej vymene posilnili. Najvyznamnejsie zlepSenie pocitovali mladi I'udia pri
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komunikacnych schopnostiach, az 85 % opytanych oznacilo tito mozZnost. Za
tym nasledovali jazykové schopnosti (69 %), prezentacné (44 %) a IT (12 %).
Kladnym vysledkom je, Ze nikto z opytanych neoznacil moZznost ,Ziadne“, ¢o
znamena, Ze kazdy ucastnik vymeny mladeZe posilnil aspon jednu svoju

schopnost.
Komunkacné -
Jazykove |
Prezentainé
m
Ziadne
Iné
0 10 20 30 40 50 60 70
Obr. 5 Schopnosti, ktoré ucastnici posilnili na vymene mladeze

5. Vplyv mladeZnickej vymeny na ucastnikov

Vymena mladeze ma podporila v aktivnejfom zapdjani
sa do spolofnosti

Nadviazal/a som cenné kontakty
Vymena mlddeZe ma povzdbudila v d'aléej mohilite
Nauéil fa som sa mnoho uZitotnych veci o danej téme

WNaucil fa som sa pracovat v time

Utast' na vymene mlddeZe zlepéila moju poziciu na
trhu price

0d vymeny mlddeze som ofakival/anieto iné

Vymena mladeze mi nepriniesla ni nové

[=]

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Obr. 6 Vplyv mladeZnickej vymeny na tcastnikov

Pre vSetkych ucastnikov mala vymena mladeze pozitivny prinos. Najviac mla-
dych l'udi (aZ 58 %) sa zhodlo, Ze ich vymena podporila v tom, aby boli aktiv-
nejs$i v spolocnosti. Viac ako polovica (53 %) nadviazala uZito¢né kontakty
a 45 % tvrdi, Ze ich vymena povzbudila v d’alSej mobilite. 28 respondentov
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oznacilo, Ze sa naucili pracovat v time a rovnaky pocet odpovedajucich sa na-
ucil mnoho uZito¢nych veci o danej téme projektu. Iba 19 % opytanych sthlasi
s tvrdenim, Ze Ucast na mladeZnickej vymene posilnila ich poziciu na trhu
prace. Ziadny z ¢astnikov si nemysli, Ze mu vymena nepriniesla ni¢ nové a
ani nikto neoznacil, Ze od vymeny ocakaval nieco iné.

6. Zaujem zucastnit sa vymeny znova
Vsetci z opytanych uviedli, Ze maju zaujem zucastnit' sa vymeny mladeZe zno-
va. Aj ked' jedna z respondentiek sa d’'alej v dotazniku vyjadrila, Ze podl'a nej
popis projektu nezodpovedal skutocnosti. Napriek tomu sa chce vymeny zu-
Castnit’ znova, pretoZe veri, Ze bude lepSia a opat tam spozna mnoho novych
I'udi, od ktorych sa moZe vel'a naucit. Je pozitivnym zistenim, Ze aj ked’ nie su
oc¢akavania mladych I'udi naplnené na 100 %, neodradzuje ich to od budtcej
mobility a stale vedia najst aspon jeden kladny prinos.
7. Dovody, preco sa mladi I'udia nechcu ziicastnit vymeny znova
Na tato otazku mali odpovedat iba respondenti, ktori v predchadzajtcej otaz-
ke uviedli, Ze sa vymeny mladeZe nechcu ziucastnit znova. Vzhl'adom na to, Ze
sa vSetci opytani vyjadrili, Ze maji zdujem zucastnit sa vymeny znova, na tito
otazku neodpovedal nikto.
8. Krajiny, ktoré maju mladi I'udia zaujem navstivit' v ramci vymeny mla-
deze
Tab. 4 Krajiny, ktoré maju mladf l'udia zdujem navstivit v rdmci mladeznickej vymeny
Krajina Pocet odpovedi
Taliansko 27
Spanielsko 25
Portugalsko 14
Malta 12
frsko 10
Holandsko 9
Cyprus 8
Franclizsko, Grécko, Norsko, 7
Svédsko, Turecko
Nemecko 6
Belgicko, Dansko, Vel'’ka Britania 5
Ceska Republika, Finsko, Lotyssko,
. 3
Macedonsko
Gruzinsko, Chorvatsko, Mexiko 2
Estonsko, Islarld, Kanada, Litva, 1
Pol’sko, Spanielsko




Vlastna praca 31

Vtejto otazke boli mladi l'udia poZiadani, aby uviedli maximalne tri krajiny,
v ktorych by sa radi zucastnili vymeny mladeze. Ako je vidiet z tabulky 4, najvacsi
zaujem je o primorské krajiny.

9. Kolko dni chci mladi I'udia stravit na vymene mladeze

Ako bolo uvedené v podkapitole 2.1.1, vymena mladeZe moZe trvat minimalne
5 amaximdlne 21 dni. NajcCastejSie to byva 10 dni a toto trvanie ucastnikom
vyhovuje, pretoZe 41 % respondentov uviedlo tito moznost. Prekvapivym zis-
tenim bolo, Ze druha najcastejsia odpoved’ bola 21 dni, ¢o predstavuje maxi-
malnu moznu diZku trvania projektu. Tito moznost zvolilo 15 % opytanych.
Naopak len 3 % mladych I'udi by chceli na vymene stravit iba 5 dni.

V tejto otazke uvadzali respondenti jedno ¢islo, no pre lepSie zobrazenie
vysledkov boli vytvorené kratke intervaly.

Tab. 5 Pocet dni, ktoré maji mladi 'udia zaujem stravit na vymene mladeze
Pocet dni Pocet odpovedi
5az8 13
9az12 36
13 az 16 11
17 az 21 18

10. Kedy maju mladil'udia zaujem zucastnit sa mladeZnickej vymeny

25
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Obr. 7 Obdobia, v ktorych je o vymeny mladeZe zaujem

Ako bolo predpokladané, najvhodnejSie si pre mladych I'udi letné mesiace jun
az september. Je to preto, Ze Studenti vtedy nemusia chodit do Skoly a pre
vacSinu zamestnanych je to obdobie dovoleniek.
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11. Témy, o ktoré sa mladi I'udi zaujimaju

Kazda vymena mladeZe ma stanovenu tému, ktorej sa mladi pocas celého tr-
vania projektu venujd. Od nej sa odvijaju vSetky naplanované aktivity, pocas
ktorych mladi I'udia posiliiuju svoje schopnosti a prostrednictvom neformal-
neho vzdelavania ziskavaju nové poznatky o danej problematike.

NajpopularnejsSia téma medzi respondentmi bol Sport a zdravy Zivotny
styl (aZ 65 % odpovedi). Za tym nasledovali prava zvierat, podnikanie
a ochrana Zivotného prostredia. Viac ako 20 % mladych l'udi zaujima proble-
matika l'udskych prav, nezamestnanosti a plytvania jedlom. Menej popularne
su u mladych l'udi témy tykajice sa tvorby politik a socidlneho zaclenenia.
Menej ako 10 % respondentov zajima imigracia, predchadzanie zavislostiam
a ochrana pred HIV/AIDS.

Sport a zdravy Zivotry 5ty
Pravazvierat I
Podnikanie
Ochrana Zivotného prostredia D ———————
Ludskeé prava IE——
Plytvanie jedlom I —
Nezamestnanost I
Tvorba politik  S———
Socidlne zaclenenie ——
Prevencia pred zdvislostami .
Migricia mm
Prevencia pred HIV fAIDS m
Iné - ekonomicke témy B
0 10 20 30 40 50 60
Obr. 8 Témy, o ktoré sa zaujimajui mladi l'udia
12. Pohlavie ucastnikov

Zamerom programu Erasmus+ je prinasat rovnaké prileZitosti pre vSetkych
mladych l'udi, bez ohladu na ich pohlavie. Ako vidno na obrazku 9,
mladeznickych vymen sa zucastnilo len o nieco viac Zien ako muzov, takZe
tento princip rovnocennosti bol dodrzany.
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Obr.9 Pohlavie ucastnikov
13. Vekucastnikov

Vymeny mladeZe sa mdzu zucastnit mladi 'udia vo veku 13 aZ 30 rokov. Naj-
viac Ucastnikov vyslanych organizaciou Bulgarian Youth Community bolo vo
veku 19 aZ 24 rokov. Iba 12 % tucastnikov bolo vo veku 25 aZ 30 a zatial ani
jeden ucastnik vo veku menej ako 19 rokov. M6Ze to byt spdsobené tym, Ze ti-
to mladi I'udia nemaji dostatok informacii o vymenach mladeZe alebo maju
strach z nezndmeho prostredia, ¢i su si neisti svojimi jazykovymi schopnos-
tami.

Tab. 6 Vek ucastnikov mladeznickych vymen

14.

Vek Pocet odpovedi
13 az 18 rokov 0
19 azZ 24 rokov 69
25 az 30 rokov 9

NajvysSie dosiahnuté vzdelanie ucastnikov

Najviac ucastnikov mladeZnickych vymen (56 %) ma ukoncené stredoskolské
vzdelanie. 39 % respondentov ma dosiahnuté bakalarske vzdelanie a 5 % ma-
gisterské.
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Obr.10  NajvysSie dosiahnuté vzdelanie ucastnikov

15. Hlavna ¢innost ucastnikov
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m Podnikatel

m Dobrovolnik

23%

mIné

64%)

Obr.11  Hlavna ¢innost ucastnikov

64 % respondentov v sucasnosti Studuje. 23 % dcastnikov mladeznickych vy-
men su zamestnani a8 % st mladi podnikatelia. U5 % odpovedajucich je
v suicasnosti ich hlavnou ¢innost'ou dobrovolnictvo.

16. Nazory ucastnikov na vymeny mladeZe

Vacsina ucastnikov sa vyjadrila, Ze st radi, Ze sa rozhodli zacastnit vymeny
mladeZe. Vyzdvihli najma fakt, Ze sa naucili pracovat’ v time a nadviazali mno-
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ho cennych kontaktov. Zaroven ocenili profesionalny pristup organizatorov.
Okrem toho sa ucastnici dozvedeli mnoho novych veci nielen o téme projektu,
ale aj o inych krajinach a ich tradiciach. Dal$i G¢astnici majt pocit, Ze sa vd'aka
projektu zlepsila ich kreativita a vnimanie doleZitych problémov stcasnosti.
Rovnako majua mladi I'udia pocit, Ze vd'aka roznym aktivitdim prospeli okoliu.
Mnohi Ucastnici sa vratili z mladeZnickej vymeny motivovani d’alej rozvijat
nadobudnuté poznatky alebo sa zapajat do spolocensky prospesnych aktivit

v ich okoli.

3.4.2 Overenie hypotéz

Na zaklade ziskanych informacii z dotaznikového Setrenia je mozné vyhodnotit
stanovené hypotézy, uvedené v metodike prace.

e HI: Pre ucastnikov su najzaujimavejsie mlddeZnicke vymeny konané na tému
podnikanie.

Z dotaznikového Setrenia vyplyva, Ze najzaujimavejSia téma mladeznickej vy-
meny z pohl'adu Uc¢astnikov je Sport a zdravy Zivotny Styl. Tito moZnost’ ozna-
¢ilo 65 % respondentov. Za tym nasleduju prava zvierat, ktoré zaujimaji 36 %
mladych l'udi. Téma podnikania sa s 32 % umiestnila aZ na tretom mieste,
preto sa tato hypotéza zamieta.

e H2:Viac ako 50 % ucastnikov st vysokoskolski Studenti.

64 % respondentov oznacilo, Ze v sicasnosti je ich hlavnou ¢innostou stidium
a z otazky cislo 14 vyplyva, Ze vSetci st to vysokoskolski Studenti, preto sa tato
hypotéz prijima.

e H3: Hlavnym motivom tucasti mladych ludi na vymene mlddeZe je posilnenie
schopnosti a znalosti, ktoré zvyhodnia ich poziciu na trhu prdce.

Hypotéza Cislo tri sa zamieta, pretoze hlavnym motivom ucasti mladych I'udi
na mladeznickej vymene bolo navsteva cudzej krajiny. Posilnenie schopnosti
a znalosti bol aZ druhy najvyznamnejsi motiv.

Podobné zistenie vychadza aj zo Stidie zameranej na Erasmus Studentov
a ich motivy. Lesjak a kol. (2015) zistili, Ze vysokoskolski Studenti sa zapdajaju
do projektu mobility viac z dovodu osobnostného ako profesionalneho rozvo-
ja. Predpokladaju, Ze Studenti vnimaju program Erasmus ako moznost unik-
nut kazdodennej rutine. Hoci tieto motivy nie s v stlade s pévodnymi ciel'mi
programu, neznamena to, Ze mobilita nema pre Studentov poZadovany prinos.
Ucast’ na programe a vystavenie novym kultiram a Zivotnému $tylu podnecu-
je v mladych I'ud'och zdujem o r6zne témy a pomaha im rozvijat nové napady.
To nasledne spdsobuje, Ze sa Studenti zaujimaji o akademicky ¢i profesional-
ny rast po navrate domov.

Aj ucastnici mladeznickych vymen oznacili, Ze sa z projektu vratili moti-
vovani a Ze ich vymena podporila v aktivnejSom zapajani sa do spolo¢nosti.
VSetci suhlasili aj stym, Ze ucastou na vymene rozvinuli svoje schopnosti
a znalosti.
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o H4: Viac ako 80 % ucastnikov prejavuje zdujem ziicastnit sa vymeny znova.

Tato hypotéza sa prijima, pretoZe vSetci respondenti maju zaujem zucastnit sa
mladeznickej vymeny znova.

3.5 Odporucania

Z poznatkov ziskanych realizovanym vyskumom je mozné sformulovat odporuca-
nia pre rozvoj mladeznickych vymen v Bulharsku, so zameranim na organizaciu
Bulgarian Youth Community.

Pozitivnym zistenim je, Ze mladi I'udia povazuji vymeny mladeZe za prinosné
a maju zaujem zucastnit sa ich opakovane. Z dotaznikového Setrenia je mozné ur-
Cit, aké vymeny su pre nich najzaujimavejsie a aké partnerstva by mala dana orga-
nizacia nadvazovat. Pre ucastnikov je hlavnym motivom tucasti navstivenie cudzej
krajiny. Najvac¢si zaujem je o primorské krajiny, ako st Taliansko, Spanielsko, Por-
tugalsko, ¢i Malta. Najatraktivnejsia je pre nich téma tykajuica sa Sportu a zdravého
zivotného $tylu. Dal$ie populdrne témy st prava zvierat, podnikanie a ochrana Zi-
votného prostredia. Idealne trvanie projektu je podl'a ucastnikov 10 dni a najviac
im vyhovuji vymeny konané v letnom obdobi, od juna do septembra.

Jednym z problémov danej organizacie je, ked’ vybrani ucastnici bezd6vodne
rusia svoju ucast. Pracovnici organizacie tak musia proces vyberu realizovat zno-
va, Co je pre nich ¢asovo aj administrativne naro¢né. Navyse je ovel'a tazsie najst
Ucastnika na poslednu chvilu, najma ak sa jedna o vymenu mladeZe konanu vo
vzdialenejSej krajine. V takom pripade su letenky casto drahsie ako je prispevok na
cestu a rozdiel si musi novo vybrany ucastnik doplatit sdm. Tento problém rieSia
niektoré organizdcie zavedenim malého ucastnickeho poplatku, napriklad 300
K¢/rok. Tymto sp6sobom organizacia docieli, Ze sa na vymeny budu hlasit I'udia,
ktori maju o stanoveny projekt skuto¢ny zaujem. Tento poplatok by bol odpusteny
I'ud’'om, ktori sa zapoja do dobrovol'nickych ¢innosti realizovanymi danou organi-
zaciou, ¢im by sa povzbudil zaujem o dobrovolnictvo medzi mladymi I'ud'mi.

Dal$im zistenim je, Ze hoci st vymeny mladeZe urcené vsetkym mladym
I'ud’'om, najéastejsie sa ich ztéastiiuju vysokoskolski $tudenti. Uéast na vymene
moZe priniest mnoho pozitiv aj Studentom strednych $kol, pretoze ¢im skor zacnu
rozvijat svoje schopnosti, tym lepSie to bude pre ich buduci kariérny rast. NavySe
ich to mo6ze podnietit k dalSiemu sStudiu alebo k ticasti na Eur6épskej dobrovolnic-
kej sluzbe. Mladi 'udia si vd'aka tc¢asti na vymene moZu lepSie uvedomit svoje silné
stranky aoblasti zaujmu. Vzhladom na to by mala organizacia informovat
o programe Erasmus+ ¢o najviac Studentov strednych $koél, napriklad prostrednic-
tvom prezentacii a informacnych stretnuti na strednych Skolach a v centrach vol-
nocasovych aktivit.

Idedlnym sp6sobom, ako vymeny mladeZe predstavit ¢o najviac mladym
I'ud'om je vytvorenie kratkeho podujatia pribliZzujuceho mladeznicku vymenu. Ta-
kéto podujatie je najvhodnejSie zrealizovat' pocas Eurdpskeho tyZzdia mladeZe.
Eurépsky tyZzden mladezZe je iniciativa Eur6pskej tinie, ktorej cielom je povzbudit
mladych l'udi v aktivnej ucasti v spoloCnosti. PoCas tohto tyZdna sa organizuju roz-
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ne stretnutia, konferencie, sutaze, festivaly, debaty, workshopy, vystavy a Skolenia.
Ich zdmerom je zdvihnut povedomie o ddéleZitosti rozvijania schopnosti a znalosti
aj mimo Skoly, ¢i univerzity (European Youth Portal, 2015).

Navrhnuté podujatie bude trvat dva dni a konat sa vo Varne, kde Bulgarian
Youth Community sidli a pésobi. Pocas tychto dni absolvuju mladi I'udia podobné
aktivity, aké sa konajui na vymenach mladeZe a ziskaju tak o nich lepSiu predstavu.
Na zaciatku pribliZia pracovnici organizacie program Erasmus+ a moZnosti, ktoré
tento program pontka. Dalej budd od byvalych u¢astnikov predstavené mladez-
nicke vymeny aza tym bude nasledovat priestor na otazky od potencialnych
ucastnikov. Prvy deii bude venovany téme Sport a zdravy Zivotny Styl, pretoze tato
téma podla vysledkov dotaznikového Setrenia zaujima mladych l'udi najviac. Mladi
I'udia tak budi mat moZnost spoznat novych l'udi, zapojit sa do debat
s vrstovnikmi aj expertmi na dand tému a absolvovat rézne Sportové aktivity. Dru-
hy den bude zamerany na problematiku ochrany Zivotného prostredia. Opat budu
naplanované debaty s odbornikmi a potom bude nasledovat Cistenie pobrezia. Na
konci dila prebehne vyhodnotenie absolvovanych aktivit a mladi I'udia, ktori sa
zapojili, ziskaju certifikat podobny osvedceniu Youthpass, ktoré ziskavaju ticastnici
mladeznickych vymen.

Aby odpadli naklady spojené so zabezpecenim priestorov, budud sa prezenta-
cie a debaty konat' v priestoroch organizacie. Sportové aktivity a ¢istenie pobrezia
prebehne vo vonkajsich priestoroch. Odbornici v danych oblastiach budd pracov-
nici organizécie, pre ktorych to bude sti¢ast ich pracovnej doby. Sportové potreby
a potreby suvisiace s Cistenim prostredia organizacia bud’ vlastni alebo budu zapo-
ZiCané od dobrovol'nikov. Naklady bude potrebné vynaloZit' na propagaciu a tlac
certifikatov. K propagacii podujatia budu vytvorené plagaty vel'kosti A3 a malé le-
taky vel'kosti A5, ktoré budi umiestnené na univerzitach a strednych skolach. Uda-
lost bude propagovana aj pomocou socialnej siete Facebook, pretoZe vac¢sina mla-
dych I'udi v dotazniku oznacila, Ze o Bulgarian Youth Community sa dozvedeli pra-
ve tymto sp6sobom. Vypocitané naklady su zobrazené v tabul'ke 7.

Cielom je zrealizovat podujatie, ktoré nebude nakladné, ale dobre zapamata-
tel'né a podnieti tak mladych l'udi k tc¢asti na vymenach mladeze. Pri kalkulacii na-
kladov sa vychadzalo z cennika uvedeného na ceskej webovej stranke, pretoze ce-
ny tychto sluzieb sa v Bulharsku pohybuji na rovnakej tirovni.
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Tab. 7 Odhadované naklady na podujatie propagujice vymeny mladeze
Vydaj Cena v K¢
50 ks plagatov 1379
2000 ks letakov 1992
100 ks certifikatov 1447
0
Odmena pracovnikom (akcia realizovana v ramci
pracovnej doby odbornikov)
0
Priestory (priestory organizacie alebo
vonkajSie priestory)
Sucet 4818

Zdroj: online-tiskarna.cz, 2016

Pre rozvoj organizacie by bolo d'alej prinosné zapojit sa aj do Klicovej akcie 2
spadajucej do programu Erasmus+. V ramci tejto akcie sa buduju strategické part-
nerstva s organizaciami z inych krajin. Erasmus + Sprievodca programom (2016)
rozdel'uje strategické partnerstva podporujice inovacie a strategické partnerstva
podporujice vymenu osvedcenych postupov. Prostrednictvom tejto akcie je mozné
realizovat’ zmieSanu mobilitu mladeZe, to znamena aktivity, ktoré kombinuju vir-
tudlnu mobilitu (vyuzivanie informac¢nych akomunika¢nych technoldgii)
s fyzickou mobilitou, ktora moze trvat’ aZz dva mesiace. KedZe mnoho ucastnikov
oznacilo v dotazniku, Ze by mali zaujem stravit na vymene mladeZe az 21 dni, ¢o je
najdlhsie moZné trvanie projektu predpoklada sa, Ze by ich zaujimal aj tento, dlhSie
trvajlici typ mobility. Dalej moZe organizacia profitovat z mobility pracovnikov
s mladeZou realizovanej v ramci Klucovej akcie 2. Tato aktivita umoZni ¢lenom
organizdcie Bulgarian Youth Community stravit v zahrani¢i 2 az 12 mesiacov
a aktivne sa podielat na kaZzdodennej praci v zahrani¢nej organizacii s rovnakym
zameranim. Tym zlepS$ia pracovnici s mladeZou svoje odborné aj osobné kompe-
tencie, ktoré budi mdct vyuZzit na skvalitnenie svojej prace. V danej organizacii
moZe pracovat i niekto zo zahranicia a priniest tak nové poznatky a napady.
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4 Diskusia

Tato praca prindsa odporucania pre rozvoj mladeZznickych vymen realizovanych
vramci programu Erasmus+ v Bulharsku. Zameriava sa na organizaciu Bulgarian
Youth Community, ktord v danej oblasti posobi od roku 2014. Odporudcania boli
sformulované na zaklade poznatkov z dostupnych internetovych zdrojov na danu
tému a z informacif ziskanych kvalitativnym a kvantitativnym vyskumom.

Zaujem o vymeny mladeze stipa zo strany mladych I'udi, ale aj zo strany or-
ganizacii, ktoré sa chcu zapojit. Prejavuje sa to tym, Ze narodna agentuira, ktora
rozhoduje o prideleni grantu na realizaciu vymeny mladeZe dostava kaZzdy rok viac
Ziadosti. Rozpocet je vSak stanoveny dopredu a nezvySuje sa imerne s poctom Zia-
dosti. Je preto vel'mi ddlezité, aby bol navrh projektu kvalitne spracovany a naplial
poZadované zamery a ciele.

V ramci kvalitativneho vyskumu boli uskuto¢nené hibkové rozhovory
z ktorych vyplyva, Ze pre Clenov organizacie nie je pisanie projektov narocné, pre-
toZe v tom uZ maju prax a pravidelne sa zucastiiuji nielen mladeznickych vymen,
ale aj roznych tréningovych kurzov. Na druhej strane stazistky sa vyjadrili, Ze pred
zaCatim stdZe nemali skusenosti z rovnakej alebo podobnej oblasti, preto to pre
nich bolo spociatku vel'mi naro¢né. ManaZérka to vSak nepovaZuje za nevyhodu
a tvrdi, Ze ¢im viac informacii si bude musiet novy staZista o vymenach mladeZe
spociatku najst, tym viac novych napadov prinesie.

Dana organizacia sa stretdva s problémami pri vybere tcastnikov, konkrétne,
ked’ sa uicastnici rozhodnu zrusit' svoju ucast tesne pred vymenou mladeze. V tom-
to pripade ucastnikom nehrozia Ziadne sankcie, ale pre organizaciu je to ¢asovo a
administrativne narocné. Z toho dévodu bol v ramci odportcani navrhnuty tcas-
tnicky poplatok. Ten by mal byt dostato¢ne maly, aby pripadnych zaujemcov neod-
radil. Funkciou tohto poplatku by bolo, aby sa na vymeny hlasili I'udia, ktori majt o
danud tému skutoc¢ny zaujem. Ak by vyskum prebiehal znova, bolo by zaujimavé
zistit, ¢i prejavia mladi 'udia opakovany zaujem o mlddeznicke vymeny aj za cenu
malého poplatku a ¢i by sa kvdli zavedenému poplatku zmenila ich hlavna motiva-
cia acasti.

ManaZérka organizacie sa v rozhovore vyjadrila, Ze v buddcnosti maji zdujem
prehibit’ spolupracu s organizaciami zo zahranicia a rozsirit' tak svoje pdsobenie.
Vzhl'adom na to bolo navrhnuté, aby sa venovali nielen KIicovej akcii 1, pod ktoru
spadaju vymeny mladezZe, ale aby svoje posobenie rozsirili aj do KI'iovej akcie 2.
V ramci tejto akcie mozu realizovat zmieSani mobilitu mladeze, ktora ma dlhSie
trvanie a kombinuje v sebe virtudlnu mobilitu s fyzickou. Dalej je moZné uskuto¢-
nit' dlhodobti mobilitu pracovnikov s mladeZou, ktora umoZzni ¢lenom organizacie
stravit' niekol'’ko mesiacov v zahranici a rozvijat tak svoje kompetencie.

Z kvantitativneho vyskumu vyplynulo, Ze vSetci mladi 'udia maja zaujem zud-
¢astnit’ sa vymeny znova a mnoho z nich aj na maximalnu dizku projektu (21 dni).
Ak by vyskum pokracoval d'alej, bolo by zaujimavé zistit, i ucast na vymene mla-
deZe vzbudila v mladych l'udoch zaujem aj oiny typ mobility, napriklad
o Europsku dobrovolnicku sluzbu. Tato aktivita tiezZ spada pod Kltucovu akciu 1
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vramci programu Erasmus+ aje to d'alSia moZnost ako mdze organizacia Bulga-
rian Youth Community rozsirit svoje posobenie a podporovat aktivnu ucast mla-
dych I'udi v spoloc¢nosti.

Dal$im zistenim z dotaznikového $etrenia bolo, Ze sa na vymenach mladeze
nezucastnili Ziadni stredoskolski Studenti, pritom prave tato skupina mladych I'udi
by mohla byt dcastou ovplyvnena eSte viac ako starsi uastnici. Vymena mladeze
im pomoZe rozsirit obzory a rozvijat svoje schopnosti, ¢o je prinosné pre ich bu-
duce uplatnenie na trhu prace. Aj preto by bolo vhodné vyskum rozsirit i medzi
Ziakov strednych $kol. Bol by zamerany na to, ¢i stredoSkolski Studenti maju in-
formacie o mladeznickych vymenach a ¢o im brani v ucasti. Predpokladanym do-
vodom neucasti je okrem nedostatku informacii aj pripadny strach z neznameho
alebo z trovne jazykovych znalosti. Na zaklade toho bolo v rdmci odporucani na-
vrhnuté kratke podujatie, ktoré moézZe organizacia Bulgarian Youth Community
zrealizovat pocas Eurdpskeho tyZzdna mladeZe a priblizit tak mladym l'udom vy-
meny mladeZe bez toho aby museli vycestovat do zahranicia. PoCas toho budu
moct zaZit podobné aktivity, aké sa konaji na mladeZnickych vymenach a opytat
sa realizatorov a byvalych ucastnikov na vSetky potrebné informacie.

Prostrednictvom dotaznikového Setrenia bola d’alej zistena hlavna motivacia
Ucasti na mladeznickych vymenach. Pre vacsinu mladych l'udi je to navsteva cudzej
krajiny. Aj ked’ tento motiv nie je hlavnym ciel'om programu, neznamena to, Ze by
ucast na vymene mladeze nemala poZadovany prinos. VSetci z ticastnikov suhlasili,
ze vdaka vymene mladeZe posilnili svoje schopnosti, najviac komunikac¢né
a jazykové, kedZe aktivity sa odohravaju v anglickom jazyku a st zaloZené na sku-
pinovej praci. Dalej i¢astnici tvrdia, Ze sa z vymeny mladeZe vratili motivovani do
d'alSieho vzdelavania, ale taktieZ do aktivnejSieho zapajania sa do spolocnosti.
Mnohi ucastnici ocenili, Ze na mladeZnickej vymene nadviazali cenné kontakty
a naucili sa pracovat v time.

Z vysledkov z dotaznikov bolo moZné urcit o aké vymeny maji mladi I'udia
v Bulharsku najvacsi zaujem. To znamend, ktoré témy ich zaujimaju, kedy je pre
nich najvhodnejsSie obdobie vycestovat, kolko dni by chceli stravit na vymene
mladeZe a najma, ktoré krajiny su pre nich najzaujimavejSie, ked'Ze tento motiv je
unich najsilnejsi. Tieto vysledky poslazia nie iba organizacii Bulgarian Youth
Community pri nadvazovani partnerstiev, ale mézu z nich vychadzat' aj iné organi-
zacie, ktoré sa do mladeznickych vymen eSte len planujd zapojit alebo maju v tejto
oblasti mensSie skusenosti.
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5 Zaver

Tato praca sa zaoberd vymenami mladeZe realizovanymi v ramci programu
Erasmus+. Hoci tento program funguje iba od roku 2014, vymeny mladeZe boli
uskutoc¢nované davno pred tym, v ramci inych programov Eurdpskej tnie. Su to
niekol’kodnové projekty, ktoré umozinuju mladym l'ud'om z réznych krajin stravit
spolu isty Cas v zahranici. PoCas trvania projektu rozvijaju dcastnici svoje schop-
nosti a znalosti, ato prostrednictvom neformalneho vzdeldvania. Kazda vymena
mladeZe ma stanovenu tému, ktora sa mladych I'udi bezprostredne dotyka. Spo-
Ciatku boli mladeZnicke vymeny zamerané na budovanie mieru v Eurdépe, neskor
na osobnostny a kultirny rozvoj ucastnikov. Teraz sa hlavny déraz kladie na ziska-
vanie profesijnych schopnosti a znalosti, aby mladi I'udia posilnili svoju poziciu na
trhu prace, pretoze prave oni boli silno zasiahnuti nedavnou hospodarskou krizou.

Hlavnym ciel'om tejto prace bolo priniest odporucania pre rozvoj mladeZnic-
kych vymen v Bulharsku, so zameranim na organizaciu Bulgarian Youth Communi-
ty, ktora v danej oblasti p6sobi. Aby bol tento ciel naplneny, boli stanovené dielcie
ciele, a to analyza problematiky vymen mladeZe v ramci programu Erasmus+, Spe-
cifikacia situacie v Bulharsku v tejto oblasti a charakteristika ¢innosti zvolenej or-
ganizacie.

Program Erasmus+, vymeny mladeZe a organizacie, ktoré sa do tohto progra-
mu zapajaju najcastejSie boli charakterizované na zdklade dostupnych interneto-
vych a kniZznych zdrojov v Casti literarny prehl'ad. Vlastna praca pribliZuje situaciu
v danej oblasti v Bulharsku a charakterizuje organizaciu Bulgarian Youth Commu-
nity. Potom sa zameriava na analyzu primarnych dat ziskanych hibkovymi rozho-
vormi a dotaznikovym Setrenim. Vysledky z dotaznikov poslaZili k potvrdeniu ale-
bo vyvrateniu stanovenych hypotéz a nasledne k sformulovaniu odporucanti.

Pozitivnym zistenim bolo, Ze mladi I'udia povaZzuja Gcast na vymene mladeze
za prinosnuy, pretoZe na nej posilnili svoje schopnosti, nadviazali cenné kontakty
a ziskali nové poznatky o témach, ktoré sa ich dotykaju. Vymeny mladeze ich po-
vzbudili v aktivnejSom zapajani sa do spolocnosti a taktieZ v budiicej mobilite.

Navrhov na zlepSenie bolo uvedenych niekol'’ko, a jeden, ako rozsirit' povedo-
mie o mladeZnickych vymenach, bol aj financne vycislitelny. Zamerom bolo vytvo-
rit podujatie, ktoré pribliZi vymeny mladeZe €o najviac I'ud'om, pri ¢o najniZsich
ndkladoch. Odporucania tiez uviedli, ktoré d’alSie aktivity spadajtice pod program
Erasmus+ by mohli organizacii dopoméct k jej rozvoju.
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A Dotaznik

Hello, my name is Natalia Muchova and I study on Mendel University in Brno,
Czech Republic. I am writing bachelor thesis about youth exchanges organized
through Erasmus+ programme. It would be really helpful to me if you could fill in
this questionnaire. [ will analyze the results from it in my thesis. The questionnaire
is anonymous and it will take from 5 to 7 minutes. Thank you very much for your
help.

1.

How did you learn about organization Bulgarian Youth Community?

From a friend

From SALTO webpage

From Facebook

From Bulgarian Youth Community website
From internet - other website

Other

Why did you decide to take part in youth exchange? (Please choose 1 that ap-
ply the most)

The topic was very interesting

[ wanted to strengthen my skills

It is an interesting thing to add to my CV
[ wanted to visit a foreign country

[ wanted to meet new people

Other

In how many youth exchanges did you take part? (Please write a number)

Which skills did you strengthen thanks to the youth exchange?
IT

Communication
Language
Presentation

None
Other

Which of the following statements do you agree with? (Please choose max 3
that apply the most)
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10.

The youth exchange encouraged me to be more active in the society

[ learned many useful things about the topic

The youth exchange encouraged me to be more mobile

[ learned how to work in team

Taking part in youth exchange strengthen my position on labour market
I made useful contacts

It didn’t bring me anything new

[ expected something else from youth exchange

Would you like to participate in another youth exchange? (if YES continue to
question 8, if NO go to question 7 and then 12)

Yes
No

Why don’t you want to participate in another youth exchange?

[t wasn’t valuable experience for me

[ didn’t like how it was organized

[ think that youth workers and leaders were not skilled enough
[ didn’t like the place where we stayed

The description of the project didn’t match the reality

Other

To which country would you like to go on youth exchange? (Please write max
3 countries)

How many days would you like to spend on youth exchange? (Please write a
number from 5 -21 days)

Which months are the most appropriate for you? (Please choose 3 that apply
the most)

January
February
March
April
May

June

July
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11.

12.

13.

14.

15.

August
September
October
November

December

What topics are you interested in? (Please choose 3 that apply the most)

Entrepreneurship
Unemployment

Sport and healthy lifestyle
Policy making

Protecting the environment
Food waste

Animal rights

Human rights

Immigration

Social inclusion

HIV/ AIDS prevention
Prevention from addictions
Other

Are you:

Male
Female

How old are you? (Please write a number)

What is your highest achieved education?
Primary school

Secondary school

Bachelor degree

Master degree

PhD

What is your current (main) occupation?

Student
Employed
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16.

Unemployed
Entrepreneur
Volunteer
Other

If there is anything else you would like to tell about youth exchanges or re-
garding this questionnaire you can write it here.



