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LMS pro potreby stredoSkolského vzdélavani

LMS for High School Education

Souhrn

Cilem této diplomové prace je analyzovat vyuziti Learning Management Systému
na urovni stfedniho odborného Skolstvi a v kontextu toho cile analyzovat licen¢ni
podminky jednotlivych variant LMS pro redlné nasazeni na vybrané stfedni odborné skole,
nasledné¢ zachytit pfinos modernich vzdéldvacich prostfedkii v prostiedi sekunddrniho
vzdélavani a identifikovat, zda vyuzivani systému pro organizaci vyuky bezkontaktniho

vzdélavani zajistuje lepsi pripravenost studentd do vyucovani.

Summary

The aim of this diploma thesis is analysis of Learning Management System utilization
at Technical Secondary School system level. In the context of this aim to analyze licence
conditions of individual LMS options for practical application at chosen Technical
Secondary School. Subsequently it’s representation of modern educational means and their
contribution for high school education. Another aim is identification if learning

management system improves students” readiness for lessons.

Klicova slova: Elektronické vzdélavani, Systém pro fizeni vyuky, vzdélavani,

bezkontaktni vzdélavani, vyuka, testovani, ovétovani znalosti, ICT

Keywords: E-learning, Learning Management System, education, distance learning,

teaching, testing, verification of knowledge
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1 Uvob

Novodoba spolecnost prochazi velkymi zménami, zejména v oblasti hospodaistvi,
politiky a techniky. Ptekotny zivotni styl a hospodarsky rlist zemi stoji za prosazenim
modernich technologii ve védé¢ a v béZném zivote.

Tradi¢ni zplGsob vzdélavani prochazi extrémni zménou. Vyuka ve studijnich
I uCebnich oborech je velmi ovlivnéna rozmachem informacnich technologii
ve vzdélavacim procesu. Elementarni i sekundarni instituce vétSinou pozitivné reaguji
na nové trendy ve vyvoji a snaZzi se je také v optimalni formé uplatnit pii piipraveé zaka.

Pii klesajicim z4jmu 74kt o klasicky zplsob vyuky a ndrGstu zdjmu studentii
0 moderni vyukové technologie se do poptedi dostavaji elektronickd média, kterd umoziuji
vést vyuku na dalku, bez potteby ptitomnosti zaka a jeho ucitele na stejném misteé. Prudky
rozvoj Internetu zvysil hodnotu elektronického vzdélavani a dal podnét Skolam investovat
nemalé finan¢ni prosttedky do vyvoje online aplikaci. Vyvoj elektronického vzdelavéani byl
nakonec posunut k aplikaci fesici administrativu a organizaci vyuky, znamou pod nazvem
Learning Management System.

Vyuziti LMS je nedilnou soucasti moderniho zplisobu vyuky v ramci vysokoskolského
vzdélavani. VéEtSina studentd alespoil minimalné vyuZiva systém pro odevzdani
seminarnich praci, absolvovani online testi ¢i stahovani podptrnych u¢ebnich materiald.

Z4ci sttednich $kol se s LMS &asto nesetkaji, jelikoz implementace takového systému
je zavisla na odbornicich. Naprosta vétSina pedagogti v pokrocilejsim véku bohuzel nema
dostatené dovednosti a zkuSenosti v navrhu vyukovych materiala, grafiky

v

vyuky vyuzivat ve stale veétsi mite.



2 CIiLPRACE A METODIKA

2.1 CIL PRACE

Diplomova prace je tematicky zaméfena na problematiku nasazeni a vyuzivani Learning
Management System (LMS) pro organizaci vyuky bezkontaktniho vzdélavani. Hlavnim
cilem préace je analyza LMS s riznymi licencnimi podminkami a ekonomické zhodnoceni
jednotlivych variant LMS v kontextu stfedniho odborného vzdélavani. Mezi diléi cile prace
fadime

- realné nasazeni vybraného LMS v prostiedi stfedniho odborného vzdélavani

- identifikace pfidané hodnoty vyuziti modernich vzdélavacich prostredkil

2.2 METODIKA

Metodika feSené problematiky diplomové prace je zaloZena na studiu a analyze
odbornych informacnich zdroji. Praktickd cast je zaméfena na analyzu LMS
s ekonomickym zhodnocenim a nésledny vybér LMS pro potieby vzdélavani na trovni
sttedniho odborného Skolstvi. V této Casti bude realizovdno marketingové Setieni
jednotlivych vyrobci LMS a jejich nabizenych néstroji pro splnéni kritérii v rdmci
pozadavkl stfednich odbornych Skol v Sumperském regionu. Pro porovnani LMS bude
vyuzito metod vicekriteridlni analyzy variant. Vyuzitim metody parového porovnani budou
stanoveny vahy jednotlivym kritériim, diky nimz bude provedena analyza nabizenych
moznosti metodou TOPSIS. Diky této metod€ bude stanovena nejidedlnéjsi varianta podle
vSech uvazovanych hledisek a vylouceny varianty neefektivni. Vybrany LMS bude pilotné
testovan Zaky a uciteli sttedni odborné Skoly. Na zaklad¢ syntézy teoretickych poznatkil

a vysledkl praktické ¢asti budou formulovany zavéry diplomové prace.
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3 VYUZITIi MODERNI TECHNOLOGIE PRO REALIZACI VYUKY

3.1 ORGANIZACE VZDELAVANI

K dosazeni pozadovanych vystupii u zaka a studenti je nezbytnd organizace vzdelavani,
ktera patii k soucasti celého vzdé€lavaciho procesu. Obsah uciva je stanoven Skolnim
vzdélavacim planem a pii organizaci musi byt zohlednén. Prostorovd a technicka
vybavenost ma velky vliv na profil absolventa a jeho uplatnéni v daném oboru.

Pouzitim spravnych vyukovych technologii a metod je mozné dosahnout pozadovanych
vystupl. Zalezi na pedagogovi jakou technologii ¢i metodu vybere pro svij vyklad uciva,
protoze vSechny metody i technologie jsou jinak naro¢né na ptfipravu vyucované latky.
S ptichodem nového technologického vybaveni je ucitel nucen ucit se pracovat a mit vztah
k moderni technice.

VéEtsi naroky v praci s technikou se projevi na zefektivnéni vyuky, kdy ucitel aktualizuje
a dopliuje své ucebni materialy pravidelné. Modernizuje tim klasicky zpisob vyuky

a zlepSuje podminky zaktim a studentim k uplatnéni jejich poznatki a dovednosti v praxi.

3.2 DIDAKTICKE ZASADY POUZITE V MODERNI VYUCE

K dosaZeni urcenych cilii ve vzdélavacim procesu je nutné dodrZovat urcité zasady a to

piedevsim pii pouziti moderniho zptsobu vyuky.
zasada nazornosti — je duleZitou slozkou pro osvojeni probirané latky za pouziti
realnych ukazek. Predloha by méla vychazet z jednodussiho technického zatfizeni, aby

student bez ptekdzek navazal na danou problematiku svymi védomostmi.

zasada primérenosti a individudlniho pristupu — plnéni této zasady bere ohled

na schopnosti a dovednosti daného subjektu. Dé€leni uciva a doby vyuky do jednotlivych

vvvvvv

zasada soustavnosti — logické a systematické fazeni uc¢iva vedouci ke splnéni vystupt

11



u jednotlivych predméti.

zasada uvédomélosti — zak si uvédomuje podstatu a smysl vzd€lavaci Cinnosti.

vvvvvv

zasada trvalosti — Zak pochopi ucebni latku pii opakovaném procvicovani. Pro aplikaci

vV momentalnich podminkach je nenahraditelna.

zasada spojeni teorie s praxi — ziskani novych védomosti diky teoretickému vyucovani
by mélo byt vyuzito v praxi. Pedagog by se m¢l snazit po své prezentaci uvést nékolik

otazek a jednoduchych piikladt, poté piedvést ukazku pro pouziti v praxi.

zasada spojeni Skoly s Zivotem — proces, pii kterém je vzdélavany subjekt seznamovan

s pozadavky edukace pro snadn&jsi pochopeni reality.

1 KALHOUS, Z.; OBST, O. $kolni didaktika. Praha: Portal, 2002. ISBN 80-7178-253-X
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3.2.1 FAKTORY OVLIVNUJICi VZDELAVACI PROCES

Objekt — osoba (zak/ student), ktera ma byt vzdélavana ¢i rekvalifikovana k dosazeni

o¢ekavaného druhu kvalifikace.

Subjekt — osoba s patti¢nou kvalifikaci, jejimz ukolem je vzdélavat a vychovavat

cileny objekt.

Obsah — ptedmét vzdélavaciho procesu, suma materialu a naro¢nost piedkladanych

informaci.

Prostfedky vychovy — zpisob, kterym lze najit idedlni cestu k dosazeni

ocekavanych vystupii. Pouziti vhodnych edukacnich metod.

Metody — vybér vhodného zplsobu piedani vzdélani do znacné miry ovliviiuje

osvojeni si poZzadovanych znalosti.

Mezi metody pro vzdélavaci proces patii:

> Metody slovni — nejCastéji uzivané metody pro vyklad latky, vysvétleni dané

problematiky. Vyuzivany hlavné v teoretickych pfedmétech.

> Metody praktickych praci — uplatnéni teoretickych znalosti v praxi a skutecné
realité. Zapojeni objektu k vyuziti nabytych dovednosti v bézném zivoté pti kontrole

a pomoci vedouciho.

> Metody nazorné — slouzi pro efektivnéjsi pochopeni skutecnosti v navaznosti na jiz
ziskané poznatky z teoretické pfipravy. Ukdzkou a naslednym pozorovanim si mize

objekt snadngji predstavit danou problematiku v realnych podminkéch.?

2 KALHOUS, Z.; OBST, O. Skolni didaktika. Praha: Portal, 2002. ISBN 80-7178-253-X
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3.3 VYUKOVA METODOLOGIE PRI VYUZITi MODERNI TECHNOLOGIE

Technickd vyspélost soudobé spolecnosti nuti Skolskd zafizeni k modernizovani

klasické podob¢ z diivodu vyssich pozadavki na efektivitu uceni a krat$i dobé k predani
poznatkl. Spravnd volba vzdéldvacich metod a technologii je zérukou kvalitnéj$iho
vzdélavani.
z odborného hlediska, proto nuti pedagoga ucit se novym vécem. DneSni generace
vyucujicich ma snahu vyuzit veSkerou dostupnou technologii. Rozkvét vypocetni
a komunikacni technologie mé& vliv na zavadéni novych technologii, diky nimz
se obohacuje vzdélavaci proces.

Mnoho uéebnich materiali je zastaralych a pro uplatnéni je tieba je upravit.
Pocitacova technika je schopna témto materidlim dodat novy tvar v podobé obrazu nebo
jen zlepSit textovou formu. Studenti, ktefi odmitaji klasicky zplsob vzd¢lavani, maji
moznost vyuZit ucebnice a texty v elektronické podobé. Ke zlepSeni a zkvalitnéni
vzdelavaciho procesu je dilezité mit chut’ se vzdélavat a pozorovat nové trendy ve vyvoji

modernich technologii.3

3.3.1 APLIKACE MODERNICH VYUKOVYCH METOD A ZAVEDENI NOVYCH

TECHNOLOGII JE OVLIVNENO:

> materialovym vybavenim vzdélavaciho subjektu
- zajisténi kvalitniho a dostatecného mnozstvi materidlu pro studenta je nezbytnou

povinnosti pro kazdy vzdé€lavaci subjekt

3 CIPA, Jakub. E-learning ve vyuce anglického jazyka. Praha, 2011. Bakalaiska prace (Bc.). Ceské
zemédélska univerzita v Praze, Provozné ekonomicka fakulta, Katedra informacnich technologii, 2011-03-

15
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> technickymi prostiedky
- moderni zptisob vyuky je ovlivnén vybavenosti u¢eben informacni a komunikacni

technikou

> vzdélanim uditelu
- prosazeni nabytych zkuSenosti a schopnost vyuzit znalosti v prib&hu aplikace
novych vyukovych metod. Odvaha pfi zavadéni novych technologii a schopnost

nemit strach je vyzkouset.

> softwarovym vybavenim
- pfi potizeni programil pro vyuku s interaktivni tabuli ¢i systémi pro fizeni vyuky
a tvorbu vzdélavaciho obsahu musi vzit vzdélavaci centrum v Gvahu finanéni
podminky uskute¢néni. Licence pro zavedeni programi do provozu byvaji velmi

finan¢né nakladné.

> technologickou vybavenosti Zaka
- jedna se predevSim o zajisténi vyuky tzv. e — learningovou formou neboli vyukou
pies pripojeni k siti prostfednictvim pocitace. Mnoho Zaki dosud nemd dostatek
finan¢nich prostifedkd k potizeni kvalitniho pocitacové techniky pro technologicky

nejnarocn€j$i  zpusob vyuky. Jsou tedy odkdzani pouze na vyuZzivani

technologickych prostiedki 8koly ve vyudovacich hodinach.*

3.4 E —LEARNING

E-learning se do Sir§tho podvédomi dostal s vyvojem pocitacovych siti a rozvojem
Internetu. Rozumi se jim elektronické vzd€lavani, které se diky svému jedinecnému
rozvoji stdva nepostradatelnym prvkem ve zptisobu vzdélavani. Uplatnéni se mu dostava

nejen ve vzdélavacich institucich, ale také zdokonalovani a podpofe znalosti firemnich

4 RfJZICKA, Evzen,; RfJZICKOVA, Bronislava. Technologie vzdélavani- Olomouc: Epava, 2002,
1. vydani
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pracovnikd. Definice elektronického vzdélavani je znacné slozitd, protoze tato
problematika prochazi neustdlym vyvojem. Existuje vS§ak mnoho definic z fad specialistd,
zabyvajicich se timto elementem vzd¢lavani jiz mnoho let.
Budou uvedeny nazory dvou ceskych odbornikl, ktefi se nepostiehnutelné 1isi

Vv jedné véci. Kamil Kopecky a jeho knizni titul E-learning nejen pro pedagogy predstavuje
nasledujici definici: ,, E — learning chapeme jako multimedialni podporu vzdeélavaciho
procesu pouzitim modernich informacnich a komunikacnich technologii, které je zpravidla
realizovano prostrednictvim pocitacovych siti. Jeho zakladnim ukolem je v case i prostoru
svobodny a neomezeny pristup ke vzdeélavani. “

Autor Ludvik Eger ve své knize Technologie vzdélavani dospélych cituje:
. E learning je vzdélavani spojené se siti. E — learning je spojen nejen s pocitacem
a specidalnim vyukovym softwarem, ale rozumi se, zZe ke vzdélavacimu procesu patri i sit,
prohlize¢ a dalsi software, ktery umoznuje prdaci v siti atd. V kazdém pripadé je jasné, zZe se
Jedna o vzdelavaci proces a ze nejdillezitejsi je dosahnout vzdelavacich cilii! «0
pfisuzovat slovu ,,proces®, jez bylo zminéno v obou citacich. Nedokonalé¢ technické
znalosti u ¢asti uzivateli zpisobuje domnéni, ze e-learning je softwarem pro tvorbu
aplikaci nebo spravu vyuky. Jenomze e-learning je proces vyuzivajici informacni

a komunikacni technologii.

Hlediska e-learningu:
1.  Sitové hledisko — pro pfenos dat a informaci uzitim pocitacovych siti
2. Technologické hledisko — pfenos obsahu kurzt skrze elektronickd média
3.  Pedagogické hledisko — snadnéjsi pfistup k informacim a ziskani znalosti
potiebnych ke vzd&lani je zajisténo diky modernim technologiim’
V dennich situacich je e-learning vyuzivan kazdym z nas. Vyhledavani informaci diky
internetovym vyhledava¢im nebo vyuzivani elektronické poSty jsou soucasti denniho

¢asového programu. Informacéni a komunikaéni technologie usnadnuji praci ve vyhledavani

5 KOPECKY, Kamil. E — learning (nejen) pro pedagogy. Olomouc: Hanex, 2006.
6 EGER, Ludvik. Technologie vzdélavani dospélych. 1. vyd. Plzen: Zapodoceska univerzita, 2005.
7 KVETON, Karel. Zaklady e — learningu . Praha: vydavatelstvi CVUT, 2003
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informaci studentiim, jimz Setii ¢as i penize vydané za literaturu v knihkupectvi.

E — learning se stava novym fenoménem ve zplisobu celozivotniho vzdélavani.

3.4.1 ZPUSOBY KOMUNIKACE Z CASOVEHO HLEDISKA

Komunikaéni prostfedky, diky nimz vyucujici a studujici vzdjemné komunikuji
a uskutecnuji vyuku, stoji za realizaci kurzu s vysokou hodnotou vystupu. Z tohoto divodu

rozliSujeme vyuku na:

1) Asynchronni - jedna se o individualni komunikaci mezi studentem a uditelem
s moznosti zpétné vazby. Utastnici mohou vyckat na reakci k problematice, vlozit
ptispévek po dikladném promysleni. Mezi zpiisoby asynchronni komunikace patii fora

a virtualni vyukové prostredi.

2)  Synchronni — mé nejblize ke klasické tfidni vyuce. UmoZiuje okamzitou interakci
mezi uditelem a zakem. Zak po své otazce obdrZi okamzitou odpovéd’ bez del§i prodlevy.

Pro kvalitni napln je dllezity schopny vyucujici a pfenosova infrastruktura.®

Vzijemnd komunikace mezi vyucujicim a studentem pii fyzické vzdalenosti
se nazyva distanni vzdélavani. Prezen¢ni forma vyuky stale pfevladd v systému
vzdélavani, ale jiz n¢jaky Cas se vyskytuje svazek mezi prezencnim a distan¢nim
vzdélavanim. Tento svazek pod ndzvem Blended learning je hojné vyuZivan v tercidrnim
vzdélavani. Jeho zamérem, je sloucit nejlepsi formy tfidni vyuky s online verzi uceni

k podpofte aktivniho, nezavislého uceni a zkraceni ¢asu straveného ve tiide.

8 EGER, Ludvik. Technologie vzdélavani dospélych. 1. vyd. Plzen: Zapodoceska univerzita, 2005
9 BARESOVA, Andrea. E — learning ve vzd&lavani dospélych. Praha: Nakladatelstvi VOX, 2003. s. 70
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3.5 LEARNING MANAGEMENT SYSTEM

Learning management systém je nejdokonalejsi softwarova aplikace elektronického
vzdélavani, kterd je uréena pro fizeni vyuky. V soucasné dob¢ je to nejvyssi forma WBT,
kterd poskytuje diferencovanou podporu vyuky instalovanym softwarem na serveru.
Integruje v sob¢ online nastroje pro tvorbu, spravu a aplikaci kurzii v elektronickém
prostfedi. Svymi nastroji dale umoziuje sledovat a podavat zpravy o vzdélavacich
programech. Jednim zcili LMS je zajiStovat komunikaci mezi uZivateli a umoznit
hodnoceni studijnich vysledkd integrovanymi néstroji. Informuji o e-learningovych
programech, jejich naroc¢nosti a predpokladech pro splnéni. LMS vyuziva pro fizeni vyuky
mnoho dalSich nastroji jako je evidence uzivateld, sprava studijnich plani nebo katalog
vyukovych kurzg. '

Learning management systém nachéazi své misto v oboru Skolstvi ve formé systému
pro fizeni vyuky a na internetu v podob¢ nabidky kurzl s online kooperacemi. Své znacné
zastoupeni nachézi i ve firmach, kde poskytuje automatizovany systém zaméstnaneckych
registri a zdznami. Jasnou ulohou vétSiny LMS je podpora snadnéj$iho piistupu

K informacim pro studujici.

3.5.1 OBECNE POZADAVKY NA LMS

Virtualni vyukové prostiedi, které je vyuzivano ve Skolach, maji na starost pedagogoveé
zastavajici spravcovstvi jednotlivych kurzl. Je proto nezbytné, aby LMS nabizel zakladni

funkce typu:

e Evidence a sprava zaka
e Evidence a sprava kurz
e Evidence hodnoceni zakl

e Sprava studijnich pland

10 BARESOVA, Andrea. E — learning ve vzd&lavani dospélych. Praha: Nakladatelstvi VOX, 2003

18



e Sprava pfistupovych prav

e Katalog vyukovych kurzl a objektt

e Testovani a prezkuSovani zaki

e Komunikaéni néstroje

e Autorské nastroje k vytvareni vyukovych kurzl a objekta

e Ulozisté vyukového obsahu*

U téchto funkci je nezbytné nutnd pienositelnost a standardizace. Standardy zajisti
pouzitelnost kurzii v riznych systémech, které bez pravidel a norem nejsou schopny
spravné fungovat. Systém pro fizeni vyuky a vyukovy obsah jsou diky standardim
propojeny. Umoznuji seskupit obsah z vice systémovych zdrojii. Zarucuji 1 princip dalSiho
pouziti v navazujicich kurzech a kompatibilitu potizenych kurzl za penize pro vyuzivané

systémy.

3.5.2 STANDARDIZOVANE FORMATY VYUKOVYCH JEDNOTEK

o AICC (The Aviation Industry CBT Committee)
- mezinarodni asociace Skoleni technologickych specialisti. Specifikace AICC slouzily
jako obecné srovnavaci kritérium pro e — learning jiz v dobé opera¢niho systému
MS DOS. Upfesiiuje zplisob uchovavani dat o vysledcich zkouSeni a vyménu

podpurnych materialti mezi kurzy a systémy.

o ADL (Advanced Distributed Learning Initiative)
- organizace s vladnimi kotfeny USA, odpovédnd za vytvoteni normy SCORM, ktera
obsahuje detailni popis jednotlivych ¢asti e — learningu. Je velmi rozsahla tim, ze v sobé
obsahuje existujici normy, jako naptiklad AICC a IMS.
o IMS (Instructional Management System)
- cilem ¢lenti vzdélavacich, komercnich a vladnich organizaci bylo vytvofit normu,

ktera by zjednodusila e — learningové aktivity probihajici v rezimu on — line. M4 také

1 Kontis.cz: Obecné pozadavky na LMS [online]. 2012. Dostupné z WWW: <http://www.kontis.cz>
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za ukol organizovat informace o studujicich pro vyménu mezi rGznymi aplikacemi

LMS.*?

3.5.3 LEARNING CONTENT MANAGEMENT SYSTEM

Learning content management systém je technologie do zna¢né miry souvisejici
S learning management systémem. SlouZi k vyvoji digitdlniho vzdélavaciho materialu, fesi
jeho spravu a distribuci obsahu, za spolupriace tvirci a programatord. Je
to multiuzivatelské prostredi, které podporuje vkladani znamych typt multimédii
a programovani jejich interakci s okolim. Obsahuje diskusni féra nebo live webinaie.
Umozniuje svym tvircim opakované pouZzivat a spravovat vyukovy obsah. Ma za tkol

tymovy proces tvorby a uprav e-learningovych kurzg. 2

3.5.4 ROZDIL MEZI LCMS A LMS

LMS a LCMS jsou do ur€ité miry samostatné systémy. Jejich spojovacim ¢lankem
je oteviena e-learningova norma SCORM. Tento standard piedepisuje chovani ucebnich
jednotek obsahu tak, aby LMS mohl provozovat veSkeré funkce a vyuZivat libovolny
obsah od rtiznych vyrobct. Hlavnim ukolem LMS je pozorovani prubéhu vzdélavacich
kurzi a fizeni studentli béhem veSkerych vzdélavacich aktivit. Naproti tomu LCMS ma
za cil postarat se o spravu, sestaveni a tvorbu vyukového obsahu v ramci celé organizace
a oblastech elektronického vzdélavani.

Learning content management systém pouzivd learning management systém

pro piistup k vyukovému obsahu v centralni evidenci.

12 NOCAR, David. E — learning v distanénim vzd&lavani. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2004

13 CIPA, Jakub. E-learning ve vyuce anglického jazyka. Praha, 2011. Bakalaiska prace (Bc.). Ceska
zem&délska univerzita v Praze, Provozné ekonomicka fakulta, Katedra informacnich technologii, 2011-03-
15
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Mnoho vyrobct nabizi spole¢ny balicek LMS i LCMS, coZ pfinédsi nespornou vyhodu

. r o ’ o ’ ’ o s 1 R 24 vvroe - 14
oproti systémim dodanych od riznych vyrobct, jelikoz piinasi vyssi integraci.

3.5.5 LMS—ZASTOUPENI NA SVETOVEM TRHU

Velké spolecnosti a organizace fes$i zavedeni learning management systému podle
momentalni potfeby a stavu zaméstnancli. Vysoké konkuren¢ni prostiedi je nuti k vyssi
efektivité a zlepSovani schopnosti organizace . Investice do learning management systému
podporujici planovani lidskych zdroji se stavd soucasti organizaéni struktury. Ptispiva
ke zptehlednéni spravy uzivateld a uspotadani dokumenti po skupinach.

Trzby poskytovateli learning management systémi v nékolika poslednich letech
vzrostly o nekolik desitek procent. Od pocatku nového tisicileti se zisky firem poskytujici
LMS téméft nezastavily az do roku 2009, kdy z diivodu svétové hospodaiské krize odbyt
systému klesl. Po roce 2010 se trh mirn¢ stabilizoval a v soucasné dob¢ se trzby firem

Z prodeje learning management systémil pohybuji okolo miliardy dolarti ro¢né.

Graf 1: Trzby z prodeje LMS, zdroj: Bersin and Associates
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14 CIPA, Jakub. E-learning ve vyuce anglického jazyka. Praha, 2011. Bakalaiska prace (Bc.). Ceské
zem&délska univerzita v Praze, Provozné ekonomicka fakulta, Katedra informacnich technologii, 2011-03-

15
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3.5.6 VYHODY APLIKACE SYSTEMU PRO RiZENi VYUKY VE SKOLNIiCH

ZARIZENICH

1. Virtualni vvuka

Studenti nemusi dochazet do ucebny, aby dostali informace a ucebni materialy.
LMS poskytuje prostiedky k upozornéni studentli o moznosti vyuzivani novych
kurzi ¢i ukolech pridanych ke stavajicim kurzim. Systémy jsou uzpusobené

k diferen¢nim potiebam pedagoga i studenta.

2. Uleh¢ujici prostiredky pro pedagogy

Klasicky zpisob vyuky nezajistuje takové pohodli, jako uceni pomoci moderni
technologie. Pouhym vyuzivdnim pocitace k organizaci vyuky si ulitel uSetii

mnoho sil.

3. Osobni pristup

Pii velkém poctu zakl ve tfidach neni mozné stihnout vyklad latky i néasledné
pfezkouseni s moznosti interakce. Studenti maji moznost vyuzit individualni dobu
pro vyzkouseni prostfednictvim nastroju pro planovani.

Diskusni fora a chaty podporuji komunikaci mezi studentem a ucitelem.

4. Nabidka ucebnich materialu

Nemalou vyhodou learning management systémul je moznost nahravat a stahovat
uc¢ebni materidly pomoci hardwarového rozhrani. Nespornou vyhodu to ma
pfedev§im v uspofe financnich prostfedkti a casu straveného pii kopirovani.
Materialy nahrané pedagogem jsou tak studentim k dispozici Vv ucebnach
S internetovym piipojenim, kde mohou studovat on-line. Studenti maji moznost

vkladat své ukoly elektronicky ve spravném formatu.
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5. Nepretrzity pristup ke studijnim materialim

Ptitomnost ucitele neni podminkou proto, aby kurzy byly aktivni. LMS poskytuje

stejné studijni texty vSem studentlim, jenz maji povoleni K pfistupu do kurzu.

6. Rizeni podle potieby

Student si muze vybrat, ve které sféfe nabizenych informaci bude vyvijet svou
¢innost a projevovat svij zajem. Tempo studia neni zavislé na Case a misté.

Je pouze na studentovi, jaké si vybere v momentalni chvili potfeby.

7. Nastroj pro sledovani vvkonu

Ucitelé maji moznost kontrolovat schopnosti studentti v poskytnutych kurzech.
Diky tomuto nastroji jsou schopni studentovi dopomoci k lepSimu vykonu

a stabilizovat kvalitni pfijem informaci.

8. Pruznost systému

Interaktivni software v e-learningu je pruzny pro ob¢ strany uzivateldi. Studenti
mohou pfijimat ozndmeni, kterd jim vyhovuji. Pedagogové mohou dostavat zpravy
od studentti z divodu zpftistupnéni kurzu ¢i dokonceni ukoli.

9. Cena

Learning management systém se nabizi v riznych cenovych relacich. Siroka

dostupnost umoznuje snizeni nakladii pti velkém poctu studentt.
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3.5.7 VYBER VHODNEHO LMS PRO PODPORU VYUKY

V posledni dobé je velmi aktudlni problém, ktery se tyka vybéru vhodného learning
management systému pro elektronickou podporu vyuky. Tento systém nabizi rozmanitost
a propracovanost jednotlivych moznosti a nastroji, které usnadnuji vyuku. Dulezitym
faktorem pro vybér LMS je v rozdil v pojeti nastroji e-learningu. Musime rozliSovat, jestli
jde pouze o volitelny dopln€k povinnych kurzi nebo povinnou soucést volitelnych kurzi.
V takovém piipadé€ jsou naroky kladené na LMS jiné, nez by tomu bylo v pfipadé vyuZiti

LMS ve vysokoskolské vyuce napfi¢ vSemi studijnimi obory.

3.5.8 DULEZITE PREDPOKLADY PRO UCINNOST VYBERU

1. Rozsiritelnost

Prvni z uvazovanych vlastnosti LMS, kter¢ jsou diilezité pro jeho nasazeni v bézném
provozu je jeho rozsifitelnost. Pokud se pii vybéru LMS omezime pouze na hodnoceni
jeho stavajicich moznosti, je zfejmé, Ze diive nebo pozdé€ji narazime na limity, které
neumoziuji  implementaci  konkrétnich  uZivatelskych poZadavki. PoZadavkem
na rozsititelnost se samotny LMS zasadnim zptisobem odlisuje od béznych néstrojt, které
muzeme pii tvorbé a provozu nastroji elektronicky podporované vyuky pouzit. Zatimco
napiiklad néstroje pro tvorbu obsahu je mozné kombinovat a jednoduse nahradit, LMS
je jako platforma pro integraci vSech riznych didaktickych prostiedkli vice stabilni
a veskeré zmény musi probihat v rdmci Gprav nebo 1épe pfidavani novych funkci pfimo

do systému.

V pfipadé tvorby elektronickych kurzii zamétenych na jeden obor (oblast)
je modifikace pozadavk® snadnéjsi. Casto lze totiz upravit moznosti samotnych kurzi tak,
aby kopirovaly mozZnosti piislusSného LMS. V piipadé vyuZiti pro Sirokou S§kalu
specifickych vyukovych oborh vSak dfive ¢i pozdéji narazime na pozadavky, které dany
LMS neumoziiuje a bez kterych nejenze je prace malo efektivni, ale vilbec se bez nich

neobejdeme.
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V takovém piipad¢ je nutné, aby byl LMS otevieny zménam. Toho lze docilit
prislusnou smlouvou s dodavatelem ptipadné vyuzitim nékterého z LMS distribuovanych
formou open-source software. Pak zméndm nic nebrani a lze s vyhodou upravit

funkcionalitu tak, aby pfesn¢é vyhovovala potfebam organizace.

Open-source software vSak muze mit vzhledem k rozsifitelnosti 1 nevyhody.
V ptipad€, ze zmény, které pro svoje potieby organizace provede, nejsou akceptovany
puvodnim autorem, je nutné provozovat a zejména udrzovat vlastni verzi LMS, ktera bude
jednak obsahovat vlastni Upravy a jednak umozni zohlednit zmény, které¢ byly promitnuty
do pivodniho software. Nékteré open-source projekty (naptiklad jadro operac¢niho systému
Linux) lze timto zptisobem pomérné dobie udrzovat v nékolika rtiznych klonech. Ne vzdy
je to vsak takto mozné. V piipad¢ velkého mnozstvi pozadavki, které jsou v ramci
nasazeni implementovany samostatné (nejsou soucasti pivodniho projektu) tak miize byt

provoz mén¢ efektivni, nez idrzba vlastniho LMS.

Vyvoj vlastniho LMS vSak neni mozny vzdy. Zejména mensSi organizace bez
dostatecného zadzemi jsou proto odkazany na kompromis mezi vlastnimi pozadavky, cenou
za jejich implementaci a moznostmi, které existujici implementace LMS nabizi. Minimalné
tento kompromis je nutné uvazovat pfi nasazeni LMS s ohledem na jeho funkéni

roz§ifitelnost.

2. Skalovatelnost

Technické mozZnosti vybiraného feSeni v sobé obsahuji rovnéz schopnost nasazeni
pro ruazny pocet aktivnich (souCasné pfistupujicich) uzivateli. Oproti zminéné
rozsifitelnosti je tato vlastnost - Skalovatelnost - Casto velice skryta. Softwarovy systém,
ktery 1ze dobfe vyuzit v malém prostfedi nemusi byt vzdy vhodny pro masivni nasazeni
ze samotna pouzitd architektura nemusi byt pro potfebny narGst vykonu dostate¢nou

zéarukou. Teprve skutecny provoz mize odhalit problémy a limity, které feseni skryva.
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Pokud uvazujeme o nasazeni LMS pro ucely v ramci vyuky jednoho oboru - naptiklad
omezeného mnozstvi kurzii, které vyucuje jedna katedra ¢i jedno Skolici centrum,
Ize pottebnou kapacitu pro dosazeni pozadovaného vykonu pomérné snadno odhadnout.
Pokud vsak je cilem vybudovani integrovaného prostedi pro celou organizaci (univerzitu,
spole¢nost s mnoha pobockami) kde je elektronickd podpora vyuky povazovana za jeden
ze strategickych cilti, musi tomu byt pfizpiisobena i technickd infrastruktura zvoleného

LMS.

Skutec¢nost, Ze konsolidace vypocetnich prostiedkli v ramci integrace organizace neni
jednoduchou otazkou, dokazuje dnesni vyvoj i v dalSich oblastech jako napiiklad oblast
podnikovych informacnich systémul a na n€ navazanych aplikaci. Z technického hlediska
jsou pozadavky kladené na LMS podobného charakteru a proto implementace LMS miize
fesit stejné problémy. Efektivni dosazeni pozadovaného vykonu, ktery v mnoha ptipadech
navic neni dopfedu odhadnutelny, je proto dalsi dilezitou otazkou, kterou si musi

provozovatel LMS klast, aby jeho systém byl v praxi pouZitelny.

3. Schopnost integrace

Vedle rozsititelnosti LMS, jako schopnosti co nejsnadnéji pojmout zmény a zahrnout
pozadavky uzivatell, existuji funkce, které z podstaty véci nejsou a nikdy nemohou byt
soucasti LMS. Mezi tyto funkce patii napiiklad ekonomické navaznosti spojené
s provozovanim kurzu (jednoduse feCeno poplatek za absolvovani kurzu musi byt fadné
zaucCtovan) nebo navaznosti na dal§i administrativu spojenou se studiem (evidence studia

Vv piipadé vefejnych vysokych §kol dana zdkonem a pod.).

Pokud tedy elektronické néstroje nejsou pouhym doplitkem bézné vyuky, ale naSim
cilem je jejich nasazeni do rutinniho vyukového procesu, je nutné, aby systém, ktery tyto
nastroje zpfistupiiuje, byl schopen transparentni spoluprdce s ostatnimi procesy uvnitf
organizace. Zakladem pro takovou integraci je jisté schopnost automatického pfenosu dat
mezi jednotlivymi systémy a jejich promitnuti do provozu vSech komponent. Piestoze ani
tyto mechanismy nemusi dnes byt vzdy béznou soucasti vSech LMS, jejich implementace

neni hlavnim problémem, nebot’ obvykle predpokladaji, ze primarnim zdrojem dat je vzdy
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jeden ze systémui. Naopak naro¢né€jsi piekézky je nutné ptrekonat ve chvili, kdy stejné
udaje mohou byt generoviny riznymi systémy rovnocenné a jejich zpracovani neni
provadéno davkove. Pak je nutné implementovat synchronizaci takovychto tdaji na obou
stranach vzajemné komunikace, coz nemusi byt vzdy jednoduché a v né€kterych piipadech
vibec mozné. Uvazujeme-li o efektivnim nasazeni LMS do jiz existujici vypocetni
infrastruktury, mize hrat volba LMS s ohledem na jeho integraci v ramci organizace

rovnéz podstatnou roli pti jeho vybéru.

4. Dostupnost

Posledni z technicky orientovanych vlastnosti vybiraného LMS je schopnost zajisténi
provozu i v piipadé vypadku nékteré z jeho casti. Trendy, které se pifi implementaci
podnikové vypocetni infrastruktury stale castéji prosazuji, vedou od snahy vytvofit
bezchybny systém k feSenim, které sice chybu a vypadek v kterékoliv komponenté
nevylucuji, ale jsou schopny tuto chybu izolovat od ostatniho provozu tak, aby prace
koncového uzivatele nebyla chybou ovlivnéna viibec. Dosazeni tohoto stavu vSak ani

S vyuzitim nejnovéjSich technik neni jednoduché a uz viibec ne samoziejmé.

Problém schopnosti systému izolovat chybu od béZzného provozu totiz velice uzce
souvisi se schopnosti systému Skalovat vlastni vykon. V piipadé€ tzv. on-line transakéniho
zpracovani dat, ke kterému uvniti LMS ve skute¢nosti dochézi, je nutné zajistit konzistenci
uchovanych dat 1 v ptfipad¢, kdy pristup k nim je distribuovan na jednotlivé nezévislé
komponenty. Distribuovana sprava soubézného pfistupu k datim je vSak v masivnim
nasazeni neefektivni a proto ji neni mozné jednoduSe pouzit bez ohledu na vykon celého

fnr s 15
systemu.

1 KRIPAC M., BRANDEIS M. Systémovd implementace elektronické podpory vyuky [online]. 2005 [cit.
2012-09-15]. Dostupné z WWW: <http://is.muni.cz/clanky/2005_sco_kripac.pl>
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3.5.9 OBECNE PREDPOKLADY PRO VYBER VHODNEHO LEARNING

MANAGEMENT SYSTEMU

Cena

a) Zdarma — systém lze nabyt zdarma. Jeho sprava vSak vyzaduje profesionalni
podporu, kterd musi byt placena. VétSina voln¢ stazitelnych systéml umoznuje
ptizptsobeni na zéklad¢ kladenych pozadavkd.

b) Komeréni — jeho distribuce neni zdarma. Zaplacenim softwaru vznika majiteli
pravo na zdkaznickou podporu od dodavatele. Prodejci umoziiuji Upravu

na miru dle zadosti zakaznika

Zdrojovy kod

a) Open source — software s otevienym zdrojovym koédem. Pii dodrzeni urcitych
licen¢nich podminek ma uzivatel moznost prohlizet a upravovat zdrojovy kod.
b) Proprietarni software — systémy, za které je nutné platit a dodrzovat omezujici

licence. Zdrojovy kdd je Sifrovan, brani ptistupu skodlivych virti.
Platnost licence
a) Trvalé vlastnictvi — platnost licence je Casové neomezena.
b) Sdilené vlastnictvi — vyuziti sluzeb learning management systému je zavislé
na poctu zapojenych uZzivateltl.
c) Pocet subjektl — ptipojeni pouze pro uréené uzivatele
Instala¢ni model
a) Cloud sluzba — vyuzivani learning management systémi na serveru

dodavatele, bez potfeby instalace na vlastni server.

b) Soukroma instalace — individualni feseni pfi instalaci do vlastni lokalni site.
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Tvorba obsahu kurzu

a) Vlastni nastroje pro vytvareni obsahu kurzu — vlastni uéebni materialy jsou
podporou pro vytvareni obsahu kurzl s Gi¢innosti soukromych nastroju.

b) Produktové nastroje pro vytvafeni obsahu kurzu — samostatné nastroje
poskytnuty od dodavatele ke konkrétni tvorbé obsahu.

c) Opakované vyuziti pouzitelného obsahu — tvorba prostfednictvim standardd.
Programovaci jazyk
Vhodny vybér learning management systému je do zna¢né miry zavisly na vybéru
programovaciho jazyka, ve kterém je LMS nastaven. Server je kompatibilni s ur¢itym
jazykem, programovaci jazyky maji rizné naklady, jazyk ovliviiuje efektivitu tymu.
Aplikaéni FeSeni
a) Samostatna aplikace LMS - instalace learning management systému
bez integrovaného feseni.
b) Sjednoceni aplikaci — posileni e-learningu integraci platformy a learning
management systému.
Standardy
a) Lokalni normy — pro uréitou skupinu vzdélavani

b) Mezinarodni normy — kompatibilnost se standardy SCORM/AICC atd. mize

znamenat moznost vyuZiti nastroji uvnitt LMS k vytvafeni obsahu kurzu.
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3.6 E—-KURZ

Pouzitim néstroju pro realizaci e — kurzu se rozumi vyuziti nékolika aplikaci (html
editory, PowerPoint, FrontPage) zaroven, aby vytvoieny multimedidlni program vhodné
kombinoval vyklad s audiem, videem, simulacemi a testy.16

Hlavni podminky pro naplnéni podstaty kurzu tvoii fungujici technologické
pomucky a tym lidi, ve kterém jsou rozdéleny role podle druhu ucasti na projektu.
Pro naplnéni obsahu kurzu je zapotfebi dodrzovat urcitd pravidla. Uvedeny jsou v této

kapitole.

Slozky e — kurzu

Oproti tradi¢ni vyuce je zapotiebi, aby kurz spliioval urcité nalezitosti pro uspotradani

a kompletnost. Vzdélavaci systém tvoti 3 zakladni pilite:

1) Studijni obsah — jedna se o veskeré texty, testy, multimedialni soubory, audio

a video prednasky v digitalni podobé.

2)  Ulastnici e — kurzii a distribuce — kompetentni osoba z fad odbornikd podilejici

se na pfipraveé kurzli, dale jeho autofi, ucitelé a studenti. Distribuce je provadéna
se standardy pro bezpecnost a komunikaci se systémem prostiednictvim internetové

sit¢ interniho sitového systému.

3) Rizeni studia — proces, vyuZivajici softwarové nastroje LMSY ke spravé kurzu
a komunikaci. Umoznuji také sledovat praci studenti a podpofit tymovou

spolupraci.'®

Lidské faktory ¢inné p¥i realizaci e — kurzu

Vzdélavaci proces musi obsahovat realizatory kurzu, ktefi napliiuji role manaZera,

vyvojafe, tutora a studujicitho. Od téchto ¢lenti pracovniho tymu se ocekavaji znalosti

16 BARESOVA, Andrea. E — learning ve vzd&lavani dospélych. Praha: Nakladatelstvi VOX, 2003
17 Learning Management System
18 KVETON, Karel. Zékladay e — learningu . Praha: vydavatelstvi CVUT, 2003
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zZ oblasti techniky, pedagogiky a také tvir¢i dovednosti.

1. Manazer — je zodpovédny za navrh, celkovou strategii, koordinaci a analyzu vyuky.

Také ma na starosti projekt z hlediska marketingu.

2. Vyvojovy pracovnik — piebira zodpoveédnost za samotny ndvrh a tvorbu vyukového
programu. Podrobné zajistuje odborny obsah kurzu, grafickou podobu, tvorbu

multimédii a programatorské prace.

3. Tutor — vétSinou se jedna o vyskoleného pracovnika, ktery ma za kol komunikovat

se studujicim a podporovat ho pii plnéni ukolu.

4. Student — jedna se o studujiciho v e — kurzu®®

19 NOCAR, David. E — learning v distan¢nim vzdélavani. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2004
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Vyvoj e — Kurzu

Dle metodologie ve vzd€lavani prostfednictvim e — learningovych kurzi, probiha

proces vyvoje v péti etapach:

1.  Analyza (Analysis) - identifikace potieb, specifikace hlavnich cili a poznani

charakteru budoucich uzivatelt.

2. Navrh (Design) - vytvofeni vlastni aplikace dle potieb, vybér vhodného obsahu,

médii, typt interaktivity a uzivatelského prostiedi aplikace.

3. Vyvoj (Development) - zpracovani designu aplikace, programovani jednotlivych
moduld, testovani, autorizace podkladovych materiall, produkce multimedidlnich
doplnkd.

4. Realizace (Implementation) - vybér kvalifikovanych tutorti, propagace

e — learningu v ramci organizace, sbér podkladovych informaci pro management.

5.  Hodnoceni (Evaluation) - sledovani vykonnosti aplikace, efektivity, dostate¢nosti

v . v , .. .2
a vyuzitelnosti pro zaméstnance, kalkulace ndvratnosti investic. 0

Doporuceni pro tvorbu kvalitniho projektu (e — kurzu)

° Tvorba e — kurzu je velmi precizni praci. Nutnost analyzy cilové skupiny
je nezbytna pro hladky prib¢éh navrhovani a tvorby prezentace. Analyza cilové
skupiny umozni také zvolit vhodné metody a obsah kurzu.

) E — kurz musi byt pfehledny a logicky strukturovany tak, aby udrZel zijem
studujiciho.

° Nastrojem k udrzeni zajmu jsou dobte vyieSené detaily.

° Zajistit jednotu a provazanost vSech obsazenych prvki.

° Navrhovat jednoduché vytvarné pojeti e — kurzu.

20 NOCAR, David. E — learning v distan¢nim vzdélavani. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2004
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° Promyslet si, jak budou ¢lenény tématické celky.

° Zvazit vhodnost navrhu vzhledem ke splnéni ucelu.

° Vyuzit studujicich k podani napadu na strukturu e — kurzu.

° Ptedchazet slozitym a nepfehlednym obrazkim a tabulkam.

° Navrhnout vhodny zpisob orientace v aplikaci, bez nutnosti dalSiho studia
° Umoznit uzivatelim volné pouzivani grafiky, animaci, zvuku a videi.

° Zajistit moznost ukladani dat o uspésnosti (skore a analyze testil) pro studenty.21

Evaluace e—-kurzu

Evaluace neboli hodnoceni e — learningu se rozliSuje ze dvou hledisek. Prvnim je
pojem assesment of learners” progress (odhadovéni, ocenéni vystupu studujicich),
je pouzivan pro ohodnoceni studujicich. Je velmi piesny a vyuzivd bodovani C¢i
znamkovani. Druhym pojmem je evaluation of system performance (ocenéni systémového

vykonu). Slovni popis hodnoceni kvality procesu, postupt 1 materiali.

Evaluaci miazZzeme rozdélit na 2 zpasoby hodnoceni:

o  Formativni — zptisob zajisténi kvality kurzu jesté predtim, nez je spustén. Sbiranim dat
v prubéhu navrhu lze poskytnout informace o technickych problémech a slabych
strankach projektu.

e Sumativni — zobrazeni efektivity kurzu v praxi. Urcuje, zda vzdélavaci aktivity

NV o i1 22,2
naplituji pozadované cile.?*?

21 BARESOVA, Andrea. E — learning ve vzdélavani dospélych. Praha: Nakladatelstvi VOX, 2003

22 BARESOVA, Andrea. E — learning ve vzdélavani dospélych. Praha: Nakladatelstvi VOX, 2003

28 CIPA, Jakub. E-learning ve vyuce anglického jazyka. Praha, 2011. Bakalaska prace (Bc.). Ceské
zem&délska univerzita v Praze, Provozné ekonomicka fakulta, Katedra informacnich technologii, 2011-03-
15
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T¥i vrstvy e — learningového kurzu

Vsechny procesy probihajici vyukou jsou ovlivnény lidskym faktorem (studujicim

a vyucujicim), ktery plni funkci komunikace s pouzitou technologii v kazdé vrstvé

e — kurzu.

. vrstva — méa za kol poskytnout prvotni informace v dob¢, kdy po nich vznika nejvetsi
poptavka. Jejich distribuce je zajiSténa webovymi strankami, uzivatel si rozsifuje své
znalosti poslechem a ¢tenim.

.vrstva — umoziuje uzivateli vyuziti aplikaci a vzdélavacich materidldi, jez jsou
podporované webovymi technologiemi. Lze vyzkouSet ziskané informace
na prikladech.

. vrstva — naplanuje skupinové feseni problému v realnych situacich pies vedené kurzy

a tymové vzdélavani. To vSe v interaktivnim prostiedi.

.vrstva — spojenim vSech vrstev dohromady vytvafi rdmec komplexniho
e — learningového sys‘[ému.24
Strategie Metody Technologie
Shromazd’ovani, tvotfeni

4. “ Learn from ; ) Vzdélavani ve tfidach, Face — to —face

komunit a vztaht,
Collocation* prezentace, hrani roli ( tvari v tvar )

prozivani, tvorba
3. “ Learn from . Virtudlni tfidy, zivé Collaboration

Diskuze, praxe
Colaboration “ konference ( spoluprice )
Moduly CBT/WBT,
2. “ Learn from Zkoumani, zkousent, ; ; .
interaktivni hry, Multimedia
Interaction hrani )
simulace

. Prednasky na webu,

1. “ Learn from Cteni, prohliZeni,
webové konference, Internet

Information* naslouchani

webové stranky, video

Tabulka 1: T¥i vrstvy e - learningového kurzu, zdroj: BARESOVA, A. E-learning ve vzdélavani
dospélych

BARESOVA, Andrea. E — learning ve vzd&lavani dospélych. Praha: Nakladatelstvi VOX, 2003
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4 PRAKTICKA CAST

4.1 LMS PRO POTREBY STREDOSKOLSKEHO VZDELAVANI

Stfedni $koly se v dneSni dob& potykaji s n€kolika problémy, zejména v oblasti
financovani své Cinnosti, které je spojeno se zefektivnénim vyuky. VétSina Skol se snazi
inovovat své technické vybaveni v ucebnach a zlepSovat tak troven svého zazemi.
Investicemi do moderni techniky se Skola stdva konkurenceschopnou a zajimavou
pro budouci studenty v piehlcené nabidce Skolskych zafizeni. Financni prostfedky
poskytnuté stfednim Skoldm jsou vsSak zna¢né limitované ztizovateli té€chto Skol, a tudiz
neni jednoduché zvolit perspektivni feSeni pifi vybéru informacnich a komunikaénich

technologii.

Mnozstvi informaci vytvareno novodobou spole¢nosti je pti¢inou zvySovani pozadavki
na vzdé¢lanost absolventl. Zavadénim netradicnich krokdi a vyuzZivdnim technickych
prostiedkil 1ze ptispét ke zefektivnéni vyufovacich metod, ale také k reformé zplsobu
studia. Moderni pedagogika napomaha k posunu vzdélani a vychovy spravnym smeérem.
Moderni vyukové metody maji znaény vliv na individualitu zéka, jenz rozviji svij
potencidl samostatnym uUsilim. Aktivizujici metody zlepSuji z4jem studentl o studium
daného pfedmétu. Trh je zahlcen mnozstvim vyukovych néstroji, a mezi nimi vynika
zejména Internet a informacni technologie. Pocet uZivateli vyuZzivajicich Internet jako
dopln¢k ke svému studiu zaznamenava prudky vzestup. Internet nabizi koncept vzdélani
ve smyslu neomezeného Cerpani informaci. Elektronické vzdélavani neboli e-learning se
diky rozvoji Internetu stdvd neopomenutelnym prvkem ve vzdelavani. Elektronické
vzdélavani je podporovano fidicim systémem, jinymi slovy systémem pro fizeni vyuky.
Learning management systém poskytuje Sirokou podporu vzdélavani instalovanym

softwarem na serveru.
Na trhu softwarovych néstroju existuje Siroka skala produktd, jenz maji své silné 1 slabé

stranky. Dislednym promySlenim vybéru fidiciho systému lze zamezit pfipadnym potiZim

V budoucnosti. Stanovenim vlastnich pozadavku a kritérii je mozné dosahnout efektivniho
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vybéru LMS. Pro inspiraci, jaké kritéria je mozné nastavit, se nabizi internetové zdroje,

ve kterych lze najit nezavislé porovnani mnoha desitek druht komer¢nich i nekomer¢nich

LMS.

Jednim z nich je prizkum od spolecnosti WCET ( The Western Interstate Comission

for Higher Education Cooperative for Educational Technologies ), ktera plsobi jako

nezav

isly poskytovatel sluzeb v oblasti poradenstvi a nabidky strategii, pfi zavadéni

moderni vyuky s vyuzitim informacnich technologii na sttednich Skolach v USA.

41.1

V V.V V V VYV VYV V

KATEGORIE KRITERII PRO VYBER LMS

Komunikacni nastroje

Nastroje produktivity

Naéstroje pro zapojeni studentli
Administraéni néstroje

Distribuce kurzi

Nastroje pro tvorbu studijniho planu
Technické pozadavky

Cenova a licenc¢ni politika

Jednotlivé kategorie jsou rozvinuty v n€kolika bodech, které podrobné popisuji kritéria

vybeéru.

A. Komunika¢ni nastroje

Nastroje umoziujici komunikaci mezi studenty a uciteli.

Diskusni forum — zajiStuje vymeénu zprav, ¢lenéni for do skupin

Vymeéna souborti — nahravani a sdileni souborli mezi studenty a uciteli v kurzu
online

Interni posta — funkce ptistupu k e-mailu z prostredi kurzu

Online denik — vytvareni a sdileni osobnich poznamek s uciteli nebo studenty
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* Real-time chat — konverzace prostfednictvim Internetu v redlném case

=  Smartboard — funkce elektronické tabule

B. Nastroje produktivity

Podileji se na zefektivnéni prace studenti.

» Zilozky — moznost navratu k minulym strdnkdm v ramci oteviené¢ho kurzu.
Umoziuji sdileni se studenty tiidy i pedagogem

» Kalendar — poskytuje ptehled o studijnich povinnostech studenta

=  N3ipovéda — pomoc studentim pii praci s LMS

» Vyhledavani v ramci kurzu — vyhledavani studijnich materiald podle klicovych
znakil

» Price offline — néstroje poskytujici studentovi moznost prace bez piipojeni

Kk Internetu a synchronizaci provedenych ukont pii dal$im pfihlaseni do systému

C. Nastroje pro zapojeni studentu

Umoziuji skupinové zapojeni studentti do jednotlivych aktivit.

» Skupinové prace — organizovani studentti do skupin, ptidélovani tkola

= Self-Assessment — opakované procvicovani testll v ramci kurzu bez znamkovani

» Portfolia studentli — slouZi jako soukromé misto studentli pro zobrazeni informaci
o své osob¢ — fotky, prace v kurzech, pfispévky v diskusich

= Studentské komunity — vytvareni studijnich skupin a tymu za ucelem spoluprace

D. Administraéni nastroje

Nastroje slouzici ke spraveé jednotlivych kurzi.
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= Rizeni piistupu — uzivatel ma p¥istup k systému s piislusnym uzivatelskym jménem
a heslem

= Autorizace kurzli — zpfistupnéni pracovnich nastrojii a pfidélovani ptistupovych
prav podle uzivatelskych funkci — student a tutor.

= Registracni standardy — nastroje slouzici k pfifazovani a odstrafiovani studentt
z online kurzii. K dispozici jsou zejména spravcim kurzu.

* Cloud sluzby — nabidka provozovani softwaru na serveru poskytovatele LMS bez

potieby vlastniho feseni hardware.

E. Distribuce kurzi

Kategorie zamétujici se na testovani a hodnoceni studenta.

» Testovani — moznost vytvaieni testil, jejich administrace a hodnoceni

= Nastroje pro online klasifikaci — hodnoceni studenta a sprava studentovy
klasifikace, moznost zasahu do automatického bodovani ze strany uditele.

= Rizeni kurzii — fizeni krokt studenta pii praci s vyukovym obsahem

= Orientace pro tutory — podpora ve formé dokumentace pro ucitele

* Sledovani studentli — ucitel m& moZnost monitorovat praci studentl s vyukovym

materidlem a vytvatet analyzy jejich aktivity.

F. Nastroje pro tvorbu studijniho planu

Tvorba ucebniho obsahu musi spliiovat normy a standardy pro sdileni a pouziti

V jinych systémech.

* MozZnosti usnadnéni — splnéni specifickych standardi pro ptistup osob s postizenim

k obsahu stranek
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= Sablony kurzii — formulace vychoziho sloZeni kurzu a usnadnéni prace tviircim
kurzu

= Sdileni vyukového obsahu — opakované pouziti vyukového obsahu i1 v jinych
kurzech

» Ptizpasobeni vzhledu — vlastni graficky navrh kurzu

= Nastroje pro tvorbu — moznost tvofeni vyukovych sekvenci

G. Technické pozadavky

Hardwarové a softwarové specifikace pro instalovani a provoz learning

management systémd.

» Databazové pozadavky — systém pozaduje spravnou databazi (SQL)
= Windows server — kompatibilita s verzi opera¢niho systému
* Internetovy prohlize¢ — druh a verze optimdlniho prohliZzece, ktery umoziluje

bezproblémovou praci s LMS

H. Cenova a licenéni politika

Informace o nakladech na poftizeni a spravu LMS.

= Cena softwaru — pocatec¢ni investice, cena za technickou podporu, provozni naklady
= Opensource — legalni dostupnost softwaru S moznosti Uprav pfi dodrzeni jistych
podminek

= Volitelné doplitky — dopliujici néstroje placené nebo v cen¢ sluzby
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4.1.2 ANALYZA POZADAVKU NA LMS

Pro analyzu pozadavkii na problematiku nasazeni LMS byla pouzita kvantitativni
metoda vyzkumu. Dotaznikovym Setfenim byl proveden sbér dat pro zjisténi hlavnich
kritérii investora pii vybéru learning management systému.

Dotaznik obsahoval 14 otdzek. Pouze otdazka €.1 byla oteviena a jejim cilem byla
identifikace respondenta. Otazky ¢.2—5 byly zaméfené na obecné povédomi o e-learningu.

Otazky ¢€.6—-14 zjistovaly individualni poZadavky na funkce learning management systému.

Analytické Setfeni bylo provadéno mezi zastupci vybranych stiednich odbornych skol.
Dotaznik byl piedevsim urcen pro spravce informacnich a komunika¢nich technologii, dale
pak pro ICT koordinatory vybranych Skol, ktefi hraji vyznamnou roli pfi rozhodovani
0 investici a zavadéni informacnich technologii do §kol. Skoly byly vybrany po vzijemné
konzultaci a doporuéenich od blizkych zdroji z vlastniho okoli.

Vsichni ICT spravei i koordinatofi, kteti byli osloveni s zadosti o spolupraci
na vyzkumu, vychazeli z vlastnich zkuSenosti a potfeb pro své vzdélavaci zafizeni.
Dotazniky byly do Skol doru€eny prostfednictvim e-mailu a vyplnény elektronickou
formou.

Osloveno bylo 6 subjektii a navratnost dotaznikt ¢inila 100%.
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Statistiky k vyplnénvm dotaznikim

1) Typ a nazev Vasi skoly

SOS
VOS a SPS SOS a SOU Zemédélska
Sumperk Sumperk Sumperk
SS automobilni SOS a SOUSS SSZS
Zabieh Jesenik Sumperk

2) Vite, co znamena pojem e-learning?

Varianta Pofet %

100%
I

0 0%6

1) ano &

ne

Osloveni respondenti maji obecné povédomi o zplsobu vzdélavani ve formé

e-learningu.

3) Mate zkusenost s e-learningem ve Vasi instituci?

Varianta Pofet %

5 100%

0%%

1) ano

ne 0]

VSechny instituce vyuzivali nebo vyuzivaji e-learning k podpote vzdélavani na jejich

skole.

4) Vyuzivate vlastni systém e-learningového vzdélavani ve Vasi instituci?
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Varianta Pocet %G

1)ane 5 83.33%

ne - 16.67%

Vlastni systém e-learningového vzdélavani vyuziva pét ze Sesti oslovenych Skol. Pouze

jedna pracuje se systémem od externiho dodavatele.

5) Premyslite o investici do systému pro fizeni vyuky (LMS) v ramci Vasi skoly?

Varianta Pocet %

1)ano 2 33.33%

ne 4 66.67%

U ctyt skol neuvazuji o investici do komer¢niho systému pro fizeni vyuky. Dvé Skoly

o této varianté premysli.

6) Jaky by byl Vas hlavni pozadavek neboli kritérium vybéru pro zavadéni LMS

do Vasi Skoly?
Varianta Pofet %
1) cena a licence 3 50%
soubor vyukowych ndstrojl 2 33.33%
3) integrace = vlastnim systémem 0 0%
4) soubor administrativnich néstru:ujﬁ 0 0%
16.67%

provoz a instalace 1

6) soubor kemunikagnich ndstrojd 0 0%

Hlavnim kritériem pii vybéru LMS by pro polovinu $kol byla cenova a licen¢ni politika
produktu. Dvé Skoly by se rozhodovaly na zéklad¢ poskytnutych vyukovych ndstrojt.
Pouze jedna Skola by zvazovala predev§im otazku spojenou s ndklady na provoz

a instalaci systému.
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V nasledujicich kategoriich prosim vyberte Vase pozadavky na funkce LMS.

7) Komunikaéni nastroje — umoziiuji komunikaci mezi studenty a uéiteli

Varianta Pocet %

1) diskusni férum = 33.33%
wvymena souboru mezi studentem a ucitelem 4 B66.67%

3) interni e-mail 1 ﬂ%

4) online denik 1 16.67%
real-time chat 0 0%

6) elektronicka tabule 3 33.33%

Nejvyraznéjsim pozadavkem ve skupiné komunikaénich néstroji je varianta

— vyména soubori mezi ucitelem a studentem. Nastroje jako diskuzni

a elektronickd tabule jsou vyZadovany ze 30%. Nejmen$i poZadavky jsou na

e-mail a online denik.

8) Nastroje produktivity — podileji se na zefektivnéni prace studentti

Varianta Pocet %%

1) zalozky 0

kalendarf - pfehled o studijnich povinnostech | 2

3) 0
4) vyhledavani v ramci kurzu 4
prace offline 1

0%

33.33%

0%

66.67%

16.67%

¢islo 2

forum

interni

Pro zefektivnéni prace studentl je nejvice vyzadovana varianta ¢islo 4 — vyhledavani

v ramci kurzu. Nastroj ¢islo 2 — kalendaf, je pozadavkem 30% Skol. Préci offline pozaduje

jeden subjekt.

9) Nastroje pro zapojeni studentli — umoziuji skupinové zapojeni studentd do aktivit
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Varianta Pocet

1) skupinova prace 1
self-assessment 0

3) portfolia studentd 4

4) studentske komunity 1

Yo

16.67%
.
0%
66.67%

16.67%
L

Pro skupinové =zapojeni studentii je nejdilezitéjSim prvkem portfolio studentd,

zobrazujici osobni informace o studentovi. Nastroje typu skupinova prace ¢i studentské

komunity jsou vyzadovany jednim subjektem.

10) Administracni nastroje — slouzi ke spravé jednotlivych kurzt

Varianta Pofet %

1) fizeni pfistupu 4 66.67%
autorizace kurzl 2 33.33%

3) registracéni standardy 0 0%

4) cloud sluzby 0 0%

Ve spravé kurzi je pro vétSinu respondentii nejdulezitéjsi nastroj Cislo 2 — fizeni

pfistupu v ramci kurzu. Dva subjekty vyzaduji nastroj pro autorizaci kurzi.

11) Ovétovani znalosti — zaméfuje se na testovani a hodnoceni studentti

Varianta

1) testovani

nastroje pro online klasifikac
3) fizeni kurzd
4) orientace pro tutory

cledovani studentd

Polet %

5 33.33%

5 33.33%

5 33.33%

1 16.67%
.

1 16.67%
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testovani, nastroje pro klasifikaci online a fizeni kurzi, kde se student seznamuje s praci

s vyukovym obsahem. Nastroje ¢islo 4-5 nejsou preferovany u vétSiny skol.

12) Nastroje pro tvorbu studijniho planu — normy a standardy pro vicetcelové pouziti

Varianta Pofet %

1) moZnosti usnadnéni | 1 ﬂ%
Zablony kurzd 4 66.67%

3) =dileni obsahu 2 33.33%

4) pfizplsobeni vzhledu 0 0%
nastroje pro tvorbu | 2 33.33%

Mezi néstroji usnadiujici tvorbu kurzl je nejvyhledavanéj$im nastroj ¢islo 2 — Sablony
kurz, ktery je vyzadovan Ctyfmi Skolami. Pozadavek na néstroj pro sdileni obsahu

a tvorbu vyukovych sekvenci projevilo 30% respondenti.

13) Technické pozadavky — hardware a software specifikace pro instalaci a provoz

Varianta Pofet %%
databdzové pofadavky LMS 1 .15-5?%
1) databdzové poZadavky
Windows server 0 0%
3) internetovy prohlized 4 66.67%
4) Linux server 1 16.67%

Pti vybéru LMS se vice jako 60% respondentli zajima o druh optimalniho internetového
prohlize¢e pro bezproblémovy chod a praci s LMS. Jedna Skola by pozadovala

kompatibilnost s Linux serverem.

14) Cenova a licen¢ni politika — informace o nakladech na LMS
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Varianta Pocet %

1 fh L 16.67%
) cena software
opensource 2 33.33%

3) volitelng dopliiky 0 0%

1 16.67%
L

4) komercni
Informaci o ndkladech na pofizeni a spravu systému vyzaduji ¢tyii ze Sesti oslovenych

subjektl. Polovina oslovenych uvazuje o dostupnosti nekomeréni verze LMS s moznosti

uprav. Jeden subjekt zvazuje investici do placené sluzby a jeden bere na védomi cenu

LMS.

Z vyplnéného dotazniku vyplyva, ze hlavnim kritériem pro zavadéni LMS do $kol bude
naddle zlstdvat zejména cena spojena s licenénimi podminkami. Z finan¢nich divodi
se Skoly budou obracet K variantam s nejniz§imi naklady, které obsahuji soubory

vyukovych nastroji pro co nejefektivnéjsi praci s danym systémem.
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4.1.3 SROVNANI FUNKCI KOMERCNICH A OPEN SOURCE LEARNING

MANAGEMENT SYSTEMU
Learning
management Komer¢ni Komer¢ni Komeréni Opensource Opensource
system
Komunika¢ni )
EDEN eDoceo iTutor Moodle OLAT
nastroje
Diskusni forum + + + + +
Vyména souborii + + + + +
Interni posta - + + - +
Online denik - + - - -
Real-time chat + + + + +
Smartboard + - + - +-
Nastroje )
o EDEN eDoceo iTutor Moodle OLAT
produktivity
Zalozky + + - - +
Kalendar + + + + +
Napovéda + + + + +
Vyhledavani
+ ++ ++ + +
V ramci kurzu
Prace offline + ++ + - +
Nastroje pro )
EDEN eDoceo iTutor Moodle OLAT
zapojeni studenti
Skupinové prace + + + + +
Self-Assessment + + + ++ +
Portfolia studenti - + - + -
Studentské
+ + - - +
komunity
Administracni )
EDEN eDoceo iTutor Moodle OLAT
nastroje
Rizeni p¥istupu + + + ++ T
Autorizace Kurzi + + + + +
Registracni
+ + + + +
standardy
Cloud sluzby + + ++ + +
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Ovérovani _
EDEN eDoceo iTutor Moodle OLAT
znalosti
Testovani + ++ ++ ++ +
Nastroje pro
) o + + + ++ +
online klasifikaci
Rizeni kurzi + + + + +
Orientace pro
+ + + + +
tutory
Sledovani
++ + ++ ++ +
studenti
Nastroje pro
tvorbu studijniho EDEN eDoceo iTutor Moodle OLAT
obsahu
MozZnosti
++ + - + ++
usnadnéni
Sablony kurzii + + - + +
Sdileni vyukového
+ + + - +
obsahu
Ptizptsobeni
++ ++ - + +
vzhledu
Nastroje pro
++ ++ + + +
tvorbu
Technické .
EDEN eDoceo iTutor Moodle OLAT
pozZadavky
Databazové
+ + + + +
pozZadavky
Windows server + + ++ + +
Internetovy
+ + + + +
prohliZe¢
Cenova a licencni )
- EDEN eDoceo iTutor Moodle OLAT
politika
Cena softwaru + + ++ ++ +
Opensource - - - + +
Volitelné dopliiky ++ ++ ++ + +

Tabulka 2 — Porovnani funkci komeré¢nich a nekomerénich LMS, zdroj: Vlastni zpracovani
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Informace o dostupnosti funkci, technickych narokli a cenové politice jednotlivych
systémi bylo mozné zpracovat na zaklad¢ dostupné dokumentace z webovych stranek

spolecnosti a organizaci zabyvajicich se vyvojem téchto systémt.

Vysvétleni symboli: ++ vyznamna podpora funkce, + podpora funkce, - bez podpory
funkce.

4.2 EKONOMICKE ZHODNOCENI LMS

rowr

Trh se systémy pro fizeni vyuky je v soucasné dobé dynamicky se rozvijejici ¢asti
V nepfeberném mnozstvi e-learningovych feSeni. Nabidka trhu umoziuje jakémukoliv typu
organizace vybrat si feSeni usité na miru potfebam, které spole¢nost vyZaduje a ocekava.
Firmy nabizejici komeréni LMS se z divodu konkurence na trhu stile vice zamétuji
na sluzby spojené s konfiguraci LMS podle ptani zakaznika. Odbératelé¢ se silnym
ekonomickym zdzemim jsou ochotni zaplatit za hotovy produkt, u které¢ho je poskytnuta
dostatecnd servisni podpora a pravidelna aktualizace v ramci ceny za implementaci
systému. Diky dostate¢nym finan¢nim prostfedkiim nemaji velké firmy diavod k pifechodu
od komerénich systémli na open source systémy, jeZ nenabizi dostate¢nou servisni
podporu.

LMS s otevienym zdrojovym koédem dosahl specifické pozice, kdy svou kvalitou
afeSenim za€ind znacn€ konkurovat komerénim systémim. Mnoho menSich organizaci,
které zvazuji zahjeni elektronického vzdélavani nebo implementaci systému pro fizeni
vyuky, se priklani k dostatecnym funkcim open source feseni. Pokud firma ptechézi z jiz
zavedené¢ho systému na nekomerCni systém, tak je dulezitd vzajemna kompatibilita
a dodrzovani standardti, aby se predeslo pfipadnym potizim s pfenosem dulezitych statistik

Z minulosti, coZ by mohlo ohrozit chod organizace.
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4.2.1 ANALYZA VYBRANYCH DODAVATELU LMS SYSTEMU

vvvvvv

vyvoje e-learningovych feSeni, aby piedlozily cenovou nabidku svych systému
pro nasazeni ve vzdélavaci instituci stfedoskolského typu. Svou nabidku prezentovaly

spole¢nosti Trask (LMS eDoceo), Kontis (LMS iTutor) a Rentel (LMS Eden).

Trask solution

Spolecnost ptisobi na trhu témét dvacet let a béhem svého plisobeni zrealizovala stovky
projektii nejen v Ceské republice, ale také v zemich stfedni Evropy. Mezi jeji zékazniky
patii spolecnosti ze vSech sektorti narodniho hospodafstvi. Pestrymi zkuSenostmi v oblasti
technologickych feSeni je schopna zajistit spolehlivy, bezpe¢ny a efektivni béh IT
architektur. Poskytuje kvalitni feSeni z rukou nekolika stovek odborniki, kdy nabizi svym

zakaznikiim komplexni pfistup pro naplnéni konkrétnich potieb.

LMS eDoceo

Multiplatformni aplikace a je implementovana do rtiznych prostfedi S vyuzitim pestré
Skaly existujicich technologii. Pfedpokldda vyuziti hardware od standardnich dodavateltl.
Software vzdélavaciho serveru se sklada z opera¢niho systému, databaze, web-aplikacniho
severu s podporou Java. Doporuceni na technické vybaveni vychazi z detailni analyzy

T4 . v ’ . ;2
prostiedi, se kterou je po&itano v ramci nasazeni.”®

Kontis
Od pocatku 90. let uspesné plisobi na trhu informacnich systémi. Svym zakaznikiim

pfinasi vysoce kvalitni feSeni v oblasti informacnich technologii z divodu kvalitniho

vyvojového a dispozi¢niho tymu. Spolecnost poskytuje komplexni sluzby pro vyvoj

% Trask.cz — Informacni systémy a integrace. Dostupny z WWW: http://www.trask.cz/
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zakdzkového softwaru a klade diraz na pouzivani ovétenych technologii. Se svym

zakaznikem neustéle konzultuje prabéh vyvoje produktu.
LMS iTutor

LMS iTutor je nejrozsifenéjsi e-learningova platforma s dlouhodobou tradici nasazena
v n¢kolika riznych oblastech. Nastavitelnost a ptizpisobeni systému je velmi flexibilni dle
prani zakaznika. Robustni architektura a Siroka modularita fesi v jednom systému veskeré
potifeby vzdélavani v organizaci s moznosti rdstu systému soucasné¢ s naristem

V1 ’ v . .2
vzd&lavacich potieb v organizaci.”®

Rentel

Spole¢nost pokryva svymi sluzbami celou Skalu pozadavki kladenych na vyvoj
technologii pro spravu a fizeni toku dokumentl vcetné jejich archivace od roku 1999.
Nabizi efektivni realizaci projektd z hlediska zabezpeceni odpovidajici infrastruktury
asluzeb souvisejicich se zajiSténim vlastniho provozu aplikaci a pozadavkl
na elektronické distancni vzdélavani (elearning). Klade obecné velky diiraz na flexibilitu

sveé nabidky.
LMS Eden

LMS Eden slouzi k fizeni a spravé e-learningového vzdélavani. Lze jej provozovat jak
na internetu, tak na intranetu. Existuje v nékolika jazykovych variacich. Je pravidelné
dopliiovan o nové funkce dle pozadavkli organizaci, které systém vyuZzivaji. Neni
uzavienym systémem, ale l1ze jej pfizpusobit tak, aby pln¢ spliioval pozadavky zakaznika.
Grafika je upravitelna, pouzivana terminologie je zaménitelnd tak, aby odpovidala obvyklé

terminologii ve stavajicich Skolicich a vyukovych programech zékaznika.”’

% Kontis.cz — Produkty-iidici systém. Dostupné z WWW: http://www.kontis.cz/

%" Rentel.cz — E-learning-reseni. Dostupné z WWW: http://www.rentel.cz/web/elearning
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Cenova nabidka obsahuje vstupni néklady na implementaci systému (instalace,
nastaveni systému, import uzivateldi, grafické rozhrani), ndklady na udrzbu systémi
v dalSim obdobi a Skoleni spravcii. V cen¢ jsou rovnéz zahrnuty aplikace pro tvorbu
vyukového obsahu. Nabidka je platna pro 700 uzivateli.

Cenova kalkulace je rozdé€lena na in-house feSeni (implementace systému na serveru
odbératele) a pro hosting feseni (sprava systému na serveru dodavatele). Uvedené ceny

jsou bez DPH.

HDEN_ o2

e-learning software B concept
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Cenova kalkulace vyvbranych komerc¢nich systému

In-house feSeni — jednorazovy nakup ¢asové neomezenych licenci

eDoceo iTutor Eden
Implementace
41 800,- 3900,- 26 400,-
systemu
700 licenci 77 000,- 115 500,- 69 000,-
Udrzba systému | 15 400,- / rok 7 900,- / rok 12 000,- / rok
Skoleni spraveu | 12 400,- V cené implementace | 6 000,-
Cena celkem 146 600,- 127 300,- 113 400,-

Tabulka 3 — Kalkulace in-house feSeni LMS, zdroj: vlastni zpracovani

Z ptedchozi tabulky vyplyva, Ze nejlepS$i nabidku pro in-house nasazeni systému

predloZila spolecnost Rentel se svym systémem LMS Eden. NejdraZzsim feSenim se ukéazala

byt nabidka od spole¢nosti Trask se systémem eDoceo.

Webhosting fe$eni — ro¢ni prondjem licenci

eDoceo iTutor Eden
Implementace V cené poplatku za
41 800,- ) 26 400,-
systému licence

700 licenci 38 400,- / rok 77 745,- / rok 33 000,-/ rok
Udriba systému 25 236,- / rok V cené poplatku za licence 19 500,- / rok

Skoleni spravci 12 400,- 3900,- 6 000,-

Cena celkem 117 836,- 81 645,- 84 900,-

Tabulka 4 — Kalkulace webhostingového i‘eSeni LMS, zdroj: Vlastni zpracovani
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V ptipadé vyuziti webhostingového feseni je cenové nejvyhodnéjSim systémem iTutor
od spolecnosti Kontis, ale to pouze v poc¢atecni fazi investice. Vzhledem k uvazovanému
dlouhodobému vyuziti systému je cenové vyhodnéjsi systém Eden, jehoZ ro¢ni néklady
za pocet licenci a Gdrzbu systému jsou o ne€kolik tisic niz8i nez v ptipadé systéml eDoceo

a iTutor. Nejdrazsi variantou by byl LMS eDoceo od Trask solutions.

LMS Eden

LMS iTutor
W CENA

LMS eDoceo

0] 20000 40000 60000 80000 100000 120000140000 160000

Graf 2 - Grafické srovnani ceny in-house FeSeni, zdroj: Vlastni zpracovani

4.2.2 OPEN SOURCE RESENI NASAZENI LMS

Moodle

Autorem prvni verze vzdélavaciho prostfedi Moodle byl student Curtin University of
Technology in Perth na zdpadé¢ Austrdlie. Zkratkou Moodle se rozumi Modularni
objektové orientované dynamické prostiedi pro vyuku. Prace se systémem Moodle
je zalozena na aktivni ucasti studenta pii plnéni svych studijnich povinnosti. Je uzivatelsky
nenaronym systémem, kde studentovi postaci zakladni pocitacova gramotnost a zvoleny

internetovy prohlize¢ k realizaci studia. Moodle disponuje funkcemi, jez podporuji
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distribuci ucebnich materialti, zakladani diskusnich for, sbér a evaluaci zadanych tukold,
tvorbu testii a hodnoceni.

Systém Moodle je software s otevienym zdrojovym kodem. Jako podporu své vyuky ho
vyuzivd mnoho instituci a diky vicejazycné podpofe se t€Si nartistajici oblibé po celém

xix 28
svete.

Duvody pro nasazeni LMS Moodle

» Nekomer¢ni software (open source) — software a a libovolny pocet licenci zdarma

A\ 4

Celosvétova rozsitenost a vyvoj véetné aktualizaci zajistén domaci komunitou

» Kompatibilita s béZznymi opera¢nimi systémy s podporou PHP (Windows, Linux,
Unix, MacQS)

» Plna podpora prohlizecti (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome,
Opera, Safari)

» Ulozeni dat ve standardni databazi SQL

» Podpora standardi SCORM, AICC, IMS Content Package — tvorba ve vlastnim
autorském prostiedi

> Siroka jazykova podpora — nastaveni uzivatelského prostiedi v Gesting

» Rozdéleni uzivatelskych roli (administrator, tvlirce kurzu, ucitel, student) a ptistupt

k aktualnim kurzim

» Velka skala nastroji pro komunikaci a zpétnou vazbu mezi vyucujicim a studentem

A\

Zaznamy o studijnich vysledcich a bohaté moznosti hodnoceni

» Pokracujici vyvoj systému a zdokonalovani matetskou skupinou

OLAT

Zkratka OLAT znamena online vzdélavani a piipravu. Je to webova aplikace - tzv.
Learning Management System, ktery podporuje jakykoliv druh on-line vzdélavani, uceni
a vedeni tutorem s n€kolika malo vzdélavacimi omezenimi. OLAT je nekomer¢ni software
s moznosti volného stahovani. Jeho vyvoj zacal v roce 1999 na univerzit¢ v Curychu

avroce 2000 wvyhrdl MeDiDa-Prix. Jeho podporu vyuzivaji univerzity zejména

Moodle.org — Moodle documents. Dostupné z WWW: http:/moodle.cz/
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ve Svycarsku a Némecku, kde ma tisice uZivateld. Z verze 3.0 byl systém kompletng
pfestavén a nyni je k dispozici jako soucdst orientované aplikace vyvinuté
V programovacim jazyce Java. OLAT podporuje rtzné e-learningové standardy, jako
je IMS (IMS Content Packaging, IMS QTI), a SCORM. S verzi 4.0 bylo do systému
zavedeno mnoho doplikt, které umoziuji velmi snadné rozsiteni funkénosti LMS. S verzi
5.0 ptisly nové funkce, jako je Wiki, kalendar, AJAX beta verzi, a fulltextové vyhledavani
bylo provedeno. Verze 6.0 zahrnovala nové a lepsi rozloZzeni zaloZzené na pouzitelnosti
hodnoceni. Pozdéjsi verze poskytuje plnou Skalovatelnost, coz znamena, ze OLAT Ize
provozovat na clusteru serverd. OLAT 7.0 ptidava spoustu novych prvkl, kurz Privodce
plus provadéni dulezitych norem, jako je REST API, IMS zakladni LTI a IMS QTI 2.1. Na
podzim roku 2011 néktefi z tvlrch opustili OLAT komunitu na zdkladé novych

strategickych rozdilli a zacali s alternativnim projektem, ktery nazvali OpenOLAT.?

Naklady na LMS Moodle a OLAT

V ptipad€ implementace systému Moodle ¢i OLAT je nezbytny osobni ptistup né¢koho
z fad Clenti organizace, jeZ bude mit na starost pocateCni instalaci a nastaveni systému
pro vSechny jeho uZivatele. Osobni ndklady na administratora jsou vyhodnou variantou.
Vedeni organizace muze také zvolit komercni spolecnost, jez se o konkrétni tkony spojené
se zavedenim systému postard. Néklady vSak oproti vlastnimu vyuZiti lidskych zdroji
znaéné vzrostou. Pro tvorbu grafické podoby lze vyuzit volné dostupné motivy z internetu.
Provoz na vlastnim serveru vytvaii dalsi dodate¢né naklady, kterych je mozno se zdarma

vyvarovat pii vyuziti webového prostoru.

% Olat.org — OLAT documents. Dostupné z WWW: http://www.olat.org/
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4.3 VICEKRITERIALNI ANALYZA VARIANT

Saatyho metoda parového porovnavani

Metoda slouzi ke stanoveni vah jednotlivych kritérii a lze ji rozdé¢lit do dvou krokd.
V prvni kroku se zjistuji preferencni vztahy dvojic kritérii, v jejich tadcich a sloupcich
jsou zapsana kritéria ve stejném potadi. Neurcuje se vSak pouze smér preference dvojic
kritérii, ale také velikost preference, kterd miize byt stanovena pomoci bodové stupnice

opatiené deskriptory.

Postup:

Sestaveni Saatyho matice:
1. Diagonala obsahuje sjj= 1

2.5 € < 0,9 =, pokud i je upfednostiiovano pred j.

3. Sjj = l/Sij

e Pro jednotlivé i je spocitana hodnota s; = l_[jf:i sif
e Pro jednotlivé i je spocitana hodnota R; = (Si)ll k=451

eV dalsim kroku je vypo¢itino X, R;

e V poslednim kroku jsou ur¢eny vahy kritérii podle vztahu ;= EE'%
Saatyho doporucena bodova stupnice s deskriptory
Pocet bodt Deskriptor

1 Kritéria jsou stejné vyznamna

3 Prvni kritérium je slabé vyznamnéjsi nez druhé

5 Prvni kritérium je dosti vyznamnéjsi nez druhé
Prvni kritérium je prokazateln¢ vyznamnéjsi nez

! druhé

9 Prvni kritérium je absolutné vyznamnéjsi nez druhé
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Kritéria hodnoceni

© o k~ w N oE

Nastroje pro tvorbu studijniho obsahu

Ovérovani znalosti

Nastroje produktivity

Nastroje pro zapojeni studentli

Komunikacni néstroje

Cena

Saatyho matice

sij|f1|f || ||| si=Ih=usi| g=()® | WwRIZER,
fl [ 1] 1 |U7| U7 19| 15| 000044 0,276 0,029
f2 1] 25| 7]9]5 1575 3,411 0,364
3173|1135 315 2,608 0,278
4 [ 7 |7 1] 21|57 34,93 1,808 0,193
f5 |9 [19]| 13|51 | 7 0,462 0,879 0,094
f6 | 5 |1/5| 15| U7 | 17| 1 | 000409 0,399 0,043
Soucet 9,381 1

Nejvétsi vahu predstavuje kritérium 2 — ovéfovani znalosti.

Metoda TOPSIS

Jedna se o vybér varianty, kterd je co nejblize k idealni varianté reprezentované
vektorem (Hy H,, . Hp) a co nejdale od bazalni varianty reprezentované vektorem (D1, Do,

. Dp)-

1) Konstruuje se normalizovana kriteridlni matice R = (rj;)

2) Vypocte se vazena kriteridlni matice W = (wj), kde wij = vjrj a vj je vaha j-tého

3) Ur¢i se idedlni a bazalni varianta: Hj= max w;;, Dj = min w;; j =1, 2, ..

kritéria.
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4) Vypocte se vzdalenost i-t¢ varianty od idealni a bazalni varianty

5) Vypodcitaji se relativni ukazatele c; vzdalenosti i-té varianty od bazalni varianty

6) Varianty se uporadaji podle klesajicich hodnot ci>°

Kriteridlni matice — Wj; = V; Ijj

© a k~ w e

Oveérovani znalosti — vaha 0,364

Nastroje produktivity — vaha 0,278

Komunika¢ni nastroje — véha 0,094

Administraéni nastroje — vaha 0,043

Nastroje pro zapojeni studenti — véaha 0,193

Nastroje pro tvorbu studijniho obsahu — véha 0,029

Produkt / Hodnoceni
Kritérium
Eden eDoceo iTutor Moodle Olat
1. 0,386 0,386 0,129 0,129 0,129
2. 0,129 0,129 0,386 0,386 0,129
3. 0,129 0,129 0,129 0,129 0,129
4, 0,129 0,129 0 0,129 0,129
5. 0,129 0,129 0,129 0,129 0
6. 0,386 0,257 0 0,5148 0,386
Hj =max Wwi; 0,5148, Dj = min Wij 0,129
Vzdélenost od idedlni varianty
Produkt / Hodnoceni
Kritérium
Eden eDoceo iTutor Moodle Olat
1. 0,017 0,017 0,149 0,149 0,149
2. 0,149 0,149 0,017 0,017 0,149

% Brozova, H.: Houska, M., Subrt, T.: Modely pro vicekriterialni rozhodovani. Praha, 2003
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3 0,149 0,149 0,149 0,149 0,149
4, 0,149 0,149 0 0,149 0,149
5 0,149 0,149 0,149 0,149 0
6. 0,017 0,066 0 0,5148 0,017
Vzalenost od
0,7937 0,8240 0,6812 1,0607 0,7937
idealni v.

Nejblize k idedlni varianté reprezentované vektorem (Hi, Ha,

od spole¢nosti Kontis.

Vzdélenost od bazalni varianty

ey

Hp) je LMS iTutor

Produkt / Hodnoceni
Kritérium
Eden eDoceo iTutor Moodle Olat
1. 0,066 0,066 1 1 1
2. 1 1 0,066 0,066 1
3. 1 1 1 1 1
4, 1 1 0 1 1
5. 1 1 1 1 0
6. 0,066 0,016 0 0,1488 0,066
Vzalenost
2,0327 2,0204 1,7510 2,0310 2,0164
od bazalni v.

Nejdale od bazalni varianty reprezentované vektorem (D1, D, ..., Dp) je systém Moodle.

Relativni ukazatele c;

c Produkt / Hodnoceni
' Eden eDoceo iTutor Moodle Olat
0,7192 0,7103 0,7199 0,6569 0,7175
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4.4 |MPLEMENTACE LMS MOODLE NA SOS A SOU SUMPERK

Stiedni odborna $kola a Stedni odborné u&ili§té Sumperk

Sttedni odborna $kola a Stfedni odborné ucilisté v Sumperku, Gen. Kratkého 30
je nejvétsim a nejstar§im uchovskym zatizenim v okrese Sumperk. Patii mezi nejvétsi
Skoly tohoto typu v Olomouckém kraji. Jeji tradice saha az do roku 1920. V prevazné miie
je zaméiena na vyuku femeslnych a sluzbovych obort.

Denni studium v soucasné dobé navstévuje. Provoz Skoly zabezpecuje 66 ucitell
teoretického vyucovani a uciteli odborného vycviku a 25 spravnich zaméstnanct. Na §kole

se vyucuji tyto obory vzdélani.

Ttileté ucebni obory: obrabéc kovil, zdmecnik, truhlaf, kadetfnik, prodavac

Ctyfleté studijni obory: obchodnik, nabytkaiska a dievaiska vyroba

Skola spolupracuje stadou firem Sumperského regionu, kam Z4ci dochézeji
na odbornou praxi. Ma bohaté zkuSenosti s Cerpanim finan¢nich prostiedkt z fond EU.
Realizovala tadu projekt jako pfijemce podpory a ziskala financni prosttedky ve vysi
46 mil. K¢. Z téchto prostiedkli byly financovany zejména pracovisté odborného vycviku
a uebny pro teoretické vzdélavani, které byly vybaveny moderni vypocetni technikou
pro zlepSeni konkurenceschopnosti absolventii a zvySeni pfitaZlivosti Skoly pro budouci

studenty.

ICT vybavenost Skoly

Serverové technologie — aplikacni server (informacni systémy-studijni agenda),
souborovy server (uzivatelské slozky zaméstnanct, zalohy), souborové servery pro ucebny,
internetovy server (e-mailové schranky).

Zakovské a ugditelské poéitade — &tyfi pocitatové uebny, termindlova uéebna, specialni
ucebna propojena se stroji CNC (simuluje skute¢ny vyrobni rezim).

Skola je pIn& pokryta wi-fi signalem, raritou je poé¢itaéem Fizena plynova kotelna.

Ve Skole je uzivan informacni systém Bakalafi.
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Vice nez polovina pocitaci disponuje modernimi opera¢nimi systémy Windows 7,

servery funguji na Windows Server 2003 a 2008.

4.4.1 INSTALACE SYSTEMU MOODLE

V pocatku zavadéni systému bylo nutné analyzovat hardwarové a softwarové
pozadavky nutné pro uspéSnou instalaci systému. V oficidlnich dokumentech systému

Moodle, které jsou k dispozici na webovych strankach moodle, 1ze nalézt tyto udaje:

Hardwarové pozadavky

e Kapacita disku — min. 160MB, navic misto k ukladani vlastnich materiali. Realné
minimum je kolem 5GB

e Zalohovani — nejlépe na vzdaleném misté

e Pamét — min. 256MB, doporucovana je 1GB RAM, kdy muze pracovat 10-20
uzivatell v zavislosti na kombinaci hardware a software soucasné. Pojmem

,» soucasné* se rozumi pProcesy serveru v paméti ve stejny cas
Softwarové pozadavky
Nejcastejsi volbou pii vybéru vhodného opera¢niho programu jsou Linux a Windows
z divodu kvalitni zakaznické podpory. Podminkou je vSak také dostupnd vypocletni

technika a schopnosti administratora. Pro spravnou funkci PHP a MySQL je nutné spravné

nastaveni webového serveru.
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4.4.2 VYBER VERZE LMS MOODLE

Po analyze technickych pozadavkd bylo mozné ptejit k vybéru vhodné verze systému.
Moodle je sifen pod licenci GPL (General Public License), obecnéji jako open source.

Na oficialnich strankach moodle.org se vyskytuje 14 verzi ke stazeni, které¢ jsou k nalezeni

v odkaze downloads/Standard Moodle Packages.

Verze Popis Technické pozadavky
Balik je podporovan kazdy tyden PHP 5.3.2, MySQL 5.1.33,
241 + novymi aktualizacemi. Obsahuje mnoho Postgres 8.3, MSSQL 2005,
oprav oproti verzi 2.4.1 Oracle 10.2
PHP 5.3.2, MySQL 5.1.33,
24.1 Posledni aktualizace verze 2.4 Postgres 8.3, MSSQL 2005,
Oracle 10.2
Balik je podporovan kazdy tyden PHP 5.3.2, MySQL 5.1.33,
234 + novymi aktualizacemi. Obsahuje mnoho Postgres 8.3, MSSQL 2005,
oprav oproti verzi 2.3.4 Oracle 10.2
PHP 5.3.2, MySQL 5.1.33,
2.34 Posledni aktualizace verze 2.3 Postgres 8.3,MSSQL 2005,
Oracle 10.2
) PHP 5.3.2, MySQL 5.0.25,
Balik je podporovan kazdy tyden
227+ ' Postgres 8.3, MSSQL 2005,
novymi bezpe¢nostnimi opravami.
Oracle 10.2
Jedno z poslednich vydani verze 2.2. PHP 5.3.2, MySQL 5.0.25,
2.2.7 Velmi stara, dopliovana bezpecnostnimi Postgres 8.3, MSSQL 2005,
opravami. Oracle 10.2
PHP 4.3.0, MySQL 4.1.16,
Balik je podporovan kazdy tyden
1.9.19 + Postgres 8.0, MSSQL 9.0,
novymi bezpe¢nostnimi opravami.
Oracle 9.0
Jedno z poslednich vydani verze 1.9. PHP 4.3.0, MySQL 4.1.16,
1.9.19. Velmi stara, dopliiovana bezpecnostnimi Postgres 8.0, MSSQL 9.0,
opravami. Oracle 9.0
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PHP 5.3.2, MySQL 5.0.25,
Posledni vydani verze 2.1. Podpora
2.1.10 Postgres 8.3, MSSQL 2005,
prerusena. Doporucen upgrade.
Oracle 10.2
PHP 5.2.8, MySQL 5.0.25,
Posledni vydani verze 2.1. Podpora
2.0.10 Postgres 8.3, MSSQL 2005,
prerusena. Doporucen upgrade.
Oracle 10.2
PHP 4.3.0, MySQL 4.1.16,
Posledni vydani verze 1.8. Podpora
1.8.14 Postgres 8.0, MSSQL 9.0,
prerusena. Doporucen upgrade.
Oracle 9.0
PHP 4.3.0, MySQL 4.1.16,
Posledni vydani verze 1.7. Podpora
1.7.7 Postgres 8.0, MSSQL 9.0,
prerusena. Doporucen upgrade.
Oracle 9.0
GE Posledni vydani verze 1.6. Podpora PHP 4.3.0, MySQL 4.1.16,
prerusena. Doporucen upgrade. Postgres 8.0

Zdroj: http://moodle.com/downloads

Z vybéru verzi byla zvolena jako dostacujici verze 1.9.19+, a to pfedevsim z ditvodu
velikosti poskytovaného prostoru a verze PHP. Dale pak proto, Ze pro otestovani
v podminkach SOS a SOU je dostadujici. Dalsi podminkou usp&$né instalace byla volba
vhodného webhostingového feSeni. Po analyze dostupnych poskytovatelt téchto sluzeb byl
zvolen zahrani¢ni webhosting na zéklad€ kladnych recenzi rGznych uZivatelll od firmy

000webhost.com. Internetovd doména byla zvolena ve formé freewebhostingu jako

doména III. ¥adu s adresou sossou.comli.com.

Na zéklad€ navodu pro instalaci Moodle byla pomoci FTP umisténa na web instalacni
sloZka se soubory a provedena instalace systému. Po zvoleni jazyka a potvrzeni licen¢nich

podminek probéhla samotna instalace, v prubehu které doslo k ovéfeni funk¢nosti vSech

komponentd potiebnych pro bezpeény provoz systému Moodle — MySQL, PHP.

Po této instalaci ihned nasledoval krok k vytvoteni databaze.
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A
(\, 000webhost.c9hg‘,]nq

better than pa

Manage another domain

[sossou comicom =]

» Account Information

M._,.m Manage MYSQL Databases Domain s0=s30U.comli.com

Username ad4824047

e e e e

MySQL databases are required by many web applications including bulletin boards, ~ Password
confent management sysfems, and others. To use MySQL, you need to create Disk Usage  73.27/1500.0 MB
database and user, which will be sutomatically assigned to this database. Click for  pangwidth 100000 MB (100GB)

phpMyAdmin when database is created. T i TR

Important: MySQL Host for any dafabase in this account is serverllame  server23.000webhost.com

mysql6.000webhost.com , do not use localhost! IP Address  31.170.180.57
Apache ver. 2219 (Unix)
* Create new database and user PHP version 52*

My SQL ver. 51
Activated On  2013-02-02 12:02
MySCL database name: a4624047 [ | Status Active
MySQL username: 24624047 [ |
Passwaord for MySQL user: |:|
Enter password again: |:|

I Create database I

247 USER SUPPORT

-
I

List of your current databases and users:

» MySQL Database |  » MysaL User » MySQL Host

ad624047_sossou 24624047 _sossou  mysqlG.000webhost.com ﬂ’ﬁ

[ Go Back]

Obrazek 1 — Nastaveni databaze, zdroj: Vlastni zpracovani

Ve formuléii pro vytvofeni databaze byl vyplnén nézev databaze, ktery se sklada
ze jména uzivatele (a4624047) automaticky pfidéleného pti vytvéreni uctu a libovolného
textu souvisejiciho s nazvem subjektu (Skolniho zatizeni), ktery Moodle bude provozovat.
Jméno uzivatele bylo pro jednoduchost zvoleno stejné jako nazev databaze. Po zvoleni
hesla dle pozadovanych parametrii byla vygenerovana databaze a doslo k zobrazeni titulni
stranky Moodle a automatickému pfiihlaSeni jako administrator. Nésledovala uprava
vzhledu titulni stranky podle potieb Skoly. V rdmci tohoto kroku byly na titulni strdnce

navic ptidany sekce — Novinky stranek, Kategorie kurzii.
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Jste prihlageni jako Admin User (Odhlésit se
Cedtina (cs) =

Zapnout reZim dprav

Spréva stranek Dostupné kurzy
" Informace
0 UZivatelé x . = . . Kalendai =
& Kurzy Zadny kurz v této kategorii - TR N
0 Znamky = =
0 Umisténi Ne Po Ut st Ct Pi So
0 Jazyk 12
O Moduly 3 4 5 6 7 8% 9
O zabezpedeni 0 1 13 14 15 16
1 Vzhled 17 18 19 20 21 2 23
O3 Titulni stranka 24 25 26 27 28
0 server
O sitové sluzby
O Sestavy
8 Razné
T
Jste prihla3eni jako Admin User (Qdhlasit se)
Tnoodle

Moodle - Stiedni odborna $kola a Stiedni odborné uéili§té, Sumperk, Gen. Kratkého 30 Neis‘”ﬁ"‘éigl%‘sm"(é—;‘;ﬂ
Hlavni menu Novinky stranek Kalendaf =

« Gner 2013 >

{9 Novinky strének

(Dosud nebyly viozeny zadné novinky) . - .
Ne Po Ut St Ct Pi So

N 1 2
Dostupné kurzy 3 4 5 6 7 8 9
o 10 114213 14 15 186
Anglicky jazyk OB1 17 18 zu n 2 z:

Teacher: Jakub Cipa
24 25 26 27 28

Kategorie kurzu
Cbchodnik 1

Vyhledat kurzy [~ | Proved |

Nejste pihlaseni (Pfihlasit se)

Obrazek 2 — Zména titulni stranky, zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledovalo vytvoteni uzivatelskych Gctl a s nimi souvisejici pfifazeni globalnich roli

uzivatelum.
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Moodle - Stfedni odborna $kola a Stiedni odborné uéilisté, Sumperk, Gen. Kratkého 30 Jste piihiaseni jako Admin User (Odhlésit se)

SOSS0U » Sprava » Uzivatelé » Opravnéni » PFidélit globalni role Zapnout dpravu bloki
Spréva stranek -
» Informace Pridelit role v Zakladni systém @
& Uzivatele
01 Ovéfovani uzivateld TR, PR, . . . I n S A a =
B Oety UPOZORNENI! V3echny role, které pridélite na této strance, budou platné napfi€ celymi strankami véetné titulni strany a viech kurzd.
& Opravnéni
= Definovat role Role Popis Uzivatelé
= PTidélit globalni role
= Zasady spravy Administrator administrators can usually 6o anything on the site, in all courses 1 Admin User
o (B Course creator Course creators can create new courses. 1 Jakub Cipa
Kurzy
0 Znadmky Teacher Teachers can do anything within a course, including changing the 1 Jakub Cipa
O Umisténi activities and grading students
O Jazyk Non-editing teacher Non-editing teachers can teach in courses and grade students, but 0
O Moduly may not alter activities.
& Zabezpeteni Student Students generally have fewer privileges within a course. Q
O vzhled
3 Titulni stranka Guest Guests have minimal privileges and usually can not enter text 0
anywhere
O Server
O sitové sluzby
O gestavy Kliknéte zde pro vstup do kurzu
O Rizné
Hledat

Upravit zalozky

pridat zalozku

Obrazek 3 — Nastaveni uZivatelskych roli, zdroj: Vlastni zpracovani

4.4.3 VYBER GRAFICKEHO MOTIVU

V této cCasti bylo zvoleno grafické rozvrzeni strdnek Moodle pro zvySeni pfitazlivosti.
Oficiélni stranky moodle.org nabizi Sirokou Skalu barevnych témat. Pti vybéru vzhledu
bylo ptihliZeno zejména k jednoduchému a pfehlednému tématu. Zamérem bylo zachovat
charakteristiku originalniho grafického tématu Moodle.

V internetovém prohlize¢i byla do vyhledavace google.com zadana slova moodle
themes, ve vysledcich bylo vyuzito prvniho nalezeného odkazu, ktery se vztahuje k prave
pouzité verzi Moodle. Na strance Old themes bylo vyuzito grafického tématu BByte
Collection 03, které se nejvice podoba originalnimu barevnému provedeni Moodle. Doslo
tak k optickému zjednoduseni celkového vzhledu stranky. V menu Vzhled — Motivy —

Volba motivu byl aplikovan konkrétni graficky motiv.
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) Novinky stranek Odebirat nové piispévky e-mailem
4 - - [
d Phidat nové tEmal p S .
(Dosud nebyly viozeny #4dné novinky) s twesmm B

ANGLICKY JAZYK OB1

aaaaaa

Obrazek 4 — Grafické rozvrZeni stranek, zdroj: Vlastni zpracovani

4.5 VYTVORENI KURZU ANGLICKY JAZYK PRO OBOR OBCHODNIK

Na zaklad€ uvazeni bylo rozhodnuto vytvofit kategorie kurz pro konkrétni studijni
obory a to z divodu rozdilné metodiky vyuky jednotlivych pfedméti v téchto oborech.
Nésledné byl do jedné z téchto kategorii (Obchodnik) pfidan zkuSebni kurz Anglicky
jazyk. Na titulni strance v sekci Sprava stranek byla pfes menu Kurzy pfidana Nova
kategorie kurzu. Po kliknuti na tlac¢itko Pridat novou kategorii se oteviela stranka Pridat
novou kategorii a byly vyplnény jednotlivé polozky. Praveé na zéklad¢ striktniho rozdéleni
kategorii dle oborli bylo urceno, Ze zadnad kategorie nebude mit nadifazenou kategorii.
Po vytvofeni a ptidani kategorie byl na nésledujici strance vytvoien v této kategorii novy

kurz. Thned po vytvofeni kurzu nasledovalo ptidé€leni roli v kurzu.
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Lokélng pfidélené role ) Lokalni pfenastaveni opravnén

ROLE POPIS UZIVATELE

ik 22 prs vetup 2o kurzd

(@ pokumentace k tétostrince

ANJOBL

Obrazek 5 — Pridéleni roli v kurzu, zdroj: Vlastni zpracovani

Pro jakékoliv upravy kurzu (pfidavani Cinnosti, studijnich materialti, atd.) je potieba
zapnout rezim Uprav. Zptistupni se tak ovladaci prvky pro Upravu jednotlivych segmentt

systému.

45.1 PRIPRAVA KURZU

Ptiprava kurzu je zaméfena na problematiku odbornych znalosti v cizim jazyce pro obor
Obchodnik. Kurz je rozdélen do 6 témat a klade diiraz na rozvijeni specifickych znalosti
Vv daném oboru. Pfedstavena témata jsou clenéna do kapitol, pficemz hlavni podporou
kazde¢ kapitoly je jeji ,,vyukovy text* a dopliikové otdzky vztahujici se k dané problematice,
které jsou zadany formou tkolu na odevzdani. Ctenim textu se student seznamuje
s odbornou slovni zasobou a celkovou problematikou probiraného tématu. Po seznameni
s feSenou problematikou je student odkazan na ,,cviceni, kterd jsou vénovana procviceni
osvojenych znalosti z ,,vyukovych textu‘. ,,Cviceni* lze pouzit i jako malé cvicné testy,
na jejichz konci je moZné najit spravné odpovédi. Student ma moZnost ovéfit si své
znalosti bez ,,ostrého* hodnoceni vyucujiciho a dle potteby se znovu k ,,vyukovemu textu
vratit. Po prostudovani celé kapitoly je na konci pfipraven test provétujici znalosti

z ptilozeného tématu. Student ma na vybér ze tfech moznych odpovédi.
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Oznaceni tématu Nazev tématu

Téma_01 Advertisement
Téma 02 Communication
Téma 03 Goods
Téma_04 Payment
Téma 05 Services
Téma 06 Shopping

Tabulka 5 — Kapitoly v kurzu, zdroj: Vlastni zpracovani

45.2 KAPITOLY KURZU

Advertisement
Zaci se orientuji v inzeratech nabidek prace a dokazi na né reagovat. Na konci kapitoly
jsou schopni vyhotovit motivacni dopis a Zivotopis. Ziskaji dovednosti k ziskani prace

a bydleni v cizi zemi.

Communication

Zaci dokazi pohotové reagovat na obchodni fraze, se kterymi se mohou setkat
pii jednani se zékaznikem v obchodé€. Jedna se o fraze typu: ,,Vyhovuje Vam tato lhiita

dodani zbozi? “, ,, Miizeme Vam nabidnout slevu? “, ,, Zbozi Vam bude doddano promptné.
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Goods

Zaci si plné osvoji slovni zasobu potravinaiského a nepotravinaiského zbozi. Dokézi
vysvétlit pouziti a adrzbu daného zbozi. Umi vysvétlit vyznam pojmQ obchodni marze,

sleva zbozi, rabat, skonto.

Payment

Zaci ovladaji komunikaci se zakaznikem pii platebni styku. Umi komunikovat
pii inkasu penéz, vystavovani dokladi o prodeji zbozi. Znaji vyhody internetového
obchodu, objednaji si a zaplati v anglickém jazyce.

Services

Zaci si osvoji nutnou slovni zasobu v ptipadé vymény zbozi, reklamace vady zboZzi
Z internetové obchodu ze =zahrani¢i. Dokéazi zakaznikovi doporudit sluzby spojené

s jednotlivymi druhy zbozi — mleti masa, zkraceni odévii, brouseni lyzi atd.

Shopping
Zaci se nauéi fraze pro nezbytnou komunikaci zakaznika a prodejce. Zaci znaji viechny

druhy specializovanych obchodl, slovni zdsobu spojenou s nakupovanim v téchto
obchodech.

4.5.3 KLASIFIKACE ZNALOSTI

Na obrazku nize je vidét odevzdany soubor s odpovéd'mi na otazky k danému tématu.
Pti zachovani stejného ndzvu souboru je mozné soubor opakované vloZzit a prepsat tak

puvodni odpovédi.
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Questions_for_shopping.doc

Vloiit soubor (Maximélni velikost: 1MB)

Prochazet.

Vet et saubot

ANJOB1

Obrazek 6 — Odevzdani tikolu do systému, zdroj: Vlastni zpracovani

Soucasti kazdého tématu je vlozeny test typu multiple choice, ktery provéii studentovy

znalosti a ohodnoti je vyslednou znamkou, ktera se zapodita do celkové klasifikace

po absolvovani celého kurzu. Znamka za kazdou odpovéd se fidi nastavenym

penaliza¢nim faktorem a jeji maximalni hodnota vzdy ptfedstavuje 100 % tspés$nost, tzn. v

ptipadé jedné ¢i vice Spatnych odpovédi se vysledna zndmka snizuje.

Thoodle

Polrotilé vyhledavani ()

¢ )NDV\NKV

1ainar - 19_iinor

2
B sioreins

"=/ QUESTIONS FOR SHOPPING

=/ CVIENY TEST

/ ODEVZDAT SOUBOR QUESTIONS FOR SHOPPING

T | SHOPPING - TEST

Obrazek 7 — Téma shopping a cviceni pro Klasifikaci, zdroj: Vlastni zpracovani
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AEENI JAXO MAGDALENA BRAZDOVA (ODHLASIT SE|

Tnoodle “ﬁmiiﬁm

SOSSOU b~ ANIOB1 »- TESTY 3 SHOPPING - TEST - POKUS 1

SHOPPING - TEST - POKUS 1

1 What's a shopaholic?
Body: -1
Vyberte jednu c

odpovéd .
c
2 What is a child's favourite type of shop?

Body: —/1

Vyberte jednu €
odpovid

B. POST OFFCE

Obrazek 8 — Shopping-test, vybrana &ast, zdroj: Vlastni zpracovani

73



5 ZAVER

V diplomové praci je rozebrana problematika elektronického vzdélavani se zaméfenim
na nejmodernéjsi trendy v oblasti e-learningu, v zavislosti na soucasnych technologickych
moznostech. Ddle je prace zaméfena na systémy pro organizaci vyuky bezkontaktniho
vzdé€lavani, kde jsou hodnoceny vyhody a dilezit¢ piedpoklady pro jejich aplikaci
ve Skolskych zafizenich. Na zdklad¢ evaluace jednotlivych vyrobcli a jimi nabizenych
funkei LMS je provedeno zhodnoceni variant dle stanovenych kritérii vybéru s pouzitim
dvou metod vicekriteridlni analyzy. Na podstat¢ vysledkl je v praktické ¢asti zalozena
implementace nekomeréniho systému, ktery byl zvolen jako nejefektivnéjsi varianta dle
uvazovanych hledisek.

Instalace open source systému Moodle probéhla bez vétsich problémi, byla vsak ¢asove
naro¢na a vyzadovala trpélivost ve splnéni vSech tkoni. Pro pilotni nasazeni systému byla
vybrana star§i verze 1.9.19+, pfedevSim z diivodu dostacujicich funkei a velikosti
poskytovaného prostoru. Funkce v této verzi systému Moodle byly zcela dostacujici pro
zamySleny UcCel nasazeni ve Skolském zafizeni. Nastaveni kurzu se fidilo podle
specifickych potieb oboru vzdélani obchodnik a jednotlivd témata byla rozdé€lena
do tydennich sekvenci, které¢ byly hodnoceny procentualné¢ ve vztahu k celkovému
hodnoceni kurzu. Studentiim vyhovoval zptsob dopliiujicich cviceni pfimo navazujicich na
ucebni text a kladn€ byl hodnocen piedev§im ostry test, jehoZ zvolena varianta ve formé
multiple choice umoznila zaktim logicky pfemyslet nad kazdou otazkou a jednoduseji
selektovat spravné odpovédi. Testy byly zvoleny zabavnou formou, kde studenti obcas
nachazeli ismévné varianty odpovédi, zcela jisté nijak nesouvisejicich s danou otdzkou.

Hlavni pfidanou hodnotou systému pro fizeni vyuky je centralizovany piistup k celé
studijni agend¢€, coz je vyhodné pro oba cCinitele vzdélavani, tedy studenta 1 pedagoga.
Dalsi ptfidanou hodnotou je bezesporu moznost pohodlného pfistupu pies internetovy
prohlize¢ z riznych mobilnich zafizeni. Studenti prochézejici praktickou pfipravou mimo
Skolni zafizeni tak maji moznost neustdle prohlubovat své teoretické znalosti pro lepsi

uplatnéni v oboru.
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7 PRILOHY

Seznam komerénich Ims

LMS
a2zshow
ABC Academy

Academic suite, Commerce

suite

Active Learning Center

Acollab, Aform, Acomm

Akuter Management System
Alis

Alto LMS
Aristoclass
Arkesis System
Articulate Knowledge Portal
ASAP+

Atelier Vivial, Solution Vivial

Aulas Tizay PC

Automat, Educap.net, e-

pédagogie
Biscue LMS
Blackboard Academic Suite
bvLite, bvLMS

Campus Manager, Web Quizz

Centra
Chalkboard LCMS

Classleader

Clix, Lecturnity

Content Point

CornerstoneonDemand

Course Liner

D2L LearningPlatform

Dad e-learnin platform

Didagora
Docutek atSchool

DQOTS - Dynamic Online
Training Systems

Vyvoj
a2zinc
Danish Probe
Blackboard

Resource Development
Company
Atutor
Akuter
The Training Place

Redtray
Minicom
Arkesis e-learning
Articulate
ePath Learning
Vivial Learning
CIP, Centro de Informatica
Psicopedagogica
Elicap

Shubiki Corporation
Blackboard
Brainvisa
Perspective 123
SABA
Chalk

Classleader

IMC Advanced Learning
Solutions
Atlantic Link

Cyber U
Symetrix - Groupe X-
PERTeam
Desire2Learn
Dad

VXCD
Docuteck
WebRaven

Jazyk
Angli¢tina
Multijazykovy
Multijazykovy

Angli¢tina

Multijazykovy
Multijazykovy
Anglictina,
Spanélitina
Angli¢tina
Multijazykovy
Francouzstina
Anglictina
Angli¢tina
Francouzstina

Spanglstina

Francouzstina

Japonstina

Angli¢tina
Multijazykovy
Multijazykovy

Anglictina

Anglictina,
Francouzstina

Multijazykovy

Anglictina

Anglictina

Francouzstina

Anglictina
Anglictina,
Francouzstina
Francouzstina
Anglictina
Anglictina

78

WEB
http://www.a2zclass.com/
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http://http/www.worldlingo.com/

http://www.trainingplace.com/
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http://www.minicom.com/
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http://www.articulate.com/
http://www.epathlearning.com/
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http://aulas.tizaypc.com/

http://www.elicap.fr/

http://www.biscue.net/
http://www.blackboard.com/
http://www.brainvisa.com/
http://www.perspectivel23.com
http://www.saba.com/
http://lwww.chalk.com

http://www.classleader.com/

http://www.im-c.com

http://www.atlanticlinkglobal.com

http://www.cornerstoneondemand.com/

http://www.courseliner.com/

http://www.desire2learn.com/

www.dad.be/
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http://www.vivial-learning.com/
http://www.mc2.cz/aulas.tizaypc.com/
http://www.elicap.fr/
http://www.elicap.fr/
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http://www.blackboard.com/
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http://www.webraven.com.au/www/welcome.cfm
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eDuc managing, eDuc

authoring
EducationDirector, CMS Plus

Educator
Edugen
Eedo ForceTen
eHRD Total Solution
eLab - Elearning Application
Builder
Elluminate Live

elearning maker. designer

e-Learnis

Eloguent

Embanet
LMS

Emerit

eNable

enLighten
Epistudio, Epilearn LMS

e-strategik LCMS

E-teach server
Eufrates

Eurilyre
Eventure LCMS

Explora

F@D system

FirstClass

Flex training, Flex authoring

Formare
FormezVoo
FourPoint LDS
Fronter LMS

Gale
Generation21 LS
Geomaestro
Global Learning Platform
Global LMS, Streammaker

Haiku LMS

Artifact-Software

Université de Ljubljana -
LTFE
eCollege
Strategia

Concept Formula

Resultats Direct
uCompass.com
Maris Technologies
Eedo
Aenrich Technology
eLab

Elluminate
e-doceo
Kompetis
Eloguent
Embanet
Vyvoj
Emerit

Aesthetics Technologies
Ennovative
ePistema
BMG Multimedia

E-teach sarl
Eufrates
EuriStyle

Eventure Internet
Licef -TéléUniversité du
Québec
Infogroup - Didaxis
multimedia
Opentext Corporation
Flex Training

PT Inovagao

FormezVoo
FourPoint

Fronter

Learnsoft
Generation 21
Geolearning
Global Learning Systems
Clinetech
Haiku
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Francouzstina
Anglictina,
Slovinstina
Angli¢tina
Anglictina,
Francouzstina

Francouzstina

Anglictina
Angli¢tina
Anglictina
Multijazykovy
Cinstina

Angli¢tina

Angli¢tina
Francouzstina
Francouzstina
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Angli¢tina

Jazyk

Anglictina,
Francouzstina

Angli¢tina

Anglictina
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Francouzstina
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Portugalstina
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http://www.flextraining.com/
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http://www.fourpointlearning.com/
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http://www.geolearning.com/index-main.cfm
http://www.globalknowledge.com/
http://www.clinetech.com/newhome/html/solu_02.htm
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HarvestRoad Hive

Hyperwave elearning Suite

LearnLinc 5
iLMS, e-book

Integrated e-learning platform

Instruct, Connect

Intralearn e-learning

Inspired LMS
Intuition - Totem

i-gBox Complete e-Learning

Solution
iTutor LCMS

1Z10, Campus Spectrum,

ElearnGate
Janison LMS
Jenzabar LMS
Kallidus LMS

KMx , KMXx entreprise

Knowledge Attitude
Knowledge LMS
KnowledgeOne LMS

KnowledgePresenter
KoTrain

L5 Learning Delivery System

LearnExact

Lecando LCMS

Lectora, Course Mill
LEO LMS

Librix
Lite
Luvit LMS
MediaPlus Pro

LMS
MeetingOne
Meridian KSI

mgen trainer
MindCooker

Mindflash
MindOnSite
Mohive EPS

Nautikos, xPression

Nebo, Pinnacle
Net Tutor 11

HarvestRoad Multijazykovy
Hyperwave Multijazykovy
6Linc Multijazykovy
Infotop Korejstina
Cognitivity Angli¢tina
Mentorware Anglictina
Intralearn Multijazykovy
Inspired e-Learning Anglictina
Speedernet Francouzstina
Comartis Multijazykovy
Kontis Learning Multijazykovy
Learning Technology Angli¢tina
partners
Janison Angli¢tina
Jenzabar Angli¢tina
e2train Anglictina
Knowledge management Angli¢tina
SmartCanal Francouzstina
Knowledge Anywhere Angli¢tina
LeadingWay Anglictina
Training Partner Angli¢tina
Mindwise Media Angli¢tina
Digital Think Angli¢tina
Giunti Labs Angli¢tina,
ItalStina
Lecando Angli¢tina,
Francouzstina
Trivantis Angli¢tina
Young Digital Poland Angli¢tina,
Polstina
Maritz Learning Angli¢tina
Animedia Francouzstina
Luvit Svédstina
Editions ENI Multijazykovy
Vyvoj Jazyk
MeetingOne Multijazykovy
Meridian Knowledge Angli¢tina
Systems Inc
mGen Angli¢tina
Onyx Intuigo Angli¢tina
Mindlash Angli¢tina
Integral Coaching Multijazykovy
Mohive Anglictina,
Norstina
Odyssey Learning Systems Multijazykovy
Learnframe Angli¢tina
NRI Learning Network Japonstina
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http://www.exact-learning.com/
http://www.hyperwave.com/
http://iwww.ilinc.com/
http://www.infotop.jp/
http://www.cognitivity.com/
http://www.mentorware.com/
http://www.intralearn.com/
http://www.inspiredelearning.com/
http://www.speedernet.fr/

http://www.comartis.com/

http://www.kontis.cz

http://www.izio.com/

http://www.janison.com.au/
http://www.jenzabar.com/
http://www.e2train.com/
http://iwww.kmsi.us/
http://www.smartcanal.com/
http://www.knowledgeanywhere.com/
http://www.knowledgeone.ca/
http://www.knowledgepresenter.com/
http://www.mindwise.com/
http://www.digitalthink.com/

http://www.exact-learning.com

http://www.emispheresolutions.com

http://www.trivantis.com/

http://www.ydp.com.pl/

http://www.maritz.com/
http://www.e-animedia.com
http://www. luvit.com/

http://www.editions-eni.fr/

WEB

http://www.meetingone.com/

http://www.meridianksi.com/

http://www.mgen.com/
http://www.mindcooker.com/
http://www.mindflash.com/
http://www.mindonsite.com/

http://www.mohive.com/

http://www.odysseylearn.com/
http://www.learnframe.com/

http://www.edifist.co.jp/


http://www.harvestroad.com/
http://www.hyperwave.com/e/
http://www.learnlinc.com/
http://www.infotops.co.kr/
http://www.cognitivity.com/
http://www.mentorware.com/
http://www.intralearn.com/
http://www.inspiredelearning.com/
http://www.speedernet.fr/
http://www.comartis.com/
http://www.comartis.com/
http://www.mc2.cz/onlinelearning.kontis.net/
http://www.izio.com/
http://www.izio.com/
http://www.jansol.com.au/janison/default.asp
http://www.jenzabar.com/
http://www.e2train.com/
http://www.kmsi.us/kmx_scorm_conformance_information.htm
http://www.smartcanal.com/
http://www.knowledgeanywhere.com/
http://www.leadingway.com/
http://www.trainingpartner.com/TP2003/tp2000web.dll/Home
http://www.mindwise.com/kotrain.htm
http://www.digitalthink.com/dtfs/
http://www.learnexact.com/
http://www.lecando.com/company/c_lcms.html
http://www.trivantis.com/
http://www.ydp.com.pl/
http://www.maritzlearning.com/
http://www.e-animedia.com/index.html
http://www.luvit.com/
http://www.editions-eni.fr/
http://www.meetingone.com/
http://www.meridianksi.com/
http://www.mgen.com/
http://www.mindcooker.com/
http://www.mindflash.com/pages/home.asp
http://www.mindonsite.ch/web/index.html
http://www.mohive.com/
http://www.odysseylearn.com/
http://www.learnframe.com/home2.asp
http://www.mc2.cz/learningnet.nri.co.jp/

NetOp School, Predelo

Nuvvo el earning Service

On Demand Personal

Navigator
On-Demand Learning Suite

Online Manager, Online
Agora
Open Portal

Oracle Learning Management
Outstart Evolution LCMS

Pedagogue System
PictureTalk

PlaNet Manager
Plateau LMS

Progression LMS

Qmind LCMS
QuarksUp e-Learning

Manager
React LMS

Scolastance
Serf
Shadow net Workspace
Sigal

Simplicit-e Campus virtuel
SkillPort
SmartBuilder
SmartE

Snap!Studio, SimStudio
SouthRock LMS
Speechi

Sumatra System 3

SurfContact
SurfWizu
SyberWorks Training
Center
Syfadis
Syntrio LMS
Tactic LMS

TBK tracker, Toolbook
TCManager

Addjust Technologies
Sawvica

Global Knowledge Network

Knowledge Planet

Online Formapro

Illico Télématique

Oracle
Outsart
Pedagogue Solutions
Picture Talk
PlaNet Software
Plateau Systems

|-Progress

360 Training
e-Learning Manager

Telide
Infostance
F. T. Hofstetter
University of Missouri

Technomedia

Simplicit-e
Skillsoft
SudenlySmart

Elearning Design

Percepsys
TalentT2
Speechi

ST&C Software Tools and
Consulting
SurfDesign
SavoirWeb

Syber Works

Syfadis
Syntrio

Edu Performance

Platte Canyon
SoftDeCC

Multijazykovy

Angli¢tina
Multijazykovy

Anglictina

Francouzstina

Anglictina,
Francouzstina
Multijazykovy
Anglictina
Angli¢tina
Anglictina
Angli¢tina
Multijazykovy
Anglictina,
Francouzstina
Angli¢tina

Francouzstina

Francouzstina
Francouzstina
Anglictina
Angli¢tina
Anglictina,
Francouzstina
Francouzstina
Multijazykovy
Anglictina
Anglictina,
Francouzstina
Angli¢tina
Anglictina
Anglictina,
Francouzstina

Multijazykovy

Francouzstina
Francouzstina

Anglictina

Multijazykovy
Anglictina
Anglictina,

Francouzstina
Anglictina
Anglictina,

Némcina
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http://www.addjust.com/

http://nuvvo.com/

http://www.ondemandgk.com/

http://www.knowledgeplanet.com/

http://espaces.onlineformapro.com

http:/iwww.illico.fr/

http://www.oracle.com/
http://www.outstart.com/
http://www.pedagogue.com/
http://www.picturetalk.com
http://www.planetsoftware.com/
http://www.plateausystems.com/

http://www.iprogress.com/

http://www.360training.com/
http://www.quarksup.com/

http://www.telide.com/
http://www.infostance.fr/
http://www.udel.edu/serf/
http://sns.internetschools.org/

http://www.technomedia.ca/

http://www.gestion-formation.com/
http://www.skillsoft.com/
http://www.suddenlysmart.com/
http://elearndesign.org/

http://www.percepsys.com/
ttp://www.talent2.com/

http://www.speechi.net/

http://www.stc-de.com/

http://www.surfcontact.com/
http://www.savoirweb.com/

http://www.syberworks.com/

http://www.syfadis.com/
http://www.syntrio.com/

http://www.eduperformance.com/

http://www.plattecanyon.com/

http://www.softdecc.com/


http://www.addjust.com/
http://www.mc2.cz/nuvvo.com/
http://www.ondemandgk.com/
http://www.ondemandgk.com/
http://www.knowledgeplanet.com/
http://www.onlineformapro.com/
http://www.onlineformapro.com/
http://www.illico.fr/
http://www.oracle.com/applications/human_resources/learning.html
http://www.outstart.com/portal/index.jsp
http://www.pedagogue.com/
http://www.picturetalk.com/
http://www.planetsoftware.com/store/
http://www.plateausystems.com/
http://www.iprogress.com/
http://www.360training.com/
http://www.quarksup.com/pages/formation.aspx#EM
http://www.quarksup.com/pages/formation.aspx#EM
http://www.telide.com/
http://www.infostance.fr/
http://www.udel.edu/serf/
http://sns.internetschools.org/~ischools/info/sns2/index.cgi
http://www.technomedia.ca/
http://www.gestion-formation.com/
http://www.skillsoft.com/
http://www.suddenlysmart.com/
http://www.e-learningdesign.com/
http://www.percepsys.com/
http://www.southrock.com/
http://www.speechi.net/speechi/site/
http://www.stc-de.com/en/index.jsp
http://www.surfcontact.com/
http://www.savoirweb.com/
http://www.syberworks.com/
http://www.syberworks.com/
http://www.syfadis.com/
http://www.syntrio.com/
http://www.eduperformance.com/
http://www.plattecanyon.com/default.aspx
http://www.softdecc.com/index.htm

Teds LMS
Tegrity Campus,
WebL earner
Telje, Serpolet
The Learning Management
System

The Learning Manager

LMS
TMS Enterprise Knowledge
Portal
Toolbook,
TopClass e-Learning Suite
T-prof
Training Department
Training Office
Training Wizard
Trifus Zelos
TutorEnterprise
Tutor CMS
Umind
uPerform
Vcampus
VCB, Dazzler Max, Learner
Web

Virtual Campus

Virtual School Management
System
Vuepoint Learning System
WBT Server
WBT Manager
Web-4M
WebCT
Webex Training Center
Webmentor LMS
Webworkzone, eMeeting
Whizzdom LMS

Workplace Collaborative

Learning

TEDS
Tegrity

A6 -Mediaguide
WorldWide Interactive
Network
The Learning Manager
Company
Vyvoj
TMS

Sumtotal
WBT Systems

Humeng International

Training Department.com

Novasys
Gyrus Systems
Trifus
TutorPro
TutorObjects
Umindsoft
RWD
VCampus
Maxit Corp.

Atnova

Mentor Enterprise

Vuepoint
4System
Integrity e-learning
JDH Technologies
WebCT Inc.
Webex
Avilar
Sitescape
Whizzdom NV

IBM

Angli¢tina

Anglictina

Multijazykovy
Angli¢tina

Multijazykovy

Jazyk
Multijazykovy

Multijazykovy
Multijazykovy
Anglictina
Angli¢tina
Anglictina
Angli¢tina
Anglictina
Angli¢tina
Francouzstina
Angli¢tina
Anglictina
Angli¢tina
Anglictina

Multijazykovy
Angli¢tina

Multijazykovy
Multijazykovy
Multijazykovy
Angli¢tina
Multijazykovy
Multijazykovy
Angli¢tina
Multijazykovy
Holandstina,
Anglictina
Anglictina
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http://www.teds.com/
http://www.tegrity.com/

http://www.a6.fr/

http://www.w-win.com/

http://thelearningmanager.com/

WEB

http://www.tmsseed.com/

http://www.sumtotalsystems.com/
http://www.wbtsystems.com/
http://www.humeng.ca/
http://www.trainingdepartment.com/
http://www.nexio.com/
http://www.gyrus.com/
http://www.trifus.com/
http://www.tutorpro.com/
http://www.tutorobjects.com/
http://www.umindsoft.com
http://www.rwd.com/
http://www.vcampus.com/

http://www.maxit.com/

http://www.atnova.com/

http://www.mentormanager.com/

http://www.certpointsystems.com/
http://www.4system.com/
http://www.ielearning.com/

http://www.jdhtech.com/
http://www.webct.com/
http://www.webex.com/
http://www.avilar.com/
http://www.novell.com/

http://iwww.whizzdom.nl/

http://www.ibm.com/


http://www.teds.com/
http://www.tegrity.com/
http://www.tegrity.com/
http://www.a6.fr/
http://www.w-win.com/
http://www.w-win.com/
http://thelearningmanager.com/
http://www.tmsseed.com/
http://www.tmsseed.com/
http://www.sumtotalsystems.com/index.html
http://www.wbtsystems.com/
http://www.humeng.ca/accueil_fr.htm
http://www.trainingdepartment.com/
http://www.trainingoffice.com/
http://www.gyrus.com/
http://www.trifus.com/
http://www.tutorpro.com/
http://www.tutorobjects.com/
http://www.umindsoft.com/Francais/index.html
http://www.rwd.com/
http://www.mc2.cz/www2.vcampus.com/
http://www.maxit.com/
http://www.maxit.com/
http://www.atnova.com/
http://www.mentormanager.com/
http://www.mentormanager.com/
http://www.vuepoint.com/
http://www.4system.com/
http://www.ielearning.com/
http://www.jdhtech.com/index.html
http://www.webct.com/entrypage
http://www.webex.com/
http://www.avilar.com/
http://www.sitescape.com/
http://www.whizzdom.nl/html_uk/default.htm
http://thot.cursus.edu/
http://thot.cursus.edu/

Seznam open source Ims

LMS
AbulEdu
Acolad 3D
Digital Ambient ADA per
Apprendimento
AnaXagora - LCMS

Bodington
Bolinos, BolinosMed

Claroline
ClassWeb
THIMBLE
CourseReader, Virtualu
Cybeo
DoceboLMS

Dokeos

Duevera, Training manager

Eclass.Builder
electure
Eledge

Spirit

eTutor
FLE3

Freestyle
Ganesha

llias

Interact

KEWL

Learning Activities System

management
Learnloop 2

LON - WRAPPED

LRN
Manhattan Virtual
Classroom

Manic

mnITS
Moodle
Olat LMS

Vyvoj

RyX¢éo
University Louis Pasteur

Linxlab

AnaXagora - C R Henri
Tudor
University off Leeds
Bolinos.net
The University of Louvain
UCLA
StaffordShire University
TL-NCE Virtual U
AdmiSource - Adele
Docebo
Dokeos
CRP Consulting
Tulane University
electure
University off Utah

Comité R¢é bucket of
Université S
Universté of Ottawa
University off Art and
Design Helsinki
Universitata Muenster

Anema Formation

University of Cologne
Christchurch College off
Education
University off the Western
Wraps

International Lams

IT University in
Gothenbourg
Michigan State University
- LITE
MIT Sloan, One.
Heidelberg
Western New england
College
University off
Massachusetts
M.Bartholomew
Moodle Com.
OLAT

Jazyk
Francouzstina
Francouzstina

Ital$tina

Francouzstina,
Anglictina
Angli¢tina

Multijazykovy

Multijazykovy
Anglictina
Angli¢tina

Multijazykovy

Francouzstina

Anglictina, Ital$tina
Multijazykovy
Francouzstina

Angli¢tina
Anglictina, Ném¢ina
Angli¢tina,Spanélstina

Francouzstina

Anglictina

Multijazykovy
Angli¢tina, Némcina
Anglictina,
Francouzstina
Multijazykovy
Anglic¢tina,
Spanélitina
Multijazykovy
Multijazykovy
Multijazykovy
Multijazykovy
Multijazykovy
Multijazykovy
Anglictina
Anglictina

Multijazykovy
Multijazykovy
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WEB
http://www.abuledu.org/
http://di.unistra.fr/
http://www.linxlab.com/

www.anaxagora.tudor.lu

http://bodington.org/
http://www.bolinos.ch/
http://www.claroline.net/
http://classweb.ucla.edu/
http://www.staffs.ac.uk/COSE/
http://training.itcilo.it/actrav/cr/English_1.htrr
http://cybeo.adullact.net/
www.docebo.org
www.dokeos.com
http://www.crpconsulting.net/
http://www.eclass.net/
http://physik.uni-graz.at/~cbl/electure/
http://eledge.sourceforge.net/
http://www.e-spirit.com/

http://www.e-tutor.com/
http://fle3.uiah.fi/

http://www.freestyle-learning.de

http://www.ganesha.fr/

www.ilias.de/

http://sourceforge.net/projects/cce-interact/

http://kewl.uwc.ac.za

http://www.lamsinternational.com/

http://loop2.co.uk

http://lon-capa.org/index.html

http://dotlrn.org/

http://manhattan.sourceforge.net/

http://www.manic-monkey.com/

https://mn-its.dhs.state.mn.us

http://moodle.cz/

http://www.olat.org


http://www.ryxeo.com/
http://eppun.u-strasbg.fr/
http://www.lynxlab.com/
http://www.lynxlab.com/
http://www.anaxagora.tudor.lu/
http://www.bodington.org/
http://www.bolinos.com/
http://www.claroline.net/
http://classweb.ucla.edu/
http://www.staffs.ac.uk/COSE/
http://training.itcilo.it/actrav/cr/English_1.htm
http://projets.admisource.gouv.fr/cybeo/index.html
http://www.docebolms.org/
http://www.dokeos.com/
http://www.mc2.cz/www.uneautreinformatique.com
http://www.eclass.net/
http://physik.uni-graz.at/
http://eledge.sourceforge.net/
https://sourcesup.cru.fr/projects/esprit
http://etutor.sourceforge.net/
http://fle3.uiah.fi/
http://www.freestyle-learning.de/
http://www.anemalab.org/
http://www.mc2.cz/www.ilias.de
http://www.interactlms.org/
http://sourceforge.net/projects/kewl/
http://www.lamsinternational.com/
http://www.lamsinternational.com/
http://learnloop.sourceforge.net/
http://www.lon-capa.org/
http://www.mc2.cz/www.dotlrn.org
http://manhattan.sourceforge.net/
http://manhattan.sourceforge.net/
http://manic.cs.umass.edu/research.php
http://mnits.sourceforge.net/
http://moodle.com/

OLMS
Openuss
Phedre

Promé thé E
Sakai
Segue
sTeam

TextWeaver

University off Utah
OpenUSS
European University pole
of Nancy
Promé project; thé E
Sakai Project
MiddleburyCollege

UniversitaPaderborn

San Diego State University

Angli¢tina
Multijazykovy

Francouzstina

Francouzstina
Anglictina
Angli¢tina

Anglictina, Ném¢ina

Angli¢tina
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www.psych.utah.edu/learn/olms/index.html
http://openuss.sourceforge.net

www.uhp-nancy.fr

http://promethee.eu.org

http://sakaiproject.org/
https://segue.middlebury.edu/
http://www.open-steam.org/

http://www.textweaver.org/


http://www.psych.utah.edu/learn/olms/
http://openuss.sourceforge.net/openuss/index.html
http://www.phedre.net/
http://sakaiproject.org/
http://segue.middlebury.edu/
http://www.open-steam.org/
http://www.textweaver.org/

SHOP TILL YOU DROP

Buying and selling goods
has probably been a regular
human activity for as long as
people have lived together.
Trade began the moment
one person had more of one
thing, say fish, and wanted
something they had little
of, say grain. They would
exchange their fish for
someone else’s grain. This

is known as bartering and it
is the simplest and earliest
form of economic activity.

The Babylonians are believed to have been
the first to invent a monetary system, The
advantage of money is that it is, in theory,
endlessly transferable - in other words,
you can always trade money for goods
and services. You don't have to wait until
someone wants to exchange what they have
for what you have. Plus money doesn't go
bad like food or wear out like clothes. The
only problem is the occasional financial crisis.
With the invention of money came the
invention of shops. The biggest difference
between early shopping and shopping
today is that customers haggled with the
shopkeeper. In other words, the two people
negotiated the price. Haggling Is still typical
in many parts of the world, from Asia 1o the
Middie East, but in the Western world It Is less
typical. Which means shopping Is certainly
more efficient, though less fun.

Owver time, the market places and fairs or
bazasars, as they are known in Turkey, gave
way to permanent establishments, Since
the nineteenth century most people went
to a shop. However, open shopping places
still exist today in the form of flea markets,
which are a great place to find 2 bargain or
collector’s item.

Until the beginning of the twentieth
century, shops remained quite specialised,
People went to a baker's for bread,

a butcher’s for their meat, the greengrocer’s
for vegetables, the fishmonger’s for fish,

a tailor if they needed a new suitand

a cobbler for shoes. They might visit

a carpenter to have furniture made or

a blacksmith for something made from iron.

By the second half of the twentieth
century, the nature of shopping changed
again. It became common for people to do
their shopping under one roof, going to
different sections for the goods they needed,
and so the supermarket was bomn, The first
supermarket is dated back to 1916, but their
growth is linked to the spread of suburb

and the increased use of the automobile.
Instead of walking around the corner and
then lugging the groceries back home,
people could drive and do a big shopping
trip for the whole week or even month.
With the introduction of trolleys, shopping
became even more convenient. The size of
supermarkets means they can buy goods in
bulk and so sell them cheaper than smaller
stores, However, many people feel that
supermarkets lack the individual service
offered by a smaller shop,

Along with sup kets, many peopl
do their shopping in a department store.
Department stores range from the exclusive,
like Bloomingdales in New York, to the cheap,
such as Wal-Mart and Tesco. All kinds of
goods can be found in a department store,
from armchairs to zombie masks, Though
In the US and Australia, you will hawve a hard
time finding food. For that you will have 10
return to the supermarket, At least you used
to In the old days.

For the last thirty years or so, all of our

hopping needs have been concentrated into

Obriazek 9 — Ukazka z vyukového textu pro téma shopping, zdroj: Vlastni zpracovani
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mods  quikfit

SOSSOU b ANIOBL b- TESTY b SHORPING - TEST b PRO:

OKA POKUSU & 1

SHOPPING - TEST

PROHLIDKA POKUSU €. 1

ZAPOCETI TESTU  Steda, 6. brezen 2013, 14.58
DOKONCENI TESTU  Stfeda, 6. bezen 2013, 15.02
DELKA POKUSU 4 min. 15 sekund
BODY 4/5
ZNAMKA 82 moinych 10 (80%)

1 What's a shopaholic?

Body: 0/1
Vybertejednu € a soueone o aoes suosnG Aor v
odpovéd

® o som=onE wmo DRINKS ALcoMOL ALOT x

€ CSOMEONE WHO MAKES ALCOHOL DRINKS X

Nesprévna odpovéd
Bodowy zisk: 0/1

2 What is a child's favourite type of shop?

Body: 1/1
Vyberte jednu € atoitoishor X
odpovéd

-

DRETCRE [

©  crovsior ’

Spravné odpovéd
Bodowy zisk: 1/1.

3 What does Butcher's sell?

Vybertejednu @ mm(
odpoved

€ oeananas X

Body: 1/1

€ cswoes X
Spravna odpovéd
Bodowy zisk: 1/1
1 What can you buy in a bakery?
Body: 1/1
Vybertejednu  ®  pamean (
odpovid
€ ermum X
L X
Sprana odpovéd
Bodovy zisk: 1/1.
5 How can you pay in a shop?
Body: 1/1

Vyberte jednu € 2 evAasHcamn X
odpovid

RETTS [

& menl

Sprévna odpovéd
Bodowy zisk: 1/1

Dokonit prohidi

JAKO MAGDALENA BRAZDOVA (ODHLASIT SE)

ANJOB1

Obrazek 10 — Vyhodnoceni testu pro téma shopping, zdroj: Vlastni zpracovani
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11. tyden / ctvrtek 14. biezen 2013 / 11:17

Aktualné

Prijimaci fizeni pro Skolni rok 2013/2014
= Faci ze 73 mohou podavat jen dvé pfihlagky
= sjednotil se termin pro podani pfihlasky pro uchazede ze Z3 a pro uchazede na nastavby
atodo15.3.2013
» sjednotil se termin vyhlaseni vysledkd pfij. fizeni pro uchazete ze ZS a na nastavby na
23.4.2013
= uchazeti na nastavbu nemuseji odevzdavat zapisovy listek
Nova pravidla pro skolni stravovani ctéte zde.
Zareqgistrujte se, | kdyZ nemate v planu chodit na ob&dy pravidelné.
Projekt POHODOVA $kola
Ke konci €ervna 2011 jsme se stali POHODOVOU $kolou
Projekt SIK (8kolsky informaéni kanal)
NaZe Skola je zafazena v projektu SIK (Skolsky informaéni kanal), v rémci néhoZ byl o

Skole zpracovan profesionalni firmou informacni material (format MPEG, velikost 300 MB
ktery Vém nabizime

| -

@ 2013 SO8 a S0OU, Gen. Kratkého 30, 787 01 Sumperk
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Stredni odborna skola a Stfedni odborné ué

Gen. Kratkeho 30, 787 01 Sumperk, tel.: 583 320 111, fax: 583 215 264

[Fnoodle) ermasen

Rychla navigace

Obory vzdélani
Prijimaci fizeni
Dny otevienych dvefi
Zavérecné zkousky
Maturity
Ubytovani
Stravovan
Rozvrhy hedin
Tridni telé

italni uCebni materialy
Zakladni dokumenty

Rychly kontakt

583 320 111

fax: 583 215 264
sossou@sossou-spk.cz

Mapa webu

Obrazek 11 — Umisténi prihlasovaci ikony na webové stranky Skoly, zdroj: Vlastni zpracovani



