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Uvod

kazdého z nés. Odpocinek po tézkém dni v praci, chvile vydechnuti, zastaveni se, vychutnani
si klidu... Nebo aktivni odpocinek v podobé vybéhnuti ¢i vyjeti na kole, sportovniho
odreagovani se od starosti vSedniho dne. Tyto aktivity mnozi z nds dokazi viméstnat mezi plnéni
povinnosti a travi jimi své dovolené a volny cas, ktery se jim naskyta. Pravdépodobné vétsina
populace se vénuje svym zijmum, koni¢kim, aktivitdm, které je napliiuji a obohacuji
a Vv neposledni fadé¢ maji ur€ity smysl pro jejich byti. Mohou to byt vylety do pfirody,
za kulturou, sportovnim utkanim a nebo v posledni dobé¢ se, jak se stalo trendem, navstéva
obchodnich center, které nabizi komplexni sluzby a snahu o celkovou saturaci zakaznika nejen
v oblasti ndkupu béznych véci, ale 1 volného Casu.

Sviij volny Cas si dokaZeme sami organizovat, rozvrhnout, naplanovat a uskutecnit.
Také ho dokaZzeme ptizpiisobit svym potiebam. Jsou vSak taci z nas, ktefi touzi byt ve své volné
chvili skute¢né sami. Nepottebuji nikoho a nic, a pfitom kvalitn€ a plnohodnotné vyuzivaji sviij
volny ¢as. Protipolem jsou jedinci, ktefi byt sami nechtéji a svlij Cas travi ve spole¢nosti
druhych, partnera, rodiny, ptatel, pracovniho kolektivu apod. Rozhodnuti je jen na nich, zda ho
kolektivne budou travit aktivnim zpiisob nebo jako jen jako pasivni spolecnici. At’ tak ¢i onak,
kazdy ma préavo urcit si, jak své osobni volné chvile bude uzivat a s kym.

Miuzeme to samé fici i o lidech s lehkym a stfednim stupném mentalniho postizeni
dlouhodobé¢ Zijicich v chranéném bydleni? Jak tito lidé travi sviij volny cas? Maji néjaky?
Pottebuji ho? To jsou otazky, na které malokdo z intaktni populace dokéze odpovédét. Laicka
vetfejnost mnohdy ani netusi, jak takovy jedinec miize travit svlij volny ¢as, vzdyt nema zadné
povinnosti a starosti a pouze pfijima péci druhych. Toto jsou mnohdy stigmatizujici pohledy
dnesni spolec¢nosti.

Ma osobni zkuSenost z praxe s témito lidmi z chranéného bydleni je zcela odlisna.
Jako pracovnice v socialnich sluzbach v pfimé péci jsem méla moznost v jedné organizaci
pracovat, a to konkrétné v chranéném bydleni v Olomouckém kraji. Tato ma osobni zkuSenost
m¢é piivedla k mySlence vnést trochu svétla do spolecnosti a pokusit se vyjasnit, jak tito lidé
dokazi vyuzivat své volné chvile a poukézat, Ze nejsou pouze pasivnimi piijemci a Ze i pro né
ma volny ¢as svllj vyznam.

Ma diplomova prace je zamétfena na uZivatele chranéného bydleni a snaZi se nastinit
jejich volné chvile a preference ve volném case. Poukazuje na to, jak uZivatelé dokdzi vyuZzivat

svilj volny Cas a zda odpovida jejich predstavam a uskutecnéni.



Hlavnim cilem prace je popsat a zhodnotit, jak 0soby s mentalnim postizenim vyuzivajici
sluzbu chranéného bydleni travi volny cas, a to jak pohledem samotnych uzivatelii chranéného
bydleni, tak také pohledem pracovnikii chrdnéného bydleni. Dil¢im cilem je zjistit, jestli
uzivatelé chranéného bydleni mohou travit volny ¢as dle svych preferenci.

Teoreticka Cast je rozdélena do tfi kapitol. V prvni kapitole se vénuji seznameni
a objasnéni zékladnich pojmd, tykajici se socialnich sluzeb vcetné vymezeni jejich druht
a forem. Podrobnéji se kapitola zamétuje pouze na sluzbu chranéného bydleni a popisu rozsahu
ukontli zdkladnich ¢innosti, do kterych lze zatadit volnocasové aktivity uzivatelli chrdnéného
pracovnici a uzivatelé. Druhd kapitola teoretické ¢asti definuje dosp€lé osoby s mentalnim
postizenim. Kromé terminologie, ptfinasi také klasifikaci mentalniho postizeni v€etné specifik
téchto osob, jelikoz jejich specifické projevy izce souvisi s volbou a realizaci traveni volného
casu. Tteti kapitola pojednavd o volnocasovych aktivitach uzivateli chranéného bydleni.
Nejprve je definovan pojem volny cas, v€etné vymezeni jednoduchého rozdéleni ¢i funkci,
které jsou dostacujici pro ucel této prace. Dale je vymezen volny ¢as osob S mentalnim
postizenim. Na tuto kapitolu plynné navazuje planovani volného ¢asu v chranéném bydleni

S ohledem na specifika osob s mentalnim postizenim a pracovnikli chranéného bydleni.



TEORETICKA CAST



1 Socialni sluzba chranéné bydleni

V prvni kapitole se diplomova prace vénuje seznameni a objasnéni zékladnich
pojmt, tykajici se socialnich sluzeb véetné vymezeni jejich druhti a forem. Dle Zakona
¢. 108/2006 Sb. ze dne 14. bfezna 2006, o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi
jsou vymezena zafizeni socialnich sluzeb, které zifizuje Ministerstvo prace a socialnich véci.
Podrobnéji se kapitola zaméfuje pouze na sluzbu socidlni péce poskytovanou formou
pobytovou. Jedna se o chranéné bydleni, které je predmétem této prace. U sluzby jsou

vymezené také zékladni Cinnosti, které jsou podstatnou soucdsti prace a ndsledné¢ dva

vvvvvv

1.1 Socialni sluzby

Tato ¢ast diplomové prace se zabyva nejprve vydefinovanim pojmu socidlni sluzby
a nasledné se zaméfi na oblasti, které jsou nutné pro zajisténi souvislosti dané tématiky.
Cela tato kapitola bude v komparaci se Zakonem ¢. 108/2006 Sb. ze dne 14. btezna 2006,
0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis.

Termin socialni sluzba lze rozdélit na dva pojmy. Slovo ,,socialni* je pfevzaté z latiny
a lze jej prelozit ¢tyfmi zpiisoby jako socius — spole¢nik, druh, ucastnik, socio — pojim, druzim,
sdilim, socialis — spojenecky, spoleCensky a societas — spolecenstvi, spolek, svazek (Geist
in Krej¢ifova a Treznerova, 2011). Pojem ,,sluzba‘“ 1ze vymezit jako misto, ufad nebo pomoc,
prispéni Ci Gsluha (Pala and VSiansky in Krej¢itova a Treznerova, 2011).

Slovnik socialni prace pohlizi na socidlni sluzby (social services) jako na ,,vSechny
sluzby, kratkodobé i dlouhodobé, poskytované opravnénym uzivatelim, jejichz cilem je
zvyseni kvality klientova zivota, pfipadné i ochrana zajmi spole¢nosti” (Matousek, 2016,
s. 203).

Zakon o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpist, definuje socidlni sluzbu jako
,,cinnost nebo soubor ¢innosti podle tohoto zdkona zajistujicich pomoc a podporu osobam
za ucelem socialniho zaclenéni nebo prevence socidlniho vylouceni* (§ 3, odst. a Zakona
¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdé&jsich piedpisu).

Zakon v ramci poskytovani socidlni sluzby dba na dodrZzovani zédkladni zasady, kterou
je zachovani lidské distojnosti. Zakon poukazuje na dasledné dodrZovani lidskych prav
a zékladnich svobod a poskytovani socidlnich sluZzeb v zajmu osob vcetné nalezité kvality.
Pomoc i podpora by méla aktivné plisobit na osoby a méla by vychdzet z jejich individualnich

potieb. Ukol socialnich sluzeb tkvi v podpofe osob pii jejich rozvoji vedouci k samostatnosti,



déale v motivaci k ¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani
nepiiznivé socialni situace. Celd tato snaha by meéla vést k posilovani jejich socidlniho
zaclenovani. Neptiznivou socidlni situaci zdkon o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé¢jsich
ptedpisii, rozumi: ,,oslabeni nebo ztrata schopnosti z divodu v€ku, nepiiznivého zdravotniho
stavu, pro krizovou socidlni situaci, zivotni navyky a zpusob zivota vedouci ke konfliktu
se spolecnosti, socialné znevyhodiujici prostiedi, ohrozeni prav a zajmu trestnou ¢innosti jiné
fyzické osoby nebo z jinych zavaznych divodu fesit vzniklou situaci tak, aby toto feSeni
podporovalo socidlni zaclenéni a ochranu pfed socialnim vylouc¢enim* (§ 3, odst. b), Zakona
¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozd¢jSich predpist). Vzhledem k vySe uvedené definici je vhodné
také vymezit pojem socialni za¢leniovani, ktery je podle stejného zakona, § 3, odst. e) chapan
jako proces zajiStujici dosazeni prilezitosti a moznosti, jez vedou osoby socidlné vyloucené
nebo ohrozené vyloucenim k zapojeni do kulturniho, socialniho a ekonomického spoleenského
zivota. Diky pomoci, by tito lidé méli mit moznost zit takovym zplsobem, ktery je
ve spolecnosti povazovan za bézny. Na druhé strané socidlniho zaClenéni, ktery je cilem
poskytovani socidlni sluzby stoji termin socidlni vylouceni. ,,Socialnim vylouc¢enim se mysli,
vycClenéni osoby mimo bézny Zivot spolecnosti a nemoznost se do n¢j zapojit v disledku
neptiznivé socidlni situace* ( § 3, odst. f Zakona €. 108/2006 Sb., ve znéni pozd¢jsich piedpisi).

Cilem socialnich sluzeb je zlepsit kvalitu zZivota lidi spole¢ensky znevyhodnénych,
pomoci K jejich maximalnimu zaclenéni do spole¢nosti, ¢i naopak spole¢nost chranit pied
riziky s témito lidmi spojenymi. Cilovou skupinou jsou nejen uzivatelé, ale také jejich rodina,
komunity nebo S§irsi spolecenstvi (Matousek, 2011).

Po vymezeni zakladniho pojmu socidlni sluzby vcetné piislusnych termind, které jsou
dualezité k dokresleni definice, jez uvadi vyse uvedeny zdkon o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist, nyni prace definuje zakladni rozd€leni sluzeb dle forem a druhti. Sociélni
sluzby zahrnuji sluzby socidlniho poradenstvi, sluzby socialni péce a sluzby socidlni prevence.
Ty mohou byt poskytovany formami, které se rozliSuji dle mista poskytovdni na sluzby
ambulantni, terénni i pobytové (§ 32, §33 Zéikona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdé&jsich
piedpist).

Vzhledem k tématu diplomové préce, je nutné definovat predev§im socidlni sluzby

poskytované formou pobytovou, které patii do kategorie socialni péce.
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1.2 Pobytové sluzby socialni péce

V této podkapitole budou nejprve vymezeny a definovany obecné pojmy jako jsou
sluzby socialni péce a pobytova sluzba. Pro $irsi kontext budou popsana vSechna zatizeni, ktera
spadaji do sluzeb socidlni péce. Budou sefazena dle jejich poskytované formy, tak aby bylo
ziejmé, ktera zatizeni jsou pobytova.

Sluzby socialni péce dle zakona o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé¢jsich predpist,
,,;napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem podpoftit zivot
v jejich pfirozeném socidlnim prostiedi a umozZnit jim v nejvyS$si mozné mife zapojeni
do bézného Zivota spolecnosti, a v ptipadech, kdy toto vylucuje jejich stav, zajistit jim dastojné
prostiedi a zachdzeni. Kazdy ma pravo na poskytovani sluzeb socidlni péce v nejméné
omezujicim prostiedi® (§ 38 Zakona €. 108/2006 Sb., ve znéni pozdé&jSich piedpisi).

Pobytové sluzby jsou sluzby, které zajiSt'uji ubytovani v zatizenich socialnich sluzeb
(Zékon ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisi).

Mezi sluzby socialni péce poskytované pobytovou formou se fadi tydenni stacionare,
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy se zvlastnim
rezimem, chranéné bydleni, socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich lazkové
péCe. Pecovatelskd sluzba, pravodcovské a predCitatelské sluzby jsou terénnimi
nebo ambulantnimi sluZbami socialni péde. Cisté terénni sluzbou je napiiklad tisiova péce
nebo podpora samostatného bydleni. Ambulantni formu sluzby nabizi centra dennich sluzeb
¢i denni stacionafe a vSechny tfi formy zahrnuje odlehc¢ovaci sluzba (Zakon ¢. 108/2006 Sb.,
ve znéni pozdé&jSich predpisi).

Pro vymezeni pobytové sluzby lze vyjit z pojmoslovi tstavni péce, jelikoz se v praci
obcas objevuje také tento zastaraly pojem. Pied rokem 1989 se sluzby pro osoby s mentalnim
postizenim omezovaly na ustavy socialni péce. Obecné¢ se tato zatizeni setkavala s problémem,
Ze osobam s t&z$im typem postizeni byla poskytovana mnohdy minimélni péce na Urovni
saturovani zakladnich fyziologickych potieb. Naopak lidem s lehkym stupném mentalniho
postiZzeni byly poskytovany nadbytecné sluzby, které je ptepecovavaly a brzdily jejich osobni
rozvoj (Matousek, 2011). Kanadska asociace pro komunitni bydleni definuje ustav jako
jakékoliv misto, ve kterém jsou lidé izolovani, segregovani ¢i kongregovani. Jedna se o misto,
ve kterém lidé nerozhoduji o svych Zivotech ani o svém jednédni (Deinstitutionalisation Task
Force in Cerna, 2015). Samoziejmé nelze fici, Ze se toto vymezeni vztahuje na viechna zafizent,
ktera jsou takto doposud oznacend. Nevime, co se v danych zatizenich odehrava, proto je nutné

tento pojem brat s nadhledem. Na pocatku 90 let minulého stoleti zacaly vznikat nové sluzby,
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které se snazily nabidnout nejen smysluplné traveni volného ¢asu, ale také rozvoj dovednosti
uzivatelii a zvyseni jejich samostatnosti. Od roku 2006 zékon o socialnich sluzbach, ve znéni
pozd¢jsich predpisti definuje pouze dvé kategorie Ustavnich zafizeni, jimiz jsou domovy
pro osoby se zdravotnim postizenim a domovy se zvlaStnim rezimem. S novymi trendy zacaly
alternativa pobytovych sluzeb, a to chranéna bydleni. Vhodné je zminit, ze napf. jiz v roce 1992
Spole¢nost Duha zprovoznila dva byty typu chranéného bydleni (Matousek, 2005, 2011).

Po vymezeni zédkladni terminologie pobytovych socidlnich sluZzeb je nyni na misté

se zamé&fit pouze na tu, ktera je predmétem diplomové prace.

1.3 Chranéné bydleni

Tato podkapitola pojednava o chranénim bydleni, ke kterému neni doposud dostatecné
mnozstvi literatury zamétfené explicitné na tuto sluzbu. Prevazna cast pouzité literatury
pro charakteristiku chranéného bydleni chranéné bydleni pouze okrajoveé zminuje.

Osoby s mentalnim postizenim potiebuji podporu proto, aby zvladly naroky, které jsou
na né kladené v souvislosti se samostatnym bydlenim. Z téchto diivodii je také nutné a zddouci,
aby obsah podpory vychazel z individualni situace osob, a to jak v oblasti bydleni, tak i potfebné
podpory v sebeobsluze. Z toho vyplyva, Ze je chranéné bydleni vhodnou variantou pobytové
sluzby (Cerna, 2015).

Kozlova (2005, s. 31) popisuje, ze chranéné bydleni je ,,komplexni residencni sluzba
poskytovana klientim, ktefi jsou dlouhodobé socialn¢ znevyhodnéni v disledku véku nebo
vSak mohou vést plnohodnotny zZivot a v nejvyssi mozné mite obstaravat chod domécnosti.*

Zékon o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi, jak jiz bylo zminéno vyse,
fadi chranéné bydleni mezi pobytové sluzby, které¢ jsou poskytovany osobam se snizenou
sobéstacnosti z ditvodu ,,zdravotniho postizeni ¢i chronického onemocnéni, véetné dusevniho
onemocnéni, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby* (§ 51 Zakona €. 108/2006 Sb.,
ve znéni pozdéjSich predpisil). Chranéné bydleni nabizi formu skupinového, popiipadé
individuélniho bydleni.

Chréanéné bydleni (community residential facility / sheltered housing) slovnik socidlni
prace definuje jako bydleni v byté, ktery spada pod poskytovatele socidlnich sluzby nebo je
Vv idealnim ptipadé soucasti bézné zastavby. Chranéné byty mohou byt zfizovany i nestatnimi

organizacemi. Casto byvaji sou¢asti arealu pobytovych sluzeb a lé¢eben. Byt by mél obyvat
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jeden, poptipad¢ vice uzivateld, kteti se podili na spolecném vedeni domdacnosti, jez umoziuji
jejich moznosti a schopnosti. V této sluzbé jsou obyvatelé bytu v pravidelném kontakt
se socidlnim pracovnikem, peCovatelem ¢i asistentem, ktefi jsou zaméstnanci urcité socialni
agentury. Poskytované sluzby se odviji od individudlnich potieb uzivatele (Matousek, 2016).

V knize psychopedie autorka Cerna (2015) popisuje nékolik moznych zptisobtl zajisténi
sluzby chranéného bydleni. Tuto sluzbu mize zfizovat organizace, kterd se stava jejim
vlastnikem a poskytuje ji lidem s mentalnim postizenim. Pokud uZzivatel vlastni dim nebo byt,
muze pomoc spocivat pouze v obstardvani osobnich zalezitosti potiebnych k udrzeni vlastnictvi
nemovitosti. Dal$i variantou pomoci mize byt zprosttedkovani bydleni ze strany organizace.
Tato forma naradZi na financni problémy, které lze Casto feSit spolubydlenim a tim rozdélit
naklady spojené s bydlenim. V zahranic¢i se bézn¢€ vyuZzivaji stavebni druzstva, kterd se sdruzuji
za Ucelem provozovani dostupného bydleni.

Marek Rada (2006) ve své publikaci Chranéné bydleni pro lidi s mentalnim postizenim
popisuje urcité charakteristické rysy této pobytové sluzby, ktera by méla nahradit bézny zptisob
bydleni. Zakladnim rysem je samostatny byt, do kterého dochazi asistent, dle pozadavka
klienta. Béhem sjednané doby sluzby asistent klientovi poméha s takovymi ¢innosti, které jsou
pro n¢&j v disledku jeho postizeni obtizné. Rada upozornuje na fakt, ze neni obvyklé zit spole¢né
v jednom byt¢ s nékolika dal§imi, zcela cizimi lidmi. Mezi ditvody upfednostiiujici zatizeni,
ktera jsou urcena vice klientiim, nez samostatné byty uvadi napt. nizsi naklady na samotnou
vystavbu, ale 1 personalni Gspory. Tato vystavba sebou piinasi velké uskali, kterym je snadné
sklouznuti k vytvoieni mista typu ustavniho s jakousi ,,lidskou tvafi“. Vyhodou je efektivnéjsi
pomoc vice klientim zéaroveil. Na druhém misté¢ miizeme mluvit o stereotypu poskytovatela
socialnich sluzeb. V Ceské republice stale preziva pecovatelsky model, jehoZ cilem je pecovat
o osoby s mentalnim postizenim, nikoliv je rozvijet a za¢lenit do b&Zného Zivota. Casto se
Vtomto piipadé setkdvame s piedsudkem ,,pfiliS postizenych klientd®, kteti nedokazi
samostatn¢ bydlet. Z praxe jiz vime, Ze je mozné po dlouhodobé a intenzivni praci klienty
motivovat a pripravit na samostatné bydleni. Bohuzel mnohdy je nutné k takovému kroku
spravné motivovat nejen klienty, ale také jejich rodiny. Tteti diivod popisovany Markem
Radou, ktery se pfiklani vice ve prospéch pobytovych sluzeb ustavnich typt, jsou specifika
osob s mentalnim postizenim. S ohledem na jinakost a potieby téchto osob mnoho lidi uvadi,
7e zcela samostatné bydleni by mohlo vést k izolaci a osaméni. Kdezto socidlni sluzby
se zaméfuji na aktivizaci klientl, rozviji jejich komunikacni 1 socidlni schopnosti a psychickou
pohodu. Je zfejmé, Ze tento nazor nepocita s variantou, Zze osoba samostatné zijici v chranéném

bydleni navstévuje soubéZné 1 jina zatfizeni, jejich cilem je aktivizace a socialni zaclenéni.
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Anna Arnoldova (2016) doplnuje, Ze cilem této pobytové sluzby je zaclenit osoby
zdravotn¢€ postizené do prostiedi jejich mésta ¢i mista, které povazuji za svlj domov.
Dale oproti vyse uvedenym autorim apeluje na ptebirani vlastni zodpovédnosti za domacnost
a Vv podstaté¢ i zivot dospélych osob s mentdlnim znevyhodnénim s ohledem na jejich
individualni potieby. Také v knize Socialni péce 2. dil upiesnuje, ze o poskytnuti této sluzby
muze zazadat sama potifebna osoba nebo jeji zakonny zastupce. Dale by obec, ve které ma osoba
trvaly ¢i nahlaSeny pobyt méla zprostfedkovat kontakt se zafizenim.

Krej¢itova a Treznerova (2011) navazuji na vySe zminénou autorku a stejné jako ona
i ony davaji rovnitko chranénému bydleni a domovu, které by se mélo stat bezpeénym
prostorem, ve kterém klienti mohou ziskat pocit jistoty, zdzemi 1 soukromi. Také se jedna
0 vhodné misto pro vytvoreni si partnerského vztahu. Chranéné bydleni, kromé ubytovani,
nabizi pomoc zaclenit se do spolecnosti, ziskat, zlepSit a obnovit, poptipad€ udrzet navyky
a dovednosti souvisejici s péci o vlastni osobu a domacnost. Dale je cilem aktivizace klienta,
podpora pii ziskdavani a udrzovani kontaktii se spolecnosti a vyuzivani béznych zdroji

V ptedchozim odstavci jsou nastinény zakladni Cinnosti. Dle zdkona o socidlnich
sluzbach chranéné bydleni poskytuje stravu nebo pomoc pii zajiSténi stravy, poskytuje
ubytovani, pomoc pii zajisténi chodu doméacnosti, pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, vychovné, vzdé€lavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostfedkovani
kontaktu se spole¢enskym prostiedim, socialné terapeutické ¢innosti, pomoc pii uplatiovani
prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti (§ 51 Zakona ¢. 108/2006 Sb.,
ve znéni pozdé&jSich piedpisi).

Pro tuto praci neni dulezité podrobné popsat rozsahy vSech ukont zakladnich ¢innosti,
ale pfevazné ty, do kterych lIze zaradit volnoCasové aktivity uzivateli chranéného bydleni.
Z vyhlasky ¢. 505/2006, ve znéni pozd¢jSich piedpisii, se jedna o odstavec a) vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, do kterych spadd pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu
s pfirozenym socidlnim prostfedim, nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych
a socialnich schopnosti a dovednosti. Odstavec e) vymezuje zprostiedkovani kontaktu
se spolecenskym prostfedim, do kterého spadd doprovdzeni na zajmové aktivity, podpora
a pomoc pii vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojii nebo také pomoc
a podpora pii dalSich aktivitach podporujicich socidlni zaclefiovani osob. Dalsi poskytovanou
zakladni ¢innosti chranéného bydleni jsou v odstavci f) uvedené socialng terapeutické ¢innosti,
mezi které patii socioterapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclefiovani osob

(§ 17, odst. d az f vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisit).
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Dalsi dvé podkapitoly nabizi vymezeni dvou hlavnich aktéri chranéného

bydleni, a to pracovnikl a uzivatelti.

1.3.1 Pracovnik v chranéném bydleni

Pracovniky v chranéném bydleni 1ze souhrnné oznacit za pomahajici profese ,,jejichz
teorie, vyzkum a praxe se zaméiuji na pomoc druhym, identifikaci a feSeni jejich problému
a na ziskavani novych poznatkl o ¢lovéku a jeho podminkach k zivotu tak, aby pomoc mohla
byt ucinngj$i“ (Hartl, Hartlova, 2000, s. 185).

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd, v § 115
vymezuje okruh pracovniki vykonavajici odbornou ¢innost v socidlnich sluzbach, mezi které
se tfadi socidlni pracovnici, pracovnici v socidlnich sluzbach, zdravotni¢ti pracovnici,
pedagogicti pracovnici, manzelsti a rodinni poradci a dalsi odborni pracovnici, ktefi pfimo
poskytuji socialni sluzby. S ohledem na tcel diplomové prace jsou dale popsany pouze pozice
socialni pracovnik a pracovnik v socidlnich sluzbach, a to z toho divodu, ze se vyskytuji
V zafizeni, ve kterych je provadén vyzkum.

Socialni pracovnik vykondva socidlni Setieni, zabezpecuje socialni agendu, fesi socialné
pravni problémy v zafizenich poskytujicich sluzby socidlni péce, poskytuje socialné pravni
poradenstvi, odborné ¢innosti v zatizenich poskytujicich sluzby socialni prevence, analytickou,
metodickou a koncepcni ¢innost v socidlni oblasti, depistazni ¢innost, socialni poradenstvi
a socialni rehabilitace a v neposledni fad€ poskytuje podporu pti krizové pomoci (§ 109 Zékona
¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisit). V § 110 zakona o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich piedpist, jsou popsany predpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika,
mezi které patii zptsobilost k pravnim tkontim, kterou ob¢an dosahuje dovrSenim 18 let véku,
tj. zletilosti. Bezihonnost, ktera se doklada vypisem z evidence trestniho rejstiiku. Timto listem
osoba prokazuje, ze nebyla pravomocné odsouzena pro imyslny trestny ¢in. Dale musi Zadatel
o misto socidlniho pracovnika ptedlozit 1ékafsky posudek prokazujici zdravotni zplsobilost.
Dilezitou podminkou je odbornd zptisobilost, tedy minimalni ukonc¢ené vyssi odborné vzdélani
v oborech zamétenych na socialni praci a socialni pedagogiku, socidlni a humanitarni praci,
socialni praci, socialné pravni ¢innost, charitni a socialni ¢innost (§ 110 Zakona ¢. 108/2006
Sb., ve znéni pozdé&jsich predpisit).

Pracovnik v socidlnich sluzbach je definovan v § 116 zakona o socialnich sluzbach,
ve znéni pozd¢jSich predpisil. Jednd se o zaméstnance, ktery vykonava pifimou obsluznou péci
o osoby v ambulantnich nebo pobytovych zatizenich socialnich sluzeb. Néapln pracovni ¢innosti

spo¢iva v néacviku jednoduchych dennich €innosti, pomoci pfi osobni hygiené a oblékant,
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udrzovani distoty, manipulaci s pfistroji, pomtickami, pradlem, podpoie sobéstacnosti,
posilovani zivotni aktivizace, vytvaieni zdkladnich spolecenskych a socidlnich kontaktt
a uspokojovani psychosocialnich potieb. Tito pracovnici vykonavaji také zakladni vychovnou
nepedagogickou ¢innost spoc€ivajici v upeviovani a prohlubovani zakladnich hygienickych
a spolecenskych néavykl. Pusobi na vytvafeni a rozvijeni pracovnich ndvykd, manudlni
zruénosti a pracovni aktivity, zaméfuji se na provadéni volnocasovych aktivit za tcelem
rozvijeni osobnosti, znalosti, zajmi a tvofivych schopnosti formou hudebni, vytvarné
a pohybové vychovy, zabezpeCovani zajmové a kulturni ¢innosti. Mimo to v domdacnostech
uzivatelli poskytuji pecovatelskou sluzbu. Vykonavaji prace spojené s piimym stykem
S 0sobami s psychickymi a fyzickymi obtizemi, komplexni péci o jejich domécnost, zajistuji
socialni pomoc. Provadi socialni depistdZe pod vedenim socidlniho pracovnika, poskytuji
pomoc pii vytvafeni socidlnich a spolecenskych kontaktii a psychické aktivizaci, provadi
organizacni zabezpeCovani a komplexni koordinovani pecovatelské¢ Cinnosti a dale osobni
asistenci. Pracovnik v socialnich sluzbach je omezen ve vykonu nékterych samostatnych
¢innosti. Pouze pod dohledem socidlniho pracovnika miiZe vykonavat ¢innosti pii zakladnim
socialnim poradenstvi, depistazni ¢innosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, Cinnosti
pii zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, ¢innosti pi1 poskytovani pomoci
pii uplatiiovani prav a opravnénych zajma a pii obstardvani osobnich zalezitosti (§ 116, odst. 1
Zakona €. 108/2006 Sb., ve znéni pozdé¢jSich predpisti). Stejné jako socidlni pracovnik
I pracovnik v socialnich sluzbach musi splnit nutné ptedpoklady pro vykon tohoto povolani.
Jedna se o zpusobilost k pravnim tkontm, zdravotni zpisobilost, bezahonnost a odbornou
zpusobilost podle tohoto zakona. Odbornou zpusobilosti se mysli minimaln¢ zékladni vzdélani
nebo stfedni a absolvovani akreditovaného kvalifikacniho kurzu (§ 116, odst. 5 Zékona
¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist).

Pracovnik chrdnéného bydleni se tedy nezaméfuje pouze na domdcnost klienta,
ale pomaha mu vyhledat i jiny smysl béznych véci ¢i udalosti mimo jeho domacnost a dale
jej podporuje pii zprostiedkovani kontaktu s okolim a zapojeni do jiné komunity, nez potkava
v chranéném bydleni. Cilem této sluzby je také to, aby osoba s postizenim mohla sama ptispivat
do zivota komunity, ve které Zije, proto jsou tito lidé vedeni k co nejveEtsi samostatnosti v oblasti
sebeobsluhy, obstardvani domacnosti, ale také pfi vyuZzivani vetejnych sluzeb v misté bydliste.
Vyznamnou ulohou pracovnika je také rozvijet u klienta dovednost vlastniho rozhodovani,
ato pfi orientaci ve vlastnich preferencich, moZnostech, které jsou mu nabizeny a také

ve vysloveni vlastniho pfani. Ke zjiStovani a realizaci preferenci je nutné rozvijet asertivni
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dovednosti u klienta, ochotu ptat se, travit ¢as v kolektivu, rozvijet komunikacni dovednosti,
vyhledavat a vytvatet ptileZitosti a dalsi (Cerna, 2015).

Zakon o socialnich sluzbach a vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpist
stanovuje poskytovatelim socialnich sluzeb povinnost urcit kazdému uzivateli zaméstnance,
ktery s nim bude planovat prubéh sluzby. Tomuto zaméstnanci se nejcastéji tika ,klicovy
pracovnik” nebo ho miizeme znat také pod pojmem ,,patron”. Tyto osoby by se mély fidit
standardem ¢. 5, ktery ukladd povinnost planovat spoleéné s uzivatelem jeho prubéh
poskytované socialni sluzby s ohledem na osobni cile a moznosti. Tyto cile by mély byt
prubézn¢ hodnoceny, aby bylo ziejmé, zda jsou napliovany piani uzivatele. Klicovym
pracovnikem by se mél stat pracovnik v socidlnich sluZzbach, ktery je s uzivatelem v piimém
dennim kontaktu. Pro uzivatele se kli¢ovy pracovnik stava ¢asto také divérnikem. Je to 0soba,
na kterou se mohou uzivatelé obratit, ktera jim rozumi, které se mohou svéfit a se kterou se citi
bezpecné. Proto je vhodné pii vybéru spojeni uzivatel a kliCovy pracovnik brat v potaz
vzajemné sympatie, dosavadni vztahy, kvalitu komunikace a dal§i. Zaméstnanec do pozice
kli¢ového pracovnika pro individualni planovani sluzby byva vybran zaméstnavatelem a tuto
¢innost ma ulozenou v naplni prace. Pro tuto ¢innost by mél byt zaméstnanec vySkolen a dale
vzdélavan a podporovan (5., a-e, ptiloha €. 2 vyhlasky €. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpist, Bickova, 2011).

Klicovy pracovnik ve své roli zastava urcité funkce pro vyjednavani s uzivateli
0 rozsahu a podobé¢ individualné poskytované sluzby. Klicovy pracovnik musi byt iniciativni,
vSimat si potfeb uzivateli a pomahat jim je identifikovat. Mezi dalsi jeho funkce patfi pomahat
uzivateli pfi formulovani jeho potieb, osobnich cilii a priorit. Dale podporovat ho k vyuziti
vlastnich vnitinich zdrojt pro naplnéni poteb a realizaci stanovenych cili. Béhem poskytovani
sluzby také priib&Zné hodnotit spokojenost uZivatele s jeho podporou a pé¢i. Casto muiize
probihat jedndni o individudlnim planovani s uZzivateli, jez maji omezenou ¢i narusenou
komunikaci. V téchto ptipadech se vS§imavost klicového pracovnika stava nepostradatelnou.
Kromé jiz vySe zminénych by mél mit kli¢ovy pracovnik pro svou funkci urcité predpoklady
a kompetence, mezi které se fadi uméni naslouchat, ptizptisobit komunikaci, porozumét situaci,
byt empaticky, zvladat krizové situace, tymové spolupracovat, respektovat hranice,
organizovat, sebereflektovat a dalsi (Bickova, 2011).

Kli¢ovy pracovnik vykonava pti svém zaméstnani nékolik dalsich roli. Zprostiedkovava
informace mezi uzivatelem a realizanim tymem, je pomocnikem pii vyhledavani potieb
a osobnich cili uzivatele. Stava se konzultantem a obh4jcem napft. pii zplisobu realizace sluzby

¢i rozsahu sluzby, a to zejména z toho divodu, ze zna sluzbu a vi, co redln¢ mlze uzivateli
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nabidnout. Dalsi roli byva role terapeutickd ve smyslu vedeni nedirektivnich rozhovort
s uzivateli, které jsou divérné a mohou mit i terapeuticky ucinek. V neposledni fad¢ piebira
roli realiza¢niho pracovnika, ktery se podili na skute¢né sjednané podpoie uzivatele (Bickova,
2011).

Poté, co byl vymezen jeden z aktérii chranéného bydleni, a to socidlni pracovnik
a pracovnik v socialni sluzbach véetné jeho potiebného vzdélani, naplné prace, role klicového
pracovnika, jeho funkci, pfedpokladt i kompetenci, je nyni na misté se zaméfit na druhého

dualezitého aktéra této sluzby.

1.3.2 Uzivatelé sluzby chranéného bydleni

Uzivatel socidlnich sluzeb je subjekt, ktery vyuziva socidlni sluzby. Muze se jednat
0 osobu, rodinu, skupinu i komunitu. Kromé pojmu uZzivatel se lze setkat také s pojmem klient,
ktery &asto navozuje piedstavu pasivniho a zavislého postoje. V Ceské republice pievlada
oznaceni klient (Matousek, 2016). V uzsim pojeti toto slovo oznacuje adresata socialni prace.
V Sir§im slova smyslu mutze byt klient také zakaznikem ¢i zadavatelem sluzeb. DalSim
synonymem pojmu klient, uzivatel ¢i zakaznik mtze byt pfijemce sluzby nebo adresat. VSechny
tyto pojmy jsou také synonymum ve smyslu ptijemce pomoci (Malik Holasova, 2014).

Organizace, ktera zfizuje chranéné bydleni ¢asto ptichézi s jiz jasnou piedstavou
o svych budoucich uzivatelich. Mnohdy stavi zafizeni pro uzivatele, jimz poskytuji sluzby
od raného véku. Poté co uzivatelé dospé€li a projevili zdjem o samostatné bydleni, se stavaji
zajemci o pobytovou sluzbu tohoto typu. Pfi tomto zpilisobu jiz pfedem zvolenych uzivatelt
je vhodné, aby patiily do stejné cilové skupiny a dosahovali pozadované urovné samostatnosti
a sobéstaCnosti. V opacném piipadé mohou vzniknou vazné problémy pii chodu zafizeni.
Pii sestaveni skupiny uzivatelti neni nutné, aby tvofily co nejvice homogenni skupinu. Naopak
se zd4, ze riznorodost komunity, kterd je sloZzend z muzi i Zen, starSich i mladSich osob,
S ptidruzenym télesnym ¢i jinym postizenim podporuje jeji soudrznost (Rada, 2005).

Zakon o socialnich sluzbach vymezuje, Ze je chranéné bydleni poskytované osobam
se snizenou sobé&stacnosti z ditvodu ,,zdravotniho postizeni ¢i chronického onemocnéni, véetné
duSevniho onemocnéni, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby* (§ 51 Zakona
¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisit). Diplomova prace se pro jeji ucely zaméii pouze
na cilovou skupinu dospélych osob s mentalnim postizenim, u kterych je ptedpokladem, ze by

zvladli pobyt v chranéném bydleni. Jelikoz prave oni jsou pfedmétem vyzkumu této prace.
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2 Osoba dospélého véku s mentalnim postizenim

Vzhledem k oslovenym respondentim vyzkumné casti se tato kapitola zaméfuje
na dosp€lé osoby, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu mentalniho postizeni lehkého
az sttedniho stupné, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Kromé terminologie

vvvvv

osob, jelikoz jejich specifické projevy, uzce souvisi s volbou a realizaci traveni volného casu.

2.1 Terminologie dospélosti a osob s mentalnim postiZenim

Terminologie spojena s osobami s mentalnim postizenim se potyka s nestalosti,
nejednotnosti, nejasnosti a Castym revidovanim. Zmény v terminologii souvisely s humanizaci
védnich obort, ale také se spolecnosti, kterd na osoby s mentalnim postizenim v priubéhu let
nahlizela riznymi perspektivami. Casto se jednalo o pojmy spoletensky nepfijatelné
¢i pejorativni, které vychazely ze spolecnosti, jeZ na osoby s mentalnim postizenim zpocatku
nahliZela jako na komické postavy. Postupem ¢asu se terminologie ustalila na oznaceni: 0soba
S mentalnim postizenim. Pfesto se stdle mUZeme v rizné odborné literatufe setkat také
S pretrvavajicimi pejorativnimi terminy. Neékteré ustalené pojmy se vztahuji k dobé vzniku
mentalni retardace. Pojem mentalni retardace se v nékterych anglicky mluvicich zemi nahrazuje
terminem ,,learning difficulty*. Ten ale spiSe indikuje poruchy uceni. Naptiklad Velka Britanie
usiluje o uplné vyfazeni pojmu ,,mentalni retardace”. V Ceské republice se tento termin stale
nejednotné pouziva a spousta autorti ho definuje razné. Nékteré literatury terminy jedinec
s mentalni retardaci a jedinec s mentalnim postizenim povazuji za synonyma a jiné mentalni
retardaci chapou jako samotny syndrom (Valenta, 2013; Valenta, Michalik, Lec¢bych, 2012,
Cerna, 2015).

Od druhé poloviny 20. stoleti se stale vice klade diraz na vyznam osobnosti
a individudlni specifi¢nosti kazdého jedince s postizenim. Vzhledem k povaze této préce
a 21. stoleti je déale pouzivan pojem osoby s mentalnim postizenim, ktery je nésledné také
vymezen.

Slovnik Specialna pedagogika (1994) vymezuje mentalni postizeni jako zastieSujici
pojem mentélni retardace, ktery oznacuje jedince s 1Q pod 85, tedy osoby nachdzejici se
V hrani¢nim pasmu neboli osoby, které se v dnesni dobé potykaji s oslabenim kognitivniho
vykonu. Toto vymezeni mé své uplatnéni predev§im v ¢eském Skolstvi. Do oblasti mentalni

retardace spadaji osoby s 1Q pod 70.
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DSM — IV neboli Diagnostic and Statistical Manula of Mental Disoders, fourth Edition,
Americal Psychiatric Association diagnostikuje mentalni retardaci u ,,jedince s inteligenci
snizenou pod arbitrovanou uroven, a to v dob¢é pred dosazenim dospélosti. Adaptabilita
takovéhoto jedince je snizena v mnoha oblastech® (in Valenta, Michalik, Lecbych, 2012, s.33).

Mezinarodni klasifikace nemoci revize 10. (2018, s. 244) definuje mentalni retardaci
jako ,,stav zastaveného nebo neuplného duSevniho vyvoje, ktery je charakterizovan zvlasté
porusenim dovednosti, projevujicim se béhem vyvojového obdobi, postihujicim vsechny
slozky inteligence, to je poznavaci, fe¢ové, motorické a socialni schopnosti‘.

U rlznych autoril, ktefi definuji mentalni retardace lze naleznout spole¢né znaky
v celkovém snizeni intelektovych schopnosti, v nastupu diagnézy pied dosaZenim 18. roku
véku, v odliSném vyvoji nékterych psychickych vlastnosti a v poruchach adaptacnich
schopnomi(Vaknna,2013;\&ﬂmﬁa,h4mhaﬁk,Lﬁébych,2012;Svmcové,2011,5.28)

Jelikoz pfedmétem prace jsou dospélé osoby s mentdlnim postiZenim, je nutné vymezit
1 tuto vékovou kategorii. Definovat dospélost je obtizné, jelikoZ na ni lze nahlizet z hlediska
biologického i1 duSevniho, a pfitom je nutné respektovat systémové sociokulturni a pravni
faktory (Cerna, 2015).

Végnerova (2012, s. 183) definuje dospélost jako ,,obdobi svobody rozhodovani spojené
s odpovédnosti za sva rozhodnuti a schopnosti ziskat a plnit pfislusné role*.

Psychopedicka andragogika na dospé€lost nahlizi z raznych uhla pohledt. Biologicky
pohled vnima dospélost jako fyzickou zralost. Z pravniho hlediska ¢lovék dosahuje dospélosti
nabytim plnych prav a povinnosti. Z hlediska psychologického se v dospélosti stabilizuje
osobnost, jeji mysleni, chovani 1 prozivani. Specidlnépedagogicka disciplina nahlizi
na dospélou osobu jako na toho, kdo ukoncil vzdélani a pievzal socialni role dospélého, anebo
neukoncil vzdélavani ve formalnim vzdélavacich systému, ale pievzal nékteré socidlni role
dospélého (Valenta, 2013).

Pipekova (2006) a Vagnerova (2012) popisuji atributy dospélosti mezi které fadi pravni
faktory (drzeni obcanského prikazu, pravo volit atd.), zaméstnani, pfevzeti partnerské
a rodiCovskeé role. Tyto vySe vymezené atributy je zajimavé komparovat s definici Coffielda
(1987). Mlady clovek se stava definitivné dospelym, tehdy kdyz se stane zaméstnanym.
Dlouhodobou nezaméstnanosti mlady ¢loveék stagnuje mezi stadiem détstvim a dospélosti.
Zde je vhodné podotknout, ze osoby s mentalnim postizenim jsou v nékterych z téchto
vyjmenovanych oblasti omezeni a nejsou schopni vzdy dosdhnout vSech poZadavkia dospélosti.
Casto ziistavaji zavislymi, nesob&staénymi, s neschopnosti nést za sva rozhodnuti

zodpovédnost.
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Obecné andragogika kategorizuje dospé€lost na Ctyfi stddia od raného véku dospélosti,
ktery zacina v 16—18 letech az po vék starého dospélého ¢loveka, ktery konci v 70-80 letech
(Valenta, 2013).

2.2 Klasifikace a specifika osob s mentalnim postiZenim

Vzhledem k cilové skupiné a ucelu diplomové prace tato kapitola klasifikuje osoby
s mentalnim postizenim dle desaté revize Svétové zdravotnické organizace (WHO) z roku 1992
S platnosti od 1. 1. 1993. Jednda se o nejznam¢jsi Clenéni mentélniho postizeni podle
inteligenéniho kvocientu. Mentalni retardace pfedstavuje snizeni Urovné rozumovych
schopnosti, z toho diivodu se stupenn mentalni retardace méti pomoci standardizovanych testl
inteligence. Pro charakteristiku jednotlivych stupiitt mentalniho postizeni jsou prifazeny kody
F70-F79. Mentalni retardace lze tedy d¢lit na lehkou, stfedni, tézkou, hlubokou, jinou

a nespecifikovanou.

F70 lehka MR 1Q 50-69
F71 sttedni MR 1Q 35-49
F72 t¢zka MR 1Q 20-34
F 73 hluboka MR 1Q 0-19

F78 jina mentalni retardace

F79 nespecifikovand mentalni retardace

Pro ucely této prace dalsi odstavce vymezi pouze osoby s lehkou a stfedni mentalni
retardaci. Jelikoz oni, jsou uzivateli chranéné¢ho bydleni.

U osob s lehkou mentalni retardaci MKN 10 popisuje, ze se IQ pohybuje pfiblizné mezi
50 az 69, coz u osob dospélého veéku odpovida mentalnimu véku 9 az 12 let. Jedna se o nejlehci
stupeit mentalniho postizeni. Neuropsychicky, motoricky vyvoj a psychické procesy jsou
kvantitativné a kvalitativné odlisSné od normy. Celkovy psychomotoricky vyvoj zaostava
Vv kojeneckém veku, okolo tretiho roku byva psychomotoricky vyvoj opozdén asi o jeden rok.
Nejnapadnéjsi problémy se u téchto osob zacinaji objevovat mezi 3. a 6. rokem. Nejzietelngjsi
deficit se objevuje v mysleni, zejména pfi abstrakci, dedukci a Gisudku. V komunikacni oblasti
dochazi k opozdénému vyvoji, formalni a obsahova stranka komunikace je naruSend. Opozdéno
je pouzivani feci a porozuméni mluvenému slovu. Hlavni obtiZe se projevuji prevazné v prvnich
letech skolni dochazky, proto je vhodné specialni vyukové zatazeni se zamétenim na praktické
dovednosti. VétSina osob s timto stupném postizeni jsou schopni udrZovat socialni vztahy,

pfispivat k Zivotu spoleCnosti a vykondvat jednoduché zaméstndni, které je zalozeni
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na manualni zruénosti. Zvladaji domdci prace a vétSinou dosahnou i nezavislosti v osobni péci
(Pipekova in Vitkova, 2004, Zvolsky a kol., 1998, Regec a Kroupova, 2012, MKN-10, 2018).

U osob se stfedni mentalni retardaci se hodnota 1Q pohybuje v rozmezi 35-49,
coz odpovida mentalnimu véku 6-9 let. Opozdény rany psychomotoricky vyvoj se podepisuje
na jemné i hrubé motorice, trvale zpisobuje celkovou neobratnost, nekoordinovanost pohybti
a neschopnost jemnych ukond. Stejné tak je zietelné¢ opozdény rozvoj myslenkovych
schopnosti 1 vyvoj fe¢i. Slovnik je chudy, vyjadfovani je na trovni jednoslovnych vét, nékteti
jedinci mohou dokonce ziistat pouze u neverbalni komunikace. Casto jsou tyto osoby schopny
dosahnout urcité hranici nezavislosti, samostatnosti a osvojit si bézné¢ navyky. Vzdélani se
zametuje predevsim na sebeobsluhu, jednoduché praktické Cinnosti a zvladnuti trivia. Dospéli
jedinci jsou schopni urcitym zplisobem zvladat samostatny Zivot, stejné tak pracovni zafazeni,
ale pouze pod dohledem v chranéném prosttedi (Pipekova in Vitkova, 2004, Valenta, Miiller,
2007, Zvolsky a kol., 1998, Regec a Kroupova, 2012, Vagnerova, 2012, MKN-10, 2018).

Kazdd osoba s mentdlnim postizenim je velmi individudlni s vlastnimi
charakteristickymi osobnostnimi rysy. Po vymezeni klasifikace spojenych se specifikami osob
s lehkym a stfednim postizenim je namisté se vénovat také dal$im projevim, které ovliviiuji
volbu a realizaci volnoCasovych aktivit. Mezi ty, které nejsou vyse uvedené se fadi pozornost,
emocni stranka osobnosti, volni projevy a aspirace.

U osob s mentalnim postizenim dochazi k odchylkam v oblasti emoci. Casto se
setkavame se snizenou schopnosti adaptability k prostiedi, poruchami pfizptisobeni a emocnimi
poruchami. Tyto osoby trpi vysokou tizkosti, depresi i emo¢ni labilitou, ¢astym stfidanim nalad.
Obcas nejsou schopni kontrolovat, tlumit nebo piehodnocovat své emoce. Schopnost kontroly
emoci u téchto osob klesd umérne s vékem (Lecbych, 2008; Svarcova, 2011; Valenta, 2013;
Valenta, Michalik, Lecbych, 2012).

Dalsim specifikem jsou odliSnosti ve volnich projevech. Na zaklad¢ nich si ¢lovék mize
uvédomit vlastni potfeby, rozhodnout se pro urcity cil a vybrat si prostfedky k jejich dosaZeni.
U osob s mentalnim postizenim je Casta a patrnd zvySena sugestibilita, ktera se projevuje tim,
ze nekriticky ptijimaji rady a pokyny od okoli. Nejsou schopni si ovéfit a srovnat vlastni zajmy
a zkuSenosti. V tomto piipadé mizeme mluvit o tzv. abulii, kterd se vyznacuje neschopnosti
fidit vlastni jednéni, pfekonavat prekazky, neschopnost viibec zah4jit ¢innost. Protipdlem je
poté hyperbulie, pfi niz dochdzi ke zvySené iniciativé a aktivité, které naruSuji socidlni
pfizplsobeni. Jedinci s mentalnim postiZeni se Casto dokaZzi velmi rychle rozhodnout, ale stejné
tak dokazi své rozhodnuti Casto a rychle ménit (gvarcové, 2011; Valenta, 2013; Valenta,

Michalik, Lecbych, 2012).
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Pfi realizaci volnocasovych aktivit je nutnd dovednost udrzeni pozornosti. Tu maji
osoby s mentalnim postizenim naruSenou. Projevuje se nizkym rozsahem sledovaného pole,
nestalosti, snadnou unavitelnosti, snizenou schopnosti distribuce pozornosti na vice ¢innosti.
Osoby s mentalnim postizenim nedokazi zdmérnou pozornost udrzet po delsi dobu (Lecbych,
2008; Valenta, 2013; Valenta, Michalik, Le¢bych, 2012).

V neposledni fad¢ volnocasové aktivity osob s mentdlnim postizenim ovliviiuje
specifikace v oblasti aspirace, ktera se vyznacuje kolisavosti pod vlivem okamzitého napadu
a problémy ve vyty€eni vhodného a realného cile. V téchto ptipadech se mize jednat o dva
protipdly. Jeden zavisi na vnitinim hodnoceni a druhy na hodnoceni socialniho prostiedi.
Na jedné strané jedinec inklinuje k niZ8i aspiraci, tedy podhodnocovéani a na strané druhé
naopak nerealné aspiraci — nadhodnocovani (Svarcové, 2011; Valenta, 2013; Valenta,
Michalik, Lecbych, 2012).

Ptesto, Ze je odliSnost v komunikacnich dovednostech zminéna jednotlivé u klasifikace

......

vvvvv

s mentdlnim postizenim. Hlavnim problémem je naruseny obsah sdéleni, ktery je
charakteristicky nedostate¢nou schopnosti porozumét, programovat fe¢, hodnotit a rozhodovat.
Z téchto ditvodti muze dochazet k nepochopeni celkového kontextu vyjadieni osob s mentalnim
postizenim. Je zfejmé, Ze pokud se s Clovékem nedokdzeme domluvit a porozumét mu, bude
velmi slozité zjistit jeho preference volnocasovych aktivit. NaruSena komunikace
a nedorozuméni mtize v disledki vést k frustraci a problémovému chovani jedincii, ktera mtze
vyustit az v agresi (Lecbych, 2008; Svarcova, 2011; Valenta, 2013; Valenta, Michalik,
Lecbych, 2012; Vagnerova 2012).

V névaznosti na popsanou klasifikaci i specifika osob s mentalnim postizenim lze fici,
7e toto onemocnéni doslova prostupuje celou osobnosti daného ¢loveka a ovliviiuje cely jeho

zivot 1 jeho okoli.
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3 Volnocasové aktivity uzivatelii chranéného bydleni

Tteti kapitola pojednavd o volnoCasovych aktivitich uZzivateli chranéného bydleni.
Prvni ¢ast se zaméfuje na definovani pojmu volny cas, vetné vymezeni jednoduchého
rozdéleni ¢i funket, které jsou dostacujici pro ucel této prace. Druha podkapitola popisuje volny
Cas zaméteny jiz na cilovou skupinu diplomové préace. Na tuto kapitolu navazuje dalsi s nazvem
Planovani volného ¢asu v chranéném bydleni, kterd se nejprve vénuje povinné dokumentaci
a nasledn¢ otazce planovani s ohledem na specifika osob s mentalnim postizenim a na specifika
pracovnikl chranéného bydleni.

Kvalitni traveni volného Casu spadd mezi zékladni lidské potieby seberealizace, ktera je
na nejvyssim stupinku Maslowovy pyramidy. Pokud nejsou u clov€ka saturovany potieby
nizsich tiid, zamétuje se predevsim na né. U vétSiny 0sob s lehkym az stiednim stupném
mentalniho postizeni lze predpokladat, ze zékladni potfeby saturovany ma, tieba Ze s urcitou
mirou podpory zaméstnance. Proto je mozné se u téchto osob zaméfit na saturovani potieb
i vyssich tiid. Potfeby kazdého jedince jsou velmi individualni a stejné tak je i individualni
reakce na jejich neuspokojeni. Presto jsou pro osobni pohodu, seberealizaci i zapojeni
do spolecnosti a celkové pro vSechny slozky zivota velmi dulezité. Potfeby nizSich kategorii
neni tfeba predstavovat. Ale je vhodné kratké vymezeni potfeb vyssi kategorie, které se
nazyvaji také huméanni a umoziuji ¢lovéku saturovat diistojny a spokojeny zivot. Patii mezi né
kultura, rekreace, kladné mezilidské vztahy, jimiz se saturuji potteby v roviné psychologické,
citové 1 v rovin¢ socialni a v neposledni fad¢ sem patii socidlnépravni ochrana (Arnoldova,
2016, Bickova, 2011).

S vybérem vhodnych potieb, které je nutné saturovat souvisi motivace. Jedna se
0 védomé, ale také nevédomé lidské chovani, které je zaméieno na dosazeni urcitého cile.
Motivace je proces, jez vede k aktivizaci organizmu, usmériiuje lidské chovéni i jednani
pro dosazeni urcitého cile. Motivace pusobi na jedince béhem kazdodennich ¢innosti. Potieby
navazuji na urcité motivy, které mohou byt opét védomé i nevédomé. MiiZzeme pojednavat
0 pohnutkach, které¢ vedou ¢lovéka k procesim jednani zamétené na saturaci urcitych potieb

(Bickova, 2011).

3.1 Volny cas
Pojem volny ¢as objasiiuje mnoho odbornych publikaci. Pedagogicky slovnik ptichdzi
s definici volného Gasu v tomto znéni: ,,Cas, se kterym &lovék miize nakladat podle svého

uvazeni a na zéklad¢é svych zjml. Volny cas je doba, kterd zistane z 24 hodin bézného dne
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po odecteni ¢asu vénovaného praci, péci o rodinu a domécnost, péci o vlastni fyzické potieby
(vCetné spanku) ....“ (Priicha, Walterova, Mares, 2003, s. 274).

Pavkova (2008, s. 13) definuje volny ¢as jako dobu, kdy si své ¢innosti miizeme
svobodné vybrat, délame je dobrovolné a radi, pfindseji nam pocit uspokojeni a uvolnéni.

Gershuny, Fisher (1999, s.7) charakterizuji volny ¢as jako ,,cokoli, co lidé za volny cCas
povazuji”.

Némec (2002, s.17) vnima volny cas jako ,,éas, v némz ¢loveék svobodné voli a déla
takové Cinnosti, které mu pfindSeji radost, potéSeni, zabavu, odpocinek, které obnovuji
a rozvijeji jeho télesné dusevni schopnosti, popf. 1 tviirci schopnosti. Je to ¢as, v némz je clovék
sdm sebou, nejvice patii sam sobé¢, kdy kona pievazné svobodné a dobrovolné ¢innosti pro sebe,
popft. pro druhé¢, ze svého vnitiniho popudu a zajmu.”

E. Bakalar (1978, s. 65-66) vhodn¢ dopliuje definici, kdyz uvadi, Ze ,,volny ¢as nema
jen dimenzi c¢lovéka — jednotlivce. Ma také dimenzi socialni. Mnoho ¢innosti ¢lovéka
ve volném cCase ma spoleCensky vyznam a dosah, ¢lovek je kond ve skupinach, organizacich
s povédomim néjakych socidlnich vazeb. A nejen to. Pfi mnoha ¢innostech ¢lovek prekracuje
sam sebe, svou aktivitou vytvaii a spoluvytvari hodnoty a zaroven cela socialni sféra také
vyznamn¢ jeho ¢innost podmiiiuje*.

Mezi volnocasové aktivity se zahrnuje odpocCinek, zabava, zdjmové vzdélani a Cinnosti,
rekreace, dobrovolna spoleCensky prospésna ¢innost a dalsi.

Kazdy jedinec pfisuzuje jinou hodnotu svému volnému casu, jelikoz ma vlastni
individualni systém hodnot. N&ktefi povazuji za nejvétsi hodnotu préci a plnéni povinnosti,
Casto se pretézuji, nedokazi odpocivat bez vycitek a volny ¢as hodnoti jako nepatficny. Pro jiné
jsou naopak nejvyznamnéj$i naplni Zivota volnocasové aktivity. Nejidedln€jSim stavem je
rovnovaha mezi volnym ¢asem i pracovnimi ¢innostmi. Naplnovani volného ¢asu také souvisi
s jednanim clovéka. Podle jeho miry aktivity, zda chce byt pouze pasivnim ¢i aktivnim
ptijemcem. Z hlediska volného ¢asu je samoziejm¢ vyznamnd komunita, ve které
Ji realizujeme. Né&ktefi jedinci davaji pfednost samoté, jini mensimu ptatelskému kolektivu
nebo velkému spolecenskému ruchu. Velkou roli v traveni volného €asu hraje také prvni
kontakt s jeho vyuzitim. Ten by mél ptichdzet od rodiny (Pavkova, 2008).

Volny cas Ize délit podle druhu cinnosti na odpocinkovy, rekreaéni a zajmovy.
Odpocinkové ¢innosti jsou klidné, pohybové i1 psychicky nenaro¢né. Rekrea¢ni jsou naopak
pohybové aktivity. V neposledni fadé z4jmové aktivity lze charakterizovat jako cilevédomé
aktivity zaméfené na uspokojeni a rozvijeni individualnich potieb, z4jml a schopnosti osob

(Serék, 2009).
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Po definovani a kategorizovani volného Casu je na misté se zaméfit také na jeho funkce.
Jedna se o otazku velmi diskutovanou. Pro ucely této prace postaci jednoduché rozdeleni do tii
kategorii podle Hradecné (1995), ktera neposkytuje tplnou komplexni ptedstavu o vsSech
moznostech prozivani volného ¢asu, ale pro tuto praci je uplné dostacujici. Prvni funkei, kterou
volny Cas plni je funkce zabavy, jez souvisi se saturaci osobnich potieb a také osvobozenim
od nudy. Dale volny ¢as plni funkci odpocinku, ktery pomaha jedincim obnovit sily,
kompenzuje tnavu a vede k duSevni i fyzické relaxaci. Posledni funkci Hrade¢na definuje
vlastni rozvoj osobnosti ¢loveka, ktery ma za kol osvobozeni od automatismi.

S vybérem a realizaci volného Casu souvisi mnoho aspektii. Vyznam volného Casu
nabyva postupné s dospivanim a preferenci zajmti. Velkou roli hraje Zebticek hodnot, ktery si
clovek vytvoril v détstvi, ale provazi ho cely zivot. Dulezitou llohu maji také vzory chovani.
ProzZivani volného casu ovliviiuje zaméfeni a typ osobnosti, typ vychovy at' v rodinném,
Skolnim nebo mimoskolnim prostiedi, dale spoleCenské prosttedi, ve kterém se pohybujeme,
a také i kulturni tradice a dal$i. Mezi dalsi faktory se fadi vek, pohlavi, profese, vzdélani i vztah

k praci (Serak, 2009).

3.2 Volny ¢as osob s mentalnim postiZenim

Osoby s mentalnim postizenim maji pravo na volbu i realizaci volno¢asovych aktivit.
Jejich pravo se tyka moznosti vykonavat volnoCasové aktivity ve stejném prostredi 1 stejnym
Zpusobem jako intaktni populace (Valenta, M., Miiller, O. 2007).

Osobni zdjmy a zaliby se mohou stat velkou oporou v zivoté¢ Clovéka. Mohou
mu doslova pomoci v naro¢nych situacich, proto jsou vhodné pro osoby s mentalnim
postizenim. Zaroven je dulezité, aby v téchto aktivitach byli motivovani a podporovani ze stran
pracovnikd. Nutné je dbat na to, aby se jednalo o zdjem uzivatele. Ten by mél byt v této véci
sam aktivni a pfinaSet vlastni podnéty, v€novat se jim, vyvijet Gsili, a nejen je piijimat.

Veskery Cas, ktery ¢lov€k ma lze rozd¢lit na ¢as pracovni, polovolny, do kterého spadaji
objektivni povinnosti pé€e o domécnost ¢i o vlastni osobu a Cas volny. Piestoze toto déleni
nelze vztahnout pfili§ striktné na vSechny aktivity. Pro tuto diplomovou praci jejiz cilovou
skupinou jsou uZivatelé chranéného bydleni je vyhovujici. Toto déleni dokdze osobam
s mentalnim postizenim jednodusSe vymezit jejich ¢as na volné aktivity, které si zvoli sami
a které je budou tésit. Jelikoz volny ¢as ma byt o tom, Ze délame to, co nds bavi a napliluje

(Serék, 2009).
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Jedinou podminkou pfi realizaci volnocasovych aktivit u osob s mentalnim postizenim
je poskytnuti urcité podpory, ktera mize probihat v riiznych zatizenich, jez poskytuji programy
jako moznosti pro traveni volného ¢asu. Nabidku traveni volného ¢asu poskytuji tieba denni
stacionare, centra dennich sluzeb, rizné neziskové organizace, které nabizi napf. aktivizacni
arozvojové programy. Mulze se jednat o programy ve sluzbé, ve které osoba s mentalnim
postizenim bydli nebo také v zatizenich kam dochézi. Cinnosti poskytované v programech
mohou mit podobu zajmovych krouzkii nebo uméleckych ¢i pracovnich terapii. Je mozné sem
zatadit naptiklad tane¢ni, sportovni, hudebni programy, rukodéIné programy, relaxa¢ni cvicent,
zé4jezdy nebo vylety (Matousek, 2005).

Piedesla kapitola podle Seraka (2009) rozdélila volny ¢as na tii druhy &innosti.
Toto déleni nyni slouzi k rozdéleni volnoc¢asovych aktivit, kterych se mohou osoby s mentalnim
postizenim ucastnit. Nize uvedeny obsah je vytvoten na zakladé zkuSenosti autora diplomové
prace, které vychazi z jeho praxe v chranénim bydleni.

Odpocinkové ¢innosti mohou probihat v chranéném bydlené na bytové jednotce nebo
ve spolecenské mistnosti. Je mozné navstévovat odpocinkové aktivity také v jiném zafizeni.
Jedna se o relaxacni cviceni, relaxacni hry (ndmétove, stolni spolecenske), prohlizeni obrazkii,
Cetba knih a Casopistl, prace na pocitaci, sledovani televize, poslech hudby, odpocinek u kavy
atd.

Mezi rekreaéni aktivity se fadi pohybové aktivity v mistnosti i ve venkovnim prostoru
chranéného bydleni ¢i v misté bydlisté. Mlze se jednat o sportovni aktivity (micové hry,
posilovaci cviky s vahou vlastniho téla i na posilovacich strojich, rehabilita¢ni cviky), hudebné
pohybové Cinnosti, turistiku aj. V ramci téchto aktivit je Casto potieba ze strany zaméstnance
pomoci uzivateli akci €i trasu naplanovat a poptipad¢ zajistit doprovod.

Zajmové aktivity mohou probihat jak ve chranéném bydleni, tak také v misté bydlisté,
nebo v jinych zatizenich, které poskytuji volnocasové programy pro osoby s mentdlnim
postizenim. Lze sem zatadit vylety za u€elem poznévani vyznamnych objektl, G€ast na riznych
spolecenskych ¢i kulturnich akcich (névstéva divadla, muzei, zoologickych zahrad, akci
V jinych zatizenich napt. maskarni plesy, hody a dalsi), vyuziti rukod€élnych programil (prace
S riznymi materialy), aktivity zamé&fené na vytvarnou ¢i hudebni ¢innost (zpév, hra na hudebni
nastroje), zapojeni se do dramatickych a tane¢nich Cinnosti v rdmci divadelnich a tanecnich
skupin, zahradnické ¢i kuchatské programy.

Osobam s mentalnim postiZzenim miize byt podpora pii volnocasovych aktivitach
poskytovdna ze strany pracovnika tfemi metodami. Jedn4 se o asistenci, individualni praci,

a skupinovou préci s komunitni podporou.
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Asistence je Sita na miru uzivateli, je zaméfena na jeho potieby, rozviji, popfipadé
kompenzuje dovednosti uzivatele. Pro dospélé osoby s mentalnim postizenim muize byt casto
problematické ptedstavit si, jak by mohli travit svlij volny cas. Asistent muze uzivatelim
poskytovat podporu pifi vybéru a realizovani riznych druhi traveni volného Casu tak, aby zjistil,
jaké ma uzivatel moznosti a co jej nejvice bavi. Asistence nezajistuje podporu pouze v chodu
domaécnosti, ale zahrnuje i podporu v interpersondlnich vztazich uvniti domécnosti. Mlze se
jednat o partnera ¢i spolubydliciho a pomoc pii vytvareni klidné vzajemné domaci atmosféry.
Asistent také podporuje uzivatele v navazovani a udrzovani vztahii s novymi lidmi. Proto je
potieba rozsitit podporu ze strany asistence na $irSi komunitu, aby nedochézelo k 1zolaci téchto
osob, ale naopak, aby se staly soucasti spolecnosti. V této oblasti se podpora pohybuje okolo
pomoci s celkovou orientaci v okoli bydlisté, aby se osoba mohla vénovat svym zajmim
I volnoCasovym aktivitdm na jiném misté nez v chranéném bydleni. A zaroven, aby se mohla
vénovat takovym aktivitam, které ani chranéné bydleni nemusi nabizet (Matousek, 2005, Cerna,
2015).

Dalsi metodou je individualni prace, ktera se do jist¢ miry piekryva s asistenci.
Individualni prace je zaméfend na dosazeni urcitych zmén v zivoté uzivatele, na osvojeni
specifickych dovednosti, které zvysi samostatnost uzivatele. Individualni prace podléha
plénovani s klicovym pracovnikem. Vice informaci obsahuje dalsi kapitola (Matousek, 2005,
Cerna, 2015).

Jinou formou je skupinova prace, ktera probiha pii skupinovém setkani osob
s mentalnim postizenim. Diky praci ve skupin¢ se uzivatelé u¢i vzajemnému respektu, navozuji
vztahy, zlepSuji se v socidlnich dovednostech. Skupinova prace se zamétuje na oblasti, které
¢ini uzivatelim obtize, do kterych spada naptiklad i traveni volného casu. Spole¢né se
ve skupiné hleda feseni situaci a problému napft. také v ramci volného casu (Matousek, 2005,
Cerna, 2015).

Casto se setkavame s tim, Ze ¢loveék ve svém volném Gase pokracuje v aktivitach, které
jsou podobné jeho pracovni naplni. U osob s mentalnim postiZzenim to plati dvojnasob. Vhodna
podpora ptichazi ze strany pracovnika chranéného bydleni, ktery miiZze nabidnout riizné realné
a smysluplné mozZnosti trdveni volného Casu. V tomto pfipad€, je nutné davat pozor
na sugestibilitu a dalsi specifické projevy uzivateld, které mohou ovlivnit preference uzivatel
na traveni volného Casu. Vice se o tuto problematiku zajima dalSi kapitola ve spojitosti

S planovani volného Casu uzivatelii chranéného bydleni.

28



3.3 Planovani volného ¢asu v chranéném bydleni

Poté, co je vymezena a vysvétlena zakladni terminologie hlavnich pojmd, je mozné se
dotknout planovani sluzby mezi uzivatelem a pracovnikem, které tizce souvisi s volbou
I travenim volného ¢asu. Jiz v pfedchozi kapitole byli popsani hlavni aktéti chranéného bydleni
— uzivatel a pracovnik. Pfi vymezovani napln¢ pracovnika se téma dotklo také vymezeni role
klicového pracovnika, ktery hraje v této kapitole dulezitou roli.

Na pocatku je vhodné se zaméfit na povinnosti poskytovateld socialnich sluzeb.
Ty vymezuje zakon o socidlnich sluzbach, ve znéni pozd&jSich predpist, ktery dopliuje
vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpist. Priloha vyhlasky €. 2 obsahuje
Standardy kvality socialnich sluzeb. V téchto standardech je ukotvena povinnost zatizeni
respektovat zakladni lidska prava uzivatelti sluzeb, mezi které lze fadit ochranu svobody,
osobnich udaj, soukromi, pravo na svobodné rozhodovani, ochranu pifed diskriminaci,
zneuzivanim apod. Standardy jsou metodickym ndvodem pro ukdzku kvalitnich sluZeb.
Tato kvalita je popsana prosttednictvim kritérii, které maji moznost ovlivnit schopnost sluzeb
naplnit zajmy a potieby uZivateli (Valenta, Miiller, 2007).

Zékon €. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist, § 88 odst. 1) uklada povinnost
poskytovatelim socialnich sluzeb uzavtit smlouvu o poskytnuti socidlni sluzby. Dale se
smlouvou zabyva Ctvrtd oblast Standardl kvality socidlnich sluzeb, jejiz kritéria uptesiuji
zpusob uzavirani dohody. Poskytovatel pfi uzavirani smlouvy musi postupovat tak, aby osoba
rozuméla obsahu 1 Gcelu smlouvy. Dale musi sjednat rozsah 1 pribéh poskytovani socialni
sluzby s ohledem na osobni cile, které by mély vychazet z moznosti, schopnosti a ptani osoby
(4., a-c, priloha ¢. 2 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich piedpisit).

Dalsimi ulozenymi povinnostmi je planovani pribéhu sluzby, vedeni pisemnych
individualnich zdznamt a hodnoceni pribéhu poskytovani socialni sluzby, zapisovani
hodnoceni vcetné vystupli do pisemnych individudlnich zdznamt (§ 88, odst. f Zakona
¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozd¢jSich ptedpisti). Procedurdlni standardy kvality socialnich
sluzeb v paté €asti vymezuji kritéria individualniho planovani pribéhu sluzby, mezi které se
fadi povinnost zpracovat vnitini pravidla planovani a zpusobu piehodnocovani procesu
poskytovani sluzby, a to dle druhu a poslani sluzby. Déle podle téchto pravidel musi
poskytovatel postupovat. Kritérium b) vymezuje spole¢né planovani pribéhu sluzby osoby
a poskytovatele s ohledem na osobni cile a moznosti osoby. Ve vysledku by mél poskytovatel
spole¢né s osobou pribézné hodnotit napliiovani stanovenych osobnich cild. Pro tento postup

by mél mit poskytovatel uréeného zaméstnance. V neposledni fadé¢ poskytovatel vytvari
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a uplatnuje systém ziskavani a predavani pottebnych informaci mezi zaméstnanci o pribéhu
poskytovani socialni sluzby jednotlivym osobam (5., a-e, priloha ¢. 2 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.,
ve znéni pozd¢jsich predpist).

Zpracovani individudlniho planu je tedy ukotveno v zdkonu o socidlnich sluzbach
I vyhlasce ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozdé&jsich predpist a také v ramci patého standardu
sluzby. Ten se pfimo prolind s dal§imi, napf. standardem ¢. 4, ktery se zabyva ochranou
lidskych prav, nebo standardem ¢. 8, jez se zaméfuje na navaznost poskytované socialni sluzby
na dal§i dostupné zdroje. Kromé vySe uvedenych informaci neni vice upiesn€no, jakym
zpisobem by mél byt tento dokument zpracovan. Z toho divodu se muzeme v praxi
poskytovatelti socidlnich sluzeb setkat s mnoha zplsoby tvorby individudlnich plant.
Ze standardli pouze vyplyvaji pozadavky na to, Ze kazdy uzivatel musi mit stanoveny pisemny
plén poskytovani sluzby. V tomto planu musi byt stanovené osobni cile, kterych by mélo byt
dosazeno. Tyto cile by mély vychazet z ptani a potieb uzivatele. To, zda a jakym zplisobem se
napliuji je nasledné urcitou formou kontroly efektivity sluzby. Dulezité je ovSem poukazat
na to, ze priubeh individudlniho planovéni a toho, zda je opravdu individualizované, jestli je
do n€ho zapojen uzivatel, zda se plan vyviji v Case a také to, jak a jestli vibec ma poskytovatel
zpracovana pisemna pravidla pro planovani a vyhodnocovani, to v§echno ma vyznamnou roli
pii posuzovani kvality sluzby (Camsky, 2011, Rada, 2006).

Planovani sluzby lze pfirovnat k procesu, kontaktu ¢i dialogu mezi uzivatelem sluzby
a klicovym pracovnikem. V tomto procesu by se mélo zrcadlit poslani organizace, jeji cile,
okruhy osob a zasady sluzby. Samoziejmée by se zde mély odrazit také pravidla na ochranu prav
uzivatelli, smlouva, dokumentace, stiznosti a pfipominky, navaznost na vnéjsi zdroje,
personalni zajisténi sluzeb nebo nouzové a havarijni situace. V SirSim slova smyslu Ize
planovani chéapat jako jakékoliv domlouvani postupu mezi pracovnikem a uzivatelem, které by
nemélo podléhat mocensko-expertni pozici pracovnika. V dohod€ nemust jit o zdsadni potieby
uzivatele, sdm si mize sjednat bézné drobnosti, pii kterych potfebuje kazdodenni podporu.
V uzsim slova smyslu se individualnim pldnovani mé4 na mysli pravidelny, piedem sjednany
cileny dialog, jehoz cilem je planovani a vyhodnocovéni pribehu sluzby. Vysledkem takového
dialogu je sjednany a pisemné zaznamenany individualni plan sluzby (Bickova, 2011).

Planovani sluzby s osobou s mentalnim postiZzenim je specifické a vychazi z jejich
stupn€ mentalniho postiZzeni 1 specifickych projevii. Nelze se nevratit zpét ke kapitole 2.2,
ktera popisuje, jakym zptsobem specifika ovliviiuji vybér a realizaci volnocasovych aktivit.
Jen ve zkratce pfipomeneme komunikaci, kterd byva Casto naruSend a brani cloveku

se srozumiteln€ a jasné vyjadfit. Planovani ovliviiuji volni projevy uzivatelli, které mu Casto
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brani v uvédoméni si vlastnich potfeb a rozhodnuti se pro urcity cil. Patrnd je i zvySena
sugestibilita. Z toho divodu pracovnik snadno ovlivni klienta pfi jeho vybéru aktivit.
Protipdlem je poté hyperbulie, ktera zpiisobuje rychlou zménu rozhodnuti. Vybér aktivit
ovliviiuje také mira aspirace, tedy podhodnocovani ¢i naopak nadhodnocovani vlastni osoby.
Na zaklad¢ toho, si miize uzivatel volit nerealné cile. Pti planovani i vybéru aktivit dale clovéka
ovlivituje jeho emocionalni rozpolozeni a urcita délka pozornosti, ktera je u téchto osob snizena.
Z téchto diivodt je velmi dulezita role klicového pracovnik, tak jak je popsano v kapitole
1.3.1. Diky jeho ptedpokladiim a kompetencim zvladne dialog planovani sluzby, ktery vyusti
v konkrétni dohodu, jez obsahuje redlné cile uzivatel. V tomto ptipad¢ je dulezité, aby byl
pracovnik na dialog pfipraveny, oplyval empatii, byl nedirektivni. Vzajemny vztah by mél byt
postaven na partnerstvi, tvotivosti, respektu a divére. Klicovy pracovnik by mel mit schopnost
dokazat citlivé prozkoumat cile uZzivatele, poptipadé mu pomoci si vlastni ptani uvédomit
a zformulovat je. V pfipad¢€, ze uzivatel nema Zadna piani je vhodné se zaméfit na potieby
uzivatele a z nich vychéazet. Pracovnik mize uZivateli také sdélovat své ndméty na cile, které
U uzivatele zaznamenal. AvSak rozhodnuti, zda tyto ndméty uZivatel pfijme jsou pouze na ném.
Pracovnik by mél byt obezietny ve formulovani svych naméti, aby své navrhy uzivateli
nevédomky nevnucoval (Bickova, 2011). Marek Rada (2006) dale uvadi, ze v ptipadé
plénovéani a hodnoceni s osobami s mentdlnim postizenim je tfeba myslet na ptimérenost
a aktivizaci, jelikoz ta tvoti samotnou podstatu prace s clovékem s mentalnim postizenim.
Vzhledem k ucelu této prace je nutné si polozit otdzku, zda osoba s mentalnim
postizenim rozumi tomu, co je to volny Cas a zda si dokaze naplanovat takové aktivity, které by
zkvalitnovali jeho zivot v rdmci rozvoje jeho osobnosti i celkového se zapojeni do spolecnosti.
Velmi Casto se stava, ze uzivatel je jakymsi pasivnim piijemcem ukold, které ma predepsané
planem. Kazdy cil by m¢l byt pro uzivatele prospésny, aby se ze socialni prace nestal dril

a Sikana (Rada, 2006).
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4 Metodologicka vychodiska vyzkumu

Druha cast diplomové prace se zabyva samotnym vyzkumem a popisuje vyuZziti
vyzkumné metody, charakteristiku vyzkumného vzorku, metodu zpracovani dat a samotné
vyzkumné Setfeni. Dale interpretuje kvalitativni data ziskand prostfednictvim odpoveédi

Z rozhovort dvou vyzkumnych soubortd, a to uzivateli a pracovniki chranéného bydleni.

4.1 Vymezeni vyzkumného cile

Hlavnim cilem diplomové prace je popsat a zhodnotit, jak o0soby s mentalnim
postizenim vyuzivajici sluzbu chranéného bydleni travi volny cas, a to jak pohledem samotnych
uzivateli chranéného bydleni, tak také pohledem pracovniki chranéného bydleni.

Dil¢im cilem je zjistit, jestli uzivatelé chranéného bydleni mohou travit volny cas

dle svych preferenci.

4.2 Vyzkumné otazky

Na zaklad¢ formulovanych cilii byly ve vyzkumném Setfeni ureny tyto vyzkumné
otazky:
Jak vnimaji uzivatelé svilij volny ¢as?
S kym chtéji uzivatelé travit sviij volny cas?
Kde chtéji uzivatelé travit sviij volny cas?
Vyuzivaji uzivatelé vlastni inspiraci pii volbé volnocasovych aktivit?

Jak jsou uzivatelé spokojeni s nabidkou volnocasovych aktivit v chranéném bydleni?

Dale je doplnujici Setfeni realizovano s pracovniky chranéného bydleni. Nejprve jsou
jim analogicky polozeny otazky, které vychazi z polostrukturovaného rozhovoru s uzivateli.
Vysledkem tohoto rozhovoru jsou data, ktera pomohou zjistit stanovisko na volbu a realizaci

volnoc€asovych aktivit uzivatelti chranéného bydleni.

4.3 Metody vyzkumu

Tato kapitola pojednava nejprve o metodach, pomoci kterych jsou ziskana potiebna data
a to od dvou vyzkumnych souborli — uzivatelii a pracovniki chranéného bydleni. Sbér dat je
proveden metodou kvalitativniho Sefeni, ktery probihd formou rozhovor na strané osob

S mentalnim postiZenim i1 pracovnikil chranéného bydleni.
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Vyuzivané metody jsou zvoleny s ohledem na cilovou skupinu, kterou jsou lidé
S lehkym a stfednim mentalnim postizenim se zietelem na jejich specifika. Pro ziskavani dat
od uzivatelti chranéného bydleni byla zvolena metoda rozhovoru vzhledem k jednodussimu
porozuméni ze strany uzivatele a naslednému ovéfeni dat. Tato varianta se nabizi jako
nejschiidnéjsi, a to predevSim z divodu snizenych komunikacnich dovednosti, snizené
schopnosti porozuméni a neschopnosti porozuméni psanému textu a pisemnému vyjadieni osob
s mentalnim postizenim. Metoda rozhovoru byla zvolena také vzhledem k dlouhodobé
neudrzitelné pozornosti uzivateld, ktera brani v ziskani vétsiho objemu dat. Tato forma se jevi
vhodnou z dtivodu moznosti nabidnuti dostate¢ného ¢asového prostoru pro vyjadieni uzivateld
k otazkam, které jsou jim kladeny.

Vzhledem k malému objemu dat nelze pouzit klasicky postup pro zpracovani
kvalitativniho Setfeni. Z toho diivodu jsou data z rozhovori s uZivateli chranéného bydleni
pisemné zpracovana a interpretovana do tabulek. Pro lepsi ndzornost a prehlednost jsou oblasti
Z polostrukturovanych rozhovorti také graficky znazornény.

Pro rozhovory s pracovniky chranéného bydleni je vyuzito k intepretaci dat oteviené

kdédovani.

4.3.1 Charakteristika vyzkumného vzorku

Pro kvalitativni Setfeni byli osloveni uZzivatelé i1 pracovnici konkrétniho chranéného
bydleni nejmenovaného zatizeni v Olomouckém kraji. Vybér respondentt probihal pomoci
totalniho vybéru. Byl osloven cely zdkladni soubor ze sluzby chranéného bydleni. Rozhovoru
se dobrovolné zucastnili Ctyfi pracovnici a dvanact osob dospélého véku s lehkym nebo
sttednim typem mentalniho postizeni s vyjimkou téch, které ovlivnila pandemie. Nékteré
odpovédi respondenti s mentalnim postizenim byly interpretovany do srozumitelné podoby.

Nutné je ici, Ze vzhledem k situaci v Ceské republice, ktera v dobé vyzkumu této prace
nastala, nebylo mozné zajistit vétsi vzorek uzivatelii a pracovnikll z vice chranénych bydleni.
A to pfedevsim z diivodu nutnych a ptisnych karanténnich opatieni v zatizenich pobytovych
socialnich sluzeb. I ptesto, ze byla oslovena dalsi zatizeni chranéného bydlenti, jejich stanovisko
vzhledem k momentalni pandemické situaci bylo zamitavé. Diky vazbam na nejmenované
chranéné bydleni bylo mozné vyzkum vibec realizovat. Ziskani potiebnych dat od dalSich

respondentl z jinych chranénych bydleni nebylo moZné.
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4.3.2 Ziskavani dat

Potfebna data k vyzkumu jsou ziskdna od uZivateli a pracovniki chranéného bydleni.
Pro uskutecnéni vyzkumného Setfeni bylo kontaktovano vedeni nékolika zafizeni socidlnich
sluzeb poskytujici chranéné bydleni. Vzhledem k situaci v Ceské republice spojené s pandemii,
nebyl vyzkum v nékterych zafizenich umoznén z divodu nouzového stavu a nutného
karanténniho opatfeni. Diky osobnim vazbam na jedno ze zatizeni, byl vyzkum v ném povolen,
ale pouze za podminek dodrzeni striktnich hygienickych opatfeni. Na zaklad¢ souhlasu vedeni
probéhla dohoda s respondenty o terminu setkdni, vCetné¢ navrZzeni mista, které urcila
organizace. Rozhovor prob¢hl v piedem vyc¢lenéném prostoru chranéného bydleni, s nutnosti
dodrZeni odstupu, fadného pouziti dezinfekce a nasazeni rouSek dle vladniho natizeni.

Vzhledem k tématu diplomové prace a s ohledem na cilovou skupinu osob s mentalnim
postizenim je zvolena metoda kvalitativniho Setfeni, kterd probihd formou rozhovoru. S obéma
skupinami probehlo Setfeni formou rozhovori, které podléhaly urcitym etickym zasadam.
S uzivateli chranéného bydleni byl navic rozhovor veden s ohledem na jejich specifika.
Neschopnost porozuméni psanému textu a pisemnému vyjadieni 0sob s lehkym a stfednim
mentalnim postiZzenim, neumoziuje vyuziti dotaznikového Setfeni, tedy kvantitativniho
vyzkumu. Forma rozhovoru byla vyuzita pievazné z divodu potieby lepSiho porozuméni
s respondenty a jeho nasledného ovéieni.

Interview neboli rozhovor je dle Chrasky (2016) verbalni komunikace vyzkumného
pracovnika, kterd napomaha a smétuje ke shromazd’'ovani dat. Termin rozhovor je uzivan
v $ir§im pojeti. Velkou vyhodou této metody je navazani osobniho kontaktu, diky kterému lze
1épe zjistit motivy a postoje respondentd, sledovat jejich reakce a snadnéji se jim prizptisobit.
Vyzkumnik ma po celou dobu rozhovoru velmi diilezitou roli, jelikoz se snazi vytvofit a zajistit
otevienou atmosféru a pratelsky vztah s respondentem. Nezbytnym faktorem je pofizeni
ptesného zaznamu prubehu interview. Zaznam je vhodny provadét v pritbéhu rozhovoru, aby se
ptedeslo riziku zapomenuti nebo zkresleni vysledkii. V tomto ptipadé mize mit provadéni
zdznamu béhem rozhovoru negativni vliv na vytvotfeni piijemného prostiedi a navazani
kontaktu s respondentem. Z tohoto diivodu se doporucuje a vyuziva zaznamendvani odpovedi
az po skonceni interview. Pro zajisténi neruSivého zdznamu v pribéhu rozhovoru se vyuziva
napiiklad diktafon. Interview ma nékolik forem a to strukturovanou, polostrukturovanou
a nestrukturovanou dle sily fizeni vyzkumnikem. Vyhodou nestrukturovaného interview
je jednodussi navazani kontaktu, bezprostiednéj$i a upfimngj$i projev a mozny navrat
k nejasnym ¢i zajimavym bodim ve vypoveédi respondenta. Na druhou stranu se mize stat,

ze ziskané informace nebudou kvalitni a relevantni pro zpracovani. Strukturovany rozhovor se
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s timto problémem nepotyka, avsak jeho nevyhodou byva Casto strojenost a strohost, kterd neni
privétiva  pro navazédni kontaktu. Vhodnym kompromisnim feSenim je vyuziti
polostrukturovaného interview, které umoziuje ziskat zdivodnéni odpovédi respondenta
(Chréska, 2016).

Pti sbéru dat u obou vyzkumnych skupin je zvolen polostrukturovany rozhovor
s otevienymi otazkami. Respondenti volné odpovidaji na kladené otazky, jejichz formulace
a poradi se individualné méni na zakladé jejich odpovédi. Rozhovor s pracovniky je veden
standartnim zpasobem a sohledem na etické zasady jeho vedeni. U wuZivatelid, 0sob
s mentalnim postizenim, byl rozhovor veden sohledem na jejich specifika. V ptipad¢,
Ze pro uzivatele kladend otdzka nebyla srozumitelna, byla zvolena ur¢ita podtémata a dopliujici
otazky, tak aby byla ziskana data potfebna pro vyzkum. Rozhovor s pracovniky je veden
standartnim zpiisobem a s ohledem na etické zasady jeho vedeni.

Polostrukturovany rozhovor je zaméfen na n€kolik oblasti, kolem kterych byl rozhovor
veden viz priloha ¢. 1 a 2. Pfed zah4jenim rozhovoru jsou respondenti seznameni s ucelem
prace, anonymni formou prabéhu rozhovoru 1 vysledkl a také jsou tazani na moznost potizeni
zdznamu z rozhovoru pomoci diktafonu. U respondentli s mentalnim postizenim probiha
rozhovor dle zasad komunikace s nimi. Otazky jsou jednoduché a jednozna¢né, kladeny
srozumitelné, bez vyuziti abstraktnich pojmu. Tempo feci tazatel voli a dale udrzuje pomale;si,
tak aby ze strany respondenta dochdzelo k porozuméni otdzek. Duraz je kladen také
na udrzovani pifiméteného ocniho kontaktu s Citelnym vyuzitim mimiky a feci téla. Tempo feci
je zvoleno takové, které podporuje u osob s mentalnim postizenim porozuméni. Vzhledem
ke specifikim osob s mentalnim postizenim je dtlezité s nimi jednat s velkou mirou trpélivosti,
empatie, ale také respektu (Regec, Kroupova, 2012).

Okruhy otazek jsou zaméfeny na popis a zhodnoceni volného ¢asu 0sob s mentalnim
postiZzenim vyuZivajici sluzbu chranéného bydleni v anonymnim zatizeni Olomouckého kraje.
Prvni oblast mapuje pohlavi a vék respondentd, dal$i porozuméni pojmu volny ¢as, co si
pod timto pojmem lze piedstavit a co do né&j spada. Dale otazky zjist'uji volbu a realizace
vhodnych a samostatné zvolenych volno¢asovych aktivit v chranéném bydleni. Poté bylo
zkoumano, kde a s kym travi uzivatelé¢ volny ¢as. Také to, jakym zpisobem si planuji své
volno¢asové aktivity v individualnim planu. Posledni oblast se zaméfuje na spokojenost
uzivatell chranéného bydleni s nabizenymi volno¢asovymi aktivitami.

Vyzkum je doplnén o Setfeni, které je realizovano formou rozhovoru s pracovniky
chranéného bydleni. Stejn€ jako uzivatelim chranéného bydleni, jsou jim analogicky poloZzené

otazky, ve kterych je zjiStovan hlavni cil prace z pohledu pracovnikti chranéného bydleni. Déle
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je zjejich perspektivy zjistovano stanovisko na volbu a realizaci volnocasovych aktivit

uzivatelu.

4.3.3 Zpracovani dat

S ohledem na ziskana data malého objemu nelze v tomto kvalitativnim vyzkumu pouzit
klasicky postup zpracovani dat. Data z rozhovort s uZivateli chranéného bydleni jsou z tohoto
divodu pisemn¢ zpracovana a interpretovana do tabulek. Pro lepsi ndzornost a ptehlednost jsou
oblasti z polostrukturovanych rozhovord také znazornény graficky. Jelikoz respondenti
odpovidali na oteviené otdzky, bylo nutné jejich odpovédim porozumét a nasledné je piifadit
do vytvotenych kategorii.

Z divodu velké Casové zatéZe rozhovori s uZivateli a vzhledem k jejich komunika¢nim
specifikiim, byly vytvofeny jednotlivé shrnujici protokoly, které obsahuji pouze potiebné
informace k danému tématu. Celkové piepisy rozhovora jsou uvedeny Vv piiloze diplomové
prace, ale z divodu zachovani anonymity respondentll jsou uzivatelim piid€lena Cisla,
pod kterymi jsou také citovani.

Vzhledem ke zvolené kvalitativni metod€ ziskani dat formou rozhovort s pracovniky
chranéného bydleni je k intepretaci dat vyuzito oteviené kodovani. Prostfednictvim rozhovoru
je ziskano velké mnozstvi odpovédi, které je nutné urcitou metodou zpracovat. Gavora (2010)
popisuje, Ze vyhodnoceni odpovédi je vhodné uskutecnit kategorizaci dat. Odpovédi
respondentll jsou sefazeny do Sirokych kategorii. K jednotlivym odpovédim respondentii jsou
piifazeny kody v podobé¢ pismen, €i Cisel. Vzdy jeden typ odpovédi ma piifazeny svij kod.

Svaticek a Sédova (2007, s. 211) popisuje postup otevien¢ho kodovani takto:
,PI1 otevieném kodovani je text jako sekvence rozbit na jednotky, t€émto jednotkam jsou
piidélena jména a s takto nové pojmenovanymi (oznaCenymi fragmenty textu) potom
vyzkumnik déle pracuje.*

Strauss, Corbinova (1999, s. 43) definuje oteviené kodovani jako ,,éast analyzy, ktera se
zabyva oznacovanim a kategorizaci pojml pomoci peclivého studia udaji. Béhem otevieného
koédovani jsou tidaje rozebrany na samostatné ¢asti a peclivé prostudovany, porovnanim jsou
zjiStény podobnosti a rozdily, a také jsou kladeny otazky o jevech udaji reprezentovanych.
Béhem tohoto procesu jsou zvaZovany a zkoumany naSe vlastni i cizi domnénky o jevu,
coz vede k novym objeviim.*

Vsechny rozhovory byly pecliveé ptepsany, neprovadéli se Zadné Upravy osobnostniho
vyjadieni pracovnika, tak aby byla ponechdna autenti¢nost rozhovoru. Rozhovory byly pouze

anonymizovany a byly z nich odstranény nazvy respondentt, osob, zatizeni a lokalit, avSak tak,
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aby smysl rozhovoru zistal nezménén. Z divodu anonymity byli pfifazeny respondentiim ¢isla,
podle nich jsou dale citovani. Pfi vyuziti jmen v rozhovorech jsou pouzity inicialy.
Po dukladném prostudovani vsech rozhovortt byly rozhovory rozélenény na spolecné Casti,
kterym je ptifazen charakteristicky kod a nasledné byly tyto kody zatazeny do kategorizace.
Je vytvoteno pét zakladnich kategorii, které jsou nazvany: 1. definice, 2. volnoc¢asové aktivity,
3. misto a cas, 4. okruh osob, 5. prib¢h planovani volnocasovych aktivit. VSechny tyto

kategorie odpovidaji na hlavni vyzkumnou otdzku a jsou spolu vzajemné provazané.

4.4 Popis zarizeni

Tato podkapitola se v€nuje popisu zatizeni, ve kterém prob¢hl vyzkum. Presto, ze je
zvolené zatizeni pro vyzkum anonymni, tato ¢ast stru¢né predstavi chranéné bydleni vcetné
jeho harmonogramu. Tento popis slouzi pro doplnéni obrazu pobytu uzivatelii v ndvaznosti na
jejich volny ¢as. Nize uvedené informace vychazi z rozhovori s pracovniky 1 klienty.

Chranéné bydlené v Olomoucké kraji nabizi své sluzby lidem, ktefi maji sniZenou
sobé&stacnost z ditvodu mentalniho postizeni lehkého az stfedniho stupné, popt. kombinovaného
s télesnym ¢i smyslovym postizenim, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.
V¢ékova hranice je od 18 let. Chranéné bydleni je misto, kde mohou uzivatelé vyuzivat vlastni
schopnosti a dovednosti k osobni realizaci. Kapacita toho chranéného bydleni je 16 uzivatelt
na deset bytovych jednotek, které jsou jednolizkové nebo dvoulizkové. Chranéné bydleni
je sluzba ziizena v domé, puvodné slouzici jako vila, v okrajové ¢asti mésta. V domé se kromé
bytovych jednotek nachazi také spolecna kuchyné s jidelnou, dvé spolecné klubovny, déle
mistnost pro zajmové ¢innosti, pradelna a susarna. K objektu patii také velkéa zahrada s terasou.
Pracovnici poskytuji podporu uzivatelim v dob¢ od 6:00 do 22:00 hodin v pracovnich dnech

a od 8:00 do 22:00 hodin ve dnech pracovniho klidu a svéatcich.

Harmonogram ¢innosti v chranéném bydleni

Ve vSedni den od pondéli do patku uzivatelé vstavaji v dobé€ od 6:30 do 7 hod. Uzivatelé
dle svych schopnosti vstavaji sami nebo jim mlze byt poskytnuta podpora pii vstavani a dale
vV ramci individudlni podpory pii péci o vlastni osobu. Kolem 8 hodiny uZivatel¢ odchazi
do zaméstnani nebo do denniho stacionafe, ktery vétSina z nich navstévuje. V piipadé,
ze uzivatel potiebuje doprovod k lékafi, je mu umoZné€na podpora ze strany pracovnika
nejcastéji béhem dopolednich hodin. Déle se v dopolednich hodinach na chranéném bydleni

pracovnici vénuji plnéni individualnich potieb klientli, které zahrnuji napt. ndkupy, vyftizeni
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osobnich zalezitosti, péce o domacnost, plnéni individudlnich cili atd. VétSinou se kolem
14. hodiny uzivatelé navraci zpét na chranéné bydleni, at’ ze zaméstndni nebo denniho
stacionafe. Poté maji prostor na odpocinek, popt. volnocasové Cinnosti, navstévu mésta
¢i zajmovych aktivit. Béhem odpolednich hodin uzivatelé vyuzivaji podporu zaméstnanct
pfi planovani ¢innosti napt. pé¢i o domacnost, ptipravu stravy, obstaravani osobnich zalezitosti,
zahradnické ¢innosti, volnocasové aktivity, dle preferenci uzivatele.

Kazdé pondé€li se uzivatelé¢ v odpolednich hodinach schazi v klubovné na spole¢ném
sezeni domova, kde planuji sluzby, pfipravu sobotni stravy (vyber a ndkup potravin, planovani
vafeni), nadchézejici akce, vznasi noveé podnéty, fesi situace, které nastaly v uplynulém tydnu
atd.

Volnocasové aktivity a ¢innosti uzivatelli chranéného bydleni vyplyvaji z jejich z4jmu

a vlastni volby. Chranéné bydleni umozinuje napf.:

Rukodélné ¢innosti — vyroba dekorativnich vyrobki, ruéni prace (vysivani, hackovani, pleteni,

navlékani koralkl, vyroba Sperkti apod.), vytvarné techniky.

Pohybové aktivity — cvieni na posilovacich strojich, cviceni s vlastni vahou téla, relaxacni

cviceni, kondi¢ni vychazky, jizda na kole nebo kolob&zce, navstéva koupalisté, aquapark aj.

Relaxacni aktivity — relaxacni cviceni, relaxacni hry, poslech relaxa¢ni hudby, odpocinek

u kavy, sledovani filmt, rozhovory s pracovniky

Zajmové aktivity — sledovani televize, poslech hudby, lusténi kiizovek a rébust, aktivity
na pocitaci, tabletu nebo X-boxu, ¢etba knih, ¢asopisti, novin, vylety (hrady, zamky, okolni
meésta), navstéva kulturnich akei (muzeum, divadlo, kino, koncerty, plesy apod.), akci
pofaddanych jinymi organizacemi socialnich sluzeb (zahradni slavnosti, sebeobhdjci, klub

pro seniory aj.), navstéva rodiny a pratel atd.

Péce o domaci mazli¢ky — klienti po domluvé s pracovnikem si mohou dle svého zajmu potidit

mensi zvife, o které se uci pecovat.

Vareni — vareni probiha v kuchytice dle individuaIniho ptani uzivatele.

Zahradniceni — klienti se vénuji aktivitam na zahradé¢ (péce o zahradu, posezeni, grilovani).
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Tyto aktivity si uzivatelé voli dle svych preferenci, v odpolednich nebo vecernich
hodinach nejpozdé&ji vSak do 22 hodiny, tedy do no¢niho klidu. Mohou pozadat o individualni
podporu zaméstnance nebo se volnocasovym aktivitim mohou vénovat sami na bytové
jednotce, ve spoleCenské mistnosti s prateli nebo dochazet na zajmové aktivity do jiné
organizace. Uzivatelé v rdmci svého volného ¢asu mohou také navstévovat svou rodinu nebo
pratelé.

Kazdy uzivatel sepiSe s patronem neboli klicovym pracovnikem mista, kterd zna
a dovede se s v nich orientovat a ty miize navstévovat sam. Na neznama mista si uzivatel mtize

domluvit s pracovnikem doprovod, popf. nacvik, aby cestu sam zvladl.
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5 Vlastni vyzkumné Setieni

Nasledujici kapitola je veénovana interpretaci kvalitativnich dat ziskanych
prostfednictvim dvou druhti polostrukturovanych rozhovortii. Nejprve jsou interpretovana data,
vyplyvajici z rozhovorti s dospélymi osobami s mentalnim postizenim vyuzivajici sluzbu
chranéného bydleni. Konkrétné se jedna o respondenty z pobytové sluzby socialni péce, ktera
je zfizena v Olomouckém kraji. Druha ¢ast této kapitoly interpretuje data potizend z rozhovora

s pracovniky chranéného bydleni, pomoci otevieného kodovani.

5.1 Interpretace rozhovori s uzivateli chranéného bydleni

Prvni oblast zjistuje pohlavi respondenti. Z celkového poctu dvanact respondentii bylo

zastoupeno Sest muzl a Sest Zen.

Pohlavi respondenti Absolutni ¢etnost
Muz 6
Zena 6
Celkem 12

Tabulka 1.: Pohlavi respondentii

Pohlavi respondent

= Muz = Zena

Graf 1.: Pohlavi respondentii
Dale byl zjistovan vék respondenti. Dle klasifikace dospélosti byly vytvoteny tii
kategorie, ato 18-30 let mladsi dosp€lost, 30-45 let sttedni dospélost a 45-60 let starsi dospélost.
Nejvice zastoupenou kategorii respondentll jsou uzivatelé ve stfednim véku. Pouze dva

uzivatelé spadaji do kategorie mladsi dospélost.
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Absolutni
Vék respondentii etnost
18 - 30 let 2
30 - 45 let 6
45 - 60 let 4
Celkem 12

Tabulka 2. Vek respondentii

V¢ék respondentti

=18-30let =30-45let =45-60 let

Graf 2.: Vek respondentii

Druha oblast se zaméfuje na porozuméni pojmu volny €¢as. Vsichni respondenti dokazali
volny ¢as popsat pomoci aktivit, které v tomto case vykonavaji. Tazatel musel otdzku polozit
jednoznac¢né a roz€lenit pojem volny c¢as na slovo volny a ¢as. V takovém piipade
jiz respondenti dokézali fici, co to pro n¢ znamena. Uzivatel €. 5 odpoveédél: ,, Muzu delat to,
co chei. “, Uzivatel ¢. 7 sdélil: ,,Udélat si kavicku a odpocinout si.*, Uzivatel ¢. 9 fekl:
,,Odpocivam, nic nedeélam, to znamenda ruce v kline. “ Uzivatel €. 12 se vyjadril: ,,Mdame volno. *
Z téchto odpovédi je ziejmé, ze uzivatelé chranéného bydlené maji volny cas spojeny
S pasivnim odpocinkem. Z nékterych odpovédi také vyplynulo, Ze uzivatelé chapou rozdil mezi
pojmem prace a zabava napt. jeden z respondentt se vyjadiil takto: ,, Piju kavu s oplatkem, kdyz
prijdu a pak jdu udeélat rajon, to je prace. “ Uzivatel €.7: ,,Sbiram pampel, to je spis prace, bavi

‘

mé trhat plevel, to je zabava. *
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Ve tieti oblasti otazka zjistovala volnocasové aktivity, kterym se uZivatelé v chranéném
bydleni vénuji. Z rozhovort vyplynulo nékolik kategorii, do kterych byly odpovédi zatazeny.
Nekteré kategorie obsahuji vice aktivit, které spolu souvisi. Nejvice uzivatelii v poctu osm
se shodlo na sledovani televize a relaxace u kavy. Dalsi nejCastéjsi aktivitou je poslech hudby,
takto se vyjadiilo 7 respondentd. Z toho vyplyva, Zze uzivatelé davaji prednost pasivnim
aktivitdm ve svém volném case. Zajimavé je, ze respondenti, vzdy po dvou, zatazuji mezi
volnocasové aktivity zahradniCeni, vateni a tklid. K témto aktivitam se vyjadiili, Ze je bavi
a odpocinou si u nich. Uzivatel ¢. 10 se vyjadtil: ,, Uklizet mé bavi, je to volny cas. Uklizeni je
zabava, rada uklizim.* UzZivatel €. 1 se vyjadfil o zahradniceni takto: ,,Rad sekam trdavu

I3

na zahradeé. To mé bavi.

Jakym volnocasovym
aktivitam se Absolutni

na chranéném bydleni cetnost
vénujete?

Fotografovani
Poslech hudby
Zahradniceni

Vareni
Uklid

Cetba casopist, novin, knih

Lusténi kiizovky

Prochazky, vylety, sport

Rucni prace, vytvarné

techniky

ga |l B INMINMIN|N]R

Relaxace u kavy

Hry na PC, tabletu, mobilu
Sledovani TV

Péce o domdci mazlicky

N |oo| o1 ]|

Tabulka 3: Jakym volnocasovym aktivitam se vénujete?
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Graf 3: Jakym volnocasovym aktivitam se vénujete?
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Hry na PC, tabletu, mobilu

Ruéni prace, vytvarné techniky
Cetba ¢asopistl, novin, knih

Ctvrta otazka zjistuje, zda maji respondenti ¢as na jejich aktivity. Vichni respondenti
se vyjadrili, Ze na chranéném bydleni maji dostatek ¢asu vénovat se volno¢asovym aktivitam.
Nékteré odpovédi respondentii jsou zajimavé, proto je vhodné odpovédi zde ocitovat,
napt. Uzivatel €. 1 sd€lil: ,,Jo miizu, tFeba odpoledne. “, Uzivatel €. 2 tekl: ,,Ano, mam ndrok
na to si vypit kavu a az potom uklizet. “, Uzivatel €. 3 se vyjadtil: ,,Ano mdm, rada si prectu
knizku. “ Z odpovédi respondentil lze usoudit, Ze uzivatelé znaji svd prava a povinnosti

a volno€asovym aktivitdm se v€nuji v odpolednich hodinéch.
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Mate cavs na s've Absolutni
volnoc¢asové Cetnost
aktivity?
Ano 12
Ne 0
Celkem 12

Tabulka 4. Madte cas na volnocasové aktivity?

Mate Cas na sv€ volnoCasové aktivity?

0

12

= Ano = Ne

Graf 4: Mate cas na volnocasové aktivity

Pata oblast se zamé&fuje na 0sobu, se kterou respondenti travi sviij volny ¢as a s kym
by sviij volny ¢as travit chtéli. Z rozhovort vyplynulo nékolik kategorii, do kterych byly
odpovédi zatazeny. V prvni Casti otazky, a to ,,S kym byste chtélla travit sviij volny cas?
se respondenti shodli na tom, Ze cht&ji travil sviij volny Cas S piateli nebo s pracovnikem.
Pratelé jsou v této kategorii mySleni komunita chranéného bydleni, popt. partner/ka. Dale se
respondenti vyjadfili tak, ze by chtéli travit volny ¢as sami. UZivatel ¢. 4 uvedl: ,,Je mi to jedno,
ale hlavné jsem rdada sama s morcatkama. “ Uzivatel €. 9 tekl: ,,Chci byt sama a mit klid. *
Nejméné chtéji uzivatelé travit ¢as se svou rodinou, to piikladame tomu faktu, ze vétSina z nich
vlastni rodinu nema nebo se spolu nenavstévuji. Nutné je upozornit na to, ze respondenti
nevolili pouze jednu osobu, se kterou travi volny ¢as. Napt. Uzivatel €. 6 sdélil: ,,S brdachama,
S M. nebo asistentem, lepsi s novym chlapem. S nim bych mohl jit do mésta, treba nakupovat
véci, tieba oblecent nebo si jit sednout do cukrdrny a povidat si, ale nevim, jestli to jde... Ale asi
by to slo.” Tti respondenti se shodli na tom, ze chtéji travit sviij volny ¢as s nékym novym

nebo s asistentem napt. Uzivatel ¢. 5 uvedl: ,,Chtél bych cestovat s nekym. Z vypovédi
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respondentl lze fici, ze uzivatelé chranéného bydleni preferuji traveni volného Casu s lidmi,

ke kterym chovaji divérny vztah.

S kym byste
chtél/a travit
sviij volny ¢as?

Absolutni
cetnost

Sam

S ptateli

S pracovnikem

S novymi lidmi
S rodinou

S asistentem 3
Tabulka 5: S kym byste chtélla travit sviij volny cas?

Rlw|jlor|ol| &~

S kym byste chtél/a travit sviij volny cas?

6 100%
5 5 90%
5 80%
4 4 70%
60%
3 2 2 50%
40%
’ 30%
| 1 20%
0 0%
S pracovnikem S novymi lidmi S rodinou
S prateli Sam S asistentem

Graf 5: S kym byste chtélla travit sviij volny cas?

Na druhou otazku ,,S kym skutecné travite sviij volny cas?“ se sedm respondentt
vyjadfilo tak, ze ho travi nejvice sami nebo s piateli. Kategorie pratelé je stejné jako v piedeslé
otazce myslena komunita chranéného bydleni, popi. partner/ka. Sedm respondenti preferuje
traveni volného Casu s prateli, napf. Uzivatel ¢. 12 uvedl: ,,My jsme dva s J.. Myslim, Ze by mi
nevadilo byt s nekym novym, ale chci byt radéji s J.. " Uzivatel €. 6 se vyjadril: ,,S M., fo je muj
kamarad. “ Ve stejném poctu sedmi uZivateli skutecné travi svlij volny €as dle svého rozhodnuti
sami. Uzivatel ¢. 4 uvedl ,, Pro mé by bylo nejlepsi byt nékde sama v klidu s morcéatkama. Jsem

takhle spokojend. “ Uzivatel €. 9 se vyjadtil ,,Su sama na pokoji, mam tam klid. “ UzZivatel €. 5,
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piesto Ze by chtél travit ¢as s nékym novym nebo s pracovnikem, se Vv této otazce vyjadiil, Ze je
sam. Jeho slova zni: ,, Ve skutecnosti jsem sam.“ Nutné je upozornit na to, ze tento vysledek
mohla ovlivnit momentalni situace v Ceské republice, jelikoZ pii odpovédich zaznélo, Ze se
nemohou s rodinou stykat kvili karanténé. Je zajimavé, ze ackoliv v prvni otazce ,,S kym byste
chtéli travit svlij volny ¢as?* respondenti uvadi nejen lidi z blizkého okoli, ale také nové lidi
I asistenty, tak v otazce ,,S kym skute¢né travi sviij volny Cas“ tyto kategorie nejsou vubec

zminéné. Muzeme se pouze domnivat, pro¢ tomu tak je.

S ky'm’skut(ic.ne Absolutni
travite svuj «
. cetnost
volny ¢as?
Sam 7
S prateli 7
S pracovnikem 3

Tabulka 6. S kym skutecné travite sviij volnocasové aktivity?

S kym skute¢né travite sviij volny cas?

8 100%
; 90%

80%
6

70%
3 60%
4 50%
\ 40%

30%

]

20%

10%

0 0%

Séam S prateli S pracovnikem

Graf 6: S kym skutecné travite sviij volnocasové aktivity?

Déle se tazatel dotazoval na misto, kde uZzivatelé nejvice travi sviij volny cas.
Opétovné bylo z vypoveédi respondentl vytvoreno n€kolik kategorii, do kterych byly odpovédi
nasledné zafazeny. Uzivatelé se nejCastéji v poctu sedm shodli na tom, ze travi sviij volny Cas
ve chranéném bydleni. TFi respondenti se vyjadiili, ze volny Cas travi v jiném zafizeni,

napi. Uzivatel ¢. 9 uvedl: ,,Ja chodim k diichodciim, tam si povykladame. Oni nam tam pousteli
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video, to je zabava. D0 kategorie oznacené jinde spadaji mista v okoli chranéného bydleni,
kam uzivatelé chodi travit sviij volny ¢as. Z vypovédi respondentt se zde fadi napft. restaurace,
cukrarny, vylety atd. Respondenti nevolili pouze jednu z kategorii, ale opét uvedli, ze travi
volny ¢as na vice mistech. Uzivatel ¢. 10 se vyjadftil: ,, Vetsinou v Brné u brachy, ale krouzky
bych chtel mit nekde venku, kde bych pozndval novy lidi. Mame v planu si jit dat kaficko
do restaurace, ale musime to nékomu rict. * P&t respondentt se vyjadrilo, ze travi svij volny

Cas doma. Uzivatel ¢. 8 uvedl: ,, Chodim domii na kafe.

Kde travite svij Absolutni
volny ¢as? ¢etnost
V chranéném bydleni 7
V jiném zafizeni 3
Doma 5
Jinde 4

Tabulka 7: Kde travite volny cas?

Kde travite svlij volny ¢as?

8 100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

b W

Doma V jiném zafizeni
V chranéném bydleni Jinde

Graf 7: Kde travite volny cas?

Sedma oblast zjist'uje, kdo rozhoduje o tom, co bude uzivatel délat ve svém volném
¢ase. Z odpovedi respondentii vyplynulo, ze devét z nich si sami rozhoduji o volnocasovych
aktivitach. Uzivatel ¢.1 uvedl: ,,Sam si vybiram co budu délat.“ Uzivatel ¢. 6 byl jako jediny
zatazeny do kategorie ne, jelikoz uvedl: ,,Vychovatel, musim se ho zeptat. Sam se asi
nerozhodnu. Musim se domluvit, jestli miizu. “ Kromé kategorie ano a ne, byla vytvorena také

kategorie nekdy, do které spadaji dva respondenti. Uzivatel ¢. 2 se wvyjadiil ktomu,
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kdo rozhoduje o tom co bude délat ve volném case a tekl ,,Ja sam a nebo treba
i s pracovnikem. “ Uzivatel &. 4 uvedl: ,, Trosku mi s tim pomdhd pracovnik. Rekne dobry a jestli

I3

Jjsem spokojend.

Rozhodnete si
sam/sama, co
budete délat ve
svém volném
case?

Ano
Ne

Nekdy 2
Celkem 12

Tabulka 8: Rozhodnete si sam/sama, co budete délat ve svém volném case?

Absolutni
cetnost

Rozhodnete si sam/sama, co budete délat ve svém
volném case?

= Ano = Ne = Ne¢kdy

17%

75%

Graf 8: Rozhodnete si sam/sama, co budete délat ve svém volném case?

Osma oblast zjistuje zpuasob volby a planovani volnocasovych aktivit
V individualnim planu. Z rozhovorti vyplynuly dvé kategorie, ve kterych se respondenti
vyjadrili, ze si aktivity planuji sami nebo spolu s pracovnikem. NiZze uvedeny graf piehledné
vyobrazuje zpisob planovani uzivateli chranéného bydleni. Devét z nich vyuzivaji podporu
pracovnika pii volbé volnocasovych aktivit. Pouze tfi uzivatelé z dvanacti vypovédéli, ze si
sami voli volnoc¢asové aktivity, kterym se chtéji vénovat. Tato oblast také vypovida o nabidce
a volbé aktivit, kterd pfichazi prevazné z iniciativy pracovnikl. To vyplyva z citovanych vyrok

respondentl. UZzivatel €. 1 se vyjadtil: ,,Do individuadlniho planu mi to planuje patron. My si
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spolu naplanujeme, co budu délat a on to tam napise. “ Uzivatel ¢. 2 uvedl: ,,Pomdaha mi s tim
pracovnik. Musi mi s tim nékdo pomoct to vymyslet. “ Uzivatel ¢. 6 vypovedél: ,, Pracovnik
to vzdycky navrhne, ja si nic nevymyslim, hlava mi to nebere. Ale co mi pracovnik navrhne,
S tim nemusim souhlasit, ale vétsinou souhlasim. Uzivatel ¢. 9 sdélil: ,,Muzu si to napsat,

«

pomaha mi s tim pracovnik. Ja si to sama reknu do toho projektu. *

Jakym zpiisobem
si planujete Absolutni
své volnocasové etnost
aktivity
V individualnim planu?
Ano sam 3
Spolu s pracovnikem 9
Celkem 12

Tabulka 9: Jakym zpiisobem pldnujete volnocasové aktivity v individudlnim planu?

Jakym zptisobem si planujete své volnocasové
aktivity v individualnim planu?

= Ano sam = Spolu s pracovnikem

Graf 9:Jakym zpiisobem planujete volnocasové aktivity v individudlnim planu?

Posledni devata oblast se zaméfuje na spokojenost uZivatelii chranéného bydleni
S nabizenymi volnocasovymi aktivitami. Z vypovédi vyplynulo, Ze dvanict respondentl
je spokojeno s nabidkou aktivit. Tii respondenti se vyjadtili, Ze s nabidkou aktivit jsou
spokojeni, ale Ze by uvitali i dal$i aktivitu napt. UZivatel €. 5 by si pifal cestovat do zahranici,

Uzivatel ¢. 2 uvedl: ,, Nic mi nechybi, vse je v porddku, ale chtel bych se naucit lustit kiizovky.
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Uzivatel ¢.1 vyjadfil spokojenost s nabidkou aktivit, ale také uvedl, ze mu na chranéném
bydlené chybi bazén: ,,Treba tam neni bazén. Muzu chodit jinam na bazén, ale potize jsou

I3

S financemi.

Jste spokojeny/a
s nabidkou Absolutni
volnocasovych aktivit cetnost

na chranéném bydleni?

Ano 12
Ne 0
Celkem 12

Tabulka 10: Jste spokojeny/a s nabidkou volnocasovych aktivit?

Jste spokojen s nabidkou volnoc¢asovych aktivit
na chranéném bydleni?

0

12

= Ano = Ne

Graf 10:Jste spokojeny/d s nabidkou volnocasovych aktivit?

5.2 Interpretace rozhovori s pracovniky chranéného bydleni

Na zakladé¢ metody otevien¢ho koddovany jsou jednotlivé rozhovory s pracovniky
piepsany do texti a nasledné po dikladném prostudovani roz¢lenény na spole¢né ¢asti. Témto
Castem je pfifazen spoleény charakteristicky kod, ktery je nasledné zatazen do kategorizaci.
Celkem je vytvoieno pét zakladnich kategorii, které byly nazvany: 1. definice, 2. volnocasové
aktivity, 3. misto a Cas, 4. okruh osob, 5. prib¢h planovani volnocasovych aktivit. VSechny tyto

kategorie odpovidaji na hlavni vyzkumnou otdzku a jsou spolu vzijemné provazané.
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Nyni budou jednotlivé kategorie popsany vcetné citaci respondentti, které budou uvedeny

Z diivodu anonymizace pod ¢isli.

Kategorie ¢. 1: Definice volnocasovych aktivit

Vzhledem k vypovédim respondentii na prvni otazku ,,Co pro uzivatele znamena volny
Cas? bylo zaznamendno n¢kolik spolecnych kodi, ze kterych je vhodné nésledné vytvofit
jakousi pomyslnou definici, kterd bude slozena jak ztad uzivatell, tak také pracovnikd
chranéného bydleni.

Mezi spole¢né znaky, které vyplyvaji z vypoveédi pracovnikll Ize vymezit tyto pojmy:
pasivita uzivatelti ve vybé&ru a realizaci jejich volno¢asovych aktivit, vymezeni pojma volno
vs povinnosti, individualita uzivateld.

Na zakladé téchto pojmu lze fici, ze mezi vybér a realizaci volnocasovych aktivit
uzivatell patii pfevazné pasivni ¢innosti. Tuto teorii potvrzuje také interpretace dat ze strany
uzivateli chranéného bydleni viz kapitola 5.1, tabulka a graf ¢. 3. Z dat je zjisténo, ze mezi
nejpreferovangj$i volnoCasové aktivity patii relaxace u kavy, sledovani televize a poslechu
hudby. Tato interpretace vyplyva z rozhovoru s pracovniky, z nichz byly vynaty tyto spolecné
citace: ,,nic nemusi, nemuseji nic nedélat, nejsou rizeni, nejsou pracovnikem motivovaini
K Zddné cinnosti, odpocinek, nemaji své povinnosti, pasivni véci ... *.

Pracovnik ¢. 2 uvedl: ,,Myslim, Ze volny cas pro klienty znamena doba, kdy nic nemusi.
Znamend to, zZe nejsou ,, rizeni tedy, Ze zaméstnanec je nemotivuje k Zadné cinnosti. “
Pracovnik €. 1 tekl:,,Je to cas, kdy prijdou ze zaméstnani nebo denniho stacionare. Potom maji
volno. Prijdou si na svoji bytovou jednotku a travite svuj volny cas podle svych predstav.
Pracovnik €. 4 sdélil: ,, No prosté ten cas, kdy nemaji své povinnosti. “

Dalsi kod, ktery vyplyva zrozhovoru s pracovniky je vymezeni pojmi Vvolno
Vs povinnosti, ktery je pfitomen ve vSech rozhorech. Jiz v teoretické ¢asti je definovan volny
¢as podle Prichy, Walterové, Marese (2003, s. 274) jako ,,doba, ktera zlstane z 24 hodin
béZného dne po odecteni Casu vénovano praci, péci o rodinu a domacnost, péci o vlastni fyzické
potieby...“ Stejné tak pracovnici vnimaji volny €as klientl jako ¢as po splnéni povinnosti.
Toto tvrzeni vychazi zrozhovoru s Pracovnikem ¢. 2, ktery rozdélil harmonogram dne
uZzivatell na volny ¢as a plnéni povinnosti. ,,Kolem 14:00 hod. prijdou do chranéného bydleni,
kde také jeste maji urcité povinnosti. Osobni - nakupovani potravin pro osobni spotrebu, prani
prddla, uklid na bytové jednotce, ale podili se také na uklidu spolecnych prostor, uprave

zahrady apod. “
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S vysSe uvedenym vyjadieni souhlasi Pracovnik €. 1, ktery také vymezuje volny ¢as a povinnosti
.,V tom tydnu maji své povinnosti, které si musi splnit. Potom maji prostor pro sebe a pro ten
sviij volny cas. *

Pracovnik €. 3 potvrzuje teorii o vnimani volného Casu jako Casu, ktery nastava po splnéni
povinnosti. ,,Jak prijdou sem, tak prosté védi, ze treba budou mit volny cas nebo vétsina z nich
vedi, co md za povinnosti kazdy den. Ja bych rekla, Ze maji dost casu i pres ty povinnosti,
€O maji kazdy den pondéli az patek. Viastné ten patek je takovy volnéjsi, to se opravdu sejdeme
tady v jidelne.

RozliSeni pojmil volny €as a prace nam stvrzuje také vyjadieni Pracovnika €. 4, ktery na otazku
zda uZivatelé védi co znamena volny Cas odpoveédél, Ze si mysli Ze ano a dale se vyjadril:
,,Dokdzou Fict, co je prace a co je volno. “

Piestoze pracovnici v rozhovorech uvedli, Ze volny ¢as nastava po splnéni povinnosti, zaroven
nechavaji rozhodnuti na uZivateli, kdy si svou povinnost splni. To vyplyvé naptiklad ze sdéleni
Pracovnika ¢. 1: ,,Samoziejmé vsechny cinnosti neprovadi v jeden den a také je castecné
na nich, kdy tyto cinnosti provadéji, ale je potreba je udelat.

Pracovnik ¢. 3 uvadi: ,,Treba v utery uklizime, kazdy ma prosté néco a jak si to uklidi, tak ma
volno. Pak uz se miizou vénovat jako cemu chteji aktivitam nebo ty co si to udelali tu praci,
tak si sednou ke kafi. “

Poslednim vymezenym kodem spadajici do kategorie definice volného casu je
individualita uzivatele. Toto tvrzeni vyplyva ze spoleénych znakt rozhovoru pracovniki
chranéného bydleni a zaroven lze vyjit také z definice Gershuny a Fishera (1999, s.7),
kteti v teoretické Casti charakterizuji volny ¢as jako ,,cokoli, co lidé za volny ¢as povazuji®.
Pti diikladném prostudovani rozhovorti bylo zjevné, ze volny c¢as jde ruka v ruce
s individualitou uzivateli. Coz znamena, ze jejich vybér a realizace volno¢asovych aktivit jde
v souladu s osobnostnimi rysy véetné specifik osobnosti a jejich jednotlivych preferenci.
V rozhovorech se ¢asto opakovalo, ze zalezi na potrebé a volbé klienta.

Pracovnik €. 4 sdélil, ze: ,, Volny cas je velmi Siroky pojem ... Kazdy ty aktivity bere jinak. “
Vyse uvedené sdéleni potvrzuje také Pracovnik €. 3, ktery dopliwje: ,, Travi svij cas dle svych
predstav.

Cely rozhovor Pracovnika €. 1 provazelo sdéleni, Ze vybér a realizace volnocasovych aktivit
zaleZi na individualité klienta. ,,Je to hlavné v jejich reZii... nebo podle zajmu klienta ...
Pracovnik se vénuje klientiim, podle toho co potrebuji ... ZdlezZi cisté na klientovi, je to

individualni, co si kazdy uZivatel sam navrhne, s ¢im prijde.
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Z vyse uvedeného tedy vyplyva, ze volny Cas uzivatelti ve chranéném bydleni je Cas,
kdy si nemusi plnit své povinnosti a mohou si individudlné dle svych preferenci zvolil jakym

zptisobem budou odpocivat.

Kategorie €. 2: Volnocasové aktivity

Z polostrukturovanych rozhovort s pracovniky chranéného bydleni vyplynula druha
kategorie, kterd je na zaklad¢ hlavniho cile diplomové price zaméfend na vymezeni
volnocasovych aktivit probihajicich ve chranéném bydleni. Vybér téchto aktivit vychazi
Z odpovédi na otazky ,,Jakym volnoCasovym aktivitdm se uZivatel¢ na chranéném bydleni
veénuji?* a ,,Jaké volnocasové aktivity chranéné bydleni nabizi?‘. Odpovéedi na ob¢ otdzky byly
téméf shodné. Z ¢ehoz vyplyva, Ze chranéné bydleni nabizi takové aktivity, které uzivatelé
poptavaji. Zaroven je nabidka tvofena dle zajmt pracovnikti a S nimi se také méni. Z rozhovori
je vniméano jednotlivé zamétfeni pracovnikli na nabidku urcitych volnocasovych aktivit.
Naptiklad jeden z pracovnikii se zaméiuje predevSim na traveni volného ¢asu mimo zafizent,
pléanuje a realizuje s uzivateli riizné vylety a ucastni se s nimi rtiznych spolecensko-kulturnich
akci. Jiny pracovnik se orientuje na praci na zahrad¢ a jeji udrzbé, coz vyplyva z jeho nabidky
volnocasovych aktivit. Z dalSich rozhovorii je vnimdno zaméfeni nékterych pracovnika
na sportovni aktivity nebo pé¢i o domaci mazlicky.

V teoretické ¢asti jsou volnocasové aktivity rozdéleny na tfi druhy &innosti dle Seréka
(2009): odpocinkové Cinnosti, rekreacni a z4jmové aktivity. Nasledujici rozdéleni slouzi
Kk ptehlednéjSimu popisu nabizenych volnocasovych aktivit, které vychazi zrozhovori
s pracovniky chranéného bydleni. U jednotlivého rozdéleni a popist aktivit jSou pro ovéieni
citovany vyroky pracovnikl. Jejich vyjadieni vnasi do rozdé€leni Cinnosti osobni preference
uzivateli.

Mezi odpocinkové ¢innosti 1ze zafadit odpocinek u kavy, hry na pocitaci, mobilnim
telefonu, tabletu a X-boxu, sledovani televize, filmu, poslech hudby, povidani si. Pracovnik ¢. 3
sdélil: ,, No nékteri maji radi, treba E. s J. tablet, tak tam lusti hodné ty osmismerky a tak. To je
pro né jako teda hodné, a to s nimi teda dost délame, protoze je to bavi a zlepSuji si tim i pamet,
slovni zasobu. *

Mezi rekrea¢ni aktivity se fadi sportovni aktivity. Chranéné bydleni nabizi tyto
¢innosti V klubovné a fadi mezi n€ jizdu na rotopedu, chliize na b&zeckém pasu, cviceni
na posilovacich strojich, na gymballech a déle nabizi moznost hry stolniho tenisu. Pracovnici

zminili také turistiku v pfirodé, prochazky po okoli spojené s obcerstvenim, jizdu
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na kolobézkach ¢i kolech. Pracovnik €. 3 uvedl: ,, Na chranéném bydleni chodi treba na bézecky
pdas, hraji ten stolni tenis, takze to delame jo,...

Dale pracovnici v ramci volnocasovych Cinnosti nabizi zajmové aktivity, mezi které
fadi vylety (hrady a zamky, koupalisté), Gcast na riznych volné dostupnych spolecenskych
¢i kulturnich akcich konanych pro vefejnost (navstéva muzei, kostelti, ekojarmakti, Majalest,
vystav, plesi a dalsi) a také potadanych pro uzivatele socialnich sluzeb (plesy, setkani s jinymi
socidlnimi zafizenimi, zahradni slavnosti, vanoc¢ni a velikono¢ni akce). DalSimi aktivitami jsou
¢innosti na zahrad€, mezi které pracovnici fadi sekani travy, sbér plodd, sazeni a zalévani
kvétin. Kromé& zahradnickych praci nékteti pracovnici, na zdkladé preferenci klientd, zmifuji
atadi mezi zajmové aktivity i Uklidové prace a vafeni. Dale sem patii rukod€lné Cinnosti
(pleteni, ha¢kovani, vySivani) a péce o domaci zvitata.

Pracovnik €. 3 sdélil: ,,Kluci chodi v nedéli rano do kostela. Jak rano vstanou, jdou do kostela,
prijedou pred obédem v 11:00... E. s J. odjedou na namésti. Taky maji radi, kdyz jsou treba
na nameéti nejaky propagacni akce nebo jdou obchodniho domu. Jako tam teda hrozné radi
chodi. Jak rikam kluci jdou do kostela, V. a M. na hibitov. ““ Déle se Pracovnik ¢. 3 vyjadiuje
také k péi o zvitata ,,No staraji se hodné o zvirata, kterych tady maji teda dost. My jim
pomdahame uklizet klece a tak... Ty zvirata, to bych rekla, Ze je pro né hodné prioritni.
Pracovnik ¢. 2 a 3 vrozhovoru uvedli také zajmové aktivity, které nejsou poskytovany
V chranéném bydleni. ,,V chranéném bydleni jsou klienti, kteri vyuzivali nebo vyuzivaji sluzeb
i u jinych poskytovatelii (napriklad osobni asistence), navstévuji riizné sportovni aktivity
a kluby (napr. sebeobhajci, klub pro seniory). “

Pracovnik ¢. 3 uvedl: ,,...kdyZ teda vezmu V. viastné tak ta je jako docela aktivni...ona ted

zacala chodit do toho Klubu diichodcii. Je tam strasné spokojena. “

Kategorie €. 3: Misto a ¢as

Jelikoz je hlavnim cilem diplomové prace popsat a zhodnotit trdveni volného Casu
uzivateld chranéného bydleni je na misté popsat prostor, ve kterém se volnoasovym aktivitdim
uzivatelé vénuji v€etné vymezeni ¢asového harmonogramu téchto aktivit. Tato kategorie byla
zjednoduSené€ nazvana misto a cas.

Z rozhovorl s pracovniky vyplynulo, Ze uZivatelé chranéného bydleni travi volny cas
v prostoru chranéného bydleni na bytovych jednotkach, v klubovné, jidelné a kuchyni
nebo na zahradé. Dale se volnofasovym aktivitim vénuji doma v rodinném prostiedi
nebo v jinych zafizenich socidlnich sluzeb, kde navstévuji, jak je uvedeno vyse naptiklad

sebeobhdjce nebo klub pro seniory.
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Pracovnik €. 3 uvedl: ,,Je potrebné také zminit, ze nékteri klienti navstévuji své rodiny i na vice
dni a tam samozrejmé také néjakym zpiisobem travi sviij volny cas. "

Vyse uvedené sdéleni dopliuje Pracovnik €. 3:,,Jsou nékdy u sebe na pokoji, navstévuji se mezi
sebou, nékdy prijdou tady do klubovny, ... A nebo jsou venku... Oni hodné radi chodi na ty vylety
a tak.

Pracovnik ¢. 1 vyjadfil preferenci mista volnoCasovych aktivit klientt ,,7ravi ho prevazné
na bytovych jednotkdach, v prostorach chranéného bydleni, na zahradé nebo v okoli pres tyden.
O vikendu travi sviij volny cas treba, ze jedou k rodiné. TakzZe v rodinném prostredi nebo se
jezdi do okoli na vylety...*

Tato kategorie obsahuje krom¢ vymezeni prostoru také ¢asovy harmonogram — dobu,
kterou si uzivatelé vymezuji pro traveni volného c¢asu. Z rozhovord s respondenty,
tedy pracovniky vyplynulo, Ze se uzivatelé volnoCasovym aktivitam vénuji nejcastéji
odpoledne nebo o vikendu. Tato kategorie je propojena s kategorii €. 1, kterd popisuje vnimani
volného Casu jako Casu, jez nastava po splnéni povinnosti. Je ziejmé, ze z toho diivodu vyplyva
preference traveni volného ¢asu v odpolednich hodinach a o vikendech. V tuto dobu maji
jiz uzivatelé splnéné povinnosti. Tato teorie vychazi také z vyjadieni pracovnikt. Napiiklad
Pracovnik €. 4 uvedl: ,,No asi v prithéhu dne. Myslim si, Ze nemaji néjak urceny cas... Ma néjaké
povinnosti, které spini treba behem dne a pak uz ma cas na sebe... Takze maji na volnocasové
aktivity cas spis v odpolednich hodinach. “

Pracovnik €. 3 sdélil: ,,...sobotu, nedéli, Ze to je takovy volnéjsi...
Pracovnik €. 2 se vyjadiil: ,,Obecné v 17:00 hodin jiz miiZou mit vse hotové a vénuji se a nebo

mohou vénovat vSem tém cinnostem, co jsem zminil.

Kategorie ¢. 4: Okruh osob

Traveni volného Casu uZivatelt chranéného bydleni je také specifické jejich okruhem
osob. Na tuto oblast se zaméfuje tato kategorie, kterd vychazi z preferenci uzivateld.

Pracovnici se shodli, Ze nejcastéji uzivatelé travi svij volny ¢as sami. Dale uvadi,
ze vybér okruhu osob zélezi Cisté na preferenci jednotlivce. To potvrzuji vyroky jednotlivych
pracovnikl. Pracovnik €. 3 sdélil: ,, No to je taky individualni nékdo chce byt sam, takze je sam.
Pracovnik €. 4 uvedl: ,,Sami anebo podle natury klienta, bud’ sami... "
Pracovnik €. 1 sdélil: ,, ...velmi casto také sami na bytovych jednotkach.

Dalsim okruhem osob, se kterymi uzivatelé travi sviij volny ¢as patii také komunita

uzivateli chranéného bydleni. Tato skupina je ¢asto nazvana jako kamaradi.

Pracovnik €. 1 uvedl: ,,Veétsinou travi svij volny cas v komunite, takze se svymi kamarady. *
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Pracovnik &. 3 sdélil: ,,...vétsinou bych vekla, Ze tady ma jako kamardady. Ze tieba to Ze tady
mame vlastné ctyri jednoliizaky, takze se schazi, tak spolu jako klienti mezi sebou. *

Dilezitou roli v traveni volného Casu hraje také rodina a rodinné zazemi. Pracovnik ¢. 1
uvadi: ,,Velkou roli urcite hraji rodice klientii. Takze jezdi za rodici, pokud je nemaji, travi
volny cas v tom jejich kolektivu. “ Pracovnik €. 4 potvrzuje svou vypovédi, ze nékteii klienti
travi svij volny €as v rodinném kruhu ,,Nékteri chodi k rodinam. *

Nekteti pracovnici se dale zminili o partnerech, ktefi se spole¢né vénuji volnocasovym
aktivitam. Pracovnik ¢. 1 uvedl: ,,Mdame tady partnerské pary, takze ti travi ¢as spolu.

Okruh osob doplituji samotni pracovnici a osobni asistenti.

Pracovnik ¢. 3 sdélil: ,, Nekdy prijdou za nami, protoze potiebuji néco resit a tak, takze se jim

venujeme. “

Pracovnik €. 2 navic uvedl oproti ostatnim vypovédim osobni asistenci.

Kategorie €. 5: Pribéh planovani volno¢asovych aktivit

Posledni kategorii, ktera vyplynula zrozhovort s pracovniky chranéného bydleni
je popis pribéhu planovani volnocasovych aktivit uzivateli ve chranéném bydleni.
Tato kategorie je nutnd pro doplnéni vySe uvedenych casti tak, aby popis a zhodnoceni
volnocasovych aktivit uzivatelti chranéného bydleni byl celistvy.

Ze spolecnych znakl z rozhovort s pracovniky vyplynula shoda pii pribehu planovani
volného Casu. Uzivatelé si rozhoduji sami, jaké budou preferovat ¢innosti zaméfené na svij
volny ¢as. Tyto ¢innosti jsou individualni zavisi na specifikaci jednotlivych uZivatela a také
na jejich schopnostech a dovednostech napiiklad v ramci orientace. DileZitou roli hraji také
motivace uzivateld.

Pracovnik ¢. 1 vyjadfil individualitu ve vybéru volnocasovych aktivit uzivatela takto:

wZalezi cisté na klientovi, zase je to individudlni, co si kazdy uzivatel sam navrhne, s ¢im
prijde.
Pracovnik ¢. 2 sdélil, ze uzivatelé maji v ramci individualnich planu tzv. specifikaci
klientii, kterd obsahuje popis jejich zajmi, coz mize pomoci pfi orientaci a vhodné nabidce
také cinnosti spojenych svolnym c¢asem nov€ prichozim pracovnikim, poptipadé
dobrovolnikiim, stazistim, studentim na praxi ¢i osobnim asistentim. ,,V individualnim
planovani jsou tzv. specifikace klienta, kde jsou zmineny i informace o tom co md klient rad,
co rad vykonava atd.

Z rozhovorll bylo zjisténo, ze volnocasové aktivity uzivateli vykondvané mimo

chranéné bydleni jsou castecné omezené na zakladé jejich samostatnosti, ktera vyplyva
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ze schopnosti a dovednosti orientace v dané lokalité uzivatele. Jejich orienta¢ni dovednosti jsou
popsany v dokumentu, ktery jeden zpracovnikli nazyva ,,.4Analyza rizikovych situaci®.
To vyplyva ze sdéleni Pracovnika €. 3, ktery uvedl: ,,Jo a taky teda to zdlezi na tom, jak kdo
miize, Ze jo, podle analyzy rizikovych situaci.

Respondenti se viceméné shodli, Ze musi klienty k vybéru volnocasovych aktivit
motivovat a dle jejich specifikaci a znalosti jim nabidnout vhodné c¢innosti. Nasledné
si uzivatelé sami z nabidky vyberou a rozhodnou, co budou chtit ve svém volném case délat.
To vyplyva z nasledujicich vyroki: Pracovnik €. 3 ,,No to spis mi rekneme a nebo prijdou
sami... Jo, prichdzeji sami anebo mi to naplanujeme podivime se, co kde je a tak.
Pracovnik €. 4 sdélil: ,, Nabidku volnocasovych aktivit jim ddavam casto, musim je motivovat.
Nebo naopak jim ten volny cas nechavam, at’ si ho maji takovy, jaky ho chtéji. “ Dale pracovnik
dodava: ,,Nekteré klienty musime pravidelné motivovat, protoze vidime, zZe nevi, co s casem tak
Jjim nabidneme néejakou aktivitu...” Pracovnik ¢. 2 se priklani k tomu, Ze si uzivatelé sami
rozhodnou o volnocasové aktivité, které se budou vénovat. ,,Obecné ano, ale jsou klienti, kteri
nevi, jak travit volny cas..." Pracovnik ¢. 1 uvedl, ze si klienti rozhoduji o volnocasovych
aktivitaich sami. ,,Ano, rozhoduji si sami, co budou délat...My nedavame direktivné najevo,
Ze ted’ budou délat to a to. Prosté ten prostor tam maji a rozhoduji si sami.* Zéaroven z dalsi
odpovédi vychazi, ze jsou uzivatelé, ktefi nejsou schopni se vyjadfit a jsou pasivni ve vyberu,
proto se musi motivovat a davat jim konkrétni nabidku. ,, Pokud ten navrh konkrétnich aktivit
nemd, tak pracovnik hleda takovou tu stredni cestu, kdy se snazi tomu klientovi navrhnout
ty riizné aktivity, co by mohl délat ve volném case. Dam mu na vybér z nékolika moznosti a on
rekne, co by chtél nebo nechtél délat. “

Pracovnik ¢. 3 sd€luje, ze v praxi se setkava s par uzivateli, ktefi jsou schopni si sami
V ramci volnocasové aktivity zvolit navstévu kulturni akce napi. uvadi: ,,Treba jako tady ten
klient jeden, tak ten prosté uz sam si vyhledava treba na vyveskach a tak, Ze néco bude a sam
prijde s tim, Ze je néjaka akce, kdybychom mohli jit. Coz je fajn.

Pracovnik €. 2 popisuje, jak probih4 pldnovani volnocasovych aktivit uzivatelii. Sdélil,
7e poté co uzivatel vyjadii svlj vybér aktivity, sdm muize dale fici jakou bude pfi této Cinnosti
potiebovat podporu ze strany zaméstnance nebo mozZnost prubéhu podpory nabidne
zaméstnanec. ,,V ramci individudlniho planovani klienti mohou vyjadrit svou potiebu podpory
zameéstnance napriklad pri navsteve kina, nebo vyjadri, zZe se chteji naucit jezdit na koleckovych
bruslich, na kole, chtéji se prihlasit do turistického klubu. Klient vyjadri, jaky ma zdajem

a zaméstnanec nabidne moznost pribéhu podpory. "
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Pracovnik ¢. 1 nasledné popisuje, jak po motivaci K vybéru volnocasové aktivity probiha
Vv praxi planovani podpory uzivatele ze strany zaméstnance ,, ...p7ijde klient, co se chce naucit
jezdit na kole. Tak se domlouvame. Chtéel by ses naucit jezdit na kole, tak je tady urcité moznost
toto domluvit. Pracovnik zacne: Ano miizeme jet na kole, ale musime si to kolo nékdy vypujcit.
Musime si k nemu vypuijcit bezpecnostni vybaveni, pojedeme spolu nékde na cyklostezku a ukazu
ti, jak se na tom kole jezdi. Pokud na tom kole neumi jezdit, tak mu tady s timto pranim
pracovnik pomiize. Pokud je klient, ktery je schopen jezdit na kole, tak mu ten pracovnik
nabidne, kde by chtél ten klient na tom kole jezdit, jestli chce jet na néjaky vylet, nebo mu to
staci v ramci tady lokdlnich cyklostezek.

Pracovnik ¢. 2 ze své vlastni zkuSenosti upozoriiuje na dulezitost realizace
volnocasovych aktivit. Pokud si uzivatel tyto aktivity nedokaze sam zvolit, je na misté, aby mu
pti volbé ¢innosti poskytl podporu zaméstnanec. V opacném piipad€ mize dochézet k vyskytu
problémového chovani u uzivateli. Jako diivod pracovnik uvadi necinnost a nezadjem uzivatelda.
w--.a kdyz mebyli motivovani zaméstnanci k néjaké Ccinnosti, jejich ,,znudeéni* vedlo
az k problémovému chovani...

Dva respondenti uvedli, Ze v ramci traveni volnocasovych aktivit uzivateld mimo
chranéné bydleni je snaha 0 zvySeni jejich kompetenci vV ramci samostatnosti. Zaméstnanci
motivuji uzivatele k navstéveé a casti riznych akci v mensich skupinach, nejlépe jednotlive,
tak, aby se zvySovala jejich kompetence v oblasti samostatnosti. Dale je snaha eliminovat
stigmatizaci uzivatel ve velkych skupinach. Tento pohled se jevi jako vhodny v ramci
integrace do intaktni spolecnosti naptiklad pti navstévé kina ¢i muzea. Dale v ramci SirSiho
zapojeni do spole¢nosti mohou uZzivatelé ziskat vice novych podnéti a kontakta. Pracovnik €. 3:
,,Snazime se, aby nechodili ve skupindch, aby chodili prosté jednotlivé... Tak rikam, kdo ma tu
samostatnost, tak si chodi sami, coz je teda lepsi.*“ Pracovnik ¢. 4 uvedl: ,,Snazime se klienty
motivovat, aby §li samostatné treba do mésta nebo do cukrarny. Uz chodi docela casto jako

ve dvou nebo po jednom a tak, takze jako snaZime se, aby se osamostatnili...

5.3 Vyhodnoceni a zavéry vyzkumu

Tato kapitola se vénuje analyze dat, vyhodnoceni stanovenych cil a vyzkumnych otazek.
K vyhodnoceni cilil jsou vyuZzita data z rozhovort uzivateli a pracovnikli chranéného bydleni.
Nashromdzdéna data jsou roztfizena, zpracovana a vyhodnocena dle jednotlivych cilt

a vyzkumnych otazek.
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5.3.1 Prezentace vysledkii hlavniho a dil¢ich cili

Hlavnim cilem diplomové prace je popsat a zhodnotit, jak osoby s mentalnim
postizenim vyuzivajici sluzbu chranéného bydleni travi volny ¢as, a to jak pohledem samotnych
uzivateli chranéného bydleni, tak také pohledem pracovniki chranéného bydleni.

Pro piehlednost prezentace vysledku bude nejprve hlavni cil vyhodnocen z pohledu
uzivateli chranéného bydleni a nasledné poté budou interpretovana ziskana data z rozhovort

s pracovniky chranéného bydleni.

Popis a zhodnoceni traveni volného ¢asu z pohledu uZzivateli chranéného bydleni

Na zakladé vyhodnoceni ziskanych dat z polostrukturovanych rozhovort s dvanacti
respondenty, jimiz jsou uzivatelé chranéného bydleni vyplynuly nasledujici sdéleni:

e Uzivatelé védi, co je to volny cas.

e Uzivatelé si voli pfevazné pasivni volnocasové aktivity.

e Uzivatelé se shoduji, ze maji dostatek Casu na své volnocasové aktivity.

e Uzivatelé preferuji pro traveni volného Casu pratele, pracovniky nebo ho chtéji travit
sami se sebou.

e Redln¢ uzivatelé travi sviij volny Cas v okruhu pratel nebo sami.

e Uzivatelé preferuji travit volny ¢as ve chranéném bydleni, popiipadé doma.

e Uzivatel¢ si prevazné sami rozhoduji, jakym ¢innostem se budou ve svém volném Case
vénovat.

e Uzivatelé si planuji volnocasové aktivity v individualnim planu spolu s pracovnikem
chranéného bydleni.

e Vsichni uzivatelé jsou spokojeni s nabidkou volnocasovych aktivit ve chranéném

bydleni.

UZivatelé védi, co je to volny cas.

Nasledujici sdéleni vyplynulo z otazky ,,Co je to volny cas?“. VSichni respondenti
dokézali volny ¢as popsat pomoci aktivit, které v tomto case vykonavaji. Nékteti respondenti
byli schopni vyjadfit pojem volného ¢asu na zéklad¢ rozdilu pracovnich a volnocasovych
aktivit. Z odpovédi respondentii vyplynulo, Ze volny ¢as maji propojeny s pasivnimi ¢innostmi,

zejména odpocinkem.
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UZivatelé si voli prevazné pasivni volnocasové aktivity.

Toto zjisténi vyplyva z odpovédi respondent na otazku ,,Jakym volnocasovym
aktivitam se na chraneném bydleni venujete? “. Na zékladé odpovédi bylo zjisténo, ze se
uzivatelé chranéného bydleni ve svém volném case veénuji pfevazné pasivnim aktivitdm.
Na prvnim misté zebiiCku nejcastéji volenych volnocasovych aktivit se umistilo sledovani
televize a relaxace u kavy. Na tomto zptisobu traveni volného ¢asu se shodlo 0sSm respondentd.
Dalsi nejcastéjsi aktivitou je poslech hudby, takto se vyjadtilo sedm uzivateld. Z toho vyplyva,
ze uzivatelé davaji pfednost pasivnim aktivitdm ve svém volném case, pii kterych si odpocinou.
Dal§imi volnocCasovymi aktivitami, které respondenti uvedli jsou rucni prace a vytvarné
techniky, mezi které dle vypovédi patii nejCastéji pleteni a malovani. Déle v ramci pasivnich
aktivit se vénuji hrdm na pocitaci, tabletu ¢i mobilnim telefonu, Cetbé Casopisii, knih 1 novin
nebo lusténi kiizovek. V ramci aktivnich volno€asovych aktivit respondenti uvedli vychazky,
vylety nebo sport. Témto aktivitam se radi vénuji ¢tyfi respondenti, z toho jeden z nich se rad
vénuje sportu, a to pouze obcCas na zahradé chranéné¢ho bydleni. Zajimavé je, Ze respondenti
mezi volnocCasové aktivity zaradili také vateni, zahradniCeni a uklid. Pfi oveéfovani, zda tyto
aktivity spadaji do prace nebo do volného casu tekli, ze je tyto aktivity bavi a odpocinou
si u nich. Z toho divodu si i tyto aktivity nasly misto v této tabulce. Dale mezi méné volené

volnocasové aktivity, fadi nekteti z respondentll péce o domaci mazlicky a fotografovani.

UZivatelé se shoduji, Ze maji dostatek ¢asu na své volnoc¢asové aktivity.

Nasledujici sd€leni vyplynulo z otazky , Mdte cas na své volnocasove aktivity? “.
Vsichni uzivatelé sd€lili, ze maji dostatek Casu na své volnoCasové aktivity. Dale vypovédi
respondentll upfesnili, ze se volnoCasovym aktivitdm vénuji V odpolednich hodinach.
Na zékladé odpovédi respondentl bylo v ramci této otazky dale zjisténo, Ze uzivatelé si jsou

védomi svych prav a povinnosti.

UZivatelé preferuji pro traveni volného ¢asu pratele, pracovniky nebo ho chtéji travit sami
se sebou.

Toto zjisténi vyplyva z odpovédi respondentil na otazku ,,S kym byste chtélla travit sviij
volny cas? “. Z odpovédi bylo zjiSténo, Ze volnocasové aktivit nejradéji vykonavaji v blizkosti
osob, se kterymi maji davérny vztah, poptipadé sami. Pfesto Ze v této oblasti uzivatelé nevolili

pouze jednu osobu, se kterou by chtéli travit volny cas tabulka i graf ¢. 9 jasné ukazuji jejich
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preferenci. Pét respondentti se shodlo na tom, ze by chtéli travit sviij volny ¢as s pracovniky
nebo sprateli. Pratelé jsou vtéto kategorii mySleni komunita chranéného bydleni,
popi. partner/ka. Ctyfi respondenti dale uvedli, Ze sviij volny ¢as chtéji travit sami. Dalgi
zastoupenou skupinou jsou novi lidé a asistenti, Se kterymi chtéji travit svlij volny Cas tfi
uzivatelé. Nejméné chtéji uzivatelé travit ¢as se svou rodinou, to prikladame k tomu, Ze vétSina

Z nich vlastni rodinu nema nebo se spolu nenavstévuji.

Realné uzivatelé travi sviij volny ¢as v okruhu pratel nebo sami.

Ze ziskanych vypovédi respondentil na otazku ,,S kym skutecné travite sviij volny cas?
bylo zjisténo, Zze sedm uzivatelt skute¢né travi svij volny ¢as sami nebo v okruhu piatel.
Do okruhu pratel patfi komunita chranéného bydleni, poptipad¢ partner/ka. Je zajimavé,
ze ackoliv v piedeslé otazce ,,S kym byste chtél/a travit sviij volny Cas?* byla zastoupena také
skupina nové lidi, asistenti a rodina, v této otazce, ktera se ptd na skuteCnost, tyto kategorie
vypadly. V rozhovorech zaznélo, ze se uzivatelé nemohou stykat s rodinou z divodu karantény,
ktera nastala v Ceské republice. Toto mize byt také diivodem toho, Ze kategorie rodina nebyla

zminéna v odpovédi na otdzky realného traveni volného casu.

UZivatelé preferuji travit volny ¢as ve chranéném bydleni, popFipadé doma.

Toto zjisténi vyplyva z odpovédi respondentt na otazku ,,Kde travite svuj volny cas?
Z vypovedi respondentl bylo vytvoreno nékolik kategorii, napt. chranéné bydlenti, jiné zatizeni,
doma nebo jinde. Do kategorie jinde spadaji mista v okoli chranéného bydleni, kam uzivatelé
chodi travit sviij volny Cas, napf. restaurace, cukrarny, vylety apod. V nadmérné vétSing se
uzivatelé shodli, ze preferuji volnocasové aktivity na chranéném bydleni. To potvrzuje také
sd€leni, ze si uzivatelé voli pasivni volnocasové aktivity, které vykonavaji v kolektivu svych
nejbliz§ich nebo sami. Neni piekvapujici, Ze se témto aktivitdm nejvice vénuji pravé v misté

bydlisté chranéného bydleni.

UZivatelé si prevazné sami rozhoduji, jakym ¢innostem se budou ve svém volném case
vénovat.

Nasledujici sdéleni vyplynulo z otdzky ,,Rozhodnete si sam/sama, co budete délat
ve svém volném case? . VétSina uzivatelli uvedla, Ze si sami rozhoduji o tom, co budou d¢lat
ve svém volném case. Prehledné tuto odpovéd’ vyobrazuje graf €. 8. Zbyli tfi respondenti sdélili,

7e nejsou schopni se rozhodnout samostatné a hledaji podporu u zamestnance.
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Uzivatelé si planuji volnocasové aktivity v individudlnim plinu spolu s pracovnikem
chranéného bydleni.

Ze ziskanych vypovédi respondentd na otazku ,,Jakym zpiisobem si planujete své
volnocasové aktivity v individualnim planu? “ vyplynulo, ze vét§ina uzivatell vyuziva podpory
pracovnika pii individudlnim pldnovani volnocasovych aktivit. Pouze tii respondenti sdélili,
ze si voli volnoCasové aktivity sami. Z vyrokl uzivateli vyplyva, Ze nabidka a volba

volnoc¢asovych aktivit je pievazné iniciativou pracovnikli chranéného bydleni.

VSichni uzivatelé jsou spokojeni s nabidkou volnoc¢asovych aktivit na chranéném bydleni.

Toto zjisténi vyplyva z odpovédi respondentl na otazku ,,Jste spokojeny/a s nabidkou
volnocasovych aktivit na chranéném bydleni? . Z vypovedi respondentii bylo zjiSté€no, Ze je
vSech dvanact uZivateld spokojeno s nabidkou volnocasovych aktivit. V rozhovorech
s uzivateli byla vniména spokojenost s nabidkou aktivit, ale zaroveil bylo zfejmé, ze by uvitali

1 vétsi inciativu pracovnikl v nabidce volnocasovych ¢innosti.

Popis a zhodnoceni traveni volného ¢asu z pohledu pracovniki chranéného bydleni

Pomoci otevieného kodovani z dat polostrukturovanych rozhovori se ¢tyifmi
respondenty, jimiz jsou pracovnici chranéného bydleni vyplynulo pét kategorii, které s sebou
nesou nasledujici sdéleni:

e Pracovnici vytvofili hlavni znaky pro definovani volné¢ho Casu uzivateli na chranéném
bydleni: pasivni ¢innosti, individualita uzivatel pti vybéru a realizaci volnocasovych
aktivit, vymezeni pojmu volno vs prace.

e Pracovnici se s uzivateli shodli na volbé volnocasovych aktivit.

e Z rozhovorl s pracovniky vyplynulo, Ze uZivatelé chranéného bydleni travi volny Cas
V prostoru chranéného bydleni na bytovych jednotkach, v klubovng, jidelné a kuchyni
nebo na zahradg. Déle se volno¢asovym aktivitdm vénuji doma v rodinném prostiedi
nebo v jinych zafizenich socialnich sluzeb.

e UZivatelé¢ travi nejvice svého volného c¢asu sami, popiipadé s dalSimu uZivateli
chranéného bydleni. Do okruhu osob patii také rodina, partnefi, samotni pracovnici
a osobni asistenti.

e Ze spolecnych znaki z rozhovort s pracovniky vyplynula shoda pfi pritbéhu planovani

volného ¢asu. Uzivatelé si rozhoduji sami, jaké budou preferovat ¢innosti zaméefené

63



na svlij volny c¢as. Tyto ¢innosti jsou individudlni zavisi na specifikaci jednotlivych
uzivateld a také na jejich schopnostech a dovednostech naptiklad v rdmci orientace.

Dulezitou roli hraje také motivace uzivateld.

Rozhovory s pracovniky pfinesly spole¢né znaky, pomoci nichz bylo mozné vytvorit
pét zakladnich kategorii, které jsou nazvané: definice, volnocasové aktivity, misto a cas, okruh
osob a pritbéh planovani volnocasovych aktivit.

V jednotlivych kategoriich, které jsou interpretovany v kapitole 5.2. je podrobné popsan
obsah vcetn¢ citaci pracovnikil, proto neni nutné v této ¢asti op&tovné popisovat ziskana data,
ktera vedla k témto zavéram.

Diléim cilem je zjistit, jestli uZivatelé chranéného bydleni mohou travit volny ¢as
dle svych preferenci. K vyhodnoceni této ¢asti poslouzi data ziskana z rozhovora s uzivateli,
rozhovory pro tento dil¢i cil zjistovaly ,,Mdte c¢as na své volnocasové aktivity?*, ,,S kym
skutecné travite sviij volny cas?*, ,,Jste spokojen s nabidkou volnocasovych aktivit v chranéném
bydleni?, ,,Chybi vam v chranéném bydleni néjakd aktivita, které byste se rad vénovalla?*
a ,,Rozhodujete si sam/a co budete délat ve svém volném case?*. Z téchto otazek vyplynulo,
ze v€tSina uzivatell, travi volny ¢as dle svych preferenci. VSech dvanact uzivateld je Spokojeno
s nabidkou aktivit. VSichni respondenti se kladn¢ shodli na tom, ze v chranéném bydleni maji
prostor pro své volno¢asové aktivity. Také se v poctu deviti uzivatelé shodli, Ze si rozhoduji
sami o moznostech volby aktivit ve volném ¢ase. Zbyli tii respondenti sdélili, ze nejsou schopni
se rozhodnout samostatné a hledaji podporu u zaméstnance. Dale je vhodné vyjadrit preferenci
okruhu osob, se kterymi chtéji uzivatelé travit sviij volny Cas a zaroven se kterymi ho skute¢né
travi. Z vyzkumu vyplyva, ze uzivatelé preferuji piitomnost pracovniki nebo pratel,
popfiipadé ho radi travi sami, ale skute¢né sviij volny ¢as travi sami nebo s prateli z komunity
chranéného bydleni, popf. s partnerem/partnerkou. Z toho vysledku vyplyva otazka: z jakého
divodu respondenti neuvedli pracovniky mezi okruh osob, se kterymi skute¢né travi sviij volny
cas? Tato otdzka, ktera vyplynula z interpretaci dat s uzivateli z chranéného bydleni, byla
nasledné zafazena do rozhovoru s pracovniky. Odpovédi pracovniki se lehce lisili, nikdo z nich
nedokazal s jistotou odpovédét. Miizeme spekulovat o tom, Ze jsou pracovnici administrativné
vytizeni a vV dobé pasivné trdveného Casu uZivatelll se vénuji prav€ administrativni ¢innosti.
Pracovnik €. 3 uvadi, Ze uZivatelé sami nepiijdou za pracovniky, jelikoZ si mysli, Ze na né
nebudou mit ¢as z dGvodu administrativy. Pracovnik €. 3 poukazuje pfimo na psani
individuélnich plant: ,,,, Tak zaprvé to nereknou jo, zZe neprijdou, treba kdyz vi, Ze se piSou

projekty...Ale nekteri prosté neprijdou, protoze si mysli, Ze mame hodné prdace. Jako co se tyce

64



administrativy... To je teda miij nazor a vzdycky byl a nebude to lepsi, je to ¢im dal tim horsi.
Jo, to je podle mé fakt jako kamen urazu. Kdyby se to trochu omezilo, tak prosté mame na klienty
vic cas...“. Pracovnik ¢. 4 sdélil: ,,Nevim, asi hodné administrativy. No jinak mé nic jiného
nenapada... “. Pracovnik ¢. 1 vyjadfil stejny nazor a kromé tvorby individualnich plant
upozornuje i na dalsi administrativni zalezitosti tykajici se prubéhu sluzby: ,,Samoziejmeé je
I administrativni prdce, ktera se musi resit. Nejen individudlni plany. Ale prosté jind
administrativa, ale mél by si ten pracovnik ten prostor pro toho klienta udélat.

Dalsi variantu navrhuje Pracovnik €. 2, ktery uvadi, ze pro uzivatele nastava volny cas
tehdy, kdyz nejsou motivovani k zadné Cinnosti, tedy ani k volnocasovym aktivitam. Jeho
postoj k této otazce je: ,,Kdyz je zaméstnanec s klientem a maji néjakou spolecnou volnocasovou
aktivitu, nemusi to klient brat jako traveni volného casu. “

Dalsi nazor na tuto problematiku muze souviset s nizkym pocet pracovniki na pocet
uzivatelli na chranéném bydleni. Jelikoz kazdy z nich preferuje jiné volnocasové ¢innosti
V jinou dobu, coz je narocné pro koordinaci pracovnika v ramci smény. V tomto piipade velmi
zaleZzi na osobnosti pracovnika a jeho organizacnich schopnostech. CoZ vyplyva z vyjadieni
Pracovnika €. 1, ktery uvedl: ,,To zdlezi na kazdém pracovnikovi, jak si ten cas dokdze
rozvrhnout a kolik té prdace tomu nebo tomu toho prostoru klientovi da... Zalezi, s cim
konkrétnim ten klient prijde. Co potrebuje. Jak moc je ten prostor casové narocny... “. Nutné je
upozornit také na to, Ze toto sdéleni uZivateld mohla ovlivnit momentalni situace v Ceské
republice. To vyplyva z vypovédi Pracovnika ¢. 3, ktery sdélil: ,,...ted’ se prali rousky, Zehlily
se, dezinfikovalo se,...“. Pokud vyuzijeme teorctickych poznatkli o osobach s mentalnim
postizenim, Ize Fici, ze jejich isudek mohla ovlivnit pro né specificka kratkodoba pamét’. Jejich
subjektivni pocit mohl byt podnicen momentalni situaci pandemie a tvorby individudlnich
plant, které probihaly béhem vyzkumného Setieni. Z toho tedy plyne, ze sd€leni uzivatela

na otazku ,,S kym travi svilij volny ¢as? mohlo byt ovlivnéno faktem, ze se pracovnici v dobé

vyzkumného Setfeni nemohly v dostate¢né mife uzivateliim vénovat v dobé jejich volného Casu.

5.3.2 Prezentace vysledkii vyzkumnych otazek

Na zdkladé€ studia odborné literatury a zpracované teoretické ¢asti diplomové prace byly
formulovany tyto vyzkumné otazky. K vyhodnoceni otdzek jsou vyuzita data
z polostrukturovanych rozhovori s uzivateli i pracovniky z chranéného bydleni. Jednotlivé
odpovédi jsou zpracovany piehlednéjsi formou do tabulky, ktera nam slouzi pro lepsi orientaci
V problematice traveni volného Casu uzivatelli chranéného bydleni. Tabulka obsahuje otazky

Z polostrukturovaného rozhovoru a jednotlivé odpovédi jsou vyobrazeny ve dvou sloupcich,
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Z nichz v prvnim sloupci jsou vypovédi uZzivateli a druhy sloupec vyobrazuje odpovédi
pracovnikii. Tabulka je soucasti prilohy a pro interpretaci dat jsou vyhata pouze ¢astecna

sdéleni k jednotlivym vyzkumnym otazkam.

Jak vnimaji uZivatelé sviij volny ¢as?

Pracovnici chranéného

Otazky Uzivatelé chranéného bydleni
bydleni
) Védi, co je to volny cas. Védi, co to je. Maji ho
Co je to volny cas? .
Pievazné odpocinek. spojeny s odpocinkem.

Tabulka 11: Co je to volny cas?

Volny ¢as maji uZivatelé spojeny s relaxaci, necinnosti a pitim kdvy. VSichni uzivatelé
dokazali popsat, co to je volny ¢as pomoci aktivit, které v tomto Case vykonavaji. N&kteii byli
schopni vyjadrit pojem volného ¢asu na zéklad€ rozdilu pracovnich a volnocasovych aktivit.
Stejné jako u uzivatell tak také pracovnmici sdélili, Ze volny Cas maji uzivatelé spojeny

S pasivnimi ¢innostmi, zejména odpocinkem.

S kym uZivatelé travi sviij volny ¢as?

Pracovnici chranéného

Otazky Uzivatel¢ chranéného bydleni
bydleni
Travi nejvice svého volného
Casu sami, popiipadé
‘ s dalSimu uZivateli
S kym skute¢né¢ travite Realné travi svlij volny cas
‘ _ chranéného bydleni, také
svij volny ¢as? v okruhu pratel nebo sami.

s rodinou, partnery,
pracovniky a osobnimi

asistenty.

Tabulka 12: S kym skutecné travite sviij volny cas?

UZivatelé preferuji pii traveni volného Casu spolecnost ostatnich uZivateli
chranéného bydleni nebo chtéji byt sami. Z odpovédi uzivatela bylo zjisténo, Ze volnocasové
aktivity nejradéji vykonavaji v blizkosti osob, se kterymi maji duvérny vztah a zahrnuji do nich
partnery a pracovniky. Poptipadé svij volny ¢as travi sami. K odpovédim na stejnou otazku

pracovnici dodavaji, ze uzivatelé travi volny cas také s rodinou a osobnimi asistenty. Tyto
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skupiny uvadi uzivatelé pouze v otazce ,,S kym by chtéli travit svlij volny ¢as?* nikoli s kym
ho skute¢né travi. Tento rozdil je jiz komentovan v dil¢im cili. Nutné je dodat, Ze okruh rodiny

1 asistentd mtze byt ovlivnén momentalni situaci v Ceské republice.

Kde chtéji uzivatelé travit sviij volny ¢as?
. Pracovnici chranéného
Otazky Uzivatelé chranéného bydleni
bydleni

Travi volny ¢as v prostoru
Preferuji volny cas
Kde travite sviij volny chranéného bydleni, doma
ve chranéném bydleni,
cas? nebo v jinych zafizenich
popiipadé doma.
socialnich sluzeb.

Tabulka 13: Kde travite sviij volny cas?

UZivatelé travi sviij volny cCas prevainé ve chranéném bydleni, popiipadé doma.
Z vypovédi uzivatela bylo vytvofeno nékolik kategorii napf. chranéné bydleni, jiné zafizeni,
doma nebo jinde. Uzivatelé se nejcastéji shodli na tom, Ze travi sviij volny ¢as ve chranéném
bydleni. Z pohledu pracovniki vyplynulo, Ze uZivatelé travi svij volny Cas také v jinych
zafizenich socialnich sluzeb. Misto chranéného bydleni je mysleno jejich bytova jednotka

a spolecné vnitini 1 venkovni prostory.

Vyuzivaji uzivatelé vlastni inspiraci pri volbé volnocasovych aktivit?

Pracovnici chranéného

Otazky Uzivatelé chranéného bydleni
bydleni
Rozhodnete si sém/sama
co budete délat ve svém Sami si rozhoduji. Uzivatelé si rozhoduji sami.

volném case?

Jakym zpiisobem si ]
‘ Planuji si volnocCasové aktivity =~ Dtlezitou roli hraje motivace
planujete své
o Vv individualnim planu spolu uzivateld ze strany
volnocasové aktivity
S pracovnikem. pracovnika.
Vv individualnim planu?

Tabulka 14: Rozhodnete si sam/sama co budete délat ve svém volném case? Jakym zpiisobem si planujete své volnocasové
aktivity v individualnim planu?

67



VSichni uZivatelé nevyuZivaji vlastnich namétit pii rozhodovani se o volnocasovych
aktivitach. K vybéru konkrétnich volnocasovych aktivit vyuZivaji podpory pracovnika.
Z odpovédi uzivateli vyplynulo, Ze si téméf vSichni rozhoduji o svych volnocasovych
aktivitach, ale s konkrétni nabidkou pfichazi pracovnik. Pracovnici potvrdili, Ze se uzivatelé
rozhoduji sami, ale s nabidkou volno¢asovych aktivit nepfichazi. Nabidka ¢innosti se odviji
od individuality jednotlivych uZivateld, jejich specifik, schopnosti a dovednosti. DileZitou roli

hraje také motivace uzivateld.

Jak jsou uZivatelé spokojeni s nabidkou volnoc¢asovych aktivit ve chranéném bydleni?

Pracovnici chranéného

Otazky Uzivatelé chranéného bydleni
bydleni
Uzivatel¢ jsou s nabidkou
Jste spokojen s nabidkou spokojeni. Nékteii pracovnici
volnocasovych aktivit Jsou spokojeni s nabidkou. dodavaji, ze by bylo vhodné
ve chranéném bydleni? zafadit vice volnocasovych

aktivit.

Tabulka 15. Jste spokojen s nabidkou volnocasovych aktivit ve chranéném bydleni?

UZivatelé jsou spokojeni s nabidkou volnocasovych aktivit ve chranéném bydleni.
Tento vyrok vychazi z odpovédi uZivatelu, kteti se vzajemné shodli. Pracovnici také potvrzuji
spokojenost uzivateli s nabidkou, ale zaroven dodavaji, Zze by bylo dobré nabidku
volnocasovych aktivit rozsitit. To vyplyva zrozhovoru s Pracovnikem ¢. 2, ktery uvadi:
.V minulosti se jezdivalo i na vicedenni akce pod stany nebo na chaty. Byly to velmi oblibené
akce, ale v soucasné dobé nejsou uskuteciiovany (organizacni ditvody, financni hledisko apod.).
Tuto aktivitu by urcite radi privitali. “. Pracovnik €. 4 sdé€lil: ,,No nevim. Asi by toho mohlo byt
vic. No teda jako za mé. Nevim jak klienti...Ani tady na to neni takovy prostor...Volnocasovych
aktivit by mohlo byt vic. Spis ten prostor zaméstnance k tém klientum se hodné ztraci. Co délaji
tak hlavné ty povinnosti, ten volny cas se uz néjak ztraci, tak jako mozna v zZivoté ostatnich lidi.
Je to tim, Ze je tady spousta, spousta papirovani a reSeni milionu jinych veci...

Novym podnétem pro pracovniky mohou byt dalsi nabizené aktivity, které by uvitali
tii respondenti. UZivatel €. 2 by se rad naucil lustit kiiZovky. Uzivatel €. 1 vyjadiil, Ze by rad
chodil na bazén, coz dle jeho slov neni mozné z finan¢nich diivodi. Uzivatel €. 5 by rad cestoval
do zahranic¢i. V tomto cili by mohli pracovnici poskytnou minimalné¢ podporu pii planovani

cesty.
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Shrnuti

Diplomové prace pojednava o volno€asovych aktivitach klienti chranéného bydleni.
Teoreticka Cast je rozdélena do tii kapitol. Prvni kapitola se zabyva sezndmenim a objasnénim
zakladnich pojmu, tykajici se socidlnich sluzeb vcetné¢ vymezeni jejich druhti a forem.
Dle zakona ¢. 108/2006 Sb. ze dne 14. biezna 2006, o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich
ptedpist, jsou vymezena zafizeni socialnich sluzeb. Podrobnéji se kapitola zaméfuje pouze
na sluzbu chranéného bydleni a popisu rozsahu tkond zakladnich ¢innosti, do kterych

Ize zatadit volnocasové aktivity uzivateli chranéného bydleni. Posledni ¢ast této kapitoly

vvvvv

rowr

teoretické Casti se zabyva definovanim dospélych osob, které maji snizenou sobéstacnost
Z davodu mentalniho postiZzeni lehkého az stiedniho stupné, jejichz situace vyzaduje pomoc
jiné fyzické osoby. Kromé terminologie cilové skupiny, pfinasi tato kapitola také klasifikaci
mentalniho postiZzeni v¢etné specifik téchto osob, jelikoz jejich specifické projevy tizce souvisi
s volbou a realizaci traveni volného €asu. Tteti kapitola pojednava o volnocasovych aktivitach
uzivateli chranéného bydleni. Nejprve je definovan pojem volny ¢as, véetné vymezeni
jednoduchého rozdéleni ¢i funkci, které jsou dostacujici pro ucel této prace. Dale je vymezen
volny ¢as 0sob s mentalnim postiZzenim. Na tuto kapitolu plynule navazuje planovani volného
Casu v chranéném bydleni s ohledem na specifika osob s mentalnim postizenim a specifika
pracovnikt chranéného bydleni. Tato podkapitola se nejprve vénuje povinné dokumentaci,
jejiz soucasti je individualni plan.

Vyzkumna ¢ast se zabyva popisem a zhodnocenim zptisobu traveni volného ¢asu 0sob
S mentalnim postizenim vyuzivajici sluzbu chranéného bydleni, a to jak pohledem samotnych
uzivatelli chranéného bydleni, tak také pohledem pracovnikli chranéného bydleni. Dale se
zaméiuje na stanoveni preference volnocasovych aktivit uzivatel. Na zakladé formulovanych
cilt byly ve vyzkumném Setfeni ur€eny tyto vyzkumné otazky: Jak vnimaji uzivatelé sviij volny
¢as?, S kym chtéji uZivatelé travit svilij volny €as?, Kde chtéji uZivatelé travit svlij volny ¢as?,
VyuZzivaji uZivatelé vlastni inspiraci pii volbé volnocasovych aktivit?, Jak jsou uZivatelé
spokojeni s nabidkou volno¢asovych aktivit v chranéném bydleni?

Vzhledem k tématu diplomové prace a s ohledem na cilovou skupinou osob s mentalnim
postizenim byla k vyzkumu zvolena metoda kvalitativniho Setfeni, ktera probihala formou
polostrukturovaného rozhovoru. Konkrétné se jedna o respondenty z pobytové sluzby socidlni
péce, kterd je ztizena v Olomouckém kraji. Dobrovolné se rozhovoru zucastnili ¢tyfi pracovnici

a dvanact uzivatel chranéného bydleni. Nutné je fici, ze vzhledem k situaci v Ceské republice,
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kterd v dob& vyzkumu této prace nastala, nebylo mozné zajistit vétsi vzorek uzivateld z vice
chranénych bydleni. A to pfedev§im z divodu nutnych a pfisnych karanténnich opatieni
Vv zafizenich pobytovych socialnich sluzeb.

Vzhledem k malému objemu dat nelze pouzit klasicky postup pro zpracovani
kvalitativniho Setfeni. Z toho diivodu jsou data z rozhovort s uzivateli chranéné¢ho bydleni
pisemné zpracovana a interpretovana do tabulek. Pro lepsi nazornost a piehlednost jsou oblasti
Z polostrukturovanych rozhovort také graficky znazornény. Pro rozhovory s pracovniky
chranéného bydleni je vyuzito k intepretaci dat oteviené kodovani.

Zavér diplomove prace predklada zhodnoceni vybéru a realizace volnocasovych aktivit
uzivateld na chranéném bydleni, a to nejen z jejich perspektivy, ale také z pohledu pracovniki.
Celd prakticka cast vychazi z poznatkl teoretické c¢asti, kvalitativniho vyzkumu formou
polostrukturovanych rozhovord s uzivateli i pracovniky a z charakteristiky nejmenovaného

chranéného bydleni v Olomouckém kraji.
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Zavér

Volny ¢as osob s mentalnim postizenim je velice individualni. V tomto ptipadé nehraje
vyznamnou roli pestra paleta ¢innosti a aktivit. Diilezité jsou specifika jednotlivych osob, jejich
intelekt a individudlni potfeby, které ovlivituji volbu a realizaci volnocasovych c¢innosti.
Mnohdy témto lidem staci uvafit si kdvu, sednou si k oknu a pocitat projizdéjici automobily.
S touto Cinnosti jsou schopni se ,, zabavit®‘ na celé¢ hodiny. Sviij ¢as travi sami a tato ¢innost
je napliuje. Na zavér dne se ,,pochlubi‘‘ svou automobilovou statistikou ostatnim uzivatelim
a jsou spokojeni. Dal$im ptikladem z praxe je klient, ktery veskery svlij volny prostor vénuje
svému domacimu mazlickovi. Laskyplné o né&j pecuje, zajistuje mu vzdy Cerstvou travu, mazli
se s nim a povida si s nim. Je soucasti jeho Zivota a bez n¢j by si svlij €as nedokazal predstavit.

Hlavnim cilem diplomové prace je popsat a zhodnotit, jak osoby s mentalnim
postizenim vyuZzivajici sluzbu chranéného bydleni travi volny cas, a to jak pohledem
samotnych uZivateli chranéného bydleni, tak také pohledem pracovniki chranéného
bydleni.

Z vyzkumného Setfeni, které probé&hlo s uzivateli chranéného bydleni vyplynulo,
ze vedi, co je to volny Cas. Na zakladé¢ jejich odpovédi bylo zjisténo, ze se uzivatelé vénuji
pievazné pasivnim aktivitam, které realizuji nejvice v blizkosti osob, ke kterym maji davéru,
poptipad¢ sami. Nejcastéjsi volbou volnocasovych aktivit je sledovani televize, relaxace u kavy
a poslech hudby. Z téchto zavéra vyplyva upfednostnéni pasivnich aktivit, které slouzi
predevsim k odpocinku uzivatell v jejich volném Case. Vzajemné se shoduji, ze maji dostatek
prostoru na své volnocasové aktivity, které vykonavaji pfevazné¢ na chranéném bydleni,
popiipadé doma u rodiny. Uzivatelé si pfevazné sami rozhoduji, jakym ¢innostem se budou
ve svém volném case vénovat, ale vétSina potfebuje podporu pracovnika pii volbé
volnocasovych aktivit. Volnofasové aktivity Si Vindividualnim planu planuji spolu
s pracovnikem chranéného bydleni, ktery ptfichazi s konkrétni nabidkou. VSichni uzivatelé
vyjadiili spokojenost s nabidkou volnoc¢asovych aktivit na chranéném bydleni.

Z vyzkumného Setfeni ze strany pracovniki chrdnéného bydleni vyplynula pomyslna
definice, kterd vychazi z péti kategorii ziskanych na zaklad¢ dat z rozhovorii s pracovniky.
Pracovnici vnimaji volny ¢as uZivateli ve chranénim bydleni jako odpocinkové, prevazné
pasivni aktivity, jejichZ volba zavisi Cisté na individualité uZivatele a probiha po splnéni
jejich povinnosti. Dale se pracovnici S uZivateli shodli na vzajemném propojeni nabidky
a poptavky volnocasovych aktivit, kterd se méni dle zdjmu pracovnikt. Z vyzkumného Setfeni

je vniméno jednotlivé zaméteni pracovniki, které¢ ovliviiuje nabidku volnocasovych aktivit.
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Dle pracovniki uzivatelé chranéného bydleni travi volny ¢as ve vnitinich i vnéjSich prostorach
chranéného bydleni. Volnocasovym aktivitam se také veénuji v rodinném prostiedi nebo
V jinych zafizenich socidlnich sluzeb. Pracovnici se shodli, Ze uzivatelé travi nejvice svého
volného ¢asu sami, popiipade s dalSimu uzivateli chranéného bydleni. Do okruhu osob tadi také
rodinu, partnery, je samotné a osobni asistenty. Pfi pribéhu planovani volného ¢asu si uzivatelé
rozhoduji sami, jaké budou preferovat ¢innosti zamétené na svij volny ¢as. Tyto ¢innosti jsou
individuadlni zavisi na specifikaci jednotlivych uzivateli a také na jejich schopnostech
a dovednostech. Diilezitou roli hraje také motivace uzivatelt.

Dil¢im cilem je zjistit, jestli uzZivatelé chranéného bydleni mohou travit volny cas
dle svych preferenci. Z vyzkumného Setfeni s uZivateli vyplynulo, ze vétSina z nich, travi
volny cas dle svych preferenci. VSichni jsou spokojeni s nabidkou aktivit. VSichni respondenti
se kladn¢ shodli na tom, ze v chranéném bydleni maji prostor pro své volnocasové aktivity,
0 jejichZ volbé si sami rozhoduji. Déle z vyzkumu vyplyva, ze uzivatelé preferuji pfitomnost
pracovnikl nebo ptatel, poptipad¢ ho radi travi sami, ale skute¢né sviij volny Cas travi sami
nebo s prateli z komunity chranéného bydleni, popt. s partnerem/partnerkou. Z toho vysledku
plyne otdzka, z jakého ditvodu respondenti neuvedli pracovniky mezi okruh osob, se kterymi
skute¢né travi svij volny Cas. Na tuto otdzku se odpovédi pracovniku lehce lisili, ale presto
vzniklo nékolik zavért. Mizeme spekulovat o tom, Ze jsou pracovnici administrativné vytizeni
a Vvdob¢ pasivné traven¢ho casu uzivatell se vénuji pravé administrativni Cinnosti.
Dalsi variantou miize byt, Ze pro uzivatele nastava volny cas tehdy, kdyz nejsou motivovani
k Zadné ¢innosti ze strany pracovnika, tedy ani k volno¢asovym aktivitam. Dal$i nazor na tuto
problematiku muze souviset s nizkym pocet pracovnikii na pocet uzivatelii ve chranéném
bydleni. Jelikoz kazdy z uzivatelu preferuje jiné volnocasové Cinnosti v jinou dobu, je to
naro¢né pro koordinaci pracovnika v ramci smény. Pokud vyuzijeme teoretickych poznatka
0 osobéch s mentalnim postizenim, lze fici, ze jejich isudek mohla ovlivnit pro né specificka
kratkodobd pamét. Jejich subjektivni pocit mohl byt podnicen momentalni situaci pandemie
a tvorby individualnich plant, které probihaly béhem vyzkumného Setieni. Z toho tedy plyne,
ze sdéleni uzivatelli mohlo byt ovlivnéno faktem, Ze se pracovnici v dobé vyzkumného Setfeni
nemohli v dostate¢né mife uzivatelim vénovat v dobé jejich volného casu.

Na zékladé studia odborné literatury a zpracované teoretické ¢asti diplomové prace jsou
stanoveny vyzkumné otazky. K jejich vyhodnoceni jsou vyuZita data z polostrukturovanych
rozhovoru s uzivateli i pracovniky z chranéného bydleni.

Jak vnimaji uZivatelé sviij volny cas?

Volny ¢as maji uzivatelé spojeny s relaxaci, necinnosti a pitim kavy.
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S kym chtéji uzivatelé travit svuj volny cas?

Uzivatelé preferuji pfi traveni volného Casu spolecnost ostatnich uzivatelti chranéného bydleni
nebo chtéji byt sami.

Kde chtéji uzivatelé travit sviij volny cas?

Uzivatelé travi svij volny ¢as pievazné na chranénim bydleni, popiipadé doma.

Vyuzivaji uzivatelé vlastni inspiraci pri volbé volnocasovych aktivit?

Vsichni uzivatelé nevyuzivaji vlastnich namétt pti rozhodovani se o volnocasovych aktivitach.
K vybéru konkrétnich volnocasovych aktivit vyuzivaji podpory pracovnika.

Jak jsou uzivatelé spokojeni s nabidkou volnocasovych aktivit v chranéném bydleni?

Uzivatel¢ jsou spokojeni s nabidkou volno¢asovych aktivit na chranéném bydleni.

Vysledkem této diplomové prace je zhodnoceni a popis traveni volného ¢asu uzivatel
ve chranénim bydleni. Na zéklad¢ vyzkumného Setieni byl vyhodnocen pohled na volnocasové
aktivity jak ze strany uZzivateld, tak také pracovnikli. Obé skupiny sdélily, Ze jim nabidka
I poptavka volnocasovych aktivit vyhovuje. Spole¢né se shodly na tom, Ze nabidka ¢innosti
se odviji od individuality uzivatelii a je ovlivnéna zajmy pracovniki. Prace si je védoma svych
situace v Ceské republice. Proto nelze zavér diplomové prace aplikovat na viechna chranéna
bydleni. Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze zvolené zafizeni chranéného bydleni
Z Olomouckého kraje, neposkytuje Sirokou skalu volnocasovych aktivit. Divodem muze byt
fakt, ze uzivatel¢ kazdy den vyuzivaji sluzbu denniho stacionafe, kde se vénuji spousté
aktivitam. Muzeme spekulovat, Ze tohle je divod volby pievazné pasivnich volnocasovych
aktivit ve chranéném bydleni. Z rozhovori s pracovniky i uzivateli vyplynulo, Ze denni
stacionaf vnimaji uzivatelé jako praci nebo Skolu, proto kdyz z n¢j ptijdou, chtéji si pied
plnénim domacich povinnosti odpocinout.

Ackoliv se velké mnozstvi odborné literatury zamétfuje na osoby s mentalnim
postiZzenim a socialni sluzby, je pouze jedna literatura, kterd se zminuje o sluzbé chranéného
bydleni pro osoby s mentalnim postizenim. Spojeni dvou oblasti, které se zaméfuji na volny ¢as
0sob s mentalnim postizenim ve chranénim bydleni neni do hloubky probadano. Pfitom je toto
téma velmi dilezité pro zaméstnance pracujici s touto cilovou skupinou, jelikoz jejich cilem
je zvyseni kompetenci a samostatnost uzivateld. Pravé volba a realizace volno¢asovych aktivit
je dulezitd pro seberealizaci osob s lehkym a stfednim mentalnim postiZzenim, ktefi mohou
sméfovat k pfechodu na samostatné bydleni. Vyzkumné Setfeni nastinilo, Ze neschopnost volby

a realizace volnocasovych aktivit, mize u uzivatelii chranéné¢ho bydleni vést k pasivité,
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necinnosti a naslednému problémovému chovani. Z tohoto diivodu je dulezita role klicovych
pracovnikd, ktefi motivuji uzivatele k vybéru vhodnych volno¢asovych aktivit. Na zaklad¢
tohoto vyplynuti by bylo zajimavé se zaméfit na to, zda volnocasové aktivity osob s lehkym

a stfednim stupném mentalniho postizeni hraji v jejich zivoté dulezitou roli.
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Pfiloha ¢. 1

Polostrukturovany rozhovor s uzivateli chranéného bydleni

Odpovézte na nasledujici soubor otazek

Pohlavi, vék.

Co je to volny ¢as?

Jakym volno¢asovym aktivitdm se ve chranéném bydleni vénujete?
Mate Cas na své volnocasové aktivity?

S kym byste chtél/a travit sviij volny ¢as?

S kym skute¢né travite sviij volny cas?

Kde travite sviij volny ¢as?

Rozhodnete si sam/sama co budete délat ve svém volném case?
Jakym zptisobem si planujete své volnocasové aktivity v individualnim planu?
Jste spokojen s nabidkou volnocasovych aktivit v chranéném bydleni?

Chybi vam ve chranéném bydleni néjaké aktivita, které byste se rad vénoval?
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Pfiloha ¢. 2

Polostrukturovany rozhovor s pracovniky chranéného bydleni

Diplomova prace se zabyva volnocasovymi aktivitami uzivateli chranéného bydleni.
Hlavnim cilem diplomové prace je popsat a zhodnotit, jak osoby s mentalnim postiZenim
vyuzivajici sluzbu chranéného bydleni travi volny ¢as. Dale se prace zaméfuje na zjisténi,
jestli uzivatelé chranéného bydleni mohou travit volny ¢as dle svych preferenci.

Rozhovor s Vami, bude slouzit jako dopInéni informaci ziskanych od uzivatelt, které nabidnou

jiny pohled na volbu a realizaci volnocasovych aktivit uzivatelii chranéného bydleni.

Odpovézte na nasledujici soubor otazek
Pracovni pozice, v€k, délka praxe ve chranéném bydleni
Co pro uzivatele chranéného bydleni znamena volny ¢as?
Doplitujici otdzka: Myslite, Ze uzivatelé védi, co znamena volny cas?
Jakym volnocasovym aktivitdm se uZivatelé ve chranéném bydleni vénuji?
Maji uzivatelé v chranéného bydleni ¢as na jejich volnoCasové aktivity?
Doplnujici otazka: Jak volny Cas zapada do jejich harmonogramu dne?
Doplnujici otazka: Jaky je jejich harmonogram dne?
S kym uzivatelé travi sviij volny Cas?
Doplnujici otazka: Z vyzkumného Setfeni uzivatel vyplynulo, Ze by chtéli travit volny
¢as s vami (pracovniky), ale netravi ho... Jaky je vas pohled na toto zjisténi?
Kde travi sviij volny Cas?
Rozhoduji si sami uzivatelé, co budou délat ve svém volném case?
Jak probiha planovani volno¢asovych aktivit uzivatela v individualnim planu?
Jaké volnocasové aktivity jim chranéné bydleni nabizi?

Myslite si, Ze jsou uzivatelé s nabidkou volnocasovych aktivit spokojeni?
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Ptiloha ¢. 3

Polostrukturované rozhovory s uZivateli chranéného bydleni
Uzivatel ¢. 1
muz, 30 let
Co je to volny cas?

Kdyz jsem tfeba na domku, néco, co mé bavi, pisnicky, mobil, pocita¢, zahrada.

Jakym volnoc¢asovym aktivitim se ve chranéném bydleni vénujete?

Zahradg, kytkam, sadime, kopem,...

Mite cas na své volnocasové aktivity?

Jo mlizu, tieba odpoledne

S kym byste chtél/a travit sviij volny ¢as?

S novymi lidmi nebo s novym asistentem.

S kym skute¢né travite sviij volny ¢as?

S tabletem, pracovnikem a s lidmi na chranéném bydleni.

Kde travite sviij volny ¢as?

Na zahrad¢ chranéného bydleni. Chtél bych byt i nékde jinde, tfeba nékde nékomu pomahat.
Rozhodnete si sim/sama co budete délat ve svém volném ¢ase?

Patron. S&m si vybiram, co budu d¢lat.

Jakym zpilisobem si planujete své volnocasové aktivity v individualnim planu?

Do IVP mi to planuje patron. My si spolu naplanujeme, co budeme délat a on to tam napiSe.
Chybi vam v chranéném bydleni néjaka aktivita, které byste se rad vénoval?

Tteba tam neni bazén.
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Kam byste mohl chodit na bazén?

Mizu chodit na bazén, ale potize jsou s financemi.
Jste spokojen s nabidkou volnoc¢asovych aktivit v chranéném bydleni?

Jo jsem, bavi mé to. Jsou pro mé v pohodé¢, to, co mi nabizi.

Chtél bych jezdit na vylet, ale nevim kde. Tteba s nékym novym, tieba s né¢jakym asistentem

jen s nim sam. To je lep$i. Nemam tu moznost, protoZe nejsou finance.
Prichazi nabidka z chranéného bydleni ohledné vyleta?

Jo tieba jo, ale ted’ ne.

Uzivatel ¢. 2

muz
Co je to volny ¢as?
To nevim, co to je. Cas je, kdyZ ¢lovék spécha.
Jakym volnocasovym aktivitam se ve chranéném bydleni vénujete?

Poslouchat Moravanku na pocitaci i na telefonu. Dostal jsem novy telefon od mamky. Hrat hry
na pocitaci. Na chranéném bydleni uklizim, utiram si prach, pomahdm i s vysavanim, vynasim

smeti do koSe. To je taky uklid. Dostal jsem na Vanoce kavovar, takze piju kavu.
Mite cas na své volnocasové aktivity?

Posloucham v autobusu nebo ve vlaku. Na chranénim bydleni posloucham na televizi Slagr.
Tteba kdyz si udélam kavu a vypiju si ju a potom se jdu podivat na zahradu. Tam potom trham
plevel. Zébava je, kdyz si vezmu knizku a prohlizim si obrazky. Kdyz pfijdu ze stacionafre,

tak je na chranéném bydleni pohoda. Mam na to narok si vypit kavu a az potom uklizet.
S kym byste chtél/a travit sviij volny ¢as?

J& mam nejradsi P., on je Sikovny kluk. Ale taky by mé bavilo byt s nékym novym, tfeba

asistentem. Ale radsi ptijdu s pracovnikem, toho zndm.
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S kym skute¢né travite sviij volny ¢as?
SP.
Kde travite sviij volny ¢as?

Tteba jezdim za maminkou. Doma chodim po venku na prochazky, a to mé bavi, tam chodim

s maminkou a na chranéném bydleni chodim s pracovnikama.

Na chranéném bydleni nechodim na prochazky, tady ne, ale v Bruntidle jo. Chodim

na prochazky, ale radsi s nékym s pracovnikem, jinak se boji.

Na zékusek si chodim sam do cukrarny. Vic chodim s pracovnikama.

Rozhodnete si saim/sama co budete délat ve svém volném case?

Ja sam. A nebo tieba i s pracovnikem.

Jakym zpiisobem si planujete své volnocasové aktivity v individualnim planu?
Pomaha mi s tim pracovnik. Musi mi s tim né¢kdo pomoct to vymyslet.

Jste spokojen s nabidkou volnocasovych aktivit v chranéném bydleni?

Jsem spokojeny

Chybi vam v chranéném bydleni néjaka aktivita, které byste se rad vénoval?

Ne to ne. Libi se mi. Nic mi nechybi. VSe je v poradku. Chtél bych se naucit lustit kiizovky

Uzivatelka €. 3

zena, 56 let
Co je to volny cas?
To je, kdyz si mizu udélat svacinku, pustit si televizu nebo radio nebo tak.
Jakym volnoc¢asovym aktivitim se ve chranéném bydleni vénujete?

Réada maluji, kreslim. Sednu si do kiesla a ¢tu si nebo si maluji, nebo si poustim televizi.
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Mate cas na své volnocasové aktivity?

Ano mam. Réda si prectu knizku.

Kde travite sviij volny ¢as?

Jsem rada ve svém pokoji, ktery mam sama pro sebe.
S kym byste chtél/a travit sviij volny ¢as?

Jsem radsi kdyz jsem sama.

S kym skute¢né travite sviij volny ¢as?

My chodime spole¢né do divadla. S vychovatlema a déckama chodime spole¢né do divadla.

Byla jsem na Louskéackovi a Na ty louce zeleny... Sama jit do divadla bych se béla.
Chtéla byste jit s pracovnikem do divadla?

Ano, mame to v cili.
Chybi vam v chranéném bydleni néjaka aktivita, které byste se rad vénoval?

Pracovnice mi pomahala s vybérem cile - jit do divadla. Byl to jeji napad, ale mé se libil.
Rozhodnete si sam/sama co budete délat ve svém volném ¢ase?

Mam rada malovani a ¢teni. Doma si také maluji, ale pomaham mamce je na tom Spatné.

Mg bavi 1 historie a zdmky, hrady.

A jezdite na hrady a zamky?

Jezdivam. Jezdivam s pracovnikem ze stacionafe.

Chtéla byste jet na ty hrady a zamKy i s pracovnikem z chranéného bydleni?

Kdyby se pridal pracovnik z chranéného bydleni tak jo. Ale hlavné chci jet tady odtud

(ze stacionare). Vzdycky pfijede autobus a jedeme rovnou tam. A byli jsme i na Pernstejnu.
Jste spokojen s nabidkou volnoc¢asovych aktivit v chranéném bydleni?
Vsechno je to tam dobry.

Jakym zptisobem si plinujete své volnocasové aktivity v individualnim plinu?
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Pracovnice mi fika, co tam mam napsat a ja to dopliiuji. Spolupracujeme.

Uzivatelka ¢. 4

zena, 34 let
Co je to volny cas?

Tteba se vénovat morcatkim. Mam tii morcatka. Mam Amalku a ona méla btisko a porodila
malé moréatka. V utery jim vzdy ménim pelisek. Mam Amalku, Smudlu a Smudlinku. Lezou

mi po triku a J4 je mam rada. V¢era jsme jim Sli koupit novou klec, pro ty moje tfi morcatka.
Jakym volnoc¢asovym aktivitim se ve chranéném bydleni vénujete?

Jo to mé bavi s t¢émi morcatky.

Je jesté néco jiného, co Vas bavi?

Tak trosku tablet a na ném malovat obrazky. Mam jesté fot’dk a dotykovy mobil. Ja rada fotim,
ale na ten fot'ak ted’ nemam tolik ¢as. Kdyz piijdu tak bézim dolii za morc¢atky. TroSku mé bavi

1 vafeni. Vareni je pro m¢ zébava.
Mite cas na své volnocasové aktivity?

Tak ja to mam urceny. VSechny zviratka mame ve sklepé a tam utikam si s nimi popovidat.
Tak ja vzdycky udélam linku, ledni¢ku a potom bézim za Amalkou.

A miiZete si tu linku a lednici (povinnosti) nechat na pozdéji a rovnou utikat za morcaty?
Jo. To nechavdm na pozdéji.

S kym byste chtél/a travit sviij volny ¢as?

Pro mé by bylo nejlepsi byt nékde sama v klidu a s morc¢atkama. Jsem takhle spokojena. Jsu
radsi sama, jsem takhle spokojend, Ze jsem sama s morcatky. J& mam kamarada, ale ted’ se

skoro nevidame. Tak si poviddm s morcatky.

S kym skutec¢né travite sviij volny ¢as?
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Je mi to jedno, ale hlavné jsem rada sama s morcatkama. Se spolubydlici si moc nepovidam,

spis si poviddm s morcatkama.

Kde travite sviij volny ¢as?

No nejradsi ve sklepé s morc¢atkama nebo sama na pokoji.

Rozhodnete si sim/sama co budete délat ve svém volném case?

Trosku mi s tim poméaha pracovnik. Rekne dobry a jestli jsem spokojena.

Jakym zpiisobem si planujete své volnocasové aktivity v individualnim planu?

Reknu si, Ze se chci vénovat svym moréatkiim.
To pracovnikovi Fekne§ a napiSete to do projektu spolu?

Jo.

Jste spokojen s nabidkou volnocasovych aktivit v chranéném bydleni?

Jo. Jsem spokojena na domecku a nejvic, ze mam ty morcatka. To mé nejvic bavi se o né starat.
Chybi vam v chranéném bydleni néjaka aktivita, které byste se rad vénoval?

Problém je u mé v tom, Ze ja se trochu bojim, néco fici. Sice jdu, ale ja se trochu bojim a nechcu

je otravovat. Na domecku mam kamaradku, ale moc se spolu nebavime, nékdy ma sviij den.

Uzivatel ¢. 5

muz, 38 let
Co je to volny cas?
Muizu délat to co chcei
Jakym volnocasovym aktivitim se ve chranéném bydleni vénujete?
Cestovat, chodim na prochazky. Doma ¢tu a koukam na televizi.

Mate ¢as na své volnocasové aktivity?
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S kym byste chtél/a travit sviij volny ¢as?

Chtél bych cestovat s nékym, ale na prochazky jdu sam. Ctu a koukam na televizi sam, a tak to

i chci.

S kym skute¢né travite sviij volny ¢as?

Sam. S pracovnikem, ale skute¢né jsem sam.

Kde travite sviij volny ¢as?

Rozhodnete si sim/sama co budete délat ve svém volném case?

Ja sam.

Jakym zpiisobem si plinujete své volnocasové aktivity v individualnim planu?
Ja s pracovnikem.

Jste spokojen s nabidkou volnocasovych aktivit v chranéném bydleni?

Jsem spokojeny.

Chybi vam v chranéném bydleni néjaka aktivita, které byste se rad vénoval?

Cestovani do zahranici. Ted’ je ta nemoc, ale jinak bych mohl jet a jel bych.

Uzivatel €. 6

muz, 45 let
Co je to volny cas?
To je kafe a televiza.
Jakym volnoc¢asovym aktivitim se ve chranéném bydleni vénujete?

Tam mam televizu a nékdy rad chodim na zahradu, n€kdy tam pomaha u kvitka a kdyZ nejsou
kvitka tak musim néco jiného, ale to je asi prace. Na domecku mame kvitka, je jich tam hodné¢.
To mé nebavi, protoze mam alergii na kvitka na pyl. Nejrad¢ji se divam na televizi na fotbal

a na sporty, to je miij konicek. Jak to skon¢i, tak pijdu na byt za svou pftitelkyni.
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Mate ¢as na své volnocasové aktivity?
Jo.
S kym byste chtél/a travit sviij volny ¢as?

S brachama. S M. nebo s asistentem lepsi s novym chlapem. S nim bych mohl jit do mésta tfeba
nakupovat véci, tfeba obleceni nebo si jit sednou do cukrarny a povidat si, ale nevim, jestli to

jde... ale asi by to §lo.

S kym skute¢né travite sviij volny ¢as?

S mym kamaradem M. Ted’ jel dom a ted” jsem tam sdm. Spolu se divame na televizi.
Kde travite sviij volny ¢as?

To bych jel domi, nebo tfeba v praci, tak pracuju od patku do sttedy, tam bych rad maloval, to

mam rad. Ve Skole jsem za to dostal jednicku, to me bavi, to mam rad.

Rozhodnete si siam/sama co budete délat ve svém volném case?

Vychovatel, musim se ho zeptat, sam se asi nerozhodnu asi no. Musim se domluvit, jestli mazu.
Jakym zpiisobem si planujete své volnocasové aktivity v individualnim planu?

To musi vychovatel fict, abych néco nespletl a ja si potom feknu, jestli to chci déla nebo ne.
Vychovatel to vzdycky navrhne, ja si nic nevymyslim, hlava mi to nebere. ale to co mi

pracovnik navrhne, tak s tim nemusim souhlasit, ale vétSinou souhlasim.

Jste spokojen s nabidkou volno¢asovych aktivit v chranéném bydleni?

Jo su spokojenej.

Chybi vam v chranéném bydleni néjaka aktivita, které byste se rad vénoval?

Méla ted’ byt slavnost, ale to ted” nebude. Mam rada takové akce, chtél bych tam byt

S pracovnikem nebo s déckama. Mam rad akce 1 jinde a vylety, radd jezdim i jinam

Chtél bych jet domi, ale ted’ nemtZu, kdyzZ je ten virus.

89



Uzivatelka ¢. 7

zena, 37 let
Co je to volny cas?
Udgélat si kavicku, odpocinek.
Jakym volnocasovym aktivitim se ve chranéném bydleni vénujete?

Sbirat pampel , to je spis prace. bavi mée trhat plevel. Hraju na tabletu kulicky. Nejrad¢ji chodim

za kralikem.

Mate ¢as na své volnocasové aktivity?

Jo. Jdu za kralime a pak si jdu udé€lat kaficko.

S kym byste chtél/a travit sviij volny ¢as?

S pracovnikem. Jenom abysme tam byly my dv¢.

S kym skute¢né travite sviij volny ¢as?

Ptes vikend s ptitelem, pfes tyden sama, vyhovuje mi to tak.

Kde travite sviij volny ¢as?

Chci, aby to bylo tady na chranéném bydleni.

Rozhodnete si saim/sama co budete délat ve svém volném case?
Sama uklidim a vysaju a pak jdu sama za kralikem. Sama si to feknu.
Jakym zpilisobem si planujete své volnocasové aktivity v individualnim planu?

Chtela jsem si koupit klec, vymyslela jsem si to sama. M¢ se libilo v divadle, kde jsem hréla
princeznu, to divadlo hrajeme ve stacionafi. To mé& bavi. To je prace. KdyZ se jdu podivat

do divadla tak to je zabava. Moc do divadla a kina nechodim, ale ani nechci.

Spolu s pracovnikem planujeme. Ona to napise a ja pfemyslim.

Jste spokojen s nabidkou volnoc¢asovych aktivit v chranéném bydleni?
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Chybi vam v chranéném bydleni néjaka aktivita, které byste se rad vénoval?

Vsechno mi vyhovuje. VSechno tady jde.

Uzivatelka ¢. 8

zena, 50 let
Co je to volny cas?

MiiZu jit na televizu, mizu jit potom doma na kafe. Vaifim na domku, to mé bavi. Potad lustim

kitiZzovky. VySivam ubrus.

Jakym volnocasovym aktivitam se ve chranéném bydleni vénujete?
Vysivam, pletu, hackuju.

Mite cas na své volnocasové aktivity?

Miizu jo, kdykoliv.

S kym byste chtél/a travit sviij volny ¢as?

Sama.
S kym skute¢né travite sviij volny ¢as?

Mam J. co s ni bydlim. Dfiv jsem byla sama a ted” jsme spolu, ale radsi jsem sama. Chci mit

klid.
Kde travite sviij volny ¢as?

Tady. Kafic¢ko si dam tfeba s mamou.

Rozhodnete si sam/sama co budete délat ve svém volném case?

J4, nebo si jdu k televizi nebo spim

Jakym zpiuisobem si planujete své volnocasové aktivity v individualnim planu?

Reknu si co chei délat, potad lustim kiiZovky. Pomizeme s tim pracovnik.

91



Jste spokojen s nabidkou volnoc¢asovych aktivit v chranéném bydleni?
Jo.
Chybi vam v chranéném bydleni néjaka aktivita, které byste se rad vénoval?

Nic mi nechybi, kino m¢ nebavi. Mame tanecni krouzek, ale ted’ to neni.

Uzivatel ¢. 9

zena, 65 let
Co je to volny cas?
Jakym volnocasovym aktivitam se ve chranéném bydleni vénujete?

Piju kav s oplatkem, kdyz ptijdu a pak jdu ud€lat rajon, to je praca.
Co délate dalsiho?

Odpocivam, nic nedélam. Odpocivam, ruky na kliné.
Mite cas na své volnocasové aktivity?

Miizu plist 1 na pokoju, ja tam i motam klubka.

S kym byste chtél/a travit sviij volny ¢as?

Sama. Spolubydlici odejde za pfitelem na pokoj a ja jsem tam sama a mam klid. I u kaficka

jsem sama.

S kym skutec¢né travite sviij volny ¢as?

Su sama na pokoji, mam tam klid. Ne, j4 sama, chci mit klid a pohodu.
Kde travite sviij volny cas?

J& chodim k dichodclim, tam si povykladame, oni nam tam poustéli video. To je zabava. Tak
J& ptijdu asi o ptil 4. Ono je to do péti, ale my musime uklizet na pokoji, tak musime jezdit driv.

Nemuzu piijet pozd¢ji, to by méli strach ti vychovatelg, co jsou tady. Proto ptijdu vzdycky spis.

92



J& jsem rada, Ze uz su na pokoju a udélam si svoje a potom si mizu sednout a poslouchat

Slagr. Kazdou stfedu to mame od 2 do 5, ale radsi jsem sama.

Rozhodnete si sam/sama co budete délat ve svém volném case?

Ja sama.

Jakym zpiisobem si planujete své volnocasové aktivity v individualnim planu?
MiiZu si to napsat, poméaha mi s tim pracovnik, ja si to sama feknu do toho projektu.
Jste spokojen s nabidkou volnoc¢asovych aktivit v chranéném bydleni?

Nic mi nechybi, j& jsem tady spokojena.

Chybi vam v chranéném bydleni néjaka aktivita, které byste se rad vénoval?

Byla jsem v divadle s Nad’ou, to je kamaradka od pracovnice. Mam jeste slibenou cukrarnu,
ze spolu piijdeme do cukrarny, ale ona je ted’ na dovolené. S ni mazu jit do cukrarny, divadla,

kina. Slibila mi, ze mi da zbytky klubek i1 panenku. Jsu tady pokojena, nic mi nechybi.

Uzivatel ¢. 10

muz, 45 let
Co je to volny ¢as?
Ja pletu.
Jakym volnocasovym aktivitaim se ve Chranéném bydleni vénujete?

J. st vzdycky fekne co chce poslouchat a ja ji zapnu televizi a u toho pletu. U kaficka si

odpocinu.
Mate ¢as na své volnocasové aktivity?

AZ po praci. Jak pfijdu ze Selského, tak to rovnou udélam, chvili odpoc¢ivam a potom pracuju,

to ja si vzdycky udélam. Ale vzdycky si feknu, kdy to mizu udélat a kdy ne.

S kym byste chtél/a travit sviij volny ¢as?
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Spolu s pritelkyni J. nebo s pracovnikem tady.

S kym skute¢né travite sviij volny ¢as?

Vétsinou jsem s J. nebo s pracovnikem, ale taky jsem se vSema.
Kde travite sviij volny ¢as?

Kdyz mam chvili ¢as, nez jdu do prace tak si tam dam s ostatnima kafe. VétSinou v Brné
u brachy, ale krouzky bych chtél mit nékde venku, kde bych poznaval novy lidi. Mame v planu

si jit dat kaficko do restaurace, ale musime n€komu fict.

Rozhodnete si sim/sama co budete délat ve svém volném case?

Sam. To ja se vZzdycky nejdiiv zeptam, jestli pracovnici néco nepotiebujou.
Jakym zpiisobem si planujete své volnocasové aktivity v individualnim planu?

Ja si planuju, Ze pojedu za braskou, ja jsem to vymyslel a fekl jsem to patronce, a to mi to

napsala do planu.

Jste spokojen s nabidkou volnocasovych aktivit v chranéném bydleni?

Ja jsem spokojenej.

Chybi vam v chranéném bydleni néjaka aktivita, které byste se rad vénoval?

Rad jezdim na vylety, ale podle toho, jak jsou penize, rad bych se jel néjak podivat, ale takhle
je to dobry.

Uzivatel ¢. 11

zena, 36 let
Co je to volny cas?

Ze je dnes patek a v patek se relaxuje, béhat na pase a ja si hraju s tabletem, to je volny ¢as, a

to meé bavi.

Jakym volnoc¢asovym aktivitim se ve chranéném bydleni vénujete?
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Uklizet me bavi, to je volny Cas, uklid je i zdbava myslim, rada uklizim. Poslouchame a divame

se na dechovky. Ja si odpocinu u kapucinka.
Mate cas na své volnocasové aktivity?

AZ po praci.

S kym byste chtél/a travit sviij volny ¢as?
Spolu s pritelem M.

S kym skute¢né travite sviij volny ¢as?

S pracovnikem nebo ostatnima.

Kde travite sviij volny ¢as?

Tady, ale venku by to taky §lo. Kdyz si feknu, aby mi dal pracovnik penize, tak mizu jit potom

tteba do restaurace.

Rozhodnete si saim/sama co budete délat ve svém volném case?

Sama si to feknu.

Jakym zptisobem si planujete své volnocasové aktivity v individualnim planu?
Ja bych chtéla jet a babickou. Miizu si sama fict co budu d¢lat.

Jste spokojen s nabidkou volnocasovych aktivit v chranéném bydleni?

Chybi vam v chranéném bydleni néjaka aktivita, které byste se rad vénoval?

J& jsem spokojena.

Uzivatel ¢. 12

muz, 48 let
Co je to volny cas?

Mame volno.
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Jakym volnoc¢asovym aktivitim se ve chranéném bydleni vénujete?

Délam vsechno mozny. Rad uklizim, piju kavu, ¢tu knihy, prohlizim si a ¢tu ¢asopisy a noviny.
Koukam na televizi. Casopisy si kupuji kazdou sobotu. Tteba su i venku i n zahradg, tam jsem
se vSema. Na zahrad¢ délam néco jiného, tak se ted’ bude néco natacek, tak to uklizime. To je

spis prace. Zabava je kultura, politika
Mate ¢as na své volnocasové aktivity?

No, jo. Hm, jo.
S kym byste chtél/a travit sviij volny ¢as?

Tak my jsme dva s J. Tak to je jedno, kdo to bude. MliZe to byt i nékdo novej. Myslim, Ze by

mi nevadilo byt s nékym novym. Ale chci byt radéji s J.
S kym skute¢né travite sviij volny ¢as?

Chodime s J. za kulturou i do muzea. To mé& bavi. Chci chodit s J. 1 s pracovnikem. MlZe tam

byt i vic lidi.

Kde travite sviij volny ¢as?

Bavi mé sport, hraju obcas fotbal. Na zahradé je mista dost, ob¢as ho hraju se vSema.
Rozhodnete si sim/sama co budete délat ve svém volném case?

Chtél jsem jit do Petrovych sadt, to jsem si vymyslel sdm a mam to tam napsany.
Jakym zpiisobem si planujete své volnocasové aktivity v individualnim planu?
Pracovnik mi pomaha. Délam to s fiou.

Jste spokojen s nabidkou volno¢asovych aktivit v chranéném bydleni?

Ano.

Chybi vam v chranéném bydleni néjaka aktivita, které byste se rad vénoval?

Taky bych chtél jezdit na vylet, na ty obc¢as jezdime. jdu tieba i sam do mésta nebo do parku.

Bavi mé tam chodit sam, ale je jedno jestli bych Sel i s nékym.
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Pfiloha ¢. 4

Polostrukturované rozhovory s pracovniky chranéného bydleni

Pracovnik ¢. 1
Pracovnik v socialnich sluzbéach v ptimé péci
vek 34 let

2 roky praxe ve chranéném bydleni

Co pro uzivatele chranéného bydleni, znamena volny ¢as?

Je to cas, kdy pfijdou ze zamé&stnani nebo denniho stacionatfe. Potom maji volno. Pfijdou si na
svoji bytovou jednotku a travite svlij volny Cas podle svych pfedstav. Nékdo si uvaii kévu,

nekdo si zapne televizi a diva se na rtizné filmy, hraji na pocitaci a tabletu.
Myslite si, Ze uzivatelé védi, co ten volny ¢as znamena?

Tak urcité. Podle mé si rozd€li svilij na ¢as na praci a prostor, kdy si mizou odpocinout nebo

nic nedélat. Myslim si, Ze ano.
Jakym volnocasovym aktivitam se uzivatelé ve chranéném bydleni vénuji?

Ja bych to rozd¢lila na dobu v tydnu a vikendovou dobu. Takze uplné volno v tom tydnu asi
nebudou mit tolik podle svych piedstav, protoze se budou muset vénovat i svym povinnostem
na chranéném bydleni. Vikendovéa doba... Tam si klienti s pracovnikem, ktery ma sluzbu
naplanuje, co budou o vikendu d¢lat, jestli nékde pojedou nebo si zvoli jenom néjakou
prochézku, nebo na néjakou vystavu. V tom tydnu maji své povinnosti, které si musi splnit.

Potom maji prostor pro sebe a pro ten svilij volny cas.
No a kdybyste mohla uvést néjaké volnocasové aktivity, kterym se uzivatelé primo vénuji?

Jsou to jejich z4jmy, jako jsou mazlicei, takze zvitatka. Poslech hudby, sledovani televize,
nékteti uzivatelé nebo uZivatelky se radi vénuji ruénim pracem - pleteni hackovani vysivani.
Riizné se navstévuji mezi sebou na bytovych jednotkach, povidaji si, chodi na ndkupy, ale to

uz bych jako volny ¢as asi nedefinovala. To spi$ jako moZna povinnost nékterych.

Maji uzivatelé v chranéném bydleni ¢as na volnocasové aktivity?
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Maji tam prostor v tom harmonogram. Ten prostor tam je, ale zase se bavime i o t€ povinnosti,
které maji. Kterou jsi podstaté musi odbyt béhem pil hodinky a pak uz ten prostor maji na to

co chtéji délat.
Jaky je jejich harmonogram dne?

Réano to vypada takovym zpisobem, Ze uzivatelé mezi Sestou a sedmou hodinou vstavaji,
ncktefi odchazi do prace, takze si chystaji jidlo, oble¢eni. Néktefi odchazi s pracovnikem
k 1ékafi, dals$i odchazi do denniho stacionate. Na chranéném bydleni i néktefi zistavaji. Jsou to
titeba klienti nemocni, ti zlistdvaji sami nebo v pfitomnosti pracovnika. Ti uzivatelé, ktefi
zlustavaji na chranéném bydleni dopoledne se potom mohou vénovat svym aktivitim. Pokud
tam s nimi zistava pracovnik a ma na n¢ €as, tak se spis vénuji tiklidu na bytové jednotce a pak
pokud bude néjaky prostor a pokud klient chce tak ma ¢as na volnocasové Cinnosti. Kolem
12:00 chodi do denniho stacionafe na ob&d. VétSinou klienti pak opét pfichdzi na chranéné
bydleni. Kde si plni podle harmonogramu dne své povinnosti. Jedna se o uklid bytové jednotky
a uklid lednic, sprchovych koutli, prosté¢ béznych domacich praci. Pak je uklid spole¢nych
prostor, pracovni naplih na zahrad€, vafeni podle zdjmu, piipravdm pomazanek, pfiprava
lehkych moucniki. Podle toho, kdo ma chut’. To je v tom tydnu. Pak je tam sezeni s vedoucim
sluzby, kde klienti maji prostor vyjadfit sva ptani, svoje pripominky ke sluzbé. No a patky
byvaji vétsinou volné, Ze vlastné nic se nedéla a pokud jo, tak to, o co maji klienti zajem. Mizou
se s pracovnikem domluvit a maze se tfeba jit na né¢jakou vystavu, pokud je nebo né¢kde prosté
za kulturou. Chranéné bydleni je v podstaté o t¢ domluvé mezi klienty a pracovnikem, jak ta
sluzba bude probihat a o vikendu ten pracovnik ma 12hodinové smény, kdy je tam od rana
az do vecera. Sobota probiha, takze klienti spole¢né vaii obéd, nebo chodi do restaurace, pokud
se spolecné vaii obéd, tak ten pracovniky pomaha s ptipravou té stravy. Odpoledne po obédg¢ je
tam tak Casova rezerva, kdy si odpocinout potom obé&d¢ a pak se vychazi bud’ na prochazku
nebo podle z4jmu klienta, pokud né€kdo chce zlstat v chranéné bydleni mize. Pokud chce jit
na prochazku, tak se chodi s pracovnikem.

Kdyz jsem ted popsala ten harmonogram toho dne i toho vikendu tak ten volny cas tam
V podstaté individuadlné mize zapadat dopoledne pro né&které klienty s tim patronem a potom
po splnéni n&jakych domacich praci, tak i odpoledne. Je to hlavné v jejich rezii. Tfeba ta ned¢le
uz je z Cisté v rezii toho pracovnika, jak se domluvi s t€émi klienty na néjaky celodenni vylet.
S tim, Ze se rdno odjede vecer se vrati nebo se tam zlstdva na tom chranéné bydleni a tieba

dopoledne se ten pracovnik vénuje klientim, podle toho, co potiebuji. A nebo v tom volném
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Case pracovnik poskytuje podporu pii rucnich praci nebo pomaha s vycisténim klece zvitete

a v dalsich jinych takovych aktivitach, se kterymi ten klient zatim pracovnikem pfijde.
S kym uZivatelé travi jejich volny ¢as?

Vétsinou travi sviij volny ¢as v komunité, takze se svymi kamarady. Velkou roli urcité hraji
rodi¢e klient. Takze jezdi za rodi¢i, pokud je nemaji travi volny ¢as v tom jejich kolektivu.
Mame tady partnerské pary, takze ti travi Cas spolu. Nebo ho travi velmi Casto také sami

na bytovych jednotkéch.

Z. vyzkumného Setfeni uzivateli vyplynulo, Ze by chtéli travit volny c¢as s vami

(pracovniky), ale netravi ho... Jaky je vas pohled na toto zjiSténi?

To zaleZi na kazdém pracovnikovi, jak si ten ¢as dokaze rozvrhnout a kolik té prace tomu nebo
tomu toho prostoru klientovi da. Samoziejme je 1 administrativni prace, kterd se musi fesit.
Nejen individualni plany. Ale prosté€ jind administrativa, ale mél by si ten pracovnik ten prostor
pro toho klienta ud¢€lat. Zalezi, s ¢im konkrétnim ten klient ptijde. Co potiebuje. Jak moc je ten
prostor ¢asove narocny. Tieba pti plnéni individualniho cile je pracovnik individualné s jednim
klientem. KdyZ se chce naucit varit teplé vecere, tak ten pracovnik by mél opravdu si to nastavit
tak, aby za to obdobi, kdy se ty plany hodnoti minimaln¢ dvakrat nebo tfikrat s tim klientem tu
teplou vecefii délal no. Nebo pokud se jednd tieba o navstévu jinych organizaci... Dejme tomu,
ze nekteré organizace nabizi takové ty celodenni vylety, programy, zahradni slavnost nebo
n¢jaké kulturni akce. Takze pokud je vice klientli a pieje si toto mit ve volném case, tak se
planuje vylet. Potkdme se tam. Kolik nas pojede, jakym zplisobem zajistime stravu, co tam
budou jist, taky ten den odjezdu fesime z kolika pracovniky se pojede. Pak vlastné to samostatné
traveni toho volného Casu. Na té akci uz nechavame na nich. A pak vlastné spole¢ny néavrat

Zase.

A kdyzZ se teda vratime k té predeslé otazce? Jaky je vas pohled na to, Ze ti uzivatelé by

S vami chtéli travit sviij volny ¢as, ale netravi ho?

To je asi subjektivni pohled toho klienta. Ten ¢as tam pro ty klienty je, i kdyZ tfeba je tam ta
mira administrativy, ale ten prostor pro ty klienty tam je. Myslim si, Ze to je vylozené jakoby

subjektivni.

Kde travite sviij volny ¢as?
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Tréavi ho pfevazné na bytovych jednotkach, v prostorach chranéného bydleni, na zahrad¢ nebo
v okoli ptes tyden. O vikendu travi sviij volny cas tieba, ze jedou k rodin€. Takze v rodinném
prostiedi nebo se jezdi do okoli na vylety a nebo je to podle domluvy s pracovnikem kam

pojedou podivat.

Rozhoduji si sami uZivatele, co budou v tom svém volném ¢ase délat?

Ano, rozhoduji si sami, co budou délat. VéEtSinou se to tyka pasivnich aktivit na bytové jednotce.
My nedavame direktivné najevo, Ze ted’ budou dé€lat to a to. Prosté ten prostor tam maji

a rozhoduyji si sami.

Jakym zpiisobem si planuji ¢asové aktivity do individualniho plinu? A jsou tam viibec

vV tom individualnim planu zahrnuty?

Volnocasové aktivity jsou v individudlni planu zahrnuty. Zalezi Cisté na klientovi, zase je to
individualni, co si kazdy uzivatel sdm navrhne, s ¢im pfijde. Pokud ten navrh konkrétnich
aktivit nema, tak pracovnik hleda takovou tu stfedni cestu, kdy se snazi tomu klientovi
navrhnout ty rizné aktivity co by mohl dé€lat ve volném Case. Dd&m mu na vybér z nékolika
moznosti a on fekne co by chtél nebo nechtél délat. Konkrétné feknu, Ze ptijde Klient, co se
chce naucit jezdit na kole. Tak se domlouvame. Chtél by ses naucit jezdit na kole, tak je tady
urcité moznost toto domluvit. Pracovnik za¢ne: Ano mizeme jet na kole, ale musime si to kolo
nekdy vyptjcit. Musime si k nému vypujcit bezpecnostni vybaveni, pojedeme spolu né¢kde
na cyklostezku a ukdzu ti, jak se na tom kole jezdi. Pokud na tom kole neumi jezdit, tak mu
tady s timto ptfanim pracovnik pomtize. Pokud je klient, ktery je schopen jezdit na kole, tak mu
ten pracovnik nabidne, kde bych chtél ten klient na tom kole jezdit, jestli chce jet na néjaky

vylet, nebo mu to staci v rdmci tady lokélnich cyklostezek.
Jaké volnocasové aktivity chranéné bydleni nabizi?

Je to zase je o té domluvé, zapada to i do toho naSeho harmonogramu dne, kdy pravidelné
jednou tydn€ mame spole¢né sezeni s uzivateli, kde si tak planujeme do budoucna, co bychom
chtéli delat a nedélat... Takze jestli ma tfeba n€kdo navrh, Ze by chtél jet se podivat. dejme
tomu nékde na ngjakou vystavu, tak se domluvime, kolik by chtélo jet klienth celkem,
jak obéd.... Je to cisté individualni. VétSinou na tom pracujeme o vikendu, tady na téchto

individudlnich vyletech. Ty volnocasové aktivity vychazi z popudu toho klienta. Tady to
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chranéné bydleni je jak kdyz ten klient pfijde domut, ma né&jaky ten oddych, ale ze bychom méli

konkrétné¢ aktivity tak to neni...
Miyslite si, Ze jsou uzivatelé s nabidkou volnoc¢asovych aktivit spokojeni?

Opét je to otazka slozita. Spokojeni budou, ale vétSinou je to prosté tak, jak ten klienty si ptijde
s n¢jakou nabidkou, co chce v tom volném Case délat a o tom, jak ten pracovnik k tomu

ptistupuje. Myslim si jakoze spokojeni celkové na chranéném bydleni klienti jsou.

Dékuji za rozhovor.

Pracovnik ¢. 2
Pracovnik v socidlnich sluzbach v ptimé péci
vek 42 let

9 let praxe ve chranéném bydleni
Co pro uzivatele chranéného bydleni, znamena volny ¢as?

Myslim, ze volny Cas pro klienty znamena doba, kdy nic nemusi. Znamena to, ze nejsou ,,fizeni*
tedy, ze zaméstnanec je nemotivuje k zadné Cinnosti. Uvedu-li ptiklad. Nekteti klienti chodi
do prace, dalsi navstévuji denni stacionar a jeho socialné terapeutické dilny. Kolem 14:00 hod.
piijdou do chranéného bydleni, kde také jesté maji urcité povinnosti. Osobni - nakupovani
potravin pro osobni spotfebu, prani pradla, tiklid na bytové jednotce, ale podili se také na uklidu
spole¢nych prostor, Gprave zahrady apod. Samoziejmé vSechny ¢innosti neprovadi v jeden den
a také je CasteCné na nich, kdy tyto Cinnosti provad¢ji, ale je potfeba je udélat. Toto berou
feknéme jako povinnosti. Ale 1 kdyz je néjaka ¢innost se zaméstnancem s kterym se jdou projit,
zahraji si hry, zacvi€i si s nim, domnivam se, ze i tak to neberou jako traveni volného ¢asu. Sice
jsou za to radi, ¢innosti vykonavaji dobrovolné, a protoze se jim chce, ale myslim, Ze to
nenazvou, ze travili volny cas.

Dokézou slovné vyjadrit, Ze takto se volny cas travi, ale kdyz se v sobotu (kdy nechodi do prace
ani do denniho stacionare, pfipadné do jinych sluZeb) pojede na vylet, volny ¢as pro né€ nastane

aZ po jeho ukonceni.

Myslite, Ze uzivatelé védi, co znamena volny ¢as?
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Pro n¢které klienty znamena volny ¢as - odpocinek, dat si kdvu, poslech pisnicek, sledovani
televize. Jak uz jsem se vyjadril (vyse) — vétSina klientd dovede popsat co to volny ¢as je a co
v tom volném ¢ase mohou d¢lat.

V nasem zafizeni se pravideln¢ dé€laji dotazniky spokojenosti se sluzbou a jedna z otdzek se
Vv minulosti dotazovala, zda maji dostatek volné¢ho casu. Nékteti klienti presné védéli, co to
volny ¢as je, ale druhym se nejdiive muselo vysvétlit, co je tim mysleno.

A ano, naprosta vétSina klientli méla pocit, ze maji dostatek volného Casu.
Jakym volnocasovym aktivitim se uZivatelé ve chranéném bydleni vénuji?

Jak uz jsem tikal, Casto to je poslech pisnicek, sledovani televize, hraji hry na pocitaci ¢i tabletu
(klienti maji své osobni pocitace a tablety, ale chranéné bydleni mé tuto vypocetni techniku
voln¢ k vyuzivani klientim), traveni Casu s jejich zvifaty (morcata, kralik, kiecek, papousci).
Klienti nav§tévuji voln€ dostupné akce (napiiklad na ndmésti se potadaji ekojarmarky, majalesy
apod.), jdou na razné vystavy (Flora) a jiné.

Pak je tu nabidka ¢innosti od zaméstnanct, ktefi poskytuji podporu pfi jejich realizaci. Je to
celd paleta nabidek od individudlnich az po skupinové — prochézky po blizkém okoli, navstéva
kina, muzea, ale 1 vylety do jinych mést do hradii a zdmk, na koupalisté, projizd’ky na kole
a kolobézkach, hrani her na X-boxu, ale ticba i jen péce o kytky, spole¢né sledovani filmu
a povidani si, pokud o to ma klient zajem.

Klienti se ucastni v plesové sezéné plest, v 1ét€¢ zahradnich slavnosti, setkdni s jinymi
socialnimi zatfizenimi atd.

V chranéném bydleni jsou klienti, kteti vyuzivali nebo vyuzivaji sluzeb i u jinych poskytovatela
(napiiklad osobni asistence), navstévuji rizné sportovni aktivity a kluby (napf. sebeobhijci,
klub pro seniory).

Je potiebné také zminit, Ze n€kteii klienti navstévuji své rodiny i na vice dni a tam samoziejmé

také n¢jakym zplisobem travi svilj volny cas.
Maji uzivatelé v chranéného bydleni ¢as na jejich volnocasové aktivity?

Jak jiZ jsem zminil — klienti v dotaznicich zminovali, Ze maji dostatek ¢asu na tyto aktivity a ja

si to myslim také.
Jak volny ¢as zapada do jejich harmonogramu dne?

Jaky je jejich harmonogram dne?
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VétSina klientll vstava okolo 6:30 — 7:00 hod. Poté odchdzi do zaméstnani a nebo vétSinou na
8:00 hod. Do denniho stacionafe (nebo do jiné sluzby u jiného poskytovatele), z denniho
stacionafe odchazi okolo 13:30 hod. (dle toho jestli klient zvolil nabidku odpolednich ¢innosti
taneCni klub, sportovni klub divadelni skupinu). Poté piichazeji na Domov a vétSinou Si
,»odpocivaji“ (coz je prave, ze si daji kavu, pusti si hudbu, sleduji televizi) pak dle
individualnich potfeb jdou samostatné, nebo s podporou zaméstnance nakoupit potraviny,
uklizi spolecné prostory, pracuji na zahrad¢ apod. Spole¢né prostory, ale vétSinou uklizi tak
jednou az dvakrat tydn€, na zahrad€é obycejné jednou tydné. Nakupovani probiha tak dvakrat
az trikrat tydné. Jak jsem fikal — klienti maji volnost v tom, zda spole¢né prostory uklidi v 14:00
hod. A nebo v 18:00 hod. Obecné¢ v 17:00 hodin jiz mizou mit v§e hotové a vénuji se a nebo

mohou vénovat v§em tém ¢innostem, co jsem zminil.
S kym uZivatelé travi sviij volny ¢as?

Z vyzkumného Setifeni uzivateli vyplynulo, Ze by chtéli travit volny ¢as s vami

(pracovniky), ale netravi ho... Jaky je vas pohled na toto zjiSténi?

Zde muze pusobit to, co jsem tekl vyse, ze kdyz je zaméstnanec s klientem a maji néjakou

spole¢nou volnocasovou aktivitu, nemusi to klient brat jako traveni volného Casu.
Kde travi sviij volny ¢as?

Odpovéd jiz byla feCena — v chranéném bydleni, s osobni asistenci, doma u rodiny...
Rozhoduji si sami uzivatelé, co budou délat ve svém volném case?

Obecné ano, ale jsou klienti, ktefi nevi, jak travit volny Cas a kdyz nebyli motivovani
zaméstnanci k néjaké Cinnosti, jejich ,,znudéni* vedlo aZz k problémovému chovani. Je tedy

potieba vychazet ze znalosti klienta.
Jak probiha planovani volnocasovych aktivit uZivateli v individualnim planu?

V ramci individualniho planovéni klienti mohou vyjadfit svou potfebu podpory zaméstnance
napiiklad pfi ndvstéve kina, nebo vyjadfi, Ze se chtéji naucit jezdit na koleCkovych bruslich,
na kole, chtéji se prihlasit do turistického klubu. Klient vyjadti, jaky mé zdjem a zaméstnanec

nabidne moznost pribéhu podpory.
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Dale jsou seznameni s riznymi nabidkami na planované obdobi (vylety, aktivitami jako je
navstéva bazénu, zahradnimi slavnostmi apod.).

V individualnim planovani jsou tzv. specifikace klienta, kde jsou zminény i informace o tom
co ma klient rad, co rad vykonava atd. Ale volny ¢as jako takovy, planovan neni.

Co klient bude ten den délat probiha v ramci tzv. Planovani dne, kde zamé&stnanec klientovi
fekne, co se musi udélat, co by bylo potteba udélat a zaroven i pii rozhovoru zjisti, co ma klient
zajem d¢lat ten den a jakou ptipadné potiebuje podporu, nebo mu sd€li jaké je nabidka a zjisti,
jestli se ji bude ucastnit.

Jednou tydné v pondéli, také probiha spole¢né sezeni vSech klientli chranéného bydleni se
zaméstnanci a tam jsou také pfipomindny jiz naplanované aktivity, zjiStovan zajem klientd

0 riizné akce a aktivity..

Jaké volnocasové aktivity jim chranéné bydleni nabizi?

Jiz feCeno.....

Myslite si, Ze jsou uzivatelé s nabidkou volnocasovych aktivit spokojeni?

V minulosti se jezdivalo i na vicedenni akce pod stany nebo na chaty. Byly to velmi oblibené
akce, ale v soucasné dob¢€ nejsou uskute¢niovany (organiza¢ni divody, finanéni hledisko apod.).

Tuto aktivitu by urcité radi privitali.

Pracovnik ¢. 3
Pracovnik v socialnich sluzbach
veék 62 let

12 let praxe ve chranéném bydleni
Co pro uzivatele chranéného bydleni znamena volny ¢as?

No, volny ¢as, tak jako pro kazdého néco jiného, Ze jo. Nékdo se rad vénuje ja nevim ru¢nim
pracem, tieba jeden klient tady rad jezdi na vylety do muzea a tak. Takze pro kazdého néco
jiného, taky je to podminéné podle mé v€kem. ProtoZe i kdyz teda kdyZ vezmu V. vlastné tak
ta je jako docela aktivni, to jsou tady mladsi a ty nejsou tak aktivni a ona ted’ zacal chodit

do toho Klubu dichodct. Je tam strasné spokojena.

Miyslite, Ze uZivatelé védi, co znamena volny ¢as?
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Ja si myslim, Ze jo. Ja si myslim, Ze jo, protoZe je to, jak chodi vlastné¢ do toho denniho
stacionare, tak jako oni tomu fikaji, Ze chodi do prace nebo do Skoly, Ze jo a jak prijdou sem,
tak prosté védi, ze tieba budou mit volny ¢as nebo VétSina z nich védi, co ma za povinnosti

Vv

ned¢le je takova na vylety, a tak no.
Jakym volnocéasovym aktivitim se uZivatelé ve chranéném bydleni vénuji?

No tak podle toho, jak kdo. Jak jsem fikala. Ale my se spi§ snazime, aby nechodili skupinove,
aby chodili prosté jednotlivé. Zalezi, co ma kdo rad. Kluci chodi v ned€li rano do kostela.
Jak rano vstanou, jdou do kostela, ptijedou pied obédem v 11:00. Jo a taky teda to zalezi na tom,
jak kdo muze, ze jo podle analyzy rizikovych situaci. Tteba ja osobn¢, protoze tady nechci byt
tak o vikendu nékteti odjedou, E. s J. odjedou na namésti. Taky maji radi, kdyz jsou tfeba
na naméti néjaky propagacni akce nebo jdou obchodniho domu. Jako tam teda hrozné radi
chodi. Ale ti, co tfeba nemaji samostatnost, tak tieba ze jo jedeme aspon na ten K. (oblibena
lokalita) na tu zmrzlinu, Ze je vytahnu, Ze to tam obejdeme. Jo jedou to je pro né jako volny Cas.
Jak fikam kluci jdou do kostela, V. a M. na hibitov samostatn¢. J& si myslim, Ze si to uvédomuji,
7e to je volny cas, ze teda jakoze nemuseji nic dé€lat zrovna a nemuseji v uvozovkach teda
do denniho stacionafe. No tak samoziejmé maji vSichni radi to kafe, ze jo. To je to nejlepsi
pro n¢, ze si prosté sednou, ze si odpocinout, jako pro kazdého. No staraji se hodn¢ o zvitata,
kterych tady maji teda dost. No néktefi maji radi, tfeba E. s J. tablet, tak tam lusti hodné ty
osmismeérky a tak. To je pro né€ jako teda hodné, a to s nimi teda dost d€lame, protoze je to bavi
a zlepSuji si tim 1 pamét’, slovni zasobu. Musi tam dosazovat slova a pismena a kdyz nevedi

nektery slova, co to znamena, Ze jo, tak mu to vysvétlim.
Maji uzivatelé v chranéného bydleni ¢as na jejich volnocasové aktivity?

No urcité¢ ma. Ja bych fekla, Ze maji dost €asu i pfes ty povinnosti, co maji kazdy den pondéli
az patek. Vlastn¢ ten patek je takovy volnéjsi, to se opravdu sejdeme tady v jideln¢ a ja nevim,
tteba hrajeme stolni tenis, nebo cvi¢ime na téch pfistroj, co tam maji, to uz je takovy volnéjsi.
V sobotu vafime no a nedéle to je taky takova mimo uklid. Jo, ale ve v§edni dny taky maji casto
prostor. Toho tklidu neni zase tolik. A kdyz si to udélaji, tak prosté si odpocinu, Ze jo. Anebo

predtim jak jsem fikala.

Jak volny ¢as zapada do jejich harmonogramu dne?

105



Jaky je jejich harmonogram dne?

V 6:00 rano jsem pfijde teda zaméstnanec, ktery klienty budi. Jako n¢kteti se budi sami, to uz
vime kdo. Ty budit nechtéji, takze pak poptipad¢ dohlédne na to, aby méli vhodné obleceni.
A pak si jdou pro léky a ted” se méfi teplota. No a oni postupné odchazeji néktefi do prace nebo
do denniho stacionafe a tam uz maji teda sviij program. No a odpoledne my uz jsme tady
od 13:30, klienti se postupné vraceji z denniho stacionafe nebo nékteti, co chodi do prace,
tak ptichazeji z prace. No a zapojuji se do téch ¢innosti, co tady odpoledne mame. Jak jsem
tikala, n¢kdo si chce udélat proste kafe, chce si odpocinout. Protoze to bere jako to, Ze dochazi
teda do toho denniho stacionare, tak to bere jako praci nebo jako Skolu, tak si chce odpocinout.
At si odpocine. Nékdo si udéla to, co ma hned. Tieba v utery uklizime, kazdy ma prosté néco
a jak si to uklidi, tak ma volno. Pak uz se mizou vénovat jako ¢emu chtéji aktivitam nebo ty,
co si to ud¢lali tu préci, tak si sednou ke kafi. V Sest hodin mame 1éky plus métime teda ty
teploty a poskytujeme podporu, co kdo potiebuje. Nekdo si chce tfeba néco uvafit, jo, takze

pfijdou za nami. E. tady strasné rada vafi, takZze bramboraky a ja nevim co.
S kym uZivatelé travi sviij volny ¢as?

No to je taky individudlni nékdo chce byt sam, takze je sam, ale vétSinou bych fekla, ze tady
ma jako kamarady. Ze tieba to Ze tady mame vlastné &tyfi jednoltizaky, takze se schézi,
tak spolu jako klienti mezi sebou. Nékdy piijdou za nami, protoZe potiebuji néco fesit a tak,

takze se jim vénujeme.

Z vyzkumného Setieni uzivateli vyplynulo, Ze by chtéli travit volny ¢as s vami

(pracovniky), ale netravi ho... Jaky je vas pohled na toto zjiSténi?

Tak zaprvé to netfeknou jo, Ze nepiijdou, tieba kdyz vi, Ze se piSou projekty. Oni uz védi,
7Ze tfeba ja nevim potom na vecer jo, ze jim feknu, Ze tam potom piijdu. Ale ncktefi prosté
nepiijdou, protoZe si mysli, Ze mame hodné préace. Jako co se tyce administrativy, ted’ to
absolutné nebylo mozné, protoze se furt néco piedélavalo. KdyzZ se piSou projekty, tak prosté
jo, ted’ se prali rousky, Zehlily se, dezinfikovalo se, jo, takZe prosté té administrativy je moc.
To je teda milj nazor a vzdycky byl a nebude to lepsi, je to ¢im dél tim horsi. Jo, to je podle mé
fakt jako kamen trazu. Kdyby se to trochu omezilo, tak prost¢ mame na klienty vic Cas.
Vic ¢asu mame v tu sobotu a ned¢li, ale stejné kdyZ piSeme projekty, tak to uz vime, Ze si to

musime napsat, takze prosté jo, tohle fakt podle mé Spatné.
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Kde travi sviij volny ¢as?

Tak jak uz jsem ftikala. Jsou nekdy u sebe na pokoji, navstévuji se mezi sebou, nekdy piijdou
tady do klubovny, zZe tfeba se uz pta, jestli pijdeme cvicit, protoze kluky boli zada, tak tam
mame ty gymbally a tak prosté cvi¢ime na tom, takze to se domluvime. Anebo jsou venku,
ale ve vSedni den moc ne, to jdou spi$ na nakup. Vic jsou venku v tu sobotu a ned¢li. Oni hodné
radi chodi na ty vylety a tak. To jezdi s tim stacionafem.

Nekteti jezdi domi. P. ten hodné s t¢éma brachama chodi na fotbal, vezmou ho tieba na né&jaky
vylet nebo do pfirody a tak, ale jinak... J. s maminkou do cukrarny nanejvys. Taky obcas tika,
ze nékam jedou, ale to uz je min a on je tady rdd. On jede domii, tak maximalné jednou za dva

mésice.
Rozhoduji si sami uzivatelé, co budou délat ve svém volném case?

No to spi§ mi fekneme anebo piijdou sami, jak jsem fikala... ze tieba vojaci pofadaji néjakou
tu akci, ze tieba ja nevim mikulaSskou a takové... VEtSinou pred témi Vanocemi tam néco je
nebo o Velikonocich a tak. Jo, pfichazejicimi sami anebo mi to napldnujeme podivame se,

co kde je a tak.
Jak probiha planovani volnocasovych aktivit uZivateli v individualnim planu?

Jo. Ja bych tekla, ze jo, Ze oni si to zase jakoby dokaZzou napldnovat. Jo, ze védi. Tteba jako
tady ten klient jeden, tak ten prosté uz sam si vyhledava tfeba na vyvéskach a tak, Ze néco bude
a sam prijde s tim, ze je n¢jaka akce, kdybychom mohli jit. Coz je fajn. No a jak jsem fikala
0 tom vikendu tu vétSinou se jedou nékam podivat a tak. Anebo se jich ptdm. Ja se vzdycky
ptam, jestli chtéji byt jako spi$ v sobotu a nedé€li na chranéném bydleni anebo jestli nékam
pujdeme, protoZe to nas je par. Jak fikdm, kdo ma tu samostatnost, tak si chodi sami, coz je teda
lepsi. No a tak se ptam a vétSinou kdo chce jit, tfeba na ten K. (oblibena lokalita), protoze ten
je blizko, je tam piiroda, koupime si zmrzku, obejdeme to tam a vratime se zpatky. A nejsme

tady cely den.
Jaké volnocasové aktivity jim chranéné bydleni nabizi?

No tak podle mé se to odehrava podle toho, co tifeba zrovna je jo. To jsou takovy tieba, co je
na Flofe. Ze tfeba Flora ma riizné vystavy. Ford model je takovy moc fajn, pravidelné chodime
na vystavu s rostlinami a zvifaty. No a prosté podle toho co je na ndmésti. Tam jsou rizny

jarmarky, a tak tam chodime. Na chranénim bydleni chodi tfeba na bézecky pas, hraji ten stolni
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tenis, takze to délame jo, hrajou na tablech, maji zvifata. My jim poméahame uklizet klece a tak.

Takze tady toto... Ty zvifata, to bych fekla, Ze je pro n€ hodn¢ prioritni.
Miyslite si, Ze jsou uzivatelé s nabidkou volnocasovych aktivit spokojeni?

Ja si myslim, ze jo.

Pracovnik ¢. 4
Pracovnik v socidlnich sluzbach v pifimé péci
vek 42

4 roky praxe ve chranéném bydleni.
Co pro uzivatele chranéného bydleni znamena volny ¢as?

No prosté ten ¢as, kdy nemaji své povinnosti.

Tak je to fakt Siroky pojem, kazdy ty aktivity bere jinak, nékdo je bere jako povinnost, Ze vati
tteba nebo uklizi, nebo nékdo rad sece travu, okopava kytky. Nékoho to bavi a bere to jako sviij
volny Cas, Ze ticba ve svém volném ¢ase uklizi a opakované umyva dvete jako sam od sebe

a pak z toho ma jesté radost. To je fakt hrozn¢ Siroky pojem.

Myslite, Ze uzivatelé védi, co znamena volny ¢as?

Myslim si, ze jo. Dokazou fict co je prace a co je volno.

Jakym volnocasovym aktivitam se uzivatelé ve chranéném bydleni vénuji?

No jako v praxi jsou volnocasové aktivity spis asi ty pasivni véci. Kdyz nemaji od nés néjakou
motivaci jako nékam jet nebo néco délat, tak si daji nejradsi kafe, daji si nohy nahoru a divaji
se na televizi. S tim volnym ¢asem si nevi uplné rady. Koukaji na tablet, na telefon, televizi,
poslouchaji hudbu, pijou kafe. Se mnou tfeba néktefi rada jsou na zahrad¢. Tak dva roky se
vénujeme zkraslovani zahrady, mame plany a postupné pfisazujeme nové kvétiny a stromy.
Néktere klienty to bavi a délaji to ve svém volném Case. Tteba J. rad seka travu, L. sbira pampel

pro své kraliky.

Maji uzivatelé v chranéného bydleni ¢as na jejich volnocasové aktivity?
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No asi v priabéhu dne. Myslim si, ze nemaji n¢jak urceny cas. Ted’ka mas volny Cas, ted’ si béz
délat co chces a ted’ musis pracovat. Je to na domluvé. Ma néjaké povinnosti, které splni tfeba

béhem dne a pak uz ma ¢as na sebe.
Jak volny ¢as zapada do jejich harmonogramu dne?
Jaky je jejich harmonogram dne?

Ptijdou sem z denniho stacionate v odpolednich hodinach a potom je to praveé spis po domluve
s ndmi. Bud’ si ud€lej svoji praci, kterou tady maji tieba v ten den a pak se mtizu vénovat sobé
anebo si daji kafe, udélej si pohodu a ty svoje povinnosti si udélaji az pozdé€ji. Takze maji

na volnocasové aktivity ¢as spi§ v odpolednich hodinach.
S kym uZivatelé travi sviij volny ¢as?
Sami anebo podle natury klienta, bud’ sami a nebo s druhymi klienty. Nékteti chodi k rodinam.

Z vyzkumného Setifeni uzivateli vyplynulo, Ze by chtéli travit volny c¢as s vami

(pracovniky), ale netravi ho... Jaky je vas pohled na toto zjiSténi?
Nevim, asi hodn€ administrativy. No jinak m¢ nic jiného nenapada. Asi s tou administrativou...
Kde travi sviij volny ¢as?

VétSinou v okoli nebo piimo na chranéném bydleni. Bud’ ho travi sam u sebe na pokoji anebo
nekteré vyjimky, které jezdi k rodinam. Nékdy se stane jako vyjimecné, ze se uspotrada néjaky

vylet nékam, ale to je vyjimecné tfeba jednou za mésic ani ne, jakoze se nékam jede.
Rozhoduji si sami uzivatelé, co budou délat ve svém volném case?

Nabidku volnoéasovych aktivit jim davam ¢asto, musim je motivovat. Nebo naopak jim ten
volny ¢as nechdvam, at’ si ho maji takovy, jaky ho chtéji. Tieba to, co se bude délat o vikendu,
to planujeme. Snazime se klienty motivovat, aby §li samostatné¢ tfeba do mésta nebo
do cukrarny. Uz chodi docela ¢asto jako ve dvou nebo po jednom a tak, takze jako snazime se,
aby se osamostatnili... Nékteré klienty musime pravidelné motivovat, protoZe vidime, ze nevi,
co s ¢asem tak jim nabidneme néjakou aktivitu, kterou vime, ze zvladne tfeba sam, anebo

nepotiebuje k tomu tfeba podporu anebo skupinové vylety nékam.

Jak probiha planovani volnoc¢asovych aktivit uZivateli v individualnim planu?
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Tak to nevim, to si myslim, ze se tady jede spisS podle n¢jakého schématu, ze piimo volnocasové

aktivity se do plant nepisSou.
Jaké volnocasové aktivity jim chranéné bydleni nabizi?

Kromé tfeba téch vyletd, se chodi do kina nebo muzea, do pfirody, turistika nebo na kolobézce.

Nékdo rad déla na zahradé, jak uz jsem zminila.
Miyslite si, Ze jsou uzivatelé s nabidkou volnocasovych aktivit spokojeni?

No nevim. Asi by toho mohlo byt vic. No teda jako za m¢&. Nevim jak klienti...Ani tady na to
neni takovy prostor...Volnocasovych aktivit by mohlo byt vic. Spi$ ten prostor zaméstnance
k t¢ém klientim se hodné ztraci. Co délaji tak hlavné ty povinnosti, ten volny ¢as se uz néjak
ztréci, tak jako mozna v Zivoté ostatnich lidi. Je to tim, Ze je tady spousta, spousta papirovani

a feSeni milionu jinych véci...
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Ptiloha ¢. 5
Otazky

Co je to volny ¢as?

Jakym volnocasovym
aktivitdm se vénujete?
Mate Cas na své

volnocasové aktivity?

S kym byste chtél/a travit

svij volny Cas?

S kym skutecné travite

svij volny Cas?

Kde travite svtij volny

¢as?

Rozhodnete si sam/sama
co budete dé¢lat ve svém
volném case?
Jakym zptisobem si
planujete své volnocasové
aktivity v individualnim

planu?

Jste spokojen s nabidkou
volnocasovych aktivit

V chranéném bydleni?

Uzivatelé chranéného bydleni
Védi, co je to volny cas.
Ptevazné odpocinek.
Voli pfevazné pasivni
volnoc¢asové aktivity.
Maji dostatek Casu — spiSe
odpoledne.

Preferuji pro traveni volného
Casu piatele, pracovniky nebo

ho chtéji travit sami.

Reéln¢ travi svij volny Cas

v okruhu pratel nebo sami.

Preferuji volny ¢as na
chranéném bydleni, poptipadé

doma.

Sami si rozhoduji.

Planuji si volnocasové aktivity
Vv individualnim planu spolu

S pracovnikem.

Jsou spokojeni s nabidkou.
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Pracovnici chranéného bydleni
Védi, co to je. Maji ho spojeny
S odpoc¢inkem.
Pasivni aktivity, dle
individuality uzivatele.
Ano maji, spiSe odpoledne

a o vikendu.

Tréavi nejvice svého volného
¢asu sami, poptipad¢ s dal§imu
uzivateli chranéného bydleni,
také
s rodinou, partnery,
pracovniky a osobnimi
asistenty.

Travi volny ¢as v prostoru
chranéného bydleni, doma
nebo v jinych zafizenich

socialnich sluzeb.

Uzivatelé si rozhoduji sami.

Dulezitou roli hraje motivace
uzivateli ze strany

pracovnika.

Uzivatelé jsou spokojeni
s nabidkou. Nékteti pracovnici
dodavaji, ze by bylo vhodné
zatadit vice volnocasovych

aktivit.
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