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ABSTRAKT

Hlavnim cilem bakalafské prace bylo zjistit, jak déti pfedSkolniho véku navazuji
pratelstvi a naopak, pro¢ jsou odmitani. Teoretickd Cast je zaméfena na vysvétleni pojmu
osobnost a na vyvojové teorie, které se tykaji ditéte (Sigmund Freud, Jean Piaget a Erik
Erikson). Po vysvétleni klicovych pojmu téchto teorii se prace vénuje verbalni a nonverbalni
komunikaci. Dale se zamétuje na socidlni interakcei, ktera je nedilnou soucésti mezilidskych
vztahl. Pozornost je vénovana také emocni a interpersondlni inteligenci, kde je mimo jiné
vysvétlena socialni inkluze a exkluze.

Metodologicka ¢ast objasiiuje, jaké vyzkumné metody byly v praci pouzity.

V praktické casti jsou shrnuty vysledky provadéného pozorovani, jehoz cilem bylo
zjistit davody nezaclenéni déti do kolektivu. Ke zjisténi potfebnych informaci byla vyuzita
metoda pozorovani a rozhovord. Dopliujici informace byly ziskdvany od kolegyi a rodict
déti.

Kli¢ova slova:

citova vazba, inkluze, exkluze, emoce, socializace, ptatelstvi, komunikace, matetska

Skola, pozorovani.



ABSTRACT

The main aim of this bachelor’s thesis is to find how children of preschool age are or
are not able to build the friendship. The theoretic part is focused on the explanation of a term
»personality” and on developmental theories which are somehow connected with children
(Sigmund Freud, Jean Piaget and Erik Erikson). After the explanation of key terms of these
theories, we can find there chapters concerning verbal and non-verbal communication. Then it
is focused on social interaction which is an integral part of interpersonal relationships.
Attention is also paid to emotional and interpersonal intelligence and social inclusion and
exclusion are explained there as well. Methodological part clarifies what research methods are
used in this piece of work.

The results of the observation are summarized in practical part. The aim of this
observation was to find reasons why children are not able to integrate into a group. The
method of observation and interviews were used in this part of work. Colleague and parents of
children provide additional information.

Key words:

Attachment, inclusion, exclusion, emotion, socialisation, friendship, communication,

nursery school, observation
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UvVoD

K tématu této prace me privedla vlastni zkusenost a zvédavost. Na zdkladni skole jsem
se stala obéti Sikany. Tuto situaci maminka fesila bezuspésné ve skole. Po zasahu psychologa
v Pedagogicko-psychologické poradné mi uz nikdo neublizoval, ale po celou dobu dochazky
na ZS mé jiz kolektiv nepfijal. Je to nékolik let zpét, ale pro mé je to stéle citlivé téma. Je§td
dnes, kdyz potkdm nékoho z agresorti, zacne mi busit srdce, mam strach a citim se ohrozena.

Béhem studia tohoto oboru jsem se sama sebe tazala, jaka jsem asi byla, kdyz jsem
navitévovala MS. JelikoZ si z té doby moc nepamatuji, shanéla jsem informace od maminky.
Odpovédéla mi, ze po prichodu do skolky jsem se drzela pani ucitelky. I ona mi pfi ndhodném
setkani po letech fekla, Ze jsem byla jako ,,jeji ocasek®. Kamaradské vztahy jsem navazovala
sporadicky. Jednim z diivodii byla zavislost na matce, kterou mi ve skolce nahrazovala pani
ucitelka. Doma na m¢ pak ¢ekali 4 sourozenci, se kterymi jsem si hrdla a nikoho dal$iho
nepotiebovala. Myslim si, Ze jiz v MS se zrodil zaéatek mého problému. Jisté k tomu piispély
mé vlastnosti zejména lehk4 zranitelnost a malé pribojnost.

Domnivam se, Ze vétSina déti po nastupu do skolky trpi separa¢ni uzkosti. Adekvatni
nahradou se pro né stava pani ucitelka. Ze zacatku se musi kazdé dité¢ na vzniklou situaci
adaptovat. Pani ucitelka nahrazuje bezpecnou maminu naruc. Poté by se m¢la snazit dit€ od
sebe odpoutat a nasmérovat ho do kolektivu. Pani u¢itelka by méla umét poméahat méné
oblibenym détem prosadit se v kolektivu. Ostatni je 1€pe pfijmou, i kdyZ budou odlisné. Jsou
malé a navic respektuji nazor pani ucitelky.

Cilem teoretické Casti je seznamit Ctenafe s problematikou tohoto témata. V prvni ¢asti
se zabyvam vysvétlenim pojmu osobnost a strukturou osobnosti. V druhé ¢asti se doctete o
vyvojovych teorii tykajicich se ditéte. Treti a tvrta Casti je vénovana komunikaci a interakci.
A posledni ¢ast emocni a interpersonalni inteligenci, kde se mizeme docist, ze 1idé s vyssi EQ

Prakticka ¢ast je zamé&fena na kvalitativni vyzkum, kde cilem bylo zjistit, jak déti
navazuji pratelstvi a pro¢ jsou odmitani. Ke zjisténi téchto poznatk jsem vyuzila rozhovory a

dlouhodobé pozorovani.



1 TEORETICKA CAST

1.1 Osobnost

Termin osobnost zna kazdy a jeho pouziti je rozmanité stejné jako jeho definice. Kdyz
se odpoutame od psychologického hlediska, osobnost pfedstavuje termin, ktery sice
pouzivame v bézném Zivoté k oznaceni lidi kolem nas, ale kdyz o nékom fekneme, ze je
osobnost, mame na mysli zejména jeho charakterové vlastnosti a toto oznaceni je veskrze
pozitivni. Clovék, ktery je osobnosti, je pro nas uréitou autoritou, lovékem, ktery je pro nas
vyznamny a svym zpusobem jej pokladdme za sviij vzor. Termin osobnost ma tak velice
specifické zabarveni, které sebou nese urc¢itou kvalitu konkrétniho ¢lovéka. Osobnosti tak
muze byt kdokoli z naSeho okoli, nékdo, koho divérné zname, ale stejné tak i nékdo nam
vzdaleny v Case 1 prostoru, koho zndme jen zprostiedkovang.

Z hlediska psychologie je v§ak pojem osobnost chapan odlisné, reflektuje spise to, co
maji jednotlivi lidé spolecné a naopak, v ¢em jsou jejich vlastnosti rozdilné. Osobnost je
velice individualnim jevem, jehoZ definice prosla v pribéhu staleti mnoha proménami. Je
vSak zejména dilezité si uvédomit, Ze osobnost neni staticky a neménny pojem oznacujici
né&jaky prvek, ale naopak, je ji potieba chapat jako ,, ...pojem, ktery oznacuje individudlni

“! Drapela osobnost definuje ,, ... jako dynamicky zdroj chovani,

utvareni lidské psychiky.
identity a jedinecnosti kazdé osoby. Vyraz chovani zahrnuje procesy mysleni, emoce,
rozhodovani, télesné cinnosti, socidlni interakei atd. “*Osobnost je tak spiSe proces, ktery se

meéni v Case a postupné se vyviji, neni to ustrnuti na jednom bodé vyvoje.

1.1.1 Struktura osobnosti

Definovat a charakterizovat osobnost jako celek, neni prakticky mozZné, takze
zZ hlediska potieb psychologie je osobnost zkoumana z pohledu dil¢ich aspektt, které
nazyvame osobnostnimi vlastnostmi nebo také rysy.® Osobnostni vlastnosti respektive rysy,
jsou jakymsi obecnym ramcem, ktery pomaha pochopit lidskou osobnost jak z pohledu
obecného, tak z pohledu vztaht k ostatnim lidem. ,, Termin struktura osobnosti je v tomto
kontextu uzivan k oznaceni souboru zdkladnich osobnostnich viastnosti a jejich usporadanti,

Jjejich vzajemnych souvislosti a vztahit. Osobnostni rysy tvori hierarchickou strukturu, jejiz

YPLHAKOVA, Alena. Ucebnice obecné psychologie. 1. vydani. Praha: Academia, 2007. str. 42.
2 DRAPELA, Victor J. Prehled teorii osobnosti. 1. vydani. Praha: Portal, 1997. str. 14.
3 Viz VAGNEROVA, Marie. Psychologie osobnosti. 1. vydani. Praha: Karolinum, 2010. str. 13.
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usporadani je zaloZeno na rozdilné mire obecnosti jednotlivych dimenzi. Na nejvyssi urovni
Jjsou obecnéjsi a Siroce pojaté rysy (napr. extraverze), které zahrnuji riizné dilci viastnosti
(soucasti extraverze je napr. sociabilita a mira aktivity). Jednotlivé rysy osobnosti jsou dost
casto urcitym zpiisobem zkombinovany, ale vzdycky tomu tak byt nemusi. Variabilita jejich
kombinaci miize byt relativné velka. «“d

Struktura osobnosti je tedy soubor rysu, které urcuji z obecnéjsiho hlediska moznosti,
jak bude osoba reagovat v urcité situaci a jak se bude chovat pfi konkrétnich prozitcich.
Samoziejmé toto chovani a rysy jsou znacné ovlivnény 1 konkrétni situaci a chvili, ve které
k udalosti dochazi a momentalnim rozpolozenim jedince. Takze nejde nikdy s haprostou
jistotou predvidat lidské chovani. Pfesto vSak osobnostni rysy patii mezi relativné stalé a
stabilni vlastnosti, u kterych v prib&hu zivota nedochazi k n¢jakym vyznamnym zménam a

obratim.

1.1.2 Dynamika osobnosti

Jak uz ale bylo feceno vyse, osobnost a vSechny aspekty s ni spojené, jsou procesem,
ne ustrnulym bodem. Tento proces Se V pribéhu zivota vyviji a méni v zavislosti na prostiedi 1
genetickych predpokladech. A pravé proto je velice diilezita tzv. dynamika osobnosti, ktera je
souhrnnym oznacenim pro tyto sily a procesy podilejici se na vyvoji osobnosti. Dynamika
osobnosti je oznaceni pro sily, které ovliviiuji nejen nase vlastni vnitini pochody, ale také
nase vztahy k lidem okolo nds. Dynamiku osobnosti je tak tfeba chapat jako soubor vSech
moznych sil a vlivi, které se podileji na vyvoji a utvareni kazdé osobnosti.

Z vySe uvedeného je ziejmé, Ze osobnost, jako proces neustale se vyvijejici a ménici
se Vv zavislosti na Case, prostoru a konkrétni situaci, je v kazdém Zivotnim obdobi ¢lovéka jina.
Pro kaZzdou zivotni etapu, zejména, co se détstvi a dospivani tyce, je typicky rizny stupen
rozvoje a vyvoje jednotlivych osobnostnich vlastnosti. Kazdy vyvojovy stupeii sebou nese
urcité zmeény v osobnostnich rysech, které jsou obecnéjsiho razu a tykaji se viceméné vSech

jedinci.

1.1.3 Osobnost ditéte predskolniho véku

Tak 1 osobnost ditéte predskolniho v€ku je v ur¢itych smérech urcena a dana a daji se
vypozorovat ptedpoklady a vyvojové moznosti vSech déti v tomto Zivotnim obdobi.

Predskolni vék vymezujeme obdobim od tfetiho do Sestého roku Zivota ditéte, kdy hlavnim

*Viz VAGNEROVA, Marie. Psychologie osobnosti. 1. vydani. Praha: Karolinum, 2010. str. 84.
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ukazatelem pro ukonceni tohoto obdobi je nastup ditéte do Skoly. Nastup ditéte do Skoly se
samoziejme nedéje u vSech déti v naprosto stejném véku, proto predskolni vék u jednotlivych
déti zahrnuje mirn¢ odliSnou dobu. Ptesto je nastup ditéte do Skoly prakticky nejdilezitéjSim
krokem ditéte, ktery ovlivituje jeho dalsi Zivot. ,, Predskolni obdobi v uzsim slova smyslu je

., vekem materské skoly“, ale nebylo by sprdvné chdpat je pouze z tohoto hlediska;, mnoho deti
do Skolky nechodi, rodinna vychova stale ziistava zakladem, na kteréem materska skola ddale
licelné stavi a napomahd dalsimu rozvoji ditéte.

Dit¢ v predSkolnim véku uz se sice dokéaze vice odpoutat od své rodiny a stale vice se
dostava do kontaktu s vrstevnickymi skupinami, ale stale hraje rodina dominantni ilohu
V jeho zivoteé. Dité jesté nemysli zcela logicky, ale uz se snazi poznavat dikladné svét kolem
sebe a zakladni pravidla, ktera v ném plati. Pro dité predskolniho véku a jeho poznavaci
schopnosti je typickd urcita mira egocentri¢nosti (ulpivani na subjektivnim pohledu a
tendence zkreslovat usudky), fenomenismus (diiraz na uréitou podobu svéta), magic¢nost
(pomahat si v poznavacim procesu fantazii) a absolutismus (presvédceni o jednoznacnosti a
definitivnosti poznani).® Stupeti mysleni a moZnosti poznani, na kterém se dit& v predskolnim
véku pohybuje, je pro jeho zivot a vnimani sebe sama a jeho okoli velice podstatné.

Dité v ptedSkolnim véku jesté neni schopno uvazovat v komplexnich dimenzich.
Naopak se soustfedi vétSinou pouze na jeden aspekt prozivané situace a tim je ovlivnén i
zpusob jeho vniméani a prozivani. Zptsob, jakym dit€ uvazuje a podminuje a spojuje udalosti
svého Zivota, je ¢asto matouci a nedovoluje predSkolnimu ditéti dochazet ke spravnym
zavérim a soudim. Dal§im dileZitym znakem mysleni a chapani ditéte pfedSkolniho véku je
jiz vySe zminéna nekomplexnost a také jakasi utrzkovitost. Dité jesté neni schopno spojovat
jednotlivé udélosti a vlastnosti a ¢asto neni schopné urcovat nasledky a ptiiny udalosti tak,
jeho vnimani Casu se také teprve rozviji, stejné jako chapani poctu. Celkové odpovidaji
vyvojovému stupni ditéte 1 jeho verbalni schopnosti a znalosti. Jazyk je vlastn€ jen odrazem
mentalnich schopnosti ditéte ve véku mezi tfemi a Sesti lety.

Dtlezitou zménou v piedSkolnim véku je zejména to, ze dit€ si postupné zacina

uvédomovat samo sebe a svou identitu. Kromé sebepojeti se dit¢ predskolniho véku zacina

> LANGMAIER, Josef —- KREJCIROVA, Dana. Vyvojovd psychologie. 3. vydani. Praha: Grada
Publishing, 1998. str. 85.
®Viz VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie. Détstvi, dospélost, stdii. 1. vydani. Praha: Portal,
2000. str. 102 — 103.
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identifikovat a socializovat i se svym okolim. PfedSkolni déti si za¢inaji uvédomovat rozdily,
zejména z pozice socialnich roli, které jednotliva pohlavi v zivoté reprezentuji. Uvédomovani
si rozdilti mezi muzskymi a Zenskymi rolemi je pro dité predskolniho véku typickym
procesem, ktery do zna¢né miry ovliviiuje jeho chovani i do budoucna.

Béhem predskolniho obdobi se dité zacina socializovat, coz je také jeden
od ditéte prakticky zadné socialni role nevyzaduji, ale pravé piedskolni vék je obdobim, kdy
zaCina byt na dit¢ vyvijen jakysi socializa¢ni tlak, ktery vychazi samoziejmé zejména
Z rodinného prostiedi. Nejde vsak v zadném piipadé opomenout vliv vrstevnickych skupin,
které zacinaji mit pro dité pfedskolniho véku stale vétsi vyznam. Socializace v predskolnim
véku je dulezita zejména proto, ze reguluje vztah ditéte k jeho okoli, ale také pomaha urcovat
jeho pojeti sebe sama. Dité si v predskolnim véku prostfednictvim socializace osvojuje normy
chovani, které jsou velice dilezité pro jeho dalsi Zivot. Dité se u¢i mordlnimu chovani, diky
systému odmeén a trestd se predskolni dité uci pocitovat vinu za své vlastni nezadouci
chovani. Tyto zéklady jsou samoziejmé velice dilezité pro dalsi vyvoj osobnosti ditéte a jeho

zaclenéni do spolecnosti.

1.2 Vyvojové teorie tykajici se ditéte

Vyvojova psychologie zkoumajici jednotlivé faze vyvoje lidského jedince, zna velké
mnozstvi teorii, které se pokouseji vysvétlit jednotlivé procesy, které se v Zivoté ditéte
(respektive jedince) odehravaji a ovliviyji tak jeho mysleni, poznavani a osobnost. Kazda
osobnost je samoziejmé individualni, ale v kazdém véku se odehravaji urcité procesy, které
jsou vSem spole¢né.

Vyvojova psychologie a teorie osobnosti prosly vyvojem a mnozi psychologoveé pfisli
S vlastnimi teoriemi. Faze vyvoje mohou byt podle téchto teorii zavislé na rozvoji poznani,
mysleni, pudového jednani apod. Kazda teorie ma sva vlastni vychodiska a kazda se
specifikuje na jinou oblast osobnosti. Pfesto ani jedna v§ak nemtiZe byt povaZovana za
vSeobecné platnou. VSechny pfinaseji nové poznatky a thly pohledu na vyvoj osobnosti, ale
spiSe je tfeba je chépat jako koteny, ze kterych vyvojova psychologie ¢erpa a vychazi.

Mezi nejvyznamnéjsi teorie zabyvajici se ditétem, patii vyvojova teorie Sigmunda

Freuda, Jeana Piageta a Erika Eriksona.
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1.2.1 Sigmund Freud (1856 — 1939)’

Sigmund Freud patii mezi nejvyznamnéjsi predstavitele svétové psychologie a jeho
teorie a poznatky ovliviiuji psychologicka badani az do soucasné doby. Co se tyce
psychologie osobnosti, Freud chépal osobnost jako uzavieny systém, ktery pfipomina
ledovec. Ledovec proto, ze vrcholek, ktery 1ze vidét, predstavuje védomi, coz je ta ¢ast
osobnosti, kterou si jedinec uvédomuje. Naopak predvédomi je tvoieno zazitky a
zkuSenostmi, které cloveék zapomnél, ale miize si je kdykoli vybavit. Spodek ledovce pak tvori
nase nevédomi, které je plné prani a myslenek mimo nase védomi. Freud zavedl tfi pojmy —
id, které predstavuje zdkladni vrozenou slozku osobnosti a fidi se prakticky jen principem
slasti, ego, které se rozviji z ¢innosti id od rané¢ho détsky a jehoz ukolem je korekce id a
superego, které se jako slozka osobnosti rozviji naposledy a ptedstavuje néco jako vyssi
princip regulace chovani vedeny hodnotami a pozadavky spole¢nosti.

Samotny vyvoj osobnosti se tak podle Freuda déje v proménach vsech tii vrstev. Co se
tyce Freudovy vyvojové teorie, jedna se o pét dynamickych stadii, ktera navazuji vzajemné
jedno na druhé. VSechna stadia jsou ur¢ovana podle toho, jakym zpisobem jedinec dosahuje
slasti. Freudova teorie je dilezita zejména proto, Ze upozornila na dtlezitost ranych stadii
vyvoje, 1 détstvi predstavuje dilezité mezniky ve vyvoji lidské osobnosti.

P&t vyvojovych stadii Freuda:

1. Oralni stadium — slasti je v tomto obdobi pfijimani potravy, které se déje sdnim
a polykanim, proto oralni stadium. Orélni stadium odpovida ptiblizné
kojeneckému veku a postupné se s rustem zubii a rozvojem kousani dité
soustied’'uje na jinou slast.

2. Analni stadium — da se pfirovnat k batolecimu véku a je to obdobi, kdy dité
dosahuje slasti prostfednictvim vymeéSovani. To je spojeno s konecnikem a
jeho fungovanim. Stejné jako rust zubd, i postupné uceni ¢istoté a hygienickym
navyktm, ukoncuje i toto stadium.

3. Falické stadium — miZeme jej specifikovat jako predskolni v€k a dité v tomto
stadiu citi nejvetsi slast pii zkoumani své vlastni sexuality a genitalii. Slast
zaziva dit€ nejen zkoumanim své vlastni sexudlni fantazie, ale 1 genitalii jinych

déti. Dité se v tomto obdobi upne na rodice opacného pohlavi a vznika tak

" Viz VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie. Détstvi, dospélost, stdFi. 1. vydani. Praha: Portal,
2000. str. 36 — 38.
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znamy Oidiptv a Elektiin komplex, kdy rodi¢ stejného pohlavi pfedstavuje
hrozbu a ohroZeni.

4. Obdobi latence — neboli rany Skolni vék je obdobim, kdy dité po nastupu do
Skoly zaziva nastup povinnosti a prace spojenych se Skolni dochazkou. Typické
je proto snizeni sexualni aktivity, dit¢ se soustied’uje na jiné problémy.

5. Genitalni stadium — je totozné s obdobim dospivani. Znovu se rozviji zajem o
sexualitu a vztahy s opa¢nym pohlavim. Toto je zaroven zavére¢né vyvojové
stadium, nasleduje dospélost.

Na Freuda navazalo hned nékolik dalSich psychologii a jeho zakt, kteii jeho nazory
vykladaly po svém. Napiiklad Carl Gustav Jung kladl vétsi diraz na nevédomi, které
rozde€loval na kolektivni a individualni a vyvoj ¢loveéka rozd¢lil jen na obdobi détstvi a

dospivani.

1.2.2 Erik Erickson (1902 — 1994)®

Z psychoanalyzy do urcité miry vychazi ve své vyvojové teorii i dal$i znamy
psycholog Erik Erickson. Ale psychoanalyticky piistup mirné modifikuje, protoze se
nesoustfedi jen na abnormality ve vyvoji a prisuzuje vétsi miru vlivu sociokulturnim faktorim
ovliviiujicim vyvoj. Erickson navic chape psychologicky vyvoj jako celozivotni zaleZitost,
podle néj totiz nekonc¢i dosazenim dospélosti.

Ericksonova vyvojova teorie rozdéluje obdobi psychického vyvoje do osmi
jednotlivych stadii, kdy kazdé stadium je ur€ovéano podle toho, k jakému cily smétfuje, jaké
problémy jej provazi a podle toho, jaka feseni téchto problému nachéazi. Cilem kazdého stadia
je dosazeni urcité ctnosti.? Toto vie podle Ericksona utvaii osobnost a smétuje jeji vyvoj.
Prave vyteSeni urcitého problému, ktery svou zdvaznosti odpovidé urcitému stupni vyvoje,
muze podle Ericksona vést k dalsimu, bezproblémovému vyvoji osobnosti. Naopak, pokud by
se tento problém jedinci vyfesit nepodafilo, jeho vyvoj by mohl stagnovat.

1. Zakladni davéra proti zakladni nediivéie — obdobi od narozeni do prvniho roku
Zivota, zakladnim ukolem je vytvofeni si diivéry v tento svét, protoze divéra a
pocit bezpeci jsou pro dalsi psychicky vyvoj nezbytné (eliminuje uzkost,

rozviji otevienost a tim 1 socialni chovani). Prvni vztahy, jedné se zejména o

8 Viz VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie. Détstvi, dospélost, staFi. 1. vydani. Praha: Portél,
2000. str. 44 — 46.
®Viz DRAPELA, Victor J. Piehled teorii osobnosti. 1. vydani. Praha: Portal, 1997. str. 68.
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vztah ditéte a matky, vytvorené v tomto obdobi vyznamné ovliviuji dalsi
vyvoj. Ctnosti tohoto stadia je nad¢je.

Autonomie proti studu a pochybam — zahrnuje obdobi od 1 do 3 let Zivota
ditéte, jeho ctnosti je viile a hlavnim ukolem je osamostatiiovani a emancipace
ditéte. Dité si prostiednictvim uvédomovani si sebe sama osvojuje 1 pravidla
chovani a hranice svych moznosti. Objevuji se 1 prvni naznaky vile a divéry
V sebe sama a své schopnosti.

Iniciativa proti viné — odpovida véku 3 — 6 let a pro tento vek je dilezity dalsi
rozvoj vztahu s lidmi, ale 1 svych vlastnich pocitii. Prostiednictvim
spolecenského Zivota se dité uci sebevédomi a zacina citit pocit viny. Na rozdil
od predchoziho vyvojového stadia se dité¢ dokaze chovat podle norem i bez
vng&jsi kontroly. Ctnosti tohoto stadia je ticelnost.

Pri¢inlivost proti inferiorit¢ — toto obdobi trva od 6 — 12 let véku ditéte a dité

Vv tomto obdobi charakterizuje zejména touha po uplatnéni a prosazeni, kterého
chce dosahnout zejména svou snazivosti. Neuspéch v ném vyvolava negativni
pocity, zatimco uspéch radost, takze se rozviji svédomitost a touha po vlastnim
1 cizim uznani. To vSe velice uzce souvisi s nastupem ditéte do Skoly, protoze
pravé zde se uspéch, prosazeni a schopnosti ditéte poprvé naplno projevuji.
Tyto rané zkusenosti mohou pak ovlivnit vztah ditéte ke Skole i do budoucna.
Ctnosti tohoto obdobi je kompetence.

Identita proti konfuzi roli — rovné se obdobi dospivani a je ohrani¢eno vékem
12 a 20 let. Jedinec v tomto obdobi hleda sam sebe, vymezuje se proti ostatnim
a to Casto tak, Ze se stavi proti normam a pravidlim. Je to vlastné zptisob, jak
se osobnostné vyhranit a pfitom oddalit dospélost. Ctnosti tohoto obdobi je
vernost.

Intimita proti izolaci — obdobi nazyvané ranou dospélosti a zahrnujici veék 20 —
25 let je fazi, kdy jedinec, ktery uz urcil a identifikoval sam sebe, hleda
intimitu a sdileni s nékym druhym. Tato intimita je chapana i sexualné. Strach
z intimity v§ak mize vést az k izolaci. Ctnosti tohoto stadia je laska.
Generativita proti stagnaci — trva od 25 do 50 let a jedna se o dospélost. Tato
vyvojova faze sebou nese touhu néco vytvoftit, uplatnit se profesné ¢i

vV soukromém zivoté, umélecky, ziskat hmotné statky. Neuspéch a stagnace
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Vv této fazi se miize projevit tzv. krizi sttedniho veéku, protoze ne kazdy
V obdobi dospélosti dosdhne svych cili. Ctnosti v tomto stadiu je peCovani.

8. Ego integrita proti zoufalstvi — zahrnuje vék od cca 50 let vySe a je pro n¢j
typické vyrovnani se sebou a svym zivotem, pfijmuti jak sebe sama, tak okoli,
nalezeni smyslu Zivota. S tim souvisi ctnost této faze — moudrost. Nevyrovnani
se s tim, ze zivot je proZzit a nejde na ném nic zménit, mize vést az k zoufalstvi

a strachu ze smrti.

1.2.3 Jean Piaget (1896 — 1980)"°

Jean Piaget pfedpokladal, Ze vyvoj ditéte je zavisly nejen na genetickych
ptedpokladech, ale také na vlivu prostfedi. Ob¢ tyto slozky podle né&j plisobi ve vzijemné
interakci a spole¢né urcuji miru dosazené vyvojové urovné. Podle Piagetovy vyvojové teorie
jsou zakladem kognitivniho vyvoje jedince proces adaptace a organizace a z vyvojového
hlediska jsou pak dilezité procesy asimilace, akomodace a udrzeni, respektive znovudosazeni
rovnovahy.

Kognitivni vyvoj Piaget rozdélil do péti fazi, které jsou vzdy urceny specifickym
pfistupem k procesu poznavani:

1. Féze senzomotorické inteligence — zahrnuje obdobi od narozeni do 2 let zivota
ditéte a zahrnuje fazi raného rozvoje poznéavacich procest. V tomto obdobi
jsou dité a jeho poznani zavislé viceméné na smyslovém vnimani a
pohybovych moznostech a schopnosti manipulovat s pfedméty. TakZe i1 proces
poznani v tomto obdobi vychdzi z téchto zdrojl a dité je schopno pojmout
pouze to, co mize smysloveé vnimat a s ¢im mlze manipulovat.

2. Faze symbolického a pfedpojmového mysleni — tato faze trvd od 2 do 4 let a
dité v tomto obdobi dokaZe poznavat i véci, které pfimo nevnima a skutec¢nosti,
které ptimo neprovadi. Rozviji se vlastné jeho pfedstavivost a schopnosti
smyslového vnimani.

3. Faze nazorného, intuitivniho mysleni — je to obdobi piedskolni, trva od 4 do 7
let a pro déti a jejich poznavani je v této dobé¢ typicky egocentrismus a mala

flexibilita. Détské mysleni je v tomto obdobi jesté pfilis obraceno danou

%Viz VAGNEROVA, Marie. Vyvojovi psychologie. Détstvi, dospélost, stri. 1. vydani. Praha: Portal,
2000. str. 46 — 48.
17



podobu svéta, jehoz zmény jeste détska mysl nedokéze zcela pojmout a naopak
nemaji jesté zcela jasnou piedstavu o sobé samém.

4. Faze konkrétnich logickych operaci — tato faze zahrnuje rozmezi véku 7 az 11
let a je to obdobi nastupu ditéte do Skoly. Dité v této faze uz dokaze logicky a
symbolicky myslet, ale jeho kognitivni poznani je jesté stale pfili§ tésné vazano
na konkrétni zkuSenost a respektovani zakladnich zakont logiky. Symboly a
predstavy, které dit¢ dokaze v této faze pouzivat, jsou jesté vazany na jasné
dany obsabh.

5. Faze formalnich logickych operaci — navazuje pfimo na ptredchazejici fazi,
zacina tedy v 11 letech véku jedince a pro mysleni této faze je uz typicka vétsi
uvolnénost od vazanosti na konkrétni realitu. Jedinec uz dokaze pracovat a
pouzivat pojmy a symboly, které nejsou zavislé na konkrétni skutecnosti ¢i
problému, dospivajici jedinec uz dokaze ptemyslet v hypotetické a abstraktni
rovin¢. Dokéze tak operovat s pojmy, které nejsou zavislé na skute¢nosti,

dokonce i s témi, které neexistuji.

1.3 Komunikace

1.3.1 Pojem komunikace

,,Spolecensky Zijici lidé a socidlné Zijici Zivocichové spolu komunikuji, tj. sdéluji si
urcité informace, které jim usnadnuji orientaci v Zivotnim prostiedi a vzajemné interakce.
Fungovani spolecnosti, spolecenstvi a socialnich vztahu vitbec komunikace predpoklada. «dl
Pro ¢lovéka je typickou formou komunikace mluvend a psana fec, ale nelze opomijet ani
jednani, vyraz, gesta a rizné symboly systémil a signalii, jako tfeba matematické symboly
nebo signaly v doprave.

Komunikace slouzi v prvé fadé k dorozumivani se, proto je kazda komunikace
systémem vyznami urCitych znakd, ktery je obecné chapan a dekédovan. Dorozumivani mezi
lidmi prostfednictvim komunikace se déje na zakladé ptislusnosti k ur¢itému jazykovému
spoleCenstvi a k ur€ité kultufe. Pravé znalost jazyka a symbolu, které dana kultura (respektive

subkultura) pouziva, je zakladem vlastniho komunikovani.

I NAKONECNY, Milan. Encyklopedie obecné psychologie. 2. rozsitené vydani. Praha: Academia,
1995. str. 69.
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Pivodni komunikace tvari v tvar se béhem ¢asu zna¢n¢€ zmeénila a diky lidskym
vynaleztim jako jsou knihy, archivy, telefon, internet mohou souc¢asni lidé komunikovat jak
s minulosti, tak na velké vzdalenosti.

Vlastni komunikacni proces ma celkem tfi faze. V prvni fazi dochézi k zakdédovani
sdéleni do urcité formy tak, aby bylo srozumitelné. V dalsi fazi dochazi k predani informace
urcitym kanalem a v zavérecné fazi je informace dekddovana piijemcem. Komunikace je
komplexnim jevem, kdy vzajemné reakce komunikanta a komunikatora dale informace
uptesnuji a posunuji komunikaci dale.

RozliSujeme nékolik druhti komunikace, zpravidla podle toho, kolik je ucastnikti.
Zname tak komunikaci intrapersonalni (napt. mezi pocitacem a jeho uzivatelem),
interpersonalni (mezi dvéma nebo vice partnery) a masovou neboli hromadnou (napf. mezi

televizi a divakem, rozhlasem a posluchacem, tiskem a ¢tenafem).

1.3.2 Verbalni a nonverbalni komunikace

Lidské komunikace se uskutecniuje ve specifickych formach, které rozliSujeme dvé —
verbalni a nonverbalni.'? Verbalni komunikaci pfedstavuje psana a mluvena fec a ta se
postupné vyvijela z neverbalnich forem komunikace. Nejprve vznikla fe¢ mluvena, pozdéji az
psana, stejné tak i jedinec se nejprve osvojuje fe¢ mluvenou a az pozdgji fe¢ psanou. Red je
tvofena systémem znaki, kdy kazdy znak zastupuje v mysli ur¢ity jev. Znaky mohou
oznacovat i velice abstraktni véci, které jsou dokonce jen hypotetické nebo ¢asové vzdalené.
Verbalni formu feci, kterou uziva urcita spoleCenska skupina, nazyvame jazyk a ten taky
prochdzi a prosel urCitym vyvojem. Znalost jazyka je tak zakladnim ptedpokladem verbalni
komunikace mezi jedinci.

Sama verbalni komunikace je vS§ak v projevu ¢lovéka doplnéna o uZivani gest,
mimickym vyrazem nebo také emocnim tonem a situa¢nim vztahem. Tyto faktory nazyvame
metalingvistické a patfi sem intonace feci (vztekly, mazlivy, vemlouvavy ton), nonverbalni
pfidruZzené komponenty sdéleni (gesta, chovani, mimika) a situacni kontext (rizné vyznamy
slov pouzitych v riznych situacich). Celkem mlzeme rozlisit tfi funkce feci:

1. oznacovaci ¢i zobrazovaci (oznaCovani veci, jeva, vztah atd.)
2. vyrazova (vyjadiuje vnitini stavy a pocity jedince)

3. vybizeci (plsobi na druhého ¢loveka jako vyzva, apel).

2 NAKONECNY, Milan. Encyklopedie obecné psychologie. 2. rozsitené vydani. Praha: Academia,
1995. str. 283.
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Samotné slovni sdé€leni je v komunikaci doprovazeno vyrazem tvare, pohyby rukou a
celého téla. Tzv. nonverbalni komunikace zahrnuje gesta a jiné formy chovani sd€lujici
reakce na néco nebo néjaky umysl a obrazovou reprezentaci.

Nejvice asi na ¢loveéka plisobi vyraz tvaie neboli mimika, ktery je vSak mozné se
naucit a ovladat vili. Proto neni vyraz tvare vzdy a za vSech okolnosti vyrazem vnitinich
pociti a myslenek jedince. Soucasti mluvené feci jsou Casto i pohyby rukou (gestika), které
pusobi spise pro uptesnéni slovniho sdéleni. Gestika se zejména stava dulezitou pti
komunikaci v hlu¢ném prostiedi nebo s cizincem. Pantomimika, neboli drZeni téla a jeho
zmény, jsou také dulezitou soucasti komunikace, protoze drzeni té¢la miize mnoho o jedinci
napoveédeét. Soucasti nonverbalni komunikace mtize byt i vzdalenost jednoho ¢lovéka od

druhého. Pravé tento aspekt hovoti o tom, jaky maji ucastnici komunikace mezi sebou vztah.
1.4 Interakce a souvisejici pojmy

1.4.1 Interakce

Socialni interakce je nedilnou soucasti mezilidskych vztaht, da se fici, Ze
., ...vyjadruje celou Fadu socialnich motivii, ze vytvari ramec socialnich komunikaci a probiha
obvykle jako vzajemna vyména hodnot nebo —V konfliktnich vztazich — interpersonalni
agrese. “13 Interakce je tedy procesem, kdy jednotlivé strany rozvijeji fetéz akei a reakci
prostfednictvim vzdjemné stimulace a reakce. Existuji dokonce nazory, Ze nelze rozliSovat
komunikaci a interakci, Ze se jedna prakticky o stejné procesy.

Jednotlivé druhy socialni interakce rozliSujeme na zaklad¢ subjekti, které do interakce
vstupuji — interakce jedinec-jedinec (tzv. dyadicka), interakce mala skupina-jedinec a
interakce mala skupina-mala skupina. Interakce se daji rozdélit i podle toho, jakého jsou
obsahu, takze interakce miize byt tteba manzelska, rodinna ¢i pracovni apod.

Dulezitym ptedpokladem kazdé interakce jako pfedmétu studia psychologie je alespon
jednostranna socialni zavislost jedné osoby na druhé, jedince na socialni skupiné nebo jedné
skupiny na druhé. Interakce ma smysl jen jako vymeéna hodnot, kdyZ pod pojmem hodnota
chapeme jak materialni odménu, tak abstraktni pojmy (pochvalu, dobry pocit, radu atd.).
Interakce tak neni zaloZena jen na systému odmén a trestdl, ale na Sir§im zaklad¢ vymény

hodnot.

B NAKONECNY, Milan. Encyklopedie obecné psychologie. 2. rozsitené vydani. Praha: Academia,
1995. str. 324.
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Samoziejmée v prub¢hu interakce neni mozné, aby jeden subjekt pouze bral a druhy
jen daval. Musi byt zajisténa rovnovaha, ktera tak interakci udrzuje. Interpersonalni interakce
vSak nemusi probihat v naprosté rovnovaze, kazdy z partnerti miize chovani a jednani toho
druhého chépat jinak nebo jeden z partnert se mtize k druhému chovat podle jinych pravidel
apod. Ztrata rovnovahy interakce vede k jejimu napravovani a ke snaze 0 navraceni do
puvodniho stavu.

Rozlisuji se tii stranky interpersonéalniho chovani:

1. obsah (odmitani nebo pfijimani)
2. objekt (ja nebo druhy)
3. zpusob (emocionalni nebo socidln¢ formalni).

Socialni interakce ma i mnoho riznych charakteristik, jako tfeba komplementaritu,
duvérnost, spolupraci, soutéz, konfliktnost ¢i emocionalni ton.

Interakce mezi jedincem a jedincem (interakce interpersonalni, dyadicka) sebou nese
uréity omezeny pocet alternativ chovani, které maji pro partnery bud’ negativni nebo pozitivni
hodnotu, nebo jsou pro né bezvyznamné. Tato hodnota v§ak muze byt pro kazdého partnera
rozdilna. O interakci mezi jedinci a jeji trvalosti rozhoduje zejména zkuSenost.

Pojmy srovnavaci uroveil a srovnavaci alternativni troven urcuji, nakolik je dana
interakce perspektivni a pfijemna. Diky tomu, nakolik je dana interakce atraktivni z hlediska
srovnavani, rozhoduje se jedinec, zda v interakci pokracovat ¢i nikoli.

Dutvody, pro€ lidé vstupuji do nejriznéjsich interakci, jsou stejné rozmanité jako
lidska psychika a vychazeji jak z ontogenetickych, tak i fylogenetickych zakladu. Motivy
interakci tak mohou byt:

e nesocialni popudy (potieba jidla)

e zavislost, hledani pomoci, uznani, ochrany a vedeni od lidi z pozice sily a moci
o afiliace (potieba fyzické blizkosti)

e dominance (potieba vést druhé)

e sexus (potieba mit té€lesny styk a vztahy s osobami druhého pohlavi)

e agrese

e sebeocenéni a ego-identita.

Pro socialni interakci je dilezita socidlni percepce, kterd je jakymsi vlastnim obrazem
o druhém jedinci. Pfedpoklady, které o kazdém mame, zasadné ovliviiuji vlastni proces
interakce a jiz od pocatku jej determinuji. V ramci socialnich interakei pouZivaji jedinci

nejruznéjsi socidlni techniky, coZ jsou ,, ... ruzné zpiisoby chovani, jimiz by kontrolovali
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smysleni a jednani druhych osob tak, aby dosahli urcitych zameéru. ““ pro spravné vedeni
socidlni interakce je dllezita i socidlni kompetence, kterd vyjadiuje schopnost a zptisobilost
jedince vést a rozvijet interakci. V tomto ohledu se pouziva pojem socialni inteligence, ktery

vyjadiuje schopnost jedince fesit socidlni problémy.

1.4.2 Socialni vnimani

Vnimani je velice slozity pojem, ktery v sobé zahrnuje celou fadu procest s dil¢imi
funkcemi nezbytnymi pro orientaci a zZivot jedince v prostiedi. Vnimani 1ze charakterizovat
., ... Jako organizaci a interpretaci senzorickych informaci. Vnimani je proces, jehoz
vysledkem jsou viemy, které se mnohdy znacné lisi od neuplnych udajii zaznamenanych nasimi
smysly. “15 Z4sadni je v tomto procesu schopnost jedince interpretovat senzorické vjemy.

V soucasné dobé¢ je vnimani chapano a zkoumano ze dvou rtiznych pohledii — bud’
jako konstruktivni mentalni déj nebo jako proces stojici na zakladech tzv. ptimé percepce.

V prvnim ptipadé je vnimani proces, ktery je ovlivnény predchozimi zkusenostmi a dalSimi
kognitivnimi procesy. Druha moznost piedpoklada, Ze vnimani je na ptedchozich
zkuSenostech a u€eni prakticky nezavislé.

Socialni vnimani (socialni percepce) je pak vniméani, kterym vnimame ostatni lidi a
mezilidské vztahy. Socidlni percepce ,, ...vyjadruje socialni podminenost vnimani, ktera se
nevztahuje jen na vnimani socidlnich objektu, tedy lidi, ale na vnimani objektii vitbec. «16
socialni vnimani je zavislé na zkuSenostech, ale zaroven je ovlivnéno 1 aktudlni situaci.
Socialni vnimani je tak Casto velice subjektivné a emocionalné zabarveno, objektivni
skute¢nost je ucenim a pfedchozimi zkuSenostmi ovlivnéna a jeji vidéni zkresleno.

Nejvice napadné se socialni vnimani projevuje praveé pii vnimani ostatnich osob. Tzv.
interpersonalni percepce je zaméfena piimo na vnimani lidi jako socialnich bytosti."” Vnimani
osob se od vnimani objektl zna¢né 1isi, a to zejména v nékolika bodech:

e pii vytvareni dojmu o osobach se vyskytuji mnohem vétsi individudlni rozdily

e u vniméni osob ma velice dulezitou roli interpretace a interference

Y NAKONECNY, Milan. Encyklopedie obecné psychologie. 2. rozsifené vydani. Praha; Academia,
1995. str. 333.

> PLHAKOVA, Anna. Ucebnice obecné psychologie. 1. vydani. Praha: Academia, 2007. str. 129.

1 TRPISOVSKA, Dobromila. Kapitoly ze socidlni psychologie. Usti nad Labem: Univerzita J. E.
Purkyné, 2000. str. 79.

! Terminologie je v tomto ohledu nejednotna — n&ktefi autofi od sebe odlisuji socialni a interpersonalni
percepci, jini ji pokladaji prakticky za jedno a totéz.

22



e pii interpersonalni percepci dochazi k interakci

e vnimani osob se d&je postupné

e vnimani osob je mnohem mén¢ predvidatelné, protoze sama kazda osoba je
velice aktivnim objektem vnimani.

Vnimani druhych osob ma tfi zékladni komponenty:

1. atributivni slozka — vnimané osob¢ piisuzujeme urcité vnéjsi a vnitini aspekty

2. ocekavaci slozka — od vnimaného subjektu jsou automaticky a ¢asto
podvédomé vyzadovana néjaké ocekavani, casto jsou tato ocekavani zalozena
spiSe na nasich potiebach a ptféanich nez na skute¢nosti

3. afektivni sloZzka — emocionalni slozka ovliviiujici nase soudy o druhém jedinci.

1.4.3 Formovani dojmu

Formovani dojmu je proces, kterym si tvofime ptedstavy o jiném ¢lovéku. Formovani
dojmu je ovlivnéno hned nékolika faktory:

e casto uzivame implicitni teorie o osobnostnich rysech a o tom, které rysy se
vyskytuji soucasné

e vytvafime si vlastni osobni teorie o druhych (osobni konstrukty)

e je dulezité, jak ziskavame prvni informace 0 druhych lidech (prvni dojmy
mohou ovlivnit chovani)

e kategorizujeme druhé a pouzivame stereotypy pii posuzovani lidi.'®

Pt1 formovani prvniho dojmu se €asto stava, Ze jedinci na zékladé€ jednoho
povahového rysu ptisuzujeme automaticky i dalsi vlastnosti, které v§ak druhy jedinec viibec
nemusi mit. Prvni dojem a jeho tvofeni zna¢né ovliviiuje i fakt, ze nékteré vlastnosti a rysy
jsou ve své podstaté zaloZeny na nasi dosavadni zkuSenosti, takze nase teorie o druhych
mohou byt, a velice €asto jsou, naprosto odlisné od osobnich teorii jinych lidi.

Vytvatfeni dojmu zavisi tedy predev§im na naSich znalostech a zkuSenostech,
formovani dojmu o druhé osob¢ zavisi predev§im na vniméni. Aby doslo k vytvofeni
piiméfenych obrazii o druhém, je potieba dodrzet nekteré predpoklady:

e interpersonalni citlivost (senzitivita)
e dovednosti ziskané minulymi zkuSenostmi

e socidlni inteligence

8 Viz HAYESOVA, Nicky. Zdklady socidlni psychologie. 3. vydani. Praha: Portal, 2003. str. 69.
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e dobry vztah k sobé
e emocidlni stabilita
e schopnost udrzet si objektivitu a odstup od vnimaného
e dulezita je 1 osobnost vnimaného.
V samotném formovani dojmu o druhych se uplatiuji i dalsi procesy, které nase
nazory zna¢n¢ ovliviiuji. Napt. stereotypizace, ktera znamena, ze 1idé jsou klasifikovani podle
urcitych kritérii na zéklad¢ povrchnich charakteristik, jako mtze byt tfeba barva kaze ¢i

sexualni orientace.

1.4.4 Navazovani vazby

Citova vazba neboli attachment je termin oznacujici pfilnuti malého ditéte k matce a
dal$im blizkym osobam, ale v $ir$im slova smyslu attachment znamena pfilnuti obecné. lhned
po narozeni vznika mezi kojencem a primarni vztahovou osobou (coz je obvykle matka)
citové pouto, které je geneticky ukotvenym a motivacnim systémem zajiSt'ujicim preziti. Dité
V tomto obdobi vyhledava matku, citi se nesvé, kdyZ neni v jeji blizkosti, pocituje strach. Dité
je aktivnim ucastnikem této interakce, protoze je to ono, kdo vysila signdly a matinym
ukolem je tyto signdly interpretovat a adekvatné na né reagovat.

Prvni rok Zivota je tak pro dité velice diilezity, protoze v tomto obdobi si dité vytvari
jakysi zebticek vztahovych hodnot, kdy na prvni misto klade vétSinou matku (v jeji
nepfitomnosti otce) a kdy si dité praveé na zaklad€ své interakce s primarni pecujici osobou
vytvaii modely chovani. Tento model chovani se postupné stabilizuje a vytvari se tak
reprezentace vztahové vazby, ktera ptispiva k psychologické stabilité.

Vytvoteni si citové vazby kojence a matky ma za diisledek jakési emo¢ni zdzemi
ditéte, zdkladnu, ktera mu dovoluje vzdalit se od matky a jit zkoumat své okoli. Ukolem
matky je poskytnout ditéti dostateny prostor k exploraci, ale také urcit hranice tohoto
vzdalovani dle jeho véku a stupné vyvoje. I vyzkum a osamostatiiovani se d&je v rezii ditéte,
matka je spiSe kontrolorem a podporou.

Existuji Ctyfi typy citové vazby:

e jista citova vazba
e nejistd (uzkostnd) citova vazba vyhybava
e nejista citova vazba odmitava/ambivalentni

e dezorganizovana citova vazba.
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Rana citova vazba, kterou si dit¢ vytvari v nizkém veéku k matce (nebo jiné blizké
osob¢€) a zkuSenosti, které diky této vazbé ziskdva, se nemalou mérou projevuje i v dosp€lém
zivote jedince. U dospélych rozliSujeme citovou vazbu jistou, ustraSenou, zapletenou a
odmitavou. KdyZ ma jedinec zkusenosti s jistou citovou vazbou, v dospélosti dokaze nejen
vnimat vlastni hodnotu, ale také oc¢ekévat pozitivni reakce od druhych. Zapletena citova vazba
je charakterizovana pozitivnim hodnocenim druhych, ale slabym hodnocenim sebe sama.
Ustrasend citova vazba sebou nese vlastni podhodnoceni a o¢ekavani negativniho ptistupu od
druhych. Odmitava citova vazba pak znamend, Ze jedinec pozitivné vnima sam sebe, ale

druhé podhodnocuje a hodnoti negativné.

1.4.5 Piedsudek a stereotyp

Stereotypy a predsudky jsou zvlastni druhy postoji, které se do jisté miry vyznamovée
piekryvaji. ,, Predsudek je fixovany, predem zformovany postoj k néjakému objektu projevujici
se bez ohledu na individualitu nebo povahu tohoto objektu. “*° Lidé, ktefi trpi predsudky,
hodnoti ostatni podle pfedem stanoveného vzorce, neptipousti zddnou jinou moznost
hodnoceni a jeho hodnoceni je doptedu déno podle néjaké vlastnosti toho druhého.
Spolecenské predsudky jsou jakousi formou agrese zaméiené systematicky na uréitou
etnickou ¢i kulturni skupinu.

RozliSujeme pfedsudky negativni a pozitivni, kdy predmétem studia psychologie se
stavaji ty negativni. Pfedsudky jsou chapany jako projevy zakladnich lidskych puda
vedoucich k ochrang teritoria a pfibuzenskych svazk.

Stereotyp je postoj, ktery neni zaloZen na vlastni zkusenosti, stereotypy jsou piebirany
a udrzuji se v tradici. Stereotypy se daji definovat jako ,, ... minéni o tFidach individui, o
skupindch nebo objektech, ktera jsou jaksi predem dana jako sablonovité zpiisoby vnimani a
posuzovani toho, k cemu se vztahuji. «20 Stereotypy se daji rozd¢lit podle toho, na koho
sméfuji — heterostereotypy jsou zaméteny na cizi skupiny, na ty druhé, zatimco
autostereotypy se tykaji skupiny, k niZ jedinec pfislusi, jsou zaméteny na nas samotné.

Mnohé postoje maji charakter stereotyptl. Stereotyp ¢asto odrazi roli, kterou subjekt

zamysli prevzit vici objektu svého stereotypu.

¥viz HAYESOVA, Nicky. Zdklady socidlni psychologie. 3. vydani. Praha: Portal, 2003. str. 121.
2 NAKONECNY, Milan. Encyklopedie obecné psychologie. 2. rozsitené vydani. Praha: Academia,
1995. str. 223.
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1.5 Emoc¢ni a interpersonalni inteligence

Kromé IQ je definovano jesté nékolik dalsich druhti inteligence, které jsou pro zivot

¢loveka velice dulezité.

1.5.1 Emoc¢ni inteligence

Pojem emocni inteligence je veelku mlady (poprvé pouzit v roce 1990), presto vSak uz
dnes ziskal na vyznamu a vSeobecné se emocni inteligence povazuje za jednu
vychovy uz od nizkého véku déti. Emocni inteligence jako pojem oznacuje emocni vlastnosti,
které jsou dulezité pro dosazeni uspechu. Konkrétné se jedna o vciténi, vyjadifovani a chapani
pociti, ovladani ndlady, nezévislost, pfizplsobivost, oblibenost, schopnost feSeni
mezilidskych problém, vytrvalost, ptatelskost, laskavost a fictu. 2

Emocni inteligence, jak mize mylné z nazvu vyplyvat, vSak v zadsad€ viibec nesouvisi
S tim, jak je dité chytré, neboli jaké ma 1Q. Emocni inteligence naopak vypovida mnoho o
osobnostnich rysech ditéte, je na nich vlastn€ piimo zavisla. O tom, jestli je dit¢ oblibené ve
tride, jak jej vnimaji ostatni déti €1 dospéli, rozhoduje praveé jeho emocni inteligence. Proto se
stale vice prosazuje nazor, ze pravé emocni a socialni schopnosti jsou pro uspésny a
spokojeny zivot jedince mnohem dtilezitéjsi nez jeho 1Q. Podle mnoha studii jsou dokonce
lidé s vyssi emoc¢ni inteligenci uspésnéjsi jak v osobnim, tak pracovnim zivoté, nez lidé sice
s vy$$im IQ, ale niZ§i emo¢ni inteligenci.

Emocni inteligence je vlastné ,, ... schopnost presné si uvédomovat své emoce, zvladat
je tak, aby odpovidaly dané situaci, empaticky rozumét citum druhych lidi, dale schopnost
odkladat bezprostiedni odménu ¢i uspokojeni, vyuzivat emoce k podpore osobnostniho a
intelektudiniho riistu atd. “* Dilezité je si uvédomit, Ze zatimco IQ je ve své podstaté
zaloZeno na dédi¢nosti, emocni inteligenci je moZzno jedince naucit a pokud se rodice dokazou
na tuto problematiku soustfedit od ran¢ho véku ditéte, je mozné jedince s vysokou emo¢ni
inteligenci vychovat.

Emocni inteligence se rozviji v pribéhu Zivota, ale da se fici, ze dospé&ly ¢lovek by mél
byt schopny zvladat své emoce, mél by byt schopen orientovat se ve svych pocitech a dale své

emocni schopnosti rozvijet.

21 iz SHAPIRO, Lawrence E. Emocni inteligence ditéte a jeji rozvoj. 1. vydani. Praha: Portal, 1998.
str. 14.
2 PLHAKOVA, Anna. Ucebnice obecné psychologie. 1. vydani. Praha: Academia, 2007. str. 430.
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1.5.2 Interpersonalni/socialni inteligence

Stejné jako emocni inteligence, i socialni inteligence, ktera je jakousi socialni
obratnosti vyuzivanou pii socialnich interakcich, je prakticky nezavisla na standardné
méteném 1Q. Presto vSak nemiize byt uroven socidlni inteligence zasadné odlisna od celkové
urovné rozumovych zdatnosti, protoze socidlni inteligence souvisi se schopnosti adekvatné
uvazovat a ucit se. Socialni inteligence predstavuje specifické zptsobilosti fesit ucelné rizné
socialni problémy. Socialni inteligence je rizného charakteru a druhii — napf. ucitel, prodavac
¢1 manazer maji jinou socialni inteligenci.

Socialni inteligence velice uzce souvisi s osobnostnimi vlastnostmi a neni dilezité jen
to, jaké urovné socialni inteligence dosahneme, ale také to, jaka je jeji struktura. V ramci
socialni inteligence miizeme rozliSovat socialni zdatnost (komplex urcitych, nekognitivnich a
socialn¢ zaméienych osobnostnich vlastnosti a tendenci) a socialné-kognitivni schopnosti
(kompetence umoznujici orientaci v socidlni oblasti Casto zahrnujici osobné vyznamné déni).

Socialni inteligence se projevuje jako soubor schopnosti a dovednosti, mezi které patii
zejména socialni percepce a porozumeéni, socialni pamét, vhled a otevienost novym
zkuSenostem. Zaroven vSak socidlni inteligence vyzaduje, aby jedinec ve svém jednani
prokazal, ze je schopen zvladat urcité situace, jednat s lidmi, pfijatelnym zptisobem na n¢
reagovat, ovladat svoje projevy podle potieby aktualniho kontextu.

Socialni inteligenci lze rozlisit podobné jako rozumové schopnosti na dva druhy:

e fluidni (vrozenou) — je dana spiSe dispozicné, projevuje se flexibilitou,
vnimavosti, schopnosti adekvatné reagovat na nové a nejednoznacné socialni
situace a pruznosti

e krystalickou (zkusenostni) — jedna se o komplex nau¢enych, deklarativnich i

proceduralnich znalosti a dovednosti.

1.5.3 Socialni dovednosti d&ti*®

Dovednost je ,, ... ucenim ziskand dispozice ke spravnému, rychlému a uspornému
vykonavani urcitych cinnosti vhodnou metodou. V psychologii uceni jsou dovednosti
nejcastéji deleny na dovednosti intelektové, senzomotoricke a motoricke. “?4 Dovednosti

mohou byt sice do jisté miry ur¢eny dédicnosti, ale hlavné je ziskavame béhem Zivota

2 L . . .y o , . S, N " v s
3 Neni jasné specifikovano, co piesné je emocni schopnosti a co uz socialni, takze se ¢asto pouziva
souhrnné oznaceni emoc¢né-socialni dovednosti.

* HARTL, Pavel. Psychologicky slovnik. 1. vydani. Praha: Budka, 1993. str. 121.
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ucenim, déti pak hrou. Socialnimi dovednostmi pak myslime ty, které se uplatfiuji v procesech
S druhymi.
Dité¢ a mladez by mély béhem svého vyvoje ovladat schopnost vytvaret osobni vztahy
a navazovat pratelstvi, schopnost rozebirat a chapat struktury spole¢enskych vztaha,
schopnost organizovat skupiny a schopnost nachazet feSeni sporu. Déti tyto schopnosti
samoziejme¢ nemaji sami od sebe, nerodi se s nimi. Naopak je potieba je od mala témto
schopnostem ucit a vychovéavat je k socialnim dovednostem. Socialni dovednosti je tieba ucit
umeéni vyslechnout druhé.
1. Sebeuvédomovani — jedna se o schopnost uvédomovat si své emoce a poznavat
je, vznika uz v raném détstvi, kdy si dit€¢ uvédomuje rozdil mezi sebou samym
a svym okolim.
2. Sebeovladani — je to schopnost ovladat své emoce, zvladat je a kontrolovat tak,
abychom byli schopni chovat se pfiméiené okolnostem.
3. Motivace — souhrn dovednosti usmériiujici nase chovani a pomahajici
v dosahovani naSich cilt.
4. Empatie — vciténi — schopnost vcitit se do pocitil a jednani druhého, vciténi
patii k zakladnim emo¢né-socidlnim dovednostem.
Déti se postupné vsem témto dovednostem uci a je tfeba, aby na jejich rozvijeni
pracovali zejména rodice, protoze déti nejsou schopny slozité emocné-socialni dovednosti

pochytit samy.

1.5.4 Navazovani piatelstvi

Od narozeni je dité vychovavano vyhradné v socidlnim prostfedi své rodiny a jsou to
prave rodinné vztahy, co urcuje jeho budouci schopnost navazovani vztahli i mimo tento
okruh. Na pocatku batoleciho v€ku se déti navzajem chapou jako hracky, ale postupné zacina
byt hra s vrstevniky pro dité stale vice atraktivni.

Viazanost na rodinu se pak mnohem vyraznéji uvoliiuje v pfedSkolnim veéku, kdy se
dité vice orientuje na vztahy mimo rodinu a za¢in byt i vice nezavislé na dospélych. V tomto
ohledu je pravé vyznamnym nastup do matetské Skoly, kterd ma pro dité specificky
socializatni vyznam. Interakce s vrstevniky vyzaduje od ditéte nové socidlni dovednosti, jako
je porozumét druhym a ovladat své vlastni projevy.

Vrstevnicka skupina cizich déti predstavuje pro dité symetricky vztah, ktery je zaloZzen

na rovnosti mezi vS§emi zucastnénymi. Praveé v predskolnim véku tak vznikaji zaklady
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pratelstvi a vznikaji prvni kamaradské vztahy. Kamaradstvi je ,, ...duveérny reciprocni pozitivni

““

vztah mezi dvéma détmi. “*® Kamarada si dit& vybird samo, ale vét§inou se jedna o situacni
vztah. Pfesto maji tato rand kamaradstvi pro dit¢ a jeho rozvoj znacny vyznam. Pravé diky
kamaradstvi se dit¢ uci nebyt tak sobecké a egocentrické a poméha pfi rozvoji pozitivnich
socialnich vztaht. Pravé schopnost navazat pratelstvi je pro dité predskolniho véku vstup do

vyssiho stupné socializa¢niho vyvoje.

1.5.5 Socialni inkluze a exkluze

Sociélni exkluze se projevuje snad ve vSech spolecnostech bez rozdilu ¢asového ¢i
prostorového zatazeni. Vylu¢ovani a odsouvani urcitych osob ¢i skupin osob na okraj
spole¢nosti nebo mimo ni (exkluze) je jakymsi mechanismem socidlni kontroly. Dnes vSak
vylucovani ze spolecnosti chdpeme jako ohrozeni integrity a socialni koheze dané spolecnosti.
Socialni vylouceni byvéa zpravidla disledkem chudoby, ale podileji se na ném i jiné faktory,
jako tfeba diskriminace, nizké vzdélani ¢i Spatné zivotni podminky.

Socialni inkluze neboli socialni za¢lefiovani neni pfimym protikladem exkluze, ale oba
pojmy od sebe nelze oddélovat. Cilem socialniho zac¢lefiovani je prekonat socialni exkluzi,
ktera vétSinou vznika jako disledek pochybeni nékteré slozky spolec¢nosti. Inkluze a
inkluzivni politika se v§ak nezamétuje pouze na jeden aspekt, ale chape socidlni zaclenovani
jako celek. Pochybeni a diskriminace v jednom bod¢ totiz zptsobuje oslabeni v ostatnich
slozkéch zivota.

V dnesni dobé je politika zaclenovani velice vyznamnou soucasti politiky jednotlivych

statll i nadnarodnich celkd, jako je napt. EU.

2 VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie. Détstvi, dospélost, stari. 1. vydani. Praha: Portal,
2000. str. 215.
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2 METODOLOGICKA CAST

2.1 Kvalitativni vyzkum

V obecném slova smyslu mizeme kvalitativni vyzkum chépat jako jakykoli vyzkum,
ktery nepodléha dalsimu statistickému zpracovani ziskanych dat a informaci. Tedy
kvalitativni vyzkum nevyuziva ke svému vystupu dané statistické kvantifika¢ni postupy.

Jedna se tedy o takovy vyzkum, ktery se zaméiuje a hloubkové analyzuje rozmanité
oblasti lidskych ptibéht, lidskych motivili, postoji a hodnot, ¢i lidskych vztahti. Kvalitativni
vyzkum se mimo jedince zaméfuje i na spoleCenska hnuti ¢i organizace, kdy ke svym
vystupiim uziva kvantitativni ukazatele a jejich nasledné zhodnoceni. Poté se jedna o tzv.
kvalitativni analyzu dat.

V kvalitativnim vyzkumu se jedna o shromazd'ovdni dat a informaci, které jsou
ziskdvany a nasledné v ziskanych datech jsou hledany podstatné informace a dochazi k
interpretaci. %°

Kvalitativni vyzkum zahrnuje popis a interpretaci socidlnich nebo individudlnich
lidskych problémti a jeho podstatou je vytvofeni komplexniho, holistického obrazu
zkoumaného problému.?’

V ramci kvalitativni metodiky vyzkumu se tedy jednd o nematematicky postup, kdy je
realizovana analyza 0daji a informaci, které jsou ziskavany nejcastéji prostiednictvim
rozhovoru, pozorovani, sekundéarni analyzou dat, tj. studiem prament a monografickych praci
rozmanitého a velmi Sirokého spektra védnich obort. 28

Dutiraz v kvalitativnim vyzkumu je kladen piedev$im na zpiisob, jakym lid¢ interpretuji
jevy pochazejici ze socialniho svéta a svoji vlastni zkuSenost. Vychazi se z empirickych dat,
kter¢ maji podobu textl, jedna se o tedy o mékka data, ktera jsou ziskana hloubkovym
rozhovorem, nestrukturovanym pozorovanim a také studiem dokumentii. Tento proces ma

vést k ziskani podrobnych informaci, které zachycuji slozitost situaci kazdodenniho dne

lidského zivota a uskutecnuji se v ptirozenych podminkéch.

% SOMR, M. Zdkladni metody vyzkumu. 1. vydani. Ceské Bud&jovice: Jiho¢eska univerzita, 2007. s. 31.
ISBN neuvedeno.

2" HENDL, J. Uvod do kvalitativniho vyzkumu. 1. vydani. Praha: Karolinum, 1997. 243 s. ISBN 80-
7184-549-3.
%8 SOMR, M. Zikladni metody vyzkumu. 1. vydani. Ceské Bud&jovice: JihoGeska univerzita, 2007. s.

32-33. ISBN neuvedeno.
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Ziskana data se nasledn¢ analyzuji kvalitativnimi metodami, které jsou schopné

zohlednovat jejich tvar a predevsim jejich piivod.

2.1.1 Strategie zakotvené teorie

Metoda zakotvené teorie predstavuje metodu analyzy kvalitativnich dat. Jednd se o
integraci kvalitativnich dat, které jsou ziskany prostfednictvim raznych vyzkumnych metod a
jejich naslednou analyzou, ktera sméfuje k uplatnéni této teorie v praxi. Krealizaci tzv.
zakotvené teorie se uziva riizné urovné kdédovani a postupného piechodu z deskriptivni roviny
do roviny, kdy je hledano a nalézano to, co je ukryto za pouhym popisem konkrétného jevu ¢i
situace.”

Zakotvend teorie byva casto charakterizovan jako komplex systematickych
induktivnich postupli, které jsou nutné pro moznost vedeni a realizace kvalitativniho
vyzkumného Setfeni. Jedna se tedy teorii, kterd je induktivné odvozend od zkouméani
konkrétniho jevu, ktery nasledné reprezentuje. To tedy znamend, Ze je nejen odhalena, a
vytvorena ¢i ovéfena prostfednictvim systematického shromazd’ovani dat o zkoumaném jevu,
ale pfedevSim se jednd o analyzu ziskanych dat a informaci. Z tohoto dvodu se
shromazd’ovani Gdaji a dat o zkoumaném jevu, jejich analyza a naslednd teorie vzajemné

o PR S 1
doplituji a vytvateji vzajemns provazany komplex.*

Pii pouziti zakotvené teorie se nezacina piimo samotnou teorii, kterou bychom
podrobili naslednému ovéfovani, ale zaCiname oblasti, kterou zkoumdme a cekame, co se
zajimavého a podstatného se o vyzkumném problému ,,vynofi. 32

V mnohych soucasnych vyzkumech se metoda zakotvené teorie pouziva nejen
Vv Iékatském a zdravotnickém prostredi, ale také v oblasti napt. problematiky doméaciho nasili,

nebo ve vyzkumnych Setteni, které velmi uzce souviseji s chovani a jednanim déti nebo také

2 Www.uth.cz [online]. Co je dillezité v&dét o kvalitativnim vyzkumu?. 2008-2013 [cit. 2013-06-20].
Dostupné z: www.utb.cz/file/35581 1 1.

%0 Http://lucienne.cz [online]. Zakotvena teorie — Grounded theory. 2009 [cit. 2013-06-20]. Dostupné z:
http://lucienne.cz/2009/01/09/757211-zakotvena-teorie-grounded-theory/.

31 DISMAN,M. Jak se vyrdbi sociologickd znalost. 3. vydani. Praha: Nakladatelstvi Karolinum, 2002,
374 s. ISBN 80 — 246 — 0139 — 7.

%2 Http://lucienne.cz [online]. Zakotvena teorie — Grounded theory. 2009 [cit. 2013-06-20]. Dostupné z:
http://lucienne.cz/2009/01/09/757211-zakotvena-teorie-grounded-theory/.
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s problematikou gender. Metodika zakotvené teorie se také velmi Casto uziva v oblasti ustni
historie, nebot’ velké mnozstvi vyzkumnych studiich je zapoc€ato narativnim rozhovorem.

Dle mnohych autorti je metoda zakotvené teorie velmi dobrou a kvalitni védou a tedy
splnuje pozadavky, které jsou kladeny na metodu védeckého vyzkumu, tj. napt. validita,
standardizace, objektivizace, tvorba norem, reliabilita a také soulad mezi teorii a

- . 33
pozorovanim, reprodukovatelnost, kriti¢nost apod.

Mezi zékladni prvky zakotvené teorie patii nasledujici:
e Koncepty,
o Kategorie,
e Propozice, tj. tvrzeni.

Koncepty predstavuji urcité teoretické pojmy, které jsou primarni jednotkou analyzy,
nebot’ teorie sama o sob¢ se navrhuje za pomoci tzv. konceptualizace dat a nepochazi pfimo
ze samotnych dat.

Z konceptti nasledné vychazi kategorie, které jsou mnohem abstraktnéj$i nez
koncepty.

Poslednim prvkem jsou propozice, které se uzivaji k formulaci zobecnénych vztaht

mezi kategoriemi a koncepty. Propozice také obsahuji konceptualni vztahy. **

2.2 Kodovani

Koédovani znamend, Ze tzv. prvotni data pfevadime do vyznamovych jednotek a
nasledné jsou témto jednotkdm ptifazovany konkrétni ndzvy. Jsou zndmy tfi druhy kédovani,
atotzv.:

e Oteviené kodovani prestavuje situaci, kdy jsou informace rozebirdny z celkli na ¢asti,
poté analyzovany a dale rozd€lovany do pfisluSnych kategorii dle vzdjemné
podobnosti.

e Axidlni kédovani velmi Casto navazuje na oteviené kodovani. ZjiSténd data a
informace, jsou ddvana dohromady, ale dle novych zjisténi a jsou tak vytvafeny nové

podkategorie.

% HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005. s. 25-26. ISBN 80-
7367-040-2.

3 Http://lucienne.cz [online]. Zakotvena teorie — Grounded theory. 2009 [cit. 2013-06-20]. Dostupné z:
http://lucienne.cz/2009/01/09/757211-zakotvena-teorie-grounded-theory/.
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e Selektivni kddovani predstavuje finalni ¢ast, kdy si volime pouze hlavni kategorii, a

ostatni podkategorie se k této centralni kategorii né¢jakym zptisobem poji. %

Hranice mezi t€émito druhy metod kédovani nejsou ostré a byly vytvoreny uméle, pro
potieby vyzkumnych Setfeni. V praktické ¢innosti se velmi Casto stava, ze vyzkumnik pouziva

vice typti kodovani a plynule mezi nimi pfechazi, podle toho jak je to pro né¢ho vyhovujici. %

2.2.1 Zasady pro kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum se realizuje nejCastéji jako intenzivni a dlouhy kontakt s terénem
nebo zivotni situaci. Tyto situace jsou velmi Casto banalni, tykajici se zivota jednotlivce nebo
konkrétni socidlni skupiny.

Zasady pro kvalitativni vyzkumné Setien:

e Otevrenost,

e Subjektivita,

e Procesualnost,

e Reflexivita,

e Zamcéfeni se na konkrétni ptipad,
e Historicita a kontextualnost,

Problematizace a determinovanosti. 3’

2.3 Metody kvalitativniho vyzkumu

Mezi metody kvalitativniho vyzkumu zatazujeme rozhovor a pozorovani. Kvalitativni
vyzkum ndm pomuze porozumét strategiim navazovani vztahii a odmitani druhych.

Diky pozorovani jsem mohla zjistovat divody, pro¢ déti druhé odmitaji a naopak
S nimi navazuji ptatelstvi. Dale jsem provadéla s détmi polostrukturovany rozhovor, kdy jsem

jim kladla dané otazky a ziskavala tak nové informace pro moji praci.

% HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005. s. 36-37.1SBN 80-
7367-040-2.

% HENDL, J. Uvod do kvalitativniho vyzkumu. 1. vydani. Praha: Karolinum, 1997. 243 s. ISBN 80-
7184-549-3.

" HENDL, J. Uvod do kvalitativniho vyzkumu. 1. vydani. Praha: Karolinum, 1997. 243 s. ISBN 80-
7184-549-3.

33



2.3.1 Rozhovor, dotazovani

Jednu z metod sbéru dat v empirickém vyzkumu piedstavuje rozhovor, dotazovani
neboli vypravéni, tedy kladeni otazek lidem nebo ziskavani jejich odpovédi a nazorti na
konkrétni stimul a zaznamenavani téchto ziskanych informaci.

Dotazovani zahrnuje obecné rizné druhy rozhovort a pouzivani Skal a testovych
metod. Tyto metody je mozné pouzivat zcela individualné nebo v kombinaci s dalSimi
metodami, napf. participantni pozorovani je mozné doplnit strukturovanym rozhovorem, kdy

hlavnim cilem je ovéfeni nebo ziskani dalSich informaci.

Obliba pouzivani strukturovaného rozhovoru je ve volnosti respondenta utvaret
odpovédi, kdy je mozné napt.:
e Respondenta piezkouset a zjistit, zda porozumél kladenym otdzkam,
e Docilit, aby respondent mohl prezentovat své zcela subjektivni pohledy a
nazory,
e Docilit, aby respondent mohl samostatné navrhovat mozné vztahy a kognitivni
struktury,
e Tématizovat konkrétni podminky tykajici se osobni situace respondenta.
Nevyhody dotazovani jsou nej€astéji v tom, Ze odpovédi respondenta mohou byt
prehnané, zkreslené a nadhodnocené ¢i podhodnocené, dale velmi casto existuje rozdil mezi
tim, co lid¢ fikaji a co skute¢né d¢€laji, a napt., ze subjekt nechépe kontext, ve kterém vznika;ji

otazky vyzkumnika a chybné si je interpretuje a tudiz i chybné odpovida.

2.3.2 Pozorovani

Hendl uvadi, Ze: ,, akce a chovani lidi jsou cilem prakticky kazdého zkoumani, které se
tyka jedince nebo skupin .

Existuji rizné zptisoby vyuzivani metody pozorovani. Tato metoda piedstavuje snahu
zjistit, co se skutecn€ déje a co je pri¢inou konkrétniho chovani a jednani jedince. V rdmci
kvalitativniho Setfeni-pozorovani je mozné realizovat nasledujici typy pozorovani:

e Skryté pozorovani X oteviené pozorovani,
e Pozorovani s ucasti X pozorovani bez casti,
e Systematické pozorovani X nesystematické pozorovani

e Pozorovani v umélé¢ situaci X pozorovani v pfirozeném prostiedi jedince,

e Pozorovani sama sebe X pozorovani druhého ¢lovéka.
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3 PRAKTICKA CAST

3.1 Uvod

Jelikoz nejsem zaméstnana jako ucitelka v matei'ské Skole, vybrala jsem si Skolku,
kam jsem chodila na praxi. Od zaii 2012 navstévuji Skolku kazdé dva dny v tydnu a od
listopadu jsem zacala ucit déti anglicky jazyk. Tato soukroma, heterogenni Montessori skolka,
se nachazi v malé vesnici Dubovice a je ur¢ena pro déti od 2 — 6let. Navstévuji ji déti z okoli a
nékteré déti vozi rodi¢e z Pelhfimova. Divodem je jak Montessori program, tak i prostiedi,
kde se MS nachazi. V Montessori $kolce je sttedem zajmu dité. Détem umozZiiujeme
svobodnou volbu ¢innosti, samostatnost a vnimame déti jako rovnocenné partnery, které

respektujeme.

3.2 Realizace vyzkumu

V mé bakaléiské praci jsem dlouhodobé¢ pozorovala déti z heterogenni tiidy.
K vyzkumu jsem si vybrala 7 déti, které maji celodenni dochazku. Chovani déti jsem
diisledné pozorovala od zafi 2012 az do konce kvétna, kde jsem si v§imala postupného
navazovani vztahu.
S détmi jsem uskutecnila rozhovor, kde jsem se tdzala na tyto, pfedem stanovené,
otazky.
e MaS ve Skolce n&jakého kamarada/kamaradku?
e S ¢im sinejradéji s tim kamaradem/kamaradkou hrajes?
e Je ve Skolce nékdo, kdo té zlobi?

e Jsirad, ze s tebou chodi do Skolky, nebo ji/ho tady nechces? Proc¢?

3.3 Komunikace a navazovani vztahu v jednotlivych mésicich

3.3.1 ZARI

Prvni den do MS piisli rodie s détmi. Déti si sebe nev§imaly, pouze objevovaly a
prozkoumavaly hracky po tid€. Ze zacatku $lo o tzv. autistické chovani. Kdyz se chtély na
néco zeptat, Sly za pani ucitelkou. Druhy den uz rodice vétsinou odchazeli, ale pokud déti
nesouhlasily, rodice zistali. Postupné jsme se s détmi seznamovaly. Jelikoz prvni tyden

chodily skoro vSechny déti, bylo pro né t€Zké si zapamatovat jména ostatnich. Proto, kdyz si
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dévcata chtéla hrat v kuchynice, chodila za pani ucitelkou a ptala se, zda si tam mohou hrat

s ostatnimi. Kazdy den po svacing jsme si sedli do kruhu a opakovali jsme si jména déti a to
hrou — Koho vedle sebe chces. Déti mély tak moznost vybéru kamarada, vedle kterého chtély
sedét. Prvni mésic byly déti docela vyplasené a hraly si samy. Pokud se nékdo odvazil a chté¢l
si hrat s jinym ditétem, byl okamzité odmitnut. To proto, Ze déti jsou vétSinou jedinacci nebo
chtély vyzkouset vSechny funkce hracky. Musely jsme tedy détem vysvétlit, ze hracky jsou ve
tiid€ pro vSechny déti. Pokud si dité dohraje s hrac¢kou, poté ji pj¢i kamaradovi, nebo mohou
sily spojit. Déti mély své oblibené hracky. Nikomu je ptij¢ovat nechtély a reakci byl plac,
nebo nepiiméeiené chovani. Hracka se pro né stala tzv. prechodovym objektem, kdy ma pro
dité zvlastni vyznam. Déti, chodici na 5 dni vétSinou cely tyden proplakaly a komunikace
nebyla skoro zadna. Pouze vysvétlovani, Zze maminky je tu nenechaji a za chvili si je

vyzvednou.

3.3.2 RIJEN

Rijen jsme zahajili vysvétlenim, co je diskusni a komunitni kruh. P¥i komunitnim
kruhu jsme si posilali po ur¢eném sméru kastan. Kazdy, kdo mél kastan u sebe, mohl cokoliv
fict. VétsSinou déti povidaly, co délaly o vikendu, Ze je dnes navstivi teta atd. Zapojovala se
pouze polovina déti. Pokracovali jsme hrou: Koho chces vedle sebe. Déti uz si pamatovaly
jména déti, vedle kterych si hraly na koberci, a zacala se tvofit mala kamaradstvi. Skupinky
byly kolem 2-3 déti. Déti si vytvaii pomoci podlozek, které jsou srolované v kosiku svoji
pracovni plochu, kde si hraji a misto je pouze jejich. Pokud pfijde jiné dité, zepta se, zda mize
na pracovni plochu za nim. Kdyz tazané dité pfijme, hraji si spole¢n¢. Pokud ne, vétSinou si
dit€ vytvori svoji pracovni plochu. Pomalu ptestavalo ptani se pani ucitelky, jak se kdo
jmenuje a jestli si s ostatnimi mize hrat. Pani ucitelka byla pro déti tzv. ,,pfistavem bezpe¢i‘.
Déti si pii rannich hrach pomalu zacaly tvofit skupinky. Dé&ti si spolu moc nepovidaly, ale
zacCinaly si hrat s jednou hrackou. Také jsme si poveédéli, co to znamena byt kamarad a déti uz
samy vymyslely, jak se kamaradi k sobé chovaji. Odpovidaly, Ze kamaradi si neubliZuji, maji

se radi apod. Rekli jsme si, Ze sem patfi i ptijéovani si hracky a spole&né hrani s ni.

3.3.3 LISTOPAD
Déti uz se znaji jmény. Dokonce se i ptaji, kdy uz ptijdou jejich kamaradi na hrani.
Spole¢né hry se rozvinuly. Déti mezi sebou komunikuji bez zédbran. Zde se zacinaji objevovat

dominantni role typu ,,Ja to tak chci, a tak to bude.* Bud’ se ostatni pfizptisobi, nebo si najdou
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jinou hru. Mladsi déti i déti, které do $kolky nechodi pravidelné, se pfizptuisobuji a radi se
nechavaji vést. Ostatni déti bez feci odejdou a najdou si jinou aktivitu.

Déti se naucily na sebe zalovat, a proto jsme si opét museli popovidat o tom, co je
zalovani a zda se hodi do takové party, jako jsme my. Déti si vyzaduji mnoho pozornosti a
upoutavaji ji na sebe vS§emi zpusoby.

U divky, kterd je zavisla na matce a méa mladsi sestru na kterou zarli, zacala opét
plakat a styskalo se ji po matce. Jde zde 0 separacni vizkost™, kdy dit& $patné snasi odloudeni
od matky. Kamaradi se s jednim klou¢kem, ale jinak je stale u pani ucitelky, ke kter¢ si
vytvoftila zvlastni osobni vztah a potfad néco vypravi. Pokud se pani ucitelka vzdali, za¢ne
plakat a obcCas se ptidaji i ostatni déti. Tato divka je velice Sikovna, ale nechce se s nikym
kamaradit. Mezi divkami zacal boj o ptizen pani ucitelky. Samy si hracku nevyberou, stoji a

koukaji u stolecku pani ucitelky.

3.3.4 PROSINEC

Déti mezi sebou komunikuji spontdnné. Vytvareji se skupinky o 2-4 détech. Stéle jsou
skupinky rozdéleny na chlapce a dévéata. Vedou mezi sebou rozhovory o tom, co a jak
postavit. U déti pozoruji, jak néktefi ostatni vedou a jini pfihlizeji. Projevuji se tak dominantni
role a role pozorovatelii. Déti v roli pozorovatelil se radi ptizptsobi. VétSinou jde o mladsi
déti, které si zatim zabavu neumi vymyslet. Nekteré déti pokroc€ily ve vyvoji, jini ziistaly stat
a obcas placou, ackoliv K tomu nemaji zadny vaznéjsi divod. Nechté&ji si hrat s jinymi a spise
provokuji. Snazi se tak na sebe upoutat pozornost a plac predstavuje dulezity zptisob
komunikace, nebo G¢inny nastroj jak pozornost ziskat. Hracky si po sob¢ vétsina déti uklizi a

tém ostatnim tyto déti pomahaji.

3.3.5 LEDEN

Nekteré déti se po Vanocich vice rozmluvily a udélaly pokroky v sebeobsluze a
v&domostech. N&které zistaly na stejné trovni, u jinych se objevila enuréza *a u jednoho
ditéte i enkopréza4°. V poloving ledna uz déti mezi sebou komunikuji bez zdbran a dokonce se
tvofi skupinky smisené. Do tiidy pfiSly dvé nové déti. Kloucek, ktery navstévoval jinou
matetskou Skolku a divka, ktera byla pouze doma s matkou. Pro obé déti tedy bylo prostiedi
nové. Chlapec rano ttidu prochézel a po svacin€ si Sel hrat s kluky, které vidél poprvé.

Perfektné s nimi komunikoval, hral si a nabizel pomoc. Jeho chovani mé velice ptekvapilo.

%8 Separaéni tizkost - Vagnerovéa 2000 str. 86
%9 Enuréza - pomocovani se ve dne nebo v noci
“Enkopréza - neudrzeni stolice
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Ptisel z klasické méstské Skolky, kde bylo spousty hracek (aut, vlacku, letadel), do ttidy, kde
jsou piedevsim montessori pomucky, a i tak se do hry zapojil. Divka se cely den drzela pani
ucitelky a plakala, kdykoliv se pfeslo od jedné ¢innosti k druhé. Uklidnovaly jsme ji,
utéSovaly a vénovaly se ji. Poté si dité vytvofilo citovou vazbu k pani ucitelce, jako nahradu
za rodice. Nejlépe si déti popovidaji po odpoledni svacing, kdy si uz Gpln€ samy vymysli hry,
které si hraji. Nejlepsi ¢innosti na rozvijeni komunikace jsou domino, pexeso, puzzle i
montessori pomtcky. DéEti si u toho povidaji, co bude nejlepsim feSenim a navzajem si snazi
pomahat. Rano détem ukazujeme a opakujeme pravidla her a déti si odpoledne zkousi hru

samy.

3.3.6 UNOR

Komunikace se piesunula i ke stolecku, kde se déti uz samy snazi stiihat, lepit atd.
Détem do skupinky dame pouze dvé lepidla a fixy. Musi se mezi sebou samy domluvit o
pomticky, a tak se nejen uci spole¢enskym pravidlim, jako je poprosit a podékovat, ale také
spole¢né tesi, co kdo lepi a co by mély udélat ostatni. Starsi déti radi mlad$im, aby jesté pro
auto ud¢laly silnici. Mladsi je radi poslechnou. Jelikoz uz znaji barvy, snazi se je i sladit
k sobé. U stolec¢ku vétsinou pracuji dévcata, ale mame ve tiidé i Sikovné kluky, ktefi tvoii
sami od sebe, spise odpoledne. Rano si kluci hraji na koberci a vytvaieji z dievénych tyci
zoologické zahrady, kde stavi rizné klece pro zvitata, aby se navzajem nesezrali. VSe
konzultuji s pani ucitelkou a tdZou se, zda mohou dat do jedné klece dvé zvitata, aby si
neublizily. Stavi také riizné garaze pro auto. Pfi pozorovani kluci napodobuji hlasem i stylem
feci vzor otce jde 0 u¢eni napodobou. Casto si povidaji, kam vozi tatinkové auta. Jak si otcové
stavi ze stavebnice a jaké druhy aut znaji. Znaji jich opravdu hodné, na vychéazce déti poznaji

auta podle loga.

3.3.7 BREZEN

Déti zacali bavit dinosauii, proto jsme se rozhodli si o nich popovidat. Rozebirali jsme
prvohory, druhohory a zatfazovali jsme do nich dinosaury. Déti si kazdé rano pijcily knizku,
kde si prohliZely, dle métitka jak je dinosaurus veliky a zacaly si na né€ hrat. Holky si hraly na
hezké dinosaury, kluci na veliké a silné. Chlapec ukazoval svoji dinosauri silu na divkéch a to
tim, ze jim ubliZoval. Vzal jejich ruku, silnég je stiskl a Casto se od divek ozyval plac. Da se to
pokladat za urcitou formu ublizovani. Druhy chlapec, ktery si toho v§iml, pfibéhl slabému

dinosaurovi pomoci a vysvétloval chlapcovi, Ze se dinosaufi méli radi, Ze si pomahali, a proto
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byli na zemi tak dlouho. Z této reakce jsem méla velikou radost, nejen proto, ze se pomalu uci

druhym pomahat, ale i si v§imaji, co se d&je po tride.

3.3.8 DUBEN

Mladsi déti se nam potrad nezapojovaly do her. Proto, kdyz si hol¢ic¢ky hraly
Vv kuchyfice s montessori pomutckami, nebo vykrajovaly pernicky, pfivedly jsme k nim ty
nejmladsi. Ukazaly jsme jim, co vSechno je v kuchyiice a star§im hol¢ickam fekly, Ze jsme
jim dovedly dalsi Sikovné kuchatky. Trvalo tak 14 dni a malé hol¢i¢ky si s velkymi hraly na
maminky, na Skolu i na doktory a veterinarky. Dokonce si obcas hol¢i¢ky ptj¢ily magnetické
stavebnice a s mladsimi kluky tvofily obrazky na koberci. Uz se také objevuje détska rivalita.
Kdyz se stane situace, ze dit¢ nékomu néco vezme, zbofii stavbu, aby se prosadilo, za¢inaji to
fesit bitim. Soutézi o pozornost a jsou neochotné se o cokoliv délit. V nékterém okamziku si
myslim, Ze by mohlo jit o destruktivni ublizovani. V tom okamziku musime zasdhnout. Pokud
se dit¢ neomluvi, jde si sednout ke stolu a tam si mé ,,uvédomit", jaké mame pravidla, Ze
udélalo néco Spatné a melo by se omluvit. Obcas se stane, ze ditéti trva celé dopoledne nez se

omluvi. Poté se déti usmiti slovem, promin, pohlazenim a opét si spolu hraji.

3.3.9 KVETEN

Déti uz vi, Ze brzy nastanou velké prazdniny, tak uz je moc véci nebavi. Protoze
budeme mit besidku ke Dni matek, s détmi nacvicujeme pasmo basnicek a pisni¢ek. Déti bavi
zpev, a proto se snazime kazdy den alespon chvilku zpivat. U stolecku s détmi vyrabime
darecky. Déti, kdyz si n€co chtéji pijcit, vi, Ze se maji zeptat bud’ déti, nebo ucitelky. Do
nékterych rodin se narodi druhé miminko. Tyto déti nechtéji chodit do $kolky. Rano rodi¢tim
plaCou, vztekaji se, trucuji a predstavuji si, jak matka je doma se sourozencem - citi se
odstr¢eni. Nékteré to béhem réna ptejde, ale jini takto vydrzi cely den. Déti, které to nepiejde,
nekomunikuji ani si nehraji. Pouze sedi na lavi¢ce, koukaji na ostatni a jsou pozorovateli, kdy
ale hru prozivaji, jakoby ji hrali. Co nas piekvapuje, je velka mira zarlivosti. Nejmladsi déti
hned rano, kdy opusti matku, ptijdou a chtéji se pochovat. Ziskaji tak pocit bezpeci. Po chvili
piijdou star$i hol¢icky a chtéji také pochovat. Nikdy je neodmitneme. Protoze ve tiidé rano
zvoni telefony a chodi ostatni déti, nemohou se pani ucitelky vénovat vSem a to je mrzi.
Hol¢icky si pak vy¢itaji, ze pani ucitelka n&jakou divku chovala déle, a nebo tieba ji chovala

dvakrat.
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3.3.10 CERVEN

Ke konci roku se objevilo odmitani. A to ve velké mife. Nejmladsi hol¢icky si chtély
hrat v kuchynice a ty starsi tam nechtéji poustét. Chvili pozorujeme rozhovor. Kdyz se ani po
chvili hol¢i¢ky nedomluvi, pak zasahujeme. Z vlastniho pozorovani vim, ze déti si stanovi
stereotypni zpiisob hry, na kterém Ipi a nechtéji, aby do hry bylo zasahovano zvenci, proto
odmitaji starsi divky.

Ptiklad: Dv¢ nejmladsi holCicky jsou v kuchynice. Ptisla za nimi starSi hol¢icka, ktera
se zeptala mladsich, zda si s nimi miaze hrat. Mladsi ji odpovedé€ly, zZe ted’ jsou tam ony a
chtéji si hrat samy. Brani si tak své obsazené teritorium. Starsi §la za pani ucitelkou, aby ji
fekla, ze ji tam nechtéji pustit. Pani uCitelka se zeptala, zda divky poprosila. Vratila se tedy ke
kuchyrice, kde se opét zeptala a sluSn€ poprosila. Odpovéd’ byla stale stejna — NE. Kdyz
vidim na div¢ing tvafi zklamani, sehnu se na kontakt z o¢i do o¢i a nabidnu, aby si §la pujcit
jinou hracku.
konstrukce, ti mladsi si se stavebnicemi spiSe hazi a rozhazuji ji po téid€. Obcas se néco
rozbije. Kdyz si kluci vezmou nova auta, ti mladsi je chtéji také. Starsi jsou pro mladsi vzor a
jde zde o uceni identifikaci. Misto domlouvani je pak kiik a pla¢c. Obcas se skupinky smichaji.
Jesté nastavaji mensi konflikty o hracky na zahrad¢. Jinak si déti zvykly na rezim $kolky

dobfe a plan uz je jen vyjimecné.
3.4 Pozorovani a rozhovory jednotlivych jedinci

3.4.1 Adam (3 roky 5 mésicii)

Adam ma skolku v misté bydlisté v Dubovicich, kde maji statek. M& 14 mésicniho
sourozence. Matka je tedy na matefské dovolené a otec podnikatel. Do Skolky vozi Adama
otec autem, ktery se o chovani syna neinformuje, i kdyZ nas jiz v zaii informoval, Ze
S Adamem budeme mit o zabavu postarano. Jednim z diivodu, pro¢ navstévuje Adam
matefskou Skolu, je, jak fekla matka, mit chvili doma klid.

Adam jiZ od zafi nemél s louenim problémy. Rozlouc¢i se, pozdravi pani ucitelku a
jde na koberec. Adam je individualista, nerad se déli o véci a o hracky, at’ je jakakoliv. Ma
rad svj klid, proto si uréi svoji pracovni plochu, kde chce byt sam a nikoho k sobé& nepusti.
M3 tendence vyhybat se kontaktu. V tomto ptipad€ muze jit o vyhybavou vazbu™. Citi se tam

v bezpeci a v klidu si hraje nebo tvofi. Adam je velice hlasity a ublizuje détem. Vzapéti vi, ze

* Vyhybava vazba — Tendence vyhybat se kontaktu. (Vagnerové, 2000)
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to nebylo spravné, ale dé€la mu problém se omluvit, tak déti misto omluvy zacal hladit. Pomalu
si vytvaii navyky a osvojuje pravidla. Na vychazce v lese chodi s pani ucitelkou, nechce
chodit sam a boji se projit kiovim. Ma panicky strach z pavoukd, hmyzu, dinosaurti a déti ho
ruznym hmyzem radi strasi, protoze poznaly, ze i Adam ma z ni¢eho strach a v tomto maji
nad Adamem pievahu a moc. Zde jde o mechanismus oplaceni. V lednu jsme znovu s détmi
stanovili pravidla a rozsifili je. Déti se nenechaji od Adama postuchovat a brani se. Mozna
proto zmirnil svou agresi vici détem. Adam oproti jinym détem, které se po Véanocich vratily
ve vyvoji zpét, udélal vysoké pokroky. Kdyz Adam donesl po Vanocich do Skolky hracku,
ochotné ji piij¢oval ostatnim. Nyni si stale nejrad¢ji hraje sam, ob¢as détem bouré stavby, ale
hlasity projev zmirnil. Zapojuje se do praci u stolku, kde mu déla velky problém pozadat o
lepidlo, tak se obcas ozve kiik. V lese pomaha mlad$im détem piekonavat piekazky, provedl
Vaska kiovim, i kdyz sam mél obavy.

Adam u déti nebyl oblibeny, ublizoval jim, a at’ se stalo cokoliv, za v§e podle déti
mohl pravé on. Kdyz se rozhodnou stavit Dinopark a védi, ze je ve Skolce Adam, tak si stale
davaji pozor, kde se nachazi, aby jim stavbu nezbofil. Postupem casu se ho naucily
respektovat, ptestaly mu chodit na pracovni plochu. Dokud on neda signél a nevyhledava

druhy, ostatni déti si ho nev§imaji.

Rozhovor s Adamem
Otazka: Adamku, miZu se té zeptat na par otazek?
Adamek: Jo.
Otazka: Adamku, fekni mi, mas ve Skolce néjakého kamarada nebo kamaradku?
Adamek: Ne. (Krouti pri tom hlavou.)
Otazka: Nemas tu vazné Zadného kamarada ani kamaradku?
Adamek: Ne.
Otazka: Je tu n€kdo, kdo té zlobi?
Adamek: Tamten (ukazuje na Vasika).
Otazka: Myslis Vasika?
Adamek: Jo.
Otazka: A co ti déla?
Adamek: Takhle mé mlati do ucha a dava mi takhle ruce na o¢i a ja nevidim.
Otazka: A nevis, pro€ to déla?

Adamek: Ne.
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Otazka: A jsi rad, ze Vasik chodi do Skolky, nebo by si ho tu nechtél?
Adamek: Ne, nechtél.

Otazka: Chtél by si, aby chodil do jiné skolky?

Adamek: Jo.

Otazka: A je tu jeste n¢kdo kdo t€ zlobi?

Adamek: Sima, Zbynd’a. Ani mi neptjéi masinky a auticka

3.4.2 Anezka (2roky a 8mésicii)

Anezka je z Pelhfimova, tudiz do Skolky ji vozi matka. Pravé tuto skolku rodice
vybrali kvili programu montessori. Oba rodi¢e podnikaji, ale i tak se matka, po vyzvednuti
Anezky ze Skolky, zbytek dne vénuje pouze ji.

Anezka je ve Skolce nejmladsi a Spatné se adaptovala. Prvni mésic proplakala a
propadala v zoufaly pla¢, kdy se snazila matku piesvédcit, aby skolku nemusela navstivit.
Poté nasledovaly psychosomatické problémy. U AneZky se tedy projevovala separacni uzkost.
Vyjadrovala se ptedev§im pomoci slabik. V prosinci zacala Anezka délat velké pokroky.
Snazi se svléknout i obléknout sama. Uklizi po sob¢ hracky, vyjadiuje ,,po svém®, co vidi a
za¢ind mluvit ve vétach. V lese se zapojuje do her mezi ostatni déti (nosi pfirodniny na
stavéni domecki pro skiitky). Nejrad&ji pracuje s vodou, napt. prelévani, utirani a kapani. U
Anezky mé prekvapilo, Ze o sobé mluvi ve treti osobé, ale doCetla jsem se, ze u déti tohoto
veku to neni neobvyklé€. Pii vstupu do mateiské Skoly je vzdy dobie naladéna.

Anezka byla jiz od zacatku velice oblibena a ostatni déti ji rady pomahaly. V fijnu se
pomalu zacala zapojovat do kolektivu. Déti se ji snazily pomahat do schodd, ptisouvaly ji ke
stolu a chovaly se k ni jako k té nejmensi. Vnimaly, Ze potiebuje jejich pomoc a déti mély
pocit, Ze jsou ve Skolce pottebné. Obcas se vyskytlo agresivni chovani ze strany Adama, které
velice $patné nesla. Casto chodila na Adama Zalovat k ostatnim détem, které problém
vyfesily, aniZ by o tom védéla pani ucitelka. Nyni, kdyz ji Adam ublizi, vZdy mu to vrati.
Posledni dobou za¢ina Adamovi délat naschvaly. I kdyz vi, ze Adam ma rad svij Klid a
pracuje na své pracovni plose, pfisedne si K nému a boii mu stavby. Kdyz ji oktikne, bouchne
ho pésti a ddva mu najevo, zZe se ho neboji. D€l4 ji velikou radost, kdyz muze vzit plySového
pavouka a hodit ho po Adamovi, nebo ho s nim strasit. Libi se ji Adamiv strach z hmyzu a
hystericky fev. Rada vidi Adamovu bezmoc. Dokazuje si tim, ze Adam neni tak silny, jak déla

a 1 ona mu muze ublizit.
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Rozhovor s AneZkou
Otazka: Anezko, mas ve Skolce né¢jakou kamaradku?
Anezka: Hmm, And¢lku.
Otazka: A jesté mas n¢jakého kamarada nebo kamaradku?
Anezka: Zbynd'u.
Otazka: Mas ve Skolce kamaradku Andélku, kamarada Zbynd'u, mas jesté nékoho?
AneZka: Jesté Simu.
Otazka: Je ve Skolce nékdo, kdo té zlobi?
Anezka: Sima.
Otazka: Sima t& zlobi, ale zaroven je to tviij kamarad?
Anezka: Jo.
Otazka: A co ti d&la Sima?
Anezka: Bouchal mé¢ autem do kolena.
Otazka: A uz jsme mu to odpustily?
Anezka: Joo, mé& to neni lito*’. Anezka (md na mysli sebe) se bouchla i doma s maminkou,
ona délala maslo a kakao.
Otazka: Anezko a je ve Skolce n¢kdo, koho by si tu nechtéla?

Anezka: VSichni, vSichni tu chci.

3.4.3 Zbynék (5let a 2mésice)

Dalsim pozorovanym je Zbyné¢k. Pochazi z vedlejsi vesnice a do Skolky ho vozi matka
s bratrem. Ma mladsiho dvouletého bratra, kterému ¢asto ustupuje, ale rad se o néj stara.
Zbyngk je ve tfid¢ druhy nejvyssi a nejmohutné;si.

Zbyn¢k se adaptoval pifi nastupu do matetské Skoly dobte. Prvni dva mésice si hral
sam a do spole¢nych ¢innosti se nezapojoval. Pouze byl v roli pozorovatele. Zbynék se pti
komunikaci stydi. Hraje si soustfedéné a rad dokola déla jednu véc aZ 1 % hodiny, 1 kdyz
z koralki jiZ néco sestavi, rozebere to a za€ina znovu. V prosinci se zacina zapojovat do
kolektivu 1 do komunitniho kruhu.

Zbynék je velmi oblibeny. Navazuje hry s kamarady, mezi které patii Simon a Prokop.
Zbynék si neprosazuje své a spis ustupuje. I kdyz vymysli hru a rad by ptidélil role, tak Simon

role pozméni. Zbynék vétsinou bez feci splni pozadavky déti, jde tzv. 0 submisivni

* frézi ,neni mi to lito* pouZiva ve smyslu odpuiténi — uz je mi to jedno
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podrizovani. Kdyz se mu to nelibi, sedne si na schod a pozoruje. Myslim, Ze davodem, proc¢
Zbyn¢k ustupuje Casto od ,,svych narokt* je mladsi bratr, ktery se v rodin€ rozmazluje a mize
délat vse, i to, O ma Zbyn¢k zakazéno. Zbynék odmita Vaska. Zaznamenala jsem rozhovor,
kdyz Zbyn¢k stavél drahu pro vlak a ptiSel Vasek. Zbynék mu fekl, at’ odejde od n¢ho pryc,
ze si s nim nechce hrat a nepieje si, aby na néj koukal. Kdyz jsem se zeptala proc¢, odpovédél

mi, ze vzdy kdyz pfijde, tak mu vSe rozbije, zni¢i a pak se mu sméje.

Rozhovor se Zbyiikem
Otazka: Zbynd'o, koho mas ve skolce jako kamarada?
Zbynék: Simu.
Otazka: Mas jesté néjakého kamarada, nebo kamaradku, tady?
Zbynék: Prokipka.
Otazka: Jesté nékoho, nebo uz je to vSechno?
Zbynék: (chvili premysli) VSechno.
Otazka: Kdy? si hrajes se Simou, nebo Prokiipkem, s ¢im si hrajete nejradgji?
Zbynék: S dinosaurem, to je moje nejoblibengjsi hra
Otazka: Je ve Skolce nékdo, s kym se nekamaradis?
Zbynék: Neodpovida
Otazka: Je tu nékdo takovy, s kym se nekamaradis, nebo kdo té zlobi?
Zbynék: Zlobi mé Anezka.
Otazka: A jsirad, ze je ve Skolce, nebo by si ji tu nechtél?

Zbynék: Chtel.

3.4.4 Simon (5let a 5 mésici)

Simona, ktery pochézi z Pelhfimova a nemé zadného sourozence, vozi do §kolky otec.
Bydli v panelovém domé a to je diivod, pro¢ navstévuje matetskou Skolku v Dubovicich.
Simon ma rad piirodu a rodi¢e chtéli, aby mél v piirodé velkou moznost pohybu.

Simon je nejstarsi a nejvétsi ze tiidy. Od zacatku se Simon bez problému adaptoval a
aktivné zapojoval. Motorika a feCové projevy jsou na vysoké trovni. VyZzaduje hlavni ulohy a
hry organizuje, nerad ustupuje. Pracuje pravidelné na elipse a pamatuje si pravidla her, které
dodrzuje a ptipomind ostatnim détem. M4 rad stejné postupy, ritualy. Obcas se stane, Ze

nepfijde dobfe naladény z domu a toto ovlivni ¢innosti celého dne. Kdyz neni néco podle jeho
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predstav, urdzi se, nedokonci praci, porusuje pravidla a jde si po svém. Umi komunikovat
s cizimi dospélymi. V rodin€ ma posledni slovo.

Simon vnima celkovou atmosféru tiidy a automaticky pomaha mlad§im. Stale je
hlavni postavou ve tfidé a svou roli vyzaduje, chova se velmi dominantné. Vytvafti skupinku
se Zbynd'ou a Prokopem a to hlavné pii pobytu venku. Simon rad rozdava role a tikoly.
Zbynék se rad¢ji podiidi a bez pozndmek to piijme, ale Prokop se nepodfizuje a stoji si za
svym. Vétsinou se domluvi. Postupem ¢asu se Simon nauéil vnimat Prokopa jako
rovnocenného partnera a prestal mu role rozdavat.

Rozhovor se Simonem
Otazka: Simo, mas tady ve $kolce n&jakého kamarada nebo kamaradku?

Simon: Jo, mam...nejvic Zbynd’u a Prokopa

Otazka: A jesté nékoho?

Simon: Ani ne...

Otazka: A s ¢im si nejradéji hrajete?

Simon: S Dinosaurama ...a v lese...si taky rad hraju.

Otazka: A Dinosaufi t€ bavi nejvic?

Simon: Joo

Otazka:Proc¢ zrovna oni? Co se ti na nich nejvice libi?

Simon: Jsou tak velky, e by nas tu viechny uslapali...maji obrovskou silu. Lidi z nich maji
strach.

Otazka: Simo je ve $kolce nékdo, kdo t& zlobi?

Simon: Adam a Vasek... ten je hroznej.

Otéazka: A co ti délaji?

Simon: Noo, pofad si se mnou cht&ji hrét a j& nechci. Taky viechno rozbijou a taky mlati déti.
Jsou otravny a prtavy.

Otéazka: A chces, aby tu zastali, nebo chodili do jiné Skolky?

Simon: Joo, at’ chodi jinam, nechci je tu.

3.4.5 Andéla (3roky a 8 mésici)

And¢lka zije v rodinném domé na vesnici, dva kilometry od Skolky. Ma bratra,
kterému je jiz 20 let, studuje vysokou Skolu a doma byva pouze o vikendu. Do skolky ji vozi
maminka, kterd je pfili$ starostlivd, ale Andélka mé vzdy vSe peclivé pripravené.

Mezi matkou a Andélkou je velmi silné citové pouto, proto se pii nastupu do matetské

Skolky vyskytly mirné adaptacni potiZe. Neplakala, pouze se delsi dobu loucila a po odchodu
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matky vzdy ¢eka na schiidku u okna, kde si zamévaji. Andélka ma na svlij vék velice bohatou
Zapojuje do vsech ¢innosti ve skolce, véci si ale déla po svém. Andé¢lka neni trpéliva, kdyz se
Jji néco nedafi, nepokusi se o to znovu, ale rozciluje se a fitukd. Andélka za vse, co se ji
podafi, vyzaduje pochvaly. Casto za mnou chodi a pta se, jestli se ji to povedlo a zda je
Sikovna. Vyzaduje zpétnou vazbu.

Andélka je ve Skolce oblibend. Kamaradi se nejvice s Anezkou a Matyldou, kterd ma
sttidavou dochazku. Kdyz ptijde do Skolky nové¢ dité, tak ho rada vezme pod sva kiidla a
postara se o n&j — jde 0 tzv. ochranitelské chovani. Andélka jako jedina divka ve Skolce ma
pravidelnou, celodenni dochazku a je ve tfidé mezi dévcéaty vidéi typ. Dévcata radda Andélku
poslouchaji a pfijimaji role, které jim nabidla. And¢lka v obran¢ ublizuje Adamovi. Kdyz
Adam ublizi n&jaké nové divce, Andélka konflikt vyfesi bud’ slovy: ,,Adame, tohle d¢lat
nebudes®, nebo vraci Adamovi tidery, a jesté mu vysvétluje, pro¢ mu to udélala. Stavi se do

role obrance. Andélka rada pomaha slabsim jedincim.

Rozhovor s Andélkou
Otazka: Andélko, mas ve Skolce néjakého kamarada ve Skolce?
Andélka: Anezku.
Otazka: A jeste nékoho?
Andélka: Zbyndu.....jest¢ Anetku (zakrici)
Otazka: S ¢im si nejradéji hrajete?
Andélka: S barvickami.
Otazka: Je ve Skolce n¢kdo, kdo t€ zlobi?
Andélka: Vasik.
Otazka: A co ti déla Vasik?
Andélka: Bouchd mé.
Otazka: Je tu n&kdo, koho by si tu nechtéla? Ze t& tak moc zlobi, Ze by si ho tu nechtéla?

Andélka: Vasik.
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3.4.6 Prokop (3 roky a 10 mésici)

Prokop je dal$im pozorovanym. Bydli v Pelhfimové v rodinném domé s matkou a
otcem. Oba rodice jsou pracovné vytiZeni, a proto Prokop odchazi ze skolky vzdy jako
posledni. Do Skolky ho vozi matka, kterd ho i vyzvedava, a poté vozi k babicce.

Prokop nemél zZadné problémy s adaptaci a do Skolky chodi velice rdd a s tsmévem. Je
klidny a véci d€la dasledné do detailil, na vSe ma spoustu ¢asu, a dokud neuklidi, tak misto
neopusti. Hraje si soustfedéné a hry si vybira sdm. Prokop nevyhledava a nema rad konflikty,
spiSe se snazi ostatni omlouvat. Jednou pfi he na zahradé¢ ho Adam umysln¢ zranil lopatkou.
Bylo vidét, ze to Prokopa bolelo a mél slzy v o¢ich. Pani ucitelka si zavolala Adama i
Prokopa, aby se Adam omluvil. Prokop ho pted pani ucitelkou zacal omlouvat a fikal, ze
Adam to udélat nechtél.

Prokopa maji déti radi a hodn€ o ném déti doma mluvi. Prokop ostatnim rad poméha,
Anezce Casto podava ruku ze schodii a pomaha ji s kosikem z lesa. Prokop si velmi vazi
divek. Kdyz Adam néjaké divce ublizi, Prokop mu fika: ,,Hol¢i¢ky jsou jako kvétinky, krasné
voni a délaji nam radost, nemizeme jim ublizovat.* Zastava se jich a stavi se tak do role
pomocnika. Zapojuje se do her se Simou a Zbyiikem. Pii hi'e také uréuje pravidla, ale
nepodtizuje se. Kdyz Prokopovi ptidéli kdokoliv, ale vétsinou Simon roli, nikdy ji nepfijme.

Jde si za svym.

Rozhovor s Prokopem
Otazka: Proklipku, povéz mi, kdo je tviij kamarad tady ve Skolce?
Prokop: Zbynda.
Otazka: A jesté nckdo?
Prokop: Anezka.
Otazka: S ¢im si nejradéji hrajes se Zbynd'ou a Anezkou?
Prokop: S ty¢ema.
Otazka: A co délas s téma tyCema?
Prokop: Z toho vzdycky néco postavime se Zbynd'ou.
Otazka: A co t€ nejvic bavi stavét?
Prokop: Dum. (prisel Zbynék)
Otazka: Je ve Skolce Prokiipku né€kdo, s kym se nekamaradis?
Prokop: Adamek. (bez vahani)

Otazka: A proc¢ se nekamaradi§ s Addmkem?
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Prokop: Protoze nas vzdycky boucha a otravuje pii praci (otoci se na Zbyndu). Ze jo?
Otazka: A jsirad, ze je Adamek ve Skolce, nebo bys ho tu nechtél?
Prokop: Ne, nechtél.

Zbynék: Ja bych ho tady chtél.

Prokop: Ja ne.

Zbynék: Ja jo.

Prokop: Ja ne, protoZe nas otravuje pfi praci... porad.

Zbynék: Vzdyt je ,,zaprclej*, tak musi byt otravny.

Ja: Ale mame se stejn¢ vSichni radi, co?

Prokop: Jo.

Ja: Tak to je hlavni.

3.4.7 Vaclav (3 roky a 1 mésic)

Vasek nastoupil do Skolky az v prosinci. Bydli v Pelhfimové s otcem, matkou a
sestrou. M4 mladsiho sourozence, na kterého Zarli a kdyz spi, Stipe ho. Matka ho vozi do
Skolky, aby mé¢la na dceru dostatek casu.

U Vasika adaptace prob¢hla dobfe. Zatim nezvlada pravidla, i kdyz je ¢asto
opakujeme. Vasek ze zacatku pozoroval a zkoumal celou Skolku. Vasik nevydrzi u jedné
¢innosti a neumi si sam najit hru. Casto se snazi za kazdou cenu zaélenit do n&jaké skupinky a
rad je sttedem pozornosti. Pozornost se snaZi ziskat hlasitym vyjadfovanim, pobihanim ve
tfid¢ a vyktikovanim. VaSek se chova ve Skolce stejné jako doma. Doma, kdyz vykiikne,
matka vzdy zareaguje a VaSek tak docili reakce dospélého a jeho strategii je vyvolat
pozornost dospélého. Jeho chovani bude pokracovat, dokud budou dospéli vénovat pozornost.
Vasik je zbrkly a myslim, ze by zde mohlo jit o poruchu pozornosti spojenou s hyperaktivitou
(ADHD).

Vasik u déti neni oblibeny. UZ kdyzZ se ptibliZi, déti si mysli, Ze jde znicit stavbu.
Ostatni ho odmitaji, protoZe ni¢i prace druhym, ubliZuje ostatnim a hdzi po nich véci. Toto
chovani mizeme ptipsat k destruktivnimu chovani. Vasek nema jeden urcity zptisob, kterym
by détem ubliZzoval. Nikdo mu nechce byt na blizku. Déti mu davaji najevo, Ze se ho boji a
nemaji ho rady, coz je dalsi divod, pro¢ se zlobi. Maji z ného strach, a proto ho odmitaji.
Vasek se zbavi zlosti tim, Ze nékomu ublizi, ale na chvili. Umi se omluvit, ale vSe je schopen

nepiedvidatelné do ¢tvrt hodiny zopakovat.
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Rozhovor s Vaskem

Otazka: Vasiku, mizu se t€ na néco zeptat?

Vasik: Jo.

Otazka: Mas tady ve Skolce néjakého kamarada?

Vasik: Jo.

Otazka: A jak se jmenuje tvlij kamarad ve skolce?

Vasik: Ukazuje na kloucka Tomika, kterého videl dnes poprve.

Otazka: Je ve Skolce nékdo, kdo té zlobi?

Vasik: Ukazuje na Adama a hrozi mu pésti.

3.5 Vysledky rozhovoru

3.5.1 Adam

Adam nebyl v zadném rozhovoru oznacen jako kamarad né&jakého ditéte. Pti otazce,

zda je tu n€kdo, koho déti nemaji radi nebo je zlobi, byl Adam vysloven ttikrat, kdy ho takto

oznacil Simon, Prokop a Vaclav. Tito tii chlapci by byli radi, kdyby Adam chodil do jiné

Skolky.

Mozné davody odmitani:

Adam je individualista, nerad se o hracky déli
rad je sttedem pozornosti, za jakoukoliv cenu
neptizplsobivy

ubliZzuje ostatnim détem — projevuje se agrese
nedodrzuje a porusuje pravidla

je majetnicky

Jak zaclenit do kolektivu:

Vv ptipad€ ubliZeni jinému ditéti dat cas na sebekontrolu
opakovat pravidla tfidy

dat prostor pro feSeni problému

urcit pozici ve hie, kterou zvladne

zatfazovat ho do ¢innosti, ve kterych je nutna spoluprace
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Adam pfti rozhovoru neurcil Zadného kamarada. Je individualista a nema pottebu mit
n¢jakého kamarada, vyhraje si sam. Déti ho odmitaji, protoze jim ublizuje.

Ve skolce by nechtél Vaclava, protoze ho mlati, ddva mu ruce pied o€i a ni¢i mu jeho
osobni teritorium. Adam chce byt sttedem pozornosti a do té doby, nez piisel Vaclav, se mu
to dafilo. Nyni se pozornost déli mezi oba a to se mu nelibi. Kdyz Vaclav néco provede, rad

se do toho zapoji i Adam, aby byl v centru déni.

3.5.2 Anezka

Anezku, jako kamarddku, oznacily dvé déti a to Andé¢lka a Prokop. Zbynék oznacil
Anezku jako dité, které ho zlobi, ale je rad, ze s nim do skolky chodi.

Mozné davody odmitani:

e jenejmladsi ze tfidy

e nevydrzi dlouho u jedné ¢innosti
e nema zadné sourozence

e Zaluje na ostatni

e na vSe ma rada spoustu ¢asu

Jak zaclenit do kolektivu:

e vice Casu na adaptaci
e pozitivni hodnoceni

e vyzkouset si roli vedouciho skupiny

AneZka zvolila jako své kamarady Andélku, Zbyika a Simona, kterého oznadila
zaroven i jako dité, které ji zlobi. Viechny tii déti jsou nejstarsi ze téidy. Andélka se Simonem
jsou vud¢i typy. Pti pozorovani jsem si v§imla, Ze Anezka odmit4 déti mladSiho véku, které

chodi na par dni v mésici.

3.5.3 Zbynék

Zbyiika ¢tyii déti zvolily jako svého kamarada — Anezka, Simon, Andélka a Prokop.
Adam oznacil Zbyiika jako dité, kterého zlobi, protoZe mu nechce ptijcovat masinky a
auticka. Nikdo Zbyiika neoznacil jako dité, které ve Skolce nechtéji.

Mozné davody odmitani:

e stavi se do role podfizen¢ho
e ma pouze svoji partu — Simona a Prokopa

Jak zallenit do kolektivu:
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e zkusit si roli vedouciho

e prace ve skupince, kde nebude Simon a Prokop

Zbyn¢k se na zakladé rozhovoru stal nejoblibenéjsim ditétem. Divodem dle mé muize
byt fakt, ze je nekonfliktni a nedéld mu problém se podtizovat. Jako své kamarady zvolil
Simona a Prokopa, kteii rozdavaji role, a necha se jimi vést. Mezi jeho kamarady nepatfi

AneZka, ktera je nejmladsi a také se nechava vést.

3.5.4 Simon

Simona oznacil jako svého kamarada Zbyn¢k a Anezka. Anezka zaroven oznacila
Simona za dité, které ji zlobi, ale mé ho rada. Simon byl oznacen jest¢ Adamem za dité, které
ho zlobi, jelikoz mu neptij¢i masinky.

Mozné duvody odmitani:

e stavi se do role vedouciho

e organizuje hru a v§e musi byt podle n¢ho

e neni schopen se v klidu domluvit

e nedd moznost vybéru hry, nebo tématu druhym
e prosazuje si svoje za kazdou cenu

e nemad rad fizené Cinnosti

Jak zaclenit do kolektivu:

e zapojovat ho do skupinovych fizenych ¢innosti
e vyzkousSet si roli podfizeného

e chvalit za mali¢kosti

Mezi kamarady Simona patii Prokop a Zbyn&k, kterym rad rozdava role a s ostatnimi
si nehraje. Chce byt viidéim typem, a proto hledé pouze ty, kterym muze rozdat role a to jsou
vétsinou stejné stafi chlapci. Simon odmita Vaclava a Adama, kterym dava najevo, Ze jsou
mladi a neum si hrat. Oba kluci si cht&ji se Simonem hrat, a tak navazuji alespoii kontakt tim,
ze ni¢i stavby. Dals$im moznym diivodem miZe byt, Ze se nechtéji podiizovat, a proto je do

hry nechce ptijmout.
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3.5.5 Andélka

Anezka oznacila za kamaradku Andélku. Andé¢lku zadné dité ze tiidy neoznadilo jako
divku, ktera je zlobi.

Mozné divody odmitani:

e vudci typ, rada rozdava role

e 7aluje na ostatni

e fesi konflikty ublizovanim

e chce vse dokoncit v danou chvili, je pecliva

Jak zaclenit do kolektivu:

e snazit se dokoncit praci dfiv, aby si stihla pohrat s ostatnimi
e ukazat jiné moznosti, jak fesit problémy

e zapojovat do skupinky o vice détech

Andélka mé ochranitelské chovani a poméha mladSim détem. Mezi jeji kamarady patii
Zbynék, Anezka a Matylda, ktera ma stfidavou Skolni dochazku. Andélka si hleda déti,
kterym muze pomahat a vést je, proto jeji kamaradi jsou prevazné mladsi déti. Ve Skolce by

nechtéla Vaclava, kvili jeho agresivnimu chovani. Nema rada, kdyz n¢kdo ostatnim ublizuje.

3.5.6 Prokop

Prokop byl oznacen jako kamarad Zbyiika a Simon. Zadné dit& neoznacilo Prokopa
jako chlapce, ktery je zlobi.

Mozné davody odmitani:

e urcuje rad pravidla pii hie

e nerad se podfizuje

e nedava moznost Adamovi a Vaclavovi Si S nim hrat
e porusuje pravidla

Jak zaclenit do kolektivu:

e byt v roli podtizeného
e opakovat pravidla

e zapojovat do fizené hry, které maji pravidla

Pti rozhovoru s Prokopem mé¢ zarazilo, ze urcil Zbynka a Anezku a nefekl Simona, se
kterym si Casto hraje ve skupince, ale nepodfizuje se mu. Myslim, ze divodem, proc¢ urcil
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prave tyto déti, mize byt z jejich strany podiizenost. Jako dité, které ve skolce nechce, urcil
Prokop Adama se slovy, ze je otravuje pii praci a je maly. Prokop dle mého nazoru urcil

Adama z divodu agresivniho chovani, niceni staveb ve vlastnim teritoriu.

3.5.7 Vaclav

Viaclava nebyl oznaden za kamarada zadnym ditétem. Adam, Simon a Andélka
oznacili Vaclava za dité, které je zlobi a ve Skolce by ho nechtéli.

Mozné davody odmitani:

e nevydrzi u jedné ¢innosti

e ublizuje ostatnim

e nerespektuje pravidla

¢ hlasité¢ a bezdiivodné vyktikuje
e nepfizplsobivy

Jak zadlenit do kolektivu:

e opakovat a dodrzovat pravidla

e zapojit do fizené Cinnosti

e dat prostor na feSeni problémil a situaci
e nereagovat na vykiiky

e pochvalit za vhodné chovani
Viclav za svého kamarada urcil TomasSe, ktery byl ve Skolce poprvé. Tomas

napodoboval chovani Vaclava a smal se jeho agresi vuéi ostatnim. Vaclav hleda kamarada,

ktery se mu bude vénovat, pozorovat jeho chovani a napodobovat.
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3.6 Shrnuti praktické casti

3.6.1 Motivy navazovani vztahu

dit¢ X navazuje vztahy s ditétem, kter¢...

Tabulka 1
Adam ...je ve tfid¢ nové
Anezka ...je starsi a vadci typ
Zbynék ...je vid¢i typ muzského pohlavi
Simon ... je stejné staré a je schopno se podridit
Andélka ...je mladsi a potiebuje jeji pomoc
Prokop ...se podfizuji
Viaclav ...ho pozoruji a je pro n€¢ vzorem

3.6.2 Motivy odmitani

dité X odmita déti, které...

Tabulka 2
Adam ...by mohly byt sttedem pozornosti a vstupuji do jeho teritoria
Anezka ...mladsi a nové déti
Zbynek ...mladsi déti, které se podtizuji-
Simon ...mladsi déti, které se nepodtizuji
And¢lka ...jsou agresivni
Prokop ...Jsou agresivni a vstupuji do jeho teritoria
Viclav ...stfedem pozornosti
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3.6.3 Shrnuti vysledkii pozorovani

Pfi nastupu do matetské skoly jsou déti nejdiive u pani ucitelky. Pozoruji chovani
ostatnich a nezapojuji se. Behem prvniho tydne si dit¢ autisticky hraje na své pracovni plose a
dale pozoruje ostatni. Poté se pridava k ostatnim détem, které mu dle chovani vyhovuji.

V kazdém kolektivu probiha selekce na oblibené a odmitané déti. Déti si vybiraji kamarada
podle spole¢nych zajmu, nebo sympatii a v neposledni fad¢ v ném hledaji vzor, nebo
ochrance.

Duvod, pro¢ je dité odmitané, nebo naopak Zadouci, mize byt hned nékolik.
Pozorovanim jsem zjistila, Ze mezi nejcastéjsi divody odmitani patii vék, agrese, niceni
vlastniho teritoria, ale 1 pozice, kterou ma dit¢ v matefské Skole a pohlavi. Vud¢i typy
odmitaji déti, které se nepodiizuji a star$i déti odmitaji mladsi. Naopak mladsi déti
vyhledévaji starsi a vadci typy, které si je vezmou pod kiidla a mnohému se od nich naudi.

Mezi nejoblibengjsi dité této tiidy patii Zbynék, ktery byl Ctyfikrat oznacen jako
kamarad. Takto ho ozna¢ila Anezka, Andélka, Prokop a Simon. Zbyné&k, jak jsem jiZ psala, si
neprosazuje své ndzory, spise ustupuje. Navazuje hry s kamarady, které¢ umi i do detailu
promyslet. Je velmi ¢inorody a ma velkou fantazii. Mozna pravé toto je i jeden z divodd, ze
nejoblibengj$im je pravé on. Zbynék nevyhledava konflikty a radéji se jim strani. V rozhovoru
na otdzku, zda tu je n¢kdo, koho by tu nechtél, odpovédél, ze tu chce vSechny. Kdyz jsem
provadéla rozhovor s Prokopem, pfisel Zbynék a do rozhovoru se také zapojil. Prokop na
otazku, zda je tu nékdo, koho by nechtél ve Skolce, odpoveédél Adama. Zbynék mu do
rozhovoru se mnou zasahl a vysvétloval, Ze by Adama ve Skolce chtél, 1 kdyZ je otravuje pii
praci, pouze kvili tomu, Ze je maly. UZ z tohoto rozhovoru miiZe poznat, Ze nerad vylucuje
déti ze skupiny. Je pratelsky a empaticky.

Nejméng oblibené dite je Vaclav a Adam. Kluci byli tfikrat oznaceni, jako déti, které
ve Skolce nechtéji. Z rozhovoru se miizeme doslechnout, Ze Adam oznacil Vaclava a Vaclav
Adama. Oba kluci jsou radi sttedem pozornosti a mozZna se snazi spolu soupetit o dominantni
postaveni v kolektivu. Z rozhovoru jsem zjistila, Ze Adam neni pfedev§im oblibeny, protozZe si
chce s ostatnimi hrat, i kdyz maji rozehranou hru. U Véclava je diivod jiny. Détem ubliZuje,
dava jim ruce pied oci a Casto ostatnim imysIné¢ nici stavby. Adam v rozhovoru odpovédél, ze
nema zadného kamarada ve Skolce a hraje si sdm. Vaclav jako svého kamarada oznacil
Tomase, kterého dnes vidé€l poprvé ve skolce. Tomase hned prvni den tahal za vlasy a mackal
mu ruku. Tomas si jeho chovani nechal libit a nestéZoval si u pani ucitelky. Ze strany Vaclava

je mozna ublizovani strategie, jak navazovat pratelstvi a komunikaci.
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3.7 Sebereflexe

Tento kvalitativni vyzkum, rozhovory a pozorovani jsem dé¢lala s nadSenim. Zajimalo
me, zda jiz v mateiské Skolce mohu poznat déti, které jsou oblibené a odmitané. Zda jim
mohu pomoci zaclenit se do kolektivu.

Jak jsem psala jiz v ivodu, nepatiila jsem mezi déti, které navazovaly vztahy, byla
jsem nevyrazny typ. Nepotiebovala jsem ve $kolce kamarady. BohuZzel jsem s nimi neuméla
komunikovat a navazovat vztahy i na zékladni skole, kde jsem se o to snazila.

Nyni, jako budouci pani ucitelka, jsem diky této praci zjistila, Ze i ona ma velky vliv
na to, jak zaradit dit¢ do kolektivu a jak mu pomoct, aby ho ostatni ptijaly. Pani ucitelka miize
dit¢ napomenout a vysvétlit, Zze timto chovanim muze pfijit o kamarady. Diky této praci jsme
zacali hrat hru na ,,Mrazika“, kdy ostatni déti vysvobodi kamarada pohlazenim. Dtive déti
zachranovaly pouze kamarady, ale nyni pohlazenim zachrani kohokoliv ze ttidy. Pomoc piece

potiebuje kazdy.
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ZAVER

Cilem mé bakaléiské prace bylo zjistit, jak déti navazuji pratelstvi a naopak, jak jsou
druhy odmitany. Pti dlouhodobém pozorovani jsem se zamétila na vybrané déti, se kterymi
jsem provadéla rozhovor, cilem bylo objevit oblibené a neoblibené déti. Détem jsem
pokladala otazky, zda maji néjakého kamarada ve Skolce a naopak, jestli tam je né¢kdo koho
by ve Skolce nechtély.

Na zaklad¢ kvalitativniho vyzkumu jsem doSla k zavéru, Ze déti odmitaji ty, které se
snazi byt sttedem pozornosti a ostatnim ublizuji. Naopak mezi oblibené déti patii ty, které si
umi vymyslet hru a pfijmou mezi sebe i ostatni, kterym role rozdaji. Déti chtéji ze skupiny
vyloucit ostatni, ktefi se chovaji nezadoucim zptisobem. Déti, které chodi do skolky na pét dni
V mésici, ostatni déti pfijmou a snazi Se je ochranit pted ostatnimi.

V kazdém kolektivu se méné oblibené déti vyskytuji, a kdyz se jim nepomiize
Vv predskolnim véku a zaZziji pocit odmitnuti, je to jako kdyby stavély diim na pisku. Nebude
mit zaklady a zfiti se. Tak i jejich psychika utrpi, budou ji chybét zdklady polozeni v raném

détstvi. To s nimi ptjde po cely zivot.
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