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Anotace

Prace podava piehled aktualni specialné pedagogické praxe ve $kolském systému Ceské
republiky z pohledu specialniho pedagoga Skolského poradenského zafizeni - specialné

pedagogického centra (SPC).

Dava si za cil zmapovat ¢innost odborného pracovnika SPC — specialniho pedagoga - se
zaméefenim na v€asnou intervenci a péci, dale na integraci a inkluzi ditéte (zaka) se

specialnimi vzdelavacimi potiebami do bézného skolstvi.
Ke zpracovani dané problematiky byly vyuzity:

a) Praktické zkuSenosti z ¢innosti specialniho pedagoga v SPC Karlovarského
kraje.

b) Zamysleni nad osobnostnimi vlastnostmi specialniho pedagoga formou aplikace
tradi¢niho ktestanského desatera do etického kodexu poradenského pracovnika
SPC.

c) Vysledky dotazniku zaméteného na zjisténi nazort zakonnych zastupct déti
a zaku, ktefi jsou klienty SPC, a to pfedevS§im zaméfenim na problematiku
vCasné péCe o dité se zdravotnim postizenim, ale i zjistovanim nazort na
kvantitu a kvalitu pomoci klientim se zdravotnim postizenim, zdravotnim a

socialnim znevyhodnénim.

Klicové pojmy
Depistaz, dité¢ se zdravotnim postiZzenim, dotaznik, edukace, inkluze, integrace, klient,
pfipadova studie, specidlni pedagog, specialné pedagogické centrum, Skolské

poradenské zatizeni, zdkonny zastupce, zak.



Abstract

The work offers an overview of the current special needs education practice in the
school system of the Czech Republic from the point of view of a special educator of the
school councelling facility — a special needs education centre (SNEC).

Its goal is to map the activities of the specialist staff of the SNEC — the special educator
— focusing on early intervention and care, as well as on integration and inclusion of the

child (pupil) with special educational needs into the regular school system.
The following sources were used for the development of the work:

a) Practical experience from the special educator’s practice in the SNEC of the
Region of Karlovy Vary.

b) Reflection on the personal charakteristics of the special educator in form of
application of the traditional Christian Decalogue into the code of conduct of the
counselling staff of the SNEC.

c) The results from the questionnaire focusing on finding out the opinions of the
legal representatives of the children und pupils who are the SNEC clients, with
special focus on the issues of early care for health disabilities child, as well as
the quantity and quality of help provided to the clients with health disabilities

and healt and social handicap.

Key words

Case study, client, education, children with disabilities, inclusion, integration, legal
representative, pupil, questionnaire, screening, school counselling facility, special

educator, special needs education centre.
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UvVOoD

Lidskd spole¢nost zahrnuje v sobé jedince riizné barvy pleti, riznych ndrodnosti
a nabozenskych vyznani, lidi rizného stupné vzdelani, vyznavajicich rizné kulturni
a mravni hodnoty a jesté v mnoha jinych aspektech se odliSujicich. V kazdé¢ namatkou
vybrané skupin¢ by bylo mozné najit i osoby s néjakym zdravotnim postizenim,

zdravotnim znevyhodnénim riizného ptivodu.

Obecné je znamo, Ze v poslednich desetiletich v mnoha vyspélych zemich véetné Ceské
republiky klesa porodnost, ale navzdory tomu se nesnizuje pocet rizikovych
a patologickych novorozencii s moznymi nezddoucimi nasledky 1 celozivotnim

handicapem.

Paradoxné ma v nékterych ptipadech negativni dopad na vyskyt zdravotnich postizeni
a znevyhodnéni stdle se rozvijejici lékarskd véda tim, Ze dokaze udrzet pii zivoté
i novorozence té€zce nezralé, novorozence se zavaznymi vyvojovymi vadami nebo
poruchami, které byly v minulosti 1é¢kaiskou védou tézko ftesitelné, az neslucitelné se

Zivotem.

Medicinsky je prokéazano, ze rizika vad, poruch, postizeni ¢i handicapu jsou v mnoha
ptipadech vazany na obdobi vyvoje pfed narozenim.

Jiz v obdobi embryonalnim, fetalnim, perinatadlnim muze vzniknout problém, ktery
pretrva po cely zivot.

Zdarny vyvoj zarodku miize negativné ovlivnit mnoho faktori piisobicich na matku ¢i

dité v obdobi prenatalnim:

fyzikalni faktory (Skodliva zafeni, urazy),

- chemické faktory (ptisobeni 1€k, jinych chemickych latek a drog),

- nespravné nutricni ndvyky matky,

- biologické faktory vnéjsi (virové a bakterialni infekce apod.), biologické faktory
vnitini, genetické a ostatni,

- psychické faktory a faktory socidlni (stres, patologické socidlni prostiedi).



Dal$im rizikovym faktorem je obdobi porodu.
Negativné miiZze plsobit:
e mechanické poSkozeni novorozence
¢ hypoxie, asfyxie vlivem nedostatku kysliku
e ruzn¢ infekce a jiné komplikace.
Poporodni adaptace téchto déti byva obtiznd, probihd jinak nez u zdravych donoSenych

novorozencl, je zna¢n¢ narocna i pro osobu o dité pecujici.

Malokdo z téch, kterym to profesionalni zaméfeni piimo neukldda, se zamysli nad
problémy rodin a jejich psychickou zatézi, kdyz nékteré z déti muselo jiz pii pfichodu

na svét zvladnout komplikace, kterych vétSina populace byla uchranéna.

Nékteré rané znevyhodnéni se podafi prekonat bez nésledkd, v jinych ptipadech urcity

handicap zlstane trvalym znakem.

Pfi snaze o minimalizaci néaslednych poruch vyvoje je tfeba k t€émto détem ptistupovat

komplexné a v péci o n¢ zajistit spolupraci vice odbornikti riznych profesi.
Nanejvys potiebnd je zejména spoluprace

e zdravotnictvi (I1€kaf, zdravotni sestra, fyzioterapeut),

e socialni péce (poradensky pracovnik v socidlni sféfe, terénni socialni

pracovnik),

e Skolstvi (pedagog, psycholog, specialni pedagog, socialni pracovnice).
Zkusenostmi z prace v terénu pii kontaktech s détmi a rodi¢i v rodinném prostiedi je
mozné doloZit, Ze pokud je péce o dité¢ v€asnad a komplexni jiz v raném veku, celkovy
prospéech je evidentni.

Cilem této prace je zmapovani ¢innosti specidlniho pedagoga ve Skolském poradenském
zatizeni a potvrzeni jeho nezastupitelné role pii v€asné intervenci a integraci - inkluzi
ditéte, zaka s handicapem do skolského systému, ale i do jeho celého dalsiho zivota ve
spole¢nosti.

Principem praktické ¢asti prace je potvrzeni zdkladni hypotézy:

Specialné pedagogicka centra s nabidkou Siroké Skaly sluZeb specialnich pedagogi

jsou verejnosti prijimana jako ucinna forma pomoci détem a Zakim se zdravotnim
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postiZenim a zdravotnim a socioalnim znevyhodnénim a jsou vyhledivana zejména

rodinami, které o tyto jedince pecuji.

S ohledem na naro¢nost a $ifi ¢innosti specialniho pedagoga bude potiebné zamyslet se
1 nad osobnostnimi a etickymi vlastnostmi takového ¢lovéka.

Vlastni nazory na danou tématiku, které autorka v praci uvadi, budou ovéfeny
vyzkumem minéni vefejnosti, tj. rodi€i a zdkonnych zastupcl déti se zdravotnim

postizenim. Vyzkum byl realizovan formou dotaznikového Setieni.
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1. SPECIALNI PEDAGOGIKA

1.1 Obsah a cile specialni pedagogiky

V civilizované lidské spolecnosti se kazdy jedinec jiz v momentu narozeni stava
objektem dlouhodobého procesu vychovy a vzdélavani, procesu, ve kterém ziska vse
pottebné pro své bezproblémové splynuti S Zzivotnim prostfedim a zejména k souziti

s lidmi v ném.
Védni obor, ktery poskytuje navody, jak tento naro¢ny proces zvladnout je pedagogika.

V historickém vyvoji se vedle pedagogiky vyprofiloval mladsi humanitni védni obor —

specialni pedagogika.

Vznikl z potteby naplnit dlouhodobé snahy vétSinové populace pomoci téZ lidem,
kterym potiebné splynuti s lidskou spolecnosti zt€Zuje vrozeny nebo ziskany handicap.
Humanismem motivovany pfistup K osobam s uré¢itym druhem postizeni si stanovi cil,

aby i jim bylo umoznéno prozivat zivot v co nejvyssi kvalité.

Soucasné pojeti a cile specidlni pedagogiky jsou definovany napt. v praci J. Slowika -

Specialni pedagogika:

wpecialni pedagogika je disciplina orientovana na vychovu, vzdélani a celkovy
osobnostni rozvoj znevyhodnéného clovéka s cilem dosahnout co mozna nejvyssi miry

jeho socialni integrace, a to véetné pracovnich a spolecenskych moznosti a uplatnéni.*

(Slowik, 2007, s. 15).

Uvedeny autor ve své praci uvadi také definici soucasného cile specidlni pedagogiky

piejatou od autorky Pipekove:

»Cilem specidlni pedagogiky je maximalni rozvoj osobnosti clovéka s postizenim

a dosazeni maximalni urovné jeho socializace.* (Tamtéz s. 16)

Po historicky pfekonanych tendencich pfistupovat k feSeni potfeb znevyhodnénych
Cleni populace jejich segregaci, ¢i nadhodnocovat charitativni zplisoby pomoci
pfistupem k osobam s postizenim jako k objektim milosrdenstvi a ochranitelstvi,
vyvinul se jako nejmodernéjsi trend prFistup inkluzivni, to zmamend nenésilné,
pfirozené zaclenovani znevyhodnénych jedincii do bézné spolecnosti, kterd je adekvatné
pfipravena na souziti, vzdélavani i potfebnou pomoc jednotlivci ¢i skupiné lidi.
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Tomuto zplsobu souziti se obé skupiny budou muset pii vzajemném kontaktu

a poznavani potieb a moznosti jednéch 1 druhych v budoucnu teprve aktivné ucit.

Specialné pedagogické sluzby poskytuji pottebnym osobam poradenska zarizeni, kde
osobni kontakty s klienty zajistuje jejich odborny personal — piedevSim specialni

pedagog.

1.2 Pojmeslovi specialni pedagogiky souvisejici s ¢innosti specialniho
pedagoga

Lékari, ktefi asistuji u narozeni rizikového novorozence, jsou prvni, kdo eviduje
vznikajici problém a méli by rodinu ihned, ale taktné¢ informovat o zjiSt€éném stavu
jejich potomka a také o dalSich moZnostech pomoci nejen ze strany zdravotnikd, ale
1 specialistli z oborti socidlni péce a skolstvi.

V oblasti skolstvi pfislusi plnéni Siroké skaly ukold souvisejicich s podporou vyvoje
zdravotné znevyhodnéného ditéte a s jeho integraci do systému vzdélavani $kolskym

poradenskym zarizenim.

Pracovnici poraden pii jejich plnéni, kromé& orientace v zéakladnich pojmech
pedagogicko-psychologickych, zakonnych normach, vztahujicich se k poradenské praci

ve Skolstvi, se setkavaji s pojmy:

e zdravi,

norma, normalita,
e vada,

e porucha,

e postiZeni,

e znevyhodnéni a dalsi.

Vychozim pojmem zvolme ,,zdravi“ — na tomto misté je vhodné uvést citaci dleWHO

1980 z publikace J. Slowika, Specialni pedagogika, 2007.

WZdravi je stav uplné telesné, psychické a socidlni pohody.” (Podle WHO, 1980).
(Slowik, 2007, s. 29)
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Nebo jinou definici:

wZdravi je stav uplné télesné, psychické a socialni pohody, a nikoliv pouze nepritomnost

nemoci nebo vady. “ Podle WHO 1948. (Machova, Kubatova, 2009, s. 12).

Dalsimi pojmy jsou:

wNormalita je stav osoby, jedince, véci, situace nebo jevu odpovidajicimu té norme,

Z jejihoz hlediska je normalita posuzovana. *
(Slowik, 2007, s. 23).

»Vada, porucha, defekt (impairtment) je naruseni (abnormalita) psychické, anatomické

Ci fyziologické struktury nebo funkce. “ (Tamtéz, s. 26).

»PostiZeni (disability) znamenda omezeni nebo ztratu schopnosti vykonavat cinnost
zpiisobem nebo v rozsahu, ktery je pro cloveka povazZovin za normalni.” (Tamtéz,

s. 27).

wZnevyhodnéni (handicap) se projevuje jako omezeni, vyplyvajici pro jedince 7 jeho
vady nebo postiZeni, které ztézuje nebo znemoznuje, aby naplnil roli, kterd je pro néj

(s prihlédnutim k jeho veku, pohlavi a socialnim ¢i kulturnim ciniteliim) normalni.

(Tamtéz, s. 27).

wRand péce je terénni sluzba, popripadé doplnéna ambulantni formou sluzby,
poskytovana ditéti a rodicum ditéte ve veku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo
jehoz vyvoj je ohrozen v diisledku nepriznivého zdravotniho stavu. Sluzba je zamérena
na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potieby.*
(zakon €. 108/2006 Sb., § 54 o socialnich sluzbach).

Cilem této terénni sluzby je dosahnout takové kompetence rodiny S handicapovanym
ditétem, kdy rodi¢ bude schopen samostatné vybirat z nabidky péce a sluzeb tu, ktera
bude nejvhodnéjsi pro jeho dit€. Mélo by se tak dit vzdy s ohledem na pfirozené
prostiedi ditcéte a tak, aby byl zachovan dosavadni zpiisob Zivota celé rodiny. Cilem by
melo byt vzdy zvySovani vyvojové urovné ditcte.

Rana péce je socialni sluzba, ktera je financovana z vetejnych zdroji, to znamena, ze je

pro uzivatele bezplatna.
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Véasna péce, véasnd intervence - termin v€asna péce je uzivan Casto ve smyslu péce

0 déti pochézejici ze socialné znevyhodnéného prostredi.

Termin v€asna intervence, ktery je uzivan ve vyhlasce ¢. 72/2005 je smérovan spiSe na
péci o déti se zdravotnim postizenim.

Pokud se promeskd prvni obdobi zivota ditéte se zdravotnim postizenim, ditéti se
nedostane vcas podpory za pomoci odborniki — neni adekvatné stimulovano
a aktivizovan jeho vyvoj za podpory specialné¢ pedagogickych metod, mize dojit
k chybam, které se mohou pozdéji hodnotit jako nevratné.

Aby jakékoliv chyby byly eliminovany, je nutné, aby pomohl odbornik, ptipadné cely
tym odbornikt, kteti zasahnou tak, ze povedou rodinu k praktickym dovednostem ve

stimulaci ditéte pro jeho dalsi rozvo;.

Integrace -tento termin je mozné chéapat jako proces i stav zaclenovani i spoluziti osob
S postizenim a osob nepostizenych v ,, prijatelné nizké mire konfliktnosti vztahii obou

skupin. “ (Slowik, s. 31)

Skolskou integraci je mysleno individualni & skupinové zafazovani déti a zaki
s handicapem do béznych typi tfid a Skol. Je nanejvys potiebné tidit se vzdy aktudlnimi
potiebami kazdého ditéte a jeho rodiny. Vzd¢€lavat jedince se specialnimi vzdélavacimi
potiebami v bézné Skole pokud to jde a je to pro vSechny zucastnémé piinosem.
Vzdélavat jedince s handicapem ve specialnich $kolach, pokud je to vzhledem k jejich

handicapu nutné.

Inkluze - (z anglického inclusion) — zahrnuti —,, je nikdy nekoncici proces, ve kterém se
lidé s postizenim mohou v plné mire zucastiiovat vSech aktivit spolecnosti stejné jako

lidé bez postizeni. “ (Tamtéz, 2007, s. 32).

.,V podstaté by mélo dochdzet k jakémusi splynuti jedince s handicapem s jakoukoliv

skupinou, ve které jiz neni resena jinakost jednéch od druhych. “

,Jednd se o koncept, podle kterého by vsechny déti meély navstévovat tiidy hlavniho

vzdélavaciho proudu a to bez ohledu na stupen postizeni. “ (Hajkova, 2010, str. 12).
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Zakon ¢. 561/ 2004 Sb. o piedskolnim, zakladnim, sttednim, vy$S§im odborném a jiném
vzdelavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisti uziva terminy zdravotni
postizeni, zdravotni znevyhodnéni a socidlni znevyhodnéni, a navic jeSt¢ termin

specialni vzdélavaci potieby.

V § 16 vodst. 1 je za dité, zaka, studenta se specialnimi vzdélavacimi potfebami
povazovana osoba se zdravotnim postizenim, zdravotnim znevyhodnénim a socialnim

znevyhodnénim.

Zdravotni postiZzeni je zde definovano jako mentalni, télesné, zrakové a sluchové
postizeni, vady feci, soubézné postizeni vice vadami, autismus a vyvojové poruchy
uceni.

Ternin zdravotni postizeni je obfas zmiflovan jako termin zavad¢jici, protoZe osoby

takto oznaované se samy nemusi citit zdravotné postizené a vnimaji sviij zdravotni stav

jako dobry.

Zdravotni znevyhodnéni je zde definovano jako zdravotni oslabeni, dlouhodoba
nemoc nebo leh¢i poruchy vedouci k poruchdm uceni a chovéni, které vyzaduji
zohlednéni pii vzdélavani.

Socialni znevyhodnéni ditéte je vysvétlovano pro tcely tohoto zakona takto:

Dité vyrista v rodiné s nizkym socialné kulturnim postavenim, je ohrozeno socialné
patologickymi jevy, nebo je u né& natizena tstavni vychova nebo ulozena ochranna
vychova, nebo se jedna o postaveni azylanta, osoby pozivajici dopliikové ochrany a
Gicastnika fizeni o udéleni mezinarodni ochrany Ceské republiky podle zvlastniho

pravniho predpisu. (Valenta, 2009, s. 42)

Vyse uvedeny § 16 Skolského zakona obsahuje vodst. 5 i sdéleni, Ze specialni

vzdéelavaci potieby deti, Zaku a studentl zjist'uje Skolské poradenské zarizeni.
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2. SKOLSKA PORADENSKA ZARIZENI

2.1 Legislativa upravujici poradenské sluzby

Skolské poradenska zaiizeni (SPZ) pasobi v souladu s ustanovenim zékona ¢&. 561/2004
Sb., o ptedskolnim, zékladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zakon), ve znéni pozd¢jSich predpist, dle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich, novelizované
vyhlaskou ¢. 116/2011 Sb., s G¢innosti ke dni 1. 9. 2011, dale dle vyhlasky ¢. 73/2005
Sb., o vzdelavani déti, zakh a studentl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a déti,
zakd a studenti mimoradné nadanych, novelizované vyhlaskou ¢. 147/2011 Sb.,

s ucinnosti k 1. 9. 2011.
SPZ jsou definovana skolskym zakonem v § 116.
Mezi S§kolska poradenska zafizeni patii:

e pedagogicko-psychologické poradny - PPP

e specidlné pedagogicka centra - SPC.
Tyto instituce zjist'uji specialni vzdélavaci potieby zakt a zajistuji pro déti, zaky
a studenty a jejich zakonné zastupce, pro Skoly i1 Skolska zafizeni informacni,
diagnostickou, poradenskou a metodickou Ccinnost, poskytuji odborné specidlné
pedagogické a pedagogicko-psychologické sluzby, preventivné vychovnou péci
a napomahaji pfi volbé vhodného vzdélavani déti a zakh nebo studentl a piipraveé na

budouci povolani.

PPP a SPC - spolupracuji s organy socialné-pravni ochrany déti a organy péce o rodinu
a mladez, zdravotnickymi zafizenimi a S dal§imi institucemi v¢etné Skol a Skolskych
zafizeni (matetské Skoly bézné i specidlni, zdkladni Skoly b&zné i specialni, stfedni
Skoly bézné 1 specialni).

Ve vyhlasce €.72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zafizenich, ve znéni novelizované vyhlasky ¢.116/2011 Sb., (4¢innost ke
dni 1. 9. 2011) jsou obsaZzena téz ustanoveni o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach (Skolni psycholog, Skolni specidlni pedagog, Skolni metodik prevence,

vychovny poradce).
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Standardni Cinnosti PPP a SPC jsou blize specifikovany v ptilohdach vysSe uvedené

vyhlasky €. 72.

2.2 Pedagogicko-psychologicka poradna (PPP)

V Sirokém procesu vychovy a vzdélavani ditéte mize nastat situace, kdy rodina nebo
Skola zaznamena mensi nebo vétsi vychovné vzdélavaci problém i v pfipadé€, ze dité
neni zatizené zadnym zdravotnim handicapem.

Mrwe

Jednou z pric¢in, ktera mize mit negativni dopad na vyvoj zdravého ditéte v Giplné rodiné
je pretizeni rodi¢l zaméfenych na budovani pozice v zaméstnani a kariérni rust.
Pracovni zaneprazdnéni rodi¢i odvadi mnohdy zajem rodi¢lh od psychickych potieb
potomkill, coz miZe zpusobit citové stradani ditéte, opozdovani rozvoje feci nebo

ohrozeni vystavby zakladii socidlnich vazeb v rodiné.

Opakem je piipad rodiny, ktera fteSi problémy ekonomického razu jako je
nezaméstnanost, niz8i pfijmy v roding, Zivot na hranici Zivotniho minima. Psychicka
zatéz rodicl z pocitu bezvychodnosti mize pusobit problémy v jejich soustiedéni na

péci o déti, predevsim na stimulaci jejich psychického vyvoje.

SoucCasnd doba se vyznacuje presycenosti informacnimi toky z rGznych medidlnich
zdrojii. Velky vyznam se ptiklada aplikaci novych audiovizudlnich technologii pii péci
o déti od nejutlejsiho veku (televize, pocitac, internet, iPad, mobilni telefony). Pfemira

jednostrannych podnétl nemusi byt pro kazdé dité vzdy jen pfinosem.

Stale castéji se objevuji u déti lehké mozkové dysfunkce, poruchy pozornosti
s hyperaktivitou, $kolni nezralost, predispozice k porucham uceni i specifické poruchy

uceni, které nesouviseji se zménou rozumovych schopnosti.

K teseni vSech vyse zaznamenananych problému jsou piizvani odbornici z ptislusnych
poradenskych instituci, zpravidla se =zainteresovani obrati na pedagogicko-

psychologickou poradnu.

»Pedagogicko — psychologické poradny (PPP) jsou bezesporu ve verejnosti
nejznaméjsim typem poradenského zarizeni, zameéreného na problematiku vychovy i
Skolniho vzdélavani deti a mladeze, spadaji do kompetence Skolskych odboru v krajich.
V poradné se klientum vénuje psycholog, specialni pedagog (téz veétsinou specialni

pedagog specializovany na vyvojové poruchy uceni a chovani), logoped a socialni
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pracovnik. O konzultaci, resp. vySetieni v PPP mohou pozadat rodice nebo zdkonni
zastupci ditete, sam mladistvy (starsi 15 let), mize je doporucit i o néj pozadat prislusny
pedagog (nejcasteji vychovny poradce, reditel skoly, event. tridni ucitel nebo ucitelka

MS) a osetiujici lékar. “ (Novosad, 2009, str. 199-200.)

Poradensti pracovnici musi respektovat, ze pro vySetieni nezletilé osoby 1 pro
poskytnuti jakékoliv poradenské sluzby je vzdy nutny souhlas klienta nebo zdkonného

zastupce u nezletilého klienta.

Nutnd je 1 kvalitni zpétna vazba, coz znamena velmi podrobnou a detailni
informovanost zédkonnych zastupcti nebo zletilého klienta o vysledcich diagnostiky,
stanovenych doporucenich a vzdélavacich ¢i osobnich moznostech ucastnika

poradenské sluzby ¢i diagnostiky v PPP.

V soudasné dob& je Ministerstvem $kolstvi Ceské republiky podporovan rozvojovy
program s pracovnim nazvem RAMPS VIP III, ktery ma za ukol pomoci pravé
Skolskym poradenskym zafizenim ptedevsim ve standardizaci diagnostickych postupt,
metodach i vystupech z diagnostiky, déle ke sjednoceni diagnostickych materialli, které
tato zafizeni vyuzivaji, ale maji za tkol 1 ziSténi potieb dalSiho profesniho
a kvalifikacniho rtstu pracovnikli z této specifické oblasti, pfedevsim v moznostech

dalSiho vzdé€lavani a specializace.

Standardni ¢innosti pedagogicko-psychologickych poraden jsou zaméfeny vétSinou na

déti zdravé (odpovidajici normé).

Piiloha vyhlasky €. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach
a Skolskych poradenskych zafizenich, novelizované vyhlaSkou ¢. 116/2011 Sb.,
sucinnosti ke dni 1. 9. 2011 obsahuje podrobny vycet standardnich ¢innosti poraden.
ProtoZe tato prace se zaméfuje na ukoly specidlniho pedagoga v SPC, standardni
¢innosti poraden (PPP), nebudou na tomto misté podrobnéji specifikovany, jsou

uvedeny v piiloze této prace. (Ptiloha A - standardni ¢innosti poraden PPP).

Klientiim se zdravotnim postizenim se v pfevazné vétSin€ vénuji Specidlné pedagogicka

centra.
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2.3 Specialné pedagogické centrum (SPC)

Specialné pedagogické centrum poskytuje a zajistuje odborné psychologické,
specialn¢ pedagogické a socialni sluzby klientiim se zdravotnim postizenim, zdravotnim
a socialnim znevyhodnénim, jejich rodinam, pedagogickym pracovnikiim, dalSim
odborniktim i Siroké vefejnosti.

Podle rtznych prazkumi, které jsou uvadény v literatue, je mozné piedpokladat
pfiblizné 10-11% zastoupeni jedincii s postizenim. Osob s tézkym postizenim je asi

kolem 2%.

Bohuzel presné podty lidi se zdravotnim postizenim nejsou ani v Ceské republice
k dispozici, stale se pracuje spiSe s odhadem. Ani internetové stranky dobrovolnych
sdruzeni lidi s riznym postizenim neposkytuji ptesné pocty osob s jednotlivymi druhy
postizeni.

Informace o poctech lidi s postizenim byly ziskdny béhem jednotlivych ptfednaSek na
UJAK a ze specialné pedagogické literatury. Presné statistické udaje o poctech lidi

s postizenim byly vyhleddvany na internetovych strankach, ale nalezeny nebyly.

Prestoze naptiklad nedavno bylo provedeno scitani lidu, kde by mohla byt i tato ¢isla
podchycena, nestalo se tak. (Vzhledem k tomu, Ze vnimani zdravotniho postiZeni je
velmi subjektivni zalezitost, ani tyto prizkumy by nemusely byt zcela relevantni).
Pfiblizné pocéty o0sob s postizenim uvadi ve své publikaci J. Slowik - Specialni
pedagogika, na strané. 47 — 48. Néktera ¢isla jsou doplnéna z aktualnich piednasek
pedagogii na UJAK Praha z psychopedie, somatopedie, surdopedie, tyflopedie a
logopedie.

Osoby s mentalnim postiZenim:

Osob s mentalnim postizenim se udava ptiblizné 300 000, uvadi se, ze jde cca 0 2-4%

zdravé populace. Z toho poctu je asi 60 tisic s tézkym mentalnim postizenim.
Osoby s télesnym postiZenim:

Osob s télesnym postizenim se udava ptiblizné¢ 300 000. Z tohoto poctu je asi 150 tisic

s t¢Zzkymi pohybovymi vadami.
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Osoby s narusenymi komunika¢nimi schopnostmi:

Osob s feCovym postizenim se udava ptiblizn¢ 60 000. V soufasné dobé¢ feCovych vad
u déti nad 6 let stale pribyva.

Osoby s psychickou poruchou nebo onemocnénim:

Osob s timto postizenim je v populaci asi 100 000.

Osoby se zrakovym postiZenim:

Osob se zrakovym postizenim je v populaci piiblizné 60 000, ztoho 4,5 tisice

nevidomych.
Osoby s riznym stupném sluchového postiZeni:

Osob se sluchovym postizenim se udava ptiblizné 300 - 500 000 tisic, z toho 15 tisic
s tézkym sluchovym postizenim, 7 — 8000 komunikujicich znakovym jazykem, asi 4000

osob s praktickou hluchotou.
Osoby hluchoslepé:
Osob s timto postizenim je v populaci piiblizné 1500.

V mezinarodnich umluvach je zakotveno pravo na vzdélavani vSem lidem. Z toho
vyroku vychazi poslani specialni pedagogiky a nasledné i SPC. Jejich pusobeni je
orientovano na vychovu, vzdélavani a celkovy osobnostni rozvoj jedince s riznym

druhem a stupném postiZeni, od utlého véku do stafi.

Dalsi snahou by mélo byt ptisobeni i na rodinné i $ir§i okoli, to je na vSechny, ktefi

o handicapovaného pecuji nebo v péci pomahaji.

Soucasna vzdélavaci praxe je chdpana jako respektovani prava kazdého ditéte na
vzdélavani, at’ uZz je realizovano v béZné Skole nebo specialni Skole, v domacim
prosttedi, v Gistavnim nebo zdravotnickém zatizeni. Vzdélavani ditéte by mélo probihat
V misté¢ co nejbliz§im jeho bydlisti — v jedné Uzemni oblasti, kde jsou vzdélavany
vSechny déti tomuto mistu piislusné, srespektem pro jejich specidlni vzdélavaci

potieby, zabezpecenymi podplirnymi nebo vyrovnévacimi opatfenimi.
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Samoziejmosti je vzdélavani déti, které byly diive tzv. ,,osvobozeny“ od Skolniho
vzdélavani a Skolni dochazky. Toto vzdélavani se tidi § 42 — vzdélavani zaki

S hlubokym mentalnim postizenim - dle zdkona ¢. 561/2004 (skolského zdkona).

Idedly stanovené mezindrodnimi Umluvami u nas v soucasné dob¢ brzdi vyrazna
preference ekonomickych hledisek nad hlediskem vychovné — vzdélavacim. Diky tomu,
bohuzel, dochdzi v dne$ni dob¢ k polarizaci $kol na ty, které sazi na vysoké pocty déti
a zakt ve tfidach, to znamena, Ze preferuji své dobré financni zabezpeceni, plynouci
Z danych finan¢nich normativi na dité — zaka. Pak existuji ty, které orientuji vyuku na
prozitek vytvafenim prostfedi o mensim poctu vzdélavanych (déti a zakd), ale finan¢ni

zabezpeceni pracovnich a vzdélavacich podminek je pro né mnohem slozitéjsi.

Pokud vznikld situace nebude vyfeSena a nadale bude ve Skolstvi méfena prace jen
finan¢nimi aspekty, cesta k inkluzi bude pro vSechny zcastnéné velmi slozitd, at’ uz

myslime déti a zaky s handicapem, $koly, pedagogy nebo poradenské pracovniky.

Vyse uvedené dokazuje, jak velmi potiebna je prace SPC.

2.3 Standardni ¢innosti SPC

., Standardni cinnosti specialne pedagogickych center — spolecné:

1)  Vyhledavani Zdkii se zdravotnim postizenim.

2)  Komplexni diagnostika Zdika (specialné pedagogicka a psychologicka).

3) Tvorba plinu péce o Zdaka (strategie komplexni podpory Zdka, pedagogicko-
psychologické vedeni apod.).

4)  Prima prdce s Zakem (individualni a skupinova).

5)  Véasnd intervence.

6) Konzultace pro zdkonné zdstupce, pedagogické pracovniky, Skoly a Skolska
zarizeni.

7)  Socidlné pravni poradenstvi (socialni davky, prispévky apod.).

8)  Krizova intervence.

9)  Metodickd cinnost pro zdkonné zdstupce, pedagogy (podpora pri tvorbé
individualniho vzdelavaciho planu).

10) Kariérové poradenstvi pro Zaky se zdravotnim postizenim.
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11) Zapijcovani odborné literatury.

12) Zapijcovani rehabilitacnich a kompenzacnich pomiicek podle potreb Zdikii.

13) Ucelend rehabilitace pedagogicko-psychologickymi prostiedky.

14) Pomoc pri integraci zdki se zdravotnim postizenim do materskych, zdkladnich
a strednich skol, instruktaz a uprava prostredi.

15) Vsestrannd podpora optimalniho psychomotorického a socidalniho vyvoje Zdakii se
zdravotnim postizenim v duchu tzv. ucelené rehabilitace (vyuzivani prostiedkii
pedagogicko psychologickych, lecebnych, socialnich a pracovnich), tj. zajisténi
komplexni péce zamérené nejen na zdka s postizenim, ale na celou jeho rodinu.

16) Vedeni dokumentace centra a priprava dokumentii pro spravni rizeni.

17) Koordinace cinnosti s poradenskymi pracovniky Skol, s poradnami a stredisky
vychovné péce.

18) Zpracovani navrhii k zarazeni do rezimu vzdelavani Zdikii se specidlnimi
vzdeélavacimi potrebami.

19) Zpracovani navrhii individudlnich vzdélavacich planii.

20) Tvorba, navrhy a nabidka specidlnich pomiicek podle individudlnich potieb
Zaku “. (Ptiloha ¢. 2 k vyhlasce ¢. 72/2005 Sb.)

Ve vétSich méstskych aglomeracich jsou zfizovana specidlné pedagogicka centra
zamétena na jeden urcity handicap a vedle standardnich ¢innosti pro SPC spole¢nych,
se tato specializovana centra fidi standardnimi ¢innostmi specialnimi.

Tyto jsou uvedeny v pfiloze vyhlasky ¢. 72 a specifikovany dle zaméfeni SPC na
Klienty s jednim urcitym zdravotnim postizenim - na sluzby zakim s vadami feci, nebo
se zrakovym postiZzenim, s télesnym postizenim, s mentalnim postizenim, s poruchami

autistického spektra, zakiim hluchoslepym a zaktim s vice vadami.

V poradenské praxi se respektuje rozd€leni standardnich ¢innosti PPP a standardnich
¢innosti SPC spole€nych i specidlnich. OvSem miiZe se vyskytnout situace, kdy klient
zada o poskytnuti sluzby, ktera je v kompetenci pedagogicko-psychologické poradny
nebo specializovaného centra, pravé ve druhém zatizeni, nez které oslovil. V této situaci
je nutné, vzhledem k zachovani prava klienta na vybér Skolského poradenského
zafizeni, informovat jej 0 rozdéleni kompetenci. Zadosti klienta je mozné vyhovét

a respektovat pravo na vybér Skolského poradenského zatizeni, pokud pozadovana
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sluzba miize byt poskytnuta v plné kvalité i v zafizeni, které je o tuto sluzbu pozadano,

byt mu podle kompetenci neptislusi.

Vsechny aktivity pracovniktt SPZ sméfuji k procestim integrace a inkluze déti a zaka
se specialnimi vzdélavacimi potfebami do Skolniho a socialniho prostiedi, které je pro

daného jedince nejvice stimulujici.

Zajimavé je, ze vyse uvedené pojmy jsou nékterymi odborniky vnimény jako pojmy

i snahy zcela nové, u nas nikdy v praxi neuplatiiované, ptejaté z vyspélejsi ciziny.

Takovym nazortim se dd oponovat, nebot’ vypovédi pamétnik lze dolozit (a snad
v dokumentaci $kol i dohledat), ze jiz. v roce 1969 se v naSich Skolach, zejména
v odlehlejsich oblastech inkluze praktikovala, i kdyz bez pouziti tohoto nazvu.
Ve tridach byly bézné déti ze socio-kulturné znevyhodnéného prostiedi, déti se

somatickym postizenim i déti s mentalni retardaci.

Doklad inkluzivni praxe je mozné nalézt i ve starych diplomovych pracich ceskych
ucitell — specidlnich pedagogt, ktefi v rdmci svého studia mnohdy dokumentovali svou
uspéS$nou pedagogickou praxi pii integraci - inkluzi déti s handicapem v béZném
Skolstvi. (Téma: ,, Problematika dificilniho ditéte v jednotiidni venkovské matefské

Skole.* zpracovala O. Huskova v roce 1976).

Velkou roli pfi napliiovani téchto pfistupi ve vzdelavani hraje eticky piistup lidi
v prostiedi, kde jedinec se zdravotnim znevyhodnénim Zije. Ve vétSin€ menSich obci,
kde se lidé znaji a déti tu spole€né vyrlstaji, by asi nikoho nenapadlo, aby rodinu
s handicapovanym ditétem poSkozoval jesté tim, Ze bude doporucovat vynakladani
finan¢nich prostfedkll na dojizdéni za specidlnim vzdélavanim nebo potteby ditéte fesit
jeho vytrzenim z rodiny. Obc¢as k nékterym rozhodnutim, ptistupim a aplikaci
metodickych postupil sta¢i zdravy rozum a cit. DilleZita je i ochota pomoci, ucit se

novym vécem, a pozitivni mysleni.
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3. SPECIALNI PEDAGOG VE SKOLSKEM
PORADENSKEM ZARIZENI

Vyznamnym Ccinitelem v napliiovani poslani SPC a v procesu realizace vymezenych

standardnich ¢innosti i specialnich ¢innosti je specidlni pedagog.

Specidlni pedagog ve Skolském poradenském zafizeni je povazovan dle zakona
¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakoni, za
pedagogického pracovnika s uvazkem primé pedagogické ¢innosti a uvazkem prace

souvisejici s pfimou pedagogickou ¢innosti.

Rozsah ptimé pedagogické innosti stanovi feditel organizace SPZ a jeji délka mize byt
v rozmezi od 20 hodin az do 24 hodin pfimé pedagogické ¢innosti tydné. Rozhoduje

vedouci pracovnik.

2

Specidlni pedagog musi spliiovat dle zakona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich a 0 zméné nékterych zakont, véetné posledni zmény zakonem ¢ 198/2012

Sh., s téinnosti od 1. 9. 2012 dle § 18 tyto kvalifikaéni ptedpoklady - cituji:

wpecialni pedagog ziskava odbornou kvalifikaci vysokosSkolskym vzdélanim ziskanym
studiem v akreditovaném magisterskem studijnim programu v oblasti pedagogickych
ved

a) zamérené na specialni pedagogiku,

b) zamérené na pedagogiku predskolniho veku nebo na pripravu ucitelii zakladni Skoly
nebo na pripravu ucitelii vSeobecné-vzdeldavacich predmeétii stiedni skoly nebo na
pripravu  vychovatelii a doplitujicim studiem k rozsireni odborné kvalifikace

uskutecnovaném vysokou skolou, nebo

¢) studijniho oboru pedagogika a dopliiujicim studiem k rozsireni odborné kvalifikace
uskutecnovaném vysokou skolou.* (zakon ¢. 198/2012 Sbh., s. 2757)

Kromé¢ kvalifikacnich predpokladii musi specidlni pedagog SPC jako kazdy
pedagogicky pracovnik spliiovat 1 dal§i predpoklady - musi byt plné¢ zplsobily

k pravnim ukontim, mit odbornou kvalifikaci pro pfimou pedagogickou ¢innost, kterou
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vykonéava, musi byt bezihonny a zdravotné zpisobily, musi prokazat znalost ¢eského
jazyka.

Specialni pedagog ve Skolském poradenském zafizeni je pracovnikem, ktery pracuje
samostatné, ale podili se 1 na tymové praci. Je povinen dbat na zachovani davérnych
informaci, se kterymi se pravideln¢ dostava do styku. Ochrafiuje osobni data klientd.
Kazdodenni cCinnosti specialniho pedagoga vychédzi z materidli nazvaného — napli
prace. Podrobnéji budou cinnosti spadajici do néaplné€ prace specidlniho pedagoga

popsany v kapitole ¢islo 4.
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4. SPC V KARLOVARSKEM KRAJI

4.1 Organizacni ¢lenéni

Vsechna pracoviité SPC na tizemi Ceské republiky nemaji moznost specializovat se
a zamg&fovat své pusobni na jednotlivé vady, jak je to mozné ve vétSich aglomeracich,
kde se uplatiuje specifické déleni se zaméfenim na jednotlivé oblasti specialni
pedagogiky (tyflopedie, surdopedie, somatopedie apod.). Z duvoda pievazné
ekonomickych, kdy zfizovatelé nemaji financ¢ni prostiedky na zfizovani né¢kolika
specializovanych center, je ziizeno SPC se $irS$im zaméfenim. Prikladem muze byt SPC

v Karlovarském kraji.
Na uzemi Karlovarského kraje piisobi dvé speciilné pedagogicka centra.

Prvnim SPC je Specialné pedagogické centrum pii Zakladni Skole, matetské Skole a
Praktické skole Karlovy Vary. Ziizovatelem tohoto SPC je Karlovarsky kraj. Ve
ziizovaci listiné nemé vymezen druh postizeni, na ktery se vyhradné specializuje, jeho

zaméteni je na déti a zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.

Druhym SPC je Specidlné pedagogické centrum pro déti a Zzdky s vadami feci pfi
Zakladni skole pro zaky se specifickymi poruchami uceni Karlovy Vary, které zah4jilo

¢innost 1. zafi 2011. Zfizovatelem tohoto zafizeni je Magistrat mésta Karlovy Vary.

Specialné pedagogické centrum uvedené jako prvni vzniklo v lednu roku 1994 jako
Skolské poradenské zatizeni pii Skole, ktera vzdélavala Zaky s mentalnim postizenim.
Jako jediné SPC v Karlovarském kraji m4, jak 1ze soudit podle data vzniku, viceletou
tradici. Pavodné existovalo jako jediné pracovisté se 4 pracovniky. Postupné se

vzhledem Kk potiebam klientl rozsifovalo do souc¢asné podoby.
V soucasné dob& ma specidlné pedagogické centrum 5 pracovist’:

e SPC Karlovy Vary,
e SPC Sokolov,
e SPC Marianské Lazn€ — 2 pracoviste,

e SPC Cheb.
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V SPC Maridnské Lazn€ pusobi krajsky koordinator PAS.
Vsechna pracovisté SPC v Karlovarském kraji zamé&stnavaji celkem:

e 9 specidlnich pedagogt, z toho 2 pracuji na polovic¢ni uvazek,

e 4 psychology, vétSinou jen na ¢aste¢ny uvazek. Spolu s finanénim hodnocenim
je to jednou z pii¢in Cast&jsi fluktuace. Prace v SPC je z vétsi Casti orientovana
na diagnostiku, kterd je vzhledem k Sirokému zaméfeni SPC pro né slozitéjsi
a ¢asové naro¢néjsi nez diagnostika déti a zakt bez zdravotnich handicapt,

e 2 socialni pracovnice, které zabezpecuji zékladni socidln¢ pravni poradenstvi

pro klienty SPC a vénuji se administrativé centra.

Vzhledem Kktomu, ze dalsi specializovana SPC v kraji nevznikla, ptedevs$im
Z finan¢nich divodi kraje, a klientela je riznoroda, doslo k tomu, ze v soucasné dob¢
neni ptesné definovéna specifikace SPC na jednotlivy zdravotni handicap. SPC pfijima

do své péce kazdého zdjemce s jakymkoliv zdravotnim postizenim i znevyhodnénim.

V SPC Karlovarského kraje bohuzel nejsou pracovnici s odbornou zptsobilosti pro déti
a zaky se smyslovymi vadami. Klienti s vaznéj$im postiZzenim sluchu, které neni mozné
kompenzovat naslouchadly, nebo s vazngjsim postizenim zraku, kde zdravotni handicap
nevyftesi brylova korekce, musi byt smérovani na pracovisté specialné pedagogickych
center se specifickym zaméfenim jen na tyto handicapy. Ty nejbliz$i jsou v Plzni pfi
Skolach, které se po mnoho let vénovaly rozvoji a vzdélavani zakli s uvedenym

postiZzenim.

Vzhledem Kk vySe uvedenému je prace personalu SPC slozitéjsi v tom, ze je nutné se
orientovat v S§iroké Skale zdravotnich postizeni, jejich diagnostice a piedev§im

Vv moznostech terapeutické péce.

V zékladni evidenci karlovarského centra jsou evidovany déti a zaci s témito

zdravotnimi postizenimi:

27



Graf 1: Piehled klientl s postizenim

Prehled klienta s postiZenim

35
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Cetnost

Zdroj: autor prace (vlastni Setieni)

Mentalni postiZeni — lehk4 mentalni retardace, stfedné t€Zké mentalni retardace, tézka

mentalni retardace, hluboka mentalni retardace.

Somatické postizeni — détska mozkova obrna — kvadrupareticka forma, dipareticka
forma, hemiparetickd forma, monoparetickd forma, diskineticka forma DMO, svalova
atrofie, svalova dystrofie, svalova hypotonie, pourazové stavy, stavy po operaci tumoru

mozku s nasledky, rozstépy patete — spina bifida, jedinci s epilepsii.

Poruchy autistického spektra — pervazivni vyvojové poruchy — détsky autismus,
atypicky autismus, Rettiv syndrom, Aspergertiv syndrom, jiné pervazivni vyvojové

poruchy.

NaruSené komunikac¢ni schopnosti — vyvojovd dysfazie percep¢ni, expresivni,
dysartrie, dyslalie, dyslalie gravis, dyslalie multiplex, balbuties, selektivni mutismus.
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Specifické poruchy uceni — dyslexie, dysgrafie, dysortografie, dyskalkulie, dyspraxie

a jiné vyvojové poruchy skolnich dovednosti.

Dil¢i deficity — lehkd mozkova dysfunkce, poruchy pozornosti — ADHD, ADD,

problémy s lateralitou, nerovnomérny vyvoj, opozdény psychomotoricky vyvoj.

Kombinované postiZeni — vétSina klienti mé kombinaci nékteré formy mentalniho
postizeni a postizeni piidruzeného (somatického, fecového, poruchy autistického

spektra, sluchového, zrakového postizeni).

Nemoci — cukrovka, rizné metabolické syndromy, astma, atopicky exém, alergie aj.

4.2  Specialni pedagog v karlovarském SPC

Kvalifikaéni ptedpoklady specialniho pedagoga v SPC jsou totozné s piedpoklady vyse
uvedenymi u specialnich pedagogti ve Skolskych poradenskych zafizenich (kapitola
¢. 3).

Vzhledem ke specifiku Karlovarského kraje a jeho SPC, neexistujicimu rozdéleni na
podotknout, ze mozna i pestiejsi, protoze kazdy specialni pedagog se setkava s détmi
Sriznym postizenim a musi byt pfipraven na rozmanitost handicapii a zaroven

pfipraven na veskeré zaludnosti plynouci z prolinani vice handicapt.

Dulezitd je u specialnich pedagogti v karlovarskych SPC téz schopnost tymové
spoluprace, protoze i1 pies neexistujici piresné rozdéleni kompetenci dle jednotlivych
specialné¢ pedagogickych obori, a mozna pravé proto, je uplatiiovana osobni
kompetence a odbornost jednotlivych pracovnic podle jejich schopnosti, ale

1 dovednosti a zajmu.

Stejn¢ jako v jinych Skolskych poradenskych zafizenich jsou c¢innosti specidlniho
pedagoga rozdéleny na piimou pedagogickou ¢innost a ¢innosti souvisejici s ptimou
pedagogickou ¢innosti.

Specidlni pedagog ve specidln¢ pedagogickém centru zajiStuje Cinnosti déle

specifikované.
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Prima pedagogicka ¢innost specialniho pedagoga v SPC Karlovy Vary

e Depistaze déti se zdravotnim postizenim v regionu.

e Zpracovani anamnestickych podkladt — z rodinného i Skolniho prostiedi.

e Konzultace s zdkem, v piipadé nezletilého zdka i s jeho zdkonnym zéastupcem,
predchazejici poskytnuti informovaného souhlasu pied zacatkem specialné
pedagogické diagnostiky. (Nutnd je spoluprace obou subjekti predev§im
v oblasti predavani Iékatskych zprav a zprav z klinickych pracovist’ nebo jinych
poradenskych pracovist’.)

e Konzultace s zadkem, v ptipadé nezletilého zédka i s jeho zdkonnym zastupcem,
nasledujici po specidlné pedagogické diagnostice, dale pfi predani zpracované
zpravy z této diagnostiky. (NaleZitosti téchto souhlasti véetné Casovych lhit,
které je nutné dodrzet, jsou blize specifikovany § 1 odst. 3 vyhlasky ¢.72/2005
Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a skolskych poradenskych
zafizenich, ve znéni pozd¢jSich predpisi a to na zadost zakl, v ptipadé
nezletilych zakl jejich zdkonnych zastupctli, Skol nebo Skolskych zafizeni, ve
znéni vyhlasky €.116/2011 Sb., s G€innosti k 1. 9. 2012.)

e Realizuje komplexni specidln¢ pedagogickou diagnostiku, rediagnostiku
s navrhy na podptirnd a vyrovnavaci opatieni a sestaveni progn6z pro vychovné
a vzdélavaci moznosti, ditéte, Zdka a poskytuje 1 kariérové poradenstvi pro zaky
se zdravotnim postiZzenim.

e Seznamuje klienta nebo jeho zdkonného zastupce s moznostmi podpirnych
a vyrovnavacich opatfeni.

e Koordinuje préace s psychologem, 1ékati 1 dalSimi odborniky tak, aby byl zajiStén
co nejvetsi rozvoj a prospéch klienta SPC.

e Pomahd pfi zpracovani individudlnich vzdélavacich plani integrovanych déti
a zakl vtymové praci spedagogy v béznych matefskych a zakladnich
1 sttednich Skolach, ale zpracovava IVP i pro klienty ve vlastni edukacni péci.

e Zajistuje a realizuje pfimou praci s ditétem, Zdkem se zdravotnim postiZzenim,
zdravotnim znevyhodnénim a socidlnim znevyhodnénim. Realizuje edukaci,

reedukaci, dalsi specialné pedagogické metody, ve kterych je proskolen.
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Zam¢étuje se na:

Osvojovani a rozvoj Skolnich dovednosti — (Cteni, psani, matematika) -
S vyuzitim specidlnich, netradi¢nich a alternativnich metod, véetné socialniho
Cteni a poctl.

Osvojovani dovednosti vedoucich k osobnostnimu rozvoji jedince — sebedtivéra,
kooperace, respektovani druhych, seberealizace, chépani humoru, radostné
prozitky z ¢innosti.

Logopedickou péci, alternativni a augmentativni komunikaci, praci s piktogramy
apod.

Pomoc pfi instruktaZzi i tvorb€ struktury domécich a Skolnich programi, rozvoji

funkéni komunikace, socialnich dovednosti, sebeobsluhy a dalSich dovednosti.

Vsechny vyse uvedené cCinnosti jsou vedeny formou individualni nebo skupinovou.

Jednd se o komprehenzivni (ucelenou) péci — kdy je zajistovana péce nejen pro déti

a zaka s postizenim, ale probiha i instruktazni ¢innost pro zakonného zastupce, piipadné

pro celou rodinu.

Specialni pedagog plni 1 tyto dalsi povinnosti:

Realizuje v€asnou intervenci, v€asnou pé€i pro rodiny s handicapovanymi
détmi, (tj. poskytuje poradenskou i piimou eduka¢ni ¢innost v souvislosti
s v€asnou péci v rodinach s handicapovanymi détmi nebo v prostorach SPC).
Vzdélava zéky, kterym je stanoven jiny zpisob plnéni povinné Skolni dochazky
dle § 42 - vzdélavani zaka s hlubokym mentalnim postizenim dle Skolského
zakona v platném znéni.

Poskytuje zédktim, zakonnym zastupciim, Skoldm, Skolskym zafizenim
a zafizenim pecujicim o klienty se zdravotnim postiZzenim poradenstvi
a konzultace v oblasti vzdélavani zakt se zdravotnim postizenim, zdravotnim
a socidlnim znevyhodnénim.

Zapijcuje pomtcky, literaturu pro potieby klienta SPC.

Specialni pedagog sleduje ve Skolach a 2x ro¢né¢ vyhodnocuje dodrzovani
postupl a opatieni stanovenych Vv individualnim vzdélavacim planu a poskytuje
zakovi, Skole 1 zdkonnému zastupci zdka poradenskou podporu, v ptipadé
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nedodrzeni stanovenych opatieni informuje o této skutecnosti feditele Skoly (§ 6
odst. 8. vyhlasky ¢&. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zakt a studentl se
specidlnimi vzd€lavacimi potfebami a déti, zakli a studenti mimotadné
nadanych, novelizované vyhlaskou ¢. 147/2011 Sb., s G¢innosti k 1. 9. 2011.)

e Poskytuje metodickou podporu skole a pedagogickym pracovnikiim skol formou
osobnich navstév ve skolach a Skolskych zafizenich.

e Vede praxe a naslechy =zacCinajicich speciadlnich pedagogli pro skolska
poradenska zatizeni.

e Realizuje pfednaskovou cinnost pro rodice, pedagogické pracovniky, socialni
pracovniky i Sirokou vefejnost.

e Dle moznosti pomahd se zabezpeCenim, ale 1 S organizaci skupinové
volnocasové ¢innosti pro déti se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim a se

zdravotnim postizenim a pro jejich rodice.

SPC Karlovy Vary se dlouhodobé vénuje klientim s Sirokou $kalou postizeni, téz
edukaci a reedukaci nekterych klientd s kompenzovanymi smyslovymi vadami. Obcas
jsou pracovnice SPC pozadany o diagnostiku predispozic SPU, specifickych poruch
uceni, posouzeni socialniho znevyhodnéni u pfedskolnich klientt, zjisténi Skolni zralosti
predskolniho ditéte. Pfestoze tyto Cinnosti patii do kompetence PPP, byva témto
pozadavklim vyhovéno, protoZe je respektovano pravo na vybér poradenského zatfizeni
a sluzba je poskytnuta ve stejné kvalité jako v PPP. (Centrum ma specialniho pedagoga

S praxi i vzdélanim pro piedskolni vychovu).

V piehledu Cinnosti specidlniho pedagoga je zachycena Siroka Skala tkolt, které plni.
Nazornou ukazkou toho, ze nejsou plnény izolované, ale obvykle dochazi k jejich
propojeni, je prvni piipadova studie. Zahrnuje v sob¢& v¢asnou intervenci, posloupnost
edukacnich Cinnosti, metod a postupli, spolupraci srodinou, zdravotniky

a pedagogickymi pracovniky béznych skol.

4.3 Pripadova studie ¢. 1
Nicol pfisla na svét jako extrémné rizikovy novorozenec s porodni vahou 675 g.

Narodila se jako prvni z dvojcat, druhé dvojce nepfezilo. Ditéti byla diagnostikovana
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retinopatie nedonoSenych, pozdé¢ji diagnostikovana kvadruparetickd forma détské
mozkové obrny (DMO). Spolupraci se SPC doporuéil Ustav pro matku a dité - Praha

Podoli. Dité bylo do péce piijato ve véku 1 rok a deset mésici.

Rodina je uplna, v rodiné nejsou dalsi déti, aktivita v pé¢i o dité pfichazi od obou
rodi¢l. Vyuzivaji vSech moznosti, které stat pro rodinu s handicapovanym ditétem

poskytuje, navic iniciuji kontakty s institucemi nada¢niho a sponzorského charakteru.

Pravidelna komplexni péce specialniho pedagoga probihala v rozsahu 1x za 14 dnt,

trvala do véku 6 let, nasledné v rozsahu 1x mési¢né.

Rozvoj ditéte od raného véku:

Rozvoj ditéte od raného véku byl podporovan piedev§im zaméfenim na tyto funkce:

Stimulace hrubé motoriky - zmény poloh, lezeni, sedu, chiize - v§e hrovou formou.
Hry s dospélym na koberci, v molitanovém a mickovém bazénu se skluzavkou — dité

bylo motivovano provadénim tikonl v paru s dosp€lym, prozitkem radosti z partnerstvi.

Rozvoj jemné motoriky formou motivovanych manipulaci.

Hry s panenkami — uchopovani, manipulace s nimi, svlékani, oblékani.

Hry s pfirodnim materidlem — kameny, kasStany, SiSky aj. — uchopovani, manipulace,
cilend manipulace, vkladani, vyndavani, vhazovani, uvoliiovani drzeného.

Hry s manipula¢nimi hratkami — dfevéné kubusy — navlékaci, vkladaci, vhazovaci,
manipulacni, skladaci.

Hry se zvukovymi hrac¢kami — manipulace, ovladani, spousténi zvuku hracek.

Hra s jednoduchymi stavebnicemi — v postupu od destrukce, déleni, ke spojovani

a konstrukeci.

Rozvoj rozumovych schopnosti, védomosti - formou namétovych her.
Hry na domécnost, obchod, 1ékate, kadefnictvi, banku, kterymi byly rozvijeny soucasné
I manipulacni ¢innosti v kooperaci s verbalnimi aktivitami.

Hra v kooperaci s dospélym obohacovala védomosti a rozvijela socialni kontakty.

Rozvoj etickych norem — formou her s pravidly.

Dodrzovani pravidel, procvi¢eni manipulaci — pexeso, karty, figurky apod.

Rozvoj sebeobsluznych ¢innosti - jidlo, piti, sviékani, oblékani, hygenické navyky.
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Rozvoj verbalnich dovednosti — formou aktivizace fe¢ové produkce ditéte od zvukd,

ke slovu a k véte. Poslech verbalni produkce dospélého, véasna logopedicka péce.

Rozvoj estetického citéni a dovednosti - formou aktivizace ve vytvarnych, hudebnich
1 literarnich ¢innostech.

Prace s rozmanitym vytvarnym materidlem postupné vedouci k ¢innosti S psacim
nacinim a postupnému budovani dovednosti pro psani.

Pévecké, poslechové a rytmicko-melodické ¢innosti vedouci k praci se slovem

a pripravé na Cteni.

Préce s knihou k ziskani vztahu k informacim, obrazovym materialtim.

Rozvoj technické gramotnosti — formou her, které¢ u¢i manipulaci S audiovizualnimi
pomuckami (pocita¢, iPad, mobilni telefon, televize, ptehravace apod.), které procvicuji

motorické dovednosti a pomahaji rozvoji osobnosti ditéte.

Intenzivni specialné pedagogicka prace byla vzdy dopliovana dal§imi aktivitami, jako
jsou fyzioterapeuticka péce, hipoterapie, canisterapie, plavani pro déti s handicapem
a lazenska péce.

V necelych 4 letech se podafila integrace ditéte do MS, aviak jen polodenné mimo
bydlisté. Kazdodenni dopravu zajiStovali rodice. V matefské Skole byl vZdy pfitomen
asistent pedagoga ve tfid¢, ktera dit¢ integrovala. Matetska Skola v misté¢ bydliste
nebyla integraci naklonéna, neptekonala obavy z naro¢nosti péce o imobilni dité (kromé&

malo koordinovaného lezeni dalsi lokomoce nebyla zvladnuta).
Jedenkrat byl realizovan odklad povinné Skolni dochazky.

Pied 8. rokem véku nastoupila Nicol do b&zné ZS v misté bydlisté, nastup do $koly byl
spojen s doporucenim asistenta pedagoga pro tfidu, ve které je integrovana.

Nyni je divka zakyni 5. roéniku ZS, plni SVP pro zakladni vzd&lavani s mirnym
zohlednénim v individualnim vzdélavacim planu, predevsim v oblasti psaného projevu

a jeho mnozstvi.

Pohyb ditéte je realizovan prevazné na invalidnim voziku, kratkodoba chiize je mozna
jen s podporou choditka nebo francouzskych holi, za dohledu dospélé osoby. V ptibéhu

Nikol je prokazan piinos specialné pedagogické péce v kooperaci s dalsimi aktivitami, a
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to predevSim v bezproblémovém zaclenéni divky pfi komunikaci s vrstevniky
1 dospélymi, pii navazovani bezproblémovych socidlnich vztahli mezi spoluzaky, détmi
1 dalSimi osobami z blizkého okoli. Dilezité je vnimani sebe sama jako uspésné

a okolim akceptované.

4.4  Specifika rané péce, véasné intervence Vv karlovarském SPC

V Karlovarském kraji specialni pedagogové v SPC vzdy plnili a plni i sluzby rané péce,
oznaCované téz terminem v&asna intervence. Teprve v zafi 2011 bylo zfizeno
samostatné stfedisko rané péce, které je socialni terénni sluZzbou a ¢innost SPC tim

doplni.

Nejmlad$im klientem specialné pedagogického centra v Karlovarském kraji bylo dité
s Downovym syndromem piijaté do péce ve veéku 3 mésici. Vzhledem k tomu, ze SPC
vzdy uzce spolupracovalo s pediatry a odbornymi lékafi v kraji, také s oddélenim péce
o rizikového novorozence a s rehabilitanimi pracovniky, piijalo do své vcasné
1 dalsi péce déti utlého veku.

Ptiklady péce o n¢€ jsou zpracovany v piipadové studii €. 2, a €. 3, (rovnéZ je obsahuje

| piipadova studie ¢islo 1).

45 Pripadova studie ¢. 2
Milo§ se narodil s kombinovanym postiZenim — Downlv syndrom, zrakové postiZeni,

sluchova vada. T¢hotenstvi fyziologické, v poradi 2.

Po porodu matka smérovana 1ékafi ke svéfeni ditéte do ustavni péce. Rodice nabidku
nepiijali, preferovali rodinnou péci s vyuZzitim spoluprace se SPC. Kontakt rodiné na
poradenské zatizeni poskytla fyzioterapeutka.

Dité je v péci SPC od véku 3 mésic.

Rodina je Uplna, star§i sourozenec — sestra. Rodice V pé¢i o mladsi dité preferuji
komplexni pfistup odbornikti a aktivné spolupracuji pii stimulaci a rozvoji ditéte.

Inicidtorem aktivit je matka ditéte (vzdélani — vyucena).
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Pfima péce specialniho pedagoga SPC byla realizovana v domacim prostiedi ditéte,
od véku 1 roku ditéte ve specialné pedagogickém centru 1x mési¢né z divodu ziskani

zkusenosti v novém socidlnim prosttedi.

Rodina samostatné hleda dalsi dostupné informace na internetu a konzultuje je se SPC.
Centrem bylo doporuceno dal$i obohaceni socialnich kontaktd - o sluzby stfediska rané

péce. Rodina téchto sluzeb vyuzivala.

V obdobi kolem 2. roku ditéte zaznamenano opozdéni vV psychickém vyvoji i v feéi, ale
dovednosti hrubé motoriky, jemné motoriky, sebeobsluzné Cinnosti byly jen mirné
opozdény vzhledem k normé. Objevovaly se cCasté otitidy, proto matka iniciovala
odborné vysetieni sluchu. Na mistni zdravotnické Urovni to bylo bagatelizovano.
Odbornym pracovisttm v Praze byla potvrzena sluchovd vada a aplikovano
naslouchadlo. SPC doporuc¢ilo pééi kvalitniho klinického logopeda, ktery dité piijal i do
své péce. Vyvoj feci se zlepsil.

Chlapcové matce bylo doporuceno studium pro asistenty pedagoga, matka toto studium

absolvovala.

Chlapec ve véku 3,5 roku nastoupil do b&zné MS. Matka byla pfijata jako asistent
pedagoga do tfidy matetfské Skoly, ktera o jeji dité pecuje. Dité se ucastni vSech aktivit
svych vrstevnikil a tvoii si prvni socidlni vazby k SirSimu socialnimu prostiedi.

V né¢kterych pripadech je vzorem pro zdravé déti, predevsim v dovednostech tvorenych
pravidelnym systematickym procvi¢ovanim (oblékani, hygiena, jidlo apod.).

Rodi¢e ditéte hodnoti spolupraci se specidlnim pedagogem jako velmi piinosnou

a povzbuzujici v dalsi péc¢i o handicapované dit¢.

4.6 Pripadova studie ¢. 3

Stépanka — z vypovédi rodic¢l a dolozené zdravotni dokumentace - pfiSla na svét za

velmi traumatizujicich okolnosti.

Matka v prvnim trimestru t€hotenstvi zaznamenala drobné zdravotni potize, pro které

byla hospitalizovana. V prub&hu pobytu ve zdravotnickém zafizeni se nakazila
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chiipkou. Nasledky chfipky byly tlumeny medikaci s vy§§im obsahem hoi¢iku. Zadné

dalsi problémy (kromé hubnuti) az do 6 mésice t€hotenstvi matka nezaznamenala.

Pti béznych prohlidkdch matka znejistéla, protoze bez jakéhokoliv vysvétleni byla
predavana k dalSim odbornym vySetienim. Po sérii vySetieni vyslechla matka necitlivé

sd¢leni, Ze plod je zfejmé postizen hydrocefalem.

Nasledovala dalsi série vySetfeni a tivahy o pravdépodobné neslucitelnosti vrozeného
handicapu ditéte s jeho Zzivotem, seznameni s navrhem pieruSeni t€hotenstvi nebo
pred¢asného vyvolani porodu. Traumatizujici bylo jednani etické komise, kdy bylo
stanoveno, ze t¢hotenstvi bude ukonceno fyziologickym porodem v piivodnim terminu
na specializovaném pracovisti. Matka byla informovana, aby se smifila s exitem ditéte
pii porodu, nebo v kratké dob¢ po ném. Rodina se piipravila na zvladnuti t¢zké Zivotni

situace, nepiipravovala pro dit¢ ani jméno.

Kratce po porodu byla matka ze zdravotnického zatizeni propusténa. Dité porod piezilo,
ale s prognézou brzkého umrti. Bylo umisténo na neonatologické oddé€leni pro déti
s tézkym zdravotnim postizenim. Pfes velmi vazné zdravotni potize dité¢ piezivalo.
Rodina zacala patrat po moznostech mediciny, jak by se dal tézky zdravotni stav ditéte
zmirnit. Odborni 1ékafi snahu rodiny tlumili s odkazem na to, ze mozny zdravotnicky
zékrok je z hlediska finan¢niho velmi narocny a s ohledem na prognézu neperspektivni.
Rodina potiebnou vysokou financni ¢astku nabidla, av$ak v situaci, kdy dité stale
odolavalo a nenapliiovalo progndzy, byl potfebny zakrok vykondn — bez finan¢niho
pfispéni rodiny. Jednalo se o zavedeni VP (vertikuloperitonedlni) drenaZze mozkové

tekutiny.

Na zadost rodi¢ti bylo dit¢ ve véku 3 meésici pielozeno do kojeneckého ustavu na
oddéleni pro déti s téZkym zdravotnim postizenim. Byla tak zajiSt€éna narocna

zdravotnickd pée a zaroveil rodina méla moZznost CastéjSich kontakti s ditétem.

Lezicimu ditéti byla poskytovana nadstandardni zdravotnicka péce, jako vaznému
pacientovi. Postupné o¢nim kontaktem i nekoordinovanym pohybem davalo dité najevo
zajem o okoli. Ve veéku 1 rok a 6 mésict byl k péci o dité ptizvan specialni pedagog
SPC. Kontakt inicioval psycholog kojeneckého tustavu. Ditéti byla specidlnim

pedagogem poskytovana nadstandardni péce.
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U ditéte byl vysledovan vyrazny zdjem a iniciativa o kontakty s dosp€lymi i snaha

o vlastni pohyb — pfemist'ovani neokoordinovanym lezenim kolem 1 roku.

Se zménou télesnych proporci, komplexni péci fyzioterapeuta DD, specidlniho
pedagoga SPC, podporou rodiny i zdravotnického personalu détského domova se

zdafila vertikalizace ditéte kolem 2. — 3. roku véku.

Prace specialniho pedagoga vychazela z tézké zdravotni diagnézy: Ageneze corpus
callosum a septum pellucidum (ACC) — vrozené nevyvinuti organu — ¢asti mozku
spojujici obé mozkové hemisféry, hydrocefalus. V prubéhu péce o dité byly pozdéji

diagnostikovany o¢ni vady — porucha rozného pole a kratkozrakost.

Rodina je uplna, ma jednoho starSiho syna. Otec (vysokoskolsky vzdé¢lany) je
podnikatel, matka (vysokoskolsky vzdélana v oboru pedagogickém), na péci se podili
1 8irsi rodinné prostiedi — prarodice.

Re¢ se vyvijela spontdnné. Postupné se zdokonalovaly verbalni dovednosti dévéatka

a projevilo se hudebni citéni.

Zdokonalovaly se sebeobsluzné Cinnosti a pozorovdna byla obrovskd houZevnatost

a ctizadostivost.
V obdobi mezi 3-4 rokem ditéte rodina zvolila ukonceni péce institucionalni a prevzala
dovednostem — napi. sjezdovému lyzovani. (Chiize v tom véku nestabilni, ale opora

dolnich koncetin o lyZaiskou obuv pohybu na lyzich napomahala.)

Specialné pedagogickym centrem byla zabezpecena integrace ditéte do bézné mateiské
Skoly. Pivodné mimo trvalé bydlisté ditéte, tj. s dennim dojizdénim, po dvou letech se
zdafila integrace v bézné mateiské Skole v misté bydliste. Ve tiidé matetské Skoly, kde
bylo dité integrovéano, byla vzdy doporucena a zfizena funkce asistenta pedagoga pro
tuto tfidu. Pfed nastupem do zdkladni Skoly byly realizovany dva odklady povinné

Skolni dochézky.

Rodice ditéte byli vZdy plné zaméstnani, nikdy nezadali o socialni ptispévek na péci
o handicapované dité, ani jiné vyhody. Integrace v zakladni Skole na prvnim stupni se

dafila, i kdyZ b&hem tohoto obdobi divka 1x zménila zakladni $kolu. Zakyné byla vzdy
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zabezpecena podporou asistenta pedagoga ve tfidé, kde byla vzdélavana, stejné jako

nadstandardni péci specialniho pedagoga.

Po dobu dochazky do ptedskolniho zafizeni i prvnich roénikti ZS navitévovala divka
specidlné pedagogické centrum, péfe v SPC byla zaméfena na edukacni cinnosti.
Pravidelné terminy nebyly ze strany rodiny vzhledem K pracovnimu vytizeni vzdy

dodrzovany.

Zékynd si osvojila a zvladla zakladni $kolni dovednosti (&teni, psani v podobé
hulkového pisma i1 matematické operace, nékteré s pomoci ndzoru) odpovidajici
zdkladim SVP sestaveného dle RVP pro zakladni vzdélavani, specialni vzdélavaci

potieby byly vzdy upraveny V individualnim vzdélavacim planu zakyné.

Pro vzdélavani na druhém stupni ZS bylo rodiné¢ doporuceno néckolik variant
vzdélavani, vzhledem k diagnostikované mentalni retardaci a zhorSujici se zrakové

vadé. Bylo doporuc¢eno:

e Vzdélavani na b&zné ZS podle IVP pro zakladni vzdélavani, piilohy upravujici
vzdelavani zakt s lehkym mentalnim postizenim.

e Vzdélavani ve skole zaméfené na vzdélavani zaki se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami.

e Vzdélavani v internatni Skole pro zaky se zrakovym postizenim (vzhledem

k pracovnimu zaneprazdnéni rodici).

Rodina zvolila jako dalS§i misto vzdélavani internatni Skolu pro Zaky se zrakovym

postiZzenim v sousednim kraji.

V 16 letech je divka zakyni 9. ro¢niku zakladni Skoly pro zaky s vadami zraku a pracuje

podle individualniho vzdélavaciho planu.

Vzhledem ke kombinovanému handicapu somatickému a zrakovému byla zékyné
zatazena do péce SPC s vadami zraku, ale rodina stale vyuzivd moznosti konzultaci

postupil vzdélavani i v plivodnim specialné pedagogickém centru.

Pivodné zcela beznadé€jny piipad prosel fazi integrace do vlastni rodiny a nyni v ni ma
dité své stalé misto. Divka se aktivné snaZila a snazi vytvafet vztahy a socidlni vazby ke

¢lentim skupiny spoluzékt i k ostatnim lidem v blizkém okoli. Ve zndmém prostiedi se
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pohybuje chuzi, ktera vSak pisobi nestabilné. V prostiedi nezndmém je nutny doprovod.

Ve specialni Skole byl zahajen nacvik orientace v prostoru jako u nevidomych.

V mimoskolni dobé se divka rada ucastni sportovnich aktivit své rodiny. Sleduje
z vlastniho zajmu rtizné televizni porady. Posloucha hudbu i sama rada zpiva. Orientuje

se i v hledani informaci na internetu, okrajovou ¢innosti je i ¢teni.

Z pohledu rodiny je hodnocena prace specialniho pedagoga jako zakladni, pfinosna
a nepostradatelnd pomoc, a to pifedevSim V situacich, kdy rodina by na jejich feSeni
sama nestacila. Hodnoti specialné pedagogickou pomoc jako hlavni oporu ve zvladani

svych tézkych a slozitych chvili zivota.

4.7  Prace souvisejici s pfimou pedagogickou ¢innosti
e Vedeni evidence a dokumentace klienta SPC, které ma pedagog ve specialné
pedagogické péci:

- zakladni evidence klientq,

Zaznamy ze zpracovani specidlné pedagogické anamnézy klienti,
- Zaznamy ze specidlné pedagogické diagnostiky,
- zéznamy z pfimé edukacni ¢innosti individudlni i skupinové,
- Zdznamy ze vzdélavani klientt dle § 42,
- zpracovavani [VP pro klienty ve vlastni pfimé péci.

e Vyfizovani — (v pfipadech nepfitomnosti socialni pracovnice) zadosti
o diagnostiku, terapeutickou péci, vychovné vzdélavaci péci a konzultace ve
specialné pedagogickém centru.

e Pravidelna pfiprava na ptimou edukacni ¢innost.

e Zpracovani zprav ze specidlné¢ pedagogické diagnostiky a zkomplexni
diagnostiky v soucinnosti s dal§imi odbornymi pracovniky (psychology,
odbornymi I¢kati a dalSimi odborniky).

e Zpracovavani individualnich vzdé&lavacich plant pro déti a zaky, ktefi
pravidelné vyuZivaji sluzeb SPC.

e  Zpracovavani zaznamu o spolupraci se Skolami a Skolskymi zatizenimi,

z metodickych navstév ve skolach.
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e ZvysSovani vlastnich odbornych znalosti dalsim studiem a vzdélavanim dle svych
moznosti a profesniho zameéteni.

e Piiprava témat k prednaskové cinnosti pro rodice, pedagogické pracovniky,
odborné pracovniky ve zdravotnickych a socidlnich sluzbéach, ale i pro Sirsi
vetejnost.

e Prace na vytvareni specidlnich pomucek dle individualnich potieb klienti.

e Pravidelna tc¢ast na poradach pracovniki SPC a vedeni $koly.

e Vedeni administrativy souvisejici s pracovnim zafazenim:

zpracovéni rozvrhi ptimé pedagogické ¢innosti a ¢innosti souvisejici s PPC,

vedeni evidence dochazky,

vedeni evidence v tzv. ambulantni knize, ve které jsou podchyceny vSechny

pracovni ¢innosti specialniho pedagoga v daném pracovnim dnu,

vedeni evidence vyjezdi mimo pracoviste.
e Zpracovavani odbornych podkladii pro rozhodovéni orgénti statni spravy
- doporuceni pro integraci déti a zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami
k zafazeni do rezimu vzdélavani zakt se specialnimi vzd€lavacimi
potfebami,
- stanoveni podplirnych a vyrovnavacich opatfeni, kterd napomahaji v
zabezpeceni kvalitniho edukaéniho procesu,
- doporuceni ke zfizeni funkce asistenta pedagoga,
- zpracovani posudktl na zadost soudu, odboru socidlnich véci aj.,
- doporuceni vhodnych edukac¢nich pomicek pro rodinu i skolu,
- doporu€eni k maturitni zkouSce pro Zzidky se specidlnimi vzdélavacimi

potiebami.

Dalsim ptikladem prace specialniho pedagoga SPC je ndzorna ukazka propojeni piimé

pedagogické Cinnosti a prace souvisejici s piimou pedagogickou ¢innosti.

Ukazkou je piipadova studie ¢islo 4.
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4.8 Pripadova studie ¢. 4 - maturita s handicapem

Pavel se stal klientem SPC v 5 - ti letech pro kombinované postizeni. Hlavni diagnézou
byla détska mozkova obrna (DMO) - kvadruparetickd forma. Od narozeni byl
rehabilitovan Vojtovou metodou. VySe uvedeny somaticky handicap byl pozdé&ji
rediagnostikovan jako diparetickd forma DMO dolnich koncetin s postizenim jemné

motoriky rukou. Doporuceni k zafazeni do pée SPC dal psycholog rehabilitacnich jesli.

Kromé¢ somatické vady byla potvrzena o¢ni vada — strabismus. Ve skolnim véku byly

zjistény specifické poruchy uceni (dyslexie, dysgrafie, dyskalkulie) na organické bazi.

Rodina je Uplnd, starSi sourozenec — bratr. Vzdjemné vztahy mezi rodi¢i jsou napjaté.
Matka ve své mateiské péci obCas nerespektuje pii pripraveé chlapce na vyucovani jeho

psychické moznosti, pfedevsim se tak déje v oblasti psychohygieny.

Intenzivni specialn€ pedagogické péce trvala 5 let, konzultacni péce pro klienta a rodinu
trva doposud. Pé&e v SPC byla zaméfena na usp&iny vstup do b&zné ZS. Realizovan byl
jeden odklad povinné $kolni dochazky. Rodina se pied nastupem do ZS prestéhovala
mimo Karlovarsky kraj, ve kterém SPC putisobi. Dité bylo pfedano do péce SPC Vv jiném
kraji. Tam chlapec nastoupil povinnou skolni dochazku ve tiid¢ pro zaky se somatickym

handicapem, tj. ve tfid¢ se snizenym poctem zakda.

Pied nastupem do 2. roéniku ZS se rodina opét vratila do paivodniho bydlisté i do péce
pivodniho SPC. Zak nastoupil do tiidy b&zné ZS, kde postupny nartist podtu zaki se

dostal az na ¢islo 28.

Skola ignorovala potieby handicapovaného Zéka. Pies doporuceni SPC byl chlapec ve
tiidé s vysSim poctem zakd a bez asistenta pedagoga ve tfid¢. Tato situace pretrvala az
do ukonceni zékladni Skolni dochazky. Metodické navstévy pracovniklt SPC ve $kole,
urgence doporuceni asistenta pedagoga u feditelstvi Skoly, u krajského ufadu a ceské

$kolni inspekce (CSI), byly ze strany feditelstvi §koly bojkotovany.

Rodina vzhledem k vyhodé¢ blizkosti Skoly a bydlisté neakceptovala doporucovanou
zménu $koly. Skola zneuZivala dobrovolné aktivity matky ditdte, ktera asistovala
bezplatné pii vyuce, pozdéji i pii rezimovych zalezitostech jako jsou piechody v budové

skoly apod.
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Béhem dochazky na 2. stupeti bézné ZS diagnostikovala lékaika détské psychiatrické

ambulance u chlapce smisené obsedantni myslenky a chlapec musel byt medikovan.

Po ukonceni devitileté skolni dochazky s velmi dobrym prospéchem byl zak piijat ke

studiu na stfedni $kole Zivnostenské na obor knihovnictvi. Skola je mimo bydlisté Zéka.

Stfedni Skola na doporuceni SPC zajistila asistenci pedagoga ve vyuce, navrhla moznost
ubytovani pro rodi¢e a zaka na Skolnim interndté. Tyto névrhy nebyly rodinou

akceptovany. Zaka denné dopravuje do $koly vlastnim autem otec.

Psychické problémy pietrvavaji i béhem studia na stfedni Skole. Objevily se poruchy
spanku, smiSené¢ nutkavé myslenky a Ciny aj. psychiatrické problémy. Psychiatricka

1é¢ba a medikace trva.

V novém Skolnim roce bude Zak skladat maturitu. Rodina i Skola nepfijemné prozivaji

stale se ménici podminky této zkousky.

SPC realizovalo psychologickou diagnostiku. Vzhledem ke kombinovanému handicapu

chlapce doporucuje SPC upravit podminky maturity.

Pii doporuceni k uzplisobeni maturitni zkousky neni pfisluSnymi institucemi mysleno
na zaky s kombinovanym handicapem. Proto SPC zvolilo cestu ve spolupraci s PPP,
protoZze jen jeji pracovnici mohou stanovit uzptisobeni podminek maturitni zkousky pro
zaky se specifickymi poruchami uceni. Ukdzalo se jako vhodné zpracovat toto

doporuceni spole¢né, tak aby zdk s kombinovanym handicapem nebyl znevyhodnén.

Pro stanoveni konkrétni podpory k maturitni zkousSce byla v koneéné fazi stanovena tato

doporuceni:

e navySeni ¢asového limitu o 100% pro didakticky test, pisemnou préci i ustni
zkousku,

e formalni i obsahové upravy didaktického testu,

e zapis odpovedi didaktického testu na PC,

e psani pfipravy i ¢teni ptipravy pro Ustni zkousku,

e (asteCna zohlednéni ve foneticko-fonologické rovin€é, morfologické roving,
syntaktické roving i zohlednéni dalSich specifickych chyb (sniZzena kvalita pisma
— zak pise jen hilkovym pismem apod.),

e asistence — prakticky asistent a asistent zapisovatel u praktické zkousky,
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e zohlednéni psychické tenze,

e zohlednéni obtizi pfi soustiedénti,

e zohlednéni obtizi v hlu¢ném prostiedsi,

e konkretizace pomucek pro maturitni zkousku — PC, zvyraziiovace, zalozka pro

udrzeni tadku, slovnik spisovné cestiny.

Béhem zpracovavani diplomové prace doSlo Knenadalym zméndm v rodiné.
V soucasné dob¢ se snazi pracovnice specialné pedagogického centra pomahat fesit
aktualni téZkou rodinnou situaci tohoto zaka. Vzhledem k nahlému umrti otce rodiny se
zak ocita v situaci, se kterou si piesto, ze je plnolety, nemtze poradit sam. Matka je po
smrti manzela sama Vv tézké psychické depresi. PfeSla na ni zatéz v souvislosti
S financnim zabezpeCovdnim rodiny, chodu domacnosti a kompexni péce o

handicapovaného syna.

Starsi bratr klienta, ktery je dlouhodob¢ nezaméstnany, zatim ¢astecné plni roli otce a to

tim, Ze osobn¢ zajistuje dopravu zdka do stfedni Skoly.

U Pavla se prohlubuji psychické a zdravotni problémy, které narusuji dochazku do

stiedni Skoly.

74k sam obgas projevuje uzkost z budouci zatdzové situace, tj. z nejasnych predstav o
narocnosti maturitni zkousky. Psycholozka SPC rodin€ nabidla psychoterapeutickou

péci. Rodina nabidku akceptovala.

4.9 ZkuSenosti z integrace déti a Zaki se zdravotnim postiZenim Vv
Karlovarském kraji

Zaclenéni ditéte - zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami do bézné spolecnosti i do
bézného vzdelavani vzdy kopiruje aktualni moznosti ditéte, ale predevsim jeho rodiny.
V soucasné dobé se objevuji tvrzeni, ze SPC, Kktera byla zfizovana, a vétsinou stale jesté
pracuji pfi specidlnich Skolach, se zamétuji zejména na napliovani poctu zaka témto
Skolam.

Praxe potvrzuje, Ze ziizeni poradenskych instituci pravé pii specialnich $kolach jsou

vyhodou v tom, Ze poradensti pracovnici neztraceji uzky kontakt se Skolni realitou,
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kazdodennimi starostmi pedagogli a jsou aktivizovani a motivovani ke kreativnimu
feSeni situaci, se kterymi se setkdvaji v ramci svého plisobeni ve stejné budove, pii
kazdodennich pracovnich kontaktech jak s détmi a Zzaky, tak s pedagogy. Pocetnéjsi
vzorek déti se specialnimi vzd€lavacimi potiebami dava pracovnikim SPC i moznost

ziskavat bohat¢jsi zkusenosti.

V konkrétnich ptipadech ze SPC Karlovarského kraje lze dohledat, ze vSechna
pracovisté¢ vzdy respektovala prava rodiny a vzdy poskytovala zakonnym zastupciim
moznost vybéru vzdélavani. Pii respektovani potieb a pfani rodiny je ale samoziejmosti,
ze seznamuji rodice s klady a zépory riiznych vzdélavacich smérti, riznych moznosti
jednotlivych Skol. Za léta praxe pracovnice SPC maji i piehled o osobnostnich
vlastnostech pedagogickych pracovniki jinych Skol, zejména o potiebnych
schopnostech jako jsou empatie, inovace pedagogickych postupt a utvatreni zadoucich

socialnich vztahu.

V Karlovarském kraji je v soucasnosti velkym problémem pieplnénost tiid v béznych
matefskych Skoldch, coz brani kvalitni integraci déti s t€z§im handicapem do skupiny

zdravych vrstevniki, byt na kratsi dobu.

V zékladnim Skolstvi je situace o néco lep$i. Snizuje se pocet zakl predevSim ve
venkovskych Skolach. V téchto mistech se integrace zaka se specidlnimi vzdélavacimi

potiebami vétSinou velmi dobte daii.

Stejné tak dobré zkuSenosti S integraci zakd se zdravotnim postizenim maji i stiedni
Skoly a uciliste, i kdyz ptijimaly zaky sice S pocate¢nimi obavami, ale vzdy s velkou

snahou 0 pomoc.

Pocty zaka, ktefi jsou doporucovani Kintegraci do S$kol hlavniho proudu, jsou
zachycené v pracovnich vykazech kazdého pracovnika SPC. Celkové mnozstvi
a odborna specifikace sluzeb SPC je podchyceno ve statistickém vykazu za dany Skolni
rok, ale 1 ve zpracovavaném vykazu SPC Karlovarského kraje, ktery slouzi k vnitfnim
potifebam zafizeni a ke strategii kontroly a fizeni. (Pfiloha B — statisticky vykaz SPC za

Skolni rok 2011/2012.)

Zminéné vykazy maji pracovni nazev ,,ambulatni kniha®, jsou zde evidivany edukacni,

konzulta¢ni a diagnostické ¢innosti. Evidovany jsou i ¢innosti, kdy jsou zpracovavana
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doporuceni ke vzdélavani zakd, k jejich integraci a stanoveni podminek podptrnych ¢i
vyrovnavacich opatfeni.

Pokud je soucasti podpurnych nebo vyrovndvacich opatifeni 1 vypracovani
individualniho vzdé€lavaciho planu, je pracovni povinnosti pracovnikti SPC 2 x ro¢né

navstivit Skolu, ktera takového zaka vzdélava, sledovat a vyhodnocovat dodrzovani

doporucenych vychovné vzdélavacich postupti.
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5. OSOBNOST SPECIALNIHO PEDAGOGA

Osobnostni vybaveni jednotlivych lidi se 1isi stejné jako otisk prsti. Nenajdou se dva
zcela totozné. Neni mozné chtit, aby kazdy specidlni pedagog mél totozné vlastnosti, ale
je mozné nékteré dilezité specifikovat. VSechny vychazeji z obecnych definic osobnosti

jako takové.
Mezi preferované vlastnosti specialniho pedagoga patii:

e lidsky, demokraticky a kladny postoj k détem a zaktm,
e fyzicka a psychicka odolnost, zdravi,
e znalost sebe sama, svych vlastnosti a schopnosti, schopnost sebereflexe,
e didaktické schopnosti a odborné dovednosti,
e kvalitni socialni a pedagogicka komunikace, pedagogicky takt, znalost
a aplikace zasad efektivni asertivni komunikace s ditétem a rodinou,
e vysoky podil kreativity v pracovni €innosti — ned¢lat ¢innost za dité, hledani
cesty, jak to dokaze samo,
e porozuméni druhym,
e optimisticky zivotni postoj - pedagogicky optimismus, takt a klid, pocit radosti
ze své prace,
e dokdzat organizovat vlastni praci, efektivn€ urcovat priority, stanovovat
smysluplné cile,
e zvladani Zivotnich situaci na pracovisti i mimo n¢j,
e byt sam sebou, nepodléhat manipulaci,
e pragmaticky Zivotni postoj - orientace na feSeni problému, ne na problém,
e pecovat o sebe, pfedchazet stresu, pfredchazet syndromu vyhoieni,
e orientace ve vlasnich pravech a povinnostech,
e eticky zivotni postoj, vyspély hodnotovy Zebticek, znalost vyznamu a zasad
etické vychovy.
Siroka 8kala ukold, které spadaji do kompetence specialniho pedagoga, a na né
navazujici nékdy az extrémné naro¢né prostiedi, v némz musi byt plnény — (rodinné
prosttedi tézce rizikového novorozence, ditéte s téZkym kombinovanym handicapem) —

vedou k tvaham o narocich na moralni profil ¢lovéka, vénujiciho se této profesi.
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Jiz mnozi uznévani autofi, napt. L. Novosad (Poradenstvi 2009), publikovali své ndzory
na vlastnosti osobnosti pedagogickych pracovnikli a pracovnikii ve Skolském
poradenstvi. Zminény autor ve vyctu pozadavki na osobnost poradenského pracovnika,
tj. 1 specialniho pedagoga SPC, zduraznuje spojeni ,, lidskosti a odbornosti“. Stavi na
prvni misto spojeni ,,humanity a socioprofesni pripravy*.

Otazkami k tomuto tématu se zabyvaji na svych aktivech i nejmenovani fadovi ¢lenové
pracovnich tymu specialné pedagogickych center. Zamysleji se nad zplisoby ,,moralniho
buditelstvi®, cileného zejména na zacinajici poradce — konzultanty a zejména poradce -
terapeuty. Z riznych thli pohledu se pokouseji i formulovat vlastni elementarni etické
normy, ¢i sjednocujici voditka pro sebehodnoceni kazdého, kdo svoji pracovni profesi

vice nez zamé&stnani vnima jako své poslani.

5.1 Moralni kodex specialniho pedagoga

Pro interni potiebu SPC Karlovy Vary existuje materidl s nazvem ,Eticky kodex
specialniho pedagoga®. Vznikl z uvah o pottebné etické vybavenosti osobnosti clovéka
zabyvajiciho se kazdodenné¢ narofnou praci s handicapovanymi. Motivem ke
zpracovani nebyly pohnutky véfticiho ¢lovéka (mySleno nadboZenska vira), ale aplikace
dva tisice let uzivanych moralnich norem na utvareni profilu poradce — profesionala
v oboru, kde jde o zvladani cesty od rizného stupné beznadéje k nadéji, k drobnym

1 velkym vitézstvim.

Aplikace Desatera do etického kodexu profese specialniho pedagoga:
,, Desatero

1. Nebudes miti jiné bohy mimo mne.

2. Nevezmes jména Boziho nadarmo.

3. Pomni, abys den svatecni sveétil.

4. Cti otce svého i matku svou

5. Nezabijes.

6. Nepokrades.
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7. Nesesmilnis.

8. Nepromluvis krivého svédectvi.

9. Nepozadas manzelky blizniho svého.
10. Nepozadas statkit blizniho svého. “

(podle katechetické formule, kterou poprvé pouzil sv. Augustian v 5. stol.) (Nytrova,
2007, s. 67-68)

Pokus o pievedeni tohoto tisiciletého etického kodexu do kodexu specialniho pedagoga

pracujiciho v poradenstvi je zde autorsky vyrazné subjektivnim tvir¢im po¢inem.

Ad 1) Nebudes miti jiné bohy mimo mne. (Specidlni pedagogika jako zvoleny obor)
Specialni pedagog svému oboru véri, vénuje se mu a rozviji se v ném.

Néroc¢nost specidlné pedagogické prace vyzaduje plné soustfedéni na jeji plnéni a nutné
je vtomto oboru i sebevzdélavani. Kazdy by mél dodrZzovat profesionalni standardy.
K tomu je potfebné nerozmélnovat sily do dalSich pracovnich aktivit, pln¢ se soustiedit
na svou profesi, té se vénovat stejné¢ tak, jako zdokonalovani se ve specifickych

znalostech nutnych pro dalsi profesni riist.
Specialni pedagogové, ktefi umi jednat s lidmi, by jist¢ byli neméné uspésni jako
poradci Vv jiné, mozna lukrativngjsi sféfe poradenstvi, ale kdo ma jako svij ideal

postaveno vychovné pisobeni, nemél by se mu zpronevéfit.

Ad 2) Nevezmes jména Boziho nadarmo. (Nehanét obor ani kolegy)

Specialni pedagog nebude pred klienty hovorit o téZkostech svého oboru ani
o internich pracovnich zailezZitostech, nevyjadiruje se k odbornosti nebo kvalité

prace svych kolegi.

To znamend, Ze chrani divérné informace a pravo klienta na soukromi. Neposkytuje
informace dalSim subjektliim bez souhlasu klienta, S vyjimkou danou platnymi piedpisy,

kterou je ohlasovaci povinnost v pfipadé zavaznych trestnych ¢ind.
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Specialni pedagog poskytne klientovi vSestranné odbornou péci v souladu s potiebami
klienta, srespektem kjeho osobnim pravim a svobodam, bez rozdilu rasy, viry,
nabozenstvi, pohlavi, puvodu, sexualni orientace, v¢ku, handicapu, politické
prislusnosti nebo majetkového postaveni. Nebude vyuzivat nebo zneuzivat svych
dovednosti v neprospéch klienta, nezneuzije svého vlivu ani umu. Bude zachovavat

mlcenlivost o svétenych divérnych informacich.

Ad 3) Pomni, abys den svate¢ni svétil. (Dbat na obnovovani vlastnich sil a relaxaci.)
Specialni pedagog musi dodrZovat psychohygienu, umét odpoc¢ivat a relaxovat.

Pfi naro¢né praci je potieba se obcCas zastavit a odpocinout si. Nesmi se ¢lovék nechat
praci uStvat. Je nutné nacerpat silu a radost ze Zivota, aby mohla byt poskytovana dal.
Neni dobré zit v neustalém stresu, ze néco nemame, ze néco zmeskame. Je potiebné mit
klid v dusi, aby se tento z nas zrcadlil ve styku s rodinami, které maji svych negativnich

zkuSenosti vice nez nadbytek.

Je potiebné stanovit si hranice pied zneuzivanim klienty. Stava se, ze klienti sami si
nebuduji dostateéné socialni vazby ve svém okoli, upnou se na terapeuta a pak muze

nastat situace, kdy on je pfetéZovan obtézovanim i mimo pracovni dobu.

ad 4) Cti otce svého i matku svou. (Dbat o prospéch rodiny, jako takové.)
Specialni pedagog vede své klienty k upeviiovani rodinnych vazeb.

Rodina je povazovana za kolébku tvofeni vSech hodnot. Pokud Vv primérni socidlni
jednotce jiz od Gtlého détstvi prozivaji ¢lenové nedostatky a trhliny, vétSinou si ponesou
odraz takovych prozitki po cely zivot.

V soucasné dobé rodinna soundlezitost postupné V nékterych rodinach mizi. Nepéstuji
a neudrzuji se pozitivni rodinné vazby. Zvlast¢ u rodin, kde je pecovano o dité
s handicapem, rodinu ¢asto opousti SirSi rodinné prostfedi, ale obcCas 1 ti nejblizsi —

bohuzel mnohdy otcové neunesou tihu odpovédnosti a rodinu opousté;i.
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Specialni pedagog, pokud mél v zivoté to Stésti, Zze byl a je ve svém rodinném zazemi
V bezpec¢i, ma veétsi odolnost a Sanci tyto prozitky a jistotu predavat dal. Mize tedy

Cerpat a vychazet ze svych rodinnych tradic a zkusSenosti.

Ad 5) Nezabijes. (Nezni€it néco, co by mohlo zpisobit nenahraditelné skody.)
Specialni pedagog by mél podpofrit realnou nadéji rozvoje ditéte.

., Nadéje je stav ducha, ktery dava smysl nasemu Zivotu “.

(Havel In: Nytrova, 2011, s. 84)

,,Nadegje je pilir svéta“
(Disraeli In: Nytrova, 2011, s. 84)

Nezabit nadéji, zivit a podporovat ji, ddvat nadéji na alespoit mirny pokrok a rozvoj za
uréitych podminek a pfi snaze vSech zcastnénych, je ve specialné pedagogické praci
velmi dilezitym momentem. Neznamena to ovSem zivit plané nadéje. Ty obcas u rodict
handicapovanych déti podporuji rizni radoby odbornici, Sarlatani, ale 1 néktefi
zdravotnici. Mnozi z nich na jejich nestésti vydélavaji. Rodinam s témito détmi trva pak
velmi dlouho, neZz pochopi pravy zamér takovych individui. (Nabidky rtznych
Sarlatanskych metod, nevyzkouSenych 1é¢iv a nadhodnocovani metod, které ve
skutec¢nosti nabizené G¢inky nemaji apod.) Naptiklad u déti s mentalnim postizenim se
mnohdy rodice nechtéji smifit s tim, jaky ma dité¢ handicap, pfetéZzuji je a toto pretiZzeni

muze zpusobit dalsi rozsahlejsi poruchy — napf. psychiatrické problémy.

V ptipadech, kdy se rodi¢e nevyrovnaji s handicapem ditéte a podlehnou falesnym
nadé&jim, nepfijimaji své dité takové jaké je a pak hledaji a stfidaji zptisoby péce, mohou
spiSe ublizit neZ pomoci.

Specidlni pedagog by mél spolupracovat s dal§imi odborniky z riznych profesi, kteti
mohou realné¢ napomahat v diagnostice, ale i terapeutické péci u klient s handicapem
1 u rodinnych pfisluSniki a hlavné tam, kde je to mozné, podpofit vyvoj a ukazat

alternativni cesty k nému.
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Ad 6) Nepokrades (Profesni korektnost, nezcizovat myslenky, napady.)
Specialni pedagog by mél byt kreativnim a korektnim pedagogem i kolegou.

Je nasnadg, ze nikdy ¢lovek jako jedinec nevymysli v§echno sam, ale i v tomto oboru by
se meéla zachovavat tzv. profesni Cistota. Jestlize sam néco nevim, neumim nebo
nezvladnu, musim odmitnout sluzbu, ktera neodpovidd mé odborné kompetenci
a informovat klienta o sluzbach jin¢ho kvalifikovaného odbornika. Neznevazovat
profesionalni  zpusobilost jinych odbornikt. Vznikne-li vSak podezieni na
neprofesionalni pfistup nékterého kolegy, jsme povinni na to vhodnym zplisobem

upozornit.

Ve vlastnim samostatném pedagogickém puisobeni pouzivat postupy a metody pouze v

ramci dosazené kvalifikace.

Mnohdy se stava, ze jsou aplikovany tzv. certifikované metody neodborniky, ktefi
k tomu nemaji opravnéni. Zcizovany jsou odborné prezentace nebo jen napady na rtuzné
metodické postupy a bezostysSné jsou vydavany za vlastni. To by vzdélani a moralni lidé

délat neméli.

[ 294

Ad 7) Nesesmilni§ (Nezpronevéfis se, nepodvedes.)

Specialni pedagog by mél dodrZovat korektni vztah ke svému zaméstnavateli i své

profesi.

Nikdy by nem¢l kalkulovat s podvadénim zaméstnavatele, ani tam, kde chybi dasledna

kontrola plnéni pracovnich povinnosti, nezneuzivat situaci ve sviij prospéch.

Neékdy je divodem ke zpronevéieni se profesi i hmotnéa nouze, do které se mize kazdy
Cloveék v Zivoté dostat, ale degradace ucitelské profese nastupem na pracovni mista,
ktera neodpovidaji jejich kvalifikaci, mnohdy zkresluje a snizuje u spolecenského okoli

pedagogickou prestiz.

Ad 8) Nepromluvis kiivého svédectvi (Nebudes lhat.)

Specialni pedagog by mél jednat se svymi klienty cestné, primé, pravdivé

a soucasné dodrzovat diskrétnost a mléenlivost.
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Mnohdy se stava, ze ncktefi rodiCe zpocatku lépe naslouchaji zkreslenym zpravam
a hodnocenim o stavu svého handicapovaného ditéte, ale s postupem Casu se ukaze, ze
tyto plan¢ zivené nadéje jsou pro n¢ veétsim zlem nez pravdivy obraz redlného stavu.
Proto i specialni pedagogové by méli byt asertivnimi osobami, které dokazi promluvit
o realnych moznostech, aniz by ublizili okoli. Diskrétnosti a ml€enlivosti o davérnych

informacich se podporuje divéryhodnost osoby.

Ad 9) Nepozadas manzelky blizniho svého (Nezneuzije$ blizkych kontaktli k vlastnimu

prospéchu).

Specialni pedagog nesmi zneuzit pracovnich kontakti s klientem Kk vlastnimu

prospéchu.

Specialni pedagog pii své praci nemize zneuzit kontaktu s klientem pro své osobni
zajmy.
V souvislosti s vykonem svého zaméstnani by nemél zneuzivat socidlnich kontaktd,

které by mohly rodin€ narusit spole¢ny zivot. Mél by dbat na to, aby nedochazelo ke

stfetu pracovnich a osobnich zadjmi mezi nim a klientem, zdkonnymi zastupci.

Ad 10) Nepozadas statka blizniho svého (Nebud’ zavistivy a chamtivy).

Specialni pedagog vykonava svou praci jako poslani, nezneuziva vztahu s klientem

k vlastnimu obohaceni.

V souvislosti s vykonem svého zaméstnani by nemél specialni pedagog piijimat dary
a zneuZzivat vyhod, které mu miiZe klient nebo jeho rodina nabidnout. PoruSeni tohoto
piikazani by se muselo pfi€it 1 nejotrlejSim povaham. Vzhledem k tomu, Ze déti
s handicapem vyzaduji vétSinou naro¢nou, specidlni, celodenni péci alesponi jednoho
z rodicu, vyzadovani pozornosti a darkl ze strany pedagoga, ktery péci poskytuje témto
rodinam, by bylo zcela zavrzenihodné, (mnoho rodin je az na hranici Zivotniho

minima).

Pii vlastni pedagogické praci, pokud je kvalitni, se mlzZe specidlni pedagog setkat

I S pracovnimi nabidkami pro jednoho movitého klienta. V takovém ptipadé se prokaze,
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co povazuje za prioritu - praci, pii které sviij um a dovednosti bude poskytovat vice

lidem a rodindm nebo jen roding jedné.
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6. ZPETNOVAZEBNE HODNOCENI

Kromé vlastniho hodnoceni prace, které se v SPC na konci kazdého Skolniho roku
realizuje, se ukazuje jako potfebné ziskat v tomto ohledu nazory klientd, pfesnéji feceno

zjistit pozadavky rodict déti a zaka na péci v SPC a jejich srovnani s realitou.

Zamérem vyzkumu bylo ovéfit si zejména miru informovanosti rodiny
s handicapovanym ditétem 0 moznostech vC€asné pomoci rodiné V jejich problémech

a zjisténi jejich pohledu na kvalitu a kvantitu poskytovanych sluzeb ze strany SPC.
K realizaci zaméru byla zvolena forma dotazniku.
Vychozi otazky:

1. Jsou rodi¢e sami schopni intuitivné vycitit jinakost svého ditéte a maji
informace, které jim umozni vyhledat dalsi odbornou pomoc?

2. Existuje v€asnd proinformovanost rodi¢l, ktefi pecuji o déti se zdravotnim
postizenim o moZnostech pomoci ze strany Skolského poradenského zatizeni —
specialné pedagogického centra?

3. Je ¢innost SPC z hlediska kvantity a kvality poskytovanych sluzeb piinosem pro

rodinu s handicapovanym ditétem?
Celé znéni vypracovaného dotazniku tvoii ptilohu této prace. (Ptiloha C — Dotaznik.)

ZkuSenosti ze specidlné pedagogické praxe ve Skolském poradenském zatizeni — SPC —
ukazuji, ze ne vzdy legislativa koresponduje s pozadavky rodin déti s handicapem.
Soucasna legislativa v poradenstvi zada mimo jiné navyseni poctu retestt, ale k tomu
potfebné navyseni poctu pracovnikti SPC neni z finan¢nich diivodi mozné. Proto bylo
dotaznikové Setfeni zaméfeno také na zjisténi aktudlnich potfeb rodin se zdravotné
postizenymi détmi.

Dotaznik byl pfedan k vyplnéni zdkonnym zastupcim klientd SPC. Celkovy pocet

vydanych formulatra byl cca 150 kust.
Ackoliv byl dotaznik vytvofen pro vyzkumné potieby této diplomové prace, potvrdilo

se, ze muze byt prakticky pouzit pro vyhodnoceni zamérii a otazek, které si kladou

vSichni pracovnici SPC. MiZe slouzit jako materidl, z néhoZ lze ¢aste¢né vychazet pti
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strategii fizeni sluzeb SPC Karlovarského kraje, ale i mimo n¢j. Tato domnénka se
potvrdila, protoze v soucasnosti se jiz V praxi zacal pouzivat. Vyhodnoceni dotazniki
v SPC Karlovarského kraje jiz slouzi ke zmapovani aktudlniho stavu i1 vyvozeni

progndz budoucich potieb jednotlivych SPC.

Vyplnénych dotaznikti se vratilo cca 130, coz je vzorek celkem bohaty. V nékterych
dotaznicich respondenti nékteré otazky nezodpovédéli, ale i tyto materidly byly

zpracovany a vyhodnoceny.

Vzhledem k pocate¢nim — ne piili§ bohatym zkuSenostem zadavatele Setfeni - se béhem
zpracovavani objevily dal$i moznosti ke zpiesnéni otazek, ale nyni je nutné vychazet jiz

jen z poskytnutého aktualniho vzorku odpovédi.
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6.1 Vyhodnoceni dotazniku
Otazka ¢. 1: VEK Kklienta — ditéte

Primérny vék klienta 6,97 let

wewrs

Nejcastéjsi vék klienta 500 let

Graf 2: Pocty klientd — vékové rozpéti

Vék klientu
30 -

Cetnost

2 3 35 4 45 5 55 6 6567 7 75 8 9 10 11 12 13 16 18 20

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Zavery vyplyvajici ze sumarizace vysledkli dotaznikového Setfeni ukazuji, Ze pocetné
vyraznou klietelu SPC tvoti klienti do véku 6 let véetné. Z toho Ize odvodit, ze SPC

Karlovarského kraje zabezpec€uje i v€asnou péci o déti s handicapem.

Otazka €. 2: V€k zakonného zastupce

Otéazka se ukazala jako nepodstatna a nebylo s ni dale pracovano.
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Otazka €. 3: Jaké je zdravotni postiZeni ditéte

Otazka ¢. 3 mapuje slozitost prace specialnich pedagogi v SPC Karlovarského kraje.
Vyplyva zni, ze témét jedna Ctvrtina klientl tohoto specidlné pedagogického centra
jsou klienti s kombinovanym postizenim. Vzhledem k tomu, Ze SPC nema uréenou
specializaci, pozadavky na pracovni erudovanost jednotlivych pracovnikl jsou vétsi.
Nutné je i neustalé vzdélavani a dopliovani kvalifikace ve vSech oblastech specialni

pedagogiky.

Tabulka 1: Globalni diferenciace klienti se zdravotnim postizenim

Pocet Procenta
Jedno postizeni 94 72,3%
Kombinované postizeni 32 24,6%
Bez odpovédi 4 3,1%
Celkem 130 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Graf 3: Diferenciace klientl se zdravotnim postizenim

Diferenciace klientii se zdravotnim postiZenim

B Jedno postizeni ™ Kombinované postizeni Bez odpovedi

Zdroj: autor prace (vlastni Setieni)
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Tabulka 2: Ptehled zdravotnich postizeni vV dotazovaném vzorku klientt

Druh postizeni Cetnost postiZeni Procenta
Bez odpovédi 4 3,1%
ADHD 11 8,5%
Centralni mozkové postizeni |1 0,8%
Détska mozkova obrna 14 10,8%
Diparéza dolnich koncetin 1 0,8%
Disocialni chovani 1 0,8%
Downtiv syndrom 6 4.6%
Epilepsie 1 0,8%
Kombinované postizeni 32 24,6%
Lehka mozkova dysfunkce 1 0,8%
Mentalni postizeni 6 4.6%
Opozdény motoricky vyvoj 10 7,7%
Porucha autistického spektra | 22 16,9%
Rizikovy novorozenec 1 0,8%
Rozstép patra 1 0,8%
Rec¢ové vady 11 8,5%
Sluchové postizeni 2 1,5%
Svalova dystrofie 2 1,5%
Télesné postizeni 2 1,5%
Vyvojové vady mozku 1 0,8%
Celkem obdrzenych odpovédi 130 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)
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Otazka ¢. 4: Kdy jste si vSimli, intuitivné pocitili, Ze u Vaseho ditéte neni vSe

Vv poradku?

Nejcastéjsi vek identifikace postiZzeni 3 roky
Druhy nejcastéjsi vek identifikace postizeni 0 let
Tteti nejcastéjsi veék identifikace postizeni 2 roky

Graf 4: V¢k identifikace postizeni

Vék, ve kterém bylo diagnostikovano postizeni
45 - 42
40 1 36
35 -
30 A
25 - 22
20 - 17
15 -
10 - 6
5 1 . 2 3 1 1
0 - : : : : — . -_'_—_'_—_\
0 1 2 3 4 5 6 7 9
Vék

Zdroj: autor prace (vlastni Setieni)

K vyse uvedenému grafu, ktery mapuje dobu, kdy rodi¢e nejéastéji intuitivné pocitili
opozdéni vyvoje ¢i handicap vlastniho ditéte, Ize doplnit, ze pravé veék 3 let — mozny
nastup do piedSkolniho zafizeni - je dobou, kdy rodina obvykle ve srovnani se skupinou

vrstevniki poprvé pociti jinakost svého ditéte.
Casté je rovnéz zachyceni handicapu jiz ve véku od narozeni do jednoho roku véku
ditéte. Zalezi zde pfedevsim na zdravotnicich, zda intuici rodi¢i podpofi nebo vyvrati.

Dal$im udobim, kdy rodina miize vnimat zdravotni handicap ditéte je obdobi 2 let,
protoze vétSina intaktni détské populace v tomto obdobi jiz chodi a uziva castecné fec

jako dorozumivaci prostfedek. Jestlize tyto znaky chybi, zacinaji rodice patrat po

e 1
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Otazka ¢. 5: Kdo Vam podal prvni informace o postiZeni nebo problémech ditéte
a poti‘ebé specialni péce?

Tabulka 3: Prvni informace o postizeni

Pocet Procenta
Bez odpovéedi 2 1,5%
Poradensky pracovnik ve skolstvi 24 18,5%
Jiné poradenské zatizeni 12 9,2%
Zdravotnické zafizeni 92 70,8%
Celkem 130 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Graf 5: Prvni informace o postizeni

Prvni informace o postizeni

B Bez odpovedi B Poradensky pracovnik ve skolstvi
Jiné poradenské zatizeni ® Zdravotnické zatizeni
1,5%

18,5%

|

9,2%

70,8%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Prvni informace o zdravotnim postizeni ditéte v 70% sdé€luji zdkonnym zastupctim

zdravotnicka zatizeni — lékati, z necelych 20% Skolska poradenska zatizeni.
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Otazka ¢. 6: Jaky byl zptisob sdéleni této informace?

Tabulka 4: Zpisob sdéleni informace o postizeni klienta

Pocet Procenta
Pfijatelny 107 82,3%
Necitlivy 19 14,6%
Bez odpovédi 4 3,1%
Celkem 130 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Tabulka 5: Zavislost sdéleni informaci o postizeni na subjektu, ktery tuto informaci

sdéloval.
Ptijatelny Necitlivy  Bez odpovédi =~ Celkem
Bez odpovédi 1 0 1 2
Jiné poradenské zatizeni 9 3 0 12

Poradensky pracovnik ve

Skolstvi 24 0 0 24

Zdravotnické zafizeni -

lékaf 73 16 3 92
Celkem 107 19 4 130

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Vysledky dotazniku ukazuji, ze zpusob sdéleni informace o handicapu ditéte je
pfevazné piijatelny, necitlivy byl u 14 % klientl. Na necitlivém zplsobu sdéleni se
Z nejvetsi ¢asti podilela zdravotnickd zatfizeni. Z tohoto prizkumu by mohlo vychazet
I doporuceni pro zdravotnicka zafizeni a jejich pracovniky, aby se vzdy pii jednani
s rodi¢i ditéte s handicapem zamysleli nad formou a zplisobem takovychto zdvaznych

sdéleni, kterd maji pro rodinu vzdy velky vyznam. Mozné by se dalo i zvazovat vyuziti
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odbornikli — psychologti, specialnich pedagogii - pro takovato zdvazna jednani s rodici

handicapovaného ditéte.

Otazka ¢. 7: Kdy Vam byly sdéleny dalsi informace o zdravotnim postiZeni ditéte?

Tabulka 6: Vék sdéleni dalsich informaci o postizeni

Pocet Procenta
Po narozeni ditéte 26 20,0%
Do 6-ti let veéku ditéte 94 72,3%
V 6-ti letech a pozdéji 6 4.6%
Bez odpovéedi 4 3,1%
Celkem 130 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Z téchto odpoveédi je mozné vycist, ze diagnostika handicapu u déti raného

a predskolniho véku je odpovidajici.

Tato otazka mohla byt mozné 1épe diferencovana a mohla vydélit jesté jednu vékovou
kategorii, kterou jsou déti od 3 do 4 let, coz je v€kova kategorie déti zapisovanych
a ptijimanych do matetskych Skol. Jak vypnulo z dal$ich rozhovort s rodi¢i, je tato
doba casto dobou zklamani. Nékteti rodice jsou poprvé informovani o jinakosti svého
potomka a zacinaji teprve nyni hledat odbornou pomoc ve Skolském poradenském
zafizeni. Jsou piipady, kdy ani pediatr neni schopen nékteré odlisnosti u ditéte (v ramci
své zdravotnické praxe) vypozorovat a zjistit. Vzhledem K riznym vychovnym styliim,
které rodice vyuZzivaji, mize byt 1 lékat n€kdy dezinformovany a piehlédne nékteré

formy ADHD nebo neodhali vaznéjsi fecové vady apod.
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Graf 6: Vék sdéleni dalsich informaci o postizeni ditéte

Vék sdéleni dalSich informaci o postiZeni

B Po narozeni ditéte B Do 6ti let veéku ditéte
V 6ti letech a pozdéji B Bez odpovédi
72,3% 4,6%
3,1%
20,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Otézka €. 8: Ktera instituce Vam nejvice pomohla v péci o dité?

Tabulka 7: Instituce, jez nejvice pomohla v péci o dité.

Pocet Procenta
Zdravotnické zafizeni 50 30,1%
Skolské zafizeni 77 46,4%
Zartizeni socialnich sluzeb 24 14,5%
Jina instituce 12 7,2%
Bez odpovédi 3 1,8%
Celkem 166 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Tato otazka je dokladem o tom, Ze prace pracovnikii SPC — specialnich pedagogu - je
pro rodinu s handicapovanym ditétem piinosna, kladné ji hodnoti 46 % respondentd.

(Nekteti respondenti zvolili z nabidnutych moZznosti vice nez jednu odpovéd'.)

64



Otazka €. 9: Od koho jste ziskali kontakt na specialné pedagogické centrum (SPC)?

Tabulka 8: Subjekt, jenz zprostiedkoval kontakt na SPC

Pocet Procenta

Détsky 1ékar 20 15,4%
Lékar specialista 62 47,7%
Socialni pracovnik 7 5,4%
Od rodiny v podobné

situaci 12 9,2%
Sami 17 13,1%
Skolské zatizeni, MS, ZS 9 6,9%
Jesle 1 0,8%
Bez odpovédi 2 1,5%
Celkem 130 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Dle vysledki odpovédi na tuto otdzku lze soudit, Ze informovanost o moZznostech
pomoci ze strany Skolského poradenského zatizeni — specidlné pedagogického centra
a peéce jejich pracovnikll je dobra a propojeni zdravotnické a Skolské oblasti odpovida
mozZnostem soucasné legislativy. V nasledujicim grafu je mozné dobie vysledovat, Ze
nejlepsi spoluprace je s odbornymi lékafi, kteti se z nejvétsi miry podileji na dobré
proinformovanosti rodiny se zdravotné postizenym ditétem. Z vysledkli je mozné
dovodit, ze je dobré nadale rozvijet osvétu a spolupraci s détskymi Iékati, kteti jsou
vlastné prvnimi specialisty, ke kterym jakékoliv dité pfichazi a mohou byt hned po

rodic¢ich dalSimi diagnostiky, ktefi rozlisi stupeii opozdéni ve vyvoji apod.
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Graf 7: Piedéani kontaktti na SPC

Kontakt na SPC predal:

® Détsky lékar W [ ¢kar specialista

¥ Socialni pracovnik ® Od rodiny v podobné situaci
= Sami m Skolské zatizeni, MS, ZS

= Jesle = Bez odpovedi

5%

1%

2%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Otazka ¢. 10: Jak dlouho jste ¢ekali na poskytnuti sluzby SPC?

Tato otazka byla do dotazniku pouzita z divodu, jenz je obsazen v novelizaci vyhlasky
& 72, kdy SPZ mé za povinnost nejpozdéji do 3 mésicti ode dne piijeti zadosti

poskytnout sluzbu o kterou je pozadéano.

Z uvedené tabulky vyplyva, ze se tento pozadavek zatim dafi plnit.
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Tabulka 9: Doba ¢ekani na sluzby SPC.

Doba ¢ekani

2 3 1 2 3 bez
nedekali tyden tydny tydny mésic mésice mésice odpovédi Celkem

V pfipadé prvniho

kontaktu 0 1 5 0 4 1 1 5 17
Zatazeni

do pravidelné péce 18 0 7 1 3 3 0 77 109
V ptipad¢ zadosti o

kontrolni vySetfeni 0 0 0 0 0 0 1 3 4
Celkem 18 1 12 1 7 4 2 85 130

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Otazka ¢. 11: Jak ¢asto vyuZzivate sluzeb SPC?

Tabulka 10: Frekvence vyuzivani sluzeb SPC

Pocet Procenta
Jsme tu poprvé 3 3,8%
Pravidelna péce 115 86,9%
Kontrolni vySetfeni 12 9,2%
Celkem 130 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setieni)

Vétsina respondentt, ktefi poskytli zpétnou vazbu v dotazniku, jsou klinty SPC, ktefi
jsou zafazeni v pravidelné péci, patii mezi n€ 1 klienti, ktefi vyuzivaji retesti —

kontrolnich vySetfeni v SPC. Prehlednéjsi nez tabulka je dale uvedeny graf.
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Graf 8: Castost vyuZivani sluzeb SPC.

Jak Casto vyuzivate sluzeb SPC

B Poprvé M Pravidelna péce Kontrolni vysetfeni

9%

2% !
~

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Otazka €. 12: Jakou Cetnost navstév povaZujete ve Vasi situaci za optimalni

Tabulka 11: Frekvence vyuzivani sluzeb SPC pfi pravidelné péci

Ixza @ 1xza2 1xza3 L) X & Bez

tyden | tydny @ tydny mésic ro¢né | rofné | odpovédi | Celkem

Pocet 22 44 10 31 1 7 17 130

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)
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Tabulka 12: Idealni frekvence navstév

Pocet Procenta

1x za tyden 32 24,6%
1x za 2 tydny 49 37, 7%
1x za mésic 35 26,9%

Obcas - v ptipadé, kdy potiebujete radu, pomoc,

konzultaci 12 9,2%
Pouze na kontroly, kdyz vyprsi platnost doporuceni 2 1,5%
Celkem 130 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Graf 9: Idealni frekvence navstév SPC

Idealni frekvence navstév
1%

B [x za tyden

¥ [x za 2 tydny
1x za mésic

B Obcas - v pfipadé, kdy pottebujete radu, pomoc, konzultaci

¥ Pouze na kontroly, kdyz vyprsi platnost doporuceni

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Z porovnani ¢isel daného vyzkumu lze dovotit, Ze sluzby poskytované v soucasné dobe
jsou celkem odpovidajici a vyhovuji potiebam rodica, ktefi nav§tévuji SPC. Rodice,
kteti vyuzivaji sluzby SPC v rozsahu 1x za 3 tydny, se bez problémi pierozdélili do
predlozenych kategorii péce, jejichz frekvence se mnohem Iépe zajistuje. Porovnani

tabulek ukazuje, ze v 96 piipadech se shoduje soucasna frekvence navstév s frekvenci,
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ktera je povazovana za optimalni. Dale je ztabulky zfejmé, ze v 18 piipadech by

frekvence navstév méla narlst. Zajem o snizeni po¢tu navstév se neprokazal.

Otazka ¢. 13: Jakou délku trvani navstévy v SPC povaZujete za optimalni?

Tabulka 13: Optimalni délka navstévy.

Pocet Procenta
1/2 hodiny 10 7,7%
1 hodina 94 72,3%
1,5 hodiny 21 16,2%
2 a vice hodin 4 3,1%
Bez odpovédi 1 0,8%
Celkem 130 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Graf 10: Optimalni délka navstévy.

Optimalni délka navstévy

u 1/2 hodiny

B 1 hodina

# 1,5 hodiny
m2avice hodin

HBez odpovédi

0.8%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Za optimalni délku navstévy povazuji zakonni zastupci Casovou dotaci v rozsahu
1 hodiny.
70



Druhym volenym c¢asem je délka v rosahu 1,5 hodiny. Coz odpovida i zkuSenostem
Z prace specialniho pedagoga, kdy je nutné brat na zfetel vek ditéte, rozsah handicapu,

ale i Castost specialné pedagogické péce.

Hodinova dotace specidlné pedagogické péce u ditéte predskolniho véku je optimalni
Z tohoto divodu, Ze jsou brany na ztetel schopnosti ditéte, délka zaméteni pozornosti
na ¢innost, ¢innosti sebeobsluhy pifi ptichodu a odchodu ze SPC i doba konzultace

s rodi¢em.

Pokud je rodi¢ s handicapovanym ditétem ze vzdalenéjSiho mista, je upfednostiiovana
delsi casova dotace, proto je nutné tmérné moznostem Klienta prodlouzit aktivni
¢innosti ditéte, nebot’ je nutné brat ohled na nutnou relaxaci a naslednou motivaci.
Osvédcilo se mirné prodlouzeni ¢asu konzultace s rodicem, aby mél rodi¢ vétsi prostor

pro otazky, které jej zajimaji, poptipadé mohl ventilovat problémy, které ho trapi.

Otazka ¢. 14: Jakou preferujete péci?

Tabulka 14: Preference mista péce

Pocet Procenta
V domécim prostiedi 7 5,4%
V prostorach SPC 80 61,5%
Kombinace obojiho 43 33,1%
Celkem 130 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setieni)
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Graf 11: Preferované misto péce.

Preferované misto péce

BV domacim prostredi WV prostorachSPC ~ ®Kombinace obojiho

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Tabulka 15: Zavislost preferovaného mista péce v zavislosti na oblasti péce

Misto péce

V domacim V prostorach Kombinace

Okresy prostiedi SPC obojiho Cekem
Cheb 0 12 10 22
Karlovy Vary 4 26 16 46
Marianské

Lazné 0 15 9 24
SPC Sokolov 3 27 8 38
Celkem 7 80 43 130

Zdroj: autor prace (vlastni Setieni)

Z pruzkumu je mozné ziskat informace o tom, Ze rodice preferuji péci ve specidlné
pedagogickém centru, ale nebrani se i kombinaci pée v SPC a v domacim prostiedi.

Preference péce v domacim prostiedi je pouze u rodici se zcela imobilnim starS$im
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ditétem, nebo dospélym — vétSinou u klientd vzd€lavanych podle § 42 skolského

zékona.

Otazka €. 15: Jsou pro Vas sluzby SPC prinosem?

Tabulka 16: Pfinos SPC pro rodinu s handicapovanym ditétem

Pocet Procenta
ANO 125 96,2%
NE 1 0,8%
Nemohu posoudit 2 1,5%
Bez odpovédi 2 1,5%
Celkem 130 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Graf 12: Piinos SPC

Prinos SPC

= ANO
ENE

= Nemohu posoudit

B Bez odpovedi

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Tabulka 1 graf ukazuji, ze sluzby SPC jsou pro klienty jednoznacné piinosem.
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Otazka ¢. 16: Jakou sluzbu od SPC poZadujete nebo ocekavate?
V této otazce byl povolen vybér vice odpovédi.

Tabulka 17: Oc¢ekavané sluzby SPC.

Sluzby Pocet Procenta

Osobni konzultace s poradenskym pracovnikem bez

pritomnosti ditéte 12 3,8%
Pomoc pii integraci ditéte do Skolského zatizeni 68 21,8%
Psychologické a specialné pedagogické vysetieni 46 14,7%
Socialni poradenstvi 19 6,1%

Systematicka pedagogicka prace s ukazkami metodickych

postuptl 103 33,0%
Terapeuticka pomoc psychologa nebo specialniho pedagoga 27 8,7%
Zprostiedkovani kontaktd na dal$i odborné pracovniky 37 11,9%
Celkem 312 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Graf 13: O¢ekavané sluzby SPC

Ocekavané sluzby SPC
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Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

74



Z vyse uvedeného vyplyva, ze nejvice oCekavana a pozadovana a snad i ocefiovana je
systematicka pedagogicka prace s ukazkami metodickych postupii, kdy rodice ptihlizeji
edukacni Cinnosti, jsou do ni zapojovani a timto zplsobem se sami uci nékterym
metodam, které mohou vyuzivat ve svém vychovné vzdélavacim ptlisobeni na dité.

Nesmirn¢ dulezita je pro rodice i pomoc pii integraci ditéte, zaka do skol.

Za dilezitou je rovnéz povazovana psychologicka a specialné pedagogicka diagnostika,
ktera predchazi zatazeni do péce, ale i seznameni s moznou diagndzou a zvolenim dalsi

vzdélavaci strategie.

Skolské poradenské pracovisté, SPC a pracovnici v ném puisobici, jsou i lidmi, ktef
neziStné predavaji i kontakty na dalsi odborniky a pracovisté, ktera se vénuji détem se
zdravotnim handicapem. Zatim v nasem prostfedi nejsou preferovany lobistické tlaky,

tak jak je to zvykem v nékterych jinych oblastech.

Otazka ¢. 17: Jaké dalsi sluzby byste uvitali?

V této otdzce bylo povoleno zaskrtnuti vice odpovédi - sluzeb SPC, které by rodice

v ramci zkvalitnéni pé€e v tomto zafizeni privitali.

Tabulka 18: Dalsi pozadované sluzby SPC

Sluzby SPC Pocet Procenta
Pfednaskova ¢innosti pro rodice 31 16,2%
Plj¢ovani pomicek 46 24,1%
Ptj¢ovani odborné literatury 36 18,8%
Setkavani rodi¢t déti s postizenim 38 19,9%
Volnocasové aktivity pro rodice s détmi 33 17,3%
Jiné: 7 3,7%
Celkem 191 100,0%

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)
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Graf 14: Dalsi mozné sluzby SPC.

Dalsi mozné sluzby SPC
volnoc¢agové aktivity prorodices détmi — 33
getkavanirodi¢h déti s postizenim __ 38
pljcovani pomiicek _ 46
pljcovani odborné literatury _ 36
prednaskova ¢innosti prorodice _ 31

Jing: F 7

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni)

Otazka ¢. 18: Jak byste hodnotili prostiedi SPC?

Otazka je zamétena na konkrétni prostiedi daného pracovisté. Byla v praxi analyzovana
vedenim SPC, nebot’ jeji vysledky mohou napomoci ke zlepSovani pracovniho prostiedi

vlastnich zaméstnancii, ale i prostredi, ve kterém se pohybuji klienti SPC.
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6.2 Zavérecné shrnuti dotaznikového Setreni.

Vychozi otazky:

1. Jsou rodie sami schopni intuitivné vycitit jinakost svého ditéte a maji
informace, které jim umozni vyhledat dal$i odbornou pomoc?

2. Existuje v€asna proinformovanost rodict, ktefi pecuji o déti se zdravotnim
postizenim, o moznostech pomoci ze strany Skolského poradenského zatfizeni —
specialné pedagogického centra?

3. Je ¢innost SPC z hlediska kvantity a kvality poskytovanych sluzeb piinosem pro

rodinu s handicapovanym ditétem?
Z vyhodnoceni dotaznikl vyplyva, zZe je mozné na tyto otazky odpoveédét kladné.

VétSina rodica intuitivng vycitila jinakost svého ditéte, jen néktefi rodice nejsou schopni
vnimat jinakost svého ditéte od prvopocatku, protoze nemaji moznost srovnani a nejsou

k tomu odborniky smérovani.

Sdéleni skutecnosti o zdravotnim postizeni nebo zdravotnim znevyhodnéni ditéte byla

véasna.

Dotaznik dokladd, Ze informace o mozné pomoci ze strany Skolského poradenského
zafizeni se k rodi¢iim téchto déti dostanou 1 ze strany zdravotnikd — predevsim 1€kaiti
specialistli a 1ékarti pediatrli, coz ukazuje na dobrou praci v oblasti prezentace sluzeb

SPC.

Ohodnoceni doposud poskytovanych sluzeb SPC — jejich kvantity i kvality- hovoii
taktéZ ve prospéch pracovnic karlovarského SPC. Zakazky klientd na poskytované

sluzby SPC jsou z vétsi ¢asti plnény dle pfani klientely.

v

Dotaznikové Setieni také poskytlo dalsi naméty pro ptipadné rozsiteni sluzeb SPC.

Dotazniky byly pfedany klientim na 4 pracovistich specialné pedagogického centra
Karlovarského kraje v celkovém poctu 150 kusii, s predpokladem, Ze je mozné jen
¢astecné navraceni vyplnénych formuldii. Lze usoudit, Ze navratnost dotaznikli je
predevsim od klientdi nebo rodin, které jsou motivovany k péci o své blizké, které mayji
zajem o pomoc a podporu ze strany Skolského poradenského zatizeni, proto i odpovédi
jsou vétsSinou kladné a motivované k péci a zdjmu o specidlné pedagogické pisobeni

a vedeni ditéte s handicapem, ale i vedeni jeho rodiny.
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Mozné je zkresleni vysledki vzhledem k tomu, Zze dotaznik nezachycuje nazory rodici,

ktefi nemaji z4jem o poradenstvi, diagnostiku a péci specialné pedagogického centra.

V dotazniku mohla byt uvedena jesté otazka, od kolika let jsou Klienti v péci SPC, ktera

by piesné potvrdila v€asnou nebo ranou péci.

Z dotaznikového Setieni vyplynulo i to, ze specialni pedagog SPC musi byt pfipraven na
to, ze rodiCe s riznym stupném vzdélani i s riznym stupném spolecenského postaveni
maji rozdilné preference sluzeb a jiny pohled na jejich poskytovani. Jiné pozadavky
i hodnoceni je mozné oc¢ekavat od zcela kvalifikovaného rodice, jiné od lidi véficich,
jiny pohled na poskytované sluzby maji rodice, kteti jsou sami se zdravotnim
postizenim. Na vSechny tyto specifické situace musi byt pracovnici Skolskych

poradenskych zatizeni pfipraveni.

Dotaznikové Setfeni také prokdzalo celkovou spokojenost se sluzbami SPC
Karlovarského kraje a zaroven ukazalo smér, kam napnout sily k vylepseni

poskytovanych sluzeb.

Z dotazniku je mozné dovodit, Ze vétSina déti se zdravotnim postizenim se do péce
specialné pedagogického centra dostavd a tudiz mohou nastoupit zdkladni Skolu jiz
s kvalitni podporou ve vzdélavani a predev§im se zohlednénim svych individuédlnich

specialnich vzdé€lavacich potieb.

Vyhodnoceni dotazniku s podporou tabulek i grafa bylo zvoleno z toho divodu, ze
barevna vizualizace je pro mnohé jasngjsi, poutavéjsi a prehlednéjsi, nez spravné

sefazena Cisla v tabulkach.

Zavérem by bylo mozné konstatovat 1 z vlastnich praktickych zkuSenosti doloZit, Ze
mnoho rodi¢l vyuziva poradenské sluzby pravé proto, ze v nékterych Skolach
matefskych, zakladnich i stfednich se rodice pies vlastni aktivitu a ochotu ke spolupraci,
ktera by vedla k pomoci vlastnimu ditéti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, se

z4jmu, podpory a empatie nedockaji.

Je-li pficinou takového piistupu soucasny navrat k velkému poctu déti a zaku ve ttidach,
vetsi Casova zaneprazdnénost uciteli nebo vékové slozeni pedagogickych sbord, to by

mohlo byt pfedmétem dalSiho zkouméni.
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ZAVER
Cilem diplomové prace bylo zmapovani Cinnosti specialniho pedagoga ve Skolském
poradenském zafizeni — specialné pedagogickém centru — a potvrdit jeho vyznamnou

roli v procesu véasné péce a integrace déti a zaku s handicapem do Zivota zdravé

populace.

K naplnéni téchto cila byly vyuzity praktické zkusSenosti specialniho pedagoga SPC
v Karlovarském kraji, plynouci z dlouholeté CcCinnosti v oblasti prace s détmi se
zdravotnim postizenim od tutlého a predskolniho veéku, a zjejich zaclenovani do
systému vzdélavani, tj. z procesu integrace do matefskych skol, zakladnich Skol az po

Skoly stiedni.

V teoretické casti byly vyuzity poznatky z literatury uvedené v ptiloze, nejcetné;si
odkazy autorky sméfuji k publikaci J. Slowika, ktery ve své knize uziva poznatkl
a citaci mnoha dalSich autorii a pro zpracovani zvoleného tématu byly autorce dobrym

voditkem.

V praktické Casti prace zpracovala autorka své vlastni zkuSenosti z prace specialniho
pedagoga a doplnila i formou piipadovych studii a v nich pouzitych metodickych
postupt. Tyto pasaze povazuje za mozné vyuZzivat jako pomicku ¢i voditko v praci

zacinajiciho specidlniho pedagoga v SPC.

Samostatnym pocinem autorky je pokus o zpracovani etického kodexu pro specialni

pedagogy formou aplikace kiest’anského ,,Desatera®.

Vyuzitim metody kombinace kvantitavniho a kvalitativniho vyzkumu v dotazniku
ur¢eném rodic¢im ¢i zdkonnym zastupctim klienti SPC bylo zpétnovazebné zjistovano

hodnoceni pfinosu ¢innosti persondlu SPC pro rodinu, ktera fesi slozité Zivotni situace.

Vysledky zpracovanych dotaznikl potvrdily hypotézu, ze iloha specialniho pedagoga je
nezastupitelnd a nanejvySe potiebnd pro napliiovani snahy spolecnosti o integraci -

inkluzi vSech jedinct s handicapem.

Vysledky potvrzuji celkem dobrou a vcasnou informovanost vefejnosti plynouci z
propojeni oblasti zdravotnické a Skolské v Karlovarském kraji. Tento pozitivni ukazatel
je vysledkem dlouhodobé zodpovédné a peclivé prace specialnich pedagogti,psychlogt

a socidlnich pracovnic SPC, ktetfi po dobu témét 20 let zabezpecuji svou kaZdorocni
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osvétovou praci, ale i1 kazdodennim kvalitnim plsobenim v ramci edukacnich
a diagnostickych metod kvalitni reklamu pro trvaly vztah mezi zdravotnictvim
a Skolstvim, zaméfeny na pomoc rodindm s ditétem se specialnimi vzdélavacimi
poticbami. VétSina odborniki z medicinské oblasti v pocatcich ptisobeni SPC mozna
ani nevéfila v moznosti rozvoje déti a zdkd s tézkym kombinovanym postizenim.
Teprve po sezndmeni s konkrétnimi vysledky prace specidlniho pedagoga dosli ke
zjisténi, ze zkvalitnit zivot i témto jedincim je mozné. VétSina zdravotniki — pediatri
i odbornych 1ékaiti si tuto moznost uvédomila a piijala pracovniky SPC jako
rovnocenné partnery pro pomoc roding s ditétem s postizenim, predevsim v oblasti jeho

vzdélavani a osobnostniho rozvoje.

80



SEZNAM POUZITYCH ZDROJU

Seznam pouzitych ¢eskych zdroji

CAP, J. aJ. MARES. Psychologie pro ucitele. 2. vyd. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-
80-7367-273-7.

GAVORA, P. Uvod do pedagogického vyzkumu. 2., rozsifené &eské vyd. Brno: Paido,
2010. ISBN 978-80-7315-185-0.

HROMKOVA, D., HUK, J., KLUGEROVA, J., KOCKOVA, A., PAULOVCAKOVA,
L., VACINOVA, T. Jak vypracovat bakalarskou a diplomovou praci. 4. vyd. Praha:
UJAK, 2012. ISBN 978-80-7452-004-4.

HAJKOVA, V. al. SRNADOVA. Inkluzivni vzdélavani. 1. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2010. ISBN 978-80-7452 024-2.

HARTL, P. Psychologicky slovnik. 2.vyd. Praha: Jifi Budka, Cesk4 Typografie a.s.,
1994. ISBN 80-901549-9-9 (v knize neuvedeno).

HUSKOVA, O. Problematika dificilniho ditéte v jednotiidni venkovské materské skole.
Olomouc. 1976. Diplomova prace. Univarzita Palackého v Olomouci. Vedouci
diplomové¢ prace: PhDr. Helena Vavrdova.

KLUGEROVA, J., . PRAZOVA a T. VACINOVA. Jak vypracovat bakaldiskou,
diplomovou, rigorozni a dazertacni prdci. 3. vyd. Praha: UJAK, 2010. ISBN 978-80-
7452-004-4.

KOHOUT, K. Zdklady obecné pedagogiky. 1. vyd. Praha: UJAK, 2002. ISBN 80-7048-
043-2.

KOHOUTEK, R. a kol. Zdklady pedagogické psychologie. 1. Vyd. Brno: CERM
Akademické nakladatelstvi s.r.o., 1996. ISBN 80-85867-94-X.

MACHOVA, J., D. KUBATOVA a kol. Vychova ke zdravi. 1. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2009. ISBN 978-80-247-2715-8.

MATOUSEK, O. a kol. Zaklady sociélni prace. 1.vyd. Praha: Portal, 2001. ISBN 80-
7178-473-7.

NOVOSAD, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socialnim znevyhodnénim.
1. vyd. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-509-7.

NYTROVA, O. a M. PIKALKOVA. Dialog mezi hodnotami aneb hodnoty vyicené
a hodnoty zité. 1. vyd. Praha: UJAK, 2011. ISBN 978-80-7452-014-3.

81



NYTROVA, O. a M. PIKALKOVA. Etika a logika v komunikaci. 1. vyd. Praha: UJAK,
2007. ISBN 978-80-86723-45-7.

OPEKAROVA, O. Kapitoly z vychovného poradenstvi. 1.vyd. Praha: UTAK, 2007.
ISBN 978-80-86723-35-8.

RICAN, P., D. KREJCIROVA a kol. Détska klinicka psychologie. 4. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2006. ISBN 80-247-1049-8.

SLOWIK, J. Specidlni pedagogika. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 2007. ISBN 978-
80-247-1733-3.

STARK, S., N. DEMJANCUK a D. DEMJANCUKOVA. Kapitoly z filosofie vychovy.
1. vyd. Dobra Voda: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék, 2003. ISBN 80-86473-
56-2.

TITZL, B. Postizeny ¢lovék ve spole€nosti. Praha: UK 2000. ISBN 80-86039-90-0

VALENTA, J. Skolské zakony a provadeéci predpisy s komentdiem. 4. aktualizované
vyd. Olomouc: ANAG, 2009. ISBN 978-80-7263-530-6.

VITKOVA, M. a kol. Integrativni specidlni pedagogika. 2., rozsifené a prepracované
vyd. Brno: Paido, 2004. ISBN 80-7315-071-9.

VITKOVA, M. Otazky specialné pedagogického poradenstvi. Brno: MSD, spol. s r.o.,
2004. ISBN 80-86633-23-3.

ZELINKOVA, O. Pedagogické diagnostika a individudlni vzd&lavaci plan. 2.vyd.
Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-326-0.

82



Seznam pouzitych internetovych zdroji

Zakon ¢. 561 ze dne 24. zati 2004 o ptredskolnim, zdkladnim, stiednim, vyS$Sim
odborném a jiném vzdélavani (§kolsky zakon). In: Shirka zdkonii Ceské republiky.
2004, castka 190. ISSN 1211-1244.

Dostupné z: http://aplikace.msmt.cz/Predpisy1/sb190-04.pdf

Zakon ¢. 49 ze dne 28. ledna 2009, kterym se méni zakon ¢. 561/2004 Sb., o
ptedskolnim, zakladnim, sttednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zakon), ve znéni pozdgjsich predpist. In: Shirka zdakomi Ceské republiky. 2009, ¢astka
17. ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/SearchResult.aspx?q=2009&typeLaw=zakon&what=Rok&stranka=14

Zakon €. 563 ze dne 24. zati 2004 o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakont. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2004, ¢astka 190. ISSN 1211-1244,

Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-

zakonu/SearchResult.aspx?9=2004&typel aw=zakon&what=Rok&stranka=5

Zakon ¢. 198 ze dne 2. kvétna 2012, kterym se méni zakon ¢. 563/2004 Sb.,
o pedagogickych pracovnicich a o zméné nekterych zdkonl, ve znéni pozdéjsich
piedpisii. In: Shirka zakonii Ceské republiky. 2012, &astka 68. ISSN 1211-1244.
Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-

zakonu/SearchResult.aspx?q=2012&typel aw=zakon&What=Rok&stranka=13

Vyhlaska ¢. 73 ze dne 9. tnora 2005 o vzdélavani déti, zaku a studentl se specialnimi
vzdélavacimi potiebami a déti, zaki a studentli mimotadné nadanych. In: Shirka zdkonii
Ceské republiky. 2005, ¢astka 20. ISSN 1211-1244,

Dostupné z: http://www.msmt.cz/uploads/soubory/sb020_05.pdf

Vyhlaska €. 147 ze dne 25. kvétna 2011, kterou se méni vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o

vzdelavani déti, zakid a studentl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a déti, zakl a

83


http://aplikace.msmt.cz/Predpisy1/sb190-04.pdf
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=2004&typeLaw=zakon&what=Rok&stranka=5
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=2004&typeLaw=zakon&what=Rok&stranka=5
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=2012&typeLaw=zakon&What=Rok&stranka=13
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=2012&typeLaw=zakon&What=Rok&stranka=13
http://www.msmt.cz/uploads/soubory/sb020_05.pdf

studenti mimoiadné nadanych. In: Shirka zakonii Ceské republiky. 2011, &astka 56.
ISSN 1211-1244. Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/16097

Vyhlaska €. 72 ze dne 9. tnora 2005 o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a
$kolskych poradenskych zatizenich. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2005, ¢astka 20.
ISSN 1211-1244. Dostupné z http://www.msmt.cz/uploads/soubory/sh020_05.pdf

Vyhlaska ¢. 116 ze dne 15. dubna 2011, kterou se méni vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o
poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich.
In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2011, Sastka 43. ISSN 1211-1244.

Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/16096

Zakon &. 108 ze dne 14. bfezna 2006 o socialnich sluzbach. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2006, ¢astka 37. ISSN 1211-1244.
Dostupné z http://www.mpsv.cz/files/clanky/13640/z_108_2006.pdf

84


http://www.msmt.cz/file/16097
http://www.msmt.cz/uploads/soubory/sb020_05.pdf
http://www.msmt.cz/file/16096
http://www.mpsv.cz/files/clanky/13640/z_108_2006.pdf

SEZNAM GRAFU A TABULEK

Seznam grafi

Graf 1: Prehled klientll S pOStIZENIM.......ccuviiiiiiiiiiiiiiie e 28
Graf 2: PoCty klientli — VEKOVE TOZPEt .....vvevviie i 57
Graf 3: Diferenciace klientll se zdravotnim postiZenim ..........c.cecvveverieiinienniicninieennes 58
Graf 4: VEk 1dentifikace pOStIZENT ........ceeiviiiiiiiiiiie s 60
Graf 5: Prvni informace 0 POSHIZENT......ccvviiiiiiieiiiieiiie e 61
Graf 6: Vék sdéleni dalSich informaci o postizeni ditéte..........coeviiiiiiiiniiiiiiiieenns 64
Graf 7: Pfedani kontaktl na SPC........oooiiiiiiiiiii e 66
Graf 8: Castost VyuZivani SIUZeb SPC. .........c.coveveevernieeeiieieeeeeeeeseses e ses e 68
Graf 9: Idedlni frekvence ndvStEV SPC.........ooiiiiiiii e 69
Graf 10: Optimalni délka NAVSIEVY. .....ccoiiiiiiiiii s 70
Graf 11: Preferovan€ misto PECE. ......vovviiiiiririiiieiiienee e 72
Graf 12: PHN0OS SPC ... 73
Graf 13: OCekdvané sluzby SPC.........cccciiiiiiiiii s 74
Graf 14: Dal$i mozZné sluZby SPC. .......ccccoiiiiiiiii s 76

Seznam tabulek:

Tabulka 1: Globalni diferenciace klientll se zdravotnim postizenim ............c.cccevreenen, 58
Tabulka 2: Ptehled zdravotnich postizeni v dotazovaném vzorku klientd ..................... 59
Tabulka 3: Prvni informace 0 poStIZENi..........cveiiiiiiiiiiiiieiee e 61
Tabulka 4: Zptsob sdéleni informace o postizeni klienta ............cccocerviiiiiiiicniicnnn, 62

Tabulka 5: Zavislost sdéleni informaci o postizeni na subjektu, ktery tuto informaci

T =) 0)- 1 FR TR 62

Tabulka 6: Vék sdéleni dalSich informaci o postizeni...........ccocveriiiieiiiiiic i, 63

85



Tabulka 7: Instituce, jez nejvice pomohla v péci 0 dit€.........ccovvvviiiiiiiiiniiiiciiiens 64

Tabulka 8: Subjekt, jenz zprostfedkoval kontakt na SPC..........c.cccciiiiiiiiiiiiiiiieens 65

Tabulka 9: Doba cekani na sluzby SPC.........ccccoiiiiiiiiiiiii e 67

Tabulka 10:

Tabulka 11:

Tabulka 12:

Tabulka 13:

Tabulka 14:

Tabulka 15:

Tabulka 16:

Tabulka 17:

Tabulka 18:

Frekvence vyuzivani sluzeb SPC .........ccccciiiiiiiiiiii e 67
Frekvence vyuzivani sluzeb SPC pfi pravidelné péci ..........ccoovvviviivinnnnn, 68
Idedlni frekvence NAVSIEV .......coiiiiiiiiiiieese e 69
Optimalni délka NAVSIEVY. ...vviiiiiiiiie i 70
Preference mista PECE .....uuviiiiiiiiiiiiiii it 71
Zavislost preferovaného mista péce v zavislosti na oblasti péce................ 72
Ptinos SPC pro rodinu s handicapovanym ditétem ............c.ccecvvveinniennnn, 73
Ocekavané sIuzby SPC. ..o 74

Dalsi poZzadované sluzby SPC ..........cccviiiiiiiiii e, 75

86



SEZNAM PRILOH

Priloha A — Standardni CinnoSti PPP....cuuuiiiirttiiiiiiiiieeeeneeeieeeeessseecceenssnen |
Piiloha B — SPC — statistika VYKONU.....ocevieiiniiniiiiiiiiiieiiniiiiiieiiniinicsesensens 1

Priloha C — Dotaznik

87



Priloha A — Standardni ¢innosti poraden (PPP)

Standardni ¢innosti poraden (PPP)

,Komplexni nebo zamétena psychologicka a specidlné pedagogicka diagnostika:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Zjistovani predpokladu pro Skolni dochdzku, skupinova a individudlni
psychologicka a specialné pedagogicka diagnostika skolni zralosti.

Individualni  psychologicka a specialne pedagogicka diagnostika deti
predskolniho véku z ditvodit nerovnomeérného vyvoje.

Individualni  psychologicka a specidlné pedagogicka diagnostika deti
predskolniho véku, zZaki zakladnich skol a zZaku strednich skol s problemy v
adaptaci a s vychovnymi problémy, vcetné specifickych poruch chovani.
Individualni  psychologicka a specialné pedagogicka diagnostika Zakii
zdkladnich Skol a Zakii strednich Skol s vyukovymi problémy, vcetné specifickych
poruch uceni, a Zakii neprospivajicich.

Individualni psychologicka a specialné pedagogicka diagnostika jako podklad.:

a)pro integraci zakii se specifickymi poruchami uceni a chovani nebo pro

specializovanou péci v rozsahu integrace,

b)pro navrhy na zarazovani a prerazovani Zaku se specifickymi poruchami uceni
a chovani do skol, trid, oddéleni a studijnich skupin s upravenymi vzdélavacimi
programy pro tyto zZdky.

Skupinovad a individualni psychologicka a specialné pedagogicka diagnostika
jako podklad pro pomoc zZdkim zakladnich skol a Zakum strednich Skol v
pripadech komplikaci pri volbé dalsi skoly ¢i povolani.

Individualni psychologicka a specialné pedagogicka diagnostika Zakii strednich
skol jako podklad pro pomoc pri reorientaci a prestupu na jinou stiedni skolu.
Individualni  psychologicka a specialné pedagogicka diagnostika Zakii
zdkladnich skol a zaku strednich skol s osobnostnimi nebo socialné vztahovymi
problémy.

Diagnostika socialniho klimatu tridnich kolektivii jako podklad pro tvorbu

napravnych programii.



10)

Individualni psychologicka a specidlné pedagogicka diagnostika mimordadného

nadani Zaku.

Psychologicka a specidalné pedagogicka intervence:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Poradenska intervence (véetné telefonické) u déti predskolniho véku, Zaku
zdakladnich Skol a zZaku strednich Skol, zdkonnych zdstupcii a pedagogickych
pracovnikit v Zivotni krizi ¢i nouzi a individualni pomoc téemto jedincum pri
zpracovani krize v pripadech problemii, které negativnée ovliviiuji vzdeélavani
ditéte nebo Zdka.

Individualni prdace s detmi predskolniho véku s nerovnomérnym vyvojem, s
obtizemi v adaptaci apod. 2

Zadkladni individuadlni a skupinova reedukace Zakii se specifickymi poruchami
uceni, jejichz problémy vyZaduji odborné mimoradné ndrocnou specidlné
pedagogickou péci. 2

Individualni prace se zZaky zdkladnich skol a Zaky strednich Skol s obtizemi v
adaptaci, s osobnostnimi, socidlné-vztahovymi a podobnymi problémy, které
negativné ovliviiuji jejich vzdelavani. 2

Kariérové poradenstvi pro zaky zakladnich a strednich skol a studenty vyssich
odbornych skol (individuadlni a skupinové).

Poradenské nebo terapeutické vedeni rodin s ditétem nebo Zakem (v pripadech
problémii, které negativné ovliviuji vzdelavani ditete nebo zZdka). D

Poradenskeé konzultace a kratkodobé poradenské vedeni zakonnych zdstupcii
deti predskolniho véku a Zakii zakladnich skol (popripadé i Zaku strednich Skol),
kterym je poskytovana individualni nebo skupinova diagnosticka a intervencni
péce poradny.

Poradenské konzultace a doporuceni pedagogickym pracovnikim vzdélavajicim
deti a zZaky, kterym je poskytovana individudlni nebo skupinova diagnosticka a

intervencni péce poradny (tzv. intervence ve skole pro zZaky).

= jedna se o tzv. kratkodobou intervenci, tj. takovou, ktera netrva déle nez 1/2 roku.



Informacni a metodicka CcCinnost. Priprava podkladiu pro vzdélavaci opatieni,

dokumentace apod.:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Metodické vedeni prace vychovnych poradcii a Skolnich metodikii prevence v

zdkladnich a strednich skoldch.

Priprava podkladii

a. pro integraci Zaki se specifickymi poruchami uceni a chovadni do
zakladnich a strednich skol,

b. pro zarazeni Zaku se specifickymi poruchami uceni a chovani do skol,
trid, oddéleni a studijnich skupin s upravenymi vzdélavacimi programy
pro tyto zZaky.

Pri priprave zprav v pripadech, kdy je Zak v péci odborného lékare nebo

klinického psychologa, Skolské poradenské zarizeni vychazi z klinické diagnosy

a lécebnych opatreni odborného lékare nebo klinického psychologa, ktery tuto

péci zdkovi poskytuje, pokud tyto podklady zdkonny zastupce nebo zZaik

Skolskému poradenskému zarizeni preda.

Poskytovani odbornych konzultaci pedagogickym pracovnikiim v oblasti péce o

deti predskolniho véku, zaky zakladnich skol a Zaky strednich Skol, jejichz Skolni

vzdeélavani vyzaduje zvlastni pozornost.

Poskytovani odbornych konzultaci pedagogickym pracovnikim zdkladnich a

stiednich Skol v souvislosti s integraci zZdku se zdravotnim postizenim a s

vytvarenim a naplnovanim individualnich vzdeldavacich planii pro tyto Zaky.

Zpracovani zprav o zZacich pro zdkonné zastupce, Skoly a dalsi instituce v

souladu s predpisy o ochrané osobnich udajil.

Vedeni dokumentace, vedeni evidence a administrativa souvisejici se

standardnimi cinnostmi v souladu s predpisy o ochrané osobnich udajii.

Metodicka pomoc pri tvorbé preventivnich programii skol.

Spoluprdce se stiredisky vychovné péce pri poskytovani standardnich sluzeb pro

zaky se specifickymi poruchami chovani a s rizikem vzniku socialné

patologickych jevii, pro jejich zakonné zdstupce a pedagogické pracovniky, kteri

Jje vzdélavaji. “ (Ptiloha €. 1 k vyhlasce ¢. 72/2005 Sb.)



Priloha B - Statistika vykonu

Statistika vykonu SPC Karlovarského kraje - §kolni rok 2011 — 2012

Pocet celkem Ambulantné V terénu
Individualni ¢innost 3759 2 581 1178
s klientem
Skup. ¢innosti 54 25 29
s klienty
Spec. ped. vysetieni 581 413 168
Psychol. vys. 153 127 26
Komplexni vySetieni 143 121 22
Psychologicka 1 1 -
intervence
Spec. pedagogicka 20 14 6
intervence
Socialné pravni 12 12 -
poradenstvi
Sluzby pedagogiim + 802 334 468
tel. konzultace
Sluzby rodi¢tim - 2 826 2 540 286
individualni
Sluzby rodi¢tim - 6 2 4
skupinové
IVP 79 79 -
Konzultace k IVP 315 71 244
Odborné podklady pro 276 276 -
vzd¢l. opatieni
Integracni posudky 171 171 -
Depistaz 3 - 3
Informacni akce 3 3 -
Staze studentl 17 17 -

Zdroj: autor prace (vlastni Setieni)




Priloha C - Dotaznik

Vazeni rodice,

predkladame Vam tento dotaznik a budeme radi, pokud si najdete ¢as na jeho vyplnéni.
Radi bychom znali Va$ nazor na praci pracovnic specidlné¢ pedagogického centra a
chtéli bychom zmapovat dalsi potieby svych klientd. Informace ziskané touto cestou
muzeme vyuzit k inovaci a rozsifeni nabidky svych sluzeb. Poznatky ziskané pifimo od
rodi¢t mohou pomoci také pti vytvareni podminek pro osoby se zdravotnim postizenim

v Karlovarském kraji.

Vami vybranou odpovéd’ zakrouzkujte, u otevienych otdzek vepiste svou odpoveéd’. Na

konci dotazniku je misto pro Vase volné vyjadieni. Dotaznik je anonymni.
Dé¢kujeme Vam za Vas €as a ochotu.

Pracovnice SPC
1. VEK Klienta — dit@te: ...........cocoiiiiiiiiiiiiec e
2. VEK ZAKONNENO ZASTUPCE: ...
3. Jaké je zdravotni postiZeni ditéte (pokud neni diagnostikovano, tak diivod,

Pro€ Vyuzivate SIUZeb SPC ?)i.iiiiiiiieie e

5. Kdo Vam podal prvni informace o postiZeni nebo problémech ditéte a potiebé
specialni péce?
a) zdravotnické zafizeni — 1ékar

b) poradensky pracovnik ve skolstvi

C) jiné poradenské zatfizeni — KIEIE: .........ccooiiiiiiiiiiiiiiiec e



6. Jaky byl zptuisob sdéleni této informace?

a) piijatelny
b) necitlivy

7. Kdy Vam byly sdéleny dalsi informace o zdravotnim postiZeni ditéte?

a) po narozeni ditéte
b) do 6 let v&ku ditéte
C) POZAEJT — KAY: oottt

8. Ktera instituce Vam nejvice pomohla v péci o dité?

a) zdravotnické zafizeni

b) skolské zafizeni

C) zafizeni socidlnich sluzeb

) JINA INSHEUCE: ©oviviiviitieiieiieie ettt bbb nes
9. Od koho jste ziskali kontakt na specialné pedagogické centrum (SPC)?

a) od détského 1ékare

b) odborného Iékate — specialisty

) od socialnich pracovnik

d) osobné od rodin v obdobné situaci

e) vyhledali jste sami
10. Jak dlouho jste ¢ekali na poskytnuti sluzby SPC?

a) v piipade prvniho KOntaktu: ..o

b) v ptipad€ zadosti 0 kontrolni VySetieni:.........ccoeiririeieineieiseseee e

11. Jak casto vyuzivate sluzeb SPC?

a) jste tu poprvé

¢) dochazite pouze na kontrolni vySetieni, nebo pokud potiebujete
d) nové doporuceni pro skolu

VI



12. Jakou ¢etnost navstév povaZujete ve Vasi situaci za optimalni?

a) 1x tydné

b) 1xza 14 dnd

€) 1x za mésic

d) obcas — v ptipadé, kdy potiebujete radu, pomoc, konzultaci

e) pouze na kontroly, kdyZ vyprsi platnost doporuceni
13. Jakou délku trvani navstévy v SPC povaZujete za optimalni?

a) 0,5 hodiny

b) 1 hodina

¢) 1,5 hodiny

d) 2 hodiny nebo vice

14. Preferujete péci:

a) v domacim prostiedi
b) v prostorach SPC

c) kombinaci obojiho
15. Jsou pro Vas sluzby SPC piinosem?

@) ANO JSOU — V COIM. 1.vvevieireriesieesteaseeaseesteeseeaseesseesseasessseesseaneesseesseansessesssensssssensseans
b) nejsou

c) nemohu posoudit
16. Jakou sluzbu od SPC poZadujete nebo ofekavate?

a) psychologické a specialné pedagogické vysetieni

b) systematicka pedagogicka prace s ukazkami metodickych postupti prace s
ditétem, spojend s odbornou konzultaci

€) osobni konzultace s poradenskym pracovnikem bez pfitomnosti ditéte

d) socialni poradenstvi

e) terapeuticka pomoc psychologa nebo specialniho pedagoga

f) pomoc pfi integraci ditéte do skolského zatizeni

VI



g) zprostiedkovani kontaktl na dalsi odborné pracovniky, na Skolskad zafizeni,

zafizeni socialnich sluzeb a dalsi.

17. Jaké dalSi sluzby byste uvitali?

a) prednaskova ¢innosti pro rodice

b) piajcovani pomiicek

€) pujcovani odborné literatury

d) setkavani rodica déti s postizenim

e) volnocasové aktivity pro rodice s détmi

T)  JINE: e

18. Jak byste hodnotili prostiedi SPC? (znamkujte jako ve Skole)

a) vybaveni pomuckami 1 2 3 4 5 nemohu posoudit
b) prostory herny 1 2 3 4 5 nemohu posoudit
C) VySetfovaci mistnost psychologa 1 2 3 4 5 nemohu posoudit
d) prostor pro ¢ekani rodica 1 2 3 4 5 nemohu posoudit
e) socialni zafizeni 1 2 3 4 5 nemohu posoudit

Prostor pro VaSe vyjadfeni — cenime si jakéhokoliv Vaseho napadu, nazoru nebo

pfipominky:

VI
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