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UVOD

Pro svou bakalaiskou praci jsem zvolila téma opodstatnénosti pritomnosti socialniho
pracovnika v instituci specialni $koly. Prace poukazuje na vhodnost propojeni
pedagogické a socidlni dimenze pii hledani feSeni souladu individualnich potieb jedince
Vv kontextu fungovani a moznosti spolecnosti, ve které zije. Pfi vybéru tématu mé
bakalarské prace sehraly roli i osobni diivody, protoze jsem sama matkou syna, ktery
ma specialni vzd€lavaci potieby, a tak zvlastni zkuSenosti vim, Ze vychova
a vzdélavani takovychto jedincti je mnohovrstevny, nesnadny, nikdy nekoncici ukol,
a to pro vSechny, ktefi se ho ucastni.

Ma prace ma nékolik casti.

Prvni kapitola a jeji podkapitoly teoretické casti se budou vénovat vychové
avzdélavani v obecné roviné. Vymezi pojmy dit€¢, zak, student se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, a to, jakym zptisobem a s jakymi podminkami a podporou je
mozné realizovat vychovu a vzdélavani pro tyto jedince ve formalnim prostoru ¢eského
Skolstvi.

Druha c¢ast bude obsahovat staté, které se zabyvaji specialni pedagogikou, tj.
védnim oborem, ktery je orientovan na vychovu, vzdélavani a osobnostni rozvoj
jedinct, ktefi jsou vuci vétsinové populaci znevyhodnéni a maji specialni vzdélavaci
potieby. Bude popsano pojeti, charakter, pfedmét a cil specialni pedagogiky, stejné tak
budou definovany jeji pojmy, kategorie, systémy a zminéna bude téZ specialné
pedagogicka praxe.

Nasledovat bude tieti kapitola, kterd zaméfi svou pozornost na socidlni praci,
ponejprve obecné, poté bude piimo mifit ke Skolni socidlni praci, kjeji funkci
a modeltim a k samotné osob¢ $kolniho socialniho pracovnika.

V dalsi c¢tvrté kapitole bude text vénovan rodin¢ jako neformalnimu, ale
nezastupitelnému ucastnikovi vzdélavani a vychovy déti, véetné déti se specialnimi
vzdélavacimi potiebami.

Pata kapitola teoretické Casti prace bude ukazovat dulezitost instituce Skoly, jeji
stézejni funkci pii vychove a vzdélavani, vSimne si 1 role ucitele.

V zavérecné Kapitole teoretické casti bude vysvétlen vztah mezi skolou a rodinou

a jejich vzajemna interakce.



Praktickd ¢ast bude zodpovidat prvni vyzkumnou otdzku, o opodstatnénosti
pfitomnosti socidlniho pracovnika ve specialni skole, jako €lena interdisciplinarniho
tymu pecujiciho o jedince navstévujici tuto instituci. Tato otazka bude zodpovézena
za pomoci vyzkumné otazky druhé, tj.jakych oblasti se tykaji dotazy zakonnych
zastupcti smérem k odbornym pracovnikim instituce specialni skoly.

V poslednich kapitolach bakalatské prace bude shrnuta teoreticka cast bakalaiské

prace a konfrontovana s poznatky ziskanymi provedenym kvalitativnim vyzkumem.



1 TEORETICKA CAST

Prvni kapitola prace se vénuje vzdélavani a vychové v CR, které je realizovano
na rovnopravném pristupu vsech jedincii, véetné jedinct se specialnimi vzdélavacimi
poticbami. V podkapitolach je definovan pojem zak, dité, student se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, déale jsou uvadény moznosti jeho vychovy a vzdélavani
v systému Ceského Skolstvi, nalézaji se zde staté o moznostech podpory zaki, déti,
studentii se specialnimi vzdéldvacimi potfebami, kterymi jsou podpirna opatieni

a poradenstvi poskytované Skolou nebo skolskym zatizenim.

1.1 Vzdélavani v CR

Vzdélavani ve $kolach a §kolskych zafizenich obecné v podminkidch CR legislativng
upravuje zakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, sttednim, vy$§im odborném
a jiném vzd&lavani (Skolsky zakon).! Tento zikon stanovuje podminky, za kterych se
realizuje vychova a vzdélavani. Dale tento zdkon hovofi o pravech o povinnostech
fyzickych a pravnickych osob, stejné jako stanovuje piisobnost organti vykonavajicich
statni samospravu a samospravu ve $kolstvi.” Vzd&lavani a vychova v CR jsou zalozeny
dle $kolského zakona na zasadach rovného piistupu kazdého statniho obana CR nebo
jiného obcana clenského stitu Evropské unie bez jakékoliv diskriminace, vcetné
diskriminace z diuvodu zdravotniho stavu a také s ohledem na vzdélavaci potieby
kazdého jedince.3 Soucasné Ceské Skolstvi prochazi obdobim zasadnich zmén,
vzdélavani nabyva v celospoleCenském pohledu na vyznamnosti, stava se néstrojem
umoziujici dosahovat vlastni cile. Podpora vSech Zzdkt 1 Z&kd se specialnimi

vzd&lavacimi potiebami, je stéZejnim cilem Geského skolstvi. *

111 Déti, Zaci a studenti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami

Zohlednéni vzdélavacich potfeb pii vychové a vzdélavani upravuje skolsky zakon
definovanim pojmu dité, 7&k, student se specidlnimi vzd¢lavacimi potfebami a to
r v5 195 Vs S B vy ;. v .
nasledovng’: ,,Ditétem, Zakem a studentem se specidalnimi vzdélavacimi potrebami se

rozumi osoba, ktera k naplnéni svych vzdeélavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo

1 Zakon €. 561/2004 Sb., Zakon o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy3Sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zakon), ve znéni platném k 28. 2. 2019

2 Srov. z&kon €. 561/2004 Sb., ustanoveni § 1

3 Srov. zakon €. 561/2004 Sb., ustanoveni § 2

4 Srov. HADJ MOUSSOVA, Z. Uvod do specialniho poradenstvi. Liberec: Technicka univerzita v Liberci., 2002, s. 64
5 Srov. zakon €. 561/2004 Sb., ustanoveni § 16



uzivani svych prav na rovnopravném zakladeé s ostatnimi potrebuje poskytnuti
podpurnych opatreni. Podpurnymi opatrenimi se rozumi nezbytné upravy ve vzdeélavani
a Skolskych sluzbach odpovidajici zdravotnimu stavu, kulturnimu prostiedi nebo jinym
Zivotnim podminkam ditéte, Zdaka nebo studenta. Déti, zaci a studenti se specidalnimi
vzdelavacimi potrebami maji pravo na bezplatné poskytovani podpiirnych opatieni
Skolou a Skolskym zarizenim. “°

Podpirna opatfeni poskytovana Skolou ¢i Skolskym zafizenim jsou: tuprava
organizace vzd¢lavani, metod, hodnoceni, forem vzd¢lavani, Gprava podminek pro
prijeti a ukoncéeni vzdélani, vyuziti specidlnich pomicek, ucebnic, zabezpeceni vyuky
predméth specidlné pedagogické péce, moznost prodlouzeni zakladniho, sttedniho nebo
vys§§iho vzdélani, dopomoc ve vyuce pedagogickym pracovnikem, kterym je asistent
pedagoga nebo jinym pedagogicky pracovnik, napt. tlumocnik do znakového jazyka.
Déle pak moznost vzdélavani se dle individudlniho vzdélavaciho planu. Podpirna
opatfeni poskytovana $kolou nebo $kolskym zafizenim spoéivaji také v poradenstvi.’
»Poradenstvi je aplikovana teoretickd i prakticka disciplina, kterd vznikla z potreby
pomahat lidem v nesnazich a kterd se zabyva zavazmymi lidskymi poz‘febami.“8
., Poradenstvi byva nejcastéji a nejobecnéji definoviano jako profesionalni vedeni

jedince s wuzitim psychologickych poznatkii.*®

1.1.2 Poradenské sluzby poskytované skolami a Skolskymi zafizenimi

Poradenské sluzby jsou Skolami a Skolskymi zafizenimi zajistovany v rozsahu
odpovidajiciho poctu zakl Skoly a vzdélavacim potfebam déti, zaki, studenti.’® Radu
specifickych otazek a problémi, které se vyjevuji pii vychové a vzdélavani zakul, déti,
studentil se specidlnimi vzdélavacimi potifebami, je tifeba feSit v soucinnosti rodin
takovychto jedinci, ale také mnoha odbornika z fad Skol ¢i Skolskych zatizeni. Mezi
odborniky ve Skolach se fadi: vychovny poradce, Skolni metodik prevence, zfidkakdy
specialni pedagog a 3kolni psycholog.'’ Ve $kolskych zafizenich, kterymi jsou
pedagogicko-psychologické poradny (dale jen ,,PPP*), se obvykle vénuji détem se

specidlnimi vzd€lavacimi potiebami a jejich rodinam psycholog, specidlni pedagog,

6 Zakon €. 561/ 2004 Sb., ustanoveni § 16 odst. 1)

7 Srov. zékon ¢&. 561/2004 Sb., §16 (2)

8 HADJ MOUSOVA, Z. Uvod do specialniho poradenstvi. Liberec: Technicka univerzita v Liberci., 2002, s. 5

9 MATOUSEK, 0., kol. Metody a fizeni sociélni prace. Praha: Portal, 2003, s. 86

10 Srov. SAUEROVA, M.; SPACKOVA, K.; NECHLEBOVA, E. Speciaini pedagogika v praxi. Praha: Grada, 2012,
s.42

11 Srov. SLOWIK, J. Speciaini pedagogika. Praha: Grada, 2016, s. 38
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logoped, socialni pracovnik. Ve specialné-pedagogickém centru (dale jen ,,SPC*), které
je druhym skolnim poradenskym zatizenim, pak kmenovi pracovnici pracuji v pozicich
psycholog, specialni pedagog, socidlni pracovnik, dopliuji je i jini odbornici.’> PPP
aspolu snimi SPC jsou garanty diagnostiky pro zafazeni zakd se zdravotnim
postizenim do existujici formy specialniho vzd&lavani.*® Skolska poradenska zafizeni
jsou urcena pro déti, zaka, studenty a jejich zadkonné zdstupce a spolupracuji s organy
socialn€¢ pravni ochrany déti, organy péCe o mladdez a rodinu a mnoha dal§imi

institucemi, napf. lékafsk}'/mi.14

1121 Poradenstvi poskytované $kolou — vychovny poradce, $kolni metodik

prevence, $kolni psycholog, specialni pedagog

Na vsech typech a stupnich $kol plni ukoly pedagogicko-psychologického poradenstvi
vychovni poradci.™ Vychovni poradci na viech typech kol jsou &asto primarnim
poradenskym subjektem, na ktery se mohou ucitelé, zaci i rodi¢e v pfipadé potieby
obratit. Vychovni poradci citlivé zvazuji vSechny okolnosti v kazdém konkrétnim
piipadé a Vv ptipadé¢ potieby zprostfedkovavaji navazujici péci s adekvatnimi
odborniky.’® Vychovni poradci jsou pln& kvalifikovani ke své profesi studiem
vychovného poradenstvi. Jednd se vétSinou o ucitele. Vychovni poradci provadi
predev§im vyhledavani a orientacni Setfeni zakd, pro jejichz vyvoj je v ohledu
psychickém nebo socidlnim nutna zvySend sledovanost. Déle se vychovni poradci
zamétujici holisticky na vzdélavani, vychovu takovychto zakul, sleduji vyvoj téchto
zakl. Vychovni poradci také tzce spolupracuji s rodinami zakl, predev§im navrhuji
aktualni 1 naslednou péci v otazkach vzdélavani, vychovy, prevence, rozvoje schopnosti
a dovednosti zaku, napomahaji v oblastech Skolni uspé$nosti, uplatnéni ¢i pii tvorbé
profesni kariéry. Rodicim Zzakid a také fediteli Skoly vychovni poradci ptedkladaji

navrhy na koordinaci péce skoly samotné a dalSich participujicich instituci péée.17

12 Srov. NOVOSAD, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a sociélnim znevyhodnénim. Praha: Portal, 2009,

185 é?c())\;.zgsAUEROVA, M.; SPACKOVA, K.; NECHLEBOVA, E. Speciéini pedagogika v praxi. Praha, Grada, 2012,
" Stov zékon & 561/2004 Sb., ustanoveni § 116

15 Srov. SAUEROVA, M.; SPACKOVA, K.; NECHLEBOVA, E. Speciéini pedagogika v praxi. Praha: Grada, 2012,
185 gfov. NOVOSAD, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socialnim znevyhodnénim. Praha: Portal, 2009,

?7I g(r)c?v. PIPEKOVA, J. Kapitoly ze speciélni pedagogiky. Bro, 2006, s. 51-52
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Ve skole, v systému Skolniho poradenstvi plsobi také vzdy Skolni metodik
prevence, ktery se podili na koordinaci aktivit sméfujicich k preventivnimu pisobeni na
zaky v oblasti socialné-patologickych jevi (napi. zaskolactvi, vandalismu, sexualniho
zneuzivani) a Vv programu strategie prevence, realizace a udrzitelnosti zneuzivani
navykovych latek.® Prevence, tj. pfedchazené nezadoucimu jevu, je ve Skolnim
prostiedi predev§im chapana jako prevence primarni, obecna, uréend viem. Skolni
metodik prevence, nejcastéji ucitel, vykonava tuto ¢innost obvykle nad ramec svého
pracovniho ucitelského tivazku, coz ma za nasledek pienaseni jeho béznych povinnosti
na dal3i ucitele, obvykle t¥idni.*®

Funkce skolni psychologa a Skolni specidlniho pedagoga na vSech Skolach neni
dosud plné vymezena, Skolni psycholog a specialni pedagog neni ptfitomen ve vSech
Skolach. Pokud pfitomni jsou, pak je vétSinou za hlavni cil jejich ¢innosti povazovano
snizovani rizika vzniku vychovnych, vyukovych problémi a negativnich jeva pfi vyvoji
78ki.?° Prozatim $kolni specidlni pedagogové a Skolni psychologové postupné na
desitkach ceskych kol ziskavaji poznatky a sbiraji zkuSenosti a tim postupné vymezuji

své postaveni a profil svych aktivit.?

1122 Poradenstvi poskytované Skolnim poradenskym zarizenim
1.1.2.2.1 Pedagogicko-psychologicka poradna (PPP)

Sit" PPP vznikla v Sedesatych letech minulého stoleti a jejich ¢innost se zaméfuje na
diagnostiku a péci o zaky se specifickymi poruchami uéeni a chovani, nebo o zaky
mimofadné¢ nadané, a na diagnostiku zakt, u kterych je ptedpoklad mentdlniho
postizeni.”?  Poskytuje  pedagogicko-psychologické a  specialng-psychologické
poradenstvi a pedagogicko-psychologickou pomoc pii vychové a vzdélavani déti, zakda,
student?l.

Poradenstvi je uskute¢iovano ambulantné v misté pracovisté PPP nebo se jeho
¢innost realizuje navStévami zaméstnancli ve Skolach nebo Skolskych zafizeni.
Poskytuji poradenstvi v mnoha smérech. Stézejni je zjiStovani pedagogicko-

psychologické pripravenosti zaki na povinnou $kolni dochazku specialné pedagogickou

18 Srov. tamtéz

19 Srov. KRAUS, B. Zaklady socialni pedagogiky. Praha: Portal, 2008, s. 150

20 Srov. PIPEKOVA, J. Kapitoly ze specialni pedagogiky. Bro, 2006, s. 52

21 Srov. NOVOSAD, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socialnim znevyhodnénim. Praha: Portal, 2009,
s. 209

22 Srov. SVARCOVA, |. Zaklady speciaini pedagogiky. Praha: Parta, 2012, s. 10
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diagnostikou, koordinace mezi rodinou zaka a fediteli kol v zalezitostech zarazeni zédka
do Skoly. Také poskytuji Skole metodickou podporu. PPP pro zdky se specialnimi
vzdélavacimi potiebami vypracovava na zakladé svych zjisténi a Setfeni programy
anavrhy podptirnych opatieni odpovidajici individudlnim potiebam jedince. Také se
vénuji zaktm, ktefi jsou rizikové skolsky neuspésni nebo jsou problematicti v osobnim
a socidlnim vyvoji. Prostfednictvim metodiky prevence zajistuje prevenci socidlné

patologickych jeva. 2

1.1.2.2.2 Specialné pedagogické centrum (SPC)

SPC zacala pusobit v prostoru systému poradenstvi vV devadesatych letech minulého
stoleti a byla zaméfena na klienty se zdravotnim postizenim. Nejcastéji se zfizovala pii
specialnich Skolach a casto byla jejich specializace spojena s konkrétnim typem
postiieni.24 Tézist€¢ komplexnich sluzeb spociva v systematické praci poradenskeé,
kterou poskytuje zejména pii vychové a vzdélavani zakl s mentalnim, télesnym,
zrakovym ¢i sluchovym postizenim, vadami feci, soubéznym postizenim vice vadami
nebo autismem. SPC poskytuje piimé specialné-pedagogické a psychologické
intervence, pokud neni mozné zajisténi téchto sluzeb Skolou nebo Skolskym zatizenim,
kde je dité, zak, student zatfazen. Dale ambulantné, v misté¢ sidla nebo ve Skolském
zafizeni pecujici o déti, Zaky, studenty, pfipadné v roding, zjiStuje vzdélavaci potieby
vyse jmenovanych, vystavuje na zakladé vSech podkladd participujicich odbornikt
(napt. posudkového 1€kare) podplrna opatieni pro Zaky se specialnimi vzdéldvacimi
potiebami, téz provadi individualni specialné-pedagogickou i psychologickou
diagnostiku, nechybi ani informaéni a metodicka &innost.”® V SPC pracuji zejména
pracovnici na tfech zdkladnich odbornych pozicich a témi jsou specialni pedagog,
psycholog a socialni pracovnik. SPC mohou byt doplnéna dal§imi odbornymi
profesemi, napt. lékatem nebo fyzioterapeutem. VSichni pracovnici musi znat
problematiku zdravotniho postizeni, kterému se konkrétni SPC vénuje. Problematika

klienth musi byt feSena komplexné ve vzdjemné spolupraci vSech participujicich

2 Srov. MICHALIK, J. Rodiice a dité se zdravotnim postizenim (nejen) na zakladni $kole: speciaini vzdélévaci
potfeby déti a Zaki a Zaki se vzacnymi onemocnénimi. Pardubice: Studiopress pro Spole¢nost pro MPS, 2013,
s. 68-69

24 Srov. SAUEROVA, M.; SPACKOVA, K.; NECHLEBOVA, E. Speciélni pedagogika v praxi. Praha: Grada, 2012,
s.43

25 Srov. Viyhlaska €. 72/2005 Sb. § 6 (2-4)
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(rodina, zak, odborny personal SPC, $kolni pedagogové zaka, 1ékaii apod.).”® Socialni
pracovnik SPC poskytuje klientim ambulantni formou na pracovisti ¢i v misté bydliste
Klienta individualni konzultace a podporu. Informuje klienty o socialné-pravni
legislativé a 0 moznostech zajisténi odborné péce dalSich odbornych instituci z oblasti
podpory a pomoci zdravotné postizenym nebo zdravotné znevyhodnénym, a dale
zprostiedkovava tuto podporu a pomoc. Socialni pracovnik SPC také pomaha s vybérem
kompenza¢nich pomicek a vramci tymu vede dokumentaci pro spravni fizeni a

archiv.?’

1.13 Systém vzdélavani a vychovy déti, Zaki, studenti se Specidlnimi

vzdélavacimi potfebami v CR

V CR existuje pro déti, zaky, studenty se specidlnimi vzdélavacimi potiebami nékolik
moznosti vychovy a vzdélavani. Jedna se o individudlni integraci do instituci skol.?®
Integraci rozumime snahu o uplné, komplexni zapojeni handicapovaného jedince do
vetSinové spoleénosti.29 Dale lze zfidit pro zéky, déti studenty, s mentalnim, télesnym,
zrakovym, sluchovym postizenim, vadami fe¢i, zdvaznymi poruchami uc¢eni a chovani,
soub&éznym postizenim vice vadami nebo autismem, ve Skolach tfidy, skupiny nebo
studijni skupiny.30 Dalsi moZznosti je pak zfizeni Skoly pro zdky se specidlnimi

vzdélavacimi potfebami.31

1131 Vzdélavani a vychova déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami

vV ramci inkluze do hlavniho vzdélavaciho proudu

Vzdélavani a vychova jedincli se specidlnimi vzdélavacimi potfebami ve Skolach
hlavniho vzdélavaciho proudu, kdy jsou témto jedinct poskytnuta podpiirna opatfeni, a
tito jsou pak individualng integrovani do instituci §kol, je jednou z moznosti.* Zaky,
déti, studenty, s mentalnim, télesnym, zrakovym, sluchovym postizenim, vadami feci,

zavaznymi poruchami ueni a chovéni, soub&znym postizenim vice vadami nebo

2 Srov. MICHALIK, J. Metodiicky privodce rodice ditéte se zdravotnim postizenim (nejen) na zakladni $kole. Usti
nad Labem, 2012, s. 146

27 Srov. MICHALIK, J. Rodiice a dité se zdravotnim postizenim (nejen) na zakladni $kole: speciaini vzdélévaci
potfeby déti a Zakd a Zaku se vzacnymi onemocnénimi. Pardubice: Studiopress pro Spole¢nost pro MPS, 2013,
s. 73-74

28 Srov. VITKOVA, M., In LECHTA, V. Zaklady inkluzivni pedagogiky. Praha: Portal, 2010, s. 169

2 Srov. FISCHER, S.; SKODA, J. Speciélni pedagogika. Praha:Triton, 2008, s. 25

30 Srov. zakon ¢. 561/2004 Sb., § 16(9)

31 Srov. tamtéz

32 Srov. SLOWIK, J. Specialni pedagogika. Praha: Grada, 2016, s. 37
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autismem, je mozno zafadit do tfid, skupin nebo studijnich oddéleni zfizovanych ve
Skolach v ptipadé, ze povaha specidlnich vzdélavacich potieb jedince je zavaznd a
vychova a vzdélavani takového jedince je mozna pouze zafazenim do takovéto tiidy,
skupiny nebo oddéleni.*®

Soucasnym trendem je zacleniovani zaki se specidlnimi vzdélavacimi potfebami do
bézné vétsSinove spolecnosti v ramcei inkluzivni pedagogiky. Tato pedagogicka disciplina
se zabyva podminkami, moznostmi a postupy optimalnimi pro jedince s postizenim
vSech vékovych kategorii.34 Inkluze je principem a filozofii, ktera pfedznamenava, ze
by mél byt vytvofen systém vzdélavani vSech zakt dohromady s ohledem na
jedine¢nost kazdého jednotlivce. Inkluze se da chapat také jako stav, kdy se jedinec
s postizenim rodi do spolecnosti, ktera jeho odlisnost piijima, do spolecnosti, ktera
akceptuje odliSnost kazdého svého ¢lena.®® Rovnost v pristupu ke vSem pfilezitostem
pro vSechny je zékladnim pravem Vv souc¢asné demokratické spolecnosti. Ne pro vSechny
je vsSak pristup inkluzivni pedagogiky vhodny, a to ptedev§im z diivodi zavaznosti,
rozsahu a hloubky jejich zdravotniho postizeni.*® Pro tyto zaky jsou zfizeny specidlni

skoly v systému Ceského skolstvi.>’

1132 Vzdélavani a vychova déti se specidlnimi vzdélavacimi potiebami ve

specialni Skole

Zéaci se specialnimi vzdélavacimi potiebami jsou vzdé&lavani v soustavé specialniho
Skolstvi pod odbornym vedenim vysoce kvalifikovanych specidlnich pedagogti. Nase
Ceskd Skolska soustava je zaméfena mnohem vice na vykon, neZ na socidlni
a emocionalni pozitiva, které ma vzdélavani a vychova ptinéaset. Pro Zaky se specidlnimi
vzdélavacimi pottebami je stézejni individualni pfistup pfipisujici podanému vykonu
mensi véhu.*® Specialni $koly v CR pro déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami
vychazi z koncepce béznych Skol, avSak s modifikacemi odrazejicimi problematiku
9

postizeni (stupné a druhu), moznost a konkrétni rodinnou situaci kazdého jednotlivee.?

Déti se mohou vzdélavat v mateiskych $kolach (dale jen ,MS®) pro zrakové, sluchové a

33 Srov. zakon €. 561/2004 Sb., ustanoveni § 16 odst. 9)

34 Srov. KUDLACOVA, B., In LECHTA, V. Zaklady inkluzivni pedagogiky. Praha: Portal, 2010, s. 72

35 Srov. BAZALOVA, B. Vzdélavani 24k se specialnimi vzdélavacimi potfebami v zemich Evropské unie a v dalsich
vybranych zemich. Brno: Masarykova univerzita, 2006, s. 7

36Srov. KUDLACOVA, B., In LECHTA, V. Zaklady inkluzivni pedagogiky. Praha: Portal, 2010, s. 73

37 Srov. zakon €. 561/2004 Sb., ustanoveni § 16 odst. 9)

38 Srov. SVARCOVA, |. Zaklady specialni pedagogiky. Praha: Parta, 2012, s. 19

39 Srov. VITKOVA, M., In LECHTA, V. Zaklady inkluzivni pedagogiky. Praha: Portal, 2010, s. 179
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télesné postizené, v MS logopedické, MS pro hluchoslepé, MS specialni, MS pii
zdravotnickém zafizeni. PfedSkolni vzdélavani, promyslené, odborn¢ podepiené jako
pocatecni stupen vzdélavani, hraje dilezitou roli pro kazdého jedince. Aktivni rozvoj a
pestrost v nabizenych c¢innostech pro rozvoj osobnosti jedince, osobni spokojenost,
dostatek podnétd v pfiméfenych moznostech jedince, napomaha ke zdarnému ukotveni
zakladl pro vzdélavani, motivuje jedince k dalSimu poznavani, podporuje spoluziti
S ostatnimi ve spoleénosti.40

V ramci systému vzdélavani na zakladnich $kolach (déle jen ,,ZS*) mohou Zaci se
specialnimi vzdé&lavacimi potfebami navitévovat ZS pro zrakové, sluchové a télesnd
postizené, pro zaky se specifickymi poruchami uceni nebo specifickymi poruchami
chovani, ZS pii zdravotnickém zafizeni, ZS praktické a zakladni $koly specialni (dale
jen ,,ZS8S*). ZSS maji odlisné organizaéni formy a jsou specifické v porovnani
sbéznymi ZS také v zaméfeni vyuky. V ZSS mize byt ziizen 1-3lety piipravny

v 41
stupen.

7SS obvykle navi§tévuji zaci s mentalnim postizenim stiedniho a t&zkého
stupng. Svym obsahem ¢innosti se ZSS zaméfuji na osvojeni a rozvijeni pfiméfenych
poznatkl a pracovnich dovednosti, rozvijeni komunika¢nich a motorickych dovednosti.
Nacvi¢ovany a upevilovany jsou navyky sebeobsluhy, samostatnosti a sob&stacnosti.
Vyuka je zajisténa jednak odbornég, specidlné pedagogicky vzdélanymi uciteli a jednak
upravenou organizaci, kterd spliiuje naroky bezpecnosti, a kde je vyuZivdno mnoha
podpiirnych opatieni.*

Realizaci aplného stiedniho vzdélavani vSeobecného charakteru zajist'uji gymnazia,
I s moznosti modifikace pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Stejné tak je
tomu i u Stfedni odborné $koly (dale jen ,,SOS*), které poskytuji uplné stfedni odborné
vzdélani nebo u Stfedni odbornych ucilist (dale jen ,,SOU®) poskytujicich odborné
vzdelavani na stiedoskolské rovni ve2letych a 3letych oborech. Pro zaky s ukoncenym
vzdélanim v zékladni Skole praktické a v zakladni Skole specidlni jsou urCeny 2leté a
3leté¢ vzdélavaci programy odbornych ucilist a llet¢ a 2leté vzd€lavaci programy
praktickych Skol se zaméfenim na ziskdni aupevnéni manudlnich dovednosti
potiebnych pro vykonavani jednoduchych pracovnich cinnosti s respektem

A%

’ v vr1 0 4 .y 1/ ’ & v
k rozumovym mozZnostem zakd.** SOU navazuji na vzd&lavaci program ZSS a t&Zists

40 Srov. SVARCOVA, |. Zéklady speciéini pedagogiky. Praha: Parta, 2012, s. 24
41 Srov. VITKOVA, M., In LECHTA, V. Z&klady inkluzivni pedagogiky. Praha: Portal, 2010, s. 180-181
42 Srov. SVARCOVA, |. Zaklady speciaini pedagogiky. Praha: Parta, 2012, s. 66
43 Srov. VITKOVA, M., In LECHTA, V. Z&klady inkluzivni pedagogiky. Praha: Portal, 2010, s. 180-181
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jejich prace spotiva v piipravé na profesni uplatnéni jedinct.*® Cilem vyuky ve
specidlnich Skolach je za pomoci specidlnich piistupli, forem a metod prace zajistit
vSestranny rozvoj a podporu osobnosti kazdého jedince s vyuzitim jeho potencialu a
umoznit kazdému jedinci dosaZzeni pokrokd v oblasti poznatkové nebo v oblasti
vztahujici se k Zivotnim dovednostem.”®> Tohoto cile je dosahovano pomoci védniho

oboru a tim je specialni pedagogika.*®

1.2 Specialni pedagogika

Druha kapitola prace definuje interdisciplinarni pedagogickou disciplinu, specialni
pedagogiku, pomoci které se realizuje vzdélavani zaka, déti, student se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami z odbornych zdroji. Podkapitoly vysvétluji jeji predmét, pojmy
a kategorie, popisuji jeji nejuzivanéj$i systém tfidéni do tzv. pedii, poukazuji téz
na socidlni kontext tohoto védniho oboru. Dale se v podkapitolach prace zabyva téz
specialné-pedagogickou diagnostikou, ktera hleda moznosti k nalezeni pfi¢in obtizi a
ur¢uje smér vedeni a pusobeni v pedagogické dimenzi v péci o jedince se specidlnimi
vzdélavacimi  potfebami. Nasledné podkapitoly vysvétluji modely specialné
pedagogicke praxe a cile specialni pedagogiky.

wpecidalni pedagogiku muzZeme definovat jako vedni obor, ktery se zabyva
zdkonitostmi vyvoje a vzdélavani a rozvojem jedincu, kteri jsou znevyhodnéni vici
vetsinové populaci v oblasti fyzické, psychické nebo socialni a maji specidlni vychovné
vzdeélavaci potfeby.““ Specialni pedagogika je komplexni disciplina, kterd mlze byt
nahliZena vice zplsoby, kazdy z pohledii ma svij vyznam. V ¢eském pojeti je vnimana
piedeviim jako patiici do soustavy pedagogickych v&d.*® |,V uzsim slova smyslu jde
0 disciplinu a profesi s vlastni historii, zavedenymi postupy, metodami a vyzkumnymi
strategiemi zamerenymi na vzdeélavani a socialni potieby déti a dospélych
S posz‘izvem'm.“49
Predmétem zdjmu specialni pedagogiky je zkoumani zékonitosti vyvoje a edukace

%

jedincti se specialnimi vzdélavacimi potfebami z mnoha pohledi, napt. dle pfic¢iny

44 Srov. SVARCOVA, |. Zéklady speciéini pedagogiky. Praha: Parta, 2012, s. 69

4 Srov. BAZALOVA, B. Vzdélavani Zéki se specidlnimi vzdélavacimi potfebami v zemich Evropské unie a v dal$ich
vybranych zemich. Brno: Masarykova univerzita, 2006, s. 11

46 Srov. POTMESILOVA, P. a kol. Socialni pedagogika v teorii a praxi. Olomouc: Univerzita Palackého, 2013,

s. 51

47 FISCHER, S.; SKODA, J. Speciéini pedagogika. Praha:Triton, 2008, s. 14

48 Srov. PANCOCHA, K., Postizeni jako axiologicka kategorie socialni participace. Brno, 2013, s. 14

49 PANCOCHA, K. Postizen jako axiologicka kategorie socialni participace. Brno, 2013, s. 14
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vzniku, z moznosti aplikace specialné-pedagogickych metod a prevence vyrovnani
znevyhodnéného jedince sjeho postizenim.>® ,, Predmétem specidini pedagogiky je
zkoumani zakonitosti procesu edukace a socializace deti, Zakii a dospélych se
specialnimi vzdeélavacimi potiebami a souvislosti s témito procesy. Predmétem
specidlne-pedagogickeé intervence je osoba se zdravotnim postizenim, zdravotnim
a socidlnim znevyhodnénim. “*

Specialni pedagogika je obor interdisciplinarni. Je soucasti pedagogiky, jakozto
zékladniho védniho oboru pro speciadlni pedagogiku. Spole¢né s dalsSimi védnimi obory
(psychologie, sociologie, medicina, aj.) a filozofickymi disciplinami, pfedevsim etikou,
se utvaii a formuje do své aktudlni podoby. Etika a jeji nauka o hodnotach tvoti zaklad
pro tvorbu vychodisek, teoretickych i1 obecnych, pro specidlni pedagogiku. Tato
vychodiska napomahaji k formulaci cilti, formativnich i informativnich v oboru
specialni pedagogiky, a také k formulaci profesionalni etiky specialnich pedagogii.>®
Specidlni pedagogika ma nejblize k obecné pedagogice a didaktice. Jejich vzajemny
vztah je dan filozofickym principem dialektické jednoty obecného a jedinecného,

i1 53
specialniho.

1.2.1 Pojmy, kategorie a tfidéni specialni pedagogiky

Specidlni pedagogika jako samostatny obor je pfinosem vsude tam, kde jde o Cloveka
s handicapem.>® Handicap a také porucha patii mezi pojmy a kategorie souasnych
modelt specialni pedagogiky.55 ,, Poruchu miizeme vymezit jako jakoukoliv ztratu nebo
abnormalitu v psychologické, fyziologické nebo anatomické strukture nebo funkci.
Handicap lze vymezit jako nepriznivy stav nebo situaci pro daného jedince, ktery
Omezuje nebo znemoznuje plnéni uloh, ztézuje jeho uplatnéni v porovnani s vétsinovou
populaci, ztézuje dosahovani béznych spolecenskych cilu. Znevyhodnéni je totozné
S pojmem handicap, znevyhodnény jedinec je handicapovany v diisledku poruchy nebo
defektu. “>°

Do skupiny jedincti se zdravotnim znevyhodnénim fadime jedince se zdravotnim

oslabenim rtzného druhu, dlouhodobé nemocné nebo jedince s lehc¢imi zdravotnimi

50Srov. RENOTIEROVA, M.; LUDVIKOVA, L. Olomouc: Univerzita Palackého, 2004, s. 16

51 VALENTA, M. a kol. Pfehled specialni pedagogiky: ramcové kompendium oboru. Praha: Portal, 2014, s. 9

52 Srov. VALENTA, M. a kol. Prehled speciaini pedagogiky: rémcové kompendium oboru. Praha: Portél, 2014, s. 10
53 Srov., PIPEKOVA, J. Kapitoly ze speciélni pedagogiky. Brmo, 20086, s. 97

54 Srov. SLOWIK, J. Specialni pedagogika. Praha: Grada, 2016, s. 10

55 Srov. FISCHER, S.; SKODA, J. Specialni pedagogika. Praha:Triton, 2008, s. 19

% \VALENTA, M. a kol. Pfehled specialni pedagogiky: rémcové kompendium oboru. Praha: Portél, 2014. s. 19
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poruchami vedoucimi k poruchdm uceni a chovani, které vyzaduji zohlednéni pfii
vzd&lavani.>” Handicapy a znevyhodnéni dle druhu rozligujeme na t&lesné, kdy k piiging
vzniku doslo z divodu nemoci, urazu ¢i doslo ke ztraté hybnosti a mobility. Dale
rozliSujeme poruchy komunikace, kam spada problematika nemoZznosti Ci ztraty
vnimani, pfijem podnétl a jejich zpracovani a nasledné reagovéani. Tteti oblasti jsou
mentalni poruchy, kde je zasazena oblast rozumovych schopnosti. A posledni oblasti je
oblast poruch chovani, kde je tato problematika stéZejn¢ nahlizena s ohledem na
nebezpecnost a zavaznost v celospoleCenském kontextu. Déle rozezndvame tii stupné
handicapii a poruch, a to lehké, stiedni, té¢zké, které obvykle ptechazeji plynule jedna do
druhé. Poruchy a handicapy mohou vznikat v jakémkoliv obdobi lidského Zivota, véetné
plrenatailniho.58

Postizeni je vzdy také definovdno v socidlnim kontextu.”® ,,Zdravotni postizent
| handicap (jako mozny sekunddrni dusledek postizeni ¢i nemoci) jsou viceméné
spolecenskymi pojmy, odvijejicimi se ze vztahu mezi télesnym, smyslovym nebo
psychickym poSkozenim a spolecenskym prostfedim.“ﬁo Pojem zdravotni postizeni se
stale vice ukazuje jako nevyhovujici z divodu definice pojmu lidského zdravi, kdy je
pojem zdravi primarné vice vztahovan k absenci nemoci nebo vyskytu nemoci nebo
poruchy, coz je jedna véc, ale komplex pfi¢in i disledkd toho, Ze je néco v neporadku,
tzn. je poSkozena jedna oblast lidské existence, a jedinec mulze kvili tomu byt
znevyhodnén, je v&c druhd. Zdravi je z holistického pohledu definovéano jako soulad
bio-psycho-socidlnich faktorit a rovnovazny stav télesné, duSevni, spiritualni
I spoleCenské pohody jedince. Zdravi tedy piedstavuje urcity stav zadouci ucelenosti
a integrity lidského jedince. Ruzné velka porucha tohoto stavu a zminéného souladu
I nasledné omezeni sebeurCeni a pristupu k zivotnim prilezitostem je tim, coO
transformuje zdravotni poruchu, nemoc nebo postizeni ve znevyhodnéni, handicap

o sy v 61
a hrozici socialni Vyloucenl.6

.....

e , Logopedie — specidlni pedagogika 0sob s narusenou komunikacni schopnosti

57 Srov. OPATRILOVA, D. Pedagogicko-psychologické poradenstvi a intervence v raném a pfedskolnim véku u déti
se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Tisnov: Sursum, 2006, s. 107

58 Srov. FISCHER, S.; SKODA, J. Specialni pedagogika. Praha:Triton, 2008, s. 20-22

59 Srov. PIPEKOVA, J. Kapitoly ze specidini pedagogiky. Bmo, 2008, s. 101

8 NOVOSAD, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socialnim znevyhodnénim. Praha: Portal, 2009, s. 16

61 Srov. NOVOSAD, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socialnim znevyhodnénim. Praha: Portal, 2009, s. 16
62 Srov. VALENTA, M. a kol. Pfehled specialni pedagogiky: ramcové kompendium oboru. Praha: Portal, 2014, s. 9
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e Psychopedie — specidlni pedagogika osob s mentdlnim postizenim ¢i jinou
dusevni poruchou

o Tyflopedie — (taktéz oftalmopedie) — specidlni pedagogika osob se zrakovym
postizenim

e Somatopedie — specidlni pedagogika osob s postizenim hybnosti-télesné
postizenych, nemocnych a zdravotne oslabenych

e Surdopedie — specidlni pedagogika osob se sluchovym postizenim

e Etopedie — specidlni pedagogika osob s rizikovym chovdnim, psychosocidlné
ohroZenych, s poruchami chovdni“®®
V soucasnosti miuzeme pripojit k pediim specialni pedagogiky jeste dve

subdiscipliny:
o | Specialni pedagogika osob s kombinovanym postizenim (jedinci s vice

vadami)

e  Parcidlni nedostatky, kam patii problematika vychovy a vzdélavani osob se

P b4
specifickymi poruchami uceni*

1.2.2 Specialné pedagogicka diagnostika

Specidlné pedagogicka diagnostika je nedilnou soucésti specialni pedagogiky. Zaméiuje
se na ziskani informaci o osobnosti jedince, ktery je cilovou skupinou specidlni
pedagogiky, na jeho vzdé¢lavatelnosti a vychovatelnosti jako na hlavni piedpoklad pro
zatazeni takového jedince do spolecnosti.®®

Specidln¢ pedagogickd diagnostika se v SirSim pojeti zabyva podminkami,
mozZnostmi, efektivitou vzdélavani a vychovy jedincii, a UZeji pak 1 socialni terapii
a socializaci jedincﬁ.66 Specialn¢ pedagogickd diagnostika cili k nalezeni ptic¢in obtizi
jedince a urcuje smér vedeni a plisobeni v pedagogické dimenzi.%" Poznatkd specialné
pedagogické diagnostiky vyuZziva specidlné pedagogickd praxe, kdy vysledna
komplexni diagnéza vznikd spolupraci tymu specialniho pedagoga, etopeda, 1€kare,

socidlniho pracovnika ¢i dalSiho specialisty a slouzi k celkovému pohledu na jedince,

B3VALENTA, M. a kol. Pfehled specialni pedagogiky: ramcové kompendium oboru. Praha: Portal, 2014, s. 9
684FISCHER, S.; SKODA, J. Specialni pedagogika. Praha:Triton, 2008, s. 17

85 Srov. PIPEKOVA, J. Kapitoly ze speciélni pedagogiky. Bro, 2006, s. 57

86 Srov. VALENTA, M. a kol. Pfehled speciaini pedagogiky: ramcové kompendium oboru. Praha: Portal, 2014, s. 14
67 Srov. SAUEROVA, M.; SPACKOVA, K.; NECHLEBOVA, E. Speciélni pedagogika v praxi. Praha: Grada, 2012,
s.48
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pro postupy pro jeho specialné pedagogickou péci, a to z pohledu zdravotniho,

psychologického a socialniho.®®

1.2.3 Specialné pedagogicka praxe

Specialné pedagogické praxe ma své sté€Zzejni modely a témi jsou reedukace, tj. soubor
postupti pro zlepseni vykonu narusené, poSkozené funkce, kompenzace, tj. soubor
postupti sledujici zdokonaleni jinych funkci nez porusené funkce, rehabilitace, tj. soubor
postupti souvisejici se sebeuplatnénim jedince z holistického pohledu, s jeho
znovu-uschopnénim, piedevsim z hlediska spole¢enskych vztaht, prevence jako soubor
opatieni k zabranéni vzniku, rozvoji a i celospoleenské ochrané a v neposledni fadé
patii k metodam specialné pedagogické praxe specidlni vychova a vzdélavani ve vSech
institucich poskytujicich vzd&lavani, viem v&kovym kategoriim.*

V specialné pedagogické praxi jsou uplatiiovany pedagogické zasady obecné, ale
pfedev§im zéisady specidlné pedagogické. Mezi né€ patii prevence s nutnosti
preventivnich pfedchdzeni poruch po strdnce somatické i psychické vcasnymi
preventivnimi  vySetfenimi. Mezi speciadlné pedagogické zasady tadime také
komplexnost, trvalé sledovani jedince (dispenzarizace), zdsady integrace, socializace,
jako formy zatazovani jedince do mnohych forem spolecenského zivota, do podnétného,
optimalniho prostiedi. "0 Socializace osobnosti je chapéna jako proces, v jehoz priabéhu
si jednotlivec osvoji systém poznatkii, hodnot, norem, postoju a zptisobti chovani, které
jsou danou spole¢nosti uznavany, a které umoziuji zaclenéni a aktivni Ucast v dané
spolegnosti.”

V praxi i v teorii si Specialni pedagogika si klade zakladni tfi cile. Humanitarni cil
vyjadiujici pravo na respekt a rozvoj, vychovny cil umoziujici komplexni vzdélani
a ekonomicky cil, kdy mohou byt v plné mife uplatnény dovednosti a schopnosti
jedincti zdravotné postizenych a socialné a zdravotné zneV}'/hodnén}'Ich.72 Soucasné
novodobé humanistické pojeti péce o jedince, ktefi jsou cilovou skupinou specialni

pedagogiky, ma hlavni atribut a tim je lidska dﬁstojnost.73 Ohled na lidskou distojnost

68 Srov. FISCHER, S., SKODA, J. Speciélni pedagogika. Praha:Triton, 2008, s. 32

69 Srov. FISCHER, S., SKODA, J. Specialni pedagogika. Praha:Triton, 2008, s. 30-32

70 Srov. SVARCOVA, |. Zaklady speciélni pedagogiky. Praha: Parta, 2012, s. 15-16

7 Srov. LECHTA, V. Zaklady inkluzivni pedagogiky. Praha: Portal, 2010, s. 77

72 Srov. POTMESILOVA, P. a kol. Sociélni pedagogika v teorii a praxi. Olomouc: Univerzita Palackého, 2013, s. 50
73 Srov. FISCHER, S.; SKODA, J. Specialni pedagogika. Praha:Triton, 2008, s. 15
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postihuje veskerou oblast lidského zivota, je kliCovym pojmem pro mnoho oblasti a

o v v s r 74
oborti, v¢etné socidlni prace.

1.3 Socialni prace

Tieti kapitola definuje socidlni praci z obecného pohledu, v podkapitolach nastifiuje
koncepty zahrani¢ni Skolni socialni prace, kde je tato jiz oblast socialni prace jiz fadné
legislativné ukotvena, na rozdil od CR. Dale se podkapitoly vénuji funkcim $kolnim
socialni prace a osobé Skolniho socidlniho pracovnika, dle zkuSenosti pievzatych ze
zemi, kde ma tato oblast socialni prace jiz svou tradici.

,wocidlni prace je spolecensko-védni disciplina i oblast praktické cinnosti, jejimz
cilem je vysvétlovini a FeSeni socidlnich problémi.“™ Snahou socialni prace je
vytvareni pozitivni klima ve spolecnosti. Socialni prace ma mnoho néstroji ke zlepseni
nepiiznivé situace lidi ve spole€nosti, a také je vyuZiva. Jedna se o ndstroje hmotné
pomoci, osobni sluzby a vyzkumné ak‘[ivity.76 Socialni prace je také zaméfena na
uskute¢néni rovnovahy mezi ocekdvanim socidlniho prostiedi, kde se uspokojuji
potieby jedinct a jejich schopnosti toto ofekavani zvladat. Rovnovaha, kterda ma byt
uskutecnéna je podminéna riznymi okolnostmi, které predstavuji jedine¢nou
charakteristiku jedince.”” Socialni prace dotvaii své teorie z teoretického i praktického
pohledu, tak aby clov€ka nahlizela holisticky, jako na jedince, ktery svilj Zivot

R . v o7
reflexivng zvlada ve svém prostiedi.”

1.31 SKolni socialni prace

Skolni socialni prace jako zvlastni oblast socialni prace se jevi jako velice uZitetna.
V soudasné podobé je viak socialni prace jako celek oddélena dle platné legislativy CR
od pedagogické preice.79 Problematika optimalni Skolniho vzd¢lavani a vychovy ve
vSech vzdélavacich koncepcich a také péce o déti s riznymi postiZenimi, ohrozenimi,
narusenimi je stale aktudlni a vyzaduje permanentni pozornost.80 Skolni socialni prace

(dale jen ,,SSP“) v zemich, kde se vyprofiloval tento obor jako samostatny, ma ve své

74 Srov. MACHULA, T., In MATOUSEK, O. a kol. Encyklopedie socialni prace. Praha: Portal, 2013, s. 206

75 MALIK HOLASOVA, V. Kvalita v socidlnich sluzbach a sociélni préci. Praha: Grada, 2014, s. 10

76 Srov. tamtéz

7 Srov. MUSIL, L. Rada bych Vam pomohla, ale--: dilemata préace s klienty v organizacich. Brno: Marek Zeman,
2004,s. 15

78 Srov. MATOUSEK, O., a kol. Encyklopedie socialni prace. Praha: Portal, 2013, s. 193

79 Srov. KAPLANEK, M. In MATOUSEK, O. a kol. Encyklopedie socialni prace. Praha: Portal, 2013, s. 506

80 Srov. LECHTA, V. Zaklady inkluzivni pedagogiky. Praha: Portal, 2010, s. 16
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souCasn¢ podobé mnoho oblasti pasobeni. Mezi hlavni lze =zafadit poradenstvi
a ptipadova prace, socialné-pedagogickd prace se skupinou a projekty, sitovani
a orientace na komunitu, spoluprace s rodinami zakl, volnoCasové aktivity, prace na
celostnim rozvoji $koly. SSP napomaha pii naplitovani socidlnich funkei $koly, tim, Ze
koordinuje a zprostiedkovava sluzby vsSech instituci (napf. Skola, rodina, komunita,
organy socialné-pravni ochrany), které se ucastni v procesu socialniho rozvoje déti
a mladeze. Neméné diilezitym tkolem SSP je prace zaméfena na odchod Zaka z procesu
vzdélavaciho do procesu pratcovniho.81 Diivodem je jeden ze zakladnich pozadavka
souasného kolstvi, kterym je sepéti vzd&lavani s pozadavky trhu prace.®

Pojem SSP neméd v d&eské legislativé tadné ukotveni. SSP je Sirokou
multidisciplinarni disciplinou, jejiz podstatou je odbornost, ddvérnost, empatie,
otevienost a piistup zalozeny na pratelském postoji. Do jeji plisobnosti patii prevence,
identifikace, znalost a potieni ptisobeni socialni patologickych jevu, stejné jako znalost
socidlnich znevyhodnéni. V ramci SSP je velmi dilezitd spoluprace kvalifikovaného
tymu osob, jenz miZze pomoci pii feSeni nékterych patologickych situaci. Vhodna je
uzkéd spoluprace se specialnim pedagogem, a to predevSim v oblasti prace osob
se zdravotnim znevyhodnénim. SSP napoméh4 Z4kim a studentiim komplexné s jejich
problémy a touto cestou jim napoméha k GspéSnému vzdélavani jich samych, ale take

V jejich dal§im osobnostnim rozvoji.83

1311 Funkce $kolni socialni prace

Funkce SSP jsou definovany rtizn&, dle piistupti a v zavislosti na tradici dané zemé.
V USA je stat s nejdelsi tradici SSP. Soukromé agentury a ob&anské organizace se
v USA od roku 1906 do roku 1907 zacaly organizovat v ramci dobrovolnictvi za uc¢elem
pomoci zaktim. Nasledné, v roce 1913, Vybor pro vzdélavani finanéné pokryl
ainicioval program pro pomoc Zzakli v jejich domacim prostiedi a program pro
umistovani pedagogli do specializovanych oddé¢leni Skol. Déle se rozsifilo pole
ptisobnosti §kolniho socialniho pracovnika (dale jen ,,SSPk*) v oblasti integrace zaki ze

socidlné znevyhodnéného prostfedi do instituce koly. SSPk také spoluptisobil pii

81 Srov. TOKAROVA, A.; MATULAYOVA, T. In MATOUSEK, 0., a kol. Encyklopedie socialni préce. Praha: Portal,
2013, s. 470

82Srov. OPARILOVA, D., ZAMECNIKOVA, D. Predprofesni a profesni pfiprava zdravotné postizenych. OL Print
Slapanice, 2005, s. 10

83 Srov. HURYCHOVA, E. Skolska socialni prace v praxi. Skolni poradenstvi v praxi, ro¢. IV, &. 1, 2017, s. 33-34.
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prevenci socialné patologickych jevii ve Skole, s uspokojovanim socialnich potieb zaki
a Vv ptipadé potieby napomahal se Skolni neuspésnosti. V prubéhu let se v americkém
prostoru ukazala potiebnost pro institucionalizaci a legitimizaci SSP, a proto byly
vytvofeny Nérodni asociaci socialni prace v USA v roce 1976 standardy sluzeb SSP,
které jsou neustale dle potieb aktualizovany.®* Americké publikace davaji velky vyznam
profese SSPk jako ¢lena interdisciplinarniho tymu odbornych zaméstnancti vefejnych
$kol a zdliraziuji environmentalni poslani SSP pii participaci na tvorbé prostedi rodiny
i $koly.®

Dalsi zemi, kterd ma letitou tradici SSP, je Némecko. Pocatek se datuje od konce
60. let 20. stoleti, kdy se SSP etablovala, konec 80. let je charakterizovan zvysenym
zdjmem o SSP a pocatkem 90. let se v Némecku SSP legislativné ukotvila. V némeckém
pojeti je chapana SSP jako forma socialné-pravni ochrané mladeze (Jugendhilfe), coz se
projevuje i v riiznosti terminologie SSP (Schulbezogene Jugendarbeit, Schulbezogene
Jugendhilfe, Soziale Arbeit an Schulen, Jugendarbeit an Schulen). V némeckém pojeti
SSP je kladen diiraz na spolupraci, zprostfedkovéni, sitovani koly jako vychovné
instituce a socialné-pravni ochranou déti a mladeze, piipadné ostatnich wcéastniki

v misté piisobnosti sidla skoly.®

1312 Modely $kolni socialni prace

Uskute¢iovani SSP probihd v riiznych zemich riizng, v ramci teoretickych koncepci
amodeli. Tyto koncepce i modely se vyviji, zdokonaluji v metodice, kombinuji.
Nejbéznéji se realizuji étyfi zakladni modely SSP:

1. Tradi¢ni klinicky model zaméteny na piipadovou praci se Zaky, ktefi maji
problémy V oblasti socialniho a emocionalniho charakteru, které jsou jim
nasledné piekazkou v uéeni. SSPk poskytuje zakovi a jeho rodiné sluzby, na
instituci Skolu se pozornost nezaméiuje.

2. Model pfemény 3koly, kde se SSPk zaméfuje na hledani feSeni v prostredi

skoly, a to i ve spolupraci s dalsimi odbornymi pracovniky skoly.

84 Srov. TOKAROVA, A.; MATULAYOVA, T. In MATOUSEK, O., a kol. Encyklopedie sociaini prace. Praha: Portal,
2013, s. 470

85 Srov. SCHOOL SOCIAL WORK ASSOCIATION OF AMERICA. [online] [cit. 28. 1. 2019]. Dostupné na WWW:
<https://www.sswaa.org>

8 Srov. TOKAROVA, A.; MATULAYOVA, T. In MATOUSEK, O., a kol. Encyklopedie socialni prace. Praha: Portal,
2013, 5. 470
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Komunitni $kolni model, ktery je zaméfeny na komunity s omezenymi
socialnimi a ekonomickymi zdroji. SSPk jako koordinator mezi instituci §koly
a komunitou provadi osvétu v komunité a realizuje Skolni programy zacilené
na pomoc zaktm.

Socialné-interakéni model, ktery klade velky vyznam na vzajemny vztah vliva
a intervenci zaméfenych na jednotlivé typy a kvalitu vymén mezi zaky,

skupinami zaki, rodinami, Skolou a komunitou.®’

K dal§im modelim téz nalezi model zdlraziujici slozitost interakci mezi zaky,

Skolou a komunitou, ktery byl navrzeny Costinovou jako projekt multi-univerzitniho

konsorcia cileného na planovani zmény v socialnich sluzbach pro zaky.®

Pro dal$i modely SSP je mozno uzit koncepce némecké. Jedna se o &tyii modely:

1.

1.3.2

Model zaloZeny na teoriich socializace a modernizace, ktery je zamétfen na
vzrustajici ohrozeni a problémy déti a mladdeze a chybé&jici podminky
socializace.

Model zalozeny na teoriich $koly, ktery je zaméfen naplnéni socialni funkce
Skoly.

Model zaloZzeny na teorii transformace reflektuje socialni rizika, slabé vztahy
mezi institucemi a socidlnimi problémy déti a mladeze jako dusledek
transformacnich procest, klade diraz na spolupraci rodi¢li a komunity.

Model vychazejici z teorie roli a profese jako vysledek prosazeni modelu, kdy
neni mozné, aby profese pedagoga a socidlniho pracovnika byla slucovéna,
protoze SSP potiebuje odbornika na socialni problémy a socialni prostiedi

74ka.®®

Skolni socialni pracovnik

Skolni socialni pracovnik (SSPk) jako odborny §kolni zaméstnanec poskytuje instituci

Skoly socialni poradenstvi, v integracni roli v socialni prevenci a i v intervenci instituce

Skoly ma své nezastupitelné misto, stejné tak iniciuje zadouci zmény ve prospéch zak,

jejich rodin a komunit. SSPk ma tedy velky rozsah pracovniho pisobeni. Jeho

kompetence by méli vychazet z dané situace a prostiedi, z kterych by se také méla

87 Srov. SARRI, R. C., MAPLE, F., The school in the community. Washington: National Association of Social
Workers, 1972, s. 57-74

88 Srov. COSTIN, L. School Social Work Practice: A new model. In Social Work, Vol. 20, No. 2 (Bfezen 1975), s. 135
89 Srov. TOKAROVA, A.; MATULAYOVA, T. In MATOUSEK, O., a kol. Encyklopedie socialni prace. Praha: Portal,
2013, s. 471
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odvijet jeho pracovni ndpli. Pozice socidlniho pracovnika vychazi predevSim ze
spoleenského prostiedi, ve kterém se nachézi.*™

Skolni socialni prace realizovana $kolnim socialnim pracovnikem mtZe predchazet
mnoho problémiim. Spolecnost je iCastnikem vychovné-vzdélavaciho procesu, spolecné
s rodinou a skolou. Soucinnost téchto tfi Ciniteld je nezbytnd. Na prahu tfetiho tisicileti

. v rowe ’ SR NI M ey v - 91
se ukazuje, Ze na ucincich edukace zavisi i dalsi preziti spolecnosti.

1.4 Rodina

Nésledujici ¢tvrtad kapitola pfispivd k pochopeni tématu prace z hlediska piinosu
a funkce rodiny, jakozto neformalniho a neméné dulezitého ucastnika pii vychové
a vzdélavani vsech jedinct, véetné jedinci se specidlnimi vzdélavacimi potfebami,
pokud se tito v rodiné nachazeji.

Obecny vyznam rodiny ve spolecnosti je nepopiratelny. Nepiimo o tom svédci
i fakt, Ze spolecnost ji bere formalné i fakticky pod svou ochranu, a to i v pravni uprave.
Rodinu z hlediska jeji hlavni role miZzeme pojmout jako strukturovany celek, jehoz
smysl, ucel anapli spociva v utvareni bezpecného, stabilniho prostoru pro sdileni,

92

reprodukci a produkci Zzivota jedinct.”™ , Rodina je skupina 0Sob primo spjatych

., . . G s . o . L,; 93
pribuzenskymi vztahy, jejiz dospéli clenové jsou odpovédni za vychovu deti.

»Vychova je proces zamerného a cilevédomého piisobeni na vychovdavaného, a to
zejména cestou vytvareni a ovliviiovani podminek pro rozvoj déti a mladych lidi, pro

T ’ ’ . e 7. . v ’ v 4
jejich viastni byti se sebou samymi, s druhymi lidmi, se spolecenstvim, prlrodou.“g

probihd, existuje specificky systém hodnot, preference, ovliviujici jeji chovéni
a jednani v interakci se spoleCenskym prostfedim.96

Rodina napliiuje mnoho funkci, (biologicky-reprodukéni, socialné-ekonomickou,
vychovnou, socializa¢ni, emociondlni, ochrannou a domestikacni, rekreacni

aregeneracni), v realit& jsou jednotlivé funkce tzce propojené.”’ Jednou ze zakladnich

% Srov. TOKAROVA, A.; MATULAYOVA, T. In MATOUSEK, O., a kol. Encyklopedie socialni préce. Praha: Portal,
2013, s. 470

91 Srov. OPATRILOVA, D. Pedagogicko-psychologické poradenstvi a intervence v raném a predskolnim véku u déti
se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Tisnov: Sursum, 2006, s. 7

9 Srov. PROCHAZKA, M. Sociéini pedagogika. Praha: Grada, 2012, s. 101

9 GIDDENS, A. Sociologie. Praha: Argo, 2001, s. 156

% PELIKAN, J., In Priicha J. Pedagogicka encyklopedie. Praha: Portal, 2009, s. 19

% Srov. PROCHAZKA, M. Sociélni pedagogika. Praha.: Grada: 2012, s. 93

% Srov. FISCHER S.; SKODA, J. Speciélni pedagogika. Praha: Triton, 2008, s. 187

97 Srov. PROCHAZKA, M. Sociélni pedagogika. Praha: Grada, 2012, s. 102
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funkci rodiny je biologicky-reprodukéni funkce. Narozeni ditéte v rodin€ dotvaii smysl
lidského Zivota.”® Vychovna funkce rodiny spo&ivajici v pé&i o déti v roding. Vychazi
z cilevédomé snahy rodicii o piredani hodnot, norem spolecenského chovani détem, vést
déti ke vzdélani, k sebevychoveé, byt détem oporou a vzorem, autoritou. Autorita je
vnimana jako zakladni kategorie spoleCenské byti jedince, jenz podminuje kvalitu
zivota, kvalitu jeho vztahl s ostatnimi ¢leny spolecnosti a vychovné fungovani jedince
a spole(:nosti.99

V soucasné dob¢ lze v prostoru ¢eské rodiny hovofit o krizi rodiny, ktera zasahuje
predevsim oblast jeji funkei.!® Budouci vyvoj je nesnadno piedpovéditelny. Role
rodiny, jako stézejni vychovny prvek odkud jedinec pochazi, kde se tvoii jeho osobnost,
viak bezesporu ziistane.’” Rodina je chapéna jako instituce odpovédna za rozvoj svych
déti a spolecnosti by méla byt podporovéma.102

Kazdé dit¢ ma své psychické potieby, a to 1 déti se specidlnimi vzdelavacimi
potfebami. Vyrazné se lisi, jak jsou potfeby déti uspokojovany s ohledem na v¢k,
pohlavi, osobni vybaveni, spoleCenské podminky, pfedstavy rodic¢i i zdravotni stav,
moznosti rodi¢i a jejich predstav. Skute¢né se lisi i konkrétni vychovné cile. Samo dité
se specialnimi vzdélavacimi potiebami chce fungovat jako ostatni déti a je tieba velké
usili vSech zucastnénych, aby mu byla v maximélni mife umozZnéna realizace jeho

b.103

potie Rodina ma za ukol uspokojit potieby ditéte, odhalit potencial ditéte, a

umoznit mu jeho realizaci. Stejny tkol nalezi i dal$im participujicim a mezi né patii i

. 104
$kola. 2

1.5 Skola
Pata kapitola dokresluje celkovy pohled na praci, kdy poukazuje na diilezitost Skoly
V procesu vychovy a vzdé€lavani, nevyjimaje z ni jedince se specialnimi vzdélavacimi

potfebami.

9% Srov. PROCHAZKA, M. Socialni pedagogika. Praha, Grada, 2012, s. 103

9 Srov. tamtéz, s. 107

100 Srov. tamtéz, s. 112

101 Srov. tamtéz, s. 118

102 Srov. RABUSICOVA, M., In RABUSICOVA, M. a kol. Skola a (versus) rodina. Brno: Masarykova univerzita, 2004,
s. 13

103 Srov. MERTIN, V. U ditéte predstavuje hra predevsim docela obycejné uceni. Détsky sluch, Centrum pro détsky
sluch Tamtam, o.p.s., 01/2018, s. 2- 4, Irbis

104 Srov. SVARCOVA, |. Zaklady specialni pedagogiky. Praha: Parta, 2012, s. 180
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Skola je instituce, ktera uchovava a traduje vysledky lidského duchovni a hmotné
kultury, a to v cilech a obsazich své vychovné a vzdélavaci innosti.'®® Skola je mistem,
kde lze vzd¢lani, vychovu i prevenci uskute¢novat dlouhodobé a systematicky,
V optimalnim Zivotnim obdobi a na Siroké populaci.106

Role prostfednika mezi instituci Skoly, zaky a jejich rodinami je pfisuzovana
uéiteli.'*"U¢itel by mé&l naplnit vzd&lavaci potieby rodici, zaka i statu. Pozice ugitele je
velice obtizna, protoze predava ustadlené hodnoty a tradi¢ni kulturni vzorce spolecnosti
a soucasn¢ ma byt hnaci silou spolecenskych zmén. Ucitel musi disponovat Sirokym
vSeobecnym i odbornym rozhledem. Naroky na ucitele v oblasti vychovné-vzdélavaci
prace maji stoupajici tendenci, piestoze mnohdy jeho praci znesnadnuje fada Ciniteld,

108 Kompetence ucitele

napft. rodice, ktefi jednaji v rozporu s jeho usilim i usilim Skoly.
mizeme definovat jako ,,komplexni demonstrovanou schopnost jednotlivce vykondvat
specialni ukoly, potrebné na uspokojivé plnéni specidlnich pozadavkii nebo ndrokii
zvlastnich situaci pri vykonu odbornych pracovnich funkci a jinych mimopracovnich
aktivit a socidlnich roli, zahrnuje praktické znalosti, dovednosti, postoje a jiné kvality

<109

osobnosti. Kompetence uditele jsou odliSné nez kompetence jinych odbornych

e 11
pracovniki. ™

1.6 Vztah rodina a Skola

Zavérecna teoreticka kapitola nastifiuje vztah rodiny a Skoly jako dilezity determinant
pii vychoveé a vzdélavani jedinct, at’ uz maji tito jedinci specialni vzdélavaci potieby ¢i
nikoliv.

Rodice zdkd jsou nesourodou skupinou smnoha zajmy. V podstaté jsou
neorganizovani a jejich spoluprace se Skolou vychazi z povahy jejich pfani a o¢ekavani

o vy 111 : y Y Co . o Civr 1
vuci Skole.”” Rodina a Skola patfi mezi instituce, které maji nejvyznamnéjsi vliv

105Srov. PROCHAZKA, M. Sociaini pedagogika. Praha: Grada, 2012, s. 126

106 Srov. tamtéi,vg. 182 )

107 Srov. POTMESILOVA, P. a kol. Sociaini pedagogika v teorii a praxi. Olomouc: Univerzita Palackého, 2013,

s. 103

108 §rov. NELESOVS'KAV, A. Pedagogicka komunikace v teorii a praxi. Havlickiv Brod, 2005, s. 12

109 SVEC, V.; CHUDY, S. Pg-:-dagqgika v teorii a praxi. Zlin, 2004, s. 34

110 Srov. HADJ MOUSSOVA, Z. Uvod do specialniho poradenstvi. Liberec: Technicka univerzita v Liberci, 2002,

s. 64

111Srov., RABUSICOVA, M., In RABUSICOVA, M. a kol. Skola a (versus) rodina. Brno: Masarykova univerzita, 2004,
s.10
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na chovéni, jednani a smySleni kazdé osoby.

Rizné modely vztahi mezi
rodinami/rodi¢i a Skolami/uciteli se vyvijely v souvislosti s kulturni a politickou
ruznosti ke své aktudlni podob¢, kde model sdilené spolecnosti, zduraziujici spole¢nou
odpovédnost rodic¢ii a uciteli ve prospech zaku, se ustalil ve své soucasné podobé.113
Rodice zakl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, jejichz déti navstévuji specialni
skoly, stejné jako rodi¢e zakd v b&znych $kolach, se v prostoru CR malo angaZuji
v aktivitach spojenych se $kolou, a to i v aktivitach souvisejicich s fizenim a kontroly
skol.™* P¥i urSovéni vzdélavaci cesty pro dité se specialnimi vzdélavacimi potiebami
maji rodi¢e zaki rozhodujici slovo. Je tomu tak i ve vychové a vzdélavani déti
V hlavnim vzdé¢lavacim proudu. Rodi¢e se spole¢né s odborniky skoly ¢i skolského
zafizeni spolupodileji na postupech zasadniho charakteru v oblasti vychovy a
vzd&lavani jejich déti.'™® Skola ma spole&né s rodinou nejvyznamné&jsi vliv na vyvoj a
rozvoj vsech slozek osobnosti jedince, i jedince se specidlnimi vzdélavacimi potiebami,
nebot’ zékladni atribut demokratické spoleCnosti, pravo na vzdélani a informace,
nemiize byt nikomu odepten. Kazda rodina, jejimz ¢lenem je jedinec se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami, ma své specifické moznosti. Péce o jedince se specidlnimi
vzdelavacimi potfebami predstavuje riznou miru psychické i fyzické zatéze pro rodinu,
ve které takovyto jedinec zije. Takovouto rodinu je nutno podpofit ekonomicky, ale také
je tfeba ji poskytnout zdravotnickou a specialné-pedagogickou, psychologickou,
metodickou, aj. péfi. Vzajemna interakce mezi rodinou s jedince se specialnimi
vzdélavacimi potifebami, socialnim prostiedim ¢i komunitou, kam lze zatadit 1 instituci
Skoly je jednim z faktord, které ovlivnuji kvalitu zivota jedince se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami.116 Vychova a vzdélavani, at’ jiz nabyté ve formalnim prostoru
vychovné vzdélavacim, nebo méné formalni cestou, jsou pro kazdého jedince klicem ke

kontrole svého osobniho rozvoje. Vychova a vzdélavani je stézejni faktor pro rovnost

112 Srov. JANIKOVA, H. Klient v socidlnich sluzbach v konfliktu se zékonem [online]. Benepal, 2014. [cit. 28.2.2019].
Dostupné na WWW: <http://lwww.benepal.cz/files/project_5_file/Klient-v-konfliktu.pdf>

113 Srov. RABUSICOVA, M., In RABUSICOVA, M. a kol. Skola a (versus) rodina. Brno: Masarykova univerzita, 2004,
s. 12

114 Srov. CIHACEK, V., In RABUSICOVA, M. a kol. Skola a (versus) rodina. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s.
104

115 Srov., BAZALOVA, B. Vzdélavéni 2&ku se specialnimi vzdelavacimi potfebami v zemich Evropské unie a

v dalSich vybranych zemich. OL Print Slapanice, 2006, s. 9

116 Srov. NOVOSAD, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socialnim znevyhodnénim. Praha: Portal, 2009, s. 35
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moznosti."” Vychova je pfedmétem pedagogiky, a to jako jeji stéZejni pojem, kterym se

~r . W . r . . .. . 4 r <] 14 118
snazi pedagogika vysvétlit a nalézt souvislosti v teorii a praxi vychovného ptisobeni.

2 PRAKTICKA CAST

V teoretické Casti bakaldiské prace byla rozpracovana teoretickd vychodiska pro
praktickou cast prace. Piedmétem oboru specidlni pedagogiky jsou jedinci, ktefi
z diivodu svého handicapu ¢i poruchy v oblasti fyzické, psychické ¢i socidlni, maji
specialni edukacéni potieby a specidlni potieby v oblasti pfedev§im osobnostniho rozvoje
a seberealizace ve spole¢nosti, ve které Ziji. Specialni pedagogika je védniho oboru
patfici do systému pedagogickych véd, jehoz zakladni cil lze vymezit jako dosazeni
maximalni mozné socializace jedinct vySe popsanych, s ohledem na jejich jedine¢nost.
Stimto zékladnim cilem f1zce souvisi tvorba materidlnich, ekonomickych a
psychosocialnich podminek a ptedpokladi k jeho dosazeni. K pfedpokladim nalezi
variabilni a kvalitni socialni a poradenské sluzby a nezbytné také zadkonné vymezeni
téchto sluzeb. Socidlni a poradenské sluzby spadaji do pole plsobnosti socidlni prace.
V souvislosti s vychovou a vzdélavanim jedinct se specialnimi vzdélavacimi potfebami
a z vySe uveden¢ho je patrné, Ze jednou z moznosti dosazeni optimalni vyvazeného
stavu Vv prostoru ¢eského skolstvi pro nastaveni kvality ve vSech ohledech, je zavedeni
pozice Skolniho socidlniho pracovnika jako realizatora Skolni socidlni prace. Text
teoretické Casti prace byl veden snahou o postihnuti vzajemné souvislosti mezi
vzdélavanim a vychovou jedinct se specidlnimi vzdélavacimi potfebami ve formalni
prostoru systému ceského skolstvi, ale také v neformélnim, neméné dilezitém prostoru

rodiny.

2.1 Cil prace

Na zakladé prostudované literatury a v souladu s teoretickou ¢asti mé bakalarské prace
je cilem praktické Casti prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu zjistit, zda je zavedeni
pozice Skolniho socialniho pracovnika jako odborného pracovnika interdisciplinarniho
tymu participujictho pifi vychové a vzdélavani déti v instituci specidlni Skoly

opodstatnéné.

17 Srov.OPARILOVA, D.; ZAMECNIKOVA, D. Predprofesni a profesni priprava zaravotné postizenych. OL Print
Slapanice, 2005, s. 104
118 Srov. PROCHAZKA, M. Sociélni pedagogika. Praha, Grada, 2012, s. 94
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2.2 Vyzkumné otazky
VOL1: Je pozice socialniho pracovnika v instituci specialni §koly opodstatnéna?

VO2: Jakych oblasti se tykaji otazky zakonnych zastupct zaka specidlni skoly smétujici

k odbornym zaméstnanctim instituce specialni skoly?

2.3 Vyzkumny soubor

Pro vybér souboru byla zvolena metoda zdmérného vybéru. Metoda zamérného vybéru
je nejrozsifenéjsi metodou pouzivanou u kvalitativniho piistupu. Zamérny (tcelovy)
vybér vzorku je oznaceni pro cilené vyhledani respondentti vyzkumu. Kritériem vybéru
je vybrana vlastnost nebo projev této vlastnosti nebo stav (napf. prislusnost k socidlni
skupiné).119

Z divodl anonymity neni uveden ndzev specidlni Skoly, kde vyzkum probihal.
I ptesto bylo velice obtizné z diivodii narokd na moznost podavani informaci a splnéni
vSech povinnosti v ramci obecného nafizeni, které predstavuje aktualizovany pravni
rdmec ochrany osobnich tdaji v evropském prostoru, znamy pod anglickym nazvem
General Data Protection Regulation (GDPR), ziskat data pro vyzkumnou ¢ast prace.
Skola, ve které respondenti byli ochotni ucastnit se vyzkumu, poskytuje specialng-
pedagogickou péci détem se specidlnimi vzdeélavacimi potiebami. Ve specialni Skole je
pfiblizné Sedesat zaki. Skolu navstévuji zaci s lehkym, stiednim i t&zkym mentalnim
postiZzenim, Z&ci s kombinovanym postiZzenim, télesnym, smyslovym postiZzenim, Zaci
s poruchami autistického spektra. Pfi $kole neni ztizeno SPC.

Pro vyzkum bylo osloveno osm respondentti. Dva z oslovenych respondentl
odmitli poskytnout rozhovor, a to bez udani divodu. Osloveni respondenti byli vybrani
z diivodu reprezentativniho vzorku z celé instituce specidlni Skoly, ktera se sklada
z matefské Skoly specialni, zakladni Skoly specialni, praktické Skoly specidlni.
Respondenti byli sezndmeni s tématem bakalaiské prace a s icelem vyzkumu préce.
VSsichni zucastnéni byli ujisténi o anonymité prace a také, ze ziskané informace poslouzi
pouze pro ucely bakalarské prace. VSichni zacastnéni podepsali informovany souhlas
(viz ptiloha ¢. 1). V ramci vyzkumu nejsou uvadéna jména respondentt, a to z divoda
zachovani anonymity. Respondenti v instituci specidlni Skoly jsou zaméstnani

v pracovnich pozicich: specialni pedagog, vychovatel, asistent pedagoga. Pro své

119 Srov. MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. Praha: Grada Publishing,
2006, s. 135
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pracovni zatazeni vSichni respondenti maji plnou profesni kvalifikaci. Respondenti byli

V textu oznaceni zkratkou pismene ,,R* a ¢islem.

Oznaceni R1 R2 R3 R4 R5 R6

Pohlavi zena Muz zena zena zena muz

Vek 25 40 55 31 41 29

Pracovni Asistent Specialni  Vychovatelka  Specialni ~ Specialni  Asistent

zatazeni pedagoga pedagog  /Asistent pedagog pedagog  pedagoga
pedagoga

Délka  praxe | 2 10 23 5 11 4

(roky)

Vsechny Zeny — respondentky odpovidaly na otazky velice Siroce a se zaujetim.
Z rozhovori bylo ziejmé, ze jejich prace je pro n¢ dilezitd, zabyvaji se detailné
okolnostmi jejich prace a snazi se porozumét viem aspektim, které jejich prace piinasi.
Pti rozhovorech zachdzely do podrobnosti a dokazaly vhodné&, ptesné a jasné popsat
celou situaci. VSechny byly velice ochotné a nabizely v ptipad€ potieby svou pomoc
s doplnénim dalSich informaci. Oproti tomu muZi odpovidali velmi struéné a vécné,
odpovédi nerozvadéli. Toto jednani bylo z pohledu vyzkumnika komplikované, protoze

se z téchto rozhovort hiie analyzuji vysledky.

24 Vyzkumna strategie

Vyzkumnou strategii byla zvolena zakotvenad teorie. Zakotvena teorie, ktera byla
vyvinuta v Sedesatych letech 20. stoleti. Autory této teorie jsou Barney Glaser a Anselm
Strauss. Zakladni cil metodologie autori byly dva. Jednak zbaveni nalepky
subjektivismu a impresionismu a odstranéni domnénky, ze kvalitativni vyzkum je pouze
pouhy popis a druhym cilem bylo kompenzovat neschopnost kvalitativniho vyzkumu

120

vytvaret nové teorie.” ,,Zakotvend teorie je teorie induktivné odvozend od zkoumani

1208rov. SVARICEK, R.; SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Praha: Portal, 2007, s. 84
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jevu, ktery reprezentuje. To znamend, Ze je odvozena, vytvorena a prozatimné overena

systematickym shromazd'ovanim vidajii o zkoumaném jevu a analyzou téchto udajii. “**

Zékladni principy zakotvené teorie lze sumarizovat do Sesti bodu:

1. Zéikladnim cilem zakotvené teorie neni jednoduchy popis jevii, ale generovani
nové teorie.

2. Na zaklad¢ dat identifikovat relevantni proménné a nédsledné operacionalizovat
jejich vzajemny vztah.

3. Procesualita v zakotvené teorii je stézejni jev. Zakotvena teorie ukazuje, jak
zmény v podminkach ovlivilujici jednani nebo interakci vedou ke zménam
v reakci Gcastniku.

4. Existujici odbornd literatura je pouzita ex post, v okamziku, kdy vyzkumnik
chce vysvétlit, porovnat vlastni ndlezy s nalezy ostatnich vyzkumnik.

5. Ambici zakotvené teorie je dostdt pozadavkl wvalidity, souladu teorie
a pozorovani, zobecnitelnosti, reprodukovatelnosti, piesnosti, kriticnosti
a ovéfitelnosti. Jako nastroj pro analyzu dat byla vyvinuta sada systematickych
procedur.

6. V zékladu vyvinutych procedur existuje konstantni komparace. Datové tryvky
jsou vzajemn¢ komparovany, porovnavany s nadiazenymi koncepty, tyto
koncepty jsou také porovnavany mezi sebou, s cilem odhalit spolecnou bazi

jednotlivych skupin jevi, anebo poukazat na odliSnost jevf.’l.122

2.5 Technika sbéru dat

Pro praktickou ¢ast bakalatské prace byla zvolena strategie kvalitativniho vyzkumu.
Neexistuje jeden obecné uzndvany zplsob nebo vymezeni, jak délat kvalitativni
vyzkum. Kvalitativni vyzkum je Siroké oznaceni pro mnoho pfistupt, kdy vyzkumnik
vytvaii holisticky obraz, analyzuje, informuje o nazorech ucastnikli vyzkumu a provadi

h.123

zkoumani v pfirozenych podminkac ,, Kvalitativni vyzkum je nenumerické Setreni

a interpretace socialni reality, s cilem odkryt vyznam podklidany sdélovanym

«124

informacim. Mezi kvalitativni metody patii také strukturované, polostrukturované

a nestrukturované rozhovory. Strukturovany rozhovor nebyva plné produktivni,

1218TRAUS, A.; CORBINOVA, J. Zaklady kvalitativniho vyzkumu. Postupy a techniky zakotvené teorie. Boskovice,
Albert, 1999, s. 14

122 Srov. SVARICEK, R.; SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Praha: Portal, 2007, s. 86

123 Srov. HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: Metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, s. 50

124 DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologicka znalost. Karolinum, 2002, s. 285
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vyzaduje peclivé formulované otdzky pro respondenty a respondentim ma mensi
prostor pro vlastni sdéleni. Tento typ rozhovoru se pouzivd, kdyz je nutné
minimalizovat variaci otdzek kladenych dotazovanému. Redukuje se tak
pravdépodobnost, Ze se data ziskana V jednotlivych rozhovorech budou vyrazné
strukturné 1iSit. U metody nestrukturovaného rozhovoru muize dojit k nezddoucimu
roz§ifeni témat a naslednd k nemoZnosti objektivni analyzy dat.'”> Metoda
polostrukturovaného rozhovoru umoznila udrzet dané téma v mezich dané¢ho tématu, ale
dala prostor pro respondentovu osobni vypovéd. Otazky byly pro vyzkum mé
bakalaiské prace predem piipraveny. Pokud bylo v rozhovoru tfeba ¢i se jevila odpoved’

respondenta zajimava, uzitecnd, v pribéhu rozvoru byly otazky doplnény.

2.6 Harmonogram vyzkumu

Vyzkum byl provadén v dobé od 11/2018-1/2019. Délka hovoru trvala v priméru
devadesat minut. Rozhovory probihaly dle ptani respondentii, v kavarné nebo také
pfimo v misté¢ bydlist¢ respondentd. Rozhovory byly nahravany se souhlasem
respondenti nNa mobilni telefon. Nahravky byly pouzity pouze pro vypracovani
bakalatské prace. Nahravky rozhovora byly piepisovany pro tcely vyzkumu bakalaiské

prace.

2.7 Zpracovani dat

Pro zpracovani dat byla uZita metoda oteviené¢ho kddovani, kterd vychazi ze zakotvené
teorie. ,,Oteviené kodovani je v metodé zakotvené teorie analytickym procesem, jimz
Jjsou pojmy identifikovany a rozvijeny, ve smyslu jejich vlastnosti a dimenzi. Zdkladni
analytické postup, pomoci nichz se toho dosahuje, jsou: kladeni otdzek o udajich
a zjistovani podobnosti a rozdilit porovndvanim jednotlivych pripadii, udalosti a jinych
vyskytii zkoumaného jevu mezi sebou.“** Tento proces je rozdelen do dvou casti. Prvni
podrobného zkoumani textd rozhovorti. Kazdou myslenku textu dikladné analyzujeme.
Ve druhé fazi tyto vymezené pojmy-kody, kategorizujeme, tedy sdruzujeme podle
vyznamu do kategorii. Tyto kategorie jsou nasledné¢ pojmenovany. Vysledkem procesu

je u kazdého respondenta sepsany kategorizovany seznam kodu, na zakladé kterého jsou

125 Srov. HENDL, J. Kvalitativni vyzkum:Metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, s. 173
126 STRAUS, A.; CORBINOVA, J. Zaklady kvalitativniho vyzkumu. Postupy a techniky zakotvené teorie. Boskovice,
Albert, 1999, s. 52
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nasledovné vzajemné porovnavany, ¢imz vznikd shrnuti poznatkli do obecnéjsi

roviny.**’

2.8 Etika vyzkumu

Z4jmy jednotlivcl ve véde a vyzkumu mohou byt rizné. Vzdy je tieba dodrzovat etické
zasady a na kazdém vyzkumnikovi spocivad peclivd uvaha o etickych aspektech
vyzkumu. Je nutno vzdy lidskou bytost ctit, mit na védomi, zZe je cilem vyzkumu, nikoli
prosttedkem, ma svou diistojnost a vzdy je nutno respektovat ji v celosti a ve vSech
provazanych dimenzich.**®  Etické jednédni ve vyzkumu a védé také spociva
v dodrzovani specifickych principi védecké etiky a témi jsou: pravdivost, objektivita,
osobni zodpovédny, CcCestny pfistup vyzkumnika, jeho originalita a zasadovost,
nekompromisnost, schopnost sebekriticnosti a nazorové tolerance.'® Jako vyzkumnik
jsem si védoma zodpovédnosti za dodrzovani etickych pravidel vyzkumu a za
objektivni a pravdivé udaje v ném, proto je anonymita samoziejmosti mého vyzkumu.
Respondenti byli pln¢ informovani o pribéhu vyzkumu a bylo jim nabidnuto si ho pted
zvetejnénim precist. VSichni respondenti, ktetfi dali souhlasné stanovisko k ucasti na

vyzkumu, podepsali informovany souhlas.

2.9 Vysledky vyzkumu

Ve vyzkumu byla vyuzita metoda otevieného kodovani v ramci designu zakotvené
teorie. Ve vysledcich vyzkumu jsou popsany jednotlivé kategorie vyzkumu, které
vznikly na zaklad¢ seskupeni stézejnich pojmi z rozhovort. Toto jsou vzniklé
kategorie:

1. ptistup rodicd,
hygiena a intimita jako stéZejni okruh péce o déti,
finance jako piekazka vzdélavani,
denni provoz,

socialni otazky.

< o > 0D

nasledujicich podkapitolach jsou tyto kategorie dale jednotlivé popsany.

127rov. STRAUS, A.; CORBINOVA, J. Zaklady kvalitativniho vyzkumu. Postupy a techniky zakotvené teorie.
Boskovice, Albert, 1999, s. 52

128 Srov. MUNZAROVA, M. Zdravotnické etika od A do Z. Praha: Grada, 2005, s. 12-13

129 Srov. SPOUSTA, V. Vademékum autora odborné a védecké prace se zamérenim na prace pedagogické. Brno:
Masarykova univerzita, 2003, s. 18
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29.1 Piistup rodica

VSichni respondenti uvedli, Ze pfistup vétSiny zdkonnych zéstupct déti navstévujici
specidlni $kolu lze nazvat nezajmem, a to pfedev§im nezajmem ve smyslu piistupu
k specialni $kole jako Kk instituci vzdélavani. R2 fika: ,,Prospéch, tak to je to posledni,
na co se mné ptaji. Ted zrovna bude vysvédceni, tak snad si ho nékteri alespon
prectou. *“ R4 uvadi: ,,4A nekdy vidim, jak si rodice do skoly dité spise odkldadaji, protoze
sami chteji mit klid a chovaji se k nam, podotykam nékteri, jako bychom byli spise
nejaké sluzky ¢i sluzby na hlidani déti a za tu nas preci "bohate" plati stat.* R6 piimo
uvadi: ,,Zajem mnoha rodicii chapu jako néco, co by se delat melo.” R1 odpoveédel:
»Myslim si, ze nase Skola je ze strany rodicii chapana spise jako jakési zarizeni, néco
jako denni stacionar. A verim, Ze pokud by to bylo mozné, nékteré deti by ve Skole
zustavaly hodné do vecera!* R6 odpove&dél: ,,Myslim, Ze pro hodné rodicu jsme skola,
CO jim pohlida jejich postizené deti.* Ale pozdé&ji R6 dodava: ,,Nékteri zakonni zdstupci
Jjednaji velice zodpovédné, dotazuji se a zajimaji se o své deti.* ,,U nékterych shleddvam
vyrazné nedostatky, které ovsem nemohu hodnotit, protoze mi to neprislusi. Mohu jen
empaticky, asertivné jednat v zajmu deéti a Skoly ve smyslu splnéni povinnosti.*, to se
domniva R5. R3 odpovédél: ,,Pro nékteré rodice vse konci a zacina v Satné Skoly, pusu
apa odpoledne. Ja, kdyz potrebuju mluvit s nékterymi z rodicu, musim davat velky
pozor, abych je zastihla. Mdme sice notysky, ale to je hodné omezend moznost
komunikace, taky miizu zavolat, mame Skolni mobil, ale osobni popovidani nic
nenahradi.” Na pristup, ktery lze nazvat nezdjmem zakonnych zéastupci, respondenti
poukazovaly i v dalSich oblastech, napiiklad omlouvani absenci ¢i pozdnich prichodu
zakia. R2 poukazuje na fakt: ,,Rodice nebo jak vy se ptdte, zdkonni zdstupci, Si
S omluvenkami moc hlavu nelamou.* R1 tika: ,,Napriklad, slibi, Ze se dostavi, abychom
spolecné projednali individualni pristup v otazce stejného pristupu v nevhodném
chovani Zdaka, coz je dulezité, byt jednotni, ale neprijdou.* Respondenti ve vétsSing
uvadéji, Ze individualni piistup k zZakim specidlni Skoly je tteba poskytovat i zdkonnym
zastupcim téchto zakt. RS se vyjadiil: ,,77idni schuzky maji formu individualni
konzultace. Tato moznost je tu ostatné vzdy, netreba vyckavat na tridni schiizku. Ale
citim, zZe ve veétsiné pripadii rodice tridni schiizku navstivi z povinnosti, ¢i chtéji hovorit
pouze o zaleZitostech, které oni sami povazuji za duleZité, a ja jen s obtizemi vysveétluji,
udrzim jejich pozornost pro zdleZitosti, které jim potrebuju sdélit a resit ja. A jedna se o

zalezitosti spojené se vzdélavanim a vychovou jejich déti!* R4 uvedl: ,,Nejsem si jista,
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zda to, co jim Fikam, jsou schopni uchopit. Co nadelam, zZe?* R6 se domniva: ,,Oni
(mysleno zadkonni zastupci) se jednoduse spoléhaji na to, ze mi jim vyhovime. Kdyz
prijdu pro dité pozde, védi, Zze mi ho nevysoupnem pred dvere, to nejde. A omluva?

V dobé mobilii? Nebudu to radéji dal komentovat.*

2.9.2 Hygiena a intimita jako stéZejni okruh péce o déti

V odpovédich respondentii je pojmenovéana tato oblast jako velice citliva. Zakonni
zastupci zakd, ve shod¢ s odbornymi pracovniky specidlni skoly, se problematikou
hygieny, pfedev§im ve smyslu hygieny intimni, zabyvaji velmi casto. Citlivost
problematiky spoéiva ze strany odborného personalu Skolu v zachovani dustojnosti
a soukromi pfi poskytovani péce zakim samotné v této oblasti a zaroven se jedna
0 velice komplikované téma v komunikaci se zakonnymi zastupci zakt, a to z diivodu
vybéru vhodnych slov pro popis situaci. Protoze vSak oblast intimni hygieny a s ni
spojené dovednosti jsou stézejni pro zakonné zastupce zaka specialni Skoly, je tato
oblast respondenty vzdy uvedena jako problematickd. Jedna z odpovédi respondentli
zni: RS5: ,,Otazky spojené s hygienou slycham od rodicii casto. Napriklad mam ve tiide
devcata, ktera maji menstruaci. Jedna z nich po dobu tohoto obdobi vidy zustava
V domdcim prostiedi, protoze je pro ni velice obtizné zvladnout toto obdobi. Rodice mi
tuto informaci sdeli a Zakyné je omluvena. Prvni hovor o ditvodu absence Zakyne byl
velice komplikovany, matka dévéete nemohla nalézt vhodna slova, bylo ji to neprijemné
se mnou probirat intimni zdlezZitosti dcery. Pak jsme to spolecné zvladly, ale uprimné,
musela jsem vynalozit hodné sil, aby to probéhlo distojné pro nas obe.*“
(pozn. respondentka zcervenala.) Dale pokracuje: ,.Jiné dévce potiebuje dopomoc pri
ukonech spojenych timto obdobim a presto, Ze to md na starosti kolegyné, v pripadé jeji
absence toto musim cinit jd, je mi to neprijemné, ale neda se nic délat, prace ve
specialni Skole je s takovymi uikony spojena.“ R4: ,,Rodice sami védi, jak na tom jejich
dite s hygienickymi navyky je. Vzdycky jsou nadsSené obé strany, kdyz treba skonci po
dlouhé dobé konecné plenovani a na tom se pracuje jak doma, tak ve Skole, a to je vidy
velky pokrok, ktery si praly obé strany a udéla tedy radost jim i nam. To, Ze si dité
neumyje ruce po toaleté s rodicem neresim, to resim s ditétem a je to i v pravidlech
tridy." R3 uvedl: ,,Otazky na hygienu se opakuji, protoze deti maji rizné potreby, jsou
riizné pozadavky od rodicii. Resime to stdle dokola.“ R2 uvedl: ,, Rodice se ptaji, ptaji.

Je doba, kdy si pripadam, Ze na zdachode stravim vic casu nez v ucebné, moje deti a jd je
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miluju, jsou uz takové a rodice se ptaji, ale doma nedelaji. “(0smev). R1 tika: ,, Byla
Jjsem zaskocena, ze k mé pracovni naplni patii plenovani Zakii, kdyz jsem nastoupila do
Skoly, ale uz jsem si zvykla. Ale musim ¥ici, Ze pristup nekterych rodicii, obecné
Kk hygiené, je nekdy velice zvlastni. Ja mam také déti, nedovedu si predstavit, Ze bych je
do Skoly pustila neumyté, s nehty Spinavymi, mastnymi vlasy. Chapu, Ze je obtizné déti
S postizenim presvedcit k nekterym cinnostem a také chapu, ze pro kazdého je méritko
nékde jinde, ale pokud vim, Ze je mé dité v primém blizkém kontaktu s néjakym dalsim
pecujicim, snazila bych se o maximalni komfort pro néj, a predevsim ditéti samotnému
bych vytvorila podminky, aby se dobre citilo. Z nedostatecné hygieny mohou pro dité do
Respondenti, Ctyii ze Sesti, také uvedli, ze problemati¢nost intimni hygieny spociva dle
jejich ndzoru v nevyhovujicim zdzemi instituce. R6 uvadi: ,.Zdchody holky, kluci
dohromady, tak o tom koluji retro fotky na facebooku, a u nas je to realita.” R1 tvrdi:
,Citim se velice neprijemné, pokud doprovazim dévce z nasi tridy na toaletu, do
mistnosti toalety prijde jiny Zak a zacne vykondvat svou potrebu.” R2: ,,A kdybych
pokazdy neoteviel okno, padnu.* R4: Ty zachody, tak ty pamatuji, a Ze netece tepla

voda v umyvdrce, to ani nechtéjte, abych komentovala. “ (kr¢i rameny).

2.9.3 Finance jako prekazka vzdélavani

Oblasti otazek spojené s financnimi otazkami jsou ve specidlni Skole také otazky bézné
se vyskytujici. Respondenti v priitbéhu rozhovort oblasti financi zminili, a to v rizném
kontextu. Finan¢ni zalezitosti byly respondenty zminény v souvislosti s akcemi
potadanymi $kolou, platbami za Skolni stravovani, platby za druzinu nebo $kolni fond
pomucek. P&t respondenti se vyjadrilo, ze finance ovliviuji jejich praci s détmi.

R4 mluvil takto: ,,Dité nema zaplacenou stravu. Rodice jsou opakované upozornéni
na tento fakt. Stdle neni strava zaplacena, a tak jsou rodice informovani, ze dité nemiize
nasledujici den do skoly. Bez svaciny a obéda to neni mozné. Rodice prislibi, Ze vse
napravi. Dalsi den rdano dité prevezmu dite z ranni druziny. Zjistim, Ze strava je
nezaplacena. Volam rodiciim, ti to neberou nebo argumentuji tim, ze nemohou z prace
odejit. Tak dam ditéti svoje jidlo nebo odeberu od ostatnich déti po trosce, aby se dite
najedlo. Neni to spravné, ale nechat dité hlady? To je spravné? Ze je rodice nechaji
hlady, tak ja ne!*. R1 hovotil o komplikované situaci, kterd vznika pti vybéru drobnych

finan¢nich obnosti na akce, které u déti rozviji socidlni dovednosti nebo pomahaji
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v rehabilitaci, a to: ,,Jdeme s détmi treba na interaktivni vystavu, vybirame napriklad
50,- K¢ a rodice nam s omluvou rikaji, Ze nemaji, Ze penize prinesou pak. Ne, vsichni,
nékteri. Ja to zaplatim ze svého a musim doufat, Ze se tak opravdu stane. Nechci
nechavat dité u kolegu, leckdy to ani neni mozné. A neumoznit ditéti moznost zucastnit
se mi pripadad nestastné. Déti to moc bavi.” R3 uvadi: , Jednoho Zdaka rodice zamérné
omlouvaji z vyuky, kdyz dopredu vedi, Ze jdeme treba do divadla. Myslim, Ze se jim
nechce hlavné platit.“ R6 vyslovil nazor: ,,Bylo by to jednodussi pro vsechny, vyber si,
zaplat' si, odhlas si, jak chces sam. V dobée pocitacii mi fakt pripada zbytecny vénovat
tolik casu a energie obédiim.* R5 se otazkdm financnich dotazi rodict vyjadfil: ,,Otazky
tykajici se penéz resime s rodici, chcete-li zakonnymi zdstupci pribeézne. Je treba mit
platby v poradku, nevadi mi jim i poradit, pripadné i vénovat osobni cas. Nedavno jsem
hledala informace k moznosti ziskdani obédii zdarma od jedné nadace. Rodina Zdika na

tom financné neni dobre a ja rada pomohu.*

2.9.4 Denni provoz

IS4

Denni provoz ve specialni Skole ma sva specifika. Postizeni zakt ptindsi kazdodenni
ruznorodé situace, které je tieba s ohledem pfedev§im na zdravotni stav zaku fesit.
Mentalni postizeni a poruchy autistického spektra 1 dal§i pfidruzené zdravotni
problémy, v kombinaci s jedine¢nou Zivotni situaci zdka a jeho rodiny, moznosti skoly
z hlediska prostorové, z hlediska moznosti poskytovani péfe zaktim Skoly je velice
komplikované. U vSech respondenti se objevuji v pribéhu rozhovori pochopeni pro
tyto situace. R4 uvadi: , Ale nejvice se, vzhledem k tomu, jaké tu déti mame, resi
psychicka pohoda ditete, 10, jak bylo dite celkové pres den nalezeno, aby nebyly néjaké
vwkyvy, komplikace.“ R5 konstatuje: ,,Musime se vidy chovat a jednat profesiondlné,
ocekava se to od nas a je to narocné. Pokud si zakonni zastupci preji, abychom
napriklad pro jejich autistické dité mixovali stravu, protoze jinak nic nesni, budu to
delat. Stejné tak vyhovim rodici, kdyz jeho dité potiebuje zkouset nové pokrmy a budu
trpélive predkladat stravu a vérit, ze se podari dalsi pokrok. “ R1 tika: ,,Kazdy den se
objevi néjaka situace, pro mne novd, nad kterou se zamyslim. Zvysim hlas, okriknu dite
za néjaky prohresek, o kterém se domnivam, Ze je vyrazné pres caru, ale potom uvazuji,
zda to nebylo mozno resit jinak. A v podstaté bych si prdla, aby se slo néjak domluvit,
abych nemusela hlas zvysSovat, ale mnohdy to neni mozné. “ R2: ,,Pripaddam si casto jako

urednik nebo psycholog nez jako ucitel, ale mam ty déti rad.© R6 uvedl: ,,Prdce mé tak
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néjak naplnuje, mam sam postizeného bratra, vim, jaké to je, pecovat o takého cloveka,
ale po par hodinach v praci toho mam dost. Kdyz mi pak néjaka matka jeste vynada,
kolik to jeji synek ma dneska slipii k vyprani, tak to se musim drzet, abych nerekl néco
fuj. “ R3 se vyjadriil takto: ,,Ptdte se na mnohé oblasti, o kterych s nami zakonni zastupci
mluvi, ja tu jsem dlouho, nejdéle ze vSech zaméstnancii, znam deécka od malicka,
byla spokojend. Na to by se jejich rodiny méli ptat. Co udélam ja, co udelate vy, co
udelame spolecné. “ R3 také uvedl: ,,Nékteré déti mezi sebou maji komplikované vztahy.
Pricina je v jejich postizeni. Je velice slozité resit konflikty vzniklé z téchto vztahii. Bylo
by fajn, mit pro néekteré autistickeé deti néjaké ukryty, domecky, kam by se mohly schovat

a uklidnit se podle svého, ale na to tu bohuzel nemame prostory. “

295 Socialni otazky

Dotazti smé&fujicich k odbornému personalu $koly od zakonnych zastupct déti z oblasti
socialni je nemélo. Pochopitelnost tohoto faktu je jasna. Zaci $koly jsou osoby se
zdravotnim postizenim rizného druhu, socialni kontext péce je zfejmy. Zakonni
zastupci jako pe€ovatelé o tyto déti maji mnoho problémovych okruhti k feseni a hledaji
oporu i ve skolnim prostiedi. R2 se vyjadiil: ,, Socidlni problém, co to je? Nevim, co
mam odpovedet. “ A dale pokracuje: ,, Uz chapu, kam témi Otdzkami smérujete. Ja ale
nejsem kompetentni, abych radil v oblastech, na které se mé ptate. A popravdé ani
nechci. Ja jsem ucitel. Kdyz se mé rodi¢ na néco takového zepta, povim, nevim. A dal
bych uz se, K tomu nevyjadioval. “ Ostatni respondenti maji snahu pomoci, jsou si
védomi, Ze vSak jejich rady jsou leckdy laické. R3 uvedl: ,,No, pokud mdte na mysli
prispévky a tak, tak jak uz jsem rikala, nejvice se mi vybavi ty pritkazky ZTP. Ptaji se
treba, jak to udélat, kdyz se blizi konec platnosti prikazky. Tak jsem se zjistila, Ze musi
pozadat na uradu prdce, dle bydliste, snad je to tak dobre. Také vim, rodiny pobiraji
socialni davky, hlavné prispevek na péci, pridavky, to se mnou vsak nikdy neprobiraji,
neptaji se.” R6 uvedl: ,,Obcas padne néjaky dotaz, néco vim, jak jsem rekl, mdam
postizeného bratra, doma to probirame, ale taky vim, Ze treba posudkari (mysSleno
posudkovi 1ékati) na kazdyho koukaj jinak, tak ty moje rady jsou tak obecny a rikam
rodicum, at' se kouknou na internet.” R5: ,,Mohu poradit i v jinych oblastech, snazim se,
dotazy padaji. Pro priklad, aktualné pomdaham jedné z maminek s odvolanim ve veéci

3

prispevku na péci. Vse potrebné jsem nastudovala, snad dobre. Vérim, Ze uspéjeme.’
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R1 uvedl: Vzpominam si, rodice zajimd, kolik penéz maji ostatni rodice na déti, Ze jim
treba neprisli pridavky. Tak o tom hovorime, ja sama pridavky pobiram, tak vim, jak
postupovat, poradim jim. Ale jindy si nevim rady, jedni rodice chtéli potvrzeni o studiu,
hovorili o nejaké davce pro postizené, nepamatuji se na nazev, viibec jsem to nikdy
neslysela. Tak to je pak odkazuji na socialni odbor, podle toho, kde bydli, at si tam
zajdou, ze jim urcité poradi.” Tii respondenti by uvitali, pokud by méli ve Skole
odborného poradce nejen pro zaky $koly, ale i pro své osobni potieby. R1 fika: ,,A bylo
by fajn, kdyby mi nékdo pomohl resit vyhrocené situace, jako kdyz rodice daji détem
boxiky se svacinkou, nepodepsané, ty se ztrati, Buth vi kde, aja bych mohla nalézt
V nékom oporu v nékom neutrdlnim, kdo by mi pomohl presvédcit rodice 0 nutnosti
vS§echny veéci podepisovat a nemusel jsem poslouchat hrubosti o mé neschopnosti a ze si
na mé doslapnou. “ R6 zhodnotil: ,,To by bylo fajn i pro me, kdybych mél informace od
profesionadla z prvni ruky. Ono se v prispévcich stile néco méni a mél bych jistotu, ze je
to spravne. “ | pro R4 se objevuje odpoved: ,, Kdyz se rodice ptaji na davky, nekdy tapu.
Sama bych se v tom potiebovala dobre zorientovat, pro svoje potreby. Kdyby mi nékdo
primo poradil v prdci a chapal by, Ze se ptam stdle dokola, nez tomu rozumim, tak to by

I3

se mi libilo. Na uradech to je nékdy hodné neprijemny, vypadam jak trouba.

2.10 Shrnuti

Cilem praktické Casti bakalaiské prace bylo zjistit, zda zavedeni pozice socialniho
pracovnika v instituci specialni Skoly jako odborného zaméstnance interdisciplinarniho
tymu zucastnéného pii vychoveé a vzdélavani zakl je opodstatnéné.

Byl proveden kvalitativni vyzkum. Polostrukturované rozhovory jako metoda
kvalitativniho vyzkumu se spolecné se zakotvenou teorii osvédcCily pii zodpovézeni
vyzkumnych otazek.

Vyzkumné otazky znély:

VOL1: Je pozice socialniho pracovnika v instituci special Skoly opodstatnéna?

VO2: Jakych oblasti se tykaji otdzky zadkonnych zastupct zakd specidlni Skoly
sméiujici k odbornym zaméstnanciim instituce specidlni Skoly?

Dle vysledkii vyzkumu prace byly vyhodnoceny vyzkumné otazky:

VOl1 je zodpovézena kladné, pozice socidlniho pracovnika ve specidlnim Skolstvi je
opodstatnéna. Pro zodpovézeni této prvni vyzkumné otazky pomohla druhd vyzkumna

otazka VO2, kdy v ramci vyzkumu bakalaiské prace bylo stanoveno pét kategorii, ze
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kterych vyplyva, Ze oblasti, kterych se tykaji dotazy zakonnych zéastupcti zakti smérem
k odbornym pracovnikiim instituce specialni Skoly, spadajici do pole pusobnosti
socialni prace, minimaln¢ ve srovnatelném mnozstvi jako prace vychovné vzdélavaci.

Témito kategoriemi jsou:

e  pfistup rodict,

e hygiena a intimita jako stézejni okruh péce o déti,

e finance jako piekazka vzdélavani,

e denni provoz,

e socialni otazky.

Vyzkum pfinesl zajimavé poznatky. Dle mého ndzoru, a v navaznosti na rozhovory
s respondenty, instituce specialni Skoly poskytuje vychovu a vzdélavani a soucasné se
svou naplni prace pfiblizuje instituci poskytujici socidlni sluzby. Cilem vychovy
a vzdélavani zakl v instituci specidlni Skoly, kde byl provadén vyzkum, je osvojeni
arozvijeni pfiméfenych poznatki a pracovnich, komunika¢nich a motorickych
dovednosti, Vramci moznosti kazdého jedince, pomoci specidlné-pedagogickych
piistupll a forem prace a tento cil je napliiovéan a koresponduje s teoretickymi poznatky,
které jsou shromazdény v teoretické Casti bakalarské prace. Avsak realizace tohoto cile
je znesnadnéna mnoha faktory. Skola je ziizena samostatnd, bez specialné-
pedagogického centra, kde je socialni pracovnik vzdy soucésti pracovniho tymu.
Z vyzkumu je patrné, ze moznost vyuziti poradenstvi a sluZeb socialniho pracovnika ze
specidlné pedagogického centra, které neni soucasti Skoly, neni vyuZivdna, respondenty
neni vrozhovorech vibec zminéna. Domnivam se také, ze stézejnim faktorem
ovlivitujicim dosaZeni optimalnich cili ve vychové a vzdélavani pro zaky Skoly, je
chybéjici spojujici element pro odborné pracovniky Skoly a zdkonné zéastupce déti.
Timto chybé&jicim elementem by se svymi kompetencemi mohl byt socidlni pracovnik.
Nedochazelo by pak k situacim, které jsou popisovany respondenty, kdy v instituci
Skoly pedagogicti pracovnici, ktefi ale maji jiné kompetence, ¢astecné nahrazuji praci
socialniho pracovnika a nemohou tedy plné kvalifikované vykonévat tuto ¢innost, spise
Se jejich Cinnost v tomto ohledu realizuje ve formé neodbornych rad, avsSak s uptfimnou
snahu pomoci. Jako dalsi priklad opodstatnénosti piitomnosti socialniho pracovnika
V instituci specialni Skoly je mozZné uvést nedostatecnd informovanost o rodinném
prostiedi a zadzemi Zzakl navstévujicich specialni Skolu, coz je pfi¢inou mnoha

nedorozuméni ve smyslu jednotnosti péce rodiny a Skoly. Znalost rodinného prostiedi
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zakid navstévujicich skolu by v kompetenci Skolniho socidlniho pracovnika mohla byt
pfinosna také napiiklad pii pfipadné realizaci vladniho projektu Skolnich obédl zdarma
pro nizkopiijmové rodiny, kdy penize ur¢ené na stravu détem z téchto rodin by putovaly
piimo do skol, jak o tom hovoti n€které z vladnich navrhti, s poukazem na fakt, ze Skoly
znaji dobfe rodiny a maji moznost posoudit opravnénost piijmu bezplatné¢ho stravovani.
Tento fakt o znalosti rodinného prostiedi se vSak nezakladd na pravdé, ale je jen
domnénkou, coz vyzkum prace doklada.

Socialni pracovnik by mohl byt také napomocen v feSeni problematiky socidlné-
pravni problematiky, nebot specialni Skolu navstévuji zaci, ktefi spolu se svymi
zdkonnymi zastupci, jsou uzivateli mnoha socialnich sluzeb a davek statni socidlni
podpory, a v této problematice, jak to i vyplyva z vyzkumu bakalaiské prace, je podpora
s odbornym zazemim zadouci. Tato podpora by mohla spocivat at’ uz v ptimé praci
socialntho pracovnika ve specidlni Skole, nebo zabezpeCenim socialné-pravniho
poradenstvi pro déti a jejich zdkonné zastupce. | odborni pedagogicti pracovnici by
uvitali jeho pfitomnosti ve smyslu vyuziti jeho znalosti pro vlastni potieby. Dalsi
specifickou ptekazkou ve vychové a vzdelavani v instituci specialni Skoly, kterd byla
mistem vyzkumu, jsou nevyhovujici prostorové podminky instituce. Tato oblast je
v hodnoceni opodstatnénosti ptitomnosti socialniho pracovnika téZko uchopitelna, ale
bezesporu funkéni prostor, vhodné misto ve Skole k setkavani, sdélovani informaci, se
jevi jako zadouci poZadavek. Domnivam se také, ze socialni pracovnik Skoly, by mohl
také realizovat komunitni praci ve Skole s cilem predavani a sdileni zkuSenosti mezi
rodici a posileni vzajemného vztahu zak/rodi¢/skola. Tento vztah by bylo velice zadouci
posilit, potvrzuje to i teoretickd ¢ast prace. Také se domnivam, ze socidlni pracovnik ve
Skole by mé¢l byt vzdélan nejen akreditovanym programem v socialni praci, ale

napiiklad formou specializacniho vzdélani i v oboru pedagogické prace.
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ZAVER
Obsahem bakalaiské prace bylo V teoretické ¢asti vysvétleni pojmu: vzdélavani zaka se
specidlnimi vzdélavacimi potifebami v systému ¢eského skolstvi, specialni pedagogika,
ataké Skolni socialni prace. Skolni socialni prace je prozatim v prostoru &eského
Skolstvi pojmem neurcitym. Socidlni prace ma ale rozhodné¢ ceskému Skolstvi co
nabidnout, protoze soucasné ceské Skolstvi spolecné s celou nasi spolecnosti prochazi
mnoha zmeénami, na které je tieba reagovat. SpoleCnost a rodina jako soucast
spolecnosti a jeji zakladni stavebni kdmen, Skola, v¢etné Skoly specidlni, jsou spole¢né
spoluodpovédné za vychovu a vzdélavani. Optimalni nastaveni systému podpory vSech
participujicich pfi vychové a vzdélavani je nelehky tkol. Vychova a vzdélavani, at
formalni ¢i neformdlni, je nedilnou soucésti Zivota kazdého znas a je bezpochyby
uznavanou hodnotou. Kazdy z nds mé sviij jedinenym piib&h, ktery je zasazen do
spoleCensko-historického kontextu, piibéh, ktery kazdy utvari sam a soucasné ve
vzajemné interakci s ostatnimi. Kazdy z nds ma jedinecné moznosti pro uskutecnéni
svého pfibéhu. Tyto moznosti se u kazdého z nas 1i8i a domnivam se, Ze je pfimo nasi
povinnosti byt nadpomocni v roving celospolecenské i osobni vSem tém, ktefi maji
vyuziti svych moznosti komplikovdno zdravotnimi, socidlnimi ¢i jinymi obtiZemi, tak,
aby mohlo dojit k plnohodnotnému naplnéni jejich pfibéhu a ke vzajemnému obohaceni
nas vSech, nebot’ to ¢ini naSe Zivoty smysluplnymi.

Cil prace se podafil naplnit. Postiehy, které vyplynuly po zpracovani vSech
shromdzdénych informaci, by mohly byt pfinosnym materialem pro zavedeni pracovni

pozice socidlni pracovnik ve Skolstvi, a to nejen ve skolstvi specialnim.
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ABSTRAKT

Lavickova, L. Pozice socidlniho pracovnika v instituci specidlni skoly Ceské Budéjovice
2019. Bakalaiska prace. Jihoeska univerzita v Ceskych Budg&jovicich. Teologicka
fakulta. Katedra charitativni a socialni prace. Vedouci prace Ing. Mgr. Petra Samcova,

Ph.D.

Kli¢ova slova: vychova a vzdélavani zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami,

specialni pedagogika, Skolni socialni prace, rodina, skola, spolecnost

Prace se zabyva pozici socidlniho pracovnika v instituci specialni Skoly, ktera je
mistem vychovy a vzdélavani jedinct se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Prace
poukazuje na vhodnost a potiebnost propojeni pedagogické i socialni dimenze pfi
poskytovani podpory pii vychové a vzdélavani déti se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a jejich rodin v instituci specialni Skoly. Teoretické kapitoly informuji
0 moznostech vychovy a vzdélavani zakii se specidlnimi vzdélavacimi potiebami,
specialni pedagogice, roli skoly, rodiny a spolecnosti v tomto procesu. Opodstatnénost
pfitomnosti socialniho pracovnika v této instituci je podepien kvalitativnim vyzkumem

provedeném v této instituci.
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ABSTRACT

Key words: training and education of pupils with special educational needs, special
education, school social work, family, school, society

This work deals with position of a social worker in the special school, which is the
place of education and training of individuals with special educational needs. The work
points to the appropriateness and necessity of the interconnection between educational
and social dimension of training and education of children with special needs and their
families in special schools. The theoretical chapters inform about the possibilities of
education training of pupils with special educational needs, special pedagogy, the role
of the school, family and society in this process. The merits of the presence of the social
worker in this institution is supported by qualitive research carried out in this institution.
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PRILOHY

Piiloha €. 1 - Informovany souhlas

PROHLASENI — INFORMOVANY SOUHLAS

Ja nize podepsany/a, timto prohlaSuji, Ze jsem se dobrovoln¢ ucastnil/a vyzkumu pani
Lenky Lavickové v ramci jeji bakalaiské prace s nazvem Pozice socidlniho pracovnika
V instituci specidlni skoly.

Byl/a jsem seznamen/a s ucelem této prace, podminkami Ucasti na vyzkumu, jejim
cilem i1 obsahem. Rozumim jim a souhlasim se svou Ucasti na vyzkumné casti
bakalarské prace.

Souhlasim se zplUsobem, jak bude ochranéna ma identita béhem vyzkumu
a zachovavana davérnost. Dale souhlasim s pouzitim nahravaciho zafizeni pro zdznam
naSeho rozhovoru, pfepisem tohoto rozhovoru a jeho néaslednou analyzou.

Byl/a jsem sezndmena s tim, Ze se v prub&hu rozhovoru mohou objevit pro mne
nepiijemna témata ¢i otdzky. Na tyto nemusim odpovidat a mohu bez udani divodu
otazku preskocit nebo rozhovor kdykoliv ukoncit.

Jméno:

Podpis:

Datum:
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Priloha €. 2 - OtazKky pro rozhovory s respondenty kvalitativniho vyzkumu

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Tykaji se otazky zakonnych zastupcti zaki vasi skoly prospéchu zaka?
Tykaji se otazky zakonnych zéastupct zaki vasi Skoly chovani zaka?

Tykaji se otazky zakonnych zastupcti zakt vasi Skoly smérem k vam finan¢nich
zélezitosti spojenych se Skolou?

Tykaji se otazky zdkonnych zastupcti zaki vasi Skoly hygienickych navyka zaka?
Tykaji se otazky zdkonnych zastupcti zaka vasi Skoly stravovacich navykt zaka?
Tykaji se otazky zakonnych zastupcti zaki vasi Skoly vztahli mezi spoluzaky?

Obraceji se na vas zdkonni zéstupci zakl vasi Skoly s otdzkami souvisejicimi
se socidlnimi problémy?

Obraceji se na vas zakonni zastupci zakl vasi Skoly s otdzkami souvisejicimi
se socialn¢ pravnim poradenstvim?

Obraceji se na vas zdkonni zdstupci zakl vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s davkami socialni péce?

Obraceji se na vas zakonni zastupci zakl vasi Skoly s otdzkami souvisejicimi
s kompenzacnimi pomuckami pro jejich déti?

Obraceji se na vas zakonni zastupci zakl vasi Skoly s otdzkami souvisejicimi
s vzdélavacimi pomiickami pro jejich déti?

Obraceji se na vas zakonni zastupci zakl vasi Skoly s otdazkami souvisejicimi
S mimoskolnimi aktivitami déti?

Obraceji se na vas zakonni zastupci zaku vasi Skoly s otdzkami souvisejicimi
s rodinnymi problémy?

vr o ow

Pokud se vas zakonni zastupci déti vasi Skoly zeptaji na problematiku z oblasti,
ktera vdm neni znama, na koho se obracite o radu, kde hledate pomoc?

Existuje z vasi strany né€jaka pfipominka, rada, navrh, kterou byste rdd/a doplnila
nas rozhovor?
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Piiloha ¢. 3 - Pirepis rozhovori s respondenty

Prepis rozhovoru s respondentem cislo 1

1. Tykaji se otazky zakonnych zastupcii Zaki vasi Skoly prospéchu zaku?

,Ptdate se na prospech zZakii v nasi tride? Jestli se rodice ptaji. Vim, Ze to u nas
nezndte, ale prospéch opravdu nikdo neresi. Myslim si, ze nase skola je ze strany rodicu
chapana spise jako jakési zarizeni, néco jako denni staciondr. A vérim, Ze pokud by to
bylo mozné, nékteré deti by ve skole ziistavaly hodne do vecera! Uprimne, miij nazor je,
Ze skutecné jsme takové pobytové zarizeni pro postizené déti. Ale proc ne, v Cechdch se
deji riizné veci.*

2. Tykaji se otazky zakonnych zastupcu zaku vasi Skoly chovani Zakia?

»INa chovani Zakii se rodice ptaji, nase déti maji riizné projevy chovani, to je
pochopitelné. Nemiizou za to, ale je dobré s tim pracovat, spolecné. Deti travi ve Skole
podstatnou cast dne. Ja tu tak dlouho nepracuji, ale trochu mé mrzi, jak nékteri rodice
pristupuji k nam, jako je Skole. Napriklad, slibi, Ze se dostavi, abychom spolecné
projednali individudlni pristup v otdzce stejného pristupu V nevhodném chovani zdka,
coz je dilezité, byt jednotni, ale neprijdou. Je to skoda, deti by se mohly posunout dal.
Kazdy den se objevi néjaka situace, pro mne novd, nad kterou se zamyslim. Zvysim hlas,
okriknu dité za néjaky prohiesek, o kterém se domnivam, Ze je vyrazné pres ,,caru*, ale
potom uvazuji, zda to nebylo mozno resit jinak. AV podstate bych si prala, aby se Slo
néjak domluvit, abych nemusela hlas zvysovat, ale mnohdy to neni mozné. Ale citi, Ze
moje prace je takovym poslanim, nechci se glorifikovat, ale opravdu jsem presvédcend,
Ze u nas pracuji jen ti, kteri chteji pomahat od srdce.*

o

3. Tykaji se otiazky zakonnych zastupcii Zakd vasi Skoly smérem Kk vam
finan¢nich zalezitosti spojenych se Skolou?

,, Penize se resi, v riuznych situacich. Mé je asi nejvic lito, kdyz jde o déti. Jdeme
S detmi treba na interaktivni vystavu, vybirame napriklad 50,- K¢ a rodice nam
S omluvou rikaji, Ze nemaji, Ze penize prinesou pak. Ne, vSichni, nékteri. Ja to zaplatim
ze svého a musim doufat, zZe se tak opravdu stane. Nechci nechavat dité u kolegii, leckdy
to ani neni mozné. A neumoznit ditéti moznost zucastnit se mi pripadd nestastné. Déti to
moc bavi. Ale neplati to pro vsechny rodice, zdakonné zdastupce, nékteri jsou v pohodé
a normalné se na vsem domluvime.

wr w

4. Tykaji se otazky zakonnych zastupci Zaku vasi Skoly hygienickych navyki
Zaku?

., Hygiena se resi casto, protoze pro rodice je to choulostivé. Vétsina si moc preje,
aby se jejich dité umélo sebeobslouzit, ale bohuzel, nékdy to spojené se zdravotnimi
komplikacemi a nejde to. Byla jsem zaskocena, ze k mé pracovni naplni patri plenovani
zaku, kdyz jsem nastoupila do skoly, ale uz jsem si zvykla. Ale musim Fici, Ze pristup
nekterych rodicii, obecné k hygiene, je néekdy velice zvlastni. Ja mam takeé deéti,
nedovedu si predstavit, Ze bych je do Skoly pustila neumyté, s nehty Spinavymi,
mastnymi viasy. Chapu, Ze je obtizné deéti s postizenim presvedcit k nekterym cinnostem
a také chapu, zZe pro kazdého je meritko nékde jinde, ale pokud vim, Ze je mé dité
V primém blizkém kontaktu s néjakym dalsim pecujicim, snazZila bych se o maximalni
konfort pro nej, a predevsim ditéti samotnému bych vytvorila podminky, aby se dobre
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citilo. Z nedostatecné hygieny mohou pro dité do budoucnosti preci plynout zdravotni
komplikace. A jesté bych rada dodala. Citim se velice neprijemné, pokud doprovaizim
devce z nasi tridy na toaletu, do mistnosti toalety prijde jiny Zak a zacne vykonavat svou
potrebu. Ale to jsou veci, které nemiizu ovlivnit, jak ja rikam, musime varit z toho, co
mame.

o wr W

5. Tykaji se otazky zakonnych zastupcu zakia vaSi Skoly stravovacich navyki
Zaka?

»Stravovani? Tak to bych rekla, zZe je v pohodé. Nékterym deétem ohiivame jejich
viastni jidlo, to neni problém. Jinak se tu vétsina zakii stravuje jako v kazdeé skole.

6. Tykaji se otazky zakonnych zastupci Zaku vasi Skoly vztahi mezi spoluzaky?

., Vztahy mezi spoluzaky jsou u nas dilezité. Spise se jimi zabyvame my, rodice
neznaji vétsinou spoluzaky svych deti. Ale my vime, jak to jednotlivé déti mezi sebou
maji, co a kdo komu vadi a snazZime se s tim pracovat.“ A muzete byt konkrétni? ,, Mam
na mysli, treba, Ze nékteré z déti vydava zvuky nebo nékdo déla pohyby, které jsou
Jjinému ditéti neprijemné. Tak se snazim je od sebe ve tride oddeélit, kazdy na jiném konci
ucebny, protoze by mohla vzniknout nepohoda, déti by se mohly projevovat agresivne,
a to je pak komplikované je uklidnit. Ale zase je treba jim dat prostor pro jejich zvuky
a pohyby, to je jejich soucast.

7. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaku vasi Skoly s otazkami souvisejicimi se
socialnimi problémy?

»Pokud mate na mysli socialni problémy jako tieba, Ze maji malo penéz a hodne
starosti a co bude s détmi, az vyrostou, tak to se ptaji, no spis si tak povzdechnout.
Vzpominam si, jedni rodice zajimalo, kolik penéz maji ostatni rodice na deti, Ze jim
treba neprisly pridavky. Tak o tom hovorime, ja sama pridavky pobiram, tak vim, jak
postupovat, poradim jim. Ale jindy si nevim rady, jedni rodice chtéli potvrzeni o studiu,
hovorili o néjaké davce pro postizené, nepamatuji se na nazev, vitbec jsem to nikdy
neslysela. Tak to je pak odkazuji na socidlni odbor, podle toho, kde bydli, at' si tam
zajdou, Ze jim urcité poradi.*

8. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaki vasi Skoly s otazkami souvisejicimi se
socialné pravnim poradenstvim?

»Myslim, Ze uz jsem to zminila predtim, rikam jim, at jsou na urady podle mista
bydliste, tam jim poradi. Je pravda, Ze, jak si vzpominam, Ze jedna maminka mluvila
0 tom, Ze tam na ni byla urednice pékné neprijemna a zZe se koukala predtim na internet,
ale chytra z toho nebyla, ale ja mam taky omezené kapacity, abych rodicum ve vsem
vyhovela. Muizu je vyslechnout, ale mam svoje starosti a tohle je prece jen hlavné
prdce.

9. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaki vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s davkami socialni péce?

»Myslela jsem, Ze to uz jste se ptala v predchozi otdzce. Nevim, co vic bych k tomu
rekla.*
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10. Obraceji se na vas zakonni zastupci zaku vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s kompenza¢nimi pomiickami pro jejich déti?

,»Otdzka ohledné kompenzacnich pomiicek, tak to jsou jedineé komunikacni autistické
karticky, jednou jedna maminka se ptala, zda je ve skole uzivame. Tak néjak jsme to
probirali, to uz je davno, hned na zacatku, kdyz jsem nastoupila, ale jinak ne. “

11. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaku vasi Skoly s otizkami souvisejicimi
S vzdélavacimi pomiickami pro jejich déti?

»Vite, myslim, Ze kdyz jsme Skola, tak se tak néjak predpoklada, ze vse je k dispozici,
nikdo se tudiz na nic nepta. Ale bylo by fajn, kdyby padly otazecky, tireba by pak néjake
pomiicky pribyly, ja bych rada privitala pomucek vic, ale nejsou na né penize.”

12. Obraceji se na vas zakonni zastupci zakua vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
S mimoSkolnimi aktivitami déti?

»My tu mdme na Skole krouzky, ty casové navazuji na druzinu nebo vyuku, nékteré
deti je navstevuji, ale Ze by se rodice néjak ptali? Na zacatku Skolniho roku, to ano, jaké
krouzky budou, nebo nam reknou, zZe dité na krouzek nepiijde, ale to je tak vse.*

13. Obraceji se na vas zakonni zastupci zaka vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
S rodinnymi problémy?

»Abych pravdu rekla, tak parkrat, ale to ja moc nevim, jak reagovat, necitim se na
to. Spis mé mrzi, kdyz jsou situace, kdy se jeden den svéri a pak druhy den nastane
vyhrocena situace. A bylo by fajn, kdyby mi nékdo pomohl resit vyhrocené situace, jako
kdyz treba rodice daji détem boxiky se svacinkou, nepodepsané, ty se ztrati, Buh vi kde,
a ja bych mohla nalézt v nekom oporu v nékom neutrdlnim, kdo by mi pomohl
presvedcit nékteré rodice o nutnosti vSechny véci podepisovat a nemusel jsem
poslouchat hrubosti o mé neschopnosti a ze si na me doslapnou. Nekdy se to bohuzel
stava.*

14. Pokud se vas zakonni zastupci déti vasi Skoly zeptaji na problematiku
Z oblasti, ktera vam neni znama, na koho se obracite o radu, kde hledate
pomoc?

, Asi se nejvic sama snazim vypatrat, asi internet, znami, ale nekdy sama nevim,
Feknu nevim a hotovo. “

15. Existuje z va$i strany néjaka pripominka, rada, navrh, kterou byste rada
doplnila nas rozhovor?

»Vite, bylo to vlastné fajn, takhle si popovidat. Ted mé tak napada, Ze by ch asi
ocenila moznost takovych rozhovorii castéji. Prace je u ndas smysluplna, ale obcas se
deji veci, ktere bych si drive ani nedovedla predstavit. Ja vim, neni mi zas tolik, nemam
tolik zkuSenosti, ale i tak. *
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Pi'epis rozhovoru s respondentem ¢islo 2

1. Tykaji se otazky zakonnych zastupcii Zaki vasi Skoly prospéchu zaku?
., Prospéch, tak to je to posledni, na co se mné ptaji. Ted zrovna bude vysvédceni,
tak snad si ho nékteri alespon prectou. *

2. Tykaji se otazky zakonnych zastupct Zaka vasi Skoly chovani Zaka?

»Myslite, Ze by se rodice ptali na chovani? Vsichni prece vime, jaké déti tu
vzdelavame. * (lehky ismév) Ja to nevim, jak to myslite? ,, Prijdte do tridy a uvidite. “ Ja
bych se rada vratila k otazce, tak je to s tim chovanim, ptaji se? ,, Rodice nebo jak vy se
ptate, zakonni zastupci, se mé na chovani svych déti neptaji, u nas to je vsechno jinak,
ani s omluvenkami si moc hlavu nelamou.

3. Tykaji se otazky zakonnych zastupct Zzakia vaSi Skoly smérem k vam
finan¢nich zaleZitosti spojenych se Skolou?

., Rodice se ptaji, zajima je, kdyz maji vydat néjakou castku, chtéji védet, na co to je.
To chapu. Ale casto jim i tricet korun na kino pripada dost. Tak to nechdpu. *

4. Tykaji se otazky ziakonnych zastupci zaku vaSi Skoly hygienickych navyki
Zaka?

,,Rodice se ptaji, ptaji. Je doba, kdy si pripadam, zZe na zdchodé stravim vic ¢asu nez
V ucebné. Moje déti, a ja je miluju, jsou uz takové, a rodice se ptaji, ale doma
nedélaji. “(Gsmev)
5. Tykaji se otazky zakonnych zastupci zaki vasi Skoly stravovacich navyki

zaka?

,, Otazky na jidlo? No, hlavné, kdyz uz jsme u toho, to jidlo je nepozivatelny. “(mlci)
A tak ptaji se Vs né€kdy zakonni zastupci na stravu ¢i véci s ni spojené? ,, No, ani moc
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6. Tykaji se otazky zakonnych zastupct zaku vasi Skoly vztahii mezi spoluzaky?

,, To je nezajima, kazdy rodic resi jen to svoje. *

7. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaki vasi Skoly s otazkami souvisejicimi se
socialnimi problémy?

., Socialni problém, co to je? Nevim, co mam odpoveédet.

8. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaki vasi Skoly s otazkami souvisejicimi se
socialné pravnim poradenstvim?

., Uz chapu, kam témi otazkami smerujete. Ja ale nejsem kompetentni, abych radil
V oblastech, na které se mé ptdate. A popravde ani nechci. Ja jsem ucitel. Kdyz se mé
rodic¢ na néco takového zeptd, povim, nevim. A dal uz to nechci a ani nemohu resit.
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9. Obraceji se na vas zakonni zastupci zaku vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s davkami socialni péce?

,»NO comment. “ (ironicky usmév)

10. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaka vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s kompenzac¢nimi pomiickami pro jejich déti?

»Tohle jde uplne mimo né, pocitaji s tim, Ze tady vsechno je. I kdyz realita je trochu
jina.

11. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaku vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s vzdélavacimi pomickami pro jejich déti?

,» 10 je tak stejny, jak s téma kompenzacnima, co jste jiz ptala.*

12. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaka vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s mimoSkolnimi aktivitami déti?

»10 je prakticky nezajima, ale kdyby byla moznost, mit tu dité nonstop, budou to
brat vsemi deseti a budou se ptat a zajimat.* (opét se ironicky usmiva)

13. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaku vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
S rodinnymi problémy?

»A to jo, to oni casto. VSichni maji pocit, zZe jsou sami, kdo resi problémy, nékdy
mam pocit, Ze se ke mné chodi vyzpovidat. A co konkrétniho mate na mysli? Je tu néjaky
konkrétni probléem? ,, To se tak neda uplné konkrétné rict, nejvic resi penize, davky jsou
maly, nevi, jak jednat s urady, co po nich, kdo chce, do toho péce o postizené dité,
chapu, Ze to maji tezké. Pripadam si casto jako urednik nebo psycholog nez jako ucitel,
ale mam ty deéti rad.*

14. Pokud se vas zakonni zastupci déti vasi Skoly zeptaji na problematiku
Z oblasti, ktera vam neni znama, na koho se obracite o radu, kde hledate
pomoc?

,, Poradim se s kolegy nebo kouknu na internet. *

15. Existuje z va$i strany néjaka pripominka, rada, navrh, kterou byste rada
doplnila nas rozhovor?

‘

,,Ani nevim.
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Pi'epis rozhovoru s respondentem ¢islo 3

1. Tykaji se otazky zakonnych zastupcii Zaki vasi Skoly prospéchu zaku?

, Rodice déti nasi skoly jsou, teda zakonni zastupci, nékdy je to babicka, nékdy
| sourozenci, se nds, tedy mé ptaji na ruzné véci, podle toho, kdo déti privede nebo
vyzvedne. Na prospéch se nepta skoro nikdo nikdy. Nejvic je zajima, co ktery den
budeme deélat, jaky je program. Myslim, Ze je to ale v podstaté ani moc nezajimad.
Myslim, Ze vic jak Skolu nds spise chapou jak néjaké odstavné zarizeni, co jim dobre
hlida déti. Oni toho maji sami dost. Ale pravda je, Ze zdlezi jak kdo. Clovék by
predpokladal, Ze je bude alespon zajimat, jestli se néco nového naucily. Ja samoziejmé
vim, Ze moznosti nasSich deti jsou takové, jaké jsou, ale ja mam radost z kazdé
malickosti. Jinak bych tu nemohla pracovat, ono je to tu predevsim velice psychicky
narocné. A to nékteri kolegové to maji jeste mnohem komplikovanéjsi!

2. Tykaji se otazky zakonnych zastupct zaku vasi Skoly chovani zaka?

»Chovani naSich Zdkii je casto problematické. TakzZe otazky jsou. Pracujeme
S kazdym individualne, ale i kdyz vim, Ze jsou nase déti postizené at méné i vice, za léta
praxe vim, ze i tak jsou schopné pochopit, co se smi a nesmi a jaké chovani je
neprijatelné. Neustdle se je to snazime ucit a ucit, ale bohuzel citim, Zze doma si déti
délaji, co chteji. My informace o jejich domdcim prostiedi v podstaté nemame, oficialné
vitbec ne, jen kdyz nam rodice neco chtéji vici, nékteré déti povidaji o rodindch, ale jak
je to ve skutecnosti, jen domyslime. Nejvice je to videét po velkych prazdninach, to trva
péknou dobu, nez se dostane do prijatelnych koleji, které alespon cdstecné umoznujici
normalni prdaci. Ale jak jsem vikala, ja mam radost z kazdé malickosti, a tak to je. Pro
néekteré rodice vse konci a zacina v Satné Skoly, pusu a pa odpoledne. Ja, kdyz potrebuju
mluvit s nékterymi Z rodicu, musim davat velky pozor, abych je zastihla. Mdame sice
notysky, ale to je hodné omezena moznost komunikace, taky miizu zavolat, mame Skolni
mobil, ale osobni popovidani nic nenahradi. Tak, abych to shrnula, myslim, ze chovani
deti rodice zajima, hlavné doma, aby méli klid, ale ve spojitosti s nami to neresi.

3. Tykaji se otiazky zakonnych zastupcii Zakd vasi Skoly smérem k vam
finan¢nich zalezitosti spojenych se Skolou?

,No, mozna, nejvic se opakuji dotazy ohledné penéz. My se snazime s détmi
podnikat riizné akce, bereme je vystavy, do divadla, do solné jeskyné a podobneé,
samoziejmé na takové akce, o kterych si myslime, Ze jsou pro déti prinosem a casto se
stava, ze se od rodiciu vybiraji castky velmi obtizné. A pritom se nejedna o zZadné velké
sumy, treba solna jeskyné stoji ctyricet korun pro jednoho, a to myslim neni nic tak
zateézujicitho pro rodinny rozpocet. No, a jesté mé napada, Ze kdyz se dopravujeme na
tyhle akce, mame casto problémy s prikazy. Mam na mysli pritkazy ZTP/P, kdy se pak
miizeme dopravovat zdarma. No a ty déti, co je nemaji vitbec nebo je jim rodice nedali
S sebou, prestoze jsme je na to upozornovali a Zadali jsme o né, pak nemaji penize na
dopravu, a to je problém, nechceme jezdit na cerno, ale ani za né platit. To jsem totiz
udelala jednou. Zaplatila jsem to ze svého a uz jsem ty penize nikdy nevidéla. No, mé
tak ani neslo o tech par korun, ale o princip. Jako, Ze si zvyknou, Ze kdyz nechtéj dat,
tak my to detem zaplatime. Ono je to opravdu hodné tézké, mame ve tiide sedm deti,
chceme jet treba do té solné jeskyné a jeden nezaplati. My to nechceme kazit ostatnim
detem, které se tesi, navic solnd je zdravd, ale je to obtizné, kam s tim jednim Zdakem,
ktery nema zaplaceno. Jednoho zZaka rodice zamérné omlouvaji z vyuky, kdyz dopredu
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vedi, Ze jdeme treba do divadla. Myslim, Ze se jim nechce hlavné platit. Mozna se tyhle
financni otazky neresi tak casto, ale me asi nejvic ze vsech probléemii, co v prdci s détmi
mame, roz¢ilujou. Berou na déti prispevky a déti nemiizou ani do jeskyne!*

o wr W

4. Tykaji se otazky zakonnych zastupci Zaku vasi Skoly hygienickych navyki
Zaka?

., Otazky na hygienu se opakuji, protoZe deéti maji rizné potieby, jsou ruzné
pozadavky od rodicii. Resime to stale dokola. Ukony sobéstacnosti spojené s hygienou
Jsou duleZitou dovednosti, které chceme deti naucit, i rodicum na tom hodné zalezi.

5. Tykaji se otazky zakonnych zastupcu zakua vasi Skoly stravovacich navyku
Zaka?

,Stravovani je myslim celkem v pohodé, nikdo se ani moc neptd, u nas ve tride
vSichni chodi na obédy, normdlné se stravuji, nemaji Zadné specidalni pozadavky.
Takové ty bézné zalezitosti, obcas nékdo néco neji, ale nic neobvyklého, myslim. “

6. Tykaji se otazky zakonnych zastupcii Zaku vasi Skoly vztahli mezi spoluzaky?

,,Je velice slozité resit konflikty vzniklé z téchto vztahii. Bylo by fajn, mit pro nékteré
autistické deti néjaké ukryty, domecky, kam by se mohly schovat a uklidnit se podle
svého, ale na to tu bohuzel nemame prostory. *“ Vztahy mezi spoluzdky jsou diileZité.
Rodice se obcas na néco zeptaji, pokud maji pocit, zZe se jejich dité neciti dobre, zda se
néco nedeje, také je zajimd, pokud je ve tride novy spoluzak, coz se déje. Nekteré déti
mezi sebou maji komplikované vztahy. Pricina je v jejich postizeni. Ale s tim vsim
musime pocitat.

wr w

7. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaku vasi Skoly s otdzkami souvisejicimi se
socialnimi problémy?

., Nékdy se na néco ptaji, mnoho rodicii 7esi penize, to je dost casto problém. Jinak
mé nic nenapada.

o wr w

8. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaki vasi Skoly s otazkami souvisejicimi se
socialné pravnim poradenstvim?

,»No, pokud mate na mysli prispévky a tak, tak jak uz jsem rikal, nejvice se mi vybavi
ty prukazky ZTP nebo ZTP/P. Také vim, rodiny pobiraji socidalni davky, hlavné
prispévek na péci, pridavky, to se mnou vsak nikdy neprobiraji.

o wr w

9. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaki vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s davkami socialni péce?
»10 uz jsem zodpovédela, ne.

10. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaka vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s kompenzac¢nimi pomiickami pro jejich déti?

»~Pomiicky probirame pouze na zacatku skolniho roku, kdyz ve tride vybirame penize
na porizeni novych pomiicek. Spis se ptame my, kdy budou mit mozZnost prinést
pozadovanou castku (smich). Oni nas vyslechnout, nekdy se zpozdénim, ale vidy penize
prinesou. Na pomiicky pak vzdy ano.” To jste méla na mysli vzdélavaci pomicky? Ja
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bych se rada zeptala na kompenzac¢ni. Na vzdélavaci az pak. ,, Myslim, Ze kompenzacni
pomiicky ani nevi rodice ve vétsiné, co jsou. Nerozlisuji kompenzacni nebo vyukové. “

11. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaki vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
S vzdélavacimi pomiickami pro jejich déti?

»lak to uz jsem zodpovédeéla, ze?*

12. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaka vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s mimoSkolnimi aktivitami déti?

~Mimoskolni aktivity, jak jsem jiz Fikala, realizujeme s detmi Casto, vystavy, solna
jeskyné, divadlo a tak dal. Rodice maji obcas problém s platbami, jak jsem rikala, ale
S akcemi jako takovymi ne. Snad jsou rodice spokojeni. Ptdte se na mnohé oblasti,
0 kterych s ndami rodice, zakonni zastupci mluvi, ja tu jsem dlouho, nejdéle ze vsech
zaméstnanci, zndm décka od malicka, veétsinou s nami projdou k dospélosti,

rodiny méli ptat. Co udélam ja, co udélate vy, co udélame spolecné.*
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13. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaku vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
S rodinnymi problémy?

»Maji problémy dost casto v rodinném souziti, to vim od kolegii, nékdy se okrajove
zmini, ale primo mé se tedy nesveruji. Obcas se nékteri z rodicii povzdechnout nad
budoucnosti, co se bude dit, az déti povyrostou, ale to je spise takova zminka, nic, na co
by ocekavali odpovéd. Ono to u nas ve skole je také dost obtizné, jako kde si povidat.
Rodice nam v satné predaji deti, nékteré prijdou sami ze Satny, ani rodice nevidim,
a pokud tedy jsou v té Satne, neni to idedlni misto pro rozhovor, v$ude dalsi jini lideé.*

14. Pokud se vas zakonni zastupci déti vasi Skoly zeptaji na problematiku
Z oblasti, ktera vam neni znama, na koho se obracite o radu, kde hledate
pomoc?

,,»No, vim néco sama z viastni zkusenosti, taky uz mi neni dvacet (smich), ale radim
se asi nejcastéji s kolegyni ve tride. Vim samozirejmé, Ze ve Skole je vychovny poradce
a s tim by bylo mozno pripadné resit problémy, ale také vim, Ze kolegyné, ktera to déla,
je leckdy rdda, ze je rada, ma toho moc, uci a tech papirii, a tak ji nechceme s kolegyni
ve tridé moc zatezovat. Pak, kdyz se nds treba ptaji na pritkazy ZTP/P, o kterych jsem
mluvila predtim, treba, vzpominam si na dotaz jedné maminky, jak to, Ze nas kluk ho
nemd a ten jeho spoluzaik je postizeny méné a ma ho, (mysleno pritkaz ZTP/P), tak se
ptam dalsich kolegii nebo hledam na internetu. Ale on ten dotaz treba padne, ja se
snazim pro rodice zjistit, co jen muzu, tfeba jim to i vytisknu, ale ve vysledku se nedéje
nic. Muj nazor je, zZe tak néjak na to nemaji kapacitu, aby si to vyridili po uradech. Jo,
kdyby jim to nékdo pripravil pod nos, to by bylo fajn. Ale je to miij nazor. Alespon v nasi
tride. A samozrejmé jsou tu rodiny, které presto, zZe to maji opravdu s détmi hodné
slozité, se snazi, jak mohou a vSechno maji v poradku a nestane se, ze by néco
nezaplatili nebo néco neresili.

Zminila jsem vychovného poradce ve vasi skole, vite, s ¢im konkrétné by vam mohl
pomoci, ptipadné, s ¢im uz vdm v minulosti pomohl?
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., No, vim, Ze urcité s prospéchem zaku, coz ale u nas problém neni vzhledem k tomu,
Ze jsme specialka (mysleno specialni skola). To uz jsem vam rikala na zacatku, prospech
nikoho moc nezajima. Taky vim, Ze ona md na starosti spoustu papiri k riiznym
doporucenim nasich zaku z celé Skoly, podpurnymi opatienimi a dalsimi zalezitostmi,
aby vse dobre fungovalo a jak uz jsem rekla, nechce se mi ji moc obtézovat. Ale vim, Ze
ve vedlejsi tride byl velky problem s omluvenkami zZdkii a zZe kolegyné vychovnd
poradkyné tam byla, aby se vse dobre vyresilo.

A znate 1 né&jaké instituce, které by vam mohly byt ndpomocny, pokud by vas
zékonni zastupci zadali o radu v oblastech, které vam jsou neznamé?

., Vim, Ze v pripadé opravdu velkych komplikaci je dokonce nasi povinnosti nahlasit
problematickou situace, treba neomluvenou dlouhodobou absenci vedeni skoly, a to pak
kontaktuje socialku. Ale sama za sebe, nepamatuji se, Ze by se to, kdy vyuzZilo. Ja jsem
moc rdda, nedovedu si predstavit néco takového resit. Na to nejsem stavénd. Ja vim, Ze
je to trochu slabosské, ale v praci se snazim vydat ze sebe pro nase déti co nejvic a dal
se nechci do véci moc plést. “

A napadaji vas jeSté jiné instituce nez ta ,socialka“? M¢la jste patrné na mysli
organy socialné pravni ochrany déti?

»Ano...No, tak urcité existuji i jiné instituce. Urad prdce ma na starosti prikazky
a taky prispévek na péci a pridavky, myslim, Ze je jesté néjaky prispévek na dopravovani
deti, tak ten znam. Pak urcité vim, Ze existuji riizné nadace, které pomdahaji rodinam
S postizenymi détmi. Také znam Narodni radu pro zdravotné postizenych, z médii, tam
je ten pan Krasa. Bude toho asi vice, ale jak jsem rikala, v praci se détem veénuji naplno,
a pokud by nékdo néco potreboval konkrétné, tak bych mu informace sehnala, ale ted’
asi vic nevim. “

Jaka jsou dalsi otazky, které jeSté nebyly zminény v nasem rozhovoru a pokladaji je
vam zakonni zastupci zaki vasi Skoly?

,»No, momentdlné mé nic nenapada. “

15. Existuje z vasi strany néjaka pripominka, rada, navrh, kterou byste rada
doplnila nas rozhovor?

»INo, opravdu jsem rada, ze v nasi skole pracuji. Kdyz jste mi na zacatku rikala,
0 Cem piSete svou prdci, zaujalo mé to, proto jsem také souhlasila s rozhovorem. Tak
vam preji mnoho stesti.
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Pi'epis rozhovoru s respondentem ¢islo 4

1. Tykaji se otazky zakonnych zastupcii Zaki vasi Skoly prospéchu zaku?

., Prospéch se pochopitelné resi, alespon vétsina rodicii se zajima, jak dité v ten den
uspélo ¢i neuspelo, uplné se to netyka konkrétnich vysledkii za cely den, na to ani neni
cas to vSechno detailne resit, viastné ani prostor v chodbé skoly. Ale nejvice se,
vzhledem k tomu, jaké tu deéti mame, resi psychicka pohoda ditéte, to, jak bylo dite
celkovée pres den nalazeno, zda nebyly néjaké vykyvy, komplikace. K cemuz dochazi
pomerné casto a rodice o tom vzdy informujeme. To, co dité konkrétné délalo je az
druhotné. Nejsem si jista, zda to, co jim rikam, jsou schopni uchopit. Co nadélam, ze?
... Vedomosti a znalosti jsou spise podruzné, jde hlavné o to, jak dit¢ fungovalo po
zdravotni strance. Nékdy si pripadam spise jako zdravotnik a pecovatel nez jako kantor.
Ale se vSemi détmi mam blizky vztah a tato prace mne napliuje, i kdyz je to nékdy po
psychické i fyzické strance dost narocné, a to si uvedomuji i nékteri rodice nasich deti
ve Skole a chdpou, jak je nase povolani obtizné a rekla bych i zasluzné."

2. Tykaji se otazky zakonnych zastupct Zaku vasi Skoly chovani zaka?

wAno, jak jiz jsem tekla, chovani, nasSich Zakii se opravdu resi denné. Mdame
nastavend jasnd pravidla, pravidla tridy, coz déti vi a na nas, na ucitelich je, drzet deti
podle téchto pravidel. Kazdeé dité je jiné, specifické svou diagnozou. Presto jsou to
vSechno déti, které potiebuji jasné vytycené hranice a jejich chovani se musi korigovat.
Jinak by ve tride za chvilku nebylo dité zZadné (lehky Usmév). Bohuzel my ve skole détem
nastavujeme hranice, davame jim tim i pocit radu, a tedy i bezpeci, ale u nékterych
rodin to casto doma stejné nefunguje, coz vidim hlavné po vikendu, kdyz se déti chovaji
jako utrzené ze retezu a po prazdnindach trva opravdu velmi dlouho, nez se déti dostanou
do koleji, kde je mozné s nimi pracovat. Rodice si spis§ neumi predstavit, jak obtizné je
kolikrat deti, které jsou v chovani casto nezvladatelné, agresivni, kricici, ucit. My tam
nemame jenom jedno to jejich dite, tak si casto rodice situaci predstavuji a néjak
zapominaji, Ze ani oni to s tim jednim nemaji sami doma snadné. A my takovych mame
ve tride nekolik. A nekdy vidim, jak si rodice do skoly dité spise odklddaji, protoze sami
chteji mit klid a chovaji se k nam — podotykam nékteri, jako bychom byli spise néjaké
sluzky ¢i sluzby na hlidani déti a za tu nas preci "bohaté" plati stat. A takové deti jsou
tam od brzkého rana, rodice casto doma-nijak nepracuji a berou si je az na konci nasi
pracovni doby, kdyz my ty déti mame v popisu prace. (pokréi rameny) Tak abych to
shrnula, chovani souvisi s tim, jak je dité psychicky nalazeno a to opravdu resim s
rodici denné. Vsichni rodice si viastné prejou jediné, aby dité, které si ze Skoly
prebiraji, bylo v pohodé a doma s nim bylo mdlo starost. *

3. Tykaji se otiazky zakonnych zastupcu Zakid vaSi Skoly smérem k vam
financ¢nich zalezitosti spojenych se Skolou?

,, Otazky ohledné penez se resi velmi casto. Nekdy je z rodicii problém dostat penize
pro deéti na kino, a to se opravdu jedna o velmi nizké castky v rdadu desetikorun
a musime brat v potaz, ze rodice berou na déti od statu nemalé financni prispévky. Je mi
az trapné resit tyhle financni véci, kdyz vim, zZe nékteri rodice ani nechodi do prace a na
prispévcich od statu, které sméruji na pomoc jejich diteti doslova parazituji. Nechodi do
prace, ale na alkohol a cigarety maji penize vzdycky a kino dvakrat za rok nebo divadio,
v tom vidi znacny zasah do rodinného rozpoctu. Bohuzel jsem jen ucitelka, nemohu
nikoho moralizovat a usmérnovat, ale s timhle tady bojuji prakticky nepretrzité a moc
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mne to vzhledem k détem mrzi. Kolikrat jsem prinesla po svych détech nékterym
rodiciim obleceni pro jejich deéti. Pékné, znackové véci a vite co? Kolikrat jim nestojim
ani za to podekovat, takze takového vola, s odpustenim, jiz nedelam. (kr¢i rameny) Ale
hracky, pomiicky, néco, co je pro vSechny deéti nosim stdle..."Rodice pritom presné Vi,
kolik a jaké akce jsou a za jakou castku, s tim jsou seznamovani v priubéhu celého
Skolniho roku. Pak mne potési, kdyz se najdou rodice a prinesou treba néco do Skoly
detem sami, treba papiry nebo knihy pro déti nebo vam daji na konci skolniho roku
kytku a na Vanoce prinesou ochutnat cukrovi. To zahreje u srdce. Tak budme konkrétni,
jeden priklad za vsechny. Dité nema zaplacenou stravu. Rodice jsou opakované
upozornéni na tento fakt. Stdle neni strava zaplacena, a tak jsou rodice informovani, ze
dité nemiize nasledujici den do Skoly. Bez svaciny a obéda to neni mozné. Rodice
prislibi, zZe vse napravi. Dalsi den rano dite prevezmu dité z ranni druziny. Zjistim, Ze
strava je nezaplacena. Volam rodiciim, ti to neberou nebo argumentuji tim, ze nemohou
z prace odejit. Tak dam ditéti svoje jidlo nebo odeberu od ostatnich déti po trosce, aby
se dité najedlo. Neni to spravné, ale nechat dité hlady? To je spravné? Ze je rodice
nechaji hlady, tak ja ne!*

4. Tykaji se otazky zakonnych zastupci Zaka vasi Skoly hygienickych navyki
Zaka?

., Rodice sami vedi, jak na tom jejich dité s hygienickymi navyky je. Vzdycky jsou
nadsené obé strany, kdyz treba skonci po dlouhé dobé konecné plenovani a na tom se
pracuje jak doma, tak ve Skole, a to je vidy velky pokrok, ktery si praly obé strany
a udela tedy radost jim i nam. To, Ze se dité neumyje ruce po toaleté s rodicem neresim,
to reSim s ditétem a je to i v pravidlech tridy.

5. Tykaji se otazky zakonnych zastupci Zaku vasi Skoly stravovacich navyki
Zaka?

,, To neni o otazkach. Nekteré dite potrebuje u jidla dopomoc, jiné dokonce mixovat
stravu a krmit, to vSak vSechno rodice védi a doma to probiha podobné. Spise je
problém s tim, Ze deti je ve tride vice nez doma a najist by se chtéli vsichni vietné
ucitelti v klidu, coz vSak neni mozné, nékteré deti jsou velmi hlucné, jiné maji zachvaty
vzteku, protoZe nechtéji zrovna tento druh pokrmu atd. O mimoradnych situacich
U stolovani rodice spravujeme, ale o téch, pro nds jiz béznych je nemdme ditvod
informovat. Myslim ty rozlité polévky, nevhodné vyjadrovani se o jidle, krkani pro
zdabavu, a podobne.

6. Tykaji se otazky zakonnych zastupcu Zaki vasi Skoly vztahii mezi spoluzaky?

., Ano, veétsinou uz od ditéte vi, s kym si dité rozumi, koho vyhledava pro kamaradstvi
pro spoluprdci. A zajimaji se o to, jak se dité projevuje mezi dalsimi détmi a casto maji
pocit, Ze jejich dité ma Spatné chovani, protoze na néj ma negativni vliv to ¢i ono dite.
Nechci na zadné dite, jak se rika Zalovat, ale snazim se rodice udrzet v obraze a sdéluji
mu to podstatné a to, co by ve skole probihat nemélo. A ocekavam spolupraci s nim jako
rodicem. Takze treba eliminovat-napr. agresivni vybuchy jeho viici spoluzdkim nebo
uciteliim.

7. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaku vasi Skoly s otdzkami souvisejicimi se
socialnimi problémy?
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., Socialni problémy? Nevim, co presné mdte na myshi. Kolikrdt se ptaji na néco, co
Opravdu nevim, jsem preci jen kantor, a ne socialni pracovnik. Obcas se ptaji, kde, co
a jak resit, co se tyce néjakych davek, ale s tim jim pomoci nemohu, jen je odkdzu treba
na socialni urad. Kdyby byl na skole nékdo kompetentni praveé v této socialni sfére, tak
by to uvitali ucitelé i rodice. *

8. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaki vasi Skoly s otazkami souvisejicimi se
socialné pravnim poradenstvim?

.. Jak jsem jiz odpovédela v predchozi otdzce, témto vécem nerozumim, nemdam na né
vzdelani a mohla bych rodice uvadet v omyl, coz bych nerada. Takze je musim
odkazovat opét na socialni urad. 1 v téchto oblastech by vsichni na Skolach uvitali
odbornika, ktery by mohl pomoci primo na pude skoly. *

,, Vidite, to jsou prave ty momenty, kdy bych na Skole uvitala nékoho kompetentniho,
kam bych mohla rodice s jeho dotazem poslat, myslim socidalniho pracovnika napriklad.
Takze kdyz nevim, zeptam se kolegyné nebo se snazim danou otazku mit v paméti a néco
si k ni zjistit a s rodicem to proberu pozdéji. Vetsinou ma pochopeni, Ze ucitelka nemiize
znat vsechno. “ (smev)

9. Obraceji se na vas zakonni zastupci zaka vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s davkami socialni péce?

» 10 jsou stale velmi podobné otdzky, co mi davate. V tomto ohledu nemohu rodiciim
v nicem poradit, musi se obratit na odborniky na prislusnych uradech. Sama bych se
V tom potiebovala dobre zorientovat, pro svoje potreby. Kdyby mi nekdo primo poradil
v praci a chdpal by, zZe se ptam stale dokola, nez tomu rozumim, tak to by se mi libilo.
Na uradech to je nekdy hodné neprijemny, vypadam jak trouba.

10. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaka vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s kompenza¢nimi pomiickami pro jejich déti?

»Rodice vnimaji, Ze kompenzacnich pomiicek je na Skole minimum, sice mohou mit
vwhrady, ale dobre vi, Ze my, kantori, s nimi nic neudélame. TakZe musi své vyhrady
adotazy v tomto ohledu smérovat treba na Ministerstvo Skolstvi, respektive
zdravotnictvi. Sama bych si prala kompenzacni pomiicky pro nase déti mit k dispozici,
protoze by to détem znacné prospelo, ale to je pranim vSech ucitelii tady. A zatim se nic
nedéje. Na druhou stranu si musi rodice uvédomit, zZe nase skola spada do klasického
statniho Skolstvi, a to je zdarma. Kdyby mély jejich deti v soukromych institucich, kde
budou za sluzby pro jejich déti platit, pomiicky by mély. Asi mi rozumite, jsou to dve
strany jedné mince. “

11. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaka vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
S vzdélavacimi pomickami pro jejich déti?

I tato otdazka uzce souvisi s tou predchozi, je vcelku nepodstatné, zda se jedna
0 kompenzacni nebo vzdeélavaci pomiicky, i kdyz pochopitelné vzdeélavaci pomiicky jsou
financné preci jen financné dostupnéjsi. Rodice uplné neresi postupy vzdélavani, ale
spise vysledky. To, z ceho a jak dité ucime je nds postup a nezalezi, zda ditéti ukazeme
zvire v redlu nebo na obrdzku uréeném pro vyuku. Jestli mi rozumite. TO je ten postup.
Kdyz dite vi, jak vypada morce nebo Zelva, to uz je ten cil. Mnoho pomiicek si vyrabi
ucitelé sami. Casto nemdame ani pocitac na tridé, tonery do tiskaren dochdzi a my mame
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hriizu, zda nam Skola koupi nové. Proto jsem rada, kdyz miizu détem ukdzat veci

V zZivoteé-zvirata, rostliny, Slunce nez na obrazku. On takovy broucek, co leze po détskéem

prsté a Simra, to je zazitek a zkusenost pro dité nejvetsi.” (Gsmev)

12. Obraceji se na vas zakonni zastupci zaku vasi $koly s otazkami souvisejicimi
S mimoSkolnimi aktivitami déti?

~Mimoskolni aktivita, tedy vse, co souvisi napriklad s vylety. Ano, o tom jsou rodice
predem informovani. Po poradé s rodici se treba nékteré dité dané akce nemiize
ucastnit. Jde predevsim o autisty, kterym sebemensi prostiedi — tedy znacné zmény
nedeélaji dobre a narusily by psychickou pohodu ditéte. A o té se vzdy s rodici bavime,
U déti, které zmeny Spatné snaseji, dopredu.*
13. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaku vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
S rodinnymi problémy?

S nekterymi rodici jsou vztahy velmi oteviené, rekla bych na velmi pratelské urovni
a vim, kde pracuji, jaké maji starosti pravé v praci nebo v partnerském Zivoté. Néekdy
Jjsou velmi otevieni a v tom citim duveru, ktera do nasich zZivotii preci patri. Kolikrat
nékteré maminky maji slzy v oku a potrebuji podporu a kolikrat staci par slov a vim, Ze
se Jim ulevi, spis mne mrzi, Ze vsechno probiha ve velké rychlosti, neni u toho soukromi.
Na malinké chodbé je rodicii mnoho a deti predavam rychle a Fesim dalsi, které jsou na
toaleté, myji si ruce a oci musim mit vsude. Na to lidské popovidani je casu opravdu jen
omezené. Maji problémy dost casto v rodinném souziti, to vim od kolegii, nekdy se
okrajové zmini, ale primo mé se tedy nesveruji. Obcas se nékteri z rodicii povzdechnout
nad budoucnosti, co se bude dit, az déti povyrostou, ale to je spise takova zminka, nic,
na co by ocekavali odpovéd. Ono to u nas ve skole je také dost obtizné, jako kde si
povidat. Rodice nam v Satné predaji déti, nekteré prijdou sami ze Satny, ani rodice
nevidim, a pokud tedy jsou v té Satné, neni to idedlni misto pro rozhovor, viude dalsi
Jjini lideé.*

14. Pokud se vas zakonni zastupci déti vasi Skoly zeptaji na problematiku
Z oblasti, ktera vam neni znama, na koho se obracite o radu, kde hledate
pomoc?

., Nevim, musim se zamyslet. Nejsou to dotazy jako takové, spis bych to nazvala
vyrknutd zboznd prani rodicii. Rodice kolikrat maji neredlné predstavy o svych
detech...Takze kdyz stale slysim, Ze je jejich Pavlik preci normalni kluk a kdyz my ho
mnohé naucime-tedy dozeneme asi i to, co priroda jemu ubrala, promirite, nevim, jak to
nazvat, tak on bude jednou zase jednou normalni. Chdpu, Ze slySet nékteré verdikty musi
byt tvrdeé, sama jsem matkou. Ale pokud si rodic nepripusti, co je realita a nebude
S takovou skutecnosti pracovat, nejenze se nic nezmeni, naopak bude to horsi a sneni
S otevirenyma ocima nepomiize nicemu. Takovy rodic casto klade nesmysiné pozadavky
na kantora a po ném ocekava, ze kantor mavnutim kouzelného proutku zmeni jejich dite,
vite, Ze dité bude zase "normalni". Pritom rodic ma v ruce nekolik posudkii od ruznych
odbornikii, bere na dité prispévky, mel by si uvédomit, proc¢ to tak je, ditée ma ve
specialni Skole také z néjakého duvodu. Vite, co tim asi myslim. Smutné je i to, kdyz se
dite jevi uz v néjaké normé, pracuje se s nim dobre, az ma clovék pocit, ze dite je
Vdocela "v pohodé"”, ale najednou doslova uderi regrese a dité jde kolikrat ve viem
prudce dolii, to je velmi smutné, nebyva totiz cesty zpatky. “
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15. Existuje z va$i strany néjaka pripominka, rada, navrh, kterou byste rada
doplnila nas rozhovor?

»Vim, Ze prace ve specidalnim Skolstvi neni jednoducha, presto to beru jako praci
krasnou, jako poslani a videt plody naseho ucitelského usili a usmév déti mi prinasi
radost a chut do dalsi prdce a prala bych si hlavné, aby se k postizenym detem do skol
dostavalo vice penez, aby se mohly nakoupit pomiicky, rehabilitacni stoly, vice by se
mél spojit svet techto lidi s temi lidmi, kteri jsou standardné zdravi. Vite, neni dne,
hodiny, minuty a kazdému se miize svet zmenit a byt najednou mentalné i fyzicky jiny
miuzZe postihnout kohokoliv, staci chvilka nepozornosti za volantem a svét uz nebude
jako driv. Ale vratme se k tomu, co bych chtéla zmeénit, kdybych mohla. Prala bych si
| pro nas ucitele néjaké zdazemi. Ty zdchody, tak ty pamatuji, a zZe netece tepla voda
vV umyvdrce, to ani nechtéjte, abych komentovala (kr¢i rameny). My mdme ve Skole
velmi Spatné zazemi, kolikrat co si neprineseme z domova, tedy ze svého, prosté
nemame. A kdyz vidim klasické skoly, kam penize preci jen jdou vice, je mi z toho
smutno. Pak taky nevidim dobre nastaveny systéem. DO dospélosti, zhruba do 26. roku
mohou déti navstévovat nasi Skolu, my je vzdelavame, nékteri se vyuci, budou schopni
néjakym zpusobem zapojit se do spolecnosti, ale co ten zbytek? Vite, nechci na to ani
myslet. Seti Vam prirostou k srdci, jste s nimi v dennim kontaktu a co bude s témi
ostatnimi? Jejich rodice jednou budou stari, nebudou se o né moci postarat a kde
skonci? Néekde v ustave. Moznd, kdyby byly néjaké stacionare, na které by si déti
zvykaly. Komunita fajn lidi, nevim, ale myslim na to casto, uplné nemohu odriznout tyto
pocity, promiiite. “ (Smutek v o¢ich)
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Pi'epis rozhovoru s respondentem ¢islo 5

1. Tykaji se otazky zakonnych zastupcii Zaki vasi Skoly prospéchu zaku?

,Ano, rodice se ptaji, ale jen okrajove. Uvedu priklad. Tridni schiizky maji formu
individualni konzultace. Tato moznost je tu ostatné vzdy, netieba vyckdvat na tridni
schiizku. Ale citim, Ze ve vétsiné pripadii rodice tridni schiizku navstivi z povinnosti, ¢i
chtéji hovorit pouze o zaleZitostech, které oni sami povazuji za dilezité, a ja jen
S obtizemi vysveétluji, udrzim jejich pozornost pro zdlezitosti, které jim potiebuju sdélit
aresit ja. A jedna se o zaleZitosti spojené se vzdelavanim a vychovou jejich deti!"

2. Tykaji se otazky zakonnych zastupct Zaka vasi Skoly chovani Zaka?

,Otazky chovani tesime denné s rodici. Duslednost je potreba. U nékterych
shledavam vyrazné nedostatky, které ovsem nemohu hodnotit, protoze mi to neprislusi.
Mohu jen empaticky, asertivné jednat v zdjmu déti a Skoly ve smyslu splnéni
povinnosti.

3. Tykaji se otiazky zakonnych zastupci Ziaka vasi Skoly smérem Kk vam
finan¢nich zalezZitosti spojenych se Skolou?

,, Otazky tykajici se penéz resime s rodici, cheete-li zakonnymi zastupci prubézne. Je
treba mit platby v poradku, nevadi mi jim i poradit, pripadné i vénovat osobni cas.
Nedavno jsem hledala informace k moznosti ziskani obédu zdarma od jedné nadace.
Rodina zZaka na tom financné neni dobre a ja rada pomohu.

wr o w

4. Tykaji se otazky zakonnych zastupci zakua vaSi Skoly hygienickych navyki
zakua?

,, Otazky spojené s hygienou slycham od rodicii casto. Napriklad mam ve tridé
deévcata, ktera maji menstruaci. Jedna z nich po dobu tohoto obdobi vidy zistava
V domacim prostredi, protoze je pro ni velice obtizné zvladnout toto obdobi. Rodice mi
tuto informaci sdeli a Zakyné je omluvena. Prvni hovor o ditvodu absence Zakyné byl
velice komplikovany, matka dévcete nemohla nalézt vhodna slova, bylo ji to neprijemné
se mnou probirat intimni zaleZitosti dcery. Pak jsme to spolecné zvladly, ale uprimné,
musela jsem vynalozit hodné sil, aby to probéhlo diistojné pro nds obé. (pozn.
Respondentka z¢ervenala.) Jiné dévce potrebuje dopomoc pri vikonech spojenych timto
obdobim a presto, Ze to md na starosti kolegyné, v pripadeé jeji absence toto musim cinit
ja, je mi to neprijemné, ale nedd se nic delat, prace ve specidlni skole je s takovymi
ukony spojena. Jsem Zena, mam pochopeni a vim, co je potieba. *

5. Tykaji se otazky zakonnych zastupcii Zakia vasi Skoly stravovacich navyki
zaka?

LStrava je také castym tématem. Musime se vidy chovat a jednat profesionalné,
ocekava se to od nds a je to narocné. Pokud si zakonni zdstupci preji, abychom
napriklad pro jejich autistické dité mixovali stravu, protoze jinak nic nesni, budu to
delat. Stejne tak vyhovim rodici, kdyz jeho dite potrebuje zkouset nové pokrmy a budu
trpélive predkladat stravu a vérit, Ze se podari dalsi pokrok. Nékteri zakonni zdstupci
maji vyhrady ke kvalité mnozZstvi stravy, ale domnivam, Ze vse je v poradku a dle
norem.
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6. Tykaji se otazky zakonnych zastupci Zaku vasi Skoly vztahd mezi spoluzaky?

,,ANO, i zde se rodice dotazuji. Chtéji, aby vztahy ve tiide byly korektni a pratelské
ajejich deti se vzdelavaly a vyristaly v pozitivnim klimatu. A my jsme profesiondlove,
a tak se tak musime vzdy chovat a naplnit prani rodicu. *

7. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaka vasi Skoly s otazkami souvisejicimi se
socialnimi problémy?

,, V této oblasti trochu tapu, presto, Ze se mé rodice dotazuji. Mohu poradit i v jinych
oblastech, snazim se, dotazy padaji. Pro priklad, aktudlné pomdaham jedné z maminek
S odvolanim ve veéci prispévku na péci. Vse potiebné jsem nastudovala, snad dobre.
Verim, Ze uspéjeme.

8. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaki vasi Skoly s otazkami souvisejicimi se
socialné pravnim poradenstvim?

, Myslela jsem, Ze to souvisi s predchozi otazkou. Myslela jsem, Ze je to samé. Vidite,
musim se jesté hodné ucit. Mozna proto by nebylo od véci, aby zde ve skole byl pritomen
nekdo kompetentni, kdo by socialnim problémiim rozumel. *

wr w

9. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaki vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s davkami socialni péce?

,»10 tzce souvisi s otdzkami jiz polozenymi. Tak to je myslim jasné? “

10. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaka vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s kompenza¢nimi pomiickami pro jejich déti?

»Zakonni zastupci déti se neptaji na kompenzacni pomiicky. Ja se domnivam, Ze to je
nase starost jako specidalné vzdélanych pedagogii vedét vse o kompenzacnich
pomiickdch, rodice maji jiné starosti.

11. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaka vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s vzdélavacimi pomiickami pro jejich déti?

»Zakonni se nedotazuji, nemaji predstavu, co to vzdélavaci pomiicky jsou a jakym
zpiisobem se pouzivaji ve vzdélavacim procesu. Chdpu to, to je nasSe prdce. Ja si
| pomiicky casto vyrabim sama. Ty origindlni byvaji velice drahé a skola nema tolik
financnich prostredkii na jejich zakoupeni.*

o wr w

12. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaka vasi Skoly s otizkami souvisejicimi
s mimoSkolnimi aktivitami déti?

»Ano, zajimaji se o né, jaké akce miize Skola nabidnout nad ramec Skolniho
vzdelavani. Rada chodim s detmi na vylety, pobyt v prirodé detem s kvalitni vzdélavaci
nabidkou velmi détem prospiva. BohuzZel, narazime nékdy na problém financovani
takovychto akci. Rodicum je kolikrat zatézko pripravit detem svacinu nebo jim dat
kvalitni obuv. Je mi to lito, détem maji vylety v oblibé. Také tu mame pro déti zajmové
krouzky. Rodice se na né ptaji.
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13. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaka vasi $koly s otazkami souvisejicimi
S rodinnymi problémy?

»S rodinnymi problémy se obcas rodice sveri. Je to dost slozité, co odpovidat, ale
snazim se pomoci, alespon vyslechnutim a slovy pochopeni. Mdame na skole vychovného
poradce, vim, Ze tam bych je mohla odkazat. Ale chapu to tak, ze pokud se sveri, chteji
spise slyset okamzita slova povzbuzeni nebo ani neocekavaji odpovéd’ a staci jen, kdyz
posloucham.*

14. Pokud se vas zakonni zastupci déti vasi Skoly zeptaji na problematiku
Z oblasti, ktera vam neni znama, na koho se obracite o radu, kde hledate

pomoc?

,,Jak jsem zminila, mame tu vychovného poradce, taky se obracim na kolegy nebo se
sama snazim, vétsinou hledanim informaci na internetu. “

Jaka jsou dalsi otazky, které jesté nebyly zminény v naSem rozhovoru a pokladaji je
vam zakonni zastupci zaka vasi Skoly?
,»Momentalné mé nic nenapada. “

15. Existuje z vasi strany néjaka pripominka, rada, navrh, kterou byste rada
doplnila nas rozhovor?

‘

»INevim, mam svou prdci rdda, to bych asi rada dodala.’
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Piepis rozhovoru s respondentem ¢islo 6

Y7 W

1. Tykaji se otazky zakonnych zastupcii Zaki vasi Skoly prospéchu zaku?

., UpFimneé, u nds se prospéch neresi."

2. Tykaji se otazky zakonnych zastupcu Zaku vasi Skoly chovani zakua?

»INo, tak tady je to o trosicku lepsi nez s tim prospéchem.“ Jak to myslite? ,,U nds
ve tride je dost autistu, kteri jsou v chovani velmi specificti, tak to rodice zajima a ptaji
se, jak se jejich dite chovalo, jestli je v predevsim po psychické strance v pohodé. Sam
mam postizeného bratra a vim, jak ta pohoda je dulezita, ale bez zajmu rodice o dité jde
vSechno hiir. Zajem mnoha rodicii chapu jako néco, co by se délat melo. Myslim, Ze pro
hodné rodicii jsme skola, co jim pohlida jejich postizené deti. Oni (myS$leno zakonni
zastupci) se jednoduse spoléhaji na to, ze mi jim vyhovime. Kdyz prijdu pro dité pozde,
vedi, Ze mi ho nevySoupnem pred dvere, to nejde. A omluva? V dobé mobilii? Nebudu to
radeéji dal komentovat. Nékteri zakonni zastupci jednaji velice zodpovédne, dotazuji se
a zajimaji se o sve deti. Ale bohuzel spis to nefunguje.

3. Tykaji se otazky zakonnych zastupct Zzakia vaSi Skoly smérem k vam
finan¢nich zaleZitosti spojenych se Skolou?

, TaK penize, ty se resi furt. Maji koupit jednou za pololeti pro svoje déti stavu,
kapesniky a je to problém! Pritom je to halifova polozka!“ (smé&je se)

4. Tykaji se otazky zakonnych zastupci zakua vasi Skoly hygienickych navyki
Zaka?

,, Otazky spojené s hygienou padaji. S kolegou jsme na zdchodech s nasimi détmi
casto, oni jsou opravdu specificti v chovani a zdachody k tomu patii. Rodice by radi, aby
to bylo jinak, ale neni, je to takové téma ne zrovna lehké pro povidani.* Mohl byste byt
prosim konkrétnéj$i? ,, Zachody holky, kluci dohromady, tak o tom koluji retro fotky na
facebooku, a u nas je to realita. Je to pro mé hodné neprijemny, pripadam si viastné
Jjako pracovnice na verejnych zdachodcich. A nejen to, ta to jenom uklizi a vybira drobny,
kdezto ja utiram, myju, previékam, plenuju, vlozkuju...(smutné¢ povzdechne) A pak
0 tom vSem mluvit s rodici... nic moc.

5. Tykaji se otazky zakonnych zastupcii Zakia vasi Skoly stravovacich navyki
zaku?

,, Otazky stravovani se resi docela casto, hlavné kviili velikosti porci. Rodice se ptaji,
kolik toho deti snedly, ze jim pripada, ze doma pak by snédly i lednici. A ke strave bych
rad dodal, Ze je Spatné nastavenej systém, ja mdam u nds ve tridé na starost obédy.
Neustale zjistovat, obvolavat, chces obéd, nechces obéd, prijdes, neprijdes. Bylo by to
jednodussi pro vsechny, vyber si, zaplat’ si, odhlas si, jak chces sam. V dobé pocitacit mi
fakt pripada zbytecny vénovat tolik casu a energie obédiim. “

6. Tykaji se otazky zakonnych zastupch zaku vasi Skoly vztahii mezi spoluzaky?

,No, to zase souvisi s jejich chovanim (respondent ma na mysli chovani zaku),
nekteri berou i léky na agresivni projevy, no a rodice, jestli jejich dité si neublizovalo
sobé nebo nékomu jinemu, spoluzakovi nebo uciteli. Vidim, jak tak na vas koukam, Ze si
to neumite ani predstavit. *
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7. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaki vasi Skoly s otazkami souvisejicimi se
socialnimi problémy?

,,Obcas padne néjaky dotaz, néco vim, jak jsem rekl, mam postizeného bratra, doma
to probirame, ale taky vim, Ze treba posudkari (mysleno posudkovy 1ékaii) na kazdyho
koukaj jinak, tak ty moje rady jsou tak obecny a rikam rodicim, at' se kouknou na
internet.

8. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaka vasi Skoly s otazkami souvisejicimi se
socialné pravnim poradenstvim?

1o je stejné jak s otdzkou predchozi, Zijeme v dobé internetu, at si to kazdy
dohledad.*”

9. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaki vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s davkami socialni péce?

»To uz jsem myslim odpovédél v predchozich otdzkach. To by bylo fajn i pro mé,
kdybych mél informace od profesiondla z prvni ruky. Ono se v prispévcich stile néco
meéni a mél bych jistotu, Ze je to spravné. "

10. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaki vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s kompenza¢nimi pomiickami pro jejich déti?

»Myslim si, Ze rodice ani netusi, co to kompenzacni jsou a jak funguji. Protoze mam
postizené bratra, jak uz jsem Fikal, vim, jak tyto pomucky miizou byt prospésny
auzitecny.“ A ptaji se tedy zakonni zastupci na tuto oblast? ,, Ne, neptaji.” (krci
rameny)

wr W

11. Obraceji se na vas zakonni zastupci zaku vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
S vzdélavacimi pomickami pro jejich déti?

»Ne, neptaji, opravdu ja bych vekl, to chovani je hlavni téma, kdyz se s rodicema
bavime.*

12. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaka vasi Skoly s otazkami souvisejicimi
s mimoSkolnimi aktivitami déti?

»No, to se zrovna ted resilo. Jedem na pobyt s détmi, ale je mozné, jen vzit deti,
které jsou alespon trochu samostatné, to ale nase trida opravdu neni, ale nékteri rodice
si mysli, zZe jejich deéti muzZou jet, a pritom jsou déti naprosto nesamostatny. No, ten
pravy diivod je, Ze si chtej od deéti odpocinout. Na jednu stranu ty rodice chdpu, ale oni
musi pochopit i nds.*

13. Obraceji se na vas zakonni zastupci Zaku vasi §koly s otazkami souvisejicimi
S rodinnymi problémy?

,»A Jsme u toho zase. Myslim, ze rodina a chovani, to spolu souvisi.*

14. Pokud se vas zakonni zastupci déti vasSi Skoly zeptaji na problematiku
Z oblasti, ktera vam neni znama, na koho se obracite o radu, kde hledate
pomoc?
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‘

., No jasné, internet, co jiného.*

Jaka jsou dalsi otazky, které jesté nebyly zminény v nasem rozhovoru a pokladaji je
vam zakonni zastupci zaka vasi skoly?

., U nas ve tride hodné deéti bere léky, tak dotazy jsou kolem reakci lékii. Zda vidime
zlepSeni u déti nebo pozorujeme unavu, jestli spouta nebo klesa agresivita a tak.

15. Existuje z vasi strany néjaka pripominka, rada, navrh, kterou byste rada
doplnila nas rozhovor?

»Prdce mé tak néjak naplituje, mam sam postizeného bratra, vim, jaké to je, pecovat
o takého clovéka, ale po par hodinach v praci toho mam dost. Kdyz mi pak néjaka
matka jesté vynada, kolik to jeji synek ma dneska slipii k vyprani, tak to se musim drzZet,
abych nerekl néco fuj. Vedel jsem, do ceho jdu, ale myslim, Ze by prace méla byt lépe
zaplacena.
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