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UvVOoD

V dnesni dobé€ je rozmach cestovniho ruchu neuvéfitelny, avSak malokdo vi,
ze jeho historie za¢ind uZz se vznikem civilizace. Cestovni ruch a cestovani
neodmyslitelné patii k ¢loveéku a lidé uz v dobach pravéku cestovali. Zacalo to migraci

za lepsimi podminkami, ale postupem casu se divody cestovani meénily.

Nyni je cestovani provozovano predevsim =z divodt zvédavosti, rekreace,
objevovani novych mist a kultur apod. V souCasné dob¢ se turismus nepovazuje
za ptepych. Cestovani je dostupné témét komukoliv a cestuje se prakticky kamkoliv,
diky dobé, ve které¢ zijeme, modernim dopravnim prostiedkim a sluzbam, s pomoci

kterych je mozno vycestovat tfeba i na druhy konec svéta.

Ale co piesné vlastné znamena cestovni ruch? Cestovni ruch nebo také turismus
muzeme definovat jako pohyb v prostoru a ¢ase mimo domov, nikoliv vSak za ucelem
vydéle¢né Cinnosti, nybrz za Ucelem odpocinku od nynéjsi uspéchané doby nebo

za ucelem navstiveni mist, které turisty lakaji.

Lidem uZ nestaci pamatkové exkurze, dovolend u mote, potapéni se v ocednu,
nebo lyzovani na horach. Potfebuji poznavat néco nového, a tak vyhledavaji atypické
druhy cestovniho ruchu. Jednim z nejzajimavéjSich trendii turismu je cestovani

do temnych mist.

Tato bakalatrska prace je zaméfena pravé na temny turisticky ruch, do kterého se
zahrnuji tematické zajezdy do mist, kde byly spachany vrazdy nebo prohlidky hibitovi,
koncentracnich taborti, v€znic nebo navstévy mist, kde se odehraly bitvy a nejriznéjsi
katastrofy. Jednou z nejoblibenéjsich atrakci temného turismu je misto nejvetsi nuklearni
katastrofy - zéna jaderné elektrarny v Cernobylu, kde ro¢né zavitd okolo ticeti tisic

dobrodruhu z celého svéta.

O cernobylské katastrofé bylo nato¢eno jiz mnoho dokumentid a bylo o ni velmi
mnoho napsano. Osobné¢ mé fascinuji ptibehy lidi, a viibec cela tragédie natolik,

ze jsem se rozhodla timto tématem hloubéji zabyvat.

Bakalatska prace je tvotena péti kapitolami, ze kterych je patrna logickd navaznost
a smérovani ke konecnému cili. V prvni kapitole popisuji pojeti a historii cestovniho
ruchu. Pro nastinéni divodi a pochopeni pro¢ lidé cestuji do nebezpecnych oblasti,

jsem vénovala druhou kapitolu, ve které kratce shrnuji déni v Cernobylské elektrarné



pted vybuchem, pficiny a nasledky vybuchu. S cestovnim ruchem je uzce spjata reklama.
V treti kapitole se zabyvam definici jazyka reklam cestovnich agentur. Praktickou ¢asti
této prace je Ctvrtd kapitola, kde je mym cilem pomoci analyzy Ceskych a ruskych
cestovnich agentur a spole¢nosti, které nabizeji zajezdy do okoli opusténé elektrarny,
vytvofit porovndni nabidek cestovnich agentur a odhalit, jaké jazykové prostiedky
pro upoutani klientd ve svych reklamach vyuZivaji. Soustfedim se na srovnani
jejich nabidky, reklamy a komunikace se zakazniky. Na konci bakalaiské prace shrnu

dojmy CEeskych a ruskych turistd, ktefi navstivili tuto oblast.



1 CESTOVNI RUCH

Cestovni ruch neboli turismus je pohyb 0soby V prostoru a ¢ase na piechodnou
dobu mimo bézny domov a Zivotni prostiedi. Neprovozuje se vSak za ucelem vydéle¢né

¢innosti, ale povazuje se za rekreaci ve volném case.

Ackoliv se zda, ze cestovni ruch je zélezitosti poslednich par let, ma bohatou

historii, kterd nas provazi od vzniku lidstva.

Cestovni ruch se déli na domaci a mezinarodni turismus. V domacim cestovnich
ruchu je délka pobytu mimo domov do Sesti mésict, zatimco V mezinarodnim ruchu
se délka pobytu mimo bézné prostfedi pocita do jednoho roku. Kromé domaéciho
a mezinarodniho cestovniho ruchu existuje také svétovy turismus. Do tohoto typu

TR O C ol
se fadi veskera prekraCovani hranic vsech stati.

Do cestovniho ruchu se tadi sluzby, které¢ nam zprostfedkuji napiiklad ubytovani,
transport nebo stravu. K cestovnimu ruchu se vztahuje pojem cestovani a déli se
na né¢kolik druht a obdobi.

1.1 Cestovani

Cestovani se vaze k cestovnimu ruchu, avSak existuje mezi témito dvéma pojmy
rozdil. Cestovani je pohyb individua zjednoho mista na druhé. Do tohoto pojmu
se zahrnuji napiiklad navitévy, prace, kola nebo obchod. Jaromir Berdnek ve své knize?
charakterizoval cestovani jako ,»predevsim pfemistovanim  jednotliveil,
skupin o0sob podle zajmu a cilt, celych expedic vcetné vojenskych, skladajicich se

z n¢kolika set, a dokonce i tisicti specialistil, diplomatli, migranti a pfiste¢hovalct.*

1.2 Historie cestovniho ruchu

Cestovni ruch se objevuje ve vSech historickych obdobich. V nékterych dobéch byl
turismus velmi rozSifeny, na druhou stranu byly doby, kdy cestovni ruch upadal.
K nejstar§im cestovatelim patii Rekové, Rimané a Egyptané. Cesty, dolozeny popiskami

z okoli Sttedozemniho mofte, absolvovali Rekové uz v obdobi 480-425 pf.n. 1.

L PALATKOVA, Monika. Mezindrodni turismus. 2., aktualizované a roz§ifené vydani. Praha: Grada
Publishing, 2014. s. 11. ISBN 978-80-247-8921-7.

2 BERANEK, Jaromir. Ekonomika cestovniho ruchu. 1. Praha; MAG CONSULTING, 2013, s. 9. ISBN
978-80-86724-46-1.



1.2.1 Pravék

Historie cestovniho ruchu zac¢ina v dobé praveku. Lidé v pravéku, diky tehdejsim
drsnym podminkdm, cestovali hlavné¢ za tucelem lepSich podminek pro zivot,

lepsiho klimatu a za i¢elem obzZivy.

1.2.2 Starovék

Se starovékem se poji vznik civilizace, obchodu a smény zbozi. Lidé zacali
podnikat a absolvovali obchodni cesty. Ve starovéku vznikla znama Jantarova stezka,

vedouci pfes Moravu. Dale také Hedvabna stezka, ktera vede pies Evropu az do Asie.

Lid¢é jiz zacali cestovat nejen z obchodnich duvodd, ale také za tcelem rekreace.
Napiiklad Rimané migrovali do svych letnich sidel. Z této doby je zaznamenan vznik

termalniho lazefistvi.

Ve starovéku také vznikaly vyspélé dlazdéné cesty, které se stavély pro vojenské
ucely. Vystavéla se naptiklad vojenska pochodova Peutingova mapa. Z této doby je zndm

nejstarsi itineraf, coz je popis cesty s jednotlivymi zastavkami.

1.2.3  Stredovék

Ve stfedovéku doslo k zaniku Rimské ¥i3e, coZ zapfi¢inilo upadek vybudovanych
cest. Cestovatelti ubyvalo, jelikoz se lidé bali vSeho nového a byli velmi spjati s pidou,

kterou vlastnili.

Prevazné cestovali jen bohati Slechticti studenti a jejich ulitelé na evropské
univerzity, synové bohatych méstanti a kupct, nebo také pobozni lidé, ktefi organizovali
nabozenské pouté, napiiklad do Rima nebo Santiaga de Compostella. Za prvni doloZenou
pout’ se povazuje Svatojakubskd cesta, ktera probehla uz v 10. stoleti. Dal$i nabozenskeé
pouté¢ se konaly do Jeruzaléma, ale diky kfizdckym valkdm byly omezovany.

Dale cestovali uz jen lapkové, muzikanti, herci a Zebravi mnisi.

Cestovatelé se v té dobé vétSinou nevraceli, a to z divodu lepsiho Zivobyti
nebo amrti na cestach, protoZze cestovani bylo velmi nebezpeéné. Geograficky horizont

¢loveka byl pouhy jeden den.



1.2.4 Novovék

V raném novovéku se cestovni ruch znovuobnovil. Probihaly objevitelské,
obchodni a koloniza¢ni cesty do zamofi. Zlepsila se technickd podpora, diky rychlejsim
Studenti absolvovali kavalirské cesty. Mladi muzi z vyss§i spoleCnosti s jejich uciteli
navstévovali univerzity, ale také cestovali po hlavnich méstech. Oblibené destinace byly

Italie, Francie a britské ostrovy.

Za nejzndméjSiho cestovatele té doby se povazuje pravdépodobné Marco Polo,
ktery pretrvaval 17 let v Cing. Daldi znamy moieplavec byl Krystof Kolumbus,
ktery v roce 1492 objevil Ameriku. Dale méné znami objevitelé, jako jsou Bartolomeo
Diaz z Portugalska, Vasco da Gama nebo Amerigo Vespucci, navstivili Mys Dobré

nad¢je, Indii a Jizni Ameriku.

1.2.5 Moderni cestovni ruch

VétSina ndzori autord, zabyvajicich se cestovanim a cestovnim ruchem, se shoduji
S nazorem, ze moderni cestovni ruch zapocal na prelomu 17. a 18. stoleti, kdy podle
vyroku autorti knihy Cestovni ruch — podnikatelské principy a prilezitosti v praxi’,
ktery fik4, Ze ,.existovalo pravo volného pohybu po cizich uzemich pro Slechtice

a kupce*.

Politicky i socialné se zménila také spole¢nost, a nevolnictvi bylo zru$eno.
V roce 1827 proto Karl Baedecker vytvoftil, za ucelem usnadnéni cestovani pro neznalé,
prvniho cestovniho privodce, ktery zahrnoval udaje o cestich a vzdalenostech.
Probé¢hla velka  primyslova revoluce a rozvijela se doprava zeleznice.
Z dtsledkt revoluénich zmén a nezbytnosti novych pracovnich sil, byl vyvijen napor

na zneplatnéni omezeni volnosti pohybu.

Do odvétvi moderniho cestovniho ruchu se fadi tzv. organizovany cestovni ruch.
S timto vyrazem se poji Angli¢an Thomas Cook, ktery ziidil prvni cestovni kancelaf
a naplanoval prvni organizovany vylet po domovské Anglii, ale také uskutecnil zajezd

na paiizskou Svétovou vystavu.

¥ RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAICNEROVA. Cestovni ruch: podnikatelské principy a
prileZitosti v praxi. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 25. ISBN 978-80-247-4039-3.



Zelezniéni doprava se od po&atku 19. stoleti stale rozvijela, a k ni se piidal ke konci
stoleti také rozkvét motorového silni¢niho transportu a zacatkem 20. stoleti se piipojila

dokonce letecka doprava.

1.2.6  Novodoby cestovni ruch

Tento typ cestovniho ruchu se datuje do obdobi mezi dvéma svétovymi valkami.
Po ukonceni prvni svétové valky lidé mohli cestovat témét bez omezeni, jelikoz staty
V podstaté¢ nezasahovaly do rozvoje turistického ruchu. Tento postoj se vSak zménil
v obdobi velké hospodaiské krize ve tiicatych letech, kdy v celnich, pasovych a vizovych
oblastech byly zavedeny bezpe¢nostni opatieni, které v nékterych statech plati az dodnes.
Jednd se naptiklad o viza, kontroly dovozu a vyvozu prostfednictvim dovoznich
a vyvoznich cel, omezeni piepravy pené¢znich prostiedkti atd. Po druhé svétové valce
se za¢ind omezeni vycestovani ze zem¢ diametrdln¢ liSit u rdznych stath.

V tehdejsim Ceskoslovensku doslo k omezeni svobody pohybu.*

1.2.7  Soucasny cestovni ruch

Po roce 1989 nastava tato posledni etapa cestovniho ruchu, kdy se turismus
povazuje za jeden z nejvyznamnéjSich ukazateld velkého poctu stati ekonomického
rozvoje. Veliky nardst zajmu o cestovani mohl zapfi¢init prudky rozvoj dopravy,

informacnich technologii a zlepsujici se ekonomicka situace.

Letecka doprava na dlouhé vzdalenosti zptisobuje, Ze geograficky horizont ¢lovéka
je téméf neomezeny. Ruzné typy leteckého nebo silni¢niho transportu jsou financéné

dostupné takika kazdému, jelikoZ existuji tzv. nizkonakladové spole¢nosti.

Poptavka na cestovni ruch se navysila také diky vySeuvedenych informacnich
technologii, jako je internet. Internet poskytuje klientim obrovsky vybér znabidek

a znatné pohodli nakupu z domova.’

* RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAICNEROVA. Cestovni ruch: podnikatelské principy a
prileZitosti v praxi. Praha: Grada Publishing, 2011, s. 26. ISBN 978-80-247-4039-3.
5 s
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1.3 Druhy cestovniho ruchu

Existuje nékolik specifickych druhi cestovniho ruchu:

venkovsky svatebni

e zdravotni gastronomicky/kulinaisky

e dobrovolnicky e vesmirny
e filmovy e kongresovy
e adrenalinovy/dobrodruzny e temny

1.3.1 Venkovsky cestovni ruch

Venkovskym cestovnim ruchem je oznacovan vicedenni pobyt s odpo¢inkovymi
aktivitami na venkové. Do téchto rekreacnich ¢innosti se poc€ita napiiklad cykloturistika,
pesi turistika, jizda na koni a péce o né€ a o dalsi venkovska zvifata a konzumace potravin
zhotovenych na farmé. Do venkovského cestovniho ruchu se zahrnuji dal$i druhy

Setrného turismu, jako tfeba agroturismus, ekoagroturismus a ekoturismus.

Agroturismus je specialni forma venkovského turismu, pro kterou je typicky
nejenom vztah s pfirodou a venkovem, ale také bezprostiedni vztah k zemédé€lskym
¢innostem. Umoznuje tUcast na cinnostech zavisicich se zemédélskou produkci

nebo chovem zvéte, vyhradné koni.

Ekoagroturismus je velice podobny zptsob cestovniho ruchu jako agroturismus
srozdilem, Ze pobyt probiha na ekologickych farmach vyrabéjicich bio-produkty.
Ekofarma nepracuje se syntetickymi chemikdliemi, hormonélnimi pfipravky, hnojivy,
umélymi barvivy nebo konzervacnimi latkami. Zvitata jsou chovana ptirozenou metodou

a nejsou dokrmovana masokostnimi mouckami apod.

Ekoturismus je typ cestovniho ruchu, ve kterém se ¢lovek seznamuje s pfirodnimi
pamatkami, rezervacemi, narodnimi parky, chranénymi krajinnymi oblastmi

a dal$imi krasami prirody.®

® KOLEKTIV AUTORU. Venkovsky cestovni ruch, jeho specifika a podminky pro rozvoj. Praha:
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2007, s. 10-12. ISBN 80-245-1159-2.



1.3.2 Zdravotni cestovni ruch

Zdravi je dulezité, a proto se v posledni dobé rozmohl zdravotni turismus,
kdy z4jemci cestuji za uelem 1é¢by do zahrani¢i. Podle Tresiddera’ se zdravotni
cestovni ruch definuje jako ,,provedeni I¢kaiského zdkroku mimo zemi bydlisté

ucastniki, kde 1é¢ebny prvek je hlavnim predmétem aktivit v navstivené zemi*.

1.3.3 Dobrovolnicky cestovni ruch

Dobrovolnicky cestovni ruch je jednim ztypl turismu, ktery napomaha
k udrzitelnému rozvoji cestovniho ruchu. Dobrovolnici se snazi cestovat S co nejnizsimi
finanénimi naklady, proto nenavstévuji luxusni rezorty, ale snazi se poznavat

nova neznama mista.

Josef Zelenka a Martina Paskova definuji ve své knize® tento typ turismu
jako cestovni ruch, jehoz ,,ucastnici jsou motivovani neziStnou pomoci (za ubytovani

a ptripadn¢ za mensi kapesné) v riznych odvétvich po celém svéte".

1.3.4 Filmovy cestovni ruch

Hlavnim podnétem tohoto typu cestovniho ruchu je navstéva mist souvisejicich
surCitymi filmy nebo serialy. Diky tomu, Ze jsou tyto destinace zobrazeny ve filmu,

turisté cestuji praveé do téchto mist.”

1.3.5 Dobrodruzny cestovni ruch

Turist¢ uz jsou zhyckani zodpocinkovych a poznavacich dovolenych,
proto vyhledavaji atypické druhy turismu. Piikladem mtze byt dobrodruzny
neboli adrenalinovy cestovni ruch. V prub&hu tohoto typu turismu zakaznik vyhledava
ur€ité prvky rizika a adrenalinu. Pfi téchto rizikovych ¢innostech je klient odménovan

pocitem adrenalinu a nebezpeéi.10

" TRESSIDER, Richard. Health and Medical Tourism. ROBINSON, Peter, Sine HEITMANN a Peter
DIEKE. Research Themes for Tourism. 1. Reading, UK: MPG Books Group, 2011, s. 268. ISBN
13:9781845936846.

8 ZELENKA, Josef a Martina PASKOVA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletné preprac. a
dopl. 2. vyd. Praha: Linde Praha, 2012, s. 448. ISBN 978-80-7201-880-2.

o BRABCOVA, Lucie, Zora SEBOVA a Hana RYMESOVA. Turismus filmovy (film tourism, film-
induced tourism). Arts Lexikon [online]. 2014 [cit. 2018-04-10]. Dostupné z:
<http://www.artslexikon.cz//index.php?title=Turismus_filmov%C3%BD>

10 SEIFERTOVA, a kolektiv. Pritvodcovské cinnosti. Praha: Grada Publishing, 2013. s. 94. ISBN 978-80-
247-4807-8.



1.3.6 Svatebni cestovni ruch

Svatebni turismus zahrnuje vSechny CcCinnosti, které souvisi se svatbou.

Radi se zde napiiklad planovani svatby, samotna svatba, libanky apod.

1.3.7 Gastronomicky cestovni ruch

Do tohoto typu cestovniho ruchu se tadi ¢innosti zahrnujici pozndvani novych

kvalitnich narodnich ¢i krajovych kuchyni.

1.3.8 Vesmirny cestovni ruch

Zijeme v takové dobg, kdy cestovani do vesmiru uZ je mozné. MiZeme tedy
povazovat tento druh cestovni ruchu za budoucnost turismu. Patii zde zakaznici,
ktefi si zakoupi listky na cestu do vesmiru a zpét. Za prvniho cestovatele do vesmiru
se povazuje americky miliondf Dennis Tito, ktery vzlétl do vesmiru vroce 2001

s - , L 11
a navstivil vesmirnou laboratof.

1.3.9 Kongresovy cestovni ruch

Kongresovy turismus do sebe zahrnuje organizaci riznych kongrest, konferenci,
seminaid, expozici a veletrhi, ale také vSechny vztahy ziskané na cestach a v pribéhu

kongrest apod.12

1.3.10 Temny cestovni ruch

Temny turisticky ruch, nebo také znamy jako ,,dark tourism*, ,,Grief Tourism*
a ,, Thanatourism* je cestovani do mist, které jsou né¢jakym zptisobem spojeny s tragédii,
smrti, piirodni nebo jinou Kkatastrofou, a které maji dopad na nase Zivoty.

Jeho definice se zam&fuje na vztah turismu se smrti.”

Ackoliv se zda, Ze tento druh cestovniho ruchu neni na trhu dlouho,
existuje uz od doby, kdy lidé byli schopni cestovat. Prvni zminka o temném turistickém

ruchu jezroku 1996, kdy na n¢ poukazali autofi knihy, Dark Tourism —

1 CHLUPAC, Filip. Vesmirny cestovni ruch. Wiki CR [online]. 30. 10. 2014 [cit. 2018-04-10]. Dostupné
z: <https://fim2.uhk.cz/wikicr/web/index.php/home/15-druhy-a-formy-cr/94-vesmirny-cestovni-ruch>

' BERANEK, Jaromir. Ekonomika cestovniho ruchu. 1. Praha: MAG CONSULTING, 2013, s. 9. ISBN
978-80-86724-46-1.

13 SINDELAROVA, Lenka. Dark Tourism - temné cestovani na mista katastrof a

nestésti. Cestovatel.cz [online]. 7. 8. 2008 [cit. 2018-04-10]. Dostupné z:
<https://fim2.uhk.cz/wikicr/web/index.php/home/15-druhy-a-formy-cr/94-vesmirny-cestovni-ruch>



The attraction of death and disaster, profesor John Lennon a Malcolm Foley™.
V jejich knize autofi zkoumaji detaily tohoto turismu a hledaji dtvody, pro¢ turisté

navstévuji destinace s temnou tematikou.

Temny turisticky ruch se ¢leni na n&kolik druht™:

e Vojensky cestovni ruch se soustiedi na mista, kterd jsou spojovana
S valeCnymi konflikty, bitevnimi poli, pamatniky apod.
Nejznaméjsi takovou oblasti je napiiklad pristav Pearl Harbour

nebo Hiro$ima a Nagasaki.

e Hibitovni cestovni ruch je svazan snavStévami  hibitovi.
Hlavnim motivem se  jevi  uspokojeni  zpfitomnosti  mrtvych.

Prikladem miiZe byt cesky hibitov na VySehrad¢ v Praze.

e Katastroficky cestovni ruch je spojeny s misty nehody nebo katastrofy.
Cilem navstévy je zvédavost a potieba citit atmosféru mista. Jednou
z nejoblibendjsich destinaci je pravé Cernobyl nebo Ground Zero

v New Yorku.

e Ducharsky cestovni ruch, jehoz pohnutkou k navstiveni je snaha zazit

néco nadptirozeného, se také jinak nazyva paranormalni cestovni ruch.

e Cestovni ruch spojeny s holocaustem je navstéva mist, kde nacisté
v pribéhu druhé svétové valky pachali zlo¢iny prevazné na Zidech.

e Vézensky cestovni ruch je pojen snavstévou byvalych véznic.
Nejznaméjsimi véznicemi je Tower, Alcatraz nebo Terezin.

e Cestovni ruch spojeny s nasilnou smrti se poji s cestovanim na mista

poprav nebo s ucasti na hibitovech celebrit.

e Cestovni ruch spojeny s odkazem otrokarstvi, do kterého spada oblast

zapadni Afriky, kde byli drZeni otroci a nasledné pievezeni do USA.

" LENNON, John a Malcolm FOLEY. Dark Tourism — The attraction of death and disaster. Velka
Britanie: TJI Digital, Padstow, Cornwall, 2000. ISBN 13: 978-0-82645-064-7.

> HERMANOVA, Eva. Typologie temného turismu. Arts Lexikon[online]. 6. 3. 2015 [cit. 2018-04-10].
Dostupné z: <http://www.artslexikon.cz//index.php?title=Typologie_temn%C3%A9ho_turismu>
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Bakalarska prace se zamétfuje pravé na katastroficky cestovni ruch. Konkrétné
se soustfedi na havarii v cernobylské jaderné elektrarné, na jeji dsledky a soucasny stav.
Nasledujici kapitola popisuje celou tragédii, kterd dnes v lidech vyvolava touhu vydat se
do téchto mist, prozkoumat je a predstavit si alespont vzdalené pocity, které asi prozivali

lidé v dobé havarie.
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2 CERNOBYLSKA JADERNA ELEKTRARNA A VYLETY DO
OPUSTENE CERNOBYLSKE ZONY JAKO DRUH TEMNEHO
CESTOVNIHO RUCHU

2.1  Elektrarna pred vybuchem

V blizkosti elektrarny se nachdzi feka Pripjat’ a mésto té¢hoz nazvu, které bylo
zalozeno a vystavéno specialné pro zaméstnance jaderné elektrarny. Elektrarna se sklada
ze Ctyt reaktorti o vykonu 925 MW. Vystavba prvniho bloku byla zapocata v roce 1970.
O sedm let pozdéji byl poté prvni blok uveden do chodu. Nasledujici rok byl
Vv provozu také druhy blok. V roce 1981 byl uveden tieti blok a nejznamé;jsi posledni

&tvrty blok byl spustén roku 1983. Rozestavény byl také paty a Sesty blok.™

2.2 Havarie v elektrarné

Jadernd havarie v Cernobylské elektrarné se povazuje za nejvetsi nukledrni
katastrofu na svété. Jednim z divodi je skutecnost, ze vybuch nemél fatalni nasledky
jenvdobé exploze, ale negativni konsekvence se projevovaly také nékolik let

po vybuchu, a to nejen v nejblizsim okoli.

Nehoda se stala v sobotu 26. dubna roku 1986, kratce pied pul druhou hodinou
ranni ve mésté Pripjat, jez lezi na severu Ukrajiny nedaleko mésta Cernobyl.
Z dtvodu politického tlaku rychlého uvedeni elektrarny do chodu byla zkouska Etvrtého
reaktoru pteloZena z ranni smény na nocni, pfestoze na nocni smeéné byli méne zkuseni
zam&stnanci a nebyli na nacvik dostatecné pfipraveni. Nejzasadngj$i kroky,
které zapfiCinily vybuch elektrarny, byly provedeny ve velinu Cctvrtého reaktoru.
Odpovédnost za bezpe€nost lidi v elektrarné a okoli a za niz pfedpisovy chod nesly
tfi osoby. Kli¢ové rozhodnuti pfed vybuchem provedl operator Leonid Toptunov,
ktery m¢l za tkol kontrolovat ohromnou energii Vvreaktoru a vedouci smény
Alexandr Akimov, ale nejvy$si postaveni mél provozni inzenyr Anatolij Djatlov.
Aby zkouska nové uvedeného ¢tvrtého reaktoru prob¢&hla podle provozniho fadu
a bezpecnostnich pokynti, vykon nesmél klesnout pod 700 MW. Piesto provozni inzenyr
Djatlov nechal vykon klesnout pod bezpecnostni minimum, a to na 500 MW.

V jeho planu bylo provést zkousku dokonce pii vykonu 200 MW, avsak vykon stale

18 Interni material
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klesal a ve velinu c¢tvrtého bloku zacala byt nepiijemna atmosféra. Kromé nizkého
vykonu se v elektrarné zrodil novy problém ve formé chybéjici vody v bubnech
separatori. Poté, co se reaktor Uplné zastavil, hlavni inzenyr dal ptikaz navysit
opé€t vykon v reaktoru, coz bylo naprosto nebezpeéné a tento vykon mohl zapficinit
neovladatelnost reaktoru. Pfi samotném testu reaktoru pak zbylo velmi malo vody
na ochlazovani a tato situace by se dala pfirovnat k jedné velké varné konvici,
ve které se vyvafuje voda. V reaktoru se zacalo tvofit obrovské mnozstvi pary.
Zaméstnanci Se stdle snazili situaci zachranit, avSak vykon se kazdou sekundou
zdvojnasoboval. Reaktor dvakrat explodoval. Pii druhém vybuchu reaktor vypoustél
do atmosféry 50 tun jaderného paliva a do ovzdus$i se vypoustélo radioaktivni zafeni.

Velin ¢tvrtého rektoru byl v dostatecné vzdalenosti na to, aby ho vybuch zasahl."

I kdyz se muze zdat, ze za celou havarii stoji undhlena rozhodnuti tvrdohlavého
inzenyra Djatlova, neni tomu tak. Samotny reaktor totiz mél své chyby, diky uspéchané
stavbé a snaze splnit zavazky. Spisovatel Volodymyr Javorivskyj ve své knize
Marie z Cernobylu18 uvadi: ,,Olexandr Ivanovy¢ vypracoval projekt levného,
jednoduchého reaktoru, stejné bezpecného, podle jeho vlastnich slov, jak pfistroj
na vyrobu palenky; vypracoval projekt reaktoru, ktery uz vice nez jedno desetileti
pokojné (mensi technologické zavady se samoziejmé ¢as od Casu vyskytnou) pohani
turbiny mnoha atomovych elektraren v zemi a vyrabi nejlevnéjsi elektrickou energii
na svéte. Ministr 1 komise se shodli na tom, Ze Myrovyc¢iv navrh reaktoru je v souCasné
dob¢ nejvyhodnéjsi, presnéji feceno nejlevnéjsi, protoze nevyzaduje stavbu nakladnych

podzemnich chodeb pro ptipad havarie.*

2.3  Elektrarna po vybuchu

Hned po explozi byl na misto nehody, kde vznikl diky spojenim chemickych latek
pozar, piivolan hasi¢sky sbor. Pozar byl uhasen az po paté hodin€ ranni.

Nekteti pozarnici zahynuli uz pti haseni z dusledkid velké davky radioaktivniho ozafeni,

7 Interni material
18 JAVORIVS'KYJ, Volodymyr. Marie z Cernobylu. Praha: Odeon, 1990. Galérie modernich autori. s. 9.
ISBN 80-207-0075-7.

13



které se Sifilo nebezpecnou rychlosti. Hasi¢i také netuSili, o jakou situaci se jedna,

a pro¢ pozar vznikl, tudiz nebyli vybaveni specialnimi obleky. 19

Poté, co se zjistilo, Ze v reaktoru stale hofi grafit, a ze reaktor bez prestani vyzaiuje
velké mnozstvi radioaktivity, zapocala evakuace. Obyvatel¢ Pripjaté a okoli
byli evakuovani s tvrzenim, ze se za tii dny vrati. Evakuace trvala 3 hodiny a do bezpeci
bylo ptevezeno 49 tisic obyvatel. VSe bylo naplanované tak, aby se nikdo nedozvédél

zadné informace.

Na mist¢ zemfeli 3 1lidé a zdivodu nemoci ozafenim uhynulo 28 lidi.
Celkove tedy zahynulo 31 lidi. Akutnim ozafenim bylo postihnuto dohromady 203 lidi.
Umrtnost v okoli se az tfikrat zvysila. Navysil se také podet osob trpicich na nemoc

Stitné zlazy, leukémie a anémie.

Blizké okoli, které¢ nebylo evakuovano, bylo neustdle ¢iSténo kropicimi vozy,
které smyvaly radioaktivni prach zulic, a pred budovami byly mokré hadry,
0 které si navstévnici Cistili podrazky. Mezi lidmi vladla velikda nedtivéra k Gradim
a médiim, protoze jim byla zatajovana pravda. V okoli vznikaly zvésti, ze se jedna
0 pouhy pozar nastfeSe reaktoru, valku, zemétifeseni, nebo dokonce tutok

mimozemstani.”

2.4  Nasledky vybuchu

Dlouhou dobu po vybuchu na elektrarné Moskva tajila, co se doopravdy stalo.
Prvni kratka zpradva o nehod¢ se objevila v Casopise Rudé pravo 29. dubna.
A7 po tiech letech Moskva informovala média, Ze jadernou elektrarnu v Cernobylu

zasahla tragédie, pii které byl poskozen reaktor.

Reaktory, které nebyly zasaZzeny, mohly dat pracovat. Az vroce 2000
se jaderna elektrarna nadobro zastavila. Mnoho zaméstnanci z tohoto davodu pfislo

0 praci, n¢kteti vSak ztistali a pracuji na likvidaci a pozorovani elektrarny.

19 Jan. Co se délo v Cernobylu pted 30 lety — havarie minutu po minuté. Ceskd televize [online]. 26. 4.
2016 [cit. 2018-04-10]. Dostupné z: <http://www.ceskatelevize.cz/ct24/svet/1765772-co-se-delo-v-
cernobylu-pred-30-lety-havarie-minutu-po-minute>

2 KOSTKA, Tomés. Havérie v jaderné elektrarné CERNOBYL. Cernobyl.euweb [online]. 6. 3. 2015 [cit.
2018-04-10]. Dostupné z: <http://cernobyl.euweb.cz/>
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Kolem elektrarny byly vytvofeny dvé zony, které udrzuji navstévniky
V bezpecné vzdalenosti od radioaktivity. Vyjimka plati pro zameéstnance elektrarny

a exkurze pro turisty, kteti se mohou pohybovat také ve vnitini zon¢.

Prvni turist¢ se v Cernobylské zén€ objevili v devadesatych letech.
Tehdy byla zalozena prvni turisticka agentura Cernobylinterinform, kterd organizovala
zajezdy do opusténé zony. Poté, co v roce 2002 vySlo ozndmeni OSN o bezpecnosti
vstupu do cCernobylské zony bez zdravotnich nasledkli, vlna turisti zaplavila
okoli elektrarny. Pocet turistd byl pramérné dva tisice rocné. V roce 2011 byl vstup

do z6ny Cernobylu na chvili pozastaven.?

2.5 Elektrarna v souc¢asnosti

Oproti obdobi pted havarii, kdy ve mésté Cernobyl a okoli Zilo tiinict tisic
obyvatel, je dnes poet obyvatel mnohem mensi. Zije zde jen par stovek délnika
a pracovnikti, ktefi maji za ukol kontrolu radioaktivniho zafeni a hlidaji vchod
do zakazané zony, ekologli a biologl, zkoumajicich anomalie v dusledky nehody,
priavodct a turisti. NynéjSi obyvatelé mésta si na Zzivot nestézuji a nesleduji
74dné nasledky z ted’ uz velmi nizkého radioaktivniho zafeni. Ziji zde dokonce zdrava

a uplné normalni zvirata.

Ve mésté¢ Pripjat’ pivodné zilo okolo sedmdesati péti tisic lidi, momentalné

se pocet obyvatel ve mésté rovnd nule.

Co se tyce bezpecnosti pohybu v elektrarné a okoli, diky upevnéni staré konstrukce
zroku 1986 by mél byt objekt bezpe¢ny aZ do roku 2023. Tomu napomdha i nové
postaveny sarkofag nad ctvrtym blokem elektrarny.

A pokud jde o uroven radioaktivniho zafeni, je pobyt v zéné Upln¢ bezpecny.
Radiologové naméftili 20 krat nizs§i Groven zafeni, nez je maximalni pripustna davka
pro ¢lovéka. Tomuto c¢islu se rovna také uroven radiace, kterd cloveéka zasahne

pfi mezikontinentalnim letu.

Ptedpokladané bezpecné znovuosidleni Cernobylské zony se datuje na rok 2046.%

2 KOSTKA, Tomés. Havérie v jaderné elektrarné CERNOBYL. Cernobyl.euweb [online]. 6. 3. 2015 [cit.
2018-04-10]. Dostupné z: <http://cernobyl.euweb.cz/>

2 XKuyt nm moau B UepHoObLIE ceifuac, IPUTOEH JIM 3TOT TOPOJI JUIs IIPOXKHUBAaHUS B HACTOSIIIEE
Bpems?. I Bonpoc Omeem [online]. [cit. 2018-04-10]. Dostupné z: <http://1-vopros.ru/882-zhivut-li-lyudi-
v-chernobyle-sejchas.html#p1>
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2.6  Navstévnici elektrarny

Navstévnici zony se deli na nékolik kategorii. Do prvni a zdrovein nejobsahlejsi
skupiny se fadi zahrani¢ni védci, ktefi provadéji vyzkumy spolu s ukrajinskymi védci.
Druhou skupinu tvoii zahrani¢ni a ukrajinsti novinafi. Tteti skupinu piedstavuji byvali
obyvatelé Cernobylu a okoli, kteii piijizd&ji k hrobim svych blizkych a rodiny.
Nejmensi skupinu utvareji ti, kteti se samostatné rozhodnou prozkoumat oblast
jaderné katastrofy. Do posledni kategorie se tadi lidé, kteii nelegdln€ vniknou do zony.
Takovym navstévnikim se ftika ,,stalkefi“. Roéné jsou zadrzeny stovky takovych

ver 10 23
narusSitelq.

V disledku obrovského zajmu lidi navstivit cernobylskou zakdzanou zonu
se rozmohly cestovni agentury a spolecnosti, které nabizeji z4jezdy prave do této oblasti.
A to nejen ruské, ale také Ceské 1 zahrani¢ni spoleCnosti nabizeji nejriznéjsi typy
zajezdu. Jelikoz je takovych nabidek v dnesni dobé€ na trhu velmi mnoho, spole¢nosti se

musi propagovat dobrou reklamou.

2 Typuswm B 30He oTaykaerns YepHoGbibekoit ADC. Bee o mypusme [online]. 08. 08. 2014 [cit. 2018-04-
10]. Dostupné z: <http://tourlib.net/statti_tourism/chaes.htm>
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3 REKLAMA VE SFERE TURISMU

V Rusku v souladu s Federalnim zékonem ,,O reklam&“** se reklama definuje
jako sitena v jakékoliv form¢, s pomoci jakychkoliv prostiedku informace o fyzické nebo
pravnické osob¢, zbozi, myslenky a cinnosti (reklamni informace), ktera je urcena
pro neurcity pocet osob, a navrzena tak, aby vytvaifela a podporovala zijem
o tuto fyzickou nebo pravnickou osobu, zbozi, myslenku a Cinnost a podporovala
realizaci zbozi, mySlenek a Cinnosti. Dale je reklama neosobni a vyvojarsky druh
informace o  zbozi, mySlenkdch, sluzbach  predstavovanych  vyrobcem,

zprostifedkovatelem na zaklad€ honorére.

V pribéhu let se v Ceské republice chapani a vyznam reklamy ménilo.
Dle zékona ¢. 40/1995 Sb. (Zakon o regulaci reklam)25 zroku 1994 se reklama chape
jako ,,ptesvédcovaci proces, kterym jsou hledani uzivatelé zbozi, sluzeb nebo myslenek
prosttednictvim komunika¢nich médii. Komunika¢nimi médii se pro ucely daného
zdkona  rozumi  hromadné informacni  prostfedky audiovizualni nosice,
neperiodické tiskoviny, dopravni prostiedky, plakaty a letdky, jakoz 1 dalsi

komunikac¢ni prostiedky umoziujici prenos informaci.*

Reklama ma za cil instruovat spotiebitele o novych produktech, sluzbach a dalsich
faktech. Dilezité je také obeznamit potencidlni zdkazniky o mistech, kde lze dany

vyrobek nebo sluzbu zakoupit.

Reklama se déli na nékolik disciplin, a to z pohledu pravniho, lingvistického,
sociologického, ekonomického. Bakalatska prace se zaméiuje na jeji lingvistickou slozku
pii porovnavani nabidek c¢eskych a ruskych spolecnosti, organizujicich zajezdy

do (Vjernobylu.26

3.1 Reklama z lingvistického pohledu

Jazyk reklamy je jedine¢ny a pfizpusobuje Se dobé a misté, na kterém zijeme.

Uzpusobuje se dané kultufe, vyuziva rizné slangy a socialni dialekty.

2 Denepanbuplii 3akon "O pexmame ot 13. 03. 2006 N 38-®3

25 74kon &. 40/1995 Sb., Zakon o regulaci reklamy a 0 zméné a doplnéni zédkona &. 468/1991 Sb., o
provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni pozdéjsich predpist

% pexiama. B cootBeTcTBHM C ®deaepanbHbIM 3aK0HOM «O pekiamey MoJ1 peKiIaMoi TOHUMAaEeTCs
«pacmpoctpansieMast B io6oi popme. Cmydonedus [online]. 4. 1. 2015 [cit. 2018-04-10]. Dostupné z:
<http://tourlib.net/statti_tourism/chaes.htm>
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Autofi reklam se snazi docilit presvédCovaci funkce riznymi zpisoby. Vyuzivaji k tomu
jazyk ztetelny, jasny a jednoznacny, ale ve stejné chvili také pusobivy a vynalézavy.

Reklamy maji n&kolik specifik, které jej charakterizuji.?’

3.1.1 Lingvisticka specifika reklamy

Specifika reklamniho textu jsou Uzce spjata s vlivem tisténé reklamy a vnimanim
clovéka. Reklamni inzerat se chape jako svérazny akt komunikace, ktery ma tcastniky,
zptisob kontaktu, kéd jazyku, informaci a reakci na ni. Rada t&chto specifik je podminéna
extra lingvistickymi faktory, jako je cena za plochu, na které je umistén reklamni text,
konkurence jiné reklamy a pragmatické zaméfeni textu reklamy. Specifika reklamy

vymezuje celkové presyceni informaci, vysoka cena reklam a Cas, ktery ma spotiebitel.

Reklamni  text vyuzivd maximalné efektivné jazykové  prostredky,
jako je gramaticky a lexikalni vybér jednotek, stylistické metody, osobitou skladbu,

organizaci tistén¢ho materidlu a vyuziti prvkl rozlisnych znakovych systémd.

Text reklamy ma dva sméry. Na jedné strané je to hustota textu a strucnost,
zatimco na druhé strané je to vyraznost a obsah sdéleni. Je nutné zachovat
prvopocatecni  Cerstvost  informace, povznést jeji  potencidl a  pouzivat
lehce zapamatovatelné slova. Text reklamy patii k takovym druhtim textt, které by mély

byt pfimé a mit bezprostiedni vliv na piijemce. V této souvislosti existuji dv€ zakonitosti:
a) Dochazi ke zjednodusovani syntaxe - vyuzivaji se jednoduché véty a fraze.
b) Dilezitou roli maji ostré lexikalni znaky.

Nekteti tvlrci reklamnich textl se vyhybaji pfimému popisu predmétu reklamy,
jeho vlastnosti, charakteristiky a hodnoty. Clovék si diky tomu vytvofi sviij vlastni

obrazek o daném produktu nebo sluzbé.

Jednou z efektivnich metod texti reklamy je tzv. aluze. Aluze spociva v pouzivani
znamych fragmentt kultury s ur€itym emocnim zabarvenim. Zpravidla to byvaji nazvy
filmt, verSe z popularnich pisni a basni, anekdot a geografické ndzvy. Princip aluze
spociva z jedné strany v neznalosti ¢loveéka a z druhé strany ve védomosti. Tento kontrast

podtrhuje pfednosti reklamy mnohem vice, nez obycejny text.

2" JIuureucruka pexaamsr. Turbo Referat [online]. 12. 4. 2012 [cit. 2018-04-10]. Dostupné z:
<http://turboreferat.ru/advertising/lingvistika-reklamy/191012-956323-page2.html>
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Dalsi z metod je akcent neboli diraz. Tvirci reklam se snazi o to, aby se urcita
socialni skupina ztotoznila se skupinou, kterd ma mnohem vyss$i socidlni status.
Aby docilili tohoto efektu, v reklamé vystupuji slavni lidé, kteti vyuzivaji dany produkt
nebo sluzbu. Spottebitelé poté maji pocit rovnosti s danou zndmou osobnosti a mysli si,

ze jim tento produkt nebo sluzba piinesou tspéch.

Dalsi metodou muze byt vyuzivani klientovy fantazie, osudu, ptedstavivosti
spottebitele s cilem uvedeni myslenek vV neobycejné formée, k prechodu k méné racionalni
a kritické oblasti. Timto zplisobem se zvysSuje ovlivnitelnost spotiebitele a pro jeho

presvédceni nejsou tieba padné argumenty.
Celkovy text reklamy obsahuje:
e polysémil, pro kterou je charakteristicka imitace riznych stylt a zanra;
e vyraznou eXpresivitu;
e originalitu;
e cilenost;
e eclipti¢nost;
e kratké fraze spolecné s vysokou informativnosti.

Pokud je text reklamy ur€en mladym spotiebitelim, vétSinou se pouZziva
rozkazovaci zpusob. Naopak k tctyhodnéjsim zakaznikim tvirce vyuziva zdvotilejsi
zpusob. Tato forma se vSak vyuziva spiS jako rada nebo pozvanka a na dnesni dobu
jsou tyto styly pomérné upiimné. Proto si tvirce reklamy tyto zpisoby muze dovolit
pouze V situaci, kdy nabizi klientovi vyhodnou a cennou sluzbu, nebo pokud zikaznika

laka k tomu, aby si ud¢lal radost.

Dalsi metodou je gradace. Varianta gradace zesiluje nebo oslabuje kvalitu
myslenky. Je také velmi rytmicka a zesiluje dojmy. Pouziva se vétSinou v hlavnich
titulcich jako upoutavaci prostiedek.

Slovni zésoba reklamniho textu je vyrazna, expresivni a emo¢né zabarvend.?

%8 JIuureucruka pexnamsr. Turbo Referat [online]. 12. 4. 2012 [cit. 2018-04-10]. Dostupné z:
<http://turboreferat.ru/advertising/lingvistika-reklamy/191012-956323-page2.html>
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3.1.2 Taktiky Feci cestovnich agentur

Reklama si klade za cil ohromit potencialniho zakaznika, zachytit jeho pozornost,

a presvédcit ho o nutnosti koupi urcitého produktu nebo sluzby. Pro tento tcel ve své

knize vymezuje taktiky L. M. Gon&arova®:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

»Odvolani k poctivosti a spolehlivosti¢: spole¢nosti se odkazuji

na nabidky stoprocentni zaruky a garance apod.

»Odkaz na autoritu®“: Jako potvrzeni jsou uvedeny nazory

vérohodnych lidi, jejich hodnoceni a prizkumy spolecnosti.

»Zahrnuti adresata do elitni skupiny*“: Zikladem je kompliment
partnerovi pfi  komunikaci, poukazani na jeho vysoké postaveni

a neobycejné kvality.
»Rychlost a operativnost* (poskytnuti sluzby nebo produktu).

wLuxusni Zivot“: tvirci reklam nabizeji klientiim luxusni rezorty a hotely,

to jim dodava pocit luxusniho Zivota.
»Dopad na vuli*

»Vyhodna nabidka*: reklamni texty obsahuji zminky o nejriznéjSich

vyhodnych cendach, slevach, vyprodejich apod.
»Odvolani k védomostem na pozadi‘

LwApelace na smysly“: Vytvati naladu maximalni hloubky pocitu.

Pokud cestovni kancelate chtéji zauymout klienta, musi pouzit prostfedky k dobré

predstavivosti a citéni, K tomu pomuze pouziti metaforické slovni zasoby.

S pomoci hyperboly tvirce reklamy piesvédCuje zakazniky o tom, ze kupuji

to nejlepsi na trhu. Jeji funkce spociva v urCovani odlisnosti od standartnich a obvyklych

forem, a povznasi unikatnost a jedine¢nost nabizené¢ho produktu nebo sluzby.

Tazaci véty taktéz prilakavaji publikum a udrzuji s nimi kontakt.

% TOHYAPOBA, JIro6oBb Mapkosua. TOJIbKO JIVUILIEE...: SI3bik pexiamsl. Pycckas peus [online].
2010, , 69-71 [cit. 2018-04-07]. Dostupné z: <http://www.russkayarech.ru/files/issues/2010/3/13-
goncharova.pdf>
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Vyhodny zpusob podani produktu v textu reklamu zajistuji
slovesa rozkazovaciho zpisobu, které se déli do dvou skupin: slovesa pohybu — pojde,

prijedte, cestujte a slovesa smyslového vnimani — vidite, citite.

V kazdém reklamnim textu je zminka o Setieni, ktera je vyjadiena slovy zdarma,

sleva, levny apod.

Dilezitou roli v lingvistice reklamé hraji pFidavna jména, jako jsou skvély,

uzasny, velkolepy, tajuplny atd.

Ve velké mife se pouziva také dalsi slovni druh, a to jsou €islovky vyjadieny cisly,

nikoliv slovy.

Samotnym nejvyraznéj$im prvkem reklamy je slogan. Slogan musi upoutat

budouci zakazniky a musi byt lehce zapamatova‘[eln}'/.30

3.1.3 Komunikace v reklamé

Kazda reklama, ktera chce zaujmout spotiebitele, by méla obsahovat urcité slozky
komunikace, které jsou pro dobrou reklamu nezbytné. Za timto ucelem byly vytvoieny

pomicky ve formé zkratek, podle kterych se tviirci reklam fidi.

Prvni  poucka, ktera je slozena ze  zacateCnich  pismen  slov,
pochézejicich z anglictiny, je zkratka LSB. Tento model tvoii slova look (podivej se),

stay (zastav se) a buy (kup).

vvvvvv

ktery byl vytvoren ke konci devatenactého stoleti a dodnes se vyuziva.
Je sloZen ze slov: attention (pozornost), interest (zajem), desire (touha), action (jednani).
Dohromady tyto slozky, vytvarejici pomiicky, by mély u potencialniho zdkaznika vyvolat
pozornost, zaujmout ho, vytvorit touhu a donutit spotiebitele k nakupu daného produktu

nebo sluzby, pro kterou je reklama vytvorena.

Dalsi zkratka, vychéazejici zpomicky AIDA, je ADAM. V této poucce
byla vypusténa slozka zajmu, ale byla obohacena o zacatecni pismeno M,
pochazejici z anglického slova memory (pamét). Tento model klade diiraz

na zapamatovani a vytvoreni vztahu k danému produktu nebo sluzbg.

¥ TOHYAPOBA, JIro6oBb Mapkosua. TOJIbKO JIVUILIEE...: SI3bik pexnamsl. Pycckas peus [online].
2010, , 69-71 [cit. 2018-04-07]. Dostupné z: <http://www.russkayarech.ru/files/issues/2010/3/13-
goncharova.pdf>
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Poslednim rozsitenim modelu AIDA je zkratka AIDCA. Poucka je vylepSena
0 zkratku C ze slova conviction (pfesvédceni). Tato slozka by méla urychlovat proces

mezi touhou a jednanim.*!

Vyse popsané reklamni praktiky budou pouzity v nasledujici praktické casti
bakalarské prace. Metodou porovnavani bude zjiStovano, zda cestovni agentury

vyuzivaji téchto reklamnich prostiedkl k upoutani svych klienti.

1 AIDA model. Adaptic [online]. 12. 4. 2012 [cit. 2018-04-10]. Dostupné z:
<http://www.adaptic.cz/znalosti/slovnicek/aida-model/>
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4 POROVNANI NABIDEK CESKYCH A RUSKYCH
CESTOVNICH SPOLECNOSTI

V dnesni dob¢ neni zadna zvlastnost vycestovat na Ukrajinu a prohlédnout si
pozustatky z mista, kde probéhla ta nejvétsi jaderna katastrofa na svéte. A jelikoz
mastale vice lidi zajem tyto mista navstivit, vznikaji nové spolecnosti,
které tuto moznost poskytuji. Zajezdy do Cernobylu a jeho okoli nabizeji kromé ruskych

a ukrajinskych spolecnosti, také ceské webové stranky a riizné slevové portaly.

Cilem praktické¢ casti bakaldifské prace je porovnani nabidky zajezdi ceskych
cestovnich agentur s ruskymi nebo ukrajinskymi, jejich jazykové prosttedky reklamy,

ptistup k zékazniktim apod.
4.1 Nabidky a programy spole¢nosti

4.1.1 Ceské spole¢nosti

V bakalaiské praci jsou ke srovnani pouzity rizné ceské a cCesko-slovenské
cestovni spolecnosti, které se zabyvaji organizaci zdjezdli do ernobylské zony a okoli.
Sexkurzemi jim napomahaji opravdovi profesionalové, ktefi jsou zaméstnani
v ¢ernobylské oblasti a elektrarné. Spolecnosti vétSinou maji téméf totozné nabidky,

ale najdou se i vyjimky. Vsechny jsou velice kladné¢ hodnoceny.

Ceské spole¢nosti nabizi vzdy zajezdy jednodenni, dvoudenni nebo soukromé
exkurze. Kazdd zagentur ma peclivé naplanovany program, ktery zacind odjezdem
pohodlnym autobusem zmeésta Kyjev. Do Kyjeva je bohuzel nutné se dostat
vlastnim zptisobem, na vlastni naklady. Dopravu z Ceské republiky poskytuje
jen jedna Ceska spolecnost, a to hned z n¢kolika odjezdovych mist, které se nachazeji

témer ve vSech vétsich méstech, a to je Europatour.cz.

U ceskych spolecnosti se programy odvijeji od poctu dni exkurze. Pii prohlidce
mésta Cernobyl je poskytnut vyklad jeho historic a obéd je zafizen v restauraci
vV tomtéz mésté, kde se podavaji tradiCni ukrajinské pokrmy. Moznost obohatit se
znalostmi historie, informacemi o vzniku a informacemi o stavu, ktery vznikl po havarii
je také ve mést¢ Pripjat. V pfirodé se naskytuje moznost vidét divokého

Kon¢ Prevalského. Na konci exkurze je nutna radiacni kontrola, teprve poté je mozny
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bezpecny odjezd zpét do Kyjeva nebo, v pifipadé vicedenni exkurze, do hotelu,
kde je zajiSténa i vecete a snidané.

V ptipadé¢ volby jednodenni exkurze je do programu zahrnuta prohlidka
cernobylské zony a ,,mésta duchii* Pripjat’ a mnoho dalSich zajimavych mist jako je radar
DUGA, nemocnice, lodni pfistav, centralni ndmésti, hotel Polissia, kulturni dim

Energetik, lunapark se znamym ruskym kolem, plavecky bazén a skola.

Dvoudenni exkurze nabizi, ve srovnani s jednodenni, navic prohlidku muzea
armadni techniky, mostu ,,smrti‘, Cerveného lesa a mnoho dal§ich pozoruhodnych mist.
Je zde k vidéni Cernobylska elektrarna a z bezpecné vzdalenosti je mozné foceni
sarkofagu. Na prohlidku mésta Pripjat’ je vyhrazen cely den. Je zde mozno navic vidét,
napiiklad zékladni Skolu, dé&tskou Skolku, autobusovou, Zelezni¢ni, policejni
a hasi¢skou stanici, kino a spoustu dalSich mist. Program prvniho dne je téméf stejny
jako program jednodenniho zijezdu, avSak je doplnén dal$imi misty, které stoji
za prohlédnuti. Tato varianta je draz8i, ale oproti jednodennim zdjezdu mnohem
zajimavejsi. Umocnuje zazitek, diky delsi dob¢ stravené v ¢ernobylské zoné a také noci
v opusténé oblasti Cernobylu. Poskytuje vice ¢asu na prozkoumani oblasti, které klienty
zajimaji. Druhy den prohlidka zacind snidani v hotelu a odjezdem k radaru DUGA.
Poté probiha prohlidka opusténé obce Kopaci a mésta Pripjati. Pro nékoho muze byt
nejzajimavéjSim navstéva obyvatel zijicich v Cernobylské zong. Po téchto zajimavych
zastavkach v zoné je opét zajistén obdd v Cernobylu. Pied odjezdem je nutna radia¢ni

prohlidka, a poté je mozny odjezd zpét do Kyjeva.

Ceské spolednosti nabizi také formu specialni exkurze, ktera se od jednoduchého
dvoudenniho zajezdu 1i§i dobou stravenou v Pripjati a Cernobylské elektrarng,
ve které je mozna prohlidka dokonce zevnitf. Ubytovani na jednu noc je pfipraveno
ve mésté¢ Slavuty¢. Toto mésto bylo znovu vystavéno specidlné pro evakuované
obyvatelé Pripjaté a zaméstnance elektrarny. Na druhy den je ze Slavutyce objednan vlak
do Cernobylu, kde je naplanovana t¥i hodinova prohlidka elektrarny. V elektramné je
umoznén piistup do podzemniho protiatomového krytu a je naskytnuta piilezitost

prohlédnout si velin druhého bloku, stavbu nového sarkofagu nebo radar DUGA.

Nase servery nabizi také soukromé exkurze, kdy je mozné vybrat pocet dni
I pocet osob. Tato varianta nabizi individualni pfistup k zakaznikiim, volbu vlastniho

terminu, pfizpisobeny program dle pozadavku turisti. Nékterd mista jsou pro skupinové
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zajezdy uzaviena, avSak tato varianta k nim umoziuje piistup. Je malo znamé,
ze Cernobyl ma svou zoologickou zahradu. Chovaji se tam obycejna a zcela zdrava
zvitata, naptiklad slepice, krocani, prasata, kralici a divocaci. Bohuzel tato zvifata

neslouzi jen na okrasu, nybrz pro potieby taméjsi kuchyne¢.

Dalsi z typti exkurze, kterou nabizeji Ceské spole¢nosti, je vylet na raketovou
zakladnu. Tuto specidlni exkurzi nabizi jen jedna spolecnost, kterd se nesoustiedi pouze
na zajezdy do Cernobylu. Variantu vyletu na raketovou zakladnu, kterd umoZiiuje
tithodinovou navstévu plné vybavené raketové zakladny, jez se nachdzi 40 metrd
pod zemi, a také Muzea strategickych ozbrojenych sil, zprostiedkovava spolecnost

Chernobylwel.com.®

4.1.2 Ruské spole¢nosti

Ruské projekty a spolecnosti se nesoustiedi pouze na organizaci zdjezdi
do Cernobylu, ale také sdruzuji spole¢nosti a profesionaly v okruhu &ernobylské havarie,
ekologie a turismu. Jejich cilem je odstranit tzv. ,information contamination®,
coz jsou Sifené informace o kontaminaci z divodu ¢ernobylské nehody ve spole¢nosti,
organizace Skoleni a pfednaSek pfimo na misté havérie. Zaméstnanci tohoto projektu
na Skolenich u¢i dovednostem jak zaatecniky, tak profesionaly, co dé¢lat pro preziti

pii podobnych katastrofach.®

Pokud jde o klasické zijezdy do Cernobylu, jejich nabidka se od &eskych
spolecnosti lisi pouze v malém meéfitku. V jejich nabidce jsou taktéz jednodenni,
vicedenni a soukromé exkurze, které maji stejny program jako ceské spolecnosti.
AvSak 7zadnd z Ceskych spoleCnosti nenabizi ziajezd ve formé letecké exkurze,
kdy je na vybér letadlo nebo helikoptéra. Zajezdy si muzou jednoduSe objednat také
turisti z USA nebo Kanady. Navic také ruské spolecnosti nabizeji rozsifeny program
exkurze, Skoleni dovednostem pieziti v podobnych kritickych situacich a osobni

certifikat navstévy v Cernobylské zony.

Jako jedna z mala spole¢nosti Chornobyl-tour nabizi letecky vylet helikoptérou
nebo letadlem nad zénou Cernobylu a Pripjaté. Délka letu letadlem trva dvé hodiny

a let helikoptérou hodinu a ptl. Vyhodou je neomezeny vek cestujicich.

%2 ChernobylWEL.COMe [online]. [cit. 2018-04-07]. Dostupné z: <https://www.chernobylwel.com>

3 Chernobyl-tour® [online]. [cit. 2018-04-10]. Dostupné z: <https://chernobyl-
tour.com/index.php?action_skin_change=yes&skin_name=rus>
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Dalsi ztyp zajezdd ruskych spoleénosti je zijezd do Cernobylu z USA nebo
Kanady. Manazefi spole¢nosti Chornobyl tour® vytvofili specialni balicek pro turisty
zUSA a Kanady, ktery obsahuje libovolny typ zijezdu po Cernobylu, dopravu,

ubytovani a vyzvednuti z mista setkani skupiny.

Dale spole¢nosti nabizeji také exkurzi pfimo uvnitf Cernobylské elektrarny,
exkurzi radaru DUGA-1 a méste¢ka Cernobyl-2, exkurzi mésta Kyjev a ,,majdanu®,
exkurzi mésta Slavuty¢, exkurzi na raketovou zakladnu, vojenskou exkurzi s cvicenim

na strelnici anebo exkurzi do podzemi Kyjeva.

4.2 Cena

V cené zdjezdu u cCeskych spolecnosti, kterd se odviji od volby typu exkurze
a pohybuje se od 2,500 K¢ do 10,000 K¢, je zapocitana doprava z Kyjeva a zpét,
obvykle je v cené zajezdu také strava ve form¢ bohaté tradi¢ni ukrajinské kuchyné,
vSechna potiebna pojisténi a povoleni a anglicky, francouzsky, némecky,
ukrajinsky nebo rusky mluviciho profesionalniho privodce. Je mozné si zarezervovat
také zajezd, kdy bude provazet cesky nebo slovensky mluviciho privodce,
ale jen v n¢kterych terminech. Po zoné je zajisténa doprava typickym UAZem nebo

Ladou, které je mozné taky tidit. Spole¢nosti nabizi také rizné skupinové slevy.

U ruskych spolecnosti je cenik odlisny pro obyvatele Ukrajiny a cizince.
Cena se pohybuje od 27 $ pro mistni a od 79 $ pro cizince, pro &eské turisty
to v ptepoctu vychazi kolem 1,600 K¢. Nejvyssi maximalni cena zalezi na typu exkurze
a poctu lidi. V cené zajezdi jsou vzdy zahrnuta vSechna potfebna opravnéni, pohodlna
doprava z Kyjeva a zpét, profesionalni anglicky mluvici privodce, povinna pojisténi

a mapa.

4.3 Reklama zajezdovych spole¢nosti

Jelikoz se Ceské 1 ruské spolecnosti, které jsou srovnavany v bakalaiské praci,
zabyvaji stejnou tématikou, mély by mit i podobnou formu reklamy. Jejich jazykova
slozka reklam a obsah textu reklam se neli§i. VétSina vyuziva jazyk vyrazny
a velice informativni. Obsah sdéleni zahrnuje vSechny dulezité informace a detaily,

které potencidlni zékaznik potfebuje znat. Text reklamy neobsahuje rozkazovaci zplisob,
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ale vyuziva spiSe zdvoftilejsi formu, jelikoz spolecnosti nabizeji produkt, ktery zakaznik

obvykle sam vyhledava a potiebuje ho ke svému uspokojeni.

e ,Odvolani kpoctivosti a spolehlivosti“: ZARUKA PRO VAS
Za cernobylskou exkurzi se predem neplati — plati se az na misté.;
Ilouemy sviouparom Hac? Onvim 7 aem pabompi,

eapanmus 110% xauecmsa, pabomaem 24 uaca ons sac!

e ,0Odkaz na autoritu®: FIRMY, KTERE CESTOVALI
S CHERNOBYLWEL.COMEch jedinecnych mist uzaviené cernobylské
zony: Hyundai, Kia Motors, Eset, AVG, DHL atd.; Hawu napmuépoi:
The Times, BBC, Discovery Channel...

e ,Dopad na vili“: Chteli byste zazit opravdu néco vyjimecného?
Packpuisaiime mucmuueckue cexpemvi u 3a2a0ku 30HbI OMUYHCOCHUS

emecme ¢ Hamu!

e ,Vyhodna nabidka“: S NAMI USETRITE. Beres kamarddy?
Partao 4 avice lidech ma automaticky slevu.; 4+1=4 noexams

6 Yepnoouine u Ilpunsame besniammo.

e ,,Odvolani k védomostem na pozadi®“: Ukdazeme vam skanzen socialismu
mésto duchii Pripjat, mésto Cernobyl, Cernobylskou jadernou elektrdrnu
S havarovanym 4. blokem, tajny vojensky radar DUGU namireny na USA
amnoho dalsich jedinecnych mist wuzaviené cCernobylské zomy.;
YepHnobvinbckas 30ma — KAk Mecmo 8CeMUupHO-UCmMopuiecko2o coobimusl,
KAK aHcambOib COMeH UHMEPeCHeUWUx mexHU4eCcKux U KyJabmypHbiX
NAMAMOK, KAk felleHue Npupoovl — NO NPA8y 3ACIAYHCUBAEN BKIIOYEeHUs
6 cnucox mecm cemuprozo Hacneous FOHECKO, npeobpazosanus

8 HAYUOHATILHBIU MEMOPUATLHO-KYIbIMYPHBIU U NPUPOOHBLIUL NAPK.

e ,Apelace na smysly: Pojedte s nimi do Cernobylu a poznejte na viastni
kiizi atmosféru mist, které byly svedky jedné z nejvétsich jadernych katastrof
v déjinach lidstva.; Tloe30ka ¢ Yepnobvlib nepenecem 6ac 6 cambviii YyeHmp
mpazuiueckux —Ccooblmuil, 6bl CEOUMU 21A3aMU  YEUOUme NAMAMHUK

Kamacmpogul, KOMOPYI0 COMBOPUIL KO20A-MO 4eN06eK.
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Metaforicka slovni zasoba: Do doby kdy Lenin byl modlou a mésto Pripjat

bylo vykladni skiini Sovétského svazu.; Ilpozynisambcsa mepmevimu yiuyamu.

Hyperbola: Neuvéritelny zazitek z Cernobylu, jedinecné a dobrodruzné
exkurze.; Vuukanonas eozmoodicHocms nocemums mecmo UeprnoOwiibcKkoll
Kamacmpoghol U NO3ZHAKOMUMBCS C Haubonee U38eCMHbLIMU 00beKmamu
3onbl noepysumsbcs 6 HEnoSMoOpuMylo Nnpupooy HempOHYMbIX Y20IKO08

U NO3HAKOMUMbCA C JZIOObMM, 06“1’1’16110%;1/{]!/11/[ 30ech.

Tazaci véty: Chteli byste zazit opravdu néco vyjimecného?; Jste pripraveni
na svij Zivotni zazitek?, A 6wl 3manu, umo camoi OnAcHOU 30HOU

6 Yepnoouvine cuumaemcs Kpacnuiii (Poiocutt) nec?

Zminka o uSetfeni: NYN/ Z4 SPECIALNI CENU K 32. VYROCI 2599 KC
A 4699 KC; 3axascume noeszoxy 3a 30 Oneii 00 damvl mypa u noyuume

ckuoky 25%.

Pridavna jména: V pripade Ze je vasim cilem zkoumat prirodu a opustené
vesnice Cernobylské zony, jsme schopni vam pripravit program
S nejmalebnéjsimi misty v lidmi zapomenuté krajine.,;

eticmeumenvHo OpyscentobHoe u nepconanbHoe 00CIyHcUsaHue.

Cislovky: 500 a vice tchvatnych fotografii, 200 opusténych objekti,
150 projetych kilometru, 40 dechberoucich zastavek,
7 dozimetrickych kontrol, 4 mikrosieverty nasbirané béhem vyletu,
2 nezapomenutelné dny, 1 profesionadlni priivodce.; 7 npuuun noexamo

6 Yepnooulinb., Becezo 5 waeos.

Slogan: Videt, citit, zazit ... ale nedotykat se!; besonacho, sxcmpemanvho,

KoMghopmHo.

V souvislosti s uvedenymi feCovymi taktikami reklamy jsou pfiloZzeny piiklady

reklamnich letackd, vydanych cestovnimi agenturami a zvetejnénych na jejich webovych

Na obrazku €. 1 je letacek ruské spolecnosti Chornobyl tour®, pii jehoz vyrobé

se tvurci reklamy fidili pou¢kami komunikace v reklamé. Diky velkému a vyraznému

obrazku na letacku, dokaZze na prvni pohled zaujmout pozornost publika a pfimé&je ho
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zastavit se a precist si letacek. Text v reklamé se snazi piesveédcit spotiebitele o nejlepsi
koupi. Je zde vyuzito hned n€kolik kritérii, které vymezuji lingvistickou slozku reklamy.
Naptiklad jsou zde vyuzita piidavna jména a hyperbola (eye-opening - dechberouci,

the most famous and mysterious — nejznamé;jsi a zahadné) a slovesa (feel - citit).

Obrazek €. 1 Letacek Chornobyl tour®*

—=g

CHORNOBYL TouR

EYE-OPENING EXPERIENCE

hornobyl is the most famous and
mysterious place in Ukraine.

~ill foel the scale of the events, which changed the
<tory of human civilization, and will be ovemh_elmed
+ the power and wisdom of nature, which let itself
troe from humans in the Chornobyl Zone.

Na obrazku ¢. 2 jsou vyuzity hned dvé taktiky reklamnich textd.
Prvni je zminka 0 uSetfeni penéz, prostiednictvim slov axyus (akce) a ckuoka (sleva),
a druha taktika spo¢iva ve wvyuziti Cislovek -25% a 6ponupyu 3a 30 Owetl
(zarezervuj do 30 dni).

Obrazek ¢&. 2 Slevova akce™

M. BPOHVIPYTI 3A 30 THEV
— TTOJTYYM CKVLIKY

TIVUITIEF TPEMTITOXFEHUE ==

% Chernobyl-tour [online]. [cit. 2018-04-08]. Dostupné z: <https://chernobyl-
tour.com/index.php?action_skin_change=yes&skin_name=rus>
% Go2Chernobyl [online]. [cit. 2018-04-08]. Dostupné z: <https://go2chernobyl.com/>
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Na obrazku €. 3 je vyuzita taktika uvedeni odkazu na autoritu. Na strankach ruské
spolecnosti jsou uvedeni partnefi. Tento zptasob dodava potencidlnim zakaznikiim pocit

veérohodnosti a jistoty.

Obrazek ¢. 3 Partnefi spole¢nosti*®

Hawwu napTHépLI:

Forbes AP ascciearess @isCOvery

NATIONAL e

B I B IC The Asahi Shimbun GEOGRAPHIC %m

Na obrazku ¢. 4 je opét vyuzita taktika odkazu na autoritu. Dané ceské webové
stranky, prostiednictvim zminky znamych firem, pfesvédcuji zakazniky o nejkvalitnéj$im

nakupu s jejich spolecnosti.

Obrazek ¢. 4 Firmy, které cestovaly se spolec“:nosti37

FIRMY, KTERE CESTOVALI S CHERNOBYLWEL.COME

Phowchop e )] & AVG =

Dobré reklama a kvalitné zpracované letacky ¢i webové stranky dokazou zajistit
spole¢nosti mnohem vétsi pocet zakaznikl. Ti, poté ohodnoti zdjezd 1 spole¢nost kladnou
nebo negativni recenzi. VSechny spolecnosti, které byly vybrany jako ptiklady
pro srovnani v této bakaldfské praci, jsou zakazniky hodnoceny. Kladné recenze,

ale také kritika jsou uvedeny v zavére¢né kapitole.

% Chernobyl-tour [online]. [cit. 2018-04-08]. Dostupné z: <https://chernobyl-
tour.com/index.php?action_skin_change=yes&skin_name=rus>
37 ChernobylWEL.COMe [onling]. [cit. 2018-04-07]. Dostupné z: <https://www.chernobylwel.com>
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5 DOJMY NAVSTEVNIKU

Kladné recenze jsou soucasti dobré reklamy, a téch je na webovych strankach
cestovnich agentur opravdu mnoho. Obvykle jsou navitévnici Cernobylu a Pripjaté velmi
spokojeni. N&kteti si dokonce zajezd do Cernobylu planuji opdtovné. Dojmy ruskych

a ¢eskych turistt se pfilis nelisi.
51  Cesti turisté

Cesti turisté si ve velké mife pochvaluji privodce a samotny zazitek a pocit
Z navstévy. Také se Casto odkazuji na znaky komunistické propagandy, které po evakuaci
zistali viude po méstd. Nadiena dobrodruzka® ohodnotila zajezd s jednou z agentur
témito slovy: ,,Citila jsem se, jako kdyz jsem chodila do Skolky, vSude byl citit
komunismus a propaganda. Neuvéfitelné bylo to jako cestovat v case!
Kdyz si predstavim, e jsem Se do Cernobylu bala jet a nakonec jsem sedéla
zajednimstolem s lidmi, co tam od Thavarie ziji, bylo mi trapné.
Srdecnost a pohostinnost babi¢ky bych necekala ani ve snu. Z toho zazitku jsem Zila
jeste tfi mésice!*

Dalsi zapalena autorka® internetového &lanku o Cernobylu napsala: ,,Necitite se
zde jako ve mésté, ale spise jako v lese. Kdysi frekventované chodniky a hlavni cesty
zaristaji trdvou a mechem, vysoké stromy a kefe prorustaji prostorem sidlist,
misty i budovami. Proto n&ktefi turisté radi vyjet do Cernobylu na podzim, kdy uz

je opadané listi a stromy nebrani lidem ve vyhledu.

5.2  RusSti turisté

Rusti turisté hodnotili zajezdy také kladné. Stejné jako ceSti turisté si rusti
pochvalovali privodce a pohodlnou dopravu z Kyjeva. Oproti ¢eskym dobrodruhim
si rusti planuji opétovné navstévy zony mnohem castéji a na vice dni. Bohuzel jsou

I méné spokojena navstévnice. Ta si konkrétné stézuji na mnoho turisti. Ze zony citi,

%8 ChernobylWEL.COMe [onling]. [cit. 2018-04-08]. Dostupné z:
<https://www.chernobylwel.com/CZ/723/reference/>

¥ SOUCKOVA, Zuzana. Byla jsem v Cernobylu a pojedu tam znovu... [online]. 18. 2. 2014, , 2 [cit. 2018-
04-08]. Dostupné z: <https://digiarena.e15.cz/byla-jsem-v-cernobylu-a-pojedu-tam-znovu-cestopis/ch-
55792#articleStart>

31



ze zde proslo uz tisice lidi, ktefi se pohybuji ve stale stejnych trasach. Turisté chodi

po tychz cestickach a foti si stale tutéz panenku, kterd uz byla ve stovkach rukou.

Zavérem je tedy mozné konstatovat, ze srovnavané cestovni agentury meély
vétSinou kladné recenze. Objevily se i1 negativni recenze, které se vSak tykaly pfimo
mista turistického zdjmu. Z toho plyne, Ze cestovni agentury ze vSech srovnavanych

hledisek, je mozné doporucit.
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ZAVER

Tématem bakalaiské prace byl cestovni ruch v Cernobylu a cesta do této zony.
Zamérem teoretické casti bylo definovani cestovniho ruchu a cestovani, vykresleni
vyvoje cestovniho ruchu a uvedeni jeho specifickych druhl. Prace se soustfedila
pfedevim na temny turisticky ruch, do kterého spada navstéva Cernobylu.
Pro praktickou c¢ast také bylo nutné vymezit pojem reklama a urcCit jeji lingvistické

slozky.

Cilem praktické casti bylo srovnani kritérii, jako jsou nabidky exkurzi a
jejich program a jejich cena, lingvisticka slozka reklamy a zplsob komunikace
s potencidlnimi  zdkazniky, Ceskych a ruskych spoleCnosti, které se soustiedi

na organizovani zajezdl do ¢ernobylské elektrarny a jejiho okoli.

Hned prvni dojem zceskych a ruskych agentur jsem nabyla pii prohlizeni
jejich webovych stranek. Podle mého nazoru jsou ceské webové stranky agentur
prehlednéjsi nez ruské. Ve vysledku jsem vSak zjistila, ze ruské spolecnosti nabizeji
mnohem zajimavéjsSi exkurze, které jsou navic obohaceny raznymi doplikovymi
aktivitami, jako jsou napiiklad zachranna cviceni v pfipadé podobné Kkatastrofy,

letecké exkurze a exkurze na stfelnici, exkurze pod zemi mésta Pripjat’ apod.

Co se tyce ceny, op€t vyhravaji ruské spolecnosti, které nabizeji mnohem levnég;si
variantu zajezda jak pro cizince, tak pro obyvatelé Ukrajiny, pro které je cena jesté
vyhodnéjsi. Na strankach spolecnosti jsou vzdy detailné uvedeny veskeré ceny vsech
typt zajezdl a vylet. Jak ceské, tak ruské spole¢nosti nabizeji vyjimecné rtizné akce a

slevy.

Dalsi kritérium, které jsem zkoumala, byla lingvistickd slozka reklam, kterd se
u Ceskych a ruskych spole€nosti témét nelisi. Veskeré agentury naplno vyuzivaji vSechny
taktiky, jichz tkolem je zaujmout potencidlniho zakaznika a donutit ho ke koupi sluzby.
Casto vyuZivaji napiiklad piidavnd jména, ¢&islovky, tazaci a rozkazovaci véty,
hyperbolu, slogany, uvedeni autority nebo odkaz na smysly publika.

Dobrou reklamu dé€laji agenturam také kladné recenze, které jsou vzdy uvedeny
na jejich webovych strankach. Po jejich nastudovani jsem zjistila, Ze jsou klienti vzdy
nadmiru spokojeni ze zazitku, ktery jim byl umoznén a jak cesti, tak rusti turisté byli

vzdy velice spokojeni s privodcem a jeho zaZivnym vykladem. Jediné, na co si klienti
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stézovali, bylo roni obdobi, ve kterém cestovali. Doporucuji vyjet do Cernobylu

na podzim, kdy je opadané listi, tudiz stromy nebrani ve vyhledu.

Cernobylska tragédie mé velmi zasihla, diky bakalafské praci jsem si viak
uvédomila hloubéji dopad této tragédie na nevinné lidi, ale také zvifata a pftirodu.
Uvédomila jsem si také, Ze cestovani do téchto oblasti neni jen rozmar dobrodruznych
jedinct, ale ma kladny vliv na mysleni a postoje lidi. Motivem nékterych turistil je citéni,
pochopeni a ucténi pamatek padlych a postizenych katastrofou jako jsou likvidatoii,
hasi¢i a obyvatelé oblasti. Dal§i pohnutkou k navitiveni Cernobylu je projev nesouhlasu
proti jadernym elektrarndim. A v neposledni fadé se turist¢é mohou dozvédét vice

0 radioaktivit¢ a nebezpeci, které vznika.
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PE3IOME

OCHOBHO¥ 11e/1bI0 JAaHHOHM OakajaBpCKOM pabOThI OBLJIO CpaBHEHHUE TPEITIOKCHHI
YCHICKHUX TYPUCTHYCCKUX KOMIIAaHUU C MMPEAJIOKHCHUAMU pOCCHﬁCKHX KOMHaHI/II\/’I,
KOTOpBIC 3aHMMAIOTCS OpTraHM3aluei TypoB B UEpHOOBUILCKYIO 30HY OTUYKICHUS.
Jl7is BRIOTHEHWST  [I€7IM, HaM  MPUIUIOCh  OOBSCHUTH  HECKOIBKO  TMOHATHH
n 0akanaBpCKyr paboOTy pa3eliuTh Ha HECKOJIbKO YacTeil. CHauyana MbI ONpeeITuiu,
YTO TaKO€ TypH3M, MPEICTABUIM €ro HCTOPUIO M BUIbL. B criepyromed dvactu
MBI OOpaTWJIM ~ BHMMAaHUE HA YEPHOOBUIBCKYIO  DJIEKTPOCTAHLIMIO, MBI  yKa3ald,
Kakasi ObUTa CUTYyallusl A0 B3phIBA, YTO MPOU3OILIO BO BPeMs B3pbIBa U KAKUM SIBIISIETCS
COBPEMEHHOE cocTOsiHHe. [lociie TOro MBI ONpENeNuiaN TEPMHH  «PEKJIaMay
B COOTBETCTBHM C POCCHMCKMM U 4YEIICKAM 3aKOHAMH M MBI COCPEIOTOYMIIHCH,
B OCHOBHOM, Ha €€ JUHIBUCTHYECKUU KOMIIOHEHT. B HpaKTI/ItIeCKOf/'I YaCTHU MbI CpaBHUIIN
KOHKPETHBIE TYPHCTHYECKHE KOMIIAHWHM, KOTOpbIE NpeiaraioT Typbl B UepHOOBUIb,
C TOYKH 3pEHHsI WX TPEIIOKEHHS, IEH IMOEe370K M JMHIBUCTHYCCKHX OCOOCHHOCTEH

pEKIIaMBl.

B mepBoif rmaBe TeopeTHUecKOW dacTH OakamaBpCKON pabOThl MBI BBISICHUIN
ONpeeNIeHue  Typu3Ma U IYTEIIECTBUSA, IOCKOJIBKY  IOHATHS  «TYypU3M»
U «IIyTELECTBUEY» APYT OT Ipyra HEMHOIO OTIMYAIOTCA. Typu3M SBISETCS IBHKEHUEM
4eJioBeKa B IIPOCTPAHCTBE U BPEMEHUM MHMO €ro OOBIKHOBEHHOI'O MECTOXHTEIbCTBA.
Typusm nogpasnensercs  Ha  BHYTPEHHUM,  MEXKIYHapOOHbII WM MHUPOBOM.
BHyTpeHHuU# Typu3M HOpPOMCXOAMT 3a IpeaesiaMu OOBIKHOBEHHOIO MECTOKUTENbCTBA,
HO TOJIBKO B CTpaHE IOCTOSIHHOI'O >XMTEIbCTBA U MPOJOJIKUTEIBHOCTh IMPOKUBAHUS
HE NPEBbIIIAET WECTh MecsAleB. [Io cpaBHEHHIO ¢ TeM, MyTEIIECTBUE, C TOUYKH 3pEHUS,
MEXYHapOAHOT 0 TYpU3Ma, IPOJOKAET 10 OJHOro roga. MUpoBoi TypusM - 310 1r000€e
nepeceueHue rpaHull. C apyroidl CTOpOHBI, IYTEUIECTBUE TOJBKO MPOLECC JIBUKEHUS

JIMLA U3 OJJHOTO MECTa B APYroe.

3areM Mbl 3a0CTPWIM BHUMAHUE HA HCTOPUI0 TypuU3Ma B JOUCTOPUYECKUX
BpEMEHAaX, B AHTUYHOM MHpPE, CPEIHEBEKOBbE M B  HOBOM  BpPEMEHHU.
MBI onpeienuiii COBpEMEHHBI M HOBBIM TYpU3M, M Mbl IPEJACTaBUIM HACTOSIIEE
COCTOSIHME Typu3Ma. B CpeaHEBEKOBbE TYpU3M Ha HEKOTOpPOE BpeMs COKpPaTHIIOCH,
HO B HOBOM BpPEMEHH Haudajo €ro Bo3poxkacHHe. CeronHs IyTEIIECTBHS BO3MOXHBI

nmoutu 0e3 XJIONOT U JOCTYMHBI MPaKTHUeCKH Kaxaomy. [Ipoctoil Beie3n B kakue-1100
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HHTCPCCHBIC MCCTA, MO3BOJIAOT, B OCHOBHOM, COBPCMCHHBLIC TPAHCIIOPTHBIC CPCACTBA

" yCJIOBHUA HACTOAIICTO BPCMCHU.

[locienoBaTenpHO MBI ONPENEHWIN CIEAYIOIIME BUIBI TYpU3Ma: 3aropOAHBIN,
CBaJIcOHBIN, KHHEMATOrpaQUUECKUN, METUITMTHCKUHN, IPUKITFOYCHYSCKUH, KOHTPECCOBBIH,
KOCMUYECKUH, TACTPOHOMHYECKHM M TEMHBIA Typu3M. JlJIs KaxkIoro Buaa Typu3Ma
MBI KOPOTKO ~ OOBSICHWJIM, 4Ye€M  ONpEeACNEHHBIA THUN  Typu3Ma  3aHHMAaETCH.
[Toapo6HO MBI TO3aHUMAIIUCH TEMHBIM TYPU3MOM. TEMHBIH TypHU3M - TO MYyTEIIECTBHUE
10 MECTaM, KOTOpble KaKUM-TM00 00pa3oM CBsI3aHbl C TpareAnei, CMEpThIO, IPUPOIHON
wi Apyroid karactpodoil. TEMHBII TypusM Takke HUMEEeT CBOI THUIIOJOTHIO.
OH nenuTcs Ha, BOCHHBIN, KIAJOUIIEHCKUH, KaTtacTpopuueckuid, MapaHOPMAaJbHBIH,
TIOPEMHBIA TYpU3M, TYypU3M, CBS3aHHBIH C XOJOKOCTOM U TYPHU3M, CBSI3aHHBIN
c pabctBoM. B nanHOl paboTe Mbl aHAIM3UPOBAIM KaTacTpopuueckuid Typu3M,

B KOTOpPBIY MOMa1aeT UMEHHO IyTeniecTBre B UepHOOBUIb U €70 OKPECTHOCTH.

Bo BTOpoO#i rnaBe MBI HampaBWJIM BHUMaHME K YepHOOBLILCKOW KaTacTpode.
Mp1 00bsCHUIN cUTyaluio B YepHOObLIE 1O SACpHOM aBapuu U B XOJE€ B3pbHIBA,
€ro NPUYHMHBI U MTOCIEICTBUS U COCTOSTHUE TTOCJIE KPYITHEUIIEH A1epHOI aBapuH B MUPE.
Haubonee BakHOM 4YacThiO 3TOW IJIaBbl OBLIO BBISIBICHHE COBPEMEHHOI'O COCTOSTHUS
AJIEKTPOCTAHIIMU U €€ 30HbI, 0E30MacHO JM 37IeCh MYTELIECTBOBaTb, U HE TPO3AT JIH
TypUCTaM KaKue-THOO MociencTBUs. Mbl 0OHApYXUJIH, YTO MpeObIBaHUE B MyCTHIHHON
30HE SABJISETCS MOJHOCTHIO 0€30MacHbIM U paJualysi, KOTopas Ha TypUCTOB JIEHCTBYET
B TEYEHUE 3KCKYPCUM, PaBHA paJlallliy, KOTOpas IEUCTBYET B CAMOJIETE HA NTACCAKUPOB
IIPY MEKXKOHTUHEHTAJIbHOM pelice MOJIETa WM 03€ pajualuy, KOTOPYI MBI I10Jy4aeM
BO BpEMsl PEHTI'C€HOBCKUX CHHUMOK B OosbHuie. [locime 3TOro ™Mbl pasfenusid THIIBI
MOCEeTUTENe, KOTOpble MPUE3KAIOT B ATy 30HY. B OONBIIMHCTBE 3TO YKpauHCKUE,
HO U 3apyOexHble yUEHBIE, KOTOPbIE UCCIIEAYIOT 00JacTbh, KYPHAIUCTHI, IOTOM ObIBIIKE
KHUTEIH 00JacTH M WIEHBl CEMbH IMOTMOIIMX, KOTOpBIE MOCEIIal0T MOTHIIBI MaBIINX
U 3aT€M IIPOCTBIE TYpPHUCTHI, KOTOpPBbIE MECTO TpareIuu IIPUBJIEKACT.
K nmocnenneit kareropun OTHOCSTCS JIFOAM, KOTOPbIE HE3aKOHHO MPOHUKAIOT B 30HY
OTUYKJCHHUS. Takux MOCETUTENIE  Ha3bIBAIOT MPO3BUIIEM ,»CTAJIKEPBI‘.
IlockonbKy IrpaHHIBI 3aKPBITOM 30HBI HENIPEPBIBHO CTOPOKEHBI MOJULMEN U COJIIATaMH,

€KETOJIHO 3a1€pKaHbl COTHU TAKUX HApYyLIUTEIEH.

B Ttpetbeit yacT paboOThl, MBI COCPEIOTOYMIM CBOE BHUMAaHME Ha peEKJIaMy

" €€ JIMHTBUCTHYCCKUI KOMIIOHCHT, KOTOpBIfI HaM HYXHO OBLIO YTOUHUTL AJid TOro,
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9TOOBI B IPAKTHYECKONH YacTH MBI MOTJIHM CPaBHUTh BCE ACIHEKThl TYpPUCTHYECKHUX
areHTcTB. OOMIUK TEKCT OOBSABICHUS JODKEH OBITh KPATKUM M YETKUM, YHUKAJIBHBIM H,
MpeXae BCEro, YOCAWTENbHBIM. PeKJIaMHBI TEKCT WCHONB3YeT MaKCUMaIbHO
3¢ (HEKTHBHO SI3BIKOBBIC CPEACTBA, KAaK TPAMMATUYECCKHI U JIEKCUYSCKUI BBIOOD €IMHHII,
CTHIIMCTHYECKHUE METOJIbI, pa3IuvHbIC KOMITO3UIINU COJIepXKaHUH,
OpraHU3aIUIO NTEYaTHBIX MATePHUAIOB M MCIOJb30BaHUE DJEMEHTOB pPa3HBIX CHCTEM
CHMBOJIOB. JIeKCHKa pPEKJIIaMHOTO TEKCTa SBISETCS 3aMETHOM, BBIPa3UTEIbHOU
Y HYMOIIMOHAJIBHO OKpallieHHO#. Pekiiama npu3BaHa nmopaxarh NOTCHIIMAIBHOTO KIUEHTA,
MPHUBJIEYh €r0 BHUMAaHHE W YOEIUTh €ro B HEOOXOJUMOCTU TMOKYIKH ONPEASIEHHOTO
MPOAYKTa WX yciIyrn. Takum oOpa3oM Mbl ONPENETMId HECKOJIbKO TaKTHUK,
KOTOPBIMU PYKOBOJICTBYIOTCS cO3/1aTeNn peKIIaMBbl, YTOOBI MIPUBJICKATH,
10 BO3MOXHOCTH, HAaUOOJIbIIIEe KOJIUYECTBO MOTEHIIMATBHBIX KIHEHTOB. JTO, HAIpUMED,
TaKTHKa anejuIsilud K YEeCTHOCTH U HAASKHOCTHU, OBICTPOTHI M OINEPATUBHOCTH,
CCBUIKM Ha aBTOPUTET, TAKTUKA BBIFOJHOIO MPEJIOKEHUS, BO3JACHCTBUA Ha BOJIIO,
BKJIFOUCHHUSI aJpecaTta B OJJHUTY, TaKTHKa MCIOJb30BaHUS HMMEH IMpHUiIaraTeabHbIX

1 IJ1aroJjioB IMOBEJIUTCIIbPHOI'O HAKJIOHCHUA U TaK JaJIEC.

B npakTudeckoi 4aCcTH MbI CPaBHWIM TYPUCTHYECKHE areHTCTBA C TOYKH 3PEHUS
UX MPeIJIOKEeHUH, TPOrpaMM TYPOB, IIEH U UX pekiaMm. [[is cpaBHEHUs: Mbl BEIOpaJI TpU
YEIICKUX U TPU POCCUICKUX TYPUCTUYECKMX ar€HTCTBA, 3aHUMAIOIIMECS OpraHu3anuei
TypoB B UepHOOBUIbCKYIO 00JACTh OTUYXKIEHHUS. ATE€HTCTBA CBOM TYpPbl MpEIararoT

¢ momMouIpio BeOcaiita. 3 Bcex caliTOB 3aKa3aTh Typ OUY€Hb IMPOCTO.

Poccuiickue areHTCTBa, IO CpPaBHEHMIO C UEHICKUMH, IPEiararT ropaso
UHTEPECHEE OKCKYpPCUM, KaK, HAlpUMEpP, S3KCKYpCUM Ha CaMoOJETe WIH BEPTOJIETE,
SKCKYpCHMM Ha CTpenbOuIne WM SKCKypCcHMM Toj 3emieid ropopa IIpunsrs.
Poccuiickue TypucTuyeckue KOMIAHUU K TOMY K€, IIpeiararoT 6osee BHIMOJHYIO LIEHY,
XOTSl CTOMMOCTb IOE3J0K OTJIMYAETCS Uil TYpUCTOB W3 YKpauHbl U JJIs TYpPHUCTOB
U3 OCTAJIBHBIX CTpaH MHUpa. YKpauHLIAM [pefjaraloT ILEeHy €Lle BbITOJHEE.
W3 sToro cnepyer, 4Tro €CIM OTCYTCTBYET S3bIKOBOM Oapbep, BBIFOJHEE I0€XaTh

B UepHOOBUIb C POCCUIICKUM areHTCTBOM.

Mpsbl mofonM K HaumOoJiee BaXKHOW YacTH HAIied paboThl, U 3TO CpaBHEHHUE
TEKCTOB OOBSBICHUN TYPUCTHUECKUX areHTCTB. Bce areHTcTBa mbITatorcs 3¢GQGEKTHBHO
UCTIOJIB30BATh SI3BIKOBBIC TIPHCIOCOOICHUSI KOMMYHUKAIIMA B PEKIaMe M S3BIKOBBIC

TaKTHUKU PCKJIaMBbI.
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[Tocne Toro, Kak Mbl OTKPBUIN SI3LIKOBBIE TAKTUKU, KOTOPHIC JAHHBIEC OpraHU3alluu
UCTIOJB3YIOT B CBOCH peKJIaMe, Mbl K Ka)IIOW TaKTHKE yKa3aJdh KOHKPETHBIH MpUMep.
[Ipumepsl MBI UCKadM MpsIMO U3 BeOCANTOB OpraHu3alMei, KOTOpble Mbl BBIOpain
IJI1 CPAaBHEHUS. Hampumep, y HEKOTOPBIX KOMITAaHU I JIO3YHI':
besonacno. Oxempemanvno. Komghopmno. OHU Takke HUCHONB3YIOT BOIPOCUTEIILHBIC
NPEUIOKEHUs:: Xomenu Obl 6bl UCNLIMAMb  O0CUCMEUMENbHO YMO-MO 0cobenHoe?
UroObl KOMIIAHUM CTajdd WHTEPECHBIMH JIJIsl MOTpeOuTeNlel, OHM OYEeHb YacTo
yHnoTpeONsSIoT MMEeHa 4YHCIUTeNbHBIC: 500 u Oonvuie 6enukonenuvlx @omoepaguil,
200 6powennovix 00beKmos, 150 HAe34CeHHbIX KUTIOMempos,
40 3axeamvieaowux 0CMaHOBOK, 7 003UMEMPUUEeCKUX NPO8epoK 2 He3abvleaembix OHA,
1 npogheccuonanvrwiii euo. Ytodbl yOSAUTh KIMEHTOB B TOM, YTO OHH MOKYMAIOT CaMyIO
JYYIITyIO YCIYTy, OHHM YacTO HWCIOJB3YIOT THUNEPOONBI:  HeBepOsimHbll  ONbim

om qepH06lez;z, YVHUKAJIbHblE U NPUKTIOYEHYeCKUe IKCKYpcuu U TaK OaJICC.

UroObl mpuBIeKaTh OOJbIIEE KOJIUYECTBO 3pUTENEH, HE TOJIBKO B WHTEPHETE,
HO M HA  yNWIE, CO3JaloTcs  pekiaMmHble  (uaepsl.  JlanHbIe (hmaepsl cneayoT
npucrnocoOIeHusIM B pexsiaMe. JlaHHbIN MaTepualn JoJKEeH 3aMHTePEcoBaTh MOTPEOUTENS
C TEpPBOTO B3TJISAJA, TAKXKE OH JOJDKEH 3aCTAaBUTh YEJIOBEKAa OCTAHOBUTHCS M MOJAYMAaTh
o HeM. Y ompeaenéHHoro ¢uaepa, KOTOPOTO MbI HCIIOJB30BAId B KaueCTBE MpPHUMEpa,

ObUI BBIpa3UTENbHBIN PUCYHOK, OPOCKHI1 3arojI0BOK, M OUE€Hb YO IUTENbHBIN TEKCT.

B konme Hamel OakamaBpCKOW pabOTBI MBI yKa3alld HECKOJIBKO OT3HIBOB,
KOTOpBIE OBLITH, KaK MPaBUIIO, MOJIOKHUTEIIbHBIC, u napy COBETOB,
€CJIM BBI 3aMHTEpecOoBaHbl B Typ B UepHoObUTb. Kak uemnickue, Tak U pycCKHE KIHMEHTHI
OBUIM OYEHBb JOBOJBHBI TUOM U aTMoc(epoil B 30He. BrieuatneHus: 4emcKux TypUCTOB,
OJIHAKO, OTJIMYAJIUCh TEeM, YTO OHHM YacTO YKa3blBAIM HAa KOMMYHHUCTHYECKYIO
npomaranay. Yemickue TypUCThI TaKXKE MHOTO XBIWIM OJfofa TPaguIIMOHHOM
yKpauHCKOM KyxHU. llosiBuincCh, OJHAKO, W KOMMEHTAapUU HETaTUBHOTO THIIA.
JIroam >xamyroTcss Ha OOJBIIIOE KOJMYECTBO TYPUCTOB B 30HE. Typbl OUeHb MOMYJSPHBI,
U BCE TYPUCTUYECKHWE AareHTCTBAa MpeajaraloT IMOYTH OJHY M Ty JK€ MPOrpaMmy.
I'pynma nronedt, Takum 0O6pa3oM, UAET OJHON W TOW K€ TPONMUHKOW u ¢oTorpadupyer,
MOCTOSIHHO, OJIHY U Ty XK€ KYKIY, KoTopas Oblla B pykax COTHH Jirojaei. O0e rpymibl
TYpUCTOB OBUIM YIMUBIEHBI KOJUYECTBOM JEPEBHEB U 3€ICHEH, pacTylIMX B 30HE.

OHM peKOMEHAYIOT OCYIIECTBUTH Typ B UepHOOBLIb OCEHBIO, KOTa IepeBa Oe3IiCThIE.
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Ha mens nuyno Tpareaus B UepHoObLIe oKa3ana CUIBHOE NMICUXUYECKOE BIUSHUE.
brnaromapss 0GakanmaBpckoit pabore s y3Hasa o He€ Oosbmie. S TOHsIA TITyOXKe
MOCTEACTBUS JAHHOM CTpallHOM Tpareauud JUisi HEBHHHBIX JIIOJIEH, HO TakKke
JUISL )KABOTHBIX W TPUPOABL. S TMOHsIa Takke, YTO MYTEHIECTBUE HE TOJIBKO
B UepHOOBLIb, HO U MO JAPYTMM MeECTaM TEMHOTO TYpH3Ma, 3TO HE MPOCTO MPUXOTh
MPUKITIOYEHYECKUX TYPUCTOB. 3HAHME JAHHOW Tpareud UMEET IMOJIOKHUTEIbHOE
BJIUSTHUE HA MBIIIJICHUE U OTHOLICHHE JIFoieil. MOTHBOM HEKOTOPBIX TYPUCTOB SIBISETCS
COCTpa/iaHne, TOHUMAaHUE U YeCTh MAMITHUKOB MTOTUOIINM U TTOCTPAIABIINAM OT SIICPHOMN
karacTpodbl. JTO, HampuUMep, MOXKapHass KOMaH/a, KOTOpas BOBCE He ObLIa 3HAKOMa
C COCTOSIHMEM, a MO3TOMY €€ CTpEeMJICHHE MOTYIINTh OrOHb TOJBKO YXYJIIHIO
cutyaruio. Kpome mokapHoil KOMaH[IbI, TakKe JHKBUIATOPBI, KOTOPBIC MBITAINCH
CMATYUTH TIOCIEJCTBUS U KUTEIN OOJACTH, KOTOPBIC JTUOO MOAAaNNCh OOJE3HU H3-3a
03Bl M3IYYCHHs, OBUIM BBICENICHBI WJIM WMEIH TOXH3HECHHBIC TIOCIEICTBHS.
Lenb nmocemenust YepHOOBUIS TaKKe SBISETCS MPOSIBICHUEM HECOrjacHs C siIepHON
cucteMoi. M B mocnegHIO ouepenb, B Cilydae HE3HAHUs, TYPHUCTHI MOTYT Yy3HATh

OoubIIIe O PAAUMOAKTUBHOCTH U OIMACHOCTH, KOTOpas n3-3a He€ BO3HHUKAECT.

CpaBHI/IBaHHI)Ie ACIICKTbI, C TOYKH 3PCHHA PCKIIaMbl, ar€HTCTBA OCYILICCTBJIAJIN.
Hawnbonee Ba)XXHbBIM, OJHAaKO, ABJIACTCA MHCHHC KIHMCHTOB. IIo »oroit IpHU4YnHC
B 3aKJIFOYCHHIO pa6OTBI HpI/IBeI[éHBI TAaKXXC PCKOMCHAALNU. CpCI[I/I HHUX TaKXKC
HEraTuBHBIC, OJJHAKO B 3HAYUTEIHLHON CTCIICHU npeo6naz[afoT ITOJIOKHUTCIIbHBIC OT3bIBHI.

W3 sTOro ciemyeT, 4TO areHTCTBA BHINOIHIIOT XOPOIIYIO padoTy.
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PRILOHY
Piiloha €. 1. Ukazky lingvistickych taktik

Obriazek & 1 Letaéek Chornobyl tour®®

—

CHORNOBYL TouR

EYE-OPENING EXPERIENCE

nornobyl is the most famous and
mysterious place in Ukraine.

il foel the scale of the events, which changed the
<tory of human civilization, and will be 9vevwh_elmed
./ the power and wisdom of nature, which let itself
troe from humans in the Chornobyl Zone.

Obriazek & 2 Slevova akee™

. : BPOHVIPYI 3A 30 JHEVI
- nonwmcmmgv

TIVUITIEF TPEITITOXK FEHUFE

|
E
|
]
]
?
1
r
1
]

% Chernobyl-tour [online]. [cit. 2018-04-08]. Dostupné z: https://chernobyl-
tour.com/index.php?action_skin_change=yes&skin_name=rus
*1 Go2Chernobyl [online]. [cit. 2018-04-08]. Dostupné z: https:/go2chernobyl.com/



Obrazek €. 3 Partneri spoleénosti42

Hawwu napTHépbI:

G R3Y

THETIMES FOIDES AP associateapress €ISCOVErY
N\

The Asahi Shimb BTN
BIBIE e L SMMDUN  GEOGRAPHIC Ime{/phnet

Obrazek ¢. 4 Firmy, které cestovaly se spoleénosti43

FIRMY, KTERE CESTOVALI S CHERNOBYLWEL.COME

Adobe

Photoshop N (ﬁﬂ] & AVG =

Priloha &. 2. Obrazky cen zajezdu ruskych spolecnosti

Obrazek €. 5 Cenik exkurze letadlem nebo helikoptérou44

CTOMMOCTL ABUAIKCKYPCUU B HEPHOBbLINBCKYIO 30HY OTHYXAEHUA

Camonér 6e3 onumii, ¢ yen. +1paHctep, c yen.  +rpaHccep M Mg, C Yen.
3 yen. rpynna 234 USD (EUR, UAH) 256 USD (EUR, UAH) -

2 yen. rpynna 351 USD (EUR, UAH) 384 USD (EUR, UAH) 411 USD (EUR, UAH)

1 yenosek 438 USD (EUR, UAH) 498 USD (EUR, UAH) 823 USD (EUR, UAH)

Bepronér Oes onumii, c yen.  +TpaHcdep, c 4en.  +TpaHcdep U rug, ¢ Yen.
3 yen. rpynna 676 USD (EUR, UAH) 687 USD (EUR, UAH) -

2 yen. rpynna 998 USD (EUR, UAH) 1031 USD (EUR, UAH) 1059 USD (EUR, UAH)

1 yenoBek 1998 USD (EUR, UAH) 2062 USD (EUR, UAH) 2117 USD (EUR, UAH)

%2 Chernobyl-tour [online]. [cit. 2018-04-08]. Dostupné z: https://chernobyl-
tour.com/index.php?action_skin_change=yes&skin_name=rus

*3 ChernobylWEL.COMe [online]. [cit. 2018-04-07]. Dostupné z: hitps://www.chernobylwel.com
* Chernobyl-tour [online]. [cit. 2018-04-08]. Dostupné z: https://chernobyl-
tour.com/index.php?action_skin_change=yes&skin_name=rus



Obrazek & 6 Cenik exkurze na raketovou zakladnu®

OpHeHTUPOBOYHLIE LieHbl Ha SKCKYPCHIO AN PYCCKOR3bINHOM rpynnbi:

Kon-Bo 4yenoeek B rpynne: 30+ |25 20 (15|10 | & 4 3 2

Llena Ha yenoBeka, $USD: 35 |40 |49 (60|79 95| 115 | 125 | 169

330

Obrazek €. 7 Cenik vojenské exkurze standartni®

dopmart «CtaHaapT»

10 BbicTpenos u3 nucroneta [ nok (9*18);

10 BoicTpenos U3 noMnoBoro pyxba Popr-500 (12 kanubp);
10 BoicTpenos u3 AK-47 (7.62*39);

10 sbicTpenos u3 M-16 (223 REM (5.56*45));

10 BoicTpenos u3 CB[ (7.62*54).

Llena: $195

) v ’ . ) ey 47
Obrazek €. 8 Cenik vojenské exkurze maximalni

dopmat «MakcuManbHbIW»

10 BbicTpenoBs u3 nucroneta Popr-21 (9*18);

10 BbicTpenos U3 peBonbBepa cuctembl HaraHa (7.62*38);
10 BbicTpenos u3 nucroneta Glock-17 (9*19),

20 BbiCTpenoB U3 NoMnoBoro py:xba Popr-500 (12kanubp);
20 ebicTpenos u3 AK-47 (unu AKM) (7.62*39);

20 sbicTpenos u3 M-16 (mnu M4) (223 REM (5.56*45);

10 sbicTpenos u3 CBJ] (7.62*54);

10 BbicTpenos u3 Z-10 (7.62*51),

LleHa: $295

* Tamtéz
6 Tamtéz
47 Tamtéz




Obrizek &. 9 Cenik jednodenniho zijezdu™®

CTOMMOCTb KCKYPCHU:
U151 TPAKIIAH [UTsl
VKPAMHbE  MHOCTPAHLIEB:

For The Citizens For Foreigners
Of Ukraine

699UAH 1999UAH

27USD  79USD

22EUR  64EUR

Obrazek €. 10 Cenik dvoudenniho zz’ljezdu49

CTO“MOCTb IKCKYPCUM:
U1 TPASKIIAH 14
| YKPAMHBL: MHOCTPAHILIE:

For The Citizens For Foreigners
Of Ukraine

2222UAH 5999UAH

--------------------

87USD ~ 237USD

*8 Go2Chernobyl [online]. [cit. 2018-04-08]. Dostupné z: https:/go2chernobyl.com/
49 i
Tamtéz



Priloha &. 3. Rusko-Cesky glosar

Rusky

Cesky

ABaHTIOPUCTUYECKUN TYpU3M

Dobrodruzny cestovni ruch

ABapust’ Havarie
ABHadKCKypcus Letecka exkurze
ABTOpUTET Autorita
AKIIEHT Akcent
Anmosus Aluze
Ancamb6ip Soubor, celek

AHTUYHBIA MU Starovek
b
bezonacHocTh Bezpecnost

EBICTpOCTL 1 OIICPATHUBHOCTD

Rychlost a operativnost
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Bepronér

Vrtulnik

B3psis

Vybuch

Bxirouenue agpecara B 3JIUTY

Zahrnuti adresata v elitu

Buyrpennuii Typusm

Domaci cestovni ruch

Boenns1ii Typusm

Vojensky cestovni ruch

Bomasa

Vule

BompocurensHoe npeaioxenue

Tazaci véta

Brieuatienue Dojem

r

I'unepboia Hyperbola
lapanTus Garance

I'actpoHOMUYECKHN TypU3M

Gastronomicky cestovni ruch
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I'maroins MoBEINTEIFHOTO HAKIIOHCHUS

Sloveso rozkazovaciho zptisobu

I'paxnanun

Obyvatel

J1oOpoBOJIbUECKUIT TYPU3M

Dobrovolnicky cestovni ruch

Jlorctopuueckoe Bpemst Pravék

K

XKenesnas nopora Zeleznice

3

3oHa Zo6na

nu

Wmst mpunaratenbHOe Piidavna jména
HuocTpaner Cizinec

K
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Karactpoduueckuit Typusm

Katastroficky cestovni ruch

KauectBO

Kvalita

Kunemaropadudeckuii Typuzm

Filmovy cestovni ruch

Konnuectso Mnozstvi
Komanauposka Pracovni cesta
Kommanus Spolecnost

Konrpeccosslit Typuszm

Kongresovy cestovni ruch

Kocmuueckuit Typusm

Vesmirny cestovni ruch

Kynerypa Kultura

J

JIMHrBHCTHKA Lingvistika
Jlo3yHr Slogan

M
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MenuuuHCKU Typu3M

Lécebny cestovni ruch

MexayHapoaHil Typu3M

Mezinarodni cestovni ruch

MecToXKUTENBCTBO

Trvalé bydlisté

Meradopudeckuii CJIOBECHBIN 3amac

Metaforicka slovni zasoba

MupoBoii Typusm

Svétovy cestovni ruch

MopennaBartenb

Mofteplavec

Hacrosmee cocrosinue typuszma

Soucasna situace cestovniho ruchu

HoBoe Bpems

Novovek

Hose1i1 Typusm

Novodoby cestovni ruch

Heipsinue Potapéni
0]
O6cayxuBanue Obsluhovani, sluzby
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OnacHOCTb

Nebezpeci

OILBIT

ZkuSenost

OpraHu3oBaHHBIA TypU3M

Organizovany cestovni ruch

OcobeHHocTH Specifika
Otnyck Dovolena
OtuyxaeHue Odcizeni

I

[NamsTHUK Pamatnik

[TapaHnopManbHBINA TYpU3M

Duchatsky cestovni ruch

[TapTHEP Partner
[Mucronet Pistole
[Tnan-rpadux Itinerar
[Toe3nka Zajezd
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[Toceturens Néavstévnik
[Ipennoxenue Nabidka
[TpumsTh Pripjat’
[Tporpamma Program
[lyremectBue Cestovani
P

PeaxTop Reaktor
PeBonbBep Revolver
Pexnama Reklama
Pekpeanus Rekreace
C

Camonér Letadlo

CBazneOHslii Typu3M

Svatebni cestovni ruch
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CB00OO1a IBMKEHUA

Svoboda/volnost pohybu

Cenbckuii Typusm

Venkovsky cestovni ruch

CuHrakcuc

Syntax

Ckunka

Sleva

CoBpeMeHHBIH TypHU3M

Soucasny cestovni ruch

Cnucok Seznam
CpaBHeHue Srovnani
CpenHEeBEKOBBE Stiedovek
Crankepb Stalker
CroumocTh Cena

Ccbuika Ha aBTOPUTET

Odkaz na autoritu

TEMHBIN TypU3M

Temny cestovni ruch
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Tpancnopr

Transport/doprava

Typusm

Cestovni ruch

Typusm CBA3aHHBII C HAaCHUIBLCTBEHHOU

CMEPTHIO

Cestovni ruch svazany s nasilnou smrti

Typu3sm cBsi3aHHBIHN ¢ CChUIKON paOCcTBa

Cestovni ruch svazany s odkazem na

otrokarstvi

Typu3M CBsI3aHHBIN C XOJIOKOCTOM

Cestovni ruch svazany s holokaustem

TypI/ICTI/I‘{CCKoe ar¢HCTBO

Cestovni agentura

TropeMHBII TypU3M

Vézensky cestovni ruch

Yy

Ycnyra Sluzba
o

Draep Letacek
X
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XJT0TIOTHI Starosti
I

Lenn Cil

q

YepHOOBUIb Cernobyl
UucnurensHoe Cislovky
YyBCTBO Smysl

11}

[lar Krok

9

DKOHOMHUKA Ekonomika
DKOHOMHUS Setteni
DKCKyp3us Exkurze
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Hz(epHa;I SJICKTPOCTAHIINA

Jaderna elektrarna
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SEZNAM OBRAZKU

Obrazek ¢.

Obrazek ¢.

Obrazek ¢.

Obrazek ¢.

Obrazek ¢.

Obrazek ¢.

Obrazek ¢.

Obrazek ¢.

Obrazek ¢.

Obrazek ¢.

1 Letacek Chornobyl tour®

2 Slevova akce

3 Partnefi spolecnosti

4 Firmy, které cestovaly se spolecnosti
5 Ceny leteckého zdjezdu

6 Cenik exkurze na raketovou zakladnu
7 Cenik vojenské exkurze standartni

8 Cenik vojenské exkurze maximalni

9 Cenik jednodenniho zjezdu

10 Cenik dvoudenniho z4jezdu
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SEZNAM PRILOH

Ptiloha €. 1. Ukazky lingvistickych taktik
Ptiloha ¢. 2. Obrazky cen zajezdl ruskych spole¢nosti

Priloha ¢. 3. Rusko-Cesky glosar
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SEZNAM ZKRATEK

ADC  aromHas snextpoctanius (jaderna elektrarna)

LSB  zkratka je tvotfena z anglickych slov look (podivej se), stay (zastav se) a buy
(kup)

AIDA zkratka je tvofena z anglickych slov attention (pozornost), interest (zajem),

desire (touha), action (jednani)

ADAM zkratka je tvofena z anglickych slov attention (pozornost), desire (touha), action

(jednani), memory (pamét’)

AIDCA zkratka je tvofena z anglickych slov attention (pozornost), interest (zajem),

desire (touha), conviction (ptfesvédceni), action (jednani)
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Nazev katedry: Katedra slavistiky

Nazev fakulty: Filozoficka Fakulta Univerzity Palackého v Olomouci

Nazev bakalarské prace: Turismus v okoli opusténého nuklearniho izemi Cernobylu:

cesta do zakazané zony

Vedouci bakalaiské prace: prof. Alla Arkhanhelska, DrSc.
Pocet znakii: 68 832

Pocet pouzitych zdroji: 37

Pocet priloh: 3

Kli¢ova slova: Cernobyl, Jaderna elektrarna, Cestovni ruch, Temny turisticky ruch,

Cestovni spolecnosti, Lingvisticka slozka reklamy
Charakteristika bakalarské prace:

Bakalafska prace se zabyva cestovanim do oblasti temného turistického ruchu, konkrétné
do cernobylské elektrarny a jejiho okoli. Prace je rozd€lena do nékolika hlavnich casti.
V prvni €asti je vymezen pojem cestovni ruch, jeho historie a druhy cestovniho ruchu.
Druhé ¢ast prace se zabyva samotnou elektrarnou, kdy je popsano obdobi pied jadernou
katastrofou, prib¢h exploze a soucasny stav elektrarny. Tieti ¢ast prace se zabyva
reklamou cestovnich agentur, kterd je dilezitym prvkem k upoutdni pozornosti klientd.
Praktickou casti prace je srovnani zajezdovych agentur, které nabizeji exkurze do
Cernobylu. Porovnavaji se nabidky spole&nosti, cena a jejich jazykové prostiedky, které
vyuzivaji ve svych reklaméach. V zavéru prace jsou pro zajimavost uvedeny dojmy

turistll, ktefi navstivili Cernobylskou oblast.



ANNOTATION

Surname and name: BabiSova Romana
Name of department: Department of Slavonic Studies
Name of faculty: Philosophical Faculty Palacky University Olomouc

Name of the work: Tourism in the area of the abandoned Chernobyl nuclear power

plant: a journey into the forbidden zone

Head of the work: prof. Alla Arkhanhelska, DrSc.
Number of symbols: 68 832

Number of sources: 37

Number of attachments: 3

Key words: Chernobyl, Nuclear power plant, Tourism, Dark tourism, Travel companies,

the Linguistic component of the ads
Characteristics:

The theme of bachelor thesis is traveling to The Chernobyl power plant and its
surroundings. It is divided into several main parts. The first part defines the concept of
tourism and its history. It also specifies different types of a tourism. The second part
describes The Chernobyl power plant itself. It is focused on a period before the nuclear
disaster, the course of the explosion and the present condition of the power plant. The
third part is defined to the concept of advertising and its linguistic components. The most
important part of the thesis is the comparison of companies, which offer tours and
expeditions to The Chernobyl. It compares the prices and their language resources, that
they use in their advertisements. The conclusion of the thesis describes the impression

and the experience of tourists, who have visited The Chernobyl and the area related to it.



