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Souhrn

Tato diplomova prace se zabyva zpusobem konstrukce medialniho obrazu u Romii,
Vietnamcti a Ukrajinct v tiSténych médiich, konkrétné¢ Mladéa fronta Dnes a denik Blesk.
Prvni ¢ast je vénovana teoretickym konceptim, jako jsou narod, etnikum, menSina
a stereotypy. Druhd, praktickd ¢ast, je vénovana kvalitativni a kvantitativni obsahové
analyze medialniho obrazu vybranych mensin mezi lety 2011 a 2016. Nalezené ¢lanky jsou

pro lepsi orientaci rozd€leny do tii kategorii: negativni, neutralni a pozitivni.

Kli¢ova slova: narodnostni/etnické menSiny, medialni diskurz, stereotypy, obsahova

analyza

Uvod

Meédia jsou hlavni zplsob rozsifovani informaci po celém svété. Moc médii je
natolik silna, Ze jsou schopna ovlivnit nazor vétsi nebo mensi skupiny lidi. Otazkou vSak
zUstava, zdali je této moci zneuzivano k vyvolani strachu nebo nejistoty jedné skupiny lidi
vici jiné skupin€. Zdali zazité stereotypni predstavy o lidech jinych, nez je na daném
uzemi obvyklé, nezplsobuji, Ze majorita hodnoti své okoli neobjektivné, ale spiSe se
ptiklani ke stereotypnim a ni¢im nepodlozenym piedstavam. Pak pocituji negativni vztah
k danému etniku ne z vlastni zkuSenosti, ale pouze z uméle vyvolanych predstav, které

prevzali z konzumovaného medidlniho obsahu.

Tato diplomova prace se vénuje kontrukci medidlniho obrazu u tii nejvétSich
etnickych mensin na tzemi Ceské republiky. Jsou to Romové, Vietnamci a Ukrajinci.
Bude sledovan zptisob, jakym je o dané mens$iné pséno ve dvou periodikach, bulvarnim
deniku Blesk a serioznimu MF Dnes, poté bude provedeno srovnani téchto piistupt a bude

uvedeno v ¢em se lisi a v ¢em shoduji.

Prace je rozdélena na dvé¢ Casti, teoretickou a praktickou cast. V teoretické ¢asti
bude Ctenat sezndmen s koncepty, se kterymi bude pozdéji pracovano, jako napt. narod,
etnikum, menS$ina nebo stereotyp a jeho uzivani v médiich. V praktické ¢asti poté bude
nejprve Ctenai seznamen s danym etnikem a predchozim vyzkumem, vénovanym stejné
problematice. Poté bude provedeno vlastni Setieni v podobé roziazeni novinovych ¢lankt

mezi lety 2011 a 2016, informujicich o dané mensin¢, do kategorii negativni, neutralni



a pozitivei. Bude vyjadieno, kolik ¢lankd z dané kategorie vyslo v konkrétnich letech

a jakym zptisobem média ovliviiuji vnimani dané mensiny ze strany vefejnosti.

Cil prace a metodika

Cilem diplomové prace bude zjistit, jak byly vyobrazovany narodnostni a etnické
menSiny V denicich MF Dnes a Blesk od roku 2011 do roku 2016. Vybrané mensiny jsou
Romové, Ukrajinci a Vietnamci a byly vybrany, protoze v CR patii mezi nejpoéetn&jsi.
Vybér denikli probihal na zdkladé oblibenosti mezi ¢tenafi, jeden je zastupcem seridzniho
tisku, druhy bulvarniho tisku. Bude zjistovano, jakym zptsobem se medialni obraz dané¢ho
etnika proménoval v uvedeném rozmezi a zda existuji rozdily mezi informovanim o téchto

mens$inach mezi jednotlivymi deniky.

K dosazeni stanovené¢ho cile diplomové prace bude vyuzita kvantitativni
a kvalitativni obsahova analyza vybrané tiskoviny. Stanovené obdobi bylo zvoleno od
1.1.2011 — 31.12.2016. Budou sledovany jednotlivé ¢lanky a zpisob, jakym je o dané
mensiné psano. Pro lepsi orientaci budou ¢lanky rozdéleny na zakladé hlavniho tématu,
kterému se vénuji. Pro lepsi pochopeni problematiky bude vybrano nékolik ¢lanktl, na
kterych bude provedeno kvalitativni Setfeni a bude analyzovéno, jakym zplsobem jsou

¢lanky napsany.

Pro ziskani pfistupu ke ¢lankiim bylo vyuzito databdze Anopress IT a.s., kterd
disponuje rozsahlym archivem vS§ech tiskovin. K vyhledani ¢lanka bylo vyuzZito klicovych
slov: Rom, Ukrajin, Vietnam. Databaze Anopress umoznuje vyhledavat slova, obsahujici
stejny koten, nebylo proto nutné¢ do vyhledavanych vyrazi zahrnovat i rtizné obmény
klicovych slov. Vyhledavani bylo omezeno na dvé zminovand periodika, tedy MF Dnes
a Blesk. Pro lepsi piehlednost bylo vyhledavano kazdé etnikum zvlast. Clanki, které
obsahuji kofen slova, nebo jeho obdobu, existuje mnoho a vysledky vyhledavani

zahrnovaly 1 ¢lanky, které s medialnim obrazem daného etnika viibec nesouvisi.

Ve zvoleném obdobi bylo dle zvolenych hesel v deniku Blesk dohledano 2240
¢lank. V MF Dnes bylo ve zvoleném obdobi dle uvedenych hesel dohleddno 14570
¢lankd. Mnohdy byly nalezené c¢lanky na prvni pohled nesouvisejici se zkoumanou
tématikou, jednalo se naptiklad o vysledky mezinarodnich sportovnich utkéani, ¢lanky

popisujici anexi Krymu Ruskem, nebo riizné cestovatelské sloupky tykajici se dovolené ve



Vietnamu apod. Po vyselektovani nerelevatnich ¢lanki zistalo 713 ¢lankd pochazejicich
z deniku Blesk a 2768 z MF Dnes. Tyto ¢lanky budou rozdéleny do tématickych okruht
podle toho, jakym zpiisobem o doty¢né mensin€ informuji a poté bude zjistovano, jaky ma
kazda mensSina medialni obraz v daném periodiku. Na zéklad¢ vysledkl Setfeni budou tyto
medialni obrazy v posledni ¢asti porovnany a budou zkoumany podobnosti a odli§nosti.
Zakladni kategorie vytvorené pro ucely zkoumani jsou Pozitivni (pomoc druhym, vliv na
verejné blaho, témata spojend s odstranénim diskriminace, sportovni vykony, rozmanité
kulturni zvyklosti, které prospivaji vefejnému blahu a napomadhaji integraci s majoritou
apod.), Negativni (kradeze, vytrznictvi, drogy, nasili, nelegalni pobyt, nelegalni zaméstnani
apod.) a Neutralni, ¢ili takové, které nespadaji ani do jedné kategorie a u kterych autor
prace uzna, Ze maji striktné informativni charakter a nejsou zZadnym zpisobem autorem

daného c¢lanku podbarvené.

Zhodnoceni vysledki
Blesk

Z vyzkumu je patrné, ze v piipad¢ vSech sledovnanych mens$in predominuji ¢lanky
S negativnim tonem, za romskou menSinu to bylo 61%, za vietnamskou 76% a za

ukrajinskou 60%.

V ptipadé Romu se jedna o vytrznosti a problémy se souzitim s majoritou. Nejvice
takovych &lankd vyslo v souvislosti s rasové orientovanymi protesty na Sluknovském
vybézku v roce 2011. Zajimavym ukazem je, Ze bulvarni Zurnalisté se Casto uchylovali
k popisovani dé&je pouze prostiednictvim svédki, nejcastéji zastupcti majority, pricemz
Romiim nebylo vénovéano pfili§ prostoru pro vyjadieni. Dlvéryhodnost uvedenych
vypoveédi je zdivodu absence jakychkoliv podloZzenych informaci pfinejmenSim
diskutabilni. Nemoznost udéalost okomentovat je ukaz, ktery se v Blesku objevuje u vSech
sledovanych minorit. V ptipadé Vietnamct se jednalo zejména o vyrobu/pestovani a prode;j
drog, piipadné také o ilegalni pobyt na izemi CR. V pribéhu sledovaného obdobi nebyla
zaznamenana zadna udalost, ktera by vyraznym zpusobem ovlivila pocet vychézejicich
¢lankd o Vietnamcich. U této minority byo nejcastéji pouzivano slovo Vietnamec nebo
Vietnamsky piimo v titulku. Opakovala se absence vypoveédi hlavnich aktérd, autofi se
spiSe zamétovali na roz$ifeni informace tak, aby bylo jasné k jaké etnické skupin€ dotyCny

patfil. Stejné tak to bylo i u Ukrajincii. VéEtSina €lanki je rovnéz negativnich a v tomto



pfipad¢ zejména V souvislosti s nasilnou trestnou ¢innosti. V Blesku se dle klicovych slov
podafilo najit i nékolik ¢lankd, které sice nejsou ptimo o Ukrajincich, nicméné je v nich
uzito souslovi ,,poslat na nékoho Ukrajince®, coz samo o sobé rozsifuje negativni naladu
vucit této menSin€. Je to potvrzovani jiz pomérné Siroce rozsifeného stereotypu, ze

vietnamci jsou bud’ d€lnici na stavbach, nebo mafiani.

Ve vSech ptipadech se tedy shodn¢ neobjevuji informace ze strany dané¢ho etnika,
pouze je popisovan problém, pficemz hlubsi zasazeni do kontextu a ovéfeni uvedenych
informaci Uplné chybi. Bulvarni tisk je koncipovan tim zplsobem, Ze je zaméfen na

senzace a skandaly, coz denik Blesk v ramci sledovaného obdobi napliioval.

MF Dnes

V ptipad¢ seridzniho tisku mély opét nejvetsi zastoupeni negativne ladéné ¢lanky
a to u vSech sledovanych mensin, ovSem jednalo se o mensi procentudlni zastoupeni, nez
V bulvarnim tisku. U Roml to bylo 42%, u Vietnamcii 44% a u Ukrajincti 59%. V tomto
ptipad¢é vSak byl zptisob podavani informaci jaksi sofistikovanéjsi. Byla patrna snaha co

nejlépe doloZzit uvedena tvrzeni a ¢lanky byly zasazeny do SirSiho kontextu.

V piipadé Romu vyslo nejvice ¢lanki ve stejném obdobi, jako v Blesku, tedy
dominoval rok 2011 a 2012 a udélosti na severu CR. Poté &lanky vychazely pomérné
rovnomérné napii¢ sledovanym obdobim, Vv pfipadé MF Dnes nebyly zaznamenany
vyrazn€j$i vykyvy u zminek o Romech a nejvice probiranym tématem byla kriminalita.
Vietnamci byli rovnéz nejcastéji zminovani v souvislosti s kriminalitou, opakovala se
stejna témata jako v blesku, tedy drogy a ilegalni prace, potazmo ilegalni pobyt. Ve
sledovaném obdobi vSak byl zaznamenan zvySujici se pocet ¢lankt informujicich
o cestovani do Vietnamu. V poslednich letech prudce vzrostl zdjem o tuto destinaci
V ramci turismu, zarovén jsou potradany festivaly vietnamského jidla apod., coz je v MF
Dnes pokryto 1épe, nez v Ciste negativné ladéném Blesku. O ukrajinské mensing, stejné
jako u obobou piedchozich, vychdzely predominantné negativni ¢lanky, spojené s nasilim
a ilegalni praci. Narozdil od Blesku vSak ¢lanky v MF Dnes nevyznivaji, jako kdyby slovo

,Ukrajinec* bylo samo o sobé¢ hanlivym oznacenim.



V MF Dnes se objevilo podstatné vice pozitivnich a neutralnich c¢lanka
o sledovanych menSindch. Nebyla zde patrnd snaha ovliviiovat minéni ¢tenafd ani
neinformovat o udélostech skandalnim zptisobem. Zurnalisté z MF Dnes Gastéji davali
moznost vyjadieni obéma strandm konfliktu v pfipad¢ negativné ladénych ¢lankt, zaroven
se Castéji vénovali kulturnimu pozadi mensin a zahrnovali do svych stati informace
o svatcich, zvyklostech a ostatnich zajimavostech ze zivota daného etnika. Zaroven odvedli
profesionalnéjsi praci pii popisovani kriminality, kdy uvadéli veskeré znamé okolnosti
pfipadi a nevytrhavali informace z kontextu tak, aby dana menSina naplnila svij

stereotypni obraz.
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