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Anotace

Diplomova prace vypracovava podnikatelsky plan ptispévkové organizace Socidlnich
sluzeb mésta Ceské Lipy. Vychozim cilem diplomové price je analyza
konkurenceschopnosti organizace a nasledné¢ vypracovani SWOT analyzy. Dale poté na
zaklad¢ poskytnutych dat ptispévkovou organizaci nasleduje zpracovani finan¢ni analyzy
mezi lety 2009-2013, stanoveni moznych navrhli na zlepSeni a rovnéz piinost diplomové
prace. V prvni ¢asti jsou shrnuta teoreticka vychodiska nutna ke zpracovani praktické casti,
nasleduje detailni charakteristika odlou¢enych pracovist v Ceské Lipé a pravni aspekty
podnikani. Stézejni je poté praktickd cast, kterd analyzuje vybranou ptispévkovou
organizaci, prizkum trhu, organizacni formu a provozni plan organizace a financni
analyzu, které jsou doplnény o moZzné podnéty na zlepSeni fizeni ¢i hospodareni
organizace. Aplikace podnikatelského planu by méla mimo jiné ptispét k feSeni poklesu

ziskovosti a narastu miry naklada, kterych organizace v poslednich letech dosahovala.

Klicova slova

Analyza konkurence, finan¢ni analyza, odloucend pracovisté, podnikatelsky plan, pravni

hledisko, socidlni politika.



Annotation

Business plan of a company providing social services and potential suggestions for

improvement

The diploma thesis draws up a business plan of the Social services in a town Ceska Lipa,
contributory organisation. The main aim of this thesis is an analysis of competitiveness of
the organisation and after that drawing up the SWOT analysis. After on the basis of the
organisation data follows the processing of the financial analysis between the years
2009-2013, determining possible proposals for improvement and also utilities
of this thesis. In the first part are summarized the theoretical backgrounds necessary for the
practical part, detailed characterisation of the separated workplaces in Ceska Lipa and law
aspects of the enterprise. The crucial segment is then a practical part which analyses
selected organisation, market research, organisation form and operating plan of this
organisation and financial analysis accompanied by potential suggestions to improve
a control and management of the organisation. The application of the business plan should
contribute to solution of a low profitability and high costs which the organisation reached

in recent years.

Key Words

Business plan, competition analysis, financial analysis, law aspect, separated workplaces,

social politics.
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Uvod

Socialni politika a koncepty s ni spojené jsou komplexné povazovany za velmi rozsahlé
hledisko a jsou diskutovatelnym tématem dotykajici se Siroké vefejnosti at’ jiz v dobach
minulych, tak rovnéz v soucasnosti. Samoziejmé se vedou dychtivé debaty o tom, jaky
vyvoj bude pfedstavovan socidlni politikou zahrnujici spole¢nost daného statu ¢i zemé
v budoucnosti. Jsou kladeny otazky ohledn¢ demografického vyvoje, socialnich ptipévk,
zabezpeceni hodnotné Zivotni tirovné v dichodovém véku ¢i vyporadani se s chudobou
a s nezamé&stnanosti. Jedna se pouze o urcity vycet problémi, které socialni politika dané
zemé Ci statu musi fesit ku prospéchu co nejvétsiho poctu svych obyvatel. Autorka prace se
ztotoznuje s vyrokem Vaclava Havla, ktery v jednom ze svych citati uvedl (citaty, 2015):
,Snim o republice samostatné, svobodné, demokratické, o republice hospodarsky
prosperujici a zaroven socialné spravedlive, zkratka o republice lidské, ktera slouzi
cloveéku, a proto ma nadéji, Ze i clovek poslouzi Ji.
Zvolenym tématem diplomové prace je Podnikatelsky plan podniku poskytujici socidlni
sluzby a mozné navrhy na zlep$eni. Prace analyzuje Socialni sluzby mésta Ceské Lipy,
prispévkova organizace. Téma bylo zvoleno diky ¢astecnému vyboceni ze zakladniho
kontextu vétSiny zadanych diplomovych praci na EF. Podnétem pro vybér tohoto tématu
byla také snaha ziskat nové poznatky z oblasti, ktera ekonomim neni ptili§ blizka a ktera
mize mnohym pfijit nezajimava ¢i nejasna. Organizace, kterou prace popisuje je
v rodinném kruhu autorky znama, a proto neni socidlni politika pro vypracovatele této

prace tak vzdalena.

Diplomova prace je rozdélena na dvé Casti — teoretickou a praktickou. Teoretickd Cast
zahrnuje zdkladni pojmy, které jsou nasledné aplikovany do praktické casti. Jednd se
o vysvétleni pojeti a cili podnikatelského zaméru, nésleduje charakteristika socidlni
politiky zahrnujici koncepci a zamér, dale navazuji pojmy sluzba, socialni sluzba a detailni
popis odlouéenych pracovist v Ceské Lipé. Nasledné prace zpracovava rovnéz pravni
aspekty tykajici se zalozeni prispévkové organizace a vymezeni zdkona o obcich (obecni

ztizeni), zdkona o socidlnich sluzbach a zakona o prispévkovych organizacich, ve znéni
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pozdéjSich ptedpisi. Tyto zdkony jsou potfebnou soucasti ke znalosti fungovani

ptispévkové organizace.

Stézejni se pak jevi praktickd Cast, jez zachycuje popsané teoretické pojmy v praxi.
Prakticka Cast se zaméfuje predevsim na konkurenci v okoli, kde popisuje na zaklade
predchozich setkani a naslednych doporuceni od pani feditelky organizace Mgr. Evy
Stehlikové vybrand pracovisté z okresu Ceskd Lipa. Dale pak na zékladé zjisténych
a poskytnutych informaci od pani feditelky bude popsana organizacni struktura a taktéz
provozni plan organizace. V zavéru se bude diplomova prace zabyvat finan¢ni analyzou,
ktera na zéklad¢ ucetnich vykazl rozvahy a vykazu ziskl a ztrat z let 2009-2013 dojde ke
zjiSténi, jak dana organizace hospodafila. Finanéni zdravi organizace bude provedeno
zanalyzovanim ukazateli finan¢ni analyzy, které jsou bazi uvedené analyzy. Na zaklad¢

zjisténych udaji budou navrzeny mozné navrhy na zlepSeni a ptinosy diplomové prace.

Cilem diplomové prace je mimo jiné zachytit konkuren¢ni vyhody Socialnich sluZzeb mésta
Ceské Lipy, p. o. ve vztahu k doporuéenym zaiizenim z okresu Ceskéa Lipa. Z naslednych
charakteristik a vytyCenych vyhod a nevyhod jednotlivych zafizeni bude zpracovana
SWOT analyza. Nemén¢ dilezitym cilem bude taktéZz vypracovani finan¢ni analyzy na
zéklad¢ poskytnutych dat z ucetnictvi piispévkové organizace v obdobi mezi lety
2009-2013. Propocty budou provadény na zakladé¢ ukazatel autarkie, které jsou ve
finan¢éni analyze vyznamné predevSim pro zjiSténi nezavislosti neziskovych organizaci.
Nasledné budou ukazatele autarkie doplnény vypocty pomérovych ukazateli rentability,
aktivity, likvidity a zadluzenosti, jelikoz tvofi urCity fundament finan¢niho zdravi
organizace. Zavérecnym cilem diplomové prace je navrZzeni konceptu eventualnich navrhii
na zlepSeni fizeni a hospodafeni organizace a piinost diplomové prace. Jelikoz bylo
dohlizeno na zpracovani diplomové prace z odborného stanoviska, mohla by prace tvofit

jisty nastin k feSeni problematickych situaci ptispévkové organizace v budoucnosti.
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1 Zakladni pojmy a charakteristika odloucenych

pracovist’

Prvni kapitola diplomové prace se zabyva charakteristikami definic tykajici se
podnikatelského zaméru, stru¢ného popisu socialni politiky jako celku, sluzeb, socialnich
sluzeb a detailni charakteristiky odlouéenych pracovist nachazejici se v Ceské Lipé. Tyto

pojmy jsou nutnym zdkladem k analyze podnikatelského zdméru v praktické Casti.

1.1  Definice podnikatelského zaméru

Podnikatelsky zamér je pisemny prehled, ktery popisuje a analyzuje trh a poskytuje
detailni odhady o tom, jakd bude budoucnost. Podnikatelsky plan se bud zabyva
finan¢nimi aspekty v jeho pocatcich, nebo rozsiruje podnikani, tzn., jak velké mnoZstvi

penéz je potieba a v jaké vysi se podniku vrati zpét (McKeever, 2012).

Zpracovani podnikatelského zdméru je velmi ¢asové narocné. McKeever (2012, s. 8) si
tedy poklada otazku: ,, Proc si neudélame cas potiebny k jeho sepsani a zpracovani? “
Nejlepsi odpovédi je obecné povédomi ziskané od doslova milionu obchodnich majitela.
Témét bez vyjimky kazdy obchodni vlastnik s planem je potéSen, Ze ma plan sepsany

a kazdy majitel bez planu si ho pteje zpracovat a sepsat.

Podle jiné definice se jedna o sadu dokumentli pfipravenou managementem firmy ke
shrnuti provoznich a finan¢nich cili pro blizkou budoucnost (obvykle 1-3 roky) a ukazuje,
jak by téchto cili mélo byt dosazeno. SlouZi jako detailni plan k zavadéni firemni politiky
a strategii a je nepfetrzité pozménovan, co se tyce predpokladi a novych moznosti nebo
také vyskytujicich se hrozeb. V pfipad¢ ptipravy externiho auditu (vétitelé, potencidlni
investofi), se detailné popisuje minulost, ptitomnost a budoucnost vykonu firmy. Obvykle
zahrnuje o€ekdvanou rozvahu, pfijmy a cash flow ke zndzornéni financovani, které je
poZadovano k ovlivnéni finanni pozice firmy (Businessdictionary, 2014). Hlavni
prednosti zaméri podniku je, Ze nau¢i podnikatelské subjekty uvaZovat soustavné

a v detailech o jejich budoucim vyvoji. Schopny podnikatel nikdy neodklada tipravy svého
14



zaméru, aby aplikoval prilezitosti a vzdaloval vystrahy, které se u jeho podniku nachazi

(Korab, Peterka, Reznakova, 2008).

1.2 Cil podnikatelského zaméru

Ukolem podnikatelského zaméru je zdarné uskuteciiovat piedepsany plian podniku.
Individudlni vyrobky, vyrobni postupy nebo trhy jsou také velmi vyznamné, ale zdarné
uskute¢néni podnikatelského planu te$i zejména podnikatelské a odborné zpiisobilosti

tfidicich pracovnika (Businessinfo, 2014).

Investofi budou znaén& podrobné ovéfovat Fizeni a pracovniky podniku. Usili vytézit
nezbytné penézni prostfedky bude ptiznivé jen do té doby, dokud budou v podniku osoby,
které jsou schopny provadét zamér podniku. Jestlize vSak investor dospéje k zavéru, Ze je
nutné zvysit pocet vedoucich pracovnikd, je nejlépe nalézt dané specialisty a pfijmout je do

tfizeni podniku (Businessinfo, 2014).

Cile jsou podstatou podnikatelského zaméru. Podavaji udaje o tom, ¢eho se snazime
dosahnout. Podnikatelsky zamér by mél obsahovat strategie, které by se mély zménit

v cile. Cile by mély byt SMART, coZ znamena:

- Specific - urcite,

- Measurable - méritelné,
- Achievable - dosazitelné,
- Realistic - realistické,

- Timed — ¢asové ohrani¢eny (How to write a businessplan, 2014).

1.3  Charakteristika socialni politiky

V kapitole 1.3 bude zminéna koncepce a zamér socidlni politiky. Tato ¢ast se zde uvadi

jako stru¢ny zaklad k pochopeni socidlni politiky jako celku.
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1.3.1 Koncepce socialni politiky

Socidlni politika se vdneSni moderni dobé stala fenoménem cCastym, odlisné
komentovanym a zna¢n¢ obtiznym na veiejné zdroje. Nejedna se o osamoceny fenomén,
protoze je prvkem stanoveného spolecenského komplexu, ktery je takto chapan ve
vyspélych zemich. Tato politika v dnes$ni pospolitosti je celistvym prvkem, zaméiuje se na
vyvoj socidlni oblasti a vyhledava reakce na otdzky, na néz se neprojevuji jiné¢ oblasti
spolecenského zivota. Socialni politika je omezovana na okruh tykajici se zaméstnanosti
a socialni bezpec¢nosti (Krebs a kolektiv, 2010). Transformace ¢i zachovani prib&hu
v systému socidlni politiky, obrana socidlni politiky, socialni zaopatteni a jejich fizeni jsou
aktivity, které jsou propojeny s Zivobytim jedince, okolim pro jeho Ziti a jeho praci (Duka,
Dukova, Kohoutova, 2013). Lze konstatovat, ze socialni politika neni pfesné¢ definovana

ani vymezena.

Je zfejmé, ze nahled na socidlni politiku je spojen piedevSim s nazvem ,,socialni. Tento
nazev je chapan v nejSirSim pojeti jako spolefensky a touto politikou je pak rozumnén
soubor Cinnosti, které maji souvislost k zivotnim ptedpokladiim jedinct. V uzsim pojeti je
socialni politika chapana jako socidlni c¢innost vedouci ke zlepSovani Zivotnich
piedpokladli osob respektive ke zdokonaleni nebo ustaleni priméarni urovné téchto osob
(Knausova, 2007). V nejuzS§im pojeti lze socialni politiku chapat jako vyfeSeni
nepiihodnych provizornich socidlnich okolnosti. Tuto politiku lze posuzovat jako urcitou
spolecenskou aktivitu, ur¢ité konani subjekti na riznych stupnich, které jsou ovliviiovany
spolecenskou skutecnosti. Touto aktivitou jsou prosazovany a uskuteCiovany zaméry,
které jsou zvoleny hlavné na bazi védeckého zkoumani. Z toho vyplyva fakt, ze by se
politika méla projevit predev§im v orientaci na védecky podlozené sméry, coz vyzaduje

vy$si odbornou znalost a profesionalitu (Duka, Dukova, Kohoutova, 2013).

V Ceské republice je nyni velice pouZivané pojeti socialni politiky, které je zaloZeno na
dvou stanoviscich. Prvni stanovisko je zalozeno na SirSim pojeti socidlni politiky.
Z tohoto aspektu lze socialni politiku definovat jako ur€ité jednani jak ze strany statu, ale
1 dalSich ¢initell, ktefi ovliviiuji socialni sféru. Toto vymezeni je dilezité predevSim pro

dlouhodobé analyzy o socidlni politice s vytvofenim socidlni napIné (vize). Takovato pojeti
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jsou vSak znacné€ obtiznéjsi. Druhé stanovisko definuje socialni politiku v uzs§im pojeti.
Utelem takovéto strategie je obzvlasté odpovidat na socialni rizika a jejich ptipadné
neptiznivé nasledky (napf. staii). Strategie by méla taktéz snizovat socidlni odolnosti, které
jsou soucasti vykonavani mechanismu trhu (Krebs a kolektiv, 2010). Jedna se predev§im
o situace, které redukuji zptsobilosti osob (napf. nezaméstnanost), omezuji schopnost
zaClenéni se do procesu prace ve spojitosti s onemocnénim ¢i invaliditou. Stanovené pojeti
omezuje socialni politiku na soustavu opatieni zejména, co se tyée zameéstnanosti

a socialniho zaopatieni (Duka, Dukova, Kohoutova, 2013).

1.3.2 Zamér socialni politiky

V kapitole 1.3.1 bylo zminéno, ze socialni politiku 1ze chédpat jako urcitou spolecenskou
aktivitu, kterd se orientuje na pusobeni socidlni skutecnosti. Timto pisobenim jsou
vynucovany tzv. socialnépolitické cile. Je pro n¢ charakteristické predevsim to, ze by mély
pozorovat pravidla spolecenského rozvoje, znazorfiovat schopnosti budouci evoluce, tedy
schopnosti, kter¢é mohou byt vurdittm nutném rozsahu provadény (Krebs
a kolektiv, 2010). Jednim z nejvyznamnéjSich cili je zajisténi blahobytu jakémukoli

jedinci statu (Duka, Dukova, Kohoutova, 2013).

Dekompozici cilit je mozné uskute¢iiovat z rozdilnych stanovisek. Jedna se naptiklad o to,
zda a jak ucely pomahaji ke splnéni ocekavani hmotnych nutnosti, duchovnich a kulturnich
pozadavka ¢i narokt na zdravi. V jiz uvedenych socialnépolitickych cilech se dana
stanoviska prolinaji. Velmi vyznamné vychodisko je ¢lenéni cili na zakladé oboru
socialni politiky. Tyto dan¢ zdméry se projevuji na problémech v socialni oblasti, jakymi
jsou napi. zabezpeceni v dichodovém véku, zdravi, ¢i bydleni. Vyznamnym postojem
dekompozice cill je stanovisko ¢asu (Krebs a kolektiv, 2010), kdy jsou cile rozdéleny
bud’ z hlediska pfitomné ¢i budouci doby ¢i na kratkodobé nebo dlouhodobé cile.
Z kratkodobého hlediska jednotlivé postupy hledaji feSeni probléml z operativniho
stanoviska. Dlouhodobéd charakteristika cili jiz zahrnuje podstatné a raznéjSi premény,
které predstihuji situace socidlni politiky z negativniho hlediska (Duka, Dukova,

Kohoutova, 2013).
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Vyznamnym stanoviskem hodnoceni zdméru socidlni politiky je souvislost populace
k témto stanovenym cilim a vSeobecné k socidlni politice. Je zna¢né dulezité, jaké usudky
ma populace na socialni politiku viibec a jaké postaveni k ni vzbudi zajem, jak se tsudky
projevuji. Pfedevsim pro socidlni politiku dané¢ zemé je vyznamné nejen teoretické citéni,
ale predevSim urcité postaveni a chovani populace (Krebs a kolektiv, 2010). Jedinci
chapou socidlni politiku jako seskupeni ndkladi, kterym se osoby usiluji vyhnout
a prispevkl, kterych chtéji osoby pro sebe co nejvetsi mnozstvi. Proto je pro statni socialni
politiku vyznamny dohled organt a instituci statu, ale lze tu rovnéz zahrnout rozsahlou
spole¢nost a nevladni instituce. Dosahovani cilii a plant této politiky je ve shodé s cili

politiky statu z ekonomického hlediska pro vSechny obyvatele (Knausova, 2007).

Jelikoz neni socidlni politika pfesné definovana ani vymezena, podle autorky by se dalo
fici, ze se jednd o politiku celé spoleCnosti, kterd by meéla vést jak k regulaci celého
statniho systému, tak taktéz uzSiho okruhu spolecenstvi a k dané urovni Zivota vSech
obyvatel. Obdobné jako v Ceské republice, tak rovnéZ v jinych zemich Evropy a ve statech
na vzdalenéjSich kontinentech je socidlni politika diskutovatelnym tématem na politické

scén€.

1.4  Definice sluzeb
Sluzby jsou cizi aktivity slouzici k uspokojovani potieb ¢loveéka. DéEli se na:

- vécné, kam mizeme zaradit opravu obuvi ¢i Cistirnu,
- sluzby osobni, které rovnou ovliviiuji konkrétniho jedince, napt. kadeinik,

pedikura, oSetfeni pacienta doktorem, atd. (gvarcové a kolektiv, 2006).

Poskytovatelé sluzeb jsou idedlni predstavou a vSudypfitomnymi zdroji informaci. Diky
povaze jejich roli, mohou byt vice ve styku s klienty na rozdil od kteréhokoli jiného
zaméstnance vyrobni organizace. Jejich vnimani je nicméné subjektivni. Poskytovatelé
maji rovnéZ touhu byt efektivni, proZit straveny cas ziskany Skolenim a praci s klienty.

Tato touha mize zkreslit vnimani jejich pokroku. TudiZ jediny zdroj informaci miize byt
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chybny. Dodate¢né zdroje informaci pfinesou jednu uzavienou odpoveéd na otazku: ,Je

tento plan odlisny, efektivni? (ProQuest, 2014)*

Dal$im zdrojem informaci je pFijemce sluzby. Opét jako s poskytovateli sluzeb, taktéz
prijemce sluzeb zajistuje subjektivni pohled. Podstatné jsou Cas a snaha, které jsou
nezbytné k dosazeni sluzby. Dale mohou klienti pfijimat sluzby v dobé nejvétsi nouze Ci
v obdobi povazovaném za krizové. Uzivatel v tomto okamziku nemusi byt schopen
spravné posoudit nebo reagovat na otazky zatimco dochazi ke zkuSenému natlaku. To by

mohlo vést k negativnimu vysledku (ProQuest, 2014).

1.4.1 Definice socialnich sluzeb

Pod pojmem sluzba se rozumi aktivita, kterou nabizeji poskytovatel¢ téchto sluzeb.
Vyznam socidlnich sluzeb tkvi v tom, ze v ptipad¢€, pokud oporu a pomoc osob¢ poskytu;ji
rodinni pfibuzni nebo ostatni nejbliz§i osoby, nemiize se v tomto piipad€ jednat o socidlni
sluzbu. V jiném ptipad¢ se touto sluzbou neptedpoklada ani aktivita, kterou nabizi ¢lovéku
jednotlivec, ktery neni zaregistrovan jako poskytovatel zminénych sluzeb, napt. privatni
uklidova spole¢nost ¢i ubytovna (Finance, 2014). Socialni sluzby byvaji ¢asto prekryvany
pojmem verejné sluzby. Ty jsou umoznovany vramci celé vefejnosti, vyplaceny
z vetejnych fondl a maji tedy vétsi zavislost na politické situaci statu. Oproti tomu socidlni
sluzba je poskytovana na zdklad¢ urcité smlouvy mezi poskytovatelem socialnich sluzeb
a klientem zadajici o tuto sluzbu. V jinych zemich se da setkat s pojmem humanitarni
sluzba, kde pracuji lidé, ktefi jsou odborniky v daném oboru nebo dobrovolniky

(Matousek a kol., 2007).

Socialni sluzbu nabizeji jen ti jednotlivci (pravnické ¢i fyzické osoby), ktefi vytéZi pravo
k poskytovani socialni sluzby, resp. jsou zaregistrovani. Sestava jednotlivych typl sluzeb
a umoznovani sluzby s oSetfovanim v rodin€ nejsou zakonité vymezovany. UZivatel sam
urcuje, které sluzby bude Cerpat a jak je bude propojovat (Finance, 2014). V soucasné dobé
neni v pravni Uprave, kterd je v platnosti, dostatek prostoru pro poskytovani nejnovéjsich

forem socalnich sluzeb (Troster a kolektiv, 2000).
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V evropskych zemich jsou socidlni sluzby ovliviiovany predevsim délkou lidského Zivota,
ktery se prodluzuje a nasledné se prolonguje doba, po kterou jedinec vyzaduje socidlni
sluzbu. Nasledné je zde vliv pfemisténi irovné zivota jedince v produktivnim obdobi i do
casového useku, kdy je Clovek stale vice zavisly na podpotre druhych lidi. A koneéné se
rovnéz projevuji rostouci naklady na vyrovnani zvysujici se zavislosti na pomoci ostatnich

osob (Autorsky kolektiv — Socioklub, 1997).

1.4.2 Odlou¢ena pracovisté v Ceské Lipé

Ceské Lipa je mésto s pouze necelymi 37.000 obyvateli, ptesto diky jeho malé rozloze se
zde nachazi osm detasovanych pracovist’ zamétfujici se na socialni sluzby, které jsou

provozovany Socialnimi sluzbami mésta Ceské Lipy, p. o. Jedna se o:

- Penzion s pecovatelskou sluzbou,
- Dtm s pecovatelskou sluzbou,

- Domov pro seniory LADA,

- Dtm humanity,

- Dtm rychlé pomoci,

- Klub duchodcu,

- Komunitni centrum,

- Vyevikovy byt (SSMCL, 2014).

Vsechna pracovisté budou dale detailnéji popsana.

V piipadé¢ Penzionu s pecovatelskou sluzbou se jednd o bydleni pro staré osoby ¢i
zdravotné postizené v 60 bytech jednolizkovych a dvoulizkovych, kde se nachdzi rovnéz
vlastni socialni zatizeni. Dale se zde naléz4 ubytovani pro navstévniky, salonek, kuchyn,
bufet, ordinace praktick¢ého doktora, kadefnictvi, kosmetika, masaze a vratnice. Konaji se
tu také rizné vanocni ¢i velikonocni besidky nebo sportovni hry a jiné kulturni akce.
Penzion se nachazi se na okraji Ceské Lipy v Dolni Libchavé. Rozdélovani bytdi pro

seniory se nasledné reguluje zavaznymi predpisy Rady Ceské Lipy. Nejedna se o socialni
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sluzbu, ale ndjemni bydleni s byty zvlastniho urceni, kde vedeni a provoz provadi Socialni

sluzby mésta Ceské Lipy, p. 0. (Vyroéni zprava SSMCL, 2013).

Za ubytovani bylo vroce 2013 vybrano 2 180 452 K¢, za ubytovani pro navstévniky
potom 3 690 K¢&. K 31. 12. 2013 bylo evidovano celkem 75 obyvatel penzionu, z ¢ehoz
bylo 53 Zen a 22 muzi v praméru kolem 80 let (Vyro¢ni zprava SSMCL, 2013).

Co se ty¢e Domu s pecovatelskou sluzbou, opét se jednd o bydleni pro starsi klienty nebo
zdravotné postizené, ale pouze v bytech s jednim lizkem a vlastnim socidlnim zafizenim.
Uzivatelim je poskytovana terénni pecovatelskd sluzba. Celkem je zde 109
jednopokojovych bytli. V objektu je pokoj pro navstévniky, klubovna, kavarna, jidelna,
kantyna, ordinace praktického doktora, zubni ordinace, kadetnictvi a vratnice. Mezi
fakultativni ¢innosti, které si seniofi mohou dovolit pouze v ptipad€ vyuziti zdkladnich
sluzeb, jsou v Ceské Lipé napf. jiz zminéna kadeinice, pieprava ¢&i ernobilé kopirovani
materialit pro klienty. TaktéZ se zde uskuteciiuji vanocni ¢i velikono¢ni besidky, rizné
kulturni akce &i sportovni hry v ramci slavnosti poradanych méstem Ceska Lipa. Diim
s pedovatelskou sluzbou se nachazi v Ceské Lipé na sidlisti Lada. Pfidélovani bytd je

rovnéz zavazné s piedpisy Rady mésta Ceska Lipa (Vyroéni zprava SSMCL, 2013).

V roce 2013 bylo za ubytovani seniorti vybrano celkem 2 206 003 K¢. Za ubytovani pro
hosty bylo vybrdno celkem 14 580 K¢. RovnéZ v tomto piipad€ se nejednd o socidlni
sluzbu, ale jen najemni bydleni s byty zvlastniho urceni, kde fizeni a provoz provadi

Socialni sluzby mésta Ceské Lipy, p. o. (Vyroéni zprava SSMCL, 2013).

Pecovatelska sluzba v Ceské Lipé byla vroce 2013 vyuzita souhrnné 402 uZivateli
s vékovym primérem 80 let. Naopak pecovatelskou sluzbu zakoncilo celkem 80 klienti.
Diivodem mohla byt smrt klienta, odchod do Domova dichodcii, odchod na vlastni Zadost

¢1 ukonceni péce ze strany poskytovatele (Vyro¢ni zprava SSML, 2013).

Vybér vychozich aktivit urcuje § 40 zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbach
v platném znéni. Nejvyssi stupel vyrovnani stanovuje § 6 provadéci vyhlasky k zakonu

o socialnich sluzbach ¢. 505/2006 Sb., vplatném znéni. V disledku této vyhlasky
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akceptovala Rada mésta Ceska Lipa Cenik uhrad za vykony pedovatelské sluzby
aktualizovany k 1. 1. 2015 (Vyro¢ni zprava SSMCL, 2013).

V roce 2013 ztizovatel piispévkové organizace mésto Ceska Lipa upravil hlavni ¢innost ve
ziizovaci listing. Jednalo se o vybudovéani socidlni sluzby, ktera v Ceské Lipé& doposud
chybéla a to Domov pro seniory. Cinnost Domova pro seniory LADA byla zahajena
1. 1. 2014 s kapacitou 20 lizek. Uvedena sluzba je ud€lovana na zakladé § 49 zdkona
¢. 108/2006, Sb., o socidlnich sluzbach v platném znéni a podle § 15 vyhlasky €. 505/2006
Sb., v platném znéni. Domov pro seniory vznikl v pfizemi Domu s pecovatelskou sluzbou
s bezbariérovymi byty a plné¢ vybavenymi socidlnimi zafizenimi. Domov pro seniory
LADA je tedy zaméfen pro osoby 65 let a starsi, které se jiz o sebe nedokazi postarat sami
a vyzaduji 24 hodinovou péci. V roce 2014 byl Domov finanéné podpofen Libereckym

krajem (Vyro¢ni zprava SSMCL, 2013).

Dim humanity ptisobi jiz od roku 1993. Nalezd se zde celkem Sest Ctyf az osmi
lizkovych mistnosti, které jsou nabizeny klientiim. Patra jsou rozdélena zvIast’ pro muze
a zvlast pro zeny. UzZivatelé maji moznost pouzit spolecné socialni zafizeni a kuchynky.
Nachdzi se tu rovnéz pracovna, sklad, spole¢né mistnosti a prostor s prackou. Ve
spole¢nych mistnostech a na zahradé mohou klienti setrvavat a travit sviij volny Cas. Za

tuto sluzbu se hradi 50 K¢ za osobu/den (Dim humanity, 2014).

Smyslem Domu humanity je umoznit socidlni sluzbu Azylové domy uZivatelim, ktefi se
dostali do neptihodné zivotni situace a nemohou pobyvat v minulém misté¢ bydliste,
u rodinnych ptislusnikti ani v zddném z ubytovacich zatizeni. Sluzbu mohou vyuzit osoby
star§i 18 let po dobu 24 hodin. Tato sluzba je poskytovana na zakladé¢ § 57 zdkona

¢. 108/2006 Sb., v platném znéni, ktery hovoii o sluzbach socidlni ochrany (Vyro¢ni
zprava SSMCL, 2013).

Souhrnné bylo v roce 2013 umoznéno klientiim 5 550 noclehii, z toho 4 093 byli muzi
a dalSich 1 457 Zeny (Vyroc¢ni zprava SSMCL, 2013).

Klientiim je taktéZ nabizena sluZzba Azylové domy v Domé rychlé pomoci ve Ctyfech

pokojich po tfech ltizkach. Dva pokoje maji pak spolecnou jak kuchyn, tak rovnéZ socidlni
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zafizeni. Uzivatelim byla vytvofena herna pro déti, spole¢na kuchyiika a prostory pro
prani pradla. Za den zaplati dospély jedinec 70 K¢ a dit¢ 40 K¢ (Dim rychlé pomoci,
2014).

Dtim rychlé pomoci slouzi obétem doméaciho nasili a pro rodi¢e s détmi, kteti se dostali do
skli¢ujici zivotni nebo existencni situace, kterou nedovedou sami fesit. Poskytuje se zde
rovnéz sluzba uzivatelim, ktefi jsou v krizi na navrh socialniho odboru, socidlnich sester
v nemocnici v Ceské Lip& nebo klientiim, kteii vyuzili sluzeb Azylové domy (Vyroéni

zprava SSMCL, 2013).

Klub diichodcii umoziuje senioriim poskytovat spoleCenské, kulturni a jiné zajmové

aktivity (Klub diichodcti, 2014).

V roce 2013 byl primérny vék seniori 79 let. Kapacita je okolo 50 mist. Seniofi se
zucCastiiuji napf. maskarnich bald, opékéani buitli, narozenin jednotlivych ¢lenti klubu ¢i

vanocnich a velikono¢nich besidek (Vyro¢ni zprava SSMCL, 2013).

Komunitni centrum slouzi neziskovym organizacim, spolklim a svazktim, které pracuji
s détmi, mladdezi a dospélymi jedinci, jakoz i1 se zdravotné postizenymi osobami.
Komunitnim centrum vyuzivaji jak dlouhodobi, tak kratkodobi ndjemci. Mezi dlouhodobé

najemce lze tadit napt.:

- Centrum pro zdravotn¢ postizené Libereckého kraje, o. s.,
- Klub Pathinder, o. s.,
- Rytmus Liberec, o. p. s.

Kratkodobi najemci:

- Svaz postizenych civiliza¢nimi chorobami v CR, o. s. - Zakladni organizace Ceska
Lipa,
- Svaz télesné postizenych v CR, o. s. — Mistni organizace,

- Atd. (Vyro¢ni zprava SSMCL, 2013).
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Nove se v zaii roku 2014 otevielo dosud dalsi detasované pracovisté s nazvem Vycvikovy
byt, ktery slouzi jen pro uzivatele sluzeb Azylové domy — Dim humanity, Dim rychlé

pomoci (Odloucena pracovisté SSMCL, 2014).

1.5 Shrnuti

Prvni kapitola se snaZila popsat zakladni teoretické pojmy vztahujici se k tématu
diplomové prace jako je pojeti a cile podnikatelského zdméru. Podnikatelsky plan slouzi
jako detailni plan k zavadéni firemni politiky a strategii a je nepretrzité pozménovan, co se
tyCe predpokladii a novych mozZnosti nebo také vyskytujicich se hrozeb.  Cile
podnikatelského zdméru jsou definovany jako SMART (Specific, Measurable, Achievable,
Realistic and Timed).

Byla rovnéz nastinéna koncepce a zamér socialni politiky, které jsou velmi obsahlé, ale
ke zpracovani diplomové prace, kterd se zaméfuje zejména na problematiku
z ekonomického hlediska je postacujici. Tato politika v dneSni pospolitosti je celistvym
prvkem, zaméfuje se na vyvoj socialni oblasti a vyhledava reakce na otazky, na néz se
neprojevuji jiné oblasti spolecenského Zivota. Jednim z nejvyznamnéjSich cilli je zajisténi

blahobytu jakémukoli jedinci statu.

Rovnéz diplomova prace podala podrobnou charakteristiku vSech osmi odlou¢enych
pracovi$t’ popisované organizace Socialnich sluzeb mésta Ceské Lipy, p. o., jimiZ jsou
Penzion s peCovatelskou sluzbou, Dum s pecovatelskou sluzbou, Domov pro seniory
LADA, Dim humanity, Dim rychlé pomoci, Klub dichodcii, Komunitni centrum a nové

od roku 2014 Vycvikovy byt.
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2 Pravni aspekty podnikani

Ve druhé kapitole bude predstavena obecna charakteristika prispévkové organizace, resp.
jeji hlavni pozadavky na zalozeni a popis zdkladnich paragrafii k fizeni této organizace.
V souladu s pani Mgr. Evou Stehlikovou, feditelkou Socidlnich sluzeb mésta Ceské Lipy,
p. o. je nutnym podkladem pti tvorbé podnikatelského planu prispévkové organizace
zamefujici se na oblast socidlnich sluzeb znalost zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach ve znéni pozdé¢jSich predpist, zejména § 40, dale zakona ¢&. 128/2000 Sb.,
o obcich (obecni zfizeni), v platném znéni a zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych
pravidlech izemnich rozpo¢tli, ve znéni pozdé€jsich prepisii, konkrétné § 27, § 28 a § 29.
Podle NOZ platného k 1. 1. 2014 se pfispévkové organizace nazyvaji veiejné prospéSnym

poplatnikem.

2.1  Zakladni charakteristika prispévkové organizace

O zalozeni ¢i zruSeni prispévkové organizace nebo organiza¢nim segmentu obce
a prijimani ziizovaci listiny hovoii zakon ¢. 128/2000 Sb. o obcich (obecni zFizeni),
v platném znéni. Konkrétné¢ se jedna o § 84 odst. 2 pism. d) OZf. (Havlan a kolektiv,
2008).

V zajisténém opravnéni vytvaret a zruSit prispévkové organizace (pravnické osoby)
a organizacni jednotky (zfizeni obce bez pravnické subjektivity) je pozorovan dohled nad
spravovanim obce a pfijimani jejich zfizovaci listiny. Do vyminéného opravnéni lze
zahrnout taktéz pfijimani transformaci zaklddacich listin. Jednd se o ptipad, kdy
zastupitelstvo si musi zachovat rozhodovaci moc ve vztahu spravovani majetku obce, ktery
je v podobé zakladéani piispévkovych organizaci a organizac¢nich jednotek odveden ze
zfizeni hospodafeni rozpoctu. Detaily jsou uvedeny v zdkoné o rozpoctovych pravidlech

uzemnich rozpocti (Bien, PSenicka, Vana, Vedral, 2008).

Podle zakona ¢&. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech izemnich rozpoctl, ve znéni

pozdéjsich predpisii, konkrétné v § 27 jsou prispévkové instituce zakladany pro takové
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funkce ve své ucinnosti, které jsou neziskové a pozaduji nezavislou pravni subjektivitu.
Zakladatel vyhotovi o zakladani ptispévkové instituce zFizovaci listinu, kterd musi
pojimat kompletni pojmenovani zakladatele. Pokud se jedna o obec, zapiSe se rovnéz jeji
zafazeni do okresu, pojmenovani, misto piispévkové instituce a jeji identifikacni Cislo
jedince umoznéné vedoucim vychoziho registru jedinc. Pojmenovani musi eliminovat
pravdépodobnost substituce s pojmenovanimi ostatnich ptispévkovych instituci. Nasledné
musi obsahovat rovnéz definovani vychoziho zdméru a pfedmétu Cinnosti, pojmenovani
statutarnich instituci a mozZnosti, jakou vystupuji pod nazvem instituce. Lze zatadit taktéz
definovani vlastnictvi v rukou zakladatele, ktery se ptispévkové organizaci piedava ke
spravovani, uréeni opravnéni, ktera organizaci sjednaji, aby se sv€fenym vlastnictvim
mohla vykonavat vychozi zamér, k némuz byla zfizena. PfedevS§im se sdéli opravnéni
a zavazky sdruzené s jeho ucelenym u¢innym a hospodaiskym aplikovanim, s opatrovanim
o jeho ochranu, vyvoj a zdokonaleni a pfedpoklady pro jeho piihodnou nasledujici
investicni stavbu. Nésledné se ozndmi normy pro produkci a prodej zbozi, pokud jsou
pfedmétem vykonu instituce, opravnéni a ¢innosti ve vztahu s moZnym pronajimanim
uloZzeného vlastnictvi ostatnim jedincim. Zavérem je dulezité uvést oblast dopliujici
¢innosti navazujici na vychozi zamér ptispévkové organizace, kterou ji zakladatel svoli
k tomu, aby mohla Iépe pouzivat veSkeré své ekonomické schopnosti a kvalifikovanost
svych pracovniki. Tato aktivita nesmi oslabit vykonavani vychoziho zaméru instituce
a pozoruje se zvlast, stejné tak jako stanoveni doby, na kterou je instituce zaloZena

(Zakony pro lidi, 2014).

2.2 Zakony

Kapitola 2.2 se bude zabyvat ptedevSim teorii z pravniho hlediska. Bude popsan zdkon
o socidlnich sluzbach, novela platnd od 1. 1. 2014 a paragraf 40, dale zdkon o obcich
a prispévkovych organizacich, konkrétné¢ § 27-29. Tyto zdkony a paragrafy jsou zde
uvedeny jako nutny zéklad, ktery je potfeba zndt pro fizeni a vedeni analyzované
organizace. Nasledné tyto poznatky budou pouzity pfi vypracovani praktické ¢asti neboli

podnikatelského planu ptispévkové organizace.
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2.2.1 Zakon o socialnich sluzbach

Zakon ¢. 108/2006, Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni zahrnuje jedenact ¢asti.
Na zaklad¢ jiz ziskanych poznatkli z prvni kapitoly popisujici terminy socidlni sluzba ¢i
poskytovatel socidlnich sluzeb, jsou z pravniho hlediska feseny v hlavé druhé, kterd je
délena na Ctyfi dily (MPSV, 2014). Jedna se o § 78 — § 96a zahrnujici predpoklady
poskytovani socidlnich sluzeb. Konkrétné v druhé hlavé je feSena registrace a jeji
pozadavky, registr poskytovateli socidlnich sluzeb, ud¢€leni socialni sluzby a jeji

zajistovani (Podnikatel, 2014).

Od 1.1.2014 vesel v platnost zakon ¢. 313/2013 Sb., ve znéni pozd¢jSich predpisu,
kterym se méni zakon o socidlnich sluzbach (€. 108/2006 Sb.), zdkon o poskytovani davek
osobam se zdravotnim postizenim (€. 329/2011 Sb.) a s tim souvisejici zdkony. Novelou se
nabyva CasteCnych zmén zékona o socidlnich sluzbach, které odpovidaji potfebam praxe

pii realizovani zakona (Zékony pro lidi, 2014).

Casteéné zmény zékona o socialnich sluzbach souvisejici s poskytovanim sluzeb maji jako
hlavni kol zavést pravni Upravu do shody s nutnosti dobré praxe pifi umoznovani
socidlnich sluzeb. V zdkoné o poskytovani davek osobdm se zdravotnim postizenim se
dosahuje vymezeni v odvétvi fizeni a dale se doplituje nasledujici zdravotni postizeni do
registru zdravotnich postizeni odivodnujicich ptiznani ptispévku na neobycejnou potiebu

(Zakony pro lidi, 2014).

Diplomova prace uvadi predevsim § 40, ktery je jednim z velmi podstatnych ¢asti hovotici
o poslani a hlavni ¢innosti organizace spolu s § 49 a § 57 zadkona ¢. 108/2006
Sb. Pojednavd o tom, Ze pecovatelskd sluzba je ambulantni nebo terénni sluzba
umoznovana klientim, ktefi maji klesajici samostatnost, kde pficinou mize byt stafi,
vleklé choroby nebo medicindlni trapeni, a piibuznym s détmi, jejichz stav pozaduje
podporu ostatni fyzické osoby. Terénni sluzby jsou podavany v uréitém casovém
horizontu v domacnostech klienti. Ambulantni sluZzby jsou naopak poskytovany
v Dennim staciondfi a v objektech socidlnich sluzeb. Pecovatelska sluzba zahrnuje

nasledujici vychozi aktivity:
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- pomoc pii piekonavani obvyklych ¢innosti péce o svou osobu,

- podporu pii soukromé hygiené nebo uvadéni pozadavki pro soukromou hygienu,
- umoziovani stravy,

- posilu pfi zajistovani stravy,

- pomoc pii zaruceni fungovani domacnosti,

- sjednani kontaktu se spoleCenskym okolim (Ztizovaci listina SSMCL, 2014).

2.2.2 Z.akon o obcich

Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjsich predpist se tyka vetejného prava
a vénuje se nezbytnostem, opravnénim a zdvazklim obci a jejich obCand. Obec provadi své
¢innosti nezavisle. Statni instituce a organizace kraji se mohou do této nezavislosti vkladat
pouze v piipad¢ obrany zdkona a pouze zpusobem, ktery natidi zdkon. Mira nezavislosti je

ohrani¢ena pouze zdkonem (Havlan a kolektiv, 2008).

Tento zakon je roztfidén do dvou €asti. Prvni dil zahrnuje § 1 — § 146 s pojmenovanim
Obecni zrizeni, ktery se zaméfuje napf. na nezavislou cinnost obci (spravovani
a kooperace mezi obcemi), pfenesenou ucinnosti (zmocnény obecni tfad), institucemi obce
(zastupitelstvo obce, rada obce, starosta a obecni ufad), organizacemi zastupitelstva obce
a rady obce, inspekci, kontrolou tkonu nezavisl¢ a pienesené ucCinnosti a statutarnimi
mésty. Druhy oddil zahrnuje § 147 — § 152 a popisuje natizeni prechodnd a spole¢na
(Zakony.centrum, 2014); (Cesko, 2008).

2.2.3 Zakon o prispévkovych organizacich

Jelikoz bude prakticka ¢ast popisovat podnikatelsky plan Socialnich sluzeb mésta Ceské
Lipy, které jsou ptispévkovou organizaci, nasledujici kapitola bude vénovana zakonu
¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tizemnich rozpoctl, ve znéni pozd¢jSich
predpisti. Jedna se o zakladani, transformaci a odstranéni ptispévkovych organizaci (§ 27).
Nésledn¢ bude uvedeno finan¢ni hospodatfeni (§ 28) a penézni fondy piispévkovych

organizaci (§ 29) (Havlan a kolektiv, 2008).
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Paragraf 27 se zabyva zakladanim prispévkové organizace, jejiz obsah je uveden
v kapitole 2.1. Dale ptispévkova instituce spravuje svérené vlastnictvi v métitku daném
ziizovaci listinou. Ziskava majetek pro svého zakladatele, neuda-li zdkon jinak.
Ztizovatel mize urcit, ve kterych okolnostech je k dosahnuti takového majetku potieba
jeho predesly pisemny souhlas. Do svého majetku mize prispévkova organizace ziskat jen
majetek nezbytny k vykondvani funkce, pro kterou byla zalozena. Jedna se o beziplatny
presun od svého zakladatele, darem s piredeslym pisemnym souhlasem zfizovatele,
dédénim. Bez piredeslého pisemného souhlasu zakladatele je ptispévkova instituce
zavazana dédictvi odepftit. Jestlize se stane vlastnictvi, které prispévkova organizace
ziskala do svého majetku pro ni nadale neuzitecné, nabidne ho prednostné bezuplatné
zakladateli. Nezmocni-li se zfizovatel pisemné vyhotoveného navrhu, muze ptispévkova
organizace po jeho pfedeslém pisemném souhlasu majetek prepsat do vlastnictvi urcitého

jiného jedince za pfedpokladu stanovenym zakladatelem (Zakony pro lidi, 2014).

K zaloZeni, oddéleni, spojeni, slouceni nebo odstranéni prispévkové instituce dochazi
dnem stanovenym zakladatelem k rozhodnuti, v jakém métitku ptechdzi jeji majetek,
opravnéni a povinnosti na nové ¢i prejimajici orgdny (Havlan, 2008). Urci-li zakladatel
odstranéni instituce, ptrechazi ubéhnutim dne daného v jeho rozhodnuti o odstranéni jejiho

vlastnictvi, opravnéni a povinnosti na zfizovatele (Komrskova, Stuchlikova, 2012).

Data se uvadgji v Ustitednim véstniku Ceské republiky. Zakladatel ma povinnost ohlasit
je Usttednimu véstniku Ceské republiky do 15 dnii ode dne, kdy ke stanovené skute&nosti
doslo (Zakony pro lidi, 2014). Ztizovatel realizuje dohled hospodatreni ptispévkové
organizace. Prispévkova instituce se uvadi do obchodniho rejstfiku. Podnét k zapisu

podava zfizovatel (Havlan, 2008).

Paragraf 28 uvadi, ze pfispévkovad organizace spravuje penézni prostiedky vydélané
samostatnou aktivitou a finan¢ni prosttedky zmocnéné z planu svého zakladatele. Nasledné
vede nastroje svych fondd, finanéni dary od fyzickych a pravnickych jedincii, pocitaje v to
penézni predméty vénované z Narodniho fondu a ze zahrani¢i. (Zékony pro lidi, 2014);

(Cesko, 2008)
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Ptispévkova organizace kromé toho spravuje davky na vyrovnani provoznich nakladu,
které jsou nebo maji byt chranény z planu Evropské unie, véetné vymezené Casti rozpoctu
statu na financovani uvedenych nékladt (Zakony pro lidi, 2014). Organizace rovnéz fidi
davky na odskodnéni provoznich nakladi podle mezinidrodnich tumluv, na podkladé
kterych jsou v Ceské republice povéfeny finanéni pfedméty z finanéniho soustroji
Evropského hospodatského prostoru, z financniho ustroji Norska a napIn€ Svycarsko-ceské

spoluprace (Komrskova, Stuchlikova, 2012).

Pokud se vé€nované predméty nevycerpaji do zéveru kalendarniho roku, ptrevadéji se do
rezervniho fondu jako pramen financovani v dalSich letech a mohou se aplikovat jen na
vymezeny zamér (Zakony pro lidi, 2014). V rezervnim fondu se pivody pozoruji zvlast.
Pfedméty, které na dany zdmér nebyly upotiebeny, zdviseji na finanénim vyrovnani se
statnim rozpoctem za rok, ve kterém byl dodrzen zamér, na ktery byla podpora udélena

(Komrskova, Stuchlikova, 2012, s. 58-59).

Jestlize ptispévkova organizace produkuje ve své dopliujici aktivité vynos, mize jej
aplikovat pouze v uzitku své vychozi aktivity. Zakladatel mize instituci pfipustit uplatnéni

tohoto pramenu (Havlan, 2008).

Paragraf 29 se zaobirda penéznimi fondy pfispévkovych organizaci. Prispévkova
organizace vytvari své penézni fondy zrezervniho fondu, investicniho fondu, fondu

odmén, fondu kulturnich a socialnich prostiedkt. Zbytek penéznich fondi se po uzavieni

roku prevadi do dalsiho roku (Zakony pro lidi, 2014); (Cesko, 2008).

2.3  Shrnuti

Druhé kapitola se snazila piiblizit problematiku dané¢ho tématu z pravniho hlediska. Pro
pochopeni fungovani pfispévkové organizace byl uveden zakon €. 128/2000 Sb., o obcich,
v platném znéni, ktery je rozdélen do dvou ¢asti — Obecni zfizeni a Nafizeni pfechodna

a spolecna.
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Na tento zédkon navazoval zdkon ¢&. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech uzemnich
rozpoctl, ve znéni pozdé¢jSich predpist. Diplomova prace uvadi ¢ast tohoto zékona
tykajici se zalozeni, oddéleni, slouceni a zruSeni (§ 27), spravovani penéznich prostredki

(§ 28) a penézni fondy ptispévkové organizace (§ 29).

Cinnost ptispévkové organizace, kterd je podrobena analyze v praktické Casti je rovnéz

fizena zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Po dohodé¢ s feditelkou prispévkové organizace pani Mgr. Evou Stehlikovou je uveden
§ 40 popisujici pecovatelskou sluzbu, kterd je vyznamnou soucasti poslani a hlavni
ginnosti Socialnich sluzeb mésta Ceské Lipy, p. o. spolu's § 49 a § 57 zakona &. 108/2006

Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis.
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3 Analyza organizace

V praktické c¢asti diplomové prace bude nasledovat charakteristika organizace Socialni
sluzby mésta Ceské Lipy, p. o. Dale bude proveden prizkum potencialnich klientd
a doporudenych pracovist od feditelky SSMCL, pani Mgr. Evy Stehlikové v okresu Ceska
Lipa. Tato data by méla vést zjisténi zakladnich informaci o téchto institucich a porovnani
konkuren¢nich vyhod s popisovanou organizaci. Ze zjisténych informaci bude poté
sestavena SWOT analyza. Z poskytnutych udaji organizaci bude rovnéz popsana
organizaéni struktura a zpracovan provozni plan podnikatelské cinnosti, které budou

doplnény o moZné navrhy ke zlepSeni fizeni a hospodafeni organizace.

3.1 Popis organizace

V uvodu praktické ¢asti bude provedena obecna charakteristika Socialnich sluzeb mésta
Ceské Lipy, p. 0., motta a poslani, nazvu a loga organizace a rovnéZ bude uveden piedmét

a podstata podnikani.

3.1.1 Obecna charakteristika

Socialni sluzby mésta Ceské Lipy jsou ptispévkovou organizaci, ktera vznikla na zakladé
povoleni Ztizovaci listiny Zastupitelstvem meésta k datu 1. 1. 2003 (Vyrocni zprava

SSMCL, 2013).

Ptispévkova organizace vede finan¢ni instrumenty pfijaté z rozpoctu svého zakladatele
a nastroji vytéZenymi svymi aktivitami, nasledné hospodaii s instrumenty svych fondd,
s financnimi dotacemi od fyzickych i pravnickych subjektl a s dary z MPSV. Dile je
organizaci rovnéz ulozen do fizeni movity a nemovity majetek, ktery setrvdva v majetku

ztizovatele (Vyro¢ni zprava SSMCL, 2013).

K 1. 9. 2013 méla instituce celkem k dispozici 43 pracovnich pozic. V souvislosti

s vybudovanim Domova pro seniory v poloviné prosince 2013 bylo vytvofeno dalSich
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8 pracovnich mist. K 31. 12. 2013 m¢la ptispévkova organizace celkem 51 zaméstnanci.
O rok déle se pocet navysil na 58 pracovniki a jedno neobsazené pracovni misto (Vyro¢ni

zprava SSMCL, 2013).

Poslanim organizace je zajiStovat poskytovani socialnich sluzeb, ,,Azylové domy*

a ,,PeCovatelska sluzba“ (Vyro¢ni zprava SSMCL, 2013).

Motto organizace zni: ,,JSME TU PRO VAS LEPSI ZIVOT* (Vyroéni zprava SSMCL,
2013).

Logo je sloZeno z pocatecnich pismen ndzvu organizace a bylo aktualizovano k fijnu 2014,

viz Obrazek 1 (SSMCL, 2014).

PRISPEVKOVA ORGANIZACE

SocIALNf sLUZBY MESTA CESKE Liry,
SSMg/)
L»/ SkoLni 2213, CeEskA Lira

Obrazek 1: Nové logo organizace
Zdroj: http://www.ssmcl.cz/dps/aktuality/

3.1.2 Predmét podnikani

Vysadnim predmétem aktivity piispévkové organizace je predevSim poskytovani
socialnich sluzeb dle zédkona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozd¢jSich predpist — § 40
pecovatelska sluzba, § 57 azylové domy a § 49 — domovy pro seniory (se vznikem
umoznovani sluzeb ode dne 1. 1. 2014). Nasledné taktéz udélovani sluzeb v objektech,

které ji byly ulozeny do fizeni a jsou detaSovanymi pracovisti SSMCL:

- Penzion s pecovatelskou sluzbou,
- Dtm s pecovatelskou sluzbou,

- Dim humanity,

- Dim rychlé pomoci,

- Klub duchodcu,

- Komunitni centrum,
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- Domov pro seniory LADA,
- Vycvikovy byt (Vyro¢ni zprava SSMCL, 2013).

3.1.3 Podstata podnikani

Socialni sluzby mésta Ceské Lipy, p. o. poskytuji pro své obyvatele a subjekty okolnich
obci sluzby socidlni ochrany a prevence umozinované ve vys$i mife a na specializovaném
stupni. Aktivné ve vztahu s jejich osobnimi nutnostmi rozviji individualnost jedinca,
usnadnuji a motivuji subjekty tak, aby bylo zprostfedkovanim kolektivnich aktivit
znemoznéno jejich vylouceni ze spolecnosti. Taktéz umoziuje klientiim, aby mohli
existovat ve svém okoli nebo byli schopni individudlniho navraceni do spole¢nosti

(SSMCL, 2014).

3.2 Prizkum trhu organizace

Kapitola 3.2 bude popisovat potencialni klienty a konkuren¢ni zaiizeni z okresu Ceské

Lipa a nasledné ze zjisténych udaji bude sestavena SWOT analyza.

3.2.1 Potencialni klienti

JelikoZ Socialni sluzby mésta Ceské Lipy, p. o. zahrnuji celkem osm odlou¢enych
pracovist, bude se jednat o rtznorodé¢ klienty s ur¢itymi vékovymi rozdily, ale rovnéz
pohlavim a riznymi zivotnimi situacemi. ProtoZe byla jednotliva pracovisté popséana jiz
v kapitole 1.4.2, kde byli potencialni klienti nastinéni, je jejich souhrn upraven do Tabulky
1.
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Tabulka 1: Potencialni klienti

Odloucena pracovisté Potencialni klient
Penzion s pecovatelskou sluzbou Klient s nizs§i samostatnosti
Vek 67 let a vySe

Klient s uréitym zdravotnim omezenim
Vyjimka: Zivelni katastrofy

Diim s pecovatelskou sluZzbou Klient s nizs§i samostatnosti
VeEk 67 let a vyse
Klient s uréitym zdravotnim omezenim
Vyjimka: Zivelni katastrofy

Domov pro seniory LADA Klient se sniZzenou samostatnosti vyzadujici
celodenni pééi, kterou jim neposkytne rodina ¢i
rodinni piislusnici
Vek 65 let a starsi

Didm humanity Klienti bez pristiesi
Klienti, ktefi neziji u svych piibuznych
Klienti, ktefi svilj byt nevyuzivaji z vlastnich
dtvodd, protoze nechté;ji
Véekova hranice od 18 let

Dim rychlé pomoci Klienti bez pristiesi
Klienti, ktefi neziji u svych ptibuznych
Klienti, ktefi sviij byt nevyuzivaji z vlastnich
dtvodd, protoze nechtéji
Vékova hranice od 18 let
Opusténi rodi¢e nebo zakonni predstavitelé s détmi
v tizivé zivotni situaci s maximaln¢é dvéma détmi

Klub dichodci Seniofi mésta Ceské Lipy a okoli
Primérny vek 79 let
Komunitni centrum Neziskové instituce, spolky, které kooperuji s détmi,

mladeZi, dospélymi osobami a zdravotné
postizenymi jedinci v okrese Ceska Lipa

Vycvikovy byt Vyluéné pro klienty vyuzivajicich sluzeb Azylové
domy

Zdroj: vlastni zpracovani

3.2.2 Konkurence v okoli

Jak jiz bylo zminéno, byly vybrany objekty poskytujici socidlni sluzby na zakladée
pfedchozi domluvy a doporuceni od feditelky SSMCL, p. o. pani Mgr. Evy Stehlikové.
Jedné se o zatizeni typu bud’ Domova pro seniory, Domu s pefovatelskou sluzbou ci
jejich kombinace, nachazejici se v okrese Ceska Lipa, ve méstech a obcich do 12 000
obyvatel. Pocet obyvatel je evidovan k roku 2014. Jedna se o mésto Zakupy (2 810 obyv.),
Novy Bor (11 962 obyv.), Sloup v Cechach (713 obyv.), Mimeon (6 577 obyv.), Doksy
(5 199 obyv.) a Horni Police (709 obyv.) (CSU, 2014). Tato zafizeni byla vybrana z toho
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divodu, ze napt. Azylové domy mezi sebou nekonkuruji v poskytovani sluzeb, na zéklad¢
kterych by si potencidlni klienti vybirali dana zatizeni. Uzivatel¢ jiz dfive popisovanych
sluzeb se v prvotni situaci spokoji predevSim se stfechou nad hlavou. K porovnani
jednotlivych pracovist’ jsou vybrany ceny za pobyt a stravu u Domovl pro seniory.
Z poskytovanych pecovatelskych sluzeb jsou potom uvedeny pouze sazby za velky, popfr-.
maly nakup, rozvoz ¢i roznasku obédu a zajiSténi osobni hygieny. Cenik thrady sluzeb
vCeské Lipé se u Domova pro seniory LADA vztahuje kroku 2013, u Domu
s pecovatelskou sluzbou byl aktualizovan k roku 2015. Vycet veskerych sluzeb a jejich

ceny jsou uvedeny v aktualizovanych cenicich ¢i sazebnicich jednotlivych zatizeni.

Jako prvni stoji za zminku Domov diéchodci a Dim s pecovatelskou sluzbou Zakupy.
Jedna se o prispévkovou organizaci, ktera vznikla v roce 2003. Dum s pecovatelskou
sluzbou ma 48 bytl zvlastniho urceni, tfi byty jsou ureny pro invalidni osoby na vozicku.
K objektu bylo vybudovano Sest vytahii pro vozic¢kare a kuchyn s jidelnou (DD Zakupy,
2014).

Mezi roky 1997-2002 byl vytvoien objekt Domova diichodct pro 35 uzivateli spolec¢né
s jednolizkovymi a dvoulizkovych pokoji. Chod Domova zapocal v roce 2003. Oba dva
objekty provozuji svou ¢innost v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich

sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpist (DD Zakupy, 2014).

Fakultativni ¢innosti si seniofi v Domech s pecovatelskou sluzbou mohou dovolit pouze
v pripadé vyuziti zdkladnich sluzeb. Ve mésté Zakupy je moznost vyuziti sluzeb pedikury,

masazi, kadetnice Ci ptevozu k doktorovi (DD Zakupy, 2014).

Uhrady sluZeb v Zakupech se jak v Domové diichodct, tak v Domé s pecovatelskou
sluzbou vazi k roku 2014, viz Tabulka 2 (Sazebnik uhrad za poskytované sluzby

Pecovatelska sluzba v Zdkupech, 2014); (Cenik uhrad za Ukony pecovatelské sluzby
v Ceské Lipg, 2015).
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Tabulka 2: Uhrada sluzeb v Ceské Lipé a v Zdakupech

Domov diichodcti Ceska Lipa Zakupy
Pobyt Dvouliizkovy pokoj — 200 K¢/den | Dvoultizkovy pokoj — 156 K¢/den
Jednoltizkovy pokoj — 200 Ké&/den | Dvoultizkovy pokoj s balkéonem —
159 K¢é/den
Jednoltzkovy pokoj — 173 Ké/den
Jednoltzkovy pokoj s balkénem —
176 K¢&/den
Strava 160 K¢/den 135 Ké/den
Diim s pecovatelskou sluZzbou Ceska Lipa Zakupy
Velky nakup 80 K&/ikon 110 K¢&/ukon
Rozvoz obédi 13 K¢&/ukon 20 K¢/tkon
Zajisténi osobni hygieny 55 K¢/30 min 96 K¢/hod

Zdroj: vlastni zpracovani

Vyhody:

- v Domové diichodcii v Zakupech lze spattit niZsi ceny,

- vyssi kapacita zatizeni v Domové diichodct oproti Ceské Lipé,

- bezbariérové byty v Domé s peCovatelskou sluzbou v Zakupech,

- rozliSeni cen u jednolizkovych a dvouliizkovych pokoji v Domové dichodcii

v Zéakupech.

Nevyhody:

- vyssi ceny poskytovanych sluzeb v Domé s peCovatelskou sluzbou v Zakupech,

- niz8i kapacita Domu s pecovatelskou sluzbou ve vztahu k Ceské Lipé.

Dal§i socialni sluzby se nachazi nedaleko Ceské Lipy ve mésté Novy Bor, kde se naléza

Pecovatelska sluzba a Denni stacionar. Jedna se opét o prispévkovou organizaci, ktera

vznikla v roce 2008. Tato instituce je soucasti Asociace poskytovateli socidlnich sluzeb

CR a Ceské asociace pelovatelské sluzby. Jejim tkolem je zejména poskytovani

venkovnich a ambulantnich sluzeb socidlni péce, které poskytuji co nejdéle trvajici pobyti

jejich klientd v doméacim okoli nebo mistnim sdruzeni. Nasledné organizace poskytuje

taktéz socialni sluzby tykajici se privatni pomoci, tisnové ochrany, specializovaného

socialniho poradenstvi apod. Instituce poskytuje rovnéz dal§i vzdélani, aby mohli

pracovnici poskytovat sluzby uzivatelim nejvyssi kvality. Pozitivem je zajisté dlouholeta

spoluprace s dobrovolnickymi stfedisky na nedalekém Ceskolipsku. Pro potfeby provadéné
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analyzy konkurenceschopnosti postaci popis pouze Domil s pecovatelskou sluzbou

(Sociélni sluzby mésta Novy Bor, 2014).

V Novém Boru se nachdzi hned ¢tyii Domy s pecovatelskou sluzbou. Opét se jedna
o najemni byty zvlastniho urceni, které jsou pro jednotlivce o velikosti 1+1 a rovnéz se zde
nachdazi i garsonky. Celkova kapacita je pro maximalni pocet 161 osob (Socialni sluzby

mésta Novy Bor, 2014).

Mezi fakultativni sluzby zde mizeme fadit perlickové koupele v masaznich vanach,
pedikuru, dopravu vozidlem na rizné spolecenské, kulturni ¢i sportovni aktivity (Socialni

sluzby mésta Novy Bor, 2014).

Pro PecCovatelskou sluzbu je platny sazebnik dhrad od 1. 1. 2014 schvalen¢ho Radou
meésta Novy Bor dne 16. 12. 2013, viz Tabulka 3 (Sazebnik thrad za poskytovani

pecovatelské sluzby v Novém Boru, 2014).

Tabulka 3: Uhrada sluzeb v Ceské Lipé a v Novém Boru

Dim s pecovatelskou sluzbou Ceska Lipa Novy Bor
Velky nakup 80 K¢/tikon 110 K¢&/ukon
Rozvoz obédu 13 K¢/ukon 22 Ké/akon

Prilehlé obce (Pihel, Bukovany,
Janov) — 25 K¢&/ukon

Zajisténi osobni hygieny 55 K¢&/30 min 120 K¢&/hod.

Zdroj: vlastni zpracovani

Vyhody:

- vice pracovist pecovatelské sluzby (4) oproti Ceské Lipé, kde se nachazi dva
objekty,
- dlouholeta spoluprace s dobrovolnickymi stfedisky na nedalekém Ceskolipsku.

Nevyhody:

- vySs8i ceny poskytovanych sluzeb v Domé s pecovatelskou sluzbou v Novém Boru.

V okoli Ceskolipska se nachazi rovnéz Domov diichodcii ve Sloupu v Cechach, ktery je
ptispévkovou organizaci. Domov se nalézd v baroknim zamku, ktery byl pozménén proto,
aby zde seniofi prozili klidny a hodnotny zivot se zvlaStnimi poZadavky. Domov funguje

od roku 2007 a k dispozici jsou zde jedno nebo dvou lizkové pokoje s modnim zatfizenim.
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Kapacita Domova je stanovena na 60 lizek. Cilovou skupinou jsou osoby starsi 65 let,
které nejsou sobéstacné, vyzaduji 24 hodinovou péci, a ktefi pochéazi predevsim

z Libereckého kraje (DD Sloup v Cechach, 2014).

Aktudlni informace z roku 2013 hovoti o tom, Ze v instituci prob&hla spésné inspekce. Ta
si kladla za cil spliiovani poslani a ukoli sluzby, jejich posudek, styk se zajemci o danou
sluzbu ¢i vymezeni stupn¢ uhrad za ukony nebo také pravdépodobnost podavani stiznosti

(DD Sloup v Cechach, 2014).

Pro uzivatele Domova jsou umoznény sluzby kadetnice, ktera zde dochazi jednou tydné
a mezi bezplatné fakultativni sluzby se fadi napf. televize a pocita¢ na pokoji, roznaseni

jidel ptimo na pokoje &i rychlovarna konvice (DD Sloup v Cechach, 2014).

Cenik uhrad za pobyt a stravovani je platny a aktualizovy k 1. 1. 2015, viz Tabulka 4 (DD
Sloup v Cechéch, 2015).

Tabulka 4: Uhrada sluzeb v Ceské Lipé a ve Sloupu v Cechdch

Domov diichodci Ceska Lipa Sloup v Cechach

Pobyt Jednolizkovy pokoj — 200 K¢/den | Jednolizkovy pokoj — 200 K¢/den
Dvoulidzkovy pokoj — 200 K¢é/den | Dvoultizkovy pokoj — 195 Ké/den
Viceltizkovy pokoj — 190 K¢/den

Strava 160 K¢&/den 138 K¢&/den

Zdroj: vlastni zpracovani

Vyhody:

niz$i cena za stravovani ve Sloupu v Cechach,

- vy$§i kapacita zafizeni oproti Ceské Lipé v Domé pro seniory, ktera je ve vysi
pouhych 20 mist,

- Uspésna inspekce v roce 2013,

- rozdéleni sazeb za ubytovani v jednolizkovém a dvouliizkovém pokoji ve Sloupu

v Cechach.
Nevyhody:

- ve vztahu k pracovisti v Ceské Lipé& nebyly shledany zddné nevyhody.
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Socialni sluzby mésta Mimoii, p. 0. mohou byt dalsi konkurenci Socidlnich sluzeb mésta
Ceské Lipy, p. 0. Vychozim zamérem instituce je poskytovat oSetfovani starym osobam
a zdravotnd handicapovanym jedinctim. Ridi se jako predchozi organizace zédkonem
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisii a poskytuje sluzby na
zakladé § 49 domov pro seniory a § 40 pefovatelska sluZzba. Mezi ostatni ¢innosti
poskytované senioriim patii rovnéz domaci zdravotni oSetfovatelsky dohled, nahradni
pomucky potfebné k zajisténi nezbytného pohybu seniori a nabizi taktéz centrum pro

seniory (Socialni sluzby mésta Mimon, 2014).

Kapacita Domova pro seniory je pro 66 klientd ve tfilizkovych a dvoulizkovych
mistnosti, které jsou bezbariérové. Pokoje jsou vybaveny modernimi polohovacimi
postelemi a signalizacnim mechanismem se schopnosti komunikace s persondlem.
Nenalézéa se zde ovSem socialni zatizeni, které se nachazi v kazdém patte, kde soucasti je

rovnéz perliCkova vana (Socialni sluzby mésta Mimon, 2014).

Co se tyce Pecovatelské sluzby, kapacita je 18 mistnosti 1+1. Jako jedno z mnoha zatizeni
socialnich sluzeb v okresu Ceska Lipa poskytuje 12 hodinovy pracovni provoz (kratky,
dlouhy tyden). Mezi fakultativni ¢innosti se zde mize zafadit prani, zehleni, doprava
uzivatele sluzeb ¢i svéfeni pomiicek zdsadnich k pomoci pti pohybu téla (Socialni sluzby

meésta Mimon, 2014).

Ceniky thrad jak v Domové pro seniory, tak pro pecovatelskou sluzbu nejsou na
webovych  strdnkdch  organizace s  platnosti  stanoveny  kurcitému  datu,
viz Tabulka 5 (Uhrada za pobyt v Domové pro seniory Mimof, 2014); (Seznam
poskytovanych tkonti pecovatelské sluzby a jejich thrada v Mimoni, 2014).
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Tabulka 5: Uhrada sluzeb v Ceské Lipé a v Mimoni

Domov pro seniory Ceska Lipa Mimon

Pobyt Jednoltzkovy pokoj — 200 K¢/den | Jednolizkovy pokoj — 195 ké/den
Dvoultizkovy pokoj — 200 Ké/den | Dvoultizkovy pokoj — 180 K¢/den
Viceltizkovy pokoj — 165 Ké/den

Strava 160 K¢/den 140 K¢&/den
Pecovatelska sluzba Cesk4 Lipa Mimon

Velky nakup 80 K¢/tkon 120 K¢/ukon

Rozvoz obédu 13 K¢/tkon 20 Kc¢/akon

Piilehlé oblasti (HradCany,
Pertoltice, Bohatice) — 22K ¢/ukon

Zajisténi osobni hygieny 55 K¢/30 min 50 K¢/tkon

Zdroj: vlastni zpracovani

Vyhody:

- niz8i ceny sluzeb v Domové pro seniory v Mimoni,

- vyssi kapacita Domova pro seniory (66 izek) oproti Ceské Lipé (20 lizek),

- delsi pracovni doba v Domé¢ s peCovatelskou sluzbou v Mimoni (kréatky, dlouhy
tyden),

- rozdilné ceny za ubytovani v Domové pro seniory v Mimoni.

Nevyhody:

- vyssi ceny za pecovatelskou sluzbu v Mimoni,
- mensi kapacita zafizeni poskytujici peCovatelskou sluzbu v Mimoni,

- absence socidlniho zatizeni v Domové€ pro seniory v Mimoni.

Za zminku stoji rovnéz Domov pro seniory Doksy, p. 0. Ztizovatelem této instituce je
meésto Doksy. Vhodné umisténi Domova umoznuje, aby uzivatelé mohli byt v blizkém
kontaktu se svymi blizkymi. Jsou zde poskytovany sluzby Domov pro seniory, venkovni
pecovatelska sluzba a Denni stacionaf. Nasledné¢ budou popsény jen prvni dva zminéné
objekty, coz postaéi k porovnani se zatizenimi v Ceské Lipé (Domov pro seniory Doksy,

2014).

Kapacita Domova pro seniory je 50 luzek v jednolizkovych az tfilizkovych pokojich
a o seniory se stara 31 zaméstnanci. Do Domova dochézi taktéz dvé praktické doktorky,
které zde maji evidované své pacienty. Ostatni klienti Domova mohou dochdzet do

zdravotniho stfediska, kde se o n€ postaraji dal$i odbornici. Do zdravotniho stfediska miize
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seniory dovézt sluzebni automobil. Mezi sluzby, které si uzivatelé Domova hradi sami,

jsou sluzby pedikérky a kadetnice, které dochazi 1x tydné (Domov pro seniory Doksy,
2014).

v

Terénni pecovatelska sluzba je poskytovana na ziklad¢ zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé¢jsich predpist a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., ktera
stanovuje rozsah a vySi uhrad za poskytnuté sluzby. Klienti mohou vyuzivat
pecovatelskych sluzeb jak ve mést¢ Doksy, tak také v ptilehlych obcich a v Domé
s peCovatelskou sluzbou a kapacitou 20 bytd. Nasledn¢ mezi fakultativni ¢innosti 1ze
zafadit donasku denniho tisku, pohybova cviceni nebo celkovou vyménu loZniho préadla

(Domov pro seniory Doksy, 2014).

Vyse uhrad za poskytnuté sluzby se fidi cenikem platnym od 1. 2. 2014, schvalené¢ho
Radou mésta Doks 18. 12. 2013, viz Tabulka 6 (Cenik — vySe uhrad za poskytovani
socialnich sluzeb v Doksech, 2014).

Tabulka 6: Uhrada sluzeb v Ceské Lipé a v Doksech

Domov pro seniory Ceska Lipa Doksy

Pobyt Jednoliazkovy pokoj — 200 K¢/den | Jednolizkovy pokoj — 190 K¢/den
Dvoultzkovy pokoj — 200 Ké/den | Dvoultizkovy pokoj — 180 Ké&/den
Triltzkovy pokoj — 170 Ké&/den

Strava 160 K¢/den 140 K¢&/den
Pecdovatelska sluzba Ceska Lipa Doksy
Velky nakup 80 K¢&/tikon 120 K¢&/den
Roznaska obédii 13 K¢/ukon 20 K¢/tkon
Zajisténi osobni hygieny 55 K¢&/30 min 120 K¢&/hod

Zdroj: vlastni zpracovani

Vyhody:

- niz$i ceny v Domové pro seniory v Doksech,

- vyssi kapacita v Domovée pro seniory v Doksech,

- blizky kontakt se svymi ptibuznymi,

- vysSi pocet zaméstnanci v Domové pro seniory v Doksech,

- rozdilné ceny za pobyt v Domové pro seniory v Doksech.
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Nevyhody:

- nepatrné vyssi ceny u poskytovani terénni peCovatelské sluzby v Doksech.

Zavérem lze uvést rovnéz Dim s pecovatelskou sluzbou v obci Horni Police. Jedna se
o venkovni formu poskytovani socialnich sluzeb. V letnim obdobi nebo i za pc¢kného
pocasi mohou seniofi vyuzivat altdnek s vyhledem na mésto. Aktualitou je zprava z roku
2013, kdy byla socialni sluzba ,pecovatelskd sluzba® financovdna Libereckym krajem.
Kapacita Domu s peCovatelskou sluzbou je maximalné pro 20 klientt. V bytech se
nenachdzi socidlni zatizeni, které jsou spole¢né vzdy pro kazdé patro. Pro spoleCenské

aktivity seniord je umoznéna klubovna (Dim s pecovatelskou sluzbou Horni Police, 2014).

Fakultativni ¢innosti zafizeni nebyly nalezeny. Ceny sluZeb se tidi sazebnikem vydanym
3. 5. 2007 =zastupitelstvem obce Horni Police, ktery je platny od 1. 6. 2007, viz
Tabulka 7 (Dim s pecovatelskou sluzbou Horni Police, 2014).

Tabulka 7: Uhrada sluzeb v Ceské Lipé a v Horni Polici

Diim s pecovatelskou sluzbou Ceska Lipa Horni Police
Maly nakup 55 K¢/30 min 17 K&/tkon
Donégka obéda 10 K¢/ukon 10 K¢/ukon
Zajisténi osobni hygieny 55 K¢/30 min 40 K¢&/hod

Zdroj: vlastni zpracovani

Vyhody:

- poskytovani sluzeb za nizsi ceny v Horni Polici,
- finan¢ni podpora socialni sluzby ,,pecovatelska sluzba* Libereckym krajem v Horni

Polici.
Nevyhody:

- mala kapacita zafizeni v Horni Polici,

- absence socidlniho zatizeni v kazdém byté,
- dlouhodobé neaktualizace sazebniku sluzeb,
- pouze jedna pecovatelka na celé zatfizeni,

- nenalezeny fakultativni ¢innosti.
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3.2.3 SWOT analyza organizace

Silné stranky (Strengths), slabé stranky (Weaknesses), prilezitosti (Opportunities) a hrozby
(Threats) neboli SWOT analyza je ndstroj pro analyzovani konkurenc¢ni pozice organizace
ve vztahu k soupefi na trhu. V souvislosti se zlepSenim kvality programu se SWOT
analyza odkazuje souhrnné na trzni niky, ale taktéz na pozitivni rysy poskytovanych sluzeb

nasledované analytickymi etapami (Basu, 2011).

Silné stranky se analyzuji uvnitf podniku. Konkrétné na popisované organizaci mizeme
povazovat za silnou stranku jisté fakt, ze péCe o seniory je poskytovana na specializované
urovni a pracovnici jsou pravidelné Skoleni na zdkladé norem Evropské unie. Snahou je
také vést uzivatele socialnich sluzeb v Ceské Lipé k nezavislosti a jsou motivovani k tomu,
aby nebyli vylouceni na pokraj lidské spolecnosti. Behem roku se mohou ucastnit riznych
sportovnich, kulturnich akci, vdno¢nich ¢i velikono¢nich besidek. Silnou strankou podniku
muze byt taktéz skutecnost, ze zde neni nedostatek pracovnikii zamétujicich se na socidlni
sluzby, ale naopak na Ceskolipsku roste pocet osob pievazné s rekvalifikaénimi kurzy
v oblasti socialnich sluzeb. Maximalni kapacita odloucenych pracovist je vétSinou
zaplnéna, coz hovoii o dobré konkurenceschopnosti vii¢i jinym institucim. Vyhodou
k jiz zavedenému jménu organizace jak v Ceské Lipé, tak také v okoli (SSMCL, 2014).
Z provedené analyzy konkurenceschopnosti vyplyva, ze Dim s peCovatelskou sluzbou

v Ceské Lip¢ poskytuje sluzby za nizsi ceny témet oproti vS§em zkoumanym zaiizenim.

Slabé stranky organizace jsou opét spatieny v nitru podniku a mohly by jimi byt ceny
nékterych poskytovanych sluzeb, které jsou ve srovnani s okolnimi pracovisti nepatrné
vys$s§i (Domov pro seniory LADA). S tim se snaZi organizace bojovat zaktualizovanym
cenikem sluzeb od 1. 1. 2015. Dale by mohla byt slabou strankou na nékterych
pracoviStich niz8i kapacita pro uZivatele sluzeb. Jedna se zejména o Azylové domy — Dim
humanity a Dim rychlé pomoci. Taktéz vybudovany Domov pro seniory LADA
nedisponuje velkou kapacitou oproti konkurenénim zafizenim ve méstech ¢i obcich
s men$im poctem obyvatel. Negativum je taktéZ shledavano v typy instituce, coZ je

ptispévkova organizace, jejiz nazev nezna ani Evropska Unie, spiSe se oznacuje jako statni
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organizace. Jejim cilem neni jako u ostatnich spolecnosti dosdhnout zisku a pracuje s tim,
ze ma vlastni pravni subjektivitu. Slabinou by v soucasnosti mohla byt rovnéz neptizniva

finan¢ni situace organizace.

Prilezitosti se ve SWOT analyze zpracovavaji z vnéjsiho prostfedi organizace. Lze fici, ze
mezi konkuren¢nimi objekty panuje zdrava rivalita. Jako urcitou konkuren¢ni vyhodou by
se dal povazovat pocet odlehlych pracovist, kterych se v Ceské Lipé nachazi osm oproti
ostatnim méstiim a obcim nedaleko Ceskolipska. V roce 2013 byly Socidlni sluzby mésta
Ceské Lipy, p. 0. velmi intenzivné propagovany v ramci desetiletého vyroéi. I tak by bylo
vSak dobré rozsifit propagaci a marketingovou komunikaci piispévkové organizace rovnéz
v rozhlasovém vysilani, na internetu, na billboardech ¢i v letacich. VSechna pracovisté
v Ceské Lipé disponuji rovnéz dobrou dostupnosti pro klienty. JelikoZ dochazi ke starnuti
populace, miizeme fici, Ze socialni sluzby nebudou mit v budoucnu o klienty nouzi. Ze
strany organizace je taktéZ vidét snaha o ziskani dotaci nejen podporou z Libereckého

kraje, ale taktéz od mnoha sponzorti, dotaci EU a statniho rozpoctu.

Hrozby opét sledujeme z vnéjSku instituce a mizeme za né povazovat vétsi mnozstvi
pracovist’ v Libereckém kraji a jeho okoli, které jsou pro socialni sluzby v Ceské Lipé
urcitou konkuren¢ni hrozbou. Negativum také muzeme shleddvat ve stale zvySujicich se
cenach potravin, dani, energie, ale taktéz poskytovanych sluzeb, coz by mohlo do
budoucna vést k tomu, ze seniofi nebudou ochotni za takové sluzby zaplatit a rad¢ji doziji
doma bez odborné péce a socidlni pomoci. Oblast socidlnich sluzeb vyzaduje rovnéz urcité
finan¢ni prosttedky MPSV, které jsou nedostatecné. Hrozbou by mohla byt také vnimana

vysokd nezaméstnanost. Shrnuti SWOT analyzy je znazornéno v Tabulce 8.
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Tabulka 8: SWOT analyza

Vnitini prostfedi

Vnéjsi prostredi

Zdroj: vlastni zpracovani

Ze sestavené SWOT analyzy lze vidét, Ze ve vnitinim prostfedi organizace pievladaji spiSe
silné stranky zahrnujici pfedev§im odbornou péci ¢i zavedené jméno, které vytvari silné
postaveni organizace v konkuren¢nim boji. Slabou strankou organizace by mohla byt
aktudln€ neptizniva financni situace, kterd provazi organizaci jiz od roku 2013. V ramci
vnéjSiho prostfedi organizace disponuje nabizejicimi se pfileZitostmi, které napomahaji
boji jak s konkuren¢nimi zafizenimi, tak rovnéZ s poskytovanim sluZeb pro klienty c¢i
sneméné vyznamnou marketingovou komunikaci. Samoziejm¢ kazdé organizaci se
nevyhnou hrozby zamétujici se opét na konkurenci ¢i nedostatek financnich prosttedku.
Zvlastni diraz by mél pak byt kladen predevSim na zvySujici se ceny nejen potravin
a sluzeb, které by mohly nasledné vést ke ztraté klienth. Dllezité hledisko by mohlo byt
v budoucnosti spatfovano i ve vysoké mife nezamé&stnanosti, kterd by vedla k tomu, Ze by
sluzby poskytovaly osoby pouze s rekvalifikaénim kurzem a s nedostatecnym vzdélanim.
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3.3 Organizacni forma a provozni plan podnikatelské ¢innosti

Kapitola 3.3 se bude zabyvat organizacni strukturou, persondlnim zaji§ténim organizace
a rovnéz i provoznim planem Socialnich sluzeb mésta Ceské Lipy, p. 0. Budou podany
zakladni informace, které budou popisovat konkrétné¢ majetek organizace a to jak movity,
tak nemovity, prava a povinnosti k majetku, taktéz popis finan¢nich prostiedku, prispévki
a dard, diferenciaci mezi hlavni a dopliikovou cinnosti a rovnéz danové zatizeni
organizace. Kapitoly budou taktéz doplnény moznymi ndvrhy na zefektivéni ftizeni

organizace.

3.3.1 Organiza¢ni struktura a personalni zajiSténi organizace

Organizaéni struktura se aktudlné¢ k 1. 2. 2015 sklada z 6 sektord, které jsou fizeny
feditelkou organizace Mgr. Evou Stehlikovou. Provoz jednotlivych sektorti je popsan dle

Vyroéni zpravy SSMCL z roku 2013.

Sektor reditelstvi se stara o fizeni a administrativu celé instituce, nasledné¢ rovnéz
kontroluje komunitni plan v oblasti mésta (Vyro¢ni zprava SSMCL, 2013). Konkrétné
ekonomicky usek se sklada z jedné asistent/ky, persondlni a mzdové ucetni, dopravniho
referenta, referent/ky socialnich véci a mél by zde byt rovnéz administrativni a spisovy

pracovnik/ce (Organizacni struktura SSMCL, 2015).

Technicky oddil spravuje fizeni objektli — domu s byty zvlastniho urceni, hlavné udrzbu,
zlepSeni, péCe o zahrady. Lze sem rovnéz zaradit prani Spinavého pradla na zaklad¢
pozadavkl uzivateld pecovatelské sluzby, kam se tadi taktéz Gdrzba tykajici se umyti
jidlonosi¢t, atd. (Vyro¢ni zprdva SSMCL, 2013). Technicky usek spravuji dva
referenti/referentky majetkové spravy, dva domovnici, fidi¢i motorovych vozidel, jeden
pracovnik/ce provozu — mycka, dva manipula¢ni délnik/ce — pradlena (Organiza¢ni

struktura SSMCL, 2015).

Usek ,,Pecovatelska sluzba“ poskytuje sluzby na zikladé zakona o socidlnich sluzbach,

viz kapitola 2.2.1 (Vyro¢ni zprava SSMCL, 2013). Pecovatelska sluzba je fizena jednou
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vedouci, jednim socidlnim pracovnikem/pracovnici — metodik, jednim socidlnim
pracovnikem/pracovnici a taktéz pracovnikem/pracovnicemi v socialnich sluzbach, jejichz

pocet dle organizac¢ni struktury je 13,6 (Organizacéni struktura SSMCL, 2015).

Usek ,,Domov pro seniory LADA* provadi sluzby popsané v kapitole 1.4.2. Je slozen
z vedouci sluzby, socialniho pracovnika/pracovnice, praktické sestry — oSetiovatel/ky
v pozici vedouci zdravotni péce, Ctyf praktickych sester — oSetfovatelii/oSetiovatelek,
vedouciho piimé obluzné prace a z osmi pracovnic v socialnich sluzbach. Usek je doplnén
rovnéZ  uklizeCem/uklizeCkou, = manipulacnim  dé€lnikem/d€lnici —  pradlenou,

fidicem — tdrzbafem motorovych vozidel (Organiza¢ni struktura SSMCL, 2015).

Rovnéz tak usek azylové domy poskytuje sluzby ve vztahu se zdkonem o socialnich
sluzbach (Vyro¢ni zprava SSMCL, 2013), a sklada se z iseku ,,Dim rychlé pomoci®,
ktery je tvofen jednou socialni pracovnici a domovnikem — fidicem motorovych vozidel.
Dale usek ,,Dum humanity* se sklada z vedouci sluzby, socialniho pracovnika/ce a péti

pracovnikii/pracovnic v socialnich sluzbach (Organiza¢ni struktura SSMCL, 2015)

Z popisu jednotlivych usekli 1ze vyvodit zavér, Ze se jedna o liniovou organiza¢ni
strukturu. Liniové struktury maji bezprostiedni (piikazovaci) opravnéni. Vedouci liniova
seskupeni provadéji vertikalni liniové fizeni a formuji fidici osu struktury (napft. feditel
organizace, vedouci useku). Liniovi vedouci maji nejvyssi kompetence a zodpovédnost.
Tyto vedouci osoby jsou pak trvale nejpodstatnéjSimi vazbami struktury ztélesiiujicimi
vychozi mocenskou organizovanost struktury (BusinessInfo, 2015). Zaktualizovanou
a zjednoduSenou liniovou organizaéni strukturu ptispévkové organizace v grafické podobé
lze vidét v Priloze A. Barevné zobrazeni organizacni struktury znadzornuje urc¢ité postaveni
a kompetence v organizaci. Popis odvodi mezd a pojisténi za rok 2013 je pak zndzornén

jako interni podklad organizace v Ptiloze C.

Liniova struktura je vSak charakteristicka pro rozvoj malé organizace do 50 zaméstnanct.

Jelikoz je tato hranice ptekroCena (konkrétné 58 zaméstnancli), moznym navrhem

k efektivnéjSimu fizeni organizace by mohlo byt po danou dobu feSeno zformovanim

mensich specializovanych §tabii. Tyto $taby plni funkei poradni k zajisténi zplsobilého

rozhodovéani liniovych fidicich pracovnikli a jejich sloZzek. Potom se jednd o tzv.
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liniové-§tabni organizacni strukturu, viz Obrazek 2 (BusinessInfo, 2015). Seda pole

zndzoriuji ptiklady moznych Stabnich utvarti v organizaci.

Reditelka Sekretariat
organizace
Ucttarna Personalni odd.
Specializovani technici
Ekonomicky Technicky ,,PeCovatelska ,,DOmov pro ,Dum rychlé ,Dum
usek usek sluzba“ seniory* pomoci* humanity*

—

-

—

=

Obrazek 2: Zjednodusena liniové — stabni struktura organizace
Zdroj: vlastni zpracovani

—

=

Pokud by se do budoucna chtéla organizace déle rozvijet, bylo by nutné po stanoveném

Case prejit (vzhledem k rstu zaméstnanct) k zavedeni vice fidicich irovni. Organizace se

utfidi na zaklad¢ rozdilnych specifickych forem podle nutnosti (napf. ekonomicka,

technicka aj.). Castokrét je vyuzivan funkéni typ organiza¢ni struktury. Nasledné pak

vznikaji veétSi specializované Stabni utvary, které nespravuji jednotky provozu, nybrz

zpracovavaji rozbory aktivit a podklady pro rozhodovani liniovych pracovnikt. Pozitivem

tohoto spojeni kolektivnich tikolli by byla uspora nakladi ¢asu. Negativem by se pak jevilo

napt. pomalejsi rozhodovani, viz Obrazek 3. (BusinessInfo, 2015)

-

—

Reditelka -
i Useky
organizace
| [ |
y Reditel prous. || Reditel pro
— — . - Reditel pro us. caitelpro s P
Reditel pro Reditel pro Reditel pro 1s. Dim rychlé as. ,,Dam
. . " Pot. sluzh ,,Domov pro ”
ekon. Use tech. Use ,»Pec. sluzba* humanity*
seniory* pomoci y

—

Obrdazek 3: Funkcni organizacni struktura
Zdroj: vlastni zpracovani
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3.3.2 Provozni plan podnikatelské ¢innosti

Vsechny pottebné informace tykajici se provozniho planu ptispévkové organizace jsou
uvedeny v paragrafech 128 a 150, které byly jiz popsany v kapitolach 2.2.2 a 2.2.3 a ve

Ztizovaci listing ptispévkové organizace.

Dle €lanku V je uvedeno definovani svéfeného majetku. K vykonavani hlavniho predmétu
a objektu ¢innosti 1 dopiikové aktivity k hospodafeni organizace ptipadd movity majetek
ziizovatele, viz Ptiloha B. Nemovity majetek (stavby, pozemky) si pfispévkova organizace

vyptjcuje v souladu se smlouvou o vypljcce (Ztizovaci listina SSMCL, 2013).

Clanek VI ur¢uje majetkova prava a povinnosti. Uvedena organizace spravuje majetek ve
svém drzeni, majetek opatfeny z vlastnich pramenti a vlastnictvi zfizovatele povérenym

organizaci k hospodateni. Ptispévkova organizace spravuje finance:

- vytézené vlastni aktivitou,

- ucelovymi davkami,

- podporami od ostatnich ¢initeld,

- pené€znimi nastroji ziskanymi z planu ztfizovatele,

- rozpoctu statu a statnich fondu (Ztizovaci listina SSMCL, 2013).

Krom¢ toho hospodaii organizace taktéz s financemi svych fondu, s dary v penéZni
formé jak od fyzickych, tak od pravnickych osob zahrnujich i finance z jinych stati.
Popisovana organizace je od dané darovaci osvobozena, ale je pfedmétem dané darovaci.
Prispévkova organizace ziskdva majetek pro svého ziizovatele, neurCuje-li zédkon
¢. 250/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisti nebo dand zfizovaci listina jinym zplsobem.

Do své majetkové odpovédnosti zahrnuje organizace:

- obézna aktiva vSeho druhu opatfené v bézném roce, kam se fadi zasoby,
pohledavky, penéZzni majetek, konta rozpoctového vedeni a prechodné ucty aktivni,

- ostatni majetek podle § 27 odstavce 5 zdkona €. 250/2000 Sb. ve znéni pozdé¢jSich
predpist. Co se tyce financnich piispévkil ucelové neuréenych, poskytuje zfizovatel

instituci souhlas k jejich akceptovani. Vécné a tcelove vztazené financni dary
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ziskava organizace do svého drZeni jen na zéklad¢ predchazejici pisemného
schvaleni zfizovatele ve shodé s § 39b zakona ¢. 250/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich

predpist (Ztizovaci listina SSMCL, 2013).

Nasledné¢ ma popisovand organizace pii spravovani s povéienym majetkem urcitd prava

a povinnosti:

- majetek vedeny a efektivné pouzivany predevsim k zaruceni hlavni aktivity, pro
kterou byla vytvoiena,

- zachazet s movitym majetkem v rozsahu predmétu aktivity a v okruhu schvalené
doplikové ¢innosti definované na zakladé€ popsané ve zfizovaci listing,

- zachazet s movitym vlastnictvim pouze v souladu se ziizovatelem prevysi-li
pofizovaci cena jméni 10.000 K¢,

- upottebeny movity majetek, ktery je jiz neuziteCnym pro organizaci navrhnout
dfive jinym ptispévkovym institucim zalozenym méstem Ceska Lipa,

- nabyvat s nemovitym majetkem ve vztahu k néplni smlouvy o vyptjcce,

- jméni vedené v natizeném prehledu, ictovat o tomto majetku a odepisovat ho ve
vztahu s vnitinim natizenim o odpisech,

- starat se o povefeny majetek a vykonavat jeho tdrzbu a spravu,

- ochranovat majetek pfed odcizenim, okradanim, poruSenim, zdemolovanim, ijmou
¢i zneuzitim,

- pouzivat pfedméty prava k obran¢ jméni,

- bez zpozdéni uplatiovat opravnéni na odSkodnéni proti subjektim, kteii za skodu
ruci,

- podavat informace o pronajmech bytovych a nebytovych prostranstvi zfizovateli
poslanim kopie vSech ndjemnich smluv o prondjmu v terminu do 14 dnii od data

jeho ukonceni.

Majetkova opravnéni nedefinovand ptispévkové instituci touto popisovanou ziizovaci

listinou provadi sam zfizovatel (Ztizovaci listina SSMCL, 2013).

Dopliikova aktivita se dovoluje v mezich stanovenych v €L III. odst. 2 popisujici listiny.

Tato ¢innost nesmi naruSovat vypli hlavni ¢innosti organizace a je fizena zvlast. Vynos
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z doplikovych aktivit je vyuzit zejména pro provoz hlavni ¢innosti, pokud zfizovatel

nestanovi jinym zptisobem. Doplitkové ¢innosti organizace zahrnuji:

- produkci,

- sménu a sluzby, které nejsou zahrnuty v dodatcich 1 a 3 Zivnostenského zakona,

- sluzby slouzici k ubytovani,

- prondjem a pijcovani majetnych véci,

- sluzby tykajici se prani pro domécnost a Zehleni,

- Uprava a udrzba obleceni, bytoveho textilu a soukromého artiklu,

- poskytovani sluzeb pro rodinu, rodinné ptislusniky a domacnost,

- pronajem povéienych prostranstvi, které neslouzi k bydleni pro zaméry socialni,
pedagogické, vyukové, télovychovné, kulturni, spolecenské, zdravotnické,

rehabilitacni a poZivovaci (Ztizovaci listina SSMCL, 2013).

Dale 1ze do doplitkovych €innosti zaclenit rovnéz 1 silniéni motorovou prepravu. To se
tykd nakladni dopravy uzivané automobily nebo jizdnimi komplety o maximalni pfipustné
hmotnosti do 3,5 tuny, pokud jsou vymezeny k transportu zvifat nebo predméti. Ohledné
osobnich automobilt se vyuzivaji automobily pro piepravu maximalné 9 lidi 1 s fidiCem

(Ztizovaci listina SSMCL, 2013).

Nejvyssimi trzbami SSMCL v doplikové ¢innosti byly vynosy ze sluzeb, vykazované ve
vykazu ziski a ztrat, které se od roku 2009 do roku 2013 témét zdvojnasobily (Vykaz
ziskli a ztrat, 2009—2013). Je mozno vidét, ze poskytované sluzby klientim jsou hojné
vyuzivany, presto by se mohla byt dodana pozndmka k Domu s pecCovatelskou sluzbou.
Zde do cervence roku 2014 byly poskytovany masazni a rehabilita¢ni sluzby pracovnici
v socidlnich sluzbdch — fyzioterapeutkou. Tyto sluzby jsou taktéz zahrnuty ve
fakultativnich ¢innostech ostatnich konkuren¢nich zafizeni. Divodem bylo ukonceni
pracovniho poméru fyzioterapeutky. Zajem o tyto sluzby byl ze strany seniori Cetny.

Moznym navrhem by bylo tedy znovuzavedeni a poskytovani i nadale téchto sluzeb.

Dal$im moZnym nastinem by mohlo byt rovnéZz opétovné zavedeni sluzby Senior taxi,
ktera v Ceské Lipé fungovala pod ndzvem Autosenior, ale v roce 2012 byla zrusena. A to

1 pfes velky zajem seniorl. Jednim z ditvodii bylo zavedeni Usporného rozpoctu Ceské
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Lipy. Nejednalo se totiz o socialni, ale vSak o soukromou sluzbu. Autosenior byl
vyznamnym dopravnim prostfedkem pro vSechny star§i obyvatele mésta dilezitym
zejména pro piepravu k praktickym doktorim. Tato sluzba byla rovnéz pro seniory cenoveé
vyhodna. Nakonec byla sluzba pfevzana méstskymi taxisluzbami, které provozuji dopravu
viak pouze pro seniory, ktefi jsou klienty domi s pedovatelskou sluzbou (Ceskolipsky

denik, 2012).

Co se tyce danového zatiZeni, vychazi neziskovi Cinitelé totozn¢ jako jini poplatnici pii
vypoctu zdkladu dané z vysledku hospodateni organizace v ptipade, ze vedou ucetnictvi.
Pokud poplatnici ucetnictvi nevedou, tak vyuZzivaji diference mezi piijmy a vydaji. Na

zaklad€ zakona o dani z pfijmu se vynosy neziskovych organizaci déli na:

- prijmy, které nejsou objektem dané (dary, davky ze statniho, obecniho ¢i
krajského planu a z Grokl na terminovanych vkladech),

- prijmy, které sice predmétem dané jsou, ale jsou od dané oprostény (piijmy
z Clenskych podpor v piipadé, ze Clenstvi je nepovinné, vynosy z loterii a jinych
her, pfijmy z urokt z otevienych sbirek slouzici k financovani akci potfadanymi
neziskovymi organizacemi, napt. sportovni dny),

- na zakladé zrizovaci listiny taktéz piijmy z poslani a které jsou soucasti predmétu
dané (vynosy z marketingu - reklamy, ptijmy v podob¢ ptispévku ¢lenli v ptipade,
ze se jedna o Clenstvi, které je povinné a z ndjemného) (Ztizovaci listina SSMCL,

2013); (Diplomova prace Masarykovy univerzity, 2008).

Nasledny zaklad dané lze podle zédkona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmt, v platném
znéni dale modifikovat. V piipad¢ neziskovych organizaci je moznost modifikace zakladu
dan¢ mensi, nez co se tyce podnikatelskych Cinitelii. Paragraf 20 odstavce 7 ZDP ovSem
zahrnuje jednu eventualitu, ktera se vdZe pouze na neziskové subjekty. Neziskovi Cinitelé,
na které se uvedené zmenSeni vztahuje, se chapou poplatnici, ktefi nejsou vytvoreni se
zamérem podnikat. Tito poplatnici se tedy nemohou fadit mezi obchodni spole€nosti
a druzstva. Zaklad dan¢ lze sniZit u ptispévkovych organizaci do vyse 30 %, maximalné
vSak o 1000 000 K¢. V pripad€, ze 30% pokles zakladu dané€ je niz8i nez 300 000 K¢,
mize se odecist tato vyse, nejvyse ale jen do zdkladu dané. Pfedpokladem pro uplatnéni
nasledujiciho odpoctu je fakt, Ze finance ziskané timto spofenim vyuZiji instituce
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k zajiSténi nakladi spojenych s aktivitami, kde ziskané vynosy nejsou zahrnuty do
predmétu dané a to nejdéle ve tiech po sobé nasledujicih zdanovacich obdobi. Odpocet 1ze

uplatnit do trovné zakladu. Neni tedy moZné, aby vznikla danova ztrata (Udetni kavarna,
2015).

Popisovana ptispévkova organizace podava danové ptiznani k dani z ptijmi pravnickych
osob, coz je povinnosti vSech pravnickych osob bez ohledu na vysi jejich piijmi (nulové ¢i
ztratové prijmy). Tuto povinnost potom nemaji napf. ti neziskovi poplatnici, kteti ma;ji
piijmy od dané osvobozené &i nemaji piijmy, které jsou piedmétem dand (Uetni kavérna,

2015).

Vychozim negativem je, ze ptispévkova organizace je predevSim v okruhu hospodaieni
s majetkem, mzdovém a danovém, ale rovnéZ 1 ve sféfe spravy a fizeni zregulovana
diskriminaénim zpiisobem ve vztahu k soukromému sektoru, ale taktéz i k neziskovému
sektoru. Toto negativum je pak vyvazovano jen pravidelnym financovanim z méstského
rozpoctu. V této souvislosti se pak mize hovofit o uzké propojenosti piispévkoveé
organizace se ziizovatelem. Upadajici je 1 ramec zasad co se tyCe hospodaieni s movitym

a nemovitym majetkem (Vlada.cz, 2014).

Moznym navrhem k odstranéni popisovanych negativ by se mohla jevit zména pravni
formy organizace (s.r.o., o. p. s.), kterd by mohla ptispét k efektivnéjSimu fizeni Cinnosti.
To by ale pro organizaci mohlo mit dals$i negativni dopad v podob¢ prodrazeni fungovani
organizace. U obchodnich spole€nosti typu s.r.o. by to znamenalo uhradu ndkladd na
organy spolecnosti (valna hromada, jednatelé, dozor¢i rada), pfipraveni se
o pravdépodobnou ¢innost dotovat prispévkové organizace a osvobodit se tak od DPH.
Obchodni spolecnosti jsou vhodné spise pro aktivity, které vykazuji zisk. V ptipad¢€ o. p. s.
je déana skute¢nost, ktera od 1. 1. 2014 neumoziiuje dle NOZ zaloZeni této pravni formy.
Prispévkova organizace se tak jevi jako optimalni zplisob vedeni SSMCL. Divodem mitize
byt fakt, ze ikdyz bude ptispévkovéa organizace ztratova nebo by byla celkové zruSena,
majetek zfizovatele vtomto piipadé neni ohrozen. To se vSak netykd obchodnich
spole¢nosti. Tato forma je rovnéZ vhodnd pro organizace, které nejsou schopny odvadét
zisk, jako v pfipadé¢ popisované organizace. Ziizovatel ma taktéz dobry piehled

o hospodateni organizace (VSE, 2014).
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3.4  Shrnuti

Tteti kapitola se jiz zaobirala analyzou Socidlnich sluzeb mésta Ceské Lipy, p. o. Ta se
zaméiuje predevsim na poskytovani sluZeb socialni ochrany a prevence poskytované na

Vw7 .

nejvyssi a specializované trovni pro své obyvatele a subjekty okolnich obci.

Dale byla provedena analyza potencidlnich klientti, mezi néz se fadi zejména seniofi a to
jak sobéstacni, tak také vyzadujici celodenni péci, osoby bez pristiesi, neziskové
organizace, spolky, ¢i sdruzeni, které spolupracuji s détmi, mladezi, dospélymi osobami

a zdravotné postizenymi v okrese Ceska Lipa.

Naésledné byla vypracovana rovnéZ i analyza konkurence v okoli Ceskolipska, kam se
z nespocetného mnoZzstvi zatizeni mize fadit poskytovéani socialnich sluzeb ve méstech
Zakupy, Mimoné ¢i Nového Boru. Ze zjisténych informaci byla vytvoiena SWOT
analyza organizace. Silnou strankou organizace by mohla byt povaZzovana odborna péce
o seniory a slabou strankou niz$i kapacity nékterych zafizeni v Ceské Lip&. Oproti tomu
prilezitosti jsou spatiovany naptf. v marketingové komunikaci, hrozby naopak

v nedostatecném poskytovani podpor a dotaci od MPSV.

Kromé¢ toho je kapitola doplnéna o organizacni strukturu aktualizovanou k 1. 2. 2015
s celkem 58 zaméstnanci, viz Pfiloha A a moZnymi navrhy na efektivnéjsi fizeni

organizace zavedenim liniové-§tabni, popfipad¢ funkéni organizaéni struktury.

Tteti kapitola rovnéZz dodava prava a povinnosti k hmotnému a nehmotnému majetku,
hospodareni s finan¢nimi prostfedky a dary. Ty mohou byt ziskany vlastni aktivitou,

ucelovymi podporami ¢i penéZnimi prostredky ziskanymi z planu zfizovatele.

Dale byl vysvétlen rozdil mezi hlavni a doplitkovou ¢innosti organizace (ubytovaci
sluzby, pronajem véci, prani obleceni nebo poskytovani sluZzeb pro rodinné
prislusniky), kde moZznym navrhem na zlepSeni hospodafeni organizace by mohlo byt

znovuzavedeni masaznich a rehabilitacnich sluzeb ¢i Senior taxi.
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V zavéru kapitoly bylo uvedeno rovnéz i danové zatizeni neziskovych organizaci. Zaklad
dan€ pak lze snizit u ptispévkovych organizaci maximalné do 30 %, nejvice vSak
0 1 000 000 K¢. Pokud je naproti tomu 30% pokles zakladu dan¢ nizsi nez ¢astka 300 000

K¢, mize se odecist tato hodnota ¢astky, nejvyse ale pouze do zakladu dané.

Moznym nastinem feSeni ohledné¢ hospodaieni s majetkem 1 danovym zatizenim
organizace by se mohla jevit zména pravni formy. Tento navrh by vSak analyzované
organizaci spiSe uSkodil a souCasnd pravni forma mize byt povaZovdna za optimalni

zpusob fizeni organizace.
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4 Finan¢ni analyza popisované organizace

V nasledujici ¢tvrté kapitole bude sestavena financni analyza Socidlnich sluzeb mésta
Ceské Lipy, p. 0. na zakladé poskytnutych uéetnich vykazi organizaci, kterymi se rozumi
rozvaha a vykaz ziskil a ztrat z let 2009-2013. Na bazi téchto vykazt z ucetnictvi budou
provedeny vypocty indikatori autarkie a taktéz pomérovych ukazateld, kam Ize tadit
indikatory rentability, aktivity, likvidity a zadluZenosti, které nasledn¢ zanalyzuji

finan¢ni zdravi vybrané a popisované piispévkové organizace.

4.1 Rozvaha

Rozvaha, anglicky Balance sheet, je ucetni vykaz zobrazujici majetek, se kterym
organizace naklada, a zdroje, ze kterych byl majetek opatien. Lze fici, Zze se jedna
o nejdtilezitéj$i pramen dat. Rozvaha rovnéz podéava zietelny pohled na uspésnost Cinnosti
managementu pii dosahovani prament pro financovani prostfednictvim kratkodobych ¢i
dlouhodobych zdroji a typa aktiv, do kterych byly zdroje rozd€leny. Pfi hodnoceni
finan¢ni situace organice je dilezité brat ohled zejména na vychodisko uctovani
v historickych cenédch, co se ty¢e majetku a metod jeho odepisovani, ocetiovani zasob
i pohledavek (Kislingerova, 2001). Rozvaha podava vychozi informace o tom, zda se
podnik rozhodne pfijmout ¢i odmitnout projekt nebo data pro zkoumani vhodnosti vice
feSeni projektii. Firma si poté vybird varianty, které by se mély uskuteCnit. Z rozvahy je

mozno usoudit zavéry o finanénim zdravi podniku (Fotr, Soucek, 2005).

V rozvaze musi platit nasledujici rovnost: Aktiva = Pasiva + Vlastni kapital (Gladis,

2005, s. 37).

Rozvaha je pojmenovéana z toho divodu, Ze se ob¢ strany vzdy vyrovnavaji. Aktiva se
zpravidla tfidi v rozvaze na zdkladé jejich likvidity. Nejprve jsou aktiva kratkodoba,
u kterych se ocekava, ze budou zménéna na hotovost, proddna ¢i vycerpana do jednoho

roku. Nasleduji aktiva, kterd nejsou kategorizovana jako kratkodoba diky svému
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charakteru. Rovnéz i1 pasiva jsou clenéna podle likvidity. Nejprve jsou vrozvaze

kratkodoba pasiva, ndsleduji pasiva dlouhodobd a na zavér vlastni kapital (Gladis, 2005).

Po struéném vysvétleni pojmu rozvaha nasleduje zobrazeni rozvahy Socidlnich sluzeb

mésta Ceské Lipy, p. o. v letech 2009-2013. V Tabulce 9 se naléza vyvoj aktiv a v Tabulce

10 vyvoj pasiv. Vyvoj aktiv i pasiv je doplnén rovnéz grafickym zndzornénim, viz Obrazek

4 a Obrazek 5. Pro ptehlednost jsou Ciselné udaje zaokrouhleny na dvé desetinna mista.

Tabulka 9: Aktiva Socidlnich sluzeb mésta Ceské Lipy, p. o. v letech 2009-2013 (v K¢)

Oznaceni

AKTIVA

31. 12. 2009

31. 12. 2010

31.12. 2011

31. 12. 2012

31. 12. 2013

Aktiva
celkem

6 681 061,97

7314 510,94

10 136 227,18

15 099 197,88

14 205 372,33

Pohledavky
Za upsany
vlastni
kapital

Stala aktiva

2 673 056,22

2 472 334,22

1 996 623,12

1660413,12

3354 284,12

Dlouhodoby
nehmotny
majetek

B.IL

Dlouhodoby
hmotny
majetek

2 673 056,22

2472 334,22

1 996 623,12

1660 413,12

3354 284,12

B.IIT

Dlouhodoby
finan¢ni
majetek

Obéina
aktiva

4 008 005,75

4842 176,72

8 139 604,06

13 438 784,76

10 851 088,21

C.I.

Zasoby

5767,89

6 495,08

C.IL

Dlouhodobé
pohledavky

C.IIL.

Kratkodobé
pohledavky

288 683,79

769 907,51

1 703 868,05

4 094 945,55

1 804 325,88

C.IV.

Kratkodoby
finan¢ni
majetek

3719 321,96

4 072 269,21

6 429 968,12

9337 344,13

9 046 762,33

Ostatni
aktiva —
prechodné
l’lé}y aktiv

152 992,79

194 475,70

206 978,00

186 177,30

506 834,52

D.I

Casové
rozliSeni

152 992,79

194 475,70

206 978,00

186 177,30

340 945,52

D.IIL

Dohodné
ucty aktivni

165 889,00

Zdroj: SSMCL
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Hodnoty aktiv v K& Vyvoj aktiv SSMCL

16 000 000

14 000 000 W Stala akltiva - Dlouhodoby
hmotny majetek

12000000 B ObéZna aktiva

10 000 000

8 000 000 Kratkodobé pohledavky

6 000 000

m Kratkodoby finan¢ni majetek

4000 000

m Ostatni aktiva - prechodné ucty
aktiv

2 000 000

0 .
2009 2010 2011 2012 2013

Rok

Obrazek 4: Vyvoj aktiv v letech 2009-2013

Zdroj: vlastni zpracovani

Na Obrazku 4 je ziejmé, ze nejvysSich hodnot v tabulce aktiv dosahovala obéZna aktiva
tvofend zasobami, ale pouze v letech 2011 a 2012, dale kratkodobymi pohledavkami
a kratkodobym finan¢nim majetkem. V roce 2012 pak obé&zna aktiva plnici provozni
kapacitu organizace dosahla nejvysSich hodnot ve zkoumaném pétiletém obdobi. K tomu
jisté prispél narist kratkodobého finan¢niho majetku s dobou splatnosti do 1 roku,
ktery je nejlikvidnéjsi polozkou a preménuje se tak rychle v penézni prostiedky, které
organizaci poslouzily k uhradé zavazka. Rozbor finan¢nich aktiv je vSak lehce ovliviiovan
ke dni ucetni uzavérky a proto nemusi byt schopen podavat data o souhrnné situaci
v organizaci. Vhodnéjsi by se jevila analyza ucetnich vykazii za kratsi ¢asovy tsek (napf.
meésic). Zarovenn ale organizace dosahovala vroce 2012 nejvy$Sich kratkodobych
pohledavek opét s dobou splatnosti do 1 roku. Nejvice kratkodobych pohledavek bylo
podle rozvahy organizace za rok 2012 evidovano za kratkodobé poskytnuté zalohy.
Organizace se tak vroce 2012 méla snazit o tlak na pokles doby splatnosti ¢astek od
dluznik? v nasledujicim roce, coz se ji povedlo (Kislingerova, 2001). Grafické vyjadieni
vyvoje aktiv je doplnéno rovnéZz stalymi aktivy a to pouze ve formé dlouhodobého

hmotného majetku zajiStujici provozni vykonnost organizace (budovy, pozemky ¢i
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zatizeni v pofizovaci cené¢ vysSs$i nez 40 000 K¢). Ostatni aktiva jsou potom tvofena

casovym rozliSenim a dohodnymi Gcty aktivnimi (Rozvaha SSMCL, 2009-2013).

Tabulka 10: Pasiva Socidlnich sluzeb mésta Ceské Lipy, p. o. v letech 2009-2013 (v K¢)

Oznaceni

PASIVA

31. 12. 2009

31. 12. 2010

31.12. 2011

31. 12. 2012

31. 12. 2013

Pasiva
celkem

6 681 061,97

7314 510,94

10 136 227,18

15 099 197,88

14 205 372,33

Vlastni
kapital

5326 807,03

6432 091,24

7960 681,22

10 169 265,94

10 978 099,70

AL

Zakladni
kapital

AL

Jméni
ucetni
jednotky a
upravujici
polozky

2 673 056,22

2472 334,22

1 996 623,12

1660 413,12

3354 284,12

AJIL

Fondy ze
zisku

2423 812,21

2 837 292,81

3932198,72

6 302 564,10

7496 439,12

A.IV.

Vysledek
hospodaieni
minulych
let

139 991,04

AV,

Vysledek
hospodaieni
béZného
ucetniho
obdobi

229 938,60

1122 464,21

2 031 859,38

2 066 297,68

127 376,46

Cizi zdroje

1 354 254,94

882 419,70

2 175 545,96

4929 931,94

3227272,63

B.I.

Rezervy

B.IL.

Dlouhodobé
zavazky

B.III.

Kratkodobé
zavazky

1 354 254,94

882 419,70

2 175 545,96

4929 931,94

3227272,63

B.IV.

Bankovni
uvéry a
vypomoci

Ostatni
pasiva —
prechodné
ﬁévty pasiv

75 800,00

72 090,00

1121 467,50

3490 559,00

1295 299,19

C.L

Casové
rozliSeni

75 800,00

3709,00

C.IL

Dohadné
ucty pasivni

72 090,00

1121 467,50

3486 850,00

1295 299,19

Zdroj: SSMCL
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Vyvoj pasiv SSMCL

Hodnoty pasiv v K¢

12 000 000

M Vlastni kapital

10 000 000

B Jméni ucetni jednotky a
upravujici polozky

8 000 000

B Fondy ze zisku
6 000 000

B Vysledek hospodareni bézného
4000 000 Ucetniho obdobi

M Cizi zdroje - kratkodobé zavazky
2 000 000

I Ostatni pasiva - pfechodné ucty

O -

pasiv

2009 2010 2011 2012 2013
Rok

Obrazek 5: Vyvoj pasiv v letech 2009-2013

Zdroj: vlastni zpracovani

Na Obrazku 5 lze spatiit, ze nejvyssi hodnotu pasiv tvoii vlastni kapital, ktery byl v roce
2013 prekapitalizovan. Vlastni kapital je tvofen z nejvétsi Casti fondy ze zisku, kde na
zéklad¢ vykazu ziskll a ztrat organizace tvoii nejvyssi hodnoty rezervni fond, ktery se
u prispévkovych organizaci sestavuje ze zlepSeného vysledku hospodareni. Organizace
tak méla moznost vyuzit prostiedky z tohoto rezervniho fondu na dalsi vyvoj svych aktivit,
z Casového hlediska k prekonani diferenciace mezi naklady a vynosy, k vyrovnani
piipadnych sankci za nedodrzeni rozpoctové discipliny ¢i ke kryti ztrat vytvorenych
v minulych letech. Pfispévkova organizace mize rovnéz ziskat souhlas od ztizovatele, aby
urcitou cast rezervniho fondu vyuzila k povzbuzeni svého investicniho fondu, ktery je
evidovan vrozvaze organizace (Uletni kavarna, 2015). Urovent vlastniho kapitalu je
ovlivilovdna hodnotami vysledku hospodareni minulych let. Ve sledovaném obdobi
organizace dosahla zisku ve tfech z péti analyzovanych obdobi. Takovato situace mohla
vést organizaci ke zvySeni vlastniho kapitdlu. Dalsi polozkou vyvoje pasiv jsou cizi
zdroje, které jsou v organizaci tvofeny pouze kratkodobymi zavazky. V rozvaze
organizace nejvetsi polozku tvoii zavazKky vii€i zaméstnanciim, které vznikaji zactovanim
mezd. Vyvoj pasiv SSMCL je doplnén taktéZ ostatnimi pasivy zahrnujici ¢asové rozliSeni

a dohodné ucty pasivni (Rozvaha SSMCL, 2009-2013).
61



4.2 Vykaz ziski a ztrat

Utetni vykaz ziski a ztrat neboli vysledovka formuluje diferenci vynost a nakladd
podniku za uréity casovy usek, kterym mize byt meésic ¢i rok. Zahrnuje jednu
z nejvyznamnéjSich casti informace, ¢imz je €isty zisk (vysledek hospodareni) organizace.
Tento ucetni vykaz tedy prezentuje ziskovost firmy. Matematicky by se tento pomér dal

zapsat jako: trzby — naklady = zisk (Kislingerova, 2001, s. 59).

Vykaz ziskli a ztrat znazorfiuje UspéSnost podniku ze stanoviska pouzivani majetku
a zdroji, které mél v roce, ve kterém se hodnotilo, k dispozici (Kislingerova, 2001). Tento
ucetni vykaz zahrnuje tokové hodnoty, na které je potieba v pribéhu roku brat ohled.
Vykaz ziskli a ztrat reflektuje UspeSnost odvedené prace managementem v pouzivani

majetkového zakladu a taktéz kapitalu, ktery do firemnich aktivit zahrnul (Gladis, 2005).

Nasleduje sestaveni tohoto ucetniho vykazu za hlavni a doplitkovou Cinnost organizace.
Jedna se opét o data z let 2009-2013, viz Tabulka 11 a Tabulka 12, které jsou doplnény
grafickym znazornénim, viz Obrazek 6 a Obrazek 7. Hodnoty v tabulce jsou pro

piehlednost zaokrouhleny na dvé desetinna mista.

Tabulka 11: Vykaz ziskit a ztrat: hlavni cinnost v letech 2009-2013 (v K¢)

Polozka 2009 2010 2011 2012 2013

Provozni 16 475 199,41 | 17 867 282,52 | 18 550 803,09 | 20 453 234,48 | 22 548 869,73
vysledek
hospodaieni

Finan¢ni 16 101 354,74 | 18 628 542,85 | 20 133 561,38 | 22 229 725,61 | 22 548 869,73
vysledek
hospodaieni

Mimoradny
vysledek
hospodaieni

Hospodaisky | -373 844,67 761 260,33 1582758,29 | 1776491,13 0,00

vysledek
pred

zdanénim

Hospodaisky | -373 844,67 761 260,33 1582758,29 | 1776491,13 0,00
vysledek za
ucetni
obdobi =
Cisty zisk po
zdanéni

Zdroj: SSMCL
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Hodnoty  VYkaz zisk( a ztrat v hlavni ¢innosti
hl.¢innostiv K¢
27 600 000

23 600 000

19 600 000 i === Provozni vysledek
/ hospodareni

15 600 000 Financ¢ni vysledek
hospodareni
11
600 000 Hospodarsky vysledek po
2 600000 zdanéni
3 600 000
-400 000

2009 2010 2011 2012 2013
Rok

Obrazek 6: Vykaz ziskii a ztrat v hlavni cinnosti v letech 2009-2013

Zdroj: vlastni zpracovani

Zamérem hlavni Cinnosti je dospét k rovnovaze mezi néklady a vynosy. Hospodarsky
vysledek se sestavuje nejprve zpracovanim provozniho vysledku hospodaieni (rozdilem
mezi provoznimi vynosy a néaklady), dale finan¢niho vysledku (rozdilem mezi finan¢nimi
vynosy a naklady) a nasledné mimotfadného vysledku hospodaieni (rozdilem mezi
mimotfadnymi vynosy a ndklady), viz Obrazek 6. Jelikoz organizace ve vykazu ziskl
a ztrat neevidovala zadnou dan z ptijmi, je vysledek hospodatieni pifed zdanénim totozny
s ¢istym ziskem po zdanéni. Je to dano skutecnosti, ze ptispévkova organizace podava tzv.
nulové danové priznani, z Gcetnich vykazii neni zfejmy jiny fakt a spravce dan¢ vyméii
s poplatnikem dan¢ totoznou dan v nulové hodnoté. Taktéz nebyly v tomto vykazu vedeny
polozky uc¢ti 58x (napt. ndklady na zménu metody) a 68x (napf. vynosy ze zmény
metody), které by tvorily mimofadny vysledek hospodateni (Utetni kavarna, 2015).
Nejvétsi polozku provoznich nékladi podle vykazu ziskl a ztrat organizace tvoii spotieba
energie a rovnéz mzdové naklady, které v roce 2013 dosahovaly nejvyssich hodnot, viz
Ptiloha D. Tyto naklady pak mohly byt nasledné pfic¢inou poklesu Cistého zisku po zdanéni
vroce 2013. Naopak vynosy ze sluZeb tvofily vtomtéZ roce nejvétsi ¢ast financniho
vysledku hospodateni. Diky tomu, Ze v letech 2010-2012 ptevySovaly vynosy néklady,

dosahovala organizace kladného hospodatského vysledku za cetni obdobi. Ztrata z roku
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2009 mohla byt uhrazena z rezervniho fondu organizace (Vykaz ziskli a ztrat SSMCL,
2009-2013).

Tabulka 12:Vykaz ziskit a ztrat: doplitkova cinnost v letech 2009-2013 (v K¢)

Polozka 2009 2010 2011 2012 2013

Provozni -292 709,07 407 450,52 416 968,91 458 279,95 671 870,04

vysledek
hospodai‘eni

Finan¢ni 386 874,20 768 654,40 866 070,00 748 085,75 799 246,50

vysledek
hospodai‘eni

Mimoiadny
vysledek
hospodai‘eni

Hospodarsky 679 583,27 361 203,88 449 101,09 289 805,80 127 376,46
vysledek pied
zdanénim

Daii z prijmi 75 800,00
Hospodarsky 603 783,27 361 203,88 449 101,09 289 805,80 127 376,46
vysledek za
ucetni obdobi
= Cisty zisk po
zdanéni

Zdroj: SSMCL

Vykaz ziskl a ztrat v doplrikové ¢innosti
Hodnoty dopl.

Cinnostiv K¢
1100 000
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500 000 Financ¢ni vysledek

Y hospodareni
300 000 Hospodafsky vysledek po
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100 000

-100 000

-300 000
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Obrdazek 7: Vykaz ziskii a ztrat v doplitkové cinnosti v letech 2009-2013
Zdroj: vlastni zpracovani
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Cilem dopliikové ¢innosti je nabyti zisku a pozoruje se oddélené, aby nenarusila aktivity
hlavni ¢innosti (Uéetni kavarna, 2015). Doplitkova &innost organizace oproti hlavni
¢innosti sice vykazovala mezi roky 2012 a 2013 pokles hospodaiského vysledku ucetniho
obdobi, ale nikoliv tak podstatn¢ vysoky jako v hlavni ¢innosti, viz Obrazek 7. Z Tabulky
11 a z Tabulky 12 pak lze vidét, ze v roce 2009 byla pokryta ztrata v hlavni ¢innosti
ziskem z doplitkové Cinnosti. V roce 2009 doplnkova ¢innost zaznamenala zéporné
hodnoty provozniho vysledku hospodateni, které byly odrazem nizkych vynost z prodeje
sluzeb. V dalSich letech se vSak situace zlepsila a vynosy z prodeji sluzeb se tak staly
nejvetsi polozkou v doplitkové Cinnosti. Podobné jako u hlavni ¢innosti organizace se zde

nevytvaii mimotadny vysledek hospodateni (Vykaz ziski a ztrat SSMCL, 2009-2013).

4.3  Vypocet ukazatelii finan¢ni analyzy

Vychodiskem finan¢ni analyzy jsou pomérové financni indikdtory, u neziskovych
organizaci jsou nezbytnou soucasti dale také indikatory autarkie. K ohodnoceni finan¢niho
zdravi podniku musi byt zvazeny nasledujici pomérové ukazatele rentability, aktivity,
likvidity a zadluZzenosti (JaCova, Ortova, 2013). Nejprve budou vSak uvedeny ukazatele

autarkie, které hodnoti sobéstacnost municipalniho podniku (Kraftova, 2002).

Ukazatel autarkie je povazovan za jeden z nejvyznamnéjSich ukazateli hodnoceni
neziskovych organizaci. Indikator autarkie je dtlezity zejména ztoho pohledu, ze
municipalni podniky nejsou ziizovany jako ziskové podniky a vysledek hospodaieni je
stanoven na principu, ktery je vytrzen od proudu hotovosti. Z eventudlnich ukazateli
autarkie jsou vyselektovany autarkie hlavni ¢innosti na bazi vynosi a nakladu, viz
rovnice (1), souhrnna autarkie na zikladé prijmi a vydaji a jejich modifikovana
podoba v provozni oblasti, viz rovnice (2) a rozsah prijmi z neinvesticni dotace na

souhrnnych provoznich prijmech, viz rovnice (3) (Kraftova, 2002).

Vynosy z hlavni ¢innosti

Anvene = Naklady hlavni ¢innosti * 100 [%] (1)
PH i
Acr= 0+ 100 [%] 2
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Neinvesti¢ni dotace koneény stav Gctu 648
ANID = * 100 [%] = (3)

Neinvesti¢ni prijmy soucet stran MD Uc¢th 241 a 261

Indikatory rentability posuzuji vykonnost vedeni firmy a jeji zpusobilost produkovat
zisk. Tyto ukazatelé znazornuji, do jaké vyse je firma zpisobila posoudit vlozeny kapital
(Jacova, Ortova, 2013). V ekonomické praxi se Ize setkat s vice typy ukazatelii rentability,
z nichz nejcastéji jsou aplikovany indikéatory rentability celkového vlozeného kapitalu
(ROA — Return on Assets), rentability vlastniho kapitalu (ROE — Return on Equity),
rentability trzeb (ROS — Return on Sales) a rentability ndkladti (ROC — Return on Costs),
viz rovnice (4) az (7) (Fotr, Soucek, 2005, s. 64); (Management Mania, 2015). Lze se tidit

jednoduchou zasadou: ,, Cim vyssi, tim lepsi.  (Firmy.finance, 2015).

EBIT (EAT)

ROA = ——=—x100 [%] 4)
ROE = #}famtal %100 [%] (5)
ROS = Triby z prodeje viastnich v;iIkaEiE: Zl)uieb+ Triby z prodeje zbodi 100 [%]  (6)
ROC = % +100 [%] = 1 — ROS (7)

Ukazatelé aktivity maji ulohu hodnotit firmu z pohledu jeji zpisobilosti vykonné
spravovat své ¢innosti. Indikatory formuluji, jak se dand skupina majetku ve firmé obraci
za dany casovy usek (Jacova, Ortova, 2013). Vypocet aktivity podniku se provadi
prostiednictvim obratu celkovych aktiv, ktery by mél byt minimalné na stupni vyznamu
méla byt naopak co nejvyssi, doby obratu pohledavek, u které se navrhuje maximalng 50
dni a obratem pohledavek, viz rovnice (8) — (12) (Management Mania, 2015);
(Firmy.finance, 2015).

trzby

Obrat celkovych aktiv = PP —— (8)
Doba obratu zasob = ?;Lbﬁ%/ [dny] 9)

360

66



triby

Obrat zasob = — (10)
zasoby
Doba obratu pohledavek = % [dny] (11)
360
Obrat pohledavek = tri—b,y (12)
pohledavky

Indikatory likvidity znazornuji zpisobilost firmy transformovat sva aktiva na finan¢ni
nastroje, které¢ podnik vyzaduje k vyrovnani svych aktudlné zaplacenych zavazka (JaCova,
Ortova, 2013). Vypocet likvidity lze provést skrze likviditu okamzZitou, kterd by se méla
pohybovat v rozmezi 0,2-0,5, likviditu pohotovou, kterd by méla byt v rozmezi 1-1,5
a likviditu béZnou, kterd by méla byt optimaln¢ kolem 1,5-2,5, viz rovnice (13) — (15)

(Management Mania, 2015); (Firmy.finance, 2015).

financéni majetek

Okamyzita likvidita (likvidita 1. stupng) = L= na (13)
kratkodobé zavazky
Pohotova likvidita (likvidita 2. stupng) = (225znaaktiva - zasoby) (14)
kratkodobé zavazky
Likvidita bézng = —o2na aktiva (15)

kratkodobé zavazky

Ukazatele zadluZenosti jsou koncipovany jako vztah mezi vlastnimi a cizimi zdroji.
Zjistuji, v jakém rozsahu je majetek firmy podporovan penéznimi prostiedky z cizich
zdroji (Jacova, Ortova, 2013). Lze stanovit miru zadluZenosti vlastniho kapitalu, ktera
by méla byt na Grovni 100 %, miru celkového zadluZeni na hodnoté maximalné 35 %
a ukazatel urokového kryti, ktery by mél dosahovat optimalni velikosti nad 8. Svizelnou
hodnotou je pak hodnota dosahujici 3, viz rovnice (16) — (18) (Management Mania, 2015);
(Firmy.finance, 2015).

cizizdroje

Mira zadluzenosti vlastniho kapitalu = * 100 [%] (16)

vlastni kapital

’ P v cizi zdroje
Mira celkového zadluzeni = ——— %100 [%] (17)
celkova aktiva
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zisk pred zdanénim + nakladové Groky

nakladové uroky

(18)

Ukazatel urokového kryti =

Vysledky vypoctu jednotlivych ukazateli jsou pro lepsi ptehlednost zaokrouhleny na dvé

desetinna mista, viz Tabulka 13.

Tabulka 13: Vypocet ukazatelil financni analyzy

Ukazatel 2009 2010 2011 2012 2013
ARv.HC 97,73 % 104,26 % 108,53 % 108,69 % 1%
Anp 0,00 % 0,00 % 7,41 % 0,00 % 15,82 %
ROA -5,60 % 10,41 % 15,61 % 11,77 % 0,00 %
ROE -7,02 % 11,84 % 19,88 % 17,47 % 0,00 %
ROS -23,82 % 33,07 % 39,18 % 27,31 % 0,00 %
ROC 23,82 % 66,93 % 60,82 % 72,69 % 0,00 %
Obrat 0,23 obratu za 0,31 obratu za 0,40 obratu za 0,43 obratt za 0,47 obratt za
celkovych rok rok rok rok rok
aktiv
Doba obratu 0 dnt 0 dnt 1 den 0 dnt 0 dnu
zasob
Obrat zasob 0,00 obrati za 0,00 obratu za 700,43 obrati 1001,36 obratu | 0,00 obratu za
rok rok zarok zarok rok
Doba obratu 66 dni 120 dnt 152 dnt 227 dnu 98 dnil
pohledavek
Obrat 5,44 obratu za 2,99 obrati za 2,37 obrati za 1,59 obrata za 3,67 obratu za
pohledavek rok rok rok rok rok
Likvidita 2,75 4,61 2,96 1,89 2,80
okamzita
Likvidita 2,96 5,49 3,74 2,72 3,36
pohotova
Likvidita 2,96 5,49 3,74 2,73 3,36
béZna
Mira 25,42 % 13,72 % 27,33 % 48,48 % 29,40 %
zadluzenosti
vlastniho
kapitalu
Urokové kryti 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mira celkové 20,27 % 12,06 % 21,46 % 32,65% 22,72 %
zadluzenosti

Zdroj: vlastni zpracovani

U zhodnoceni ukazatelii autarkie, nejprve tedy u indikatoru autarkie hlavni ¢innosti na
bazi vynosii a nakladi je stanoveno, Ze ukazatel je na pozitivni hodnoté 100 %. Nizsi
hodnota vysledki, ktera je u organizace zaznamenana v roce 2009 a 2013 miiZe znamenat
neuspokojivé pokryti nakladi vynosy a bylo by tfeba provast rozbor ptic¢in. Pfi dosazeni
vyS$$i hodnoty neZ je stanovend hodnota, je dulezZité se zamyslet nad pti¢inou. Bylo by
dobré uvazit, zda by prostiedky z dotaci nebylo vhodné vyuzit jinde ¢i zda by vynosy

z poplatkli uZivateld sluZzeb nemély poklesnout. Tato situace nastala v organizaci v letech
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2010-2012. Souhrnnou autarkii na zikladé prijmi a vydaji a jejich modifikovanou
podobu v provozni oblasti nelze vypocitat z diivodu absence ucetniho vykazu cash flow,
ktery ptispévkova organizace nema ze zakona povinnost vykazovat. Indikator miry
prijmi z neinvesticni dotace na celkovych provoznich pfijmech je participovan na
podilu prostfedkii z rozpo¢tu na financovani vykonu municipalniho podniku. Zustatek
pifijmi do 100% je pak tvofen poplatky klientd, pfilezitostnymi piijmy a piijjmy
z doplikovych aktivit (Kraftova, 2002). V letech 2009, 2010 a 2012 jsou hodnoty nulové

z diivodu nulového Cerpani fondt.

Pokud by se mély zhodnotit ukazatele rentability s ptedpokladem ¢im vy$si, tim lepsi, lze
spatiit, Ze nejvySSich hodnot bylo dosaZzeno vroce 2011 téméf u vSech indikatord
s vyjimkou ROC. Podle ROA je mozno vidét, ze z 15,6 % organizace efektivné vyuzivala
Indikator ROE udava, ze ptiblizné¢ 20 % cistého zisku organizace piipadlo na 1 K¢
investované¢ho kapitdlu. Aby byla organizace pro investory zajimava, mé¢lo by platit, ze
rentabilita vlastniho kapitdlu by méla byt vySSi neZ alternativni bezrizikovy vynos
(Kislingerova, 2001). Na zakladé ROS lze spattit skute¢nost, ze kolem 39 % cistého zisku
piipadlo na 1 K¢ trzeb. Pfi nizSich hodnotach ROS Ize identifikovat, ze organizace bud’
poskytuje sluzby za nizsi ceny, nebo dosahuje vysokych ndklada. Na zavér ukazatel ROC
organizace lep$i hospodaisky vysledek, jelikoz jednu korunu trzeb zvladne zformovat
s niz§imi naklady. Zaporné hodnoty u ukazatelli rentability v roce 2009 jsou ovliviiovany

pfedev§im zapornym hospodarskym vysledkem za ucetni obdobi (Management Mania,

2015).

Indikatory aktivity mohou byt brany jako doplitkové ukazatele u neziskovych organizaci.
Konkrétné bylo zjisténo u obratu zasob a doby obratu zasob, Ze mezi roky 2011 a 2012
doslo k riistu obratu zasob a zaroven k poklesu doby obratu zadsob. To mlize pro organizaci
signalizovat situaci tzv. podkapitalizovani, kdy nema dostatek kapitdlu na financovani
aktiv. Pokud by dochéazelo ke zvySovani obratu zasob, vedlo by to k vy$§imu zisku nebo
k poklesu kapitalové narocnosti pii stejné velikosti zisku. Obrat celkovych aktiv by se

mél pohybovat minimaln€ na stupni hodnoty 1, coz se v této organizaci nedati, nejblize
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k tomu byla v roce 2013, kdy doslo k nejvétsimu poctu obratii za rok. Hodnota ukazatele se
ve sledovaném obdobi stale zvysuje, coz pro organizaci znamend pomalejSi narast aktiv
nez trzeb organizace. Doba obratu pohledavek neboli doba splatnosti, nez jsou
pohledavky pievedeny na penézni Castky, by méla byt maximalné¢ 50 dni. Vyjadiuje
skutecnost, za jak dlouhou dobu zdkaznik firm¢ zaplati. Ani v této situaci nebyla
podminka organizaci dodrzena, nejvice se ji vSak blizila v roce 2009. Od tohoto roku az do
roku 2012 hodnoty ukazatele rostly, coz v organizaci vedlo ke vzristajici kapitalové
naro¢nosti. Obrat pohledavek znaci situaci, jak rychle jsou pfeménovany pohledavky na
penize. Nejvice obrati pohledavek v organizaci bylo zaznamendno vroce 2009

(Management Mania, 2015); (Firmy.finance, 2015).

Vyvoj ukazateli likvidity se jevi jako nejdulezitéjsi pomérovy ukazatel u neziskovych
organizaci. Naznacuje, ze u okamzité likvidity by se hodnoty mély pohybovat kolem
0,2-0,5, coz se ale nedati a pohybuji se nad stanovenym limitem. Tento vysledek mtize byt
povazovan organizaci za pozitivni, coz dokazuje nezbytnost vedeni rozsahu zhodnocovani
volnych penéznich prosttedki. U pohotové likvidity je tomu stejné. Hodnoty by se mély
pohybovat v rozmezi od 1-1,5 avSak opét se pohybuji nad uréenou hranici. Vypoctené
hodnoty ukazuji na situaci, kdy nedochazi k rovnovaze mezi kratkodobymi pohledavkami
a kratkodobymi zavazky. Likvidita béZna by méla dosahovat vyse hodnot kolem 1,5-2,5,
kterym byla organizace nejblize v roce 2012. Z postoje vetitelll (bank) je projeven zéjem
o vyss§i hodnoty ukazatelti. Ze stanoviska podniku nadmiru vysoka likvidita dokazuje fakt
o dlouhodobé vysokych hodnotach netviréim vazani prostiedkti v hotovosti a o oslabeni
provozniho cyklu u organizace. Rist hodnot ukazatele bézné likvidity mtize byt zaptiCenén

rustem obéznych aktiv (Management Mania, 2015); (Firmy.finance, 2015).

Zavérem indikatory zadluZenosti, konkrétné¢ mira zadluZenosti vlastniho kapitalu by se
méla pohybovat kolem 100 %, kde nejblize je této hranici rok 2012. Mezi roky 2012
a 2013 hodnota klesla z diivodu ristu vlastniho kapitalu. JelikoZ organizace za celych pét
let nevykazovala ve vykazech ziskl a ztrat ndkladové Uroky, nestanovuje se v této situaci
urokové kryti. Co se ty¢e miry celkové zadluZenosti, ta by méla byt do maximalni vySe

35 %, coz se u analyzované organizace daii dodrzet (Firmy.finance, 2015).

70



4.4  Shrnuti

Kapitola ¢tvrtd vypracovava finanéni analyzu vybrané organizace, kterd je pro vétSinu
podnikii a organizaci nelehkou soucasti kazdého podnikatelského planu. U zvolené
prispévkové organizace se pracovalo sudaji mezi lety 2009-2013 vychazejici ze
zakladnich ucetnich vykazl — rozvahy a vykazu ziski a ztrat. O rozvaze lze konstatovat, ze
zdravi podniku. Vykaz ziska a ztrat pojima jednu z nejvyznamnéjSich ¢asti informace,
¢imz je Cisty zisk (vysledek hospodareni) organizace. Tento Ucetni vykaz tedy prezentuje

ziskovost firmy.

Na zakladé nejdalezitéjSich ukazateli autarkie bylo zjisténo, Ze organizace se
v soucasnosti nachazi v situaci neuspokojivého pokryti nakladt vynosy a bylo by tieba
provast rozbor pfic¢in. Rovnéz bylo rozpoznéano, Ze ptijmy jsou pak z vétsi ¢asti tvofeny

poplatky klient, pfileZitostnymi ptijmy a ptijmy z dopliikovych aktivit.

Po aplikovani poskytnutych dat do tabulek a grafickych vyjadifeni bylo zjisténo, ze
organizace Vv hlavni Cinnosti dosahovala nejvysSSich vysledki hospodatfeni bézného
ucetniho obdobi v rozmezi mezi roky 2011 a 2012. Po roce 2012 vSak dosSlo k poklesu
u vysledku hospodateni po zdanéni, ktery se dokonce v roce 2013 pohyboval na nulové
hodnoté. Vedlo to vsak i ke stale rostoucim nakladim, které mohly byt jednou z pfi¢in.
Lze ovSem fici, ze pro organizaci byl prilomovy rok 2012, kdy sice dosahovala
nejvysSiho hospodarského vysledku po zdanéni, ale na tkor nejvyssSich pohledavek ve

sledovaném obdobi.

Déle byly zaznamendny nejvys$§i hodnoty u polozky cizich zdroji, konkrétné
u kratkodobych zavazkl a mira celkové zadluZenosti se v roce 2012 vySplhala rovnéz na
nejvyssi hodnotu. Mezi lety 2011 a 2012 mohlo dojit k podkapitalizovani a organizace tak

nemusela mit dostatek kapitalu na financovani aktiv.
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5 DalSi mozné navrhy na zlepSeni a zhodnoceni

prinosu diplomové prace

ZavéreCna pata kapitola bude obsahovat dals$i mozné nastiny a navrhy ke zlepSeni
hospodaiské a ekonomické Cinnosti organizace. Zaroven vSak také zahrne mozné navrhy
k boji jak na konkuren¢nim trhu, tak i s rostoucimi néklady. Dal$§i mozné navrhy byly
sepsany bud’ na zakladé zjisténi o konkurenénim prostiedi z kapitoly 3.2.2 ¢i z Gi€etnich
vykazl organizace, viz kapitola 4.1. Zhodnoceni ptinosu diplomové prace by pak mohlo

byt uré¢itym doporucenim k zavedeni moznych navrhii v organizaci do budoucna.

Nejvétsi hodnotu provoznich nékladl tvoii mzdové naklady, které se od roku 2009 do
roku 2013 zvySily témér o 2 mil. K¢, viz Pfiloha D (Vykaz ziski a ztrdt SSMCL,
2009-2013). Pozadavky na zaméstnance jsou dany stupném vzdélani a zde lze vidét
urcité nedostatky (Organizacni struktura SSMCL, 2015). Ty se tykaji konkrétné Domu
s peovatelskou sluzbou, kde pozadavek na vedouciho zatizeni je VS & VOS, coZ neni
splnéno. Proto by bylo pro zafizeni vhodnéjsi dosadit za tuto pozici zastupkyni vedouciho,
kterda ma pozadované vzdélani, rovnéz i1 praxi v oboru a mize tak pfinést novy pohled

k fizeni tohoto pracovisté vedouci k usporam.

Tim se také nabizi otdzka navySeni pracovni doby v Dom¢ s peCovatelskou sluzbou ze
soucasnych 8 hodin na 12 hodinovy pracovni provoz za stejnou mzdovou sazbu. Moznym
navrhem by bylo zavedeni kratkého a dlouhého tydne pro pracovniky zatfizeni. Néktera
konkurencni zafizeni v okoli (naptf. v Mimoni) jiZ na tento provoz pfistoupila. Vyhodou
zavedeni tohoto provozu je poskytovani sluzeb klientim rovnéZz 1 v sobotu a v ned¢li.
Klienti by uvitali, kdyby se tato sluzba zavedla. Vyznamnou by byla taktéz mobilita
sluzeb, pracovnice v socidlnich sluzbach by musely byt flexibilni pti poskytovani terénni
péCe pro seniory. Ztoho vyplyva, Ze Dim s pecovatelskou sluzbou by musel mit
dostatecny pocet automobilli k pfesunu pracovnic, pro dovoz obédld ¢i k poskytovani

velkych ndkupti, aby nevznikala ¢asova ztrata (napf. hodina a vice).

72



Druhou nejvyssi polozkou provoznich nékladii je spotfeba energie, kterd se mezi lety
2009-2013 vice nez zltyinasobila, viz Priloha D (Vykaz ziski a ztrat SSMCL,
2009-2013). Uspora energie by mohla byt spatfena
v kompletnim zatepleni jednotlivych pracovist’ pohybujici se az do vyse 40 % (el5, 2009).
V roce 2009 byl zateplen Diim s pecovatelskou sluzbou, ktery spolufinancovala EU a od
roku 2014 se zde nachazi rovné¢z i Domov pro seniory LADA. Ostatni odloucena
pracovisté by podle dostupnych informaci neméla byt zateplena a to by mohl byt jeden
z pozadavki ptispévkové organizace na poskytnuti dotace. Ukdzkovym piikladem by mohl
byt Operaéni program Zivotni prostiedi (OPZP) vyuzitelny rovnéZ v neziskovém
sektoru, ktery vede ministerstvo zivotniho prostiedi. Prvni apel k pfedlozeni ndvrhi
zvétejni tento odbor na podzim roku 2015. Podle mluv¢éi ministerstva zivotniho prostiedi
posouzeni probéhne do tfi mésich od zakonCeni piijimani zadosti z ditvodu toho, aby
zadatelé jesté stihli stavebni sezonu v nasledujicim roce. V tomto programu chce stat
piispivat zejména ke sniZzeni energetické naro¢nosti starSich budov ¢i aplikovani
obnovitelnych energetickych zdroji. Cilem ministerstva Zivotniho prostiedi bude
poskytovani seskupeni dotace a uvéru. Diky tomu by se mél navysit pocet projekth
k realizaci. Zamérem by mélo byt dosaZeni co nejvyssiho efektu v energetickych usporach

(Tydenik Ekonom, 2015, s. 12—13).

Organizace by mohla finan¢ni prostiedky ziskavat rovnéz i z podpor, dara a dotaci bud’
od soukromych fyzickych, nebo pravnickych osob. Na zéklad¢ toho by se organizace
mohla vice propagovat, at’ uz v méstkych novinach ¢i v rozhlasovém vysilani, tak rovnéz
1 na internetu, konkrétné na socialnich sitich nebo na billboardech v centru mésta. Hlavnim
sponzorem piispévkové organizace je firma HAME, dale pak Kaufland, Opavia, Jizerské
pekarny, GE Money Bank a fada dalSich (SSMCL, 2015). Byly evidovany finan¢ni
podpory Libereckym krajem v roce 2013 pro socidlni sluzby Azylové domy, kam spada
Dim humanity a v roce 2014 pro Domov pro seniory LADA. V roce 2010 a 2011 byly
taktéZ zaznamenany dotace ze statniho rozpoctu (Registr MPSV, 2014). MoZnym navrhem
by bylo zvani potencidlnich darcli na rGzné kulturni, sportovni ¢i jiné spolecenské akce,

napt. ples, grilovani, sportovni hry, apod.
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Co se tyce konkurencniho prostfedi, mohlo by byt moznym navrhem zesileni partnerstvi,
a to nejen z vnéjSiho, tak rovnéz i z vnitinitho prostfedi (lokalni ufady, klienti sluzeb
a jejich rodinni pfislusnici, pracovnici, instituce uzivatelli, poskytovatelé sluzeb, socialni
spolecnici, instituce obCanské spolecnosti, které jsou vykondvany v mistni pospolitosti,
apod.). Udrzovani partnerstvi je nesmirn¢ dilezité k zachovani socialni solidarnosti
(MPSV, 2010). Piikladem k uvedeni dané problematiky by mohl byt dobrovolnicky
program ,,Adopce senioru“, ktery byl pod zastitou Maltézské pomoci, o. p. s. Tato
organizace az do konce roku 2014 spolupracovala rovnéz s méstem Ceska Lipa, kde se
nachazelo jeji centrum. V ramci regionu probihala taktéz spoluprace s organizacemi
v Novém Boru, v Mimoni, v Doksech, v Zakupech ¢&i ve Sloupu v Cechach (Maltézska
pomoc, 2015). Jelikoz zadné dalii takové centrum se na severu Cech nenachézi, bylo by

piihodné navazat spolupraci s ostatnimi dobrovolnickymi ¢i jinymi organizacemi.

Prinosem této vypracované diplomové prace pro zvolenou a nésledné analyzovanou
piispévkovou organizaci by mélo byt poskytnuti urcitych nazorti, napadt a nastint, na co
by se do budoucnosti mohla zamétit, zménit ¢i redukovat. Diplomové prace méla pomoci
objasnit jak organizaci SSMCL, tak rovn€z i jinym organizacim v socialnich sluzbach
oblasti tykajici se konkuren¢niho okoli, poskytovanych sluzeb, ale rovnéz i otazky tykajici
se odlougenych pracovist v Ceské Lipé &i zvoleni jiného typy Fizeni organizace. Neménd
dalezitou je ekonomickd sféra, ktera by mohla byt napomocna pro feSeni nepiiznivych
finan¢nich situaci pfi vedeni hospodafeni organizace. Diky odbornému dohledu pii
zpracovani diplomové prace by mozné ndvrhy mély byt v budoucnosti pfevedeny do

skute¢nosti.

5.1 Shrnuti

Zavérecnad 5. kapitola shrnuje dal$i mozné ndvrhy na zlepSeni hospodateni ptispévkové
organizace. Moznym navrhem na zlepSeni je dodrZzovani poZadavki vzdélani predevSim
na vedoucich pozicich. Organizaci by to mohlo do budoucnosti pfinést novy ¢i flexibilné;jsi
pohled na fizeni Domu s pecovatelskou sluzbou. V Domé s peCovatelskou sluzbou by se

mohl taktéz zavést pracovni rezim v rozmezi 12 hodin (kratky a dlouhy tyden), coz by

74



ptineslo poskytovani sluzeb pro klienty i o vikendech. Dulezitou by bylo rovnéz mobilita

sluzeb.

Spotieba energie, kterd zahrnuje druhou nejvétsi polozku nakladd, by se mohla redukovat

zateplenim jednotlivych odloucenych pracovist. Doslo by tak az ke 40% uspofre.

Taktéz by organizace mohla ziskdvat finan¢ni prostiedky od soukromych fyzickych ¢i
pravnickych osob prostifednictvim riznych spoleenskych, kulturnich nebo sportovnich

prilezitosti a udalosti. Vyznamny podil nese rovnéz partnerstvi.

Pfinos diplomové prace by mohl organizaci piinést mozna navrhy v nasledujicich
oblastech - konkure¢ni okoli, poskytovani sluzeb klientiim, odlouc¢ena pracovisté v Ceské

Lipé&, finan¢ni situace a hospodafeni organizace ¢i zména v fizeni organizace.
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Z.aveér

Diplomova prace byla vénovana vypracovani podnikatelského planu Socialnich sluzeb
mésta Ceské Lipy, p. o., jejichZ existence se datuje jiz od roku 2003. Pozornost byla
predevdim zaméfena na analyzu konkurenénich zatizeni v okoli Ceskolipska a nasledné
vypracovani SWOT analyzy, coz byl jednim z cili diplomové prace. Je ziejmé, ze na
Ceskolipsku a jeho okoli je nespodet zafizeni poskytujici socialni sluzby nejen pro seniory,
ale rovnéZ pro postizené osoby, jedince bez pfisttesi ¢i pro osoby v tizivych Zivotnich
situacich. Proto bylo Setfeni konkure¢niho okoli provedeno na zdkladé¢ doporuceni od
feditelky organizace Mgr. Evy Stehlikové. Z nasledné analyzy vyplynuly zavéry
o konkuren¢nich vyhodach 1 nevyhodach popisované organizace. Podle autorky diplomové
prace by se dalo fici, ze analyzovana pftispévkovad organizace disponuje fadou
konkure¢nich vyhod (pocet pracovist, kvalifikovany a neustdle vySkoleny persondl dle
smérnic EU, motivace klienti ke spokojenému souziti, zavedené jméno nejen ve meésté
Ceska Lipa, ale rovnéz i v pfilehlych obcich &i plné kapacity popisovanych zafizeni). Lze
tedy Fici, Ze socialni sluzby v Ceské Lip& jsou téméF na maximum vyuzity a staly se jiz tak
nedilnou soucésti obyvatel tohoto mésta. Samoziejme Zadné organizace, at’ jiz vyrobni ¢i
poskytujici sluzby nemtize byt bezchybna a rovnéz ve vytvorené analyze lze nalézt urcité
nevyhody vii¢i konkurencnim zafizenim. At uz se jednd o nizké kapacity nékterych
zatizeni (Azylové domy - Diim humanity, Dim rychlé pomoci), neustale se zvysujici ceny
energii, potravin ¢i poskytovanych sluzeb klientim. V soucasné dob¢ taktéz neptizniva
ekonomicka situace organizace ¢i nedostatecnd finanéni podpora od MPSV, kterad je
diskutabilnim tématem jiz fadu let v celé CR, se organizace snazi s témito nastrahami

zdarné bojovat a vytvaret si tak dostate¢né silnou konkurenéni pozici na trhu.

Dal$im neméné dilezitym a pro nékteré podniky a organizace nelehkym tkolem a dalS§im
cilem diplomové prace bylo zpracovani finan¢ni analyzy organizace v pribéhu péti let.
Rada literatur uvadi rozdilné rozpéti, ve kterém by se finanéni analyza organizaci &i firem
méla zpracovavat, aby se dospélo k pouzitelnym vysledkiim. Pro vypracovani finan¢ni
analyzy zvolené piispévkové organizace postacilo dané pétileté obdobi. Tento casovy usek
mél napomoci zjistit, jak je vedeno hospodafstvi organizace a v pifipadé nepiiznivych

vysledkli nasledné stanovit mozné navrhy na zlepSeni. Pfedmétem zkoumdni financni
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analyzy mélo byt zjiSténi, zda organizace hospodaii s finan¢nimi prostiedky v métitku,
které ji umoznuje dosahovat ziskovych hodnot. Ne vzdy tomu tak bylo, bohuzel se
organizace od roku 2013 potyka s poklesem hospodaiského vysledku, ktery by
v nasledujicim obdobi mohl dosahovat zapornych ¢isel. Na zakladé poskytnutych ucetnich
vykazl organizaci bylo zjisténo, ze v obdobi mezi roky 2009-2012 organizace vykazovala
kladné hodnoty vysledku hospodaieni za tcetni obdobi. Obrat bohuzel nastal o rok déle,
kdy bylo dosazeno nulového zisku po zdanéni a nepiizniva financni situace by se mohla
ocekavat 1 nadéale. Podle minéni autorky diplomové prace by se problémy z ekonomického
hlediska mohly tykat pfevisu ndkladi nad vynosy, at’ uz mzdovych nékladt ¢i naklad na
energii. Nasledné poté by se mohly potize dotykat taktéz i poskytovanych sluzeb klientim.
Zviditelnéni své pozice v konkurenénim boji a ziskavani tak novych potencidlnich
soukromych darct jsou pouze nékteré z moznych navrhli na zlepSeni fizeni organizace.
Navrhy by pak eventudlné mohly pfispét ke zlepSeni ekonomické, hospodaiské
a konkuren¢ni situace organizace. Zména organizacni formy z liniové na liniove-Stabni by
pak mohla ptinést efektivnéj$i pohled na fizeni podniku. Naopak by pro organizaci nebyla
idealni zména pravni formy, nybrz jeji zachovani, které se jevi jako optimalni feSeni.
Jelikoz byla diplomova prace vedena pod odbornym dohledem jak z teoretického, tak
rovnéz z praktického hlediska mohly by byt ndvrhy moznym nastinem k feSeni zjisténych

poznatka.
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Priloha A — Zjednodusend organizac¢ni liniova struktura SSMCL k 1. 2.

Reditelka organizace

2015 (1 strana)

Obrazek Al: Zjednodusena liniova struktura organizace

reditelstvi — technicky usek usek ,,Domov usek usek ,,Dum
ekon. usek usek ,Pecovatelska pro seniory* ,Dim humanity*
| | sluzba* rychlé
asistentka, referentka ’ [ - — pomoci® —adouci
sekretarka majetkové vedouci sluzby vedouci sluzby |
| ’ : sluzby
Spravy socialni
personalni a — metodik "
domovnik pracovil
mzdova N ’ e socialni I
X fidi¢ S bl uklizee i
Gi¢etni : pracovnik ridi¢
pracovnik [
pracovnik | pradlena socialni
fidi¢ provozu 7 ved. zdrav. |
pracovnik " - pracovnik
péce domovnik, |
| { pradlena Vv S0C. | T
ferentk lusbach fidi¢ pracovnik
referentka sluzbac osetiovatelka
socialnich v 50€.
Ve vedouci ptimé sluzbach
obluzné péce
ucetni
pracovnik
administrativni WRIDES
pracovnik sluzbach

Zdroj: SSMCL. 2015g. Organiza¢ni diagram [online]. 2015 [vid. 2015-03-23]. Dostupné v

PDF z: http://www.ssmcl.cz/files/org/organizacni-diagram-ssmcl-01.02.2015.pdf. Vlastni

zpracovani.
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STAV K 30.11. 2013

Priloha B — Hodnota movitého majetku k 30. 11. 2013 (1 strana)

Organizace PO | ks DDNM ks DHM ks DDHM
(018/10) (022/10) (028/10)
PPS 2 904817 K& | 13 1977 139,00 Ké | 425 1 581 442,80 K&
DPS L 4 999,50 K& 2 372750,00 K& | 144 517 960,86 K&
DH 2 21 318,00 Ké 0 - Ké 120 744 315,02 K&
DRP 0 - Ké 3 394 589,92 K& | 70 321 090,31 K&
KD 0 - Ké 0 - K¢ 31 195 300,00 K&
RED. 13 91 053,38 K& 4 1409 602,10 KE | 219 859 784,69 K&
Kumunitni
centrum 0 - Ké 0 - Ké 20 52 534,33 K&
PS 4 31 496,66 Ké 0 - Ké 249 1 143 884,73 K&
DS 0 - Ké - Kg 174 544 108,41 K&
5960 421,15
CELKEM 22 157 915,71 K&é| 22 | 4 154 081,02 K¢ [1452 | K¢E

Zdroj: SSMCL. Ztizovaci listina — hodnota movitého majetku k 30. 11. 2013 [online].
Dostupné z: http://www.ssmcl.cz/files/org/zl-od-1-1-2013.pdf
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Priloha C — Odvody mezd a pojisténi SSMCL za rok 2013 (1 strana)

Datum:  19.09.2014
Organizace: Socidlni sluzby mesta Ceské Lipy. prisp.org.
Rekapitulace - sumar

za obdobi 01/2013 - 12/2013

Mzdové prostiedky

Mzdy 9173895
Ostatni osobni niklady 108127

7 toho odstupné 65627
Mzdov¢ prostiedky celkem 9282022
Mzda 7 jinych mésicu 0
Odmény 578600

Mimomzdové prostiedky

Cestovné 0
Ostatni 0

z toho nahrada za pracovni Graz 0

Zilohy
fadna 0
mimofadna 0
vyrovnani 0
Néahrady v PN
Nihrady v DPN 69326
Dan

zalohova 761595
srazKova 0
dodanéni -50410
bonus 56324

Pojistné zdravotni, socidlni, na duchodové spoieni a socialni fond

zdravotni - pracovnik 413589
socidlni - pracovnik 596543
zdravotni - organizace 825641
socialni - organizace 2293474
ziklad socidlniho pojisténi 9173895
pojistné na duchodové spofeni 0
odvod do socialniho fondu 0
Srizky
zakonné 0
7 FKSpP 0
pujcky . 0
pojistky 0
spofeni 7429015
najemne 0
pfispévky odborovému hnuti 0
stravné 257340
ostatni 0
(‘x’islk_\ K vyplaté
K vyplate plus 0
K vyplat¢ minus 0
K vyplae 0

Vypracoval
Vyplatil

Schvalil

Zdroj: Interni podklad SSMCL.
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Priloha D — Vykaz ziska a ztrat v letech 2009—2013 (5 stran)

Licence:D756 b Bt UCR-GORDIGC SOFTWARE XERIRE
Zpracoval: UR supervizor 9 OkamZik sestaveni: 01.02.2010 11h45ml7s
]‘ VYKAZ ZISKU A ZTRATY za obdobi : 12/2009

-

1¢o

(v K&)
+72745339

NAZEV UCETNI JEDNOTKY:
Socidlni sluzby mé&sta Ceské Lipy, pfispé&vkova organizace

UCRGUA61 01012008
Strana: 1

PoloZka Hlavni &innost Hospodé&f¥sk& &innost
Ocet Nazev poloZky &islo -—
1 2
501 Spotfeba materidlu 1 877.231,81 4.365,85
502 Spotfeba energie 2 1.256.912,90 162.314,69
503 Spotfeba ostatnich nesskladovatelnych dodavek 3
504 Prodané zbozZi 4
511 Opravy a udrZovani 5 1.318.050, 61 436.839,00~
512 Cestovné 6 33.926,00
513 Né&klady na reprezentaci 7 1.794,00
518 Ostatni sluzby 8 2.706.824,30 22.550,61-
521 Mzdové naklady 9 7.178.970,00
524 zékonné socidlni pojisté&ni 10 2.448.461,00
525 Ostatni socidlni pojisténi 11
527 24konné sociélni néaklady 12 151.600,00
528 Ostatni socidlni né&klady 13 15.749,00
531 Dafi silni&ni 14
532 Dafi z nemovitosti 15
538 Ostatni dan& a poplatky 16
541 Smluvni pokuty a uroky z prodleni 17
542 Ostatni pokuty a penale 18
543 Odpis pohledavky 19
544 Uroky 20
545 Kursové ztraty 21
546 Dary 22
548 Manka a 3kody 23
549 Jiné ostatni naklady 24 62.358,79
551 Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 25 423.321,00
552 Zustatkov4 cena prodaného DNM a DHM 26
553 Prodané cenné papiry a podily 27
554 Prodany materidl 28
556 Tvorba zakonnych rezerv 29
559 Tvorba zakonnych opravnych poloZek 30
Naklady celkem souCet poloZek 1 aZ 30 31 16.475.199,41 292.709,07-
v
7 / /
A p >
Socidln( sluzby mésta Ceské Lipy,

pispévkové organizace

kolni 2213, 470 01 Ceské Lipa

ICO: 72 74 53 39 ®

Zdroj: Interni podklad SSMCL.
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Aﬂcﬂ D756

XCRGUVXA/ VXA (18062010 /01012010)

- -
VYKAZ ZISKU A ZTRATY
prispévkové organizace
wKg) Socidlnf sluzby wr:am Ceské Lipy,
Obdobi:  12/2010 Siolni 2213, 470 01 ¢ ot Upa M 7
1E0: 72745339 ICO: 7274 53 39 o) /
Nazev: Socialni sluzby mésta Ceské Lipy, pfispévkova organizace
Ciso g Synteticky | ~ Bé#né obdobi ~ Minulé obdobi i
polozky  Nézev polozky ucet| Hiavni Ginnost Hospodafska cinnost Hiavni &innost Hospodérska cinnost
1 2 3 4
1. Naklady z &innosti 17 867 282,52 407 442,92 S s
1. Spotfeba materialu 501 786 118,15 8 346,00-
2. Spotieba energie 502 1766 111,78 546 036,54
3. Spotfeba jinych neskladovatelnych dodavek 503
4. Prodané zbozi 504
5. Opravy a udrzovani 511 765 518,48 191944 47-
6. Cestovné 512 36 417,00
7. Néklady na reprezentaci 513 2318,00
8. Ostatni sluzby 518 2856 328,63 61 696,85
9. Mzdové naklady 521 8186 076,00
11. Zakonné socialni pojisténi 524 2804 460,00
12. Jiné socialni pojisténi 525
13. Zakonné socialni naklady 527 149 282,00
14. Jiné socidlni naklady 528 7 539,00
15. Dafi silniéni 531
16. Dafi z nemovitosti 532
17. Jiné dané a poplatky 538 1200,00
19. Smiuvni pokuty a troky z prodieni 541
20. Jiné pokuty a penale 542 466,00
21. Dary 543
22, Prodany material 544
23. Manka a skody 547
24, Tvorba fondl 548
25. Odpisy dlouhodobého majetku 551 440 622,00
26. ZU cena majetku 552
27. cena majetku 553

10.02.2011 7h43m29s

Zdroj: Interni podklad SSMCL.

Zpracovéno systémem UCR® GORDIC® spol. s r. 0.
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/Llcnnce

ICO: 72745339
Nazev: Socialni sluzby mésta Ceské Lipy, pfispévkova organizace
Cislo i Synteticky| Bézné obdobi
pologky  Nézev polozky acet| Hevniginnost
1
| L Nakiadyz&innosti H i 18550 803,09
1. Spotieba materialu Z W 501 534 055,60
2. Spotieba energie 502 3396 126,44
3. Sp! jinych Inych dodavek 503
4. Prodané zbozi 504
5. Opravy a udrzovani 511 666 553,22
6. Cestovné 512 62 584,09
7. Néklady na reprezentaci 513 753,62
8. Ostatni sluzby 518 2516 914,30
9. Mzdoveé naklady 521 8027 157,37
11. Zakonné socialni pojisténi 524 2693 560,70
12. Jiné socidlni pojisténi 525
13. Zakonné socidlni naklady 527 8427181
14. Jiné socidini naklady 528 40 407,00
15. Dan silniéni 531
16. Dafi z nemovitosti 532
17. Jiné dané a poplatky 538 2483,30
19. Smluvni pokuty a troky z prodleni 541
20. Jiné pokuty a penale 542
21. Dary 543
22. Prodany material 544
23. Manka a skody 547
24. Tvorba fondi 548
25. Odpisy dlouhodobého majetku 551 456 111,80
26. Zu cena p é é majetku 552
27. Za cena majetku 553

D756

VYKAZ ZISKU A ZTRATY

prispévkové organizace

Obdobi: 12/2011

24.02.2015 12h38m11s

Zdroj:

Interni podklad SSMCL.

(v K& - minulé obdobi zaokrouhleno na tisice)

XCRGUVXA /VXC (2803720117/ 19042011)

R i Minulé obdobi
Hospodarska Cinnost Hlavni ¢innost Hospodaérska Ginnost
2 3 4

Zpracovéno systémem UCR® GORDIC®'spol.s 1.0,

93

41696891  17866000,00
8681,09 786 000,00
1274362 1766 000,00
60 366,98 766 000,00 192 000,00-
1683,91 36 000,00
32,38 2000,00
211750,46 2856 000,00 62 000,00
7121263 8186 000,00
2417030 2804 000,00
362119 149 000,00
000,00
106,70 1000,00
1959930 441 000,00
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ence:D/56 LS UCR-GORDIC SOFTWARE bk ot UCRGUVPA 14032012
acoval: LeStinova Ivana OkamZik sestaveni: 05.02.2013 12h59m55s Strana: 1

P — =
[ VYKAZ ZISKU A ZTRATY za obdobi : 12/2012

piispévkové organizace

P

(v K&, s pfesnosti na dvé desetinni mista)
1¢o 172745339
NAZEV OCETNf JEDNOTKY:

Socidlni sluZby mésta Ceské Lipy, pEispévkova organizace

BEZNE 0BDOB MINULE oDBOD?

Cislo Synteticky Hlavni &innost Hospodafsk4 &innost Hlavni Cinnost Hospoddfska &innost
poloZky Nazev polozky acet 1 2 3 4
A. NAKLADY CELKEM 20.453.234,48 458.279, 95 18.550.803,09 416.968, 91
I. Néklady z ¢&innosti 20.453.234,48 458.279,95 18.550.803, 09 416.968, 91

1. Spotfeba materialu 501 365.360,51 534.055, 60 8.681,09

2. Spotfeba energie 502 5.205.199,15 296.322,63 3.396.126,44 12.743,62

3. Spotfeba jinych neskladovatelnych dodavek 503

4. Prodané zbozi 504

5. Aktivace dlouhodobého majetku 506

6. Aktivace obé&iného majetku 507

7. Zmé&na stavu z&sob vlastni vyroby 508

8. Opravy a udrZovani 511 694.108,88 5.520,12 666.553,22 60.366, 98

9. Cestovné 512 31.624,00 62.584,09 1.683,91

10. N&klady na reprezentaci 513 2.128,00 753, 62 32,38

11. Aktivace vnitroorganiza&nich sluZeb 516

12. Ostatni sluzby 518 1.917.203,81 156.437,20 2.516.914,30 211.750, 46

13. Mzdové naklady 521 8.411.204,00 8.027.157,37 71.212,63

14. zé&konné socidlni pojisténi 524 2.849.785,00 2.693.560,70 24.170, 30

15. Jiné soci4lni pojisténi 525 43.769,00

16. zakonné socialni naklady 527 90.837,00 84.271,81 3.621,19

17. Jiné socidlni nadklady 528 40.407,00

18. Dafi silni&ni 531

19. Dafi z nemovitosti 532

20. Jiné dané a poplatky 538 1.500,00 2.483,30 106,70

22. smluvni pokuty a uroky z prodleni 541

23. Jiné pokuty a penale 542

24. pary 543

25. Prodany materi&l 544

26. Manka a Skody 547

27. Tvorba fondd 548

28. Odpisy dlouhodobého majetku 551 336.210,00 456.111,80 19.599, 30

29. Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 552

30. Prodany dlouhodoby hmotny majetek 553

31. Prodané pozemky 554

32. Tvorba a zu&tovéni rezerv 555

33. Tvorba a zu&tovani opravnych poloZek 556

34. Naklady z vyfazenych pohledavek 557

35. Naklady z drobného dlouhodobého majetku 558 486.093,84

36. Ostatni ndklady z &innosti 549 18.211,29 69.823,84 3.000,35
II. Finan&ni naklady

1. Prodané cenné papiry a podily 561

2. Oroky 562

3. Kurzové ztraty 563

4. Naklady z pfecenéni redlnou hodnotou 564

R — |

Zdroj: Interni podklad SSMCL.
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Vykaz ziskl a ztraty
prispévkové organizace

Socialni sluZ?by mésta Ceské Lipy,prispévkovd organizace
Skolni 2213,470 01 Ceska Lipa

zfizena za Gc¢elem poskytovani socidlnich sluZeb

IC: 72745339 (v K& sestaveny s pfesnosti na dvé desetinnid mista)

sestaveny ke dni 31.12.2013

OkamZik sestaveni 11.02.2014 14:27

ucetni obdobi

bézné minulé

Popis Uc Hlavni Hosp. Hlavni Hosp.
A. NAKLADY CELKEM 22548869.73 671870.04 20453234.48 458279.95
B. Ik Néklady z <innosti 22548869.73 671870.04 20453234.48 458279.95
A X 1. Spotfeba materidlu 501 527820.02 16816.08 365360.51 “
AVIEE 2. Spotifeba energie 502 5532491.33 24000.00 5205199.15 296322.63
A, T 3. Spotieba jinych neskladovatelnych dodave 503 . % g B
A. I. 4. Prodané zbhoZi 504
A. I. 5. Aktivace dlouhodobého majetku 506
A, I, 6. Aktivace obé&Zného majetku 507
o 7. Z2Zména stavu z&sob vlastni vyroby 508 p ¥ . .
A I, 8. Opravy a udrZovani 511 816707.83 38998.32 694108.88 5520.12
A, T 9. Cestovné 512 37679.00 . 31624.00 .
A, T. 10. Ndklady na reprezentaci 513 3137.00 3 2128.00
A, I, 11. Aktivace vnitroorganiza&nich sluzeb 516 s 3 i .
A, I, 12. Ostatni sluZby 518 2005639.33 254608.20 1917203.81 156437.20
Azl 13. Mzdové néklady 521 9112246.00 233868.00 8411204.00 .
A. I. 14. 2akonné socidlni pojisténi 524 3037823.00 79516.00 2849785.00
A. I 15. Jiné socidlni poji¥téni 525 26277.00 688.00 43769.00
o 16. zakonné socidlni naklady 527 248121.50 2370.00 90837.00
A. I. 17. Jiné socialni n&klady 528 3 . y
A. I. 18. Dan silniéni 531
A. TI. 19. Dah z nemovitosti 532 % 5 .
A. I. 20. Jiné dané a poplatky 538 2500.00 " 1500.00
A, I. 22. Smluvni pokuty a droky z prodleni 541 . § 3
A, I. 23. Jiné pokuty a penile 542
A. I. 24. Dary 543
A “Es 25. Prodany materiil 544
&y 4K, 26. Manka a 3kody 547
A, T 27. Tvorba fondl 548 " < %
A: T. 28. Odpisy dlouhodobého majetku 551 93768.00 5 336210.00
A T 29. Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 552 . ¢ «
B T 30. Prodany dlouhodoby hmotny majetek 553
A. T, 31. Prodané pozemky 554
A. I. 32. Tvorba a zG&tovani rezerv 555 P
A: T 33. Tvorba a zG&tovani opravnych poloZek 556 3088.00
K. T, 34. Naklady z vyfazenych pohledavek 557 7086.00 o .
A, I. 35. Néklady z drobného dlouhodobého majetku 558 1070309.01 21005.44 486093.84
A, I. 36. Ostatni nadklady z &innosti 549 24176.71 . 18211.29
B, I, Finan&ni néaklady .
A. II 1. Prodané cenné papiry a podily 561
A. II. 2. Oroky 562
A. IT. 3. Kurzové ztraty 563
A. II. 4. Néklady z prfecenéni re4dlnou hodnotou 564

Zdroj: Interni podklad SSMCL.
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