Ceska zemé&édélska univerzita v Praze
Provozné ekonomicka fakulta

Katedra ekonomickych teorii

CESKA ,
ZEMEDELSKA
UNIVERZITA V PRAZE

Teze bakalarské prace

Vznik a pasobeni monopoli v CR

Katerina Pipkova

© 2015 CZU v Praze



Vznik a pasobeni monopolia v CR

Establishment and Activities of Monopolies in the Czech
Republic

Souhrn

Tato bakalarskd prace se vénuje problematice monopolu. V teoretické Casti prace jsou
pfiblizeny ruzné typy trznich struktur, pfi¢emZ je vice prostoru vénovano predevSim
monopolu. V této &asti prace je vyuzito poznatki piednich Ceskych i zahraniénich
ekonomickych teoretikii. Konkrétné monopol je zminovan z nékolika thla pohledd. Jsou
zminény jak negativni, tak i pozitivni dopady, které monopol trhu a jeho ucastnikiim

pfinasi.

Na teoretickou ¢ast navazuje praktickd (analytickd) Cast, ve které je analyzovan cesky
posStovni trh, konkrétn¢ jeho liberalizace, ktera probéhla v roce 2013. Na ziklade
dostupnych informaci jsou analyzovani hlavni hraci tohoto trhu se zaméfenim na byvaly

monopol Ceskou Postu, s. p.

V praci je zachycena Ceska posta pred a po liberalizaci trhu malych listovnich zésilek.
Hlavnim désledkem této liberalizace je snaha Ceské posty ménit strategii — Setfit na
nakladech, zkvalitiiovat své sluzby, vylepSovat své obchodni jméno a hlavné udrzet si své

klicové zakazniky z fad velkych a stfednich firem niZ§imi cenami.

Kli¢ova slova: monopol-vznik, nedokonala konkurence, statem vytvofené monopoly,
pfirozené monopoly, nabidkova kifivka monopolu, regulace monopolu, antimonopolni

zakonodarstvi



1. Cil prace a metodika

Hlavnim cilem této bakalarské prace je posoudit vliv liberalizace posStovniho trhu na
Obecnym cilem prace je priblizit jednotlivé trzni struktury s hlubS§im zaméfenim na
monopol. Jelikoz nelze nazory na fungovani monopolu vzhledem k jejich rtiznorodosti
ujednotit, je vhodné nejprve v této praci vysvétlit problematiku monopolu z riznych
pohledi, k c¢emuz bylo vyuzito dostupnych publikaci renomovanych c¢eskych i

zahrani¢nich autoru.

K naplnéni vyse uvedenych cilti budou pouzity piedevsim dostupné informace z vyro¢nich
zprav Ceské posty, zjeji webové prezentace, z obchodniho rejstitku a z tisku. Bude
pracovano s metody analyzy, syntézy a dedukce. Dale bude vyuzita metoda empirického
Setfeni a metoda face-to-face vyzkumu. Pro vyzkum bude sestaven dotaznik, jehoz forma
bude nejpve otestovana na nckolika respondentech metodou pilotdZze. V dotazniku pfi
ovéfovani spontanni znalosti nejvyznamnéjsich firem pisobicich na sledovaném trhu bude
vyuZito uzavienych dichotomickych otazek. Nasledné bude do dotazniku zahrnuta Skalova
a vybérova otazka K testovani Cetnosti vyuzivani uréitych konkrétnich sluzeb Ceské posty.
Tento vyzkum bude proveden na vybranych 120 respondentech. Vyuzita bude metoda
dotaznikového Setfeni, ktera bude probihat pribézné v obdobi nekolika tydni (od konce
roku 2014 az do poloviny tnora 2015). Vybér respondentti se bude fidit metodou kvotniho
vybéru respondentti, znamé jako quota sampling, ve které budou nejprve na zakladé
dostupnych dat z webovych stranek Ceského statistického ufadu (Www.czso.cz) stanoveny
kvoty, kterych se pak nasledné autorka bude drzet pii vybéru respondentii. K tomu bude
nutné prubézné sledovat naplnéni jednotlivych kvot a reagovat na pribézné vysledky sbéru
dat o samotnych respondentech. Vyzkum bude proveden piedevsim osobné, ale pokud se
nepodaii sehnat dostateCny pocet potiebnych respondentli, budou dotazniky vyplnény
elektronicky. Data ziskana od relevantnich respondentti budou poté podrobeny univaria¢ni
analyze, ve které bude nejprve vyhodnoceno dodrzeni stanovenych kvot, které je
nezbytnym piedpokladem k tomu, aby bylo nasledné vyhodnoceni odpovédi relevantni.

V ramci univariac¢ni analyzy budou vyhodnocena data metodou relativni ¢etnosti.



2. Vlastni vyzkum a zhodnoceni vysledki

Celkové se vyzkumu ztcastnilo 120 respondenttl, z nichz bylo 61 muzi (51%) a 59 Zen (49
%). Nakonec se podafilo ke stanovenym kvotam ptiblizit a vybrany kvétni vzorek byl tedy

povazovan jako reprezentativni.

K zjisténi spontanni znamosti nejvyznamnéjSich spolecnosti plisobicich na trhu malych
zésilek byla respondentim pokladana otazka, zdali znaji podle nazvu Ceskou postu,
Mediaservis a nakonec Ceskou Distribuéni, tedy konkurenty sledovaného podniku, ktefi
byli blize piedstaveni v bakalatské praci. Ceska posta s. p. dosahla spontanni znalosti 98
%, oproti tomu Mediaservis s.r.0. pak znalo pouhych 17 %. Ceskou distribuéni, a.s. znala

vice jak tietina dotazanych, konkrétné 37 %.

Druhd otdzka vyzkumu byla sméfovana k Cetnosti vyuzivani sluzby dorucovani malych
zasilek jednotlivych spoleénosti. Jak vyplynulo z vyzkumu, sluzba posilani dopisti (malych
zésilek) neni sluzbou, o které by se dalo fici, Ze je soukromymi osobami ¢asto vyuzivana.
Dokonce 76 % dotazanych respondentti se vyslovilo, Ze neposlou ani jeden dopis mésicné.
Dalsich 23 % posle do mésice 1-3 dopisy. Pouze 2 % odeslou 4-6 dopist mé&si¢né a nikdo
Z dotdzanych neodpovédél, Ze by poslal vice. Neni to ale v dobé e-maili a SMS vilibec

prekvapivy vysledek.

Posledni otdzka byla sméfovdna na aplikaci Tankuj levnéji, kterd byla predstavena
v kapitole 4.1.6. této bakalaiské prace. Pouze 2 % z oslovenych (2 respondenti)
odpovédéli, Ze aplikaci znaji a dokonce ji 1 pouzivaji. 23 % respondentl aplikaci zna, ale
nepouziva a 76% respondenttl ji ani nezna. Pokud chce Ceska Posta vylepsit sviij obraz v

ocich vetejnosti, tak tato aplikace tomu pravdépodobné neprospéje.

Obecny cil — pfiblizit jednotlivé trzni struktury s hlub§im zaméfenim na monopol byl tedy

naplnén v teoretické ¢asti prace.

Na teoretickou Cast byla navazana prakticka Cast, ve které je popsana charakteristika
znamého Geského statniho podniku, a to Ceska posta s.p. Tento podnik byl analyzovan

zejména z ekonomického hlediska. Jako hlavni zdroj informaci byla vyuzita vyrocni



zprava Ceské posty a informace dostupné v obchodnim rejstifku na internetovém portalu
justice.cz. Statni podnik Ceska posta dlouhodobé dosahuje zisku, ale ziejmé i diky
posilujici konkurenci na trzich poStovnich sluzeb se tento jeji zisk snizuje, a aby ztistala

jeji trzni pozice silna, je nucena zkvalitiovat své sluzby.

Tato prace je hloubéji zamétfena na trh doruCovani malych zasilek (dopisi), ktery
predstavuje sluzbu dorucovani zasilek do 50g a soucasné za cenu nizsi nez 18 K¢. Sluzbu
posilani dopisii vyuzivaji v dnesni dob& hlavné firmy, na které Ceska posta i jeji
konkurence cili. Dikazem toho jsou minimalni pocty odeslanych zasilek, kterymi se napf.
Ceska distribuéni a.s. omezuje pouze na sektor stiednich a velkych firem. O tomto trhu (na
rozdil od trhu pro béZzné zdkazniky, kde jak vyzkum spontanni znalosti nazvu firmy
poukézal, vétSina obCanl ani neznd nazvy firem Ceska distribu¢ni a Mediaservis, které na
trhu vedle Ceské posty plisobi) lze Fici, Ze piestal byt monopolnim, nebot’ ma kone&né vice
jak jediného soutézitele na stran¢ nabidky a zalind vykazovat vlastnosti oligopolni
konkurence, kdy uz neni cena diktatem monopolu. Na tomto trhu totiz se i Ceska posta
chova jinak a snizuje ceny pro své zakazniky, a to jak z fad velkych firem (které maji
zvlastni tarifni podminky), tak i mensich a stfednich firem a také podnikateld, kteti mohou
vyuzit naptiklad zédkaznické karty, kterd jim zleviuje sluzby, pokud odeSlou alespont 10

malych zésilek denné.

Vzhledem k tomu, ze Ceska posta funguje jako jakysi garant ,,postovni sluzby* pro stat az
do roku 2017 a v ramci toho muze pocitat s finan¢nimi prostiedky z tzv. kompenzaéniho
fondu (jen za rok 2013 si z tohoto fondu narokuje cca 1,7 mld. K¢), nabizi se otazka, co
bude po tomto roce? Zdali bude umoznéno i jinym firmam uchazet se o misto garanta

»postovni sluzby*...

V praktické €asti byl splnén hlavni cil prace, kterym bylo posouzeni vlivu liberalizace
postovniho trhu na Ceskou postu, s. p. Jak jiz bylo vyse uvedeno, tak hlavnim disledkem
této liberalizace je snaha Ceské posty ménit strategii — Setfit na nakladech, zkvalitiiovat své
sluzby, vylepSovat své obchodni jméno a hlavné udrzet si své klicové zakazniky z fad

velkych a stfednich firem niz§imi cenami.
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