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Zivot osob bez piisti-esi o¢ima Policie CR
Abstrakt

Tato bakalaiska prace se zabyva Zivotem osob bez piistiesi o¢ima Policie CR. Cilem
préace je analyzovat pohled Policie CR na Zivotni styl osob bez piistiesi a jejich chovani

na vefejnych prostranstvich.

V teoretické Casti prace jsem prostiednictvim odborné literatury definovala zakladni
pojmy, které jsou nezbytné pro tuto problematiku. Déle jsou popsany pfi¢iny, formy
a socialné patologické jevy, které jsou spojené s bezdomovectvim. V neposledni fad¢ je

zde uveden vztah PCR s osobami bez pfistiesi.

Praktickd c¢ast byla zpracovana pomoci kvalitativniho vyzkumu, pomoci techniky
polostrukturovaného rozhovoru, ktery jsem uskutecnila s policisty, ktefi vykonavaji praci
na obvodnim oddéleni ¢i na oddéleni hlidkové sluzby v JihoCeském kraji. Rozhovory

byly nasledné vyhodnoceny pomoci metody otevieného koédovani.

Na zaklad¢ zjisténych vysledki vyzkumu lze ¥ici, Ze pohled PCR na osoby bez piistiesi
a jejich Zivotni styl, je spiSe pesimisticky. AvSak ukézalo se, ze ne kazdy z policistl to
tak vzdycky mél. Jejich nazor vyznamné ovlivnila préce, ve které s témito osobami zacali

piichazet do kontaktu mnohem &astéji neZ pred vykonem sluzby u PCR.

Tato bakalafska prace mize byt pfinosnd nejen pro potradkovou policii a jeji oddélent,
ale také pro strazniky meéstské policie. Muze slouzit jako informaéni material, ale také

jako navrh ke skoleni o bezdomovectvi jako socidlné patologickém jevu.

Kli¢ova slova

bezdomovectvi; Policie CR; pfi¢iny a forma bezdomovectvi; trestna ¢innost; patologické

jevy



The life of homeless people through the eyes of the Police of the Czech
Republic.

Abstrac
This bachelor thesis deals with the life of homeless people through the eyes of the Police
of the Czech Republic. The aim of the thesis is to analyse the view of the Police of the

Czech Republic on the lifestyle of homeless people and their behaviour in public spaces.

In the theoretical part of the thesis, | defined the basic concepts that are necessary for this
issue through the literature. Furthermore, the causes, forms and social pathological
phenomena that are associated with homelessness are described. Last but not least, the

relationship between the PCR and homeless persons is presented.

The practical part was prepared by conducting qualitative research, using the technique
of semi-structured interviews, which | conducted with police officers who work at the
district department or patrol service department in the South Bohemia Region. The

interviews were then evaluated using an open coding method.

On the basis of the research results, it can be said that the view of the Police Department
on homeless persons and their lifestyle is rather negative. However, it turned out that not
all of the police officers always had this view. Their opinion was significantly influenced
by their work, in which they started to come into contact with these persons much more

often than before their service with the PCR.

This bachelor thesis can be beneficial not only for the riot police and its departments, but
also for city police officers. It can serve as an information material, but also as a proposal

for training on homelessness as a socially pathological phenomenon.

Key words

homelessness; Police of the Czech Republic; causes and forms of homelessness; criminal

activity; pathological phenomenon
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Uvod

Fenomén dnesni doby, bezdomovectvi, patii stdle mezi aktualni téma, se kterym se
muzeme v bézném zivoté setkat velmi Casto. V lidech tento spolecensky jev vzbuzuje
mnoho emoci, at uz se jedna o kriticky pohled, kdy lidé pocituji nejistotu, strach
¢i roz¢ileni. Nebo naopak mohou lidé pocitovat vici osobam bez pristiesi litost a soucit.
V Ceské republice se tento fenomén zalal objevovat po roce 1989, kdy doslo k padu
komunistického rezimu a zméné politického systému. Piibyva osob, které se dostavaji do
tézké zivotni situace, ztraci socialni kontakt, ztraci zivotni jistoty a dochazi k jejich

socialnimu vylouceni.

Toto téma jsem si vybrala z divodu mého vlastniho z4jmu o danou problematiku. Béhem
studia na vysoké Skole, jsem méla moznost se zucastnit pies socidlni podnik Pragulic
prohlidky Prahy s osobou bez pfistiesi. Tento pan ndm vypravel upfimné sviy piibéh
a vzal nas na misto, kde on sam piespava, kde si pfivydélava a kde pobyvaji lidé, jako je
on. Pan byl velmi vstiicny a ochotny, a tim zménil mlj nazor na tyto osoby.
Jelikoz vnimam, ze ne kazdy ma stejnou povahu, jako tento pan, zajimal mé pohled

z druhé strany, a to pravé Policie CR.

Bakalarska prace je rozdélena na dvé casti, a to teoretickou a vyzkumnou ¢ast.
V teoretické Casti se zabyvam historii a soucasnosti fenoménu bezdomovectvi, definuji
pojem bezdomovectvi, osoby bez piistiesi a Policie CR. Zabyvam se druhy pfiéin,
disledki a forem bezdomovectvi. Dale ptiblizuji specifické znaky a charakteristiku osob
bez pristiesi. Dlraz je kladen na socidln¢ patologické jevy, které mnohdy vedou k zasahu
Policie, na zaklad¢ toho popisuji vztah mezi osobami bez ptistiesi a Policii. V neposledni

fad€ uvadim organizace, které témto osobam bez domova pomahaji.

Vyzkumnd ¢ast prace je zaméfena na postoje a nazory policistli na osoby bez pfistiesi
a jejich styl zivota. Obsahuje vysledky rozhovort s policisty, které ukazuji, jaké nazory
maji na tyto osoby a jak se v pribéhu praxe meénily, jaké trestné ¢innosti se osoby bez
pfistfesi dopoustéji, jakd jsou negativa Zivota na ulici a jaké zmény jsou potieba k tomu,

aby se tyto osoby vratily zpét do bézného Zivota.



1 Teoreticka ¢ast prace
1.1 Vymezeni zikladnich pojmii bezdomovectvi, osoby bez piistiesi a Policie CR
Bezdomovectvi

Nejcastéjsi definici pojmu bezdomovectvi je absence domova, kdy Cloveék ztraci své
vlastni a trvalé teritorium. To zapfiCifiuje nestabilitu vztahl s blizkymi lidmi, ztratu
jistoty, bezpecéi, které domov vytvaii. Domov je pro kazdého jedince dulezitym aspektem
zivota. Pfinasi jedinci pocit bezvyhradného pfijeti, sounalezitost, oporu a duvéru.
Bezdomovectvi piedstavuje jednu z moznosti extrémniho vylouceni ze spolecnosti, kdy
jsou tito lidé odsouzeni az na samy okraj spole¢nosti a prichdzeji o hodnotovy
a normativni systém této spolecnosti (Vagnerova et al., 2018). Majoritni spole¢nost
povazuje bezdomovectvi jako patologicky jev, ktery je bran jako odchylka od normy

(Marek et al., 2012).

Bezdomovectvi je také povazovano jako syndrom komplexniho socidlniho selhéani, kdy
jedinec neni schopen zvladat a ptijimat bézné spolecenské naroky a pozadavky. Jedinec
nepiichazi jen o domov, ale vznika u ngj socialni vylouceni. Vylouceni ze spole¢nosti se
u jedince projevi v mnoha oblastech Zivota. MliZe sem patfit ztrata profesni pozice, ktera
predstavuje financni samostatnost nebo ztrata rodinnych ¢i socidlnich vztaha. Nebo takeé

ztrata socialni, kulturni ¢i prostorova (Vagnerova et al., 2013).
Osoby bez pristiesi

Kdo je vlastné€ osoba bez piistiesi? Presnou definice nelze urcit. Zakon ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluZzbach neobsahuje popis téchto osob. Pravni terminologie definuje tento
pojem jako osoby bez statni pislusnosti a domovského prava. Tedy osoby, které nejsou
obcany Zadného statu (Marek et al., 2012). Jedna se o osoby, kterou nejsou schopny si
vlastni silou ziskat nebo udrZet obydli kviili nedostatku finanénich prostfedkii nebo jinych

socialnich bariér (Formanek et al., 2020).

Nejen v Ceské republice ma populace negativni postoj k témto osobam. Tento postoj je
podpoien piesvédCenim, Ze osoby Zijici na ulici si za svou situaci, ve které se aktualné
nachézeji, mohou v uréité mite sami (Kliment a Doéekal, 2016). V Ceské republice nema
odborny pojem osoby bez piistfesi pravni vymezeni. Casto uzivany termin je osoba

V nepiiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni, spoleCensky neptizplisobiva
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osoba, osoba nachézejici se v socialni nouzi ¢i synonymum bezdomovec, které je ¢asto
pro tyto osoby ponizujici a urazejici (Marek et al., 2012). Podle Bartaka (2011) tyto osoby

mezi sebou preferuji spiSe vyrazové osloveni jako ,,bezinky, bezaci, déti ulice ¢i tulaci.

Kazdy ob&an mé podle zakona Ceské republiky moznost vyuZzivat norem a zakont pro
zlepSeni své soucCasné zivotni situace. Pro osoby bez pfistiesi je dilezity Zakon
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Zakon zahrnuje rtizné druhy sluzeb, jako je

socialni poradenstvi, sluzby socidlni péce a sluzby socidlni prevence (Kubala, 2015).
Policie CR

Policie CR je nejpodetnéjsim bezpeénostnim sborem Ceské republiky. Piedstavuje sloZity
organismus, kde jeho celkova funk¢nost se odviji od kazdého jednotlivého ¢lanku. Policie
CR mé za tikol ochrafiovat zdravi, Zivot, majetek a bezpecnost obyvatel nasi zemé. Mezi
jeji Cinnosti muzeme zatfadit ochranu vefejného potadku, zajiStovani bezpecnosti
silnicniho provozu, odhalovani nelegélni migrace nebo ochranu tustavnich Ccinitelt.
Nalezneme zde nejen fadové policisty, ale i letce, psovody, potapéce, pyrotechniky,
odstfelovaée nebo znalce v riuznych oborech kriminalistiky. Tisice policistd se

dennodenné #idi heslem ,,Pomaéhat a chranit (Policie Ceské republiky, 2017).
1.2 Historie a soucasnost bezdomovectvi v CR

Prvni znaky bezdomovectvi nalezneme jiz ve starovéku. Mezi tyto znaky se dalo
povazovat vylouceni z komunity, které bylo brano jako trest. Jedinec nebyl v disledku
trestu nikde pfijat a byl vSude cizincem. Trest vyhnanstvi nalezneme uz v bibli, konkrétné
Vv ptibeéhu o Kainovi (Marek et al., 2012). Ptibéh pojednava o bratrech Abelovi a starSim
bratru Kainovi. Tito dva bratfi byli syny Adama a Evy. Pfi¢ina vzniku sporu mezi bratry
byla obét’ ur¢ena Hospodinovi. Kazdy z bratri donesl Hospodinovi obét’. Kain piinesl
plody zemé, kdezto Abel pfinesl prvorozené ovce ze svého stada. Hospodin si
proto oblibil Abela, coz rozcililo star§iho bratra a ten nasledné zabil Abela. Za vrazdu

svého bratra byl vyhnan a stal se z n¢j tulak (Bible, 2014).

Bezdomovectvi, jak jej zname v dnes$ni dobg, se objevilo na evropském kontinenté ve
druhé poloving 19. stoleti vlivem primyslové revoluce. Zacala se objevovat urbanizace,
tzn. migrace venkovského obyvatelstva do mést. Urbanizace méla za nasledek zvysenou

koncentraci chudinského obyvatelstva ve méstech a vyskyt bezdomovectvi. Stat zacal

10



ptebirat péci o osoby bez pfistiesi, kdezto doposud to byly organizace a cirkevni fady
(Marek et al., 2012).

Po roce 1948 dochazi ke snaham rozliSovat, kdo statni pomoc doopravdy potitebuje a kdo
ji pouze zneuziva. Téma bezdomovectvi se stalo tabuizované, a to z divodu, ze vlada
nedokazala pfipustit existenci chudoby. Rezim piikazoval povinnost pracovat a kazdy
obcan se musel zdrzovat na uzemi obce, kde pobyval. Kazdy, kdo nepracoval, byl podle
zakona potrestan za ptizivnictvi (Marek el al., 2012). Kliment a Docekal (2016) ve své
publikaci uvadi, Ze ke zlomu doslo v roce 1989 po padu totalitniho rezimu. Zacalo
dochazet k vyraznym strukturdlnim zménam, pfedevsim na trhu s byty a na trhu préce.
Zvysoval se tlak na flexibilitu pracovni sily, a v disledku toho zacali z trhu vypadavat
jedinci, ktefi odmitali pracovat nebo byli nekonkurenceschopni. Doslo také ke zménadm
ve stavebnictvi a tézkém pramyslu, coz pro nékteré jedince znamenalo ztratu prace
V krachujici tovarné a ztradtu bydleni v podnikovych ubytovniach. Mnoho osob se
proto ocitlo zcela bez rodinného zazemi a bez prostredkd, diky kterym si mohli obstarat

nové bydleni. Cast téchto osob proto skonéila ,,na ulici“ (Kliment a Do¢ekal, 2016).

V Ceskoslovensku zagaly vznikat a obnovovat svoji funkci charitativni organizace, které
byly zaméfené na pomoc osobam bez pfistieSi (napf. Armada spasy, Nadgje). Tyto
organizace V nasledujicich letech rozsifovaly sit’ svych pobocek a sluzeb. Od roku 1990
se bezdomovectvi, jakoZto socialni problém, zacal rozristat a objevovat piedev§im ve

velkych méstech (Vagnerova et al., 2013).
1.3  Priciny vzniku bezdomovectvi

Vagnerova et al. (2018) uvadi, ze pficiny propadu na ulici mohou byt rtizné a rozmanité.
Propad muZe postupovat v n€kolika fazich nebo se mohou objevit spoustéce, které mu
bezprostiedné predchazeji. Prubeh situace u jedince miva podobu dominového efektu.
Tento efekt znamen4, Ze jeden problém vyvola dalsi, a tim padem se pro jedince dana
situace muze jevit jako obtizné zvladnutelna. V obdobi, kdy problémy nariistaji, by témto
osobam mohl pomoci nékdo z rodiny ¢i blizkého okoli. OvSem vztahy téchto osob
s blizkymi lidmi byvaji ¢asto naruseny v diisledku jejich mnohdy nepfijatelného chovani.
Rodina ¢i pratelé nebyvaji proto ochotni svym problematickym piibuznym poméhat,

mnohokrat ani o pomoc tito lidé nestoji (Vagnerova et al., 2018). Pfiiny problému
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mnohdy plynou z zivotniho ptibéhu jedince, ktery také ovliviiuje jeho rozhodovani
(Luzny et al., 2013).

Pfi¢iny vzniku bezdomovectvi miizeme rozdélit do dvou velkych skupin. Do prvni
skupiny fadime atributy situa¢ni (vnéj$i) a do druhé skupiny fadime atributy dispozi¢ni
(vnitini). U prvni skupiny se jedna o pii¢iny, které jsou zpisobené zvenci, tudiz je ¢lovek
nemtize ovlivnit vlastni vali. Muazeme sem zafadit naptiklad trh prace, nemoci
nebo zabezpeceni stafi. Do druhé skupiny fadime véci, které muze jedinec sam ovlivnit.
Mnohdy se jednd o pfiCiny materidlniho rdzu (ztrata zaméstnani), osobni (psychické

¢i fyzické problémy) nebo vztahové (zdnik vztahu) (Marek et al., 2012).
1.3.1 Atributy situacni

Jedna zhlavnich pfi¢in vzniku bezdomovectvi je ztrata zaméstnani a nasledna
nezamé&stnanost. Nasledkem ztrdty zaméstnani pfichazi 1 ztrita bydleni, k niz muize
dochazet v riizném poradi. Vypoveéd v praci lze dostat z jakéhokoliv diivodu, at’ uz se
jednéd o kazensky prestupek, z organizacnich nebo ze zdravotnich divodd. Osoby se
zhorSenym zdravotnim stavem, ktery jim neumoziiuje pracovat, jsou ohrozeni ztratou
bydleni vice, pokud Ziji samy a nemaji nikoho, kdo by jim s finan¢ni situaci pomohl
(Vagnerova et al., 2018). Osoby, které skon¢i na ulici, byly v minulosti nespokojeny se
svym zaméstnanim a v kariérni oblasti se nikam neposouvaly. Druh prace, ktery
vykonavaly, byl pro né pfiliS obtizny a nestaCily pracovnimu tempu a nasazeni

(Véagnerova et al., 2013).

Ztrata zaméstnani vyvolava v lidech negativni pocity a c¢lovék zafind o svych
schopnostech a dovednostech pochybovat. Projevuje se u ngj ztrata sebeucty a duvery
Vv sebe sama. Nedostatek financi, které jsou spojeny s komplikacemi pii shanéni nového
zaméstnani, vedou mnohdy k negativnim zméndm v osobnosti dané¢ho cloveéka
a ke zméné jeho Zivotniho stylu (Magistrat mésta Ceské Budgjovice, 2018). Dlouhodoba
nezameéstnanost predstavuje Ustfedni ukazatel ze socidlniho tthlu pohledu a tyké se osob,
které nejsou zaméstnany vice jak 1 rok. Jedna se o pomyslnou hranici, kdy jedinec ztraci

ziskanou kvalifikaci, dovednosti a pracovni navyky (Novak, 2012).

Do vngjSich faktora patii také pobyt v ustavnim zafizeni. Ustavni zafizeni opoustéji

osoby, které dovrSily véku 18 let. Osoba, kterd opousti toto zafizeni, se povazuje jako
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zpisobila a méla by byt pfipravena na bézny redlny zivot. Ne vzdy ptipravenost odpovida

narokaim a pozadavkiim spole¢enského Zivota (Fischer a Skoda, 2014).

1.3.2 Atributy dispozicni

Kliment a Docekal (2016) ve své publikaci uvadi, ze do vnitinich atributl vzniku
bezdomovectvi mizeme zafadit faktory, které souvisi se vztahovymi, materidlnimi
a osobnimi piedpoklady. Vztahovymi faktory se rozumi zmény v rdmci rodinného
systému, at’ uz se jednd o zanik manzelstvi nebo dochdzi ke zméné neproblémového
faktoru na problémovy. Mizeme sem zatadit jak nukledrni, tak i rozSifené rodiny

(Kliment a Docekal, 2016).

Rodina by méla piedstavovat zakladni stavebni kdmen a oporu spole¢nosti, v dnesni dobé
vS8ak pfevazuji netuplné rodiny. Odchod od rodiny miiZe mit mnoho ditvodii. PfedevS§im
se jednd o nakumulovani probléml. U muzi to primarné byva nadmérnd konzumace
alkoholu a neochota ji omezit. U Zen je ¢astou pii¢inou nasilné chovani partnera. Zeny
jsou ohroZzovany domdacim nasilim v jakémkoliv véku. Mohou byt jak fyzicky,

vvvvv

(Véagnerova et al., 2018).

Mezi hlavni pfi¢iny vzniku bezdomovectvi mizeme také zatadit nadmérnou konzumaci
alkoholu a jinych psychoaktivnich latek. Jedinec, ktery je zavisly na alkoholu, piestane
projevovat zajem o své konicky, zaymy a pratele. Dochazi k socialni izolaci jedince,
ze které si nedokaze pomoci. Zavislost tudiz lze brat jako pficinu, ale také jako
doprovodny jev u osob bez pfistresi (Marek et al., 2012). Zavislost na alkoholu hraje
u téchto osob vyznamnou roli. Konzumace alkoholu na vetejnych prostranstvich udrzuje
jedince ve stavu socialni exkluze, na druhou stranu diky konzumaci alkoholu Zije jedinec
danym okamZikem a lépe snasi podminky vlastniho Zivota (Kliment a Docekal, 2016).

Ovsem ne kazdy jedinec, kterého postihlo bezdomovectvi, alkoholu holduje (Marek et
al., 2012).

Mezi dalsi pfi¢iny mizeme zatfadit patologické hracstvi, které se vyznacuje touhou po

vice penézich. Zavisla osoba hraje naptiklad na automatech, sazi si na riiznd sportovni
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utkani a projevuji se u ni potize ve finanéni, socialni a mezilidské oblasti (Fischer a Skoda,
2014).

1.4 Formy bezdomovectvi

Ministerstvo prace a socidlnich véci (2015) ve svém sborniku uvadi rozdéleni

bezdomovectvi do skupin:
» Podle vnimani bezdomovectvi vefejnosti — skryté, zjevné, potencionalni

» Podle doby trvani — kratkodobé, sttednédobé, dlouhodobé ale i vicegeneracni

nebo epizodické
» Podle pfi¢in vzniku bezdomovectvi — materidlni, institucionalni, vztahové
» Podle geografického ptivodu — mistni, vnitrostatni, ob¢ané EU a ostatni cizinci
» Podle osobnich charakteristik — v&k, pohlavi, zdravotni stav, narodnost aj.
» Podle aktudlni zivotni situace — ETHOS

Ve své praci se zaméiim na zakladni dé€leni, podle toho, jak bezdomovectvi vnima

vetejnost a podle aktualni zivotni situace — ETHOS.
141 Zjevné bezdomovectvi

Do této skupiny patii lidé, ktefi pfespavaji na vetrejnych mistech, v nezakonné obsazenych
domech ¢i na nezakonné obsazenych pozemcich. Tyto osoby vyhledavaji na pfespani
spiSe skryta mista, kde by mohly ptespat. Jedna se o kanaly, mista pod mostem, odstavené

vagony nebo dokonce jeskyné (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2015).

1.4.2 Potencidlni bezdomovectvi

ey

Potencionalni bezdomovectvi se tykd osob, které Ziji Vv nejistém bydleni (u rodiny,
u ptatel nebo bez pravniho naroku na soucasné bydleni) nebo osoby, které jsou ohrozené

vystéhovanim (ztrata vlastnictvi z bytu ¢i vypovéd’ z bytu) (FEANTSA, 2016).
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1.4.3 Skryté bezdomovectvi

Do této skupiny fadime osoby, které nemaji sviij vlastni domov, ale vyhledavaji legélni
¢i nelegélni ubytovani. Mlizeme sem zaradit nocleharny, vefejné ubytovny nebo také
azylové domy. Casto tyto osoby opustily ndjakou instituci, pfedev§im véznici, détsky
domov nebo zdravotnické zafizeni. Po opusténi téchto zafizeni, se nemaji mnohdy kam
vratit. Skryté bezdomovectvi muze predstavovat piechodnou fazi piresunu z ulice

do spole¢nosti, nebo naopak (Vagnerova et al., 2018).

Typologie ETHOS

Typologie ETHOS povazuje bezdomovectvi jako dynamicky proces a ménici se Zivotni
situaci. Vychazi prevazné z kategorizace podle aktudlni zivotni situace. Zatazeni osoby
do dan¢é kategorie neni trvalé, ale méni se na zdkladé zmény Zivotni situace. Tato
typologie je znacn€ universdlni. Lze ji vyuzit k sestavovani statistik, k méteni
bezdomovstvi, k porovnavani udaji zcelé Evropské unie. Je obecné akceptovdna
odbornou vetejnosti nejen na tzemi Evropy, ale mé své pozitivni ohlasy také v zamofi

(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2015).

FEANTSA, Evropska federace narodnich organizaci pracujicich s bezdomovci,
vypracovala typologii bezdomovectvi, ktera se nazyvd ETHOS. Tato typologie chéape
domov ve tiech rovinach a jejich absence mlize vést az ke vzniku bezdomovectvi. Roviny
se tykaji fyzické oblasti, socidlni oblasti a pravni oblasti (FEANTSA, 2016). Fyzicka
oblast ptedstavuje slusné obydli, které je zptisobilé k napliiovani potieb urcité osoby a jeji
rodiny. Do socialni oblasti fadime mit moznost soukromi, ale zaroven si udrzovat
spolecenské vztahy. Pravni oblast zahrnuje vlastnictvi, jistotu a pravni diivody uzivani

daného prostoru (Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2015).

1.5 Predsudky a stereotypy k osobam bez piistiesi

Predsudky k osobam bez pfistresi se mohou u kazdého jedince vyrazné lisit. Kosek (2011)
ve své publikaci uvadi definici pfedsudkli podle amerického psychologa Gordona

Willarda Allporta, ktery tika: ,,Predsudek je odmitavy az nepratelsky postoj viici ¢loveku,
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ktery patii do urcité skupiny, jen proto, Ze do této skupiny patri, a ma se tudiz za to, Ze

o6

ma nezadouct vlastnosti pripisované této skupinée. “ (Kosek, 2011).

Predsudek muzeme také definovat jako pfedem zformovany a zafixovany postoj
k n¢jakému objektu, at’ uz mluvime o osobach, skupinach, narodu nebo o problému.
Projevuje se bez ohledu na individualitu nebo povahu daného objektu a vyrazné pievlada
emoc¢ni slozka. U fanatika je lhostejné, co dany objekt déla ¢i nedéld, fanatik mu bude
tak jako tak nadavat. Osoba, ktera ma predsudky, nezvazuje jiné alternativni vysvétleni,
ani v piipadé, kdy dostava posouzeni nazoru od druhych. Tato osoba pfijima pouze
informace, které jsou shodné s jeho ptedsudky. Pokud ma né€kdo predsudek o osobach
bez pristfesi a shoduje se s predsudky této osoby, tak se této 0sobé timto potvrzuje
spravnost jejiho postoje a nazoru (Hola et al., 2012). Populace si pfirozené¢ vytvari
pfedsudky 1 vi¢i osobdm bez piistfesi. VétSina lidi mé jen ojedinély kontakt s témito
osobami, a i presto predpokladaji u téchto osob celou fadu charakteristik. Na zékladé
téchto obcasnych kontaktli nemohli ziskat znalost, a proto nejsou jejich stereotypni

piedpoklady zakladany na empirickych zkusenostech (Shier et al., 2011).

Hola et al. (2012) uvadi vyvojové faze predsudki, které v roce 1954 ve svém dile

Podstata predsudki zformuloval Gordon W. Allport.
1) Ocernovani — neptatelské pomluvy a feci
2) lzolace — pterusovani kontaktl, udrzovani odstupu od ur¢itych etnickych skupin
3) Diskriminace — kroky sméfujici k vylouceni ze spole¢nosti urcité skupiny
4) Téelesné napadeni, fyzicky utok — nasili na osobach urcitych etnickych skupin
5) Vyhlazovani — cilem je znicit celou skupinu

Kliment a Docekal (2016) tikaji, Ze prfedsudky a postoje mohou byt vysledkem néjaké

vlastni zkuSenosti, Castéji se ovSem predsudky tvoii diky procesiim socialniho uceni.

Stereotypem se rozumi specificky druh postoje. Presnéji sdileny postoj, ktery spolecné
hodnoti vztah vii¢i ptislusnikiim vlastni nebo cizi skupiny. Sdileni stereotypt mize
vznikat jak v malé, tak i ve velké socialni skupiné. Jestlize jedinec zaujme stereotypni
postoj k vlastni skuping, hovofime zde o autostereotypech. Pokud se jedna o skupinu cizi,
pak hovofime o heterostereotypech ¢i predsudcich. Kvili stereotypizaci muizeme
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ptrehlizet individualitu. Stereotypy spojené s osobami bez piistfesi jsou Casto piekazkou
k pomoci, kterd miiZze byt poskytovana majoritni populaci, ale i mnohymi pomahajicimi

profesionaly (Kliment a Docekal, 2016).

Stereotyp ptedstavuje hotovou myslenku, kterda se nezakladd na pravdivych faktech,
ale spiSe na historkach. Pokud je mezi skupinami urcité napéti stavaji se stereotypy vice
nepratelské. Obecné miizeme fict, ze nam stereotypizace pomaha ,Setfit ¢as“, protoze
nam poskytuje pohodlny, rychly a jednoduchy pohled na okolni svét, bez toho,
aniz bychom o tom museli hluboce piemyslet. Toto jednani vede k nespravnému
posouzeni konkrétniho jedince (Hola et al., 2012). Spolecnost zdaleka neznd vSechny
souvislosti, které jsou v kontextu s bezdomovectvim. Dulezité je si uvédomit, ze by si
vSichni lidé méli pomahat a tvofit dobré socidlni vztahy. Bezdomovectvi predstavuje
indikator, ktery vystihuje, jak soucasna politickd scéna dokéaze feSit celospolecenské
problémy. Na jedné stran¢€ vidime vetejné programy, které se zamétuji na feSeni problému
souvisejicich s bezdomovectvim, na druhé strané lze vidét nastroje, které zhorSuji

soucasnou situaci (Bartak, 2011).

Kliment a Docekal (2016) ve své publikaci fikaji, ze by v eliminaci stereotypti pomohlo
formalni vzdélavani uskute¢néné pii vyuce na zakladnich, stfednich a vysokych Skolach.
V ramci tohoto vzdélavani by byly pfedavany odpovidajici informace, které se tykaji
osob bez piistiesi. Skola tak miZe byt vyuzita jako prevence vzniku negativnich
stereotypli. Pfedsudky vedou az ksymbolickému vylouceni osob bez pristiesi
ze spolecnosti, a tim se dostavaji jedinci ¢i skupiny pry¢ z hlavniho spolecenského proudu

(Kliment a Docekal, 2016).

1.6 Specifické znaky a charakteristika osob bez pristiesi
1.6.1 Obleceni

Nedilnou soucdasti vzhledu je obleceni. Obzvlast’ u mladych lidi, ktefi se ocitli na ulici, je
kladen diiraz na znackové obleceni, které pro né predstavuje urcité postaveni, 1 kdyz ve
skutec¢nosti tomu tak neni. Obleceni pro né€ piedstavuje psychologickou obranu vlastniho

sebepojeti (Marek et al., 2012).
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Osoby bez pristiesi nachazeji obleCeni v popelnicich nebo mohou navstévovat
charitativni organizace. U mladsich jedinci se muzeme setkat s kradezemi obleceni
nebo ziskavani obleCeni za zlomek ceny na Cerném trhu. Ne kazdy ma moznost si
obleceni vyprat v pracce, proto jsou nuceni si obleceni prat v ruce nebo ho vymenit za
nové. Pro mnohé jedince je predevsim dulezita funkénost nez vzhled odévu. Neni
dalezité, aby jednotlivé kusy obleceni k sobé ladily, ale aby se daly v zimé& vrstvit.
Dilezitym doplitkkem vzhledu je igelitova taska z riiznych obchodnich fetézcti nebo batoh,
kde si jedinec nosi veskery sviij majetek. VEtsina osob bez piistiesi si s sebou cely den

nosi vSechen svilij majetek, tim predchazeji kradezim nebo ztraté¢ (Marek et al., 2012).
1.6.2 Vzdélavini

Vagnerova et al. (2013) ve své knize dale uvadi, Ze v soucasné dobé je vzdélani velmi
dalezité pro ziskani prace, ktera nas bude nejen napliovat, ale i ekonomicky uspokojovat.
U osob bez pristtesi se jen ziidka setkdvame s tim, ze by mély dokoncené stiedoskolské
vzdélani. V nékterych piipadech spociva pticina neprospéchu v nevzdélanych rodinéch,
které své dit€ nemohou podporovat a nejevi se jim jako Zadouci model. V jinych
ptipadech mohlo dojit k pfedcasnému ukonceni vzdélavani kvuli konfliktim s autoritou
a nedodrzovani pravidel nebo na zdkladé¢ negativniho postoje ke Skole samotné

(Vagnerova et al., 2013).
1.6.3 Zdroje obZivy

Pro pteziti na ulici je dilezity nejen nocleh a oSaceni, ale predevsim jidlo, které si osoby
bez pfistfesi museji obstarat vS§emoZnymi zplsoby. Jidlo mohou ziskat od charitativnich
organizaci, Zebranim, kradezi nebo somrovanim. Uptfednostiiovani jednotlivych zplisobti
ziskavani obZivy zavisi na véku jedince, na sociokulturnich podminkéach nebo na délce
pobytu na ulici (Véagnerova et al., 2018). Je také rozdil mezi zebranim a somrovanim.
Osoby, které zebraji, vétSinou zaujmou pdzu s natazenyma rukama, at’ uz sedi, stoji
nebo kleci. V ruce nebo pted sebou maji ¢epici ¢i nadobku, do které mohou lidé vhazovat
o pomoc, tudiz s lidmi nekomunikuji (Marek et al., 2012). Zebrani, jako hlavni zdroj
obzivy, ptizna pouhd tietina osob bez pfistresi. Pro n¢které je zebrani standardni ¢innost,
jak sinajit jidlo, pro n€které je to ¢innost, které vykonavaji jen ve stavu nouze (Vagnerova

etal., 2018).
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Osoby, které somruji, obchéazeji kolemjdouci a vypravi jim historky, poté pozaduji par
drobnych. Ne vzdy se jednd o pravdivé historky, vétSinou byvaji jen zéastérkou. Penize,
které¢ dostanou, utrati za alkohol nebo drogy. Somrovani je typické spiSe pro mladsi
jedince a narkomany. Nejcastéji se s jedinci, ktefi somruji, miZeme setkat v mistech, kde

cestujici ¢ekaji na spoj nebo v parcich (Marek et al., 2012).

Mezi dal$i moznost ziskani obzivy je takzvané farani. Jidlo si n€ktefi jedinci obstaravaji
z hromadné vytazenych véci, které 1ze najit za urcitymi supermarkety a restauracemi.
Tyto osoby povazuji farani jako snadny pfistup k obzivé. OvSem najdeme zde jedince,
ktefi se za tento typ obZzivy stydi. Pfehrabovanim se v kontejnerech a odpadcich déavaji
vefejnosti najevo své misto v socialné¢ vyloucené komunité. Neptizen k farani maji
pievazné mladi lidé (Vagnerova et al., 2013). V popelnicich nenalézaji pouze jidlo,
ale také spoustu véci, které mohou pozdéji zpenézit nebo zuzitkovat pro své vlastni
potieby. MiiZze to byt obleceni, deky nebo nabytek. V bohatSich ¢tvrtich mohou najit
ruzné znackové obleceni, naddobi nebo dokonce i1 funkéni elektroniku a spoustu jinych
véci, které mohou prodat na bleSim trhu, v bazarech nebo ve starozitnictvi (Marek et al.,
2012).

K pfijatelnym zpisobtim ziskani prostfedkt k zivotu, mize patfit také sbér c¢ehokoliv,
€0 mohou osoby bez pfistiesi nasledné prodat ¢i najit tomu jiné vyuziti (Vagnerova et al.,
2013). Lze sem zatadit sbér surovin, jako je méd’, Zelezo, papir nebo vratné lahve. Mezi
nejdrazsi kovy patii méd’, kterd se nachazi v kabelech. Kabely lze najit na rGznych
opusténych stavbach nebo v tovarnach. Sbérny surovin nepfijimaji kov, ktery je
znehodnoceny gumou, proto osoby bez pfisttesi vyuzivaji dvé metody.
»Svlékani* — stahovani gumy nozem z kabelu. Prace je pomala a pracnd. Druhd metoda
,vypalovani® je rychlejsi a guma kolem médi se spali, ale za vykoupenou méd’ dostanou

pouze polovinu ceny (Marek et al., 2012).
1.6.4 Chod bézného dne a traveni volného casu

Kazdy z nas ma sviij denni rytmus. Mame povinnosti, které nas nuti rdno vstat, pfichystat
se a jit do prace, Skoly nebo zatidit dalsi zaleZitosti. Mnohdy se Zeneme za pochybnymi
cili a mezitim ¢as kolem nas utika jako voda. Osoby bez pfistfesi nemaji zadné povinnosti,

nikam nechvétaji a nikdo od nich nic neocekava (Formanek et al., 2019).
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Dle Vagnerové et al. (2018) zivot na ulici pfipomina stereotyp, kam mizeme zafadit
obstardvani obzivy a jinych zékladnich zivotnich potifeb, ale také shanéni penéz
na alkohol a cigarety. Tato ¢innost zabere mnohem vice ¢asu nez lidem, ktefi na ulici
neziji. Nekteti se ovSem fidi podle nabidky charitativnich zafizeni. Pokud védi, ze se

Vv urcity ¢as a na ur¢itém misté mohou najist, tak tam dorazi (Vagnerova et al., 2018).

Po propadu na ulici ¢loveék ztraci moznost pravidelné hygieny, ma spankovy deficit, jeho
bézny denni rytmus a denni fad se zcela obrati a ztraci své soukromi (Marek et al., 2012).
Hejnal (2011) uvadi, Ze osoby bez piistiesi nemaji obvykle Zadné bezpec¢né misto, kde by
mohly shromazd'ovat svilj majetek a mit své soukromi. Své penize proto rychle utrati
nebo se rozdeli s ostatnimi lidmi, kteti ziji na ulici. Pokud za¢ne tuto strategii clovék
vyuzivat na kazdodenni bazi, za¢ne se upinat na soucasnost a ztraci se u n¢j schopnost

planovani budoucnosti (Hejnal, 2011).

Pro nékteré zacind zivot vnoci a Cas vyplnuji chozenim po mésté nebo jizdou
den chodi na brigady nebo na sbér. K jejich dennimu rezimu patii konzumace alkoholu
¢1 drog. Starsi lidé maji svou oblibenou lavicku, na které travi cely den. Osoby bez
piistiesi travi ¢as ve skupinach, ve dvojici, ale i o samoté. Jedinci, ktefi jsou izolovani

od ostatnich, mohou zacit trpét samomluvou (Marek et al., 2012).

Vagnerova et al. (2018) zmifiuji, Ze 0soby bez pfistiesi se na ulici musi pfizpisobit mistni
bezdomovecké spolecnosti a osvojit si zvyklosti, které zde plati. Ti, ktefi jsou na ulici
kratce, se odmitaji prizpusobit bezdomovecké komunité. Jsou piesvédéeni, ze by se
neméli ptizptisobovat takovému zivotnimu stylu, ktery jim mulze znemoznit navrat
do spoleénosti. Clovék po n&jaké dobé Zivota na ulici zaéne premyslet jinak, jeho zajem
sméfuje pouze k tomu, kde sehnat obzivu, jak si pfivydélat a kde provést hygienu

(Végnerova et al., 2018).

1.7 Socialné patologické jevy spojené s bezdomovectvim

Osoby bez pristfesi doprovazi cela fada socialné patologickych jevil. Fischer a Skoda
(2014) tyto jevy popisuji z hlediska spole¢enského hodnoceni jako nezadouci,

nepfijatelné ¢i nechténé. Mezi tyto jevy muzeme zaradit delikvence, zavislostni chovani,
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organizovany zlo€in nebo kriminalitu. V této kapitole se nejprve zamétime na osoby bez
pfistfesi jako obéti, ale také jako pachatele trestné Cinnosti. Déle zminim zévislost
na alkoholu a dalsich navykovych latkach a v neposledni fad¢ si zminime o zdravotnim

riziku, které je zptisobeno Zivotem na ulici (Fischer a Skoda, 2014).
1.7.1 Osoby bez pristiesi jako obéti

Osoby bez piistiesi se stavaji mnohdy ob&t'mi trestné ¢innosti. Tito lidé, Zijici na ulici, Si
bezpecny, ale postupem Casu si na mozna rizika zvyknou a nauci se problémovym
situacim vyhybat. Mnozi z nich byli zmlaceni, okradeni nebo piepadeni a tuto zkuSenost
akceptuji, 1 kdyZ je to pro n€ traumatizujici (Vagnerova et al., 2013). Obét’ mizeme
charakterizovat jako fyzickou osobu, ktera utrpéla v disledku trestného cinu Gjmu
na zdravi, majetku, zivoté, nemajetkovou Gjmu nebo se na jeji ukor pachatel trestnym

¢inem obohatil (Velikovska, 2016).

Autofi dale uvadéji, ze pachateli nemusi byt pouze cizi lidé, ale 1 osoby, se kterymi
jedinec zije a travi svlij ¢as. Mohou to byt ale také pratelé nebo partneti. Kradeze se
obvykle déji v misté, kde jedinec ptespava. Nejvétsi riziko hrozi v noci a konkrétné
od podivint a nevypocitatelnych lidi. Dalsi rizikovym faktorem je situace, kdy je osoba

bez pftisttesi pod vlivem alkoholu ¢i drog. V daném okamziku nevédi, co se kolem nich

déje a nemohou se branit (Vagnerova et al., 2013).

Dle Valkové et al. (2012) musi byt obét’ oproti pachateli slaba. Tudiz idealnim

prototypem obéti jsou seniofi, Zeny, nemocni nebo handicapovani jedinci.

eer

Zeny Zijici na ulici se setkdvaji se sexualnim nasilim. Museji se v souvislosti s touto
nepiijemnou zkuSenosti vyrovnavat s prozitym traumatem, ale o nebezpeci, které jim
hrozi, védi. Pokud se jim néco takového piihodi, na policii nejdou. ,, Uvédomuji si, zZe jsou
svym zpusobem mimo zdkon a Ze se musi o viastni bezpecnost postarat samy, anebo se
smirit s tim, Ze se obcas stanou obeti nasilnikii”. Toto ohrozeni se snazi eliminovat
pfipojenim k bezdomovecké komunité nebo si najdou partnera. Ne vzdy jim tato strategie
zajisti zarucené bezpeci. V komunité se nachazeji jedinci s riznymi patologickymi jevy
¢1 psychickymi poruchami. U téchto Zen se za¢ne projevovat bezmoc, ktera zvysuje riziko

a ony se stavaji opét obéti nasili (Vagnerova et al., 2013).
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1.7.2 Zavislost na alkoholu a dalSich navykovych latkdch

Zivot lidi Zijicich na ulici je v dané mife provazen uzivanim navykovych latek, pachanim
trestné ¢innosti nebo psychickymi problémy. Vyzkumy zabyvajici se v CR
bezdomovectvim uvadéji, ze nejCastéjSim faktorem bezdomovectvi je nadmérné uzivani
alkoholu a nasledna zavislost na ném (Lindovskd, 2012). Alkohol oznacCujeme jako
nejrozsifenéjsi a nejcastéji uzivanou psychoaktivni latku, ktera je v nasem prostiedi
do zna¢né miry akceptovatelna. Alkohol pro mnoho lidi ma anxiolytické ucinky,
coz znamena, ze uvoliiuje psychické napéti, zvysuje sebejistotu a zlepSuje naladu (Fischer

a Skoda, 2014).

Dle Kellera (2013) je Zivot osob bez pfistiesi uzkostlivy, anonymni a nejisty. Alkohol
a jiné navykové latky jim pomahaji jejich stradani zmirnit a oddalit na dalsi den. Také
jim pomaha zahnat vSudypfitomnou nudu, strach a problémy (Keller, 2013). Alkohol
v lidech vzbuzuje pozitivni U¢inky, jako jsou ucinky sedativni, analgetické
¢i antidepresivni (Heller, 2011). Naopak Kalina a kol. (2015) zmifiuje negativni u¢inky
konzumace alkoholu, které muzeme rozdélit na kratkodobé a dlouhodobé. Kratkodobé
priznaky jsou somatického piivodu a patfi sem poruchy rovnovahy, zvraceni, poruchy
chovani a agrese, vandalismus, sniZena sebekontrola a rizikové sexudlni aktivity.
Do dlouhodobych ptfiznakii fadime poruchy spanku, poskozeni ob&hového systému,

psychotické poruchy a dalsi (Kalina a kol., 2015).

eey

Druh zavislosti se li$i vékem osoby zijici na ulici. U 0s0b starSich tficeti let se setkavame
s nadmérnou konzumaci alkoholu, kdeZto u mladsich jedinct se jedna spiSe o nelegalni
drogy. Na zakladé uzZivani téchto nelegalnich drog vytvafi toxikomani vice uzavienych

komunit, které jsou rozd€leny podle drogy, kterou uzivaji (Marek et al., 2012).

Végnerova et al. (2018) uvadi, ze nadmérnd konzumace alkoholu u osob bez pftistiesi

muze mit riizné pficiny:

e Lidé, ktefi se ocitnou bez domova, se potykaji s neobvyklou reakei na stres, ktery
nezvladaji. Alkohol jim poskytne uvolnéni a zazene mySlenky na jejich danou

situaci.

e DalSim divodem nadmérného piti alkoholu mohou byt problémy se spanim

a usinanim V nepiiznivych podminkach.
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e V neposledni fadé byva divodem zima, ktera donuti pit alkohol i jedince, ktefi

alkohol obvykle konzumuji v malé mifte.
1.7.3 Osoby bez pristiesi jako pachatelé trestné Cinnosti

Trestny ¢in definuje zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zdkonik, jako protipravni Cin, ktery

trestni zakon oznacuje za trestny a ktery vykazuje znaky uvedené v takovém zékong.

Trestnd ¢innost u osob bez piistfesi je mnohem castéj$i nez u bézného obyvatelstva.
Nejcasteéji se mizeme setkat s pachanim trestné Cinnosti majetkové povahy. VétSina
Z nich se pachani trestného ¢inu neobava. Oproti zivotu na ulici jim ve vézeni nic nechybi.
Nékteti dokonce stiidaji zivot ve vézeni s Zivotem na ulici. Trestnd ¢innost u lidi Zijicich
na ulici je rozmanitd. Nejcastéji se ovSem setkavame s krddezemi. Jejich jedndni je
mnohdy ovlivnéno konzumaci alkoholu. Ten jim pomah4 odbourat zabrany a pfispiva

Kk nardstu agresivity (Vagnerova et al., 2018).

Nékteré situace vedou osoby zijici na ulici k nasilnym trestnym ¢iniim, které mohou byt
impulsivni, ale 1 dikladné promyslené. Smyslem jejich nésilného chovani je zdmérné
né¢komu ublizit formou agrese. Nasilné chovani miZeme rozdé€lit na fyzické agresivni
chovani, kde je hlavnim Umyslem ubliZit jiné osobé kopanim, bitim, strkdnim
nebo pouziti zbrang proti jinému jedinci. Do verbaln¢ agresivniho chovani fadime urazky,
jizlivost, vyhruzky ¢i pomluvy a do pasivné agresivniho chovani fadime naptiklad

necinnost, prokrastinaci ¢i ignoraci (Blatnikova et al., 2014).

U nékterych jedincl se miiZeme setkat také s prostituci. Pfedstavuje pro né snadny
a ucinny zpusob, jak si obstarat finan¢ni prostiedky, i1 kdyZ prostituci dojde k naruSeni
jejich intimni integrity osobnosti. Dochazi ke ztraté¢ sebetcty a ke sniZzeni socialniho
statusu. Osoby, které n¢kdy praktikovaly prostituci, pfizndvaji ze tuto Cinnosti délaly

pouze z nouze, nikoliv s vydélenym timyslem (Vagnerova et al., 2013).
1.7.4 Zdravotni rizika zpiisobena Zivotem bez domova

Bezdomovectvi mnohdy provazi duSevni nepohoda, kterd je spojena s nizkou kvalitou
zZivota, narusenim blahobytu a nizkou produktivitou jedince (Ul hassan et al., 2019).
Marek et al. (2012) uvadi, Ze mnoho osob bez pfistieSsi melo psychické problémy
uz vV dobé, kdy mély kde bydlet a pracovat. Pravé tyto potize jim pravdépodobné
dopomohly k tomu, Ze skoncily na ulici. V1iv na socialni status ma neléceni téchto
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psychickych poruch, které mohou vést k naruseni socialniho fungovani a k socialni
izolaci. Casto se u lidi zijicich na ulici miZeme setkat s komorbiditou, to je kombinace
dusevnich poruch. Muzi trpi nejcastéji poruchou osobnosti se zavislosti a zeny maji

kombinaci uzkostné-depresivni poruchy a zavislosti (Marek et al., 2012).

cey

Témétr kazda tieti osoba zijici na ulici trpi né€jakou psychickou poruchou (Kliment
a Docekal, 2016). Zvladnout dusevni chorobu bez zajisténi adekvatni 1éCby a bez mista
k zotaveni, je nesmirn¢ obtizné. Mnoho znich ani odbornou pomoc nevyhledava.

Obvykle maji strach z pomoci, Spatné zkusenosti nebo z odmitnuti (Habanik, 2018).

Psychické problémy mohou zapfi€init propad na ulici, ale mohou se v dasledku stresu
projevit az pti pobyvani na ulici. Nékterym jedinciim se psychické potize mohou projevit
pti vysokém uzivani psychoaktivnich latek, drog ¢i piti alkoholu. Nej€astéjs$i uzivanou

drogou je marihuana, které ma vliv na projeveni schizofrenie (Vagnerova et al., 2018).

Mezi casté psychické poruchy, které doprovazi bezdomovectvi, fadime uzkostné
poruchy, nemoci schizofrenniho okruhu, poruchy spanku, poruchy ptizptsobeni,

mentalni retardaci, demenci ¢i sebevrazedné tendence (Marek et al., 2012).

Nejcastéjsimi psychickymi potizemi u osob bez pfistiesi jsou deprese a tuzkosti.
Na zaklad€ téchto problémt dochazi ke zvysSeni konzumace alkoholu a uZzivéani drog,
které ptispivaji ke zmirnéni neptijemnych pocitl. Spoustu téchto lidi, vétSinou Zeny, se
v zivoté setkalo s traumatem, diky kterému se u nich projevuji posttraumatické stresové
poruchy, které mnohdy souvisi pravé se zminovanymi depresivnimu stavy. U muzi
zijicich na ulici se setkavame s poruchou osobnosti. Jedinci s touto poruchou jsou ve vEtsi
mife v komunité osob bez ptisttesi nez v bézné spolecnosti. Déje se tak z diivodu, Ze tyto
0soby nejsou schopny podiidit se danym pravidlim a pfijmout omezeni (Vagnerova et
al., 2018).

Co se tyka zdravotniho stavu osob bez pfistiesi, ten se odviji od Zivotniho stylu jedince

vrwe

vvvvvv

(Dukova et al., 2013).

Bezdomovectvi s sebou nese spoustu rizikovych faktort, které pfispivaji ke zhorSeni

zdravotniho stavu. Hlavnim problémem je stravovani. Jedincim chybi vapnik, proteiny

24



a vitaminy. Potraviny nemaji kde skladovat, obzivu nachazeji v popelnicich a kosich, coz
vede k porucham zazivani, zanétim zaludku nebo té¢zkym infekénim prijmam. Dulezitou
roli hraje také osobni hygiena, nedostatek pitné vody, nedostate¢né zabezpeceni bydleni,
Cas straveny venku v nepiiznivém pocasi, nedostatek spanku, zavislost na navykovych
latkach nebo ohrozeni kriminalitou (Pekéarkova, 2013). Dle Tomese (2014) je socidlni
prostiedi, ve kterém jedinec zije, dilezitou determinantou kvality jeho Zivota. Ovliviiuje

jeho zdravotni stav, ale i to, jak Casto jedinec vyuziva zdravotni sluzby (Tomes, 2014).

Vétsina lidi Zijicich na ulici vyhledava lékaiskou pomoc nejcastéji kviili onemocnéni
dolnich a hornich cest dychacich a kvili chronickym ranam. Tudiz 1ékafskou pomoc
vyhledavaji az v okamziku, kdy je jejich stav akutni a viditelny na prvni pohled. Pokud
jejich stav neni vazny, nevénuji mu pozornost, a poté prichazeji k 1ékafi s rozsahlymi
zdvaznymi stavy. Casto se u tdchto lidi vyskytuji bércové viedy, které vznikaji $patnou
osobni hygienou, pfetizenim zilniho fecist€¢ dolnich koncetin, napadenim parazity,
nikotinismem ¢i neoSetienim drobnych akutnich ran. Nasledkem téchto faktord mohou
vzniknout hluboké infikované bércové viedy. Ty byvaji v letnich dnech osidleny larvami
much (Pekarkova, 2013). Infekce z bércovych viedi muze postihnout lymfaticky systém,
a tim se zhorsi hojeni tohoto onemocnéni. Jedinec trpi naméahavymi bolestmi, které vedou
az k trvalé bolesti. Osob¢ s timto onemocnéni piindsi tlevu svéseni koncetin (Broz

a Herle, 2012).

Osoby bez pristiesi trpi také velmi ¢asto riznymi koznimi onemocnénimi. Prevazné
v zim¢, kdy se potkavaji v té€sné blizkosti v nocleharnach ¢i v dennich centrech, se mezi
témito osobami S§ifi svrab, ktery se projevuje nepiijemnym sv€dénim a naslednym
rozSkrabanim pokozky do krve. V komunité téchto osob se svrab nachazi ve vétsi mife
nez v béZné spole¢nosti. Dalsi rozSitenym onemocnénim jsou mykdzy dolnich koncetin,
které¢ jsou mnohdy jedinci zanedbivané a rozsifuji se az na bérce. DalSim Castym
problémem jsou neurologické potize, které souviseji s bezdomovectvim. Radime sem
epilepsii, kterou zpusobuje konzumace alkoholu, je nasledkem né&jakého urazu nebo je
jedincem nelécend. V dennich centrech se s epileptickymi zachvaty setkdte casto.
Zéchvat vede mnohdy k urazu a je nutné ptivolat rychlou zachrannou sluzbu (Pekarkova,

2013).

U Zen, které Ziji na ulici, jsou zdravotni problémy zplsobeném nejen Spatnym
a nepravidelnym stravovanim a nepfiznivym Zivotnim stylem, ale také nedostate¢nou
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osobni hygienou, ktera vede ke zhorSeni chrupu, ale piedev§im zvySuje nachylnost

k sexualné pfenosnym nemocem (Grammatikopoulou et al., 2021).

v wvr

1.8 Vztah Policie s osobami bez pFisti‘esi

Zivotni styl osob bez piistiesi je v uréitych smérech jiny nez Zivotni styl celkové populace
a odklani se od obecné akceptovatelnych norem naSi spolec¢nosti. Kvili nadmérné
konzumaci alkoholu se osoby Zijici na ulici mohou chovat agresivné a v tomto piipadé je
nutné zavolat policii, kterA daného jedince odveze na zachytnou stanici
nebo do nemocnice (Formanek et al., 2019). Neni proto divu, Ze se policie s nimi setkava
denné. Navstévuji mista, kde se osoby bez pristtesi schazeji, prespavaji, stravuji se,
odpocivaji nebo obtézuji kolemjdouci lidi. Ne vZdy ale musi straZnici zasdhnout. Stava

se, ze jsou privolani jen kvilli tomu, Ze jedinec Zijici na ulici zapacha ¢i ma na sobé

Spinavé a roztrhané obleceni (Rydel, 2015).

Nejcastéji se setkdvame s porusenim zékona o prestupcich na tseku vetejného potradku.
Muze se jednat o porusovani noc¢niho klidu, neuposlechnuti vyzvy ufedni osoby
pti vykonu jeji pravomoci, zneciStovani vefejnych mist, jako jsou vefejné piistupné
objekty ¢i prostranstvi, nebo vzbuzuji vetejné pohorseni. Také se ale dopoustéji poruseni
zdkona obcanského souziti tim, Ze nedbalostnim jednanim ubliZi na zdravi

nebo netimysIné narusi obcanské souziti (Rydel, 2015).

Ne vzdy vSak mize policie zasdhnout. Nekteré osoby bez piistfesi jsou pod vlivem
alkoholu, coz ma za nasledek agresivitu a vulgarni vyjadfovani. Kvili nedostate¢né
hygien¢ je nutné se chranit a vyvarovat se nakazlivym nemocem, kterymi tyto osoby trpi.
Vymahatelnost prava u téchto jedinct je Spatna. Zasahovani nckolikrat proti stejnym

osobam piindsi zklamani (Rydel, 2015).
1.9 Socidlni zaiizeni pomdhajici osobam bez piistiesi

Socialni zafizeni poméhaji osobam bez pfistiesi v tizivych situacich. Mlze se jednat
0 pobytovou, ambulantni ¢i terénni sluzbu. V této kapitole bych se rdda zaméiila

na pobytové sluzby.

Tento typ sluzeb poskytuje osob& Zzijici na ulici zazemi, kde se pomoci socialniho
pracovnika uci zit opét ve spolecnosti. Od klienta se v téchto zatizenich vyzaduje urcita
spoluprace. Postupné se klient piesouva z nocleharen ptes azylové domy az k domu
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,»ha pul cesty. Pozadavky na klienty jsou postupem casu ptisnéjsi, ale komfort ubytovani

se také zvySuje (Vagnerova et al., 2013).

19.1 Agylové domy

W

Azylové domy se fidi zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni

pozdéjsich predpist.

Spousta osob bez piistiesi, které navstivi poprvé azylovy dim, nerespektuji pravidla
atad, které¢ zde plati. Odmitaji nabizenou pomoc, obleceni ¢i jidlo. Vzhledem
k neschopnosti a neochoté nékoho respektovat a poslouchat odchazi druhy den zpét
na ulici (Formanek et al., 2019). Hlavni ¢innosti azylovych domi je poskytovani
ubytovani na cely den. Déle zde mohou klienti provést osobni hygienu, vyprat si obleceni,
pfipravit si jidlo, mohou vyuzivat socidlni poradenstvi a ambulantni sluzby, které¢ spadaji
pod denni centra. Dnes se setkdme s azylovymi domy, které jsou uréeny pro muZze

nebo Zzeny s détmi (Marek et al., 2012).

Kazdy z nas ma své potieby, pfi jejichZ nedostatku miize dochazet ke zméné prozivani
a chovani. Neni tomu ani jinak u klientll azylovych domt. Tyto potieby mohou byt
individualni, ale i nutné k tomu, aby jedinec piezil. Potfeby jako jist, pit, dychat
a vymésSovat bereme jako samoziejmost. Jestlize nejsou v€as a uspokojivé naplnény,
&lovék se jimi musi zaobirat (Kolektiv autorii, 2011). V Ceské republice jsou ziizovany
azylové domy pro matky s détmi, které jim poskytuji pfisttesi a obzivu v neptiznivé
zivotni situaci. Nemusi se vzdy jednat jen o matky, ale mezi klienty se objevuji také
otcové s malymi détmi. Azylovy dim poskytne rodi¢i samostatny pokoj ¢i bytovou
jednotku, kde se samostatné staraji o dit¢ (Budinovd, 2012). Véagnerova et al. (2018)
popisuje ditvody, pro¢ se osoby bez pristiesi v mladSim véku nechtéji ubytovavat
v azylovych domech. Jednou z hlavnich pfi¢in je, Ze se nechtéji k né¢emu vazat. Pokud
na sobé zacnou pocitovat krizi, tak jejich kroky vedou mnohdy ke své roding, kde se snazi
jejich vztah urovnat. Proto se v azylovych domech setkame prevazné se starSimi jedinci,
ktefi azylovy dim navstévuji n€kolik let. Dal§im divodem je dodrzovani danych pravidel
a fadu, coz pro mladé jedince ptedstavuje urcitou piekazku. Proto azylové domy voli jen

Vv ptipadé krajni nouze (Vagnerova et al., 2018).
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1.9.2 Noclehdrny

Nocleharny se stejné jako azylové domy tidi zdkonem ¢. 108/2006Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozd¢jSich predpisti. Tento zdkon uvadi: ,,noclehdrny poskytuji
ambulantni sluzby osobam bez pristiesi, které maji zajem o vyuziti hygienického zarizeni

a prenocovani. “

Nocleharna je misto, kde jedinci mizou stravit noc. Vecer piijdou do nocleharny a rano
zase odejdou, slouzi tedy jen k pfespani. Pfi traveni Casu v nocleharndch je nutné
dodrzovat urcita pravidla, mezi které patii naptiklad zadkaz konzumace alkoholu
Vv prostorach nocleharny. V tomto typu ubytovani rozhoduje o umisténi klienta socidlni
pracovnik. Pfes zimni mrazivé mésice je nutné navysit pocet liizek, poptipad¢ je vyhlasen
krizovy provoz v nizkoprahovych centrech, kde mohou klienti stravit noc alespoii na zidli

(Vagnerova et al., 2013).

1.9.3 Domy ,,na pil cesty

vy

Toto ubytovaci zatizeni poskytuje své sluzby osobam, které ziji na ulici. Délka pobytu
jedince v zafizeni se pohybuje zhruba kolem jednoho roku. I zde je nutné zaplatit za rizné
sluzby uréitou finanéni ¢astku (Matousek a kol., 2011). Klienti tohoto zafizeni jsou
vétSinou osoby, které jsou drogoveé zavislé a vraceji se z odvykaci komunity nebo déti,

které opustily détsky domov (Vagnerova et al., 2013).

,,Domy na pul cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let veku, které
po dosazeni zletilosti opoustéji Skolska zarizeni pro vykon ustavni nebo ochranné
vychovy, popFipadé pro osoby z jinych zarizeni pro péci o déti a mladez, a pro osoby,
které jsou propustény z vvkonu trestu odnéti svobody nebo ochranné lécby. Zpiisob
poskytovani  socialnich sluzeb v téchto zarizenich je prizpiisoben specifickym
potirebam “ (Zakon €. 108/2006 Sb.). Tato zatizeni provozuji organizace, jako je Nad¢je,

Armada spasy, Charita, Maltézska pomoc nebo také Diakonie.
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2 Vyzkumna ¢ast prace
2.1 Cil prace

Hlavnim cilem mé bakalai'ské prace je analyzovat pohled Policie CR na Zivotni styl osob

bez pfistiesi a jejich chovani na vetejnych prostranstvich.

Tento cil jsem si zvolila na zéklad¢ vlastni zkusSenosti, kdy jsem byla pfitomna u zdsahu
Policie CR proti vandalismu osob bez pfistiesi. Prostfednictvim této bakalaiské prace
bych chtéla ziskat informace 0 postoji policisti, ktefi se denné setkavaji s problematikou
bezdomovectvi, a dat tak moznost i ostatnim dozvéd¢t se, jaky je profesni pohled na zivot

straveny na ulici.
2.2  Vyzkumné otazky

Na zéklad¢ uvedeného cile vyzkumu vznikéa vyzkumna otdzka, kterd ma zjistit: ,, Jaky je
profesni pohled Policie CR na Zivotni styl osob bez pristiesi a zpiisob jedndni téchto osob

na verejnych prostranstvich? *
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3 Metodika

3.1 Metody vyzkumu a techniky sbéru dat

Pro vypracovani praktické ¢asti mé bakalarské prace jsem si zvolila kvalitativni formu
vyzkumu. Jako metoda sbéru dat bylo pouzito dotazovani a technika polostrukturované¢ho

rozhovoru.

Rozhovor, ktery je v kvalitativnim vyzkumu povaZovan za nejvice vyuzivanou metodu
sbéru dat, jsem si zvolila, protoze poskytuje v konverzaci mezi komunika¢nimi partnery
vice volnosti. Diky otevienym otazkam, které jsem dotazovanym pokladala, jsem méla
moznost snadné¢ji porozumét jejich pohledu na danou problematiku, a ziskat tak vice
informaci a nazorii. U rozhovoru nejsou dotazovani omezeni danymi otdzkami, jako je
tomu naptiklad u dotazniku. Proto jsem v prib&hu naSeho dialogu mohla predptipravené

otazky meénit ¢i doplnovat.

Pro sbér dat jsem pouZila techniku polostrukturovaného rozhovoru, ktery dle Svaiicek et
al. (2014) vychazi z ptedem piipravenych otazek ¢i témat. Béhem rozhovoru se mtze
vyzkumnik zeptat G¢astnika na vysvétleni odpovédi, aby si ovéfil, zda komunikaéniho

partnera spravné pochopil.
3.2 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor pro mou bakalafskou praci mél byt tvofen dvanacti osobami
pracujicimi u Policie CR, které ptisobi v Jiho¢eském kraji a byly ochotny mi poskytnout
rozhovor na danou problematiku. Z divodu opakujiciho se sdéleni doslo k vysyceni

informaci a rozhovor byl uskute¢nén pouze s 0Smi osobami.

Pro vyzkumny soubor jsem si zvolila pravdépodobnostni vybér metody stratifikovan¢ho
vybéru, ktery mi umoznoval respondenty vybirat ndhodné. Rozhovor byl uskutecnén
S policisty rizné urovné vzdélani a délky praxe. Prvni polovina dotazovanych byli
policisté pracujici na obvodnim oddéleni v Ceskych Bud&jovicich. Druha polovina byli
policisté pracujici na oddéleni hlidkové sluzby také v Ceskych Budg&jovicich
a vV neposledni fadé se do rozhovoru zapojil dalsi policista, ktery ptisobi ve Strakonicich

na obvodnim oddéleni.
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3.3  Realizace vyzkumu

Vyzkum byl uskute¢nén v pribéhu ledna a tinora 2022. Prostfednictvim svého rodinného
ptisluinika, ktery pracuje u Policie CR, jsem dostala kontakt na kolegy, kteii by se
na mém vyzkumu podileli. Policisty jsem prvné telefonicky oslovila a sdélila jim blizsi
informace o spolupraci na mém vyzkumu, ktery byl nezbytny pro vznik mé bakalaiské
prace. Nasledn¢ jsem se s jednotlivymi ucastniky dohodla na konkrétnim terminu

schiizky, které byla sjedndna za ucelem realizace rozhovoru.

Rozhovory probihaly v kancelafich zaméstnanci ¢i na sjednaném misté mimo budovy
Policie CR. Pied zahajenim konverzace jsem ucastniky seznamila s pribéhem rozhovoru
a ujistila jsem je o zachovani divérnosti. Rozhovory byly dlouhé 20-30 minut.
K uskute¢néni rozhovorii jsem méla pfedem piipravené okruhy otdzek, na které jsem se
ucastnikti béhem nasi konverzace ptala. Pokud to bylo potiteba, pokladala jsem
I doplnujici otazky. Rozhovory byly nahravany na diktafon a nasledné piepsany bez
jakékoliv upravy do elektronické podoby, abych mohla ziskand data vyhodnotit.

Po ptepsani byly zvukové zdznamy okamzité smazany.
3.4 Analyza dat

Ukolem analyzy dat je shrnuti a sloudeni ziskanych informaci. Data, ktera jsem ziskala
z rozhovort, byla prvné ptepsana do textové podoby. Nasledné jsem obsah upravila
a odstranila jsem chybné ¢i nepotfebné vyrazy. K vyhodnoceni ziskanych informaci
z rozhovort byla pouZzita technika otevieného kodovani. Prepsany text jsem rozdélila
na jednotlivé useky, ke kterym jsem nasledné ptitadila nazev. Nejvhodné&jsi metodou pro
vytvoreni mého vyzkumu se zdala metoda vytvareni trsd, diky kterym jsem seskupila

spolecné znaky jednotlivych kategorii a mohly byt dale zpracovavany.

3.5 Etika vyzkumu

vvvvvv

(Hendl a Remr, 2017). Pted prubéhem rozhovoru s policisty mi kazdy jednotlivé udélil
ustni souhlas k rozhovoru a jeho nahravani a nasledné mi podepsal informovany souhlas.
VSsichni Gcastnici vyzkumu byli ubezpeceni, ze v mé praci nebudou zadna blizsi data,
ktera by mohla narusit jejich anonymitu. Abych ji tedy zachovala, uvadim policisty

v textu pod zkratkami.
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4 Vysledky

V této kapitole jsou uvedeny vysledky mého kvalitativniho vyzkumu, které byly ziskany
pomoci polostrukturovanych rozhovort. Béhem uskute¢iiovani rozhovort se ukazalo,
ze polostrukturovany rozhovor je vhodnym vyzkumnym nastrojem, ktery umoznil
komunika¢nim partnerim se o dané problematice vice rozhovofit. Vyzkumného Setfeni

Se zucastnilo osm policistii.

Béhem analyzy dat byla ziskana data, ktera byla nasledné zakddovana. Vznikly tedy kody
a jednotlivé kategorie. Uvadim také uryvky jednotlivych rozhovorii pro vytvoteni

autenticity.
Vysledkem této metody jsem stanovila kategorie a jejich podkategorie. (Schéma ¢. 1)

Diagram &. 1 — Prehled kategorii a jejich podkategorii

POSTOJ POLICIE NEGATIVITA
CR DOPADY NA ZDRAVI

PRED VYKONEM PRACE
U PER

SOCIALNI DOPADY
BEHEM VYKONU U PCR

TRESTNA A ZMENA
PRESTUPKOVA .
élNNOST POMOC SE ZMENOU

KRADEZE
POZITIVNI POSTOJ

VANDALISMUS
NEGATIVNI POSTOJ

AGRESE PACHATELU TC
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PRACE PCR S
OSOBAMI BEZ
PRISTRESI

POZITIVNI ZKUSENOSTI

NEGATIVNI ZKUSENOSTI

Zdroj: Viastni vyzkum, 2022
4.1 Kategorie & 1— Postoj Policie CR

Na zékladg uskuteénénych rozhovort se mi podatilo ziskat Postoje Policie CR na osoby

bez pristfesi. Jednotlivé nazory a postoje shrnuji v diagramu ¢. 2, kde lze vyc¢ist jakého
nazoru byli policisté pfed vykonem prace u Policie CR a jak se jejich nazor zménil

vV pribéhu vykonu prace u Policie CR.

Diagram ¢&. 2 — Postoj Policie CR

N " PRED NASTUPEM P iti
ega ivni K PCR ozitivni

POSTOJ PCR
Y
Negativni } ) Pozitivni postoj
postoj se BEHEM VYKONU se zménil na
nezménil PRACE UPCR negativni

\

Stale pozitivni

Zdroj: Viastni vyzkum, 2022
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Tato kategorie byla nazvéna Postoj Policie CR, nebot’ z uskuteénénych rozhovort

vyplyva, ze vétsina policisti sviyj pohled na tento zivotni styl, v prib&hu prace u Policie
CR, zménila. Na této zméné nazoru se podilelo mnoho faktori a nazory se odviji
od subjektivniho a individualniho pohledu na danou problematiku. N¢ktefi komunikaéni
partnefi uvedli, Zze se v minulosti setkali s osobami bez pfistiesi jen sporadicky. Béhem
tohoto setkani s témito osobami nekomunikovali, jen kolem nich prochazeli nebo jim dali
pér korun. Pfi nastupu k Policii CR se zadali s témito osobami setkavat mnohem &ast&ji

a me¢li moznost nahlédnout na bezdomovectvi z jiného thlu pohledu.

Vétsina komunikaénich partnera sdélila, Ze jiz v minulosti pohliZzeli na bezdomovectvi
spise skepticky a vyvoldvalo v nich toto t¢éma negativni emoce. Béhem vykonu prace se
dostali do kontaktu s osobami bez piistiesi mnohokrat a na zakladé téchto setkani se
utvrdili ve svém nézoru, ktery méli jiz diive. Komunikaéni partner 6: ,,Jiz tehdy jsem tyto
osoby povazoval za spodinu spolecnosti. Jsou to lidé, kteri si nechtéji zlepsit svou kvalitu
Zivota a ke Stesti jim staci alkohol a cigarety. Za svou situaci si mohou ve vétsiné
pripadech sami. Tato prace mi jen potvrdila to, co jsem si o nich myslel cely Zivot*.
Negativni nazor pro kazdého z dotazovanych piedstavuje néco jiného. Komunikaéni
partner 1 uvedl, Ze bezdomovectvi Vv ném vyvolava odpor a nepochopeni. Také uvedl,
Ze si neumi predstavit, Ze by se do takové tiZivé Zivotni situace nékdy dostal. Dalsi
dotazovany sdélil, ze se diive o tyto osoby nezajimal, nyni vSak s nimi do kontaktu pftijit
musi. ,,Jejich spolecnost jsem nikdy nevyhleddval a nemél jsem potrebu byt s nimi
Jjakymkoliv zpusobem v kontaktu. Myslim si, Ze jsem udrzoval takovy nestranny postoj,
kdy jsem o nich nesmyslel néjak negativne, ale také ne pozitivne. Byli mi svym zpiisobem

ukradeny (...) "

I ptes negativni postoj, ktery ma fada z komunikaénich partnerdi, se ukazalo, ze ne
kazdému tento néazor pietrval do soucasné¢ doby. Jeden z komunikac¢nich partnert
a zéaroven policista, ktery pracuje s t€émito osobami nejdéle ze v§ech dotazovanych, uvedl,
ze jeho postoj se ménil v pribéhu letité praxe. Pfed nastupem pro néj predstavovalo
bezdomovectvi ,,hnus* a byl mu tento zivotni styl odporny. V pracovnich zacatcich se
zacal nad osoby bez pfistiesi povySovat a opovrhoval jimi. Postupem ¢asu se tento postoj
ptehoupl v kamaradsky vztah, kdy osoby bez pfistieSsi méli k dotazovanému respekt,
ale zaroven byla jejich komunikace velmi uvolnéna a pratelska. Dotazovany dopliuje,

ze dojit k takovému postoji a vztahu mezi nim a zminovanymi osobami se odviji
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od zkusenosti a od individualniho pfistupu, které ziskal diky ¢astym setkavanim s touto

skupinou osob.

Béhem rozhovori se ukézalo, ze dva z dotazovanych policisti méli pred vykonem prace
k t¢émto osobam kladny vztah. Pocitovali k nim litost a méli pro jejich situaci pochopeni.
Pokud je na ulici néktery jedinec zastavil a poprosil je o drobné, tak mu néjaké dali.
Komunikaéni partner 2 dokonce uvedl, Ze v minulosti daroval panovi zijicimu na ulici
krabicku cigaret a jidlo, které mél u sebe. Avsak tento kladny postoj se nastupem k Policii
CR zmeénil v negativni a nyni nemiZe K této Zivotni situaci osob bez piistfesi Fici nic

pekného.
4.2 Kategorie ¢ 2 - Negativita

Diagram ¢. 3 popisuje kategorii Negativita, ktera ma dvé podkapitoly — konkrétné

socialni dopady bezdomovectvi a také dopady Zivota na ulici na zdravi.

Diagram €. 3 — Negativita bezdomovectvi

Kozni
onemochéni
Psychické Problémy s
zdravi

pohyblivosti

Fyzické zdravi

Psychicka
onemocnéni

Onemocnéni
dychacich cest

DOPADY NA
ZDRAVI

Chronicka
onemochéni

NEGATIVITA

SOCIALNI

DOPADY

Finanéni
situace

Socialni

vylouceni

Pocit nejistoty Rodina

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2022
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V oblasti bezdomovectvi, tedy zivota na ulici, spatfuji dotazovani spoustu negativity,
kterda ovlivituje jedince jak po zdravotni strance, tak po strdnce socialni. VSichni
dotazovani zminili, Ze zivot na ulici se neodmysliteln¢ podepisuje na zdravi jedince.
Na zhorSeném zdravotnim stavu se jednoznacné podili Spatna zivotosprava, nadmérna
konzumace alkoholu, uzivani psychoaktivnich latek a neadekvatni podminky pro bydleni.
Dotazovani policisté uvedli, Ze si u osob bez pfistiesi v praxi v§imnou pouze viditelnych
zdravotnich problémi. Pokud se nejedna o onemocnéni, maji tyto osoby Castd zranéni,
ktera si zpiisobi V podnapilém stavu nebo maji zranéni z n¢jaké rvacky. Komunikacni
partner 2: ,,Vim, zZe tyto lidé maji casto probléem s pohyblivosti, maji riuznd kozni
onemocnéni a Spatnd jatra. Naopak se u nich nesetkate s béznym onemocnénim, jako je
chiipka nebo kasel. “ Velkou roli zde hraje jiz zminovana nadmérna konzumace alkoholu,
agresivni jednani. Komunikacni partner 4 dodava, ze se lze setkat s osobami bez pristiesi,
které jsou zavislé na psychoaktivnich latkach, jako je marihuana ¢i pervitin. Na tyto latky
si jedinci vydélavaji zebranim nebo maji znamého, ktery je dealer, tedy s psychoaktivnimi
latky obchoduje. Dotazovani nasledné uvedli, Ze konkrétné mésto Ceské Bud&jovice ma
vydanou obecné zavaznou vyhlasku, kde uvadi, Ze je Zebrani na vefejnych prostranstvich
zakazano. Policisté uvadéji, Zze pokud je osoba Zzijici na ulici drogové zavislé, zdrzuje se
ve squatech, tedy v opusténych budovach ¢i prostorech, na které nemaji nalezité

opravnéni.

Navzdory této ziskané informaci, se dva policisté shodli, Ze zivot na ulici sebou piinasi
také kazdodenni nejistotu. Komunika¢ni partner 7 uvadi, Ze mnoho jedinct nevi, kde
vezmou penize na dal§i den. Nevi, zda jejich misto na spani bude jejich 1 pfisti noc.
Komunikaéni partner 1 mimo jiné hovofi o tom, ze kviili dluhtim u zdravotni pojistovny
a u Dopravniho podniku, se jejich Sance na navrat do bézného zivota zmensuje. ,,(...)
kdyz maji snahu zacit oficialné pracovat, tak jim z platu zacnou strhavat dluhy, a to se
jim nelibi. Tak pracovat zase prestanou (...)* Z rozhovort vyplynulo, ze pravé dluhy
zaptiCinily mnohym z nich propad na ulici. Dalsi ¢astou pfi¢inou byl rozvod, kdy jedinec
pfiSel o rodinné zdzemi a v dasledku toho zacal pit velké mnozstvi alkoholu, pfisel
0 zaméstnani, a skoncil na ulici. Pokud se osobou bez pfistfesi stane Zena, Castym

diivodem je domaci nasili, o kterém se boji nékomu fict, a tak radé€ji od partnera odejde

na ulici. V tabulce €. 2 jsou konkrétné uvedeny odpovédi policistii na tuto oblast.
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Komunikaéni partner 3 a 6 hovofii také o tom, Ze lidé Zzijici na ulici se stavaji osobami
socialné vylouc¢enymi. Jejich zivotni situace je dostdva do pozice, kde jsou urcitym
zpusobem znevyhodnéni oproti bézné spolec¢nosti a je jim odepfena moznost snadného
navratu do bézného Zivota. Setkavaji se s odporem nejen od bézné populace, ale také
od jejich rodiny. Komunika¢ni partner 3: ,,(...) fo, Ze se z nich stali bezdomovci nereknou

ani sve rodiné. Vlastne, hlavné své rodine, protoze se za svoji situaci hanbi (...)

Komunikaéni partner 4 mimo jiné dopliiuje poznatky z praxe: ,, Z téchto lidi se postupem
Casu stavaji naprosté trosky, které jsou jen opili nebo pod vlivem omamnych
a psychotropnich latek. I kdyz si nékteri z nich dokdzou vydélat néjaké penize, tak hned

jak je maji, tak je utrati za alkohol ¢i drogy.
4.3  Kategorie ¢. 3 - Trestnd a prestupkova ¢innost

V nasledujicim diagramu €. 4 popisuji kategorii Trestnd a piestupkova ¢innost, konkrétné

kradeze, vandalismus a také agrese pachatelt trestné ¢innosti.

Diagram €. 4 — Trestna a prestupkova ¢innost

2 TRESTNI A -
/Na soukromem ; , o
| astmicwt | VANDALISMUS PRESTUPKOVA KRADEZE Drobné
N J CINNOST

[/Naverm‘ |

\ prostranstvich )
— Obt&zovéni AGRESE Rvatk
vefejnosti PACHATELU TC y
Y

Hédky

Zdroj: Viastni vyzkum, 2022

Tato kategorie se zamétuje na prestupky a trestnou ¢innost, které jsou pachany osobami
bez pfistiesi. Je nezbytné fici, Zze vSichni z komunikacénich partnert odpovédéli, ze prave
osoby bez pristiesi pachaji trestnou Cinnost jen ve vyjimecnych piipadech a v malém
rozsahu. Dotazovani uvedli, Ze v této situaci hraje velkou roli konzumace alkoholu

¢iuzivani jinych psychoaktivnich latek, které odstraiiuji jedincovy zébrany, tudiz si
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jedinec neuvédomuje zavaznost svého jednani ani dusledky. V podkategorii kradeze
komunikacni partneti uvedli, ze nejvice pachanym protipravnim jednanim u osob bez
pristtesi jsou praveé kradeze. Ve vétsing piripadech se jednd o drobné kradeze potravin
nebo alkoholickych napoji. Misto, kde se kradez stane, si doty¢na osoba bez piistiesi
pfedem vyhlédne nebo mu poradi nékdo z jeho okoli. Jedna se vétSinou o mensi vecerky,
kde neni z4dn4 ostraha a je zde nizké Groven zabezpeceni obchodu. Komunikaéni partner
1 zminuje: ,, Tyto lidé nejcastéji pdchaji trestnou cinnost v obchodech, kde kradou
vystavené zbozi, které ndsledné prondseji pres pokladnu pryc¢ (...)“ Ne vzdy se jim

povede odejit bez pov§imnuti persondlu.

U osob bez pristiesi se setkame nejen s kradezemi, ale 1 s vandalismem. Policisté maji
obcasné vyjezdy k témto osobam z diivodu piespavani na nevhodnych mistech. Pfevazné
V zimnich mésicich si tyto osoby hledaji n¢jaky tkryt pfed mrazem a mnohdy zavitaji
na soukromy pozemek ¢i piespi na soukromém majetku, kde miize vzniknout majetkova
Skoda. Pokud to ale pfezenou s alkoholem, mlze se stat, ze jedince usne na lavicce
¢i na chodniku v centru mésta, kde je velka koncentrace lidi. Komunika¢ni partner 4
uvadi, ze v tomto ptipad¢é volaji kolemjdouci ¢asto policisty. Dle vyhodnoceni situace
zavolaji policisté zachrannou sluzbu nebo jedince odvezou na zéichytnou stanici.
Zachytna stanice ma nepfetrZitou oteviraci dobu, tudiz je oteviena 24 hodin denné. Zde
jsou piipraveni na osoby, které jsou pod vlivem alkoholu ¢i jinych navykovych latek

a svym nekontrolovatelnym chovanim mohou ohroZovat ostatni, ale 1 sebe.

R4

Podkategorie agrese pachatelit TC se zaméfuje na jednani osob bez piistiesi mezi sebou
a na chovani téchto osob viic¢i bézné populaci. Komunikaéni partnefi hovofili o tom, ze se
Vv praxi setkavaji s neshodami, které probihaji uvnitt této socialni skupiny. MiiZe se jednat
pouze o hadku, jejiz pti¢inou maze byt napiiklad kradez néjaké osobni véci ¢i alkoholu,
kterou ukradla osobé& bez ptistiesi jina osoba Zijici na ulici. Tato hadka mtize vSak vzbudit
vetejné pohorseni, jelikoZ misto aktu je ndhodné, a ne vzdy se jedna o soukromy prostor
bez ptihlizejicich. Obcas se konflikt neomezi pouze na hadku. Kvili jiz zmifiované
konzumaci alkoholu, ktera zbavuje ¢lovéka zabran, mize dojit az ke rvacce. Jedinci si
konflikt timto zpisobem mezi sebou vyftesi, avsak nevolaji na sebe policisty. Policisté si
nasledkll po rvacce vSimnou az pozd¢ji, kdy maji k témto osobam vyjezd z jiného

divodu. Komunikac¢ni partner 8 dodava: ,, Dochdzi obcas k pripadiim, kdy mame vyjezd
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k bezdomovciim, kteri maji potycky mezi sebou a jsou v podnapilém stavu. Jsou to obvykle

‘

rvacky nebo neprimérenda agrese.

Na otdzku, zda jsou jedinci pod vlivem alkoholu nebezpe¢ni pro vetejnost, mi vSichni
komunikac¢ni partneti odpovédéli stejn€. Osoby bez piistiesi nebezpecni nejsou, mize se
ale stat, Ze kolemjdouci napadnou verbaln€. Znamena to, Ze na ostatni pokiikuji nadavky,

maji nemistné poznamky nebo jim mohou vyhrozovat.
4.4  Kategorie ¢. 4 — Zména

Diagram €. 5 popisuje kategorii Zména, konkrétné pozitivni postoj, negativni postoj

a pomoc se zmeénou.

Diagram €. 5 - Zména

POMOC SE Spolupréce s
Projekty ZMENOU organizacemi

Vyhovujici

o - Motivace
Zivotni styl

/7 Chybi O\

[ motiaveca ke

\_ zméne /

POZITIVNI

NEGATIVNI
POSTOJ

Vlastni
presvédceni

ZMENA

POSTOJ

Zdroj: Vlastni vyzkum, 2022

Tato kategorie je zaméfena na zménu Zivotniho stylu u osob bez pfistiesi. Z rozhovori
s policisty vyplynulo, Ze n¢ktefi jedinci Zijici na ulici jsou zde spokojeni, jini maji snahu

svou stavajici situaci zlepsit vlastni silou a nékteti vyuZzivaji sluzby organizaci.

V ramci podkategorie pomoc se zménou se ¢ast komunikacnich partnert shodla,
7e ke zméng¢ piistupu k tomuto Zivotnimu stylu jsou V prvni fad¢é nezbytné azylové domy
&i charity, konkrétné zmifiovali Méstskou charitu Ceské Budgjovice. Pravé azylové domy
poskytnou jedinci ubytovani, zajisti stravu a pomohou mu upevnit ¢i znovu obnovit
kontakt srodinou a celkové mu pomohou se socidlnim zaclenénim. I pfesto,
ze dotazovani uvedli, ze azylové domy jsou nedilnou soucasti v procesu zmény, tak
nasledn¢ uvadi, ze vyuzitelnost azylovych domt je velmi mala. A to z prostého divodu.

Vétsina osob bez pristfesi je vV podnapilém stavu, ktery jim neumoziuje vstup do této
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budovy. Pii pobytu je nutné dodrzovat pravidla daného azylového domu, coz ptedstavuje
pro mnoh¢ prekdzku. Komunikaéni partner 4: ,, V azyldkach neni dovolen vstup opilym
lidem. Pri vstupu jim mohou udélat dechovou zkousku a pokud vysledek je vyssi jak jedna
promile, tak je nepusti dovniti. A ne kazdy dokdze byt strizlivy delsi dobu, takze je pro
vétsinu jednodussi tam nechodit.“ Rada znich proto vyuZiva sluzeb jiz zmifované
Meéstské charity, ktera pii vstupu nedéld zadnou dechovou zkousku a jedinec zde neni
zadnym zptisobem omezovan. Méstska charita pomaha jedinci vyftidit zalezitosti, které
se tykaji nového obc¢anského pritkazu, zadosti o ptispévek na zivobyti, vyfizeni dichodu
nebo pomohou jedinci s vyfizenim evidence na ufadu prace. Dale se mohou jedinci spojit
S navazujicimi sluzbami, jako je pravé azylovy dim, kde mohou dostat ¢isté obleceni
nebo néco k jidlu. Dale komunikaéni partnefi uvadi projekt Budéjcka stravenka, jejimz

cilem je obnovit u osob bez ptistiesi pracovni navyky.

K tomu, aby jedinec uéinil navstévu jedné z organizaci za ucelem zlepseni vlastni kvality
Zivota, musi byt sam presvédcen, ze tento krok ud¢€lat chce a mél by k tomu mit pozitivni
postoj. Komunikac¢ni partner 7 uvadi: ,,(...) museji chtit oni sami a musi to mit v hlavé
srovnané. Pokud je k tomu nékdo bude nutit a oni sami to tak nebudou chtit, tak se z ulici
nikdy nedostanou. *“ Dale dotazovany uvadi, ze hlavni pfic¢inou byva situace, kdy jedinec
padne na dno. V ten moment si uvédomi, Ze nechce Zzit timto zplisobem a musi nastat
zména. Také Spatny zdravotni stav a stereotyp dennich aktivit mohou osobu bez ptistresi
pfimét premyslet o zméné. Velkou roli zde hraje motivace. Komunika¢ni partner 5
dopliuje, Ze se v praxi setkal s tim, ze velkou motivaci byly pravé davky, pfesnéji feceno
ptispévek na Zivobyti. Diky tomu mé osoba bez piistiesi vétsi snahu dojit na Utad prace

a vyridit si potfebné naleZitosti.

Ne vSichni dotazovani jsou piesvédceni, ze navrat z ulice do bézného Zivota je pro osoby
bez pfistiesi redlny. Béhem prace s témito osobami se setkali vZdy jen s negativnim
postojem K jakékoliv zméné jejich zivotniho stylu. I pfesto, ze zivot na ulici s Sebou
pfindsi rtiznd uskali, je urCitym zplsobem pro tyto lidi jednodussi a pohodlné;si.
Komunikacni partner 2 dodava, Ze na tento zplisob Zivota si fada z osob bez piistiesi
zvykla a po urcité dob¢ se stali na ulici spokojeni. V situaci, ve které se nachazeji, nemaji
jiz navyky dochazet na schlizky ¢i dodrzovat stanovené domluvy. Jejich denni rezim

ztratil fad a pfinesl lhostejny ptistup k Zivotu.
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4.5 Kategorie C. 5 - Praktické zkuSenosti

Nasledujici diagram &. 6 popisuje Préaci Policie Ceské republiky s osobami bez piisties,

pfesnéji pozitivni zkuSenosti a zkuSenosti negativni.

Diagram ¢&. 6 — Prace Policie Ceské republiky s osobami bez pristiesi

Solidarita POZITIVNI Ddvéra - navazani
ZKUSENOSTI vztah(i

PRACEPCR S
OSOBAMI BEZ
PRISTRESI

NEGATIVNI .
Stereotyp ZKUSENOSTI Nepochopeni
Uskali dévery

Zdroj: Viastni vyzkum, 2022

Béhem vykonu prace u Policie CR se vétSina dotazovanych policisti setkala s pozitivnimi
¢i negativnimi zkuSenostmi s osobami bez piistiesi. Beéhem rozhovorti uvedla vétsSina
z dotazovanych policistli néjakou situaci ¢i moment z praxe, ktery je ur€itym zplisobem

prekvapil ¢i obohatil.

V oblasti pozitivni zkusenosti n¢kteti dotazovani uvedli, Ze se setkali s momenty, které
je pfijemnym zptisobem piekvapily. Jednim z t€chto momentt bylo projeveni solidarity
mezi témito osobami. Komunikaéni partner 8 popisoval svou zkusenost, kdy se v praxi
setkal se skupinkou téchto osob a jeden z ¢lend skupiny usnul v podnapilém stavu
v mrazivych nocich na ulici. Ostatni ¢lenové ze skupiny ho nasli a pomohli mu se dostat

do ukrytu, kde se o n€ Vramci moznosti postarali. Dalsi dotazovani uvedli, Ze je
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prekvapila divéra, se kterou k nim osoby bez piistiesi hovotily. Pfi setkani s policisty

popisovaly pfi¢iny propadu na ulici a vypravély své pribéhy ze Zivota.

Z rozhovora vyplynulo, ze na prvni pohled pozitivni zkusenost mize byt v koneéném
dasledku zkuSenost negativni. Dotazovani uvedli, ze projevend diivéra ze strany osob bez
pristfesi byla jen v pocatcich jejich seznameni. Postupem casu si dotazovani povSimli,
ze si osoby bez pfistiesi své ptribéhy vylepsSuji a vymysleji si nepravé informace.
Manipulace ze strany téchto osob akorat prohloubila negativni postoj policistii k této
problémové skupin€. Komunikacni partner 5 dopliluje: ,, Diky tomu, Ze jsem se s temi
bezdomovci videl uz nekolikrat, tak po néjakém case se nam zacali sverovat, co v Zivoté
prozili a jak se dostali na ulici. Bohuzel si nékteri ty pribehy prikraslili, aby byly

zajimavejsi.

Komunikaéni partner 6 nasledné hovotil o nepochopeni jedince, se kterym se setkal
béhem praxe. Tento jedinec se kvili alkoholu dostal mnohdy do nemocnice, kde mu
doktofi neddvali moc Sance na pteziti. On se ale vzdy rychle uzdravil a vratil se zpét

ke svému stylu zivota.

Ne vSak vSichni zaZili zajimavé situace. Nékterym piipadaji vyjezdy k osobdm bez
pristiesi pokazdé stejné a nikdy se nesetkali se situaci, ktera by je piekvapila ¢i byla
néjakym zpusobem jind. Komunikacni partner 7: , Pokazdé kdy:z mame vyjezd
k bezdomovcim, tak tam jedu s ocekdavanim, Ze budou ozraly. Kazdy setkani je uplné

stejny.
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5 Diskuse

V této diskusi jsou uvedeny poznatky, které byly ziskany v teoretické ¢asti a praktické
Casti bakalarské prace. Hlavnim cilem mé bakalarské prace bylo analyzovat pohled
Policie CR na Zivotni styl osob bez piistiesi a jejich chovani na vefejnych prostranstvich.
Toto téma jsem si zvolila sama, a proto jsem se také téSila na zpracovani vyzkumu. Kdyz
jsem zacala uskutec¢novat domluvené rozhovory s policisty, narazila jsem na problém,
ktery jsem si pred zvolenim tématu neuvédomila. Policie CR pfichazi do kontaktu
S osobami bez pftistiesi jen ziidka. Tato cilovad skupina je spiSe v kompetenci méstské
policie, ktera s osobami bez pfistiesi pracuje na denni bazi. Toto zjisténi mne zamrzelo,
a proto jsem se rozhodla sejit se také strazniky méstské policie a zeptat se jich na jejich
napli prace, co se osob bez pfistiesi tyka. Zjistila jsem, Ze straznici méstské policie znaji
jednotlivé osoby bez pfistiesi vice a védi, které jedince mohou zatadit do problémové
skupiny nebo ty, kteti by nikomu neublizily. U Policie CR tomu tak neni, pravé kvali
méng¢ Castym vyjezdim. Dal$im problémem, se kterym jsem se setkala béhem rozhovort,
byla neochota oslovenych policistl. I pfes mou snahu jsem mnohdy obdrzela na dané
téma odpovéd pouze o jedné vété. Divodem byly jiz zminované vyjezdy, které policisté

nemaji tak Casté, a S osobami bez pristiesi tedy nepiijdou tak casto do kontaktu.

Z vyzkumné otazky jsem se snaZila zjistit, jaky je profesni pohled Policie CR na Zivotni
styl osob bez pfisttesi a zplisob jedndni téchto osob na vetfejnych prostranstvich.
K uskutecnéni rozhovora jsem méla pfedem ptipravena témata, na kterd se mohl kazdy
z policistl rozpovidat. Pokud to bylo potieba, doplnila jsem rozhovor néjakou otdzkou
k danému tématu. Vyzkumny vzorek se mél skladat celkem z dvanacti komunikacnich
partnert, ale vzhledem k tomu, ze doslo k vysyceni odpovédi, byl vyzkumny vzorek
snizen na osm komunikaCnich partnert, a to pouze muze. VSichni dotazovani
komunikaéni partnefi pracuji u Policie CR na plny avazek. Cast z nich, konkrétné tii
dotazovani, maji uplné sttedni vzdélani, zbyli dotazovani maji vysokoskolské vzdélani.
Délka praxe u Policie CR se pohybovala v rozmezi 3-8 let, jen u jednoho komunikaéniho

partnera byla délka praxe 24 let.
Vyzkumna otazka

Jaky je profesni pohled Policie CR na Zivotni styl osob bez pristiesi a zpiisob jedndni

téchto osob na verejnych prostranstvich?
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Osloveni policist¢ vnimaji problematiku bezdomovectvi vesmés stejné. Kazdy
z dotazovanych ma vlastni zkusenost s 0sobami bez pfistfesi, at’ uz se jedna o vyjezd
kvuli obtézovani vetejnosti, potycce mezi sebou nebo patrani po osob¢ bez pristiesi, ktera
méla nastoupit do vykonu trestu. Profesni nazor ovlivnila fada faktorti, ale hlavni roli
hralo blizsi poznani této problematické skupiny. Pokud se jedné o osoby bez pfistiesi jako
takové, vyvolavaji v policistech pocit nepochopeni, odporu, opovrhovani ¢i nezajem. Ne
vzdy tomu tak bylo. N&kteti dotazovani uvedli, Ze pted vykonem prace u Policie CR citili
k t¢émto lidem litost a pochopeni. VEtsi ¢ast naopak méla negativni nazor jiz v minulosti
ajejich nazor se nezménil. Naopak se utvrdili v nazoru, ktery doposud méli. Rydel (2015)
uvadi, ze nékolikaty zasah proti stejnym osobam piinasi policistim zklamani. Na tomto
tvrzeni se ¢ast z dotazovanych policistl shodla. Nékteti povazuji vyjezd k témto osobam
za ztratu casu, protoze védi, Ze tyto osoby berou danou situaci na lehkou vahu
a neptipousti si zavaznost jejich jednani. Snaha, kterou vynalozi pfi vyjezdu, jim piipada

nedocenéna.

24

Zivot na ulici s sebou piinasi také zvyseny vyskyt trestné &innosti. Vagnerova et al.,
(2018) uvadi, ze osoby bez pristiesi pachaji nejéastéji trestnou ¢innost majetkového
charakteru. K tomuto jednani dochazi z divodu zhorSeni zivotnich podminek, snizené
schopnosti ovladat vlastni jednani a také skute¢nost, ze u této skupiny lidi je uvedené
chovani béZné. S timto tvrzenim souhlasim, jelikoZ bylo béhem vyzkumu zjisténo,
7e pravé kradeZze se fadi mezi nejcastéji pachanou trestnou ¢innost osob bez piistiesi.
Jedna se vSak o drobné kradeze, kdy osoby bez pfistresi zcizi n&jaké jidlo ¢i alkohol.
V teoretické ¢asti prace jsem dle Blatnikové et al., (2014) uvedla, Ze urcité situace mohou
vést osoby bez pfiistfesi k ndsilnym trestnym Cindim, jejichz cilem je n€ékomu zamérné
ublizit. Agresivni chovani se poté projevuje kopanim, bitim, strkanim ¢i dokonce
pouzitim zbrang. V ramci rozhovora s policisty jsem obdrzela informace o tom, Ze se
opravdu muizeme setkat s agresivnim jednanim, a to ptredevsim, pokud je jedinec pod
vlivem alkoholu ¢i jinych navykovych latek. Nicméné je nutné dodat, ze k fyzickému
napadeni dochédzi pouze mezi osobami bez pfistiesi, kdy dochéazi k potycce mezi sebou.
Sirokou vefejnost mohou obté¥ovat pouze verbalnd, a to riznymi urdzkami,
pokiikovanim ¢i vyhruzkami. VSichni pracovnici uvedli, Ze osoby bez pfistfesi nejsou

pro béznou populaci nikterak nebezpecni.
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Zivot na ulici p¥inasi pro jedince spoustu negativ, které jsou ovlivnéné fadou faktord.
Spatné stravovani, nizka hygiena, nadmérna konzumace alkoholu, nepiiméfené bydlent,
nedostatecné socialni vazby ¢i samota mohou u jedince ovlivnit jak fyzické, tak
I psychické zdravi. Pekarkova (2013) uvadi, Ze osoby bez piistiesi maji ¢asta onemocnéni
dolnich a hornich cest dychacich a rizna chronickd onemocnéni. Pokud onemocnéni
jedince neomezuje v kazdodennich ¢innostech, tak jej jedinec nefesi do doby, nez se
onemocnéni stane vazné. Z rozhovort jsem zjistila, Ze policisté si v§Simnou onemocnéni
u téchto osob v momenté, kdy je Spatny zdravotni stav jedince zcela viditelny.
Avsak dotazovani uvedli, ze se setkavaji u té€chto osob spise s koznimi onemocnénimi

a Spatnou pohyblivosti. Toto tvrzeni se mi v rdmci vyzkumu tudiz nepodatilo odhalit.

Z publikace od Vagnerova et al., (2018) jsem se mimo jiné docetla, ze psychické
problémy mohou byt pfi¢inou propadu jedince na ulici, ale zaroveil se mohou projevit
az v dusledku pobytu na ulici. Na zakladé provedenych rozhovori nemohu toto tvrzeni
potvrdit ani vyvratit, nebot’ dva z dotazovanych policisti uvedli, ze slySeli o ur¢itych
osobach bez pfistfesi, ze vliv na jejich nyngjsi situaci maji prave psychické problémy.
Avsak v praxi se s takovou osobou doposud nesetkali nebo si jejich problémi nepovsimli.
Ostatni dotazovani zminili, Ze je v terénu tézké rozpoznat, zda ma jedinec psychické
problémy, jelikoZ se s osobami bez piistiesi setkavaji v okamziku, kdy jsou v podnapilém

stavu.

Dotazovani policisté vnimaji, jakym zptsobem jsou tyto osoby socidln¢ vylouceny. JiZ
Keller (2013) zaznamenal, Ze Zivot osob bez pfistresi je anonymni, uzkostlivy a nejisty.
V jejich stradani jim pomahé alkohol a jiné navykové latky. Z mého vyzkumu lze téz
vycist, Ze osoby bez pfistiesi alkohol konzumuji ve velké mife. Néktefi z nich uzivaji

marihuanu ¢i pervitin, na ktery si vydélaji zebranim nebo za pomoci znamych.

Proc¢ je zivot na ulici snadné¢js$i nez ndvrat do bézného Zivota? Béhem stravenych let
na ulici ztraci jedinec pracovni ¢i zivotni navyky, nad kterymi se my v naSich zivotech
mnohdy ani nepozastavime. Jedinec se odnau¢i dodrzovat urcitd pravidla a kvili
chybégjicimu rezimu je pro né&j navrat zpét do spolecnosti velmi slozity. Diky provedenym
rozhovortim jsem se dozvédéla o projektu Budéjcka stravenka, kterd poméha osobdm bez
piisttesi znovu obnovit jiz ztracené pracovni navyky a dodat jim pocit, Ze jsou opét
prospésni pro spolecnost. Osoby bez pfistfesi maji moznost se na tomto projektu
dobrovolné podilet a za hodinu tklidu odpadi ve mést¢ obdrzi stravenku v hodnoté
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60 K¢. Nejen za pomoci téchto projekt mohou jedinci zacit se zménou své dosavadni
zivotni situace. Mohou vyuzivat také sluzeb Méstské charity ¢i azylovych domi, které
pomahaji osobam bez pristiesi vytidit potiebné doklady, pomohou s evidenci na ufadu
prace, poskytnou néjaké obleCeni ¢i jidlo a vedou jedince ke znovuzaélenéni
do spolecnosti. Na toto tvrzeni poukazuje i Marek et al., (2012), ktery tvrdi, ze mezi
hlavni aktivity azylovych domu patii poskytovani ubytovani na cely den, moznost
provedeni osobni hygieny, pfipravu jidla, vyprani obleeni nebo vyuziti ambulantnich

sluzeb, které spadaji pod denni centra.
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6 Zavér

V bakalatské préaci ,,Zivot osob bez pristiesi ocima Policie CR* jsem se zaméfila
na postoje a nazory policistl na Zivot osob bez pristiesi. Cilem mé bakalaiské prace bylo
analyzovat pohled Policie CR na Zivotni styl osob bez piistie$i a jejich chovani

na vetejnych prostranstvich.

K realizaci vyzkumné ¢asti byla vyuzita kvalitativni vyzkumna strategie. Vyzkum byl
zaméten na piimy kontakt s policisty, kteti byli dotazovani pomoci polostrukturovaného
rozhovoru. Pfedem byla pfipravena témata, ale pokud to bylo nezbytné, tak byly pouzity
doplilyjici otazky. Se souhlasem dotazovanych byly rozhovory nahravany na diktafon.
Jednotlivé rozhovory jsem nésledné¢ doslovné piepsala. Analyzovani ziskanych dat bylo
provedeno za pomoci zakotvené teorie, v ramci niz bylo pouzito oteviené kddovani.
Z vysledkli vyzkumného Setieni lze odvodit, jaky vztah maji policisté k osobam bez
piistiesi a jakym zpiisobem hledi na tento zplisob Zivota. Lze tedy fici, Ze cil prace byl

naplnén.

Dle ziskanych informaci je ziejmé, Ze vztah policistl k osobdm bez pfistiesi je spiSe
negativni. Mizeme ale fici, Ze tento vztah se nékterym zménil v pribéhu zivota,
a predevsim v pribéhu vykonu prace u PCR. Mezi nejéastéjsi zmény nazord patii
predeviim zména litosti a pochopeni na odpor a znechuceni. Zivot na ulici predstavuje
pro policisty spoustu tskali a piekazek. Nejvétsi problém vidi v nadmérné konzumaci
alkoholu, ktera Skodi nejen jatrtim, ale Skodi celkovému zdravi ¢lovéka. Dale ve Spatnych
stravovacich navycich, nedostacujici osobni hygiené ¢i neadekvatnimu bydleni. Mezi
dal$i negativa fadi socidlni exkluzi neboli vylouceni, které osoby bez pfistiesi oddéluje
od bézného spolecenského zivota. Prave kvili negativnimu pohledu spole¢nosti se jedinci
stydi za svtij propad na ulici a svym rodinam utajuji, v jaké situaci se nachazeji. Na ulici
se néktefi dostali kviili rozpadu manzelstvi, psychickym problémim, dluhtim ¢i alkoholu.
Pokud hovofime o trestné ¢innosti, tak S tou se u osob bez pfistiesi setkdme velmi malo.

Jedna se o kradeZe malych polozek, jako je jidlo, alkohol nebo cigarety. Dochézi také

Kk poty¢kam mezi osobami bez piistiesi, ale na vefejnost netitoci, jen obtézuji.

Na zavér bych rdda zminila, Ze policisté vidi velky pfinos v azylovych domech a Méstské
charité, kde jedinec musi dodrzovat urcita pravidla a fad a postupné si mtize opét piivykat

na urcity rezim, ktery na ulici neni. Pfijemné mne piekvapil projekt Budé&jcka stravenka,
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kterd dava osobam bez pfistfesi moznost osvojit si zpét pracovni navyky a pfinasi témto
osobam pocit potfebnosti. Na tomto projektu se miize podilet financnim ptispévkem

| vefejnost, a ptispét tak na pomoc osobam bez piistiesi.

Tato bakalaiska prace muze byt pfinosna nejen pro poiadkovou policii a jeji odd¢€lent,
ale také pro strazniky méstské policie. Muze slouzit jako informa¢ni material, ale také

jako navrh ke Skoleni o bezdomovectvi jako socialné patologickém jevu.
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Priloha ¢é. 1

Informovany souhlas

Vazena pani, vazeny pane,

obracim Se na Vas s prosbou 0 spolupraci. V soucasné dobé vypracovavam
zaverecnou praci, v ramci, které¢ provadim vyzkum, jehoz cilem je analyzovat pohled
Policie CR na Zivotni styl osob bez piistiesi a jejich chovani na vefejnych prostranstvich.

Z ucasti na vyzkumu pro Vas nevyplyvaji zadné vyhody ¢i rizika.

Prohlaseni

ProhlaSuji, Ze souhlasim sucasti na vySe uvedeném vyzkumu. Studentka mne
informovala o podstaté vyzkumu a seznamila mne s cili, metodami a postupy, které budou
pfi vyzkumu pouzZivany, stejné¢ jako s vyhodami a riziky, které pro mne z ucasti
na vyzkumu vyplyvaji. Souhlasim s tim, ze vSechny ziskané udaje budou anonymné

zpracovany a pouZity pro ucely vypracovani zavérecné prace studentky.

Mél/a jsem moznost si vSe fadné, v klidu a v dostate¢né dlouhém poskytnutém case
zvazit. M¢l/a jsem moznost se studentky zeptat na vSe pro mne podstatné a potiebné.

Na tyto dotazy jsem dostal/a jasnou a srozumitelnou odpovéd’.

Prohlasuji, Ze beru na védomi informace obsaZené v tomto informovaném souhlasu
a souhlasim se zpracovanim osobnich a citlivych udaju Géastnika vyzkumu v rozsahu,

zpusobem a za G¢elem specifikovanym v tomto informovaném souhlasu.

Vyplnénim tohoto dotazniku souhlasim s ucasti ve vySe uvedeném vyzkumu.

+ datum + podpis respondenta
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Seznam pouzitych zkratek:

CR  Ceska republika
KC  Koruna eska
PCR Policie Ceské republiky

TC Trestna ¢innost
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