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UvVoD

Téma ,,dobrovolnictvi seniort pro seniory* bylo pro mne jasnou volbou
si tuto skupinu velice oblibila. Témata stafi, starnuti a staii lidé jsou dnes
ve vyspélych zemich diskutovana a to, zmého pohledu, piredev§im
V negativnich stanoviscich. I ja jsem si dlouhou dobu stati ptredstavovala jako
pouhy konec zivota, kdy se ¢lovék uzavira sam do sebe a strani se spolecnosti.
Predevsim z détstvi mam stéii spojovano, fekla bych az s ,,nerudnosti*. Obrazy
vzteklé seniorky v tramvaji ¢i dédecka na voziku v nemocnici, hlasité
nadavajiciho zdravotni sestie. Az prace na Univerzité téetiho véku v Olomouci
mi pomohla odhalit fenomén stati. Zde mi doslo, Ze seniofi jsou vyznamné
heterogenni skupinou a neni ,,senior jako senior. Ze staii neni koncem Zivota,
ale naopak zaCatkem nové zivotni etapy, kdy mohou seniofi zaZivat to,
na co neméli béhem zivota dostatek casu. Prikladem je dobrovolnictvi.

Z vlastni zkuSenosti vim, ze dobrovolnictvi je ¢innosti, Kkterou
nepomahame jen druhym lidem, ale také aktivitou, kterou miizeme povzbudit
sami sebe. Dobrovolnictvi nas miize motivovat a podporovat v nds pocit
uziteCnosti a pozitivni pfistup k zivotu. A to je pravé to, co by mohlo byt
obrovskym piinosem pro seniory. Zatimco oni nabizeji zivotni zkuSenosti
a dovednosti druhym lidem, sami si mohou z dobrovolnickych aktivit odnasSet
pocit uziteCnosti, nové socialni kontakty ¢i pocit sounalezitosti a mnoho
dalsiho. A dobrovolnictvi seniord pro seniory? Kiehkym seniorim, v pievazné
mife klientim socialni sluzby, by jejich vrstevnici mohli velmi dobfe rozumét.

Svoji préci jsem rozdélila do dvou casti. V teoretické ¢asti se zaméiuji
nejprve na fenomén dobrovolnictvi. Jeho vymezeni, historicky kontext
a soucasnou podobu. Pokracuji problematikou stafi a starnuti, a to pfedevSim
z pohledu demografie a konceptu aktivniho starnuti, z néhoz pak volné navazuji
na dobrovolnictvi seniorti. Cilem empirické ¢asti je zmapovat moZnosti
zapojeni aktivnich senior6 do formalné¢ organizovanych dobrovolnickych

aktivit ve prospéch seniorti ve mésté Olomouci.



Dobrovolnictvi seniorti je obdivuhodné a je dilezité jej podporovat
a ocenovat. I kdyz dobrovolnictvi seniorli, natoz pak seniorti pro seniory, neni
natolik rozsifené a Casté, jak jsem se pfi volbé tohoto tématu domnivala, jsem
i tak nakonec velice rada, ze jsem si toto téma zvolila a prispéla tak alespon

trochu svoji praci ke zvyseni povédomi o této zasluzné ¢innosti.



I. TEORETICKA CAST
1. DOBROVOLNICTVI
1.1 Vymezeni dobrovolnictvi a pojmu souvisejicich

V Ceské odborné literatuie je zatim téma dobrovolnictvi pomérné
opomijeno a stoji mimo zajem akademickych disciplin. Doposud vysly v Ceské
republice pouze dvé studie dobrovolnictvi, a to Vyzkum ddrcovstvi
a dobrovolnictvi v Ceské republice (Fri¢ a kol., 2001) a o devét let pozdgji
Vzorce a hodnoty dobrovolnictvi v Ceské spolecnosti na zacatku 21. stoleti
(Fri¢, Pospisilova a kol, 2010).

Pojem dobrovolnictvi neni jednoznacné vymezen ani v literatufe
svétové. Neexistuje zadnéd univerzalni, jednotna a oficidlné pfijimana definice
dobrovolnictvi. Pri¢inu tohoto faktu shledavame v existenci Sirokého spektra
typtt dobrovolnickych ¢innosti a odlisnych oblasti, ve kterych se dobrovolnici
angazuji, s ¢imz se podrobnéji seznamime pozdg&ji.

Jak spravné zdlraznuji Fri¢ a PospiSilova, definice dobrovolnictvi, zvoleny tihel
pohledu a souvisejici typologie dobrovolnickych aktivit predurcuji vysledky
empirickych vyzkumi a v zévislosti na jejich zvoleni jsou pak jednotlivé
vysledky Setfeni nesrovnatelné (Fri¢, Pospisilova a kol., 2010, s 9-24).
Dekker a Halman vSak nachazeji v riznych definicich tfi spole¢né prvky, a to:
dobrovolnictvi je nepovinné

neplacené

a ve prospéch druhych (Pospisilova, 2011, s 11).
V souladu s vy$e zminénymi prvky je také definice Pennera, ktery popisuje
dobrovolnictvi ,jako dlouhodobé, planované a svobodné zvolené prosocialni
chovani, které je bez ndroku na odmeénu a ve prospéch cizich druhych osob
a které se odehrava v kontextu organizace (Pospisilova, 2010, s. 111).“ Podle
Ceskych autori ToSnera a Sozanské, ktefi se vénuji fizeni a propagaci
dobrovolnictvi u nas, je dobrovolnictvi charakteristické tim, Ze je Cinnosti

vykonavanou bez naroku na mzdu, orientované na pomoc druhym lidem nebo



spoleCnosti. Dobrovolnikem je pak kazdy clovek, ktery ,,...bez naroku
na financni odmenu poskytuje sviij cas, svoji energii, védomosti a dovednosti
ve prospech ostatnich lidi ¢i spolecnosti (Tosner, Sozanska, 2002 s. 35).
Duben u dobrovolnictvi zduraziuje svobodnou volbu a spontannost jedince,
ktery svym rozhodnutim vykonavat dobrovolnou aktivitu néjakym zplisobem
pfispivajici k vetejnému blahu — ,,Jdadro koncepce voluntarismu spociva v tom,
Ze jednotlivci participuji na spontannich, soukromych a svobodné zvolenych
aktivitach, které prinaseji nejaky efekt pro verejné spolecné blaho, které
je pocitovano participanty (Duben, 1996, s. 158).“

V nésledujicim odstavci, hned na pocatku teoretické Casti, povazuji
za nezbytné objasnit nékolik pojmi, které s dobrovolnictvim tzce souviseji.
Mezi tyto pojmy patii: dobro¢innost, darcovstvi, altruismus a filantropie.
Dobrocinnost povazujeme za jednu z obCanskych ctnosti, bez ohledu na to,
zda jsme nebo nejsme véficimi lidmi. Dobro¢innost rozdélujeme na dvé formy
— a to darcovstvi a dobrovolnictvi (Tosner, Sozanska, 2002, s. 36).

Darcovstvi — jednd se o penézni ¢i nepenézni dar, uréeny bud’ konkrétnimu
jedinci, nebo formou sbirek, nadaci a nadacnich fondl na vefejné prospésné
ucely (ToSner, Sozanska, 2002, s. 36).

Altruismus — ,nesobecky zpiisob mysleni n. citéni, jedndni ve prospéch
druhych lidi (op. sobectvi, egoismus) (Klimes, 1998, s 17).«

Filantropie — ,prilezitostné pomdhani socialné slabym, lidumilnost,
dobrocinnost (Klimes, 1998, s 173). Obecné je chapana jako pomoc druhym
lidem. Zaklady filantropie mlZeme najit pfedevSim v kiestanské a zidovské

moralce (Tosner, Sozanska, 2002, s. 36).



1.2 Historie dobrovolnictvi - vyvoj dobrovolnictvi v ¢eské spole¢nosti

Pro spravné pochopeni vyznamu a postaveni dobrovolnictvi v dnesni
spolecnosti je nutné¢ se kratce pozastavit nad historii této lidské cCinnosti.
V nasledujici ¢asti poukazuji pouze na vyvoj v ¢eské spolecnosti, nikoli historii

sveétovou.

Fenomén dobrovolnictvi tvoii vyznamnou osu spolecenského souziti
avyrustd zhluboce zakotfenénych archaickych zdkladi lidského chovani.
O tom, ze vzajemna lidskd pomoc je zde od nepaméti, neni pochyb. Neustale
se vsak méni prostfedi a proménuje se institucionalni ramec, ve kterém
se dobrovolnictvi odehrava (Fri¢ a kol., 2001, s. 9).

Pocatky dobrocinnosti sahaji hluboko do raného stiedovéku a jsou
spojovany s cirkvi. Pravé cirkev méa na naSem Uzemi nejvétsi a nejdelsi tradici
V dobrovolnictvi. Od dob stfedovéku je dobrofinnost vnimdna jako mravni
povinnost, kterou za vlastni povazuje kazdy jedinec. Samoziejmé¢ se neda
porovnat s dneSni podobou dobrocinnosti, lidé nebyli natolik aktivni
a organizovani, ale dobroc¢innost si taktéZ nebylo nutné vynucovat, nebot’ pod
tlakem kfest'anské viry byla povazovana za ,,pfirozenou‘ pro kazdého obcana.
K vyznamnému rozkvétu spolkové cinnosti a s ni souvisejici dobrocinnosti
dochdzi v Ceskych zemich zejména v 19. stoleti. Vznikd fada vlasteneckych
spolkil na podporu uméni, kultury, v€dy a vzdélani. N&které z nich pietrvavaji
Vv obménéné podobé dodnes. Ptikladem je organizace Sokol (Tosner, Sozovska,
2002, s. 29). Po vzniku samostatného Ceskoslovenska dochazi k vyraznému
rozvoji dobro€innosti. Prace dobro¢innych spolkli v tomto obdobi byla nejvice
zaméfena na budovani riznych ustavii a zafizeni. Zakladaji se chudobince,
ustavy pro choré, prazdninové osady, ozdravovny a mnoho dalSich (Fri¢ a kol.,
2001, s. 24).

Vyvoj byl v dé&jinach 20. stoleti vyznamné preruSen dvéma momenty.
Prvnim byla némeckéd okupace a druhym budovéni socialismu. Slibny vyvoj

dobroginnosti byl v Ceské republice zni¢en némeckou okupaci v roce 1938.
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Stavajici rezim mnoho neziskovych organizaci zruSil Uplné, ostatni byly
reorganizovany a mély slouzit statni moci. Po 2. svétové valce se dobrovolna
¢innost opét vzchopila a spoleéné s obnovovanim demokracie doslo
také k obnoveni obcanskych sdruzeni a organizované dobro¢innosti. Mimo jiné
také diky ni se Ceskoslovensko rychleji vzpamatovalo z vale¢ného obdobi
(Fri¢ a kol, 2001, s 24).

Nejveétsim zasahem do vnimani dobrovolnictvi v ¢eské spolecnosti bylo
obdobi socialismu. Organizovana dobroCinnost neni zcela zruSena, ale huf,
dobrovolnictvi je podrobeno ideologické ocisté a politicky paralyzovano
(Fri¢ a kol, 2001, s 25). Komunismus byl lidem prezentovan jako souc¢ast plné
altruistické spolecnosti, kde vse bude zadarmo a vSichni budou uvédoméle
pracovat ve prospéch celku. V komunistické spolecnosti tak funguje
»altruismus z donuceni®, coz v praxi vypada tak, ze kdo chce budovat kariéru,
musi se spolecensky angazovat, kdo chce studovat, musi se ucastnit brigad...
Pojem ,,dobro¢innost™ se tak v ocich béznych lidi stdvd synonymem vynucené
prace, coz ma prirozen¢ velky dopad i1 na obraz samotného pojmu
do budoucnosti (Fri¢ a kol, 2001, s 26, Tosner, Sozovska, 2002, s 29).

Obnova organizované dobrocinnosti na demokratickych zakladech
mohla pokracovat az po roce 1989, kdy si pomalu ziskavala zpét svou
legitimitu a navracela se mezi spoleCensky uznavané aktivity. Byly obnoveny
spolky a sdruzeni, které byly potlaceny minulym reZimem. DoSlo ale také
k nebyvalému rozvoji novych neziskovych organizaci, mezi néz patii
i organizace s charitativnim, socialnim, zdravotnim zaméfenim, organizace
zam&fené na seniory, na piislusniky menSin nebo na télesné¢ ¢i mentalné
hendikepované. Zkratka lidi, ktefi jsou ve spole€nosti n&jak znevyhodiiovani

(Tosner, Sozovska, 2002, s 31 — 40, Kratka a kol., 2011, s. 7).
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1.3 Soucasna podoba dobrovolnictvi

Dlouhou dobu u nas neexistovalo zadné specializované pracovisté, které
by se vénovalo dobrovolnictvi. Tato situace se zménila vroce 1999.
Za podpory Nadace Open Society Fund a Points of Light Foundation zahajuje
¢innost prvni profesionalné vedené dobrovolnické centrum HESTIA -
»Narodni dobrovolnické centrum®, jako soucdst Programu rozvoje
dobrovolnictvi v zemich byvalého komunistického bloku. Poslanim programu
je predevsim propagace a podpora dobrovolnictvi ve spolecnosti. Toto poslani
je realizovano mezinarodni spolupraci dobrovolnickych programt a center,
vzdélavanim a vyzkumem, uskuteCnovanim nejriznéjSich dobrovolnickych
projektl a podobné. HESTIA se postupné rozsifuje, a tak dnes ptisobi na tizemi
republiky celd fada dobrovolnickych center, kterd maji specificky obsahovy
charakter, dany mistem a naplni své Ccinnosti. Spolecnym cilem
dobrovolnickych center je predevSim metodickda podpora organizaci

spolupracujicich s dobrovolniky (ToSner 2014, s. 1-5, Kratka a kol. 2011, s 18).

1.3.1 Legislativni ukotveni dobrovolnictvi

Vyznamné zmény v dobrovolnictvi pfinesl rok 2001, ktery byt vyhlaSen
Mezinarodnim rokem dobrovolnictvi, kdy se zacalo pracovat na pravni Upravé
dobrovolnictvi. Od 1. ledna 2003 platil v Ceska republice zakon &. 198/2002
Sb. o dobrovolnické sluzbé a o zméné nékterych zakont (Tosner, 2014, s. 7-8).
Diky tomuto zdkonu je nové upraven status dobrovolnika v Ceské republice.
Zakon obsahuje také ndleZitosti smluv mezi vysilajicimi organizacemi
a dobrovolnikem, jsou zde uvedeny mozZné oblasti dobrovolnictvi, Casové
ohraniceni dobrovolnickych aktivit a jiné formalni nalezitosti (HESTIA).

Diky tomuto zdkonu a naslednym noveldm zakona se dobrovolnictvi stava

v Ceské republice znaméjSim a uznavanéjSim.
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1.3.2 Déleni dobrovolnictvi

Jak jsem jiz zminovala vySe, rozdilné piistupy k dobrovolnictvi jsou
dobrovolnické ¢innosti. Tuto problematiku ptiblizuji v nasledujici ¢asti.

Existuji dva typy dobrovolnictvi, a to — dobrovolnictvi formadlni
a dobrovolnictvi neformdlni. Neformalni dobrovolnictvi se jinak také nazyva
dobrovolna obcanska vypomoc. Tato forma dobrovolnictvi je soucasti kazdé
spolecnosti jiz od prvopocatki, a to zejména pod vlivem kiestanské moralky.
Jednad se jakoukoliv pomoc, kterou nezprostfedkovava zadnd organizace.
Neformalnim dobrovolnikem se stdva obcas kazdy znds. Tato forma
dobrovolnictvi je ale téZzce uchopitelnd a tim, Ze neni nijak zaznamenavana,
nelze neformdalni dobrovolniky nijak kvantifikovat. Tento typ proto neni
predmétem vyzkumu (Kratka a kol., 2010, s. 12).
Pokud se ale jedinec zapojuje do dobrovolnictvi napt. v domovech pro seniory,
nemocnicich, Skolach, fikdme tomu formalni nebo také organizované
dobrovolnictvi. Jedna se tedy o typ dobrovolnictvi, které je zastitovano urcitou
organizaci ¢i instituci. Dobrovolnické organizace jsou vétSinou neziskové
organizace, které zohlednuji mensinové a individudlni potieby obyvatel a diky
svému zamé&feni byvaji nositeli moralnich hodnot (Kratka a kol., 2010, s. 12).

Dobrovolnictvi miizeme dale rozdélit do nékolika zakladnich forem
ato podle miry prospésnosti konkrétnim spolecenskym skupinam: dobrovolna
obCanskd vypomoc, dobrovolnictvi jako projev obcanské angaZovanosti
a dobrovolna sluzba.

e Dobrovolna ob¢anska vypomoc, jedna se o vySe zminéné neformalni
dobrovolnictvi, objevujici se pfedevSim vramci rodiny, SirSiho
ptibuzenstva a sousedskych vztahd. Vyznacujici se prvky:
samoziejmost, spontannost a neocekavani odmény (Miillerova, 2011,
s. 12).

e Dobrovolnictvi jako projev obanské angazovanosti, zde rozliSujeme

dobrovolnou c¢innost vzijemné prospéSnou a dobrovolnou
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¢innost verejné prospéSnou. Kritériem zde je, je do jaké miry
si chceme pomahat predev§im navzajem a do jaké miry chceme
¢innosti prospét ostatnim, angazovat se v pomoci druhym lidem.
Vzdjemné prospésna: jedna se o ¢innost, vykonavanou za ucelem
realizace néjakych vzajemnych cili a poslani. Piikladem mize
byt skautsky oddil ¢i mateiska centra.

Verejne prospesna: tato forma vychazi z potieby byt uziteCny
svému okoli, piikladem je — denni centrum pro seniory, kluby
pro lidi shendikepem, pomoc lidem bez domova apod.
(Kalvach, 2011, s. 262 — 263, Fri¢, 2014 s 6-7).

e Dobrovolna sluzba, jedna se o ¢innost, ktera je vykonavana obvykle
mimo svou vlast. Jde o vysilani dobrovolnika do zahranici a zapojovani
se do rtiznych ,,workcampii“. Této formé &innosti se v CR vénuje fada
organizaci v programu — ,,Evropska dobrovolna sluzba“ (Kalvach, 2011,
S. 262).

Formy dobrovolnictvi dale délime zhlediska c¢asového ramce.
RozliSujeme: pfilezitostné ¢i  jednorazové dobrovolnictvi, pravidelné
kratkodobé (do tfi meésic) a pravidelné dlouhodobé (nad tii méesice)
(Miillerova, 2011, s. 12).

Dal8im kritériem dobrovolnické ¢innosti jsou oblasti dobrovolnictvi.
Dobrovolnici si mohou vybrat podle svych zajml a osobniho zaméfeni
specifickou oblast, ve které chtéji jako dobrovolnici plsobit. Rozlisujeme tyto
oblasti: dobrovolnictvi ve zdravotnictvi, dobrovolnictvi v socialnich sluzbach,
dobrovolnictvi v kultufe, dobrovolnictvi ve sportu, dobrovolnictvi
se zaméfenim na pomoc détem a mladeZi, dobrovolnictvi v ekologii,
mezindrodni dobrovolnictvi, dobrovolnictvi pii mimoiadnych udalostech,
firemni dobrovolnictvi, komunitni dobrovolnictvi a dobrovolnictvi v cirkevnich

a nabozenskych spole¢nostech (DOBROVOLNIK).
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1.3.3 Motivace k dobrovolnické ¢innosti

Jednou zklicovych otazek v souvislosti s dobrovolnictvim je,
co motivuje Clovéka nezistné pomahat druhym lidem? Motivy lidi, na zakladé
kterych se k sobé chovaji nebo nechovaji pratelsky, Skodi si nebo naopak
pomahaji, utvareji celé d&jiny lidstva. O ukotveni toho, zda jsou lidé ve své
podstaté dobii ¢i zli, se pfou filosofové mnoho let (Tosner a Sozanska, 2006,
s. 45). Motivaci dobrovolniki se zabyvali Fri¢ a kolektiv ve svém vyzkumu
v roce 2001.

Wilson definuje altruismus jako ,,...transcendentalni kvalitu, kterd
odlisuje lidské bytosti od Zivocichii (1993, s. 146)“ Clovék se od primatd
odliSuje tim, Ze si od narozeni ukladd do paméti vzorce chovéani.
Tyto zkuSenosti z détstvi pak ovliviiuji jeho chovani po cely zbytek Zivota.
Pokud jiz od détstvi spolupracuje s Cleny své rodiny, spoluzadky, sousedy
a odnasi si tak dobré vzorce chovani, je dobra Sance, ze jako dospély se bude
aktivné a prospé$né zapojovat do déni spole¢nosti (Fri¢, 2014, s. 1).
Fri¢ vymezuje recipro¢ni, normativni, emocionalni, kfestansky a pravy
altruismu. Na zaklad¢ nich vytipoval tfi zakladni motivace k dobrovolnictvi,
které se u jedince vZdy protinaji, pfi¢emz jedna ma vzdy dominantnégjsi vliv.

e Konvenéni motivace k dobrovolnictvi — ,, O konvencni motivaci
mluvime, v pripade, Ze dobrovolnika vedly k dobrovolnické praci bud
mordlni normy nejblizsiho okoli, nebo obecné neformdlni spolecenska
pravidla chovani, nejcastéji oboji (Fri¢ a kol, 2001, s 67)* To znamena,
ze dobrovolnik se stal dobrovolnikem na zdkladé norem nebo néjakych
neformalnich pravidel dané spole¢nosti, v mnoha ptipadech se opira
0 principy kiestanské moralky.

e Reciproéni motivace k dobrovolnictvi — ,,Reciprocné motivovani
dobrovolnici chdapou svoji prdci jako organické spojeni dobra pro jiné
avlastniho prospéchu (Fri¢ a kol, 2001, s 68).“ Takovi dobrovolnici
chapou dobrovolnictvi jako konani dobra pro druhé, ale vidi v ném

I vlastni prospéch.
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e Nerozvinuta motivace k dobrovolnictvi — tato motivace je zalozena
navice aspektech, jako tfeba duvéra v organizaci a pocit,
ze prostiednictvim dobrovolnictvi je mozné se podilet na Sifeni dobré
myslenky (Fri¢ a kol, 2001, s 68).

Porovname-li vySe zminéné typy motivaci s formami dobrovolnictvi,
pak mizeme fici, ze konven¢ni motivace se projevuje v ob¢anské vypomoci,
nerozvinutda motivace ma nejblize k dobrovolnictvi vefejné prospésnému
a recipro¢ni potom k dobrovolnictvi vzajemné prospésnému

(Tosner, Sozanska, 2006, s. 47).

Vyznam dobrovolnictvi z hlediska jedince mizeme spatifovat v n¢kolika
smérech. Cinnost dobrovolnikovi pfinasi nové zazitky, zkuSenosti, piatele,
ale také moznost seberealizace, moznost byt uziteény. Pti této praci uplatiiuje
své schopnosti a nabyvaji novych dovednosti. Pro dobrovolnika, ktery
je nezaméstnany nebo pro seniory, ktefi pravé nastoupili do dichodu,
ma dobrovolnicka ¢innost vyznam v oblasti udrzeni si socialnich dovednosti
spojenych s praci. V neposledni fad€ je dobrovolnictvi moZnosti smysluplného

traveni volného ¢asu (Sorrnové, Klégova, 2006, s 13).
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2. SENIORI

Stari je posledni vyvojovou etapou lidského zivota. ,,Kazdy starne.
| ten, kdo si mysli, Ze se ho stdri netykd, se pomalu a jisté blizi k obdvané
hranici, kdy ,, oficialné “ zac¢iname starnout (HaSkovcova, 2010, s. 9).¢

V druhé¢ kapitole teoretické ¢asti se zaméiuji na seniory. Podavam vyklad
pojmu stafi a senior. Poukazuji, na v posledni dobé velmi diskutované téma

demografického starnuti a s tim souvisejici koncept aktivniho starnuti.

2.1 Vymezeni pojmu stari a senior

Pro jakoukoli praci, zabyvajici se seniory, je stézejnim bodem presné
vymezeni této skupiny populace. Stanoveni hranic stafi, ujasnéni si toho,
koho vlastné za staré¢ho ¢i seniora jiz povazujeme a koho jesté ne a na zakladé
jakych znaki a kritérii?

Jednou ze zakladnich charakteristik stanoveni stafi je kalendaini vek.
Vekové kategorie jsou ¢lenény hned nékolika zpusoby. Napiiklad svétova
zdravotnické organizace vychazi z nasledujiciho rozd¢leni:

30 — 44 let — dospélost

45 — 59 let — stiedni vek

60 — 74 let — pocinajici, ¢asné staii

75 — 89 let — vlastni stafi

90 a vice let — dlouhovékost (Haskovcova, 2010, s. 16).

Jiné ¢lenéni staii uvadi Miilpachr:

65 — 74 — mladi seniofi

75 — 84 — stati seniofi

85 a vice — velmi stafi seniofi (na vyznamu nabyva sledovani
sobéstacnosti a zabezpecenosti) (Miilpachr, 2004, s20 — 21). VSimnéme Ssi,

ze naptiklad Miilpachr posouva hranici staii ze 60 na 65 let.
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Rabusic poukazuje na to, Ze v soucasné dob¢ se pracuje bud’ s vékovou hranici
60 nebo 65, ovsem je tomu tak bez existence objektivniho odivodnéni. Stari
povazuje za pouhou konvenci a socialni konstrukt, ktery vznikl z potieb
vnimani véku (Vohralikova, Rabusic, 2004, s. 6).

| kdyz jde o ukazatel dulezity, samotny vé&kovy udaj neni dostatecné
vypovidajici. VySe vymezené staii mlizeme nazvat kalendainim nebo také
chronologickym stafim (Stuart-Hamilton, 1999, s. 19). Miilpachr dale zminuje
stafi biologické a stafi socialni. Biologické stafi poukazuje na fyzické
fungovani ¢lovéka a celkovy stav jeho organismu. Socialnim stafim jsou
mySleny zmény roli, Zivotniho zplisobu a ekonomického zajiSténi. Stafi je tak
v tomto smyslu chapano jako socialni udalost (2004, s. 19 — 22).

Jako synonymum pro oznaceni starého clovéka, je pouzivan pojem
»senior. Pojem opét neni vodborné literatufe ani po pravni strance
jednoznaéné vymezen. Jak poukazuji JaroSevska a Roule, neni pravni ani
statistickou kategorii, ale kategorii sociologickou (Spatenkova, Smékalova,
2015, s. 47). Je pouzivan ptedevsim pro svoji emocionalni neutralitu, nahrazuje
oficialné pouzivany pojem duchodce a oznacuje ¢loveéka v celém obdobi sénia
(Spatenkové, Smékalova, 2015, s. 48).

Ve své praci chapu stafi jako, zakonity a dovrSujici proces vyvoje
¢loveka. Jako ptirozené obdobi lidského zivota, které se vztahuje k celému
predesSlému Zivotnimu obdobi a je doprovdzen biologickymi a socidlnimi
zménami. Vzhledem k charakteru mé prace zohledfiuji ve vyzkumu hranici stati

podle svétové zdravotnické organizace WHO — 60 let.
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2.2 Demografické starnuti

Demografické starnuti je jednim z nejdiskutovanéjsich témat, které
se dotyka vsech vyspélych evropskych zemi, véetnd Ceské republiky. Starnuti
populace je zplsobeno nékolika pfi¢inami. Jak upozornuje Kafkova, hlavni
pfi¢iny mizeme spatfovat v druhé demografické tranzici. Dochézi ke snizeni
porodnosti dané hodnotovou proménou spolecnosti za souc¢asného prodluzovani
Zivota a snizovani umrtnosti, jakozto dasledku medicinského pokroku
(2013, s. 14).

Mluvime-li o starnuti populace, jednd se o proces, kdy dochazi
k vyrazné zméné vékové struktury obyvatelstva takovym zpusobem,
Ze se snizuje podil déti mladsich 15 let a naopak vyrazné vzrusta podil osob
starSich 65 let (DEMOGRAFIEINFO). Tato situace s sebou ptfinasi mnoho
novych problémi, kterym jsou vystavovani demografové, sociologove,
ekonomove, 1ékafi, ale predevsim politologové. Nejéastéjsi obavy, vyvolavané
touto zménou, se poji napiiklad s financovanim dichodového systému, ristem
natlaku na socialni zabezpeceni, zdravotni péci a nedostatkem pracovnich sil
na trhu prace. V neposledni fad¢ se tento problém také promita do otazek

postaveni seniord ve spolecnosti (DEMOGRAFIEINFO, Rabusic, 1993, s. 24).

2.2.1 Demografické starnuti v Ceské republice

Jak jiz bylo nastinéno vySe, trend starnuti populace se nevyhyba
ani Ceské republice. I zde je patné, Ze se potykame s naristem lidi
Vv seniorském véku a podle dlouhodobych prognoz budouciho vyvoje vékové
struktury obyvatelstva bude pocet starsich osob v populaci CR i nadale vyrazné
nariistat (Projekce obyvatelstva Ceské republiky 2013, s. 3).

Nejnovéjsi projekce statistického uradu byla vypracovana v roce 2013
a navazuje na vysledky S¢itani lidu, domu a byt z roku 2011. | tato projekce
upozoriiuje na to, ze k nejvétsim zménam dojde bezesporu v kategorii seniorské

- 65 a vice let. Obyvatel v tomto véku bude vyrazné ptibyvat. .,V riistu jejich
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poctu se bude odrazet zejména nepravidelnost vékove struktury a ocekavané
dalsi prodluzované nadéje doZiti. Absolutné se miize pocet osob ve véku
65 avice let do roku 2057, kdyby mel kulminovat, temeér zdvojnasobit
za soucasnych 1,7 mil na 3,2 mil. (Projekce obyvatelstva Ceské republiky 2013,
s.5-7).

Pocet a podil déti se v souCasné dob¢ zvysil, ale je stale nizsi nez na pocatku
stoleti (16%). V dalSich dvaceti letech by podle progndézy mél podil déti
klesnout na 12,1% a po zbytek hodnoceného obdobi (2100) bude jejich
zastoupeni kolisat mezi 12 — 13% (Projekce obyvatelstva Ceské republiky
2013,s.5-7).

Zakladnim rysem vyvoje obyvatelstva CR v nadchazejicich desetiletich

tak bude jednozna¢né progresivni starnuti.

Pocet obyvatel nad 65 let véku
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Graf ¢. 1 — Pocet obyvatel nad 65 let véku
(zdroj: Projekce obyvatelstva Ceské republiky 2013, s. 6)
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2. 3 Koncept aktivniho starnuti

S demografickym starnutim populace se také vynoruji otazky typu,
jaké misto a roli senioram V soucasné spole¢nosti vymezit a jak napliiovat ideu
konceptu aktivniho starnuti (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 11). Vesela
a Vesela upozoriiuji, ze 1 kdyZ v obdobi vyssiho veéku ptibyva potieba socialni
a zdravotni péce, neni pravé tato péce to jediné, co seniofi od spolecnosti
ocekavaji. Nestoji pouze o soucit a pomoc, ale chtéji také stejnd prava
ktery je umérny véku, télesnym a dusevnim schopnostem (J. Veseld, P. Vesela
in Smutek, Kappl, 2006 s. 119). Cilem konceptu aktivniho starnuti je vnimat
demografické zmény pozitivné a tim co nejvice podporovat aktivitu u starych
lidi, prodluzovat ve zdravi prozité roky a zlepsit kvalitu Zivota pro vSechny.
Nejde o pouhé zlepseni fyzického stavu seniord, ale o podporu celkové zivotni
spokojenosti u vSech, vcetné téch jedincl,, ktefi jsou néjakym zplisobem
nemohouci nebo potiebuji pé¢i (Kafkova in Stdpankova, 2014, s.65).
Ve spolecnosti vzdy existovali stafi lidé, nikdy vSak jejich pocet nedosahoval
takovych hodnot, jako je tomu dnes. Koncept aktivniho starnuti reaguje na tuto
situaci a jeho cilem je redefinovat vyznamy staii a celkovy pfistup celé
spolecnosti ke starym lidem.

Neexistuje jednozna¢na shoda o tom, jak pfesné definovat aktivni
starnuti. VSechny definice vSak zlstdvaji na velmi obecné Urovni, coz vede
k tomu, ze koncept v praxi nabyva mnoha podob. Vzdy vsak zustava zachovan
diraz na produktivni Usp&$né starnuti, jako podporovani zachovani dobrého
zdravotniho stavu a zapojovani se do vefejného déni, jednak v ramci
spolecnosti, ale 1 v rdmci rodiny (udrzovani mezigeneracnich vztahil). Stejné
jako Katkova, vychdzim z definice svétové zdravotnické organizace WHO:
wproces co nejlepsiho vyuziti prileZitosti pro zdravi, participaci a bezpecnost
ke zlepseni kvality zivota lidi v priubéhu starnuti (Kafkova, 2013, s28)“.
Tento koncept zacala Svétova zdravotnicka organizace pouzivat az v 90. letech

20. stoleti a divodem jejiho vzniku byla snaha vytvofit koncepci, ktera je
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maximalné inkluzivni, a ktera spojuje zdravi a aktivitu (Kafkova in Stépankova,
2014, S 65). Autorka upozoriiuje také na to, Ze slovo aktivni se vztahuje na
vSechny oblasti zivota — spoleCenské, ekonomické, kulturni, duchovni
i ob¢anské, ne jen na schopnost fyzické aktivity, ¢i participace na trhu prace
(Kafkova, 2013, s. 28).

Koncept je prezentovan jako feSeni jednak pro spolecnost (reakce
na demografické starnuti), ale také jako feseni pro seniory samotné. Poukazuje
na nekolik oblasti a to, prodluzovani participace na trhu prace, aktivni zapojeni
do rodinného zivota, aktivni zapojeni do komunity a aktivné traveny volny ¢as
(Hasmanova Marhankova, 2013, s. 17).

Uskali konceptu, jak poukazuje Kafkova, jsou nachazena v tom,
ze prestoze puvodnim smyslem bylo podporovat piilezitosti na participaci
ve vSech sférach spolecnosti, byva koncept ¢asto zuzovan ¢i razné¢ redukovan.
Ato predevSim na pouhé prosazovani predevsSim ekonomické aktivity
ve vy$$im véku (Kafkova in Stépankova, 2014, s69). Tento fakt miZzeme
spatiovat iV dokumentu Kvalita Zivota ve stari (Narodni program piipravy
na starnuti na obdobi 2008 az 2012), kde je aktivni starnuti také predevs$im
spojovano s ekonomickym rlistem a zaméstnanosti. Lidé musi byt zdrave)si
a spokojen¢jsi, aby mohlo byt vyuzito potencidlu starSi generace na trhu prace
(Kvalita Zivota ve stati 2008).

Pohled, ktery je zaméfen vice na jedince, nez na spoleCenské potieby,
piinasi Haskovcovéa. Ta je piesvédcena o tom, ze koncept by mél byt zalozen
pfedevSim na tom, Ze délka lidského Zivota se v souCasnosti mliZze ne jen
prodluzovat, ale predevSim zkvalitiiovat. Mladsi seniofi dnes maji celou fadu
moznosti, jak jeSté vyuzit své fyzické zdatnosti. Mélo by byt jejich volbou,
jakym zplisobem budou aktivni. Zda setrvaji na trhu prace, a nebo daji prednost
plnohodnotnému trdveni volného c¢asu podle svych individudlnich ptfedstav

(Haskovcova, 2010, s. 170).
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3. DOBROVOLNICTVi SENIORU

V disledku starnuti populace se ve spolecnosti vyskytuji riizné pohledy
na staii a na seniory jsou tak kladena odlisnd ocekavani. Zatimco diive byli
stafi lidé spojovani s pasivitou a na seniory bylo nahlizeno pfedevSim jako
naty, ktefi jsou nemohouci a tak zavisli na pomoci druhych, ptikladem
je gerontosociologicka teorie vyvazani (disengagement theory), kterd chape
proces starnuti jako dobu ustupu starnouciho jedince ze socidlnich roli a vztaht
(Sykorova, 2007, s. 35), dnes jsou jiz tyto pfedstavy o stafi vyvraceny a naopak,
v disledku zvysujiciho se poctu seniorti ve spolecnosti, je od jedincii o¢ekavana
co nejdéle mozna integrovanost ve vSech sférach socialniho Zivota. Ménici
se demografickd situace si vyzaduje, a bude vyzadovat i do budoucna, stale
vetsi spolupraci lidi z riznych vékovych skupin. Jednim z dobrych piiklad
obcanské participace seniord je dobrovolnictvi. O tom, Ze je dobrovolnictvi
stale vice vnimano, jako dilezitd soucast obCanské spolecnosti, svédéi 1 fakt,
zerozvoj dobrovolnictvi je jednou z priorit Néarodniho akéniho planu
podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017. Vizi kapitoly
,Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace® je, aby se seniofi stali nedilnou,
aktivni a samozfejmou soucasti nasi spolecnosti. Autofi planu se zaméiuji
na bariéry, které brani seniorim zapojovat se do dobrovolnickych aktivit
anamozna opatfeni, jak tyto bariéry odstranit (Néarodni akéni plan 2013
az 2017). Jak upozoriiuje Fri¢, dobrovolnictvi podporuje ideu vzajemnosti
apospolitosti a je dulezitym Ccinitelem integrace (Fric a kol., 2011).
Kftivokladsky vidi v dobrovolnictvi seniorti také moznost pfedavani kulturniho
a spolecenského dédictvi (Kiivokladsky, 2011, s. 64).

Dobrovolnictvi seniorl je povazovano za jednozna¢né velmi pfinosnou
formu aktivniho starnuti, prospésnou jednak spolecnosti, ale také senioriim
samotnym. Dobrovolnictvi mize byt dobrym zdrojem socialnich kontakta,
pfinasi moznost byt potfebny a uplatnit své znalosti a dovednosti i po odchodu
z trhu prace, vyuzit svlij potencidl ve prospéch komunit, ale i celé spolecnosti.

Senioriim mitize pfinést pocit uspokojeni z pomoci druhym, pocit potfebnosti
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a seberealizace, moznost vytvafeni novych pfatelstvi, moznost navazani

kontaktu s novymi lidmi a aktivniho traveni volného ¢asu.

3.1 Dobrovolnictvi seniori pro seniory

Jak upozornuji RabuSic a Vohralikova, populace soucasnych seniord
je vnitiné velmi heterogenni a to také kvuli znacnému vékovému rozpéti.
(Rabusic, Vohralikova, 2004, s. 13). ,,Jisté vsichni citime, Ze existuji markantni
rozdily mezi cerstvymi Sedesdtniky na strané jedné a lidmi pétaosmdesatiletymi
Ci starsimi na strane druhé, takze je uzitecneé vedet, jaka je vnitini vekova
struktura seniorské populace (Rabusic, Vohralikova 2004, s. 13).“ Pravé diky
tomuto faktu se, v souvislosti s dobrovolnictvim, na seniory zaméfujeme
ve dvou smérech. Prvni, jiz vySe zminény, kdy se aktivni sobé&stacny senior
zapojuje do dobrovolnickych aktivit, a druhy, kdy je senior klientem socialni
sluzby, ktera poskytuje také aktivizacni sluzby, v ramci kterych se mohou

dostavat do styku s dobrovolniky.

Kalvach déli seniory podle miry sobéstacnosti do né€kolika skupin:

e zdatni seniofi — vykazuji dobrou télesnou a duSevni kondici, nemaji
limitaci pro pohybové zatéze

e nezavisli seniofi — za standartnich podminek nemaji problém
se sobéstacnosti, dobfe zvladaji bézné aktivity, nejsou odkéazani
na pomoc druhych lidi (Kalvach, 2004, s. 169 — 170).

Tyto dvé skupiny jsou tak muzeme povazovat za mozné potenciondlni

dobrovolniky.

e kichci seniofi — maji problém s instrumentalnimi aktivitami b&zného
Zivota, balancuji na hranici sobé&staCnosti, obvykle vyhledéavaji
napi. domy s pecovatelskou sluzbou a jiné socialni sluzby

e zavisli seniofi — seniofi se zavaznym funkénim deficitem, potiebuji

trvalou pomoc rodiny nebo profesionélnich sluzeb
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e Zzcela zavisli — jsou lidé obvykle upoutani na lGzko nebo s tézkym
mentalnim deficitem, nezvladaji zakladni sebeobsluhu.
Zavisli a zcela zavisli seniofi jsou zpravidla klienty dlouhodobé tustavni péce
(Kalvach, 2004, s. 169 — 170). Zbyvajici tfi pak vnimame jako potencionalni
klienty dobrovolnickych aktivit.

Staii lidé disponuji vlastnostmi, které jsou pii dobrovolnictvi v ramci
pomoci kiehkym ¢i zavislym senioriim vyhodou, jsou schopni citlivé vnimat
potieby druhych lidi, maji cenné a praktické zkuSenosti z pribchu celého
predchoziho Zivota, pfedevSim se nachazeji ve stejném zivotnim obdobi, jsou
tak schopni druhé seniory lépe pochopit a pomoci jim. Na podporu vzajemné
solidarity mezi seniory a rozvoje dobrovolnictvi seniorti pro seniory vznikl
vroce 2013 projekt ,,Dobra duse®, ktery pietrvava i v letech nasledujicich.
»Cilem akce je vyhledat jednotlivce z Fad senioru, kteri radi ve svéem volném
case poskytnou pomoc senioriim, kteri jsou sami, nemaji dostatecné rodinné
zdazemi Cijejich rodina je ve vetsi vzdalenosti nebo se jen snazZi pomoci
s pFizpiisobenim Zivota v instituciondlnich zarizenich (DOBRADUSE).*

Myslenka dobrovolnictvi seniorll pro seniory je bezpochyby zajimava.
Jak je tomu ale ve skuteCnosti sjeji realizaci? Jaké moznosti zapojeni
se do dobrovolnickych programi nabizi seniorim mésto Olomouc a jaké
je soucasné zapojeni seniortt do téchto programi pfiblizuje empiricka ¢ast

prace.
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II. EMPIRICKA CAST

Empirické ¢ast se zabyva vyzkumem dobrovolnickych aktivit aktivnich
seniort ve prospéch kiehkych a zavislych seniori ve mésté Olomouci. Nejprve
mapuje moznosti zapojeni se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch seniort
a aktudlni zapojeni seniorti v té€chto programech. Na zaklad€ zjiSténych fakti
navazuje  kvantitativnim  vyzkumem zaméfenym na informovanost
a potencionalni zajem zapojit se do té€chto ¢innosti aktivnich seniorti Univerzity

tfetiho véku v Olomouci.

4. METODIKA VYZKUMU
4.1 Cile vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zmapovat moznosti zapojeni aktivnich seniorl
do formalné organizovanych dobrovolnickych aktivit ve prospéch kiehkych
a zavislych seniort ve mést¢ Olomouci, jejich informovanost o téchto

moznostech a potencionalni zdjem se do téchto aktivit zapojit.

Vyzkum byl realizovan ve dvou vzdjemné navazujicich etapéch:
1. Cilem prvni etapy bylo zjistit potencidl formalnich dobrovolnickych
aktivit ve prospéch seniorti ve mésté Olomouci.
2. Cilem druhé etapy vyzkumu bylo zjistit, jaké je informovanost a zdjem
aktivnich seniorti o0 moznosti zapojit se do dobrovolnickych aktivit

ve prospéch kiehkych a zavislych senior ve mésté Olomouci.
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4.2 Vyzkumné otazky a vyzkumné hypotézy
Pro prvni etapu byly formulovany tyto vyzkumné otazky:

VOI1.1: Jaké organizace zprostfedkovavaji moznost zapojit se do formalnich
dobrovolnickych aktivit ve prospéch kiehkych a zavislych seniorti ve meésté

Olomouci?

VO1.2: Jakym zpiisobem organizace zprostiedkovavaji moznost zapojit
se do formalnich dobrovolnickych aktivit ve prospéch kiehkych a zavislych

senioru ve mésté Olomouci?

VO1.3: Jak4 je mira zapojeni aktivnich seniorti do dobrovolnickych aktivit
ve prospéch kiehkych a zavislych seniori v rdmci téchto organizaci ve meésté

Olomouci?

Pro druhou etapu byly formulovany tyto vyzkumné otazky:
VO2.1: Jaka je mira informovanosti aktivnich seniord o moznostech zapojit

se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch kiehkych a zavislych seniorti?

VO2.2: Jaky je =zajem aktivnich seniori o moZnosti zapojit

se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch kiehkych a zavislych seniorti?

Hypotézy pro druhou etapu vyzkumu byly formulovany z poznatki teoretické

¢asti a na zakladeé vystupti z etapy prvni:
H2.1.1 Mira informovanosti aktivnich seniori o moZnostech zapojeni

se do dobrovolnickych programt ve prospéch kiehkych a zavislych seniori

souvisi s mirou deklarované ochoty zapojeni se do téchto programd.
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H2.1.2 Agitace k zapojeni se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch kichkych

a zavislych seniort prostiednictvim multimédii je Cast&jsi, nez agitace ptima.

H2.2.1 Zeny vykazuji vy$8i miru deklarované ochoty  zapojit
se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch kiehkych a zavislych seniorti nez

muzi.

H2.2.2 Aktivni seniofi vykazuji niz§i miru deklarované ochoty zapojit
se do dobrovolnickych ¢innosti ve prospéch kiehkych a zavislych seniord

nez do dobrovolnickych ¢innosti v jinych oblastech.

H2.2.3 Aktivni seniofi s pfedchozi zkuSenosti se zapojenim se do jakékoli
dobrovolnické cinnosti deklaruji vyssi ochotu zapojit se do dobrovolnickych

programu ve prospéch kiehkych a zavislych seniori.

cwwvr

zapojit se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch kiehkych a zavislych seniort.

H2.2.5 Vérici seniofi deklaruji vyssi ochotu zapojit se do dobrovolnickych

aktivit ve prospéch seniorii neZ seniofi nevéfici.
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4.3 Operacionalizace vyzkumnych hypotéz

VO2.1: Jakda je mira informovanosti aktivnich seniori o0 moZnostech

zapojit se do dobrovolnickvch aktivit ve prospéch kiehkvch a zavislvch

senioriu?
H2.1.1 Mira informovanosti aktivnich seniorii o moZnostech zapojeni
se do dobrovolnickych programii ve prospéch kiehkych a zavislych seniori
souvisi s mirou deklarované ochoty zapojeni se do téchto programu.
Informovanosti rozumime mnozstvi informaci, kterymi jedinec
¢iskupina disponuji a které mohou aktivné Sifit. V uzSim slova smyslu
se za informovanost poklada jen suma provétenych skutecnosti odpovidajicich
informaci. (Mafikova a kol, 1996, s. 429) Informovanost je polytomicka
promeénnd, nabyvajici hodnot: 1. Zadna, 2. mirn4, 3. stfedni, 4. vysoka.

Bude zjistovana otazkami ¢islo 1,2 a 3.

INFORMOVANOST

4

Mnozstvi informaci o
moznostech zapojeni
Vv ramci organizaci

Existence této Konkrétni organizace
mozZnosti nabizejic moZnost zapojeni

Pred€itani

seniortim

Mira informovanosti

Obrazek ¢ 1 — Informovanost
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Za mirnou informovanost povazujeme schopnost zodpovédét jednu

ze tif otazek. Za stiedni, dv¢ ze tii otazek a za vysokou vSechny tfi otazky.

U otazky tykajici se konkrétnich organizaci nabizejicich moZnost zapojeni
se do dobrovolnicky aktivit ve prospéch seniorii vybirdme z odpovedi ano, ne.
V piipadé uvedeni moznosti ano vyzadujeme jmenovani organizace.
Za spravné odpovédi povazujeme tyto moznosti: Maltézska pomoc, CHARITA
Olomouc, JIKA Olomouc. V pfipad¢ uvedeni odpovédi ano, ale neuvedeni

konkrétni organizace, budeme odpoveéd hodnotit jako ne.

Deklarovanou ochotou zapojit se rozumime pozitivni nebo negativni
volni pfipravenost participovat na dobrovolnickych aktivitach. Deklarovanad
ochota zapojit se je polytomicka proménna, nabyvajici hodnot:

1. pozitivni, 2. neutralni, 3. negativni. Bude zjiStovana otazkami ¢islo 7 a 8.

DEKLAROVANA OCHOTA
ZAPOIIT SE

pat

neutralni negativni

Me¢tena bude na Likertové Skale. Méfici Skala bude stanovena od jedné do péti,

Obrazek ¢. 2 — Deklarovana ochota zapoyjit se

pfiCemZ jedna bude znamenat jednoznanou ochotu zapojit se a pét

jednoznac¢nou neochotu zapojit se.
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H2.1.2 Agitace Kk zapojeni se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch
kiehkych a zavislych seniorti prostifednictvim multimédii je castéjsi,

4

nez agitace prima.

Agitaci rozumime nabidku zapojeni se do dobrovolnickych aktivit,
pricemz bude rozliSovéana agitace piima a agitace prosttednictvim multimédii.

Piima agitace je polytomicka proménnd, nabyvajici hodnot:
1. pfednéska s cilem propagace a ziskani dalSich dobrovolnikii z fad seniord —
jednd se o cilenou prednasku, kterd je primarné¢ zameétfena na piedstaveni
dobrovolnickych programi ve prospéch kiehkych seniort,
2. informace od autority — autoritou oznacujeme takovou osobu, jejiz nazory,
postoje ¢i rozhodnuti ostatni ¢lenové skupiny obvykle pfijimaji a fidi se jimi.
Za autoritu povazujeme napf. cirkevni autoritu, politickou autoritu...
3. osloveni seniord — oslovovani K zapojeni Se do dobrovolnickych aktivit
ve prospéch seniordl V ramci néjaké akce pro seniory napi. seniortt v klubech
pro seniory,
4. informace od znamého — vybizeni k zapojeni se do dobrovolnickych aktivit
znamou osobou, napft. pratelé, rodina.

Agitace prostiednictvim multimédii je polytomickd proménna,
nabyvajici podob:
1. letdky na nasténkach vefejnych prostorti, 2. informacni clanky
0 dobrovolnickych aktivitach v novindch, 3. informace na webovych strankach
organizaci, 4. inzerce (hledani novych dobrovolniki). Agitace bude zjistovana

AGITACE

otazkou ¢islo 4.

Prostfednictvim
multimédii

a =0, Informace Informace
Letdky na Clanky v
e o na webu Inzerce od
nasténkach novinach o .
organizaci znameého

Obrazek ¢. 3 — Agitace

— N T
Informace | Oslovovani > o
. P Prednadka
od autority senioru
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V02.2: Jaky je zajem aktivnich seniori o moZnosti zapojit

se do dobrovolnickvch aktivit ve prospéch kiehkvch a zavislvch seniora?

w7 ’

H2.2.1 Zeny vykazuji vy$$i miru deklarované ochoty zapojit se
do dobrovolnickych aktivit ve prospéch kirehkych a zavislych seniori nez
MUZi.

Pohlavi je dichotomicka proménna, ktera nabyva hodnot zena — muz.
Bude zjistovana otazkou cislo 9.

H2.2.2 Aktivni senioFi vykazuji niz§i miru deklarované ochoty zapojit
se do dobrovolnickych ¢innosti ve prospéch ki‘ehkych a zavislych senioru
nez do dobrovolnickych ¢innosti v jinych oblastech.

Dobrovolnickymi aktivitami rozumime vSechny aktivity, které jedinec
vykonava v ramci néjaké organizace, a to z vlastniho rozhodnuti, pro druhé lidi
a bez naroku na finan¢ni odménu.

Dobrovolnickymi aktivitami V oblasti pomoci senioriim rozumime
vSechny aktivity, které jedinec vykonavd Vramci néjaké organizace,
a to z vlastniho rozhodnuti, pro druh¢ lidi a bez naroku na finan¢ni odménu.
Tato pomoc je zaméfena na cilovou skupinu seniori. Bude méfena otazkami

¢.7a8.
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Obrazek ¢. 4 - Dobrovolnicka aktivita
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H2.2.3 Aktivni seniofi s predchozi zkuSenosti se zapojenim se do jakékoli
dobrovolnické ¢innosti deklaruji vyssi ochotu zapojit
se do dobrovolnickych programi ve prospéch kiehkych a zavislych
senioru.

Piedchozi zkuSenost znamena, ze senior (piima) nebo osoba blizka
(neptimd) v minulosti participovali na dobrovolnické ¢innosti v jakékoli oblasti.
Predchozi zkuSenost je polytomickd proménnd, nabyvajici podob: 1. Zadna,

2. ptima, 3. nepfima. Bude méfena otazkami ¢islo 5 a 6.

PREDCHOZi ZKUSNOST

m e
/ \ \
f \ \
/ \ \
/ \ N\
/ N\

Zapojeni se do
Zapojeni se do dobrovolnickych

Informace o

dobrovolnickych aktivit ve prospéch ZaRBIENIEE D'd
aktivit v jiné oblasti T osob

S Déti Vnouéata Rodite Jini ptibuzni
manZelka

Obrazek ¢. 5 — Predchozi zkuSenost

H2.2.4 Cim niZsi je vék aktivniho seniora, tim vys3i je deklarovana ochota
zapojit se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch kiehkych a zavislych
senioru.

Veék je polytomicka proménna. Bude zjisStovan otazkou ¢islo 10.
H2.2.5 Vérici seniofi deklaruji vyssi ochotu zapojit se do dobrovolnickych
aktivit ve prospéch senioru neZ seniofi nevérici.

Vira je dichotomicka proménnd, nabyvajici podob: 1. véfici, 2. nevétici.
Ptihlaseni se k jakékoli vife znamena, ze respondent je véfici. Bude zjiStovana

otazkou ¢islo 11.
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4.4 Metoda a vyzkumna technika

Vyzkum byl rozdélen do dvou vzijemné navazujicich etap. V prvni
etap€ vyzkumu jsem mapovala moznosti zapojeni se do dobrovolnickych aktivit
ve prospéch seniori ve mésté Olomouci. Databazi vSech formalnich
dobrovolnickych moznosti je web, spravovany Narodnim dobrovolnickym
centrem HESTIA — ,dobrovolnik.cz”“. Protoze cilem mého badani bylo
dobrovolnictvi seniori a to pfimo semiorit pro seniory, vyhledavala jsem
organizace, které se zaméiuji na programy zprostiedkujici dobrovolnické
aktivity pro tuto cilovou skupinu. Pro Olomouc ¢ini aktualni nabidka
31 nejriznéjsich moznosti zapojeni se do dobrovolnickych programt v riznych
oblastech ptsobeni (DOBROVOLNIK II.). Organizace, které maji ve svych
programech zatazeno dobrovolnictvi pro seniory (oblast plisobeni socidlni
asocialn¢ zdravotni), ¢itd ve mést¢ Olomouc pocet tii. A to charitativni
a humanitdrni Maltézska pomoc, Olomoucké dobrovolnické centrum JIKA
a Charita Olomouc (DOBROVOLNIK IL.).

Vsechny tii, z vySe zminénych organizaci, jsem navstivila a seznamila
sesjejich programy. Jako prvni jsem méla schliizku s koordinatorkou
dobrovolnikii v Maltézské pomoci, Mgr. Lucii Svabovou. Setkani probé&hlo
11.11. 2015. Rozhovorem jsem ziskala potfebné informace o organizaci
I konkrétné o dobrovolnickych programech ve prospéch seniorii. Pani magistra
mi také zprostiedkovala osobni kontakt s jednou ze seniorek, zapojenou
dobrovolnického programu ve prospéch seniord. Dalsi schiizka se uskute¢nila
30. 11. 2015 na Charité¢ Olomouc. I zde se mi po rozhovoru s Ing. Miladou
MaliSkovou podafilo ziskat pfislusné informace. Dozvédéla jsem
se, ze VsouCasné dobé se zadny zdobrovolnikd aktivné nezapojuje
do dobrovolnickych aktivit ve prospéch seniord. A to nejen z divodu
nedostatku dobrovolnikd, ale také projeveného nezajmu ze strany klientt
(seniorll) socidlnich sluzeb. Nejptinosnéjsi pro mne byla schiizka s Mgr. Jifim
Langem z olomouckého dobrovolnického centra JIKA, ktera se uskutecnila

4.1. 2016. Byla jsem sezndmena se vSemi piijimajicimi organizacemi,
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se kterymi centrum spolupracuje, i Scelym chodem centra. Pan Lang
mi podrobné popsal fungovani socidlnich sluzeb Vv jednotlivych centrech
a zapojovani se dobrovolnikii. Od vSech organizaci jsem ziskala Ciselné udaje
0 souCasném stavu aktivné¢ zapojenych dobrovolnikl seniorii a dobrovolnika
seniord pro seniory (viz. Analyza a interpretace vysledkl vyzkumu).

Druhd etapa meéla charakter kvantitativniho vyzkumu a vychazela
Z poznatki etapy prvni. Vyzkumnou technikou této faze, ve které jsem
se zamé&fila na informovanost a zdjem aktivnich seniori o zapojeni
se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch jinych seniort, bylo dotaznikové
Setieni. Tato technika byla zvolena pfedev§im pro svou nizkou finanéni
a casovou naroc¢nost. Za dalsi vyhodu této formy sbéru dat se povazuje vysoka
anonymita, ktera do jist¢ miry zabranuje zkreslovani odpovédi. Obavy z malé
navratnosti, o které mluvi Disman (2002, s. 141), se nepotvrdily. Navratnost
dotaznikt byla 92,3%.

Dotaznik se sklada pfevazné z uzavienych otazek. Vyskytuji se v ném
také polouzaviené otazKy a otazka filtra¢ni. Tento dotaznik byl pfed samotnym
vyzkumem ovéfen za pomoci piredvyzkumu, kterého se zcastnilo 5 nahodné
zvolenych studentl Univerzity tietiho véku v Olomouci. Po vyplnéni dotaznikid
jsem se seniorll tdzala na jejich pfipominky, které jsem se zaznamenavala.
Na zéklad€ zjisténych nedostatkli byly provedeny drobné Upravy. Konkrétné
bylo ptepracovano grafické zobrazeni Likertovy Skaly u otazek ¢. 7 a 8.
Stavajici provedeni bylo pro respondenty predvyzkumu nesrozumitelné.
Protoze se jednalo o skupinu seniorti, musela byt také poupravena velikost

pisma dotazniku. Ukazku dotazniku naleznete v ptiloze €. 1.
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4.5 Vyzkumny soubor

Sbér dat pro dotaznikové Setieni probihal na Univerzité tietiho veku
v Olomouci. Jak upozorfiuje Jaroslava Hasmanova Marhankova, jednou
z forem aktivniho starnuti je pravé zapojeni se do celozivotniho vzdélavani
(Hasmanova Marhankova, 2013. s. 13).

Univerzity tfettho véku jsou soucasti celozivotniho vzd€lavani,
poskytuji vzdélani obcCanim starSim 50ti let. Univerzita tfettho v&ku
v Olomouci pfipravuje nejriznéjsi edukacni aktivity. Standartni délka studia
je tii roky. Posluchaci nejprve absolvuji dvousemestralni vSeobecny 1. ro¢nik
a nasledné¢ si voli specializované béhy podle osobniho zaméteni.

Vyzkumny soubor tvofili posluchaéi 1. ro¢niku, jednak z duvodu
vSeobecného zaméfeni seniort, Vdruhé fadé pro snadngjsi organizaci
samotné¢ho pribc¢hu Setfeni. 1. ro¢nik je zastoupen poctem 122 posluchact.
Na zakladn¢ informaci poskytnutych U3V, bylo zjisténo, ze kritériim hranice
véku 60 let a mista bydlist¢ Olomouc vyhovuje 78 z nich. Vyuka posluchaci
jerozdélena do dvou skupin, proto sbér dat probihal ve dvou pifedem
domluvenych terminech. Bylo mi vyhrazeno 25 minut pfedndsky, béhem
kterych jsem posluchace seznamila se svym tématem, kritérii a pozadala
je 0 vyplnéni dotaznikt. Byly rozdany a nasledné navraceny 72 dotazniky.

Kone¢ny vzorek byl tvofen 72 respondenty. Vékové rozloZeni
a rozlozeni pohlavi respondentt je popsano v tabulce ¢ 1.

Vék Zeny Muzi Celkem

60 — 64 28 2 30
65-69 15 6 21
70-74 10 3 13
75-179 6 0 6
80 a vice 2 0 2
Celkem 61 11 72

Tabulka ¢. 1 — RozlozZeni respondentii podle veku a pohlavi
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5. INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU

Analyza a intepretace vysledkil je zaméfena nejprve na seznameni
s organizacemi, které ve meésté Olomouci poskytuji moznost zapojit
se do dobrovolnickych programti ve prospéch seniort. Nasleduje analyza
vysledkii dotaznikového Setieni. Na zavér piinasi tato kapitola shrnuti celého

vyzkumu.

5.1 Organizace
5.1.1 Olomoucké dobrovolnické centrum JIKA

Centrum bylo zalozeno vroce 2005 scilem podpory a propagace
dobrovolnickych aktivit. V soucasné dobé spolupracuje se 40 organizacemi
Z oblasti zejména socidlni, socialné-zdravotni, ale také kulturni, ekologické
a Vv oblasti prace s détmi a mladezi. Jedna se o organizace pfimo v Olomouci
nebo organizace v blizkém okoli. Centrum s pfijimajicimi organizacemi uzavira
smlouvy, které obsahuji podminky a pozadavky vzajemné spoluprace
a nésledné jim zprostfedkovava ptislusné dobrovolniky. Zaméfime-li se na nasi
cilovou skupinu seniorti, potom se jedna o tyto organizace: Domov pro seniory
Chvalkovice — Olomouc, Domov pro seniory Lostice, ANVITA — domov
pro seniory Olomouc, LDN — vojenska nemocnice Olomouc, Klub pro seniory
Olomouc. Dobrovolnici, ktefi se zapojuji do té€chto programil, navstévuji
bud’ konkrétniho seniora, nebo dochazeji do urcitétho domova, kde se setkava;ji
s vice seniory. Z dobrovolnickych aktivit prevladaji dobrovolnické aktivity
dlouhodobé, kdy se dobrovolnici vénuji vétSinou individualné klientiim,
za kterymi dochazeji jako spolecnici. Naplni jejich dobrovolnické pomoci
je hlavné poskytnuti socialnich kontaktt, kterych se opusténym seniordm
Vv zafizenich mnohdy nedostava. Dobrovolnici si se seniory povidaji, pred¢itaji
jim knihy, chodi na prochazky. Zkratka zpiijemnuji jejich volné chvile (LANG,
2016).

Celkovy pocet aktivnich dobrovolnikd k datu 4. 1. 2016 je 131. Z tohoto

poctu jsou pouze 2 dobrovolnice v seniorském veku, 11 dobrovolniki
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zapojenych do dobrovolnickych aktivit ve prospéch seniori a zadny
dobrovolnik senior zapojujici se do dobrovolnického programu pro seniory
(LANG, 2015).

Celkem pocet aktivnich dobrovolnikt 132

Z toho dobrovolnikt zapojenych do 11
dobrovolnickych aktivit pro seniory

Z toho dobrovolnikt seniort — 60+ 2

Z toho dobrovolnikt seniorti 60+ pro 0
seniory

Tabulka ¢. 2 — Pocty dobrovolnikii v Olomouckém dobrovolnickém centru JIKA

(Zdroj: Informace ziskané rozhovorem s Mgr. Jifim LANGEM, koordinator
dobrovolnikii, Olomouc 4. 1. 2016)

5.1.2 Obecné prospéSna spole¢nost Maltézska pomoc

Maltézskd pomoc je nestatni neziskova organizace, ziizena ceskym
Velkoptevorstvim  Suverénniho fadu Maltézskych rytitG. 'V Olomouci
Maltézska pomoc plsobi od roku 2003. Obecné prospésna spolecnost
Maltézska pomoc poskytujice socialni sluzby a také realizuje dobrovolnické
projekty. Organizace se zaméfuje zejména na oblasti socidlni, socialné-
zdravotni, pecuje o rodiny s détmi ze socidlné znevyhodnéného prostiedi, déti
z détskych domovi a kojeneckych tustavi, opusténé staré lidi a o staré lidi
upoutané na luzko, vézné, chudé rodiny, lidi starajici se o pfibuzné, o lidi
postizené¢ zivelnymi katastrofami, lidi bez domova a dalsi potiebné
(MALTEZSKA).

Zamétime-li se na nasSi cilovou skupinu seniord, dobrovolnici
nav§tévuji seniory, ktefi Ziji doma nebo v zafizenich. Maltézskd pomoc
zprostiedkovava dobrovolniky do téchto zafizeni: Domov diichodct
Chvalkovice, Centrum socialnich sluzeb Olomouc a Hospic na Sv. Kopecku.
Dobrovolnikli zapojenych do dobrovolnictvi pro seniory puasobi v ramci

organizace Vv soucasné dob& 59. Dobrovolnici dochazeji bud’ na pravidelné
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schlizky s jednim klientem nebo na skupinové aktivity. S klienty si povidaji,
chodi na prochazky, ¢tou nebo délaji jiné spole¢né aktivity. Stejné¢ jako
u ptedchoziho dobrovolnického centra, primarnim cilem dobrovolnickych
aktivit je zprostfedkovavat osam&lym senioriim socialni kontakt (SVABOVA
2015).

Celkovy pocet aktivnich dobrovolnikti za organizaci k datu 11. 11. 2015
je 198. Ztohoto poctu je 10 dobrovolnikii v seniorském vé&ku 60+, 59
se zapojuje do programil ve prospéch seniorid. Na rozdil od dobrovolnického
centra JIKA, zde jsou 3 seniofi, ktefi se zapojuji do programti ve prospeéch

seniorti (SVABOVA, 2015).

Celkem pocet aktivnich dobrovolniku

Z toho dobrovolnikti zapojenych do

dobrovolnickych aktivit pro seniory

Z toho dobrovolniki seniord — 60+ 10

Z toho dobrovolnikt seniord 60+ pro 3
seniory

Tabulka ¢. 3 — Pocty dobrovolnikit v obecné prospésné spolecnosti Maltézska
pomoc

(Zdroj: Informace ziskané rozhovorem s Mgr. Lucii SVABOVOU, koordindtor
dobrovolnikii, Olomouc 11. 11. 2015)

5.1.3 Charita Olomouc

Charita Olomouc je neziskova cirkevni organizace spadajici do sité
charit, které piisobi na tzemi celé Ceské republiky. Organizace byla ztizena
olomouckym arcibiskupem jiz v roce 1993. Svoji ¢innost vyviji v Olomouci
a blizkém okoli. Uzce spolupracuje s dalimi neziskovymi organizacemi, ufady
v regionu, farnostmi i dalSimi institucemi (CHARITA).

| tato organizace spolupracuje s dobrovolniky, kteti se mohou zapojit
do nejriznéjSich aktivit. Dobrovolnici pomahaji v jednotlivych socialnich

sluzbach Charity Olomouc. Jednou z forem zapojeni se je dobrovolnictvi
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V oblasti pomoci seniorim. Dobrovolnici maji moznost dochazet za konkrétnim
seniorem do domadcnosti, kde klientovi pomdhaji s drobnymi pracemi
V domécnosti a trdvi snim volny cas. V soucasné dob& nejsou Zadni
dobrovolnici zapojeni do dobrovolnictvi pro seniory (MALISKOVA, 2016).
Celkovy pocet aktivnich dobrovolnik Charity Olomouc k datu 30. 11.
2015 je 200. Ztohoto poctu je 10 dobrovolnikd v seniorském véku 60+.
Z4dni dobrovolnici nejsou zapojeni do dobrovolnickych aktivit ve prospéch

senioril (MALISKOVA, 2016).

Celkem pocet aktivnich dobrovolniku 200

Z toho dobrovolnikii zapojenych do 0
dobrovolnickych aktivit pro seniory

Z toho dobrovolnikt seniorti — 60+ 10

Z toho dobrovolnikt seniorti 60+ pro 0
seniory

Tabulka ¢. 4 — Pocty dobrovolnikit Charita Olomouc
(Zdroj: Informace ziskané rozhovorem s Ing. Miladou MALISKOVOU,
koordinator dobrovolnikii, Olomouc 30. 11. 2015)

5.1.4 Shrnuti

Tabulky poctt zastoupeni dobrovolniki Vv jednotlivych organizacich
ukazuji, Ze za Maltézskou pomoc tvofi seniorskd populace dobrovolniki 5,1%
z celkového poctu, za dobrovolnické centrum JIKA 1,5% a za Charitu Olomouc
5%. Zapojeni dobrovolnikii seniord do pomoci jinym seniorim je pak
zalezitosti naprosto ojedinélou.

Cilem mého prvotniho zdméru bylo orientovat se pouze na organizace,
zjistit typy a rozsah frekvence dobrovolnickych aktivit vykonavanych seniory
ve prospéch seniort, jejich zkusenosti, a to ze strany dobrovolniki i samotnych
piijemct dobrovolnickych sluzeb. Splnéni cile mi vzhledem Kk zjisténym

faktlim, Ze seniofi se témét nezapojuji do dobrovolnickych aktivit ve prospéch
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seniorl, nebylo umoznéno. Svou pozornost jsem tedy zameértila na potenciondalni
dobrovolniky, poslucha¢e Univerzity tietiho véku v Olomouci. Zamérem této
etapy vyzkumu bylo zjistit, jaka je informovanost a potencionalni ochota
aktivnich seniori zapojit se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch jinych

senioru ve mésté Olomouci.

5. 2 Interpretace vysledkii dotaznikového Setieni

Informovanost a  potencionalni zajem ¢i  ochota  zapojit
se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch seniort, jsou témata, jimiz jsem
se vV rdmci dotaznikového Setfeni zabyvala. Pfed samotnym popisem vysledkl
podotykam, ze na zakladé nereprezentativniho vyzkumného vzorku nelze

ze ziskanych udaji posuzovat platnost hypotéz.

5.1.2 Informovanost

Informovanost  aktivnich ~ seniori. o  moznostech  zapojeni
se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch jinych seniorti byla zjistovana tiemi
otazkami. Na zéklad¢ téchto otazek, byla posuzovana celkova informovanost
respondentll. Prvni otdzka se zamé&fovala na samotné povédomi respondenti

0 existenci moznosti zapojit se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch jinych

senioru.

Odpovéd’ ¢ %

43 59,72%

29 40,28%

Celkem 72

Tabulka ¢& 5 — Cetnost odpovédi na otizku & 1 - Vite o tom, fe seniofi maji

moznost zapojit se do dobrovolnictvi ve prospéch jinych seniorii?

(13

Vice nez tfetina respondentd uvedla odpoveéd ,ne“, a byla tak zafazena

do skupiny s nulovou informovanosti. Dalsi otazka byla zaméfena na uvedeni
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konkrétniho zpasobu ¢innosti dobrovolnictvi pro seniory. U otazky byl vybér
z nékolika moznosti, respondenti mohli oznacit vice odpovédi. Ve findlnim
tfidéni a zaznamendvani zjisténych dat bylo rozhodujici, zda respondent zna
&inezna konkrétni zplisob pomoci. Zadny z respondentti neoznadil moznost
»Neslysel/a jsem o Zadném konkrétnim zpiisobu®. NejCetnéjsi odpovédi,

byla moznost ,, predcitani seniorim*.

Odpovéd’ Pocet oznaceni

Traveni volného ¢asu se seniorem
v zafizeni

Doprovazeni seniora na vychazky 11
Pred¢itani senioriim 22

Navstéva seniora v domacnosti 9
3
Nesly$el/a jsem o Zadném 0

konkrétnim zptisobu

Celkem vybranych moznosti 48

Tabulka & 6 — Cetnost odpovédi na otizku & 2 - . O jakém zpiisobu

dobrovolnictvi seniora pro seniory jste jiz nékdy slySela/a

Na otazku, zaméfujici se na znalost konkrétni organizace, odpovidalo

43 respondentﬁ.
18,6%
35 81,4%

Celkem 43

Tabulka & 7 — Cetnost odpovédi na otizku & 3 - Zndte néjakou organizaci
V Olomouci, ktera zprostiedkoviva dobrovolnické programy ,seniofi

senioriim“?
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V ptipadé odpovédi ,,ano“, bylo podminkou uvést také nazev konkrétni
organizaci. Za spravné odpovédi, byly hodnoceny tyto moznosti: Maltézska
pomoc, Charita Olomouc, JIKA Olomouc. Pii uvedeni odpovédi ,,ano“,
ale neuvedeni konkrétni organizace nebo uvedeni chybné organizace,
byla odpovéd’ zaznamenana jako ,ne“. Uvést spravnou organizaci bylo
schopno pouze 8 respondentl ze 43, ktefi na tuto otazku odpovidali. Na zakladé

téchto tii otazek byla vyhodnocena celkova informovanost respondentt.

Zadni a nizka Stfedni mira Vysoka mira Celkem
mira informovanosti  informovanosti

informovanosti

;

% 40,28% 48,61% 11,11%

35 8

Tabulka ¢. 8 — Celkova informovanost respondentit 0 moznostech zapojeni se
do dobrovolnickych aktivit ve prospéch seniori

Zadnou a nizkou informovanost prokézalo 40,28% respondenti. Stfedni mira
informovanosti, to znamena, Ze maji povédomi o existenci této moznosti a znaji
konkrétni moznost pomoci seniorim, byla zaznamenana u 48,61% respondentd.
Znalost také konkrétni organizace zprosttedkovavajici tuto moznost ve mésté
Olomouci, tedy vysokou miru informovanosti, bylo schopno prokazat pouze

11,11% respondentii.
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Celkova informovanost respondenti

B Z&dni a nizk4 mira informovanosti
M Stredni mira informovanosti

m Vysoka mira informovanosti

Graf ¢. 2 — Celkova mira informovanosti respondentii 0 moZnostech zapojeni

se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch seniorii

Dalsi c¢ast informovanosti byla zaméfena na agitaci. 1 kdyz byly
uvedeny konkrétni zpusoby agitace, pii vyhodnocovani byly tyto moznosti
rozdéleny pouze na agitaci pfimou a agitaci prostfednictvim multimédii.

Odpovéd’ Pocet %

Agitace prostiednictvim 81,40%
multimédii

Agitace pFima + agitace 4,65%
prostfednictvim
multimédii

:

Tabulka ¢ 9 — Agitace - Odkud/od koho jste se dozvédél/a o moZnosti zapojeni

se do dobrovolnického programu ,,senio¥i senioritm“
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Predpoklady se potvrdily a ukéazalo se, Ze agitace nepiimd je jednoznacné
Castgj$i. Zatimco s agitaci prostfednictvim multimédii se setkalo 81,4%

respondentt, s agitaci ptimou pouze 13,95%.
5.2.2 Piedchozi zkuSenost

Piedchozi zkuSenost se zapojenim se do dobrovolnickych ¢innosti
je dalsi ¢asti dotaznikt. Byla zjistovana piedchozi zkusenost piima, to znamena
piimé zapojeni respondenta do jakychkoli dobrovolnickych aktivit a zkusenost
nepiima, tj. zapojeni blizké osoby do dobrovolnickych aktivit. Piedchozi
zkusenost piimou uvadi 18% respondentti a zkusenost neptimou 21%. O vlivu
pfedchozi zkuSenosti na ochotu zapojit se do dobrovolnickych aktivit budeme
hovofit pozdéji.

5.2.3 Ochota zapojit se do dobrovolnickych programu

Nyni pfistupme k analyze ochoty seniort zapojit se do dobrovolnickych

aktivit ve prospéch jinych seniord. Ochota byla méfena na Likertové Skale

od 1 do 5, kdy 1 znamenala jednozna¢nou ochotu zapojit se a 5 jednoznac¢nou

neochotu.

Ochota zapojit se do
dobrovolnickych aktivit
ve prospéch seniort

8

23 31,95%

,2

Tabulka ¢. 10 - Ochota respondentit zapojit se do dobrovolnickych aktivit

Ve prospéch jinych seniorit
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Ochota zapojit se do dobrovolnickych
aktivit ve prospéch seniori

i
m2
"3
ma

-1

Graf ¢. 3 — Ochota respondentii zapojit se do dobrovolnickych aktivit

Ve prospéch jinych seniorit

Po slouceni moznosti ,,1“ a ,2 a moznosti ,4“ a ,,5“ lze z grafického
znazornéni  a  tabulky s konkrétnimi  Ciselnymi  udaji  vydist,
ze do dobrovolnickych aktivit ve prospéch seniort je ochotno se zapojit 19,4%
respondentli, 37,5% je nazorové nevyhranénych a 43,1% neni ochotno
se do téchto programt zapojovat. Stejna otazka byla poloZena také na ochotu
zapojit se do jakychkoli jinych dobrovolnickych aktivit, nez je dobrovolnictvi

V oblasti pomoci seniortim.
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Ochota zapojit se do
dobrovolnickych aktivit

v jinych oblastech

:

Tabulka ¢. 11 - Ochota respondentit zapojit se do dobrovolnickych aktivit
Vv jinych oblastech

Ochota zapojit do dobrovolnictvi v jinych oblastech se oproti ochoté zapojit
se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch seniort zvysuje na 30,6%. Nazorové
nevyhranénych respondentt je vV tomto piipadé¢ 34,72% a neochotnych zapojit

se 34,72%.
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Ochota zapojit se do dobrovolnickych
aktivit v jinych oblastech

mi
m?
w3
mg

L]

Graf ¢. 4 — Ochota respondentii zapojit se do dobrovolnickych aktivit v jinych
oblastech

Nyni se zaméfime na ochotu zapojit se do dobrovolnickych programu
ve prospéch senioril v zavislosti na mife informovanosti, pohlavi, pfedchozi
zkuSenosti, véku a vife. Vzhledem k tomu, Ze ochotnych zapojit se bylo pouze

19,4%, coz je 14 respondentd nejsou tyto vysledky nijak hodnotitelné.
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Zadna nebo % Stredni mira % Vysoka mira
mirni mira informovanosti informovanosti
informovanosti

Ochotni 13.79% 25,72% 1 12.5%

zapojit se

Nazorove 34.48% 12 34.28% 3 62.5% 27

nevyhranéni

Neochotni 51.73% 14 40% 2 25% 31
zapojit se

Celkem 35 8 72

Tabulka ¢ 12 — Ochota respondentii zapojit se do dobrovolnickych aktivit
Ve prospéch seniorit podle miry informovanosti

Zaméfime-li se na ty respondenty, ktefi jsou, nebo nejsou ochotni zapojit
se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch seniori a pomineme ty, ktefi
oznacili na Likertové Skale moznost 3 a povazujeme je tak, za nazorove
nevyhranéné, pak 51,73% ztéch, ktefi disponuji Zadnou nebo mirnou
informovanosti nejsou ochotni zapojit se do dobrovolnickych programu
a 13,79% je ochotnych se zapojit. U stfedni miry informovanosti se ochota
zapojit se procentudlné zvySuje na 25,72% a neochota snizuje na 40%.
U vysoké informovanosti bychom podle naSich pfedpokladl ocekavali nejvyssi
miru ochoty zapojit se. Ale neni tomu tak, pouze 12,5% z vysoce
informovanych je ochotnych se zapojit, nejvice znich je nazorové

nevyhranénych — 62,5% a 25% neni ochotno se zapojit.
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Ochota zapojit se podle miry informovanosti

16

14

12

10 ® 73dna nebo mirna mira

informovanosti

B Stfedni mira informovanosti

W Vysoka mira informovanosti

Ochotni zapojit Nazorové Neochotni
se nevyhranéni zapojit se

Graf ¢ 5 — Ochota zapojit se do dobrovolnickych aktivit podle miry
informovanosti

Vyzkumu se zucastnilo 61 zen a 11 muzi. Ochotnych zapojit
se do dobrovolnickych programii ve prospéch seniori bylo 19,67% zen,
nazorové nevyhranénych zen 40,98% a neochotnych zapojit se 39,34% z nich.
Z 11 muzt bylo neochotnych zapojit se 63,64%, ochotnych 18,18% a nazorove
nevyhranénych taktéz 18,18% respondentd.

I 0 0

Ochotni 19,67% 18,18%
zapojit se
Nazorové 40,98% 2 18,18% 27
nevyhranéni
Neochotni 39,34% 7 63,64% 31
zapojit se
Celkem 11 72

Tabulka ¢. 13 - Ochota respondentit zapojit se do dobrovolnickych aktivit

ve prospéch seniorit podle pohlavi
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Ochota zapojit se podle pohlavi

30

25

Oblast grafu i

20

B Muzi

15
mZeny

10

Ochotni zapojit se Nazorové nevyhranéni Neochotni zapojit se

Graf ¢ 6 - Ochota respondentii zapojit se do dobrovolnickych aktivit

Ve prospéch seniorii podle pohlavi

U predchozi zkuSenosti respondentti a ochoté zapojit se pozorujeme jisté
souvislosti. Ztéch, ktefi maji pfimou a neptimou piedchozi zkuSenost
s dobrovolnickymi aktivitami (6 respondent), jsou 4 ochotni zapojit se a nikdo
z nich neochotny zapojit se. Nejvice respondenti uvedlo, Zze nemaji zadnou
piedchozi zkuSenost — 48 respondentti. Z nich bylo ochotni zapojit se pouze

3 respondenti a neochotnych zapojit 27 respondentd.

Pimi i % Pouze % Pouze % 2fidné {9 celkem
nepfima piima nepfima piedchozi

piedchozi piedchozi piedchozi zkuSenost

zku§enost zkuSenost zkusSenost

Ochotni 4 66,67% 4 44,44% 3 33,33% 3 6,25% 14
zapojit se

Nazorové 2 3333% 2 22,22% 5 55,55% 18 375% 27
nevyhranéni

Neochotni 0 0% 3 3333% 1 11,11% 27 56,25% 31
zapojit se

Celkem 6 9 9 48 72

Tabulka ¢. 14 - Ochota respondentit zapojit se do dobrovolnickych aktivit

ve prospéch seniorii podle pitedchozi zkusenosti
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Ochota zapojit se podle predchozi zkuSenosti
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M Pfima ineprima predchozi
20 zkuSenost
B Pouze pfima
15 predchozizkusenost
¥ Pouze nepfima predchozi
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zkusenost
5 B Z3dn3 pfedchozi zkuenost
0
Ochotni zapojit se Nazoroveé Neochotni zapojit se
nevyhranéni

Graf & 7 - Ochota respondentii zapojit se do dobrovolnickych aktivit

ve prospéch seniorit podle piedchozi zkuSenosti

Zamétime-li se na vékové rozlozeni respondentl, nejvice z nich fadime
do kategorie 60-69 let — 51 respondentt. Ve v€kové hranici 70-79 odpovidalo
19 respondentt a 2 respondenti byli star$i 80let. Vzhledem k nerovnomérnému
rozloZzeni nemizeme ani Vtomto piipadé pozorovat, jestli se se zvySujicim

vékem snizuje ochota a naopak.

60— | % 70— | % % Celkem
69let 79let
Ochotni 10 19,60% 4 21,05% O 0% 14
zapojit se
Nazorové 21 41,18% 6 3158% O 0% 27
nevyhranéni
Neochotni 20 39,22% 9 4737% 2 100% 31

zapojit se

Tabulka ¢. 15 - Ochota respondentit zapojit se do dobrovolnickych aktivit

ve prospéch seniorit podle véku
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Ochotni 33,3% 9,52%
zapojit se
Nazorové 8 26,7% 19 4524% 27

12 40% 19 4524% 31
zapojit se

Tabulka ¢ 16 - Ochota respondentit zapojit se do dobrovolnickych aktivit

ve prospéch seniorit podle viry

Véficich respondenti odpovidalo 30. 33,3% z nich bylo ochotnych
se zapojit, 40% neochotnych se zapojit a 26,7% nazorové nevyhranénych.
Neveticich respondenti odpovidalo 42, ochotu zapojit se prokazalo pouhych
9,52%, neochotu 45,24% a neutralitu také 45,24%.

Ochota zapojit se podle viry

20

18

16

14

12

| VEfici

B Nevéfic

o N OB O @

Ochotni zapojit se Nazorové nevyhranéni Neochotni zapojit se

Graf ¢ 8 - Ochota respondentii zapojit se do dobrovolnickych aktivit

ve prospéch seniorit podle viry.
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6. Shrnuti vyzkumu

Vysledky dotaznikového Setfeni koresponduji s fakty zjisténymi
v organizacich. Jen velmi mald ¢ast respondentii projevuje ochotu zapojit
se do dobrovolnickych aktivit, jak v oblasti pomoci seniorim, tak v oblastech
ostatnich. Negativni odezvy na toto téma byly pozorovatelné jiz pfi samotném
prub&hu sbéru dat z reakci respondentii. Po Givodnim slovu se rozbéhly kratké
diskuze o nesmyslnosti tématu. Pti odevzdavani dotazniki nékteré ze seniorek,
jakoby na svou obhajobu, vysvétlovaly, ze maji dost starosti samy se sebou
(jeste¢ tak pomdhat né¢komu dalsimu). To vSe se projevuje i ve vysledcich.
Procentudlné nejveétsi podil odpovédi na otazku ochoty zapojit
se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch seniorti i dobrovolnickych aktivit
ostatnich vychdzi u mozZnosti vyjadiujicich neochotu zapojit se. Vysokou
Cetnost odpoveédi pozorujeme také u nazorové nevyhranénosti. To znamena,
ze respondenti oznacovali na Skale ochoty zapojit se do dobrovolnickych
programu stupen 3. Tento fakt midZeme spojovat s nedostate¢nou
informovanosti o danych mozZnostech, ktera se v dotaznikovém Setfeni také
jednoznacné projevuje. O souvislostech ochoty zapojit se mezi vékem, virou,
pohlavim, mirou informovanosti a predchozi zkuSenosti, které zminujeme
V hypotézach, nemizeme usuzovat. Vuci pfedpokladim vSak muiZzeme vidét
souvislosti mezi piedchozi zkuSenosti se zapojenim se a ochotou zapojit
se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch seniori. Zadny z respondenti
disponujici ptimou i nepiimou osobni zkusenosti nevykazuje neochotu zapojit
se do dobrovolnickych programi ve prospéch seniori. To nahrava ptedpokladu,
ze hlavnim divodem projevené neochoty ¢i neutrality zapojit
se do dobrovolnickych programii je nedostate¢na informovanost, nedostatecna
zkuSenost S touto ¢innosti a Spatna propagace ze strany organizaci. Seniorim by
dobrovolnictvi mohlo mnohé piinaset. Problémem je, Ze je na tyto moznosti
nikdo neupozorni. Seniory tak ani nenapadne, Ze by podobnou ¢innost mohli
vykonéavat. Nevédi, co je mozné ocekavat a neuvédomuji si benefity této

aktivity. VSechny ze tii navStivenych organizaci pfiznavaji, Zze se nijak
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nezamétuji na propagaci dobrovolnickych programii mezi seniory. Nejvetsi
podil dobrovolnikli je ztad mladych studentii. Presvéd¢ila jsem se o tom,
7e i kdyz myslenka dobrovolnictvi seniorti ¢i dobrovolnictvi seniord pifimo
pro seniory je bezpochyby zajimava, neni nijak realizovana. Organizace
se zam¢tuji na ziskavani spiSe mladych lidi, pfevazné prostfednictvim nepiimé
agitace. Tato skute¢nost ma dopad na nedostatecnou informovanost seniord
0 moznostech  zapojeni se do  dobrovolnickych  programt, tedy
i dobrovolnickych programti ve prospéch seniort a naslednou neochotu

se do téchto programi zapojit.
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ZAVER

Teoreticka Cast se zabyvd vymezenim pojmi souvisejicich
s problematikou, kterou se tato prace fesi. Seniorského véku se v dusledku
demografického starnuti doziva stale vétsi poCet obcant. Diive byli stafi lidé
spojovani predevsim s pasivitou a rezignaci. M¢énici se situace tyto predstavy
vyvraci a zada si, co nejdéle moznou integrovanost seniorti ve vSech sférach
socidlniho Zivota. Tato myslenka je také cilem konceptu aktivniho starnuti,
ktery na starnuti nahlizi pozitivné a snazi se riznymi prostiedky co nejdéle
udrzovat aktivitu starSich lidi. Ménici se demografickd situace si zada a bude
zadat stale vetsi mezigeneracni solidaritu. Dobrovolnictvi je dobrym piikladem
obCanské participace. Dobrovolnictvi seniordi je povaZzovdno za jednu
Z jednoznacné pfinosnych forem aktivniho starnuti, prosp&Snou jednak
spoleCnosti, ale také seniorim samotnym. Populace seniori je vyrazné
heterogenni. Na seniory tak v souvislosti s dobrovolnictvim muzeme nahlizet
ve dvou smérech. Jako na seniory zapojujici se do dobrovolnickych aktivit nebo
jako na klienty socialnich sluzeb, kteti dobrovolnickou pomoc pfijimaji.

Empiricka ¢ast je rozdélena do dvou vzajemné navazujicich etap. Cilem
prvni etapy bylo zjistit potencial formalnich dobrovolnickych aktivit ve mésté
Olomouci. Vzhledem Kk ziskanym faktim, bylo navazano druhou etapou,
pfi které byla, za pomoci dotaznikového Setfeni, zjiStovana informovanost
a potencionalni ochota senior Univerzity tfetiho véku v Olomouci zapojit
se do dobrovolnickych programt ve prospéch jinych seniord.

Pfi zpétném pohledu na vysledky dotaznikového Setfeni i informace
ziskané¢ Vv konkrétnich olomouckych organizacich, vyplyvaji vysledky,
na jejichz zakladé lze vyvodit urcité zaveéry a doporuceni, které by mohly vést
ke zlepSeni propagace dobrovolnickych programti a zméné pohledu seniort
natyto aktivity. Jednou zpficin minimalniho  zapojeni  seniort
do dobrovolnickych aktivit, at’ uz ve prospéch seniorti, ¢i do aktivit jinych,
je nedostate¢na informovanosti seniort o téchto moznostech a pasivita

organizaci, které tyto aktivity zprostiedkovavaji.
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Na zavér bych chtéla potvrdit poznatky vyzkumt Frice a PospiSilové,
7ei kdyz dobrovolnictvi v Ceské republice neni natolik rozsifené, jako
naptiklad v sousednim Némecku, naslo si své piiznivce a byly polozeny dobré
zéklady k dalSimu rozvoji. Rozvoj bude potfebovat aktivnéjsi pristup, veétsi
publicitu i cilenou politiku dobrovolnictvi (Fri¢, Pospisilova, 2001, s. 115).
Stejn¢ tak, je tomu u dobrovolnictvi seniort a dobrovolnictvi seniort pro
seniory. I minimalni projevené ochoty by se mé¢lo vyuzit a organizace by mély
prispivat k vétsi publicité mezi seniory. Dobrovolnictvi seniort je obdivuhodné
a je dulezit¢ jej podporovat. S panem Jifim Langem z olomouckého
dobrovolnického centra JIKA jsme spolecné zahajili realizaci propagace
dobrovolnickych programt seniorti pro seniory mezi posluchace Univerzity
tiettho véku v Olomouci. JIKA také od 10. 2. 2016 zahajuje novy
dobrovolnicky program ,,Seniofi seniorim*. Doufam, ze touto praci, ale i svou

dalsi Cinnosti ptispéji k $ifeni myslenky dobrovolnictvi seniort.
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Anotace

Dobrovolnictvi pfindsi mnoho piilezitosti, které mohou byt piinosem
pro star$i generaci a starSi generace disponuje benefity, které mohou byt
piinosem pro dobrovolnictvi. Bakalaiska prace je zamétfena na dobrovolnické
aktivity senior ve prospéch jinych seniort ve mést¢ Olomouci. Mapuje
moznosti zapojeni se do dobrovolnickych programt v oblasti pomoci seniortim.
Nasledn¢ se na zakladé zjisténych poznatkli zaméfuje na informovanost
a potencionalni ochotu aktivnich seniorti Univerzity téetiho véku v Olomouci

zapojit se do téchto programt.

Kli¢ova slova: dobrovolnictvi, stari, starnuti, aktivni seniofi, kiehci a zavisli

seniofi, informovanost, ochota zapojit se

Annotation

Volunteering offers many opportunities that could be beneficial for
older generation and the older generation has benefits contributing to
volunteering. My bachelor thesis is focused on volunteering of seniors to other
seniors in Olomouc. It maps opportunities to participate in volunteer seniors
help programs. Subsequently, on the basis of findings it focuses on awareness
and potential willingness of active seniors of Third Age University in Olomouc

to participate in these programs.

Keywords: volunteering, old age, aging, active seniors, frail and dependent

elderly people, awareness, willingness to engage
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Piilohy
Pfiloha ¢. 1
Ukazka dotazniku

Dotaznik

Vézené damy, vazeni panové,

jsem studentkou oboru Sociologie a andragogika na Univerzité
Palackého v Olomouci. Rada bych Vas pozadala o zodpovézeni nékolika
otazek, které jsou soucasti mé diplomové prace. Cilem tohoto dotazniku je
zmapovat povédomi a potenciondlni zajem posluchacti Univerzity tretiho véku
v Olomouci o moznostech zapojeni se do dobrovolnickych aktivit ve prospéch
senioru.

Tento dotaznik je anonymni a zodpovézeni vSech otazek je dobrovolné.

Zavazuji se, ze veskeré ziskané udaje vyuziji pouze pro ucel své prace.

V ptipadé€ jakychkoliv dotazii se obrat'te na nasledujici kontaktni osoby:

Ivona Syrovéa
Diplomantka
Tel: 605740293

e-mail: lvonaSyrova@seznam.cz

Doc. PhDr. Dana Sykorova, Ph.D.
Vedouci bakalaiské prace
Tel: 585633404

e-mail: dana.sykorova@upol.cz

Radmila Wagnerova
Odborna sekretarka
Tel.: 585633392

e-mail: radmila.wagnerova@upol.c



mailto:IvonaSyrova@seznam.cz
sip:+420585633404@cesnet.cz
javascript:linkTo_UnCryptMailto('jxfiql7axkx+pvhlolsxXrmli+zw');

Filtraéni otazka

1. Vite o tom, Ze seniofi maji mozZnost zapojit se do
dobrovolnictvi ve prospéch jinych seniori?

a) ano
b) ne

V piipadé, Ze vyberete odpovéd’ ,,ne“, vynechejte prosim otazky
¢ 2,3 a 4 a pokracujte otazkou C. 5.

2. O jakém zpiisobu dobrovolnictvi seniora pro seniory jste jiz
nékdy slySela/a?

(nejprve vyckame spontanni odpovédi)
(mitZete vybrat vice moZnosti)
a) Traveni volného Casu se seniorem v zafizeni
b) Doprovazeni seniora na vychazky
c¢) Piedcitani seniorim
d) Navstéva seniora v domacnosti

e) Jiné (uved’te prosim)

f) Neslysel/a jsem o zddném konkrétnim zplisobu

3. Znate néjakou organizaci v Olomouci, ktera zprostredkovava
dobrovolnické programy ,,seniofi senioram*?

a) ano (uved’te prosim)

b) ne




4. Odkud/od koho jste se dozvédél/a o moZnosti zapojeni
se do dobrovolnického programu ,,seniofi seniorim*?

(miiZete vybrat vice moznosti)
a) Letak na nasténkach vefejnych prostora
b) Informacni ¢lanky o dobrovolnictvi V novinach
c¢) Informace na webovych strankach organizaci
d) Inzerce (s cilem ziskani novych dobrovolnikii)
e) Ucastnil/a jsem se prednagky na téma ,,dobrovolnictvi®
f) Byl/a jsem 0 moZnosti zapojit se informovan/a znamym/znamou

g) K zapojeni se do dobrovolnickych aktivit pro seniory jsem byl/a
vyzvan/a (napft. v klubu pro seniory, na ulici ...)

h) K zapojeni do dobrovolnickych aktivit jsem byl/a vyzvan/a
autoritou (napft. v ramci cirkve)

5. Mate osobni zkuSenost se zapojenim do jakychkoliv
dobrovolnické ¢innosti?

a) Ne, nikdy jsem se do Zadné dobrovolnické aktivity nezapojila/a

(miiZete vybrat vice moznosti)

b) Ano, zapojil/a jsem do dobrovolnickych aktivit ve prospéch
senioril

c) Ano, zapojil/a jsem se do dobrovolnickych aktivit na pomoc
lidem bez domova

d) Ano, zapojil/a jsem se do dobrovolnickych aktivit na pomoc
détem a mladez



e) Ano, zapojil/a jsem se do dobrovolnickych aktivit v cirkevnich
a nabozenskych spolecnostech

f) Ano, zapojil/a jsem se do dobrovolnickych aktivit v kultufe

g) Ano, zapojil/a jsme se do dobrovolnickych aktivit v jinych
oblastech

6. Vite o0 nékom, ze svého blizkého okoli, kdo se zapojuje
do dobrovolnické ¢innosti v jakékoli oblasti?

a) Ano, manzel/manzelka

b) Ano, déti

c) Ano, vnoucata

d) Ano, alespoii jeden z rodi¢t
e) Ano, jini ptibuzni nebo znami

f) Ne, nikdo ze jmenovanych

7. Byl/a byste ochoten/a, zapojit se do dobrovolnickych aktivit
ve prospéch jinych seniori? Vyjadrete prosim svou ochotu
na Skale od jedné do péti.

(Vyhovujici zakrouZkujte)

Rozhodné ANOD n Rozhodné NE



8. A nyni prosim stejnym zpiisobem vyjadrete, vasi ochodu
zapojit se do dobrovolnickych aktivit, ale v jakychkoli jinych
oblastech dobrovolnictvi, nez je pomoc seniorim.

(Vyhovujici zakrouZkujte)

Rozhodné ANO n Rozhodné NE

A nakonec bych Vias rada

poZadala o zodpovézeni jesté téchto tii otazek:

9. Jaké je VaSe pohlavi?
a) zena

b) muz

10. Uved’te, jaky je Vas vék

11. Hlasite se k néjaké cirkvi ¢i vyznani?
a) ano

b) ne

Nyni jste na konci dotazniku. Dékuji Vam za
Vasi ochotu a vénovany cas.



Ptiloha ¢&. 2

Zdroj: http://www.jikadobrovol.cz/home/?nid=10501-dobrovolnicky-program-
seniori-seniorum.html

Ukézka letdku propagujiciho dobrovolnicky program ,,Seniofi seniortm* —
JIKA Olomouc

Mate sva léta,
ale pfesto
byste chtéli pomahat?

T&3i Vas spole¢nost
Vasich vrstevnikl?

Zkuste to jako
DOBROVOLNICI

Hledame dobrovolniky
pro dobrovolnicky program

SENIORI SENIORUM

D) it toctiot i Jon s
dobrovolnickeé E-mail: jika.dobrovol@seznam.cz
centrum, z.s. Web: www.jikadobrovol.cz
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