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Fleet management

Fleet management

Souhrn

Diplomova prace se zabyvéa problematikou konceptu fleet managementu resp. jeho
odnoze full-service leasingu jako jednoho z moznych zplsobu financovani firemnich
vozidel. Koncept je predstaven na piikladu spolenosti Autoklub Ceské republiky, ktera
poptavala poskytovatele na Sest manaZerskych vozidel. V praci jsou nejprve uvedeny
teoretické zaklady spojené s financnim fizeni podniku, vymezeny nejpouzivanéjsi zplisoby
financovani vozového parku a poté detailn¢ charakterizovany samotné koncepty fleet
managementu a full service leasingu.

Vlastni ¢ast prace se zabyva vyzkumnymi otadzkami: ,,Jaké jsou nejcastéjsi formy
financovani vozového parku a jak zvolit konkrétni metodu? Jakého poskytovatele full-
service leasingu vybrat na zaklade vybérového rizeni a proc¢? Lze rozhodnuti o vybéru
financovani a poskytovatele investorovi néjakym zpusobem ulehcit? “ Analyzou zaslanych
nabidek jednotlivych leasingovych poskytovatelt vyplynulo, ze ptestoze na prvni pohled
nabizeji poskytovatelé velmi podobné sluzby, skute¢nost byva odlisna a mezi nabidkami
se vyskytuji zna¢né rozdily. Zminéné rozdily jsou poté investorovi piedlozeny
srozumitelngji pomoci kompara¢nich tabulek a rozhodovacich modela formou
myslenkovych map a pomahaji mu se na zakladé jeho konkrétnich individualnich kritérii
rozhodnout, kterou metodou financovani a jakého konkrétniho dodavatele full-service
leasingove sluzby zvolit.

Summary

Thesis deals with the concept of fleet management respectively concept of full-
service leasing as one of the possible ways to finance company’s fleet cars. The concept is
presented on the example of Autoklub Czech Republic, which has asked for a full-service
leasing provider. The paper first presents theoretical foundations associated with the basis
of financial management, identifies the most common ways to finance a fleet and then
characterizes in detail the concepts of fleet management and full-service leasing itself.

Second part of the thesis begins with two research questions: “What are the most
common forms of fleet financing a how to choose specific method of the financing? Which
provider of the full-service leasing should be selected based on the tender, and why? Is
there a way to somehow help the investor to make the decision?" The analysis of the
leasing offers shows that while at first glance providers offer very similar services, the
reality is often different. It turns out that there are considerable differences between the
offers. The differences are presented to the investor in more comprehensible form of
comparative tables and mind maps decision models in order to help him decide which
method of the financing is optimal and which supplier of the full-service leasing is the
right one to choose based on the individual requirements

Klicova slova: fleet, management, full-service, leasing, uvér, financovani, poptavkové
fizeni, pronajimatel, ndjemce, vozovy park

Keywords: fleet, management, full-service, leasing, credit, finance, tender, lessee, lessor
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1 UvOD

Jiz od sveho vzniku na pielomu 19. a 20. Stoleti se automobily staly nedilnou soucasti
lidskych zivoti. Diky nim se nas svét ohromné zrychlil a zaroven zmensil. Co v minulosti
nebylo dosazitelné diive nez za nékolik dni, bylo s automobily dosazeno za par hodin.
Proto se uz od pocatku zacaly pouzivat k podnikani vseho druhu. V dnes$ni uspéchané
dobé, ktera je mimo jiné charakteristicka pozadavkem co nejvétsi nezavislosti a mobility,
jsou automobily nezbytné prakticky k jakékoliv podnikatelské c¢innosti. Slouzi
podnikatelim nejen jako prostiedek k vykonu béznych provoznich &innosti (vyfizovani
administrace spojené s podnik&nim, aj.), ale i k pfepravé osob, materiali, zbozi, potravin,
vyrobkt, apod. potiebnych pravé pro zajisténi kompletnich sluzeb spole¢nosti. O velkém
vyznamu automobili svédéi i fakt, Ze podet nové registrovanych vozidel na Gzemi Ceské
republiky neustale roste. Vroce 2014 bylo v Ceské republice  zaregistrovano
6 639 209 aut, coz ¢ini narust 0 vice nez 2 200 000 vozidel oproti roku 2009, kdy jich bylo

na Gzemi CR registrovano 4 435 052 .

Rostou i vozové parky jednotlivych firem, které vozidla potfebuji pro své podnikani.
Znamend to tedy, ze se spoleCnosti dostavaji do jedné z nejvyznamnéjSich oblasti
finanéniho fizeni a planovani a to do investicniho rozhodovéni, které v sobé zahrnuje
predev§im rozhodnuti o potizeni, obnové nebo rozsifeni investiéniho majetku a zptisobu
jeho financovani. Cilem kazdé firemni investice je spravny vybér investi¢nich projekti,
zvySujicich trzni hodnotu spoleénosti a soub&zné vybér optimalniho zptisobu financovani.
Proto jsou s ristem vozovych parkt spole¢nosti spjaty také otazky tykajici se forem jejich

financovani nebo vybéru poskytovatelil.

V posledni dobé lze pozorovat ve zpusobu zpravy vozového parku trend postupného
prechodu z interniho zajistovani spravy na outsourcing této oblasti. Spole¢nosti, které jiz
svij vlastni vozovy park maji a nechtéji se starat o stavajici vozidla, tak vyuzivaji sluzeb
firem zabyvajicich se spravou vozovych parki nebo-li fleet managementem. Pokud vsak
spolecnost uvazuje teprve o potizeni flotily, jako ziejma alternativa fleet managementu se
jevi spojeni spravy firemniho vozového parku a jeho financovani do jedné individualni
sluzby, kterd je schopna uspokojit pottebu podniku vyuzivat automobil se v§emi sluzbami
okolo a bez jakychkoliv starosti. Takovou sluzbou je operativni leasing resp. jeho varianta

full-service leasing, kterou se bude prace primarné zabyvat.



2 CIL PRACE A METODIKA

Hlavnim cilem diplomové prace je analyza a zhodnoceni fleet managementového
konceptu resp. jeho odnoze full-service leasingu ve vybranych leasingovych spole¢nostech
poskytujicich sluzbu financovani vozoveho parku. S cilem jsou spojeny nésledujici
vyzkumné otazky:

,,Jaké jsou nejcastejsi formy financovani vozového parku a jak zvolit konkrétni metodu?
,,Jakého poskytovatele full-service leasingu vybrat na zaklade vybérového rizeni a proc? *

,,Lze rozhodnuti o vybéru financovani a poskytovatele investorovi néjakym zpiisobem
ulehcit?

Pro zodpovézeni otdzek jsou v praci na zékladech analyz nabidek a obchodnich
podminek leasingovych spole¢nosti vytvoreny rozhodovaci modely formou myslenkovych
map, které mohou byt vyuzity jako pomocny néstroj pro rozhodnuti investora
rozmyslejiciho se nad formou financovani nového vozového parku a nasledné

nad konkrétnimi dodavateli full-service leasingu.

Prace je rozdélena do nékolika ¢asti - na Cast teoretickou a na ¢ast praktickou.
Teoretickd ¢ast prace se zabyva zéklady finanéniho fizeni podniku, jeho historii
a funkcemi. Na tuto ¢ast volné navazuje kapitola pojednévajici o problematice zpisobu
financovani vozového parku, ve které jsou piedstaveny jednotlivé formy financovani
s individualnimi  specifiky, vyhodami a nevyhodami. Poté jiz autor pfistupuje
k rozpracovani zvolené formy financovani full-service leasingem, které obsahuje
charakteristiku systému a detailni popis jeho sluzeb. Ukolem dalsi kapitoly je vymezit
primarni cil efektivni spravy firemnich vozidel, poukézat na dilezitost spravného fleet
managementu a v neposledni fadé rozvést nutné kroky piedchazejici poptavkovemu fizeni

na dodavatele sluzby full-service leasingu.

Cast prakticka se zamétuje na analyzu a srovnani vybranych nabidek operativnich
leasingti vyuzitim piipadu spoleénosti Autoklub Ceské republiky, kterd se rozhodla
vyhlasit vybérové fizeni na dodavatele operativniho leasingu na Sest manazerskych vozidel
pro své zaméstnance. Srovnani je provedeno formou komparacnich tabulek obsahujicich

Udaje poskytnuté v nabidkéach spole¢nosti, které jsou nasledné vyhodnoceny.
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Doplitkové srovnani obchodnich podminek leasingovych spoleénosti je provedeno
zpusobem individualniho komentafe a hodnoceni autora. Jednotlivé cenové nabidky na
vozidla pro kazdou poptavanou variantu vSak nebylo mozné kviili jejich zna¢né obsahlosti
zatadit do préce, proto byly pouze zaneseny do tabulek a zahrnuty do ptiloh.

Aby byly zjisténé poznatky lépe uchopitelné, jsou pro tuto praci vytvoieny
jiz zminéné modely metodou myslenkovych map, které maji za Ukol pomoci investorovi
rozhodnout se v prvni fadé jakou formu financovani vozového parku si zvolit a posléze
jakého poskytovatele full-service operativniho leasingu si vybrat podle riznych
individualnich kritérii.

V préci jsou pouzity metody analyzy, syntézy, tfidéni, komparace a mysSlenkovych map.
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3 TEORETICKA VYCHODISKA

Kapitola si dava za cil objasnit teoreticka vychodiska spojena s finan¢nim fizenim podniku

a nasledné konkrétnéji s vybérem metody financovani vozového parku. Po podrobné

charakteristice technik financovani prace jiz detailné rozebird specifickou metodou

financovani operativnim leasingem, resp. full-service leasingem a fleet managementem.

3.1 Finan¢ni Fizeni podniku — definice

Finané¢ni tizeni podniku definuje Valach jako ,,subjektivni ekonomickou cinnost
zabyvajici se ziskavanim potrebného mnozstvi penéz a kapitalu z ruznych financnich
zdrojii, alokaci penéz do riznych forem nepenézniho majetku a rozdélovanim zisku
S cilem maximalizace trzni hodnoty vlastniho majetku firmy. Zakladem financniho rizeni
je financni rozhodovani o vybéru nejvhodnéjsich variant pohybu penéz, kapitalu

a financnich zdrojii a kontrola realizace téchto rozhodnuti*

3.1.1 Historie

Finance podniku se postupné zacaly separovat jako individualni a specificka c¢ast
ekonomiky podniku a také jako samostatnd ekonomicka a finan¢ni védni disciplina
predev§im v souvislosti se vznikem velkych integrovanych pramyslovych celkt
zatatkem 20. stoleti. Rozhodujici podil na vzniku firemnich financi jako samostatné
aplikované védni discipliny a finanéniho Fizeni podniku maji od zac¢atku minulého
stoleti az do jeho 60. ¢i 70. let procesy fizeni podniku na Uzemi USA. Pokud bereme
v Uvahu (v Sirsich souvislostech) i ptispévek teorie a praxe podnikoveého fizeni z Velké
Britanie, musime pfiznat, ze prioritu v definovani struktury finan¢niho fizeni ma jeji
anglosaska verze. 2 Vyznam této discipliny rostl s vyznamem finanéniho fizeni
v podnicich. Nejvétsi teoreticky ptinos pro rozvoj teorie financovani a finan¢niho fizeni
podniku pfinesli finanéni ekonomové, mezi které patii piedev§im na zacatku 20. stoleti
A.S.Dewing, pozdgi I.O.McKinseya S.P.Meech, ve 40. letech
P. Hunt. V povalecném obdobi pak J.Dean, F.Modigilani a M. H. Miller,

LVALACH, J. akol., Finanéni #zeni podniku, s.9
2 KALOUDA, F. Financni rizeni podniku, s. 10
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R. M. Markowitz a W. F. Sharp, J. F. Weston a E. Salomon. Nejnov¢ji pak H. Lewy,
M. Sarnat, R. A. Brealy, S. C. Myers aj.. N&kteti z nich se stali i nositeli Nobelovy ceny

za ekonomii.

3.2 Zakladni pojmy

Kapitola se zabyva definici pojma spojenych se zaklady fizeni podniku, které se v této

oblasti nejvice vyuzivaji a které je nutné uvést pro lepsi pochopeni textu.

3.2.1 Podnikové finance a jejich subjekty

Podnikové finance lze chapat v rizném kontextu. Jde o soustavu penéznich vztahd,
do kterych podnik vstupuje pii ziskdvani finanénich zdroju (financovani), pti jejich
alokovani a vézani v jednotlivych castech majetku (investovani), pii produktivnim
vyuzivani tohoto majetku a pfi rozdélovani dosazenych vysledka®. Jinymi slovy jedna
z nejéastéji uvazovanych souvislosti je chapani podnikovych financi jako zdroje

financovani podnikatelskych aktivit a to obvykle tiemi zakladnimi zptsoby:

a) penéznimi prostiedky podniku,
e Nejlikvidné&jsi ¢ast celkového podnikového majetku, kterd je okamzité
pouzitelna pro UOhradu jeho zavazka. Obvykle jsou v souvislosti

s kratkym ¢asovym horizontem podnikatelskych aktivit

b) podnikovym kapitalem,

e Ve financich a tucetnictvi je podnikovy kapital obvykle chapan jako souhrn
vSech penéz vlozenych vlastniky (vlastni kapitdl) a veéfiteli (dluhy, cizi
kapital) do celkového majetku podniku. Tedy piedevsim dlouhodobé zdroje
financovani podnikatelskych aktivit. Alternativné jsou jako kapital chapany
vSechny zdroje u nichz se piedpoklada, ze budou podnikatelskymi aktivitami

zhodnoceny.*

3 VYSUSIL, J., FOTR, J. Ekonomika a finance podniku, s. 8
4 KALOUDA, F. Financni rizeni podniku, s. 11
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c) finanénimi zdroji.

vvvvv

bez blizsiho rozliSeni podle ¢asu (kratkodobé, dlouhodobe) ¢i ucelu pouziti
(zhodnoceni v procesu podnikani.® Finanéni zdroje je mozné definovat jako
,souhrn penez, které podnik ziska za urcité obdobi realizaci svych vyrobkii
a sluzeb, ristem riznych forem vlastniho kapitalu, diuhii (napr. ve forme
leasingu), vyjimecne i formou dotaci. Jsou vychodiskem pro hodnoceni
financni situace podniku (financni rovnovahy) za urcité casové obdobi, kdy

se porovnava jejich vyse, struktura a jejich pomer K financnim potiebam.

V tomto chapani firemnich financi je opakované uvadén pojem podnikatelskych

aktivit. V souvislosti s tim jsou firemni finance rovnéz chdpany jako mnozina aktivit

spojenych s finan¢nimi zdroji, sméfujici k realizaci podnikatelskych aktivit. Kli¢ovym

predpokladem uspésnosti podnikatelskych aktivit je vzajemna interakce nasledujicich

podnikatelskych subjekti podnikovych financi, kterymi jsou:

podnikatelské subjekty — zde jsou interakce reprezentovany piedevs$im
dodavatelsko-odbératelskymi vztahy,

zaméstnanci — jako stdle aktualni se dnes objevuje puvodni koncept firmy
Bat’a Z mezivale¢ného obdobi, kdy zamé&stnanci jsou
chapani jako spolupracovnici,

stat — zasadné se pusobeni statu piedpoklada v podobé vytvoreni prostiedi
ptiznivého pro podnikéni. Piikladem operacionalizace této zasady muze byt

dafiovy systém.’

3.3 Zakladni funkce finan¢niho Fizeni

Finan¢ni fizeni hraje Vv soucasnosti Vv zasadé nezpochybnitelnou integrujici

a dominantni roli v ekonomickém ftizeni podniku. Pfedstavuje soucast vrcholného

managementu spolecnosti a zaujima v trzni ekonomice jednu z nejdalezitgjsich Uloh.

5 Tamtéz, s. 12
6 VALACH, J., Investicni rozhodovani a dlouhodobé financovani, s. 15
" KALOUDA, F., Financni rizeni podniku, s. 15
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Pokud Ize finan¢ni fizeni povazovat jako rozhodujici nastroj firemnich financi, mély
by byt k nému definovany zékladni funkce, které by mél nastroj uskute¢iovat. Dle

Kaloudy?® spliuji firemni finance tfi (alternativné étyii) zakladni funkce:

a) financovani (ziskavani penéz a kapitalu z rtiznych zdroji),

b) investovani (alokace penéz a kapitalu do ruznych forem nepenézniho majetku),

c) rozdélovani zisku (dividendova politika v Sirsim slova smyslu).

d) Alternativné lze identifikovat i funkci ¢&tvrtou, ktera byva povazovana spiSe
za servisni, nicméné ji nelze podcenovat: evidence, archivace a piipadné

nasledujici zpracovani desazenych vysledkia finanéniho Fizeni podniku.

Uvedené funkce jsou plnény pii respektovani strategickych ucelovych funkci, které jsou

definovany strategickymi finan¢nimi cili podniku. Mezi tyto strategické funkce se fadi:

e maximalizace trzni hodnoty podniku,
e optimalizace podnikového rizika,
e respektovani ¢asového faktoru — hodnota penéz, kontinuita podnikani,

cash-flow.

Kazdy podnik v ramci svého finan¢niho managementu sméruje k individualnim
finan¢nim cilim podnikani, které odpovidaji jeho konkrétnim podminkam. Hlavnim
cilem kazdé spolecnosti je produktivni vyuziti vlastniho i ciziho Kkapitélu
k maximalizaci trzni hodnoty podniku. Rist jeho trzni hodnoty umoziuje naptiklad
jednodussi ziskavani uveért, veétsi miru samofinancovani, lepsi konkurenceschopnost
apod. Aby byl cil maximalizace hodnoty vyuzitelny v praxi (operacionalizace cile),
musi byt splnény ptedpoklady dostupnosti pribézného ocenéni firmy a piedev§im
zajmu managementu spole¢nosti na hodnoté firmy.

Vedle hlavniho, dlouhodobého finan¢niho cile spolecnosti existuji i dil¢i finan¢ni
cile ovliviujici rust trzni hodnoty podniku, resp. trzni ceny akcii. Nejéastéji lze objevit

nasledujici finanéni cile podnikani firmy?®:

8 KALOUDA, F. Financni rizeni podniku, s. 17
9 Tamtéz, s. 18
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e maximalizace zisku (historicky tradi¢ni), maximalizace vynosu na drovni cash-
flow,

e zajisténi likvidity (schopnost podniku splacet zavazky) pii minimalizaci ceny
finan¢nich zdroju podniku,

e likvidnost jako vlastnost majetku pieklapét se do likvidngjsich forem (vcetné
hotovosti),

e maximalizace hodnoty podniku (vlastni jméni),

e preziti podniku (absolutni dikaz jeho Zivotaschopnosti v dlouhém ¢asovém

horizontu).

Uvedeny obrazek jasn¢ vystihuje hlavni podstatu maximalizace hodnoty
spole¢nosti.

Obréazek ¢.1: Maximalizace hodnoty podniku v souvislostech rozhodovani

| Maximalizace hodnoty firmy |

[

Investi¢ni rozhodnuti
Investovat do projektd,
které vynaseji
vice, neZ jsou
naklady kapitalu.

Finanéni rozhodnuti
Vybrat finanéni mix, Keery
maximalizuje hodnotu
vybranych projektd. a sladit
s aktivy, jeZ se financuji,

|
|
|

Rozhodovini
o dividendach

JesthiZe nenj dost
investi¢nich pfileZitosti,
které alespof vynideji
minimaini diskontni sazbu.
vrafte hotovost vlastnikovi.

| 1 [ I I
Stanoveni || Vynosnost Finanéni Typy Jak mnoho? Jaka forma?
diskontni | | Mgla by byt mix financovdni | | prebyvajici | | Zda cash

miry viiZzena Zahrnuje Meély by byt cash po vritit jako
Diskontni casem, Gro¢ené ~nejblize”, uspokajeni penéini
mira zdviset cizi zdroje jek je o viech dividendy
by méla byt | | na cash flow a viastni moZné. podnikatel- | | nebo zpétny
vvii pro prirust- kapitdl k aktivim, skych odkup akci,
rizikovéjsi kovych amiZe keerd potied, 1j. | | popf. spin off
projekty vynosech ovlivnit juk financuji. JestliZe pro bude
améla 2 odrazet | [poZadovanou kapitdl neni | | zdviset na
by odraZet viechny diskontni jiné preferencich
zvoleny podstatné miru, efektivnéjsi akciondi
finanéni mix aspekry tak | umisténi,
— lirolené naklad cash flow,
cizi zdroje a yynosi,
nebo viastni
Kapitdl,

Zdroj: DAMODARAN, Aswath. Applied corporate finance.
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Finan¢ni cile podnikéni jsou zakladem formovani dalsich podnikovych cil. Stanoveni

téchto cili zalezi na velké mnozin¢ faktorti jako je obor podnikéni, situace na trhu,

umisténi podniku, potiebny kapital, zvolena pravni forma podnikani a dalSich. Zna¢né

tedy ovliviuji finan¢ni rozhodovani spole¢nosti a jeji souhrnnou finan¢ni politiku.

3.3.1

Hlavni oblasti finan¢éniho Fizeni

Valach®® rozdéluje hlavni oblasti finan¢niho fizeni nasledujicim zptsobem:

a)

b)

f)

9)

h)

)

zajistovani finanénich zdroji pro zalozeni ¢i dalsi rozvoj podniku (emise akcii,
obligaci, zajistovani obchodnich a bankovnich uvéra apod.)

volba optimalni finan¢ni (kapitalové) struktury s piihlédnutim ke struktute
majetku, k nakladim na zisk&ni jednotlivych druht kapitdlu, k dobé jejich
splatnosti a k finan¢nimu riziku,

financovani a fizeni obézného majetku (zasob, pohleddvek a penéznich
prostiedki), vybér optimalni formy kratkodobého financovani,

investovani penéznich prostredka do fixniho majetku (hmotného i nehmotného),
event. do finan¢niho majetku, rizné metody dlouhodobého financovani, finanéni
vyhodnocovani efektivnosti investi¢nich variant,

rozdélovani podnikoveho zisku s ohledem na danovou politiku statu;
v souvislosti s tim jde také o dividendovou politiku, tvorbu rezervnich fonda
a zadrzeného zisku a odpisovou politiku,

finan¢ni analyza c¢innosti podniku zaméfena zejména na analyzu likvidity,
uroven financovani, vyuziti vlozeného kapitalu a rentability podnikani,

finanéni planovani tvorby a wziti internich a externich finan¢nich zdroju
z hlediska kratkodobého i dlouhodobého,

vnitini finan¢ni fizeni velkych integrovanych celk (koncernd, holdingovych
spole¢nosti apod.),

vyuzivani zahrani¢niho kapitalu ve financovani podnikovych ¢innosti a vliv
zmén ménovych kurzt a cel na finanéni rozhodovani,

finan¢ni fizeni pfi Spojovani, reorganizaci, sanaci a zaniku podniku.

OVALACH, J. a kol. Financni rizeni podniku, s. 20
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3.4 Zakladni uéetni vykazy podniku

Zakladem pro pochopeni finan¢niho fizeni a finan¢ni analyzy je porozumeéni tfem

vvvvvv

zékladnimi ucetnimi vykazy firmy, Cili vychozimi dokumenty ve finan¢nim fizeni

jsout:

e rozvaha,
e vykaz zisku a ztraty neboli vysledovka,

e vykaz cash-flow ¢ili tokt hotovosti.
Jejich obsah a vzajemny vztah ukazuje nasledujici schéma:

Obrazek ¢.2: Vzajemné vztahy zakladnich ucetnich vykazi

Cash flow Rozvaha Vysledovka
Pocatecni Prijmy Stala akriva Vlastni zdroje Naklad \ynosy
stav penéz (Zisk) \

Obézna aktiva \
A (Penize) Cizi zdroje \
VWdaje Konecny / —— — \ Zick
stav penéz Jina aktiva Jina pasiva
,,Mame dost penéz na vydaje? ,,Co nam patvi a kdo to plati?

., Kolik jsme vydelali a kolik utratili? *

Zdroj: Slavik J., Pritvodce nefinancéniho manazera

Rozvaha (téZ bilance) zachycuje majetkovou a zdrojovou strukturu podniku
k danému okamziku (zpravidla k zacatku a konci ucetniho obdobi). Podava informace,
z ¢eho se sklada majetek podniku (aktiva) a z jakych zdroji je majetek financovan

(pasiva).

Vykaz zisku a ztrat (téz vysledovka) shrnuje naklady a vynosy spole¢nosti
za dané ucetni obdobi a ukazuje jejich rozdil — zisk nebo ztratu. Ukazuje, jak byla firma

v daném obdobi podnikatelsky tspésna.

11 Zakladni Ggetni vykazy firmy. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/ucto/cast3.aspx
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Piehled o penéZnich tocich (t¢z vykaz cash-flow) naznacuje, kde vznikly
a jak byly pouzity penézni prostiedky ve firm¢. Na rozdil od vykazu zisku a ztraty
zachycujiciho naklady a vynosy, je piehled o penéZnich tocich vykazem cash-flow

piijmu a vydajt ve firm¢. ZjednodusSen¢ lze fici, ze:

e Rozvaha poskytuje zakladni ptehled o stavu firmy.
e Vykaz cash-flow predklada blizsi informaci o schopnosti firmy pieZit.

Cvwr

e Vykaz zisku a ztraty nabizi bliz$i informaci o schopnosti firmy rust.

Piesnou strukturu a napln Géetnich vykaz urCuji narodni a mezinarodni normy
apravidla. VCR jde piedev§im Zikon & 563/1991 Sb., o udetnictvi 2. Rizna
mezinarodni pravidla se postupné snazi sjednotit Mezindrodni standardy financniho

vykazovani (IFRS — International Financial Reporting Standards).
3.5 Majetkova struktura podniku®?

,,Kromé kvalifikovanych manazert a ostatnich pracovniki kazdé podnikani vyzaduje
hmotné i jiné hospodaiské prostiedky: vyroba vyzaduje budovu, stroje, suroviny, doprava
dopravni prostiedky, pohonné hmoty, dopravni cesty atd. Konkrétni sloZzeni prostiedki
se oznacuje jako majetek (majetek podniku, firmy), jeho jednotlivé polozky jako aktiva.
Aby podnik (zivnostnik, spole¢nost) ziskal potiebna aktiva, musi mit finan¢ni zdroje, tj.
kapital. Zdrojem muze byt bud’ vlastni kapital, nebo cizi kapital (dluhy). Majetek

tedy vyjadiuje, ,,co podnik vlastni* a kapital ,,komu to patii*. Pisemny piehled obvykle
ve formé uctu, na jehoz levé (debetni) strané je zachyceno konkrétni slozeni majetku
podniku, tj. vS§echna jeho aktiva, a na pravé (kreditni) strané vSechny kapitalove zdroje
(prameny), tj. pasiva, se nazyva rozvaha (bilance) podniku. Tento dvoji pohled na majetek
se oznacuje jako bilan¢ni princip a rovnost obou stran (aktiva=pasiva) jako bilan¢ni

rovnice*

12 7akon &. 563/1991 Sh., 0 a&etnictvi. [online]. [cit. 2015-03-21]. Dostupné z:
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/ucto/cast3.aspx

13 Kapitola byla napsana s pomoci knihy: Slavik J., Privodce nefinancniho manazera, S. 20
14 SYNEK, M., Manazerskd ekonomika, .77
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3.5.1 Aktiva

Majetek neboli aktiva podniku tvoii predevsim:

¢ Investi¢ni majetek zahrnujici:
o hmotny majetek — budovy, pozemky, stroje, zafizeni, apod.,
o nehmotny majetek — licence, autorska, goodwill (dobra povést firmy),
apod.,
o finanéni majetek — finanéni ucast firmy v jinych podnicich, nebo cenné
papiry (napi. akcie nebo statni dluhopisy).
e ObéZny majetek ve dvou formach:
o Vécnd forma — piedevsim zasoby,
o penézitd forma — predevS§im pohledavky u dluznikd a penize hotové

i na udtech.

Zpusob ocenéni a dalsi dilezité informace jsou uvedeny v komentafich
k rozvaze, které je nutno vzdy dobie prostudovat, aby bylo mozno porozumét
vypovidaci schopnosti pfislusnych tdaju.

Je ziejmé, ze zékladnim kritériem pro rozdéleni majetku je jeho stalost ¢i nestalost,
resp. jeho schopnost proménit se v penize. To ma dilezity vyznam pii posuzovani

likvidity, ¢ili platebni schopnosti firmy, ktera je piedpokladem jeji finan¢ni rovnovahy.
3.5.2 Pasiva
Zdroje financovani ¢ili pasiva se déli podle jejich ptivodu na vlastni a cizi. Jejich

vzajemneé proporce vytvaieji majetkovou strukturu podniku. Aktiva (v ztstatkové cené) a

pasiva se ptitom musi v daném obdobi vzdy rovnat.

20



3.5.2.1 Vlastni zdroje

Zakladem financovani firmy je ,,vlastni kapital*, ktery zahrnuje:

zékladni kapital — penézni vklad vlastnikit do podniku pti jeho zaloZeni. Jeho
forma se 1isi podle typu spole¢nosti (a.s., s.r.o. atd.),

kapitalové fondy — u akciovych spolecnosti je to piedev§im rozdil mezi pavodni
(nominalni) a skute¢nou (trzni) hodnotou akcii,

fondy ze zisku — zejména rezervni fond proti neptedvidanym udalostem,
nerozdéleny zisk — tedy ta cast zisku, kterd se po odvodu dani nerozdéli mezi

vlastniky, ale zastava k dispozici pro dalsi vyuziti.

3.5.2.2 Cizi zdroje

Cizi kapitél je dluhem firmy, ktery musi byt ve stanovené dob¢ splacen. Podle této doby

se déli na:

dlouhodoby cizi kapital se splatnosti delsi nez jeden rok — pfedevsim dlouhodobé
uvery,
kratkodoby cizi kapitél se splatnosti béhem jednoho roku — piedevsim kratkodobé

uvéry, dluhy u dodavateld, zalohy od odbératelt a nezaplacené mzdy ¢i dané.

K vyuzivani ciziho kapitalu vedou nésledujici zakladni davody:

Podnikatel nem& dostatek penéz ve chvili, kdy je potiebuje (zalozeni firmy,
pofizeni nového vybaveni).

Banka nebo jiny véfitel (na rozdil od akcionaie ¢i spoleénika) si zpravidla nedéla
zadné naroky na rozhodovani o kazdodennim chodu podniku. Bude ji vSak zajimat,
podnikova strategie a schopnosti jeho vedeni.

Cizi kapital je vétSinou levnéjsi nez vlastni — Uroky z aveéru jsou, resp. mély by byt,
niz$i nez ocekavané vynosy z vlozeného majetku. V piipadé financnich potizi je
totiz majitel se svymi naroky az posledni na fadé. Kromé toho urok, jakozto cena

za pujéené penize, je ndkladem, a tudiz se odecita ze zakladu dani.
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Vyhodnost ciziho kapitadlu pro financovani podniku se nazyva pakovym efektem
a pomgér cizich zdroja k aktiviim nebo pasivim finanéni pakou (leverage). Pakovy efekt

ale nefunguje vzdy, nybrz jen pokud je vynosnost aktiv vyssi nez (rokova mira.r®
3.5.2.2.1 Upadek

Podnik, ktery ptilis spoléha na cizi kapital, pochopitelné riskuje: piili§ mnoho dluha
zvySuje nebezpe¢i Upadku (bankrotu) situace, kdy spole¢nost neni schopna své dluhy
splacet. Podle Zakona ¢. 182/2006 Sb. o Upadku a zpasobech jeho feSeni (insolvencni

zékon) je dluznik v GpadKu, jestlize mate:

a) vice vétitelu,
b) penézité zavazky po dobu delsi 30 dnd po lhité splatnosti,
c) tyto zavazky neni schopen plnit (dale jen "platebni neschopnost").

Zpusobem feseni Upadku nebo hroziciho Upadku dluznika v insolven¢nim fizeni (dale jen

"zpusob feseni Upadku') se rozumi:

a) konkurs,

b) reorganizace,

€) oddluzeni a

d) zvlastni zptsoby feSeni Upadku, které tento zdkon stanovi pro uréité subjekty nebo

pro urcité druhy ptipadi.

Z toho logicky plyne, ze kazdy dalsi Gvér je drazsi a slozitéjsi ziskat, protoze roste
rizikovost podniku pro jeho véfitele, coz se odrazi v Urokové sazbé a nasledné
ve vyhodnosti pouziti ciziho kapitalu. S ohledem na finan¢ni riziko se proto u podnikt

fungujicich na volném trhu povazuje za bezpecnou miru zadluzeni 40% ciziho a 60%

15 Finanéni péka. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://business.center.cz/business/pojmy/p1233-
financni-paka.aspx

16 Insolvence. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/insolvencni/cast1hl.aspx
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vlastniho kapitalu.” V konkrétnich ptipadech, napiiklad u velkych podnikii veiejnych
sluzeb, jejichz finance jsou kryty statem, vSak muze byt bezpeény pomér cizich zdroji
mnohem vétsi.

Piilisné zadluZzeni také omezuje dlouhodobé rozhodovani manazeru, kteti se musi

ptizpusobit zajmim Gvérujicich bank.
3.5.2.2.2 Prekapitalizace podniku

Zdravy neni ani stav, kdy podnik ciziho kapitdlu vyuziva malo nebo vubec.
O takovém podniku se iika, ze je prekapitalizovany®®. Vznika v piipadé, ze dlouhodoby
vlastni kapital se podili nejen na kryti dlouhodobého majetku, ale financuje se jim
i kratkodoby majetek. Zbyte¢né tak zatézuje firemni finance tim, Ze nevyuziva nizsi ceny
ciziho kapitalu, omezuje své budouci podnikéni a nechava volné penézni prostredky

dodasné lezet ladem.

3.5.2.2.3 Zlata pravidla

K majetkové struktufe podniku se vazou néktera ,,zlata pravidla®“. Patii mezi né
predevsim zlaté bilanéni pravidlo financovani a zlaté pomérové pravidlo financovani®®.
Takzvané zlaté bilan¢ni pravidlo financovani fika: ,,Doba Zivota majetku by mela
odpovidat dobé trvani zdrojii, ze kterych je financovan. Dlouhodoby majetek by tak mél byt
financovan z vlastnich nebo dlouhodobych zdroju, kratkodoby majetek z odpovidajicich
kratkodobych zdrojii.

Zlaté pomérové pravidlo financovani fika: ,.Tempo ristu investic by nemélo
predstihovat tempo ristu trzeb. Do nového majetku by podle tohoto pravidla nemélo byt

investovano vic, nez je podnik schopen ziskat nariistem trzeb.*

17 Cernohorsky J., Teply P., Zaklady financi., s.25

18 Piekapitalizovani podniku. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://www.ekonomickyslovnik.cz/prekapitalizovani-podniku/

19 Kislingerova, E., Oceriovani podniku, s. 30
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3.6 Financovani vozového parku — zakladni zpusoby

vvvvv

fizeni Spolecnosti, Které jsou nebytné pro sprdvné uvedeni a pochopeni kapitoly
nasledujici. Ta bude podrobné zaméfena na rozvedeni zakladnich zptasobu financovani
vozového parku spole¢nosti. Cilem je poukdzat na ruzné specifické detaily téchto
zpusobu financovani. Pro firemniho manazera je pti rozhodovani o typu financovani
vozového parku jednim z nejdulezitéjsich kritérii cena kapitalu, proto je nutné ji znat
apii rozhodovani ji zahrnout spole¢né s dalsimi Kritérii do tohoto procesu. DalSimi
zakladnimi faktory pro volbu typu financovani je vétSinou u spole¢nosti dostupnost
volnych finan¢nich prostiedkii a zaroven pozadavky na cash-flow. Nize zminéné
moznosti financovani produktu je mozné setadit podle nutnosti vynalozeni finanénich
prostiedkt v ramci ¢asového obdobi.

| pfestoze existuje teoreticky velké mnozstvi zpasobu financovani vozového parku,

v praxi lze uplatnit nasledujici zakladni typy:

e platba v plné vysi,

e Uvér,

e finan¢ni leasing,

e operativni leasing (full-service leasing),

e zpétny leasing.

Z vyctu je patrné, ze na Ceském trhu je dostatek finanénich produktt, které
umoziuji kazdému zajemci vybrat si optimalni zpisob financovani svého firemniho
vozového parku. Je dulezité zminit, ze univerzalni zptsob optimalniho financovani
neexistuje a vSe je zavislé na mnoha okolnostech, pro kazdou spole¢nost velmi
individudlnich. Proto je pro investora vybirajiciho zraznych typa financovani
a spolecnosti, které je poskytuji, dalezit¢é mit na védomi, ze zvoleny zputsob i jeho
poskytovatel maze investorovi nejenom usettit velké mnozstvi nakladu, ale také naopak.

Kazdy z typu financovani méa svoje pfednosti a charakteristiky. Je samoziejmosti,

Ze razné typy financovani je mozné v rdmci jednoho vozového parku i kombinovat.
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3.6.1 Platba v plneé vysi z vlastnich zdroja

Moznosti tohoto typu financovani vyuzivaji vétsinou pouze spole¢nosti, které
disponuji volnymi finan¢nimi zdroji. Jedna se sice o pravdépodobné nejjistéjsi zptsob
ziskani majetku k uzivani, avsak zejména u ndkupu vice vozu do firemni flotily se jedna
0 neobvykly nakladovy vykyv. Proto primarné nebyva pouzivan Kk financovani
investice. Navic z ekonomického pohledu neni mozné volné prostiedky povaZovat
za beznéakladné, protoze s sebou nesou takzvané ,,oportunitni naklady“?. O vynosy
druhé nejlepsi alternativy investice spole¢nost pfichazi, nebot’ se rozhodla investovat
pravé do prvni moznosti, tzn. koupé majetku.

Hlavni nevyhodou potizeni majetku z vlastnich zdroju se vsak stava jiz vyse
zmingny jednordzovy vydaj, ktery se negativné promita do cash-flow spole¢nosti a také
to, ze podle zdkona o danich z ptijmi ,,nelze vydaje (naklady) na porizeni dlouhodobého

hmotného a nehmotného majetku povazovat za vydaje (néklady) dasiové uznatelné.

3.6.2 Uvér

Uvér je mozné definovat jako ,uicelové ¢i beziicelové poskytnuti financnich
prostredkii bankou, nebankovni instituci ¢i osobou s Zivnostenskym oprdavnénim
klientovi — fyzické osobé, ktera nejedna v ramci své podnikatelské cinnosti nebo v ramci
samostatného vykonu svého povolani. Uplatou za poskytnuti financnich prostiedkii je
urok. Vyse Uroku je uvddéna ve formé rocni Urokové sazby. Ve vztahu k ndkladiim
na uver se dale setkate s tzv. ukazatelem rocni procentni sazby ndkladii neboli RPSN”’
22.

Pofizeni majetku na spotiebitelsky uvér nemé z hlediska DPH zadna specifika
proti béznému dodani zbozi. Platce dané ma narok na odpocet dané¢ v pIné vysi

na zdkladé vystaveného bézného datiového dokladu. Uroky z uvéru nejsou na rozdil

20 vynosy druhé nejlepsi alternativy investice
2L VALOUCH, P, Leasing v praxi: prakticky priivodce, s. 17
22 Spotiebitelské uvéry. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.clfa.cz/index.php?textiD=48
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od marzi pii finanénim i operativnim leasingu spole¢nosti zatizeny DPH. Z téchto
divodi je spottebitelsky Givér také vétsinou vhodnéjsi pro neplatce dang.?

Dalsi vyhodou uvéru je skuteCnost, Ze spolecnost nemusi disponovat pro porizeni
majetku vétsim mnozstvim vlastnich finanénich prostfedkt a také, pokud se jedna
0 akciovou spole¢nost, nemusi zvySovat podil akcionait spole¢nosti. Tuto skute¢nost
Ize potvrdit tvrzenim Josefa Valacha?*: ,,Cim je doba splatnosti piislusného druhu
kapitalu delsi, tim vyssi cenu za nej musi uzZivatel zaplatit. (Cenou za ziskani kapitalu
se rozumi u ciziho kapitalu drok, ktery musi uzivatel zaplatit, u vlastniho kapitalu vyse
dividendy, kterou podnik zajistuje svym akciondariim lev. vyse zisku pripadajici na 1
akcii/). Z tohoto hlediska vychazi nejlevnéji kratkodoby cizi kapital (obchodni wuver,
bankovni uvér) a nejdrazsi pak zékladni akciovy kapital, protoze jeho splatnost je
neomezena, hodnota akciového kapitalu se nevraci. “

Majetek, ktery byl pofizen uvérem, nabyva podnik do svého vlastnictvi
ato z obou hledisek, jak uc¢etniho tak pravniho. Zminit je vsak nutné to, Ze i pfesto,
7e se majetek objevi na strané aktiv v ucetni rozvaze podniku, tak se zaroven objevi
na strané pasiv v cizich zdrojich, coz by mohlo mit za nasledek zhorSeni postaveni

spole¢nosti pro obchodni partnery nebo investory, kteti hodnoti rizikovost investice.

3.6.3 Finan¢ni leasing

Finan¢ni leasing muze byt definovan jako ,,prondjem, ktery umoZiiuje najemci
za Uhradu trvalé uzivani urcité veci nebo souboru véci, jez jsou ve vlastnictvi leasingové
spolecnosti pro podnikatelské nebo spotiebitelské cile“.?> Dalsi definici uvadi CLFA,
kterd definuje finan¢ni leasing jako ,,smlouvu, podle niz jedna strana s podnikatelskym
zamerem a za uplatu poskytne druhé strane — tzv. leasingovému najemci - jim vybrany

predmét do uzivani. Ucelem je dlouhodobé uzivini predmétu leasingu s:

23 Automobil v podnikani. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://www.danarionline.cz/archiv/dokument/doc-d38376v48323-automobil-v-podnikani/
2 Valach, J., Financ¢ni rizeni podniku, s. 79

2 Kislingerova, E. kol., Manazerské finance, s. 57
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a) prenosem rozhodujici cdsti nebo i vsech rizik a wuzitkii spojenych
s vlastnictvim prredmeétu leasingu na najemce,

b) s pravem ¢ povinnosti prrevodu vlastnictvi predmétu leasingu na najemce
za cenu obvykle podstatné nizsi nez trzni nebo s pravem uzavieni dalsi

leasingové smlouvy za podstatné vyhodnéjsich podminek. “ °

Ani po provedené rekodifikaci soukromého prava od 1.1.2014 neni v ceské
legislativé typové upravena smlouva o finan¢nim leasingu. Nadale se tak jedna
o smlouvu nepojmenovanou (neboli inominatni), kterou Ize podle § 1746 odst. 2 zékona
¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, uzavtit tehdy, jednéd-li se o smlouvu, ktera neni
zakonem zvlasté jako typ smlouvy upravena. Podle konstantni judikatury Nejvyssiho
soudu se za finanéni leasing obecné povazuje takovy zavazkovy vztah, kdy
se poskytovatel leasingu (tj. pronajimatel nebo propachtovatel) ve smlouvé zavazuje
ptredat uzivateli leasingu (tj. najemci nebo pachtyii) na urcitou dobu do uzivani véc
¢i jinou majetkovou hodnotu (tj. pfedmét finanéniho leasingu) a uzivatel se ve smlouvé
zavazuje uhradit poskytovateli naklady spojené s pofizenim predmétu leasingu
prostiednictvim leasingovych splatek, pticemz uzivatel ma podle smlouvy o finanénim
leasingu pravo po splnéni smluvnich podminek na ptevod pifedmétu leasingu do svého
vlastnictvi.?’

Jak je jiz z vySe zminénych definic patrné, zvlastnosti finan¢niho leasingu je fakt,
Ze se spole¢nost nestava automaticky pravnim vlastnikem majetku hned po jeho ziskani,
nybrz pouze jeho ndjemcem. Majitelem je leasingova spole¢nost, kterd majetek
pronajiméd najemci. Vlastnikem se spole¢nost stdvd az po splaceni pofizovaci ceny
majetku spole¢né s uroky z pujcky. Zde se nabizi analogie Kk potizeni majetku uvérem,
jelikoz podnik opét nepotiebuje volné finan¢éni prostiedky pravé v okamziku,
kdy potidil majetek, nybrz leasingové splatky muze rozlozit na delsi ¢asovy Usek.
Splatky pak mize, pfi splnéni zakonem stanovenych podminek, odepisovat, jsou danové

uznatelné.?®

26 Finanéni leasing. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: www.clfa.cz

2" Finan¢ni leasing v roce 2014 z datiového pohledu. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://www.ucetnikavarna.cz/dokument/nahled-dokumentu/doc-d47119v58495p1-financni-leasing-v-roce-
2014-z-danoveho-pohledu/?query=leasing

8 \/ALACH, J., Investi¢ni rozhodovani a dlouhodobé financovani, s. 60
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Dle Valoucha je na pfijemce pfedmétu finanéniho leasingu pienesena
odpovédnost za tdrzbu a nutné opravy, které zajistuji fungovani tohoto predmétu.
Spole¢né s nimi je také sjednano na naklady najemce pojisténi proti poSkozeni, ztraté
nebo zni¢eni majetku a uhrazeni takzvanych ,,zakonnych poplatki za uzivani ur¢itého
typu vefejnych komunikaci“ Vv podobé silni¢ni dané, dalni¢ni znamky, piipadné
mytného. N&jemce na sebe bere zodpovédnost také za rizika, které se vztahuji
k pfedmétu leasingu, jako napiiklad riziko poklesu trzni hodnoty nebo riziko uzivani

ato véetné ,,nebezpeci plynoucich z provozu tohoto piedmétu pro tieti 0soby.«?°

3.6.4 Operativni leasing

Operativni leasing mtze byt jednoduse vymezen jako jakykoliv leasing, ktery neni
leasingem finanénim. CLFA jej definuje jako ,smlouvu, podle niZ jedna strana
s podnikatelskym zamérem a za Uplatu poskytne druhé strane tzv. leasingovému najemci

jim vybrany predmét do uzivini. Ucelem je docasné pouzivani predmétu bez:

1. prenosu vétsiny rizik a uzitki spojenych s vlastnictvim predmétu leasingu,
2. jakéhokoliv smluvniho naroku na mozny prechod vlastnictvi predmétu leasingu

na najemce. “

Operativni leasing se uziva piedevsim ke kratkodobému az stfednédobému
financovani a uzivani majetku na dobu, kterd je ur¢ena potfebami piijemce leasingu.
Rozdil mezi operativnim leasingem a leasingem finan¢nim spoc¢iva v tom, ze hlavni
funkci operativniho leasingu je funkce uzivaci, zatimco u finanéniho leasingu se jedna
o princip pofizeni tedy nésledny pievod vlastnickych prdv k ptedmétu leasingu
z poskytovatele na piijemce. Podle Bendy a kol. se smlouvy o operativnim leasingu
sjednédvaji na obdobi zna¢né kratsi nez je ekonomicka zivotnost financovaného
predmétu, tzn. kratsi nez doba odpisovani predmétu podle danovych piedpisi. 3

Néajemci to tak umoznuje ptedevs§im pohotovéjsi a rychlejsi obménu majetku. V téchto

2 BENDA, V., Leasing v praxi: pravni, sicetni a daiiové postupy véetné prikladii, s. 23-28
30 FARSKA, Petra. Financni leasing v pravni praxi, s. 80

31 BENDA, V., Leasing v praxi: pravni, iicetni a daiiové postupy véetné piikladii, $.27
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ptipadech se jedna hlavné o pfedméty podléhajici rychlému technologickému rozvoji,
ptipadné ménicim se modnim trendim. Jako piiklad je mozno uvést osobni automobily
nebo vypocetni a komunika¢ni techniku.3? Pro najemce piedstavuje hlavni vyhodu
zejména snizeni rizika zmény zustatkové hodnoty majetku a uSetieni Casu. Riziko
na sebe bere pln¢ leasingova spolecnost, ktera jiz na zacatku stanovuje zistatkovou
hodnotu majetku po skonéeni leasingové smlouvy, a tuto zastatkovou hodnotu zahrnuje
do svych vypocta leasingovych splatek. Najemce pak timto zptisobem stabilizuje cash-
flow své spolecnosti, protoze najemné (podobné jako u finan¢niho leasingu) hrazené
z operativniho leasingu vstupuje do zékladu dané. U poplatnika, ktery vede danovou
evidenci, je ndjemné daniové Gcinnym vydajem tehdy, je-li zaplaceno. U poplatnika,
ktery vede ucetnictvi, je najemné uznatelnym vydajem tehdy, je-li pfi uctovani
respektovana vécna a Casova souvislost mezi naklady a vynosy, a to bez ohledu
na okamzik platby.®® Leasingova spole¢nost na sebe bere i dalsi rizika, které by jinak
ndjemce musel podstupovat najemce. Jedna se 0 béZzna vlastnickd rizika, nebezpedi
Skody na pfedmétu leasingu i jiz zminéné investiéni riziko. Poskytovatel leasingu ma
dale rovnéz povinnost a hlavné odpovédnost dodrzovat predpisy souvisejici s provozem
predmétu, jako jsou povinné technické a ekologické kontroly nebo placeni dani a
poplatkid souvisejici s provozem piedmétu a jeho vlastnictvim. Leasingova spole¢nost
by mé¢la odpovidat zadosahovani provoznich parametri majetku a také za
provozuschopnost predmétu. M¢la by nést naklady na opravy a udrzby daného majetku,
jejich vymezeni je viak dané smlouvou.®* Poskytovatelé leasingu se ve vztahu ke
klientim mezi sebou 1isi obsahem smluvnich podminek, ve kterych lze najit velké

rozdily. Tyto rozdily budou predmétem zkoumani v praktické ¢asti prace.

Operativni leasing voli uzivatelé pfedev§im V ptipadech, kdy necht&ji vlastnit
ptislusny majetek, ani s nim mit starosti. Od poskytovatelt operativniho leasingu proto
vétsinou ocekavaji, ze majetek, ktery si prostfednictvim jejich spole¢nosti pronajimaji,
bude udrzovan v provozuschopném stavu a to po celou dobu trvani leasingove smlouvy

i za cenu vyssich celkovych nakladu, které s sebou operativni leasing pfinasi.

82 pULZ, Jiti. Leasing v teorii a praxi. Praha: Grada, 1993, 302 s. ISBN 807169021x.
33 Podle § 24 odst. 2 pism. h) bod (1) zdkona o danich z pifjmi
34 BENDA, V., Leasing v praxi: pravni, ucetni a daitové postupy véetné piikladii, .28
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Tabulka €. 1: Srovnani finané¢niho a operativniho leasingu

Zivotnosti majetku

majetku

po dobu trvani LS

je ve vlastnictvi po celou dobu

poskytovatele smluvniho vztahu a | u operativniho leasingu pfeviada
Predmét leasingu, po zpravidla i po jeho | uZivaci funkce bez pfechodu
pronajmu skonéenia | konéeni je ve vlastnictvi, velice podobné s

uhrazeni odkupni | yjastnictvi b&znym najmem

splatky prechazi | pronajimatele

do viastnictvi

najemce

doba Zivotnosti doba pronajmu je | u finanéniho leasingu se doba
Vztah k Zivotnosti | majetku se kryje s | vétSinou kratsi neZ | pronajmu obvykle kryje s dobou
majetku dobou fiskaini fiskalni Zivotnost ekonomickeé Zivotnosti

pronajimaného majetku

kratkodoby, popf.

u finanéniho leasingu musi byt
dodrZzena minimalni doba

pronajimatel

pronajimatel

Doba pronajmu dlrc(;:go.edmoby stfednédoby leasingu pro dariové uznatelné
prone pronajem splatky z hlediska zakona €.
586/1992 Sb. o danich z pfijmu
kol ve predkupni pravo muzZe a nemusi
Predkupni pravo :’mlouv & obvykle zadné byt v pfipadé financniho leasingu
sjednano
v pripadé finanéniho leasingu je
mozné udélat najemci
pavranineet |ee ano mimoradné ukon&eni leasingové
y smiouvy s tim, Ze doplati vie
najednou
u finanéniho leasingu nese rizika
poklesu trzni hodnoty pfedmétu
Rizika plynouci z 2 prijemce. V pripadé operativniho
viastnictvi na strané najemce ina st;:qi::;eemce leasingu poskytovatel odpovida
predmétu PrOnG za provozuschopnost pfedmeétu,
vSe musi byt podloZzeno
smiouvou
Charakter die dohodnutych e g
. ; ; tivniho leasingu jde
poskytovanych finanéni provoznich 1 Gpeea R
sliseh podminek zejmeéna o servisni charakter
Pojisténi S?tgi::f;na;:t’ije plati a zajistuje u operativniho leasingu se jedna

o komplexni sluzbu pro pfijemce

Zdroj: V. Benda a kol., Leasing: pravni, iicetni a daiiové postupy v praxi véetné prikladii, s. 10
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3.6.5 Zpétny leasing

., Leasing se nabizi jako ucinny nastroj vyuziti vnejsich provoznich zdrojii a rizeni
financnich tokii ekonomickych subjektii. Prdve tento rys dominuje pri zpétném leasingu.
V jeho ramci ziskava leasingova spolecnost predmét leasingu od klienta (budouciho
prijemce leasingu) a ndsledné ho puvodnimu majiteli poskytuje do financniho
pronajmu. Smyslem této transakce pro prijemce leasingu je opatieni potiebnych
prostiedkii, napr. pri casovém nesouladu mezi uverem poskytnutym na nakup predmeétu
leasingu a jeho Zivotnosti. Uvedeny postup vétsinou voli podniky, z diivodu nedostatku
likvidnich prostredkii, pricemz zpétny leasing jim umozni majetek nadale wuZivat

a zdroven ziskat volné penézni prostiedky.

Zpétny leasing byva vyuzivan i k optimalizaci kapitélové struktury - k dosazeni
€O nejvhodnéjsiho poméru vlastnich a cizich zdroju financovani aktiv a celkovych
financnich tokii prijemce zpétného leasingu. Motivy zajmu o vyuZiti zpétného leasingu
mohou byt i dariové, Vv pripade, Ze jeho prijemce nemiize ucinné vyuzit danové odpisy

pri vykézané hospodadrské ztraté. “®

3.7 Full-service leasing

V piedeslych kapitolach byly predstaveny rtzné druhy nejéastéjSich druht
financovani. Jednim z cild této prace je detailné predstavit sluzbu full-service leasingu
jako jednu z metod financovani, kterd je odnozi operativniho leasingu a ktera spojuje
jeho vyhody s vyhodami outsourcingu spravy firemniho vozoveého parku. Pro tyto ucely
je kapitola uvedena jako jedna ze samostatnych ¢asti prace a full-service leasing je v ni

detailng charakterizovan.

35 BENDA, V., Leasing v praxi: pravni, ucetni a daiiové postupy véetné piikladii, s. 40
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3.7.1 Full-service leasing — charakteristika

Full-service leasing v sobé spojuje vyhody outsourcingu vozového parku (fleetu)
a financovani pomoci operativniho leasingu. Dle CLFA® se jedna o jakousi nadstavbu
operativniho leasingu, protoze poskytuje sluzby, Které jsou nezbytné k provozovani
vozidla — praveé proto lze hovofit 0 outsourcingu v oblasti spravy vozového parku.
Seznam téchto sluzeb je pomérné obsahly a je podrobnéji piedstaven Vv dalSich

podkapitolach. Jedna se o sluzby:

e Udrzba,

e zaru¢ni a pozaru¢ni Servis,

e uskladnéni a vymeéna pneumatik

e z&konné pojisténi,

e havarijni pojisténi,

e silni¢ni dan,

e poplatek za radio,

e vedeni veskeré administrativy,

e nahradni vozidlo,

e asistencni sluzba,

e dalni¢ni zndmky,

e tankovaci karty,

e on-line reporting, jehoz prostiednictvim Ize analyzovat provozni a nékladové
aspekty dané flotily vozidel,

e monitoring pohybu vozidel GPS,

e vedeni knihy jizd,

o elektronickou fakturaci,

e direct driver management atd.

Kone¢nym cilem je, aby se klient mohl soustfedit na svij pfedmét podnikani
a sluzba full-service leasingu mu zajistila komfortni, flexibilni a bezrizikové fungovani

jeho mobility bez narokd na vlastni zdroje.

3 Charakteristika leasingu. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.clfa.cz/index.php?textID=40
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Dle Laura®’ vhodnost vyuziti full-service leasingu zavisi na mnoha faktorech.
Nejdulezitéjsi jsou velikost vozového parku, konkrétni forma pouzivani vozidel, zptisob
spravy fleetu, efektivita internich procest a jejich nastaveni. Pokud se spole¢nost
rozhodne vyuzit tuto formu financovani vozového parku, dochazi u ni k pozitivnim

posunum piedevs§im v oblastech jako jsou:

e administrace -> zefektivnéni,

e sprava fleetu -> celkové zpruhlednéni,
e firemni procesy -> zjednoduseni,

e rizika -> snizeni nebo Uplna eliminace,
e pocet zaméstnanci -> USpora,

e (as—> Uspora,

e néklady -> snizeni,

¢ finan¢ni ukazatele v mezinarodnich ucetnich standardech -> zlepSeni.

Jednozna¢nou vyhodou pro klienta je jiz vySe zminéna Uspora naklada. Vzhledem
k velkému poctu automobili ve svem portfoliu, mize leasingova spole¢nost pii jednani
s dodavateli dosahnout vyraznych slev. Na tyto slevy by klient obstaravajici flotilu sam
nikdy nedosahl. Servisni néklady si kazda spole¢nost provozujici operativni leasing
odhaduje sama na zakladé ptedchozi zkusenosti s podobnym nebo stejnym typem vozu
Samoziejmé to neni pravidlem a ku prikladu servisni naklady si kazda spolecnost
provozujici operativni leasing odhaduje sama na =zakladé piedchozi zkuSenosti
s podobnym nebo stejnym typem vozu. Odhadnuté néklady se poté promitnou
do splatky zapocitané klientovi. Je tak mozné, ze pokud se klient rozhodne servisovat
vozy na vlastni naklady, velikost ¢astky, ktera je potieba na servis, se muze pii velké
poruchovosti vozidel pohybovat smérem nahoru a pii malé zavadovosti a Setrné jizdé

Klienta i smérem dolu. | tuto okolnost se snazi leasingové spolecnosti reflektovat.

37 Full-service leasing uz neni jen produktem budoucnosti. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://archiv.ihned.cz/c1-21334140-full-service-leasing-uz-neni-jen-produktem-budoucnosti
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Dle Stocka®® se totiz trendem, ktery pronika od velkych firem do firem stéedni
velikosti, stava skute¢nost, ze z&kaznici ¢asto pozaduji smluvni formu ,,profit sharingu®.
Jinymi slovy ocekavaji, ze pokud se vozidla budou vyvijet nakladové lépe, nez jak
kalkulovala leasingova spole¢nost na zacatku najmu kazdého vozidla, dosahnou na
konci ngjmu na podil na této uspote.

Vhodnym vybérem sluzeb si Klient zajisti od leasingové spole¢nosti komfortni
spravu vozidel a prevzeti vétSiny starosti spojenych s provozem vozu/a. Klient rovnéz
kromé jiz zminénych vyhod, ziskava také piehled o nakladech na provoz firemnich

automobild, stabilni cash-flow a jasnou politiku firemnich vozidel.

3.7.2 Sluzby zahrnuté v kalkulaci leasingu

Cilem kapitoly je piedstavit jednotlivé sluzby a nékladové polozky, které byvaji
nejcastéji zahrnuté v kalkulaci splatek leasingové spolecnosti a které nejvice ovliviiuji

jejich vysi.
3.7.2.1 Financovani vozidla

Jedna se o nejvétsi polozku v leasingové splatce. Lze ji v podstaté rozdélit
na dvé ¢asti. Prvni z nich je amortizace automobilu, kterd je rozdilem potizovaci ceny
vozidla a jeho odhadnuté zistatkové hodnoty. Zuastatkova hodnota hraje ve splatce
znacnou roli, jelikoZz pravé na ni vétSinou zavisi, jak vysoka bude leasingova splatka a
jestli bude leasingova spole¢nost generovat zisk po prodeji pouzitého vozu nebo nikoliv.

,, Spravné stanoveni zistatkové ceny je alfou a omegou operativniho leasingu,” *°

Dalsi ¢asti leasingové splatky je urok. Leasingové spolecnosti klientovi vlastné
pujcuji svij majetek a za ten si samoziejmé Ucétuji také svoji marzi neboli drok
z pjcené véci. Nékteré velke leasingové spolec¢nosti pak k financovani koupé velkého
mnozstvi flotilovych automobilt vyuzivaji pijéek u svych bank. Jejich marze je pak

dana rozdilem uroku, které dostaly od klienta (neboli marze) a urokd, které museji platit

3 Trendy ve Full-service leasingu. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.business-
car.cz/clanek/trendy-ve-full-service-leasingu
39 petr Masek, ¢len tcetniho vyboru Ceské leasingové a finanéni asociace (CLFA).
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bance za puj¢ku. Neni to vsak pravidlem. Nekteré (pfevazné mensi) leasingové
spole¢nosti financuji nakup vozidel ze svych zdroji, ¢imz se oprostuji od rizika
neplaceni svého dluhu bance a ptebiraji pouze riziko neplaceni zavazka klienta. Jejich
zisk tak zavisi pouze na vysi marze, kterou si jako spole¢nost uréi na zacatku smluvniho
vztahu s klientem. VySe kalkulované marze (zistatkova hodnota vozidla + Urok)

si spole¢nost vétsinou chrani jako svoje know-how.

Leasingova splatka se ve vétsiné piipadt plati jako anuitni, tedy jako mési¢ni
splatka pro umotovani dluhu, kterda ma béhem splaceni stejnou hodnotu.*® Anuitni

splatka v sob¢ obsahuje:

e Umor (samotné splatka rozdilu mezi pofizovaci cenou a zustatkovou hodnotou
(tzv. jistiny)),

e Urok (odména za pijceni penéz).

Anuitni splatka a jeji vySe se v ¢ase neméni za podminky sjednané pevné drokové
miry. VySe uroku, jenZ je obsaZen v anuitni splatce, se ¢asem snizuje a vySe imoru

se naopak zvysuje.*

3.7.2.2 Zaruéni a pozaruéni servis*

Nésledujici ¢ast prace je vénovana problematice servisu vozidel a servisnim
nakladim na udrzbu. Servisni naklady totiz tvoii nezanedbatelnou cast celkovych
nakladi v ramci provozu vozidel ve firemnich flotilach. Upozornéno je taktéz
na néktera Uskali a nebezpeci, které tyto ndklady mohou mit pro firemni kapital.

Uvodem je zde uvedeno shrnuti nékterych zasadnich podtémat servisni
problematiky z hlediska provozovani podnikovych vozi se zaméfenim na celkové

néklady, ale také na bezproblémovy a bezpec¢ny provoz automobilu:

40 MELCER, Martin. Finan¢ni matematika v ¢eskych ugebnicich (Od Marchetovy reformy). [online]. Praha:
matematicko-fyzikaIni fakulty Univerzity Karlovy v Praze, 2013 [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://dml.cz/bitstream/handle/10338.dmlcz/402363/DejinyMat_55-2013-1_9.pdf,

41 Annuity. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.investopedia.com/terms/a/annuity.asp
42 Efektivni udrzba a servis firemnich aut. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://www.autaprofirmy.cz/efektivni-udrzba-servis-firemnich-aut
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e Podil servisnich nakladu je v procentudlnim vyjadieni na celkovych néakladech
témé&f shodny v riznych téidach vozi — lze Fici, Ze ¢im vétsi a luxusnéjsi viiz, tim

vyssi jsou servisni ndklady.

e Piedchozi bod nemusi v ramci jednotlivych segmentt vozidel nutné platit. Casto

se stava, ze vuz téhoz segmentu, ktery je levnéjsi, je zaroven drazsi z hlediska

servisnich nakladu.

e 'V servisnich nékladech by mély byt zapocitané nejenom vsechny polozky, které
jsou predepsané vyrobcem, ale také polozky spojené s postupnym opotiebenim
vozidla a kterym se nejde vyhnout, i piestoZze nejsou piedepsany vyrobcem.
Jednd se napiiklad 0 vyménu brzdovych desticek, kotoucu, atd.). P¥i uzavirani
smlouvy je pro klienta zadouci si ovéfit, zda jsou tyto naklady ve smlouvé

zohlednény, ¢i nikoliv.

e Dosazeni Uspor, a to jak z hlediska servisnich nakladi bez omezeni kvality
poskytovaného servisu nebo jeho rozsahu i jako u vsech ostatnich polozek
spojenych s provozem firemni flotily neni mozné bez kvalifikované znalosti
problematiky tdrzby motorovych vozidel. V opa¢ném piipadé hrozi riziko

poskozeni automobilu, ztraty zaruky nebo dokonce havarie.

3.7.2.2.1 Néklady na servis v jednotlivych t¥idach vozi

U jednotlivych segmenti vozi se podil servisnich nakladd na TCO*® piilis nelisi a
pohybuje se v rozmezi 8-11 % TCO v zavislosti na celkovém kilometrovem najezdu a
delce uzivani vozu.

Jako ptiklad Ize uvést typického piedstavitele firemnich vozidel v segmentu C Skodu
Octavia. Pokud je vozidlo pouzivano kratsi dobu pii relativné niz§im najezdu (36
mésicd, 90 tisic km), servisni naklady se pohybuji okolo 8% TCO (primérné 1500 K¢
bez DPH mési¢n¢). Pokud je vozidlo pouzivano delsi dobu (48 mésicu, 160 tisic km),

43 (total cost of ownership = celkové naklady na vlastnictvi)
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dochazi k navyseni ¢astky na servis na 1800 K¢ mési¢né a zaroven s klesajici hodnotou
vozidla jejich podil na TCO ¢ini 11%.

Z tohoto davodu neni pro leasingové spole¢nosti vyhodné provozovat vozidla
ve své flotile dlouho, resp. svysokym najezdem, protoze se tim zvySuji naklady
na servis, a rovnéz se propada ztstatkova hodnota vozidla. Pokud spole¢nost provozuje
vozidla starsi pét let s vysokym néjezdem, vytvaii si tim zbyte¢né néklady.

Jak bylo uvedeno vySe, naklady na servis vozidel se lisi napii¢ segmenty
vozidel, ale také dle intenzity jejich uzivani a dle rozdilu mezi individualnimi znac¢kami.
Jelikoz cena servisu vozidel je viceméné stabilni, plati tvrzeni, ze ¢im levnéjsi vozidlo,
tim vyssi podil servisnich naklada na TCO (ne vSak kategoricky vyssi cena servisu).
Nelze fici, ze by tfikrat drazsi viiz mél i tiikrat draz§i cenu servisu (samoziejmé existuji
vyjimky). Tvrzeni je mozné si ovétit v nasledujici tabulce, kde jsou zobrazeny praimérné

hodnoty pro jednotlivé segmenty:

Tabulka ¢.2: Primérné mési¢ni naklady a jejich podil na celkovych nakladech

Segment vozu - Cena bez DPH Podil servisnich Mésiéni naklad
typicky viz (K¢) — praumér za naklada na na servis bez
segment celkovych DPH (K¢) -
nakladech primér za
segment
B — Skoda Fabia 240 000 10% 1343
€ -k 350 000 9% 1483
Octavia
D - VW Passat 565 000 8% 1756
E - Audi A6 1 000 000 8% 2 847

Zdroj: autaprofirmy.cz

Servisni néklady figuruji jako nezanedbatelna polozka Vv leasingové splétce.
Snizenim servisnich nakladi 0 10% je mozné dosahnout Uspory na TCO o 1%. Jejich
snizenim 0 40% (Cehoz lze dosédhnout za predpokladu, Ze je viiz provozovan korektné,
dle dodrzovani rychlostnich limitd, piizpisobenim se stavu silnic a stavu pocasi
a hlavn¢ dle pravidel defenzivni jizdy) lze docilit snizeni TCO az 0 4%, coz uz je

znateln4 redukce u kazdého auta.
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3.8 Celkovy rozsah servisnich nakladu a co vse obsahuji

Celkové servisni ndklady Ize definovat jako soucet nakladu na:

a) povinnou udrzbu piedepsanou vyrobcem zahrnujici naptiklad

e vyménu provoznich kapalin — olej, chladici smés, brzdova kapalina,

e vyménu filtrt — palivovy, olejovy, vzduchovy,

e vyménu mechanickych dila — tlumice, rozvodovy femen/fetéz,
Klinovy femen,

e sefizeni geometrie kol,

e sefizeni svétel,

e (isténi kKlimatizace,

e kontrolu bezpe¢nostniho vybaveni.

b) drzbu vyzadanou béznym provozem vozu a mimo zaruéni podminky
vyrobce zahrnujici naptiklad:
e vymeénu list stéract,
e vyménu loZisek, ¢epil a tlumici ,
e vyménu SpojKy a opravy prevodovky,
e vymeénu Zarovek a opravy rozvodi,
e vyménu vyfuku,
e doplnéni kapalin (ostfikovace, chladici kapalina,...),
e vyménu svicek a civek,
e vyménu baterie,
e servis brzd (desticky, kotouce),
e servis naprav,

e vymeénu a opravu startéru a rozd€lovace, ¢idel,



c) opravy a udrzbu vyzadané necitlivym uzivanim vozu k némuz naptiklad
patfi:
e (astéjsi nez vyrobcem piedpokladané vymény brzdovych kotouét,
e poskozeni podvozku zpusobeno nedovolenou jizdou terénem,
e poskozeni motoru a ptrevodovky chybou fidice,

e poskozeni karoserie a interiéru.

Ve vétsing piipada neni leasingova spole¢nost ochotna uhradit vSechny néklady
napiiklad na opravy v dasledku nehody, neopravnéného uzivani, nedbalosti, nedodrzeni
doporuceni vyrobce nebo pravé ndklady pod bodem c). V leasingovém odvétvi se témto
nakladum fika vicendklady a vétsina leasingovych spole¢nosti je nechava prefakturovat
Klientovi nad ramec smlouvy. Pii vybéru leasingového poskytovatele je tak
pro investora nutné byt velmi obezietny a nevybirat si v prvni fadé podle nabizené ceny
leasingové splatky, ale také podle celkové ceny servisnich nakladi, které jednotlivé

vozy Vv prubéhu provozu vyzaduji.

3.8.1.1 Pneumatiky — pofizeni, vyména, uskladnéni a naklady

Pofizeni novych pneumatik, jejich vyména a uskladnéni je jedna ze zakladnich
sluzeb, které leasingova spolecnosti Vv ramci full-service leasingu poskytuji.
Pronajimatelé vétsinou kalkuluji sjednou sadou pneumatik na ujeti 20-40 tisic
kilometri. V tomto ohledu by se investor mél informovat, jaky typ a znacku a kolik sad
pneumatik leasingova splatka zahrnuje. Leasingové spole¢nosti ¢asto na Ukor po¢tu sad
pneumatik a jejich kvality snizuji vysi kalkulovanych splatek, pticemz naklady na extra
pneumatiky se posléze spole¢nosti dofakturuji. Nékteti poskytovatelé (jak bude uvedeno
nize v analyze nabidek spole¢nosti), piejimaji riziko spotieby pneumatik a deklaruji tak

neomezeny pocet pneumatik po dobu trvani leasingového kontraktu.
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Obecné¢ se néklady na pneumatiky podileji na TCO zhruba 6 %, a to bez rozdilu
typu nebo tfidy vozu. Z hlediska nakladu na servis dosahuji naklady na potizeni,
vyménu a uskladnéni pneumatik ptiblizn¢ 60 % z celkovych vydaju. Jedna se o velkou
nékladovou polozku a proto by spole¢nost, sjednavajici novou smlouvu o operativnim

leasingu, méla vénovat plnou pozornost podminkam jejich poskytovani.*

3.8.1.2 Pojisténi

Pojisténi motorovych vozidel se sklada z:
a) povinného rucenti,
b) havarijniho pojisténi,

c) doplnkovych pojisténi.

3.8.1.2.1 Povinné ruéeni

Povinné ruéeni neboli ,,Pojisteni odpovédnosti z provozu motorového vozidla®,
je ze zé&kona povinné smluvni pojisténi odpovédnosti, jehoz z&kladnim ucelem je
pojistnd ochrana zdravi a majetku tretich osob, kterym byla zpisobena S$koda
zapii¢inéna provozem pojisténého vozidla. V Ceské republice upravuje podminky
sjednavani a plnéni pojistné smlouvy zakon ¢. 168/1999 Sh. Z&kon také stanovuje, ze
kazdé vozidlo, které je provozovano na pozemni komunikaci v¢etné téch, kterd jsou
na pozemni komunikaci pouze ponechana, musi mit povinné ruéeni uzavieno.*® Od 1.
ledna 2009 je Ceska kancelaf pojistitels opravnéna vymahat sankéni poplatek za kazdy
den bez platného pojisténi. Zaroven hrozi majiteli vozidla pokuta ve sprdvnim fizeni
ve vysi az 40 000 K¢&. Povinné ruceni patii do kategorie pojisténi odpovédnosti. Kryje
skody zptisobené druhym, jak na majetku, tak na zdravi.*

V piipad¢ dopravni nehody jsou z povinného ruceni hrazeny skody, které zavinil
pojistnik. Skody nasledn& plati pojistovna. Jedna se o naklady na opravu automobilu
poskozeného, ndklady na pravni zastoupeni, usly zisk, skodu na zdravi nebo usmrceni

a jiné.

# CO VSE NAKLADY NA SERVIS A UDRZBU ZAHRNUJI http://www.autaprofirmy.cz/efektivni-
udrzba-servis-firemnich-aut

4 Pojistovnictvi: novy zakon o pojistovnictvi a nové vyhlasky : pojistnd smlouva, pojistovaci
zprostredkovatelé a likvidatori, pojistént odpovédnosti z provozu vozidla : podle stavu k .. Ostrava: Sagit,
[200-]-., sv. UZ.

46 Povinné rucent. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.top-pojisteni.cz/povinne-ruceni
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Timto pojisténim tedy nejsou hrazeny skody vzniklé na vozidle pojistnika,
k tomu slouzi havarijni pojisténi.*” Pokud neni k vozidlu sjednané povinné ru¢eni, musi
jeho majitel odevzdat technicky prukaz k vozidlu stejn¢ tak jeho statni poznavaci
znacku piislusnému organu evidence vozidel.

Ruzné pojistovny stanovuji rizné pojistné ¢astky resp. maximalni vyse nahrady
na Skody vzniklé na zdravi a na majetku (limity pojistnych udalosti) a také maji rizné
sazby pojisténi. Limity se stanovi podle ruznych faktord jako naptiklad kategorie
vozidla, objem motoru, vykon automobilu, rok vyroby vozu, vék fidice a jiné. | v tomto
ptipadé tézi leasingové spolecnosti ze své velikosti a jsou schopny nabidnout lepsi
sazby pojistného. Pojistovny nabizi k povinnému rueni dal$i druhy pfipojisténi
asluzeb napiiklad pojisténi Urazu nebo asistenéni sluzbu. Dokladem prokazujicim
sjednani povinného ruceni je tzv. zelena karta, kterou pojistovna vyda pojistnikovi
obratem po podepsani pojistné smlouvy. Zelend karta obsahuje Udaje o redlném stavu
automobilu a plati nejen na Gzemi celé Ceské republiky, ale také témét ve vsech
evropskych zemich.48 49

Pii vybéru pojisténi u leasingové spolec¢nosti je pro klienta dilezité se dostateéné
zajimat 0 vybér pojistovny a podminky pojistné smlouvy. Opatrnost je dobré mit
pfedevsim u vyrazné levnéjSich nabidek spole¢nosti oproti ostatnim spole¢nostem
ve vybérovém Fizeni. Povinné ruceni by také mélo byt po letech aktualizovano, protoze
sazby se v prib&hu zivota smlouvy mohou ménit. Pojistovny jsou navic, aby nalékaly
nove zédkazniky, ochotny poskytovat rizné vyhody ve formé slev, nadstandardt nebo

sluzeb.

47 Povinné rucent. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.top-pojisteni.cz/povinne-ruceni

48 Zakon ¢. 168/1999, § 3 odst. 1-5,. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://zakony.kurzy.cz/168-
1999-zakon-o0-pojisteni-odpovednosti-z-provozu-vozidla-povinne-ruceni/cast-1-oddil-2/

49 Clenové rady kancelaii. [onling]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://www.ckp.cz/motoriste/ClenoveRadyKancelari/index.php

platnost zelené karty (Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora,
Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, iran, Irsko, Island, Itélie, Izrael, Kypr, Lichtenstejnsko,
Litva, Lotyssko, Lucembursko, Mad’arsko, Makedonie, Malta, Maroko, Moldavsko, Monako, Némecko,
Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Republika San Marino, Rumunsko, Rusko, Recko,
Slovenska republika, Slovinsko, Srbska republika, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Tunisko, Turecko,
Ukrajina, Vatikan, Velka Britanie)
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3.8.1.2.2 Havarijni pojisténi

Havarijni pojisténi je urceno K ochrané vozidla pied skodami zptisobenymi zivly
nebo vzniklymi v dusledku havarie, odcizeni, vandalismu ¢i neopravnéného uziti
vozidla®®. Je-li havarijni pojisténi uzavieno, pojistovna v nize uvedenych piipadech
vyplati ndhradu skody, jez vozidlo utrpélo. Pfi dopravni nehod¢ kryje havarijni pojisténi
Skody na vlastnim automobilu. Znamena to, Ze v piipadé zavinéni nehody jinou osobou
jsou skody hrazeny z pojistné smlouvy povinného ruceni vinika (osoby, ktera zpusobila
Skodu na vozidle).

Havarijni pojisténi je dobrovolnym nékladem, protoze neni ze zakona povinné.
Proto je jeho uzavieni pouze na zvazeni uzivatele automobilu. Nicméné leasingové
spole¢nosti jej v zajmu udrzeni hodnoty vozidla smluvné vyzaduji. Ve vétSing piipada
si jej 1ze nechat zapocitat do splatek full-service leasingu. Pokud si jej chce vsak klient
ziidit sam, leasingové spole¢nosti mu vtom vétSinou nebrani. V tomto piipadé

leasingova spole¢nost pozaduje tzv. vinkulaci pojistného plnéni.>!

wv__ 7

Z&Kladni rizika, které kryje havarijni pojisténi:
e havarie,
e Kkradez,
e 7zniCeni ¢i poSkozeni Zivlem,

e z&sah cizi osoby (vandalismus).

Pojistovny umoziuji sjednat rizné kombinace téchto rizik nebo pfimo komplexni

pojisténi, které kryje pred vSemi uvedenymi riziky.

% Co je to havarijni pojisténi. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.top-pojisteni.cz/havarijni-
pojisteni/co-je-to-havarijni-pojisteni

51 Pojisténi vazani vyplaty pojistného plnéni na dohodnuté podminky, zpravidla ve prospéch véfitele
pojisténého => pojistovna se potvrzenim vinkulace zavazuje, Ze nevyplati pojistné plnéni z pfipadné skody
pojisténému, ale jiné osobé. Provadi se zejména u majetkového pojisténi a havarijniho pojisténi, ale je mozna
i jinde (napf. U pojisténi pohledavek).
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Vyse pojistného

Pii vybéru mezi nabidkami havarijniho pojisténi je dualezité (stejné jako
u povinného ruc¢eni) zohlednit zejména kvalitu pojisténi. Je potiebné kontrolovat limity
pojistného plnéni, rychlost likvidace pojistné udalosti nebo napiiklad kvalitu
asistencnich sluzeb.

Cena pojistného je pak zavisla predevsim na: >

e zvolenych pojistnych rizikéch,
o Riziky jsou napft. havérie, kradez, zniceni zivlem, vandalismus.
e Spoluucasti,
o Cim vyssi je spoluagast, tim nizsi je roéni pojistné.
e druhu vozidla,
o Druhy vozidel jsou automobil, motocykl, nakladni vozidlo, pfipojny
vozik.
e ucelu pouziti vozidla,
o Vozidla do bézného provozu posuzuji pojistovny jinak, nez vozidla
taxisluzby nebo ptrednostni vozidla slouzici zachrannym sbortim.
e ceny a stafi vozidla,
o Cim drazi a nové&jsi je vozidlo, tim vyssi pojistné.
e znacky vozidla,
o Kromé ceny nahradnich dilt zde hraje roli i prestiz znacky u zlod&ju
a vandalu. Pojistovny sleduji, které znacky vozidel jsou kradené nejvice
— i podle toho stanovuji vysi pojistného.
e Zzabezpeceni vozidla,
o Cim je lepsi zabezpedeni, tim levnégjsi pojistka.
e bonus,
o Cim vice je mésict bezeskodného priibéhu, tim vyssi sleva.
e splatky pojistného.

o Nejlevngjsi jsou roéni splatky.

52 Jak se pocita havarijni pojisténi. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.srovnator.cz/jak-se-
pocita-havarijni-pojisteni/
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3.8.1.2.3 Dopliikova pojisténi®®

Kromé elementarnich rizik existuji také dalsi rizika, ktera je mozné pfipojistit. Jejich
vycet je uveden nize:

e Celni sklo a obvodova skla,

e zavazadla a véci osobni potieby,

e (raz piepravovanych 0sob (pojisténi sedadel),

e mimoiadna vybava,

e naklady spojené s nahradnim vozidlem,

e pojisténi pravni ochrany,

e pojisténi potizovaci hodnoty — GAP.>*

3.8.1.3 Silni¢ni dan®®

Silni¢ni dan upravuje zakon ¢islo 16/1993 Sbh., o dani silni¢ni. Pfedmétem dané
silniéni jsou silni¢ni motorova vozidla a jejich piipojna vozidla (déale jen

,vozidla©)registrovana v Ceské republice, provozovana v Ceské republice a pouzivana:

a) poplatnikem dané z pi{jma pravnickych osob s vyjimkou pouzivani
k ¢innosti vefejné prospé$ného poplatnika dané z piijma pravnickych
osob, pokud ptijmy z této jeho ¢innosti nejsou predmétem dang z piijmd,
nebo

b) poplatnikem dané z ptijmu fyzickych osob k ¢innosti nebo v piimé
souvislosti s ¢innosti, ze kterych plynou ptijmy ze samostatné ¢innosti
podle zakona upravujiciho dan¢ z ptijma.

Piedmétem dané silni¢ni jsou vzdy vozidla s nejvétsi povolenou hmotnosti

%3 Co je to havarijni pojisténi?. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.top-pojisteni.cz/havarijni-
pojisteni/co-je-to-havarijni-pojisteni

% pojisténi GAP chrani klienta pied snizenym pojistnym plnénim, ke kterému dochazi v diisledku poklesu
hodnoty vozidla v ¢ase. Pojisténi GAP kryje rozdil mezi pofizovaci cenou (vstupni cenou pojisténi) vozidla a
aktudlni ¢asovou cenou(obvyklou cenou), kterou mélo vozidlo tésné pted vznikem pojistné udalosti (odcizeni
nebo totalni skoda)

% Silni¢ni daf, Portal vefejné spravy. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?page=0&idBiblio=40588&recShow=1&nr=16~2F1993&rpp=5
O#parCnt
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nad 3,5 tuny uréena vyluéné K piepravé nakladi a registrovana v Ceské republice.

Od dané jsou osvobozena vozidla pro dopravu osob nebo vozidla pro dopravu naklada

s nejveétsi povolenou hmotnosti méné nez 12 tun, ktera:

1.
2.
3.

maji elektricky pohon,

maji hybridni pohon kombinujici spalovaci motor a elektromotor,

pouzivaji jako palivo zkapalnény ropny plyn oznadovany jako LPG
nebo stlaceny zemni plyn oznacovany jako CNG, nebo

jsou vybavena motorem uréenym jeho vyrobcem ke spalovani automobilového

benzinu a etanolu 85 oznacovaného jako E85,

Poplatnikem dané je ten, kdo je jako provozovatel vozidla zapsan v technickém prukazu

vozidla, v tomto piipadé tedy leasingova spole¢nost, kterd je vlastnikem automobilu.

Zékladem dang je

1.
2.
3.

zdvihovy objem motoru v cm3,

u osobnich automobili s vyjimkou osobnich automobild na elektricky pohon,
soucet nejvétsich povolenych hmotnosti na ndpravy v tundch a pocet naprav
U naveésu,

nejvétsi povolena hmotnost v tunach a pocet naprav u ostatnich vozidel.

V ptipadé zakoupeni nového vozidla se sazba dané u vozidel snizuje 0 48 %

po dobu nésledujicich 36 kalendainich mésicti od data jejich prvni registrace a 0 40 %

po dobu nésledujicich dalsich 36 kalendainich mésict a 0 25 % po dobu nésledujicich

dalsich 36 kalendainich mésicti. U vozidel registrovanych poprvé v Ceské republice

nebo v zahrani¢i do 31. prosince 1989 se sazba dané naopak zvysuje 0 25 %.

3.8.1.4 Rozhlasovy poplatek

Leasingova spole¢nost je ze zakona ¢. 348/2005 Sh., o televiznich a rozhlasovych

poplatcich ®® povinna platit rozhlasovy poplatek ve vysi 45 K& mési¢né za kazdy

rozhlasovy ptijimac¢ (radio ve voze), ktery vlastni nebo déle nez 1 mésic uzivaji.

5 Cesky rozhlas, rozhlasové poplatky. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: https:/zis-
ext.rozhlas.cz/Legislative Act.aspx
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3.8.1.5 Vedeni veskeré administrativy

Full-service leasing je sluzba vyzadujici naro¢né administrativni procesy,

zamé&stnavajici fadu lidi. Mezi procesy se fadi napiiklad:

e komunikace s klientem,

e komunikace s nasmlouvanymi servisy a pneuservisy (fakturace oprav),

e komunikace s dodavateli nahradnich dila a pneumatik (v piipadé vlastniho
servisu),

e komunikace s pojistovnami (likvidace pojistnych udalosti; nové pojistky,...),

e komunikace se statnimi urady (finan¢ni afad, magistrat, registr vozidel viz. nize)

e sprava tankovacich karet,

e obnova dalni¢nich znamek.

Za zminéné sluzby si leasingové spole¢nosti tikaji takzvany spravni poplatek neboli
administration fee a nékteré spole¢nosti jej nezahrnuji do své kalkulace jako marzi
nybrz jako samostatny poplatek nezavisle na vysce potfizovaci ceny vozu ani na délce
leasingu. Dalsi spole¢nosti jej jiz vramci zjednoduseni smlouvy do svych sluzeb

jako soucast marze zahrnuji.

3.8.1.6 Prihlasovani a odhlasovani automobilu

Ve sluzbé full-service leasingu se vlastnikem vozu stava leasingova spole¢nost,
kterd ma povinnost piihlasit motorové vozidlo do evidence vozidel na registru silni¢nich
vozidel. Za Ukon se plati spravni poplatek 800 K¢ a poplatek 400 K¢ za vydani
registraénich znacek . K poplatkim je vSak nutné ptipocist naklady cas, ktery
pracovnik leasingoveé spole¢nosti musi stravit na ptislusném registru silni¢nich vozidel.
Proto je poplatek za pfihlaseni motorového vozidla navySeni i 0 tuto polozku.
Za odhlasovani vozidla se jiz zadny poplatek platit nemusi, z hlediska ¢asu se vsak

jedna podobné naroény ukol.

57Pfehled zakladnich spravnich poplatkd. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.registr-
vozidel.cz/prehled-zakladnich-spravnich-poplatku
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3.8.1.7 Dalni¢ni znamky

V ramci kalkulace full-service leasingu jsou leasingové spole¢nosti schopny zaridit
také dalniéni znamky jak pro Ceskou republiku a jeji zpoplatnénou sit’ silnic a délnic,
tak pro ostatni zem¢, pokud je to ptani klienta. Uvedena cena kupont podle dob

platnosti se nachazi nize:

Tabulka ¢&. 3 : Ceny dalni¢nich zndmek pro rok 2015

Platnost Cena
Roéni 1500 K¢
Mésic¢ni 440 K¢
Desetidenni 310 K¢

Zdroj: ceskedalnice.cz

Ceny kuponu se ruzni podle doby platnosti. Povinnost platit maji vSechna

vozidla nejméné se ¢tyimi koly (motocykly zpoplatnény nejsou).
3.8.1.8 Nahradni vozidlo

V piipadé nepojizdnosti vozidla diasledkem havérie nebo jinych technickych
duvodia nabizeji leasingové spole¢nosti ve splatce leasingu zapujceni nahradniho
vozidla na dobu nutnou k opravé vozidla. U vétsiny spolecnosti (Viz. nize) se sluzba poji
s ur¢itym dennim limitem (5-10 dnt), po ktery je ndhradni vozidlo zaptjceno bezplatné.
Zde je opét dulezité dukladné procist vSeobecné obchodni podminky leasingovych
spole¢nosti, protoze doba opravy vozu a likvidace pojistné udalosti velmi zalezi na
velikosti havarie a je mozné, ze klient se tak ocitne bez vozidla na nékolik tydnd,
pti¢emz mu uz od posledniho dne garantovaného néhradniho vozidla zdarma nartstaji

poplatky za vyuzivani ndhradniho vozu.
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3.8.1.9 Silnié¢ni asistence

Zajisténi asistencni sluzby je nedilnou soucasti Full-service leasingu. V piipadé
pojistné udalosti se jedna o rychlou, nepfetrzitou a profesiondlni pomoc fidi¢i v nouzi.
Asistenéni sluzby plati i v pfipadé Ze pojistnik zpisobi Sskodu na majetku nebo zrani

cizi.®
Mezi zékladni asisten¢ni sluzby patii:>°

e piijezd asistenéniho vozidla,

e oprava vozidla,

e (hrada prace mechanika,

e odtazeni vozidla,

e Vvyprosténi vozidla,

e uschovani vozidla,

e proplaceni pienocovani v hotelu pro celou posadku vozidla,
e uhrazeni nakladt na pokracovani v cesté,

e poskytnuti ndhradniho vozidla po dobu opravy.

Kazda jednotlivd polozka ve vySe uvedenim vyctu asistenénich sluzeb ma svoje
podminky a limity plnéni, které sluzbu blize specifikuji. Napiiklad pokud se jedna
0 nucené pienocovani vlivem poruchy nebo ukradeni automobilu, pojistovna uréuje
limity maximalniho poc¢tu noci. Limity poctu dni se vztahuji také na uschovani vozidla
atd.

Asisten¢ni sluzby pocitaji povétsinou se dvéma variantami nabizenych asisten¢nich
sluzeb— jedna je pro CR a druha pro Evropu. Varianty se poté dale 1isi jak uréenymi

limity plnéni, tak rozsahem sluzeb.

%8 Asistencni sluzby fesi problémy v esku i v zahraniéi. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://archiv.ihned.cz/c1-20427430-asistencni-sluzby-resi-problemy-v-cesku-i-v-zahranici
% Asisten¢ni sluzby. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.epojisteni.cz/asistencni-sluzby/
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Ve vétsiné piipadu jsou sluzby zajistovany externimi spolecnosti, které se zabyvaji
asistenénimi sluzbami®®. Nékteré leasingové spolecnosti si je zajist'uji prostiednictvim

vlastni asisten¢ni sluzby.

3.8.1.10 Tankovaci karty

Z&kladni funkci tankovaci neboli palivové Kkarty je ptedevsim placeni
natankovaného benzinu, nafty ¢ jinych alternativnich paliv® . Jednd se o jednu
z moznosti snizeni nakladd na provoz firemnich aut. Podle Pavlika® ,uspori drzitelé
palivovych karet oproti platbe v hotovosti predevsim diky eliminaci rizika ztrat vlivem
smeénnych kurzii ¢i poplatki. Ve srovnani s bankovni kartou je pak kromé vyhodného
tankovani aslev na mytném vyhodou az mésicni odklad Uhrady faktur (které jsou
souhrnné, klient nemusi uctovat jednotlivé uctenky), coz vyrazné vylepsuje cash-flow *.

Jednou z dalsich vyhod tankovacich karet je lepsi prehled o tom, jak fidi¢i
nakladaji s pohonnymi hmotami, proto jsou pro spole¢nosti transparentnéjsi. Kromé
toho firmy taktéz dostavaji k dispozici rizné analytické systémy, diky kterym mohou
kontrolovat transak¢ni data u kazdého jednotlivého vozu. Diky tomu je mozné snadno
srovnat napiiklad primérnou spotiebu dvou stejnych vozd s jinymi fidi¢i nebo
kontrolovat vicenasobné denni tankovani, nadmérné tankovani apod.®?

Pokud se klient rozhodne tankovaci kartu ptes leasingovou spole¢nost objednat,
vyhne se placeni kauce za kartu, ktera u jednotlivych klientt mize byt fadu péti
az deseti tisic korun, protoze leasingové spolecnosti jsou vétSinou pro spolecnosti
vydavajici tankovaci karty® velkym a solventnim klientem, ktery smluvné zminéné

kauce platit nemusi.

80 (JAMK — Usttedni automotoklub CR (www.uamk.cz), ABA — Autoklub Bohemia Assistance
(www.aba.cz), Global Assistance (www.globalassistance.cz), AXA Assistance CZ (www.axa-assistance.cz),
International SOS Assistance CZ (www.internationalsos.com), Coris Praha (www.coris.cz) a Mondial
Assistance (www.mondial-assistance.cz).

81 Tankovaci karty usetii nejen penize. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://euro.e15.cz/profit/tankovaci-karty-usetri-nejen-penize-861732

62 yykonny feditel ¢eské pobocky DKV Euro Service

63 Jak snizit ndklady na provoz: potid'te si tankovaci kartu. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://www.podnikatel.cz/clanky/jak-snizit-naklady-na-provoz-vozu-poridte-si-tankovaci-kartu/

84 nejvétsi poskytovatelé: spole¢nosti CCS, DKV, Benzina, Eni Ceska republika, Shell, OMV ¢&i Lukoil
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3.8.1.11 Reporting (Monitoring vozového parku)

Reporting vozového parku je jednou z vyznamnych sluzeb spojenych se spravou
vozového parku, kterou dnes jiz vétsina spole¢nosti poskytujici full-service leasing
nabizi. Jedna se o pravidelné podavani zprav o stavu celého vozového parku Klienta.
Dle Krska® by , reporty mély obsahovat potiebnd data o vozidlech, wuzavienych
sluzbach, sjednaném pojisteni a informace o provoznich nakladech na kazdé vozidlo
Vv pritbehu trvani ndjemni smlouvy. Ve vétsiné pripadii se jedna az o desitky odlisnych
reportit 0 vozovém parku ¢i vybraném vozidle. Chybét nesmi zakladni prrehledy vsech
aktivnich a wukoncenych smluv ¢i prehled objednanych vozidel s predbéznym datem
dodani. Soucdsti reportingu je i prehled sjednanych sluzeb a jejich cena za jednotliva
vozidla. Samozriejmosti jsou dnes detailni rozpisy nakladu jednotlivych sluzeb v priibéhu
smlouvy a detailni prehledy tankovani za vsechny tankovaci spolecnosti. Reporty
se standardné nabizeji ve formatu PDF a XLS. Format PDF je urcen K prehlednym
souhrnnym ndhledium a tisku vybranych reportii, format XLS slouzi jako podklad
pro nasledné detailni analyzy na strané klienta. Prehledy udrzuji stejnou strukturu,
coz umoznuje import dat do analytickych programii ¢i pripravu maker pro automatické
zpracovani dat. Zkusenejsi uzivatel Si miize pripravit kontingencni tabulky ¢i makra
a nasledné pravidelné vyuzivat data z reportingu k podrobnym analyzam ndkladii
na provoz sveho vozového parku. Format CSV je primdrné urcen pro nasledny import

«

do informacnich systémii na strané klienta.

3.8.1.12 Monitoring pohybu vozidel GPS (Elektronickéa kniha jizd)

Monitoring pohybu vozidel pomoci uréeni polohy GPS je v nyné&jsich nabidkéch
spolecnosti jiz hluboce ukotven. Spolecnosti totiz kromé Klasickych sluzeb pomoci
téchto systému nabizeji zakaznikim i moznost lepsi kontroly nad firemnim fleetem
a z toho vyplyvajici snizeni provoznich naklad.%

Monitoring pohybu vozidel GPS sleduje trasy a pohyb vozi a diky tomu je

8 Vedouci oddéleni informacnich technologii spole¢nosti ALD Automotive. [online]. [cit. 2015-03-15].
Dostupné z: www.dnoviny.cz/informatika/sluzby-reportingu-poskytuji-podrobne-informace-o-vozovem-
parku-3873

8 Monitoring. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
https://carcontrol.cz.02.com/web/Reference.aspx?id=39
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schopny zhodnotit Gcelnost jejich pohybu a snizit ndklady na provoznich néakladech
(pohonné hmoty, opotiebeni, opravy, udrzba, pojisténi a pojistné spolutcasti).

Systemy umoznuji také sledovani pickracovani rychlosti fidicem ¢i akcelera¢ni
grafy a podavaji piehled o tom, jak fidi¢ jezdi, zda nese vinu na havariich, nadmérném
opotiebeni apod. a umoziiuje ho motivovat k lepsimu stylu jizdy. Nezanedbatelny je
poté pozitivni dopad na bezpecénost jizdy a rychld pomoc pii patrani v piipadé odcizeni
vozidla®’. Systémy se pouzivaji rovnéz ke zpracovani elektronické knihy jizd, ktera je

automaticky generovana.

3.9 Sprava vozoveho parku

Ukolem kapitoly je vymezit primarni cil efektivni spravy firemnich vozidel, poukézat
na zna¢nou dilezitost spravného fleet managementu a v neposledni fad¢ rozvést nutné

kroky ptedchazejici poptavkovému fizeni na dodavatele sluzby full-service leasingu.

3.9.1 Fleet management — definice

Fleet Management neboli sprava vozového parku je nejednozna¢né pojmenovani
oznacujici Siroké mnozstvi feSeni v oblasti informaénich technologii pro rtzné vyuziti
v automobilovém primyslu. ® Na fleet management lze nejcastéji nahlizet dvojim

zpusobem pficemz diplomova prace je zamétena piedevsim na Sirsi hledisko ¢islo 1:

1) Ze sirsiho hlediska.
Pojem zahrnuje kompletni administrativni spravu vozového parku. Sirsi pohled je
mozné poté dale roz¢lenit podle oboru ¢innosti organizace:

a) Fleet management v organizacich, kde tvoti autodoprava doplitkovou
¢innost. Zde hraje fleet management ,,druhotadou® roli. Spole¢nost vétSinou
nezaméstnava fleet manazera a celd sprava vozového parku byva svéiena
externi organizaci. | u téchto spole¢nosti mize nevhodné nastaveny fleet
managament nebo zpisob pouzivani vozidel (tzv. car policy viz. nize)

zpusobit necekané negativni ndklady a rizika.

67 Elektronicka kniha jizd. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.leaseplan.cz/produkty-a-
sluzby/online-aplikace/carwatch-elektronicka-kniha-jizd

% FLEET MANAGEMENT AND WIRELESS M2M. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://www.berginsight.com/ReportPDF/Summary/Bl-FMWM2M-SUM.pdf
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b) Fleet management v organizacich zabyvajicich se primarné dopravou.
Zde je kladen na c¢innost spravy vozoveho parku velky duaraz, jelikoz jeho
prostiednictvim je mozné tvofit podstatné uspory a zlepSeni ¢innosti
spole¢nosti. Pozice fleet manazera je obsazena jednim nebo vice pracovniky

podle velikosti firemni flotily a rozsahu poskytovanych sluzeb

1) Z uzsiho hlediska.

Zahrnuje pouze skupinu telematickych systému pro spravu vozového parku.

3.9.2 Vliv fleet managementu
Zpusob zvladnuti spravy vozového parku ve spole¢nosti vyznamné ovlivituje nékolik
oblasti, které jsou predmétem zajmu obou vyse uvedenych skupin (8irsi hledisko). Jedna

se 0:59

e kvalitu péce 0 zakaznika,
e image firmy,

e konkurencni pozici firmy,
e ziskovost firmy,

e produktivitu zaméstnanci,
e bezpecnost zaméstnanctl,

e bezpecnost vetejnosti.

Spole¢nost, kterd provozuje vozovy park by méla mit jasno ohledné strategie jeho
spravy a vztahu k flotile obecné. Vyieseni otazek jako ,,Kdo ve spolecnosti s jakym
vozidlem jezdi, jaké jsou porizovaci a provozni néklady toho kterého vozidla, kdo
rozhoduje 0 volbé sluzebnich automobili, kdo ma za ukol jejich porizeni nebo kdo ma
na starosti jejich servis?“ by mélo byt prioritou pro vSechny firmy, které provozuji vétsi

I mensi flotilu vozidel a to jesté predtim nez se rozhodnou cokoliv ménit.

8 FLEET MANAGEMENT. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://www.fleetmanagement.cz/use/use_1.asp
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Prvni fazi procesu by se mél stat takzvany ,.fleet audit®, jehoz poslanim je zanalyzovat
momentalni stav, stanovit potiebu a rozsah planovaného firemniho fleetu nebo nalezeni

nejvhodnéjsiho zptsobu financovani.

Dal$im pouzivanym krokem je wurCeni tzv. ,car policy“, coz je dokument
urcujici podobu, zptsoby, zasady ¢i filosofie spravy vozového parku. Jeho piitomnost
ve spole¢nosti zjednodusuje cely proces zajisténi fleetu a tim padem omezuje mozZnost
vzniku neekonomického chovani ve spole¢nosti. dokument téz soustted’uje a vyhodnocuje

vysledky zjisténé fleet auditem.

3.9.3 Fleet audit

Nezbytnym prvnim krokem pfipravujicim soucasny vozovy park na zménu je
provest jeho audit, ktery nasledné¢ podava souhrnné informace o soucasném stavu flotily.
Vysledkem poté byva podani ndvrhu na potiebné vlastnosti fleetu, nejlepsi zpusob jeho

financovani a zptisob jeho spravy (externé, intern¢).

Pii auditu je nejdtlezitéjsi stanovit skute¢né potieby spole¢nosti kladené na vozovy

park a to jak ten aktualni tak budouci. V prvni fadé je potieba zjistit:

e Aktualni slozeni vozového parku — jaké znac¢ky a modely aut jsou ve vozovém
parku, jaké je jejich stafi a stav ujetych kilometra?

e Jaké jsou momentalni TCO na provoz individualnich vozii?

e Jak efektivni je zpisob obstaravani vozového parku a jeho spravy?

e ZkuSenosti managementu spole¢nosti I samotnych fidici svozovym parkem
a jejich pozadavky.

e Soucasny stav - Kdo svozy jezdi, pfipadné¢ jaké vyrobky pievazi, s jakou
frekvenci a na jakou vzdalenost?

e Budouci stav - Vyhledové odpovédét na ty samé otazky.

0 Total cost of ownership, viz kapitola Servis
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3.9.3.1 Obména vozidla

Jednim z vyznamnych bodu optimalizace fleet managementu ve firm¢ je urceni
vhodné doby pro obménu vozového parku. Jednoducha rovnice fika, ze s délkou uzivani

vozidla klesaji kapitadlové nédklady na jeho potizeni a zaroven rostou néklady na jeho

provoz.

Obrazek ¢. 3 : Vhodny moment pro vyménu vozidla
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Zdroj: INCOMA research, 2006

Pro kazdou tiidu vozi plati, ze je vhodné automobil obménit v riznych intervalech,
coz je to dano tim, ze nékteré ze znacek vyrab&ji spolehlivéjsi vozidla (tj. takove, které
maji nizsi ndklady na pozarucni servis). Vozy dalSich znacek jsou zase schopné udrzet

si 1épe svoji cenu na trhu ojetych vozidel (delsi doba provozu vozidla tak nema takovy vliv

na pokles ceny jako u jiné znacky).
Nejcasteji firmy obménuji svoji firemni flotilu v rozmezi 3-4 let, vse ale vychazi

z analyzy soucasné flotily a potieb spole¢nosti. Spole¢nosti, které maji interval delsi

jiz balancuji na hrané vyhodnosti takovéhoto rozhodnuti.
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3.9.4 Car policy

Pojem car policy lze vymezit jako* , souhrn pravidel pro pofizovini, spravu
a provoz firemnich automobilii.“ U vétsich a vyspélejSich firem tvoti Car policy velmi
vyznamny dokument chranici jak firmu tak i jeji pracovniky. Dle Kota’ Ize tvrdit,
Ze V soucasné dobé ma pires 80 % vsech firem vlastni car policy. Kvalita této interni
smérnice ale byva rozdilna. Je to dano predevsim rozmanitosti oborti podnikajicich firem,
které na trzich pasobi. Proto neni realné stanovit obecné platnou car policy. Je mozné vsak
uvést n¢kolik zakladnich bodi, pomoci kterych si mohou spole¢nosti svoji firemni politiku

snadno sestavit.”® Méla by obsahovat nasledujici oblasti:

. Specifikace poti‘eb firmy v oblasti dopravy.

. UpFesnéni okruhu mozZnych znacek, typi a ti'id automobilii.

. Stanoveni konkrétnich technickych a bezpecénostnich poZadavkii.
. Zvoleni zpiisobu financovani vozového parku.

. Vybér systému spravy vozového parku.

. Zvoleni zabezpedeni vozového parku.

. Vymezeni pravidel pro piidélovani vozidel, véetné systému pieddavani a piebirdni.

o N oo o1 A W N P

. Nastaveni systému $koleni a kontroly zpiisobilosti Fidici (vé. povinnych lékaiskych
prohlidek).

9. Vymezeni bezpecnostnich pravidel, pravidel pro provoz mimo pozemni komunikace
10. Zvoleni zpiisobu pojisténi vozit a jejich uZivatelii.

11. Stanoveni systému udrzby vozii a vymezeni zodpovédnosti za stav vozii.

12. Stanoveni zpiisobu Uhrady za paliva, maziva a bézny spotiebni material.

13. Definice pfipustného staii i stupné opotifebovani vozidla pro vyuZivdni ve fleetu.

14. Uréeni zpiisobu remarketingu ojetych nebo nadbytecnych vozidel.

15. Pravidla pouZivdini sluzebnich vozidel pro soukromé scely a uhrada soukromych
kilometri.

16. Vymezeni odpovédnosti zaméstnancii za svéirené vozidlo.

"L Car policy. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.business-car.cz/testy/motivacni-setkani-
car-policy

2 tamtéz

3 tamtéz
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3.9.4.1 Spravny vybér vozi
Vhodny vybér vozu pro danou kategorii zaméstnanct je jednou z klicovych oblasti car
policy. Primarnim krokem pii vybéru vozidla by vzdy mé¢lo byt zodpovézeni téchto
otazek’™:
e Jaka je hlavni role nového vozu?
o Pieprava jediné osoby, pieprava vice 0sob, jak ¢asta pieprava nékladu a jak
velkého, mira reprezentativnosti apod.
e Jednd se o ¢isté pracovni nastroj, nebo je to i viiz pro volny ¢as?
o Jaké tcely ma vuz spliovat pii vyuziti ve volném case, aby se skloubily
s naroky pracovnimi?
e Jaky je ro¢ni kilometrovy néjezd?
o Nekteré vozy si dobfe drzi cenu i s vy$sim poctem najetych km, jiné ne.
e Po jakych trasach a po jak kvalitnich silnicich bude viiz nejéastéji jezdit?

o Dalnice, mésto, terén — kazda moznost vyzaduje specifické feseni.
3.9.4.1.1 Vybér znacky

V roce 2014 bylo na ¢eském trhu v nabidce Sestkrat vice modelti nez v roce 2002.
Situace se tak mtze zdat na prvni pohled nepiehledna. Jakmile ma vsak spole¢nost spravné
vybranu kategorii vozu (zodpovézenim si otdzek v piedchozi ¢asti), potencialni vybér
se zmens$i. Vybér pak probiha podle n&kolika klasickych koncepti’®:

e Vybér znacky S nejvyssim trznim podilem

o V Ceskych podminkach se jednd predevsim o vozy zkoncernu VW,
prevazné Skoda.

e Vybér podle nizké porizovaci ceny

o Velky pozor na TCO viz. ptedchozi kapitoly.

e Vybér podle preferenci via¢i konkrétni znacce

o Z ekonomickeho hlediska ne vzdy vhodné feseni.

74 Jak vybrat znacku vozu. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z: http://www.autaprofirmy.cz/jak-vybrat-
znacku-vozu
5 tamtéz
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vvvvvv

Zadny z uvedenych postupti neni chybny, jedna se o svobodnou volbu. Nejdilezit&jsi
je opét snazit se sledovat TCO. Rozdily mezi jinak cenové srovnatelnymi vozy jsou hlavné

v nasledujicich oblastech:

e zistatkova cena vozu — rozdily az 30 %,servisni naklady — cena pravidelnych
servisnich prohlidek — rozdily az 70 %,
e spolehlivost auta — cena pozaruénich oprav — rozdily az 100 %,

e spoti‘eba — redlna, nikoliv ,,papirova“ — rozdily az 30 %.

Jelikoz disponuji obsahlou databazi servisnich naklada, naklada na palivo a cen ojetin,
maji leasingové spole¢nosti velkou vyhodu oproti spole¢nostem, které se rozhodnou
spravovat flotilu sami. VySe zminéné parametry jsou jiz v jejich kalkulacich zapocteny.

Leasingové spolecnosti jsou ale piedev§im schopny doporucit klientovi vozidla,

[ 4

3.9.4.1.2 Unifikace vozového parku

Unifikace vozového parku neboli sjednoceni flotily je proces, pii kterém dochazi
k postupné nebo Uplné obméné vozového parku. Vozidla jsou nahrazovana automobily,
které vyrobou spadaji pod jeden koncern ¢i nejlépe jednu znacku vozidel. Unifikaci lze
dosahnout velmi vyznamnych Uspor nakladt v rdmci nabizenych mnoZstevnich cenovych
zvyhodnéni automobilky. Spole¢nost vyuzivajici uvedeny postup mimo jiné zvySuje svou

podnikovou image a sjednocuje firemni identitu.

3.9.4.2 Uzivani automobilu

Dokument car policy by mé¢l také definovat zptisob uzivani vozidel tj. pokud jsou
vozidla vyhrazena pouze k pracovnim ¢innostem nebo pokud je jejich tidi¢i budou smét

pouzivat i pro své soukromé jizdy. Dokument urcuje napiiklad:
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e Jak vypliiovat knihu jizd (zakon ¢&. 337/1992 Sb., o spravé dani a poplatki’®).

e Zda muze vozidlo fidit pouze zaméstnanec, jemuz bylo svéfeno nebo i ostatni
osoby jako spolupracovnici nebo rodina (kvali vymahani nahrady skod).

e Urceni sazby za kilometr soukromé jizdy.

e Jaky je zpisob vyrovnani §kod v piipadé pojistné udalosti (vyfeseni spoluucasti).

e Jak se budou ftesit dopravni ptestupky.

3.9.5 Vybérové rizeni

Vybérova ftizeni se Casto velmi odlisuji u kazdého zadavatele. Nejinak je tomu
i Uvybérového fizeni na dodavatele full-service leasingu. Nejvétsi odlisnosti lze najit
predevsim v zavislosti na velikosti objednavky. U mensich zakazek vétSinou sta¢i nejprve
telefonicky kontakt a e-mailové zadani poptdvky a nasledné obdrzeni nabidek
od dodavatelti. Na jejich zakladé se klient rozhoduje, které spole¢nosti vybrat, ¢i nikoliv.
U velkych zakazek se vybérova fizeni sestavuji vétsinou formou samostatného zadavaciho
dokumentu pozadujiciho vcetné kalkulace leasingu také dalsi specifické informace.
Dodavatelé, ¢ili leasingové spole¢nosti na zaklad¢é této poptavky nasledné piipravi své
nabidky opét vétsinou formou samostatného nabidkoveho dokumentu. Dokumenty
od jednotlivych tucastnikt vybérového fizeni by mély mit stejné formalni tazeni kvuli
co nejjednodussimu naslednému porovnani. Obsahem poptavkového tizeni by mély byt

informace, které budou rozvedeny v dalsich podkapitolach:

e charakteristika zadavatele poptavkového tizeni,
e vymezeni pfedmétu leasingu,

e parametry leasingu,

e pozadavek na blizsi urceni nabizenych sluzeb,

e pozadavek na splnéni kvalifika¢nich dispozic dodavatele.

76 Zakon o spravé dani a poplatkd. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/spravadani/
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3.9.5.1 Charakteristika zadavatele poptavkového Fizeni

V popisu zadavatele poptavkového fizeni by nemélo chybét piedstaveni spole¢nosti
zadavajici zakazku, tj. obchodni jméno firmy, sidlo, ICO, kontaktni osoba a samoziejmé
telefon a emailova adresa. Po uvedeni téchto informaci je zadouci uvest také naptiklad
velikost soucasného vozového parku, a piedev§im pocet vozidel, ktery se mél stat

predmétem poptavkového fizeni.
3.9.5.2 Vymezeni piredmétu leasingu

Vymezeni predmétu leasingu bylo jiz charakterizovano detailn¢ v kapitolach
vénovanych se vybéru vozu. Spolecnost Si nejprve musi ujasnit odpovédi na veskeré
otazky, které byly vzneseny. Poté se muze piistoupit K redlné poptavce. Dulezité je zminit
skute¢nost, Ze zaméstnanci, ktefi budou s automobily jezdit, maji ¢asto pfi vybéru vozidel
a jejich specifikace také urcité pravo vybéru. Firmy maji vzdy uréenou né&jakou hierarchii
dulezitosti zamé&stnanctu a k tomu odpovidajici tfidy automobild, na které maji pracovnici
narok. Nejcastéji se lze setkat s piesnou specifikaci vozidla pro uréenou téidu zaméstnanct
nebo volné&jsi specifikaci s danym cenovym stropem. Pokud je dan cenovy strop, tak

je definovan vétsinou dvéma zptisoby:

e urceni maximalni ceny automobilu,

e uréeni maximalni vyse splatky leasingu.

Nejvhodnéjsi zptisob vybéru pro leasingove spoleénosti je, kdyz si zadavatel sém
pomoci konfiguratort, technickych dat a ceniki dostupnych na internetovych strankach
jednotlivych automobilek ptipravi konkrétni konfigurace n¢kolika modeltt vozu.
Konfigurace jsou poté zaslany leasingovym spole¢nostem, které na jejich zakladé vytvoii
nabidky.
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3.9.5.3 Parametry leasingu

Jedna se o informace, jaké produkty a sluzby si zadavatel poptavkového fizeni
pteje tzn. napiiklad délka leasingu, ro¢ni Kilometrovy ndjezd, typ kalkulace (oteviena,
uzaviena,...), spoluucast v piipadé pojistné udalosti, limit kryti pojisténi nebo pozadovany

typ pneumatik. Vhodné je nechat si vytvofit vice variant nabidek, nicmén¢ to také znamena

vvvvvv

3.9.5.4 Pozadavek na blizsi urceni nabizenych sluzeb

Specifikace parametri jednotlivych sluzeb muze byt u spole¢nosti rozdilng, proto je
zadouci, aby zadavatel vznesl pozadavek na bliz§i uréeni nabizenych sluzeb, aby mél jasné
urCené, jakeé sluzby leasingova spolecnost presné nabizi. Nejvétsi rozdily se vyskytuji
v nakladech na servis, kde se leasingova spole¢nost muze zavazat hradit veskery zarué¢ni
a pozaruéni servis nebo pouze naklady na pravidelné servisni prohlidky vozidla a vyménu
kapalin. Jak bylo uvedeno v piedchozich kapitolach, servis vozidla ¢ini az 11% TCO.
USetfeni na servisnich Ukonech se tak muze promitnout do znaéné lepsi leasingove
nabidky.

Jednim z dalsich velkych rozdilt, kde se mize tvotit konkurenéni vyhoda jsou tzv.
vicendklady nebo nadmérné opotiebeni vozidla. Nekteré leasingoveé spolecnosti jsou
schopny nabidnout nizsi cenu leasingové splatky nez konkurence. Divodem casto je,
ze mnohem piisnéji posuzuji opotiebeni vozidla, tim padem jsou schopny nabidnout
i mnohem vyssi zastatkovou hodnotu vozidla, coz je mimochodem jeden z hlavnich
faktori stanoveni vySe leasingové splatky. Rozdil pozadovaného stavu vozidla
a aktualniho stavu vozidla, ktery je zapii¢inén ,nadmérnym opotiebenim* je Kklientovy
vyuétovan jako vicenaklad na uvedeni vozidla do bezvadného stavu. Je také vhodne
se v poptavkovém dokumentu zeptat leasingové spole¢nosti na prubéh provadéni servisu
(kde vsude po republice je mozné jej nechat provést, popiipadé jestli spole¢nost zajistuje

pick-up servis) a na postup feseni pojistnych udalosti.
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3.9.5.5 Pozadavek na splnéni kvalifika¢nich dispozic dodavatele

S pozadavky na splnéni kvalifika¢nich dispozic je mozné se setkat hlavné u vefejnych
vybérovych fizeni. Vefejnym spole¢nostem to stanovuje zadkon o veiejnych zakazkach ¢.
137/2006 Sb.”” Soukromé spole¢nosti tyto informace nejsou povinné pozadovat, neni to
ale kontraproduktivni. Mezi zakladni kvalifika¢ni dispozice dodavatele patii:

e Zadné nedoplatky viéi statu.

e Ve spoleénosti by nemélo probihat likvida¢ni ani insolvenéni fizeni.

e Clenové statutarniho organu by neméli byt odsouzeni za taxativné vyjmenované
trestni Ciny.

e Piedlozeni ovéfeného vypisu z obchodniho rejstiiku.

e Piedlozeni kopie Zivnostenského listu.

e PiedloZeni Udaje o obratu se zietelem na predmét vefejné zakazky.

e Piedlozeni referenci a informace o velikosti spravované flotily (vétsi zkusenosti).

77Zé&kon 137/2006 o vetejnych zakazkach. [online]. [cit. 2015-03-15]. Dostupné z:
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?page=0&idBiblio=62419&recShow=6&nr=137~2F2006 &rpp=

15#parCnt
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4 VLASTNI PRACE

Vlastni prace je zamétfena na analyzu a komparaci vybranych nabidek operativnich
leasingti. Analyza je provedena na piipadu spole¢nosti Autoklub Ceské republiky formou
komparaénich tabulek hodnoticich z&kladni pozadované parametry poskytnutych nabidek
a jejich nasledné vyhodnoceni. Sekundarni srovnani obchodnich podminek leasingovych
spole¢nosti je uskute¢néno individualnimi komentati autora. Na zakladé zjisténych
poznatkd jsou pro praci navrhnuty a vytvotreny rozhodovaci modely formou myslenkovych
map, které maji za kol pomoci investorovi rozhodnout se mezi formami financovani své
flotily a posléze se zorientovat mezi konkrétnimi poskytovateli full-service operativniho

leasingu.
4.1 Analyza a srovnani nabidek operativnich leasingu

Analyza vybranych nabidek operativnich leasingti byla provedena na spole¢nosti
Autoklub Ceské republiky, ktera se rozhodla vyhlésit vybérové tizeni na dodavatele
operativniho leasingu na $est manazerskych vozidel pro své zaméstnance. Autoklub Ceské
republiky byl ochoten poskytnout jednotlivé cenové kalkulace leasingovych spole¢nosti
spole¢né s jejich obchodnimi podminkami, na jejichz zakladé bylo mozné vytvofit
srovnani viech nabidek z hlediska jejich vyhodnosti pro klienta. Autoklub Ceské republiky
poptal pro srovnéni nabidek poskytovatelé full-service leasingu sedm spole¢nosti. Jednalo

se 0 spolecnosti:

e ALD Automotive s.r.o.,

e ARVAL CZsr.o,

e AUTO-KERNSs.r.0.,

e BUSINESS LEASE s.r.o0.,

e LeasePlan Ceska republika, s.r.o.,

e SkoFINs.r.o,

e SIXT Ceska republika, SPEED LEASE a.s..

Piesna podoba poptavkového Fizeni spole¢nosti Autoklub Ceské republiky je uvedena

v ptiloze diplomoveé préce.
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4.2 Specifikace piredmétu operativniho leasingu

Spolegnost Autoklub Ceské republiky si vybrala $est vozidel sriznymi stupni

charakteristik a vybav. Piehled vozidel a jejich pofizovaci cena s platnou 17% slevou,

kterou nabizeji shodné vSechny spole¢nosti, jsou uvedeny v nasledujici tabulce (ceny jsou

bez DPH). Detailni vypis zvolenych charakteristik jednotlivych vozidel je uveden v piiloze

diplomové préce.

Tabulka é&. 4: Porizovaci cena vozidel

Skoda Octavia Combi L&K 4x4 TDI DSG
Skoda Octavia Combi RS TDI DSG
Skoda Octavia RS TDI DSG
Skoda Octavia Combi SCOUT 4x4 TDI DSG
Skoda Rapid 1,6 TDI Ambition
Skoda Rapid 1,6 TDI Ambition
Celkem

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.3 Pozadované sluzby

Pofizovaci cena (NH Car) bez DPH
682 726 K¢
658 651 K¢
533 259 K¢
577 778 K¢
329 540 K¢
329 540 K¢

3111 494 K¢

Pozadavkem spolegnosti Autoklub Ceské republiky bylo, aby byly od leasingovych

spole¢nosti pripravené uzaviené kalkulace.”® Dalsim z pozadavki bylo vytvoreni kalkulaci

jak na 36 tak na 48 mésict. Ro¢ni kilometrovy najezd vozidel byl uréen po ptedchozich

zkusenostech s firemnimi vozy jednotlivych pracovnikii a je uveden ve vySe zminéné

tabulce &. 4.

78 Kalkulace, ktera ma fixni nabidkovou cenu. Rizika zmény zustatkovych hodnot vozidel, cen spotfebniho
materialu, cen ndhradnich dila piebira leasingova spole¢nost
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Mezi dalsi pozadované sluzby, které si spole¢nost uréila a které by mély byt soucasti

splatek, se fadi pfedevsim sluzby vyjmenovane v kapitole 3.1. Patii mezi n¢:

e (drzba, zaru¢ni a pozaruéni Servis,
e uskladnéni a vyména pneumatik,

e z&konneé pojisténi,

e havarijni pojisténi,

e dalsi pojisténi (sedadel, ¢elniho skla a skel obvodovych)-dle nabidky,
e silni¢ni dan,

e poplatek za radio,

e vedeni veskeré administrativy,

e nahradni vozidlo,

e agsistenc¢ni sluzba,

e dalni¢ni zndmky,

e vedeni elektronické knihy jizd.

4.4 Srovnani nabidek

Po dikladném prozkoumani a analyze dostupnych tudaju (dorucenych nabidek a
obchodnich podminek jednotlivych spole¢nosti), je mozné konstatovat, Ze vétsina nabidek
je pfi zb&ném proéteni a za standartnich okolnosti tzn. bez zadné nepiedvidatelné
udalosti, z pohledu kvality celkem vyrovnana. Rozhodovaci proces na zakladé kritéria
prubéhu smlouvy, objevuji se v nabidkach zna¢né rozdily. Nabidkové ceny vybranych
spolecnosti je mozné ve zkracené formé (z divodu zna¢né obsahlosti kazdé jednotlivé
nabidky) nalézt v tabulkéch v pfiloze. Vybrané rozdily v poptavanych sluzbach jsou

uvedené v tabulce &. 5.
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Tabulka €. 5: Srovnani sluzeb leasingovych spole¢nosti

ru¢i za vozidlo 3
meésice po
ukonceni
leasingu

Ano (bez Ano, Ano, Ano Ano (bez Ano Ano (bez
zarovek, neomezené neomezen neomezené( zarovek, neomezené zarovek,
provoznich (bez myti & (vCetné bez myti provoznich (bez myti provoznich
kapalin, myti vozidla). myti vozidla). kapalin, vozidla) kapalin, (myti
vozidla..) Vyjimka vozidla) Nadmérné myti vozidla..);
nestandartni uzivani vozidla)...) udtovani
chovani ¢i vozidla poskozeni
nesetrné vSak vnéjs$imi
zachazeni udtovano! vlivy
(hlodaveci,
kaminky,..)
30 000 km (bez 20 000 km Neomeze 30000 km 40 000 km Neomezené Neomezené
vymeény né (ale bez
poskozené vymeény
pneu) poskozené
pneu)
70/70 50/50 70/70 70/70 70/70 100/ 100 100/ 100
10000 K¢ / 10% 5000 K& /5% 5000 K¢ / 5000 K¢ / 5000 K¢/ 5000 K¢ / 10000 K¢ /
5% 5% 5% 5%, 10%
100/ 200 200/ 400 150/ 300 150/ 300 Ne Ne 100/ 200
Ne Ano / 20 tis. Ano /20 Ne Ne Ne Ne
tis.
Ano / Ne Ano / ano Ano / ano Ano / Ne Ano / ano Ano / ano Ne / Ne
| Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano
Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano
Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano
5 dni (1.den se 5 dni; zdarma Neomeze 10 dni/Rok, Ne (0 dnf) 10dniv 6 dni a pouze
vzdy plati! pouze pii né poté viz. ramci u asistence
Nérok vznika servisu nad zpoplatnéno kalkulace asistence, (ne pfi
pokud nelze 10t. K¢ jinak servisu)
vozidlo opravit neomezené
do 6 hodin)
Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano
Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano
Ne Ano Ano Ano Ne Ano Ne
Ano Ano Ano Ano Ano Ne - Ne -
nezapocitan nezapocitano
odo do kalkulace,
kalkulace, ackoliv
ackoliv poptavano
poptavano
3000 km 10% nebo Individudl | 5000 km pouze 1% z ? pouze 2% z
5000 km né domluvenéh domluveného
0 najezdu néjezdu
Ano - Najemce Ano Ne Ano Ano Ano Ano

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.4.1 Servis

Z tabulky je patrny rozdilny ptistup k udrzbé a servisu vozidla. Leasingové
spole¢nosti nabizeji vramci svych sluzeb zdarma garan¢ni prohlidky piedepsané
vyrobcem a servis v piipadé poruchy. Nékteré z nich (BusinessLease, SkoFin a SIXT)
ale zaroven specifikuji, Ze sluzba servisu je bezplatnd pouze v ptipadé standardniho
prubéhu leasingu. To znamend, ze pokud spole¢nost usoudi, ze se svozidlem
manipulovalo nestandardné nebo neSetrné, veskery servis a naklady na né& plati
najemce.Jak je tedy definovano nestandardni chovani ¢i nesetrné zachazeni? V obchodnich
podminkach spole¢nosti, které mély tuto vyjimku, definice nalezena nebyla. Jednim
z dasledkt mtize byt naptiklad fakturace oprav za skody, které nevznikly vinou najemce.
Spole¢nost SIXT dokonce uvadi, Zze neruci za poskozeni automobilu vnéjsimi vlivy, jako
jsou napiiklad poskozeni od hlodavci nebo odletujicich kaminkd a najemci tyto opravy

fakturuje.

Jednou z dalsich odlisnosti u poptadvanych dodavateli leasingu, ktera se tykala
servisu bylo, Zze kromé& spole¢nosti Auto-Kern a LeasePlan nabidky neobsahovaly
bezplatné polozky tykajici se spotiebniho materialu jako jsou zarovky, provozni kapaliny
(naplné do ostiikovaci, olej mimo garanéni prohlidku), stiratka apod. Zminény fakt by
mohl opét byt pouzit jako jeden z faktort snizujicich cenu splatky.

4.4.2 Pneumatiky

Ve vztahu ke kalkulacim sad pneumatik si rovnéz lze v§imnout rozdilného ptistupu
jednotlivych spolec¢nosti. Kazda spole¢nost ma svij systém. Pouze tii spolecnosti (SIXT,
LeasePlan a Auto-Kern) vsak nabizeji garantovany a neomezeny pocet sad pneumatik
po dobu prabehu leasingu. Pokud se tak u zbylych spoleénosti stane, ze jsou pneumatiky
sjeté diive nez je uvedeny limit, najemce musi novou sadu pneumatik zaplatit mimo
béznou splatku. Spole¢nosti Arval a SIXT poté mély ve svych obchodnich podminkéach
uvedeno, ze neruci za poSkozeni pneumatiky mechanickym poskozenim nebo najetim
na prekazku, z ¢ehoz vyplyva, ze pokud méa najemce defekt, novou pneumatiku si musi

hradit sam.
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4.4.3 Pojisténi

U povinného ruceni kalkulovaly leasingové spole¢nosti se tfemi ruznymi druhy
pojistného kryti. Nejvetsi kryti nabizely spole¢nosti LeasePlan a SIXT se shodnym limitem
100 milionu K¢ kryti na zdravi a 100 milioni K¢ limitem na majetek. Zbylé spole¢nosti
nabidly zdkonné pojisténi kryci 70 miliont K& a 70 miliond K¢&. Nejhufe dopadla
spole¢nost Business LEASE, kter4 nabidla pouhych 50 milioni K¢ (zdravi i majetek),
coz piedstavuje zna¢né potencialni riziko v pfipadé hromadné nehody zpisobené
najemcem. Spoluucast na havarijnim pojisténi kalkulovaly z velké ¢asti firmy na troven
5% s minimalnim plnénim 5 tisic K¢&. Jedini dva tcastnici poptdvkového fizeni, kteti
uvedli spolutcast 10 % resp. 10 tisic K&, jsou spoleénosti Arval a SIXT. Opét zde dochézi
k vyraznému pieneseni rizika na najemce a to za uc¢elem relativniho snizeni splatky. Dalsi
pojistné kryti, tedy pojisténi osaddky vozidla méla vétsina firem uspokojivé. Vyjimku tvoii
spole¢nosti ALD automotive a LeasePlan, které zminéné pojisténi do své kalkulace
nezapoditaly. Pojisténi ¢elniho skla, které se hodi napiiklad pro casté cestovani
po dalnicich, méli krom¢& spole¢nosti SIXT vSichni nabizejici i kdyz nékteti na rtuzné
hodnoty (Castka kryti se pohybovala od 10 tisic do 20 tisic K¢). Nekteré spole¢nosti
(BusinessLease, Auto-Kern, ALD automotive) k tomuto pojisténi navic piidaly také

pojisténi obvodovych skel.

4.4.4 Silni¢ni dan, rozhlasovy poplatek, dalni¢ni znamka

Silni¢ni dan, vedeni administrativy, rozhlasovy poplatek i dalni¢ni zndmku mély

vSechny spole¢nosti shodné jiz zapocitané do kalkulaci.

4.4.5 Asistenéni sluzba a nahradni vozidlo

U systému garantovaného ndhradniho vozidla a asistenéni sluzby se vsak vyskytly
mezi spolecnostmi velké rozdily. Na tomto misté by mél byt kazdy potencialni zakaznik
velmi opatrny, protoze pravé zde hrozi nejvétsi riziko navySeni nakladt v prabéhu
smlouvy. Piikladem je situace, kdy ndjemci z davodu rozsahlejsi opravy vozidla
v disledku pojistné udalosti (napt. nehoda) vyprsi doba garantovaného nahradniho vozidla.
. Najemce tak musi platit ndhradni vozidlo do doby piedani ptivodniho piedmétu leasingu

(opraveného vozidla) spole¢né s regulérnimi splatkami domluvenymi ve smlouvé. Zde
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nejvice negativné piekvapila spole¢nost ALD automotive, kterd jako jedina ve své nabidce
uvedla nahradni vozidlo na nula dni. Pfi znovu ovéfeni této informace bylo zjisténo,
ze se skute¢né nejedné o chybu nebo pieklep, spole¢nost shodné uvedla nulovy pocet dni
nahradniho vozidla ve vsech jednotlivych kalkulacich na vozidla. Spole¢nost Arval ma
garantovanych pét dni uzivani ndhradniho vozidla zdarma, nicméné v obchodnich
podminkach se Ize docist, Ze ndhradni vozidlo se vzdy alespon prvni den musi platit (Ize
zvolit i jesté levnéjsi variantu, kdy se nahradni vuz plati dokonce vzdy prvni dva dny).
SkoFIN nabizi nahradni vozidlo az na deset dni zdarma, ale s podminkou, Zze uvedenych
deset dni piedstavuje maximalni pocet dni ndhradniho vozidla ro¢né. To je opét velmi
malo a vzrista riziko nadmérnych plateb z hlediska ndjemce. SIXT nabizi nahradni vozidlo
az na Sest dni zdarma, ale pouze s podminkou, Ze bude dodané asisten¢ni sluzbou. Pokud
najemce naptiklad zajede do servisu na garanéni prohlidku, ktera se vzhledem k vysokému
po¢tu aut v servisu muze protdhnout, najemce nema narok na nahradni viz. Jedna
se 0 velmi ojedin¢ly dodatek. Zbylé dvé spole¢nosti nabizely ndhradni vozidlo zdarma

za jakychkoliv okolnosti.

4.4.6 Tankovaci karta

Ctyfi poptavané firmy nabidly ve své splatce sluzbu tankovacich Kkaret
od spolec¢nosti CCS, Benzina, Shell a OMV bez jakéhokoliv poplatku, ackoliv nebyla
sluzba ani poptavana. Zbytek (spole¢nosti Arval, ALD automotive a SIXT) jej

do kalkulace nezapocitaval.

4.4.7 Elektronicka kniha jizd

Vedeni elektronické knihy jizd jiz poptavano bylo. Proto zarazi fakt, ze spolecnosti
LeasePlan a SIXT jej do své nabidky nedodaly. Na zékladé analyzy ostatnich nabidek
a nabidek spole¢nosti poskytujicich sluzbu elektronickych knizek bylo odhadnuto,
ze by se celkova mési¢ni splatka po zapocitani této sluzby zvysila o cca 400 K¢ na jedno

vozidlo. Nepozorny hodnotitel by tuto skute¢nost mohl snadno piehlédnout.
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4.4.8 Tolerance najezdu

Rozdilny pfistup panuje také u zptisobu vyuctovani kilometra najetych nad nebo pod
limit urc¢eny smlouvou nebo také jejich tolerance. U spole¢nosti ALD Automotive a SIXT
se napiiklad jednd o pouhé 1% resp. 2% z kalkulovanych kilometri ro¢né. Poté se jiz
piipoc¢itavaji ndsobky sazeb uréenych za kilometr nad/pod limit. To znamen4, Ze napiiklad
pfi smluvné poéitanych ujetych 20 000 km / rok u vozidla Skoda Rapid by automobil mohl
mit za uplynuly rok najeto pouze o 200 km navic nad limit bez placeni u spole¢nosti ALD

Automotive resp. 400 km u spole¢nosti SIXT, coz je u sluzebniho vozidla velmi malo.

4.4.9 Uétovani nadmérného opotiebeni na konci leasingu

Zpusobu uctovani nadmérného opotiebeni je pouzivano vzdy na konci leasingu
u vetSiny spolecnosti. Pronajimatelé chtéji vzdy s blizicim se koncem leasingové smlouvy
zaruky, ze vracené vozidlo bude pokud mozno v co nejlep$im stavu. Je to jednak z davodu
zustatkové hodnoty, se kterou se pocita hned na zacatku kalkulace a také z dtivodu
ptebyte¢nych starosti o vracené vozidlo. Jak jiz bylo feceno Vv teoretické ¢asti, spolenosti
kalkuluji se zustatkovou hodnotou vozidla jiz na pocatku leasingové smlouvy
a to aniz by védély, jakym smérem se bude hybat trh s ojetymi vozy. Dle piedchozich
zkuSenosti a predikénich nastroji jsou ale tuto cenu schopny odhadnout. Odhadovanych
cen jsou nicméné prodejci schopni dosahnout vétsinou pouze v piipadé perfektniho stavu
vraceného vozidla. Proto existuji mechanismy jako je manudl nadmérného opotiebeni
vozidla (viz. Ptiloha), kde se nadmérné opotiebeni definuje. Pokud se redlny stav vozidla
neshoduje se stavem zadoucim, pozadovanym K jeho vréceni, je najemci uctovano pravé
nadmérné opotiebeni, diky némuz se Casto vyrovna cena odhadu prodejni ceny vozidla
na zacatku leasingu s prodejni cenou realnou. Nejednd se o neférovy mechanismus,
jen neni jednozna¢né prihledny a ve vysledku je jakékoliv ¢astka uSetiena v leasingovych
splatkadch oproti spole¢nosti, kterd zminény mechanismus nepodporuje, opét utracena
za uvedeni ptredmétu leasingu do Zzadouciho bezvadneho stavu. Pravé diky tomuto stavu
jsou vsak leasingové spolecnosti schopny ojetd vozidla jednoduseji prodat, protoze
tato vozidla jsou vesmés velmi zadana na trhu ojetych vozidel. Jedna se ale o vyhodu
pro leasingovou spole¢nost a ne pro najemce jako takového, pro kterého vétsinou uvedeni

do perfektniho stavu znamena vicenaklady navic.
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Vzhledem ktomu, Zze béhem prubéhu smlouvy muze dojit velkému mnozstvi
situaci a také vzhledem krozdilnému ptistupu leasingovych spole¢nosti k zakladnim
poptdvanym sluzbam, ale i Kriznému zpisobu stanoveni nahrad Skody, smluvnim
pokutdm nebo k rekalkulaci leasingovych splatek, je velmi obtizné provést stoprocentni
a neménnou analyzu a vyhodnoceni nabidek. Mnozstvi faktord zavisicich na okolnostech
budoucich a piedevsim také vule a odhad nabizejicich leasingovych spole¢nosti, produkuje
nespocet potencidlnich scénaru. Z hlediska hodnotitele tak ptichazeji na fadu i dalsi, dalo
by se tici sekundarni hodnotici faktory jako napiiklad reference spole¢nosti od stavajicich
nebo minulych zakaznikd, lepsi pristup jednotlivych spole¢nosti  k nabidkém,
profesionalnéjs$i prostiedi spole¢nosti, lepsi marketingové pojeti nabidek nebo i lepsi

dojem hodnotitele ze zkoumanych nabidek.
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4.5 Hodnoceni spolecnosti a komentar autora k nabidkam a
v§eobecnym obchodnim podminkam leasingovych

spoleCnosti

Kapitola vychazi piedevsim z vykladu faktt, které se pii analyze a srovnani nabidek
a vSeobecnych obchodnich podminek leasingovych spole¢nosti vyznamnéji odliSovaly
Nejedna se o dokonaly vyklad, to by totiz fakticky znamenalo uvést kompletni v§eobecné
obchodni podminky jednotlivych spole¢nosti. Posuzované cenové nabidky spole¢nosti jsou
poté uvedeny ve zjednodusené formé v kompara¢nich tabulkdch pro obé poptavané
varianty leasingu (36 mésict a 48 mésict) Vv piiloze prace. Nasleduje celkové zhodnoceni

jednotlivych spole¢nosti a autoriv komentar.

45.1 Arval CZs.r.o.

e Spole¢nost ve svych podminkach uvedla, Zze najemce ma povinnost na zadost
pronajimatele jednou za &tvrtleti zasilat aktudlni stav ujetych kilometra vozidla.
Porusi-li tuto povinnost a nebude tak mozné zjistit skute¢ny stav ujetych kilometrti,
bude pro tento ptipad vychazeno z denniho priméru ujetych kilometra v poétu 250
km (tedy ro¢nimu najezdu 90 000 km).

e Najemce nese plnou odpovédnost za nedostate¢nou ochranu vozidla v rozporu
naptiklad s navodem vozidla, doporucenim vyrobce, apod. Rovnéz nese
odpovédnost za skody na vozidle, jeho piipadné odcizeni, poSkozeni ¢i zniceni.
V piipadé, ze by jakakoliv tfeti osoba, vcetné soudniho ¢i spravniho organu,
odpovédnost provozovatele ptisoudila pronajimateli, bude najemce povinen
nahradit pronajimateli veskerou majetkovou i nemajetkovou Ujmu a to vcetné
uslého zisku a pfiméfeného zadostiu¢inéni.

e Pokud nebude smluvné zvoleny typ pneumatik dostupny, pronajimatel kupuje vzdy
vyssi kategorii pneumatik, za kterou vsak najemce musi doplacet v leasingové
splatce.

e Pokud ndjemce svym zavinénim vybije baterii vozidla, neméa narok na bezplatnou

asisten¢ni sluzbu.
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e Narok na nahradni vozidlo vznika pouze v piipadé, ze piedmét leasingu nelze
na misté opravit do Sesti hodin.

e Nahradni vozidlo musi byt okamzit¢ vraceno, pokud pominou davody
jeho poskytnuti a to vzdy v misté, na kterém bylo ptevzato.

e Po ukonceni leasingu musi najemce na své naklady dopravit umyté vozidlo
na sbérné misto (nékteré leasingové spolecnosti tuto povinnost odstranili pouzitim
tzv. pick-up servisu)

e Najemce rué¢i za vozidlo i za piipadné skryté vady jesté tf¥ mésice po ukonceni

leasingu.

Hodnoceni:

Nabidka spole¢nosti Arval je ze vSech poptavanych spole¢nosti dle autora nejméné
vyhodna. | piesto, Ze je z nabizejicich nejdrazsi, jeho sluzby jsou spiSe prumérné. Jako
priklad Ize uvést servis, ktery spole¢nost poskytuje bez spotiebniho materialu jako jsou
zarovky, provozni kapaliny nad rdmec garan¢ni prohlidky, stiratek nebo napiiklad myti
vozidla. Kalkulace rovnéz obsahovala pouze 10% spolutcast na havarijnim pojisténi.
Velké riziko spociva ve vyméné pneumatik, kdy ma najemce pravo na vyménu nejdiive po
30 000 km anema pravo na bezplatnou ndhradu za mechanicky zni¢enou pneumatiku.
V ptipadé pojistne udalosti nebo poruse vozidla zarazi nutnost platit vzdy alespon prvni
den nahradni vozidlo, stim ze jej spole¢nost nasledné bezplatné poskytuje pouze na pét
dni. Spole¢nost disponuje rozsdhlym cenikem sluzeb a poplatku a také manuéalem vraceni
vozidla z kterého Ize usuzovat, ze je prakticky nemozné vyhnout se néjakym doplatkiim pti
vréceni vozidla. Jako jedina spole¢nost nuti ve svych obchodnich podminkéach najemce
rucit za predmét leasingu jesté tii mésice po jeho ukonceni a fadném predani.

Z pozitiv lze napiiklad uvést profesionalné¢ zpracované obchodni podminky,
komplexnost sluzeb (8koleni fidi¢u o defenzivni jizd€) a velmi ochotné jednéni.

Celkov¢ vsak jde o velmi nevyrovnanou nabidku.
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4.5.2 BUSINESS Lease, s.r.o.

Klient nese rizika spojené s drzenim a uzivanim vozidla. Zhotoveni novych klica
a dokumentace kvozidlu (servisni knizka, manudl,...) Vv pfipadé¢ ztraty
nebo odcizeni hradi klient.

Dodavatel si vyhrazuje pravo prenést sva prava a povinnosti na jiny subjekt.

Néarok na néhradni vozidlo zdarma ma klient podle obchodnich podminek pouze
v piipadé, Ze by cena za opravu vozidla ptesahla hodnotu 10 000 K¢. V opaéném
ptipad¢ jej klient hradi sam.

Najemce je povinen na své naklady pfistavit vozidlo v piipadé jednorazovych
svolavacich akcich svolanych vyrobcem.

Najemce je povinen na své naklady dopravit vozidlo po skonéeni leasingu
na sbérné misto. Pokud si Kklient pieje, aby bylo vozidlo vyzvednuto, Ize sluzbu
provést pouze v Praze a jejim okoli a to za jednorazovy poplatek 800 K¢.

Pokud se vozidlo dle manuélu vraceni vrati poskozené, je najemci vyfakturovana
oprava spole¢né se zaplacenim smluvni pokuty, ktera ¢ini 80% ze sjednané mésic¢ni
splatky na vozidlo. V pripadé, ze Najemce rozporuje poskozeni, je vozidlo zaslano
na posudek do nezavislé posuzovaci spole¢nosti DEKRA a.s., kde se uréi, zda je
poskozeni v rdmci tolerance b&zného opotiebeni za kilometrovy najezd ¢i nikoliv.
Opravu spole¢né snéklady na dopravu do spole¢nosti DEKRA a.s. a jejim
nezavislym posudkem plati strana, ktera spor prohrala.

Jako jedina ze spole¢nosti nabizi tzv. Blue Care ekologicky program, ktery je
zaméfen na snizovani TCO v souladu se snizovanim emisi CO2. V ramci tohoto
programu jsou nabizeny naptiklad kurzy skoleni fidi¢t (2x zdarma) nebo orienta¢ni
vypocéteni finan¢ni ¢astky kompenzace CO2 a naslednym vynaloZzenim této ¢astky
na financovani zdroju ekologické energie prostfednictvim celosvétové uznavaného
systému World Wide Fund for Nature.

Spole¢nost disponuje aplikaci pro chytré telefony na vyhledavani servisnich mist
v CR.

Hodnoceni

Cenové skondila nabidka v ptipadé¢ kalkulace na 36 meésicii na 6. misté resp.

5. misté v pfipad¢ kalkulace na 48 mésict. Nabidka konkuruje kvalitnim rozsahem sluzeb,
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nékteré jsou dokonce unikatni (Blue care program). Rovnéz zahrnuje kvalitné zpracovane
veskeré pojisténi a to véetné pojisténi obvodovych skel vozidla a disponuje nejvyssim
Krytim pii pojisténi pasazéra (200 mil. K¢ / 400 mil. K¢). Jako dalsi vyhoda se jevi
aplikace pro chytré telefony na vyhledavani servisnich mist v CR. Spoleénost rovnéz hradi
veskeré néklady na servis, véetné naplni zarovek i stiradtek. Vyjimkou je v tomto ptipadé
nestandartni chovani ¢i nesetrné zachézeni s piedmétem leasingu, kdy tyto pojmy nejsou
dostate¢né definované. Jednozna¢nou nevyhodou nabidky je rozsahlé ruceni najemce
za stav a pouzivani vozidla a nahradni vozidlo poskytnuté zdarma pouze na 5 dni. Nabidka
obsahovala také opravdu rozsahly manudl pro vraceni vozu s definovanim skod, které musi
najemce zaplatit, pokud vozidlo vrati v jiném nez perfektnim stavu. Na jednu stranu
najemce alespon Vi, jak je nadmérné poSkozeni spole¢nosti definovano, na stranu druhou
je téméf nemozné se vyhnout n&jaké platbé dle urcenych limitt. Vzhledem k cené se

produkt nezda dostate¢né vyvazeny.

45.3 Auto-Kerns.r.o.

e Velmi struéné a pirehledné obchodni podminky (3 stranky). To ovSsem znamena
i Casto nekonkrétni postup feSeni nékterych situaci. Ve je velmi individuélni,
ale n¢kdy nepruhledné.

e Pronajimatel jako jediny nepienasi v obchodnich podminkach kompletni rizika
na najemce a odpovida sdm za piedmét leasingu.

e Najemce je opravnén jednostranné zrusit Smlouvu o pronajmu automobilu
0 bez uvedeni diavodu. Oznameni o zruseni nabyva uc¢innosti 30 dni po jejim
doru¢eni pronajimateli. V tomto piipadé bude provedeno zavére¢né vyrovnani.
To bude vypocitano jako soucet vSech plateb najemného, od kterého se odeéte
zustatkova hodnota ceny vozu a skute¢né néklady na piedmét ngjmu.

e Komplexni pojisténi

e Neomezeny limit nakladd na servis, asistenci i na pneumatiky vcetné naplni,
zarovek, stiratek i myti vozu.

e Najemce v piipad¢ asistence pravo; je sluzba pick-up servis n¢jak omezena)

e Asisten¢ni sluzba garantovana do 24 hodin
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Hodnoceni

Nabidka ve vyssi cenové kategorii (pro variantu 36 mésic skoncila na 5. misté
a pro variantu 48 mésicti na 6. mist¢). Zpracovani nabidky na prvni pohled nezaujme, dalo
by se fici, ze vypada neprofesionalné. To samé lze tvrdit i z jejich internetovych stranek,
ze kterych prakticky nelze nic vycist a vypadaji zastarale. Nicméné zaslané Obchodni
podminky jsou velmi ptehledné a stru¢né oproti konkurenénim podniktim (tfi stranky
oproti napi. spole¢nosti BUSINESS Lease, kterd zaslala obchodni podminky ¢&itajici
42 stranek). Bohuzel to znamena rovnéz, Ze nejsou moc specifické a pro vétsi spole¢nosti
se mohou zdat méné pruhledné. Jako jedina spole¢nost ve svych obchodnich podminkéach
neprevadi téméf Zzadnou odpovédnost za predmét leasingu na najemce. Spole¢nost
zajistuje velmi komplexni pojisténi. Servis vozidel je garantovan neomezené i pro piipad
mimo garancnich prohlidek nebo oprav. Jako jedna z nevyhod mize byt povazovana
nedostate¢né specifikovand sit’ servisnich partnerd po republice (BusinessLease ma
k tomuto ucelu ptimo vytvorenou aplikaci). Neureno, zda existuji né&jaké pokuty
po zavezeni vozidla do jiného nez schvaleného servisu. Nahradni vozidlo je garantovano
zdarma v podstaté na jakykoliv ptipad omezeni funkénosti predmétu leasingu. Asistenéni
sluzba je vlastni, nezabezpecuje ji Zadna zndma spolecnost a proto je rozsah bez omezeni.
Pronajimatel se zavazuje poskytnout nahradni vozidlo v co nejkratsi dobé, nejdéle
vSak az do 24 hodin v rdmci pracovniho dne, coz by mohlo v nékterych piipadech vést
k problémum. Konkurence ma tuto sluzbu Iépe podchycenou i kdyz s vétsSimi omezenimi
tykajicich se pristaveného nédhradniho vozidla. V dlouhodobé nabidce leasingu chybi
moznost sluzby fleet monitoringu, kterou jiz naprostd vétsina uvedenych konkuren¢nich
podnikid v riznych variantach nabidek nabizi a uvadi jej jako svoji konkurenéni vyhodu.
V nabidce neni definovano, zda spole¢nost provadi vyactovani pouze nadlimitnich nebo
i podlimitnich najetych kilometra. Vyucétovani provadéno individualné u kazdého klienta
Jako jedinad spole¢nost si neuctuje zadné poplatky za nadmérné opotiebeni predmétu
leasingu.

Celkové spole¢nost tézi zfaktu, Ze je oproti konkurenci relativné malg,
proto si muze dovolit zajistit individualngjsi a mnohem komplexnéjsi péci o zakaznika,
nicméné za vySs$i cenu. Chybi ji vSak nékteré sluzby, které mohou byt pro velke
spolecnosti stézejni jako napiiklad sluzba fleet monitoringu a reportingu. Proto je

pro spolec¢nosti s flotilami ¢itajici nékolik stovek aut méné vhodna.
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4.5.4 SKkoFIN s.r.o.

e Za piipadné vady na piedmétu leasingu spole¢nost neodpovida. Na klienta prechazi
uzavienim smlouvy pravo kupujiciho, kterym je spole¢nost, uplatiiovat naroky
ze zaruky podle zaruénich podminek vyrobce, jakoz i prava kupujiciho vyplyvajici
z obecné odpovédnosti prodavajiciho za vady prodavané véci.

e Naklady spojené s ptipadnym uplatiiovanim naroku z vad nese v pIné vysi klient.

e Za zniCeni, ztratu, poSkozeni a znehodnoceni vozidla a jeho vybaveni, které nejsou
kryty podminkami pojistné smlouvy odpovida klient objektivné bez ohledu na miru
jeho zavinéni.

e Nabidka obsahuje smluvni pokutu 10 000 K¢ za neautorizovanou opravu plus
ndjemce musi uhradit nahradu vzniklé skody.

e Spolecnost si uctuje naklady vzniklé nepfiméfenym nebo nadmérnym pouzivanim
pfedmétného vozidla.

e Nahradni vozidlo je garantovano zdarma pouze na deset dni ro¢né. Poté je jiz delsi
uzivani vozu zpoplatnéno.

e Spole¢nost nenabidla pick-up servis

Hodnoceni

Cenové vyvazena nabidka od silné spole¢nosti (pro variantu 36 mésicu skondcila
nabidka na 4. mist¢ a pro variantu 48 mésict dokonce na 2. misté). Obchodni podminky
se nesnazi veskera rizika pfenést na najemce vycerpavajicim zptisobem. Problémem mize
byt fakt, Ze spolecnost neodpovida za piipadné vady vozidla a klient je musi reklamovat
sdm a na své vlastni naklady. Ztoho plynou zbyte¢né starosti. Spole¢nost nenabizi
moznost komfortniho pick-up servisu, ktery maji ostatni konkurenti jako standard.
Vysokou hrozbou muze piedstavovat také nekompletni pojisténi (bez pojisténi zavazadel
a obvodovych skel vozidla) spole¢né s limitaci ndroku vymény pneumatik az po 30 000
km. Nejvétsi hrozbu pak piedstavuje limitovane nahradni vozidlo na pouhych deset dni

roc¢ne.
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455 ALD Automotive s.r.o.

e Predmét leasingu je ve vlastnictvi pronajimatele stim, Ze nebezpeci $kod
na piredmétu leasingu s jeho provozem spojenych nese vyluéné ndjemce jakozto
vylu¢ny provozovatel pitedmétu leasingu po dobu najmu.

e Nebyl-li pii pfedani a prevzeti pfedmétu leasingu piitomen pronajimatel, je
ndjemce povinen zaslat pronajimateli protokol o pievzeti vozidla nejpozdéji
do 3 pracovnich dni od pievzeti predmétu leasingu. Nesplnéni této povinnosti bude
povazovano za zavazné poruSeni obchodnich podminek.

e Na zakladé pisemné Zadosti najemce tykajici se ndvrhu zmény resp. zmén smlouvy
vypracuje pronajimatel navrh resp. navrhy dodatku ke smlouvé. Za vypracovani
navrhu dodatku je najemce povinen jest¢ pied jeho obdrzenim zaplatit
pronajimateli poplatek 1000 K¢ a piislusnou DPH.

e Najemce bere na védomi, ze pojistné plnéni maze byt ze strany pojistitele snizeno
nebo uplné odepieno pokud doslo k poskozeni nebo znieni pfedmétu leasingu
Vv pri¢inné souvislosti s jeho technickym stavem.

e Pronajimatel se zavazuje poskytnout najemci nahradni viiz v nejkratsi mozné lhité,
nejdéle vsak do 24 hodin v rdmci pracovniho dne (velmi dlouha garantovana doba)

e Do servisnich nakladt nejsou zahrnuty naklady spojené s kosmetikou vozidla
(napln¢ ostiikovact, myti vozidla, tepovani interiéru), poskozenim (vloupanim,
havérii), uUmyslnym  poskozenim (nedodrzovanim servisnich  podminek
nebo doporuceni vyrobce).

e Najemce je povinen provadét nutné opravy a udrzbu vozidla pouze
u autorizovanych servist schvalenych pronajimatelem. V ptipadé nedodrzeni této
povinnosti uhradi ndjemce smluvni pokutu ve vysi trojnasobku sjednané splatky.

e Vramci sluzby pick up and delivery ma néjemce moznost 0 tuto sluzbu
pronajimatele pozadat prostiednictvim emailu pouze dvakrat roéné na vyménu
pneumatik a dvakrat ro¢né na servis. Soucasti této sluzby neni Uhrada piipadnych
poplatkt za uskladnéni vozidla v autorizovaném servisu nebo pneuservisu.

e V ptipadé zaniku smlouvy dohodou na zadost ndjemce, je ndjemce povinen zaslat
pronajimateli pisemnou Zzadost o0 vypracovani navrhu dohody o ptredéasném

ukonceni smlouvy. Pronajimatel ma prdvo po najemci pozadovat za kazdy
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vypracovany navrh dohody pausalni poplatek ve vysi 2 500 K¢ a piislusnou DPH.

e Bylo dohodnuto, Ze vySe snizeni hodnoty vozidla odpovida vysi nakladu,
které by bylo tieba vynaloZit na odstranéni poSkozeni nebo nadmérného opotiebeni
provedenim opravy vozidla. Rozsah poskozeni nebo nadmérného opotiebeni
vychazi z dokumentu ,,Celkové pifiméfené opotiebeni. Pokud najemce rozporuje
opotiebeni je pronajimatel opravnén zadat vycisleni snizeni hodnoty vozidla
znaleckému Ustavu DEKRA automobil a.s.. jehoz zavéry jsou zdvazné. Naklady
na tuto sluzbu nese do vyse 3 500,- K& ndjemce.

Hodnoceni

je v8ak vykoupend mensim rozsahem sluzeb. Spole¢nost nabizi servis bez naplni, zarovek,
stiratek a kosmetiky vozidla. Velké riziko pfedstavuje garance pneumatik az po ujeti
40 000 km a nedostateéné pojisténi, které nekryje pasazéry vozidla ani jejich zavazadla.
Veskera rizika jsou v obchodnich podminkéach pienasena na najemce jako na vlastnika
vozu. Pick up and delivery servis je nabizen pouze dvakrét v ptipadé¢ vymény pneumatik
a dvakrat v ptipadé servisu. Za veskeré dodatky smluv se plati poplatky od jednoho
do dvou a pul tisice K¢&. Stejné tak za posudek znaleckého Ustavu v piipadé rozporovani
nadmérné opotiebovaného vozidla. V nabidce se rovnéz neobjevila moznost bezplatného
vystaveni tankovacich karet. Zavérecné zactovani kilometra nad / pod limit probiha
se zohlednénim odchylky 1% ze smluvné sjednaného najezdu kilometr, coz znamena
nejmensi toleranci z nabizejicich. Nejvétsim problémem je jednozna¢né nabidka
bez ndhradniho vozidla zdarma. Vsechny konkuren¢ni spole¢nosti jej v nabidce maji
uvedeno. Zminény fakt piedstavuje velky nedostatek a riziko pro najemce. Produkt

bez nahradniho vozidla a s omezenymi sluzbami je nevyhodny.

4.5.6 LeasePlan CR,s.r.o.

e Spolecnost nedodala své obchodni podminky, proto nemohly byt prozkoumany.
Dodana byla pouze cenova nabidka a nabidka sluzeb. Hodnoceni proto bude

provedeno nedostateéné pouze na jejich zaklade.
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Hodnoceni

Nabidka z nizsi cenové kategorie (2. resp. 3. nejlevnéjsi). Spole¢nost zaujala
zpracovanim sve nabidky avsak, jak jiz bylo zminéno, nezaslala své obchodni podminky.
Nabidka obsahuje neomezeny servis vcetné provoznich kapalin, stiratek a zarovek,
neomezeny pocet pneumatik a nejvyssi kryti zakonného pojisténi (100 mil. K¢ / 100 mil.
K¢.). Neobsahuje ale pojisténi osadky vozidla ani jejich zavazadel. Pojisténi je
proto nedostate¢né. Spole¢nost v nabidce uvedla podrobnéji rozepsanou silni¢ni asistenci,
kdy ma najemce narok do 45 minut od nahlaseni na pomoc a do 2 hodin nahradni viz,
ktery je ale v pfipad¢ poruchy a nepojizdnosti na silnici pouze na 10 dni zdarma. V ptipadé
pojistné udalosti je nahradni vozidlo rovnéz na 10 dni zdarma a dale je bezplatné v ramci
sluzby Driver’s service, kdy se po jiz zminénych 10 dnech nahradni vozidlo musi vyménit
za jiné od jiného poskytovatele. Narok na nahradni viz zdarma nema najemce
pti planované opravé, trvajici vice nez 1 den scenou nizsi nez 10 000,- K¢. Piipadné
reklamace vozidla jsou na rozdil od jinych poskytovateli feSeny spole¢nosti LeasePlan
ane klientem. Nabidka v sobé neméa zahrnutou elektronickou knihu jizd, ackoliv byla
poptavana. Sice muze byt dopocitana, ale tim se skokové zvysi mési¢ni splatka kazdého
vozidla zhruba o 400,- K¢ (posuzovano dle nabidek konkurence). Spole¢nost rovnéz nema
v materialech uvedenou toleranci nad / pod limitnich kilometra a neni tak mozné urcit
podminky zavére¢ného vyhacétovani. Bez obchodnich podminek navic nelze uré¢it smluvni
pokuty v piipadé predCasného ukonceni smlouvy, zda jsou rizika ptenasSena na najemce
jako na vlastnika a jak se postupuje v piipadé¢ vraceni vozidla nebo zda je posudek vozidla
Vv piipadé nadmérného opotiebeni uctovan ndjemci nebo provozovatelovi. Celkové je
nabidka svymi sluzbami vyrovnana a na prvni pohled ekonomicky vyhodna. Musi se k ni
ale pftipocitat cena za poptavanou elektronickou knihu jizd. Hrozbou jsou nezaslané

obchodni podminky, resp. nemoznost jejich prozkoumani.

45.7 SIXT Ceska republika SPEED LEASE a.s.

e Spolecnost SIXT stejné¢ jako spole¢nost LeasePlan nezaslala své obchodni
podminky. Hodnoceni proto opét bude provedeno nedostatecné a to pouze

na zakladé zaslané nabidky a kalkulace.
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Hodnoceni

Nejlevnéjsi cenova nabidka silné mezinarodni spole¢nosti. Z hlediska sluzeb je
nabidka ale pomérné omezena. V servisu vozidla nejsou zahrnuty spotiebni materialy jako
zarovky, stirdtka, doplnéni provoznich kapalin, opravy poskozeni vozidla vnéjsimi vlivy
(hlodavci, kaminky v brzdach, zmrzlé palivo) a opravy vozidla zpisobené najetim
na piekazku. Stejné tak nejsou do pneuservisu zapocitany naklady na opravy defektu
pneumatiky mimo ,,normalni najezd* (nedefinovano, co je normalni najezd). V kalkulaci je
pocitano pouze s 10% spoluucasti Vv ptipadé havarijniho pojisténi a neni v ni zahrnuto
pojisténi zavazadel, ¢elniho skla ani obvodovych skel. Z téchto divoda Ize kryti pojisténim
shledat velmi nedostate¢nym. Asisten¢ni sluzba neni plné specifikovana. Uvadi se v ni
napiiklad, Ze prvnich tiicet minut prace mechanika na vozidle je zdarma. Jestli je
ale nasledujici ¢as mechanika strdveného opravou auta zpoplatnén, neni uvedeno.
Néahradni vozidlo je mozné mit zdarma pouze u asisten¢ni sluzby a to na pouhych Sest dni.
V rdmci pravidelného servisu neni do kalkulace zapo¢itano. Dodana nebyla do kalkulace
ani poptavana elektronicka kniha jizd, stejn¢ jako u spole¢nosti LeasePlan. Rozdil v cené
je pak nutné dopocitat. Spole¢nost na prvnich stankach nabidky tvrdi, ze dodavany budou
k voztim pouze pneumatiky prémiové znacky Pirelli, nicméné 0 nékolik stranek dal uvadi,
7e pneumatiky znacky Pirelli je pouze mozné pouzivat, namisto standartni ekonomické
tiidy. To znamen4, ze do kalkulace zahrnuty automaticky nejsou a musi na né byt mysleno
Vv piipravé smlouvy. Zavéreéné vyuctovani kilometrt nad / pod limit se provadi
se zohlednénim odchylky 2 % ze smluvné sjednaného najezdu kilometri, coz je u aut
s men$im ndjezdem velmi maly rozsah. Nejvétsi relativni vyhodou spoleénosti je spojeni
se svétovou autopujcovnou, kdy je mozné sestavit specialni tarify pro pujcovani voza
v pobockach ve vice nez 200 zemich po celém svété. Rovnéz je mozné vydat fakturacni
karty, kdy by ptjéovné po celém svété bylo fakturovano spoleénosti SIXT v Ceské
republice v K¢. Cenové tedy nejlepsi nabidka, ktera je ale vykoupena vysokou rizikovosti

pronajmu a pienasenim rizik na najemce.
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5 Modely mySlenkovych map

Na zéklad¢ analyz jednotlivych systému financovani vozového parku a rovnéz analyz
a komparace piedlozenych nabidek a dokumentt leasingovych spole¢nosti byly vytvoteny
pro tuto praci dva rozhodovaci modely formou myslenkovych map.

5.1 Model formy financovani

Prvni model charakterizuje situaci, kdy se investor pti poskytovani finan¢ni investice
do vozového parku rozhoduje, jakou formu financovani bude optimalni v jeho piipadé
pouzit. Je vytvotren na zakladé poznatku z teoretickych vychodisek diplomové prace resp.
hlavné z kapitoly zabyvajici se formami financovani vozového parku. Model této
mySlenkové mapy odpovidd piedevsim na zakladni otazky, které si investor musi pied
kone¢nym rozhodnutim o investici polozit. Je rozd€leny V podstaté na dvé Ccasti.
Pokud spole¢nosti jiz n&jaky vozovy park vlastni nebo jej teprve planuje potidit. Dale

se piistupuje k dalsim konkretizujicim otazkam.

5.1.1 Vozidlo je ve vlastnictvi spole¢nosti

Pokud n¢jaké firemni vozidlo jiz spolecnost vlastni, je dilezité si odpovédét, zda
nezatézuje jeho vlastnictvi pitilis firemni ucetnictvi? Pokud ano, variantou je zpétny
leasing. Zde je vsak nutné si odpovédét jesté na jednu otadzku a to zda se chce firma
o vozidlo starat nebo jej chce jeho provozovat formou outsourcingu pies leasingovou
spole¢nost, kterd vozidlo odkoupila a zpétné jej pronajima. Jestlize vozidlo nezatézuje
prili§ firemni ucetnictvi a spole¢nost nepotiebuje nutné likvidni prostiedky, pfistupuje
se k fleet managementu a to podobn¢ jako Vv ptipadé zpétného leasingu. Tedy bud’ k fleet
managementu vlastnimi silami nebo k fleet managementu spomoci externi firmy,

zajist'ujici provoz vozidel.

5.1.2 Vozidlo se planuje poridit

Jestlize spoleCnost teprve planuje poiizeni vozidla, rozhoduje se piedev§im
mezi koupi z vlastnich zdroju, tvérem, finan¢nim leasingem a operativnim leasingem resp.
jeho variantou full-service leasingem. Pro sprdvné uréeni optimalni metody je

pro investora nutné si nejprve odpovédét na otazku, zda chce vozidlo vlastnit a starat se
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0 n&j nebo ne. V piipadé, ze investor odpovi ano, model ho naviguje do sekce, kam spada
potizeni z vlastich finan¢nich zdroju, potizeni formou Givéru a pofizeni na finanéni leasing.

Koupé z vlastnich zdroju prfipada v Gvahu, kdyz ma investor dostatek finan¢nich
prostiedkt k jeho koupi a nevadi mu velky jednorazovy vykyv na stran¢ firemnich
nakladt. Jestlize ale spole¢nost nechce firemni pokladnu zatézovat a zaroven vozidlo
(relativng) vlastnit, zbyvaji moznosti koupé pomoci Gvéru a potizeni pomoci finanéniho
leasingu.

Uroky z avéru nejsou na rozdil od marzi pii finanénim i operativnim leasingu
spole¢nosti zatizeny DPH. Z téchto divodu je spotiebitelsky avér také vétsinou vhodné&jsi
pro neplatce dan¢. Avsak vzhledem k faktu, Ze se majetek objevi na strané aktiv v ucetni
rozvaze podniku, tak se zaroven objevi na strané pasiv v cizich zdrojich, coz by mohlo mit
za nasledek zhorSeni postaveni spole¢nosti pro obchodni partnery nebo investory, ktefi
hodnoti rizikovost investice.

Finan¢ni leasing je vhodny pro spolecnosti, které védi, ze majetek chtéji
po ukonceni leasingové smlouvy a splaceni vsSech leasingovych splatek vlastnit,
ale necht&ji mit majetek na stran¢ pasiv podniku a tim padem relativni zhorSeni postaveni
spole¢nosti pro piipadné investory. Majetek je po celou dobu leasingu pouze pronajiman
(ale s prenesenim odpovédnosti na ndjemce jako by byl vlastnik) a po skonéeni leasingu je
prodan najemci za symbolickou cenu.

V ptipad€, ze spolenost nechce viz vlastnit, ani se 0 n¢j starat, ma v podstaté
na vybér pouze z jedné varianty, kterou je operativni leasing. Do operativniho leasingu
spadaji piedevsim zakladni sluzby spojené s provozem vozového parku. Vozidlo je
najemci pronajimano, po celou dobu je tedy ve vlastnictvi leasingové spolecnosti.
Po skonceni leasingu je ndjemci viiz odebran a prodan. Najemce ma vyhodu v tom, zZe
zavozidlo neplati plnou cenu, protoze ve splatkdch se kalkuluje s uréitou ztstatkovou
hodnotou, kterd najemce platit nemusi. Varianta full-service leasingu je pak komfortné;si
odnozi operativniho leasingu, kdy by se leasingova spolecnost méla kompletné postarat
0 v8e, €O se provozu vozidla tyka. Rozhodovaci model zptisobu financovani je vyobrazen

naobr. ¢. 4
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Obrazek &. 4: Model formy financovani
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.2 Model vybéru poskytovateli

Druhy model je jiz aplikovan na situaci, kdy se investor rozhodl pro financovani
vozoveého parku formou full-service operativniho leasingu. Model je zpracovan na zakladé
jiz zminénych dat, nabidek a obchodnich podminek leasingovych spole¢nosti a jeho cilem
je pomoci investorovi pii rozhodovani jakeho poskytovatele ze zaslanych nabidek zvolit.
V modelu jsou vyobrazeny veskeré souvislosti spojené s poptdvanymi sluzbami
a se zaslanymi nabidkami. Vzhledem k tomu, ze existuje velké mnozstvi situaci, které
mohou nastat, nelze investorovi jednozna¢né doporucit ten ¢i onen produkt. Vse je v tomto
pripad¢ velmi individualni a zalezi pouze na investorovi, jaky z produkti leasingovych
spole¢nosti preferuje vice, a kterému vybérovému Kritériu dava vétsi vahu. V prvni fadé je
nutné si odpovédét na otazku zda investor pozaduje skuteéné kompletni servis vozidla
nebo mu nevadi, pokud je servis poskytovan bez spotfebniho materidlu jako jsou stiratka,
provozni kapaliny (napIné do ostiikovact, doplnéni oleje mimo garan¢ni prohlidku,
kosmetika a myti vozidla a interiéru). V modelu jsou zelené zvyraznény lepsi podminky
nebo vlastnosti oproti ekvivalentu sluzby nabizené konkurentem. Model je vyobrazen

na obrazku ¢. 5.

5.2.1 Kompletni servis vozidla

V ptipadé, ze investor pozaduje kompletni servis bez omezeni musi si zaroven
odpovédét na otazku, zda také pozaduje neomezeny pocet pneumatik, ¢i nikoliv. Pokud mu
nevadi, Ze jsou pneumatiky omezené kilometrovym néjezdem, ma na vybér ze dvou
poskytovatelii leasingu. Jedna se o spolegnosti Business LEASE s.r.0. a SkoFIN s.r.0.. poté
se jiz investor rozhoduje na zakladé jeho individualnich kritérii. Jestlize ndjemce pozaduje
neomezeny pocet pneumatik v priabéhu leasingu, opét ma na vybér ze dvou poskytovateli.
Zminény produkt nabidly shodng spole¢nosti Auto-Kern s.r.0. a LeasePlan CR, s.r.o.. | zde
se musi investor posléze rozhodnout na zakladé pozadovanych kritérii i na zakladé ceny

splatky.

5.2.2 Nekompletni servis vozidla

Nekompletni servis vozidla nabizely spole¢nosti SIXT Ceska republika SPEED
LEASE a.s., ALD Automotive s.r.o. a Arval CZ s.r.o.. VSechny tii byly porovnavany na

zaklad¢ stejnych Kkritérii, z nichz kazdé muze mit opét pro hodnoticiho jinou véhu.
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Obréazek €. 5: Model vybéru poskytovateld 1. ¢ast
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Obrézek €. 6: metoda vybéru poskytovateld 2. ¢ast
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6 Zaver

Full-service leasing je Vvsoucasné dobé jednim z velmi perspektivnich nastroju
pro podnikatele, kteti ke svému podnikani potiebuji byt dostatetné mobilni. Musi tedy
vyuzivat sluzeb automobilt, ale nechtéji se o né starat. Trendem moderni doby
ve spole¢nosti jiz neni vlastnit velky vozovy park, k jehoz spravé a provozu by bylo
zapotiebi mnoho pracovnich sil, ale pravé naopak jeho outsourcing do rukou spole¢nosti,
které jsou vtomto ohledu specializované a mohou nabidnout mnohem vétsi portfolio
a komfort sluzeb, na které by jinak investor vlastnimi silami nedosahl. Full-service leasing
je jeho pravym nastrojem. SniZeni starosti, ndkladovosti nebo mensi mira vynalozeného
lidského kapitalu je jenom maly vycet vyhod, které tuto sluzbu provazi. Primarnim ucelem
systému je poskytnout ndjemci prostor pro jeho podnikatelskou ¢innost, ktery by jinak,
Vv ptipadé nevyuziti systému, musel zaplnit spravou svého vozového parku. Vyuzitim

sluzby se pievadi rizika a naro¢nost spravy fleett na leasingovou spole¢nost.

Jako v kazdém oboru i pii vybéru sluzby full-service leasingu je nutné byt velmi
opatrny a neunahleny. Neptipravenost nebo neznalost vsech potiebnych kritérii a rozdila
mize Vést i kopaénému efektu, nez ktery zde byl charakterizovan. Diplomova préce
ukézala, jak velké mohou byt rozdily v piipadé jednotlivych kalkulaci leasingovych
spole¢nosti. Piikladem by mohla byt nékterymi spole¢nostmi do kalkulace nezapoditana
elektronicka kniha jizd, kterd byla poptavana. Velké rozdily vyskytujici se v nabidkach
spole¢né s nékdy piilis komplikovanymi vseobecnymi obchodnimi podminkami proto
vyZzaduji od hodnotitele zna¢nou pozornost. Jednim z dalSich piikladd muze byt uctovani
nadmérného opotiebeni vozidla, které leasingové spole¢nosti ¢asto vyuzivaji ke zvyseni
kalkulované zistatkové hodnoty vozidla, resp. ke snizeni jeho kalkulované mési¢ni splatky
a tim padem k Iépe vyhlizejici nabidce. Velké rozdily panuji i v ptistupu k servisu vozidel,
kdy nékteré spole¢nosti nenabizeji kompletni servis vozidel. Odlisnosti se dale vyskytuji
v piistupu Kk ndhradnimu vozidlu, které je ve vétSin¢ pripadech garantovano pouze
na kratkou dobu, tj. maximalné¢ do 10 dni (v pfipadé spole¢nosti ALD automotive, s.r.o.
dokonce byla podana nabidka bez ndhradniho vozidla). Nékteré leasingové spoleénosti
rovnéz nezahrnuly do nabidek kompletni pojisténi a vystavovaly tak najemce zbyte¢nym
rizikim. Tyto a dalsi rozdily vyzaduji od hodnotitele pti rozhodovani, jak jiz bylo feceno,

velkou ostrazitost. Proto byly autorem pro praci vytvoieny rozhodovaci modely podobou
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myslenkovych map, které byly aplikoviny nakonkrétni piipady a které by mély
hodnotiteli v jeho rozhodnuti pomoci. Prvni vytvofeny model si daval za cil pomoci
investorovi rozhodnout se, jakym zpisobem bude financovat sviij nové vznikajici vozovy
park. Druhy zminény model porovnaval konkrétni dodavatele (jejich obchodni podminky
a nabidky) full-service leasingu a mél by investorovi pmoci rozhodnout se v zavislosti na
jeho individualnich pozadavcich nad jejich vybérem. Z modela vyplyva, ze cena splatky
by nem¢la hrat primarni roli pii rozhodovani nad dodavateli. V ptipadé¢, ze primarni roli
hraje, je nutné pocitat s velkymi riziky jejiho nasledného zvyseni v pfipad¢ jakéhokoliv
jiného nez standardniho a bezeSkodného pribéhu smlouvy. Proto by kazdé rozhodnuti
spole¢nosti mélo stat na piesné urcenych individualnich kritériich. Pro nékteré muze byt
méfitkem cena, pro dalsi kvalita a rozsah nabizenych sluzeb. Vzdy je kazdopadné
na misté, aby se spole¢nost rozhodovala az po provedeni dikladné analyzy svych potieb

a analyzy jednotlivych nabidek.

Diplomové prace méla byt predevs§im souhrnnou a ucelenou piiruckou majici za ukol
pomoci investorovi v orientaci pti jeho rozhodovani nad vznesenymi otdzkami ohledné
zpusobu financovani a vybéru dodavateltt vozoveého parku. Zamér byl poskytnout ¢tenafi
informace, které by jinym zptisobem mohl ziskat pouze velmi roztiisténé. Jednotlivé
kapitoly od zakladt finan¢niho fizeni, navazujici charakteristiku sluzeb financovani,
ptes detailni popis full-service leasingového konceptu a fleet managementového konceptu,
az po samotnou analyzu konkrétnich nabidek a sestaveni rozhodovacich modela na sebe
plynule navazovaly a piedkladaly tuto komplexni sluzbu z riznych pohledt. Pohledy byly
doplnény praktickymi zkuSenostmi autora se systémem. Cilem této prace bylo detailné
analyzovat systém financovani pomoci full-service leasingu a poukazat na skute¢nosti,
diky kterym by m¢l mit investor snazsi proces rozhodovani. Autor v pIné mife véfi,

Ze se cile piedlozené diplomové prace povedlo naplnit.
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Priloha ¢.1  Zadani vybérového Fizeni

Vazeni,

dovolujeme st Vis pozadat o nabidky full-service leasingu pro nasi spole¢nosti Autoklub
Ceské republiky. Jedna se o Sest vozil pro manaZery klubu. PoZadované konfigurace vozi
naleznete v priloze dokumentu. Zaroven 2idame o zaslani Vasich vieobeenych obchodnich

podminek.
Prosime o doplnéni konfigurace o vybavu zajist'ovanou prodejcem. Jedna se predevsim o:

* povinnou vybavu
* mechanické zabezpedeni fadici paky
* koberce do interiéru (guma)

Podminky leasingu:

* Délka leasingu (prosime o vypodet variant na 36 a 48 mésici)
* Ro¢ni najezd dle pfiloZené tabulky
* Uzavfena kalkulace

Sluzby:
* UdrZba, zaruéni a pozarulni servis,
* uskladnéni a viména pneumatik,
¢ zdkonné pojisténi,
* havarijni pojisténi,
*  dalSi pojisténi (sedadel. ¢elniho skla a skel obvodovych)-dle nabidky,
*  silni¢ni dan,
* poplatek za radio,
* vedeni vedkeré administrativy,
* nahradni vozidlo,
* asistenéni sluzba,
* dalmiéni znamky,
¢ vedeni elektronicke kniby jizd.

Termin pro zaslani nabidek je 15.10.2014 a to na adresu autoklub@autoklub.cz nebo na
pisemné na adresu: Opletalova 29, Praha 1, 110 00,
Na stejnych adresach je moZné se obracet s dotazy na dopinéni zadani.

Dé&kuji a jsem s pozdravem
Jan Vohnout
Manazer klubu

Autoklub Ceské Republiky
Opletalova 29,

Praha 1, 11000
autoklub@autoklub.cz

222 898 224
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Piiloha ¢&. 2:  Specifikace vozu Skoda Rapid Spaceback Ambition 1.6 TDI

SIMPLY CLEVER

SKODA

Rapid Spaceback Ambition 1.6 TDI 66 kW 5-stup. mec

Konfigurovany viz ID konfigurace: 66621533
Model Rapld Spaceback Vybava Ambition Interiér Cernd Satin
:onﬂgumvém 22. 3. 2015 14:49:08 Motor 1.6 TDI 66 kW 5-stup. Barva Cema Magic s perlefovym
ne

mech. efektem
Konfigurace  NH1354, 2015, EQ, 1Z1Z, GPKAPK4, GPMPPMP, GPT2PT2, GPWAPWA, GWAHWAH, MASGEA2

Celkové cena 443 000 K¢

Skoda Care produkty

l§koda Care produkty

Prodioudena zéruka na 4 roky, do 120 000 km 10 300 K&
Zdaruka mobility
Vybava
]nlmof“ni vybava
Paket pro Spatné cesty (PK4) 5 400 K&
Mezipodlaha v zavazadlovém prostoru (PMP) 4 200 K&
Piiprava pro telefon GSM 11 s Bluetooth, bez 6 100 K&
dr2éku, bez hlasovéha oviddani, "MAXI DOT" (PT2)
F;ﬁx-) mihové svEtiomety s "CORNER" funkci 2 500 K&
Paket Ambition Plus (WAH) 12 700 K&
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Piiloha ¢&. 3:  Specifikace vozu Skoda Rapid Spaceback Ambition 1.6 TDI

SIMPLY CLEVER

SKODA

Rapid Spaceback Ambition 1.6 TDI 66 kW 5-stup. mec

Konfigurovany viz ID konfigurace: 66621533
Model Rapld Spaceback Vybava Ambition Interiér Cernd Satin
:onﬂgumvém 22. 3. 2015 14:49:08 Motor 1.6 TDI 66 kW 5-stup. Barva Cema Magic s perlefovym
ne

mech. efektem
Konfigurace  NH1354, 2015, EQ, 1Z1Z, GPKAPK4, GPMPPMP, GPT2PT2, GPWAPWA, GWAHWAH, MASGEA2

Celkové cena 443 000 K¢

Skoda Care produkty

l§koda Care produkty

Prodioudena zéruka na 4 roky, do 120 000 km 10 300 K&
Zdaruka mobility
Vybava
]nlmof“ni vybava
Paket pro Spatné cesty (PK4) 5 400 K&
Mezipodlaha v zavazadlovém prostoru (PMP) 4 200 K&
Piiprava pro telefon GSM 11 s Bluetooth, bez 6 100 K&
dr2éku, bez hlasovéha oviddani, "MAXI DOT" (PT2)
F;ﬁx-) mihové svEtiomety s "CORNER" funkci 2 500 K&
Paket Ambition Plus (WAH) 12 700 K&
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Priloha & 4:  Specifikace vozu Skeda Octavia Combi L&K 2.0 TDI 4x4 DSG

SIMPLY CLEVER SKOoDA

Octavia Combi L&K 2.0 TDI 135 kW 6-stup. automat. 4x4

Konfigurovany viiz ID konfigurace: 66621902
Model Octavia Combl Vybava LB&K Interiér Hnéda
Konfigurovéno 22 3. 2015 14:57:05 Motor 2.0 TDI 135 kW 6-stup. Barva Stfibenad Brilliant metakiza
dne automat. 4x4

Koi jurace
SE;;&. 2015, HD, BEBE, GPDDPDD, GPH5PHS, GPH7PH?7, GPHEPHB, GPHCPHC, GPIAPIA, GPK3PK3, GPT1PT1, GWAIWAL GWAKWAK, MEPH7XS,
MASGEA2

Celkova cena 1 007 400 K&

Skoda Care produkty

|koda care produkty

Prodlouiend zaruka na 4 roky, do 120 000 km 11 500 K&
Zaruka mebility
Vybava
|Mimorsdna vybava
KESSY bezklitové odemykéni, zam[‘l?n[ a 6 500 K&
startovani, alarm s hlidénim vnitni prostory,
sirénou, nakl ym Cidlem a dalkové
] alnin ani se SAFE systé

(PDD)

Vyhtivané vrstvené &elni skio (PHS) 4 900 K&
"SUNSET" (PHT7) 4 700 K&
Panoramaticka posuvna stfecha PSD (PHB) 32 000 K&
Nezavislé piidavné topenl s dalkovym oviddanim 24 500 K&
(PHC)

Rezerynl kolo ocelové Sneplnohodnamé), 2vedak 1 600 K&
vozu, Kii¢ na kola (PJA

Mezipodlaha v zavazadlovém prostoru (PK3) 4 200 K&
Komfortnl telefonovani, bezdratové spojeni s 4 000 K&
vnéfsl anténou a hlasovym oviddanim (PT1)

“TRAVELLER ASSISTANT" (WAI) 55 500 K&
“CREW PROTECT ASSISTANT" a bodni airbagy 4 000 K&

vpiedu a vzadu {WAX)

AUTOMATIC PARKING ASSISTANT" parkovacl 14 000 K&
asistent - robotizované parkovani podélné a kolma
k vozovece (7XS)
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Piiloha & 5:  Specifikace vozu Skeda Octavia Combi Scout 2.0 TDI 4x4 DSG

SIMPLY CLEVER

SKODA

Octavia Combi Scout 2.0 TDI 135 kW 6-stup. automat. 4x4

Konfigurovany viiz ID konfigurace: 66622530
Model Octavia Combi Vybava Scout Interiér Cema/Latka
:oﬂllﬂumv‘m 22. 3. 2015 15:10:37 Motor 2.0 TDI 135 kW 6-stup. Barva Stfibend Brilliant metakza
ne

automat. 4x4
Konfigurace  SESS9X, 2015, HC, BESE, GPH7PH7, GPJAPIA, GPL3PL3, GPLMPLM, GPT1PT1, GPWOPWS, GWAIWAI, MBBOGFF, MASGEAZ

Celkovéa cena 850 600 K¢

Skoda Care produkty

Iékoda Care produkty

ProdiouZend zéruka na 4 roky, do 120 000 km 11 500 K&
Zaruka mobility

Vybava
[Mimoradna vybava

*SUNSET" (PH7) 4 700 K&
Rezervnl kolo ocelové Sneplnohodnomé), 2vedak 1600 K&
vozu, kli& na kola (PIA

Multifunkéni kapsa (PL3) 1 000 K&
Maly koZeny paket &3 ramenng multifunkéni koZeny 5000 K&
volant pro radio, a telefon ) (PLM)

ortni telef anl, ¢ ratové spojeni s 7 500 K&

vnéjsl anténou a hlasovym oviddanim (PT1)

Pledni mihové svitlomety s *CORNER" funkd femé 2500 K&
(PW9)

*TRAVELLER ASSISTANT" (WAI) 59 800 K&

Zpétna zrcatka v barvE vozu (6FF) 0 Ké



Priloha & 6:  Specifikace vozu Skeda Octavia Combi RS 2.0 TDI DSG

SIMPLY CLEVER SKoDA

Octavia Combi RS 2.0 TDI 135 kW 6-stup. automat.

Konfigurovany viiz ID konfigurace: 66623313
Model Octavia Combl Vybava RS Intariés RS Sedé proditi
Konfigurovano 22, 3, 2015 15:29119 Motor 2,0 TDI 135 kW 6+5tup. Barva Stiibena Briliant metaliza
dne automat.

jurace
SES6C, 2015, LI, SEBE, GPOEPDE, GPFDPFD, GPHSPHS, GPHTPH7, GPHSPHS, GPHCPHC, GRI7P)7, GPICPXC, GPLHPLH, GRTIPTI, GPWZPWZ, GRAIRA3,
GWAIWAL, MBTRSZ3, MDLSIXS, MEPH7X2, MTWU1SL, MASGEA2

Catkovad cena 964 100 K¢

Skoda Care produkty

|3x0da care produkty
ProdlouZens zéruka na & roky, do 120 Q00 km 11 500 Ké
Zinika mobisty

Vybava

lﬂlme!“M vybava

"KESSY" « bezkiitové odemykdnl, zamykani a 10 000 K&
startovéni bez SAFE systemu (PDE)

"PERFORMANCE MODE SELECTION" - volba jzdnino 4200 K&
profilu, performance sound generator (PFD’

Vyhtivand vrstvené telni sklo (PHS) 4 500 K&
"SUNSET™ (#H7) 4 700 KE
Panoramatickd posuvna stiecha PSD (PHE) 32 000 KE
I(M:;év)zlslé piidavné ropani s dalkovim oviddanim 24 500 K¢
Kola z lehke slitiny *GEMINI" 7,57 x 16" - 4 ks 7400 K&
antracit (P17}

Reazervni kolo {dojezdové), zveddk vozu, ki na 1 600 K&
kaola (PIC)

Camy designovy paket s fermym nosiem (PLH) 6 500 K&
Komfortni tel=fonovani, bezdritove spog_nl s 4 000 K&
w2l anténoo a hlasovym oviadanim (PT1)

Predni mihowé svéticenety s "CORNER" funkci 2 500 K&
(PW2;

SOUND SYSTEM CANTON (8 reproduktor, 12 900 Ké

centralni reproduktor, @xtermni zesilovad,
subwaofer) (RA1)

"TRAVELLER ASSISTANT" (WAL) 59 800 KE
Zasuvka na 230 V (923) 2 500 K&
Vyjimatsiny vak "UNIBAG® (3XS5) 3040 Ke
PARKING ASSISTANT - parkovacl senzory vpfedu a 17 400 K&
wzadu (pro radio Bolero a navi s deteka pzdni

dranhy) (7X2)

Ochrana podvozky proti kemendm (15L) 700 KE
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Piiloha & 7:  Specifikace vozu Skeda Octavia RS 2.0 TDI DSG

SIMPLY CLEVER SKODA

Octavia RS 2.0 TDI 135 kW 6-stup. automat.

Konfigurovany viiz ID konfigurace: 66622828
Model Octavia Vybava RS Interiér RS Cervené prodit]
Konfigurovano  22. 3. 2015 15:17:37 Motor 2.0 TDI 135 kW 6&-stup. Barva Stflbena Brilliant metakiza
dne automat.

Konfigurace  SE369C, 2015, LH, BESE, GPHSPHS, GPH7PH7, GPI7P17, GPKOPKO, GPLGPLG, GPLKPLK, GPNCPNC, MESSUEA, MASGEA2

Celkovéa cena 785 500 K¢

Skoda Care produkty

[$koda care produkty
ProdiouZend 2aruka na 4 roky, do 120 000 km 11 500 K&
Zaruka mobility
Vybava
|Hlmof&dni vybava
Vyhiivané vrstvené elni skio (PHS) 4 900 K&
*SUNSET" (PH7) 4 700 K&
Kola z lehké sliting "GEMINI* 7,5] x 18" - 4 ks 7 400 K&
antracit (P17)
Taéné zafizeni s odnimatelnou hlavici (PKO) 12 000 K&
Potah sedadel - kiZe (PLG) 7 500 K&
Cemy designovy paket (PLK) BOO K&
Infotainment Navigadni systém *AMUNDSEN" {PNC) 17 700 K&
MDI ( Mobile Device Interface ) (UE4) oK
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Priloha ¢. 8: Cenové nabidky leasingu pro vybrané vozidla na 36 mésici

varianta 36 mésicta

. 17614 | 15294 | 16200 | 13549 13992 13061 13302
- 682726 K¢ | 25000 K& K& K& K& K& K& Ké
. 20659 | 19569 | 16700 | 19489 18016 17 609 16 451
! 658651k | 60000 Ke Ke Ke Ke Ke Ke Ke
. 14732 | 16114 | 13800 | 12667 12777 11948 11270
- 533259K¢ | 35000 K& Ké K& K& K& K& Ké
. 17289 | 15356 | 15300 | 14216 16 065 13 695 14329
! 577778Ke | 50000 K& Ké K& K& K& K& K&
- 329540K¢ | 30000 95021 8140 | 9500 | g icke | 7862Ke | 8120KE | 7197 Ke
K¢ K¢ K¢
- 329540K¢ | 20000 8862 | 7468 | 9400 | ;iegs | 7159Ke | 7S563KE | 6993 K&
K¢ K¢ K¢
3111494 | 220000 | 88658 | 81941 | 80900 | 76045 75871 71996 69 542
K& Km K& K& K& K& K¢ K& K&
31916 | 29498 | 29124 | 273762 | 273135 | 259185 | 250351
3111494 1 220000 | “go'pe 76 K& 00 K& 0 K& 6 ke 6 ke 2 ke
K¢ Km
L R S

Zdroj: vlastni zpracovani
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Priloha ¢. 9: Cenoveé nabidky leasingu pro vybrand vozidla na 48 mésict

varianta 48 mésict

) 16003 | 14003 | 14600 12675 12729 13233 12021
. 682726 Ks | 25000 K& K& K& K& K& K& K&
) 20137 | 16089 | 16400 17 634 18072 17 609 15097
- 658 651 Ks | 60000 K& K& Ké K& K& K& K&
. 13632 | 14344 | 12700 11724 11987 11918 10587
- 533 259Ks | 35000 Ké K& Ké K& Ké K& K&
. 16228 | 14894 | 14000 13 898 16122 13431 13514
. 5771778 Kke | 50000 K¢ Ke Ke Ke K¢ Ke Ke
- 329 540K¢ | 30000 81229 71228 8600KE | 7776 Ke | 7592Ké | T8ISKE | 6685Ke
- 329 540K¢ | 20000 Séél 61225 8500KE | 6866Ke | 6807Ke | 7T215Ké | 6362Ke
3111494 | 220000 | 82950 | 73743 | 74800 70573 73309 71224 64 266
K& Km K¢ K¢ K¢ Ké K& K& K¢
30816 | 35396 | 350040 | 338750 | 351883 | 341875 | 308476
3111494 1220000 | "’ | sk 0 K& 4KS 2 Ks 2 Ké 8 K&
K¢ Km
-| ; | ; 7. 5. 6. 2. 4 3. 1.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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