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Abstrakt

Ve své bakalafské praci jsem zpracovavala soucasny stav aktivizacnich c¢innosti
nabizenych v domovech pro seniory a domovech se zvlastnim rezimem ve mésté Plzni
amenici se trendy v prubéhu péti let. Pfedev§im bylo v mém z4jmu zjistit, nakolik
se lisi nabidka socialné terapeutickych a aktiviza¢nich ¢innosti mezi domovy vzajemné,
ale také jsem zkoumala, zda se liSi oficidlni nabidka kazdého konkrétniho domova,
kterd je uvadéna ve vefejné dostupnych dokumentech a zdrojich od skute¢né
poskytovanych volnocasovych aktivit.

V teoretické Casti jsou zpracovana zékladni obecnad vychodiska metodou analyzy
a syntézy informaci z odbornych zdrojii. Nejprve je nastinéna problematika seniorského
véku v SirSim méfitku, nasledné jsou podrobnéji popsany jiz konkrétni aktivizacni
¢innosti, se kterymi se podle vefejné piistupnych informaci lze setkat v plzenskych
domovech pro seniory a domovech se zvlastnim reZimem (v textu ddle 1 jen plzeniské
domovy). Pokladala jsem za velmi dllezité rozvinout informace o expresivnich
terapiich, aby bylo jednodussi a srozumitelné&j$i pochopit a porovnat rozdily, které
mohou vzniknout ve vysledcich po provedeni vyzkumu. Poté je vénovan prostor
kratkému piedstaveni kazdého plzeiiského domova, ve kterém byly sbirdny podklady
pro vyzkum prace a legislativé, kterou se dané domovy fidi.

Cilem prace bylo vzajemné srovnani nabidky volnoc¢asovych aktivit, které plzenské
domovy poskytuji a zaroven zjiSténi zajmu o tyto aktivizani Cinnosti ze strany
uzivatell socidlnich sluzeb. Pro naplnéni cile prace byla pouZita metoda kvalitativniho
vyzkumu. Byla provedena analyza nabidky socialné terapeutickych a volnocasovych
¢innosti a sekundarni analyza podkladi o aktivitdich. Informace byly sbirany
od vyzkumného souboru formou dotazovani za vyuziti pfedem piipravenych, fizenych
individudlnich rozhovort a vzapéti popsany v piipadovych studiich.

Hlavni ¢ast vyzkumného souboru tvofili uZivatelé¢ socidlnich sluzeb, ktefi byli
vybrdni zaméstnancem domova s ohledem na mnou stanovené podminky
a Vv piiméfeném poctu k celkové kapacité kazdého domova. Pozadavkem pro vybér

vhodnych respondentil bylo zachovani kognitivnich funkei a ochota spolupracovat.



Pro doplnéni vyzkumného souboru mél byt zvolen vzdy jeden pracovnik z kazdého
domova. Mym plvodnim zamérem bylo ziskat potiebné¢ informace od pracovnika
ve vedouci pozici z oddéleni ergoterapie, pripadné od pracovnika v socialnich sluzbach
se zaméfenim na vychovnou nepedagogickou cinnost, avSak mé ocekavani nebylo
v nékterych piipadech naplnéno, coz se projevilo ve vysledku.

Pii vyhodnocovani dat byly nejprve vSechny rozhovory zaznamenané v nahravacim
zafizeni prepsany do elektronické podoby. Pii nasledném zpracovani ziskanych
odpovédi byly rozttidény rozhovory s uzivateli socialnich sluzeb podle domovii, jejichz
sluzby vyuzivaji. Poté byly porovnany odpovédi seniorti z kazdého socialniho zatizeni
zvlast’ a ze spole¢nych znaki odpovédi byly vypracovany ptipadové studie, z nichz byly
vyhodnoceny vysledky.

Jak uz bylo zminéno, vysledky jsou vSak ovlivnhéné mirou ochoty spoluprice
ze strany nékterych zafizeni. Motiv, pro¢ tomu tak bylo, si lze pouze subjektivné
domyslet. Z toho divodu jsou nékteré informace neuplné a chybi vystupy odpovédi
respondentl z fad uzivatell socidlnich sluzeb dvou plzenskych domovt.

V zavéru prace je vénovan prostor hodnoceni hlavnich vysledk vyzkumu. Tézani
respondenti z fad wuzivatell socialnich sluzeb témeét stejnohlasné odpovidali,
ze volnocasové aktivity navstévuji a ze jsou spokojeni s Sirokou nabidkou aktiviza¢nich
¢innosti. Velmi podobné byly 1 vysledky pfi tdzani zaméstnanci z vybranych
plzeiiskych domovili, kde se odpovédi o nabizenych cinnostech témét neliSily
od odpovédi seniorti, pokud byli dotazovani, a od informaci z vefejné dostupnych
zdrojii. Vyjimku tvofil pouze jeden z domovu.

Pavodné jsem véfila, Ze by prace mohla byt vyuzita k informovanosti vefejnosti
0 zpusobu trdveni volného casu seniori v domovech pro seniory a domovech
se zvlastnim rezimem, ale vzhledem k neuplnym vysledkim mam o tomto zaméru jisté
pochybnosti. Pfesto doufdm, ze by tato prace mohla poslouZzit jako zpétna vazba

zameéstnancum v socialnich zafizenich.



Abstract

In my bachelor thesis | dealt with the current state of activation activities offered
in retirement homes and homes with special regime in the city of Pilsen and changing
trends within five years. Especially, my interest was focused on getting to know
the difference of the socially therapeutic and activation activities among the homes, but
| also wanted to find out whether the official offer of each home, which is mentioned
in publicly available documents and sources, differs from the leisure activities provided
in reality.

In the theoretical part, | treat basic and general solutions through the method
of analysis and synthesis of information from proffesional sources. At first,
the problematics of senior age in general is introduced, and at second particular
activation activities, with which one can get involved in retirement homes and homes
with special regime in Pilsen (further only Pilsner homes), are described. | found it
extremely important to develop information about expressive therapies, so that it would
be easier and more understandable to comprehend and compare differences, which
could emerge in the results after carrrying the survey out. Afterwards, | paid attention
to a short introduction of each Pilsner home, in which materials for the research of work
and legislation, which the homes follows, were collected.

The target of my work was the mutual comparison of offers of leisure activities,
which are provided by Pilsner homes, and the survey of interest in these activation
activities of the users of social service. The method of quality survey was used
for accomplishing the thesis. An analysis of socially therapeutic and leisure activities
was carried out as well as a secondary analysis of activity materials. The information
was collected from a survey company in the form of questioning with the help
of regulated individual interviews prepared in advance and followingly described
in situational tretises.

The main part of the survey set was created by users of social service, who were
chosen by an employee of a home with regards to the conditions stated by me
and in the proportionate amount to the capacity of each home. The requirement



for the choice of adequate respondents was maintenance of cognitive functions
and willingness to cooperate. One employee of each home should have been chosen
for filling the survey board. My original intention was to gain needed information
from the employee in the head position from the department of ergotherapy,
alternatively from an employee in social service directed at educational
non-pedagogical activity, however my expectation wasn't fulfilled in some cases,
which had an impact on the result.

When evaluating data, all recorded interviews were at first rewritten
into an electronic form. In the time of following treatment of gained answers
the interviews with users of social service were selected according to the homes, whose
service they use. Afterwards, answers of seniors from each social facility were
compared separately and situational studies based on common signs of the responses
were worked out, from which the results were evaluated.

As | have already mentioned, the results were influenced by the extent
of willingness to cooperate expressed by some homes. The motive for this behaviour
can only be subjectively thought up. Hence, some information is incomplete
and the work lacks performances of respondents from two Pilsner homes.

In the conclusion, | deal with evaluation of main results of the survey.
The interviewed respondents answered - almost in the same way - that they used leisure
activities and they were satisfied with the wide range of activation activities. The results
of questioning of employees of chosen Pilsner homes were very simile - these responses
hardly differed from the ones of seniors, provided they were questioned, and from
the information from public available sources. Only one home was an exception.

Originally, | believed that the thesis could help to inform public about the way
of spending free time of seniors in retirement homes and homes with special regime,
however, with regards to the incomplete results |1 have some doubts about it.
Nevertheless, | hope that this work could serve as a feedback to employees of social

institutions.
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Uvod

Dtivodem, pro¢ jsem se rozhodla vénovat se ve své praci tématu volnocasovych aktivit
v plzenskych domovech pro seniory a domovech se zvlastnim rezimem, bylo to, ze jsem
po n¢kolik let pracovala na pozici pracovnika v socidlnich sluzbach se zaméienim
na vychovnou nepedagogickou ¢innost v Domové pro seniory Sedmikraska. Soucasti
naplné mé prace byla i1 priprava aktivizacnich a socidln¢ terapeutickych aktivit
pro uzivatele socialnich sluzeb na oddéleni muzi a manzelskych pard, ke kterému jsem
byla pfidélena.

V priibéhu doby, kdy jsem byla zaméstnancem tohoto socidlniho zafizeni, jsem
meéla moznost nasbirat mnoho cennych zkuSenosti a pozorovat zmény a vyvoj, ktery
se v prib¢hu mého plisobeni v této organizaci udal nejen v ramei aktivizaénich ¢innosti.
Nasledné jsem se z pouhé zvédavosti zacala zajimat o to, jak je tomu v jinych
plzenskych organizacich, jaké sluzby nabizi jiné domovy v rdmci aktivizace svych
uzivatell socialnich sluzeb. Vysledky pro mne byly obcas prekvapivé i zajimave.

V teoretické Casti bakalaiské prace je popsan soucasny stav dané problematiky
v nékolika kapitolach. Nejdiive je vénovan prostor problematice stafi obecné, poté jsou
rozvedeny jiZz konkrétni aktivizacni Cinnosti a nasledné jsou piedstaveny plzeniské
domovy a zakony, v jejichZ souladu tyto domovy poskytuji socialni sluzby.

Cilem prace je provést pruizkum v plzenskych domovech a zmapovat jejich sluzby,
které se tykaji aktivizacnich Cinnosti nabizenych uzivateliim socialnich sluzeb. Podle
zjiSténych informaci dojde k porovnani nabidky aktivit jednotlivych plzeniskych
domovi. Z vysledkli vyzkumu by mélo byt patrné, jestli se sluZzby poskytované
jednotlivymi domovy v oblasti volnoc¢asovych aktivit od sebe vyrazné lisi a jaky
je zajem ze strany uzivateli socialnich sluzeb o aktivizaci. Ziskavani podstatnych
informaci prob¢hne metodou kvalitativniho vyzkumu. Sbér dat od vyzkumného souboru

bude proveden fizenymi individualnimi rozhovory.
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1 SOUCASNY STAV

1.1 Stari a starnuti

,Uméni starnout je umeéni zit, prozivat uspokojivé a plnohodnotné cely sviij zivot, zit
Vv ptitomnosti jako priseciku minulého a budouciho Zivota“

(Stilec, 2004, s. 15)

Stilec (2004) poukazuje Vv uvodu své knihy na stile se prodluZujici proimémy vék
obyvatelstva a tento jev se nevyhyba ani Ceské republice. Starnuti Seské populace
se svymi ekonomickymi i socidlnimi dopady dotykéd celé spolecnosti, coz ma vliv
I na jeji pohled na stafi samotné. Z pohledi lidi se vytraci nazory, ze staii nabizi Zivotni
moudrost a zkuSenost, naopak je vnimano jako nutné zlo, které s sebou nese snizenou
vykonnost, zdravotni problémy a ztratu mladistvého vzhledu a piivabu.

Obdobi rané¢ho (60 — 75 let) a pravého (75 a vice let) staii s sebou pifinasi fadu
zmén v oblasti socializace, senior se Casto citi opustény, izolovany, trpi ztratou
zivotniho partnera. Zaroven jedinec pocituje zdravotni problémy a dalsi télesné
a psychické zmeény spojené s vékem. (Vagnerova, 2007)

Starnuti je nutno vnimat jako pfirozeny fyziologicky proces, nabada Stilec (2004)
a deéli jej na starnuti spojené s biologickym vékem clov€ka a na starnuti ovlivnéné
zdravotnim stavem jedince a vlivem okoli. Kvalita Zivota ve tfetim a ¢tvrtém veéku byva
u kazdého seniora dosti rozdilna, Véagnerova (2007) vSak uvadi, Ze obecné plati jeji
pokles. S tim do jisté miry souhlasi i Holmerova (2003), nebot’ je toho nazoru, Ze stav
dobré fyzické i duSevni kondice by mél byt stavem normalnim i ve stafi, avSak nelze

jej povazovat za samoziejmost.
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1.2 Holistické pojeti ¢lovéka

,Hledani smyslu smrti je stejné narocné jako hledani smyslu zivota.*

(Vagnerova, 2007, s. 435)

Holisticky pohled na clovéka predkladd nahled na jedince jako na biologickou,
psychosocialni a spiritudlni jednotu. Poukazuje na celostni pojeti ¢lovéka, nikoliv jeho
jednotlivych slozek. Sdili nazor, Ze t€lesna, dusevni, socialni i duchovni stranka kazdé
bytosti je vzajemn¢ neoddélitelné propojena. (Jankovsky, 2003)

Vagnerova (2007) se téz zabyva aktualnosti vyznamu viry v posledni zivotni etapé
Clovéka. Nelze brat zietel na fyzickou, psychickou a socidlni stranku clovéka
a neohlizet se zarovenl na jeho duchovni potieby. Vzdyt vira poskytuje lidem v séniu
uréitou oporu, pomaha jim vyrovnat se s vlastnim stafim a k nému pfidruzenym

problémum.

1.3 Autonomie ve stari

»Mlada generace ma pocit, Ze s ni prichazi lepsi svét. Stard garda ma pocit, Ze s ni ten
lepsi svét odchazi.*

Karel Capek (Sykorova, 2004, s. 72)

Autonomie ma po cely Zivot ¢lovéka velmi vyznamnou roli, neni otdzkou pouze osob
V séniu. V pritbéhu Zivota kazdy ¢lovek hleda smysl byti, touzi po vlastni nezavislosti
a samostatnosti, chce sdm rozhodovat o sob¢, svych dalSich krocich a své budoucnosti
a nést za tato rozhodnuti odpovédnost. Dle nazoru Kovala (2001) lze autonomii rozdélit
do né¢kolika oblasti, ale pokud je jedinec ,,svébytny*“ v jedné oblasti, neznamena to,
ze tomu tak bude iv ostatnich. Autonomii lze rozlisit na ekonomickou nezavislost
na pomoci rodiny ¢i statu, v oblasti sobéstacnosti, sebeobsluhy a pohyblivosti, jez

souvisi se zdravotnim stavem jedince a ovSem v oblasti psychické, o které se Danuse
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rozhodovat se, nemoznost planovani vlastniho volného casu, zapominani, ztrata
orientace v Case, misté nebo osobou je zavazna ztrata lidské autonomie.

Sebepojeti ¢loveéka v diichodovém véku prochazi fadou promén pod vlivem novych
okolnosti. Strach ze smrti své ¢i svého zivotniho partnera, obavy ze ztraty vlastni
identity v dusledku promény kognitivnich funkci, pocity odsunuti na okraj spole¢nosti
pro svij vék, to vSechno jsou vtiravé myslenky, které ¢lovéka v jeho posledni etapé
zivota napadaji. Vagnerova (2007) piihodné radi, Zze kazdy senior by si mél vytvofit
pfiméteny postoj k vlastnimu stafi, najit si smysl pro nadchazejici obdobi, vyuzit svého
volného ¢asu pro realizaci doposud nenaplnénych vnitfnich potteb, vénovat se svym

konickiim, nebo si hledat zajmy nové.

1.4 Aktivizace ve stari

,,Clovék ma védét, co bude délat, a7 nebude moci délat to, co déla dosud.“

Niall Ferguson (Haskovcova, 2010, s. 138)

S piibyvajicimi léty a pfichodem ,,diichodového veku* zacind pravdépodobné kazdy
senior feSit V nastdvajici situaci otazku: ,Jaky zvolit dalsi Zivotni program?*. Béhem
jediného dne, kdy ¢lovek odejde do dichodu, se razem zméni jeho zpiisob zivota, jakym
doposud Zil. (HaSkovcova, 2010)

Piedstavime-li si, uvadi Vagnerova (2007), ze takovéto pocity proziva zdravy
senior pti odchodu ze zamé&stnani na zaslouzeny ,,odpoc¢inek®, jaké myslenky se mohou
honit hlavou seniorovi, kterého zivotni okolnosti donuti odejit ze svého domova
a prestchovat se do domova pro seniory nebo domova se zvlaStnim rezimem. Ptied
seniorem vyvstava opét otazka: ,,Co nyni? Toto jsem si do svého dal§iho zivotniho
programu nenapldnoval. Jakym smérem se maji ubirat mé dal$i kroky?“ A proto
se vétSina uzivateli socidlnich sluzeb v pobytovych zafizenich zacne poohlizet

po moznostech, jak travit svlij volny ¢as. (Venglarova, 2007)
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V domovech pro seniory a v domovech se zvlaStnim rezimem jsou Casto vyuzivany
expresivni terapie, které byvaji samotnymi pracovniky hromadné oznacCovany jako
volnoCasové aktivity ¢i aktivizani programy, aby timto nazvem pfiblizily tyto
umélecké kreativni terapie snadnéji svym klientim. Nasledujici text je zaméfen
na predstaveni jednotlivych druhti terapii, které jsou v praxi vyuzivany. Jedno maji
vSechny spolecné, jsou zaméieny na lécbu fyzické, psychické, socialni i spiritualni
stranky jedince, podporuji sobéstacnost klienta a aktivni naplnéni volného casu.
Aplikuji se jak v individualni formé¢, tak ve skupinové. (Kantor, 2009)

U vsech terapeutickych Cinnosti je vedena pracovniky dokumentace o sezeni,
skupiné 1 klientech. Po uplynuti piedem stanovené doby, kdy se mize jednat o mésic,
ctvrtleti ¢i pololeti, se provadi celkové hodnoceni terapeutického procesu. Vysledky
hodnoceni jsou pracovnikovi zpétnou vazbou o konanych aktivitich i o samotnych

klientech. (Hollstein — Brinkmann, 2001)

1.5 Aktivizaéni ¢innosti

»Komunikace prostiednictvim uméni zvysuje citlivost vnimani ¢loveéka a ten se stdva
1idstéjSim, vice spolecenskym a méné osamélym.*

Z. Miétejova (Simanovsky, 2001, s. 17)

Walsh (2005) radi, aby terapeuticky pracovnik nejprve poznal své klienty jednotlivé
apodle trovné schopnosti seniorli piizpusobil i Groven cinnosti pii skupinach.
Za optimalni velikost skupiny povazuje Jelinkova (2009) pfi skupinovych aktivizacnich
¢innostech 6 — 10 clenl, nebot’ tento pocet poskytuje seniorim véEtsSi prostor
pro vyjadieni kazdého tucastnika, vzdjemnou interakci ve skuping, vétSi soukromi
a hloubku 1 efektivni vyuziti ¢asu.

Je zapotiebi dostateéné velké, prostorné a tiché mistnosti ke spole¢nému setkéavani,
ve které aktiviza¢ni Cinnosti probihaji. Tato mistnost by méla byt dobie vétratelnd

a prirozen¢ osvétlend s pfimétenym umélym svétlem. Vybaveni staci jednoduché, sttl
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se zidlemi, umyvadlo s tekouci vodou, ulozny prostor pro nedokoncené i dokoncené
vyrobky, ale také pro material pouzivany k ¢innostem. Déle zazemi pro pfipravu napoje
a obCerstveni. Optimalni doba trvani se 1isi dle druhu terapie, skupiny klientii i casového
harmonogramu konkrétniho zafizeni. (Liebmann, 2005)

Pii terapiich se pouzivaji nejriznéj$i pomucky, které by mély byt soucasti stalého
vybaveni terapeutickych mistnosti. Nemély by chybét pomicky na polohovani,
vytvarné potieby, CD-pfehravac¢ a vhodna hudba, ale i hudebni nastroje, mi¢e a micky

a dalsi stimulujici materialy. (Jelinkova, 2009)

1.5.1 Ergoterapie

,,Neléci technika, 1é¢i vztah.*

Jitka Vodnanska (Simanovsky, 2001, s. 79)

1.5.1.1 Uvod do ergoterapie

Samotné definovani oboru ergoterapie neni zdaleka lehké. Ve volném piekladu
Znamena ergoterapie ,lécbu praci“, ve smyslu provadéni ¢innosti a zaméstnavani,
nikoliv vSak pracovni terapii. Pojem zaméstnavani vSak musime chapat jako vSechny
tkony, provadéné v béznych dennich, pracovnich i volnogasovych situacich. Ukolem
ergoterapie je pfedev§sim pomoci lidem vSech ve€kovych skupin, majicich télesné,
duSevni, smyslové nebo socidlni omezeni, provadét aktivity, které povazuje kazdy
Clovek ve svém zivoté za dulezité a vedou ke zlepSeni stavajiciho stavu jedince i jeho
kvality Zivota a zdroveil mu napomahaji v jeho néavratu do spole¢nosti. Filozofie
ergoterapie vychazi z holistického pohledu na ¢lovéka. (Jelinkova, 2009)

A¢ je ergoterapie pokladdna za pomérné¢ mladé odvétvi, zéklady této 1écby jsou
jizv 18. stoleti, kdy se psychiatr Phillipe Pinel zabyval tzv.: moralni lécbou

a zamé&stnavanim svych pacientll s duSevnim onemocnénim. Za samotny vznik tohoto
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oboru lze pokladat zalozeni Narodni spole¢nosti pro podporu ergoterapie v USA v roce
1917, jez byla predchiidcem Americké ergoterapeutické asociace. DalSimi dilezitymi
organizacemi, které by nemély byt v tomto tématu opomenuty, jsou Svétova federace
ergoterapeutil, zalozena v roce 1952, a Rada ergoterapeutti evropskych zemi, zalozena
Vv roce 1986 a samoziejmé Ceska asociace ergoterapeuttl, tzv.: CAE, zalozena roku 1994

v Ostrave. (Jelinkova, 2009)

1.5.1.2 Ergoterapie a senio¥i

Proces starnuti, ¢asto doprovazeny nemoci ¢i zvySenou Urazovosti, ovliviiuje provadéni
béznych ¢innosti, jez musi kazdy jedinec denn€ vykonavat, napft.: ¢isténi zubi, uvareni
Caje, oblékani, obouvani atd. Ergoterapie je dilezitou soucasti rehabilitace, protoze
pomaha seniorim se sniZzenou nebo uplnou ztratou sobéstacnosti fesit praktické situace.
Ukolem ergoterapeuta je tedy naudit seniora piekonat obtize pii provadéni
kazdodennich ¢innosti tak, aby se mohl zapojit do plnohodnotného Zivota a nedochéazelo

k socialni izolaci. (Jelinkova, 2009)

1.5.1.3 VyuZiti ergoterapie v praxi

Ergoterapie je v socialnich a zdravotnickych zafizenich provadéna individualni formou
na pokojich ¢i jako skupinova v ergoterapeutickych dilnach, dennich mistnostech,
ale tfeba i v zahradg€. Individualni ergoterapie je provadéna nejprve na luzku, kdy
terapeut nacvicuje s klientem zdkladni sebeobsluzné cinnosti, které vedou k vétsi
samostatnosti klienta (polohovani na lizku, pfetaCeni a vstavani z lizka, presun z ltizka
na invalidni vozik, pouziti choditka, oblékéani, nacvik osobni hygieny, pouZiti toalety
apod.). Nasledné mulze byt nacvik béznych dennich ¢innosti pfesunut

i do ergoterapeutické mistnosti a dalSich prostor zatizeni. (Jelinkova, 2009)
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Konkrétni ¢innosti, které jsou provadény pii skupinové ergoterapii, se 1isi s ohledem
na potfeby klientli i moZnosti zafizeni a jsou velmi rozmanité. Vyuzivaji se vytvarné
¢innosti 1 tradicni femesla, jedna se tak o skupinové peceni nebo vareni, vytvarné
a rukod¢€Iné ¢innosti, pohybové aktivity a trénovani kognitivnich funkci, zahradniceni,

nebo i pecovani o domaci mazlicky. (Walsh, 2005)

1.5.1.4 Ergoterapie a vyuZiti moderni techniky

V ergoterapii jsou jiz dlouhodobé vyuzivany nejriznéj$i kompenzacni ¢i technické
pomucky, Votava (2005) vSak upfednostituje jako piesnéjS§i termin pomocna
¢1 pomahajici technika. Konkrétné je to hned celd fada produktd, napt.: komunikacni
tabulky, nastavce na tuzku ¢i piibor, zvétSovaci lupy, pomuicky usnadnujici piesun,
azpo technicky slozitéjsi elektronické invalidni voziky a myoelektrické protézy
¢i bezbariérova vozidla.

a mobilni telefony. Stale vice lidi v diichodovém véku dnes umi pracovat s pocitatem
na zékladnim stupni obsluhy a téméf kazdy umi zachazet s mobilnim telefonem.
| klasicky, specidlné neupraveny pocita¢ muize byt vyuZit jako ergoterapeuticka
pomucka, zaleZi pouze na vhodné edukaci klienta v oblasti modernich technologii
anajeho ocekavani. Pocita¢ je vhodny pro procviceni jemné motoriky pii psani
na klavesnici a pouzivani mysi, zdrovenn posiluje 1 kognitivni a senzorické funkce
a Vv neposledni tadé uspokojuje i socialni oblast ¢lovéka, nebot pomoci internetu

a socidlnich siti miiZe senior komunikovat s rodinou 1 ptateli. (Lapacek, 2008)
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1.5.2 Arteterapie

,Uméni neni pouze podstatné jméno, je 1 slovesem, které se déje ku pomoci ¢loveéku

samému.

Jaroslava Sickova — Fabrici (Sickova — Fabrici, 2008, s. 14)

1.5.2.1 Uvod do arteterapie

Pod slovem arteterapie jsou skryta dvé samostatna slova, art — umeéni a terapie — 1écba.
Avrteterapie je tedy ,,Jécbou uménim®, ktera plisobi na ¢lovéka a jeho zdravi, jak fyzicke,
dusevni i duchovni (Sickova — Fabrici, 2008).

Nahlédneme-li do historie arteterapie, jez vyuziva vytvarné medium, dojdeme
ke zjisténi, Ze je pomérné kratka, nebot’ se jedna o pon¢kud mladou disciplinu.
Za zminéni v souvislosti s timto tématem vSak stoji celd fada dalSich odborniki, ktera
stdla u zrodu arteterapie, napi.: psychoanalyticka Margaret Maumburgova, kterad
ve tficatych letech 20. stoleti pouzila poprvé termin ,art therapy®, nebo sochaika
a arteterapeutka Edith Kramerova, ktera svoji prvni praci vénovala arteterapii s détmi.
Vyznamnou osobnosti je jisté¢ také Viktor Lowenfeld, jeZ se v€noval pfedevS§im praci
s nevidomymi a slabozrakymi détmi (Sickova — Fabrici, 2008).

Arteterapie dava jedinci moZnost emociondlniho projevu, intelektualniho,
estetického a percepéniho ristu, fyzického rozvoje a kreativniho vyjadieni. Mimo to mé
skupinova arteterapie fadu vyhod, jako napf.: rychlejsi a intenzivnéjsi socialni uceni

a podporu a pocit soundlezitosti ve skupiné (Liebmann, 2005).

1.5.2.2 Arteterapie a senioii

Arteterapie je Casto zafazovana v domovech pro seniory a domovech se zvlastnim

rezimem, nebot’ tuto terapii lze vyuzit u seniorti s fyzickym handicapem, napiiklad
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pfi ochrnuti Casti téla po cévni mozkové piihodé, ale i u seniord s psychickymi
poruchami, jako u velmi casté Alzheimerovy choroby. Arteterapie u seniorti slouzi
k rehabilitaci jemné motoriky, procvi¢eni kratkodobé paméti, stimulaci kreativity,
pomaha zvysit sebevédomi jedincim, ktefi si Casto pfijdou ,,odlozeni* a postradatelni.

(Liebmann, 2005)

1.5.2.3 VyuZiti arteterapie v praxi

Dle nézoru Mariana Liebmanna (2005) je pfi skupinové arteterapii vhodny pocet ¢lenti
Citajici 6 az 12 osob. Divodem je zachovéavani oc¢niho i slovniho kontaktu mezi ¢leny
a terapeutem, prostor a ¢as pro zapojeni se do diskuze a zarovenl moznosti dosazeni
skupinové soudrznosti.

Na zacatku skupinového sezeni I1ze zvolit tzv. zahtivaci ¢innost, ktera mtze byt bud’
télesnd, slovni nebo jde o pouhé malovani. Vhodna doba trvani je podle Liebmanna
(2005) 10 az 30 minut, coz v praxi Casto nelze aplikovat. Arteterapeutickd sezeni
se seniory neptesahuji dobu 2 hodin. Trvani hlavni ¢innosti pfi sezeni doporucuje
Liebmann (2005) od 20 do 45 minut, avSak velmi dobie si uvédomuje, Ze v socidlnich
zafizenich jsou pracovnici vazéni dennim harmonogramem a také unavitelnost seniort
je vyssi. Pfed zakoncenim sezeni nastava Cas na diskuzi, idedlni doba trvani by méla byt
30 az 45 minut. Sezeni je vhodné zakoncit pozitivné, zahrnout motto dne ¢i n¢jaky citat,
nebo si ve skupiné vytvofit zdvéreény ritudl a neopomenout podekovani seniortim

za ucast (Liebmann, 2005).

1.5.2.4 Terra therapeutica
Jak zminuje Sickovd — Fabrici (2008) opakované ve své knize, aktivity s hlinou

(lat. terra) jsou jednou z jejich priorit pfi arteterapii. Jak sama uvadi, ,,1é¢iva hlina“ ma

hned nékolik pfednosti. Nejen, Ze 1ze v tomto uméni nalézt socialni a 1é¢ivy potencial,
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ale také nekonvencnost, spontannost, vnitini svobodu a kreativitu. Prace s hlinou
je vhodna pro jedince bez omezeni, ale soucasné i pro osoby s fyzickym ¢i mentalnim
postizenim. Po fyzické strance se Ize zaméfit na jemnou 1 hrubou motoriku, nelze vSak

opomenout i zlepseni socialni interakce jedince a jeho psychické a spiritudlni stranky.

1.5.3 Muzikoterapie

»Velice brzy jsem se naucil, Ze bez pisné¢ nemize skoncit den, Ze bez pisné nenajdes
pritele a ze bez pisn¢ se nezméni svét. Proto zpivam.*

Elvis Presley (Simanovsky, 2001, s. 117)

1.5.3.1 Uvod do muzikoterapie

Plivod slova muzikoterapie je fecko-latinsky a lze jej volné pielozit jako 1é€it clovéka
hudbou nebo pomahat clovéku hudbou. Soucasti muzikoterapie jsou také pohyby, tanec,
fe¢, pisn€ a hra na hudebni nastroje. (Kantor, 2009) Podle nazoru Zeleiové (2002) lze
muzikoterapii vnimat i jako duSevni hygienu.

Hudba a rytmus byly vzdy vyuZivany jako prvky, které 1é¢i. Byly soucasti kazdého
dne, soucasti kazdé kultury a jejich obfadl a ritualt a zaroven soucasti kazdé doby,
jiz od pravéku. (Simanovsky, 2001)

Muzikoterapie m4 z hlediska historie velice zajimavy vyvoj a témét vzdy bylo
jejim ucelem uzdravit télo nebo dusi nemocného. Zaklad v 1écbé hudbou spocival
V uvolnovani emoci. Dalo by se fici, Ze je tak tomu az po soucasnost (Zeleiova, 2002).
V Ceské Republice zadala byt vyuZivana nejprve v psychiatrickych a protialkoholnich
lé¢ebnach, ve foniatrii, nasledné i v dalSich odvétvich, napi.: v oblasti socialni

&i pedagogické. (Simanovsky, 2001)
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Stejn¢ jako v jinych terapiich, je i v muzikoterapii vyuzivana individudlni a skupinova
forma (Zeleiova, 2002). Pouziva se improvizace, rytmicka gymnastika neboli eurytmika

a poslechové techniky piechazejici do aktivni ¢innosti (Kantor, 2009).

1.5.3.2 Muzikoterapie a seniori

Ucelem muzikoterapie v socialnich zafizenich je zapojeni seniori do volnodasovych
a socidlnich aktivit. Cilem je zvysit kvalitu Zivota seniori. Muzikoterapie pomaha cvicit
narusené funkce, podporuje zlepSeni konkrétnich poznavacich psychickych procest,
jako napf.: paméti, mySleni, koncentrace, didle napoméha v upevnéni emocionalnich

a socialnich dovednosti, komunikace i motoriky. (Kantor, 2009)

1.5.3.3 VyuZiti muzikoterapie v praxi

Jak uvadi Simanovsky (2001), s ohledem na typ zafizeni a &leny skupiny se voli délka,
metody, hry i cela struktura sezeni. Opét na zacatku lekce zaradi terapeut fazi
rozehiivaci, kterd je sice kratsi, ale zato dynamicka. Obsahuje pozdrav a pohybové hry
pro nendsilné uvolnéni a motivaci hract k dalsi spolupraci.

Nasleduje faze uvolnéni a koncentrace, jeZ mé za ucel po aktivnim tvodu urcité
zklidnéni. Casto jsou zafazovana dechova cvi¢eni, prvky jogy a jiné druhy kratkych
relaxaci. Poté terapeut plynule pfejde na hlavni ¢innost, ktera je nejdilezitéjsi ¢asti
sezeni a je ji proto vénovano 50 — 60 % urceného casu pro lekci. Program je pfedem
pfipraveny, aviak terapeut se nebrani ani improvizaci. (Simanovsky, 2001)

Po hlavni ¢asti zatazuje terapeut tzv. reflexi, kdy ¢lenové skupiny vedou hovory
0 jejich dojmech a nechdvaji v sob& doznit pocity z predchozi Cinnosti. V zavéru

dochazi ke struénému shrnuti. (Simanovsky, 2001)
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1.5.4 Pohybové aktivity

,,Kdyby pohybové aktivity byly pilulkou, byl by to nejrozsitené;si 1€k v celém zapadnim
svété. Chtéli bychom tuto pilulku brat denné kvuli jejim obrovskym zdravotnim
benefitim, které poskytuje.*

autor citatu neznamy (Ettinger, 2007, s. 7)

1.5.4.1 Uvod do pohybovych aktivit

Jak je jiz v Gvodu Ettingerovy (2007) knihy psano, kazdy cloveék vi, Ze pohybova
aktivita je to nejvhodnéjsi a nejpiirozengjsi, co muiize pro vlastni zdravi udé€lat, ptesto
si lidé ¢asto nachazi mnoho divodi, pro¢ se tak malo hybou.

Za velky problém dne$ni doby vnimd Marta Bursova (2005) nedostatek pohybu
nejen u seniord, ale u jedinct v kazdém vékovém obdobi. Setrvavani ve statickych
polohach, kterym je sezeni u televizoru, ve Skole, u pocitace, ale i v zaméstnani
¢ivdopravnim prosttedku, mé& za dasledek pohybovy deficit podilejici
se na civilizacnich chorobéch.

Pfi individudlnich i skupinovych pohybovych aktivitich volime protahovaci,
uvoliovaci 1 silova cviceni, doplnénd o relaxacni a dechové cviky s prvky jogy.
U dechovych cviceni je Casta kombinace bfisniho a hrudniho dychani. (Roslawski,

2005)

1.5.4.2 Pohybové aktivity a senioii

Bursova (2005) se domniva, Ze pravidelnd cviceni se seniory lze chépat 1 jako jistou
prevenci, nejen jako vychodisko po vzniku n&jakého problému. Uéelem kompenzaénich

cviceni u seniort, kromé& celkového zlepSeni kondice a spravného drzeni téla,

protahovani a posileni svalstva, nebo pouhého udrzovani stavajiciho fyzického stavu,
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je i dosahnuti psychické a socialni pohody. Rovnéz Stilec (2004) uvadi, e skupinové
pohybové aktivity vyvolavaji u seniort i pfijemny emoc¢ni prozitek z pohybu, seniofi

maji radost ze spolecného setkani s vrstevniky a vstiebavaji pozitivni naladéni skupiny.

1.5.4.3 Pohybové aktivity v praxi

Pohybové aktivity nejsou nadrocné ani na prostor, ani na pomucky. Cviceni mize také
probihat v pfirodé. Pohybové aktivity je vhodné zafadit do denniho harmonogramu
v dopolednich hodinach, nejlépe alespon dvakrat do tydne. Doba trvani zalezi na Grovni
télesné zdatnosti seniorti a dalSich faktorech, Hickson (2000) doporucuje délku
samotného cvi¢eni 20 — 30 minut.

Formy pohybovych ¢innosti jsou voleny s pfihlédnutim k fyzickym moZznostem
a zdravotnim omezenim ¢lend skupiny. Doktorka Kleplova (2004) nabada, aby byla
zaté¢Zze. Skupinu by vzdy méli tvofit jedinci se stejnymi ¢i podobnymi télesnymi
moznostmi i zdravotnim stavem.

Veskeré pohyby jsou provadény pomalu, klidn¢, védomé a soustfedéné,
aby vysledny esteticky dojem vzbudil v klientech kladny vztah k provadéné Cinnosti.
Cviky jsou voleny cCasto protahovaci a posilovaci, rotacni, na procviceni velkych
I malych kloubtl, zatazuji se i rizné poklepy po téle, cviky s prsty na rukou a nohou,
mimicka a o&ni cvieni, dechova a relaxaéni cviceni. (Stilec, 2004)

Cviky jsou provadény za vhodného slovniho doprovodu, ktery muze byt podkreslen
tichou relaxa¢ni hudbou (Stilec, 2004). Tento nazor sdili i Simanovsky (2001), nebot’
i on fika, Ze pohyb a dramatické postupy spojené s hudbou a zpévem od sebe nelze

oddélovat.
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1.5.5 Trénovaini paméti

»Jsme tim, co si pamatujeme. Bez paméti mizime, piestavame existovat, nase minulost
je vymazéana a prece vénujeme pameéti jen malo pozornosti, kromé ptipadi, kdy nés
opusti. Délame strasn¢€ malo k jejimu procviceni, ziveni, posilovani a ochrang.*

Mark Twain (Trénink paméti, 2012)

1.5.5.1 Uvod do trénovani paméti

Pamét’ je jednou z poznéavacich neboli kognitivnich funkei nasi psychiky, stejné jako
Citl, vnimdani, predstavivost, mySleni a fe€. V paméti madme uchované védomosti,
dovednosti i vzpominky, jez tvoii nasi osobni historii, nasi osobni individualni identitu.
Vykon kognitivnich funkci, samoziejmé vcetné paméti, behem starnuti nerovnomérné
klesa. Vypadky paméti, které na sobé ¢loveék zpozoruje, nebo si jich v§imne jeho okoli,
byvaji prvni znamkou poéinajici demence. (Stépankova, 2009)

S ptibyvajicim vékem dochdzi k porucham kognitivnich funkci a tedy i Castéji
K porucham vybavovani si urCité informace. Trénovani paméti je tfeba se naudit,
vhodné je vymeénit televizi za knihu, lustit kiiZovky nebo sudoku, omezit 1éky na spani
a sedativa 1 nadmérné piti alkoholu, vénovat se dusevni hygien¢, vyhybat se stresu,
dodrZzovat sprdvnou Zivotospravu anebranit se pohybu a vychazkam do pftirody.
Prevence je v tomto ptipadé opravdu velmi dilezita. (Lairova, 2008)

V Ceské Republice je dostupny trénink kognitivnich funkci podle mistnich
podminek. Nejvétsi organizaci, ktera propaguje a realizuje kognitivni trénink
pod nazvem ,,Trénovani paméti, je Ceska spole¢nost pro trénovani paméti a mozkovy
jogging (CSTPMYJ), kterou zaloZila v roce 1998 jako ob&anské sdruZeni a dosud vede
Ing. Danuse Steinova. Velmi dualezitou neziskovou nezavislou organizaci zalozenou
v roce 1962 je EURAG, ktery pracuje na zlepSovani kvality socidlni a politické Grovné
zivota starSich osob, prostfednictvim svych 148 Clenskych organizaci ve 33 zemich

Evropy reprezentuje miliony starSich lidi v Evropé. (Preiss, M. a kol. 2010)

25



Tréninky paméti mohou probihat i jednotlivé, ale Castéji se setkdme se skupinami.
Béhem reminiscencnich terapii je tieba se stfidavé soustiedit na trénink dlouhodobé
a kratkodobé paméti. Béhem sezeni se procvicuje z vétsi Casti kratkodobd pamét
kombinaci cvieni a her zaméfenych na vstipeni si novych poznatkil, uchovani dané
informace a nasledné vybavovani. Pro zapamatovani si urcitych informaci
jsou vyuzivany pamétové strategic zaméfené na mechanickou a logickou pamét.
(Stépankova, 2009)

Pfi tréninku paméti jde predevSim o to, aby se zdbavnym zplsobem zapojily
ty dovednosti mozku, které jsou pouzivany v redlném svété, jako logické deduktivni
uvazovani, prace se symboly a pravidly matematickych vypoctl, tvotfivd prostorova
vizualizace, schopnost feSit nonverbalni problémy pomoci verbdlniho vyjadfovéani
a gramatické logiky. Trénovani paméti patii mezi efektivni ndstroje ke zvySeni
sobé&stacnosti, prodlouzeni nezavislosti, omezeni ¢astého pocitu Osaméni a izolace.

(Bragdon, 2009)

1.5.5.2 Trénovani paméti a senioii

Seniofi Casto vyslovuji své obavy, Ze s vySSim veékem ztrati sami sebe, svoji
sob&stacnost, autonomii. Z téchto divodi je mezi nimi o trénovani paméti zdjem.
Mentalni aktivita 1 ve starSim véku ma pozitivni dopad na sebevédomi a kvalitné;si
spolecensky Zivot, protoze starsi ¢lovek si uvédomi, Ze 1 v jeho véku se dokdze naucit
nové dovednosti, at' jiz manudlniho, pohybového ¢i duSevniho charakteru. Senior
pochopi, Ze s podobnymi potiZemi musi zapasit 1 jini lidé. Navstéve skupinovych sezeni

se naskytne prilezitost sdilet s nékym vlastni problémy. (Walsh, 2005)
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1.5.5.3 Trénovani paméti v praxi

Trénink paméti ma sva pravidla, své faze, které je nutné dodrzet pro dosazeni efektivity
a pozitivnich vysledkl. Cely trénink by m¢l probihat ptiblizn€ 40 — 50 minut, optimalni
je 45 minut. Del$i dobu se bez prestavky clovek hufe soustfedi. Skupina by se méla
Vv idealnim ptipad¢ skladat z osob s podobnymi psychickymi 1 fyzickymi moznostmi.
Pocet jedincti ve skupiné by mél byt do 10 osob. (Stépankova, 2009)

V prvni ¢asti tréninku paméti, ktera je orientovana na soustfedénost, prob&hne
pfivitani. Nasleduje faze zahfivaci, ktera trvd pfiblizné 10 minut. Jedna
se 0 procvicovani kratkodobé paméti za pouziti rozmanitych namétt. Pii hlavni ¢asti,
ktera trva piiblizn€ 20 minut, je dilezita piedesla ptiprava. Po hlavni fazi nastane chvile
pro relaxaci, ktera znamena pfedevsim uvolnéni, odpoutani od ptedeslé prace. Pred
zavérem jesté provede trenér paméti se seniory opakovani, kdy poklada otazky
na procviceni predevsim kratkodobé a doplitkkové i dlouhodobé paméti. Konec sezeni
by mél byt v kazdém ohledu pozitivni, trenér se rozlouci se ¢leny skupin povzbudivou
pochvalou, pod¢kovanim za ucéast. Trénink paméti muze byt spojen i S prvky

muzikoterapie, arteterapie a kondi¢niho cviceni. (Lairova, 2008)

1.5.6 Zooterapie

»Stavas se navzdy zodpoveédny za to, cos k sobé pfipoutal...*

Antoine de Saint-Exupéry (Liga na ochranu zvifat, 2012)

V zooterapii se jedna o lécebny kontakt mezi zvifetem a Clov€kem. Zvifata maji
obrovsky energeticky naboj, ze které¢ho jedinec miize Cerpat velké mnozstvi energie
a lasky. Domaci mazlicci poskytuji spolecnost, piijemné stimuluji hmat a zkvalitiiuji
zivot Cloveéka. (Walsh, 2005)

Zooterapii 1ze opét délit na skupinovou 1 individudlni. Dal§im hlediskem, které

je dulezité zohlednit, byva, zda je zvife nedilnou soucasti terapeutického procesu, kdy
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je vysledek objektivné méfitelny a sledovatelny, nebo se jedna o formu pasivni
¢iinteraktivni. Pod pasivni formou si lze piedstavit napf.: umisténi akvaria
ve spolecenské mistnosti. Forma interaktivni nabizi variantu stalou, kdy zvife zije
V Gstavu a stard se o néj personal nebo seniofi. Pes z diivodu nedostatku odpocinku
a nejednotného vedeni a vycviku neni vhodny pro variantu stalou, ale spise navstévni,
kdy pravidelné s canisterapeutem dochazi do zafizeni v urCity den a hodinu. (Galajdova,
2011)

V domovech pro seniory a domovech se zvlastnim rezimem se nejcastéji vyuzivaji
pti zooterapii psi. Obvykle canisterapeut dochazi do zafizeni externé, lze se vsak setkat
I stim, ze je canisterapeut zaméstnancem socialniho zafizeni. Felinoterapie, 1écebny
kontakt s kockou, byva velmi ziidka vidéna. Pokud jsou seniofi v kontaktu s kockami,
vétSinou se jednd o zvifata, kterd se v blizkosti socidlniho zatfizeni zdrzuji, nejsou vSak
Vv jeho vlastnictvi. Velmi oblibeny je stidle chov akvarijnich ryb, kralikli a morcat,

ptipadné drobného exotického ptactva. (Walsh, 2005)

1.5.6.1 Canisterapie

,Psi odhali v lidech to nejlepsi.*
Pamela Dugdale (Pomocné tlapky - canisterapie, 2012)

Pojem canisterapie je slozeninou dvou slov. Prvni, latinské slovo canis, znamena
v piekladu pes, druhé, slovo feckého plvodu terapie, piekladdme jako 1écbu.
Canisterapii oznacujeme jako lécebny kontakt psa a ¢lov€ka. (Galajdova, 2011)
Canisterapie se dd na Ceské poméry povazovat jako opravdu mlady obor, nebot
v Ceské republice vznikl v roce 1993 v Bmé. Po dvou letech byla vypracovana prvni
metodika canisterapie sdruzenim Filia, nasledné byly vytvareny dal$i metodiky. V roce
1998 se postupné S§ifil tzv.: navstévni program. Od roku 1999 se uplatiiuje metoda

polohovani. (Veleminsky, 2007)
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U canisterapie je nejCastéjsi vyuzivanou formou forma navstévni, pes je vyuzivan
pii skupinovych sezenich, ale i individudlné, napf.: pfi polohovani je pes nejen
napomocny pii rehabilitaci, ale je 1 motivacnim faktorem k rehabilitovani samotnému.
Obecné lze pokladat za cil zlepSeni mentalniho i télesného zdravi klienta a zlepSeni
po strance logopedické i smyslové. (Pomocné tlapky - canisterapie, 2012)

Pes je klientiim spolecnikem, ktery je vzdy ochotny se pomazlit, pohrat si. Dava
pocit bezpeci, upeviiuje sebevédomi a prolamuje bariéru osaméni. Pes podporuje
komunikaci mezi seniory vzajemné, 1 mezi nimi a personalem, rozviji slovni zasobu, ale
rozumi 1 pokynim vyjadfenymi gesty. Pfitomnost psa podporuje zlepSovani vlastni
sebeobsluhy seniori. (Pomocné tlapky - canisterapie, 2012)

Pii canisterapii plni pes roli vychovatele, fyzioterapeuta, pfitele clovéka
a predevSim pusobi jako velky stimulacni podnét. Canisterapie pfispivd ke zlepSeni
nebo rozvoji jemné a hrubé motoriky a nacviku orientace v prostoru pomoci
jednoduchych ukonii. Davani povel psovi podnécuje verbalni a neverbalni komunikaci.
(Veleminsky, 2007)

Vyse zminéné polohovani je podptrnd forma individudlni terapie, jejimz cilem
je dosazeni co nejvétsiho svalového uvolnéni a relaxace. Pouzivana je poloha, kdy
Klient lezi na zadech a pes lezi pod jeho nohama. Dochazi tak k prohfati dolnich
koncetin. Druhou vyuzivanou polohou je leh na boku, postupné se prostiidaji obé
strany, kdy jeden pes leZi podél zad klienta a druhy pes u nohou ¢i u bficha a hrudniku.
V druhé poloze tak dochazi ke zklidnéni dechu a k prohfati oblasti bficha a zlepSeni
celkové peristaltiky. Délka celé terapie trva piiblizné dvacet minut, mize byt

za doprovodu relaxacni hudby. (Galajdova, 2011)

1.6 Plzeriské domovy pro seniory a domovy se zvla$tnim reZimem

Domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem ve mésté Plzni poskytuji socidlni

sluzby svym uzivatelim v souladu se Zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,

29



W

a Vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona
0 socialnich sluzbach. (Katalog socidlnich sluzeb, 2011).

Plzeniské domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem poskytuji celoro¢ni
pobytové sluzby osobam se sniZzenou sobéstacnosti predevsim z divodu véku, které
potiebuji pravidelnou pomoc v zakladnich zivotnich dovednostech a v péci o vlastni
osobu. Zaroven musi byt spInéna podminka zavislosti na pomoci druhé osoby v rozsahu
Il. az IV. stupné. Tyto sluzby obsahuji zékladni ¢innosti, kterymi jsou ubytovani,
stravovani, pomoc pii zvlddani béznych ukonti kazdodennich ¢innosti a pii osobni
hygiené, dale nabizi socidln¢ terapeutické a aktivizacni cinnosti spolecné
se zprostiedkovanim  kontaktu se spoleCenskym prostiedim a také pomoc
pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zélezitosti. Stejné
sluZzby nabizi i domovy se zvlastnim rezimem, avSak klientela byva rozdilna. (Katalog
socialnich sluzeb, 2011)

Plzeniské domovy pro seniory se v nabidce socialné terapetutickych a aktivizacnich
¢innosti pro seniory viceméné¢ shoduji. Nejcastéjsimi uvadénymi expresivnimi terapiemi
jsou ergoterapie, reminiscencni terapie, canisterapie, arteterapie vcetné prace s hlinou,
muzikoterapie a pohybové terapie. Tato nabidka se muze mirné liSit dle konkrétniho

domova z divodl organiza¢ni naro¢nosti. (Katalog socidlnich sluzeb, 2011)

1.6.1 Domov pro seniory Sedmikrdska a Domov se zvldstnim resimem Cty¥listek

Domov pro seniory Sedmikraska a Domov se zvla§tnim rezimem Ctyflistek (v textu
dale i jen domov Sedmikriska a domov Ctyflistek) jsou zfizovany a provozovany
prispévkovou organizaci Méstsky Ustav socidlnich sluzeb mésta Plzné. Sidlem obou
domovt je Kotikovska ulice v Plzni, v méstské casti Bolevec. V lokalité je snadna
dostupnost méstské vetejné dopravy a pomérné Sirokd nabidka volnocasového vyziti,
kterou mohou aktivnéjSi a zdatnéj$i seniofi vyuzivat. Soucasti obou domovl
je udrzovany lesopark s hfisttm pro seniory urCeny pro aktivni odpocinek nebo

kolektivni ¢innosti pofadané domovy. Domov Sedmikraska i domov Ctyflistek

30



poskytuji svym uzivatelim sluzby v nepietrzitém provozu. (Katalog socialnich sluzeb,
2011)

Domov Sedmikraska s ubytovaci kapacitou 180 osob ve dvoultizkovych pokojich
je zaméfen na poskytovani socidlni sluzby seniorim, ktefi jsou z rGznych diavoda
odkazani na pomoc jinych osob. Domov Ctyflistek je zaméfen na poskytovani odborné
socidlni péce, kdy tym odbornych pracovniki pomaha uzivatelim s udrzenim
dosavadnich navykt, zachovanim urcité miry sob&stacnosti a diistojnym prozitim konce
jejich Zivota. Nepfetrzité sluzby domova Ctyilistek mize vyuZivat 104 uZivateli.

Pokoje jsou dvoulizkové. (Katalog socialnich sluzeb, 2011)

1.6.2 Domov pro seniory Kopretina a Domov se zvldstnim reZimem Petrkli¢

Domov pro seniory Kopretina a Domov se zvlastnim rezimem Petrkli¢ (v textu dale
ijen domov Kopretina a domov Petrkli¢) jsou stejné jako domovy Sedmikraska
a Ctyilistek zfizovany a provozovany Méstskym Gstavem socialnich sluzeb mésta Plzné.
Domovy sidli v Zapadni ulici v Plzni, v méstské ¢asti Bolevec. (Katalog socidlnich
sluzeb, 2011)

Domov Kopretina nabizi ubytovani na jednolizkovych, dvoulizkovych
a trojlizkovych pokojich celkem pro 38 uZivateld. Kapacita domova Petrkli¢ je 23 luzek
ve dvoulizkovych a trojlizkovych pokojich. V domovech je spole¢né socialni zafizeni.
Uzivatelé obou domovii mohou vyuzivat okrasnou zahradu se zpevnénymi cestami, jejiz
soucasti je sportovni zdkouti a moZznost grilovani pro vyplnéni volného Casu seniorti.
Dopravni obsluZznost je zajiSténa méstskou vetfejnou dopravou. (Katalog socialnich

sluzeb, 2011)
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1.6.3 Domov se zvlaStnim reiimem Snéienka

Domov se zvlastnim reZzimem SnéZenka (dale i jen domov SnéZenka) nalezneme
v Klatovské ulici v Plzni v méstské ¢tvrti Bory. Tato méstska ¢ast je blizko centra mésta
s vynikajici dopravni obsluznosti a je zde mnoho moznosti volnofasového vyziti,
obchody, kavarny, sportovist¢ a velky lesopark. (Katalog socialnich sluzeb, 2011)
Domov provozuje 69 luzek na dvoultzkovych, tfilizkovych a vicelizkovych
pokojich. Domov SnéZenka ma vlastni malou relaxa¢ni zahradu. Zfizovatelem
a provozovatelem zafizeni je Méstsky ustav socidlnich sluzeb mésta Plznég, ptispévkova

organizace. (Katalog socialnich sluzeb, 2011)

1.6.4 Domov pro seniory sv. Jiri

Domov pro seniory sv. Jifi (dale jen domov sv. Jifi) je provozovan pod zastitou cirkevni
organizace Mé&stska charita Plzen. Domov sv. Jifi sidlici v Mohylové ulici v méstské
¢asti Doubravka provozuje 70 lizek na 20 jednolizkovych a 25 dvoulizkovych
pokojich. Vysoky pocet jednolizkovych pokojii usnadnuje uzivateliim adaptaci na nové
prostiedi, nemuseji ménit své osobni zvyklosti a ritualy s ohledem na spolubydlici, jako
je tomu u vicelizkovych pokoji. Méstska ¢ast Doubravka je klidnou okrajovou ¢asti
mésta s velkym mnozstvim zelené, lesoparki a lesti v okoli. Blizky lesopark je vybaven
hfistém pro seniory s moznosti cvi¢ebné-rehabilitacnich prvka. (Katalog socialnich

sluzeb, 2011)

1.7 Zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Plzenisk¢ domovy soucasné uvadeji, ze sluzby jimi poskytované jsou v souladu

se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, (v textu dale i1 jen jako zakon

0 socialnich sluzbach), a s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
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ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach (v textu dale i jen jako vyhlaska ¢. 505/2006
Sb.). Predevsim se to tykd § 49 Domovy pro seniory a § 50 Domovy se zvlaStnim
rezimem zakona o socialnich sluzbach. (Burdek, ed., 2012)

Zakon o socidlnich sluzbach ustanovuje podminky pro poskytovani pomoci
a podpory jedinciim, ktefi se ocitli v nepfiznivé socidlni situaci. Jako prostiedky
ke spInéni téchto podminek jsou nabizeny socialni sluzby a piispévek na péci. Dale
zékon wupravuje zpusoby financovani socidlnich sluzeb, provadéni kontroly
poskytovatelll socidlnich sluzeb, dodrzovéani zachovani mlcenlivosti, predpoklady
pro vykonavéani profese socidlniho pracovnika a dal§ich zaméstnancli v socialnich

sluzbach a jejich nasledné vzdélavani. (Burdek, ed., 2012)

1.8 Standardy kvality socialnich sluzeb

Standardy kvality socidlnich sluZzeb jsou soucasti vyhlasky €. 505/2006 Sb., jejichz
obsah je popsan v jeji druhé piiloze. VyhlaSka ¢. 505/2006 Sb. stanovuje zpusob
hodnoceni schopnosti ¢loveéka zvladat své zdkladni zivotni potieby, hodnoceni plnéni
standardi kvality socidlnich sluzeb a rozsah ukonii poskytovanych v socialnich
sluzbach, konkrétn€ § 15 Domovy pro seniory a § 16 Domovy se zvla§tnim reZimem.
(Burdek, ed., 2012)

Plzenské domovy maji pfepracovany patnact standardt kvality socidlnich sluzeb
podle piedlohy ze zminované vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. na miru dle vlastnich potieb.
Tyto vnitini dokumenty jsou Casto pfistupné vefejnosti, zdjemclim o socialni sluzbu
| stavajicim uZzivatelim socialnich sluzeb na internetovych strankach plzenskych
domovii nebo piimo v konkrétnim socialnim zafizeni u piisluSného socidlniho

pracovnika. (Burdek, ed., 2012)
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2 CILPRACE

Cilem této prace je porovnat moznosti volnocasovych aktivit pro seniory v plzenskych
domovech pro seniory a domovech se zvlastnim rezimem. Jako dil¢i cil jsem
se rozhodla zachytit ménici se trendy v oblasti volnoCasovych aktivit pro seniory
za poslednich pét let.

Byly stanoveny tfi vyzkumné otazky:

,»Jaké volnoCasové cCinnosti nabizeji vybrané domovy pro seniory a domovy

se zvlastnim rezimem?

»Jaké volnoCasové cinnosti jsou v téchto domovech pro seniory a domovech

se zvlastnim rezimem skute¢n¢ poskytovany?*

»Které poskytované volnocasové aktivity seniofi vyuzivaji a jak jsou s nimi spokojeni?*
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3  METODIKA PRACE

3.1 Pouzita metodika

K dosazeni stanoveného cile byl v rdmci zpracovani bakalaiské prace pouzit kvalitativni
vyzkum. Kvalitativni vyzkum vytvari holisticky obraz zkoumaného cile, jedna
se 0 autenticky pohled, zpisob chapani a interpretaci jednotliveh ¢i skupiny
na zkoumané otazky. Tento druh vyzkumu neuziva statistické metody a techniky.
Ukolem vyzkumnika je piejimat pohled dotazovanych subjekti a zachytit jejich
interpretaci. (Hendl, 2008)

V plzeniskych domovech pro seniory a domovech se zvla§tnim rezimem byla
provedena analyza nabidky volnocasovych aktivit a sekundarni analyza podklada
0 volnocasovych aktivitich. Metodou dotazovani s pouzitim fizeného rozhovoru
se seniory bylo zjistovano, které konkrétni volnoCasové programy senioii navstévuji
azda jsou spokojeni s vybérem nabizenych aktivizacnich ¢innosti. Podminkou
rozhovorti se seniory bylo zachovani kognitivnich funkci respondentii. Rizeny rozhovor
se skladd z pevné stanovenych otdzek, podobné jako je tomu u dotazniki. Vyhodou
tohoto rozhovoru je snadnéjSi zpracovatelnost ziskanych Udaji. Oproti dotaznikiim
je zde nevyhodou Casova naro¢nost a pracnéjsi sbér dat. Osobné vsak vidim pozitiva
pravé v osobnim pfistupu a vzidjemnému poskytnuti zpétné vazby. (Matousek, 2008)
Jako jednu z dalSich vyhod ftizeného rozhovoru spatiuji to, ze v piipadé¢ chybného
pochopeni otazky respondentem muze tazatel flexibilné reagovat a danou otazku
srozumitelngji preformulovat. Je mozné tak eliminovat nepfesnost ¢i chyby
vV odpovédich.

Pro doplnéni danych informaci byla pouzita technika fizeného rozhovoru také
s personalem, ktery se pfimo podili na pfipravach a realizaci volnocCasovych aktivit
ve vybranych domovech. Rozhovory s respondenty vzdy probihaly v soukromi, s jejich
informovanym pisemnym souhlasem (pfiloha €. 1) bylo pouZito nahravaciho zatizeni

anasledné¢ byly rozhovory pievedeny do pisemné podoby. Origindlni nahravky
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a podepsané pisemné souhlasy jsou uschovany u autorky textu a na pfani dotazovanych

subjektii nebudou dale zveifejnovany.

3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vybér socialnich zafizeni pro realizaci vyzkumu byl podminén nékolika faktory.
S ohledem na dostatek informaci pro zpracovani odpovédi na hlavni vyzkumné otazky
byly voleny ty plzeniské domovy, u nichz bylo mozné zjistit informace o jejich
¢innostech z vice nez jednoho zdroje, coz bylo nezbytné pro co nejvyssi uplnost
vyzkumu. Témito zdroji pro mne pii vypracovani prace byly:

a) vetejné dostupné informace (internetové stranky, letaky, brozury, katalog

socialnich sluzeb)
b) rozhovor s respondenty z fad zaméstnanct socialnich zatizeni

c) rozhovor s respondenty z fad uzivateld socialnich sluzeb

Dalsi podminkou vybéru plzenskych domovt bylo poskytovani socialnich sluzeb témito
domovy dle § 49 a § 50 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a § 15 a § 16
vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona o socidlnich
sluzbach.

Tyto parametry spliiovaly pouze nasledné uvadéné plzenské domovy.

Zakladnim vyzkumnym souborem byli pracovnici a seniofi z:
1) Domova Sedmikraska a Domova Ctyflistek, Kotikovska ul., Plzeii
2) Domova Kopretina a Domova Petrkli¢, Zapadni ul., Plzen
3) Domova Snézenka, Klatovska ul., Plzen

4) Domov sv. Jifi, Mohylova ul., Plzen
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Vyzkumny soubor tvofily vedouci pracovnice odd¢leni ergoterapie z kazdého domova
ajimi doporuceni uzivatelé socidlnich sluzeb s piihlédnutim na mnou stanovené
podminky:

a) zachovani kognitivnich funkci

b) ochota spoluprace pfi fizenych rozhovorech

C) pisemny souhlas s pofizovanim audionahravky rozhovoru

Pocet uzivatelti socidlnich sluzeb byl zvolen u kazdého socidlniho zatizeni s ohledem
na celkovou kapacitu obyvatel domova. Vyzkum byl proveden v obdobi kvéten — srpen
2012. Informace o respondentech jsou uvedeny v tabulkach ¢. 1 (Piiloha ¢. 4) a ¢. 2
(Ptiloha €. 5).

3.3 Zaznam, zpracovani a vyhodnoceni dat

Vsechny rozhovory probihaly individudlné na pfedem piipraveny okruh otdzek
pro pracovniky plzenskych domova (Pfiloha ¢. 2) a pro uzivatele socialnich sluzeb
(Ptiloha ¢. 3). Obsah rozhovoru byl nahravan na diktafon, o ¢emz byli vSichni
dotazovani pfedem informovéni a s touto skutecnosti pisemné souhlasili. Nasledné byly
tyto rozhovory pievedeny do pisemné elektronické podoby a déale zpracovany
pro potieby této prace. Ziskané odpovédi od respondentii byly rozttidény
dle jednotlivych domovti, jejichZ sluzby respondenti vyuZzivaji nebo pro které pracuji.
Pii vyhodnocovéani dat byly porovnany odpovédi seniorti z kazdého domova zvlast.
Z té&chto odpovédi byly vypracovany piipadové studie a z nich nasledné¢ vyhodnoceny

vysledky.
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4 VYSLEDKY

Tato Cast bakalarské prace je zaméiena na vyhodnoceni dat ziskanych kvalitativnim
vyzkumem. Pro snazsi interpretaci vysledkl byly vypracovany ptipadové studie, které
se vztahuji k jednotlivym domovim. Pro lep$i piehlednost jsou piipadové studie
uvadény ve dvou podkapitolach rozd€lenych na wuzivatele socidlnich sluzeb
a na zaméstnance vybranych plzeniskych domovi.

V prvni Casti piipadové studie jsou uvadény tudaje o respondentech z kazdého
socialniho zafizeni, ve druhé ¢asti nalezneme nejcastéjsi odpovédi na otdzky tykajici
se volnoc¢asovych aktivit.

Je vSak dllezité zminit jiZ na zacatku, Ze sbér dat neprobihal vzdy dle piedeslého
oc¢ekavani. V domové sv. Jifi poskytla rozhovor pouze pracovnice domova, soubor
respondentli ze strany klientti domova nebylo dovoleno vybrat. Domov Snézenka odmitl
spolupraci upln€. Informace o aktivizacnich ¢innostech byly zprostiedkovany vedouci
pracovnici oddéleni ergoterapie z organizace M¢stsky ustav socidlnich sluzeb, ktera
domov provozuje. Tato pracovnice vSak svoji funkci nevykonava pfimo na pracovisti

Domova SnéZenka.

4.1 Pripadové studie — uZivatelé socialnich sluzeb

4.1.1 Pripadova studie 1 — Domov Sedmikrdska

Udaje o respondentech:

Respondenti pfi individudlnich rozhovorech uvadéli zakladni informace o své osobg,
kdy byli tazédni na vék, délku pobytu v domové Sedmikraska a misto, kde Zili
pred nastupem do domova. Odpovédi tykajici se veéku a délky pobytu byly
zpraméerovany a popsany v tabulce €. 3 (Ptiloha €. 6). Na otazku, kde respondenti Zzili

pied nastupem do domova pro seniory, odpovidali nejcastéji, ze piisli ze zdravotnického
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zafizeni typu léCebny dlouhodobé nemocnych, nebo ze bydleli ,, doma®, nebo u své
rodiny, ¢i byli ubytovani v jiném domové pro seniory a v domové s peCovatelskou

sluzbou.

Volnocasové aktivity:

Uzivatelé socidlnich sluzeb byli tazani, jakym zplisobem je mozné v jejich domovée
travit volny Cas a zda jsou jim nabizeny néjaké volnoCasové aktivity. Na tuto otdzku
| pfes vétsi pocet respondentl zaznéla jednohlasna odpovéd’, ze aktiviza¢ni ¢innosti jsou
jim nabizeny pravidelng, kazdy den je mozné je navstivit v dopolednich i odpolednich
hodinach a byva c¢asto na vybér i z vice aktivit béhem dne. O aktivizac¢nich ¢innostech
jsou informovani z rozhlasu nebo z informacni nasténky, kterd je umisténa na jejich
oddgleni. Casto uvadéli, ze je chodi osobné pozvat jejich ,, terapeutka/sestiicka *.

Z volnoc¢asovych aktivit respondenti nejcastéji uvadéli ruéni prace, vytvarnou
¢innost a keramiku, muzikoterapii (,,zpivani, tanecky), spoleCenské akce v zafizeni,
také trénovani paméti a pohybové aktivity. Casto mluvili respondenti o ,,pejskovi*,
ktery je ve vlastnictvi domova a navstévuje uzivatele s ergoterapeutkou pfi skupinové
I individualni canisterapii.

V otazce oblibenosti volnocasovych aktivit jednozna¢né vedly spolecenské akce,
které probihaji v zafizeni. Néktefi respondenti barvit€ vypravéli o navstévach déti
z matetskych skol, nebo o kapelach, které v domove vystupovaly. Velmi oblibené jsou
I ruéni prace a muzikoterapie. Od n¢kolika respondentti zaznély i odpovédi, ze velmi
radi navstévuji pohybové aktivity a trénovani paméti, protoze maji dobry pocit z toho,
ze néco délaji pro své zdravi.

Pii otdzce na zastoupeni Zen/muzii na volnoCasovych aktivitich odpovidali
respondenti, ze smiSené¢ skupiny jsou pouze v ergoterapeutickych prostorach.
V odpovédich doslo ke vzajemné shod€ obou pohlavi, ze ve skupindch ptevazuji vice
zeny. Pokud se cinnosti konaji pfimo na oddélenich respondentli ve spolecenské
mistnosti, setkdvaji se pouze se stejnym pohlavim. Rozdilnou odpovéd’ jsem ziskala

pouze od dvou muzi, kteti Ziji na smiSeném oddéleni, kde jsou s nimi ubytovany
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I manzelské a pary. V jejich odpovédich zaznélo, ze pii skupinové aktivité na jejich
odd¢leni je vice muzl nez zen.

Pichled odpovédi uvadi tabulka ¢. 4 (Pfiloha ¢. 7).

4.1.2 Piipadovd studie 2 — Domov Ctyilistek

Udaje o respondentech:
Uzivatelé socialnich sluzeb domova Ctyilistek byli dotazovani na osobni udaje, které
se tykaly jejich véku, doby pobytu v domové Ctyflistek a mista pobytu pied nastupem
do domova. Jejich odpovédi jsou pro vétsi prehlednost zpracovany v tabulce €. 5
(Ptiloha ¢. 8).

Nejcastejsi odpoveédi na otazku mista pobytu pied nastupem do domova byla

,,nhemocnice . Dale respondenti odpovidali, Ze bydleli ve ,, vlastnim byté*, v jednom

ptipadé bylo uvedeno jiné socialni zafizeni.

Volnocasové aktivity:
Respondenti na otazku, jakym zptisobem travi v domové volny ¢as, odpovidali, Ze jsou
jim nabizeny jejich ,,sestrickou* rizné socialné terapeutické aktivity. Ranni rozhlas
kazdy vSedni den informuje o konani aktivizacnich €innosti pro kazdé oddéleni, z toho
divodu jsou radi, Ze je jeSté po ranu obchazi ,, terapeutka*, ktera je osobné zve
na konkrétni aktivitu. Nékteti respondenti odpovidali, Ze je ,,ranni hldseni* Spatné
slySet, nebo Ze se v ném hife orientuji. Kromé dvou Zen, které vyuzivaji k ptehledu
0 volnocasovych cinnostech i1 informacni nasténku, ji nikdo dalS$i nezminil, nebot’
se ,, k ni nedostanou *“ z divodu zhorSené mobility.

Z nabizenych aktivizaénich ¢innosti respondenti nejcastéji mluvili o muzikoterapii
a spolecenskych akcich, které patii mezi jejich oblibené. Velmi casto byla zminovéana
| arteterapie vcetné prace s hlinou. Neékolikrat zaznéla i1 canisterapie, nebot
k respondentiim dochazi ergoterapeutka s fenou labradorského retrivra na individualni

canisterapii a byla u nich opakované provadéna metoda polohovani. Jak sami fekli,
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,mazleni s pejskem* se jim moc libilo a m¢li ze setkani radost. Opét respondenti
uvadéli i trénovani paméti a kondicni a relaxacni cviCeni, kterd jim pfijdou zébavna
a maji na konci sezeni ze sebe piijemny pocit, ze nezahaleli.

Pti otazce, jak casto je mozné navstévovat aktivizaéni programy, odpovidali
respondenti, Ze je to rizné podle druhu konkrétni aktivity. Kazdy den jsou vSak nckteré
aktivity potfadany. VéEtSinou se respondenti shodli, ze radéji navstévuji dopoledni
¢innosti, protoze odpoledne jsou uz unaveni. Napftiklad spolecenské akce jsou pry Casto,
tak jednou, dvakrat i vicekrat mési¢né, zalezi pak pifevazné na ro¢nim obdobi.
O Vanocich a o jarnich svatcich se ,, stdle néco déje “.

Na otazku navstévnosti jednotlivych aktivit respondenti odpovidali, ze zalezi
na mist¢ konani. Pokud se dana aktivita kona ve spoleCenské mistnosti na oddé€leni,
je navstévnost nizsi, nez kdyz se kona v prostorach ergoterapie. Limit celkové kapacity
je dan velikosti mistnosti. Nejcastéji se vSak schazi v po¢tu do deseti osob. Na otazku
ohledné pohlavi odpovidali respondenti, Ze pifevazuji rozhodné Zeny.

Pichled odpovédi uvadi tabulka ¢. 6 (Pfiloha ¢. 9).

4.1.3 Piipadova studie 3 — Domov Kopretina

Udaje o respondentech:
Respondenti z domova Kopretina uvadeli pii rozhovorech svij veék, jak dlouho uz bydli
v domové a kde Zili pred nastupem do tohoto zafizeni. Piehled jejich odpovédi uvadi
tabulka ¢. 7 (Ptiloha ¢. 10). Respondenti z domova Kopretina jsou zastoupeni pouze
Zenami.

Ctyfi respondentky na dotaz piedeslého bydleni odpovédély, ze , p#isly

Z nemocnice “, dvé respondentky bydlely pfed nastupem ve vlastnim bydleni.
Volnocasové aktivity:

Uzivatelky socidlnich sluzeb odpovidaly na otazku mozZnosti traveni volného casu

Vv domov¢ tak, ze jsou jim kazdy den, krom¢ vikendi, nabizeny aktiviza¢ni ¢innosti.
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Aktivizacni programy mohou navs§tévovat v dopolednich i odpolednich hodinéch a jsou
o nich informovany osobn¢ ergoterapeutkou, nebo z tydenniho programu visiciho
na informacni nasténce.

Respondentky se jednoznaéné shodly, ze nejradéji navstévuji ,, zpivani s klavesami
a tanecky * a také pravidelné spolecenské akce, predev§im ty hudebné zamétené. Velmi
oblibené byly i rucni prace s vytvarnou c¢innosti a trénovani pameéti. Respondentky
uvedly, ze divodem, proc¢ tyto aktivity tak rady navstévuji, je pozitivni vliv na jejich
psychickou stranku. Pfi téchto aktivitach se jim vybavuji krdsné vzpominky z mladi
a maji subjektivni pocit, ,,jako by jim bylo zase osmnact “.

Pii otadzkéach, jak Casto mohou navstévovat tyto aktivizacni Cinnosti a kolik lidi
se jich ucastni, respondentky uvadély, Ze ergoterapeutka pracuje zaroven i v domové
Petrkli¢ a musi se proto o ni délit s tamnimi obyvateli. Kazdy den se dvakrat denné
konaji volnocCasové aktivity, avSak uzivatelé domova Kopretina se na nich musi
prostiidat s uzivateli z domova Petrkli¢. Maximalni kapacita jednotlivych sezeni
je z divodu velikosti spolecenské mistnosti ptiblizné deset osob. Jina situace je od jara
do podzimu, kdy se nékteré aktivizaéni ¢innosti mohou konat i v ptilehlé zahradé.

Na otazku zastoupeni jednotlivych pohlavi na aktiviza¢nich ¢innostech odpovidaly
respondentky, ze aktivity navstévuji hlavné Zeny a v domové je velmi malo muzt.

Piehled odpovédi respondentek uvadi tabulka ¢. 8 (Pfiloha ¢. 11).

4.1.4 Pripadova studie 4 — Domov Petrkli¢

Udaje o respondentech:

Vzhledem k nizkému poctu obyvatel domova Petrkli¢ a s ohledem na dodrZeni pfedem
stanovenych pozadavki, byl vybran z tohoto domova jen maly vyzkumny soubor.
Klienti tohoto domova jsou zastoupeni tfemi Zenami a jednim muzem, ktefi byli velmi
ochotni spolupracovat pfi mém vyzkumu. Jejich odpovédi ohledné veéku, délky pobytu

Vv domové¢ a mista predeslého bydleni jsou zaznamenany v tabulce ¢. 9 (Ptiloha ¢. 12).
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Volnocasové aktivity:
Na otazku, jak travi v domové Petrkli¢ svlij volny ¢as, odpovidali respondenti, Ze kromeé
sledovani televiznich potada, lusténi kiizovek ¢i Cetby jesté navstévuji aktivizacni
¢innosti, na které je zve jejich ergoterapeutka. Aktivizaéni programy se konaji
od pondéli do patku vzdy jednou nebo dvakrat denné, ale musi se o né délit i s uzivateli
domova Kopretina, protoze ergoterapeutka poskytuje socialn¢ terapeutické aktivity
obéma domovim zaroven. Z toho diivodu se musi na aktivitdch uzivatelé obou domovili
prostiidat. Respondenti uvadéli, ze casto preferuji i individudlni formu nékterych
aktivizacnich ¢innosti.

Respondenti nejéastéji navstévuji muzikoterapii, trénovani paméti a spolecenské
akce konané v zatizeni. Dale nékteti uvadéli i arteterapii a pohybové aktivity. Jedna
z dotazovanych zen zminila, ze vzdy velmi rdda vafila a pekla, z toho divodu

¢

navstévuje , krouzek vareni. Jina respondentka zminila, ze ji velmi bavi jezdit
na vylety, které jsou klientim domova ergoterapeutkou nabizeny.

Podobné jako u domova Kopretina i zde respondenti jednohlasné odpovidali,
ze volnocasové aktivity navstévuji pfevazné€ zZeny, nebot’ pocet muzl z celkového poctu
obyvatel domova Petrkli¢ je nizky.

Piehled odpoveédi respondentti uvadi tabulka ¢. 10 (Pfiloha ¢. 13).

4.1.5 Pripadové studie — Domov SnéZenka a domov sv. Jiii

Ptipadové studie pro domovy Snézenka a sv. Jifi nebyly vypracovany z vySe uvedenych
divodt. Vyzkumny soubor z tad uzivatelli socidlnich sluzeb téchto domovl nebyl
vybran. Domov SnéZenka nespolupracoval na vyzkumu vibec, avSak byl mi poskytnut
rozhovor vedoucim pracovnikem jiného zatizeni také pod zastitou Méstského ustavu
socidlnich sluzeb mésta Plzné&, piispévkova organizace. Vedouci pracovnice domova
SnéZenka odlvodnila svilj postoj k neposkytnuti rozhovorii tim, Ze v soucasné dobé
probihaji personalni zmény a uzivatelé socidlnich sluzeb rozhodné nespliiuji mij

poZadavek na zachovani kognitivnich funkci.
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Domov sv. Jifi pouze neumoznil provést rozhovory s jeho uzivateli v rdmci ochrany
jejich soukromi, avSak na otazky ohledné chodu volnocasovych aktivit velmi ochotné

odpovidal zaméstnanec tohoto zatizeni.

4.2 Pripadové studie — zaméstnanci socialnich zarizeni

4.2.1 Piipadova studie 5 — Domov Sedmikrdska a domov Cty¥listek

Udaje o respondentovi:

Pracovnice z téchto domovl zacala nejprve vypravét o svém vzdélani a délce praxe
Vv socidlni oblasti i konkrétné v téchto zatizenich. Déle zminila pracovni pozici, kterou
zastava v domovech. Vse je popsano jiz v tabulce €. 2 (Ptiloha ¢. 5).

Zaméstnankyné¢ domova pracuje na pozici vedouciho ergoterapeuta, a jsou
jipodfizeny ctyfi pracovnice v socidlnich sluzbach pro vychovnou nepedagogickou
¢innost, z nichz dvé pracuji s uzivateli domova Sedmikraska a zbylé dvé pracovnice
piipravuji volnoGasové aktivity pro domov Ctyilistek. Zarovei tato ergoterapeutka
komunikuje s ergoterapeuty domovli Kopretina, Petrkli¢ a Snézenka, kterym poskytuje
odborné rady a metodické vedeni. Vedouci ergoterapie uvedla, ze Méstsky Ustav
socialnich sluZzeb mésta Plzné, pfispévkova organizace, provozuje n€kolik pobytovych
zafizeni a dal$i socialni sluzby ve smyslu zdkona o socidlnich sluzbach, a proto jsou
zminéné domovy do jisté miry vzdjemné propojené, snazi se o spolupraci a dle potieby

a moznosti Si mezi sebou vypomahayji.

Volnoé¢asové aktivity — Domov Sedmikraska a CtyFlistek:
Druhé ¢ast rozhovoru s pracovnici domovil byla sméfovana na otazky tykajici se klientl
domova a volno€asovych aktivit. PoloZeny byly i dopliujici otazky, které mély za kol

dokreslit kone¢nou ptedstavu o chodu domova.
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Na otazku celkové kapacity mi respondentka odpovidala ve velmi piesnych ¢islech,
ze kterych byl vypocitan procentudlni pomér Zen a muza. Tento udaj vSak v pribé¢hu
Casu kolisa a jedna se pouze o orientatni udaj, nebot’ tato prace je zameéfena
na kvalitativni vyzkum, nikoliv kvantitu.

Mezi nejcastéjsi fyzické a psychické obtize uzivatelll uvadéla u klienti domova

Sedmikraska poruchy kratkodobé a dlouhodobé paméti, zhorSenou mobilitu
a inkontinenci. Zminila, ze kazdy ma své specifické obtize, které jsou vzijemné
propojeny. U uZivateldi socialnich sluzeb domova Ctyflistek uvadéla velmi podobné
jako u predeslého domova Alzheimerovu a Parkinsonovu chorobu, stavy po centralni
mozkové ptihod¢, artrézu, amputace, demence a inkontinenci.
Aktivizaéni programy, nabizené uzivatelim, jsou dle jejich slov velmi rozmanité.
V domov¢é Sedmikraska nabizeji volnoCasové aktivity vcetné¢ respondentky tfi
pracovnice, kazdd ma na starosti jedno oddéleni, které ¢ita Sedesat osob. V domové
Ctyflistek jsou zajmové aktivity poskytovany dvéma pracovnicemi na dvou oddélenich,
kdy kazdé odd€leni ma dvaapadesat obyvatel. Pocet pracovnikli se zdal respondentce
nevyhovujici vzhledem k poctu klienti na kazdou pracovnici i s ohledem na stale
se zhorSujici (z divodu navySujictho se veku) zdravotni a psychicky stav noveé
prichozich i stavajicich klienti. Déale respondentka uvadéla, Ze pracovnice navstévuji
ruzné vzdélavaci kurzy, napf.: kurz trenéra paméti, arteterapie a muzikoterapie, ona
sama absolvuje pravidelné¢ -canisterapeutické zkouSky, gerontologické seminare
a podobng.

Néplni prace pracovnikii je dle slov respondentky pfiprava a poskytovani
volnoc¢asovych a socialné terapeutickych aktivit, individudlni navStévy u seniord,
pravidelny nacvik samostatnosti a sobéstacnosti, zprostfedkovani pfepravy na kazdou
aktivitu a zpracovani pfislusné dokumentace o konanych aktivitach. Déle pak plnéni
kratkodobych a dlouhodobych cilt, stanovenych v individualnich planech kazdého
uzivatele. Plan aktivizacnich ¢innosti je tvofen pfedem i na nékolik mésict. Na kazdém
oddéleni je pfipraven tydenni program, ktery je prevazn€ neménny. Na kazdy mésic
jsou pravidelné planovany vétsi spolecenské a kulturni akce, konané v zatizeni 1 mimo

n¢j, které je tfeba dikladné rozpldnovat a s predstihem objednat vSe potiebné.
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Pro ptiklad uvadéla respondentka zahradni slavnost, kterd je planovéna témér
s pulro¢nim predstihem, a na jeji organizaci se podili vSichni pracovnici domova.
Z kulturnich akei mimo zafizeni mluvila respondentka o vyletech, které jsou naro¢né
nejen z divodu dopravy, kdy je tieba zajistit bezbariérovy autobus pro vice nez dvacet
osob, ale také dostatek pracovnikl, kteti doprovazi seniory piepravujici
se na invalidnich vozicich, nebo maji jiné omezeni v oblasti mobility.

Aktivizacni ¢innosti mohou seniofi navstévovat kazdy den mimo vikendy a statni
svatky. V dopolednich i odpolednich hodinach jsou vSemi péti pracovniky provadény
volnocasové aktivity na jednotlivych oddélenich, v zahradé nebo piimo na oddéleni
ergoterapie, kde jsou k témto ti¢eliim k dispozici nové zrekonstruované prostory. Velké
spolecenské akce se konaji v jidelné domova Sedmikraska nebo v zahradé piilehlé
k obéma domovim.

Respondentka vypravéla o jednotlivych aktivizacnich ¢innostech, o jejich Castosti
I 0 tom, jak se v prib&hu ¢asu ménily. Vzpominala, jak pted nékolika lety bylo slozeni
jejiho tymu jesté mensi, neZ nyni. V domové Sedmikraska pracovala tehdy jen ona
a jedna kolegyné, na domové Ctyilistek byla pouze jedna pracovnice pro cely domov.
S postupnym nastupem novych pracovniktl se rozsitila i nabidka volno¢asovych aktivit
o keramiku, pocitacovy krouzek, o nové techniky byly doplnény i ruéni prace
a vytvarné cinnosti, stejny posun zaznamenala i u muzikoterapie a dalSich aktivit.
S pofizenim canisterapeutického psa se zacala v domové Sedmikraska a Ctyilistek
konat pravidelné skupinova 1 individudlni canisterapie, ktera méla velky pozitivni ohlas
mezi obyvateli obou domovil. Respondentka poukazovala i na to, ze piestoze
se zdravotni 1 psychicky stav uZivateld socidlnich sluzeb celkové horsi, jejich z4jem
0 aktivizacni €innosti je naopak stdle vyS$i. Béhem dne se Ucastni aktivit pfiblizné
sedmdesat uzivatell z obou domovii. Toto Cislo se lisi s ohledem na den v tydnu
I konané aktivity a s pfihlédnutim k momentalnimu fyzickému a dusevnimu stavu
uzivateli. Tento tdaj je uvadén kvili vytvoreni celkové predstavy o pribéhu Ucasti
na volnocasovych aktivitich. Kapacita jidelny pifi spolecenskych akcich je sto
az stodvacet mist a byva zcela naplnéna. Udastni se vzdy spoleéné obyvatelé z obou

domovtl, respondentka odhadovala, Ze dvé tfetiny z celkové kapacity jidelny byvaji
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zaplnény seniory z domova Sedmikraska, zbylou jednu tietinu tvoii uzivatelé domova
Ctyflistek.

Na otazku rozdilného z4jmu o aktivizatni programy =ze strany zen/muzi
respondentka odpovidala, ze zdjem o aktivity je od obou pohlavi pfiblizné stejné velky,
jen celkové zastoupeni muzii v obou domovech je nizS§i nez zen, ale ,,rozhodné
to neznamend, zZe by muzi na aktivity nechodili nebo chodili méné“. Déle respondentka
zminila, ze ,, kazdy si vybira aktivity podle svého zajmu a chuti®, klientim domovu
jedan prostor pro vlastni zhodnoceni, zda konkrétni aktivitu budou navstévovat,
¢i nikoliv a jejich rozhodnuti je respektovano.

Pfi dotazovéani na zplisob zapojeni do aktivizacnich ¢innosti klientd se snizenou
pohyblivosti a poruchami kognitivnich funkci odpovidala ergoterapeutka, Ze se snaZzi
0 doprovod uzivatelil na tyto aktivity. ,,SnazZime se o pridéleni vhodnych lokomocnich
pomiicek, nebo vozime uzivatele na aktivity na invalidnim voziku. Jmenovani tvori
polovicni pocet zucastnénych, at uz z domova Sedmikriska nebo Ctyilistek.
Pti doprovodu na aktivity spolupracuji 1 s dal§im persondlem domova, napiiklad
s rehabilitacnimi sestrami, jejichZ pomoc si respondentka chvélila, nebo s pracovniky
Vv socidlnich sluzbéch.

Nazor respondentky byl, ze ,,aktivizacni c¢innosti se rozhodné podileji na zlepseni
nebo udrzieni stavajiciho fyzického a psychického stavu seniori*. Hlavni cil
aktivizacnich programl vidi ergoterapeutka v motivaci uzivatelli k ¢innosti, vhodném
vyplnéni jejich volného Casu, snaze udrzeni jejich stavajiciho stavu a ,,ddt jim pocit
uzitecnosti . Pokud méla respondentka hodnotit vysledky uzivateld, souhrnné uvadéla:
, Nasim cilem je aktivizovat uzivatele a snazit se tim vyladit jejich psychiku. Pokud
je uzivatel v dobrém psychickém stavu, pak i fyzicky stav je stabilizovin. Doba zlepSeni
Jje u jednotlivych uzZivatelii zcela individualni. .

Na otazku zvySeni efektivity aktivizace respondentka odpovédéla, ze ji ,, vvhovuje
zpiisob aktivizace, kterou déla“. Nasledn€ doplnila, ze mezi jeji plany do budoucna patii
,,neustale rozsirovat pocet nabizenych aktivit, prizpiisobovat se pranim uzivatelii, mit
dostatecny pocet lidi na ergoterapii a pomahat uzivateliim zit dustojny zZivot mimo sviij

domov*.
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Ptrehled odpovédi respondentky uvadi tabulka ¢. 11 (Ptiloha ¢. 14).

4.2.2 Piipadova studie 6 — Domov Kopretina a domov Petrkli¢

Udaje o respondentovi:

Respondentkou, ktera svolila k tuc¢asti na mém vyzkumu, byla ergoterapeutka, ktera
svoji funkci vykonava soucasné v domoveé Kopretina i v domové Petrkli¢. Na zacatku
rozhovoru odpovidala na otazky ohledné svého vzdé€lani i zkusenosti v socialni oblasti.

Podrobnéjsi prehled jejich odpovédi je uveden v tabulce €. 2 (Ptiloha €. 5).

Volnocasové aktivity — Domov Kopretina a Petrkli¢:

Ergoterapeutka domova Kopretina a Petrkli¢ byla nejprve tazana na celkovy pocet
obyvatel domovl a jeho zastoupeni Zenami a muzi. Odpovidala v ptesnych cislech,
pro lepsi ptehlednost byly tyto tdaje zaznamenany v procentech a jednd se pouze
o orienta¢ni udaj. Z vysledkll je patrné, ze z celkového poctu uzivateld ptevazuji
na obou domovech zeny.

Pii otdzce na fyzické a psychické zdravi uzivateli socialnich sluzeb odpovidala
respondentka velmi podobné jako jeji kolegyné z domova Sedmikraska a Ctytlistek.
Uzivatelé¢ nejCastéji trpi Alzheimerovou chorobou, poruchami kognitivnich funkci,
inkontinenci, maji zhorSenou jemnou i hrubou motoriku, Casto se setkava se stavy
po centralni mozkové piihodé. Tyto zdravotni obtize postihuji obyvatele obou domovi
dle jejich slov ,, priblizné stejné .

Na otazku nabidky volnocasovych aktivit se respondentka rozhovofila o ¢innostech,
které ,,svym ““ uzivatelim nabizi. Jednalo se opravdu o Sirokou paletu poskytovanych
¢innosti. Respondentka se ptiznala, ze si nej¢astéji ,, déld pripravy doma“, v praci chce
vénovat co nejvice casu klientim. Dodala také, ze ji pravidelné pomaha
fyzioterapeutka, ptipadné pracovnice v socialnich sluzbach, nebo jednoduse ,,kdo jde
zrovna kolem . Mnoho uZivateld z fad obyvatel domova Kopretina 1 Petrkli¢ ma potize

samostatné dojit na aktivizacni €innost, proto se musi postarat o jejich ptepravu. Nekteti
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pottebuji k dopravé na aktivizacni ¢innosti invalidni vozik, jini asistenci pfi chiizi.
S fyzioterapeutkou je nastavena kvalitni spoluprace, kterou si respondentka
pochvalovala. Casto se pry spole¢né radi o krocich, které bude tfeba podniknout
pro naplnéni kratkodobych a dlouhodobych cilti jednotlivych klientd.

Jak uz bylo vySe uvedeno, respondentka je jedinou pracovnici v obou domovech,
ktera vykonava socialné terapeutické a volnoCasové aktivity. Jak sama sdé€lila, uvitala
by k sob¢ jesté jednu ergoterapeutku nebo alespoil jednu pracovnici v socialnich
sluzbach pro vychovnou nepedagogickou CcCinnost. Respondentka zminila,
ze se pravidelné kazdy rok tcastni n¢kolika vzdélavacich kurza.

Néplni prace ergoterapeutky je , zajistéeni chodu veskerych aktivizacnich
a zajmovych cinnosti v zarizeni, tvoteni individudlnich pland uZzivatel, plnéni jejich
kratkodobych a dlouhodobych plani v oblasti ergoterapie, individudlni navstévy,
nacviky samostatnosti a sobéstacnosti apod. Plany aktivizacnich ¢innosti jsou tvofeny
minimalné¢ s mésiénim predstihem, nebot’ nekteré vyzaduji dikladnou pripravu.
Program aktivit je vzdy pfedem urceny, v domovech je zabéhnuty pravidelny rezim
terapeutickych Cinnosti, ktery se neméni. Aktivity probihaji kazdy vSedni den mimo
vikendi a svatki v dopolednich a odpolednich hodinach, maximalni délka sezeni jsou
dvé hodiny. Béhem dne se ve spolecenské mistnosti stiidaji uzivatelé z obou domovt.
Respondentka si stézovala pravé na maly prostor, ktery se ji zdd nevyhovujici.
,,»Do spolecenské mistnosti se vejde jen deset klientu, ale o aktivity je ponékud veétsi
zdjem. Problem nastava u uzivatelii, které privazim na invalidnim vozicku, pak
uz opravdu bojujeme o kazdy centimetr, abychom se vsichni vesli. Jakmile to jenom
trochu jde a je teplo, chodime s uzivateli do zahrady, kterd nabizi prijemné prostredi
a vice prostoru.

Pti otazkach na zajem uzivateli o konkrétni aktivity odpovidala respondentka,
ze jednoznacné je vyssi zajem ze strany Zen, které i v soucasnosti zastupuji vétSinu
obyvatel obou domovi. Nejvetsi zajem zaznamenava v oblasti pohybovych aktivit, dale
je velky zdjem o spoleCenské akce. Priblizny pocet ucastnikii na volnocasovych
aktivitach je dvacet lidi za den. Maximalni kapacita mistnosti, kde se aktivity konaji,

je deset mist. Aktivity se konaji dvakrat denn¢.
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Respondentka odpovidala na otazku hlavniho cile aktiviza¢nich programt, ze ucelem je
zlepsit ¢i zachovat stavajici stav uzivatelii v oblasti jejich fyzického i psychického
zdravi, zprosttedkovani spolecCenského kontaktu s vrstevniky, navozeni pocitu radosti a
spokojenosti a snaha o rodinnou atmosféru. Piinos v aktivitdch vidi velky, je toho
nazoru ze vyse popsany cil se ji dafi plnit. Aktivizaci uzivateli povazuje za dulezitou
soucast jejich dne a vzhledem ke zpétné vazbé¢, kterou od svych klienti ma, je toho
nazoru, Zze i oni to tak pocituji. Jak sama respondentka fika, ,,je zapotiebi velkée
trpélivosti a ¢asu z obou stran a vysledky se dostavi *.

V zéavéru rozhovoru respondentka mluvila o svych predstavach o aktivizaci
do budoucna. Byla by velmi rada za vétSi prostory, kde by mohla poskytovat
volnocasové aktivity a chtéla by rozsifit soucasnou nabidku o canisterapii. Aktualné
se jednou mési¢né kond ,, krouzek peceni a kavarna“, kterou z nedostatku financi nelze
provozovat Castéji, a¢ je o ni z fad uzivatell zajem. ,,Byly vsSak i doby, kdy se tato
aktivita nekonala viibec, pozadala jsem si o zarizeni kuchynky a po néjaké dobé mi bylo

¢

vyhoveno“, vzpomind respondentka. Samoziejmé opét zaznélo pfani o navySeni

pracovni sily v oblasti ergoterapie. Aby vSak nas rozhovor nekoncil stiznostmi, nebot’
jak rada tika ,, kazdé sezeni se ma ukoncit pozitivne“, vznesla i n¢kolik pochval
0 celkovém vyvoji aktivit. ,,I presto, ze se celkove horsi zdravotni stav klientii, zajem
0 aktivity stale maji a ja se snazim obménovat stavajici cinnosti a pripravovat
pro zpestieni i néco nového. *

Piehled odpovédi respondentky uvadi tabulka ¢. 12 (Ptiloha ¢. 15).
4.2.3 Piipadova studie 7T — Domov SnéZenka
Udaje o pracovnikovi vykonavajici ergoterapii v Domové SnéZenka:
Udaje o pracovnikovi, ktery poskytuje volno¢asové aktivity v domové Snézenka, uvedla

vedouci pracovnice ergoterapie z domova Sedmikraska a jsou zaznamenany v tabulce

¢. 2 (Priloha ¢. 5).
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V domové SnéZenka nebyl poskytnut rozhovor ergoterapeutkou ani uzivateli tohoto
domova. Neochota ze strany domova byla vysvétlena zménami v personalnim obsazenti,
kvali kterym nemaji v soucasné ani nejbliz§i dobé& prostor pro umoznéni mého
vyzkumu. UZivatelé¢ socidlnich sluzeb domova Snézenka Udajné nespliiovali moji
podminku zachovéani kognitivnich funkci respondentti. Zadost na pisemny souhlas

S pofizenim audionahravky nebyl také ptijat s kladnym ohlasem.

Volnocasové aktivity — Domov SnéZenka:

Na otazky nabizenych volnocasovych aktivit odpovidala vedouci ergoterapie z domova
Sedmikraska, kterd je blize sezndmend s prosttedim domova Snézenka a snazi
se 0 spolupraci s jejich ergoterapeutkou. I piesto si v nékterych bodech pokladanych
otazek nebyla zcela jistd odpovedi a na nékteré ,, nechtéla odpovidat radeji viibec “.

Na otazku celkové kapacity uzivateli poskytla tazand respondentka piesné
informace o souc¢asném stavu a poméru zZen a muzi v domoveé Snézenka. Za nejcastéjsi
fyzické a psychické obtize oznacila respondentka Alzheimerovu chorobu, poruchy
kognitivnich funkci, zhor§enou mobilitu a inkontinenci se slovy ,, vétSinou je to vsude
podobné, protoze jednim z pozadavku na prijeti je stupen zavislosti druhého az ctvrtého
stupné “.

Respondentka k otdzkam tykajicich se nabidky a poskytovani aktiviza¢nich ¢innosti
pfistupovala velmi opatrné a nékteré ¢asti rozhovoru doporucila preskocit. U n€kterych
otazek uvadéla jen svlij odhad, protoze nedokazala s urcitosti fict ptesnou odpovéed’.

Na domové Snézenka jsou volnocasové aktivity nabizeny pouze jednou
ergoterapeutkou, tento pocet vSak nepovazuje respondentka za vyhovujici. Ptéla by si,
aby byl v budoucnu zaméstnan jest¢ minimalné jeden pracovnik v socialnich sluzbach
pro vychovnou nepedagogickou cinnost. Zaméstnancim domova Snézenka jsou
pravidelné€ nabizeny vzdélavaci kurzy zaméfené na socialni i1 aktivizacni oblast a oblast
gerontologie.

Néplni prace ergoterapeutky domova SnéZenka je kompletni pfiprava
volnoCasovych a socidln¢ terapeutickych aktivit, provadéni individudlnich navstév

anacviku samostatnosti a sobéstacnosti, pravidelna ptiprava aktivizanich programi
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a zprostiedkovani informaci uZzivatelim o téchto programech. Déle pak vedeni
dokumentace, tvoieni kratkodobych a dlouhodobych ergoterapeutickych cila s uzivateli
a jejich nasledné plnéni.

V zéavéru rozhovoru respondetka zminila osobni pfani, aby v budoucnu v domové

¢

Snézenka ,, fungovaly aktivity alespon tak, jako u nas nebo na zapadni*, ¢imz myslela
domovy Sedmikraska, Ctyflistek, Kopretinu a Petrklig.

Pichled odpovédi respondentky uvadi tabulka ¢. 13 (Pfiloha ¢. 16).

4.2.4  Pripadova studie 8 — Domov sv. Jiii

Udaje o respondentovi:

Respondentkou pro tuto ptipadovou studii byla ergoterapeutka domova sv. Jifi. Ochotné
odpovidala na otadzky o délce svého ptisobeni v domove sv. Jifi i o svych zkusenostech
v socidlni oblasti. Respondentka uvedla, Ze prace v domové sv. Jifi je pro ni prvnim
zaméstnanim a ,, obrovskou *“ pracovni zkuSenosti, které si vazi. Odpovéedi respondentky

byly zaznamenany v tabulce ¢. 2 (Pfiloha €. 5).

Volnocasové aktivity — Domov sv. JiFi:

Respondentka nejprve odpovidala na otdzku celkového poctu obyvatel domova sv. Jifi
ana pomér zastoupeni Zenami a muzi. Vysledek ukazal, Ze Zen je v domové sv. Jifi
0 mnoho vice nez muzu. Nejcastéji se ergoterapeutka setkava s uzivateli imobilnimi,
inkontinentnimi, trpici Alzheimerovou nebo Parkinsonovu nemoci, s poruchami
kognitivnich funkci ¢i ve stavu po mozkové mrtvici aj.

Ergoterapeutka domova sv. Jifi byla tdzdna na nabidku aktivizacnich programi.
Postupné vyjmenovavala jednotlivé programy, napf.: pohybova a tanecni terapie,
kondi¢ni télesna vychova, muzikoterapie, arteterapie, reminiscenéni terapie, ergoterapie
a dalsi, které jsou uzivatelim poskytovany.

Aktivizacni sluzby poskytuje uzivatelim respondentka za asistence pracovnice

V socidlnich sluzbach, ktera ji poméaha pii prepravé klientli na terapeutickou ¢innost
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azpét a zarovenn v prubéhu aktivit s respondentkou spolupracuje. VSichni pracovnici
domova sv. Jifi pravidelné¢ navstévuji vzdélavaci kurzy v ramci celozivotniho
vzdélavani.

Respondentka uvedla, ze napln své prace vidi v uplatiiovani novych metod v oblasti
aktivizace, v podpofe a rozvoji samostatnosti klientl, ve vytvateni ,, pratelského
domaciho “ prostiedi s ¢imz souvisi 1 spoluprace s rodinou, v zakladani zajmovych
klubii pro klienty a ve vedeni dokumentace individualniho planovani aktivizacnich
¢innosti.

Plany aktiviza¢nich ¢innosti jsou tvofeny s predstihem dle potfeby. Respondentka
zminila, ze kazda aktivizacni ¢innost potiebuje jistou piipravu predem. ,, Nelze prijit
na sezeni nepripravend a cekat, Ze to zachrani improvizace.” Spoleenské akce
jsou planovany s mésiénim piedstihem z divodu zajisténi vystupujicich.

.,V nasem domové probihaji terapie kazdy den. V dopolednich hodindch volim
fyzicky narocnejsi cinnosti, odpoledne spise oddechové aktivity. Respondentka dale
dodala, ze uzivatelé socidlnich sluzeb jsou o programu pfedem informovani pisemnou
formou z informacnich tabuli a zaroven jsou osobné zvani a doprovazeni zamé&stnanci
domova.

Za nejcastéjsi a nejvyhledavangj$i volnocasové Cinnosti povazuje respondentka

pohybové aktivity s kondi¢ni télesnou vychovou a arteterapii. Velmi oblibené
jsou podle ni i spolecenské hry, ¢tenaisky krouzek a trénovani paméti. Zajem ze strany
klientd je pfevazné od zen, muzi se aktivit ucastni ziidka. VétSinou se pry vénuji svému
vlastnimu zajmovému klubu.
Respondentka si chvalila prostory, které méa k dispozici pro konani aktivizacnich
¢innosti. ,, Mame tu vidy plno, snaZime se, aby celkovd kapacita mistnosti byla vzdy
naplnéna. “ Spolecenské a kulturni akce se konaji v jidelné, jejiz celkova kapacita
se shoduje s celkovym poctem obyvatel. Respondentka konstatovala, Ze i¢ast na téchto
akcich je téméf stoprocentni.

Na otazku, jak zapojuje do aktivizacnich cinnosti uZivatele se sniZenou
pohyblivosti a poruchami kognitivnich funkci, odpovidala respondentka: ,, My v tom

nedelame rozdily, pokud maji chut a chteji se ucastnit, doprovodime je na aktivitu
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a zpet. Kazdy z prichozich uzivatelii ma néjaky specificky zdravotni problém ¢i potize,
nikoho nevylucujeme, naopak presne témto lidem jsou terapie urceny*.
Poté respondentka dodala, ze na uzivatelich, ktefi pravidelné navstévuji terapie,
pozoruje zlepSeni psychiky i fyzického stavu.

Ptinos aktivit respondentka vnima v naplnéni individualnich potieb fyzického,
socidlnépsychického 1 duchovniho charakteru. , UzZivatelé se zde setkavaji se svymi
vrstevniky, deélaji néco pro zlepseni své kondice a posiluji kognitivni funkce, zaroven
dochazi i k uspokojeni potieby v duchovni oblasti.” Pro nazorny ptiklad uvad¢la
canisterapii, kterd se kona piiblizné jednou mésicné. ,, Uzivatelé jsou nadseni,
Ze Se mohou pomazlit s pejskem, kontakt s chlupatym domacim mazlickem jim casto
chybi. Najednou zapomenou, kde je co boli a Ze ten ¢i onen pohyb za béznych okolnosti
neudeélaji. “ Podobné je tomu pry také pfi peCeni, kdy si uzivatelé pfipominaji ¢innosti
z bézného domaciho prostredi. Volné piistupny je i pocita¢, ktery mohou uzivatelé
libovolné vyuzivat. Po piedchozi domluvé je jim k dispozici pii praci na pocitaci
| pracovnik domova.

Za hlavni cil aktivizanich programii povazuje respondentka aktivni vyuziti
volného €asu uzivatelll socialnich sluzeb, nebot’ si mysli, ze jejich aktivizace je dulezita
a ze ji tak vnimaji i samotni klienti.

Respondentka v zavéru rozhovoru uvadéla, Ze je spokojend se soucasnym stavem
nabidky aktiviza¢nich ¢innosti, ale pfesto by ji rdda jesté rozsitila o aromaterapii. ,, VZdy
se da neco vylepsit. Za dobu mého pusobeni v domové se mnohé zménilo,
do terapeutickych cinnosti jsem zaradila prdaci s keramickou hlinou a snazim
se uplatnovat stale nové metody v prdci se seniory. *

Ptehled odpovédi respondentky uvadi tabulka ¢. 14 (Pfiloha ¢. 17).
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5 DISKUZE

Cilem vyzkumu bylo ziskdni a vzajemné srovnavani informaci o volnoCasovych
¢innostech poskytovanych v plzenskych domovech pro seniory a domovech
se zvlastnim rezimem. Za timto ucelem byly vybrany plzeniské domovy, které splitovaly
pozadavek na poskytnuti informaci z vice nez jednoho zdroje, aby mohla byt ovéfena
davéryhodnost ziskanych vysledkt. Jako hlavni ¢ast vyzkumného souboru byli zvoleni
respondenti z fad uzivatelu socidlnich sluzeb. Jejich vybér byl proveden zaméstnancem
kazdého domova s pfihlédnutim na mnou stanovené podminky a v pfiméfeném poctu
k celkové Kkapacité obyvatel konkrétniho domova. Rozhovory byly poskytnuty
I samotnymi zaméstnanci. Rozhovory s respondenty probihaly v soukromi, s pfislibem
zachovani anonymity a po podepsani informovaného souhlasu kazdého respondenta.

Sbér dat formou individualnich fizenych rozhovorti s respondenty probihal
od kvétna do srpna v roce 2012. V domovech Sedmikraska, Ctyflistek, Kopretina
a Petrkli¢ byly poskytnuty rozhovory jak ergoterapeutkami, tak i uzivateli socialnich
sluzeb. Mohlo tak dojit k naslednému vyhodnoceni dat hned ze tii zdrojt, pfihlédnu-li
I k vefejn¢ dostupnym zdrojim. V domové sv. Jifi byl poskytnut rozhovor pouze
ergoterapeutkou, vysledné hodnoceni dat bylo provedeno porovnavanim jejich odpovéedi
s tiSténym informa¢nim zdrojem. Domov SnéZenka aktivné nespolupracoval
na vyzkumu. Ergoterapeutku z domova SnéZenka zastoupila pii rozhovoru vedouci
ergoterapie domova Sedmikraska, ktery spolecné s domovem Snézenka patii
pod stejného poskytovatele socialnich sluzeb. Ziskané odpovédi byly porovnany
s informacemi o nabidce a prib¢hu volnocasovych €innosti zminénych v Katalogu
socialnich sluzeb 2011 a na internetovych strankach domova SnéZenka.

Z vyzkumu je patrné, Ze hlavnim poZadavkem na vzdélani zaméstnance
vykonavajiciho volnocasové aktivity v plzenskych domovech je vy$si odborné nebo
vysokoskolské vzdélani v oblasti ergoterapie. Poskytovatel socidlnich sluzeb ma
pisemné vypracované kvalifikacni pozadavky a népli prace jednotlivych zaméstnanct

aumozni profesni rozvoj svym zaméstnancim. (Burdek, ed., 2012) Tuto skutecnost
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potvrdily i tdzané ergoterapeutky, které shodné uvadély, ze pravidelné navstévuji
vzdélavaci kurzy.

Se stale se zvySujicim narGstem zajemcit o socidlni sluzby, konkrétné o socialni
sluzby poskytované domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem, dochézi
I k navySovani urovné poskytovanych sluzeb tak, aby pocity uzivatelli z uzivani sluzeb
pobytovych zatizeni byly co nejpfijemnéjsi a zaroven i prospésné. Poskytovatelé proto
nabizeji celou Skalu aktivit. Walsh (2005) vSak nabada, aby dané aktivity nebyly pfilis
jednoduché ani slozit¢é. V prvnim piipadé se mohou ucastnici skupinovych
I individualnich sezeni citit, Ze z nich d¢la pracovnik ,,malé déti, v druhém pfipadé
budou frustrovani z netuspéchu.

Cilem ergoterapie, ostatné¢ 1 jako dalSich druhil terapii, je podpora zdravi, at’ jiZ
V roviné¢ znovuobnoveni nebo pouze udrzeni stavajiciho stavu, a navozeni celkového
pocitu pohody ¢lovéka. Ergoterapie jako prostfedek k dosazeni tohoto cile vyuziva
smysluplné zaméstnavani. (Jelinkova, 2009) S timto ndzorem se shodovaly i tdzané
ergoterapeutky, které voli bud’ individudlni ¢i skupinovou formu terapie podle potieb
azajmu klientd. Z vyzkumu vyplynulo, Ze uzivatelé¢ socialnich sluzeb plzeniskych
domovt trpi psychickymi i télesnymi obtizemi, které je snaha stabilizovat volbou
vhodnych terapii.

Vedeni pravidelné dokumentace pomahd podle nézoru Jelinkové (2009)
pracovnikovi zlepsit jeho profesni dovednosti, zarovent mu poskytuje reflexi o zménach
u klientli a napliovani jejich kratkodobych a dlouhodobych cilii. Respondentky z fad
ergoterapeutd potvrdily, Ze jim individudlné zpracovand dokumentace poskytuje
zpétnou vazbu o zajmu a spokojenosti klientll s aktiviza¢nimi ¢innostmi a o zlepSeni
¢i zhorSeni jejich télesné a duSevni kondice.

Holmerova (2003) uvadi, ze u kazdého jedince je starnuti individualni, avSak
prinasi fadu charakteristickych ryst, které jsou pro tuto etapu zivota typické. Potfeba
vést hodnotny, kvalitni a samostatny Zivot je stale aktudlni i ve vy$§im véku, coz
Je zapotiebi uvazit pii poskytovani zdravotnich i socidlnich sluzeb seniorim. Myslim si,

Ze s timto faktem pracuji 1 zaméstnanci ze zminovanych domovi, vyznam autonomie
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ve stafi respektuji a zachovani samostatnosti a sobéstacnosti, stejné jako podpora
nezavislosti je jednim z cilt pii napliiovani individualnich potieb.

Ztratu zivotniho partnera povazuje Vagnerova (2007) za zcela bézny jev ve stari
a dodava, ze mezi ovdovélymi starSimi lidmi pfevazuji jednoznaéné Zeny. Tento jev
odivodiiuje Vagnerova (2007) také vékovym rozdilem mezi manzeli a nizSim vékem
doziti muza. S timto nazorem mohu pouze souhlasit, nebot’ tato informace se potvrdila
| pfi rozhovorech s uzivateli socialnich sluzeb a ergoterapeutkami plzeniskych domovi.

Vagnerova (2007) nabizi zamysSleni nad tim, co proziva senior pfi nastupu
do domova pro seniory nebo domova se zvlastnim rezimem. Nejenze je ¢loveék vytrzen
ze znamého prostiedi, kde se citil bezpecné, ale zaroven je ve veku, kdy ma jedinec
nejmén¢ rad jakékoliv zmény a vazi si svého kazdodenniho zabéhnutého rezimu. Ze dne
na den se ocitd v nové velké socidlni skupiné€, kterd ma jiz nastaveny vlastni denni
ritualy. Z tohoto diivodu se mi libi nabidka jednoltizkovych pokoji u domova Kopretina
a domova sv. Jifi, ktery konkrétné¢ nabizi 20 jednolGzkovych pokoji. Zaroven
si myslim, Ze rychleji se adaptuje senior na svoji novou zivotni roli, roli uzivatele
socialnich sluzeb, pokud jsou mu ihned po néastupu aktivné nabizeny volnocasové
¢innosti a ze strany personalu je snaha o aktivizaci nového uzivatele.

S nabidkou volnocasovych aktivit souvisi i vyzkumné otdzky, na které jsem hledala
odpovédi pti rozhovorech s respondenty. Sttedem mého z4jmu bylo pfedev§im srovnani
nabidky volnocasovych aktivit s ¢innostmi skutecné poskytovanymi a zaroven zjiSténi
zajmu a spokojenosti ze strany uZivatel{l.

V domové Sedmikraska a Ctyilistek se odpovédi uzivateldi socialnich sluzeb
| ergoterapeutky na otazku nabidky a poskytovani volnocasovych aktivit shodovaly
a vyzkum prokazal, Ze o aktivizani ¢innost je v té€chto domovech velky zajem.
Uzivatelé aktivity navstévuji pravidelné a se sou¢asnou nabidkou jsou spokojeni klienti
i ergoterapeutka.

Respondenti z domovi Kopretina a Petrkli¢ také shodné vypovidali o nabidce
a poskytnuti aktivizac¢nich cinnosti. Klienti téchto domovi byli toho nézoru,
ze soucasna nabidka aktivizac¢nich ¢innosti je vyhovujici, ergoterapeutka by ji vSak rada

jeste rozsitila naptiklad o canisterapii. Spokojenost s kvalitou poskytovanych
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aktivizaCnich ¢innosti vyslovily obé strany, avSak dodavaji, ze prostory pro konani
jednotlivych terapii jsou nevyhovujici kviali nedostateCnym rozmeérim mistnosti.
Uzivatelé obou domovl dopovidali, Ze by se v budoucnu nechtéli o ergoterapeutku delit
a pracovnice sama pfiznala, Ze 1 ona by uvitala k sob€ alesponl jednu novou pracovni
silu. Caste&né fedeni vidéla i v dobrovolnické ¢innosti.

Pokud bych méla porovnat nabidku volnocasovych aktivit mezi jednotlivymi
plzenskymi domovy podle informaci od ergoterapeutek, troufam si tvrdit, ze celkova
nabidka se témétr nelisSi. V nékterych domovech ergoterapeutky poskytuji navic
konkrétni terapii, ale v celkovém zohlednéni persondlniho zajisténi, kapacity obyvatel
jednotlivych domovt a dostupnych finanénich prosttedkti, musim fict, ze se nabidka
vcelku shoduje.

Srovnam-li informace o jednotlivych domovech z internetovych zdrojt a katalogu
socialnich sluzeb 2011, informace uvadéné obéma zdroji jsou téméf totozné a byly
I potvrzeny ze stran respondentl. Plzeniské domovy poskytuji svym uzivatelim
socialnich sluzeb volnocasové a socidln¢ terapeutické aktivity, napf.: ergoterapii,
arteterapii, muzikoterapii a taneéni terapie, pohybové aktivity, reminiscenéni terapii,
canisterapii, a zprostiedkuji prepravu ¢i asistenci pii piepraveé na tyto ¢innosti. (Socialni
sluzby mésta Plzné, 2012, a Katalog socialnich sluzeb, 2011)

Vyjimku, ovSem tvoifi domov Snézenka, kde jsem mohla porovnavat pouze
informace z vefejné dostupnych zdrojii s informacemi ziskanymi rozhovorem vedouci
ergoterapie domova Sedmikraska. Odpovédi na nékteré otdzky byly nepiesné
¢i netplné, proto je pro mne velmi obtizné vyvodit z danych informaci zaver.

Vratim-1i se jesté k otdzce poskytovani volnocasovych aktivit, musim jednoznaéné
souhlasit s ndzorem Dannyho Walshe (2005), ktery povaZuje v oblasti skupinové prace
ani samotnymi respondenty. Uzivatelé socialnich sluzeb ocekavaji od volnocasovych
aktivit pfedev§im pobaveni a smysluplné straveni svého ¢asu. Respondentky ze stran
ergoterapeutit uvadély, ze v prubéhu aktiviza¢nich Cinnosti vidi zlepSeni fyzického
a psychického 1 socidlniho stavu u svych klientl. Kazda aktiviza¢ni ¢innost ma byt

pozitivné zakoncena.
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6 ZAVER

Hlavnim cilem této prace bylo zjiSténi informaci o moznostech volnocasovych aktivit
Vv plzeniskych domovech pro seniory a domovech se zvlastnim rezimem alespoii ze dvou
ruznych zdroji, kdy za jeden zdroj byly povazovany vefejné dostupné informace
v tisténé ¢i elektronické podobé o jednotlivych domovech. Jako dalsi informacni zdroje
poslouzily odpovédi respondentl z fad uzivatell socialnich sluzeb a zaméstnanct téchto
plzenskych domovi. Ziskané informace byly mezi sebou vzajemné porovnavany.

Vyzkum probihal od kvétna do srpna v roce 2012. Dotazovanymi respondenty byli
uzivatelé socialnich sluzeb domovi Sedmikraska, Ctyilistek, Kopretina a Petrkli¢
a ergoterapeutky zminénych domovii a domova sv. Jifi. Odpovédi za domov Snézenka
poskytla vedouci ergoterapie domova Sedmikraska. Rozhovory s respondenty byly
poskytovany individudln¢ v soukromi pokoje wuzivatele socialnich sluzeb
¢i ve spolecenské mistnosti, v piipadé ergoterapeutek v jejich kancelari. U vSech
respondentll byla splnéna podminka ochoty spolupracovat a souhlasu s nahrdvanim
rozhovoru.

Byly stanoveny tfi vyzkumné otazky, které mély vést k ziskani vysledkd. Prvni
otazka byla smétfovana na nabidku volnocasovych Cinnosti v plzeiiskych domovech.
Porovnavala jsem vysledky odpovédi ergoterapeutek s informacemi z dostupnych
tiSténych zdrojl, v nékterych piipadech poslouZily pro doplnéni i odpovédi od klient
domovil. V nabidce volnocasovych aktivit jsem nalezla shodu se vSemi zminénymi
zdroji. Nabidka je velmi pestra a troufam si tvrdit, Ze s ptfihlédnutim k moznostem
jednotlivych domovti i dostatecna.

Druhd vyzkumna otazka se tykala volnoCasovych cinnosti, které jsou
ergoterapeutkami v plzenskych domovech opravdu poskytovany. Byly srovnavany
odpovédi ergoterapeuti s odpovéd’mi jejich klientl, pouze ve dvou piipadech nemohlo
dojit ke srovnani a to u domova SnéZenka a domova sv. Jifi, kde nebyl vybran
vyzkumny vzorek ze strany uZzivateli. Odpovédi ergoterapeuti s jejich klienty byly
ve vzajemné shodé€. Ergoterapeutky zminovaly stejné druhy aktiviza¢nich ¢innosti jako

uzivatelé socialnich sluzeb.
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Pti vypracovani odpovédi na tfeti vyzkumnou otdzku, ktera se tykala navstévnosti
nabizenych a poskytovanych volnocasovych aktivit a celkovou spokojenosti s témito
aktivitami. Ergoterapeutky uvadély castost jednotlivych aktivit a jejich navstévnost.
Stejné udaje jsem zjistovala i od jejich klientd, ktefi tyto aktivizacni ¢innosti navstévuji.
Opét byly odpovédi obou dotazovanych stran ve vzajemné shode¢.

Za davod, pro¢ se tyto ziskané¢ udaje od sebe téméf nelisi, povazuji vybér
respondentl z fad uZzivatelll socialnich sluzeb samotnymi ergoterapeutkami. Pracovnice
mi doporucily vhodny vzorek klientli pro milj vyzkumny soubor piedev§im z uzivatela
socialnich sluzeb, ktefi pravidelné aktivizacni Cinnosti navstévuji. Proto se dle mého
nazoru nevyskytl ani jeden respondent, ktery by nejevil zdjem o minimalné jednu
aktivitu.

Diléim cilem této prace bylo zachyceni ménicich se trendl v oblasti volnocasovych
aktivit, nabizenych seniorim v prib&éhu péti let. Z rozhovort, které mi poskytly
ergoterapeutky, vyplynulo, ze v prubéhu ¢asu dochézi k rozvoji volnocasovych aktivit.
Do stalé nabidky aktivizanich programl jsou pribéZzné zafazovany nové cinnosti
a pracovnice se snazi o v praci s klienty o uplatiovani novych metod. Mezi aktivitami,
které byly Castéji zminovany, zaznéla prace s keramickou hlinou, rozsifovani nabidky
ergoterapie (vafeni a peceni, price s PC) a canisterapie. Jsem toho nazoru, ze diky
zakonu o socidlnich sluZzbach je v soucasné dobé vétsi tendence k profesionalizaci
canisterapie a k jejimu ¢astéjSimu vyuzivani pii socidlné terapeutickych aktivitach.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze dv€ ze tfi tdzanych ergoterapeutek, véetné nékterych
uzivatelli socialnich sluzeb, vidi jako ptekazku ve zkvalithovani nabizenych aktivit
nizky pocet persondlu poskytujici volnoCasové aktivity. Zazn€la 1 stiZnost
na nevyhovujici prostory pro volnogasové &innosti. ReSenim by bylo navysit pocet
zaméstnancl, ktefi by poskytovali aktivizaéni Cinnosti a provedeni rekonstrukce
stavajicich prostor, Ci pfistavba k budové domova. Ob¢ tyto moznosti jsou vSak velmi
naro¢né po ekonomické strance, bylo by zapotiebi ziskat finan¢ni prosttedky nad ramec
bézného rozpoctu socialniho zafizeni.

Pivodnim zdmérem bylo vyuziti této prace k informovanosti vefejnosti o zplisobu

smysluplného trdveni volného Casu seniorG v plzeiskych domovech. Chtéla jsem
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poukazat na to, ze i v ,,domové dichodci* se da zit plnohodnotny Zivot. I pfesto,
ze pti vyzkumu se objevily piekazky, které znemoznily plvodni vyzkumny zameér,
myslim si, ze pfinejmensim mulze tato prace poslouzit jako zpétna vazba pracovnikiim

ze socialnich zafizeni o soucasnych trendech v nabidce volnocasovych aktivit.
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8 KLICOVA SLOVA

Aktiviza¢ni ¢innosti

Domov pro seniory

Domov se zvlastnim rezimem
Ergoterapie

Socialné terapeutické ¢innosti pro seniory
Uzivatel socialnich sluzeb

Volnocasové aktivity
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9 PRILOHY

9.1 Seznam priloh

Piiloha ¢.

Piiloha ¢.

Piiloha ¢.

Piiloha ¢.

Piiloha ¢.

Piiloha ¢.

Piiloha ¢.

Ptiloha €.

Piiloha ¢.

Ptiloha €.

Piiloha ¢.

Ptiloha €.

Ptiloha ¢.

1

11

13

Formulaf: Souhlas s pofizenim nahravky rozhovoru — vzorovy formulaf
pro udéleni souhlasu respondentem

Otazky pokladané v ramci fizeného rozhovoru s personalem plzenskych
domovi

Otazky pokladané v ramci fizeného rozhovoru s uzivateli socialnich
sluzeb plzeniskych domovt

Tabulka ¢. 1: Ptehled respondentt zftad uzivateli socidlnich sluzeb
plzenskych domovl

Tabulka ¢. 2: Pfehled respondentli zifad zaméstnancl plzeiiskych
domovt

Tabulka ¢. 3: Udaje o respondentech — uZivatelé socialnich sluzeb
domova Sedmikraska.

Tabulka €. 4: VolnoCasové aktivity — wuzivatelé socidlnich sluzeb
domova Sedmikraska

Tabulka ¢. 5: Udaje o respondentech — uZivatelé socialnich sluzeb
domova Ctyflistek.

Tabulka €. 6: Volnocasové aktivity — uZivatelé socidlnich sluZzeb
domova Ctyilistek

Tabulka ¢. 7: Udaje o respondentech — uZivatelé socialnich sluzeb
domova Kopretina.

Tabulka €. 8: Volnocasové aktivity — uZivatelé socidlnich sluZzeb
domova Kopretina

Tabulka ¢.9: Udaje o respondentech — uZivatelé socialnich sluzeb
domova Petrklic.

Tabulka €. 10: Volnoc¢asové aktivity — uZivatelé socidlnich sluzeb

domova Petrklic¢
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Ptiloha ¢. 14

Piiloha ¢. 15

Ptiloha ¢&. 16
Piiloha ¢. 17

Tabulka €. 11: Volno€asové aktivity — Pracovnik domova Sedmikraska
a Ctyflistek

Tabulka €. 12: VolnoCasové aktivity — Pracovnik domova Kopretina a
Petrkli¢

Tabulka €. 13: Volnocasové aktivity — Domov Snézenka

Tabulka ¢. 14: Volnocasové aktivity — Pracovnik domova sv. Jifi
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Priloha €. 1 - Formulai: Souhlas s pofizenim nahravky rozhovoru — vzorovy formulaf

pro udéleni souhlasu respondentem

Souhlas s porizenim audiozaznamu rozhovoru

Jméno a pfijmeni tazatelky: Tereza Sotova Privétiva

Prohlaseni dotazovaného:

Podpisem tohoto dokumentu souhlasim s pofizenim zvukového zadznamu vzniklého
Vv pribéhu rozhovoru. Zarovenl souhlasim s dal§im zpracovanim zdznamu a jeho
vyuzitim pro potieby Vypracovani bakalaiské prace na téma MoZnosti volnocasovych
aktivit seniori v domovech pro seniory a domovech se zvlas§tnim rezimem v Plzni,

jejimz autorem je tazatelka.

*nehodici se Skrtnéte
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Priloha &. 2 - Otazky poklddané v rdmci fizeného rozhovoru s personalem plzeniskych

domovu

Udaje o respondentovi:

Jaké mate vzdélani?
Na jaké pozici pracujete v tomto zatizeni?
Jak dlouho pracujete v tomto zatizeni?

Jak dlouho pracujete v socidlni oblasti?

Otazky tykajici se volnocasovych aktivit:

Jaka je kapacita uzivatelti socidlnich sluzeb ve Vasem zafizeni? Mate predstavu,
Vv jakém poctu je toto Cislo zastoupeno muzi a v jakém poctu Zenami?

Jakymi nejcastéjSimi fyzickymi a psychickymi obtizemi trpi Vasi uzivatelé?
V jakém poméru?

Nabizite svym uzivatelim aktiviza¢ni programy? Pokud ano, jaké?

Kdo konkrétn¢ poskytuje Vasim uzivatelim aktivizacni sluzby? Jaké je vzdélani
téchto pracovnikil, navstévuji tito pracovnici dalsi vzdélavaci kurzy?

Jaky je pocet personalu, ktery se vénuje aktivizaci Vasich uzivatelti?

Myslite si, Ze je tento pocet vyhovujici?

Jaka je népln prace téchto pracovniki?

Jak jsou tvoreny plany aktivizacnich ¢innosti?

Kolik ¢asu je vénovano aktivitdim béhem dne?

Jaké druhy terapii provadite ve Vasem zafizeni? Ktera z nich je nej€asté;jsi?

Maji uzivatelé o aktivizacni programy zdjem a je rozdil mezi zdjmem Zen a muza?

O kter¢ konkrétni aktiviza¢ni ¢innosti maji Vasi uzivatelé nejvetsi zdjem?

Kolik uzivatell se zii€astiiuje aktivit pfiblizné za den?

Jak se snazite zapojit do aktivizacnich Cinnosti uzivatele se snizenou pohyblivosti
a poruchou kognitivnich funkci? V jakém zastoupeni navstévuji tito uzivatelé
aktivity?
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Myslite si, ze aktivity maji pro uzivatele piinos a jaky?

Jaky je hlavni cil aktiviza¢nich programti ve Vasem zatizeni?

Myslite si, Ze je pro Vase uzivatele aktivizace diilezitd? Myslite si, ze ji vnimaji jako
dualezitou soucast Zivota v zafizeni?

Jaké jsou vysledky uzivatell, ktefi se zapojuji do aktivizacnich programii?
Pozorujete u nich vyrazné zmény? Pokud ano, dokéazete zhodnotit, po jaké dob¢&?
Jaké jsou VasSe vlastni predstavy o efektivni aktivizaci?

Jaké mate plany do budoucna ve VaSem =zafizeni, co se tyka aktivizacnich

programi?
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Priloha ¢&. 3 - Otazky pokladané v ramci fizeného rozhovoru s uZzivateli socialnich

sluzeb plzenskych domovt

Udaje o respondentovi:
e Jakyje Vas vek?
e Jak dlouho zijete v tomto domove?

e Kde jste zil pfed nastupem do domova?

Otazky tykajici se volnoc¢asovych aktivit:

e Jakym zplsobem je moZné v tomto domové travit volny ¢as? Jsou Vam nabizeny
néjaké volnocasové aktivity?

e Pokud ano, které to jsou?

e Navstévujete nekteré z téchto nabizenych aktivizacnich ¢innosti?

o Které aktivity Vas nejvice bavi a proc?

e Jak Casto je mozné navstévovat aktivizacni programy?

e Jak Casto se u Vas v domovée kona néjaka spole¢enska nebo kulturni akce?

e Kolik pfiblizn¢ lidi navstévuje konkrétni aktivity? Navstévuji Castéji zeny nebo

muzi?
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Priloha ¢. 4 - Tabulka 1: Ptehled respondenti zfad uzivateli socialnich sluzeb

plzenskych domovii (Zdroj: vlastni vyzkum)

Plzeniské domovy potet z toho respondentii: respondentd
obyvatel: Zen/muzu:

Domov Sedmikraska 180 25 19/6
Domov Ctyilistek 104 16 12/4
Domov Kopretina 38 6 6/0
Domov Petrkli¢ 23 4 3/1
Domov Snézenka 69 - -
Domov sv. Jifi 70 - -
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Piiloha €. 5 - Tabulka 2: Prehled respondentl z fad zaméstnancti plzenskych domovi

(Zdroj: vlastni vyzkum)

yx ot , zkuSenosti
. vzdélani pracovni doba g
Pracovnik domova: , . Y sy v socialni
pracovnika: pozice: zameéstnani: o
oblasti:
Domov Sedmikréska VySSL vedouci 8 let 10 let
odborné ergoterapie
Domov Ctyilistek vysst, Ved0u01_ 8 let 10 let
odborné ergoterapie
Domov Kopretina bakalarské | ergoterapeut 6 let 6 let
Domov Petrkli¢ bakalaiské | ergoterapeut 6 let 6 let
Domov Snézenka bakalarské | ergoterapeut 1 rok 1 rok
Domov sv. Jifi bakalaiské | ergoterapeut 1,5 roku 1,5 roku
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Piiloha & 6 - Tabulka &. 3: Udaje o respondentech — uZivatelé socidlnich sluZzeb

domova Sedmikraska. (Zdroj: vlastni vyzkum)

Udaje o Zeny: muZzi:
respondentech: y: ’
pocet respondentli 19 6
pramérny veék 80,6 77,4
pramérna délka pobytu 5.2 4.9

v domové

misto pobytu pied
nastupem do domova

8 X vlastni bydleni
2 X jiné socialni zafizeni
9 X zdravotnické zatizeni

1 x vlastni bydleni
2 X jiné socialni zatizeni
3 X zdravotnické zatizeni
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Piiloha ¢&. 7 - Tabulka ¢. 4: Volnocasové aktivity — uzivatelé socidlnich sluzeb domova

Sedmikraska. (Zdroj: vlastni vyzkum)

PoloZena otazka:

odpovédi Zen:

odpovédi muzii:

Pocet tdzanych
respondenti

19 Zen

6 muza

Castost konani
volnocasovych aktivit

Nejcastéjsi odpoveédi: kazdy
vSedni den,
1 -2 denné

Nejcastéjsi odpoveédi: kazdy
vSedni den,
1 -2 denné

Nabidka
volnocasovych aktivit

N¢jcastéjsi odpovedi:
ranni rozhlas, osobni pozvani
pracovnici, nasténka

N¢jcastéjsi odpoveédi: ranni
rozhlas, osobni pozvani
pracovnici, nasténka

Navstéva aktivizacnich
¢innosti

Vsechny Zeny odpovédeély, ze
navstévuji minimalné
1 aktiviza¢ni ¢innost

Vsichni muzi odpovédeli, ze
navstévuji minimalné
1 aktiviza¢ni ¢innost

rucni prace a vytvarna

Sinnost 12 Zen 5 muza
keramicky krouzek 5 Zzen 2 muzi
muzikoterapie 15 Zen 5 muza
pohybové aktivity 10 Zen 4 muzi
trénovani paméti 11 Zen 4 muzi
canisterapie 12 Zen 2 muzi
pocitatovy krouzek 2 zeny 1 muz
krouzek vareni-peceni 6 zen 2 muzi nepravidelné
spolecenské akce v 18 7en 6 muzi
spolecenské akce mimo 7 sen 3 musi

zafizeni
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Piiloha & 8 - Tabulka ¢. 5: Udaje o respondentech — uZivatelé socialnich sluZeb

domova Ctyflistek. (Zdroj: vlastni vyzkum)

Udaje 0 Zeny: muZzi:
respondentech: y: )
pocet respondentli 12 4
prumérny veék 82,6 80,2
primérna délka pobytu 5.1 5.3

v domové

misto pobytu pred 4 x vlastni bydleni 1 x vlastni bydleni

nastupem do domova

1 X jiné socialni zatizeni
7 X zdravotnické zafizeni

3 X zdravotnické zafizeni
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Piiloha ¢. 9 - Tabulka ¢. 6: VolnoCasové aktivity — uzivatelé socidlnich sluzeb domova

Ctyflistek. (Zdroj: vlastni vyzkum)

PoloZena otazka:

odpovédi Zen:

odpovédi muzii:

Pocet tdzanych
respondenti

12 Zen

4 muzi

Castost konani
volnocasovych aktivit

Nejcastéjsi odpovedi:
kazdy vSedni den,
1 -2 denné

Nejcastéjsi odpovedi:
kazdy vsedni den,
1 -2 denné

Nabidka
volnocasovych aktivit

N¢jcastéjsi odpovedi:
ranni rozhlas,

osobni pozvani pracovnici,
dvé Zeny zminily nasténku

N¢jcastéjsi odpovedi:
ranni rozhlas,
osobni pozvani pracovnici

Navstéva aktivizacnich
¢innosti

Vsechny Zeny odpovédely,
ze navstévuji minimalné
1 aktiviza¢ni ¢innost

Vsichni muzi odpovédéli,
ze navstévuji minimalné
2 aktivizacni ¢innosti

rucni prace a vytvarna

Sinnost 8 Zen 3 muzi
keramicky krouzek 6 Zen 3 muzi
muzikoterapie 12 Zen 4 muzi
pohybové aktivity 7 zen 3 muzi
trénovani paméti 8 zen 2 muzi
canisterapie 3 Zeny 1 muz
pocitatovy krouzek 1 Zena 1 muz
krouzek vateni-pecent 7 Zen 0 muzi
spolecensié akce v 10 7en 4 mus
spolecenské akce mimo 3 Jeny 2 musi

zafizeni
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Piiloha & 10 - Tabulka ¢. 7: Udaje o respondentech — uZivatelé socialnich sluZeb

domova Kopretina. (Zdroj: vlastni vyzkum)

Udaje o respondentech: Zeny: muzi:
pocet respondentli 6 0
pramérny vek 81,3 -
pramérnd délka pobytu v 51 )
domov¢ ’

misto pobytu pied 2 X vlastni bydleni i
nastupem do domova 4 X zdravotnické zatizeni
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Piiloha €. 11 - Tabulka ¢. 8: Volnocasové aktivity — uzivatelé socialnich sluzeb domova

Kopretina. (Zdroj: vlastni vyzkum)

PoloZena otazka: odpovédi Zen: odpovédi muzii:
Pocet tazanych y vo

J 6 Zen 0 muza
respondenti

Nejcastéjsi odpovedi:
kazdy vSedni den, -
1 -2 denné

Castost konani
volnocasovych aktivit

N¢jcastéjsi odpovedi:
osobni pozvani pracovnici, -
nasténka

Nabidka
volnocasovych aktivit

Vsechny Zeny odpovédély,
7e navstévuji minimalné -
2 aktiviza¢ni ¢innosti

Navstéva aktivizacnich
éinnosti

rucni prace a vytvarna

" 5 Zen -
cinnost
keramicky krouzek - -
muzikoterapie 6 Zen -
pohybové aktivity 4 Zeny -
trénovani paméti 5 zen -
canisterapie - -
pocitacovy krouzek - -
krouzek vareni-peceni 4 zeny -
spolecCenské akce v y

S 6 Zen -
zatizeni
spolecenské akce mimo y

S 2 Zeny -
zatizeni
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Piiloha & 12 - Tabulka ¢. 9: Udaje o respondentech — uZivatelé socialnich sluZeb

domova Petrkli¢. (Zdroj: vlastni vyzkum)

Udaje o Zeny: muZzi:
respondentech: y: )
pocet respondentli 3 1
pramérny veék 82,8 81
pramérna délka pobytu

X 2)1 4
v domové
m,lSto pobytu pred 3 X zdravotnické zatizeni 1 X zdravotnické zatizeni
nastupem do domova
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Piiloha ¢. 13 - Tabulka ¢. 10: Volnocasové aktivity — uzivatelé socialnich sluzeb

domova Petrkli¢. (Zdroj: vlastni vyzkum)

PoloZena otazka:

odpovédi Zen:

odpovédi muzii:

Pocet tdzanych
respondenti

3 Zeny

1 muz

Castost konani
volnocasovych aktivit

Nejcastéjsi odpoveédi: kazdy
vSedni den,
1 -2 denné

Tazany muz odpoveédél,

ze se aktivizacni ¢innosti
konaji od Pond¢li do Patku
1x nebo 2x denné

Nabidka
volnocasovych aktivit

N¢jcastéjsi odpovedi: osobni
pozvani pracovnici

Osobni pozvani pracovnici

Navstéva aktivizaénich
¢innosti

Vsechny Zeny odpovédély,
7e navstévuji minimalné
3 aktivizacni ¢innosti

Tazany muz odpoveédél,
7e navstévuje priblizné
5 riznych aktivizac¢nich
¢innosti

rucni prace a vytvarna

. 2 Zeny 1 muz
cinnost
keramicky krouzek - -
muzikoterapie 3 Zeny 1 muz
pohybové aktivity 2 zeny 1 muz
trénovani paméti 3 Zeny I muz
canisterapie - -
pocitacovy krouzek - -
krouzek vareni-pecent 1 Zena -
spolecenské akce v y .
o 3 Zeny 1 muz
zafizeni
spolecenské akce mimo y o
1 Zena 0 muzt

zatizeni
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Piiloha €. 14 - Tabulka ¢. 11: Volnocasové aktivity — Pracovnik domova Sedmikraska

a Ctyflistek. (Zdroj: vlastni vyzkum)

PoloZena otazka: Domov Sedmikraska Domov Cty¥listek
Celkovy pocet
obyvatel: 180 obyvatel 104 obyvatel

Celkové zastoupeni
Zen/muzi

74% Zen/ 26% muzi

&81% Zen/ 19% muza

Kolik zaméstnancu
vykonava volno¢asové
aktivity

1 ergoterapeut

2 pracovnici v socidlnich
sluzbéch pro vychovnou

nepedagogickou ¢innost

2 pracovnici v socialnich
sluzbéch pro vychovnou
nepedagogickou ¢innost

Nabidka
volnoc¢asovych aktivit

pravidelné kazdy vSedni

den formou ranniho rozhlasu
1 osobniho pozvani, dale

v tisténé podobé

pravidelné kazdy vSedni

den formou ranniho rozhlasu
1 osobniho pozvani, dale

v tisténé podob¢

Castost konani
volnocasovych aktivit

kazdy vSedni den, 2x denné

kazdy vSedni den, 2x denné

Doba trvani
volnoc¢asovych aktivit

1,5-2 hod.

1,5 hod.

Ptiblizna kapacita
volnoc¢asovych aktivit

7 — 15 uzivateli
(dle konkrétni aktivity)

5 — 10 uzivateld
(dle konkrétni aktivity)

Prumeérna navstévnost
aktivit

42 uzivateld/ den

28 uzivatelu/ den

Navstévnost
volnoc¢asovych aktivit
— Zeny/muZzi

67% zen/ 33% muzi

72% zen/ 28% muzn

rucni prace a vytvarna

. 6 — 7 X tydné 3—4 X tydné
cinnost

keramicky krouzek 12X tydné 1-—2 X tydné
muzikoterapie 1 -3 X tydné 1 -3 X tydné
pohybové aktivity 2 — 3 X tydné 2 — 3 X tydné
trénovani pameti 2 X tydné 2 X tydné
canisterapie 2 X tydné 2 X tydné

pocitacovy krouzek

libovolné dle zajmu klient
a po predeslé domluvé

libovoln¢ dle zajmu klientd
a po predeslé domluvé

spoleCenské hry 1-2Xtydné 1-—2 X tydné
pred¢itani 1-2Xtydné 1-2 X tydné
1 x tydné 1 X tydné

krouzek vareni-pecent

(pted svatky Castéji)

(pted svatky Castéji)

spolecenské akce v
zafizeni

2 — 3 X mésiéné

2 — 3 X mésiéné

spolecenské akce mimo
zafizeni

cca 1 X mésicné
(dle ro€niho obdobi)

cca 1 X mésicné
(dle ro€niho obdobi)
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Piiloha €. 15 - Tabulka ¢. 12: Volnocasové aktivity — Pracovnik domova Kopretina a

Petrkli¢. (Zdroj: vlastni vyzkum)

PoloZena otazka:

Domov Kopretina

Domov Petrklic¢

Celkovy pocet
obyvatel:

38 obyvatel

23 obyvatel

Celkové zastoupeni
Zen/muzi

87% zen/ 13% muzi

83% zZen/ 17% muzi

Kolik zaméstnanct
vykonava volnocasové
aktivity

1 ergoterapeut spolecny pro
oba domovy

1 ergoterapeut spolecny pro
oba domovy

Nabidka
volnoc¢asovych aktivit

pravidelné kazdy vSedni den
formou osobniho pozvani,
dale v tisténé podobé

pravidelné kazdy vSedni den
formou osobniho pozvani,
dale v tisténé podobé

Castost konani
volnoc¢asovych aktivit

kazdy vSedni den, 2x denné

kazdy vSedni den, 2x denné

Doba trvani
volnocasovych aktivit

1,5-2 hod.

1,5-2 hod.

Priblizna kapacita
volnoc¢asovych aktivit

7 — 10 uzivatelt
(dle kapacity spolecenské
mistnosti)

7 — 10 uzivatela
(dle kapacity spolecenské
mistnosti)

Prumeérna navstévnost
aktivit

10 uzivatelu/ den

10 uzivatelu/ den

Navstévnost
volnoc¢asovych aktivit
— Zeny/muZzi

80% zen/ 20% muzt

90% zen/ 10% muzn

rucni prace a vytvarna

Sinnost 2 X tydné 2 X tydné
keramicky krouzek - -
muzikoterapie 1 x tydné 1 x tydné
pohybové aktivity 1 x tydné 1 x tydné
trénovani paméti 1 X tydné 1 X tydné
canisterapie - -
pocitatovy krouzek - -
spolecenské hry 1 X tydné 1 X tydné
predcitani 1 X tydné 1 X tydné

krouzek vareni-peceni

1 X mésicéné

1 X mésicéné

spolecenské akce v
zatizeni

1 -2 X mési¢né

1 -2 X mési¢né

spolecenské akce mimo
zarizeni

cca 1 x za dva mésice
(dle ro€niho obdobi)

cca 1 x za dva mésice
(dle ro€niho obdobi)
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Piiloha ¢ 16 - Tabulka ¢.
(Zdroj: vlastni vyzkum)

13: Volnocasové aktivity — Domov

Snézenka.

PoloZena otazka:

Domov Snézenka

Celkovy pocet

obyvatel: 69 obyvatel
S:elkov% Z T 83% zen/ 17% muzua
zen/muzu

Kolik zaméstnanct
vykonava volnocasové
aktivity

1 ergoterapeut

Nabidka
volnocasovych aktivit

osobni pozvani, v tisténé podob¢

Castost konani
volnoc¢asovych aktivit

pouze ve vSedni dny,
ccal—2 x denné

Doba trvani
volnoc¢asovych aktivit

1-1,5hod.

Ptiblizna kapacita
volnoc¢asovych aktivit

4 — 8 uzivatelt
(dle konkrétni aktivity)

Pramérna navstévnost
aktivit

Cca 8 uzivatelu/ den

Navstévnost
volnoc¢asovych aktivit
— Zeny/muZzi

88 % zen/ 12% muzu

rucni prace a vytvarna
¢innost

ccal -2 xtydné

keramicky krouzek

muzikoterapie

cca 1 x tydné

pohybové aktivity

cca 1 x tydné

trénovani paméti

cca 1 x tydné

canisterapie

pocitacovy krouzek

spolecenské hry

cca 1 x tydné

predcitani

cca 1 x tydné

krouzek vareni-pecent

spolecenské akce v
zatizeni

cca 1 x mésicéné

spolecenské akce mimo
zatizeni

cca 1l X za dva mésice
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Piiloha ¢ 17 - Tabulka ¢. 14: Volnocasové aktivity — Pracovnik domova sv. Jifi.

(Zdroj: vlastni vyzkum)

PoloZena otazka:

Domov sv. Jiri

Celkovy pocet
obyvatel:

70 obyvatel

Celkové zastoupeni
Zen/muzi

89% zen/ 11% muza

Kolik zaméstnancu
vykonava volno¢asové
aktivity

1 ergoterapeut, kterému pomaha vzdy alespoii 1 pracovnik v
socialnich sluzbach

Nabidka
volnoc¢asovych aktivit

pravideln¢ kazdy vSedni den formou osobniho pozvani, dale
v tisténé podobé

Castost konani
volnoc¢asovych aktivit

Kazdy vsedni den, 2X denn¢

Doba trvani
volnoc¢asovych aktivit

1,5-2 hod.

Priblizna kapacita
volnoc¢asovych aktivit

15 — 20 uzivatelt
(dle kapacity spole¢enské mistnosti)

Pramérna navstévnost
aktivit

30 uzivatelu/ den

Navstévnost
volnoc¢asovych aktivit
— Zeny/muZzi

97% zen/ 3% muzu

rucni prace a vytvarna
¢innost

45X tydn&

keramicky krouzek 1 X mésicné
muzikoterapie 1 X tydné
pohybové aktivity 5 X tydné
trénovani paméti 2 X tydné

canisterapie

1X mésiéné

pocitatovy krouzek

PC volné pfistupné, jeho uZiti je
libovolné dle zajmu klient

spolecenské hry

3 X tydné

predcitani

3 X tydnd

krouzek vareni-pecent

1X mésiéné

spolecCenské akce v
zatizeni

1 X tydné

spolecenské akce mimo
zatizeni

1x mésicné (dle ro¢niho obdobi)
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